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Abstrakt

Prace se zabyva tvorbou e-learningovych systémii, konkrétni realizaci je systém pro vyuku jazyka
SQL, ktery je uren zejména zahrani¢nim studentim. Nejprve je struéné popsana problematika online
vzdélavani, dale je provedena analyza pozadovaného systému, jeho navrh a vlastni implementace.

Systém je realizovan jako webova aplikace.
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Abstract

This thesis focused on development of e-learning systems, concrete implementation is e-learning
system for SQL training, which is designed especially for foreign students. The thesis describes
online education essentials. It further deals with analysis, design and implementation of selected

application. The system is realized as a web application.
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1 Uvod

Svét kolem nas se za posledni dekadu vyznamné zménil a dale se méni. Mnozstvi novych informaci
se zvySuje nebyvalou rychlosti a na jedince jsou kladeny pozadavky, aby si udrzel a neustale
zlepSoval své znalosti a dovednosti. Pro dosazeni uspéchu je pozadovano neustalé zvySovani
vykonnosti, zvladani novych situaci a vykonavani fady novych ¢innosti.

Ve stejnou dobu se jedincliim casto nedostava zakladnich znalosti. Uceni je proto nyni vice nez
kdy jindy kli¢em k uspéchu. Mnoho instituci a firem proto hleda feseni pravé v e-learningu, ktery by
mél teoreticky prinést zvySovani efektivity za mez, které je schopno dosahnout klasické vzdélavani s
pouhym pouzitim lektora. V porovnani s klasickym lektorem vedenym vzdélavanim umoziuje e-
learning zasahnout v&t§i mnozstvi studenta v kratsSi dobé a s niz§imi naklady. S klesajici cenou
implementace e-learningovych nastroju stale vice skol, podniku ale i vladnich organizaci pridavaji
on-line kurzy a jiné formy distan¢niho vzdélavani k jejich portfoliu vzdélavacich technologii.
Zejména v oblasti IT je tento trend zfejmy, dle vyzkumu je e-learning vyuzivan ze 43% pravé v tomto

oboru.

1.1  Cile projektu

Tato prace si klade za cil seznameni ¢tenafe s e-learningem jak ho zname dnes a postupné priblizi vse
od teoretické problematiky tohoto odvétvi spolu se zakladni charakteristikou pouZzivanych feseni,
pfes vlastni navrh systému umoziujici elektronické vyucovani az po vlastni realizaci aplikace.
Konkrétni aplikaci je v tomto pripad¢ tvorba e-learningového systému pro vyuku jazyka SQL
uréené¢ zahrani¢nim studentim. Jak jiz bylo feceno, vice nez na technické feSeni spojené s tvorbou
systému se zaméfime na uzivatelskou cast, a to zejména praci studenta s obsahem a provazani tohoto
obsahu za ucelem co nejlepsiho zazitku pfi vyuce. Nebot tento zazitek ovlivni pfedev§im mnoZstvi
zapamatovan¢ a pochopené latky, také to, kolik ¢asu bude student kurzu vénovat a s jakym zapalem

bude studovat.

1.2 Prehled kapitol

V nasledujicich kapitolach se budeme zabyvat nejprve tim, co dnes rozumime pod pojmem
elektronického vzd€lavani, e-learning, distanéni vzdélavani apod. Tyto pojmy budou vysvétleny v
kapitole seznameni s e-learningem. Kromé vysvétleni v ni naleznete informace o historii e-learningu,

rozd¢leni do nékolika skupin, moznosti nasazeni e-learningu spolu s vyhodami z toho plynoucimi.



Dalsi kapitola se jiz bude vénovat vlastni realizaci projektu, a to konkrétn¢ jeji analytické ¢asti.
Popsana bude specifikace zadani, pozadavky na tvofeny systém, béZzn¢ pouzivané formalismy v
podob¢ Use-case a ER diagramu, popis jednotlivych navrhovanych ¢asti systému a uzivatelskych roli.

Dle provedené analyzy bude provedena vlastni implementace systému, kterou popiSeme v
nasledujici kapitole. Budou zde popsany pouzité technologie pii realizaci aplikace, systémoveé
moduly tvofici jadro aplikace, dale jeji datova architektura objastiujici koncept dat a jejich provazani
v ramci systému a nakonec popis implementace jednotlivych funkei.

Posledni kapitolou je zavér shrnujici celou praci a diskutujici moznosti dal§iho vyvoje a

rozsifeni aplikace v budoucnu.
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2 Seznameni s e-learningem

Tato kapitola je ivodem do problematiky elektronického vzdélavani se zaméfenim na e-learning.
Uvedeme zakladni informace o tom, co je e-learning, dale informace o jeho historii a vyvoji, nasledné
budou rozebrany mozné pfistupy pii tvorbé takovych aplikaci, vyhody a nevyhody nasazeni
informacnich technologii do procesu vzdélavani. Dale zde popiSeme mozné problémy, se kterymi se

setkavaji autofi e-learningovych systému, spolu s moznostmi, jak t€émto problémum predchazet.

2.1 Co je e-learning

V raznych zdrojich mizeme najit razné definice toho, co je to e-learning a co by e-learningovy
systém mél obsahovat. To lze pficitat jak relativnimu mladi celé technologie, jeho dynamickému
vyvoji 1 vyvoji souvisejicich komunikacnich technologii, pfinasejicich mnoho novych moZnosti
vyuzitelnych pravé v e-leamingu, tak i velkému rozsiteni, kterého e-learning dosahl, jeho nasazeni je
dnes mozné pozorovat ve Skolach, tovarnach, nemocnicich, pfi danovém poradenstvi ale 1 vyuce napf.
vafeni. Zabér e-learningu je opravdu Siroky, zalezi pouze na fantasii tviirce, pujde-li vyuzit k realizaci
dan¢ho cile.

Jednou z moznych definic e-learningu je tato:

E-learningem rozumime vzd¢lavaci proces, vyuzivajici informacéni a komunikaéni technologie
k tvorbé vzdélavacich kurza a jejich nasledné distribuci, ke komunikaci mezi kantorem a studenty a k
celkovému fizeni studia. Jedna se o vyuku s pomoci vypocetni techniky a internetu [1].

Tato pomém¢ Siroka definice nekonkretizuje pouzité prostiedky, na rozdil od této:

E-leaming je vzd€lavani vyuZzivajici prezentace a texty s odkazy, animované sekvence, video
snimky, sdilené pracovni plochy, hlasové komentare, vlastni poznamky, komunikaci s lektorem a
spoluzaky, testy, elektronické modely procesu a jiné prostfedky k samostudiu nebo zivému studiu ve
vnitropodnikové pocitacové siti (Intranet) nebo v celosvétove siti (Internet) ve firemnich i vefejnych
e-kurzech [2].

Z této je jiz patrnéjsi, jaké prostiedky jsou pouzivany k realizaci e-leamingovych feseni, ta v
sob¢é zahrnuji celou fadu dil¢ich aktivit, kter¢ mohou spolu propojené tvofit ucelené systémy, ale
nemuseji. Muze se jednat o prosty doplnék prezenéniho studia, nebo naopak o rozsahlé kurzy plné
distan¢niho charakteru.

Samotny pojem e-learning prestavuje Sirokou Skalu aplikaci a procesu, vyuzivanych ke
vzdélavani. Jedna se napfiklad o Computer-based learning a Web-based learning (vzdélavani
podporované pocitaci nebo webovymi technologiemi). Takto je e-learning definovan jako dodani

obsahu vyuky pomoci elektronickych médii, at” uz se jedna o CD, internet nebo intranet aj.
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Dnes se do popredi dostava pravé Web-based learning diky distribuci v ramci internetu,
umoziujici mimo jiné vytvareni, distribuci, vybér, administraci a aktualizaci vzdélavacich materialt.
Dulezitou slozkou e-learningu se stavaji s rozvojem komunikaénich prostfedki také multimédia,
prinasejici dalsi prostfedky ke zkvalitnéni vyuky.

E-learning je spojen zejména s osobnimi pocitaci, ale diky rozvoji novych kategorii
komunikaénich prostfedku, jakymi jsou napfiklad kapesni pocitace a organizéry, ale i nové generace
mobilnich telefoni, které umoziiuji pfipojeni k internetu, se zacina hovofit i 0 m-learningu (mobilnim
vzdélavani). Dnesni mobilni telefony jsou dostateéné vykonn¢ i k prehravani videa a neni divod, pro¢

by neméli slouzit ke vzdélavani, stejn¢ jako slouzi k pfistupu k informacim na internetu.

2.2  Historie e-learningu

Historie e-learningu saha do druhé poloviny 60. let, kdy se zacalo experimentovat se stroji na uceni,
tzv. vyuCovacimi automaty. Pro svou vysokou slozitost a nevelkou tispésnost se tyto automaty prilis
neujaly.

V 80. letech 20. stoleti dochazi spolu s ,.elektronizaci skolstvi také k rozsifovani osmibitovych
pocitacu. Tato vina, jejiz cilem bylo poskytnuti pocitaCové gramotnosti zejména détem, se k nam
dostala pocatkem roku 1985. Zacal se vyrabét specialni Skolni mikropocita¢ 1IQ 151. V druhé
poloving¢ 80. let ovladly trh prvni Sestnactibitové pocitace, osobni pocitace PC. Zaroveri s tim je
mozné pozorovat obrovsky rozmach kancelarskych aplikaci a postupné rozSifovani pocita¢u do
domacnosti. Ve skolstvi dochazi v souladu s celosvétovym vyvojem kybernetiky a umélé inteligence
k pokusu o zdokonaleni vyucovacich automatu. Pocita¢ se zacina uzivat jako ucici a zkousejici stroj.
Za pomoci pocitace se zaina provéfovat teorie, které tvrdi, ze pocitaC by mél ucitele Castecné
nahradit.

Védecké prevazné univerzitni tymy z celého svéta zacinaji pracovat na vyvoji inteligentnich
vyukovych systému (Intelligent Tutoring Systems). Cilem téchto vyukovych systému bylo vytvaret
aplikace s dlouhodobou kontrolou nad vyukovym procesem. Systémy v sobé spojovaly vyklad uciva,
procvi¢ovani probrané latky a testy. Dokazaly vyuzivat grafiku, animace, zvuk a byly schopny v sobé
integrovat i zcela nezavislé programy. Tempo i1 obsah vyuky byl individualizovan. Dosazené
vysledky studujiciho se ukladaly a vyhodnocovaly. Tim se automaticky rozhodovalo o dal$im
postupu. Role ucitele se omezila na kontrolu a obsluhu.

Princip programového uceni ve vyukovych aplikacich tak zacal byt dopliiovan o prvky umélé
inteligence. K testu se pridaval vyklad latky a procvicovani. Z téchto prvku byly sestaveny jednotlivé

lekce a z nic celé kurzy.
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Na zacatku 90. let se objevuje e-mail, prostfedek komunikace na dalku. Nastupem e-mailu se
zjednodusuje komunikace, a zaroven se velmi rychle zacal rozSifovat celosvétovy web. DalSim
dalezitym momentem Sifeni e-learningu je nastup CD-ROM, diky nimz bylo mozné ukladat velké
objemy dat na relativné malé a zaroven prenositelné disky. Telefonni konference, hlasova posta a
druzicové spojeni zménili tradi¢ni zplisoby komunikace.

Vysoké skoly byly mezi prvnimi, kdo zacal objevovat vyhody téchto novych technologii. Do
poloviny devadesatych let se staly vysokoskolské e-mailové systémy béznou normou po celych
Spojenych statech. Fakulty i jednotlivy studenti zacali pouzivat web jako zdroj informaci i zabavy.
Predevsim mladsi studenti vytvareli diskusni skupiny a on-line mistnosti pro chat, kde mohli
komunikovat v realném case o vS§em od mddy pfes politiku po hledani novych pratel.

Vyvoj na univerzitach pokracoval rychle kupfedu. Sylaby, knihovni zdroje a obsahy prednasek
zacaly byt premistovany z klasickych uc¢eben na multimedialni zdroje a na mistni sité¢. Soukromé
spole¢nosti zacaly hledat moznosti potencionalniho e-learmningu. Na intermetu vznikly virtualni

univerzity, které nabizely vSechny své kurzy a ziskani certifikatu on-line (viz. [3]).

2.2.1 Termin e-learning

Driive nez se koncem roku 1997 zacal pouzivat termin e-leaming, fikalo se této aktivit¢ onlinové
uceni (online learning). Podle jedné definice znamena onlinové uceni pouziti technologie k vytvareni,
dodavani, vybirani, spravovani a rozSifovani uceni. V roce 1999 se¢ objevila charakteristika e-

learningu jako uceni umoziované internetem.

2.3  Proc pouzivat e-learning

Pfinosem e-learningu pro vzdélavaci proces je nova mira adresnosti, personalizace a spoluprace, ktera
by bez této technologie nebyla mozna. Technologie jako jsou dynamicky obsah, ucebni objekty ¢i
virtudlni tfidy pfinaseji do vzdélavani novou dimenzi a nuti vSechny organizace ménit pristup ke
vzdélavani. Uvedené technologie kombinované spolu s klasickymi strategiemi umoziiuji, aby uceni
bylo adresny, individualni a poutavy proces, ktery je integrovan do kazdodenniho Zivota studenta.
E-leamning se také pripojuje k nastrojum, které zlepsuji ekonomickou vykonnost v privatni

sféte. Uspdch e-learningu je poméfovan spokojenosti zakazniki, rychlejdim dodanim vyrobku na trh,
vy$§imi prodeji a mensim mnozstvim chyb. E-learning prokazal, Ze je uziteCny pro to, aby podniky:

m urychlily pracovni procesy,

m zlepSovaly produktivitu prodejnich kanalu,

m pomahaly zakaznikim stat se poucenéjsimi kupujicimi,

m umoznily prodavajicim a partnerim uzsi a rychlejsi spolupraci,



m urychlovaly orientaci novych zaméstnancii,

m rychleji zapracovavaly nové vedouci pracovniky,

m vyrovnaly pracovni sily se soucasnou strategii,

m uvedly v Zivot nové produkty a sluzby v globalnim méritku,
m pravideln¢ dokumentovaly dosazené cile.

Prestoze existuji projekty, které se mohou pysnit takovymi vysledky, znaéné mnoZzstvi
soucasnych e-learningovych iniciativ nepfinasi az takové vysledky, jaké byly ocekavany a jaké jsou
uvadény vyse. Nasazeni téchto fesSeni nejen ze nemusi vést ke zvySeni produktivity, ale maze vést
naopak ke zhorSeni vykonnosti ¢i miry znalosti studenti. Pfi vyvoji se snazime mozné negativni
dopady minimalizovat. Mezi problémy spojené s e-learningem patfi:

m nizka mira zapamatovani vyuky,

m  dlouhé kurzy,

m standardni kurzy (navrzené pro velkou skupinu uzivatel),
m ncdostatek interakce,

m  vysoké procento zbchi.

23.1 Nizka mira zapamatovani vyuky

Nejen v e-learningovém, ale i v klasickém vzdélavani, studenti typicky opousti kurz s novymi
znalostmi a dovednostmi, avSak v pruab&hu Casu tyto mizi, pokud nejsou aktivn€ obnovovany. Studie
fikaji, Ze 58% tématu je zapamatovano do 33 minut po absolvovani kurzu, 33% po jednom dnu a
pouze 15% za 3 tydny [4].

U e-learningu je to ¢asto zapfi¢inéno tim, Zze kurz je pouhym obracenim stranek, kdy se student
pouze pohybuje po lekcich a ¢te obsah. Tento sterecotypni model, obcas doplnény o blok otazek k
zamyS$leni, se postupné stava stercotypem a nepfinasi pozadovany efekt. Velky vyznam pro
zapamatovani ma totiz poutavé zpracovani obsahu. Musi zde byt pridana hodnota oproti tisténému
zpracovani, které se za soucasnych technickych podminek ¢te Iépe nez jeho obdoba v pocitaci. Velky
vyznam maji proto rizné simulace, hry, vhodna kombinace zvuku, obrazu a interaktivniho zapojeni

studenta do kurzu.

23.2 Casové naro¢né kurzy

E-leamningové kurzy jsou casto dlouhé, typicky nékolik hodin po nckolik dni. Tak dlouhy cas
straveny studentem pred pocitacem nepfinasi mnoho efektivity. I kdyz kurzy vétSinou umoziuji
navrat k bodu preruseni, realn¢ musi student kurz prerusit, dé€lat nesouvisejici innost a poté se vratit

zpét, vzpominat co se ucil a pokracovat.
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Ta sama informace muze byt mnohem Iépe vstiebana, pokud bude separovana do malych,
samostatnych ¢asti, obsahujicich vzdy relevantni informace k uréitému tématu. Takto cElenéné
informace je pak nejlépe studovat pravé ve chvili, kdy student potfebuje provést urcitou Cinnost a jiz

zapomné¢l dany postup.

2.3.3 Standardni kurzy

Kurzy pro e-learning jsou tradi¢né standardizovany, aby vyhovély co nejvétsimu poctu studentt. Jsou
navrzeny tak, aby jak nejzdatnéjsi, tak nejméné zdatny student se v kurzu néco naucil. To ov§em dava
zbyte¢né mnoho informaci jedném studentim a nedostatek jinym. Vysledkem jsou kurzy, které
nejsou efektivni pro konkrétni studenty, protoze nemohou naplnit jejich specifické problémy pii

vzdélavani.

2.3.4 Nedostatek interakci

Pro efektivni uceni je klicovym elementem kontakt s ostatnimi studenty ve tfidé. Schopnost sdilet
zkuSenosti a debatovat o tématu je vyznamnym prvkem pro tispé$nost procesu uceni se.

Potizi e-learningu byva nedostatek moznosti téchto interakei s ostatnimi. CD/DVD-ROM uceni
eliminuje moznost kontaktu s ostatnimi béhem uceni, ale 1 fada feSeni zalozenych na webu nema
dostatek nastroju pro tyto interakce. Nasledkem tohoto se fada studenti citi nespokojena s timto
zpusobem uceni a uceni je méné efektivni. Odosobnéné uceni, kdy student nema dohled lektora a
neni mu ani umoznéna zpétnd vazba jak na lektora, tak na ostatni studenty, vétSinou zapfi¢iiuje v

dal$im odstavci diskutovany jev.

2.3.5 Vysoké procento zbéhu

Pocet zb¢hu od e-learningovych kurzi byva pomérné vysoky, uvadi se az 75%. Duvodu k tomu je
mnoho, vcetné téch vysSe uvadénych — dlouhé kurzy, nedostatecné vtazeni studenta do vyuky, obsah
nespliujici pozadavky, nepoutavy obsah a nedostatek interakce s ostatnimi studenty. Tento vysoky
pocet zbéhti mimo jiné znamena, Ze vysoké investice do e-learningu se nemohou vratit zpét. Rovnéz
dochazi k jevu, Ze student, ktery se napoprvé setkal s kurzem takto nespravné navrzenym, ziskava k
celému pristupu e-learningového vzdélavani negativni vztah a byva obtizné jej v budoucnu k dal§imu
vzdélavani privést, byt” by jiz bylo realizovano bez zminénych chyb. E-leaming totiz vyzaduje
aktivn¢jsi pristup studenta nez klasicka vyuka, a pokud k nému student pfistupuje od pocatku

negativng, velmi téZzko se proces uceni startuje.
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Pfes vSechny tyto problémy je mozné vytvoftit skuteéné efektivni e-learning. Dosazeni tohoto
cile zahrnuje vyuziti mnozstvi rozdilnych pfistupt, jejich pouziti eliminuje mnoho z vySe uvedenych
problému. Mezi klicové body patii:

m  kontinualni, mixovany pfistup,
m adresné ucenti,
m  spoluprace pfi uceni,

m zaznamenavani zkuSenosti, jejich uchovavani a Sifeni.

2.3.6 Kontinualni, mixovany pristup

Principem této metody je na rozdil od jednoho dlouhého kurzu rozdélit vyuku do segmentii. Ke
zpracovani obsahu je vyuzito uéebnich objektu, coz jsou definované segmenty vyuky, které kromé
obsahu obsahuji i samo popisné informace. Dnesni technologie jiz umoziuji takovéto objekty
vytvaret a postupné jsou zavadény i do terminologie norem.

Ucebni objekty prinaseji fadu vyhod. Kurzy jsou rozd€leny na malé segmenty, z nichz kazdy
muze byt urcen konkrétni skupiné student. Tyto segmenty mohou byt dale sdruzovany do skupin
tak, aby podporili individualni potfeby studenta. Takovéto mensSi skupiny pak mohou studenti

vyuzivat vzdy v pfipadé potieby, coz je u€inngjsi, nez uceni ve formalné vypsanych kurzech.

2.3.7 Adresné uceni

Dalsim klicem ke zvySeni efektivnosti vyuky je adresné uceni. Diky novym technologiim je mozné,
aby bylo uceni prizpusobeno kazdému jednotlivému studentovi. Ti mohou byt smérovani na ucebni
objekty dle profilu studenta, absolvovanych testt, predchozi vyuky, osobnich cila, preferenci apod.
Studenti mohou pouzivat funkce jakymi jsou zalozky, poznamky jim umozni zvyraznit dalezité
védomosti. Maji rovnéz k dispozici dalsi zdroje informaci okomentované v kurzech.
Kombinace toho v§eho umoziuje vytvorit mnohem poutavéjsi a cilenéjsi vyuku, coz zvysSuje

miru zapamatovatelnosti obsahu a snizuje pocet zb¢hi.

2.3.8 Spoluprace pri uceni

Spoluprace vyrazn¢ zvySuje efektivitu uéeni. Nové technologie umoziiuji synchronni spolupraci
studentt pfi uceni nejen mezi sebou, ale také s lektorem. Studenti se mohou béhem uceni spojit s
radcem C¢i kolegou a debatovat nastalé situace. Vyuziti diskuznich skupin vede k zachytavani
zkuSenosti s danymi problémy a méni uceni v kontinualni proces, kdy absolvovani kurzu neznamena

ukonceni vyuky, ale student se miize neustale vracet nabirat nové zkuSenosti a obnovovat staré.
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23.9 Zaznamenavani zkuSenosti, jejich uchovani a Sifeni

V soucasné dobé dochazi k mizeni hranice mezi e-learningem a fizenim védomosti (knowledge
management). Jako je technologicky umoznéno nabizet vyuku v malych segmentech, je také
umoznovano tyto segmenty sledovat, ukladat, vyhledavat v nich a §ifit je. Pri spolupraci studentu,
radcu a lektort nad studiem se mohou objevit nova fakta, vznikaji dalsi védomosti, které¢ mohou byt
zaznamenany a sdileny s ostatnimi. Tato informace muze byt také integrovana do kurzu a pouzita tak

pii jeho budoucim absolvovani, pripadné muze byt poskytnuta vice kurzim.

2.4  Rozdéleni e-learningu

E-leamning je mozno délit podle vice riznych hledisek, napfiklad podle ¢asu, kdy probiha vyuka. Pri
tomto rozdéleni rozlisujeme dvé zakladni skupiny:
m  Asynchronni,
m  Synchronni.
Krom¢ tohoto rozdéleni mizeme e-learning kategorizovat dle zptisobu distribuce obsahu, k
tomu se vaze nasledujici déleni kurza:
m  Kurzy na CD/DVD-ROM,
m  Kurzy pro samostudium na internetu/intranetu,
m  Virtualni tfida.
V dal§im textu jsou popsany jednotlivé kategorie, je patrna provazanost mezi timto dvojim
délenim, nebot’ urcité¢ zpusoby distribuce jsou vhodné pro asynchronni vyuku a naopak. Tato

provazanost je demonstrovana i graficky.

2.4.1 Asynchronni e-learning

Asynchronni vyuka neni na rozdil od synchronni vyuky spojena s konkrétnim ¢asem. Ke komunikaci
jsou pouzivany asynchronni prostfedky komunikace, jako jsou diskusni fora nebo e-mail. Studenti
mohou komunikovat nejen s lektorem, ale i mezi sebou, a to jiz zminénymi prostiedky.

Takova vyuka muze byt aplikovana v riznych ¢asech na jednotlivé studenty, ktefi si mohou
volit tempo a zpiisob pfijimani informaci, av§ak nelze navzajem reagovat v realném case. Krom¢ on-
line vyuky do této kategoric miize zahmout ti§téné¢ manualy a knihy, audio/video apod.

Pri asynchronni vyuce jsou materialy prenaseny na jednotlivé pocitace studenta, ti pak mohou

pokracovat ve studiu i kdyz jsou offline. Tato forma je jednodussi, ¢asové flexibilngjsi, umoziujici

N4
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na svém pocitaci zcela sam, schazi tak silna motivace a vedeni. Takové studium mize zvladnout
pouze silny a vytrvaly jedinec.

Asynchronni forma je levna, bez naroku na dalsi investice.

2.4.2  Synchronni e-learning

Synchronni vyuka vyZaduje neustalé pripojeni k siti. Komunikace mezi studentem a lektorem, ale i
vzajemné mezi studenty probiha v realném case, umoziujici vyuku studentum ve skupinach, které by
byly pfi klasické form¢ vyuky obtizné realizovatelné, ne-li nemozné.

Vyuka probiha v ramci virtudlni tfidy, jsou vyuzivany videokonference, telefonni hovory,
chaty apod. Studenti soucasn¢ piijimaji obsah vyuky a mazou na n¢j okamzit¢ reagovat. Takova
vyuka je vazana na konkrétni ¢as, je naro¢na na konektivitu sit¢, vypadek muze prerusit celou vyuku.
Pres tuto nevyhodu vykazuje dobré vysledky a nizké casové naroky.

Studujici se pfi této varianté musi spoléhat pouze na své znalosti a schopnosti, aby obstal v
hodnoceni, které provadi lektor na zaklad¢ testii. To studenta silné motivuje a prinasi lepsi vysledky
nez pfi klasické vyuce.

Synchronni forma vyuky je drazsi nez asynchronni, je ¢asové limitujici a vyZaduje spolupraci
lektora. Je ovSem levnéjsi nez klasicka skolni vyuka, odpadaji naklady na pronajem Skolicich prostor

a prostiedku, vyrobu materialt apod.

243 Kurzy na CD/DVD-ROM

Kurzy na CD/DVD-ROM, ale také na FLASH paméti, obecné na prenositelném médiu, nevyzaduji ke
spusténi LCMS (Learning Content Management System). Pfes nevyhodu nemoznosti aktualizace
obsahu nebo upravy na miru jsou ¢asto vyuzivang, a to zejména pro mnohem vétsi dostupny prostor a
tim vyuziti riznych multimedialnich prvk, jako animaci, videa apod.

Vyhodou i nevyhodou je fakt, Ze s nimi lze pracovat mimo pocitacove sité, jsou tedy jednoduse
prenositelné, ale na druhou stranu maji omezenou (pokud vibec maji) moznost spoluprace s LMS.
Nevyhodou zistava vysoka cena pripravy kvalitniho kurzu, vyroby média a jeho distribuce. Pro
studium kurzu je zapotfebi vysoka motivace a pevna vule, kterou vétSina lidi nema, proto tyto kurzy

nebyvaji prilis uspésné.

2.4.4 Kurzy pro samostudium na internetu/intranetu

Tyto kurzy (zdarma nebo placené) jsou umisténé na serverech jednotlivych poskytovateli, na
vzdélavacich portalech nebo v ramci Intranetu organizace. Lze je studovat pifimo, nebo si je stahnout

pro studium off-line.
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Kvalita kurzi riznych vyrobct hodné kolisa, dosud nejsou stanoveny obecné standarty pro
didaktickou stranku véci, pro technickou pochopitelné ano. Obecné lze fici, Ze ty nejlevnéjsi
(obsahové chudé, nebo jen souhrny textu provazany odkazy) nejenze nenauci, ale jest¢ odradi
uzivatele od e-learningu.

Pro studium kurzu je opét zapotfebi vysoka motivace a pevna vile, kterou vétSina lidi nema,

studium tak byva malo uspés$né nebo zdlouhavé.

2.4.5 Virtudlni tFida

Virtualni tfida neboli ,,webinaf* je pfesné to, co nazev napovida: mistnost ve virtualnim prostoru, na
internetu. Je to webovy interaktivni nastroj, ktery umoziuje lidem setkavat se, hovorit, komunikovat
a spolupracovat — aniz by museli byt osobn¢ pfitomni.

Virtualni tfida nema vysSe popsané nevyhody samo studijnich kurzu, proto je oéekavan jeji
budouci rozvoj. Piestoze je pristup do virtualni tfidy omezen na uréitou dobu, je toto omezeni spise
vyhodou, protoze vytvari nezbytny tlak na studenta. Jen malokdo ma tak silnou vuli nebo motivaci,

aby v kurzu pro samostudium dostudoval v kratkém case, pokud vubec.

E-LEARNING

Synchronni Asynchronni

Virtudlni trida Kurzy na CD/DND Kurzy na internetu/intranetu

Obr. 2.1: Rozdéleni e-learningu
Tato kapitola zasvétila ¢tenafe do oblasti e-learningu a elektronického vzdélavani vubec. Poskytla mu

prehled o pouzivanych technikach i postupech. V nasledujicich kapitolach budou tyto obecné

principy vyuzity pfi realizaci konkrétniho projektu.
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3 Analyza

Obsahem této kapitoly je analyza pozadovaného systému a z ni vyplyvajici navrh aplikace. Jedna se o
dalezitou cast pfi tvorbé projektu a jeji zanedbani zpravidla vede k nezdaru. Proto je nezbytné
zpracovat detailni a pfesnou analyzu.

Pri analyze je mozn¢ nahlizet na aplikaci z vice pohledil — pohled kantora, ktery kurz spravuje,
a pohled studenta, kterému je kurz urcen. Na toto studentovo hledisko se zaméfime primamn¢, nebot
na ném zavisi aspésnost celého systému.

Mimo to je dulezité uvést, ze realizovany systém ma slouzit zejména zahrani¢nim studentim,
proto bude realizovan anglicky. OvSem ve findle miiZze byt vyuzit nejen jimi, stejné tak poslouzi
¢esky/slovensky mluvicim studentim, ktefi si mohou jeho prostrednictvim zlepsit jazykové znalosti.

Prvni ¢ast kapitoly je zamérfena na specifikaci zadani, dale jsou rozvedeny pozadavky na
realizovany systém. Dle nich jsou zhotoveny diagramy, které se nalézaji v dalsi casti této kapitoly.
Posledni sekce této kapitoly popisuji uzivatelské role vyskytujici se v tomto systému a popisuje navrh

modulii pro vyslednou aplikaci.

3.1  Specifikace zadani

Obecné zadani se nyni pokusime specifikovat do té miry, aby bylo mozné provést navrh
realizovan¢ho systému. Nejprve si objasnime co presné je pozadovano po aplikaci, kdo jsou jeji
uzivatelé a jak by méla provadét pozadované funkcee.
Aplikace musi uzivateli umoznit:

m registraci,

m  piihlaseni,

m  vyuku,

m testovani,

m statistika dosazenych vysledku vysledki,

m  spravu obsahu.

Aplikace je uréena:
m studentam,

m lektorum.

Aplikace by méla fungovat:

m  spolehlivé,
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m  bezpedné,

m dostatecné rychle.

Naplnéni téchto bodu bude hlavnim cilem pfi navrhovani systému. Nez s navrhem zacneme,

rozebereme podrobnéji jednotlivé body.

r

3.1.1 Registrace a prihlaseni

Systém musi umoznit spravu uzivateli, a to jednak kvili hodnoceni studenta na zaklad¢ testh, ale
také k tomu, aby byla umoznéna adresna vyuka a tim podle individualnich vysledki vybirat obsah
vhodny pro studenta. To napomaha k casové efektivnéjsi vyuce, navic snizuje mnozstvi zbéhu, které

muze odradit prochazeni vétsiho mnozstvi obsahu kterému jiz porozuméli.

3.1.2  Vyuka

Efektivni vyuka je hlavni funkci celého systému. Kromé vySe zminéného adresovani obsahu je
pozadovana tvorba kratSich ucelenych lekci, diky kterym se student mize rychle zaméfit na tu latku,
ktera jej aktualné skuteéné¢ zajima, ¢imz se zvySuje mira zapamatovatelnosti, nebot’ se nemusi
prokousavat pro néj nezajimavymi informacemi.

Prehledné a funk¢ni rozhrani je také dulezitym prvkem, ktery prispiva k celkovému dojmu a

zlepSuje vztah studenta k vyuce.

3.1.3 Testovani

Nedilnou soucasti e-learningovych systému je krom¢ samotného podani obsahu také jeho
pfezkouseni, diky kterému si student ovéfi své znalosti. Toto mize byt i vyuzito kantorem pfi

hodnoceni studenta.

3.1.4  Statistika

Zobrazeni statistiky studenta je pro n€j nutnou zpétnou vazbou, aby mohl vidét sviij pokrok v ramci
kurzu, ale také aby mohl odhalit sva slaba mista a zaméfit své usili ke konkrétni latce.

Také pro kantora jsou statistiky cenny zdroj informaci, na zakladé kter¢ho miize upravit

vvvvvv
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3.1.5 Sprava obsahu

Kvalitni obsah je zakladnim kamenem pro uspésny e-learning, k jeho pfipravé kantor jist€ oceni
nastroje k jeho spraveé, zejména pak k importu pripravené lekce. Proto je dilezity srozumitelny format

importovanych dat i zptusob jakym je provadén.

3.1.6  Uzivatelé systému

Pracovat se systémem budou dvé skupiny uzivateli. Tou prvni jsou kantofi, ktefi definuji a dale
spravuji obsah, provadé¢ji vyhodnocovani vyuky. Druhou skupinou jsou studenti, kterym je kurz
uréen. Na pohled studenti se zaméfime nejvice, nebot’ ti v aplikaci travi nejvice ¢asu a nebot” jim je

primarné urcena.

3.1.7  Aplikace

Vlastni aplikace by méla béZet spolehlivé bez vypadki, které by mohly vést naptiklad k netispéSnému
zdolani testu a tim $patnému hodnoceni studenta.

Uzivatelské rozhrani je v tomto druhu aplikace také duleZitou ¢asti, Spatné navrzené muze
zapricinit frustraci studenta a nedokonceni kurzu, také dlouha doba odezvy pfi béznych tkonech vede
k sniZeni pozornosti az ukonceni kurzu. Proto by mélo byt prehledné, dobfe strukturované a upravené

s ohledem na rychlost reakci.

3.2  Navrh systému

Po specifikaci zadani se dostavame k navrhu systému. V ném je tfeba vyhovét vySe uvedenym
pozadavkim. Nejprve budeme navrhovat pro e-learningovy systém tu nejdialezitéjsi ¢ast — praci s
obsahem.

Pro praci s obsahem jsou mozné dva pfistupy, a to zaméfeni se na danou problematiku, kterou
je v tomto pripad¢€ jazyk SQL, a té podridit funkcionalitu a uzpusobit ji celou aplikaci, nebo se snazit
o generalizaci prace s obsahem, a tim umoznit po naplnéni kurzu jinymi daty jeho vyuziti 1 k jinému
ucelu. A¢ se druhy obecnéjsi pristup k datim zda efektivnéjsi, a z hlediska moznych dalSich
implementaci jist¢ je, ucelem e-learningovych systémi je zejména predani co nejvétSiho mnoZstvi
znalosti a dovednosti studentim, a k dosazeni tohoto cile je dulezité zaméfeni na obsah a co
budoucnu vyuzit aplikaci k vyuce jiné problematiky, ale jak bylo feceno, toto je v pfipad¢ e-

learningového systému druhoradé.
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3.2.1 Lekce

Cely obsah kurzu, tedy problematiku jazyka SQL, rozdélime na mensSi ¢asti, jak bylo pozadovano ve
specifikaci. Tyto casti nazveme lekcemi. Kazda lekce se zabyva uréitym tématem (napf. prikaz
SELECT), obsahov¢ mezi sebou nekoliduji, nékteré se mohou dopliiovat.

Lekcee jako takova neobsahuje nic z probirané latky, uvadi pouze popis a cile lekce, mize byt
povaZovana za jakysi obal vlastnich obsahovych jednotek, které nazyvame uzly (node). Ty jsou jiz
nositeli informaci, a to vzdy vybranou ¢asti lekce (napf. podminka WHERE prikazu SELECT). Timto
je obsah dale ¢lenén a je tak snadnéjsi nalezeni konkrétni informace, ale diky spojeni uzli do lekci

neni problém projit postupné urcitou latku.

3.2.2  Obsahovy uzel

Kazdy uzel obsahuje vlastni latku, podavanou v textové formé s moznym formatovanim a ¢lenénim s
vyuzitim jazyka HTML. To umoziuje vkladat nadpisy, odstavce, seznamy, ale i vhodné formatované
ukazky kodu atd. Ve zalezi na viili a schopnostech kantora.

Kromé samotné latky je mozné v ramci uzlu definovat priklad, ktery je predlozen k vyplnéni
studentovi. Ten tak ma moznost vyzkouset jazyk SQL pfimo v aplikaci, bez nutnosti instalace serveru
atd., ¢imz je dale zvySena informacni hodnota pfedavané¢ho obsahu. Je umoznéno experimentovani,

ovSem vzdy jen do urCit¢ miry, aby nebyla ohroZena bezpecnost samotné aplikace.

3.2.3 Testy

Nedilnou soucasti e-learningu je 1 testovani. Pro co nejefektivnéjs§i praci s obsahem jsou testové
otazky prifazeny vzdy k urcitému uzlu, tim se pfi testovani hodnoti mira znalosti daného tématu
studentem. Na zaklad¢ téchto vysledkt jsou ohodnoceny uzly tak, aby student mél piehled o tom,
¢emu by mél vénovat vice pozomosti a co naopak zvlada. Toto mu umozni Casové efektivnéjsi
vyuku, nez kdyby musel prochazet vzdy cely obsah hledaje nedostatecné pochopenou latku.

Otazek pro dané téma je mozno zadat vice, pak je test vzdy nahodn¢ generovan. Student muaze
mit v kazdou chvili pouze jeden aktivni test (tzn. test neukonceny), dokud jej neodesle k hodnoceni,
bude mu zobrazen praveé tento test. Po urcité dobé se test odesle automaticky.

Kazdé otazce pripada nékolik odpovédi, u téch je uvedeno bodové ohodnoceni. Neni tak
problém definovat test i se zapornymi body, s vice spravnymi odpovéd'mi apod. OvSem neni to

vyzadovano, zalezi pouze na vuli kantora.



3.2.4 VicejazyCnost

Je pozadovany vytvofeni aplikace, ktera umozni studium zahranicnim studentiim, proto ma byt
realizovana v anglictiné. Toto je mozno provést dvéma zpusoby, bud’ vytvofit cely systém pouze
anglicky, a nebo vytvofit mechanismy pro snadny prevod do dalSich jazykt, tedy implementovat
vicejazyCnost.

Zvolime druhy zpiisob, tim je mozné zpfistupnit kurz i studentiim, ktefi zatim nedosahuji
takov¢ trovné anglictiny, aby kurz v tomto jazyce zvladli.

Aplikace je tvofena tak, Zze vSechny texty v ni obsazené jsou uloZeny samostatné, a je tak
snadné jejich prelozeni a vyuZiti pro praci v jiném jazyce. Samotny obsah je mozné vytvorit ve vice

jazykovych variantach, student pak zvoli tu, kterou preferuje.

3.3 Uzivatelské role

Jak bylo uvedeno ve specifikaci, systém je uréen dvéma skupinam uzivatela:
m studenti,
m lektofi.
Pro tyto skupiny navrhneme uzivatelské role, kter¢ budeme v systému rozliSovat a kterym

budou pridéleny jednotlivé implementované funkce.

3.3.1 Student

Role student je uréena vSem studentim, ktefi se vzdélavaji prostfednictvim kurzu. Na implementaci
funkci pro tuto roli se zaméfime predevsim, nebot” pravé studentiim je kurz primarné urcen, jejich
schopnost pracovat se systémem je tim, co rozhoduje o tispéchu ¢i netispéchu celého systému.

Jednotlivé studenty je tfeba v ramci systému rozlisit, a to jednak kvili moznému hodnoceni na
zaklad¢ vysledku testd, tak kvuli moznosti adresného uceni, tedy vybéru kapitol dle schopnosti
studenta. Také pro zobrazeni statistik je nutné rozliSeni.

Od student nebudou vyzadovany registracni daje, nutné je jen jméno a heslo, které bude
vytvoreno automaticky pfi prvnim prihlaseni. Toto je z duvodu predpokladané integrace kurzu do
rozsahlejsiho informacniho systému, ktery by osobni informace jiz obsahoval. Toto zjednoduseni

umoziuje rychlejsi pfistup k vyuce.
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3.3.2 Mentor

Dalsi roli v systému je mentor, ktery je uréen zejména lektoriim, ale nejen jim, muze se jednat i o
zkuSen€jsi studenty nebo o odborniky z praxe. Tito dohlizeji na pribéh kurzu, upravuji obsah,
vystavuji hodnoceni apod.

Moznosti mentora budou v nasi aplikaci kviili prevaznému zaméfeni na studenty omezeny
pouze na to nejnutnéjsi. Tim je sprava obsahu, konkrétné pujde o import dat ve formatu XML. Dale
bude mentorovi umoznéno sledovani statistik, a to nejen vysledku samotnych testt, ale i hodnoceni
uspésnosti zvladnuti obsahu na zakladé téchto vysledka.

Pro registraci plati to stejné jako pro studenta, prfedpoklada se napojeni na rozsahlejsi systém.

3.4 Navrh uzivatelského rozhrani

Kvalitni uzivatelské rozhrani je dalezitou soucasti nejen e-learningového systému. Pokud je uzivatel
frustrovan Spatn¢ navrzenou navigaci nebo zmaten nepichlednym menu, bude pro n¢j t¢z§i se
soustfedit na vyuku a nedosahne takovych vysledku, jakych by mohl. V extrémnich pfipadech muze
dokonce prerusit kurz. Rozhrani by mélo byt prehledné, intuitivni, umoziujici snadnou orientaci a

navigaci v ramci aplikace.

Hlavitka

Hlawni navigacni lista

Aktivni obsah

[Sekundami navigalni lista]

Paticka

Obr. 3.1: Rozvrzeni rozhrani

Na obrazku 3.1 vidite rozmisténi zakladnich blokl pouzivanych v aplikaci. Hlavicka a paticka
nesou informace o aplikaci. Zakladnim orienta¢nim prvkem je Hlavni navigaéni liSta, umisténa pod
hlavickou, ktera zobrazuje pozici v systému, kde se uzivatel pravé naléza, a ktera umoziuje snadny
prechod vyse ve stromové struktufe, do které je usporadan obsah. Kromé tohoto obsahuje hlavni
menu, které zpfistupiiuje vSechny hlavni funkce aplikace, a to v zavislosti na aktivni uzivatelské roli.
Toto umoziuje studentovi kdykoli pfejit k vyuce, testovani €i statistice. Mentorovi pak k importu dat

¢i sledovani statistiky.
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Dalsim polem je Aktivni obsah, kde je zobrazen obsah pro aktualn¢ zvolenou ¢innost — pro
lekei je zobrazen material lekce, pii testovani samotny test apod. Tato oblast pokryva vétSinu
obrazovky.

P1i zobrazeni lekce je vyuzita dalsi lista — Sekundarni navigaéni. Ta slouzi k navigaci v ramci
lekce, pfi jinych ¢innostech neni zobrazena.

Rozlozeni je ¢lenéno pouze horizontalné, vertikalné tvori jeden sloupec, nebot je takto
prehlednéjsi a zejména pii soustfedéni se na obsah nerozptyluje studenta. Na obrazovce je vzdy
zobrazeno jen potiebné minimum nutné pro pozadovanou funkci. Navic toto snizuje mnozstvi

prenesenych dat a tim zvySuje rychlost reakci systému.

3.5 Formalni navrh

Po zakladnim navrzeni systému, a to zejména definici obsahu a uzivateli, se nyni zaméfime na

funkénost systému. Pri tomto navrhovani vyuzijeme standardizovanych prostfedki — diagramu.

3.5.1 Use-case diagram

Diagram uziti vymezuje hranice systému a zobrazuje vztah mezi systémem a okolim, do kterého patfi

uzivatelé tohoto systému. Tito jsou zafazeni do roli popsanych dfive v tomto textu.

i p{ prihlasit se )

-_—""__‘_,_;- absolvovat test i
\ zobrazit statistiku
Mentor

zobrazit lekci
projit lekci
im portovat lekci

Obr. 3.2: Use-case diagram

Anonym

Student
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3.5.2 ER diagram

Dalsim prostfedkem k navrhu je konceptualni model, definujici entity vystupujici v systému a vztahy

Priklad

mezi témito entitami — ER diagram.

:

Obsahuje

Obsahuje Node

UZivatel Redeni

Cree>

Obr. 3.3: ER diagram
Z tohoto diagramu je patmé, Ze vSe je vztazeno k uzliim (node), které jsou nositeli obsahu, a

tyto jsou usporadany do lekei.

[\
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K témto nodtim pak patfi ukoly, které mohou byt vybrany pro konkrétni test a takto zobrazeny

uzivateli k absolvovani.
Na zaklad¢ téchto navrhti nyni pfistoupime k samotné implementaci systému, kdy budou

popsany moduly implementujici navrzené funkce. Kromé téchto budou zobrazeny vystupy téchto

funkci tak, jak jsou predkladany uzivateli.
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4 Implementace

V této kapitole bude popsana implementace systému. Nejprve pouzité technologie, dale

implementace jednotlivych moduli a nasledné popis funkci spolu s ukazkami z vytvofené aplikace.

4.1  Pouzité technologie

Systém je vytvoren jako webova aplikace typu klient-server, kdy vykonny kod bézi na serveru, ktery
nacita data z databaze, a klientovi jsou posilany jen vysledky téchto procest ve form¢ HTML stranek.
Pouzité technologie umoziiuji nasazeni na Cist€¢ open-source feseni, tim je vyrazn¢ snizena cena nutna
k pofizeni, respektive ke zprovoznéni takového kurzu.

Doporucenym prostiedim pro béh je webovy server Apache spolu s nasledujicimi

technologiemi. Na popisované platformé byl systém vyvijen a testovan.

41.1 PHP

Jako programovaci jazyk na strané serveru je pouzito PHP. Tento open source skriptovaci jazyk se
pouziva ke generovani dynamického obsahu www stranck. Umoziuje spolupracovat s mnoha
databazovymi servery, navic obsahuje mnoho uzite¢nych modulti a funkci usnadiujicich tvorbu
aplikace.

PHP skripty se bézn¢ kombinuji s klasickym HTML dokumentem, ov§em v nasi implementaci
pro oddéleni prezentacni a logické vrstvy vyuzijeme moznosti Sablonovani. Toto vede k ¢ist§imu a
1épe udrzovatelnému kodu, také je redukovano riziko, ze pfi zméné designu porusime aplikaci.

K béhu aplikace je nutna verze 5 a vyssi, ve verzi 4 nejsou funkeni nékteré akee, a to z divodu

chybéjicich rozsiteni (SimpleXML).

412 MySQL

Databazovym serverem pouzivanym na$i aplikaci bude MySQL. Tato multiplatformni databaze
implementuje dialekt jazyka SQL, diky kterému je mozné ji vyuzit i jako kontrolu pro pfiklady,
uvadéné u jednotlivych uzli.

Tato databaze pracuje dobie se skriptovacimi jazyky jakym je pravé i PHP, a stejné jako u PHP
se jedna o open source aplikaci, takze je mozné ji vyuzivat zdarma.

Doporucenou verzi je opét 5 a vyssi, hlavné z divodu integrace kodovani utf-8, jehoz vyuziti je

vhodné pro vicejazyény web.
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4.1.3 HTML a CSS

Na stran¢ klienta jsou zobrazovany klasick¢ www stranky popsany v jazyce HTML. Pouzitou verzi je
XHTML 1.0 Strict, ktera pozaduje well-formed dokumenty na bazi XML, coz vede k sice
rozsahlejsimu, ale Citelnéj§imu kodu. Striktni rezim je dulezity pro zachovani vzhledu na riznych
platformach a prohlizecich. Koédovano je pomoci sémantickych znacek, takze obsah ma urcéitou formu
1 pfi pouziti bez dodavaného designu. Ten je vytvoren kompletné pomoci CSS, coz zajistuje dalsi
oddé¢leni obsahu od formy, kdy je tato definovana ve vlastnim souboru, tim je usnadnéno dodrzeni

celkového konceptu vzhledu stranek napfic celym systémem.

4.2  Moduly systému

Jednotlivé funkce jsou implementovany do samostatnych moduld, tim je umoznéna jednak jejich
jednodussi sprava, tak i pripadné dalsi rozSifovani. V aplikaci jsou dva druhy modula — systémové,
které zajistujici béh celé aplikace, komunikaci s databazi, spravu uzivatelu a praci s Sablonami, a
aplikacni, kter¢ zajistuji zobrazeni lekei, testovani uzivatelii, zobrazeni statistik, spravu obsahu.

Nyni budou tyto detailnéji popsany.

4.2.1 Modul user

Tento modul zajistuje spravu uzivateli, umoziuje jejich registraci a prihlaSovani. Dale udrzuje
aktualni status uzivatele pomoci session (sezeni). PrihlaSovani je interni, neni vyuzivano mechanismu
prohlizece, tim je dosazeno lepsi kontroly nad celym procesem.

Soucasti tohoto modulu je i vybér jazyka pro zobrazeni aplikace, vybira se ten uzivatelem
preferovany. Tento modul je aktivovan na kazdé strance, ktera se zobrazuje uzivateli. Modul vytvari
tabulku user, ktera obsahuje jednoznacny identifikator uzivatele, se kterym se dale pracuje pfi tvorbé

testu a zobrazovanim statistik.

4.2.2  Modul template

Dalsim systémovym modulem je template, zajistujicim funkci Sablonovaciho subsystému. Tento
prochazi Sablony a nahrazuje specidlni znacky obsahem proménnych definovanych programatorem.
Toto prochazeni je vypocetné i ¢asové naroéna €innost, proto je vyuzivano cachovani zpracovanych
Sablon, kdy jiz nedochazi k prochazeni, ale jen k nahrazeni znacek pomoci aktualnich dat.

Sablony mohou obsahovat proménné, kterych je vyuZito pro vicejazy&nost systému, kdy
vSechny textové vystupy jsou implementovany jako proménné v Sablonach a jsou nahrazeny texty v

uzivatelem zvoleném jazyce.



Krom¢ této funkce umoziuji vkladat soubory mezi sebou a tim zjednodusuji docileni
konzistentniho vzhledu opakujicich se konstrukci, které mohou byt znovu vyuzivany v ramci

aplikace.

4.2.3 Modul db

Poslednim systémovym modulem je db (ze slova database), tedy modul zajiStujici vysSi miru
abstrakce pii praci s databazi a umoziujici snadny prechod na jinou platformu nez je MySQL.

Krom¢ této abstrakce modul umoziuje cachovani dotazd, které snizuje zatéz databazového
serveru a rezii komunikace mezi timto a web serverem. Dale provadi typovou kontrolu dat
vkladanych do databaze, také kontrolu dat pfi sestavovani dotazii pomoci parametri zadanych

uzivatelem.

4.2.4 Modul lesson

Toto je prezentacni modul, ktery slouzi k zobrazovani latky obsazené v kurzu. K jeho funkcim patii
zobrazeni celého obsahu — strom lekcei spolu s pfislusnymi uzly, a zobrazeni vybraného obsahu — tedy
lekce a uzlu v ni obsazenych.

Pokud pro aktualniho uzivatele existuji vysledky testi, je na jejich zakladé provedeno
ohodnoceni uzla, podle které¢ho si muze student 1épe vybrat tak, aby se neudil latku mu jiz znamou.

Krom¢ vlastni prezentace zobrazuje také priklady a provadi jejich vyhodnoceni. To probiha
presnéji tak, Zze dotaz zformovany studentem je odeslan MySQL serveru, ten jej vyhodnoti a vrati
vysledek. Dale je serveru odeslan ucitelem zadany a predpokladejme Ze spravny dotaz. K tomu je
opét ziskan vysledek. Tyto vysledky jsou pak porovnany a na zaklad¢ tohoto porovnani je zobrazena
zpétna vazba — v pripad¢ chyby je to chybova zprava zaslana serverem MySQL, pokud je dotaz v

poradku a vysledky si neodpovidaji, je na toto student upozomén. Piipadna shoda je také ohlasena.

4.2.5 Modul test

Testovani zaji§tuje modul test. Zakladni funkci je generovani testu uzivateli, a to z otazek
prifazenych k jednotlivym obsahovym uzlim. Kazdy test je vygenerovan tak, aby pokryval v§echny
uzly aktualn¢ obsazené v systému. Pokud existuje vice otazek k jednomu uzlu, pak je z nich jedna
vybrana nahodng.

Vygenerovany test je zobrazen studentovi k feSeni. V jednu chvili mize mit kazdy student
pouze jeden aktivni test. Aktivnim testem rozumime test dosud neodeslany k vyhodnoceni. Student
ale nemize mit test aktivni neomezenou dobu, kazdému je uren Casovy limit, po kterém je test

poslan k vyhodnoceni automaticky.



Po absolvovani prvniho testu dojde k ohodnoceni obsahu dle uspésnosti, které¢ je dale

upresnovano s kazdym dal§im vyhodnocenim.

4.2.6 Modul statistics

Tento modul zajiS§tuje zobrazeni statistik, které jsou tvofeny absolvovanymi testy. Jednotlivé
vysledky jsou sefazeny dle uspésSnosti, uzivatel mize na kterykoli kliknout pro zobrazeni detailniho
popisu daného testu, spolu s vygenerovanymi otazkami a zvolenymi odpovéd’mi.

Mentorovi jsou krom¢ statistik jednotlivych testt pfistupné z toho plynouci statistiky obsahu,
kde muze sledovat ke kazdému uzlu uspéSnost odpovédi studenti na otazky s nim souvisejici. Na

zaklad¢ tohoto maze upravovat obsah kurzu tak, aby vice objasnil nepochopenou latku apod.

4.2.7  Modul import

Poslednim popisovanym modulem je import. Ten je pfistupny pouze mentorovi a umoziuje import
dat celé lekce ve formatu XML. Strukturu takového dokumentu muzete vidét na obrazku 4.1.
=Fxml wversion= encoding= FEd
Introducing to SOL
SOL is a standard computer Language
S0L Intro

S0L is a standard computer Language
What 1s S0LY

S0L stands for Structured Query Language

S0L allows you to access a database
S0L 1s an ANSI standard computer language

What does SOL stand for?

value= Structured Question Language
value= Strong Question Language
value= Structured Query Language

Obr. 4.1: Format importovanych dat
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Z ni je patrna pfislusnost jednotlivych obsahovych prvka, tkoly (task) patfi k uzlu (node), a
tyto uzly jsou spojovany do lekei (lesson).
Diky tomuto formatu je umoznéno jednoduché vytvareni lekci a jejich prenositelnost mezi

riznymi instancemi systému.

4.3 Implementace funkci

V posledni casti kapitoly implementace provedeme Ctenare systémem, budou zobrazeny a popsany

jednotlivé ¢asti aplikace vcetné uzivatelského rozhrani.

4.3.1 Login

Prni zobrazenou strankou je vzdy login, systém neumoziuje praci nepfihlasenym uzivatelum.
Login
Here you have to log in. If yvou're here for the first time, don't worry
Username:

Password:

Obr. 4.2: Obrazovka login

Pokud uZzivatel nema dosud vytvoreny ucet, provede se jeho registrace prostym zadanim jména
a hesla do prihlasovaciho formulare. Pokud jiz ovSem je zvolené jméno obsazeno, je uzivatel
upozornén a musi zvolit jiné neobsazeng.

Prihlaseni ma omezenou dobu platnosti, pokud uzivatel prestane s aplikaci pracovat tak po
vyprseni 30 minut od posledni akce bude nucen k opé€tovnému prihlaseni. Toto zajistuje vétsi miru

bezpecnosti aplikace.

4.3.2 Test

Po prvnim prihlaseni je zobrazena vyzva k absolvovani testu, aby aplikace mohla ohodnotit obsah a
student si nasledn¢ vybral pouze ty lekce, se kterymi ma problémy. Pokud student odmitne, je mu
zobrazena iivodni obrazovka s moznymi akcemi, pfi souhlasu nebo pozd¢ji pii zvoleni této funkce

nasleduje test.
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Test

1. What does SQL stand for?
@ Structured Question Language

) Strong Question Language

(O Structured Query Language

2. With SQL, how do you select a column named "FirstName" -
) SELECT FirstName FROM Persans

@ SELECT Parsons.FirstName

() EXTRACT FirstMame FROM Persons

Obr. 4.3: Test k vyplnéni

Student vyplni takovyto test (obr. 4.3) a poté jej odesle k vyhodnoceni.

Test

RESULT

Score

0/5 - 0%

Elapsed time
03:55

Learn content according to wour results

REVIEW
1.  What does SQL stand for?

) Structured Question Language

Strong Question Language

SHONC)

Structured Query Language

Obr. 4.4: Test hodnoceni

Nasledné je mu zobrazena obrazovka s vyhodnocenim testu (obr. 4.4) spolu s prehledem otazek
a jejich spravnym fesenim. Toto vyhodnoceni testu je mozné zobrazovat i zpétné, student ¢i kantor

pouze vybere prislusny test ve statistice.



4.3.3 Lekce

Po absolvovani testu nebo ihned po stisknuti prislusné volby je studentovi zobrazen pichled

dostupnych lekci v systému, spolu s jejich hodnocenim (obr. 4.5).
Content tree
Salact lesson you wish to learn.

1. Introducing to SOL

w501 Intro [75%)

s S0L WHERE Clause [25%)

» S50OL UPDATE Statement (25%)

2. Advanced SOQL
» SQL ORDER BY (25%)

Obr. 4.5: Seznam lekci

Toto hodnoceni znamena miru Gspésnosti studenta pii odpovidani na otazky, které se vztahuji k

danému uzlu. Po vybéru lekce nebo uzlu se dostane k vlastni vyuce (obr. 4.6).

Je zde nejprve vysvétlena probirana latka, pod ni muze byt priklad, ktery umoziuje studentovi

procviceni jazyka SQL a umozni mu experimentovani. Priklad se vztahuje vzdy k uréitym tabulkam,

tyto musi byt vytvofeny mentorem, pak je jejich obsah zobrazen pod prikladem. Po doplnéni

odpovédi a odeslani je priklad vyhodnocen a dojde k zobrazeni zpétné vazby, at’ uz pfiznivé pfi

uspéchu ¢i negativni pro chybné doplnéni dotazu.
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5QL SELECT

The SELECT statemeant is used to select data from a table, The tabul

SELECT column name (=)
FROM table name

MNote: SOL stataments are not case sensitive. SELECT is the samea as

Complete query to select content of columns named "LastName” and

SELECT FROM = Persor

Tables used in example

e_Persons
LastMame FirstMame Address City
Hanzen Ola Timoteivn 10 Sandnes
Svendson  Tove Borgwn 23 Sandnes

Obr. 4.6: Zobrazeni uzlu s ptikladem

4.3.4  Statistika

Na obrazovce statistik se nachazeji vysledky jednotlivych testu s tim, Ze jim absolvované jsou
zvyraznény. Mentorovi jsou navic zobrazeny také vysledky pro obsahové uzly (viz. 1. pfiloha).

Jednotlivé testy si mohou prohlédnout, jak student tak mentor, po kliknuti na id testu.
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4.3.5 Celkové rozhrani

Posledni snimek zobrazuje rozmisténi funkénich bloka tak jak bylo ur¢eno navrhem (obr. 4.7).
Prvnim na kazdé strance je hlavicka, pod ni nasleduje navigaéni lista, pod ni je zobrazen vlastni obsah

meénici se dle zvolené funkce, a posledni na strance je pati¢ka uzavirajici celé rozhrani.

@ Index Loqg out [ student ]

EH Get lesson [ &f Try a Test G Wiew Statistics

Choose action

@ Get lesson
[ TryaTest

@ view statistics

Obr. 4.7: Celkovy pohled na aplikaci

37


http://fit.vutbr.cz

S Zavér

Cilem této prace bylo vytvoreni e-learningového kurzu jazyka SQL, ur¢eného zejména zahrani¢nim
studentim. Systém byl realizovan jako webova aplikace. Pfi navrhu byly zohlednény vsSechny
pozadavky na funkénost, pfi implementaci i popisu jsme se soustfedili zejména na funkce pouzivané
studentem tak, aby byl pro n¢ systém snadno pouzitelnym a umozinoval efektivni ziskavani novych
znalosti.

Predpokladano je zafazeni kurzu do uceleného systému, ktery by poskytoval vzdélani ve vice
oblastech, nez jen v jazyce SQL.

V soucasném stavu aplikace umoziuje studentim vyuku, testovani a prohliZeni statistik
dosazenych vysledkii. Mentorovi jsou dostupné statistiky prace student a snadny nastroj k importu
obsahu.

Dalsi rozvoj aplikace by m¢l byt sméfovan k nastrojum pro komunikaci, at’ uz mezi studentem
a lektorem nebo studenty mezi sebou. Vhodné by bylo implementovani diskusnich for k jednotlivym
¢astem obsahu, nebo pfipadné jednoho rozsahlého. K napriklad vytvoreni nasténky pro mentorovi
vzkazy studentim, ¢asto kladené otazky apod.

Krom¢ komunikace mohou byt rozsifeny moznosti spravy obsahu a jeho vyhodnocovani, tedy
implementovat vice funkci usnadiujicich praci mentorovi, na kterého soucasna realizace nebyla
zaméfena. K takovym funkcim patfi napf. podrobnéjsi statistiky obsahu, jako pocet prohlédnuti uzlu
nebo doba stravena studiem prislusné kapitoly studenty, nebo snadnéjsi Gprava obsahu, moznost
modifikace za bé¢hu, export dat.

E-leamning je dnes hodné popularnim a rychle se rozvijejicim odvétvim, nejen v oblasti IT.
Cilem této prace bylo kromé samotné realizace piiblizeni problematiky s nim spojené a prohloubeni
jeji znalosti nejen u autora, nebot zakladni mysSlenky a koncepty pretrvavaji i pres technicka
vylepSeni. Proto by m¢l tento text usnadnit pripadné zapojovani se do vyvoje e-learningovych

systému a technologii s nim souvisejicich.
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Test Mo, I=er Date Time Score

24 user 11, May 2008 10022 00:14 BFE - 100%

#4 student 11, May 2008 10010 0023 475 - BO0%

3 student 11, May 2008 10009 00:36 275 - 40%

2] student 11, May 2008 10010 0025 275 - 0%

B2 student 11, May 2008 0957 0355 075 - 0%
LESSONS

Title Seen score

Int)
SQL Intro 1% 20%

SCL SELECT

Ptiloha 1. Statistika

G0%



