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Uvod

Téma smrti se V literatufe at’ uz odborné, nebo popularni vyskytuje ¢im dal
vice. V jistém slova smyslu se se smrti bézné¢ v zivoté setkavame. Na stran¢ jedné
prostfednictvim médii, které nam kazdodenné piedkladaji zabéry autonehod, vrazd
¢i zprav z valeCnych konfliktd a katastrof. A na stran¢ druhé prostfednictvim
nasich zivotnich ptfibeht, ¢i osudu lidi v nasem blizkém okoli. | pfesto je pro nas

obtizné se se smrti v osobnim i profesnim Zivoté smifit a otevien¢ o ni hovofit.

Ustiedim tématem mé bakalaiské prace je smrt ditéte z pohledu pozistalych.
V nasi spole¢nosti zadni rodice nepiepokladaji, ze by nékdy meéli pohibivat své
dité. O to naro¢n¢jsi je pro né prozivat smrt ditéte a truchlit. Cilem mé prace je
proto zjistit jak na smrt ditéte reaguje jeho rodina a jeji socialni okoli a poukazat

na mozné cesty pomoci.

Pro socialni praci povazuji téma mé prace za uzite¢né, prestoze u nas prozatim
neexistuji socidlni sluzby pfimo zaméfené na pomoc pozistalym. Smrt ditéte je
bezesporu krizovou situaci, kterd muze byt pro rodinu natolik naro¢nou, ze ji
nemusi byt schopni feSit vlastnimi silami. Pozlstali pak hledaji pomoc pravé u

pomahajicich profesi.

Price je rozdélena do tfi kapitol. Uvodni kapitola rozpracovava fenomén
truchleni jako zakladni reakci na ztratu. Popisuje prubéh zarmutku a rozdily mezi
nekomplikovanym a patologickym truchlenim. Dale se konkrétnéji zabyva smrti
ditéte a jeho vlivu na rodinny systém. Druhd kapitola pak popisuje faktory, které
mohou u pozistalych ovlivnit zdrmutek a vyrovnavani se se ztratou ditéte.
ZavéreCna treti kapitola pak nastifuje zékladni principy pomoci pozistalym

a konkrétni moznosti pomoci rodindm, kterym zemftelo dité¢ v ¢eském prostiedi.

Neni moZné pochopit pouhou analyzou literatury, co proZivaji rodiCe, kteti
piezili své déti, nebo sourozenci, ktefi ztratili svého bratra ¢i sestru. Ale, jak pise
autorka Spatenkova (2008), miZzeme se stat privodci na cesté zarmutkem, které
pozustali tolik potiebuji. At uz jako socidlni pracovnici, nebo blizci ptibuzni, ¢i

pratelé.



1 Reakce na ztratu

Ackoli je pravda, Ze vSichni mame zkuSenost se ztratou, kterd je soucasti
naseho zivota, reagujeme a vyrovnavame se Sni kazdy vlastni cestou. Ne&ktefi
Z nas se zdaji byt silni, jini velmi zlomeni jiz na prvni pohled (Currer, 2007).
Zékladni reakci na ztratu je smutek. Na jeho definovani nemame slov, je to
bytostné lidsky postoj, ktery se musi prozit. Popisovani zarmutku ztstane vzdy na
urovni vnéjsiho popisu. Je to stav, ktery ma vyrazny vliv na kazdodenni zivot
¢lovéka, mnohdy muze vést az K jeho zméné. Pocity smutku nemusi byt pouze
reakci na ztratu milované osoby. Jeho pfi¢inou mohou byt i jiné zZivotni udalosti,
jako je naptiklad rozvod, ztrata zaméstnani, ideali, nebo hmotnych statkli. Jeho
intenzita zavisi na rdznych faktorech, ale pfedev$im na vztahu k dané ztraté.
Smutek jako reakce na ztratu je zaroven vyzvou, mize dat Zivotu novy fad a novou
hodnotu navzdory pocitim nesmyslnosti, rezignace, strachu, nebo hnévu (Pera,

Weinert, 1996).

Procesu zarmutku, jak piSe prof. Haskovcova (2000), je v odborné literatuie
vénovano piekvapivé malo pozornosti. Poradenstvi pro pozlstalé jako specidlni
forma poradenstvi je teprve zalezitosti poslednich let, jiz se Vv ¢eském prostiedi
vénuje predeviim N. Spatenkova (2008). V nasledujici kapitole poukazuji na to,
Ze reakci na ztratu neni pouze vySe zmiiovany smutek. Rozpracovanim fenoménu
truchleni se rozSifuje pohled na danou problematiku. Zaroven odstupuji od jinych
vySe uvedenych pficin ztraty, ale zaméetuji se na smrt milované osoby — konkrétné

ditéte.

1.1 Truchleni

Na fenomén truchleni muizeme nahlizet z nékolika hledisek. Autorka
Kubi¢kova (2001) rozpracovava tento pojem 2z hlediska psychologického,
biologického a sociologického. Mnoho teorii, zejména psychoanalytickych

a sociologickych, se opira o kratky esej Sigmunda Freuda (1971) Truchleni

1V roce 2008 autorce vydalo nakladatelstvi Grada knihu piimo s nazvem ,, Poradenstvi pro poziistalé .
Autorka se timto tématem zabyva uz od roku 2001, kdy pod jejim rodnym jménem Kubickova vysla

I

kniha ,,.Zarmutek a pomoc poziistalym .
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a melancholie. Jeho prace ale spise ilustruje melancholii jako patologicky stav
smutku. Presto pravé Freud jako prvni Vodborné literatufe uvazuje
z psychologického hlediska 0 smutku jako pfirozené reakci na ztratu milované
osoby. Zakladni otazka, kterou si autofi kladli, tedy zni, zda je truchleni nemoc.
Zamyslime-li se nad rozSifenou definici zdravi podle Svétové zdravotni
organizace?, ktera hovoii 0 zdravi jako stavu t&lesné, duSevni, socialni a spiritualni
pohody, pak truchleni nemoci rozhodné je, protoze je velkym zasahem do
relativniho zdravi a pohody pozustalych. Nekteti pozistali vyhledavaji 1ékatskou
pomoc, protoze je trapi somatické potize, ale zda se, ze jde spiSe 0 hledani
somatickych pfi¢in psychickych problému. Zustava-li zarmutek dlouhodobé
nevyjadifeny a navenek neprojeveny, muze dojit do faze, kdy je zapotiebi vyhledat
odbornou pomoc. Psychiatfi jsou navs§tévovani az ve chvili, kdy se u pozistalych
za¢nou vyskytovat psychopatologické problémy, které je zacnou znepokojovat

(depresivni stavy, suicidialni myslenky apod.).

Pohled na truchliciho jako nemocného nese predevS§im V praci pomahajicich
profesi® nékolik rizik. Pfedné je to stigmatizace, ktera miZe vést k pohledu na
truchleni jako na patologii. Samotnym blizkym zemfelého to tak muze pfinést
nejen slozité postaveni ve spoleCnosti, ale také ztizit jejich prozivani a smifeni se
s uz tak nelehkou situaci. Dal§im rizikem je, ze by se smutek jako pfirozena reakce
na ztratu milované osoby mohl zuzit pouze na oblast medicinskou
a pravdépodobné by se tim i medikalizoval, coz Vv pfipadé normalniho pribé&hu
zarmutku neni nutné. Neni tedy moZné pohlizet na truchleni vyhradné ani
Z pohledu psychologického, sociologického, nebo pouze biologického. Je nutné

k dané problematice pokud mozno ptistupovat komplexné (Kubickova, 2001).

Bonet Steinova (1999, podle Kubickova, 2001, s. 24) hovofi o truchleni jako

pfirozené reakci na ztratu takto:

» Iruchlit neznamend jen citit smutek. Je to specificky psychologicky proces,
béhem nchoz truchlici nabyvaji schopnosti oprostit se od nékterych citl, které

vztahovali k ¢lovéku, jenz uz neexistuje, aprenést svou lasku na zivé lidi.

2 World Health Organization

% Profese , které maji za cil podporu rodindm i jednotlivetim. Vznikaji jako reakce na slibnouci ulohu
rodiny jinych tradi¢nich systémi socidlni podpory. Patii k nim medicina, psychologie, pedagogika
a socialni prace (Matousek, 2003).
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Truchleni je ndro¢nd citova prace. Znamend to, ze se soustfedime na své
vzpominky, nechame se dojimat pocity, které s sebou piinaseji. Je to boj s pocitem
viny, ze jsme toho mohli vykonat vice a se zlosti, Ze jsme zUstali sami. Znamena
to, ze uchopime zpietrhand vldkna svého zivota a pokusime se z nich utkat novy

vzor. Znamena to, ze se rozlouc¢ime S ¢lovékem, ktery uz neexistuje.*
1.1.1 Prubéh zarmutku

Jakékoli stadialni pojeti procesu truchleni miize ptiblizit jeho prubéh, ale je
potfeba mit na zfeteli, ze prubéh zarmutku neni nikdy jednobarevny. Mnohé
ptibéhy pozuistalych, ktefi se se ztratou vyrovnavali, dosvédcuji, jak rizné podoby
muze tento proces mit. Jde spi$ 0 drama, které ne vzdy konci smifenimi se ztratou
¢i jejim piijetim (Gjuricova, Kubicka, 2009). V odborné literatuie tak nenalezneme

jednotné ¢lenéni procesu truchleni (Kubickova, 2001).

Mezi nejznaméjsi pojeti v odbornych i laickych kruzich patii sekvence fazi
procesu, které popsala Elizabeth Kiibler-Rossova (1993). Vychazi ze zaznamu
rozhovord S umirajicimi pacienty a popisuje reakci na blizici se smrt, kterou
povazuje za shodnou S obecnou reakci na ztratu. Jako prvni uvadi fazi popreni,
vytésnéni ztraty a jeji odmitnuti. Nasledné uvadi zlost, hledani vinika az agresivni
chovani vuci okoli isobé samému. Dal§im stadiem je vyjedndvani, které se
projevuje smlouvanim a oddalovanim pravdy, konstrukci klamnych nadé&ji, které
pak vyvrcholi upadnutim do depresivnich stavii beznadéje a bezmoci. Cela tato
cesta vede ke smireni se se ztratou ahledanim nové podoby zivota.
Nebezpecim téchto teorii je normativni pohled na proces truchleni a o¢ekavani, ¢i
ziskani jasné pfedstavy 0 jeho pribéhu. Pomahajici se tak mohou snadno dostat do
role vSevédoucich a snadno zapomenout na jedine¢nost podoby zarmutku, smifeni

se s vlastni smrti a lou¢eni se se zemielym (Quinnova, 2007).

Parkes (2007) uvadi dvé zakladni fize. Uvodni proces vidi jako ndraz, ktery
za¢ind umrtim c¢lena rodiny. Provazi ho ochromeni atrvd do chvile pohibu
a prvniho mésice po ném. Druhou fazi je prizpiisobeni, které trva rok i delsi dobu
po smrti, apravé Vtento cCas je vhodné doprovazeni Vv zarmutku. Dilezitym

meznikem V procesu truchleni je prvni vyro¢i smrti blizké osoby. Touto dobou



zpravidla kon¢i obdobi zarmutku a nastava nalézani nové identity, tedy zplisobu
zivota bez milované osoby. Je zapotifebi fici, ze proces truchleni je zcela
individualni. Takzvané ,,pravo na otevieny zal“ ma pozustaly Sest az osm tydnu
a jeho okoli by to mélo respektovat. V prvnich mésicich miize u truchlicich nastat
pokles pracovnich schopnosti, neschopnost plnéni si povinnosti, velkd plactivost
a nejruznéj$i rozlady. Proces zarmutku ipo roce pokracuje, ale pozustaly je

vétSinou schopen vidét ztratu v ,,novém svétle* (HaSkovcova, 2000).

Autorka Quinova (2007) upozoriiuje, ze lidé, ktefi byli zasazeni bolestnou
ztratou, nékteré teorie a presvédCeni O pribéhu zarmutku sami zpochybnuji.
Napriklad anglickd organizace Soucitici pratelé?, ktera vznikla pfimo na podporu
rodici, kterym zemielo dité, se vyjadfila, Ze neni mozné zit znovu Zzivot ,,jako
predtim“. Rodice to pocituji nejenom jako nemozné, ale zaroven jako nezadouci.
Avsak rozdéleni procesu truchleni na uréité fiaze muze byt pro pozistalé
»uzite¢nou iluzi®, ktera napomaha truchlicim zorientovat se v ¢ase jejich zarmutku

(Spatenkova, 2008, s. 53).

Dohnalova a Musil (2008) vytvofili stadia na zakladé rozhovoru s matkami,
které prozily ztratu ditdte ajsou &lenkami sdruZzeni Dlouhd cesta’. Z jejich
vyzkumného Setfeni vyplynuly Ctyfi faze vyrovnavani se se ztratou. ,, Faze 0 —
pred umrtim ditéte” se tyka rodi¢u arodin s nevylééitelné nemocnym ditétem.
Dale nastupuje ,,faze I — bezprostiedné po umrti ditéte“, ktera se jiz vztahuje na
vSechny pozustalé rodi¢e. Zacind umrtim a kon¢i v obdobi po pohibu, nebo jiné
formé rozlouceni. Lisi se zde reakce rodin dle determinant, jako jsou okolnosti
smrti. Toto obdobi je pro rodinu obzvlasté stresujici — musi oznamit tmrti svému
okoli, zafidit pohfeb, kontaktovat rlizné ufady a do toho vSeho jsou sami Vv Soku
z nepochopitelné ztraty. Posledni dvé faze se tykaji navratu do reality. ,, Fdze 2 -
pozvolny navrat do reality” trva tfindct mésicl, kdy rodina znovu hledd fad
vSedniho Zivota, ktery je hluboce poznamenan ztratou. Slavi svatky roku, prvni
vyro¢i smrti bez ditéte a resi praktické véci, jako napt. kam dat véci po zemielém
apod. V tomto obdobi rodice stale prozivaji pocit o¢ekavani, ze se dité vrati. ,, Fdze

3 — opravdovy navrat do reality zacina po roce od utrpéné ztraty a trva po cely

* Compassionate Friends byla zaloZena v Anglii v roce 1969 na podporu rodi¢i, ktefi ztratili své dits.

® Obcanské sdruzeni zalozené v roce 2005 na podporu matek a rodin, které se vyrovnavaji s Gmrtim
ditéte. Vice ve treti kapitole této prace
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zivot pozistalych. Clenové rodiny jsou schopni Zit novy Zivot bez zemielého.
Intenzita smutku se v pribéhu ¢asu méni, neékteré rodiny vV tomto obdobi zaroven
prochazi riznymi zménami — rozvody, st¢hovani do jiného bytu, ¢i mésta apod.

Obzvlasté zeny touzi pomahat podobné postizenym rodinam.

1.1.2 Nekomplikované a komplikované truchleni

Truchleni s sebou nese projevy na urovni emociondlni, nalad, chovéani, ale
i t€lesnych projevii. Podrobné se tim zabyva autorka Kubickova (2001)
a upozornuje na to, ze pro pomahajici profese je nesmirn¢ dilezité se zorientovat,
do jaké miry je chovani a prozivani spojené se zarmutkem pfirozenou reakci a kdy
uz je truchleni komplikované a je zapotiebi odborné pomoci. Zaroven pro nas
kontakt s pozustalymi je velmi uzite¢né, abychom uméli odpovédét na otazky
a nejistoty tykajici se jejich prozivani. Obzvlasté v obdobi bezprostiedné po smrti
blizkého mohou pozustali prozivat stavy, pti kterych se obavaji, zda se nezblaznili
a potiebuji ujistit, Ze jejich reakce je v dané situaci ptirozena. Proto autorka uvadi
zékladni rozdily mezi nekomplikovanym truchlenim, oznacovanym také jako

normalni smutek a patologickou reakci na ztratu. VSechny tyto projevy velmi

souvisi § vySe popsanym priab&hem zarmutku v kontextu ¢asu.

Systematickou analyzu nekomplikovaného truchleni popsal Erik Lindemann
(1994, podle Kubickova 2001, Worden 2009), ktery formuloval tzv. ,specificky
syndrom ztraty“. Mezi jeho ptiznaky patii télesné napéti, které je typické
pfedevSim Vv obdobi bezprosttedné po smrti blizké osoby. Projevuje se
somatickymi reakcemi, napiiklad dusSnosti, nedostatkem svalové sily, pocitem
stazeného hrdla, dechovou nedostate¢nosti apod. Tyto projevy mohou nastat ve
chvili, kdy se okoli zmini 0 zesnulém, nebo musi 0 smrti hovoftit. Pozistal¢ velmi
Casto provazeji pocity viny at’ uz ve vztahu k zemielému, nebo k pfi¢iné smrti.
Truchlici maji sklon K neprdtelské reakci vici svému okoli, které si sami neumi
vysvétlit a byvaji jimi znepokojeni. Mnohdy to vede k neschopnosti udrzovani
vztahl s okolim, které pozdé&ji tolik potfebuji. Ztrata nadSeni, vyznamu mnohych
aktivit, které mély smysl ve vztahu K zemfelému, mize vést ke ztrate modelii
chovani. Neschopnost fungovat tak, jako dfive, kdy je kazda vSedni Cinnost pro

postizené zarmutkem problém, vede k pfilnuti Kk rutinnim aktivitdm. Truchlici se
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hodné Casu zabyvaji predstavami 0 zesnulém, a to at uz v predstavach nebo o ném
cht&ji 1 hovoftit. Jako Sesty pfiznak autor pfipojuje objeveni se rysii zesnulého
V chovdni pozustalého. Toto chovani popisuje napiiklad Worden (2009)
U sourozencti zemielého, kteii se snazi zastat jeho roli. DalSi symptomatologie
normélniho zdrmutku je dosti obsahla, neni proto mozné zde vyjmenovat vSechny
projevy smutku. Pro pomoc truchlicim je nevyhnutelné pochopeni nejen
psychickych, ale i fyzickych projevi pozistalého. Worden (2009) na urovni pocitl
uvadi smutek, zlost, pocity viny, sebeobviniovani, uzkost, opuSténost, unavu,
vycéerpani, bezmoc, Sok ¢i touhu po zesnulém. Na druhou stranu mohou pozistali
pocitovat ulevu, otupélost, vysvobozeni, radost a smich jako paradoxni reakci na

ztratu.

Normalni reakce na ztratu mize navenek pusobit jako projev deprese. Worden
(2009) vidi hlavni rozdil mezi truchlenim a depresi (tedy patologii Vv truchleni)
V tom, Ze zatimco deprese stejné jako zarmutek maji spoleéné symptomy, jako jsou
poruchy spanku, traveni a silny intenzivni smutek, v zdrmutku ¢lovék neztraci
sebeuctu a jakousi sebekontrolu. Komplikaci v procesu truchleni vidi
u chronickych, odlozenych a larvovanych reakci na ztratu. Lindemann (1994,
podle Kubickova, 2001) rozdé¢lil patologické truchleni na dvé zékladni kategorie.
Bud’ je reakce na ztratu opozdéna, ¢i odlozena téeba 0 celé tydny i roky, nebo muze
byt zkreslena tim, ze se U truchliciho objevi tieba ve v&ku, ve kterém blizkd osoba
zemfela, ¢i jinou necCekanou reakci. Stejné tak Kubickova (2001) uvadi, ze
atypické formy truchleni se od normalniho smutku v zasadé nertzni, ale lisi se

rozdilnou intenzitou a délkou trvani.

1.2 Rodina a smrt

Némecky filosof P. L. Landsberg (1990, s. 127) uvadi: ,, Smrt blizniho: to je
nekonecné vic, nez smrt druhého obecné.* VétSina vyznamnych ztrat se odehrava
v kontextu rodiny, proto se zaméime na to, jak pusobi na cely rodinny systém.
Dnes mnoho rodin ztratilo blizky kontakt S umiranim. Nemoc a smrt je vytésnéna
do nemocnic a jinych specializovanych zafizeni. Péci tak poskytuji profesionalové
a pfibuzni se stavaji divaky. Pfesto se pozlistali musi vyrovnat se zarmutkem, ktery

prameni ze ztraty milované osoby (Callanova, Kellerova, 2005).



Normalni reakei pozustalych byva zarmutek, opusténost az pocity zoufalstvi
a bezmoci. Ztrata blizkého ¢loveka vyznamné ovliviiuje vlastni sebepojeti, identitu
a integritu poztstalych (Spatenkova, 2004). Truchlici mnohdy maji pocit, Ze se
svét zhroutil a vie kolem pozbyva smyslu. Umrti ¢lena rodiny vyznamné méni jeji
strukturu, narusuje stabilitu a fungovani souziti ostatnich ¢lend rodiny. Rodinna
dynamika miize byt stejné tak napomocnd, jako branici procesu truchleni
a vyrovnavani se se ztratou blizké osoby (Kubic¢kova, 2001). Na jednu stranu jsme
ztratili schopnost o smrti v rodiné hovofit, zaroven se vSak doporuéuje smrt ¢lena
rodiny verbalizovat, zvlasté pokud se jedna o dité. Britska terapeutka Fredmanova
(1997, podle Gjuri¢ova, Kubicka, 2009, s.228) upozoriiuje na komunikacni
dvojnou vazbu, ktera tak vznika diky paradoxnimu ptikazu: ,Je tieba mluvit, jenZe

to neumis.*

Autor Bowen (1978, podle Worden, 2009; Kubic¢kova, 2001) se zaméfil na tii
oblasti, které je potieba zohlednit pfi procesu truchleni v ramci rodinného systému.
Prvni otazkou, je jakou roli nebo postaveni mél zesnuly v rodiné (role zivitele,
matky apod.). Diky jeho smrti zlstava prazdné misto, coz miize narusit rovnovahu
rodiny. Druh4 oblast se tyka emociondlni integrity rodiny. Dobfe integrovana
rodina se bude se ztratou vyrovnavat Iépe. U mén¢ integrované rodiny bude reakce
na ztratu sice minimalni, ale mohou se pak objevit fyzické symptomy nebo
socialné patologické chovani. Tteti oblasti je schopnost ventilovat emoce uvnitf
rodinného systému. Ventilace emoci je V procesu truchleni velmi dulezitd. Zalezi
na vzajemné komunikaci v rodiné a do jaké miry kazdy ¢len dovoluje nebo naopak
znesnadnuje, ¢i az znemoziuje své emoce vyjadrit. Velmi zaleZi na tom, zda je
rodina fungujici a dobfe integrovana. Pak mtZze byt velmi ndpomocna ke zdravému
zpracovani a vyrovnani se se zarmutkem, ktery na jeji Cleny doléha. Naopak
nestabilni rodina muze podpofit rozvoj patologickych reakci na ztratu. Rodinny
systém se také muze stat disfunkénim, utrpi-li ztratu osoby, kterd ma v rodiné

dalezité a nezastupitelné postaveni.



1.3 Smrt ditéte

Smrt ditéte je pro rodinu a blizké okoli obzvlast' tézce zpracovatelnou ztratou.
Je povazovéna za ,, neprirozenou®, , nenormalni* a , prilis casnou* (Kubickova,
2001, s.78). Pro vétsinu lidi je neptedstavitelna, piestoze ro¢né umira v Ceské
republice pies 1000 déti do 19ti let, a zaroven mnoho dalsich mladych lidi nad 19
let umird pfi dopravnich nehodéch, v disledku tézkého trazu, nemoci nebo jiné
tragické udélosti. Odchod ditéte v jakémkoliv véku, at’ uz rychly, tragicky, nebo
postupny, po dlouhé nemoci, je vzdy spojen S nesmirnou bolesti, kterd ovlivni

dalsi Zivoty vSech nejblizSich (Dohnalova, Musil, 2008).

V historii byvala smrt béZnou soucasti zivota. Netykala se pouze starych lidi,
ale velmi Casto umiraly i déti. Ivo Mozny (1990, s. 42) uvadi: ,,Kdyby smrt ditéte
byla pro né takovou ranou, jakou utrpi rodi¢e smrti malého ditéte dnes, ptekrocila
by prosté Casta smrt jejich lidsky omezenou schopnost snaset utrpeni.“ Z toho
vyplyva, ze vysoka umrtnost déti tehdy rodicim nedovolovala po citové strance
investovat tolik, jak je tomu dnes. Pod jednou stiechou Zilo nékolik generaci, a tak
byli vSichni ¢lenové rodiny pfitomni jak procesu zrozeni, tak umirani. Proces

umirani tak byl soucasti zivota vSech ¢lent rodiny (Callanov4, Kellerova, 2005).
1.3.1 Truchleni z pohledu rodici

»Zarmutek, ktery rodi¢e prozivaji, muze mit mnoho rdznych podob.
abyste se s tim vyrovnali, vzdyt uz je to vic nez rok!‘ “ (Kiibler-Rossova, 2003,
s. 183)

Hovofime-li 0 smrti ditéte, vétSinou nas napadne ztrata malého ,,nevinného*
ditéte. Je potieba si uvédomit, ze i lidé v obdobi senia mohou byt velmi otfeseni
smrti jejich dospélého ditcte. Je pro né velmi tézké vyrovnat se s faktem, ze prezili
svoje vlastni déti a mnohdy trpi silnymi pocity viny za preziti. Hloubka zarmutku
tedy neprameni z pouhého faktu smrti ditéte, ale determinuje ji pfedev§im intenzita
vztahu se zemielym. Obvykle se ptfedpoklada, Ze vztah rodi¢ - dité¢ je ustfedni

Vv jakémkoli v€ku. KdyZ se zamyslime nad dne$nimi rodinnymi vztahy, tak tomu
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vzdy zdaleka byt nemusi. Vzdjemny vztah mohl byt pfed tim, nez do ncho
vstoupila smrt, problematicky, prazdny, nebo jinak poSkozeny. Tato skute¢nost
muze rodi¢im znesnadnit proces truchleni a pfistup K vyznamnym socialnim

ritualim (Spatenkova, s. 2008).

Mnoho studii (Gorer, 1965; Parkes, 1970; Worden, 1987; McKissockovi,
1998; podle Kubickova, 2001) poukazuje na to, ze Zeny projevuji svij zarmutek
otevienéji neZ muzi anemaji takové problémy s jeho exploraci. Zaroven vice
vyhledavaji institucionalizované¢ formy odborné psychosocialni pomoci. Prozivaji
ztratu mnohem emotivnéji a potiebuji oteviené mluvit 0 svém zarmutku. Zaroven
se zeny mnohem vic strani socidlnim kontaktim a déle pred okolim ,,nosi smutek®.
Potiebny Cas K vyrovnani se se ztratou milované osoby je vétSinou del$i nez
U muzd.

Muzi Vv sobé mnohdy nosi ,,zdkaz brecet” a vnitiné¢ si nedovoluji emocni
uvolnéni v podobé place. Mnozi byli vychovavani v ndzoru, ze muzi neplaou a ve
spole¢nosti je ocekavano, ze muz bude odvédzny, silny a schopny postarat se
0 zbytek pozlstalé rodiny. Svou situaci se snazi vyfeSit vnitin€, coz se mnohdy
projevuje touhou skute¢nost vytésnit, Snikym o tom nemluvit a kompenzovat
pocity zarmutku aktivni ¢innosti, napf. hodné pracovat. To ale mnohdy nefunguje
atrapeni tak pokracuje dal. Vn¢j$i projevy smutku jsou U muzii méné

rozpoznatelné, coz ale neznamenad, Ze ho smrt ditéte nezaséhla (Prasko, 2003).

Smrt ditéte zasahuje do zivota rodi¢d velmi radikalné anese s sebou
I nepiijemné sekundarni stresy. To se projevuje nejen na psychickém stavu rodicu,
ale i na jejich partnerském souziti. Casto zptisobuje problémy v komunikaci mezi
manzely, problémy Vv sexualnim souziti a celkové muze dojit K naruSeni stability
rodinného systému. V nékterych ptipadech dojde az k rozpadu manzelstvi, je proto

zapotiebi vénovat pozornost konfliktim mezi partnery (Kubic¢kova, 2001).

Velmi napomocny pro rodi¢e v obdobi smutku muze byt kontakt s rodinami,
které se nachazeji ve stejné situaci. Je pro né nesmirn¢ cenné, mohou-li své pocity
sdilet s lidmi, ktefi si prosli stejnou zkuSenosti zivota. Explorace pocitli pro né je
tim snadnéj$i a prirozenéjsi, protoze se sveéiuji nékomu, kdo jim opravdu rozumi.
Navic pro né muze byt takovy rozhovor povzbuzenim, ze lze ipo smrti jejich

milovaného ditéte opravdove zit (Kiibler-Rossova, 2003).
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1.3.2 Vnimani smrti z pohledu sourozencii

Dalsimi ¢leny blizké rodiny, pokud zemielé dité¢ nebylo jedinackem, jsou
sourozenci. Jejich reakce na ztratu je podminéna predevsim vékem. Jinak bude
zarmutek prozivat malé dité, jinak dospivajici a jinak dospély. Uvédoméni si smrti
I Sjejimi nasledky je umalého ditéte spojeno S vyvojem intelektudlnich
schopnosti. Velmi malé déti spiSe reaguji na smutek a skli¢enost svych nejblizsich,
predevSim matky. Od tfi do péti let déti registruji, ze se stalo néco hrozného, ale
nechapou nezvratnost a trvalost smrti. Konecnost zivota a nevyhnutelnost smrti si
dité zac¢ina uvédomovat ve véku Sesti az osmi let. Mladsi déti trpi mnohdy pocity
viny, Ze za smrt sourozence mohou pravé ony, diky jejich zarlivosti, rivalité, nebo
ambivalentnimu vztahu k sourozenci. Cim je dité starsi, tim 1épe umi formulovat
své myslenky a pocity, dospéli je vSak mnohdy ignoruji anedavaji détem
prilezitost k dialogu. Mnohdy byva divodem ignorace skute¢nost, Zze jsou sami
zasazeni zarmutkem, ato jim znemoznuje O smrti hovofit. Dospéli mnohdy
zapominaji na to, ze i malé déti truchli, domnivaji se, ze ,,tomu je$té nerozumi®.
Teprve ve véku deseti az jedenacti let si déti plné uvédomuji, ze ony také jednou
zemfou, coz V nich mize vyvolavat pocity strachu a uzkost. Mnohdy se snazi byt
,silné®“, aby rodi¢e podpofily, nebo zastavaji role, které mél jejich sourozenec
a snazi se ho rodicim nahradit. Tfinactym rokem v&ku dité chape smrt piiblizné

stejné jako dospély (Kubickova, 2001).

Pro dospivajiciho miize znamenat smrt sourozence ztratu kamarada nebo
naopak soupefte, obdivovatele, ¢i idolu. Méni se nejen jeho role v rdmci rodinného
systému, ale stim i jeho vlastni sebepojeti a identita. Mnohdy trpi pocity viny,
protoZe jejich vztah se sourozencem byl ambivalentni ¢i dokonce soupefivy.
Zaroven jest¢ dlouho po smrti se miize pozustaly sourozenec citit osamély,
zmateny, dokonce plny zlosti. Z divodu vysoce emotivniho jednani, zvysené
sugestibility, castych pociti viny a ménécennosti, které jsou pro obdobi
adolescence vlastni, jsou mladistvi nachylné&jsi k rozvoji patologickych reakci na
zarmutek. Pro zvladnuti této skutecnosti jsou na jedné strané¢ dulezité oteviené
vztahy v roding, na druhé strané je velmi vyznamna podpora socialniho okoli, které

je pro mladého ¢loveéka dilezitym socializa¢nim prostiedim (Kubickova, 2001).
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Smrt sourozence z pohledu dospélého je podle Gorera (1987, podle
Kubickova, 2001) mens$i ranou aneni vzdy prozivana tak hluboce. Je to dano
pfedevSim intenzitou vzajemnych kontakti, kterych v dospélosti vyrazné ubyva,

protoze sourozenci si vytvaii své vlastni rodiny a nové vztahy.
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2 Faktory ovliviiujici reakci na ztratu ditéte

Reakce na ztratu milované osoby je velmi individudlni zélezitosti. Z prvni
kapitoly je zieyjmé, ze kazdy ¢loveék proces truchleni proziva odliSnym zpiisobem.
V kontaktu s pozlstalymi  je  zapotfebi  pocitat s interindividualnimi
a intraindividudlnimi zvla$tnostmi. Lze tak predejit mnohym problémim
a konfliktim, které mohou V ramci kontaktu s rodinou vzniknout (Spaténkova,
2008). Chceme-li blize pochopit, jakym zpusobem bude urcity ¢loveék ¢i rodina
reagovat na ztratu, je zapotiebi ziskat co nejvérnéj$i informace o zesnulém.
Z hlediska determinantd vztahujicich se k zesnulému autofi (Kubickova, 2001;
Worden, 2009; Spatenkova 2008) uvadi, ze jde predev§im o intenzitu vztahu, ktery
méli jednotlivi ¢lenové rodiny s ditétem pfed jeho smrti. Druhym ovliviiujicim
faktorem je zpasob a okolnosti smrti. Reakce a proces truchleni v ptipadé smrti
nahlé a smrti, které predchazela dlouhodoba nemoc, je rozdilna. Zaroven je vzdy
zapotfebi vnimat individualitu a jedinec¢nost truchliciho jedince z hlediska jeho

piedchozi zkuSenosti se smrti, postoje ke smrti obecné, ale i osobnosti jako takové.

Nasledujici ptehled faktorii, které maji na proces truchleni vliv, vychazi
piedevsim z textt Kubi¢kové (2001) a Wordena (2009) a je konkretizovan k tématu
smrti ditéte. Stru¢na charakteristika determinant neni vycerpavajici, ale ma byt
spiSe podnétem pro doprovazejici osoby. Worden (2009) povazuje za dilezité, aby
pomahajici védel, ¢im muze byt individualni cesta zarmutku jednotlivce a rodiny

ovlivnéna, predevsim jedna-li se 0 komplikované truchleni.
2.1 Faktory vztahu

Usttednost vztahu mezi pozistalymi a zesnulym ditétem pired smrti prozradi
mnohé otom, jak budou truchlici prozivat cas truchleni (Worden, 2009).
Kubickova (2001) uvadi, ze intenzita zdrmutku je tim vétsi, ¢im blizs$i vztah méla
pozistala osoba k zemielému. Mezi rodi¢i a détmi je zpravidla silny vztah jistoty,
ale nemusi tomu tak byt v kazdém ptipadé. Vztah muze byt pifed smrti naruSeny
nebo problematicky. Rodi¢e mohou naptiklad smrt svého ditéte prozivat jako trest

za své chyby, coz je spojeno s vnimanim této ztraty ve svétle pocitu
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nespravedlnosti, ze dité zemfelo diive nez oni. Stejné tak i sourozenci a ostatni

ptibuzni jsou Vv procesu truchleni ovlivnéni ustfednosti vztahu K zesnulému.

Worden (2009, s.58) uvadi pét hledisek, ktera mohou ovlivnit prozitek
zarmutku U poztstalych. Na prvnim misté stoji ,, the strength of the attachment* —
jak moc silny byl vztah mezi zemfelym a jednotlivymi ¢leny rodiny pfed smrti
ditéte. Determinujici je zde intenzita lasky Vv konkrétnim vztahu, se kterou se
zvétSuje | mira zarmutku. DalSim hlediskem je ,, the security of the attachment*,
pocit bezpedi, jistoty ve vztahu. Byla-li zesnula osoba zdrojem jistoty a bezpeci
pro pozustalé, pak mize jeji umrti zpisobit hlubokou nejistotu a potiebu hledani

novych jistot v dal§im Zivot¢.

Blizké vztahy vzdy obsahuji urcity stupent ambivalence ,,the ambivalence of
the relationship“. V zdkladu je Clovék milovéan, ale soucasné jsou vi¢i nému
prozivany negativni emoce. Obvykle pozitivni pocity ptfevysuji, ale Vv ptipadée
vysoce ambivalentnich vztahti, kde jsou na pfiblizné stejné Grovni jak pozitivni,
tak negativni emoce, mohou tyto rozpory zpusobit naro¢néj§i vyrovnavani se se
ztratou. Na povrch vyvstavaji velké pocity viny vyjadfované obavou, zda pozustaly

udé¢lal v§e, co mohl, pro zemielého. Reakce muze piertst ve zlost vici zesnulému,

ze ho zde nechal samotného.

Nejblizsi mohou po smrti tézce prozivat nevyfesené konflikty se zesnulym
,, Conflicts with the deceased”. Nejde zde pouze o0 problémové situace tykajici se
Casu V tésné blizkosti smrti, ale také o konflikty z minulosti. Jde 0 nevyfeSené
a mnohdy také nevyicené skutecnosti, které se odehraly Vv jejich Zivotech, a které

mohou zpusobovat pocity viny a dalsi fetézec konfliktl s ostatnimi lidmi.

Poslednim hlediskem, které autor uvadi, je mira zavislosti na zesnulé osobé&
,,dependent relationship “. Vztahuje se predev§im Kk imrti Zivitele, nebo osoby,
ktera plnila dulezitou roli Vv rodinném systému, ato =z pohledu nejenom
ekonomického, ale také emocniho a socidlniho. Proto imrti ditéte na prvni pohled
nemusi mit dilezitou ekonomickou roli v rdmci rodiny, ale mohlo byt naptiklad
dalezitym socidlnim pojitkem mezi manzely a sourozenci apod. Nésledkem ztraty
tohoto vztahu proto mohou byt problémy v komunikaci a celkové soudrznosti

rodiny.
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2.2 Okolnosti smrti

Zpusob umrti ditéte ma velky vliv na zvladnuti ukolu truchleni. Pfi¢iny smrti
jsou obzvlasté v anglickém prostiedi tfidény podle kategorii NASH - pfirozena
,hatural“, mnahodna , accidental”, sebevrazda , suicidial” a zabiti, vrazda
., homicidal“ (Worden 2009, s. 187). V &eském prostiedi napt. Cesky statisticky
urad® rozlifuje vn&jsi a vnitini pfidiny smrti. Obecnd autofi (Kubickova, 2001;
Parkes a kol., 2007; Spatenkové, 2008; Worden, 2009;) uvad¢ji, ze nahlé amrti ma
na proces truchleni mnohem vétsi dopady, nez anticipovana ztrata. Obzvlast,
jedna - li se 0 imrti spojené s nasilim ¢i trestnou ¢innosti. Zaroven nelze vytvaret
hodnotici skalu, podle které by pomahajici urcil pribéh a zpiisob vyrovnavani se se
ztratou ditéte. Nasledujici piehled je spiSe voditkem pro pochopeni nékterych

projevu pozustalych v souvislosti s okolnostmi smrti.
2.2.1 Potrat - uméle pirerusené téhotenstvi

Ztrata nenarozené¢ho ditéte patii mezi ztraty, které nemaji Vv nasi kultuie
obecné sdileny vyznam. Proto Zendm a rodinam, které ji prozily, neni davana
potfebna podpora. Piedevsim, jedna-li se 0 nechténou ztratu nenarozeného ditéte.
Okoli zpravidla nedava této udalosti pfiliSny vyznam, coZ zplsobuje socialni
izolaci a pocity nepochopeni Vv roding, ktera ztratu prozila. (Gjuricova, Kubicka,
2009) Autor Worden (2009, s. 200) hovoii o potratech jako nevyslovenych
ztratach ,,unspeakable losses®, na které lidé rad€ji zapominaji. Potlacené prozitky
se ale mohou projevit ne¢ekané pii nové zkuSenosti ztraty Vv pozdé&jsim obdobi

Zivota.

Autorka S. K. Price (2008) ve svém odborném ¢lanku upozoriuje, ze je
potieba, aby se mezi pracovniky V pomdhajicich profesich prolomilo mlcéeni
v dialogu s Zenami, které prozily ztratu nenarozeného ditéte. Mnoha svédectvi zen
hovofi 0tom, ze pro né bylo dulezité hovofit 0 svych pocitech a problémech
Vv obdobi po potratu, at’ uz je spontanni, nebo vyzadany. Velmi zdlezi na vztahu,

ktery si K téhotenstvi a plodu ditéte matka a jeji okoli vytvofilo. Naptiklad matka,

® Dostupné na http://www.czs0.cz/csu/2010edicniplan.nsf/p/4002-10
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ktera prijde odité, jehoz narozeni s radosti o¢ekavala, proziva krizi identity zeny -
matky. Dana situace Vv ni vzbuzuje obavy, zda miize byt dobrou matkou, zda vibec

bude schopna otéhotnét apod.
2.2.2 Porod mrtvého ditéte

Porod je ocekavanou a radostnou udélosti rodiny a jejiho okoli. Z toho divodu
je zapotiebi vénovat pozornost na prvnim misté matce, ale i jeji rodin€. Obchazeni
této skutecnosti, netecnost personalu, kréeni ramen a mlceni je uvadéno jako
nejhorsi zkuSenost ze strany matky. Matka potiebuje v tuto dobu pozornost svého
okoli, blizké lidi, ktefi ji poskytnou podporu, a ktefi unesou jeji smutek. Rozhodné
by neméla byt na pokoji S matkami, které porodily zdravé dité a jejichz svét se
zuzil pouze na né. Smrt ditéte je zapotiebi ztruchlit, stejn€ jako kazdou jinou smrt
v zivoté Cloveéka. Jako pomahajici ritudl je rozlouceni s ditétem v kruhu rodiny.
Pokud je mozny pohieb, je vhodné, aby bylo dité pohibeno, pfipadné zorganizovat
jiny zpusob rozlouc¢eni. Matka i rodina maji tak moznost vyjadfit smutek a sdilet

emoce s touto udalosti spojené. (Vodackova, 2007)
2.2.3 Syndrom nahlého umrti kojenct - SIDS’

Nahla smrt zdanlivé zdravého ditéte v obdobi do Sestého mésice po jeho
narozeni je velmi bolestnou ztratou. Diagnoza SIDS je 1ékafi stanovena az po smrti
kojence, zptsobuje nahlou smrt bez varovani iuplné¢ zdravym détem. Pficina
syndromu dosud neni jasna. Pravé nejasna pfi¢ina muze vyvolavat u rodicl pocity
viny, vycCitky a vzajemné obvinovani se mezi manzely. Diky tomu se K truchleni
mohou pfipojit sekundéarni stresy, které zhorSuji jejich psychicky stav. Zaroven
vySetfovani okolnosti smrti mize pfinést nedivéru do vzajemného vztahu rodica

a celkové narusit stabilitu rodiny. (Kubickovéa, 2001)
Worden (2009) uvadi nékteré faktory, které komplikuji vyrovnani se s nadhlou
ztratou kojence. Prvnim je pifekvapeni, které nedava ptilezitost pfipravit se na

ztratu, ktera je 0to vic nepochopitelna, protoze dité se dosud zdalo byt uplné

7 Sudden Infant Death Syndrome
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zdravé. DalSim problémem je absence konecné pficiny smrti. Rodinni piisluSnici
a pratelé se ptaji: ,,Pro¢ dité¢ zemielo?“ Rodice vSak nemaji uspokojujici odpovéd,
coz muze vyvolat rizné pomluvy a historky o zanedbani ditéte apod. Takova
reakce mize vyvolat u pozustalych pocity viny a vyse uvedené problémy. Syndrom
nahlého umrti mé dopady zaroven na sourozence zesnulého ditéte. Neni neobvyklé,
ze sourozenci tézko pfijimaji nového sourozence do rodiny, pfi jeho narozeni
mohou vic¢i nému citit i zlost. Ve chvili, kdy dité nahle zemie, pfichazeji pocity
viny a vy¢itky svédomi. Odborna studie (Hutton, Bradley, 1994, podle Worden,
2009) nalezla vysoké procento depresivnich stavl, agrese a socialni izolace

u sourozencu ve véku 4 — 11 let i po dobu az dvou let od smrti v jejich rodiné.

2.2.4 Nahla smrt

Autorka Kubic¢kova (2001) definuje ndhlou smrt jako neoc¢ekavanou situaci
bez ptedchoziho varovani, napf. nehodu, ndhly zdravotni stav, nebo vrazdu. Je
zapotiebi vénovat zvlaStni pozornost témto okolnostem, protoze je provazeji
specifické problémy, které zpusobuji problematické vyrovndvani se se ztratou.
Autorka uvadi, ze fada vyzkumu zamétenych na tuto oblast dané tvrzeni potvrzuje.
Mezi nimi Harvardska studie popisuje charakteristickou reakci na ptfedCasné

a neoéekavané umrti:

»Pocatecni faze Zivotniho vykolejeni a nedivéry v cokoliv pietrvava pomérné
nezanedbatelnou dobu a je spojena se socialni izolaci a pfetrvavajicim pocitem, ze
zemfiely je stidle nazivu. Tento pocit ovSem nemtlize ochrdnit pozistalého pted
osamélosti, tzkosti a depresemi, tedy reakcemi, které se vyskytuji ipo ¢tyfech
letech u vice nez poloviny respondentd.” (Kubi¢kova, 2001 podle Parkes, 1996
s. 129 — 131)

Truchleni znesnadnuji pfedev§im pocity bezmoci, zoufalstvi a viny, popirani
skutec¢nosti a hledani vinika. Naro¢nou situaci pro pozustalé je nutnost provedeni
Setfeni, do kterého je zapojena rodina, zdravotnici, socidlni pracovnici, ale
I policejni instituce. VSichni tito aktéfi hraji velmi dilezitou roli Vv procesu
vyrovnavani se se smrti. Smrt ditéte je vzdy necekana, proto Vv kombinaci

s nahlosti, nebo tragi¢nosti je pro zarmutek velkou komplikaci. (Kubickova, 2001)
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2.2.5 Sebevrazda

Sigl (2006, s. 315) definuje sebevrazdu jako ,,dobrovolné ukonceni Zivota,
obvykle jako reakci na tizivou situaci ¢asto spojovanou se ztratou smyslu zivota.*
V obdobi pied pubertou je suicidium spiSe vzacnosti, alarmujici je vzrustajici mira
sebevrazd Vv obdobi dospivani. V mnoha zemich v poslednich desetiletich tento
pocet vzrostl. Suicidium je mnohdy spojeno se sebeposkozovanim, které byva
predevSim volanim 0 pomoc. Tyto suicididlni pokusy jsou castéjsi u divek, ale
samotnou sebevrazdu dokona vice dospivajicich chlapct (Barker, 2007). Mozny
(2002) uvadi, ze v Ceské republice piipadaji na jednu sebevrazdu Zeny &tyfi

sebevrazdy muzi.

Z pohledu rodi¢t je sebevrazda ditéte jednou z nejbolestnéjSich ztrat. Neni
pouze problémem rodiny, ale je také celospoleCenskym problémem (Kiibler-
Rossova, 2003). Vyrovnat se se ztratou je V tomto ptipad¢ proto mnohem slozitéjsi.
Pozustali prozivaji rozmanité emoce, vzdy je to ale pocit viny. Ptaji se: ,,Pro¢ jsem
tomu nezabranil? Nemél u mé dostate¢nou oporu? Muzu za to ja, nic jsem pro
ného neznamenal?“. Mnohdy pocity viny doprovazi vztek na zesnulého, litost,
hanba, znechuceni apod. Hlavnim tkolem pomahajicich je tak pomoc zorientovat
se Vvemocich, které tato udéalost pfinds$i. Sebevrazda S sebou zaroven nese
spolecenské stigma, coZz je pro pozustalé dalsi piekdzkou na cesté truchleni
a vyrovnavani se se ztratou. Ve velkém mésté 1ze pri¢inu smrti utajit, ale na vesnici
se $ifi zpravy tohoto typu mnohem rychleji @ mezi lidmi obecné oteviraji prostor
pro mnohé fantazie a vymysleni historek. Reakce okoli je spojena s pohrdanim
a odsouzenim, ikdyz je doba, kdy byly sebevrazi pohibivani za zdi hibitova,
davno za ndmi (Havrankova, 2007). Sebevrazda ditéte velmi ovlivni klima rodiny.
Tabuizace tématu znesnadiuje hovofit uvnitf rodiny o0 této udélosti. VySe
popisované pocity otiasaji sebehodnocenim jednotlivych ¢lent rodiny a v krajnich
piipadech je mohou piivést az k vlastnim sebevrazednym myslenkam (Spaténkova

a kol., 2004).
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2.2.6 Anticipované umrti

Parkes (2007) uvadi, ze lidé, ktefi se mohli na ztratu pfipravit, a tim padem
u nich proces truchleni zacal diive, se nasledné vyrovnavaji se ztratou mnohem
lépe, nez lidé, kteti tuto ptipravu nemohli podstoupit. Proto pro né Sok zpusobeny
ocekavanou smrti byva méné traumatizujici. Pomoc rodiné jde tak v ruku v ruce
s podporou umirajiciho. Dokaze-li rodina sdilet posledni ¢as umirajiciho spolu
snim, vede to nejCastéji ke vzajemnému piimknuti. Pozustali pak mnohdy

vzpominaji na tyto okamziky, kdy si byli vzajemn¢ nejblize z celého jejich zivota.

Spatenkova (2008, s.24) v této souvislosti hovoii o tzv. ,prolongovaném
umirani“. Je-li obdobi umirani ditéte pfili§ dlouhé, mize vést k vycCerpani
fyzickych, psychickych i socialnich zdroji rodiny. Pozistalym pak mutze schazet

sila, empatie a vstficnost. Zazivaji pocity, kdy si pfeji, aby uz vSe skoncilo.

Dojde-li ke smrti milované osoby pravé v této dob&, mohou nasledovat silné
pocity viny u pozustalych. Parkes (2007) proto hovoii 0 velké potiebé pomoci
témto rodinam. Pomahajici by méli zajistit pfimeifenou pomoc rodiné€, aby si na
stran¢ jedné neptipadala, Ze poskytla malo péce, ana strané¢ druhé zvladala

vSechny své povinnosti.
2.3 Determinanty zarmutku vztahujici se K truchlicim

Kdo je truchlici? Tato otazka je velmi dulezitd a mize prozradit mnohé
0 intenzité¢ a prib&hu truchleni. Reakce na smrt ditéte se odviji od véku,
zku$enosti, zivotniho nazoru i kultury, z niz pozustaly vychazi. Z vy$e uvedeného
je zfeyme, ze exprese zarmutku bude rozdilna u ditéte, dospé€lého, muze nebo Zeny.
Stejné tak mize sehrat jak pozitivni, tak I negativni roli pfedchozi zkuSenost se
ztratou. Riziko rozvoje patologickych projevl se zvySuje U lidi, ktefi nemaji
adekvatn¢ zpracovany postoj k zarmutku nebo potlaéili zarmutek v minulosti.
U vicecetnych ztrat se mohou objevit sekundarni stresy (napt. vdova ptijde 0 své
jediné dit¢), které mohou wvyvolat rozvoj nékterych psychickych problémd.
Zaroven predchozi zkuSenost se ztratou mize pozustalym pomoci cestou

osvédcenych strategii zvladani naroc¢né situace ¢i vyhledavanim znamych zdroji
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pomoci (Kubi¢kova, 2001). Smrt ditéte znamend pro pozistalé velmi silnou
stresujici situaci. Worden (2009) proto vidi jako determinujici pro jeji zvladnuti
copingové strategie jednotlivych pozistalych. Zalezi velmi na tom, jak se jedinec
vyrovnava se stresovymi situacemi, jakym zpusobem zvlada tuzkost a strach a jak

obecné umi pracovat se svymi pocity.

Postoje a hodnoty spolec¢nosti, ve které zijeme, formuji na$ postoj ke smrti
a do jist¢ miry ovliviiuji porozuméni areakci na ztratu (Silvermanova, 2007).
Vyznamnym zdrojem pomoci po smrti blizké osoby miize byt zivot v cirkevnim
spoleCenstvi. V kontextu kiestanské viry nabyva smrt nového rozméru — je
vnimana jako pfechod do Zivota v Bozim kralovstvi. Tento pohled na danou situaci
pomaha nejenom umirajicim, ale i pozistalym k nalezeni smyslu a opory v jejich
zarmutku. Ktivohlavy (1995, s.85) hovofi 0jasném cili, kterym je nebesky
otcovsky domov. Smrt tak neni vniména jako néco konecného, ale je spojena
s navratem k Otci, k setkani s Bohem a ostatnimi zemfielymi. Oporu tak pozistali
nachazi nejen v Pismu svatém, ale zaroven v kiestanském spoleCenstvi. Pro
pozustalé patfici do urCitého cirkevniho spolecenstvi mlze byt pravé jejich mistni
cirkev oporou a pomoci V jejich zarmutku. Zalezi ovSem na schopnosti daného
spoleCenstvi adekvatné reagovat a nabidnout podporu truchlicim (Kubickova,
2001). Normalnimu priab&hu truchleni velmi napomahaji cirkevni pohiebni ritualy,
které citlivé upozoriiuji na potiebu socialni podpory, kterd se v ideadlnim piipadé
uvniti komunity véficich projevuje nejen modlitbou, ale i spolutcasti a konkrétni

pomoci pozustalym (Pera, Weinert, 1996).

Nadéje, ze zivot smrti nekonéi, je v nasi kultufe obvykla i u lidi, kteti se
k Zzadnému cirkevnimu spolecenstvi nehlasi. V 90. letech 20. stoleti kK ndm pronikly
rtizné netradi¢ni formy spiritualit. Clovék, ktery stoji tvafi v tvaf zkusenosti smrti,
velmi cCasto feS$i otazku smyslu existence a posmrtného zivota. Z hlediska
pomahajicich je dilezité byt pfipraveni na tyto otdzky ze strany truchlicich.
Postoje pomahajicich mohou velmi ovlivnit osobni vyrovnavani se pozustalych se

ztratou milované osoby (Gjuri¢ova, Kubicka, 2009).
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3 Pomoc pro pozustalé

Zarmutek byl v minulosti zpracovavan v ramci pfirozeného prostiedi -
v rodinach, cirkevnich spolecenstvich, prostfednictvim pohiebnich ritualt a dalSich
socidlnich zvyklosti. Worden (2009) upozoriiuje na to, Ze dnes uz mnohé
mechanismy pomoci, které dfive fungovaly, zanikaji. Stejné tak autorka
Spatenkova (2008) uvadi, Ze tradi¢ni zdroje socialni opory selhavaji, kdeZto
potfeba pozistalych sdilet zal je stale aktudlni. ZvySuje se proto ve spolecnosti
poptavka po formalizované pomoci. V Ceské republice se teprve poradenstvi pro
pozustalé jako legitimni oblast poradenstvi rozviji. Pracovnici v pomahajicich
profesich se ale ve své praxi s poziistalymi setkavaji. Pomoc a podporu pozustalym
tak maze poskytnout prakticky kdokoliv, at’ je to zdravotni personal, zaméstnanci
pohfebni sluzby, duchovni, ptatelé, sousedé, ptibuzni ¢i jini pozistali. Nasledujici
kapitola proto mtze byt pifinosem pro pomahajici at’ uz na roviné profesni, nebo
pokud se setkavaji s truchlicimi ve svém okoli a mohou se tak stat jejich pruvodci

na cesté zarmutku.
3.1 Principy pomoci pro poziistalé

Worden (2009) definoval nasledujicich deset principit pomoci pro pozustalé:

(1) Pomoci pozistalym prijmout ztrdtu jako skutecnost. Truchlici maji problém
uvédomit si, ze ztrata je realitou a potiebuji ujistit v tom, ze jejich milovana osoba
se jiz nevrati. Jak citlivé pomoci pozlstalym k akceptaci ztraty? Autor vidi jako
nejlepsi cestu hovofit o ztraté. Otazkami tykajicich se okolnosti smrti, typu: ,,Jak
se to stalo? Kdo vdm o smrti fekl? Jak probihal pohieb?, miZeme pomoci

pozustalym k uvédoméni si skute¢nosti ztraty.

(2) Pomoc pozistalym identifikovat a vyjadrit emoce. V piedchozich
kapitolach jsem uvadéla mnozZstvi emoci, které muze smrt ditéte vyvolat. Autor
uvadi nasledujici Ctvefici, se kterou je zapotiebi piredevSim pracovat: hnév, pocit
viny, bezmoc a smutek. Nejde zde pouze o vyjadieni emoci, ale zaroven pomoci

pozUstalym identifikovat jejich vyznam a pomoci jim s€ S nimi vypotadat.
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(3) Pomoci pozistalym zit dal bez zesnulého. Velmi zéalezi na tom, kdo byl
zesnuly a jakou mél roli ve vztahu k truchlicim, v jakém byli vztahu. Jak jsem jiz
0 tom vyse psala, vztah zdsadné ovliviiuje schopnost Zit bez zesnulého. Velmi casto
to souvisi s ufenim se novych roli, zméné¢ zivotnich ritudld apod. Autor
upozoriuje, ze ze zkuSenosti pozustalych neni idedlni v obdobi hned po smrti
milované osoby undhlené¢ reagovat napi. zménou bydlisté, prace, ¢i pretrhdnim
socialnich vazeb. Rad¢ji zacit zivot bez zemielého v prostfedi, kde to pozistali
duveérné znaji a maji vytvorené jakési socidlni opory. V opacném piipad¢ by mohlo
dojit ke kumulaci dalSich krizi spojenych s novym prostiedim jako napt. hledani

zamé&stnani, zivot v neznamém mg¢ste.

(4) Pomoci nalézt smysl ve ztrdte. Nalezeni smyslu nestoji pouze na
zodpovézeni si otazky: ,,Pro¢ se to stalo?*, ve smyslu kdo za to muze. Pozustali
velmi Casto stoji pted otazkou: ,,Pro¢ se to stalo pravé mne?“. Ztrata sebediavéry
jde ruku v ruce se ztratou schopnosti vyuzit vlastni potencial k vyrovnani se se
ztratou. Nejlepsi intervenci je podpofit truchlici ve védomi, Ze mohou byt uspésni
Vv jejich usili pfevzit kontrolu nad svymi pocity a tézkostmi. Pfese vSechno je
hledani smyslu v této situaci, ktera ,,nedava smysl“ (obzvlast' jedna-li se o smrt

ditéte) celozivotni cestou a hledanim.

(5) Usnadnit emocni odpoutani se od zesnulého. Odpoutani se od zesnulého
neznamend na n¢j zapomenout, ale nalézt pro néj nové misto v zivoté poztstalych.
Takové, které nebude branit novym socidlnim kontaktim a rozvijeni vztahi
V jejich dalSim zivoté. Najit tedy hranici mezi zavislosti na zesnulém, kterd mtze

byt az patologicka a vytésnénim ztraty na stran¢ druhé.

(6) Poskytnout cas k truchleni. Je potieba nezapomenout na to, ze truchleni je
procesem, ktery pottebuje Cas. Jednotlivym cleniim rodiny muze cas akutniho
smutku trvat rizn¢ dlouho, coz mnohdy zpiisobuje rozpory a problémy uvniti
rodinného systému. Je tedy potifeba znovu pozlstalym ptfipominat, Zze maji pravo
na otevieny zal minimalné tfi mésice. Pfi€emz kriticky ¢as mize nastat i v obdobi
prvniho vyroci smrti.

(7) Interpretovat ,,normdlni* chovani. Mnoho pozustalych se obava, ze se po
smrti blizkého zblaznili. Je to pfedevSim proto, Ze nerozumi jejich vlastnim

reakcim a chovani. Diky tomu maji tak velky pozitivni dopad svépomocné skupiny
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pozustalych, které truchlicim dodavaji pocit ,,normalnosti“. Stejn¢ tak by méla
pomahajici 0soba znat projevy zarmutku jak v roviné emocionalni, nalad, chovani,

tak i fyziologické.

(8) Pripustit individualni rozdily. Je velmi dulezité nepiedpokladat, ze vSichni
truchlici prozivaji zarmutek stejnym zptisobem. Truchleni je fenomén s mnohymi
intrapersonalnimi rozdily a velkymi individualnimi rozdily v intenzité a projevech
zarmutku. N¢kdy muze byt potieba, aby pomahajici vysvétlil ¢clenim rodiny, ze

cesty zarmutku mohou byt velmi rozdilné.

(9) Pomoci nalézt obranné mechanismy a copingové strategie poziistalych.
Nejucinnéjsi cestou ke zvladani procesu zarmutku je pomoci najit pozlstalym
jejich vlastni mozZnosti obrany a zpisoby vyrovnani se se stresovou situaci.
Zaroven varovat pifed nevhodnymi az patologickymi cestami, kterymi mohou byt
napiiklad zavislosti, suicidialni tendence, hleddni pomoci ve spolecenstvi sekt
apod. Pozustali bezprostiedné¢ po smrti blizkého nejsou schopni raciondlniho
ndhledu, proto je zapotiebi, aby pomdhajici podporovali vhodné strategie

vyrovnavani se se ztratou.

(10) Identifikovat patologii a pripadné odkdazat na odbornou pomoc. Jak uz je
vySe uvedeno, je nesmirné dulezité, aby pomahajici rozpoznal patologické reakce

na ztratu. V pifipad¢ potfeby by mél znat moznosti odborné pomoci poziistalym.

Na zavér autor uvadi, Ze je zapotfebi mit na paméti, ze pomahajici nikdy
nemuze veédét, jak se truchlici citi. Proto véty typu: ,,Ja vim jak ti je, nebo ,,To
bude dobré,* ,,Brzy to skonci,” ,,Bud’ statecny,* nejsou vhodné a mohou truchlici
uzaviit vici dalsi spolupraci. Nikdy nemlze pomahajici znat pocity truchliciho,

ukolem je pomoci nalézt a mobilizovat zptisoby pomoci pro pozustalé vlastni.

3.1.1 Osobnost pomahajiciho

Spatenkova (2008) uvadi zakladni téi kompetence poradce pro pozistalé. Jsou
jimi kompetence odbornd, praktickd a osobnostni. Privodce zdrmutkem by mél
znat symptomatologii nekomplikovaného i patologického truchleni, faktory, které
mohou proces zarmutku ovliviiovat, potteby pozustalych, strategie vyrovnavani se
se ztratou a moznosti pomoci pozustalym. Praktické dovednosti pomahajiciho se
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odvijeji od jeho postaveni vzhledem k truchlicimu. Jedna-li se o pomoc formalni,
pak by mél znat strukturu poradenského procesu, orientovat se v moznostech dalsi
pomoci a v neposledni fadé se dale vzdélavat. Neformalni forma pomoci vyzaduje
predevSim ucinnou komunikaci (v€etné uméni aktivné naslouchat) a osobnostni

kompetence. Tyto pozadavky ov§em sméiuji stejné tak i k profesiondlim.

Koptiva (2006) vidi jako hlavni ndstroj pro vytvofeni, ktery je nutny pro
uc¢innou pomoc, osobnost pomahajiciho. Obecné se da fici, Ze osobnostni kvality,
které jsou potieba pro vytvofeni vztahu mezi pomahajicim a pozistalymi se
shoduji s vlastnostmi obecné vhodnymi pro pracovniky v pomahajicich profesich
(Spatenkova, 2008). Mezi né patii zejména vhodna mira empatie, trpé&livost,
citlivost, ochota pomahat, uméni zdravého nahledu a drZzeni hranic a prace

s vlastnimi pocity (Koptiva, 2006).

Zamyslime-li se nad osobnosti pomahajiciho ve vztahu k pozistalym, ktefi
truchli nad smrti ditéte, je zapotfebi také vénovat pozornost jeho postoji ke smrti
jako takové (Parkes, Relfova, Couldrickova, 2007). Currer (2007) povazuje za
dulezity aspekt pomahajicich vlastni zkuSenost se ztratou. V prvé fadé zda se se
zarmutkem vyrovnal a dokazal ho zpracovat tak, aby u né¢ho rozhovor s truchlicimi
nevyvolal stresovou reakci. Zaroven zkuSenost smrti mize byt pro pomahajici

velmi ptinosnou z hlediska pochopeni nékterych reakci pozistalych.
3.2 Neformalni pomoc poziistalym

Hovofime-li o neformélni, neprofesiondlni, nebo téz laické pomoci, je
truchlicim poskytovana piedevs§im prosttednictvim lidi z jejich blizkého socialniho
prostiedi, nebo dobrovolniky, ktefi mohou byt soucasti pomahajicich organizaci.
Zahrani¢ni praxe ukazuje jako velmi u¢innou neformdlni pomoc prostiednictvim

svépomocnych skupin8 (Kubickova, 2001).

8 Napt. The Compassionate Friends — svépomocna skupina rodica, kterym zemielo dité.
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3.2.1 Podpora socialniho okoli®

Hlavnim zdrojem pomoci pro pozistalé je bezesporu vlastni rodina. Umrti
ditéte v rodiné ale muze vyvolat rizné specifické problémy, které mohou zpusobit
sekundarni stresy. V takovém piipadé¢ nemusi byt rodina schopna u¢inné pomoci.
Nemalou ulohu pak hraje socialni opora ptatel, sousedi a znamych. Lidé obvykle
ale nevédi, jak se maji k poztustalym zachovat, proto se rozhovorim s nimi pro
jistotu vyhybaji. Obzvlasté ve chvili, kdy hovofime o smrti ditéte. Boji se otazek
pozistalych a mnohdy odpovidaji ,,atéchami® a vysvétlenimi, ktera jsou pro
pozustalé spiSe zranujici nez nadpomocné. Svédectvi mnohych pozistalych hovoii
0 tom, jak jejich znami radé&ji ptejdou na druhou stranu chodniku, nez aby se s nimi
setkali, po pfichodu do prace kolegové mléi apod. Dlvod, pro¢ tomu tak je,
vét§inou byva piedchozi v negativni zkusSenosti se smrti nebo celkové tabuizace
smrti v nasi spole¢nosti. Setkani s nékym, kdo proziva bolest ze ztraty blizkého, se

dotyka nasi vlastni kone&nosti a neschopnosti &elit smrti (Spatenkova, 2008).

Autorka Kiibler-Rossova (2003) popisuje prostiednictvim mnohych ptibéhd,
jak dilezité jsou ,,mali¢kosti®, které blizci a pratelé dopteji pozustalé rodiné. Po
smrti ditéte se rodina mize objevit v bludném kruhu dennich povinnosti. Spousta
¢innosti se postupné zautomatizuje a vzpominky na zemielého se porad vraceji.
Resenim neni distancovat se od vn&j§iho okoli, ale naudit se znovu it a vyplnit
ono prazdné misto. Tomu mohou pomoci navstévy kamaradii zesnulého, kontakt
s prateli, se kterymi néco zazili, vzpominani na spole¢né chvile sdileni radostnych
okamziki. Takova setkani a rozhovory mohou byt pro rodinu zesnulého
uzdravujici. Cestou tedy neni ml¢eni a vyhybani se kontaktu s truchlicimi, naopak
mnozi potiebuji o svém zarmutku mluvit a uvnitf rodiny to velmi Casto neni
mozné. Zaroven potfebuji mit pocit, Ze pro druhé stidle néco znamenaji, a 1 pres

zkuSenost smrti nejsou ze svého okoli izolovani.
Silvermanova (2007, s. 53) vyzyva k ,,jinému pojeti zarmutku*:

,» Kdyz hovotfime o zarmutku, je dilezité nemluvit ,0 nich‘, ale ,0 nas‘. Pokud

je zarmutek pojiman jako udalost Zivotniho cyklu, bere se v tivahu i $irsi socialni

® Spolegenstvi lidi, ve kterém ¢lovék Zije a pracuje. (Matousek, 2003)
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a interpersondlni kontext. Reakce lidi jsou legitimizovany jejich komunitou, ktera
jim poskytuje oporu, kdyz se uéi zit se svou bolesti, pfijimat pocity ztraty
a prizptisobovat se zménam, které v jejich zivoté umrti blizkého zpusobilo. Méli
bychom zménit otazku, kterou si klademe pii pohledu na bolest truchlicich — méli
bychom se ptat, co je v jejich situaci v pofadku, za co jsou odpovédné pouze

okolnosti, a ne na to, co v potadku neni, co je Spatné.*

3.2.2 Ritualy jako specificka pomoc poziistalym

Spolecnost se z vétsi miry vzdalila kiestanskym vzpominkovym ritudlm.
Naptiklad dusicky, den Pamatky zesnulych jsou nejen ptilezitosti k zapaleni svici
U hrobu, ale také k obnové vzpominek na zesnulého v ramci Siroké rodiny
(Gjuricova, Kubicka, 2009). AZ do dvacatého stoleti mély ritudly vyznamnou roli
Vv zivoté pozustalych. Pomdhali lidem vyjadfit zarmutek a zprosttedkovali jakési
smifeni mezi zivymi a zesnulymi. Béhem dvacéatého stoleti se postupné ritualy
a ndbozenska vira, které poskytovaly ramec pro jednani pozistalych, vytracely

(Silvermanova, 2007).

Noviékova (2010) upozoriiuje, ze ritualy jsou pro pozustalé, obzvlasté v obdobi
blizkém smrti, velmi dulezité. Ritualy napomahaji pti vyrovnavani se se ztratou,
zamezuji zmatku a orientuji ¢lovéka na budoucnost. Kromé klasickych pohtebnich
obfadil, které z nasi spole¢nosti pomalu vytésiovany, autorka poukazuje na riizné
jiné moZznosti ritudli. MiZe jimi byt napifiklad vytvareni knihy Zivota, ve které
rodina a ptatelé shromazduji rizné fotografie a sepisuji kroniku zivota zesnulého.
Jinou alternativou je tzv. ,Memory box*, neboli vzpominkové krabice, do které¢ se

mohou shromazd’'ovat i pfedméty z Zivota zemielého.

vvvvvv

divodi, ¢emu mohou byt pohifebni obfady napomocné v procesu truchleni. V prvni
fad¢ pomahaji akceptaci ztraty. Pozustali si mohou l1épe uvédomit smrt jako realitu.
Zarovenn pomdahad k exploraci zarmutku. Ve spolecenstvi blizkych se hovorti
0 zesnulém a vzajemné se sdili smutek. Verbalizace pociti a vzpominek je pro
zarmoucené velmi dulezita. Pohieb je legitimnim mistem, kdy se o zesnulém miize

bez pocitu nemistnosti hovofit. V neposledni fadé mohou smutecni obtady
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mobilizovat socidlni podporu okoli vi&i pozistalé roding. Castou obavou
v truchlicich rodinach je tcast déti na pohibu. Parkes a kol. (2007) vsak pise, ze
déti se dokazou vyporadat s pohfbem i pohledem na zemielého. Akorat pottebuji
emocni podporu okoli, moznost o vécech kolem smrti hovofit a byt pfipravené na

vSe, co mohou ocekavat.
3.3 Formalizovana pomoc poziistalym

Pro truchlici mize byt slozité hovoftit o zarmutku a problémech, které na né po
smrti blizkého doléhaji s rodinou a blizkymi. At uz je to z diivodu ,,byt odvazny
pifed détmi“, nebo rozporum, které mohou ze situace vyplynout. V nékterych
rodinach nejsou vztahy mezi pfibuznymi na takové urovni, aby si mohli dovolit
ventilovat emoce a dat volny pribéh projeviim zarmutku. ReSenim situace pro tyto

truchlici mize byt bezpecné prostiedi v rdmci poradenského vztahu (Kubickova,

2001).

Worden (2009, s. 83) rozliSuje zakladni dvé oblasti v praci s pozustalymi.
,Grief counselling” tedy poradenstvi pro pozistalé, které mize byt poskytovano
jak odbornymi, tak laickymi poradci. Hlavnim cilem poradenstvi je pomoc ke
zdravé adaptaci a vyjadieni zarmutku pii nekomplikovaném truchleni. Druhou
oblasti pak je ,,grief therapy“ — terapie zaméfena na komplikované truchleni,
kterou poskytuji odbornici a pouzivajici specialni techniky prace s Klientem.
Poradenstvi je v Ceské republice povétsinou pouze soudasti néjaké organizace —
zejména hospice, kterd poskytuje péci o nemocné a umirajici. Vojtéch Zikmund
(2010, podle Koptivova, 2010), koordinator poradny pro nemocné a pozistalé
Alej, ktera vnikla pod Hospicovym hnutim Vysoc¢ina o. s., vidi jako ptekazku
k vytvofeni sité¢ téchto poraden piedev§im problémy s financovanim. Jako mozna
vize do budoucna je vznik sité¢ poraden nejen pfi hospicech, ale i nemocnicich ¢i

LDN, aby zde byl vzdy alespon jeden laicky poradce pro pozistalé.
Vyznamnym krokem pro zvySeni kvality zivota pozustalych je vyvoj projektu
Autorizace v oblasti poradenstvi pro pozistalé, ktery vznika pod Ministerstvem

pro mistni rozvoj CR (MMR). V roce 2009 za¢ala pracovni skupina10 pro tvorbu

' Vedouci pracovni skupiny je PhDr. Nadé?da Spatenkova, Ph.D.
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standardi v poradenstvi pro pozustalé MMR, aby ve smyslu zakona
¢. 179/2006 Sb. o uznavani vysledku dalsiho vzdélavani vytvofila navrhy dil¢i
kvalifikace poradce. Vlada CR se tak zavézala, ze do roku 2012 zpracuje koncepci

péce o truchlici a pozistalé (Bajer, 2010).

3.3.1 Obcanské sdruzeni Dlouha cesta

Zameéiime-li se na situaci poradenstvi pro truchlici po umrti ditéte, nalezneme
v ¢eském prostiedi pouze jedinou organizaci zaméfenou na pomoc témto rodinam.
Obcanské sdruzeni Dlouha cesta poméaha rodinam zvladnout tuto stresovou situaci
jak po psychické, tak praktické strance. Sdruzeni vzniklo v roce 2005 a jeho cilem
je ptredchazeni dalSich obtizi, které mize zarmutek zpisobit, jako naptiklad nemoc,

rozvody, problémy v zamé&stnani, obtiZze pii komunikaci a dal$i (Dohnalova, 2010).

Na webovych strankach sdruzeni: http://www.dlouhacesta.cz, nalézaji pomoc
rodice, sourozenci i blizké osoby zemftelych déti. Nachéazeji se zde informace
takzvané ,,prvni pomoci® pro pozistalé. Mezi né patii napiiklad desatero pro
pozustalé, uzitecné odkazy, statistiky, ale také pfibéhy pozustalych a dalsi. Stranky
sdruzeni taktéz informuji o projektech a mozZnostech podpory, které uvadim

v nasledujicich odstavcich.

Hlavnim projektem sdruzeni je projekt ,,Nejste sami®, jehoz cilem je
vybudovani sit¢ proSkolenych dobrovolnych poradci-privodct ztad rodich
a pfibuznych, kteti prozili smrt ditéte v jakémkoliv v€ku a rtzné pficiny a naudili
se Zit se ztratou. Zaroven ma vzbudit zdjem odborné vetejnosti. Projekt vznikl na
popud rodici, ktefi tuto ztratu utrp€li a v obdobi po smrti ditéte hledali kontakt
s lidmi se stejnou Zivotni zkuSenosti. Na projekt navazuji svépomocna Setkdvani,
kterd jsou mistem vzdjemného sdileni prozitki a zaroven inspiraci pro cas

r_r

zarmutku. Dlouhd cesta také nabizi psychologické poradenstvi a externi
doprovazeni pozustalych rodic¢i. Pozustalym také sdruzeni nabizi vikendové
rekondicni pobyty, pti kterych je vice €asu hovofit o zarmutku a ddna moznost

relaxace, nebo tieba rozhovoru s psychologem.

Zajimavym projektem zaméfenym na podporu pozistalych sourozencl

zemtelych déti je ,,Barevny andél”. Finannim podilenim se na rekonstrukci
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détského pokojicku sleduji zlepSeni psychiky sourozence a komunikace v roding.
V ramci projektu je cilené podporovéana ucast ditéte a rodicl na spolecné praci,
kterda ma za cil nastartovat zivot bez sourozence a zaroven se o jeho smrti naucit

hovofit.

Dalsi cilovou skupinou, kterou Dlouhd cesta oslovuje, jsou rodi¢e déti, které

¢

zemiely jes§té pfed, nebo kratce po narozeni. Projekt , Prdzdnd kolébka® ma ve
svych cilech také zlepSovat pfistup odborného persondlu v Ceskych zatrizenich.
Formou letakli informuji vefejnost a béhem roku potradaji setkani rodict s touto

bolestnou zkusSenosti.

Mezi dal$i aktivity sdruzeni patii vzpominkové a beneficni akce, kterymi
upozornuji vefejnost na aktudlnost tématu. Sdruzeni Dlouhd cesta se také aktivné
zapojuje do vyzkumil a snazi se pusobit na odbornou vetejnost. Podileli se 1 na
tvorbé vyse popsaného navrhu MMR kvalifika¢niho a hodnoticiho standardu dil¢i

kvalifikace Poradce pro poziistalé.
3.3.2 Ztraty a Socialni prace

Téma poradenstvi pro pozilstalé je v zahrani¢i béZnou soucdsti socidlni prace.
Na dané téma vyslo bezpocet knih a odbornych &lanki. Ceska odborna diskuse se
Vv tomto ohledu teprve ,,probouzi“. V roce 2010 v druhém c¢isle €asopisu Socidlni
prace, jehoZ tématem byla socidlni prace s umirajicimi, vySlo hned né&kolik ¢lanki
na téma prace s pozistalymi. V zakon& o socialnich sluzbach™ celkové chybi
socialni sluzby zaméfené na péci o umirajici a pozustalé (Bajer, 2010). Pfesto se
socialni pracovnici s pozustalymi mohou setkat napti¢ socidlnimi sluzbami napf.
v ramci krizové pomoci, jako socialni pracovnici v nemocnici, nebo hospici,

riznych druhii poradenstvi a dal$ich.

Podle Kubic¢kové (2001) neni nevyhnutelné nutné, aby bylo poradenstvi pro
pozustalé samostatnou profesi, ale mélo by byt bézné poskytovano pracovniky
Vv poméhajicich profesich. Je proto nezbytné, aby byli pracovnici odborné

pfipraveni. Socidlni prace se dnes opird o koncept socidlniho fungovani. Smrt

1 74kon &. 108/2006 Sb.
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blizké osoby je bezesporu ohrozujici skutecnosti, kterd klade na clovéka
pozadavky, které jsou mnohdy nad jeho moznosti zvladani. Navratil a Musil (2000,
podle Navratil 2001, s. 185) uvadi komplex skutecnosti, které jsou pod terminem

socialniho fungovani skryty. Mezi nimi:

,Pfedmétem intervence socidlniho pracovnika je interakce mezi zpusobilosti
klienta zvladat a tim, co od né&j prostfedi ocekava. Jeho cilem je podporovat
socialni fungovani klienta tim, ze mu pomaha obnovit, nebo udrzovat rovnovahu
mezi vice, ¢i méné dostateCnou kapacitou zvladani a této kapacité¢ vice ¢i méné

pfiméfenymi pozadavky prostiedi.”

Problematika umirédni, smrti a truchleni bezesporu patii do kategorie
ndrocnych zZivotnich situaci, které ohrozuji socialni fungovani rodiny. Zéakladni
filosofii socialni prdce by mélo byt zachovani lidské duastojnosti, sebetcty
a moznosti prevzit zodpovédnost za sebe a své blizké. Uz proto poradenstvi jako
soucast socidlni prace by se mélo tykat i pozistalych se vSemi svymi specifiky

(Balogova B., Levicka J., 2010).
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Z.avér

Zpracovani namétu smrti ditéte s sebou pfindsi mnohé otazniky a obtize jak na
roving osobni, tak odborné. Cim vice jsem se tématem zabyvala, tim vice jsem
musela feSit otdzku vlastni smrtelnosti. Béhem studia literatury jsem pfecetla
nespocet zivotnich pfibéhl rodin, které si touto ztratou prosly. Pfi pohledu na
bolest ze ztraty ditéte se mi mnohdy zdaly byt vSechny studie a teoretické zavéry
odbornikti nedostate¢né a piiliS zjednodusujici danou skuteCnost. Zaroven ale
vidim jako velmi dtlezité se touto problematikou zabyvat, protoze zkusSenost této
bytostné ztraty muze nepfiznivé ovlivnit dal§i zivot pozistalych rodin. Hlavni
ulohou pruvodct na cesté zarmutkem pozistalych je pomoci najit zptisob jak se
»hauclit zit se ztratou. Tento celozivotni kol pozistalych skryvd mnoho néstrah,
které nemusi byt schopni bez pomoci jejich okoli — at’ uz laické, nebo odborné

pomoci — zvladnout.

Tématu truchleni a pomoci pozustalym je v Ceské literatufe vénovana velmi
mala pozornost. Ve své podstaté jedinou autorkou systematicky se zabyvajici
fenoménem truchleni a poradenstvim pro pozistalé je N. Spatenkova (rozena
Kubickova). Proto jsou v praci dalsim vyznamnym zdrojem informaci anglické
texty, predevs§im kniha J. W. Wordena (2009) povazovaného za ,klasika“ v oblasti
truchleni, ztraty a poradenstvi. Velkym pfinosem pro téma umirdni, smrti
a truchleni je odborné diskuse v rdmci druhého ¢isla ¢asopisu Socialni prace v roce

2010.

Cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit, jak na smrt ditéte reaguje jeho rodina
a jeji socialni okoli a poukédzat na mozZné cesty pomoci. Abychom se mohli zabyvat
pomoci, bylo zapotfebi v prvni kapitole rozpracovat fenomén truchleni, ktery je
reakci na smrt obecné. Diskuse odborné vetfejnosti (pfedevSim v zahranici)
srovnavala truchleni s nemoci, které ovSem s sebou nese rizika stigmatizace Ci
medikalizace zarmutku. Protoze v nékterych ptipadech truchleni muze prerist
v patologickou reakci na ztratu, uvadim zakladni rozdily mezi nekomplikovanym
a komplikovanym truchlenim. Pribéh zarmutku je mnohymi autory uvadén
v urcitych fazich, které jsou ale pro truchlici do jisté miry iluzi. Neni mozZné, aby
v8ichni truchlici prozivali zarmutek podle urcité Sablony, ale piedlozeni fazi
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truchleni jim muaze pomoci zorientovat se ve svém prozivani a zaméfit se na

zménu.

V druhé ¢asti prvni kapitoly jsem se zabyvala otazkou, jak smrt ditéte pusobi
na jeho rodinu. Smrt obecné mad na rodinny systém velky vliv a muze byt
spoustécem dalSich krizi a problémi. Smrt ditéte je obzvlasté tézkou stresovou
situaci, kterd je povazovana za nespravedlivou, nenormdlni a nepfirozenou.
Zarmutek rodicu, ktefi prezili své déti, je celozivotni cestou. Pfinasi s sebou
mnohé problémy v partnerském souziti a komunikaci mezi manzely s rizikem
rozpadu manzelstvi. Tyto neshody ve vétSiné piipadl pfindsi rozdilnost prozivani
zérmutku mezi muzem a Zenou. Opomijenou skupinou truchlicich byvaji
sourozenci zemielého. Dospéli pfili§ nevénuji pozornost jejich truchleni a mnohdy
se domnivaji ,,Zze to nevnimaji“. Postoj ke smrti a jeji chdpani se v zéavislosti na
veéku ditéte lisi, vzdy vSak vyvola uréitou emocni a mnohdy i fyziologickou reakci

na ztratu, které je zapotiebi vénovat pozornost.

Fenomén truchleni je vysoce individudlni cestou zarmutku pozustalych. Tento
cas ovliviiuji rtizné faktory, o kterych pisi v druhé kapitole a k nimz je potieba
ptihlizet a uvédomit si jejich dopady. Naptiklad z hlediska okolnosti smrti ma vétsi
dopady na proces truchleni smrt nahla, obzvlasté je-li spojend s nasilim ¢i trestnou
¢innosti. U anticipovaného imrti zacind zarmutek uz pred smrti ditéte a skyta cas
se s ditétem rozloucit, ktery je pozdé¢ji pro pozistalé velmi cennym. Typ ztraty,
kterému neni v nasi spolecnosti davana dostatecna vaha, je smrt ditéte pred jeho
narozenim, nebo bezprostifedné po ném. Dulezitym faktorem je zaroven Ustfednost
vztahu mezi pozistalymi a zemfelym ditétem pied jeho smrti. NevyfeSené
konflikty, ambivalentni vztahy, ¢i zavislost na vztahu k zemfelému determinuji

zarmutek a ovliviiuji proces truchleni.

Nase spolecnost ztratila pfirozenou schopnost o smrti mluvit a tradi¢ni zdroje
socidlni pomoci pozistalym upadaji, je tedy na misté, zabyvat se principy
a cestami pomoci pro pozustalé. V tieti kapitole jsem uvedla zdkladni principy
pomoci, které ve své podstaté vychdzeji z teorie truchleni a specifik uvedenych
v prvni a druhé kapitole. Z hlediska neformélni pomoci pozlstalym je velmi
dtlezitd pomoc jejich socidlniho okoli, které ale mnohdy nevi jak reagovat a svymi

frdzemi a postoji pusobi na zarmoucené spiSe negativnim zplisobem. Vyzvou je
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proto vétsi informovanost vefejnosti o procesu truchleni a otevieni debaty ve

Skolach, médiich apod.

V soudasnosti je u zrodu formalizovana pomoc v CR, diky projektu autorizace
V oblasti poradenstvi pro pozistalé pod MMR. Z hlediska konkrétni pomoci
rodinam, kterym zemfelo dit¢ z jakychkoli pfi¢in, je ale u nds stale jedinou
organizaci obCanské sdruzeni Dlouha cesta, kterd se aktivné zapojuje do odborné
diskuse a nabizi pozlstalym mnozstvi zajimavych projektt. V zahrani¢i je
poradenstvi pro pozustalé béZznou soucasti socialni prace. Je mozné se touto cestou
vydat i v CR? Jakym konkrétnim zptisobem nabidnout pomoc pozistalym, aby se
piedeslo socialnim disledkim, které s sebou proces truchleni nese? Tyto a mozna
i dalsi otazky pfinasi zpracované téma, které neni ani zdaleka ve své Sifce
zpracovano. Mohou byt ndmétem pro dalsi praci, vyzkumy a hlubsi studium dané

tématiky.
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