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Statisticka analyza spolecnosti ALPINE PRO,

a.s. a jeji perspektivy

Statistical analysis of activities the ALPINE

PRO, a.s. and its perspectives



Souhrn

Diplomové prace s nazvem Statisticka analyza cinnosti spolecnosti ALPINE PRO, a.s.
a jeji perspektivy vymezuje v teoretické ¢asti obecné pojmy tykajici se podniku, jeho cilt,
funkci, okoli, pravni formy, majetkové struktury a marketingové ¢innosti. Dale je v této
¢asti definovan pojem franchising, jeho typy, vyhody, nevyhody a zakladni legislativni
predpisy franchisingu. Po teoretické casti nasleduje charakteristika spolecnosti ALPINE
PRO, a.s. a jejiho franchisanta spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o.

Analytickd ¢ast se zabyva finan¢ni analyzou spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. za obdobi
let 2005 — 2010 a statistickou analyzou za obdobi let 2006 — 2011. Vybranymi
statistickymi metodami je hodnocen vyvoj trzeb a vysledek hospodafeni. Dale je
zjisStovana a hodnocena sezénnost objemu prodanych vyrobkl dle skupin produkt
a prodejen spolecnosti. Soucasti analytické casti diplomové prace je dotaznikové Setfeni,
které¢ zahrnuje 1 analyzu zévislosti kvalitativnich znaki a jehoz cilem je zjisténi
spokojenosti zakaznikli se znaCkou sportovniho zbozi ALPINE PRO. Na =zaklad¢
dosazenych vysledkii z provedenych analyz jsou navrzena doporuceni, kterd mohou vést

ke zlepSeni situace a prosperity spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o.

Kli¢ova slova

Podnik, produkt, franchising, trzby, trendova funkce, finan¢ni analyza, statisticka analyza,

sezénnost, Casova fada, predikce.



Summary

The above entitled master thesis specifies general concepts relating to the company, its
objectives, duties, competitors, form of business organization, the ownership structure and
marketing activities in the theoretical part. Moreover, the franchising term, its types,
advantages as well as disadvantages and fundamental legal enactments of the franchising is
defined in this part. In addition, the theoretical part is followed by the characteristic of the
ALPINE PRO join-stock company and its franchisee- the SPORTS SHOPS Ltd.

The analytical part deals with the financial analysis of SPORTS SHOPS Ltd. including the
period of 2005 — 2010 and statistical analysis from 2006 to 2011.The profit development of
the company and its sales revenue process are evaluated by the selected statistical methods.
Furthermore, this master thesis focuses on the inquiry and the evaluation of the seasonal
sales volume of products sold by groups of commodities and company stores. The
analytical part is comprised of the questionnaire survey which includes the qualitative data
analysis of dependencies and primarily its objective is to ensure the standard of customer
satisfaction with sporting goods brand called ALPINE PRO. Based on the results of the
realized analyzes, there have been proposed recommendations which should lead to several
key improvements and aim at the prosperity of SPORTS SHOPS Ltd.

Key words

Company, product, franchising, sales revenue, trend function, financial analysis, statistical

analysis, seasonality, time series, prediction.
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1 UVOD

Podnikani v Evropé¢ proslo v pribéhu nékolika stoleti velkym vyvojem. Uz ve stiedoveku
bylo ptevladajici ekonomickou formou uzaviené domaci hospodaistvi na bazi feudalniho
fadu, ve kterém se zbozi potfebné pro kazdodenni Zivot vyrabélo pfevazné vlastnimi silami
na jednom statku.

Ceska republika zaznamenala velké zmény v oblasti podnikani v priib&hu minulého stoleti,
kdy dobte fungujici trzni ekonomika byla nahrazena po druhé svétové valce centralné
fizenou ekonomikou. Tento stav byl vSak pro podnikdni nezddouci. Po listopadovém
pfevratu v roce 1989 doslo k uvolnéni podnikatelské Cinnosti a postupné se projevovala
podpora samostatného podnikéani obc¢anii. V té dobé poméahala rozvijet podnikani tzv. mala
privatizace, ve které se malé provozovny prodavaly v drazbach konkrétnim lidem. Penize
na koupi danych provozoven si lidé vétSinou ptjcovali u bank. V soucasné dobé¢ se eviduje
v Ceské republice 2,2 miliond podnikateli.

Podminky pro podnikani se neméni jen u nds, ale i v Evropé¢, kdy se Evropska unie snazi
pokracovat v integraénim procesu a jde ji to velmi dobfe.

Podnik je obecné oznafeni pro ekonomicko — pravni subjekt, ktery tvoii jednu
ze zékladnich forem institucionalniho uspofadani ekonomiky zaloZené na vyrobé zbozi
a poskytovani sluzeb za uplatu.

Ceska republika patii k nejprimyslovéjsim statim Evropy. Do roku 1989 zaujimaly
Ceskoslovenské podniky vysadni postaveni v tézkém primyslu, to se vSak zménilo
otevienim ekonomiky po roce 1989, kdy podniky tézko hledaly uplatnéni na svétovych
trzich. Své uplatnéni si vSak naSel strojirensky primysl zamétfeny piedev§im na
automobily.

Textilni praimysl ma v Ceské republice dlouholetou tradici. Pfed druhou svétovou valkou
patfil mezi Spickova odvétvi ceského hospodaistvi. Po vélce a béhem socialismu se malé
textilni zavody sdruzovaly do velkych komplext, kdy po roce 1989 dochazelo k jejich
revoluci doslo k obnoveni vyroby v mensich zavodech, ktera je rozmélnéna po celé Ceské
republice. V soucasné dob¢ je textilni primysl velmi ovlivnén konkurenci levnych vyrobkt

z asijskych zemi.
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Zivotni uroveni se stale méni. Z historického pohledu se stile zvysuje, ale neni stejna
u véech lidi a narodii. Zivotni standard (sport, kultura) zvysuje uspokojeni potieb. V Ceské
republice zivotni tUroven dlouhodobé roste, s tim souvisi 1 lepsi pée o zdravi, ktera
zahrnuje vétsi zajem o sport. V dnesni dobé mnoho lidi travi svlij volny ¢as sportem,

a proto je nutné se vybavit vhodnym oble¢enim a pomuickami na danou sportovni aktivitu.
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2 CIL PRACE A METODIKA

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je analyzovat vybrané vysledky spole¢nosti SPORTS SHOPS
s.r.0., ktera je franchisantem spolecnosti ALPINE PRO, a.s. se zaméfenim na obdobi 2005
— 2010 u finan¢ni analyzy a na obdobi 2006 — 2011 u statistické analyzy spolecnosti.
Hodnocen bude vyvoj zédkladnich ekonomickych ukazatel a statistickych vypocta ve tiech
prodejnach této spolecnosti.

Soucasti feSeni bude realizace dotaznikového Setieni pro zjisténi spokojenosti zakaznikid se
znaCkou ALPINE PRO. Z vysledkt Setfeni bude ziejmé, jak si spole€nost vede vzhledem
ke svym konkurentim a jakym zplsobem by bylo mozné jeji souCasny stav zlepsit.
Na zékladé provedenych analyz budou v zavéru prace formulovany navrhy a doporuceni,

které mohou ptispet k uspokojivému rastu spolecnosti.

2.2 Metodika

Metody vyuzité vtéto praci jsou jak ekonomického tak statistického charakteru.
Z ekonomickych analyz byla pouzita finan¢ni analyza, ze statistickych pak indexni
analyza, analyza casovych fad vcetné metod modelovani sezonni slozky a analyza
zavislosti kvalitativnich znakd. Pouziti téchto analyz pfispélo k lepSimu zhodnoceni
¢innosti daného podniku. Prognézy u rocnich ¢asovych tad byly uréeny pro rok 2011
a 2012. VSechny podkladové Udaje, které byly v praci pouZity, jsou ziskdny z ucetnich
vykazi (rozvaha, vykaz ziski a ztrat) a z internich dokumentti vedeni firmy.

Pro vypocty byly pouZity programy Microsoft Excel a STATISTICA.

2.2.1 Finanéni analyza

Jakékoli finanéni rozhodovani musi byt podlozeno finan¢ni analyzou. Na vysledcich
finan¢ni analyzy je zaloZeno fizeni majetkové i financni struktury podniku, investicni
a cenova politika, fizeni zasob atd. Jejim hlavnim tkolem je poskytovat informace
o finan¢nim zdravi podniku a provadi ji finanéni manaZefi podniku a Casto celé vrcholové
vedeni podniku. Vychéazi nejen z externich tidaji a ukazateld o jinych podnicich, ale
I z udaju internich (rozvaha, vykaz zisku a ztrat, vykaz o cash flow, vyro¢ni zpravy), které

jsou bézné dostupné. [13]
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Mezi zékladni metody finan¢ni analyzy patii:
e analyza absolutnich ukazateli,
e analyza rozdilovych a tokovych ukazatelt,
e analyza pomérovych ukazatelq,

e analyza soustav ukazatelt. [10]

V této praci je pouzita analyza pomérovych ukazatell, kterd pracuje s pomérovymi
ukazateli vypoctenymi z absolutnich ukazateld. Snimi se pracuje podobné jako

S procentnimi podily. [13]

Ukazatele rentability (vynosnosti)
Vynosnosti podniku se rozumi jeho schopnost dosahovat zisku a zhodnocovat tim kapital,
ktery byl do podniku vlozen.

Cisty zisk + placené uroky

Rentabilita celkového kapitalu (ROA) = —olkovh aktiva x100

Tento ukazatel vyjadiuje, jak podnik efektivné hospodafi se vS§emi pouzivanymi prostredky
a mél by dosahovat co mozna nejvyssi hodnoty. Rentabilita celkového kapitalu respektuje
skute€nost, ze vynos z prostiedkll ziskanych z cizich zdroji musi pokryt placené uroky

a prinést dalsi efekt, ktery bude predstavovat zisk.

. ) o Cisty zisk
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) = - ——x100
vlastni kapital

Rentabilita vlastniho kapitdlu vyjadfuje vynosnost vlastniho kapitdlu vloZeného

do podniku vlastniky. Tento ukazatel zajima zejména akcionare.

. 5 Cisty zisk
Rentabilita trzeb (ROS) = ————x100
trzby
Ukazatel vyjadifuje schopnost podniku transformovat vyrobky na hotové penize
a charakterizuje uspé$nost podniku na trhu. Rentabilita trzeb by méla vykazovat rostouci

tendenci s praimérnou hodnotou okolo 10 %.

Cisty zisk

Rentabilita ndkladti(ROC) = naklady celkem
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Rentabilita ndkladt vyjadiuje efektivnost hospodarské cinnosti podniku a udava kolik
procent zisku pfipadd na 1 K¢ vynalozenych nakladi. Ukazatel by mél mit stoupajici

tendenci a za optimalni hodnotu 1ze povazovat vysi ukazatele nad 10 %.

Ukazatele likvidity (platebni schopnosti)

Ukazatele likvidity méfi schopnost firmy uspokojit (vyrovnat) své splatné zavazky a jsou
jednou z vyznamnych charakteristik finanéni situace podniku. V podminkach
samofinancovani a konkurence na trhu je velmi dulezité, zda je podnik schopen plnit své
platebni povinnosti a dostat svym finanénim zavazkim.

Likvidita je ovliviiovana likvidnosti a strukturou majetku podniku a zejména zésob.

Likvidnost udavé schopnost pfemény konkrétniho druhu majetku na penézni prostiedky.

finanéni majetek

Likvidita I. stupné (okamzita) = kratkodobé zavazky

Vyjadiuje schopnost podniku kryt svymi penéznimi prostitedky své beézné potieby

K ur¢itému dni. Optimalni hodnota ukazatele se pohybuje v rozmezi 0,2 — 0,6.

financni majetek + kratkodobé pohledavky

Likvidita I1. stupné (bézna) = kratkodobé Zavazky

Tento ukazatel vyjadfuje finan¢ni a platebni situaci podniku v ¢ase, zda podnik svymi
pohledédvkami a penéznimi prostfedky kryje své bézné potieby a kratkodobé dluhy. Bézna
likvidita hodnoti platebni schopnost podniku z hlediska relativné delSiho obdobi.

Optimalni hodnota se uvadi v rozmezi 1 — 1,5.

o . i obéina aktiva
Likvidita I11. stupné (celkova) =

kratkodobé zavazky
Ukazatel tika, jak je podnik schopen kryt své kratkodobé zavazky obé&znymi aktivy.
Pouziva se pro béznou orientaci o platebni pohotovosti podniku. Optimalni hodnota by se

m¢ela pohybovat v rozmezi 2 — 2,5. [10]

Ukazatele aktivity
Ukazatele aktivity méfi, jak efektivné podnik hospodafi se svymi aktivy. Pokud jich ma

vice, nez je ucelné, vznikaji mu zbyte¢né naklady a tim nizky zisk, ale pokud jich mé malo,
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pfichazi o trzby, které¢ by mohl ziskat. [13] Ukazatele aktivity ukazuji, jak podnik vyuziva
jednotlivé podnikové ¢asti, zda disponuje relativné rozsahlymi nevyuzivanymi kapacitami,
zda mé podnik dostatek produktivnich aktiv. Tyto ukazatele jsou kombinované, které

pométuji polozky rozvahy a vykazu zisku a ztrat. [20]

] 360 x zasoby
Doba obratu zasob = ——————
trzby

Doba obratu zasob charakterizuje pfeménu zasob do penézni formy, ukazuje na prodejnost
vyrobku. Situace v podniku je dobra, pokud se obrat zasob zvysSuje a doba obratu zasob se
snizuje. Pti zrychlovani obratu zasob dochazi ke snizeni materidlovych a finan¢nich zdroja
vazanych v podniku. Za uspokojivou hodnotu se povazuje hodnota mensi nez 100,

optimum lze uvést v rozmezi 30 — 50 dni.

360 x pohledavky
trzby

Doba splatnosti pohledavek =

Tento ukazatel udavd pocet dni, za které dostane podnik zaplaceno po odeslani
a vyfakturovani svého zbozi. Doba splatnosti pohleddvek odraZzi platebni disciplinu
odbérateld a vypovida o kvalité a vybéru zakaznikl. Optimalni hodnota tohoto ukazatele se

pohybuje okolo 30 dni, pficemz hodnota ukazatele by neméla byt vyssi nez 90 dni. [10]

Ukazatele stability (zadluZenosti)

Vyjadiuji schopnost podniku dlouhodobé uhrazovat své finan¢ni zavazky a dlouhodobé
dosahovat pfiméfené vykonnosti. Pokud dojde k problémim podniku v této oblasti, mtze
dojit k predluzeni a nasledné i k bankrotu podniku. Finan¢ni nestabilita podniku zpravidla

znamena ztratu duvery vétiteli.

, 5 . cizi zdroje
Mira zadluzenosti = - —x 100
celkova aktiva

Je pomérné vyznamnym ukazatelem pro banku z hlediska poskytnuti uvéru. Cizi zdroje by
nem¢ly prekrocit jeden a pll nasobek hodnoty vlastniho jméni, optimélni stav je nizsi
hodnota cizich zdroji nez vlastniho jméni. Pro porovnani ukazatele je rozhodujici jeho

vyvoj v ¢asové fad¢ a za pozitivni vyvoj se povazuje vysledek do 70 %.
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. ) . vlastni zdroje
Koeficient samofinancovani = - —x 100
celkova aktiva

Koeficient samofinancovani charakterizuje dlouhodobou finanéni stabilitu a udava do jaké
miry je podnik schopen pokryt své prostiedky vlastnimi zdroji. Zmény ukazatele vyjadiuji
pouziti cizich zdroji. Finan¢ni stabilita podniku se upeviiuje, pokud se zvysuje hodnota
tohoto ukazatele. Hodnota ukazatele vétsi nez 30 % charakterizuje pfiznivou financni
situaci.

. L, placené uroky
Urokové zatizeni = — — x 100
zisk + placené uroky

Ukazatel vyjadiuje jakou, ¢ast nové vytvoreného vlastniho kapitdlu odCerpavaji uroky.

Za pozitivni vyvoj se povazuje hodnota do 10 %.

2.2.2 Indexni analyza

Veli¢ina, kterd kvantitativné popisuje urcitou socialn¢ ekonomickou skutecnost je
nazyvana ukazatelem. V praxi se vSak zpravidla nepracuje s jednotlivymi izolovanymi
hodnotami ur¢itého ukazatele, ale hlavni snahou je zjistit, zda hodnotou ukazatele
vyjadifend ekonomicka skuteCnost znamena ur€itou zménu oproti téze skuteCnosti
v minulém obdobi nebo v jiné uzemni ¢i organizac¢ni jednotce. [3]
Porovnavani vyvoje ukazatelll lze provadét pomoci rozdilu (absolutn€) nebo podilu
(relativné). Index se ziskd podilem dvou hodnot téhoz ukazatele, absolutni rozdil pak
rozdilem.
Pro porovnavani vyvoje ukazatela v Case lze pouzit dva typy indexi:
a) bazické indexy — slouzi k porovnavani hodnot ukazatele vzhledem ke stejnému
obdobi,
4i

[0 = —
i/0 o

b) Fetézové indexy — slouzi k porovnavani hodnot ukazatele vzhledem k obdobi
pfedchozimu.

4i

i

Retézové indexy charakterizuji tempo riistu nebo poklesu zvoleného ukazatele, asto se pro

liji—q =

né pouziva oznaceni koeficienty ristu nebo ubytku.
Bez znalosti pavodnich dat Ize pfevést pomoci déleni indexy bazické na fetézové a pomoci

nasobeni indexy fetézové na bazické. [4]
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2.2.3 Analyza ¢asovych rad

Casovou fadou se rozumi posloupnost vécné a prostoroveé srovnatelnych dat, kterd jsou
jednoznacné uspotfddana z hlediska Casu ve sméru minulost — piitomnost. Analyzou
Casovych tfad se rozumi soubor metod, které slouzi k popisu téchto fad a pfipadné

k pfedvidani jejich budouciho chovani.

Elementarni charakteristiky ¢asovych fad

Pouzivaji se k charakterizovani dynamiky vyvoje casovych ftad, tedy pro zkoumadni
rychlosti zmén hodnot sledovaného ukazatele v zavislosti na Case.

Prvni absolutni diference vyjadiuje ptirGstek nebo ubytek zkoumaného ukazatele v ur¢itém
obdobi proti bezprostiedné predchazejicimu obdobi.

dye = Yt = Ye-1, t=23,..,n
Druh4 absolutni diference udava, o kolik byl nésledujici ptirtstek vétsi, respektive mensi
neZ predchazejici.

d@y =dy, —dy,—1 =Yt — 2Vt-1 + V-2, t=3,..,n

Trendova funkce

vvvvvv

¢asovych fad. [3]
Od trendovych funkci se predev§im vyzaduje jejich matematicka jednoduchost.

Mezi trendové funkce patii:

e linearni funkce T, =a+ bt

e kvadraticka funkce T, = a + bt + ct?

e Jlogaritmicka funkce T; = a + blogt

e exponencialni funkce T, =a+ bt

e mocninna funkce T, = at?

e odmocninna funkce T, =a+ bVt [4]

Linearni trend je nejcastéji pouzivanym typem trendové funkce. Jeho zna¢ny vyznam

spociva v tom, Ze jej lze pouzit, pokud chceme alesponi orientacné urcit zékladni smér
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vyvoje analyzované Casové fady, a také v tom, ze v uréitém omezeném casovém intervalu

muze slouzit jako vhodna aproximace jinych trendovych funkci. [3]

Volba vhodného modelu trendu

Spravny vybér trendové funkce je podminén znalosti jednotlivych funkci, které vystihuji
vyvoj sledované veli¢iny v minulosti a také znalosti objektivnich tendenci vyvoje této
veli¢iny v budoucnosti. [4]
Zakladem pro rozhodovani o vhodném typu trendové funkce by méla byt:
- vécné ekonomicka kritéria, kdy trendova funkce by méla byt volena na zaklad¢ analyzy
zkoumaného ekonomického jevu,
- analyza grafu zobrazené cCasové fady, avSak nebezpeCi této volby spociva v jeho
subjektivité. [3]
Index determinace je standardnim a ¢asto poc¢itanym ukazatelem, slouzicim k syntetickému
popisu stupné shody modelu s empirickymi udaji.

(e =o'
- Yi=1 (e —¥)?

Index determinace je bezrozméré &islo splitujici relaci 0 < 12 < 1. Cim je hodnota blizsi

=1

jedné, tim model 1épe popisuje zkoumany jev. Pokud se hodnota indexu determinace bliZi
K nule, znamena to stale mensi soulad modelu s ¢asovou fadou. Nejvhodnéjsi trendova
funkce je ta, kterd vede k maximalni hodnoté indexu determinace. Takova funkce totiz
nejlépe vystihuje realny vyvoj zkoumaného jevu v minulosti a je tedy pravdépodobné, Ze

podobnym zptsobem bude vystihovat i skute¢nost, ktera nastane v budoucnosti.

Index korelace se vypocita jako odmocnina indexu determinace.

[ =+1?
Cim vyssi hodnoty tento index dosahuje, tim 1épe tento model vystihuje zakonitosti vyvoje

ptislusné casové rady. [4]

Sezonni slozka

Pouzitim analyzy casovych fad s periodicitou zjiStovani krat$i nez jeden rok se Ize setkat
témet vzdy s existenci sezonnich vlivl, predstavovanych v modelu casové fady sezonni

slozkou. Sezénni vlivy jsou piimé ¢i nepiimé priciny, které se rok co rok pravidelné
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opakuji v disledku existence pravidelného kolobéhu. Nejcastéji jde o vlivy klimatické ¢i
zprostiedkované (spoleCenské standardy a zvyklosti ve stereotypech chovani lidi).

Prvnim ukolem je identifikovat, zda tyto vykyvy jsou skutecné statisticky vyznamné.
Pokud se prokdze existence sezonni slozky v Casové tadé, pfichazi na fadu kvantifikace

sezonnich vykyvi.

Test hypotézy o existenci sezonnosti

Nulové hypotéza Hp: Bj=0,j=1,2,....r
Alternativni hypotéza: Hi: Bj #0,j=1,2,...,r
Jako testové kritérium je pouzita statistika:

p M0, y)
B (r—1)o?

kde

Iy =) B G = 9 - m Y5, - 7))
’ r—1Dm-1)

Statistika ma pti platnosti Hg rozdéleni F s (r-1) a (r-1)(m-1) stupnt volnosti. Pokud je

F > F, nulova hypotéza se zamita ve prospéch alternativni a existence sezénnosti ¢asové

fady je prokazana.

Klouzavy primer

Podstatou vyrovnani pomoci klouzavych primérd spocivd vtom, Ze posloupnost
empirickych pozorovani nahradime tfadou priméri vypocitanych z téchto pozorovani
a kazdy ztéchto primeéri reprezentuje urCitou skupinu pozorovani. Nazev klouzavy
primér vznikl ztoho, Ze pifi postupném vypoctu priméru postupujeme vzdy o jedno
pozorovani kupifedu, pficemz zaroven nejstarSi pozorovani z té¢ skupiny, z niZ je primér

pocitan, vypoustime.

Prosté klouzavé priumery

Cely princip tohoto zplsobu vyrovnani je zaloZen na mySlence nahradit vzdy ptisluSnou
klouzavou ¢ast jednim ¢islem — primérem.

Ptedpoklada se, ze na klouzavych castech o rozsahu m =2p + 1, p = 1,2...., pozorovani je

definovan linearni trend.
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Prosty aritmeticky primér je vypocteny z téchto pozorovani:

P
__12
yt__rn. ytl

i=—p
kde m =2p + 1, atedy p = (m — 1)/2. Veli¢ina p se voli zpravidla nizka, nejvice p = 1,2,3.
Je zfejmé, Ze pti vypoctu tohoto typu pruméru se pocitd vzdy prumér ze stejného poctu
pozorovani, pficemz se pii jeho vypoctu posunujeme po casové ose smérem od nejstarsiho

K nejcerstvéjSimu pozorovani. [3]

2.2.4 Analyza zavislosti kvalitativnich znaku

Zavislost mezi kvalitativnimi statistickymi znaky se nazyva asociaci nebo kontingenci.
Asociace zkouma vztah mezi alternativnimi statistickymi znaky, které nabyvaji pouze
dvou obmén, nacoz kontingence analyzuje vztah mezi kvalitativnimi statistickymi znaky,

Z nichz alespon jeden je znakem mnoznym.

Testovani v kontingenéni tabulce

Chi kvadrat test se pouZziva pro ovéfeni zavislosti v kontingen¢ni tabulce a je zobecnénim
chi kvadrat testu pro asociacni tabulku. Nulova hypotéza tika, Ze se jedna o nezavislé
znaky. Data jsou uspofadana do kontingenéni tabulky o rozméru m x k, kde m je pocet

radki a k je pocet sloupcti tabulky.

Obecny vzorec testovaciho kritéria x? je:

2 (nij — noj)2
i=1 j=1 Moj
kde njjjsou skutecné Cetnosti a nej jsou ocekavané cetnosti. Teoretické (ocekavané) Cetnosti
se vypocitaji jako soucin piislusnych okrajovych marginalnich cetnosti déleny celkovym
rozsahem souboru.

Uvedeny test nelze pouZit v ptipad¢, ze vice nez 20 % teoretickych cetnosti je mensich nez

5 anebo je-li jedna teoreticka Cetnost mensi nez 1. Jestlize neni tato podminka splnéna, je

nutné spojit sousedni skupiny.
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Vypo&tend hodnota testového kritéria se porovna s kritickou hodnotou y2 pro pocet
stupniit volnosti [(k-1) X (m-1)]. Pokud je testové kritérium vétsi nez tabulkova hodnota

x2, nulova hypotéza se zamita a je prokdzano, Ze mezi znaky existuje zavislost.

Sila zavislosti v kontingenéni tabulce

Sila zavislosti v kontingenéni tabulce lze ur€it pomoci Pearsonova a Cramerova

koeficientu kontingence a také koeficientu Fi.

Pearsonuv koeficient:

XZ
n+ x?

kde n je rozsah souboru. Tento koeficient kontingence je pfi uplné nezavislosti mezi dvéma

kvalitativnimi statistickymi znaky roven 0, pii pevné (aplné) zavislosti se limitné blizi k 1.

Cramerovo V:

pro h=min (k,m)
Koeficient Fi:

= X
¢ n

kde n je pocet pozorovani. Zminéné miry zavislosti udavaji kvalitni informaci o sile
zéavislosti mezi dvéma sledovanymi znaky, ale problematicka je jejich interpretace, kdy

pouze krajni hodnoty 0 a 1 podavaji jasnou interpretaci. [4]
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3 LITERARNI RESERSE

3.1 Podnik a podnikani

Podnik je obecné oznaceni pro ekonomicko — pravni subjekt, ktery tvoii jednu
ze zékladnich forem institucionalniho uspofadani ekonomiky, zalozené na vyrobé zbozi
a poskytovani sluzeb za uplatu. Ekonomicka samostatnost a pravni subjektivita jsou
zékladnimi znaky odliSujici podnik od jinych instituci spole¢nosti. Podstatou podniku je
organizovani lidské ¢innosti v okruhu uspokojovani cizich potieb tak, aby byly uspokojeny
i potfeby podnikatele. Cilem podnikové cinnosti je zisk, kdy se jednd zejména
o rozmnozeni majetku ¢i zvétSeni bohatstvi.

Podnikani je ¢innost, kterou uspokojujeme cizi potieby, pfiCemz se snazime dosdhnout
zisku a tim uspokojit i vlastni potieby. Je to Cinnost riskantni, ktera ndm piinasi uspokojeni
Vv piipadé aspéchu. [14]

S podnikanim bezprostfedné souvisi i vlastnost, kterou by kazdy podnikatel mél mit, a tou
je podnikavost. Rozumi se tim schopnost, uméni a motivace nachazet, vytvaiet a vyuzivat
prilezitosti pro zabezpeceni predpokladané ¢i planované prosperity podniku. Podnikéni je
tedy praktickou realizaci podnikavosti. [7]

Podnik je organizace, ktera vyrabi nebo prodava zboZi ¢i sluzby ve snaze dosahnout zisku.
[1] Podnikem se také rozumi kombinace vyrobnich ¢initeli, kterymi jsou prace, investi¢ni
majetek a material, s jejichz pomoci vlastnici podniku chtéji dosahnout konkrétnich cili.
Tyto tfi Cinitelé jsou pfedpokladem pro naplnéni a realizaci pfedmétu ¢innosti podniku.
[13]

Podnikéni je soustavna ¢innost provadéna samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na
vlastni odpovédnost za i¢elem dosazeni zisku. [2]

Podnik je zakladni hospodéiskou jednotkou narodniho hospodaistvi, ktera rozhoduje
0 pohybu, rozdélovani a uziti finan¢nich zdrojii v procesu jejich tvorby. Pravni postaveni
podnikli vychdzi z faktu, ze podnik je pravnickou osobou, pravné zodpovédnou pied
zédkonem za svoje kondni. Podnik se stava pravni osobou dnem zapisu do obchodniho
rejstiiku a jej ji po celou dobu, pokud neni z obchodniho rejstiiku vymazan.

Podle obchodniho zakoniku je podnik soubor hmotnych, osobnich a nehmotnych slozek
podnikani. K podniku patii véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které ndlezi podnikateli

a slouzi k provozovani podniku. [10]
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Podnikani je charakterizovano témito dominantnimi rysy. Jedna se o:

- zékladni motiv podnikdni: snaha o dosazeni zisku, jakozto ptebytku vynosii nad
naklady;

- docilovani zisku uspokojovanim potieb zdkazniki: hlavni pozornost podnikatel
sméfuje k zdkaznikovi a zabyvd se jeho zajmy, pozadavky, potiebami,
preferencemi aj.;

- uspokojovani potfeb zékaznikii podnikatelem svymi vyrobky a sluzbami
prostiednictvim trhu, coz vede k tomu, ze podnikatel musi Gelit riziku;

- vklad pocateéniho kapitdlu podnikatele, a to vlastniho nebo vypijc¢eného, do

podniku. [15]

3.2 Zasady tuspéSného podnikatele

1. Firma je nastrojem tvorby bohatstvi — vlastnici firmy vkladaji myslenku a pfedev§im
kapital do podniku, ktery umoziuje zvysit jeho hodnotu.

2. Uspokojeni potieb zakaznikit — preferovani dané firmy oproti v§em ostatnim.

Orientace na cilovou skupinu zdkaznikii, aby firma dosahla patficného efektu — ucelna
vyroba firmy musi byt produkovéna ucinng. S icelnou a G¢innou nabidkou musi firma
ptijit dfive, neZz to ucini ostatni. Neni tedy jedno, kdy podnikatel vstoupi do hry a jaké
vynalozi usili pro uspokojeni potfeb zdkazniku.

3. Funkcnost podniku jako celku — kazda cCinnost v podniku plni svou funkci pfi
dosahovani cile, ale podnik musi fungovat zejména jako celek.

4. Prinos zaméstnance k riistu produkce podniku — zda bude firma G¢inné vyrabét Gcelnou
produkci zaleZi pfedevsim na lidech, které zaméstnava.

5. Reakce na podnéty z okoli — je nutné, aby firma méla schopnost se ménit a spravné
reagovala na podnéty okoli.

6. Pozitivni vztah ke zménam v podniku

7. Hodnoceni vykonnosti podniku — ma byt vzdy cCiseln¢ vyjadfena, napf. v podobé
rozvahy, vykazu cash flow a vykazu zisku a ztrat.

8. Rozhodujici je, jak bude firma fungovat v budoucnosti — pti posuzovani budoucich toka
z firmy je dualezité respektovat tyto dvé zakladni skutecnosti: vEétsi cenu maji toky, jez

ziskate diive a které ziskate s vEtsi jistotou.
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9. Z firmy musi podnikatel ziskat vice, nez do ni vlozil — pokud firma vytvati kladnou ¢istou
souc¢asnou hodnotu, jednd se UspéSnou firmu. Velikost této hodnoty ukazuje, o kolik se
zvysilo bohatstvi vlastnika firmy.

10. Volba vhodného nastroje pro rizeni vykonnosti firmy a jeho spravné porozuméni
podnikatelem.

11. Kontrola vynosnosti svého kapitdlu a jeho pripadné lepst vyuziti.

12. Hodnota podniku je determinovdana hodnotou jeho strategie — vhodn¢ zvolena strategie
ptispéje k vyssi vykonnosti podniku.

13. Ziskani konkurencni vyhody — znamend dodat zdkaznikim jedine¢nou hodnotu
prostfednictvim jedine¢né usporadaného fetézce tvorby této hodnoty.

14. Brat ohled na zZivotni prostredi — je tfeba, aby environmentdlni rozmér dostal
ekonomickou podobu. Je tedy nezbytné, aby se firmé vyplatilo pii zvySovani

Mwoowe

ekonomického vykonu omezit zatéz zivotniho prostiedi. [9]

3.3 Cile podniku

Po vzniku podniku je nezbytné zajistovat jeho rozvoj, aby mohly byt dosazeny
predpokladané cile. K naplnéni cile se v podniku organizuji €innosti, jejichZ naplnéni
uspokojuje urcity okruh spolecenskych potieb. Je dilezité cil spravné naformulovat, nebot’
spravna realizace vyrobkl ¢i sluzeb na trhu pak piinasi zisk K uspokojeni potieb
podnikatele. [10] Podniky existuji proto, aby vyrabély a distribuovaly vyrobky
a poskytovaly sluzby zakaznikim. [7]

Sleduji ve svém chovani ur€ity cil ¢i stav nebo vysledek, kterého méa kazdy podnik
dosahnout. Ten zavisi na ucelu, pro ktery byl podnik zalozen a ktery je divodem existence
podniku. [15]

V kazdé definici charakterizujici podnikani je formulovéan cil této Cinnosti slovy ,,za
ucelem dosazeni zisku“. Za zakladni cil podniku lze tedy povazovat tuto skute¢nost. Jde
o hledani cest, které k tomu zakladnimu cili povedou, z nichz nékteré mohou byt oznaceny
jako dil¢i cile (zlepsit propagaci, zavést novy vyrobek, inovovat technologii apod.).

Proces stanoveni cili podnikdni je vdzdn na spoustu okolnosti, napf. zalezi na oboru
podnikani, na umisténi podniku, na situaci na trhu, na volbé formy a pravni Gpravé
podnikani. Velkou roli pfi tomto rozhodovacim procesu hraje dulezitost informaci a kvalita

zpétné vazby. Ty jsou zapotiebi nejen pii tvorbé cill, ale 1 pii jejich realizaci. Mize
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dochdzet ke zménadm, o nichz je zapotiebi védét a respektovat je. Je také tieba volit
adekvatni formy a nastroje, které¢ povedou k naplnéni nasich cili. Proto je velmi ucelné
stanovit postupné diléi cile sméfujici k vySe uvedenému zakladnimu cili. [14] Dosazeni
zisku, které je zakladnim cilem podniku, miize byt rtizn¢ modifikovano. Zavisi to na pozici
podniku na trhu nebo na fazi zivotniho cyklu podniku, ve které se nachazi. Tyto
modifikované cile jsou:
e pieziti — pokud je podnik v situaci velmi intenzivni konkurence a chce se udrzet na
trhu. Jde o dobu, kdy se vyznamné a rychle méni struktura potieb a tim poptavka.
Pieziti je kratkodoby cil, podnik se v této situaci potiebuje udrzet na trhu a zisk je
méné dilezity;
e maximalizace bézného zisku — Vv piipad¢, kdy ma podnik moznost ménit rychle
pfedmét ¢innosti. Rovnéz jde o kratkodoby cil;
e maximalizace trzeb (prodeje) — vychazi se ze znalosti dlouhodobého vyvoje

poptavky a cilem je ziskavat vice mista na trhu. [10]

3.4 Funkce podniku

Je odvozena ze vztahu mezi postavenim podniku v celém systému spole¢nosti a ndrodniho
hospodarstvi. Na zaklad¢ toho lze definovat zaméfeni ¢innosti podniku a jeho chovani
véetné vedlejSich G€inkl. To znamend, Ze nesmime zapominat na projevy a vyvoj jeho
struktury. [14]

Podnik uskuteciiuje své cile svou podnikovou ¢innosti. Ta se li§i podle charakteru podniku,
odvétvi, velikosti, vlastnictvi, pravni formy aj. Hovofime o funkcich podniku, nebot’ kazdy
podnik si miizeme piedstavit jako urcity systém se vstupy a vystupy, jehoz zakladni funkci
je pfeménit vstupy na vystupy (u vyrobniho podniku pfemeénit suroviny za pomoci stroju

na vyrobky atd.).

Vyrobni podniky zajist'uji tyto vyrobni funkce:

prodejni (odbytova) funkce — jejim tikolem je prodat na trhu vyrobky ¢i sluzby. Zahrnuje
tyto Cinnosti: vyzkum trhu, stanoveni nabizeného sortimentu vyrobkul, stanoveni cen,
platebnich podminek, slev, volba odbytovych cest, vlastni prodej, propagace a reklama,

servis, poradenska ¢innost, public relations,

30



vyrobni funkce — V nejSirSim pojeti zahrnuji vSechny podnikové funkce, napt. odbyt,
spravu, zadsobovani aj. AvSak v nejuzsim pojeti zahrnuje pouze zhotovovani vyrobku. Tato

funkce je u nevyrobnich podnikli oznacovana jako provozni funkce,

Zasobovaci funkce — Vv $ir§im pojeti do zdsobovani zahrnujeme potizeni surovin, materiali,
dlouhodobého hmotného majetku, penézniho kapitalu, pracovnich sil a sluzeb. V uz§im
pojeti obsahuje pofizeni surovin, materidlti, soucasti vcetn¢ jejich dopravy, piijmu,

skladovani a pfedavani do vyroby,

persondlni funkce — ukolem této funkce je zajistit rozhodujici vyrobni faktor, tj.
pracovniky. Zahrnuje fadu CcCinnosti, mezi které miize byt zafazen nabor a vybér
pracovnikil, zvySovani jejich kvalifikace, vytvareni optimalnich pracovnich podminek,

socialni a kulturni péce o pracovniky aj.,

investicni funkce — hlavnim ukolem této funkce je zajistit pro podnik vSechen potiebny
dlouhodoby majetek, tj. pozemky, budovy, stroje a =zafizeni, dopravni prostfedky
a nedlouhodoby hmotny majetek. To vSe tzce souvisi s finan¢ni funkci, kterd pro ni
zajist'uje potiebny kapital. Dale zajist'uje investovani do finanéniho majetku nakupem akcii

a jinych cennych papird,

financni funkce — tUkolem je obstarani financnich prostiedkd. V §irSim pojeti do
financovani zahrnujeme 1 mimofadné financovani pii zaloZeni podniku, zvySovani
kapitélu, fuzi, pteméné pravni formy, sanaci a likvidaci podniku. Tato funkce ma zajistit

finan¢ni rovnovéhu podniku v¢etné optimalni kapitalové struktury,
védeckotechnicka funkce — v pramyslovych podnicich je tato funkce zaméfena predev§im
na aplikovany vyzkum, vyvoj a realizaci novych nebo inovovanych vyrobkt a technologii.

Védeckotechnicka se zabyva i béZznym zdokonalovanim vyroby,

sprdva — zahrnuje rozmanité ¢innosti prevazné administrativni, které zajistuji chod celého

podniku. Patii sem planovani, statistika, G¢etnictvi, controlling, vnitini audit aj. [15]

31



3.5 Okoli podniku a jeho prvky

Podnik neni izolovan, ale je obklopen vné&jSim svétem, okolim. Tim rozumime vse, co je za
pomyslnymi hranicemi podniku jako socidln¢ ekonomického a technického systému, ¢im
je podnik ovliviiovan, ptipadné co saim muze ovlivnit. Vliv okoli na podnik je pomérné
velmi silny, zatimco moznost podniku ovliviiovat okoli je omezena. [15] Okoli ovliviiuje
volbu zaméteni podniku, jeho ¢innost, organizacni strukturu a vnitini procesy. Je hlavnim
zdrojem nahodilosti, zaroven vsak i ptilezitosti, hrozeb a omezeni. [12]

»Podstatné okoli* je pojmem systémové teorie a znamend vymezeni takovych ¢asti okoli
systému, které se dan¢ho systému piimo dotykaji. Diive byly vztahy podnikli k okoli
pomérné jednoduché, nebot’ technicka a technologicka troven vyroby ¢i poskytovanych
sluzeb byla vazéana jen na skute¢né nejblizsi okoli. V soucasné dobé je okolim de facto cely

svét. [14]

Mezi nejdulezitéjsi prvky okoli podniku patfi:
geografické okoli — ovliviiuje ptedev§im podnik tim, ze do znacné miry piedurcuje jeho

logistiku (tj. fizeni materidlovych a vyrobkovych tokl od zdroje k uZivateli),

Socialni okoli — mé zna¢ny vyznam pro podnik a kazdy podnik by mél zkoumat a zvazovat
dasledky své Cinnosti pro spole¢nost. V tom nejlepsim ptipadé by tato Cinnost méla byt
prospesna jak podniku, tak i spolec¢nosti. To se vSak v redlném zivoté realizuje jen velmi
obtizn&. Ziskova orientace vzdy stavi do popiedi zajmy vlastnikd kapitdlu a manazerd,
které se mohou dostat do pfimého rozporu se socidlnimi z4jmy okoli. OvSem 1 zajmy

zaméstnancl se nemusi shodovat se z4jmy socialniho okoli,

politické okoli — ovliviiuje podnik piedev§im jako souhrn vlivi, jejichZ vyrazem jsou
politické (tj. mocenské) zajmy institucionalizované v politickych stranach, koalici, opozici
atd. Politické strany mohou mnohdy vyznévat a prosazovat riznou politickou linii, jejiZ

realizace ma vyznamné dusledky pro podnikovou sféru,

pravni okoli — prostiednictvim prava se za normalnich podminek prosazuji politické vlivy.
Prévo a jeho instituty vytvareji ramec témét pro vSechny podnikové Cinnosti. Pravni normy

stanovi, jaké chovani podniku je ptipustné a jaké nikoliv,
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ekonomické okoli — z tohoto okoli ziskava podnik vyrobni faktory a kapital, na toto okoli
se obraci svymi vyrobky a sluzbami. Podnik je ve svém rozhodovani a chovani ovlivnén
zejména celkovou hospodarskou situaci zem¢ a jeji dynamikou. Jednd se predevSim
o dostupnost a ceny vyrobnich faktorti, danovou zatéz podnikti, hospodarsky rist, ménovy
a devizovy vyvoj. Odbératelé¢, dodavatelé a financni instituce patii nepostradatelné

k ekonomickému okoli,

ekologické okoli — ekologie je faktorem, ktery musi podniky stale vice respektovat. Pokud
tak necni z vlastni vile, nuti je k tomu nejen statni instituce, ale i velmi aktivni obcanska
sdruzeni. Ekologie na jedné strané vytvaii podnikdni fadu bariér, av§ak na druhé strané

dava podnikiim mnoho $anci, naptiklad pti recyklaci obald,

technologicke okoli — toto okoli a zmény technologie jsou zdrojem a motivem technického
a technologického pokroku, ktery umoznuje podniku dosahovat lepSich hospodaiskych
vysledkl, zvySovat konkurencéni schopnost a humanizovat praci. To miiZe mit i své temné

M7 v

stranky, k nimzZ patfi Spatny vliv na Zivotni prostfedni a vznik socidlnich problémi,

etické okoli — hraje v Zivoté podnikd stale vyznamnéjsi roli. Obecné se etika zabyva tim, co
je a neni dobré a jaké postoje by mél ¢lovek ¢i instituce zaujimat, aby jednal v souladu
s tim, co se obecné povazuje za spravné a spravedlivé. Dodrzovani etickych principt
V podnikatelském svété znamena poskytovani pravdivych informaci, korektni hospodaiské

soutézeni, a propagacni kampan¢, poskytovani dobrych sluzeb zakaznikim atd.,

Kulturné historické okoli — vytvaii se po mnoho let, dokonce i staleti. Celkova vzdélanostni
a kulturni uroven obyvatelstva je jednou z podminek ekonomického rozvoje, prechodu

vvvvv r

ke slozitéjsim technologiim a technického pokroku. [15]
Dale 1ze okoli d¢lit na pfimé a nepfimé. Piimé okoli podniku tvoifi pfedev§im jeho

konkurenti v daném regionu, zdkaznici a dodavatelé, jeho dluznici a véfitelé. Nepiimé

okoli spoCiva ve znalosti SirSich souvislosti na trhu, jeho vyvojovych tendenci,
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z predpoklddaného  vyvoje  politického,  pfiStich  technickych  prostiedcich
a technologickych postupech. [14]
Uvedena klasifikace prvkl okoli je velkym zjednodusenim skutecnosti. Jednotliva ,,okoli‘

nepusobi vedle sebe, ale vzajemné se prolinaji a ovliviuji. [15]

3.6 Typologie podnikii podle pravni formy

Pravni forma vlastnictvi je obvykle zakladnim tfidicim znakem podnikii v ekonomické
teorii. Klasifikace podnikii podle pravni formy ma zejména vyznam pro zplsob a rozsah
ruéeni, moznosti financovani, acast na zisku ¢i ztraté a daniovém zatizeni. [10]

Z hlediska financi pravni forma pifedstavuje dilezity, a nutno zdlraznit, ptedevSim,
dlouhodobé¢ pisobici Cinitel. [6]

Podnikatelské subjekty obchodu mohou své cinnosti realizovat v riznych pravnich

formach, témito formami jsou: [2]

Podniky jednotlivce — podnik je vlastnén jednou osobou zpravidla formou Zivnosti.
K zaloZeni podniku jednotlivce sta¢i mensi kapitdl a jeho regulace ze strany statu je
minimalni. [15]

Obchodni spole¢nosti — jsou pravnickou osobou zalozenou za Ucelem podnikani pod

spoleénym nazvem a maji pravni zpusobilost. [2]

o Osobni spoleCnosti — jsou vytvofeny a vlastnény dvéma nebo vice
osobami, které se déli o zisky a spole¢né jsou odpovédné za vSechny ztraty.
[15] K jejich zakladnim charakteristikam patii nizka
kapitalova vybavenost, nebot’ se predpoklada, ze tuto pravni formu voli ti,
kteti neptedpokladaji vysoké naroky na majetkové vybaveni, které by bylo
predpokladem vykonu podnikatelské ¢innosti. [6]
Spolec¢nici ruc¢i osobné, solidarné a neomezené celym svym majetkem za
zavazky spolecnosti a jejich podily nemohou byt bez souhlasu ostatnich
spole¢nikil prevadeny.
V Ceské republice existuji dvé formy osobnich spole¢nosti, a to:
- vefejna obchodni spole¢nost,

- komanditni spole¢nost,
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e  Kapitalové spolecnosti — jejich charakteristickym rysem je kapitalova ucast
spolecnikli. Spolec¢nost ruci za zavazky celym svym majetkem. Spolecnici
ru¢i za zavazky spolecnosti jen do vyse svych nesplacenych vklada, které
jsou obligatorni, a své podily mohou prevadét. Akcionafi neruci za zavazky
spolecnosti. Zakladni kapital je ze zdkona definovan pouze pro kapitalové
spolecnosti, jeho vyse ¢ini 200 000 K¢ pro spolecnost s ruénim omezenym
a 2 mil. K¢, respektive 20 mil. K¢ pro akciovou spolecnost, ktera je
registrovana na kapitdlovém trhu. V Ceské republice se vyskytuji tyto dvé
formy:

- spole¢nost s rucenim omezenym,

- akciova spolecnost. [2]

Druzstva — jsou spolecenstvi neuzaviené¢ho poctu osob zalozené za ucelem podnikani nebo
zajiStovani hospodatskych, socidlnich anebo jinych potieb svych ¢lent. Cilem druzstev
neni dosazeni zisku, ale ziskani uzitku pro své ¢leny. Za poruseni svych zavazkl odpovida

celym svym majetkem a ¢lenové neruci za zavazky druzstev. [10]

Statni podniky — jsou organizace, které provozuji podnikatelskou ¢innost s majetkem statu
vlastnim jménem a na vlastni odpoveédnost. Tyto organizace jsou bud’ zcela ve vlastnictvi

statu nebo izemné spravnich celki, nebo v tzv. smiseném vlastnictvi. [15]

3.7 Franchising

Franchising je forma podnikéni, kterou provozuje podnik urc¢itého vlastnika tak, jako by
tento podnik byl soucasti velké sit€ pouzivajici stejnou obchodni znacku, stejné symboly,
vybaveni, zafizeni a poskytujici standardizované sluzby ¢i vyrobky. [2]

Mezi velkymi a malymi firmami patii k nejrozsifenéjSi formé vertikalni spolupréce.
Franchisor, zakladatel systému, pfedstavuje jadro celého systému a je majitelem
a puvodcem celého podnikatelského népadu, ktery se dale stdva predmétem obchodu.
Svym franchisantim poskytuje pravo a uklada jim povinnost provozovat obchod podle
jeho konceptu. Franchisant (pfijemce franchisingu), piedstavuje partnera, ktery kupuje
urcity vyrobek, sluzbu nebo recept. Jde pfedev§sim o ochrannou znamku, se kterou se

kupuje kompletni ,,image” firmy. [11] Franchisant je opravnén a zavazan vyuZzivat,
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za uplatu a za stalé technické a hospodarské podpory franchisora, znacku zbozi, sluzeb
nebo jina autorskd préva, jako i know-how patiici poskytovateli franchisy, a to po dobu,
ktera je stanovena ve franchisové smlouvé. [2]

Pojmem franchising Ize tedy oznalit vzajemné vztahy mezi franchisorem, jednotlivymi
franchisanty a ostatnimi subjekty na trhu, kterymi jsou napt. banky nebo dodavatelé a které
spolu vytvéareji fungujici franchisovy systém.

Zakladni pojmy, které se tykaji franchisového typu podnikani, jsou uvedeny v piiloze €. 1.

3.7.1 Typy franchisingu

Distribu¢ni franchising — je zaméfen na prodej vyrobkd, franchisant je opravnén prodéavat

urcité vyrobky V souladu se zavedenymi obchodnimi metodami ve franchisovém podniku,
ktery nese oznaceni franchisora. [11]

Vyrobni franchising — je zaméfen na vyrobu vyrobki, pfijemce vyrabi zbozi podle

instrukci poskytovatele a soucasné je opravnén toto zbozi pod jeho ochrannou zndmkou
prodavat.

Servisni franchising — jeho pfedmétem je poskytovani sluzeb, franchisant poskytuje sluzby

pod nazvem nebo symbolem (ochrannou zndmkou) franchisora.

Obchodni franchising — franchisant, kromé prava pouZzivat vyrobek ¢i sluzbu, kupuje také

marketingovou strategii a plan, reklamu, operacni manualy, Skoleni a fizeni kvality.
Pfijemce musi nakupovat zasoby, zafizeni a dalSi materialy pouze od schvalenych
dodavateld.

Exkluzivni franchising — poskytuje vyhradni pravo prodavat licence na urcitém teritoriu.

[2] Jinak feceno franchisor poskytuje franchisantovi pravo poskytovat franchising dal§im
franchisantim (subfranchising). [11]

Pobocka vlastnéna spolecnosti — kdy si franchisor ponechd vlastnickd prava na obchodni

¢innost a franchisant podnika jen za urcity poplatek. [2]

3.7.2 Franchisové poplatky

Poplatky, které plati franchisant franchisorovi, se skladaji zpravidla z téchto polozek:
- vstupni poplatek — je jednordzovou platbou za poskytnuti licence a pocatecni
sluzby. Plati se pfi uzavieni smlouvy a jeho vyse se li§i v zavislosti na naro¢nosti

a uspésnosti franchisového konceptu, ktery poskytovatel nabizi.
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- prubézny poplatek — jednd se thrady, které plati nabyvatel za sluzby poskytované
prabézné od franchisora. Tento poplatek je hrazen mési¢né€ a stanoven procentualné
Vv zavislosti na velikosti hrubého piijmu franchisanta, dosahovaného za smluvné
uréené obdobi.

- prispévek na reklamu — jsou povinni platit vSichni franchisanti a obvykle je
vypocten procentem z hrubého ptijmu franchisanta, jehoz rozsah je u kazdé firmy

individualni. [8]

3.7.3 Franchisingova smlouva

Franchisingovd smlouva je dvoustrannym pravnim ukonem mezi dvéma pravné
i ekonomicky samostatnymi subjekty, franchisorem a franchisantem. [11]
Je to pravni dokument, ve kterém je popsana cela transakce. Musi byt spravedliva a také
musi presné odrazet dané sliby. Soucasné¢ musi obsahovat dostatecné fidici mechanismy,
které ochrani celistvost systému. Tato smlouva je typem kombinované smlouvy, ktery
zahrnuje prvky nejriznéjSich smluvnich typt a zasahuje do fady pravnich oblasti.
Smlouva m4 spliiovat tyto pozadavky:

a) po pravni strance spravné fesit veskera majetkova prava poskytovatele franchisy,

b) obsahovat podrobnosti o provozu véetné fidicich mechanismu,

C) =zajistit franchisantovi zabezpeceni podnikani a moznost vytvaret a prodavat aktiva.
V kone¢né form¢ funguje jako pojistnd smlouva pro ob¢ strany v piipadé, ze by se néco
nezdafilo. Pokud je tfeba se ke smlouvé vracet po jejim podpisu obéma stranami, mélo by
to byt proto, Ze se objevil néjaky problém, a ne proto, Ze by jedna ze stran trpéla

nespavosti, kterou by mohly vyfesit zamlzené pravni formulace. [8]

3.7.4 Vyhody a nevyhody franchisingu

Franchising pfedstavuje pro smluvni strany fadu vyhod i nevyhod. Na jedné stran¢€ je vyssi
mira jistoty a konkurenceschopnosti vyvazena na strané¢ druhé mensi mirou podnikatelské
samostatnosti.
Vyhody
- franchising pfinaS§i moZnost dosdhnout expanze s minimalnim kapitalovym
vkladem, vyhodnéjSi pozice na trhu, snazs§i prinik trzni bariéry, diamyslngjsi

organizace fizeni a snaze dosazitelné podminky finan¢niho hospodatenti,
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- usnadiluje start v podnikani. Je to systém, ktery nabizi osvédCenou cestu, resp.
podnikani ,,na klic* a umozniuje nezkusenym podnikatelim se i¢astnit podnikani
na velkych trzich s minimalnim rizikem, ktery neodmysliteln¢ patii k zacatku
podnikani,

- existyjicim podnikatelim miize napomoci obstat nebo se rozsifit v silici konkurenci
proti silnym a dobfe fungujicim firmam,

- umoznuje v soucasném silném konkurenénim tlaku mezindrodnich fetézca
provozovat dale svlij podnik i malym podnikatelim, kteti podnikaji pod jménem
a image silné franchisové spole¢nosti. [2]

Nevyhody

- obchodni koncept je fixni a hotovy, jeho dil¢i zmény jsou mozné jen ziidka,

- musi byt bran zfetel i na zajmy jinych ¢lent franchisového systému a franchisant se
musi pfizpuasobit,

- franchisor zna vSechny dulezitd data, mezi poskytovatelem a pfijemcem licence
existuje velka transparentnost,

- franchisové systémy maji tendenci k byrokracii. Existuje zde nebezpeci, ze mezi
franchisorem a franchisantem vznikne vztah nadfizenosti a podfizenosti, namisto

vztahu spoluprace. [11]

3.7.5 Zakladni legislativni predpisy

V Ceské republice zatim neexistuji specialni zakony upravujici franchising jako formu
podnikani. Franchisingovd smlouva je z pohledu Ceského prava tzv. nepojmenovanou
smlouvou, tzn. Ze zdkon nepfedepisuje podstatné naleZitosti, které franchisingova smlouva
musi obsahovat. Vyjimkou jsou nékteré mimoevropské staty (USA, Kanada a Brazilie),
které maji specialni zdkony o franchisingu. Lze fici, Ze 1 pfes absenci Upravy franchisingu
Vv ¢eském pravnim fadu je soucasné pravni prostiedi pro tuto formu podnikdni piiznivé.
[21]

Franchising a zejména nékteré typické naleZitosti franchisové smlouvy se v Ceské
republice tidi pravidly deklarovanymi v Evropském kodexu etiky franchisingu, ktery byl
vydany v roce 1972. Tento kodex neni sice pravné zdvazny, nicméné jeho dodrzovani je
vieobecné uznavano, napf. tim, Ze je podminkou Fadného ¢lenstvi v Ceské asociaci

franchisingu, kterd vznikla v roce 1993. Cilem této asociace je podpora rozvoje stavajicich
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franchisovych systéml a vytvafeni piiznivéjSich podminek pro rozvoj této formy
podnikéni.

Ceské pravni piedpisy jsou jiz plné kompatibilni s pravem EU. Cesti podnikatelé nepocitili
vyrazn€ji pusobeni novych norem EU zejména v oblastech vyznamnych pro franchising,
kterymi jsou ochranné zndmky, ochrana hospodarské soutéze, franchisové smlouvy a dané.
[18]

Ceska republika je ¢lenem Evropské franchisové federace, coZ je mezinarodni neziskové
asociace, kterd reprezentuje narodni franchisové asociace. Jejimi ¢leny jsou ndrodni
asociace nebo federace vzniklé v Evropé a jeji hlavni cile jsou védecké, pedagogické,

informacni a etické. [17]

3.8 Marketingova ¢innost podniku

Marketing je koncepce obchodni a vyrobni politiky firmy, kterd zahrnuje prizkum trhu,
planovani vyrobniho programu, propagaci vyrobkd a sluzeb scilem dosdhnout
maximalniho ekonomického efektu. Marketing je také spole¢ensky a manazersky proces,
jehoz prosttednictvim uspokojuji jednotlivei a skupiny své potfeby a prani v procesu
vyroby a smény produktd ¢i hodnot. [5] Jednd se tedy o nastroj, ktery umoznuje zjistit
neuspokojené potieby a ptani, pfemeénit je do podoby ziskovych piilezitosti a tento zisk

realizovat. [13]

Cile marketingu

Cilem marketingu je zjistit potfeby zdkaznikli a nabidnout pozadované vyrobky nebo
sluzby na spravném misté, ve spravny Cas, za spravnou cenu, spravné skupiné zdkazniki
a s pfimétenou propagaci.

Hlavnimi cili marketingu jsou: maximalizace zisku, pfeziti, socidlni odpovédnost, udrzeni

nebo zvyseni trzeb, fyzického objemu prodeje a trzniho podilu.

Marketingové prostiedi

Pokud chtéji byt firmy na trhu Gspésné, musi vénovat pozornost vliviim okoli a tyto vlivy
analyzovat, vyuzivat je a pfizplsobit jim své chovani v souvislosti se soucasnym

1 budoucim vyvojem prostiedi své existence. Je vSak potieba si uvédomit, ze podniky
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nemohou tyto vlivy pfimo kontrolovat a regulovat. Casto také plati, Ze co pro jeden podnik
ptfedstavuje ohrozeni jeho existence, to miize byt pro druhy podnik pfilezitost pro rozvoj.
Marketingové prosttedi podniktl je tvoieno fadou na sobé zavislych faktort a lze jej Clenit
na mikroprosttedi a makroprostiedi.

Mezi vlivy mikroprostiedi se fadi podnik samotny, jeho zakaznici, dodavatelé, distribu¢ni
cesty, které jsou predstavovany marketingovymi prostfedniky a konkurence. Tyto vlivy
bezprostfedné ovliviiuji schopnost podniku realizovat jeho hlavi funkci — uspokojovéni
potteb svych zakazniki.

Makroprostiedi je tvofeno Sirokym okolim podniku. Mezi vlivy makroprostfedi patii
ekonomické, technické, technologické, demografické, kulturni, legislativni a ptirodni

faktory.

Marketingovy mix

Je souborem tukolil a dil¢ich opatieni, které v konecném disledku pomahaji uspokojit
pozadavky zdkazniki takovym zplsobem, jenz umoziiuje firm& dosédhnout svych cili
optimalni cestou. Marketingovy mix poméhd pii vymezovani zodpov&dnosti a vytvari
vhodny zéklad pro rozmisténi finan¢nich a lidskych zdroji. Zahrnuje vSe, co firma muize

udélat, aby ovlivnila poptavku po svém produktu. [5]

Nastroje marketingového mixu jsou:

e Product (produkt) — veSkeré vyrobky, sluzby, ale i zkuSenosti, osoby, mista,
organizace, informace a myslenky, tj. vSe, co se mlZe stat pfedmétem smény,
pouziti ¢i spotieby, co mlze uspokojit potieby a prani.

e Price (cena) — hodnota vyjadfena v penézich, za kterou se produkt nebo sluzba
prodava. Zahrnuje 1 slevy, podminky placeni, ndhrady nebo moznosti véru.

e Place (distribucni cesty) — udava, kde a jak se bude produkt nebo sluzba prodéavat
vcetné dostupnosti distribu¢ni sité, prodejniho sortimentu, zdsobovani a dopravy.

e Promotion (marketingova komunikace) — tik4, jak se spotiebitelé¢ o produktu nebo
sluzbé dozvi a Casto byva zaménovana s terminem reklama. Ta je vSak jen jednou
ze soucasti marketingové komunikace, mezi jeji dal§i Casti patii osobni prodej,

public relations a podpora prodeje. [19]
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3.9 Majetkova a kapitalova vystavba podniku

Pokud chce podnikatel provozovat svou zivnost nebo podnik (vyradbét vyrobky, prodavat
zbozi, prepravovat lidi nebo zbozi, pij¢ovat penize), musi mit k tomu pottebné prostredky
(stroje, budovy, suroviny, licence a patenty, dopravni prosttedky, zbozi). [14] Konkrétni
sloZeni prostiedkt se oznacuje jako majetek a jeho jednotlivé polozky jako aktiva. Podnik
musi mit finan¢ni zdroje, tj. kapital, aby ziskal potiebna aktiva. Zdrojem muze byt vlastni
nebo cizi kapital (dluhy). Majetek tedy vyjadiuje ,,co podnik vlastni* a kapital ,,komu to
patii. [13]

3.9.1 Majetkova struktura podniku

Majetkem podniku se rozumi souhrn majetkovych hodnot (véci, penéz, pohledavek), které
patii podnikateli a slouzi k jeho podnikani. Tvoii jej dvé zakladni skupiny prostiedkd,
které se 1isi dobou, po kterou slouzi v provozu podniku, nez se vrati do pen¢zni formy

a cenou. Jedna se o dlouhodoby a obézny majetek. [15]

Dlouhodoby majetek

Je oznaCovan jako investi¢ni, fixni, staly, zatizovaci apod. Slouzi podniku dlouhou dobu,
obvykle déle nez jeden rok a tvoii podstatu jeho majetkové struktury. Cleni se do ti
skupin:

a) dlouhodoby hmotny majetek,

b) dlouhodoby nehmotny majetek,

c) dlouhodoby finan¢ni majetek. [10]

Obézny majetek

Obézny majetek je v podniku piitomen v riznych formach a zaroven je neustale v pohybu,
tzv. ,,obiha“ — odtud jeho nazev. [11] Cim rychleji se obraci, tim za stejnych podminek
pfinese vetsi zisk. Slouzi 1 k thradé zavazkl (dluhit) podniku, a ten vyrovnava své zavazky
predevsim penézi.

Obvykle se ¢leni na zasoby, pohledavky, cenné papiry kratkodobé a penize. [15]
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3.9.2 Kapitalova struktura podniku

Kapitalovou, n¢kdy téz financni strukturou podniku rozumime strukturu zdroji, z nichz
majetek podniku vznikl. [14] Vlozi-li kapital do podniku sam podnikatel nebo skupina
podnikatell, jedna se o vlastni kapital. Vlozi-li finan¢ni kapital do podniku véfitel, jedna se
0 cizi kapital. Celkova velikost podnikového kapitalu zavisi predevsim na velikosti
podniku, stupni mechanizace, automatizace ¢i robotizace, rychlosti obratu kapitalu

a organizaci odbytu. [13]

Vlastni kapital

Je zékladem podnikéni, jeho velikost se méni podle vysledkli hospodateni v daném obdobi.
[7]

Vlastni kapital je dlouhodobym zdrojem podniku a hlavnim nositelem podnikatelského
rizika, proto je jeho podil na celkovém kapitalu ukazatelem financni jistoty podniku.
Vlastni kapital obchodni spolecnosti je rozdélen na zdkladni kapital, kapitdlové fondy,

fondy ze zisku a nerozdéleny zisk. [13]

Cizi kapital

Cizi kapital je dilezitym zdrojem financovani vétSiny podniki a také dluhem, ktery podnik
musi v uréené dob¢ splatit. Tento kapital neni poskytovan zadarmo, ale cenou za jeho
pouzivani je urok a ostatni vydaje spojené s jeho ziskdnim (napt. bankovni pievody,
provize). Podle doby, kdy musi byt dluh splacen, se cizi kapital ¢leni na kratkodoby
a dlouhodoby. [7]

3.10 Marketingova komunikace

Sklada se z reklamy, podpory prodeje, osobniho prodeje a public relations. Jsou to znamé
pojmy, pro které se pouzivd souhrnny termin marketingova komunikace. Reklamou se
rozumi sdélovani nabidky firmy spotiebitelim prostfednictvim placeného ¢asu nebo
prostoru v médiich a podpora prodeje je program, jehoz tikolem je udélat nabidku firmy

pritazlivéjsi, coz vyzaduje spolutiCast spotiebitelt.
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Marketingova strategie

Vyvoj v oblasti marketingové strategie mél velky vliv na tlohu marketingové komunikace,
ktera muze byt mnohem uCinngjsi, pokud je soucasti celé marketingové strategie. Pro
studium marketingové komunikace jsou vyznamné nésledujici koncepce marketingové
strategie: orientace na spotiebitele, segmentace, cileny marketing a positioning. Tyto
koncepce dnes pronikaji do marketingové praxe a jsou zékladem pro tvorbu reklamy a
podpory prodeje. Zda bude strategie marketingové komunikace uspesna zavisi z ¢asti na

védeckém pristupu manazerl, zC4sti na vrozené kreativité jednotliveil a zE4asti na Stésti.

Podpora prodeje spotfebitelum

Spotiebitelim predstavuje snahu vyrobce apelovat ptimo na zékazniky bez zavislosti na
maloobchodnikovi. Hlavni vyhodou této nezavislosti je, Ze se firma snazi vyhybat malému
predavani vyhod spotiebiteliim maloobchodniky, ke kterému dochdzi pti vyhodnych
obchodnich nabidkach. Spotiebitelska podpora prodeje zahrnuje mnoho nakladi, znaéné
organiza¢ni problémy a rizika. Firmy si ¢asto najimaji pfislusné agentury k napldnovani a

provedeni riznych aspektii své podpory prodeje.

Typy podpory prodeje spotiebiteliim:

Kupony vyrobcii — jsou to certifikaty, které nabizeji spotiebitelim urcité pevné stanovené
slevy z ceny vyrobki pfi splnéni uréitych podminek. Mohou byt distribuovany tiskem,
postou, obalem vyrobku nebo maloobchodnikem.

Slevy — zvyhodnuji spotiebitele pti nakupu uritého vyrobku a pii splnéni urcitych
podminek. Maji u spottebitelit opozdénou odezvu a vyzaduji vétsi usili pii uplatnovani nez
kupony.

Cenové balicky — pomoci téchto balickl firma nabizi spottebiteliim docasné sniZenou cenu.
Prémie — jsou dary, které firma dava spotiebitellim zdarma nebo za snizenou cenu, bez
uzitku pro vyrobce. Vyvolavaji ndklonnost k firmé, pobizeji k ndkupu vyrobku a mohou
byt navrzeny tak, aby stimulovaly k opétnému nakupu.

Spolecna podpora prodeje — jedna se o podporu prodeje dvou nebo vice vyrobkl jedné

nebo vice firem. Mnohdy vytvaii uspory ve firmach nebo nové uzitky pro spotiebitele.
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Bonusové programy — pii téchto programech mutze kupujici kumulovat ziskané body a
ziskat za né zadarmo stejny nebo jiny vyrobek. Cilem bonusovych programi je pfitdhnout
a udrzet loajalitu spotiebitelt.

Loterie — vitéz je urCen zcela ndhodné na rozdil od soutézi, kde jsou vitézové alespon
z¢asti urCeny pravidly. Jejich hlavnim cilem je zvysit prodej vytvafenim uréitého rozruchu
kolem znacky.

Poskytovani vzorku — je zptistupnéni ur¢itého produktu spottebiteliim na zkousku, zdarma
nebo se slevou. Je to jeden z nejnakladnéjsich druht podpory prodeje, ale i nejefektivnéjsi

prostiedek seznamovani s novym vyrobkem a jeho vyzkouseni.

Mcédia

Je to souhrnny vyraz pro komunikacni cesty, kterymi se zadavatelé reklamy dostavaji ke
spotiebitelim. Existuji pfima média, ktera zahrnuji samostatnou nebo osobni komunikaci
se Cleny publika (posta, telefon, internet) a masovd média, kterd komunikuji s velkym
poctem jednotliveil neosobné, bez prilisSného vzajemného ovliviiovani (televize, denni tisk,
Casopisy, rozhlas, venkovni média). Pfiméa média jsou vyhodné&jsi nez masmédia predevSim
diky lepsi kontrole zasahu, Cetnosti a obsahu reklamy, pohodlnému a jednoduchému
meéfeni odezvy na reklamu a schopnosti vytvaret vzajemné vztahy. Nevyhodou pfimych

medii ve srovnani s masmédii jsou naklady a dotérnost. [16]

44



4 CHARAKTERISTIKA PODNIKU

4.1 Charakteristika spole¢nosti ALPINE PRO, a. s.

Spolecnost Alpine Pro, a.s. patii mezi rozhodujici firmy na Ceském trhu sportovniho
a outdoorového obleceni, doplitkli a obuvi. Prvni kolekce Alpine Pro byla uvedena na trh
v roce 1998. V soudasné dobé je v Ceské republice znackou s nejvétsi maloobchodni siti
v oblasti outdoorovych aktivit. Na trhu je zastoupena vlastnimi znackovymi
a franchisovymi prodejnami. V roce 2000 zahajila spolecnost ALPINE PRO expanzi
na slovensky a polsky trh. Spole¢nost je reprezentovana formou obchodniho zastoupeni
ve vice nez 20 zemich svéta napi. v Australii, Belgii, Francii, Portugalsku, Recku, Italii,
Anglii, Chorvatsku, Srbsku, Rusku, Bélorusku, Ukrajing, Pobalti, Némecku, Svycarsku,
Balkané ¢i Turecku.

Alpine Pro je svym zadkaznikli garantovanou zarukou rozsahlého portfolia produktt
pro volnoc¢asové a sportovni aktivity, kde se snoubi piizniva cena s vysokou kvalitou
zpracovani navic ruku v ruce s nadasovym designem. Organizaéni struktura ALPINE

PRO, a.s. je uvedena ve schéma ¢. 1.

Zikladni udaje a organizacni struktura

Obchodni firma: ALPINE PRO, as.

Pravni forma: akciova spole¢nost

Zakladni kapital: 120 000 000,- K¢

Sidlo: Ptipoto¢ni 10B, 101 00 Praha 10

ICO: 49970321

Datum zapisu: 1.1.1994

Ptedmét podnikani: vyroba, obchod a sluzby uvedené v piilohach 1 az 3

zivnostenského zakona; cinnost Ucetnich poradcl, vedeni

ucetnictvi, vedeni danové evidence
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Schéma €. 1: Organizacni struktura spolecnosti Alpine Pro, a.s.
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ALPINE PRO

STORES, s.r.0.

Zdroj: Vyroc¢ni zprava spolecnosti Alpine Pro, a.s.

Poslani spole¢nosti

e Posilovat svoji pozici na ¢eském trhu

e Trvale se prosazovat na zahrani¢nich trzich

e Soustavné zdokonalovat své vyrobky a sluzby
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e Vnimat své zaméstnance a obchodni partnery jako primarni zdroj svého

podnikatelského uspéchu
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Vize spole¢nosti

e Spolecnost, kterd je ekonomicky stabilni s hlavnim piredmétem podnikéani
zahrnujici vyvoj, realizaci a prodej outdoorového obleceni a bot, obleceni a bot pro
volny cas a ostatniho vybaveni, vyrobkl, které maji vysokou uzitnou hodnotu
a jsou za piijatelnou cenu.

e Spolecnost, jejiz klicovym trhem je Ceska republika. Na tomto trhu firma zaujima
ve vybraném segmentu vyznamné postaveni.

e Spolecnost, ktera se prosazuje na otevieném evropském trhu dodavkami svych
vyrobkil a stane se silnou evropskou znackou v oblasti outdoorového obleceni
a ptisluSenstvi.

e Spolecnost, jez naplituje predstavy svych vlastnikd, usiluje o trvaly rist, respektuje
podnikatelské i1 socialni principy a chova se zodpovédné a korektné ke svym

zékaznikiim, obchodnim partneriim, zaméstnanctim i Zivotnimu prostiedi.

Konkurence
Mezi hlavni konkurenty spolecnosti Alpine Pro, a.s. patii Nordblanc, Envy, Hannah
a Loap. Nejvétsi vyhoda Alpine Pro oproti svym konkurentiim je v $ifi sortimentu a jeho

kvalité, ptredevsim vSak ve stabilni pozici spole¢nosti na trhu.

Podpora sportovciu

Ptedni ¢eska spolecnost se spojuje se Spickovymi sportovcei, mezi néz patii veslafsky mistr
sveéta Ondiej Synek, nadéjné sjezdarka Klara Kt¥izova a cyklistka Tereza Hufikova. Kromé
jednotlived podporuje 1 cyklisticky ALPINE PRO AUTHOR TEAM v cele
s vicenasobnym mistrem CR Vaclavem Jezkem. Vyznamnou aktivitou ALPINE PRO je
partnerstvi v seridlech zavodli Kolo pro Zivot, dale pak spolupracuje s lanovymi centry
Proud a samoziejmé lyzaiskymi arealy po celé Ceské republice.

Diikazem vynikajicich vysledki je i ditvéra Ceského Olympijského Tymu, jehoZ je Alpine
Pro od roku 2009 oficidlnim partnerem. Spole¢nost nyni intenzivné pracuje na vybave

olympijského tymu pro Letni olympijské hry 2012 v Londyné.

Testovani produkti
Alpine Pro klade velky diiraz na kvalitu vyrobku, proto testuje jejich vlastnosti nejen
v laboratornich podminkach, ale i v readlném prostiedi. Dlouhodobé spolupracuje

s horolezcem Petrem Maskem, ktery testuje obleceni ve vysokohorskych podminkéch.
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Sportovci vyvijejici olympijské obleCeni také v praxi zkouseji vlastnosti materialt.
Do vzniku kolekce pro Olympijské hry Vancouver 2010 se zapojili i sportovci jako
naptiklad bézkyné na lyzich Katefina Neumannova a krasobruslai Tomas Verner, oblecCeni
zabodovalo i nad¢asovym a originalnim designem, ktery ocenil Cesky olympijsky vybor
titulem “olympijsky vitéz v oblékani”.

Vysoka kvalita materiali a prvotfidni zpracovani jsou samoziejmosti, potvrzuje to i fakt,
ze Alpine Pro testuje své produkty na vlastnich zaméstnancich. Tym vybranych zastupct
jednotlivych oddéleni vyjel letos testovat svoje vyrobky do prostfedi, pro které své
obleceni a dalsi dopliikky navrhuje. Cilem byl Triglavsky narodni park ve Slovinsku, kde
zaméstnanci a jejich vybaveni prosli béhem tydenniho pobytu nékolika zatézovymi
disciplinami. Materidly s PTX membranou byly podrobeny zkousce v§emi povétrnostnimi
vlivy. Prosly sice na jednicku, ale vyvojafi nezahéleli a ze zazitkl a zkuSenosti s obleCenim
ptipravuji dals$i navrhy a vylepSeni produkti.

Tym Alpine Pro vybojoval 3. misto z celkového poctu zacastnénych 109 tymu, ktefi se

zucastnili mistrovstvi svéta extrémnich Stafet Red Bull Dolomitenmann 2011, ktery je ten

24

4.2 Charakteristika spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o.

Spole¢nost SPORTS SHOPS s.r.o. patii mezi vét§i franchisové odbératele sportovniho
obleceni znacky Alpine Pro. Spole¢nost byla zaloZena v roce 2003 a néasledujici rok
oteviela prvni prodejnu se sportovnim oblecenim. Své prodejny sméiuje zejména do
vétsich mést ve Stiednich Cechach, kterymi jsou Bene$ov, Cesky Brod, Podébrady
a Brandys nad Labem. V kazdém z téchto mést je jedna prodejna dané spolecnosti. Hlavni
obchodniho vybaveni do prodejen po celé Ceské republice. Mezi nejznaméjsi odbératele
patii ALLTOYS, spol. s r.0., kterd se zabyva prodejem hracek, dale Chantelle, které se
zabyva prodejem damského pradla a také prodejny francouzské modni znacky 1.2.3.

Organizacni struktura spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.0. je uvedena ve schéma €. 2.

Zikladni udaje a organizacni struktura

Obchodni firma: SPORTS SHOPS s.r.o.
Prévni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym
Zékladni kapital: 200 000,- K¢
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Sidlo:
ICO:

Datum zapisu:

Predmét podnikani:

Lomena 328, 251 63 Strancice

27108953
22.12.2003

specializovany maloobchod

zprostifedkovani obchodu

zprostiedkovani sluzeb

Schéma €. 2: Organizaéni struktura spole¢nosti Sports Shops s.r.o.
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5 ANALYZA DOSAZENYCH VYSLEDKU

5.1 Financni analyza

V této kapitole je za pomoci finan¢ni analyzy zhodnocena ekonomické situace podniku
SPORTS SHOPS s.r.0. v letech 2005 — 2010.

Ze zékladnich metod financni analyzy byla pouzita analyza pomérovych ukazateli, ktera
zahrnuje ukazatele rentability, likvidity aktivity a finanéni stability. Pro vypocet uvedenych
ukazateld byly pouzity udaje z Rozvahy a Vykazu ziskl a ztrat za obdobi 2005 - 2010,
které jsou uvedeny v piilohach ¢. 17 a 18.

5.1.1 Ukazatele rentability (vynosnosti)

Rentabilita neboli vynosnost je schopnost podniku dosahovat zisku a zarovenn zhodnocovat
kapital, ktery byl do podniku vlozen. Smyslem ukazateli rentability je vyhodnotit
Gisp&snost dosahovani cili podniku pii zohlednéni vlozenych prostiedkd. Usp&iné podniky

by mély vykazovat rostouci tendenci téchto ukazatelt.

Tabulka ¢. 1: Ukazatele rentability v letech 2005 — 2010 (v %)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
ROA 12,72 -1,46 1,26 4,7 0,02 2,53
ROE 200 -72,86 7,84 51,12 -34,91 24,43
ROS 3,04 -0,69 0,07 0,91 -0,61 0,45
ROC 3,09 -0,68 0,07 0,9 -0,61 0,45

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z tabulky €. 1 vyplyva, Ze hodnota ukazatele rentability celkového kapitalu se pohybuje
vrozmezi -1,46 % - 12,72 %. Lze fici, ze vyvoj ukazatele je nestabilni a dosahuje
znaénych vykyvl zejména v roce 2005 a 2006. Spolecnost dosahla nejvyssi navratnosti
aktiv v roce 2005, kdy bylo dosazeno 12,72 % navratnosti celkového kapitalu, coz bylo
ukazatele ze sledovanych let nejnizsi, dokonce az zaporna, vlivem zaporného cistého zisku
spole€nosti. Placené turoky zaznamenavaji rostouci tendenci za hodnocené obdobi,

ponévadz spolecnost disponuje stale vice s cizim kapitalem.
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Rentabilita vlastniho kapitdlu zaznamenala nejvyssi hodnoty 200 % v roce 2005, coz
znamena, ze 1 K¢ vlastnich zdroji vytvorila 200 % zisku. V nasledujicim roce vsak doslo
k vyraznému poklesu vynosnosti vlastnich zdroji, kdy spole¢nost dosahla zaporné hodnoty
— 72,86 % diky ztraté spole€nosti. Zaporné hodnoty ukazatele dosahla jesté spolec¢nost
spolecnosti a absenci vykyvi vlastniho kapitalu.

Spole¢nost dosahla nejvySsi navratnosti trzeb v prvnim sledovaném roce, coz bylo
dosahla hned Vv nasledujicim roce 2006 z divodu ztraty spole¢nosti. V nasledujicich letech
doslo k rastu ¢istého zisku a trzeb s vyjimkou roku 2009, kdy ukazatel rentability trzeb
opét dosahl zaporné hodnoty, coz lze povazovat za negativni vyvoj.

Rentabilita nakladi zaznamenala nejvyssi hodnoty 3,09 % v roce 2005 a 2010 z divodu
vysoké hodnoty Cistého zisku. VySe ndkladl ve sledovaném obdobi je pomémné stala.
Vyvoj vynosnosti nakladl opisuje vyvoj rentability trzeb. Optimalni hodnota rentability
naklada je 10 %, které vSak neni dosaZeno ve sledovaném obdobi, coZ lze povazovat za

negativni vyvoj.

Graf ¢. 1: Vyvoj ukazatel rentability v letech 2005 — 2010 (v %)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

51



Z grafu ¢. 1 je patrné, Ze znacnych vykyvu dosahuje ukazatel rentability vlastniho kapitalu,
coz je zpusobeno tim, Ze spolecnost je nestabilni v tvorbé CcCistého zisku a také
v proménlivych hodnotéach vlastniho kapitalu. Ostatni ukazatele vykazuji pfiblizné stejné
hodnoty, s mirnym zlepSenim v roce 2010, kdy se zvysil objem trzeb a celkovych aktiv

spole¢nosti.

5.1.2 Ukazatele likvidity (platebni schopnosti)

Likvidita predstavuje schopnost podniku hradit své zavazky vcas a ziskat dostatek
prostfedkdi na provedeni potiebnych plateb. Vyjadiuje jak rychle je podnik schopen

pfeménit sva aktiva na likvidni prostfedky, napt. penize.

Tabulka ¢. 2: Ukazatele likvidity v letech 2005 — 2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Okamzita likvidita 0,13 0,16 0,14 0,4 0,14 0,1
Bézna likvidita 0,18 0,2 0,28 0,51 0,23 0,25
Celkova likvidita 0,78 0,92 0,93 0,98 0,91 0,96

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z tabulky €. 2 lze vyjadfit, Ze spolecnost dosdhla optimalni hodnoty okamzité likvidity,
ktera se pohybuje v rozmezi 0,2 — 0,6, pouze v roce 2008 navySenim penéznich prostredkli
a snizenim kratkodobych zavazkii. V roce 2008 dosahla okamzit4 likvidita hodnoty 0,4,
coZ znamena, Ze je spolecnost schopna k ur¢itému dni finanéni hotovosti uhradit 40 %
svych kratkodobych zavazkii. V ostatnich letech hodnoty okamzité likvidity dosahuji
niz8ich hodnot nez je optimum, Ize tedy podotknout, ze vySe penéznich prostfedki a trzeb
je nedostatetnd. Pokud ma spole¢nost moznost ziskat uvér neni docasny nedostatek
platebnich prostfedkli povazovan za negativni jev.

Mez bézné likvidity, kterd se pohybuje v rozmezi 1 — 1,5 spole¢nost ve sledovaném obdobi
nepiekracuje. Nejvyssi hodnotu bézné likvidity vykazovala spole¢nost v roce 2008, tzn. Ze
v tomto roce byla schopna z 51 % uhradit své dluhy penéznimi prostiedky a pohledavkami
od odbératelti. Z vypoctenych hodnot bézné likvidity vyplyva, ze spolecnost neni schopna
uhradit své dluhy, aniz by prodala ¢ast svych zasob, protoze ani v jednom roce

nepiekracuje hodnotu 1.
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Ani pfi hodnoceni celkové likvidity spolecnost nedosahuje optimalnich hodnot, které se
pohybuji v rozmezi 2,0 — 2,5. Hodnoty celkové likvidity ve sledovaném obdobi nekolisaji.
Spolecnost zaznamenala nejvyssi hodnotu celkové likvidity v roce 2010, a to 0,96. To se
da interpretovat tak, Ze spolecnost je schopna z 96 % pokryt své kratkodobé zavazky

obé&znymi aktivy (hotovosti, pohledavkami od odbératelli a z prodaného zbozi).

Graf ¢. 2: Vyvoj ukazatela likvidity v letech 2005 — 2010
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Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 2 je ziejmé, Ze spolecnost SPORTS SHOPS nevykazovala optimalni hodnoty
u ukazatelt likvidity ve sledovaném obdobi, pticemz rok 2008 se témto hodnotam blizi,

dokonce hodnotu ukazatele okamzité likvidity v tomto roce spole¢nost spliuje.

5.1.3 Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity ukazuji, jak podnik vyuziva jednotlivé podnikové €asti, zda disponuje
relativné rozsahlymi nevyuzivanymi kapacitami ¢i zda mé podnik dostatek produktivnich

aktiv.
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Tabulka ¢. 3: Ukazatele aktivity v letech 2005 — 2010 (v po¢tu dni)

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Doba obratu
zasob 50,49 69,42 50,21 26,94 48,56 63,96

Doba splatnosti
pohledavek 4,34 3,87 10,96 5,89 5,87 13,33

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z uvedenych hodnot Vv tabulce ¢. 3 vyplyva, ze doba obratu zasob je ve spoleCnosti
v roce 2008, tzn. Ze spolecnost potiebovala necelych 27 dni k pfeméné zasob na penézni
prostiedky. Lze fici, ze hodnoty obratu zasob kolisaji a v poslednim roce vyrazné narostly
z ditvodu nartstu objemu zasob pii rostoucim objemu trzeb.

Platebni disciplina odbératelti spolecnosti je vyborna. Nejlepsi hodnotu doby splatnosti
pohledavek vykazuje spole¢nost v roce 2006, a to necelé 4 dny. Z vypoctenych hodnot
vyplyva, Ze spolecnost dobte pecuje o inkaso svych pohledavek a Ze si kvalitné vybira své
zakazniky. Hodnoty tohoto ukazatele jsou kolisavé stejné jako u ukazatele doby obratu

zasob, tentokrat vSak z divodu proménlivé vyse kratkodobych pohledavek spolecnosti.

Graf ¢. 3: Vyvoj ukazateld aktivity v letech 2005 — 2010 (v poctu dni)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani
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Z grafu €. 3 lze vyjadrit, ze doba obratu zasob je v dané spole¢nosti velice proménliva,
avsak hodnoty ukazatele jsou povazovany za uspokojivé, nebot’ za uspokojivé se povazuji
hodnoty mensi nez 100 dni. V Casové fad¢ by méla spolecnost dosahovat klesajiciho trendu
ukazatele jak doby obratu zasob, tak i ukazatele doby splatnosti pohledavek, coz

nedosahuje vlivem nestabilniho objemu zasob, trzeb a pohledavek.

5.1.4 Ukazatele stability (zadluZenosti)

Ukazatele stability méfi, jak podnik vyuziva k financovani cizi zdroje a jak je schopny
hradit své zavazky. Pokud podnik dosahuje neptiznivych hodnot v této oblasti, mize dojit

k jeho piedluzeni a nasledn¢ i k jeho bankrotu.

Tabulka ¢. 4: Ukazatele stability v letech 2005 — 2010 (v %)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Mira zadluzenosti | 97,56 91,42 88,97 78,52 72,13 75,23
Koeficient
samofinancovani 6,35 2,91 3,51 6,84 5,28 4.6
Urokové zatizeni 0,14 -32,32 11,68 13,06 21,24 15,91

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Pro porovnani miry zadluzenosti spolecnosti SPORTS SHOPS je rozhodujici jeji vyvoj
VvV Casoveé fad€. Z vyvoje Casové tfady Vtabulce ¢. 4 lze vyjadiit, Ze mira zadluZenosti
pozvolné klesa a pfiblizuje se k pozitivnimu vysledku ukazatele, kterym je hodnota 70 %.
Mira zadluzenosti v roce 2010 udava, Ze aktiva jsou z 75,23 % kryta cizimi zdroji.

Nizké hodnoty koeficientu samofinancovani ukazuji na to, Ze spole¢nost neni dlouhodobé¢
finan¢né stabilni, nebot’ pfiznivou finan¢ni situaci charakterizuje hodnota vyssi nez 30 %.
Nejvyssi hodnoty koeficientu samofinancovani dosahuje spole¢nost v roce 2008,
zapfi¢inéné zvySenim objemu vlastniho kapitdlu, kdy spolecnost kryla své prostredky
vlastnimi zdroji z 6,84 %.

Hodnoty urokového zatizeni spolecnosti jsou proménlivé. Za pozitivni vyvoj se povazuje
hodnota do 10 %, coz spolecnost splituje pouze v roce 2005. Spolecnost dosahuje zaporné
hodnoty turokového zatizeni vroce 2006 diky zapornému provoznimu vysledku
hospodateni. Nejvyssi hodnotu 21,24 % trokového zatizeni z roku 2009 Ize interpretovat

tak, Ze nakladové uroky z 21,24 % odcerpaly vytvotreny provozni zisk.
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Graf ¢. 4: Vyvoj ukazatelt stability v letech 2005 — 2010 (v %)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z grafu €. 4 je patrny pozitivni vyvoj miry zadluzenosti, ktera se blizi k hranici 70 %.
Naopak hodnota koeficientu samofinancovani a urokového zatizeni se jeSté zdaleka neblizi
pozadované hranici. Vyvoj koeficientu samofinancovani v zavéru obdobi vypovidd o

zhorSovani financni situace spolecnosti.

5.2 Statisticka analyza vyvoje trzeb

5.2.1 Statisticka analyza vyvoje celkovych trZzeb

Pro modelovani vyvoje celkovych trzeb byla na zéklad€ tvaru korelacniho pole vybrana
kvadraticka trendova funkce ve tvaru y” = 17302,4 — 1616,6143 t + 217,0714 tz, nebot’

indexy korelace a determinace nabyvaji nejvyssich hodnot u této funkce.
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Graf ¢. 5: Vyvoj celkovych trzeb spolecnosti SPORTS SHOPS, s.r.o. v letech 2006 — 2011
(v tis. K<)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Vyvoj celkovych trzeb spolecnosti SPORTS SHOPS, s.r.o. je popsan kvadratickou
trendovou funkci pouze z 52,13 % a mezi proménnymi je silnd zavislost uréend indexem
korelace, jehoz hodnota je 0,72. Vysledky regrese této funkce jsou uvedeny v tabulce ¢. 6.
Pramérné trzby za obdobi 2006 — 2011 jsou 14 936 696 K¢.

2008 v diisledku ekonomické krize, ktera v tomto roce naplno postihla Ceskou republiku.
Dalsi pfic¢inou poklesu trzeb v roce 2008 byly organiza¢ni zmény ve spole€nosti, které
zahrnovaly vyménu dosavadniho personalu (prodavacek) z divodu $patné pracovni kazné
a nasledné¢ vroce 2009 doslo k vyraznému nérGstu trzeb. Naopak nejvyssi trzby
spolecnost evidovala v roce 2006, pon¢vadz Ceskd ekonomika jeSt¢ nebyla zasazena
ekonomickou krizi a zadkaznici méli dostatek penéZnich prostfedkti k ndkupu outdoorového
obleceni. Grafické znazornéni vyvoje celkovych trzeb spolecnosti je uvedeno v grafu ¢. 5.

Hodnoty celkovych trzeb v letech 2006 — 2011 jsou uvedeny v ptiloze ¢. 2.
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Tabulka ¢. 5: Bodova a intervalova piedpovéd’ celkovych trzeb na rok 2012

Predpovézené hodnoty (Tabulka trzby)
A proménné: Trzby (tis. KE)
b-vdha | Hodnota | b-vaha* Hodnot
t -1616,61 | 7,00000 -11 316,3
V3**2 217,07 | 49,00000 10 636,5
Abs. ¢len 17 302,4
Predpovéd 16 622,6
-95,0%L S 12 253,6
+95,0%LS 20991,6

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

V tabulce ¢. 5 je provedena predpovéd’ celkovych trzeb spole¢nosti pouze na rok dopiedu
(tedy pro rok 2012), tak jako u ostatnich ukazatell, nebot’ ¢asova fada je pouze Sestileta
a prognozy na dalsi roky by mohly byt nepiesné.

Bodova piedpovéd’ na rok 2012, ktera piedpoklada rist celkovych trzeb cca 0 7 % oproti
roku 2011, ¢ini 16 622,6 tis. K¢.

Intervalova predpovéd’ je provadéna na hladiné pravdépodobnosti 95 % a udava dolni
a horni hranici pohybu celkovych trzeb, to znamend, ze v roce 2012 se hodnoty trzeb

mohou pohybovat mezi 12 253,6 a 20 991,6 tis. K¢.

Tabulka ¢. 6: Vysledky regrese kvadratické funkce v letech 2006 - 2011

Hodnota
Vicenas. R 0,722
Vicenas. R2 0,5213
F(2,3) 1,6335
p 0,3312

Zdroj: Interni vykaznictvi spolec¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

5.2.2 Statisticka analyza vyvoje trZeb dle skupin produkti

Vyvoij trzeb za obleceni

Tato skupina produkti zahrnuje bundy, kalhoty, trika, tilka, Sortky, mikiny, kosile, vesty,
kabaty, spodni pradlo, Saty a sukné¢.
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Na zéklad¢ tvaru korela¢niho pole byla pro modelovani trzeb obleceni zvolena kvadraticka

trendové funkce ve tvaru 'y’ = 12568,5 — 896,0536 t + 130,9464 t°.

Graf ¢. 6: Vyvoj trzeb za obleceni spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.o. v letech 2006 —
2011 (v tis. K&)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Vyvoj trzeb za obleceni lze popsat kvadratickou trendovou funkci pouze z 27,67 % a mezi
proménnymi je stiedné silna zavislost, kterd ¢ini 0,53 a je urCena indexem korelace.
Vysledky regrese této funkce jsou uvedeny v tabulce ¢. 8. Primérmé trzby utrzené
za obleCeni v obdobi 2006 — 2011 jsou 11 418 512 K¢.

2008 zapricinénych ekonomickou krizi a organizaénimi zménami ve spolecnosti, jak jiz
bylo uvedeno vysSe a také diky Spatnym klimatickym podminkdm (absenci jarniho
a podzimniho obdobi). Nejvyssich hodnot dosahuji trzby za obleceni v roce 2011, protoze
vV tomto roce byla zna¢na cast produkti prodéna diky nejriznéjSim slevovym akcim.

Hodnoty trzeb za obleceni v letech 2006 — 2011 jsou uvedeny v piiloze ¢. 3.
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Tabulka €. 7: Bodova a intervalova predpoveéd’ trzeb za obleceni na rok 2012

Predpovézené hodnoty (Tabulka obleceni)
Proménna |proménné: Trzby obleceni (tis. KE)
b-vdaha | Hodnota b-vaha* Hodnot

t -896,054 | 7,00000 -6 272,38
V3**2 130,946 | 49,00000 6 416,38
Abs. clen 12 568,50
Predpovéd 12 712,50
-95,0%L S 8 436,48
+95,0%LS 16 988,52

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z tabulky ¢. 7 vyplyva, Ze trzby za oble¢eni v roce 2012 porostou.

Bodova predpovéd’ na rok 2012, ktera predpoklada rast trzeb za obleCeni cca 0 4,5 %
oproti roku 2011, bude 12 7125 tis. K¢.

Intervalova piedpoveéd’ je provadéna na hladiné pravdépodobnosti 95 % a uddva dolni
a horni hranici, ve které se mohou pohybovat trzby utrzené za obleCeni. To znamena, ze

v roce 2012 se hodnoty trzeb za obleceni piedpokladaji mezi 8 436,48 a 16 988,52 tis. K¢.

Tabulka ¢. 8: Vysledky regrese kvadratické funkce v letech 2006 - 2011

Hodnota
Vicenas. R 0,526
Vicenas. R2 0,2767
F(2,3) 0,5739
p 0,6151

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Vyvoij trzeb za obuv

Tato skupina produkt zahrnuje sandaly, pantofle, sportovni, trackingovou a streetovou
obuv.

Pro prolozeni grafu byla zvolena kvadratické trendova funkce ve tvaru

y’ =2844,1 — 596,475 t + 80,4107 t*, protoZe vykazovala nejvyssich hodnot indexu

korelace a determinace.
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Graf ¢. 7: Vyvoj trzeb za obuv spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.0. v letech 2006 — 2011 (v
tis. K¢)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spolec¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Index determinace fika, ze zavisle proménna (trzby za obuv) je vysvétlena z 51,34 %
nezavisle proménnou (rok). Index korelace kvadratické trendové funkce, ktery nabyva
hodnoty 0,72, urcuje silnou zavislost mezi proménnymi. Vysledky regrese této funkce jsou
uvedeny v tabulce ¢. 10. Primérné trzby utrzené za obuv v obdobi 2006 — 2011 jsou
1975 948 K¢.

Z grafu ¢. 7 vyplyva, Ze nejvySSich trzeb za obuv je dosazeno v roce 2006, coz bylo
zpusobeno Sirokym sortimentem obuvi a vhodné€ zvolenymi slevovymi akcemi. K velkému
propadu trzeb za obuv doslo v roce 2008, protoze se vyskytl problém tykajici se vC€asné
dodavky obuvi. Ten byl zplisoben Spatnym odhadem poctu vyrobenych produktt za dané
obdobi. Hodnoty trzeb za obuv v letech 2006 — 2011 jsou uvedeny v piiloze ¢. 4.
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Tabulka ¢. 9: Bodova a intervalova predpovéd’ trzeb za obuv na rok 2012

Predpovézené hodnoty (Tabulka obuv)

Proménna |proménné: Trzby obuv (tis. KE)
b-vdha | Hodnota | b-vaha * Hodnot

t -596,475 | 7,00000 -4 175,33
V3**2 80,411 | 49,00000 3940,13
Abs. ¢len 2 844,10
Predpovéd’ 2 608,90
-95,0%L S 973,74
+95,0%L S 4 244,06

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

V tabulce ¢. 9 je uvedena predpovéd’ trzeb za obuv na rok 2012, které v tomto roce budou
vykazovat rostouci tendenci.

Bodova ptedpovéd’ na rok 2012 ¢ini 2 608,9 tis. K¢ a predpoklada se, ze rust trzeb za obuv
vzroste 0 29 % oproti roku 2011.

Intervalova pfedpovéd’ je provadéna na hladiné pravdépodobnosti 95 % a udava dolni
a horni hranici, ve které se mohou pohybovat trzby utrzené za obuv. To znamena, Ze v roce

2012 se hodnoty vysledku hospodaieni mohou pohybovat mezi 973,74 a 4244,06 tis. K¢.

Tabulka ¢. 10: Vysledky regrese kvadratické funkce v letech 2006 - 2011

Hodnota
Vicenas. R 0,7165
Vicenas. R2 0,5134
F(2,3) 1,5827
p 0,3394
Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Vyvoi trzeb za dopliky

Tato skupina produktl zahrnuje batohy, taSky, penézenky, ledvinky, dokladovky, vaky
na obuv, tkani¢ky, ponoZky, rukavice, Cepice, bryle, praci prostiedky, ptilby, pasky
a spacaky.

Pro modelovéni vyvoje trzeb za obuv byla na zaklad¢ tvaru korelacniho pole a vysokych
hodnot indexu korelace a determinace vybrana kvadratickd trendova funkce ve tvaru

y' =1889,5 124,125t +5,7321 t*.
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Graf ¢. 8: Vyvoj trzeb za dopliiky spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.o. v letech 2006 — 2011
(v tis. K<)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Vyvoj trzeb utrzenych za doplitkky spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o. je popsan
kvadratickou trendovou funkci z 89,02 %. Hodnota indexu korelace je 0,94 a urcuje velmi
silnou zéavislost mezi zavisle proménnou (trzby za dopliiky) a nezéavisle proménnou (rok).
Vysledky regrese této funkce jsou uvedeny v tabulce ¢. 12. Primérné trzby za dopliky
v obdobi 2006 — 2011 jsou 1 542 235 K¢.

Z grafu €. 8 je zfejmé, ze kazdym rokem dochazi k poklesu trzeb za tuto skupinu vyrobk,
v roce 2011, coz je zplisobeno snizenim vyroby sortimentu dopliikii dodavatelem ALPINE

PRO. Hodnoty trzeb za doplnky v letech 2006 — 2011 jsou uvedeny v pfiloze €. 5.
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Tabulka ¢. 11: Bodova a intervalova ptedpovéd’ trzeb za dopliiky na rok 2012

Predpovézené hodnoty (Tabulka doplnky)
Proménna |proménné: Trzby doplnky (tis. K¢)
b-vdaha | Hodnota b-vaha* Hodnot

t -124,125 | 7,00000 -868,875
V3**2 5,732 | 49,00000 280,875

Abs. ¢len 1 889,500
Predpovéd’ 1 301,500
-95,0%L S 893,864
+95,0%L S 1709,136

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

V tabulce ¢. 11 je uvedena piedpovéd’ trzeb za dopliky, ktera bude vykazovat pro rok 2012
klesajici tendenci.

Bodova predpoveéd’ na rok 2012 ¢ini 1301,5 tis. K¢ a predpoklada se, ze hodnota trzeb
za doplnky nepatrné poklesne o 3,4 % oproti roku 2011.

Intervalova pfedpovéd’ je vypocitdna na hladin€ pravdépodobnosti 95 % a udava dolni
a horni hranici, ve které¢ se mohou pohybovat trzby utrzené za dopliikky. To znamena, ze

v roce 2012 se hodnoty trzeb za dopliky predpokladaji mezi 893,864 a 1709,136 tis. K¢.

Tabulka ¢. 12: Vysledky regrese kvadratické funkce v letech 2006 - 2011

Hodnota
Vicenas. R 0,9435
Vicenas. R2 0,8902
F(2,3) 12,1615
p 0,0364

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

5.3 Statisticka analyza vyvoje vysledku hospodareni

Pro popis trendové funkce byla na ziklad¢ tvaru korelacniho podle zvolena kvadraticka

funkce ve tvaru y’ = 656,4 — 338,65 t + 40,8929 t°.
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Graf ¢. 9: Vyvoj vysledku hospodateni spolec¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. v letech 2005 —
2010 (v tis. K&)
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Zdroj: Interni vykaznictvi spolec¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Vyvoj vysledku hospodaieni je kvadratickou trendovou funkci vysvétlen pouze
ze 47,51 %. Hodnota indexu korelace je 0,69 a urCuje stfedni zavislost mezi zavisle
proménnou (vysledek hospodafeni) a nezavisle proménnou (rok). Vysledky regrese této
funkce jsou uvedeny vtabulce ¢. 14. Pramérny vysledek hospodafeni za obdobi
2005 — 2010 je 91 333 Ke¢.

Z grafu ¢. 9 je patrné, ze nejvySsiho hospodaiského vysledku je dosazeno v roce 2005
z davodu velké prodejnosti letni kolekce. Velky propad hospodarského vysledku v roce
2006 oproti roku 2005 byl zpisoben pifemistovanim dvou prodejen do vétSich
a atraktivnéjSich prodejnich prostor. Dalsi propad v roce 2009 byl zplisoben velmi Spatnym
pocasim, které mélo vliv na prodej kolekci a také pfesunem dalsi prodejny do vhodnéjSich
prodejnich prostor. Hodnoty vysledku hospodaieni v letech 2005 — 2010 jsou uvedeny

Vv ptiloze €. 6.
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Tabulka ¢. 13:Bodova a intervalova piedpovéd’ vysledku hospodateni na rok 2011

Predpovézené hodnoty (Tabulka-VH)

Proménna |proménné: Vysledek hospodareni (tis. KE)
b-vdaha | Hodnota b-vaha* Hodnot

t -338,650 | 7,00000 -2 370,55
V3**2 40,893 | 49,00000 2 003,75
Abs. élen 656,40
Predpovéd’ 289,60
-95,0%LS -858,71
+95,0%L S 1437,91

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

V tabulce ¢. 13 je provedena piedpoveéd’ vysledku hospodateni spole¢nosti na rok 2011.
Bodova ptredpovéd’ na rok 2011 ¢ini 289,6 tis. K¢ a predpoklada se riist hospodarského
vysledku oproti roku 2010 dokonce az o 386 %, tato hodnota vSak miiZze byt zkreslena
z diivodu kratké asové tady.

Intervalova predpovéd’ je provadéna na hladiné pravdépodobnosti 95 % a udava dolni
a horni hranici, ve které se muze pohybovat vysledek hospodaieni. To znamena, ze v roce

2012 se hodnoty vysledku hospodateni mohou pohybovat mezi -858,71 a 1437,91 tis. K¢.

Tabulka ¢. 14: Vysledky regrese kvadratické funkce v letech 2005 - 2010

Hodnota
Vicenas. R 0,6893
Vicenas. R2 0,4751
F(2,3) 1,3577
p 0,3803
Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

5.4 Analyza sezonnosti ¢asové rady poctu prodanych produkti

Analyza sezonnosti ¢asové fady poctu prodanych produkti je rozdélena do dvou casti.
Prvni ¢ast zahrnuje analyzu sezénnosti ¢asové fady celkového poctu prodanych produktii
dle jednotlivych prodejen (Benesov, Cesky Brod, Podébrady) a &ast druha se zabyva
analyzou sezoénnosti poctu prodanych produktt rozdélenych do jednotlivych skupin

vyrobku (obleceni, obuv, dopliiky).
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5.4.1 Analyza sezénnosti ¢asové fady celkového poctu prodanych produkti
dle prodejen

Vyvoj celkového poctu prodanych vyrobkil ve spolecnosti SPORTS SHOPS byl zkouman

v letech 2006 — 2011 v prodejnach Benesov, Cesky Brod a v Podébradech. Nejdiive byla

zjistovana existence sezonnosti Casové fady pomoci testu hypotézy o existenci sezénnosti

a poté byl proveden vypocet sezénnich indexii pomoci klouzavych pramért.

Test hypotézy o existenci sezdénnosti ¢asove fady celkového poctu prodanych vyrobku

Prodejna Benesov
Pro zjisténi opravnénosti zatazeni sezonnosti do modelu je nejprve nutné prokazat
existenci sezonnosti.
e Nulova hypotéze Ho: Bj=0,j=1,2,3,4...... pocet sezon
Existence sezonnich parametri ¢asové fady v modelu je nevyznamna.
e Alternativni hypotéza Hy: Bj #0,j=1,2,34....... pocet sezon

Alespon pro nékterou sezonu existuje vyznamny sezonni parametr.

Tabulka ¢. 15: Vypocet testu hypotézy o existenci sezoénnosti Casové fady — prodejna

BeneSov
yij pro Ctvrtleti j 4 _
» Yi.
Rok 1 2 3 4 Z Yij
j=1

2006 1595 2 489 4 003 2 256 10 343 | 2 585,75
2007 2041 2324 2 836 1780 8981 |2245,25
2008 1336 1777 2 362 2 087 7 562 1890,5
2009 1592 2372 2 868 2231 9063 |2265,75
2010 1419 2204 1947 2564 8134 2033,5
2011 1394 2527 2141 2799 8861 |2215,25
6

z Yij 9377 13693 16 157 13 717 52944 2 206

i=1
7,,- 1562,83 |2282,17|2692,83 |2286,17 | 2206

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.o., vlastni zpracovani

Hodnota testové statistiky F:

F =67

F0'95 == 3,29
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Na zaklad¢ tabulky €. 15 bylo vypocteno, ze hodnota F rozdéleni na 5 % hlading
vyznamnosti pro (r — 1) = 3 a (r -1)(m -1) = 15 stupnd volnosti je Fpgs = 3,29. Vzhledem
k tomu, ze F > Fg g5 nulovou hypotézu Hy zamitime ve prospéch hypotézy alternativni Hy
o existenci vyznamnych sezonnich parametr Bj. Existence sezonnich parametrii Casové
fady je vyznamnd a sezonnost tedy byla prokazana. Vyvoj celkového poctu prodanych
vyrobkl v jednotlivych ¢tvrtletich v prodejné BeneSov v letech 2006 — 2011 je uveden

v ptiloze €. 7.

Test hypotézy o existenci sezénnosti ¢asové fady celkového pocétu prodanych vyrobka

Prodejna Cesky Brod

Tabulka ¢. 16: Vypocet testu hypotézy o existenci sezoénnosti ¢asové fady — prodejna
Cesky Brod

yij pro Ctvrtleti j 4
j=1

2006 1721 3319 4149 2 663 11 852 2 963
2007 2 247 2962 3115 2501 10 825 2 706,25
2008 1796 2448 2423 2478 9 145 2 286,25
2009 1976 2990 2 766 2 486 10 218 2 554,5
2010 1467 1936 2171 3268 8 842 2210,5
2011 1692 2 392 2 020 2 365 8 469 2117,25
6

2 Yij

i=1 10899 | 16 047 | 16 644 15761 59 351 2 472,96

7.1' 1816,5 | 26745 | 2774 2 626,83 2 472,96

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS, s.r.o., vlastni zpracovani

Hodnota testové statistiky F:
F = 5,66
F0’95 = 3,29

Z tabulky €. 16 vyplyva, ze hodnota F rozdéleni na 5 % hladiné vyznamnosti pro (r — 1) =
3a(r-1)(m-1)= 15 stupni volnosti je Fogs = 3,29. Vzhledem k tomu, ze F > Fy g5 nulovou
hypotézu Hp zamitame ve prospéch hypotézy alternativni H; o existenci vyznamnych

sezonnich parametrii Bj. Existence sezonnich parametri Casové fady je vyznamnd a
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sezonnost tedy byla prokdzana. Vyvoj celkového poctu prodanych vyrobki v jednotlivych
&tvrtletich v prodejné Cesky Brod v letech 2006 — 2011 je uveden v piiloze ¢. 8.

Test hypotézy o existenci sezdénnosti ¢asove fady celkového poctu prodanych vyrobku

Prodejna Podebrady

Tabulka ¢. 17: Vypocet testu hypotézy o existenci sezoénnosti ¢asové fady — prodejna
Podébrady

yij pro étvrtleti j 4
Rok 1 2 3 4 Z YI] yi.
j=1

2006 1297 1769 | 3659 1438 8 163 2 040,75
2007 1591 1965 | 2736 1266 7 558 1889,5
2008 947 1615 | 2034 1652 6 248 1562
2009 1769 2454 | 2674 2070 8 967 224175
2010 1327 1929 | 1882 2493 7631 1907,75
2011 1521 2157 | 1724 1856 7 258 1814,5
6

2.7

i=1 8 452 1188914709 | 10775 45 825 1 909,38
y.j 1408,67 11981,5|/24515| 1795,83 | 1909,38

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.o., vlastni zpracovani

Hodnota testové statistiky F:
F =493
F0’95 = 3,29

Na zéklad¢ vypoctl uvedenych v tabulce €. 17 bylo zjiSténo, Ze hodnota F rozdé¢leni na 5
% hladin¢ vyznamnosti pro (r — 1) = 3 a (r -1)(m -1) = 15 stupnd volnosti je Fggs = 3,29.
Vzhledem k tomu, ze F > Fpgs nulovou hypotézu Hy zamitame ve prospéch hypotézy
alternativni Hj o existenci vyznamnych sezonnich parametrii Bj. Existence sezénnich
parametrl Casové fady je vyznamna a sezonnost tedy byla prokazéana.

Z ditvodu prokazani existence sezonnosti u Ctvrtletnich ¢asovych fad poctu prodanych
vyrobkili u vSech 3 prodejen bylo pfistoupeno k dalSimu hodnoceni sezoénnich vlivi.

Vyvoj celkového poctu prodanych vyrobkll v jednotlivych cCtvrtletich v prodejné
Podébrady v letech 2006 — 2011 je uveden v piiloze ¢. 9.
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Vypodet sezonnich indexa u étvrtletni ¢asové fady celkového poctu prodanych vyrobku

pomoci centrovanych klouzavych praméru

Prodejna Benesov

Tabulka ¢. 18: Vypocet sezonnich indexti — prodejna Benesov

, 4lety
= . it . centrovany | Sezénni
Rok Ctvrtleti | Ukazatel houzavvy KlouzavV index
prameér uzavy
pramér

1 1595
2006 2 2 489

3 4003 2 585,75 26415 1,52

4 2 256 2 697,25 2 676,63 0,84

1 2041 2 656 2510,13 0,81
2007 2 2324 2 364,25 2 304,75 1,01

3 2 836 2 245,25 2157,13 1,31

4 1780 2 069 2 000,63 0,89

1 1336 1932,25 1873 0,71
2008 2 1777 1813,75 1852,13 0,96

3 2362 1 890,5 19225 1,23

4 2087 19545 2 028,88 1,03

1 1592 2 103,25 2 166,5 0,73
2009 2 2372 2 229,75 2 247,75 1,06

3 2868 2 265,75 224413 1,28

4 2231 22225 2201,5 1,01

1 1419 2180,5 2 065,38 0,69
2010 2 2204 1 950,25 1991,88 1,11

3 1947 2 033,5 2 030,38 0,96

4 2 564 2 027,25 2 067,63 1,24

1 1394 2108 2 132,25 0,65
2011 2 2527 2156,5 2 185,88 1,16

3 2141 2 215,25

4 2799

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS, s.r.o., vlastni zpracovani

Z vypoctenych primérnych sezonnich indext Vtabulce ¢. 19 lze vyjadfit, ze objem
prodanych vyrobki v prodejné Benesov v 1. ¢tvrtleti poklesl o 28,2 %. Naopak v ostatnich
Ctvrtletich dochézelo k riistu objemu poctu prodanych vyrobkl. Ve 2. Ctvrtleti o 6 %
a ve 4. ¢tvrtleti 0 0,2 % se jednalo o mirny nartst po¢tu prodanych vyrobki a ve 3. Ctvrtleti
doslo k vyraznému rastu dokonce o 26 %. Prvni ¢tvrtleti 1ze tedy pokladat za nejztratovejsi

a tieti Ctvrtleti za nejziskové;jsi.
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Lze fici, ze pfiCinou téchto sezonnich vykyvl jsou klimatické vlivy (stfidani Ctyt rocnich
obdobi s ohledem na sortiment), pfijmy obyvatel a sezonni slevy. Zaznamenany pokles
vhodné teplotni podminky pro prodej této kolekce. Velky narast po¢tu prodanych produkt
ve 3. Ctvrtleti je zptsoben velkymi letnimi vyprodeji a vhodnym pocasim a také tim, Ze
jednotlivé druhy obleceni jsou v letni kolekci levnéj$i nez v zimni napf. prodejni cena
damského tilka v letni kolekci je cca 159 K¢, oproti tomu v zimni kolekci 1ze zimni bundu
poftidit za cca 3 999 K¢. Proto jsou jednotlivé produkty cenové dostupnéjsi pro zakazniky

V letnich mésicich.

Tabulka ¢. 19: Vypocet prumérnych sezonnich indext a sezénnich priméri — prodejna

Benesov

Ctvrtletj | Prumérné SR
sezénni indexy pramér

1 0,718 0,711

2 1,060 1,050

3 1,260 1,248

4 1,002 0,992

Suma 4,040 4,000

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Vzhledem k tomu, Ze soucet primérnych sezonnich indexi je v tabulce ¢. 19 vétsi nez 4,
coz je pocet Ctvrtleti, je tedy potifeba provést upravu modelu tak, Ze kazdy index je
vynasoben hodnotou, kterd byla vypoctena jako 4 / 4,04 = 0,990195. Z této Gpravy jsou

ziskany sezoénni pramery.

Vypocet sezénnich indext u étvrtletni ¢asové fady celkového poctu prodanych vyrobku

pomoci centrovanych klouzavych praméru

Prodejna Cesky Brod

Vypocet sezonnich indexit pomoci centrovanych klouzavych primért je uveden v piiloze
¢. 10. Nize vypoctené prumérné sezénni indexy V tabulce €. 20 lze interpretovat tak, Ze
objem prodanych vyrobkd v prodejné Cesky Brod zaznamenal v 1. &tvrtleti vyznamny

pokles 0 25 %. Naopak Vv ostatnich ¢tvrtletich se prodej vyrobki pohybuje nad primérem.
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K mirnému rastu dos§lo ve 2. étvrtleti o0 6,4 %, ve 3. ¢tvrtleti o 13,6 % a ve 4. ¢tvrtleti o 7,6
%. Prvni ctvrtleti je tak opét nejztratovejsi a treti Ctvrtleti nejziskovejsi.

Z téchto vypoctl lze usoudit, Ze pri¢inou téchto sezonnich vykyvl jsou v 1. Ctvrtleti opét
klimatické vlivy a nastup nové jarni kolekce. V ostatni ¢tvrtletich doslo k rustu objemu
prodanych vyrobkill, zejména tedy ve 3. Ctvrtleti, coz bylo zpiisobeno letnimi vyprodeji
a men$i cenou jednotlivych druhil letni kolekce, kdy je tento stav pro zadkazniky mnohem

pritazlivéjsi, jak jiz bylo vySe zminéno.

Tabulka ¢. 20: Vypocet primérnych sezonnich indexti a sezonnich praméri — prodejna

Cesky Brod

Etvrtleti P’rﬁrr!(?rné Sefénvni
sezonni indexy priumeér
1 0,750 0,745
2 1,064 1,057
3 1,136 1,129
4 1,076 1,069
Suma 4,026 4,000

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z provedenych vypocta V tabulce ¢. 20 je patrné, Ze soucet primérnych sezénnich indexti
je veétsi nez 4, coz je pocet Ctvrtleti. Je tedy nezbytné provést pravu modelu tak, Ze kazdy
index je vynasoben hodnotou, ktera byla vypoctena jako 4 / 4,023 = 0,99417. Z této tipravy

jsou ziskany sezonni pruméry.

Vypocet sezénnich indexu u étvrtletni ¢asové fady celkového pocétu prodanych vyrobkt

pomoci centrovanych klouzavych praomér

Prodejna Podebrady

Vypocet sezonnich indexti pomoci centrovanych klouzavych primért je uveden v pfiloze
¢. 11. Z vypoctenych primérnych sezénnich indexti prodejny Podébrady zaznamenanych
Vv tabulce €. 21 je ziejmé, Ze v prvnim a ¢tvrtém Ctvrtleti doSlo k poklesu poctu prodanych
vyrobkd, a to v 1. ¢tvrtleti o 25,8 % a ve 4. Ctvrtleti o 8,8 %. Oproti tomu ve 2. Ctvrtleti
doslo k mirnému riistu objemu prodanych vyrobkti o 8 % a ve 3. ctvrtleti dokonce o 33,6

%. Tteti Ctvrtleti je tedy v prodejné Podébrady nejziskovéjsi oproti ostatnim ctvrtletim této
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prodejny, ale také v porovnani s ostatnimi prodejnami, tedy s prodejnou BeneSov
a prodejnou Cesky Brod.

Z téchto provedenych vypocta vyplyva, ze pti¢inou sezénnich vykyvi je v 1. ¢tvrtleti vliv
pocasi a nastup nové jarni kolekce, kterd neni dobfe prodejnéd z diivodu absence néstupu
jarniho pocasi. Snizeni poc¢tu prodanych vyrobku ve 4. ¢tvrtleti bylo zptisobeno mensi
navstévnosti lazeiiského mésta turisty, nebot’ hlavni sezona lazenistvi je v letnich mésicich.

Mrwe

poptavky z divodu sezonnich slev.

Tabulka ¢. 21: Vypocet primérnych sezonnich indexti a sezonnich pramérd — prodejna

Podébrady

Ctvrtleti | Prmérné SN
sezonni mdexy prumer
1 0,742 0,729
2 1,080 1,061
3 1,336 1,313
4 0,912 0,896
Suma 4,070 4,000

Zdroj: Interni vykaznictvi spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Ze soultu sezOnnich indexd V tabulce €. 21 je ziejmé, Ze soucet prumérnych sezoénnich
indexii je veétsi nez 4, coz je pocet Ctvrtleti. Je tedy nutné odstranit tuto odchylku tak, ze
kazdy index je vynasoben hodnotou, ktera byla vypoctena jako 4 / 4,072 = 0,982363.

Z této Upravy jsou ziskany sezonni priameéry.

Z provedenych vypoCtl je patrné, Ze sezonnost v prvnim, druhém a tfetim Ctvrtleti
v prodejnach Benesov, Cesky Brod a Podébrady je téméi shodna. Ve &tvrtém tvrtleti byl
vSak zaznamenany zna¢ny rozdil v sezénnosti prodejen, kdy rast vtomto Ctvrtleti
zaznamenala prodejna v Ceském Brodé diky velké spadovosti okolnich vesnic a téméf
neexistujici konkurenci prodejen se sportovnim oblecenim. Naopak zaporné hodnoty
sezonnosti prodejny v Podébradech jsou zptisobené tim, ze Podébrady jsou lazenské mésto,
a proto navstévnost v zimnim obdobi je mnohem mensi nez v letnich mésicich. Dalsi

pfi¢inou je ptitomnost velkych konkurenti ALPINE PRO, kterymi jsou Nordblanc a Envy.
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5.4.2 Analyza sezénnosti ¢asové rady poctu prodanych produktii dle skupin

produkti

Vyvoj poc¢tu prodanych vyrobkl ve spole¢nosti SPORTS SHOPS byl zkouman v letech
2006 — 2011 dle skupin produktti (obleCeni, obuvi a doplikii) ve vSech tfech prodejnach
spole¢nosti (BeneSov, Cesky Brod a Podébrady). Nejdiive byla zjistovana existence
sezonnosti ¢asové fady pomoci testu hypotézy o existenci sezoénnosti a poté byl proveden

vypocet sezonnich indexti pomoci klouzavych praméra.

Test hypotézy o existenci sezénnosti ¢asoveé fady poctu prodanych vyrobk

Skupina produktii - Obleceni

Tabulka ¢. 22: Vypocet testu hypotézy o existenci sezonnosti Casové fady — skupina

obleceni
yij pro Ctvrtleti j 4 .
» Yi.
RS 1 2 3 4 Z Yij
j=1
2006 2 969 5271 9 337 4318 21895 |5473,75
2007 4 052 4 765 6 138 3369 18 324 4 581
2008 2 631 4 092 5084 3791 15 598 3899,5
2009 3296 5088 6414 5704 20502 51255
2010 2 584 4 330 4 426 5430 16 770 41925
2011 2671 5028 5673 5 446 18 818 4704,5
6
DV
i=1 18 203 28 574 37072 28 058 111 907 | 4 662,79
y'j 3033,83|4762,33|6178,67 | 4676,33 | 4662,79

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.0., vlastni zpracovani

Hodnota testové statistiky F:

F =97

F0’95 = 3,29

Z vypoctl v tabulce €. 22 vyplyva, Ze hodnota F rozdéleni na 5 % hladin€ vyznamnosti pro
(r—1)=3a(r-1)(m-1) = 15 stupnd volnosti je Fo g5 = 3,29. Vzhledem k tomu, ze F > Fg g5,
nulovou hypotézu Hy zamitame ve prospéch hypotézy alternativni H; 0 existenci

vyznamnych sezonnich parametrii fj. Existence sezonnich parametri Casové fady je
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vyznamna a sezonnost tedy byla prokdzana. Vyvoj poctu prodanych vyrobkl obleceni

Vv jednotlivych Ctvrtletich v letech 2006 — 2011 je uveden v ptiloze ¢. 12.

Test hypotézy o existenci sezénnosti ¢asove fady poctu prodanych vyrobk

Skupina produktii - Obuv

Tabulka ¢. 23: Vypocet testu hypotézy o existenci sezoénnosti ¢asové fady — skupina obuv

y;j pro &tvrtleti 4 .
- Yi.
Gl 1 2 3 4 Z Yij
j=1
2006 294 984 974 244 2 496 624
2007 524 1056 1106 202 2 888 722
2008 234 836 658 151 1879 469,75
2009 421 1063 746 171 2401 600,25
2010 301 889 767 537 2494 623,5
2011 362 1068 722 583 2735 683,75
6
2.7
i=1 2136 5 896 4973 1 888 14 893 620,54
Y 356 982,67 828,83 314,67 620,54

Zdroj: Interni vykaznictvi spolec¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.o., vlastni zpracovani

Hodnota testové statistiky F:
F = 35,03
F0’95 = 3,29

Na zéklad¢ vypocth uvedenych v tabulce €. 23 bylo zjiSténo, Ze hodnota F rozdé¢leni na 5
% hladin¢ vyznamnosti pro (r — 1) = 3 a (r -1)(m -1) = 15 stupnd volnosti je Fpgs = 3,29.
Vzhledem k tomu, ze F > Fggs nulovou hypotézu Hy zamitame ve prospéch hypotézy
alternativni Hj o existenci vyznamnych sezonnich parametrii Pj. Existence sezonnich
parametri ¢asové fady je vyznamnd a sezonnost tedy byla prokdzéna. Vyvoj poctu
prodanych vyrobkti obuvi v jednotlivych ctvrtletich v letech 2006 — 2011 je uveden

v piiloze €. 13.
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Test hypotézy o existenci sezénnosti ¢asové fady poctu prodanych vyrobku

Skupina produktii - Dopliky

Tabulka ¢. 24: Vypocet testu hypotézy o existenci sezénnosti ¢asové fady — skupina

dopliky
yij pro &tvrtleti j 4 .
. Vi
Rok 1 2 3 4 Z Yij
j=1
2006 1350 1322 1500 1795 5967 | 1491,75
2007 1303 1430 1443 1976 6 152 1538
2008 1214 912 1077 2275 5478 1 369,5
2009 1620 1665 1148 912 5 345 1 336,25
2010 1328 850 807 2 358 5343 | 1335,75
2011 1574 980 1054 2 305 5913 1 478,25
6
PRZ
i=1 8 389 7 159 7 029 11 621 34198 |1424,92
Yi 1398,17 |1193,17 | 11715 | 1936,83 | 1424,92

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.o., vlastni zpracovani

Hodnota testové statistiky F:
F = 4,86
F0,95 = 3,29

Na zaklad¢ provedenych vypoctl v tabulce €. 24 je ziejmée, Ze hodnota F rozdéleni na 5 %
hladiné vyznamnosti pro (r — 1) = 3 a (r -1)(m -1) = 15 stupni volnosti je Fpgs = 3,29.
Vzhledem Kk tomu, ze F > Fpgs nulovou hypotézu Hy zamitame ve prospéch hypotézy
alternativni Hj o existenci vyznamnych sezonnich parametrii Pj. Existence sezdnnich
parametrii Casové fady je vyznamna a sezonnost tedy byla prokazana.

Vzhledem k tomu, Ze existence sezonnosti u Ctvrtletnich ¢asovych fad poctu prodanych
vyrobku byla prokazana u vsech 3 skupin produktti, bylo piistoupeno k dal§imu hodnoceni
sezonnich vlivii. Vyvoj poctu prodanych vyrobkll doplikii v jednotlivych ctvrtletich
v letech 2006 — 2011 je uveden v piiloze ¢. 14.
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Vypoclet sezdénnich indext u Ctvrtletni ¢asové fady pocltu prodanych vvyrobkd pomoci

centrovanvych klouzavych pruméru

Skupina produktit - Obleceni

Tabulka €. 25: Vypocet sezonnich indext — skupina obleceni

, 4lety
x . I . centrovany | Sezénni
Rok Ctvrtleti | Ukazatel klouzavy , .
pramer homojzavvy index
primér
1 4613
2006 2 7577
3 11811 7 589,5 7 747,75 1,52
4 6 357 7906 7 865,25 0,81
1 5879 7 8245 7434 0,79
2007 2 7 251 7 043,5 6 942,25 1,04
3 8 687 6841 6 616 1,31
4 5 547 6391 6 214,63 0,89
1 4079 6 038,25 5 804,75 0,7
2008 2 5 840 5571,25 5 655 1,03
3 6819 5 738,75 5 896 1,16
4 6217 6 053,25 6 300,25 0,99
1 5337 6 547,25 6 733,38 0,79
2009 2 7816 6 9195 6 990,75 1,12
3 8 308 7062 6 921,5 1,2
4 6 787 6781 6 562,63 1,03
1 4213 6 344,25 6 055,75 0,7
2010 2 6 069 5 767,25 5 959,5 1,02
3 6 000 6 151,75 6201 0,97
4 8 325 6 250,25 6 376,13 1,31
1 4 607 6 502 6 683,13 0,69
2011 2 7076 6 864,25 6 865,38 1,03
3 7 449 6 866,5
4 8 334

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS, s.r.o., vlastni zpracovani

Z vypoctenych priimérnych sezonnich indexti v tabulce €. 26 je patrné, objem prodaného
obleceni zaznamenal vyznamny pokles v 1. ctvrtleti o 26,6 %. Jinak je tomu vSak
Vv ostatnich ctvrtletich, kdy se prodej obleceni pohybuje nad primérem. K mirnému rtstu
doslo ve 2. Ctvrtleti o0 4,8 % a ve 4. Ctvrtleti o 0,6 %. Ve 3. ¢tvrtleti doslo k vyraznému
nartstu prodeje obleceni, a to o 23,2 %. Za nejztratovéjsi Ize tedy pokladat 1. ctvrtleti
a naopak za nejziskov¢jsi 3. Ctvrtleti roku.

Pokles poctu prodeje obleCeni v 1. cCtvrtleti je zapfiCinén vyprodejem zimni kolekce,
o ktery jiz vtomto ctvrtleti zakaznici

nejevili zajem z klimatickych davodua
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a desortimentem velikosti. Naopak k narustu prodeje obleceni doslo ve 3. ¢tvrtleti diky

letnim vyprodejim.

Tabulka ¢. 26: Vypocet primérnych sezonnich indexi a sezénnich pramérd — skupina

obleceni

Etvrtleti P’rL"lrrT(?rné Sefénvni
sezoénni indexy pramér

1 0,734 0,730

2 1,048 1,043

3 1,232 1,226

4 1,006 1,001

Suma 4,020 4,000

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Je tfeba provést upravu modelu, nebot’ soucet sezonnich primérnych indext uvedenych
Vv tabulce €. 26 je vEtsi neZ 4, coz je pocet Ctvrtleti. Odchylka je odstranéna tak, ze kazdy
index je vynasoben hodnotou, ktera byla vypoctena jako 4 / 4,02 = 0,995025. Z této Gpravy

jsou ziskany sezonni pruméry.

Vypodet sezdénnich indexu u étvrtletni ¢asové fady pocétu prodanych vyrobku pomoci

centrovanych klouzavych pruméru

Skupina produktii - Obuv

Vypocet sezénnich indexii pomoci centrovanych klouzavych primért je uveden v piiloze
¢. 15. Dané vysledky lze z tabulky €. 27 interpretovat tak, ze K vyraznému poklesu prodeje
obuvi doslo v 1. ¢tvrtleti 0 40,4 % a ve 4. ¢tvrtleti o 58,6 %. Naopak tomu bylo 2. ¢tvrtleti,
kdy objem prodané obuvi vyrazné€ narostl o 62,2 % oproti priméru a ve 3. ¢tvrtleti o 38,4
%. Tentokrat je nejztratove)si 4. Ctvrtleti a nejziskovesi 2. Ctvrtleti.

zimniho sortimentu obuvi, kterd je prodejnd pouze v zimnim obdobi. Naopak je tomu
V letnim obdobi, tedy ve 2. Ctvrtleti, kdy je sortiment obuvi Siroky diky velké nabidce

trackingové obuvi, pantofli a sandala.
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Tabulka ¢. 27: Vypocet primérnych sezénnich indexd a sezénnich pramérd — skupina

obuv

Etvrtleti P’rL"lrrT(?rné Sefénvni
sezoénni indexy pramér

1 0,596 0,594

2 1,622 1,616

3 1,384 1,378

4 0,414 0,412

Suma 4,016 4,000

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Z provedenych vypocti v tabulce €. 27 je ziejmé, Ze soucet sezénnich primérnych indexii
je vetsi nez 4, coz je pocet Ctvrtleti. Model je upraven tak, ze kazdy index je vynasoben
hodnotou, ktera byla vypoctena jako 4 / 4,016 = 0,996016. Nasledné jsou z této upravy

ziskany sezénni prameéry.

Vypocet sezdénnich indext u Ctvrtletni ¢asové fady poctu prodanyvch vyrobkd pomoci

centrovanych klouzavych pruméra

Skupina produktut - Dopliky

Vypocet sezonnich indexti pomoci centrovanych klouzavych praméri je uveden v ptiloze
¢. 16. Z tabulky ¢. 28 vyplyva, ze prodej doplitkii zaznamenal pokles ve 2. ¢tvrtleti o 17,4
% a ve 3. Ctvrtleti o 16,2 %. Ve zbylych dvou cCtvrtleti prodej dopliikd vzrostl, a to v 1.
Ctvrtleti nepatrné o 2,8 % a ve Ctvrtém o 29,4 %. Nejziskovejsi je tedy ctvrté Ctvrtleti
a nejztratovejsi druhé.

Lze fici, Zze divodem sezénnich vykyvl ve 2. Ctvrtleti je vétsi prodejnost sortimentu
obleceni (tilka, Sortky) a obuvi (pantofle, sandaly). Ctvrté &tvrtleti je nejziskovéjsi zejména
diky slevovym akcim, které pravidelné probihaji v obdobi pfed vanoci v prodejnach
spolecnosti. Jednd se napf. o slevovou akci na ponozky, pokud zakaznik nakoupi

nad 1 000 K¢, tak k nakupu dostane ponozky zdarma.
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Tabulka ¢. 28: Vypocet primérnych sezénnich indexii a sezonnich pruméri — skupina

doplilky

Etvrtleti P’rL"lrrT(?rné Sefénvni
sezoénni indexy pramér

1 1,028 1,032

2 0,826 0,829

3 0,838 0,841

4 1,294 1,299

Suma 3,986 4,000

Zdroj: Interni vykaznictvi spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o., vlastni zpracovani

Ze souctu sezonnich indexi Vv tabulce €. 28 je patrné, soucet sezoénnich primérnych indexii
je vetsi nez 4, coz je pocet Ctvrtleti. Je tedy nutné upravit model tim, Ze kazdy index je
tieba vynasobit hodnotou, kterd byla vypoctena jako 4 / 3,986 = 1,003512. Nasledné jsou

Z této upravy ziskany sezéonni primery.

5.5 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno v tydnu od 27.2. do 2.3.2012 ve tfech prodejnach
(Benesov, Cesky Brod a Podébrady) spoleénosti SPORTS SHOPS s.r.o.

Zakaznikim bylo rozdano celkem 150 dotaznikl, ztoho se vyplnénych vratilo 137,
Navratnost dotaznikli je 91 %. Dotaznik ma 14 otdzek a prevazné obsahuje uzaviené
otazky s moznosti vybéru (viz pfiloha ¢. 17).

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit spokojenost zdkaznikl se znatkou ALPINE PRO,
jak si spole¢nost vede vzhledem ke svym konkurentim a jakym zptisobem by bylo mozné

jeji soucasny stav zlepsit.

5.5.1 Vyhodnoceni otazek v dotazniku

Spokojenost s kvalitou produktt znacky ALPINE PRO

Z tabulky ¢. 29 vyplyva, Ze na tuto otazku zékaznici odpovedéli prevazné kladné, a to z 89
%. Dokonce vice jak polovina zakaznikli odpovédéla, ze jsou rozhodné spokojeni
s kvalitou produkti znatky ALPINE PRO a pouha 2 % zakaznika s kvalitou spokojena
rozhodné nejsou. Grafické znazornéni odpovédi na spokojenost s kvalitou produkti je

uvedeno v grafu ¢. 10.
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Tabulka €. 29: ,,Jste spokojen/a s kvalitou produkt znacky ALPINE PRO?*

Odpovédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 74 54
SpiSe ano 48 35
SpiSe ne 12 9
Rozhodné ne 3 2
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 10: ,,Jste spokojen/a s kvalitou produkti znacky ALPINE PRO?*

2

9
\‘ H Rozhodné ano
M SpiSe ano

Spise ne

B Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spokojenost se vzhledem prodejen

Z tabulky ¢. 30 je patrné, ze celych 91 % zakaznikl je zcela spokojeno se vzhledem
prodejen spolecnosti SPORTS SHOPS s.r.o., coz je velice pfiznivy stav pro majitele
spolecnosti. Pouze 3 respondenti uvedli, ze se vzhledem prodejen spole¢nosti rozhodné
spokojeni nejsou. Grafické znazornéni odpovédi na otazku spokojenosti se vzhledem

prodejen je uvedeno v grafu ¢. 11.

Tabulka €. 30: ,,Jste spokojen/a se vzhledem dané prodejny?*

Odpoveédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 72 52
SpiSe ano 53 39
SpiSe ne 9 7
Rozhodné ne 3 2
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Graf ¢. 11: Jste spokojen/a se vzhledem dané prodejny?*

¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

B Rozhodné ano
M SpiSe ano

Spise ne

B Rozhodné ne

Spokojenost s pfistupem prodavacek

Ztabulky ¢. 31 je ziejmé, ze respondenti odpovédéli na otazku, zda jsou spokojeni
S pfistupem prodavacek v prodejnach spolecnosti, z94 % kladné. Pouhych 6 %
respondentti odpovédelo zaporné, coz svédci o kvalitnich sluzbach poskytovanych
zékaznikiim. Grafické znazornéni odpovédi na otazku spokojenosti s pfistupem prodavacek

je uvedeno v grafu ¢. 12.

Tabulka ¢. 31: ,,Jste spokojen/a s ptistupem prodavacek v dané prodejné?*

Odpovédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 84 61
SpiSe ano 45 33
SpiSe ne 5 4
Rozhodné ne 3 2
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 12: ,,Jste spokojen/a s pfistupem prodavacek v dané prodejné?*

4 2
‘ M Rozhodné ano
M SpiSe ano

Spise ne

B Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Spokojenost s cenou produktu

Z vysledku tabulky €. 32 lze vyjadfit, Ze 77 % respondentt je spokojeno s cenou produktil
znaCky ALPINE PRO. U této otazky vsak nejCastéj$i odpoveédi nebylo, ze jsou rozhodné
spokojeni, tak jako u predeslych otdzek dotazniku, ale hlavné to, Ze jsou spise spokojeni
s cenou produktii. U dané otazky se také navysilo procento nespokojenych respondentt,

které ¢ini 23 %. Grafické zndzornéni odpovédi na otazku spokojenosti s cenou produkti je

uvedeno v grafu ¢. 13.

Tabulka ¢. 32: ,,Jste spokojen/a s cenou produktti znacky ALPINE PRO?*

Odpovédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 38 28
Spise ano 68 49
SpiSe ne 26 19
Rozhodné ne 5 4
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 13: ,,Jste spokojen/a s cenou produktti znacky ALPINE PRO?*

4
19‘

M Rozhodné ano
M SpiSe ano
Spise ne

B Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Propagace ALPINE PRO, a.s.

Z tabulky ¢. 33 je patrné, ze 76 % respondentl si mysli, Ze propagace spole¢nosti ALPINE
PRO, as. je dostateCna. Nejcastéjsi odpovédi u této otazky bylo, Ze propagace dané
spole¢nosti je spise dostatecnd. Pouze 4 respondenti odpovédéli, ze propagace spolecnosti

je rozhodné nedostatecna. Grafické znazornéni odpovédi na otazku tykajici se propagace je

uvedeno v grafu ¢. 14.

83




Tabulka €. 33: ,,Myslite si, ze propagace ALPINE PRO, a.s. je dostate¢nd?*

Odpovédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 44 32
SpiSe ano 60 44
SpiSe ne 29 21
Rozhodné ne 4 3
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 14: , ,Myslite si, ze propagace ALPINE PRO, a.s. je dostate¢na?*

o

3
B Rozhodné ano

M SpiSe ano

Spise ne

B Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Libivost olympijské kolekce pro Londyn 2012

Lze fici, ze v tabulce ¢. 34 je vidét jiz markantnéjsi rozdil ve spektru odpovédi, a to
zejména u zapornych odpovédi, kdy celych 39 % respondentii odpovédelo, Ze olympijska
kolekce pro Londyn 2012 se u nich pfili§ velké libivosti netési. Zbylych 61 % respondentl
odpovédélo kladné. Grafické zndzornéni odpovédi na otdzku tykajici se olympijské

kolekce pro Londyn 2012 je uvedeno v grafu €. 15.

Tabulka €. 34: ,,Libi se Vam aktudlni olympijska kolekce pro Londyn 20127

Odpoveédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 32 23
SpiSe ano 52 38
SpiSe ne 36 26
Rozhodné ne 17 13
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

84



Graf €. 15: ,,Libi se Vam aktuélni olympijské kolekce pro Londyn 20127

B Rozhodné ano
M SpiSe ano
1 Spise ne

B Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Libivost barevnosti nové jarni kolekce pro rok 2012

Z tabulky ¢. 35 je zcela jasné, ze nova jarni kolekce pro rok 2012 se t&si velké oblibé
zakaznik, a to az z 88 %. Pouha 3 % zékaznikl odpovédéla, Ze se jim nova jarni kolekce
rozhodné nelibi. Grafické znazornéni odpovédi na otazku tykajici se barevnosti nové jarni

kolekce pro rok 2012 je uvedeno v grafu ¢. 16.

Tabulka €. 35: ,,Libi se Vam barevnost nové jarni kolekce pro rok 20127

Odpovédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 64 47
Spise ano 56 41
SpiSe ne 13 9
Rozhodné ne 4 3
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf €. 16: ,,Libi se Vam barevnost nové jarni kolekce pro rok 20127

3

~\

B Rozhodné ano
M SpiSe ano
1 Spise ne

B Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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vvvvvv

U této otdzky byla moznost zaskrtnout vice odpovédi. Z tabulky ¢. 36 vyplyva, ze
respondenti oceniuji nejvice u obleceni kvalitu materidlu, a to z 32 %, dale vzhled
produktu, pohodInost a v posledni fadé znacku. Ctyti respondenti uvedli jako dalsi faktory,
které povazuji za dilezité u obleCeni, cenu, velikost a udrzbu. Grafické znazornéni
odpovédi na otazku, ktera se tykéa faktord ocenovanych zakazniky u obleceni, je uvedeno

v grafu €. 17.

vvvvvv

Odpovédi Pocet Procenta
Kvalita materialu 57 32
PohodInost 45 25
Znacka 23 13
Vzhled produktu 48 27
Jiné 4 3
Celkem 177 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

vvvvvv

liné h 3

Vzhled produktu I 27
znatka Y 13
Pohodinost NN, 25

Kvalita materialu m 32

Zdroj: Vlastni zpracovani

Znémost znacky ALPINE PRO
Z tabulky ¢. 37 je ziejmé, Ze 44 % respondentii se dozvédelo o znatce ALPINE PRO

od svych znamych a ptatel. Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou respondenti, ktefi se

dozvédeli o znacee vlastni zkuSenosti nebo navstévou a koupi produktu u dané spolecnosti.
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Mensi mérou jsou zastoupeni zakaznici, kterym se znacka ALPINE PRO dostala
do povédomi prostfednictvim internetu nebo radia. Jeden zédkaznik odpovédél na tuto
otazku, tak Ze se o znaCce dozvédél diky prodavacéce. Grafické znazornéni odpovédi

na otazku tykajici se znamosti znacky ALPINE PRO je uvedeno v grafu ¢. 18.

Tabulka ¢. 37: ,,Jak jste se dozvédél/a o znacce ALPINE PRO?*

Odpovédi Pocet Procenta
Z internetu 16 12

Z radia 9 7

Od znamych, pratel 61 44
Vlastni zkuSenosti 50 36
Jinak 1 1
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf €. 18: ,,Jak jste se dozvédél/a o znacce ALPINE PRO?

1 12
7 B Zinternetu
‘ W Z radia
| Od znamych, pratel
44 ’

Zdroj: Vlastni zpracovani

M Vlastni zkuSenosti

m Jinak

Doporucéeni znacky ALPINE PRO

Celych 94 % zékaznikd by doporucilo znacku ALPINE PRO svym zndmym a pfateliim,
jak je uvedeno v tabulce ¢. 38. Z tohoto prizkumu plyne, Ze zékaznici jsou spokojeni se
znaCkou a radi se podéli o svou kladnou zkuSenost s ostatnimi. Grafické znazornéni

odpovédi na otdzku doporuceni znacky ostatnim je uvedeno v grafu ¢. 19.

87



Tabulka €. 38: ,,Doporucil/a by jste znacku ALPINE PRO svym ptateliim, znamym?

Odpovédi Pocet Procenta
Rozhodné ano 69 51
SpiSe ano 59 43
SpiSe ne 6 4
Rozhodné ne 3 2
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 19: ,,Doporucil/a by jste znacku ALPINE PRO svym prateltim, znamym?

4 2

N

B Rozhodné ano

B Spise ano

Spise ne

B Rozhodné ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Konkurence ALPINE PRO

Nejvétsi konkurenti ALPINE PRO jsou uvedeni v tabulce €. 39. Z priizkumu vyplyva, ze
60 % zékaznikli by neupiednostnila zddné¢ho konkurenta pted spole¢nosti ALPINE PRO.
Z uvedenych konkurentll se nejvétsi oblibé u respondentti té$i znacka Nordblanc, poté
Envy, Loap a Hannah. Ze znacek obleCeni, které nebyly uvedeny v dotazniku, jsou
oblibeny u zakaznikl Nike a Adidas, a to z 8 %. Grafické znazornéni odpovédi na otazku,

ktera se tyka konkurence spolecnosti ALPINE, je uvedeno v grafu €. 20.

Tabulka ¢. 39: , Kterého z nasledujicich konkurentd ALPINE PRO by jste uptednostnil/a

pted touto znackou?*

Odpovédi |Pocet Procenta
Envy 11 8
Loap 9 6
Hannah 9 6
Nordblanc 16 12
Zadny 81 60
Jiny 11 8
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Graf ¢. 20: ,,Kterého z nésledujicich konkurenti ALPINE PRO by jste uptednostnil/a pted

touto znac¢kou?“

N Envy

B Loap

H Hannah

H Nordblanc

W Zadny

m Jiny

Zdroj: Vlastni zpracovani

Roz$ifeni sortimentu

Z tabulky ¢. 40 vyplyva, ze 72 % zakaznikli by nemélo zdjem o rozsifeni sortimentu
spolecnosti, 15 % zakaznikli by projevilo zdjem o rozsifeni sortimentu a 13 % dokonce
uvedlo, o jaké produkty by se mél sortiment rozsitit. Z pruizkumu vyplyva, ze zakaznici
maji zdjem o rozsifeni détskych velikosti a nadmérnych velikosti v damské a panské
kolekci, dale o nabidku spodniho pradla, plavek, damskych letnich $atd, jeansd, tenisového

obleceni a SirSiho sortimentu obuvi. Grafické znazornéni odpovédi na otazku o rozsifeni

sortimentu je uvedeno v grafu ¢. 21.

Tabulka ¢. 40: ,,M¢l/a by jste zajem o rozsifeni sortimentu?“

Odpovédi Pocet Procenta
Ano 21 15
Ne 99 72
Pokud ano, tak o co? 17 13
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani
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N 4

Graf €. 21: ,,M¢él/a by jste z4jem o rozsifeni sortimentu?*

13 15

® Ano

H Ne

m Pokud ano, tak o
co?

Zdroj: Vlastni zpracovani

Respondenti dle pohlavi

Z tabulky ¢. 41 lze spatfit, ze v dotaznikovém Setfeni mélo pievahu zenské pohlavi, které
bylo zastoupeno 68 % a mensSinové zastoupeni méli muzi s 32 %. Grafické znazornéni

odpovédi tykajicich se otazky pohlavi je zobrazeno v grafu ¢. 22.

Tabulka ¢. 41: ,,Jste?

Odpovédi |Pocet Procenta
Muz 44 32
Zena 93 68
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 22: , Jste?*

B Muz

B Zena

Zdroj: Vlastni zpracovani
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VéEk respondentu

Z tabulky ¢. 42 vyplyva, ze vékova kategorie 26 — 40 let zahrnuje 46 % respondentt.
Naopak nejméné respondenti se nachazi ve vékové kategorii 55 — vice let, a to pouhych

5 %. Grafické znazornéni odpovédi tykajicich se otazky veéku je zobrazeno v grafu ¢. 23.

Tabulka ¢. 42: ,,VEk?*

Odpovédi |Pocet Procenta
Do 25 let 30 22

26 - 40 let 63 46

41 - 55 let 37 27

55 - vice 7 5
Celkem 137 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 23: ,,Veék?

5
27 ‘ H Do 25 let
’ B 26- 40 let
41 - 55 let
W 55 - vice

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.5.2 Ovéreni hypotéz

Test zavislosti pohlavi na spokojenosti s pfistupem prodavacek

Nize uvedenym vypoctem bude zjiSténo, zda pohlavi respondenta ma vliv na spokojenost
S ptistupem prodavacek v prodejnach spole¢nosti SPORTS SHOPS.
Nulova hypotéze Hp: pohlavi respondenta nemd vliv na spokojenost s pfistupem

prodavacek v prodejnach spolecnosti.
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Tabulka ¢. 43: Kontingencni tabulka (sloucend) zavislosti pohlavi na spokojenosti

S ptistupem prodavacek

2-rozmérna tabulka: Pozorované ¢etnosti (prodavacky-slouéeno)
Jste
Jste spokojen/a s | Jste spokojen/a | spokojen/as
pristupem s pristupem pristupem Radk

Pohlavi prodavacek v prodavacek v prodavacek v souét.

dané prodejné? | dané prodejné? dané y

rozhodné ano spiSe ano prodejné?
ne

Zena 63 26 4 93
muz 21 19 4 44
Celk. 84 45 8 137

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka ¢.

S pristupem prodavacek

Statist.

Statist. : Pohlavi(2) x Jste
spokojen/a s pristupem
prodavacek v dané prodejné?(3)

(prodavacky-slouceno)

Chi-kvadr. SV p
Pearsontiv chi-kv. 5,232732 df=2 p=,07307
M-V chi-kvadr. 5,149998 df=2 p=,07616
Fi ,1954357
Kontingencéni koeficient ,1918070
Cramér. V ,1954357

Zdroj: Vlastni zpracovani

44: Chi kvadrat test a miry tésnosti zavislosti pohlavi

a spokojenosti

Jelikoz vice jak 20 % teoretickych Cetnosti v tabulce ¢. 43 dosahovalo hodnot mensich nez

5, bylo pfistoupeno ke slouceni sloupcii s odpovéd'mi spiSe ne a rozhodné ne v jeden

vysledny sloupec, oznaceny jako ne. Z tabulky ¢. 44 vyplyva, ze p > 0,05 a nulovou

hypotézu tedy zamitnou nelze. Je potvrzeno, Ze pohlavi respondenta nema Vliv

na spokojenost s piistupem prodavaéek v prodejnach spole¢nosti. Sila zavislosti znakd je

slaba.

Test zavislosti véku na zdjmu o rozsifeni sortimentu

v rw

Zkoumat se bude existence zavislosti mezi v€kem a zajmem respondenta o rozSifeni

sortimentu.

Nulova hypotéze Ho: v€k respondenta nema vliv na projeveni z4jmu o roz$ifeni sortimentu.
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Tabulka €. 45: Kontingen¢ni tabulka zavislosti véku na zajmu o rozsifeni sortimentu

Kontingencni tabulka (Sortiment)
Cetnost oznaenych bunék > 10
(Marginalni souéty nejsou oznaéeny

Mél/a by jste )
zajem o Vék Vék Vék Vék Radk.

rozsireni 26-40let | do 25let | 56-vice | 41-55let | soucty
sortimentu?

ne 42 22 3 31 98
ano 21 8 4 6 39
VS.skup. 63 30 7 37 137

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 46: Chi kvadrat test a miry tésnosti zavislosti v€ku a z4jmu o rozsifeni

sortimentu
Statist. : Mél/a by jste zajem o
Statist. rozSifeni sortimentu?(2) x
Vék(4) (Sortiment)
Chi-kvadr. | sv p
Pearsontiv chi-kv. 6,334075 | df=3 | p=,09645
M-V chi-kvadr. 6,307325 | df=3 | p=,09759
Fi ,2150212
Kontingencni koeficient | ,2102165
Cramér. V ,2150212

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledky vypoctu kontingencni tabulky jsou uvedeny v tabulce ¢. 45. Z tabulky ¢. 46 je
ztejmé, ze p > 0,05. Nulova hypotéza je potvrzena a tik4, Ze v€k respondenta nema vliv
na moznost rozsifeni sortimentu v prodejnach ALPINE PRO. Sila zavislosti mezi znaky je

slaba.

Test zavislosti pohlavi na doporuéeni zna¢ky ostatnim

Analyzovat se bude zavislost mezi pohlavim respondenta a doporu¢enim znacky ALPINE
PRO ostatnim.
Nulova hypotéze Hp: pohlavi respondenta nema vliv na doporuceni znacky prateliim

zakaznik.
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Tabulka ¢. 47: Kontingencni tabulka (slouc¢end) zavislosti pohlavi na

doporuceni znacky

ostatnim
2-rozmérna tabulka: Pozorované ¢etnosti (Doporucéeni)
Pohlavi | Doporucil/a by Doporudéil/a by | Doporuéil/aby | Radk.
jste znacku jste znacku jste znacku soucty
ALPINE PRO ALPINE PRO ALPINE PRO
svym pratelim, | svym pratelim, svym
znamym? znamym? pratelim,
rozhodné ano spiSe ano znamym?
ne
Zena 51 38 4 93
muz 18 21 5 44
Celk. 69 59 9 137

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 48: Chi kvadrat test a miry tésnosti zavislosti pohlavi a doporuceni znacky

ostatnim

Statist.

Statist. : Pohlavi(2) x Doporucil/a
by jste znacku ALPINE PRO
svym pratelim, znamym?(3)

(Doporuceni)

Chi-kvadr. SV p
Pearsontiv chi-kv. 3,745633 df=2 | p=,15370
M-V chi-kvadr. 3,607244 dfi=2 | p=,16471
Fi ,1653493
Kontingencéni koeficient ,1631342
Cramér. V ,1653493

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledky vypoctu kontingenéni tabulky jsou uvedeny v tabulce ¢. 47. Teoretické Cetnosti

u odpovédi spiSe ne a rozhodné ne Vv tabulce €. 48 dosahovaly hodnot menSich nez 5 vice

jak z 20 %, tudiz byly tyto sloupce slouceny v jeden sloupec oznaceny jako ne. Z tabulky

€. je patrné, Ze p > 0,05 a lIze Fici, ze pohlavi respondenta nema vliv na doporu¢eni znacky

ALPINE PRO ptatelim zékazniki. Sila zavislosti mezi znaky je velmi slaba.

5.6 Navrhy a doporuceni

Hlavnim zamérem spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. je nejvyssi standard v kvalité

prodadvanych produkti a také v poskytovani sluzeb zakaznikim. ZvySovani kvalifikace,

zodpovédnosti a motivace zaméstnancti pomoci benefitt je prostiedkem spolecnosti, jak

tohoto zdméru pravidelné dosahovat.
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Spole¢nost vstoupila do podnikéni v nepifiznivé finanéni situaci, nebot ukazatele

rentability, likvidity a stability nedosahuji pfiznivych hodnot. Je vSak zapotiebi

podotknout, Ze v poslednim roce se situace podniku mirné zlepsila. Pro zlepSeni financni

situace spolec¢nosti je nutné piredevsim dosahovat vyssiho Cistého zisku a snizovat objem

cizich zdroju.

Na zaklad¢ vysledkl z provedenych analyz by se spolecnost méla zaméfit v nasledujicich

letech zejména na:

vyuziti dobrého jména a povésti spolecnosti;

zvySeni marketingové propagace franchisora spolecnosti ALPINE PRO
Vv regionech, kde franchisant spolecnost SPORTS SHOPS provozuje své prodejny,
a to zejména prostiednictvim médii (internet, radio);

zajisténi kvalifikovanych pracovnich sil,

zajisténi veétsi motivace zaméstnanci, napt. pomoci benefit, aby bylo dosazeno
vyssi produktivity prace;

dosazeni pozitivniho vyvoje finan¢nich ukazateli spolecnosti predev§im
sniZovanim objemu cizich zdroja;

udrzeni pozitivniho vyvoje doby obratu zasob diky stabilnimu objemu zésob;
udrzeni odbératelti s vhodnou platebni kazni;

pravidelné hodnoceni vysledku hospodafeni tim, kdyZ dojde nahle k vyraznému
poklesu vysledku hospodateni, aby byla spole¢nost schopna na tuto zménu rychle
zareagovat, vyhledat pfi¢iny zmény a provést opatieni vedouci ke zlepSent;

udrzeni kvality produktl a zajisténi jejich neustalého zdokonalovani pomoci
inovaci;

vytvofeni podrobnych analyz vnéjSiho prostiedi se zaméfenim na nejveétsi
konkurenty spole¢nosti v daném odvétvi;

skupinu vyrobkt - dopliiky, nebot’ trzby této skupiny rok od roku klesaji;

rozsifeni sortimentu, které vyplyva z dotaznikového Setfeni, a to zejména o spodni

prédlo a plavky.

V roce 2011 spolecnost prest¢hovala prodejnu v BeneSové do vétsich prostor a oteviela

novou franchisovou prodejnu v Brandyse nad Labem, do které bylo zapotiebi

investovat penézni prostiedky na jeji zfizeni. Spole¢nost disponovala potiebnym
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vybavenim a vétSim objemem zasob, tudiz nebylo potfeba velkych nékladii na
pocatecni provoz této prodejny i diky adekvatnimu najemnému.
Otazkou je, jak ptestéhovani a otevieni nové prodejny zapusobi na financ¢ni situaci

spolecnosti.
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6 ZAVER

Na zdklad¢ cile diplomové prace byla provedena finan¢ni analyza za obdobi let
2005 — 2010 a statisticka analyza za obdobi let 2006 — 2011 spole¢nosti SPORTS SHOPS
s.r.0., ktera je franchisantem spole¢nosti ALPINE PRO a.s., za t¢elem zhodnoceni vyvoje
podniku.

Teoreticka ¢ast diplomové prace byla zamétena na objasnéni zakladnich pojmd, tykajicich
se podniku, jeho cill, funkci, okoli, pravni formy, majetkové struktury a marketingové
¢innosti. Opomenut nemohl byt pojem franchising a jeho zakladni legislativni ptedpisy.
Po teoretické casti nasledovala charakteristika spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o.
a ALPINE PRO, a.s., ktera zahrnuje i poslani a vizi spolecnosti.

Praktickd cast byla zaméfena na financni a statistickou analyzu zékladnich ukazatelt
¢innosti spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. Jeji souéasti bylo dotaznikové Setfeni s cilem
zjistit spokojenost zakazniki se znackou sportovniho zbozi ALPINE PRO.

Ekonomicka situace podniku byla zhodnocena na zaklad¢ ukazatelii rentability, likvidity,
aktivity a finan¢ni stability, kdy negativnich hodnot dosdhla spole¢nost zejména
Vv roce 2006, kdy hospodaisky vysledek nabyl zaporné hodnoty 102 000 K¢. Ukazatel miry
zadluZenosti spolecnosti je vysoky a jeho hodnota ¢ini 75,23 %, nicméné je dileZité, Ze
Z hlediska vyvoje v Casové fadé¢ klesd. Hodnoty trokového zatizeni spolecnosti jsou
proménlivé a pozitivni hodnoty vykazovala spolecnost pouze v roce 2005. Nizké hodnoty
koeficientu samofinancovani ukazuji na to, Ze spole¢nost neni dlouhodobé finanéné
stabilni. Naopak pozitivni vyvoj bylo mozné zaznamenat u ukazatell aktivity, kde se doba
obratu zasob pohybuje v optimalnim rozmezi mezi 25 — 70 dny. Hodnoty doby obratu
zasob jsou kolisavé, stejné jako doby splatnosti pohledavek. Nejlepsi hodnotu doby
splatnosti pohledavek vykazovala spole¢nost v roce 2006, a to necelé 4 dny. Z toho lze
usoudit, ze spolecnost dobie pecuje o inkaso svych pohledavek a Ze si kvalitn€ vybira své
zékazniky. U ukazatelt likvidity spolecnost dosahovala optimélni hodnoty pouze v roce
2008, a to u okamzité likvidity, kdy spolecnost v tomto roce byla schopna uhradit finan¢ni
hotovosti 40 % svych kratkodobych zavazkl k ur¢itému dni.

Pfi analyze ¢asové fady celkovych trzeb spolecnosti bylo zjisténo, Ze nejlépe vystihuje

trzby spolecnosti v letech 2006 — 2011 kvadraticka trendova funkce. Vyrazny pokles trzeb
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spolecnosti v roce 2008 byl spojen s ekonomickou krizi a organiza¢nimi zménami, které
zahrnovaly vyménu dosavadniho persondlu z diivodu Spatné pracovni kazné. Odhadovana
vyse celkovych trzeb na rok 2012 je 16 622,6 tis. K¢.

Vyvoj trzeb za obleCeni popisuje kvadraticka funkce a nejnizsich hodnot dosahuje v roce
2008 a 2010 diky Spatnym klimatickym podminkdm (absenci jarniho a podzimniho
obdobi) a organiza¢nimi zménami, jak je uvedeno vyse.

Bylo zjisténo, ze vyvoj trzeb za obuv je opét vystihovan nejlépe kvadratickou funkci.
V roce 2008 doslo k velkému propadu trzeb za obuv, protoze se vyskytl problém tykajici
se véasné dodavky obuvi. Naopak nejvyssich trzeb bylo dosazeno v roce 2006, coz bylo
zpusobeno rozsifenim sortimentu obuvi a vhodné zvolenymi slevovymi akcemi.

Vyvoj trzeb za doplitkky byl opét popsan kvadratickou trendovou funkci a jejich vySe se rok
od roku snizuje, nebot’ dodavatel ALPINE PRO, a.s. snizuje vyrobu sortimentu doplik.
Pti analyze Casové fady vysledku hospodateni spolecnosti bylo zjisténo, ze vyrazny pokles
k zapornym hodnotam byl zaznamenan v roce 2006 a 2009, protoze byl zpuisoben
pfemist'ovanim prodejen do vétSich a vhodnéjsich prostor.

Zjisténé sezonni vykyvy ctvrtletnich ¢asovych fad poctu prodanych vyrobkl v prodejnach
Benesov, Cesky Brod a Podébrady v letech 2006 — 2011 byly zptisobeny klimatickymi
vlivy (stfidani ¢tyt ro¢nich obdobi s ohledem na sortiment), ptijmy obyvatel a sezonnimi
slevami. Sezonnost u danych prodejen se li§i zejména ve Ctvrtém cCtvrtleti, kdy prodejna
v Ceském Brod¢ je nejziskovéj§i, a to zejména diky velké spadovosti okolnich vesnic
a téméf neexistujici konkurenci prodejen s outdoorovym oblecenim.

Ptitomnost sezénnosti u Ctvrtletnich ¢asovych fad poc¢tu prodanych produktt dle skupin
vyrobkt (obleCeni, obuvi a doplitkkli) byla zptisobena nabidkou sortimentu v daném ro¢nim
obdobi a sezoénnimi slevami. Sezonnost se v jednotlivych ctvrtletich 1i8i u kazdé skupiny
produkt, ponévadz kazdd skupina ma sva specifika. Napt. Sife sortimentu obuvi
ve druhém Ctvrtleti, kdy je v prodeji trackingova obuv, pantofle a sandéle, je mnohem vétsi
nez ve ¢tvrtém, kdy je nabidka obuvi omezena pouze na zimni obuv.

Soucasti praktické ¢asti bylo dotaznikové Setieni, které zahrnovalo i analyzu zavislosti
kvalitativnich znakl. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze zdkaznici jsou spokojeni
s kvalitou a cenou produktii, se vzhledem prodejen, ptistupem prodavacek, propagaci
a barevnosti nové jarni kolekce pro rok 2012. Velmi dulezité je pro spolecnost SPORTS

SHOPS zejména to, Ze vétSina respondentll by upiednostnila znacku ALPINE PRO pted
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pfimymi konkurenty Envy, Loap, Hannah a Nordblanc. Z Setfeni bylo dale zjisténo, ze
spolecnost by se méla zaméfit na kvalitu materidlu, nebot’ ji respondenti oznacili jako
a plavky.

Zavislosti pohlavi na spokojenosti s pristupem prodavacek a doporuceni znacky ALPINE
PRO ostatnim spotiebiteliim nebyla prokdzana stejné tak, jako u testovani zavislosti véku
na zajmu o rozsifeni sortimentu.

Zavérem lze fici, ze spolecnost SPORTS SHOPS s.r.o. poskytuje svym zdkaznikiim
kvalitni produkty. Dikazem této skuteCnosti je oblibenost sortimentu znacky ALPINE
PRO diky kvalité, vzhledu a nizké cené. Ohrozeni vSak spociva v potencionalnim nardstu
cen vstupll a pronikani konkurence z Asie. Proto by se spole¢nost mé¢la vice orientovat

na své ekonomické vysledky, protoze ty rozhodné€ nelze povazovat za ptiznivé.
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1: Zakladni pojmy franchisingu

: Vyvoj celkovych trzeb v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

: Vyvoj trzeb za obleceni v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

: Vyvoj trzeb za obuv v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

: Vyvoj trzeb za dopliky v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

: Vyvoj vysledku hospodateni v letech 2005 — 2010 (v tis. K¢)
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: Vyvoj celkového poctu prodanych vyrobki v jednotlivych ctvrtletich
v prodejné Benesov letech 2006 - 2011

8: Vyvoj celkového poctu prodanych vyrobki v jednotlivych ctvrtletich
v prodejné Cesky Brod letech 2006 — 2011

9: Vyvoj celkového poctu prodanych vyrobki v jednotlivych ctvrtletich
Vv prodejné Podébrady letech 2006 — 2011

10: Vypocet sezonnich indext — prodejna Cesky Brod v letech 2006 - 2011

11: Vypocet sezonnich indext — prodejna Podébrady v letech 2006 - 2011

12: Vyvoj poétu prodanych vyrobkt obleceni v jednotlivych ¢tvrtletich v letech
2006 — 2011

13: Vyvoj poétu prodanych vyrobkt obuvi v jednotlivych ¢tvrtletich v letech
2006 — 2011

14: Vyvoj poétu prodanych vyrobku dopliki v jednotlivych ¢tvrtletich v letech
2006 — 2011

15: Vypocet sezonnich indexti — skupina obuv v letech 2006 - 2011

16: Vypocet sezonnich indext — skupina doplnky v letech 2006 - 2011

17: Vzor dotazniku

18: Rozvaha spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. v letech 2005 — 2010 v tis. K¢

19: Vykaz zisku a ztrat spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. v letech 2005 — 2010

v tis. K¢
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Piiloha ¢. 1: Zakladni pojmy franchisingu

Franchising — licence,

Franchisor — poskytovatel licence, spole¢nost vlastnici pravo udélovat franchisu,

Franchisant — ptijemce licence, partner franchisora, provozovatel nebo majitel licence,
Franchisova smlouva — pravni zaklad spoluprace, upravuje vztah mezi franchisorem a

franchisantem (Obchodni nauka).

Piiloha €. 2: Vyvoj celkovych trzeb v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

Rok Trzby v tis. Ké
2006 15 803
2007 15418
2008 13515
2009 15098
2010 14 319
2011 15 466

Priloha €. 3: Vyvoj trZeb za obleceni v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

Rok Trzby za oblveéeni v
tis. Ké

2006 11 715

2007 11 589

2008 10 492

2009 11 928

2010 10 649

2011 12 136

Priloha €. 4: Vyvoj trZeb za obuv v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

Rok Triby_ za o!ouv
v tis. Ké
2006 2299
2007 2183
2008 1458
2009 1735
2010 2 157
2011 2024




Piiloha €. 5: Vyvoj trzeb za dopliiky v letech 2006 — 2011 (v tis. K¢)

Rok Trzby za doglﬁky
v tis. Ké
2006 1789
2007 1645
2008 1564
2009 1435
2010 1513
2011 1 306

Piiloha €. 6: Vyvoj vysledku hospodai‘eni v letech 2005 — 2010 (v tis. K¢)

Rok Naklady v tis. K¢
2005 484
2006 -102
2007 12
2008 160
2009 -81
2010 75

Priloha ¢. 7: Vyvoj celkového pocétu prodanych vyrobkii v jednotlivych c¢tvrtletich
v prodejné BeneSov letech 2006 - 2011

Ctvrtleti S
Rok 1 2 3 4
2006 1595 2 489 4003 2 256 10 343
2007 2 041 2324 2 836 1780 8 981
2008 1336 1777 2 362 2 087 7 562
2009 1592 2372 2 868 2231 9 063
2010 1419 2 204 1947 2 564 8134
2011 1394 2527 2141 2799 8861

Priloha ¢. 8: Vyvoj celkového poctu prodanych vyrobki v jednotlivych ¢&tvrtletich
v prodejné Cesky Brod letech 2006 - 2011

Ctvrtleti S
Rok 1 2 3 4
2006 1721 3319 4149 2 663 11 852
2007 2 247 2 962 3115 2501 10 825
2008 1796 2 448 2423 2 478 9145
2009 1976 2990 2 766 2 486 10 218
2010 1467 1936 2171 3268 8 842
2011 1692 2392 2 020 2 365 8 469




Piiloha ¢. 9: Vyvoj celkového poétu prodanych vyrobki v jednotlivych ¢Etvrtletich
Vv prodejné Podébrady letech 2006 - 2011

Ctvrtleti Suma
Rok 1 2 3 4
2006 1297 1769 3659 1438 8 163
2007 1591 1965 2 736 1266 7 558
2008 947 1615 2034 1652 6 248
2009 1769 2 454 2674 2070 8 967
2010 1327 1929 1882 2 493 7 631
2011 1521 2 157 1724 1 856 7 258

Priloha & 10: Vypodet sezénnich indexii — prodejna Cesky Brod v letech 2006 - 2011

. 4lety
= . ] . centrovany | Sezénni
Rok Ctvrtleti | Ukazatel klouzavvy Klouzavy index
pramér uzavy
primér

1 1721
2006 2 3319

3 4149 2 963 3 028,75 1,37

4 2663 3094,5 3 049,88 0,87

1 2247 3 005,25 2876 0,78
2007 2 2 962 2 746,75 2726,5 1,09

3 3115 2 706,25 2 649,88 1,18

4 2501 25935 2 529,25 0,99

1 1796 2 465 2378,5 0,76
2008 2 2448 2292 2 289,13 1,07

3 2423 2 286,25 2 308,75 1,05

4 2478 2 331,25 2 399 1,03

1 1976 2 466,75 2 509,63 0,79
2009 2 2 990 25525 2553,5 1,17

3 2 766 25545 2 490,88 1,11

4 2 486 2 427,25 22955 1,08

1 1467 2 163,75 2 089,38 0,7
2010 2 1936 2015 2112,75 0,92

3 2171 22105 2 238,63 0,97

4 3268 2 266,75 2 323,75 1,41

1 1692 2 380,75 2 361,88 0,72
2011 2 2392 2343 2 230,13 1,07

3 2 020 2117,25

4 2 365




Piiloha ¢. 11: Vypocdet sezonnich indexti — prodejna Podébrady v letech 2006 - 2011

. dlety
x . L . centrovany | Sezénni
Rok Ctvrtleti | Ukazatel klouzavy , .
pramer kloyzavvy index
prumér
1 1297
2006 2 1769
3 3659 2 040,75 20775 1,76
4 1438 211425 2 138,75 0,67
1 1591 2 163,25 2 047,88 0,78
2007 2 1965 1932,5 1911 1,03
3 2736 1889,5 1809 1,51
4 1266 1728,5 1 684,75 0,75
1 947 1641 1 553,25 0,61
2008 2 1615 1 465,5 1513,75 1,07
3 2034 1562 1 664,75 1,22
4 1652 17675 1872,38 0,88
1 1769 1977,25 2 057,25 0,86
2009 2 2 454 2 137,25 2189,5 1,12
3 2674 2 241,75 2 186,5 1,22
4 2 070 2 131,25 2 065,63 1
1 1327 2 000 1901 0,7
2010 2 1929 1802 1 854,88 1,04
3 1882 1 907,75 1932 0,97
4 2 493 1 956,25 1 984,75 1,26
1 1521 2 013,25 1993,5 0,76
2011 2 2157 1973,75 1894,13 1,14
3 1724 18145
4 1856

Piiloha €. 12: Vyvoj poctu prodanych vyrobkii obleceni V jednotlivych c¢tvrtletich
v letech 2006 - 2011

Ctvrtleti
Rok 1 2 3 4 Suma
2006 2 969 5271 9 337 4 318 21 895
2007 4 052 4 765 6 138 3369 18 324
2008 2631 4092 5 084 3791 15 598
2009 3296 5088 6 414 5704 20 502
2010 2584 4 330 4 426 5430 16 770
2011 2671 5028 5673 5 446 18 818




Piiloha €. 13: Vyvoj poctu prodanych vyrobki obuvi v jednotlivych étvrtletich v letech

2006 - 2011
Ctvrtleti
Rok 1 2 3 4 Suma
2006 294 984 974 244 2 496
2007 524 1 056 1106 202 2 888
2008 234 836 658 151 1879
2009 421 1063 746 171 2 401
2010 301 889 767 537 2494
2011 362 1068 722 583 2735

Priloha €. 14: Vyvoj poctu prodanych vyrobki dopliki V jednotlivych c¢tvrtletich
v letech 2006 - 2011

Ctvrtleti
Rok 1 2 3 4 Suma
2006 1 350 1322 1500 1795 5967
2007 1303 1430 1443 1976 6152
2008 1214 912 1077 2275 5478
2009 1620 1 665 1148 912 5345
2010 1328 850 807 2 358 5343
2011 1574 980 1054 2 305 5913




Piiloha €. 15: Vypocdet sezonnich indexi — skupina obuv v letech 2006 - 2011

, dlety
x . ] . centrovany | Sezénni
Rok Ctvrtleti | Ukazatel klouzavy , )
pramer kloyzavvy index
prumér
1 294
2006 2 984
3 974 624 652,75 1,49
4 244 681,5 690,5 0,35
1 524 699,5 716 0,73
2007 2 1 056 732,5 727,25 1,45
3 1106 722 685,75 1,61
4 202 649,5 622 0,32
1 234 594,5 538,5 0,43
2008 2 836 482,5 476,13 1,76
3 658 469,75 493,13 1,33
4 151 516,5 544,88 0,28
1 421 573,25 584,25 0,72
2009 2 1063 595,25 597,75 1,78
3 746 600,25 585,25 1,27
4 171 570,25 548,5 0,31
1 301 526,75 529,38 0,57
2010 2 889 532 577,75 1,54
3 767 623,5 631,13 1,22
4 537 638,75 661,13 0,81
1 362 683,5 677,88 0,53
2011 2 1068 672,25 678 1,58
3 722 683,75
4 583




Piiloha €. 16: Vypocdet sezonnich indext — skupina dopliiky v letech 2006 - 2011

, dlety
x . ] . centrovany | Sezénni
Rok Ctvrtleti | Ukazatel klouzavy , )
pramer kloyzavvy index
prumér
1 1350
2006 2 1322
3 1500 1491,75 1 485,88 1,01
4 1795 1480 1493,5 1,2
1 1303 1507 1 499,88 0,87
2007 2 1430 1492,75 1515,38 0,94
3 1443 1538 1 526,88 0,95
4 1976 1515,75 1451 1,36
1 1214 1 386,25 1340,5 0,91
2008 2 912 1 294,75 1332,13 0,68
3 1077 1369,5 1 420,25 0,76
4 2275 1471 1 565,13 1,45
1 1620 1 659,25 1 668,13 0,97
2009 2 1665 1677 1 506,63 1,11
3 1148 1 336,25 1 299,75 0,88
4 912 1 263,25 1161,38 0,79
1 1328 1059,5 1 016,88 1,31
2010 2 850 974,25 1155 0,74
3 807 1 335,75 1366,5 0,59
4 2 358 1 397,25 1413,5 1,67
1 1574 1429,75 1 460,63 1,08
2011 2 980 1491,5 1 484,88 0,66
3 1054 1 478,25
4 2 305




Priloha €. 17: Vzor dotazniku

Vazeni respondenti,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad
pro moji diplomovou préci na téma ,,Statistickd analyza ¢innosti spole¢nosti ALPINE PRO,

a.s. a jeji perspektivy*.

Dotaznik je zcela anonymni a ziskané udaje budou statisticky zpracovany a poslouzi

vyhradné k uceliim diplomové prace.

Prosim Vas o pravdivé zodpovézeni otazek a predem Vam dekuji za Cas, ktery vénujete
vypliovani dotazniku.

Petra Zittova

1. Jste spokojen/a s kvalitou produktii znacky ALPINE PRO?

O rozhodné€ ano
O spiSe ano

0 spiSe ne

O rozhodn¢ ne

2. Jste spokojen/a se vzhledem dané prodejny?

O rozhodn€ ano
0 spiSe ano

0 spiSe ne

O rozhodné ne

3. Jste spokojen/a s pristupem prodavacek v dané prodejné?

O rozhodné ano
0 spiSe ano

0 spiSe ne

O rozhodné ne

4. Jste spokojen/a s cenou produkti znatky ALPINE PRO?

O rozhodné ano
0 spiSe ano

0 spise ne

O rozhodné ne



5. Myslite si, ze propagace ALPINE PRO, a.s. je dostate¢na?

O rozhodné ano
O spise ano

O spise ne

O rozhodné ne

6. Libi se Vam aktualni olympijska kolekce pro Londyn 20127

O rozhodn€ ano
O spise ano

O SpiSe ne

O rozhodn€ ne

7. Libi se Vam barevnost nové jarni kolekce pro rok 2012?

O rozhodné ano
0 spiSe ano

O spise ne

O rozhodné ne

8. Co je pro Vas u obleceni nejdilezitéjsi? (Moznost zasSkrtnout vice odpovedi)

0 kvalita materialu

0 pohodInost

0 znacka

0 vzhled produktu

O JINE...o

9. Jak jste se dozvédél/a o znacce ALPINE PRO?

0 z internetu

O Z radia

0 od znamych, pratel

O vlastni zkuSenosti

O Jinak.........ooo,

10. Doporucil/a by jste znacku ALPINE PRO svym ptatelim, znamym?

O rozhodné ano
0 spise ano

0 spise ne

O rozhodné ne



11. Kterého znéasledujicich konkurentit ALPINE PRO by jste upfednostnil/a pted touto

znackou?
0 Envy
O Hannah
0 Loap
O Nordblanc
0 zadny
0 JINY .ot

12. M¢l/a by jste zajem o rozsifeni sortimentu?

O ano
] ne
Pokud ano, tak 0 CO?.....ooovveeeeeeeeeeeeeee.

13. Jste:
0 muz
0 zena
14. Vék:

O do 25 let
0 26 — 40 let
0 41 — 55 let
0 56 — vice



Piiloha ¢. 18: Rozvaha spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. v letech 2005 — 2010 v tis. K¢

AKTIVA 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Aktiva celkem 3812 4803 4360 4577 4395 6678
Pohledavky za upsany zakladni kapital

Dlouhodoby majetek 548 711 712 1749 1828 2397

Dlouhodoby nehmotny majetek

Zfizovaci vydaje

Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje

Software

Ocenitelna prava

Goodwill

Jiny dlouhodoby nehmotny majetek

Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny majetek 548 711 712 1749 1828 2397
Pozemky

Stavby

Samostatné movité véci a soubory movitych véci 548 651 651 1749 1828 2397

Péstitelské celky trvalych porostu

Zakladni stéddo a tazna zvirata

Jiny dlouhodoby hmotny majetek

Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 60 61

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek

Ocenovaci rozdil k nabytému majetku

Dlouhodoby finanéni majetek

Podily v ovladanych fizenych osobach

Podily v u€etnich jednotkach pod s podstatnym vlivem

Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily

PuUjcky a uvéry - ovladajici a fidici osoba,

Jiny dlouhodoby finanéni majetek,podstatny vliv

Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek

Obézna aktiva 2904 3643 3343 2724 2374 4009

Zasoby 2235 2834 2340 1318 1787 2961

Material

Nedokon&ena vyroba a polotovary

Vyrobky

Zvitata

Zbozi 2235 2834 2340 1318 1787 2961

Poskytnuté zalohy na zadsoby

Dlouhodobé pohledavky

Pohledavky z obchodnich vztahd

Pohledavky - ovladajici a Fidici osoba

Pohledavky - podstatny vliv

Pohledavky za spole¢niky, €leny druZstva

Dlouhodobé poskytnuté zalohy

Dohadné ucty aktivni

Jiné pohledavky

OdloZena dariova pohledavka

Kratkodobé pohledavky 192 158 511 288 216 617

Pohledavky z obchodnich vztahu 137 23 307 27 112 11

Pohledavky - ovladajici a Fidici osoba

Pohledavky - podstatny vliv

Pohledavky za spole¢niky, ¢leny druZstva

Socialni zabezpeéeni a zdrav. pojisténi

Stat - darfiové pohledavky 1 7 25 24 17 26
Kratkodobé poskytnuté zalohy 78 85 81 58 42
Dohadné uéty aktivni 94 112 538
Jiné pohledavky 54 50 44 29

Kratkodoby finanéni majetek 477 651 492 1118 371 431
Penize 196 516 306 775 258 65
Usty v bankéch 251 51 125 308 97 366

Kratkodoby cenné papiry a podily

Pofizovany kratkodoby finanéni majetek

Ceniny a penize na cesté 30 84 61 35 16
Casové rozligeni 360 449 305 104 193 272
Naklady pristich obdobi 360 449 305 97 114 143

PFijmy pfiStich obdobi 7 79 129




PASIVA

2005

2006

2007

2008

2009

2010

Pasiva celkem

3591

4531

4032

4035

3473

5334

Vlastni kapital

242

140

153

313

232

307

Zakladni kapital

200

200

200

200

200

200

Zakladni kapital

200

200

200

200

200

200

Vlastni akcie a vlastni obchodni podily

Zmény zakladniho kapitalu

Kapitalové fondy

Emisni azio

Ostatni kapitalové fondy

Ocenovaci rozdily z pfecenéni _majetku a zavazkl

Oceriovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach

Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku

12

12

12

Zakonny rezervni fond/Nedélitelny fond

12

12

12

Statutarni a ostatni fondy

Vysledek hospodareni minulych let

-442

42

-59

101

20

Nerozdéleny zisk minulych let

484

484

484

644

644

Neuhrazena ztrata minulych let

-442

-442

-543

-543

-543

-624

Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi

484

-102

12

160

75

Cizi zdroje

3719

4391

3879

3594

3170

5024

Rezervy

Rezervy podle zvlastnich pravnich predpist

Rezerva na duchody a podobné zavazky

Rezerva na dan z pfijmu

Ostatni rezervy

Dlouhodobé zavazky

Zavazky z obchodnich vztahl

Zavazky - ovladajici a Fidici osoba

Zavazky - podstatny vliv

Zavazky ke spole¢nikim, ¢lentim druzstva a k uc¢astnikam
sdruzeni

Dlouhodobé pfijaté zavazky

Vydané dluhopisy

Dlouhodobé sménky k Uhradé

Dohadné ucty pasivni

Jiné zavazky

OdloZeny darovy zavazek

Kratkodobé zavazky

3719

3961

3581

2769

2 607

4172

Zavazky z obchodnich vztahd

3352

3560

3 056

2 308

1791

3071

Zavazky - ovladajici a Fidici osoba

Zavazky - podstatny vliv

Zavazky ke spole¢nikim, ¢lenim druzstva a k uc¢astnikim
sdruzeni

95

98

127

30

428

915

Zavazky k zaméstnancim

79

72

67

87

62

23

Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojiSténi

54

54

47

64

45

58

Stat - dariové zavazky a dotace

136

125

159

252

273

72

Kratkodobé pfijaté zalohy

Vydané dluhopisy

Dohadné ucty pasivni

50

122

25

39

Jiné zavazky

-6

Bankovni Gvéry a vypomoci

430

298

825

563

852

Bankovni uvéry dlouhodobé

430

298

825

563

852

Kratkodobé bankovni tvéry

Kratkodobé finanéni vypomoci

Casové rozligeni

-370

128

71

Vydaje pfistich obdobi

-370

128

71

Vynosy pristich obdobi




Piiloha ¢. 19: Vykaz zisku a ztrat spole¢nosti SPORTS SHOPS s.r.o. v letech 2005 —
2010 v tis. K¢

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Trzby za prodej zbozi 15 937 14 273 14537 | 12129 12524 | 11807
Naklady vynaloZené na prodané zbozZi 7641 9277 9585 8 503 7 659 7872
Obchodni marze 8 296 4996 4952 3626 4 865 3935
Vykony 423 2242 5232 535 4731
Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb 423 2242 5232 535 4731
Zména stavu zasob vlastni ¢innosti

Aktivace

Vykonova spotieba 6 090 3451 4 933 6 800 3163 6 545
Spotfeba materidlu a energie 3241 966 1681 4043 1016 4530
Sluzby 2 849 2 485 3252 2757 2147 2015
Pfidana hodnota 2 206 1968 2 261 2 058 2237 2121
Osobni naklady 1530 1992 1864 1673 1710 1169
Mzdové naklady 661 964 938 843 841 442
Odmény ¢lendm organu spole¢nosti a druzstva 439 472 402 396 425 393
Naklady na socialni zabezpeceni a zdr. poj. 325 453 422 376 369 270
Socidlni naklady 51 77 72 58 56 48
Dary 54 26 30 19 16
Dané a poplatky 5 6 12 16 24 34
Odpisy dlouhodobého nehmot. a hmot. majetku 116 51 56 260 385 422
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 254 189 129
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 254 189 129
Trzby z prodeje materialu

Zustat. cena prodaného dlouhodobého majetku a mat. 62 2 82
Zustat. cena prodaného dlouhodobého majetku 62 2 82

Prodany materidl

Zména stavu rezerv a opr. pol. v prov. oblasti a

komplexnich nakladl pfistich obd. 6
Ostatni provozni vynosy 215 1 30 110 23 5
Ostatni provozni naklady 65 51 34 39 24 51

Pfevod provoznich vynosu

Prevod provoznich nakladu

Provozni vysledek hospodareni 705 -131 325 366 304 497

Trzby z prodeje cennych papird a podild

Prodané cenné papiry a podily

Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku

Vynosy z podild v ovladanych a fizenych osobach a v
ucetnich jednotkach pod podstatnym vlivem

Vynosy z ostat. dlouhodobych cennych papirt a podild

Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku

Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku

Naklady z finanéniho majetku

Vynosy z pfecenéni cennych papiru a derivatl

Naklady z pfecenéni cennych papirt a derivatd

Zména stavu rezerv a OP ve fin. oblasti

Vynosové uroky

Nakladové uroky 1 32 43 55 82 94
Ostatni finan¢ni vynosy
Ostatni finanéni naklady 147 212 248 241 292 280

Prevod finanénich vynosu

Pfevod finanénich nakladl

Finanéni vysledek hospodareni 148 -244 -291 -296 -374 -374
Dan z pfijma za béZnou €innost 68 23 63 11 48
splatna 68 23 63 11 48
odloZena

Vysledek hospodareni za béznou €innost 489 -375 11 7 -81 75
Mimoradné vynosy 1 274 1 153

Mimoradné naklady 6

Daii z pfijmi z mimoradné ¢innosti 1

splatna 1

odloZena

Mimoradny vysledek hospodareni 5 273 1 153

Prevod podilu vysledku hospodareni spole¢nikim

Vysledek hospodareni za téetni obdobi 484 -102 12 160 -81 75

Vysledek hospodareni pred zdanénim 552 -101 35 223 -70 123







