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Vybér osobniho automobilu pomoci metod

vicekriterialni anylyzy variant

Souhrn

Cilem této bakal&ké prace je najit osobni automobil pomoci metodkriterialni
analyzy variant, ktery bude sjolvat preference dvou rozhodovateBakald&ska préace je
rozcilena natast teroretickou a n#ast praktickou. V teoretickésti je vys¥étlena tématika
vicekriterialniho rozhodovani. Konkrétnjsou charakterizovany jednotlivé metody
stanoveni vah kritérii a déle metody pro &tykompromisnich variant, které jsou pouzity
v praktickécasti. Praktick&ast je zardtena na samotny v¥¢bosobniho automobilu. V této
¢asti jsou popsani rozhodovatelé a jejich poZzadastauajici automobil, kritéria pro vgb
osobniho automobilu a jednotlivé varianty osobra@atomobiti. Dale jereSena dominance
pomoci grafického zndza¥ni. Poté jsou stanoveny vahy kritérii pomoci Saatytetody.
K ur¢eni kompromisni varianty je pouZzita metoda vazensbhditu a metoda AHP.
V diskusi je zhodnocen vysledek jednotlivych metotbzhodovatelé si vyberou osobni
automobil, ktery nejvice vyhovuje jejich prefereanciV zawru prace je provedeno

zhodnoceni dosazenychicfirace.

Kli ¢ova slova vicekriterialni analyza variant, kritéria, varianosobni automobil, metoda

vazeného saitu, metoda AHP, Saatyho metoda



Choice of a Personal Car Using Multiple-Attribute
Decision-Making Methods

Summary
This Bachelor's thesis aims to find a personal gsing the multiple-attribute

decision-making methods, which will meet the prefees of two decision-makers. The
Bachelor’s thesis is divided into theoretical amdgtical part. The theoretical part explains
the topic of Multiple-Attribute Decision-Making. 8pifically, there are characterized
criteria determination methods and compromise optizoice methods, which are used in
the practical part. The practical part is focusedtloe choice of personal car. This part
describes the decision-makers and their requiresneghe current car, the criteria for
choosing a car and the variants of the car. Furtbex, dominance is determined through of
a graphical representation. The scales of therieritsee calculated using the Saaty method.
The weighted sum method and the AHP method are tesel@termine the compromise
variant. The results of methods is evaluated irdtbeussion and the decision-makers choose
the optimal personal car. At the end of the thdbire is the evaluation of achievement of

the goals of the work is performer.

Keywords: Multiple-Attribute Decision-Making, criteria, viant, personal car, Weighted
Sum method, AHP method, Saaty method
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1 Uvod

Kazdyc¢lovek udila nespoet rozhodnuti éhem dne. Nkterd jsou méhdulezité jako
rozhodnuti o tom, jak se dostat do prace, ktairaSpatném vybru maji zanedbatelné
nasledky. Oproti tomu rozhodnuti jako wylzanestnani nebo vy hypote&niho Uwru
muze do zna&né miry ovlivnit nasi budoucnost, protozé gpatném rozhodnutifideme
zbyte&tné o0 mnoho peke nebo o nadas. Proto bychom netin brat na lehkou vahu zasadni
rozhodnuti, ktera jsou dlouhodg®iho charakteru. ®i bychom si zjistit nejiizrejSi
informace o pedmétu rozhodovani, prozkoumat ho ze vSech stran a@2 pEinit
rozhodnuti.

V manaZerském s jde o mnohem vice nez ztratasu nebatastky petz. Hi
Spatném rozhodnuti e dojit i ke krachu firmy. Proto man@Zeyuzivaji spolehli¢jsi
opateni nez vlastni intuici a rozum, atdézné metody a postupy, které je provedou
problémem od jeho vymezeni az k nejlepSimu mozn@s$eni.

Tato bakal#ska prace se zabyva problémem z Zivota kazdéhe, ktety vSak neni
levhou a kratkodobou zalezZitosti, aleiza nas ovlivnit i v dalSich letech, ato ¥b
osobniho automobilu. Osobni automobily jsou v pdisleh letech velmi roz&né a stale se
zvySuje jejich poet v gepaitu na obyvatele. Existuje mnoho firem, které ngbize
nejriznéjSi znaky automobiti. Otazkou je, jak vybrat ten nejvhagi automobil pra¥ pro
nas. Kazda firma nam bezpochyby dogbrautomobil své zriky, ale to pro nds nemusi
byt nejlepsi volbou. Nejobjektigsim zpisobem je vyl pomoci modelu vicekriterialni
analyzy variant, jehoZ podstatou je ¥y nejvyhodgjsi varianty z vice moznych, pomoci
dukladného definovani problému, zjigf preferenci rozhodovateh nasledného vytveni
piijatelnych kritérii, podle kterych se charakterizigidnotlivé varianty, a nakonec zvoleni
té nejvhodgjSi z nich, coz je fednttem této bakak&ké prace.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této bakakské prace je vy osobniho automobilu, ktery bude nejlépe
vyhovovat moznostem a osobnim preferencim dvouodabateli, a to pomoci vybranych
metod vicekriterialni analyzy variant.

K dosazeni tohoto cile je nutnosti ziskat teorétizkalosti z oblasti vicekriterialni
analyzy variant a poté vyhledat informace, kteréddau poteba k popisu a vydou
konkrétniho osobniho automobilu.

2.2 Metodika

Tato bakal&ska prace je roztena do dvowasti, a to na teoretickou a praktickou.

V teoretické casti je iblizena problematika vicekriterialniho rozhodovani
konkrétre model VAV, kde jsou popsany jednotlivé komponemiydelu, jeho podstata
grafické znazoreni. Déle jsou vysitleny metody stanoveni vah kritérii a metody &b
kompromisnich variant, z nichZz budou podrgboharakterizovany pouze ty metody, ktere
budou pouzity v praktick€asti. Teoretick&ast bude vypracovana na zaklagznych
zdroji, které se zabyvaji tematikou vicekriterialnihohmaovani.

V praktickéc¢asti se vychazi z pozndtlkziskanych v teoretickéasti. Je zde popséan
stavajici automobil a preference obou rozhodowasglim souvisi i definovani jednotlivych
kritérii pro vykér kompromisni varianty. Dale jsou charakterizov@@gnotlivé varianty a
ovéiena dominance pomoci grafického zna#ofn Poté jsou stanoveny vahy kritérii
pomoci Saatyho metody. Pro Wbkompromisni varianty je zvolena metoda vazeného
soutu a metoda AHP.

Nakonec se zhodnoti vysledky ziskané z aplikaceanjlth metod a vyhodnoti se

dosazené cile préace.
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3 Teoreticka vychodiska

V teoretické casti je vys¥étlena tématika vicekriterialni analyzy variant. Zde
popsano, jak postupovaitigeSeni &chto Uloh, pes vymezeni zakladnich pajpstanoveni
vah kritérii az po metody v¢bu kompromisnich variant, na coZz bude navazovdtticia

cast této prace.

3.1 Rozhodovani

Rozhodovani je jednou z nejvyznajgich ¢innosti, kterou uskutéuji lidé kazdy
den. V manazerském & se podle kvality rozhodovani odviji budouci progpe
a fungovani organizacitiFhespravném rozhodnuti dojde k netdp a zpravidla ke ztrét
finanénich prostedki. (Fotr, Svecova, 2016, s. 17)

Rozhodovani je proces, ve kterém je volena jedrianva z vice moznych. Vybirana
je ta, kterd je pro rozhodovatele di€ityrch kritérii nejvyhodsjsi.

MetodyieSeni rozhodovaciho procesu zavisi ¢@e a proceduralni strancesdva
stranka zahrnuje znalost a orientaci v oblgesteného problému. Oproti tomu proceduralni
stranka obsahuje konkrétni metody jebseni. (Subrt, 2011, s. 116-118)

Pti realizaci rozhodovacich prodese lze setkat s nasledujicimi nedostatky, ktelgch
nezbytné se vyvarovat:
» Do hodnoceni se zahrnuji ta kritéria, jejichZ infece jsou dostugisi nez
ta kritéria, které jsou z hlediska informaci raéiostupna artba i dilezitejSi.
» Varianty feSeni jsou hodnoceny jiZzigejich navrhu, nikoli po provedeni
hodnoceni. Nktefi rozhodovatelé maji tendenci vyzdvihovatkierou
z variant.
* P¥i realizaci rozhodnuti séasto vyskytuji bariéry (organizai, politické)
av disledku toho se updnostuji feSeni snadfjSi na realizaci fed

e

slozijSimi, které vSak finaseji lepsSi vysledky. (Grasseova, 2013, s. 23-24)

3.2 Vicekriterialni rozhodovani

V realnych rozhodovacich situacich je uvazovadkolk optimalizanich kritérii
najednou. Cilem ip analyze vicekriteridlnich uloh jeeseni konfliktu mezi vzajendnse
vylucujicimi kritérii a nasled&ivybér jedné varianty. (Jablonsky, 2007, s. 271)
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Ulohy vicekriterialniho rozhodovani se lidi podleatakteru mnoziny varianti
piipustnychreSeni.

Lze je rozdlit do dvou skupin:
* Modely vicekriteridlniho hodnoceni variant maji kémy paiet variant a jsou
hodnoceny podle jednotlivych kritérii.
* Modely vicekriterialniho programovani nemaji kdmeu mnoZinu variant
ajsou vyjadeny pomoci omezujicich podminek a ohodnoceni jeo dan
kriterialnimi funkcemi. (Brozova, Houska, Subrt120s. 3)

3.3 Model vicekriterialni analyzy variant

V ulohach vicekriterialni analyzy variant je danskdétni mnozinan variant, které
jsou ohodnoceny podie kritérii. Cilem je najit tu variantu, ktera je pedlanych kritérii
nejvyhodrjSi a doportiit ji k realizaci. Nebo je mozné ilit varianty od nejlepSi po
nejhorsici vyloucit neefektivni varianty. (Subrt, BroZzova, Démeokagera, 2007, s. 82)

Rozhodovatelje osoba nebo skupina osob, jejichz ukolem je ggbvozhodnuti.
(Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. Bozhodovatel by # byt pti vybéru variant, co

VY s

(Subrt, 2011, s. 162)

Prvky modelu vicekriterialni analyzy variant:

Varianty

Jsou konkrétni rozhodovaci alternativy, které jgwedmttem hodnoceni. Po
ohodnoceni dle jednotlivych kritérii je jedna zmidopordena k realizaci. Tyto varianty

musi byt prakticky realizovatelné a musi davat $n{sozova, Houska, Subrt, 2014, s. 4)

Varianty se specialnimi vlastnostmi:

Dominovand varianta

Za predpokladu, Ze jsou vSechna kritéria maximélizaVariantaa; (dominujici)
dominuje variantw (dominovanou), pokud je hodnocena alesptejré dokie a v jednom
kritériu Iépe. V Ulohach vicekriteridlni analyzyrizmt neni podminkou existence dominujici

a dominované varianty. (Brozova, Houska, Subrt42816, 7)
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Paretovska varianta
Je varianta, ktera neni dominovana jinou variarjiotedy nedominovana. (Brozova,
Houska, Subrt, 2014, s. 7)

Idealni a bazalni varianta
e Idealni varianta je readlna nebo hypotetickd vasafjiz ohodnoceni je
nejlepsi mozné podle vSech kritérii.
e Bazalni varianta je redlna nebo hypoteticka vaaiarktera dosahuje
nejhorSich moznych hodnot ve vSech kritériich zétov
Idealni a bazalni varianta vétsine piipadi realré neexistuji. Nelze napdosahnout
nizké ceny a zarovievyborné vybavy najednou. Kdyby idealni variantes®vala, byla by

jedinou nedominovanou, a tak i optimalni variani@ubrt, 2011, s. 166)

Kompromisni varianta

Je nedominovana varianta, dop&mna k realizaci. Pokud neni cilem ziskat jednu
variantu reSeni, nmZe byt problém wkeSen nalezenim vSech efektivnich variant
a odstrasnim neefektivnich variant.

Existuje vice moznosti, jak ¢it kompromisni variantu:

» Kompromisni varianta e byt varianta, ktera dosahuje nejvysSihaisou
normalizovanych hodnot.

* Kompromisni varianta @Ze byt utena podle vzdalenosti od varianty idealni.
Ta varianta, ktera se nejvice blizi idealni, je gopmisni variantou.

» Kompromisni variantu je mozno odvodit pomoci patavporovnani hodnot
vSech variant podle jednotlivych kritérii.

Varianta, ktera je vybrana jako kompromisni, nesayti dominovana. Pokud je
varianta dominovana, nelze o ni uvazovat jako ogwomisni, protoZe existuje varianta,
ktera je v kazdém kritériu ohodnocena algésgtejré dokie a v jednom Iépe. (Brozova,
Hougka, Subrt, 2014, s. 7, 8)

Kritérium

Je hledisko, podle kterého se hodnoti jednotlivéamgy. Kritéria musi byt vzajentn
nezavisla, mla by pokryvat vSechna hlediska b a plati zde vSeobecné pravidlo, Ze
mere je vice.
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Kritéria se rozliSuji podle povahy na:

» Kiritéria maximaliz&ni, kterd vychézi z toho, Ze nejvyheéfi varianty maji
podle tohoto kritéria nejvysSi hodnoty.iiltadem je napklad paet
dosazenych bagdv prijimacimtizeni.

» Kritéria minimaliz&ni jsou opakem kritérii maximalizaich, nejvyhodgSi

s

cenové ohodnoceni produktu, ktery jegmstem vykeru. (Subrt, 2011, s.
163)

Podle kvantifikovatelnosti se rozliSuji kritéria:na
» Kiritéria kvantitativni — hodnoty variant t¥ioobjektivre métitelné udaje.
Prikladem je nafiklad vymera bytu v ni.
» Kiritéria kvalitativni — hodnoty variant neobsahafijektivné meéfitelné adaje.
Jde o subjektivni hodnoty, které odhadne uZiv&eb. vypaet je poteba
¢iselné ohodnoceni, toho Ize dosahnout pomoci mptodkvantifikaci

kvalitativni informace. Hkladem je nafiklad stupé& dosazeného vztani.

Pokud je hodnoceni variant podle kritérii kvantfid@no, Ize vytvét kriterialni
matici Y. (Subrt, 2011, s. 164)

Kriterialni matice

[Definice 1]: ,Kriterialni matice je maticeY = (yj), jejiz prvky vytvé hodnoceni i-
té varianty podle j-tého kritéria.tSubrt, 2011, s. 163).

V kriterialni matici(1) sloupce odpovidaji kritériinfy( f, ..., f) afadky jednotlivym
variantam &, a, ..., a). (Subrt, 2011, s. 163)

Rovnice 1: Kriteridlni matice

i o
a; /Y1 YViz - Yin
y= az [ Y21 Y1z - Yin (1)
a- Ymi Ym2 - Ymn
m

(Zdroj: BroZova, Houska, Subrt, 2014, s. 5)
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Preference kritéria

Umoziuje porovnani Kritérii mezi sebou, vyjage dilezitost jednotlivych

kritérii. Preference kritérii Ize formulovaianymi zpisoby, mohou byt stanoveny:

aspir&ni arovre kritérii

poradi kritérii (ordinalni informace o kritériich)

vahy jednotlivych kritérii (kardinalni informacekoitériich)
zpasob kompenzace kriterialnich hodnot

anebo nemusi byt znamyihec. (Subrt, 2011, s. 164, 165)

Urceni preferenci kritérii zavisi na subjektivnim nazamzhodovatele.

Aspiraéni Uroven kritéria je takova hodnota kritéria, které ma byt alespo
dosazeno. Stanoveni asgmich arovni neudava o kolik je jedno kritérium

s

dalezitéjsi nez druhé. (BroZzovéa, Houska, Subrt, 2014, s. 6)

nerika v3ak, o kolik je jedno kritérium vyznadi nez druhé. (Subrt, 2011,
S. 165)

Véaha kritéria je hodnota z intervalu od 0 do Xetrg, ktera vyjaduje
relativni dilezitost ugitého kritéria oproti ostatnim. Séet vah vSech kritérii
je vzdy roven jedné. (Subrt, 2014, s. 165)

Kompenzace hodnot kritérii je vyjadena mirou substituce mezi hodnotami
kritérii. (Brozovéa, Houska, Subrt, 2014, s. 6)

3.4 Kilasifikace uloh vicekriterialni analyzy variant

Ulohy vicekriterialni analyzy variant Ize reiit podle dvou hledisek:

podle cilefeSeni ulohy

podle informace, s jakou Gloha pracuje (Subrt, 281167)

Klasifikace uloh podle cilereSeni

Ulohy vicekriterialni analyzy variant je mozné retiiddo tii zakladnich okruit

Ulohy, jejichz hlavnim cilem je vybrat z mnoziny imych variant tu
variantu, kterd je ohodnocena podle zadanych Kriémejlépe.

16



« Ulohy, pomoci kterych Ize dosahnout Uplného @&gani mnoziny variant,
tedy séazeni variant od nejlepsi po nejhorsi.

« Ulohy, jejichz cilem je nalézt efektivni a neefekii varianty z mnoziny
moznych variant. V&hto Gloh&ch nezéleZi naijdi variant. (Subrt, 2011,
s. 167, 168)

Klasifikace uloh podle typu informace
Ulohy Ize rozdlit podle typu informace, ktera je k dispozici efarencich mezi
kritérii a variantami:

« Z&dna informace — informace o preferencich negeisfiato situace fze
nastat pouze pro preference kritérii. Pokud nedispozici informace
o preferenci mezi variantami, tloha by ndaieSeni, nebxonelze uéit, ktera
varianta je horsi, a ktera lepsi.

* Nominalni informace — poskytuje informace o kritémebo variat Je
vyjadiena pomoci aspi¢aich Grovni. Varianty se rozhlji v ramci
jednotlivych kritérii na akceptovatelné a neakceptelné.

e Ordinalni informace — tato informace uniioje séazeni kritérii podle jejich
dulezitosti nebo usp@déani variant na zakladoho, jak jsou ohodnoceny
prislusnymi Kkritérii.

» Kardinalni informace — tento typ informati&é o kolik je jedno hodnoceni
lepSi nez druhé. Vifpact preferenci kritérii jde ovahy a vipac
ohodnoceni variant jde o kvantitativni vyjadi. (Subrt, 2011, s. 169)

V nasledujicim grafu (Graf 1) jsou vyzfemy metody stanoveni vah podle
jednotlivych druli informaci o preferencich mezi kritérii:
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Graf 1. Metody kvantifikace preferenci mezi kritéri

Informace o preferencich mezi kritérii

Nominalni Zadna Ordinalni Kardinalni
| I I
I ] [ ]
Entropicka Fullerova Bodova Saatyho
metoda Metoda pdad) metoda metoda metoda
Aspiraini Vektor vah Vekor vah Vektor vah Vektor vah Vektor vah
Grovre kritérii kritérii kritérii kriétrii kritérii kritérii

(Zdroj: BroZzova, Houska, Subrt, 2014, s. 10)
3.5 Grafické znazornéni variant

Pro \&tSi srozumitelnost uloh vicekriterialni analyzy iaat se vyuziva grafickeého
znazorgni. Data v podob kriterialni matice nemusi byt na prvni pohled sroitelna
a jasna. To vSak neplati o grafickém znagoirnkde je mozné snadno odhalit dominanci
mezi variantami.
budou hodnoceny varianty podtritérii, bude mit soustawapoloos, které maji spairy
pocatek ve sedu soustavy. Koncové body lezi naggiku poloos s kruznici. Osy mezi

sebou sviraji L’Jh(—ﬁE, kdek je pa:et kritérii. Na jednotlivych polooséach jsou znazomw

piislusné hodnoty kritérii, takovym agobem, Ze bazalni hodnoty s#&ibpzuji stredu
kruznice, a idealni hodnoty budou co nejblize olvkdiznice. (Fiala, Jablonsky, Mas,
1994, s. 23)

Ty body, které odpovidaji varianta; se spoji pomoci ugek v jeden obrazec.
Spojenim bod vznikne polygon. Jestlize bude mit Ulohaariant, vznikne v soustav
I riznych polygo. Dvé variantya; aa. jsou nedominované, pokud se jejich polygony
protinaji. (Graf 2). D¥ varianty a1 aa jsou dominované, pokud se jejich polygony

vzajemr neprotinaji, mohou se vSak dotykat. (Fiala, JakgnMaias, 1994, s. 24-26)
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Graf 2: Grafické znazodmi nedominované varianty

Nedominovana varianta
o=A1 == 2

K1

K5 K2

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
3.6 Metody stanoveni vah kritérii

Urceni vah kritérii rozhodovatelem jgasto obtizné. Existuji vSak jednoduché
nastroje, pomoci nichZ Ize stanoveni vah usnad@#ihito nastroji jsou metody stanoveni
vah kritérii, které sestroji odhady vah na zaklsabjektivnich informaci od rozhodovatele.
(Jablonsky, 2007, s. 274)

NejpouzivagjSi metody stanoveni vah kritérii Ize fadit podle informace
o preferenci kritérii na vstupu. Podr@figsou popsany pouze ty metody, které se pouzivaji

negastji.

3.6.1 Stanoveni vah kritérii — ordinalni informace

Tyto metody pedpokladaji, Zze je rozhodovatel schopen i@t jednotliva kritéria
od nejlepsiho po nejhorsSi. Akceptuje se @emddvou nebo vice kritérii jako rovnocennych.
(Subrt, 2011, s. 171)

Metoda poradi

Tato metoda se vyuziva vipadt, kdy o dilezitosti kritérii rozhoduje jedeti vice

viv s

viv s

bylo v paadi druhé ohodnotime-1 body. Posledni kritérium v padi ziska 1 bod. Pokud

nastane situace, Ze kritéria budou mit stejndeztost, jsou tato kritéria ohodnocena body
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podle piimérného pdadi. Vahu kritéria Ize zjistit pomoci normalizacehv Provede se
souwet jednotlivych bod, které kritérium ziskalo od vSech experatento sotet se
nasleds vydeli celkovym p@tem bodi, které byly rozdleny mezi vSechna kritéria. Tim je
zajiséno, Ze sodet vah viech kritérii je roven jedné. (Subrt, 2611,71)

Rovnice(2) vyjadiuje normalizaci vah kritérii, kdlg je bodové ohodnoceifptého

kritéria.

Rovnice 2: Normalizace vah kritérii

v; ) J=1,...,n (2)

S z:}'1=1 bj

(Zdroj: Subrt, 2011, s. 172)

3.6.2 Stanoveni vah kritérii — kardinalni informace

Tyto metody pedpokladaji, Ze je rozhodovatel schopetiadié kritéria podle
duleZitosti a také rive ukit dalezitost mezi kritérii navzajem. Nigjstji se pouzivd metoda
bodovaci, kteraiigmenuje bodove hodnoceni kritérii do formy vahovéhotoeka Saatyho

metoda kvantitativniho parového porovnani. (Brozd¥duska, Subrt, 2014, s. 15)

Bodovaci metoda

Pro stanoveni vah kritérii je nezbytné siitibbodovou stupnici, néaseji od 0 do 10.
Mohou se pouzit i desetingdésla. Kazdému kritériu jefffazen ukity pocet bodi takovym
zpasobem, aby to kritérium, které je nejvice prefermvadostalo nejvysSi bodové
ohodnoceni. Kritéria, kterd jsou povazovana za @oenna budou mit stejné bodové
ohodnoceni.

Tuto metodu je vhodné pouzit, i pokud Ulofesi vice expeiit Kazdy expert
ohodnoti v8echny varianty dleiglusnych kritérii. Vypoet vah jednotlivych kritérii je
stejny jako pi metodt paradi, tedy pomoci normalizace vah. (Subrt, BroZz@éd@meova,
Kucera, 2007, s. 83)

Saatyho metoda
Tato metoda je pouZivana, pokud stanovuje vahyérkripouze jeden expert.
V piipac, Ze stanovuji vahy 2 experti, je postupovano jaikanetod AHP, viz. Metoda

AHP. Principem je paroveé porovnavani kritérii poindevitibodové stupnice:
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1 — rovnocennost kritérii

3 — slaba preference

5 — siln& preference

7 — velmi silna preference

9 — absolutni preference. (Subrt, 2011, s. 174) 175

Expert zapisuje velikost preferenictého kritéria vzhledem ktému kritériu do
Saatyho matice S ={s(3):

Rovnice 3: Saatyho matice

1 s
12 Sln
1
s_ 1 Son
S= 12
: 3
Pl (3)
S1k  S12 1

(Zdroj: Subrt, 2011, s. 175)

Preferuje-li rozhodovatetté kritérium slab pied j-tym kritériem,s; = 3. Pokud
preferuje slab j-té kritérium ged i-tym, zaznamenaji se do Saatyho matiteviacené
hodnotysj = 5. (Subrt, 2011? s. 175, 176)

Saatyho matice jétvercového typu. Je reciproka, coz znamena, Ze ySechny
hodnoty pevracené podle hlavni diagon&ly= /sj ana hlavni diagonéle jsou hodnoty 1.

Jednotlivé vahy kritérii ze Saatyho matice lze aisgomoci normalizovaného
geometrického mmeéru radki Saatyho matic€4), a poté se provede normalizace vah.
(Subrt, 2011, s. 175, 176).

Rovnice 4: Geometricky famer Fadki Saatyho matice

(4)

(Zdroj: Subrt, 2011, s. 176)

3.7 Metody vybéru kompromisnich variant

Existuje mnoho metod, pomoci kterych ResSit modely vicekriterialni analyzy
variant. V této préci je blize popsana metoda véliersodtu a metoda AHP, které budou

pouzity k vylEru kompromisni varianty v praktickésti bakal&ské prace.
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Vycet nejpouzivagjSich metod pro vy kompromisni varianty je uveden Yilpze

Metoda vazeného soktu

Tato metoda vyZaduje kardinalni informace o preferkritérii, vahach jednotlivych
kritérii v; a kriteridlni maticiy. Ohodnocené varianty lze ugpdat od nejlepsi po nejhorsi.
Metoda vazeného st vychazi z maximalizace uzitku. (Subrt, 20111,86)

Prvnim krokem metody vazeného &nuje ukeni idealni varianty Ha bazalni
varianty D. Dal$im krokem je vytv@ni standardizované kriterialni matRe(Subrt, 2011,
s. 186). Maticér obsahuje hodnoty z intervalu od 0 do 1, kde bazé@rianta podle daného
kritéria bude mit uzitek O a nejlepsi varianta eifl.. Zbylé hodnoty se budou nachazet
v intervalu (0;1). (Jablonsky, 2007, s. 280)

Hodnoty standardizované kriterialni matigese vypdgitaji podle rovnicg5):

Rovnice 5: Standardizovana kriterialni matice

Yij — Dj

H;,— D; ©)

rij =

(Zdroj: Subrt, 20011, s. 186)

Celkovy uzitek varianty; se vypgita jako vazeny saet dikich uzitki (6):

Rovnice 6: Metoda vazeného gau

k
u(ai) = Z vjrij (6)
j=1

(Zdroj: Jablonsky, 2007, s. 280)

Metoda AHP — Analyticky hierarchicky proces

Metoda AHP je zaloZena na subjektivhim hodnocemniqm parového porovnavani.
Vyuziva princigh Saatyho metody. (Subrt, 2011, s. 188)

Rozhodovatel by # chapat problém, dokazat ditr preference mezi prvky,
uplatiovat postupy AHP a #h by byt nestranny. AHP se sklada #efézi rozhodovaciho
procesu.
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» Féaze 1 - definovani problému rozhodovani a stariasignvyhodnocovani,
identifikace kritérii a alternativ.

» Féaze 2 — pérové porovnani pivk

» Féaze 3 - ueni pdadi variant, analyza.

Pfi pouziti metody AHP je problém reprezentovan hienekou rozhodovaci
strukturou, kdy cil rozhodnuti je umdstna nejvyssi Urovni. DalSi Graveahrnuje kritéria,
podle kterych jsou hodnoceny varianty. Na posledoi/ni jsou varianty, z kterych bude
jedna vybrana k realizaci. (Hummel, Bridges, ljzanm2014)

V piipack, Ze ulohu hodnoti vice expgrizahrnou se do druhé urav(Graf 3). Na
kazdé urovni se pouzije Saatyho metoda kvantitdtiviparového porovnéni. Prvky vyssi
jedné. V hierarchické arovni ,kritéria“ se porovigamatice rozréru n x n, kden je paiet
kritérii, vysledkem je zjigni vah kritériiv;. Na dalSi arovni hierarchie budenatic roznéru
m X m, kdem je paet varianta;, vystupem je d#i uzitek gislusné varianty podle daného
kritéria uj. Dil¢i uzitek variantya;, lze ziskat pomoci séinu normalizované vahy dané
varianty a pislusného kritéria. Celkovy uzitek dané varianty se vyjitd jako suma déich
uzitka této varianty. (Subrt, 2011, s. 188, 189) a (Jaky, 2007, s. 282-284)

Graf 3: Analyticky hierarchicky proces

Cil analyzy Urovei 1
1

| 1 |
Expert 1 Expert 2 Expert h Urovei 2

|

Kritérium Kritérium Kritérium - .

Urovei 3

1 2 n

—
Varianta 1] |Varianta 2 |Varianta m Urove 4

(Zdroj: Subrt, 2011, s. 189)
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4 Vlastni prace

V této ¢asti prace se vychazi z poznatkiskanych v teoretickéasti. Je zde popséan
stavajici automobil, profil rozhodovaled jejich preference. Déle jsou stanovena kritéria
vybéru a jsou definovany mozné varianty. Poté jgena dominance pomoci grafického
znazorgni. Dale jsou stanoveny vahy Kkritérii pomoci Saatymetody. Pro vy

kompromisni varianty je zvolena metoda vazenéhétaametoda AHP.

4.1 Profil rozhodovatela

Model vicekriterialni analyzy variant je aplikovdra problém vybru osobniho
automobilu pro dva rozhodovatele. Prvnim z niciymrka prace (21 let) a druhym je rgdi
konkrétre matka (44 let).

Autorka préce je studentkou r@eské zersdélské univerzig, kde studuje na
Provozre ekonomické fakult obor Podnikani a administrativaétéinu pracovnich dntravi
v Praze a zbylé dny je doma. Bydli sgoke s rodti v malé vesnici Chloumek v Kraji
Vysciina, ktera je vzdalenariplizné 15 km od nejblizSiho #sta Chotbor. Jednou nebo
dvakréat tyd® dojizdi do prace v Chehaii. O vikendu jezdi na mensi vylety v ran@R
nebo za kamarady pritelem. \£tSinou cestuje sama, vyjit@ ve dvougi vice lidech.

Matka autorky prace dojizdi kazdy den stavajicintomobilem do prace
v Chotbori. Pracuje jako skladnice ve skladu s chlazenyntigeinami ve firne COOP
druzstvo HB. Osobni automobil je pro ni nepostreligt protoZze musi byt v pracigd
piijezdem autobusu. Déle vyuziva automobil na meyigtyv ramciCR. Nefastji cestuje

alespa se dema spolujezdci.

4.2 Popis stavajiciho automobilu

Soutasny osobni automobil z#key Skoda Fabia Hatchback byl zakoupen v roce
2006 za 330 000 K Jeho vykon je 47 kW, kombinovand sedacini 5,9 | (1/200 km), mé
benzinovy motor. Je Siroky 1646 mm a objem zavazetto prostoru je 260 I.

Design exteriéru a interiéru je jiz zastaraly. N&daujici je vykon zvlastv zimnich
mesicich, kdy je slozitd doprava z mista bydlistali naledi a mnozstvi ghu. Mimo zimni
mesice je osobni automobil vzhledem kvykonu dagtai. Spoteba sotiasného
automobilu je vySSi oproti ngEim modelim, coz je jeho dalSi nevyhodou. Vyhodou je

benzinovy motor, nelfcse automobil pouziva vedsie a na kratsi trét Pro rozhodovatele
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je benefitem i mensii&a automobilu, diky které je automobil [épe oviatiaj v mestské
dopra. Zavazadlovy prostor je dostgici.

Vyhodou je vybava automobilu, ktera je vzhledemakudvyroby nad &ekavani.
Souwasti zakladni vybavy je automaticka klimatizacepgemat, centralni zamykani,
elektrické ovladani oken wedu, elektricky nastavitelna &8i zptnd zrcétka atd.
Mimoiadna vybava zahrnuje parkovaci senzory, radio Symphba@ni ochranné listy
a SUN SET. Do dodataé vybavy pai tazné z#zenici gumoveé koberce do interiéru.

S automobilem jsou rozhodovatelé spokojeni, aléeddm k jeho staocekavaji do
blizké budoucnosti rozsahlejSi opravy, které bypu¥re nemusely byt vyhodné. Jelikoz je
pro rozhodovatele automobil nepostradatelny a ndobye se bez &, tak chgji pripadnym
komplikacim a vyddm s nimi spojenych #edejit tak, Ze si vyberou novy automobil

a nasledasi ho i zakoupi.

4.3 Pozadavky rozhodovatek na novy automobil

4.3.1 Prvni rozhodovatel (autorka prace)

Po spatebd a cer automobilu je pro rozhodovatele podstatna vybawsoderni
design automobilu. Rozhodovatel preferuje men3raabily, které jsou Iépe ovladatelné
a pozaduje moderni vybavu interiéru (radio, centrdamykani, elektricky ovliadana okna,
klimatizace, upozorni negiipnutych pas, zamykani vozidla za jizdy, zasuvka, Bluetooth
handsfree, apod) a s tim souvisejici spolehlivép&emstni prvky. Rozhodovatel dava
piednost automohim s benzinovym motorem, protoze jsou kg8ha még nachylné na
pocasi, respektive parkovani mimo garaz, kterou roahateél nema Kk dispozici.
Rozhodovatel néastji cestuje sdm aipvazi zanedbatelné néklady, coz je vyhggin

pro benzinové motory.

4.3.2 Druhy rozhodovatel (rodi€)

Hlavnim pozadavkem rozhodovatele na novy automjebitykon, a to z dvodu
polohy bydlis¢. Nachazi se wsné blizkosti jednoho z nejvyssich vrahdeleznych hor,
aproto je zde vzimnich &sicich komplikovana doprava do nejblizSihoésia.
Rozhodovatel se s automobilem daej€ji pohybuje ve miste, anebo ho pouziva pro jizdu
na kratSi vzdalenost, proto preferuje automobbgiszinovymi motory, které jsou pro tento
zpasob cestovani vyhodjsi nez naftové motory, jez jsou spiSe st@vna delSi tréf nejlépe

po dalnicich¢i vysokorychlostnich silnicich. DalSi nevyhodou toafch mototi je vySSi

25



narainost na udrzbu. Rozhodovatel preferuje mensi autdynévili lepSi manipulaci
v méstské dopray, ale zarovia dava pednost ¥tSimu zavazadlovému prostoru pro mozny

pievoz naklad.

4.4 Stanoveni kritérii vybéru a jejich specifikace

Promysleny vybr kritérii je velmi dilezity jak pro vykr variant, tak pro spravne
vyieSeni Ulohy. Mla by byt uvazovana ta kritéria, ktera jsou prohaovatele opravdu
dulezita angla by se vynechat ta, na kterych rozhodovetelaz tak nezalezi, aby
nezkreslovala ostatni vahy kritérii.

Osobni automobil by mohl mit mnohienych kritérii, nicmé&budou pouzita pouze
ta, kterd jsou dle poZadavkbou rozhodovat@lrelevantni a to cena, speba, objem kufru,
vykon, vybava a gka automobilu.

Cena

Oba rozhodovatelé se jednoznashodli na prvnim kritériu, kterym je cena. Cena
je pro r¢ dalezita, ale berou ohledy i na ostatni kritéria ayterou nutd nejlevrejsi
variantu. Stanovili cenovy limit 350 00G:Kkterého by vSak neciit dosahnout. Kritérium

je minimaliz&ni a cena je udavanaeskych korunach.

Spoti‘eba

Druhym kritériem je spéeba, kterou ckji rozhodovatelé mit co nejmensi.
Kritérium je tedy minimalizéni. Jedna se o kombinovanou s$pbu, ktera se sklada ze
spofteby ve ndstt a mimo n&sto. Je to pouze oriertd spoteba, kterou udava vyrobce.
Spoteba je udavana v litrech na 100 kilondetr

Objem kufru

Tretim kritériem je objem zavazadlového prostoru, rétenepat mezi
nejpreferovaysi, ale stale je pro rozhodovatele natolik vyznanae ho z&adili do modelu.
Vyrobci okéas uvadji kromé¢ zakladni velikosti kufru i maximalni velikostipsklopeni
zadnich sed®k. V modelu se bude pracovat se zakladni velikiostiu. Kritérium je

maximaliz&ni a je vyjadeno v litrech.
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Vykon
rozhodovatele je zasadni vysoky vykontwadu polohy mista bydli§ta problémové
dopravy v zimnich rsicich. Jedna se tedy o kritérium maximaiidakteré je vyjateno
v kW (kilowatty).

Vybava

Vybava je patym kritériem, které bude subjekéiwmceno rozhodovateli na zakkad
dat o vyba¥, které poskytuji vyrobci. Toto kritérium je maxihiza¢ni a v modelu bude
vyjadieno pomoci bail které budou fidélovat rozhodovatelé jednotlivym variantam.
Maximalni p@et bodi je 15, za kazdou funkéi prisluSenstvi je jeden bod. Obodovan bude
palubni paitac, signalizace f nezapnuti bezgaostnich pasna vSech sedadlech, zasuvka,
manualni klimatizace, radio, Bluetooth handsfréektedcké ovliadani oken ¥pdu i vzadu,
automatické zamykani vozidlaigizde, tempomat (umailje vozidlu udrZovat fgdem
zvolenou rychlost), omezowarychlosti (zabrauje fidi¢i jet rychleji nez pedvolenou
rychlosti), asistent rozjezdu do kopce, asisteatvyedeni vozu v jizdnich pruzich, asistent
pro sledovani pozornosiidi¢e, front assist (autonomni nouzové krdds varovanim ifed
¢elni srdZkou), systém pro rozpoznani chodce. Bexyseni prvky jsou u vSech automabil
témef totoZné, proto nebudou bodovany.

Sirka automobilu
Poslednim kritériem je &a automobilu. Rozhodovatelé preferuji uzsi autaipob
z davodu lepSi manipulace ve&ste i mimo rgj. Kritérium je tedy minimalizéni a je

uvedeno v milimetrech.

4.5 Definice moznych variant

Jednotlivé varianty osobnich automdbil jsou piiezem nejznagjSich
automobilovych zngek. Jednéd se o nové neojeté vozy v zakladni wbeerou vyrobci
poskytuji. Pohybuji se v cenovém intervalu od 280 8¢ do 340 000 K. V Gvahu jsou
brany pouze automobily s benzinovymi motory. Kotkiréypy jsou vybirany na zaklad
designu exteriéru a interiéru podle pozadevkou rozhodovatél

Vychazi se zinformaci o osobnich automobilech tkdd. 10. 2019, je
pravdépodobné, Ze v sd@asnosti budou dkteré parametry odliSné, obzvi&Steny
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automobil. Jednotliva data o automobilech jsou ziskana alégt od oficialnich vyrobt

znacek.

Skoda Fabia Active

Osobni automobil Skoda Fabia Active je vhodny zejmgro nistskou dopravu.
Oproti predchazejicim modétin ma aktualé nabizeny model novy design a rdesbu
nabidku technologii pro pohodli uvh@utomobilu a pro vy3si bezpmwst. (Nova SKODA
Fabia)

Zakladni vybava zahrnuje palubnigita¢, signalizaci nezapnutého bezZpestniho
pasuridice, spolujezdce a cestujicich na zadnich sedadl2dhzasuvku, klimatizaci, radio,
elektrické ovladani oken vedu. (Nova SKODA Fabia cenik)

Renault Captur Advantage

Renault Captur je velmi oblibenym SUV v EvéopModely s novou vybavou
Advantage jsou jeStatraktivrejSi oproti gedchozim.

Standardni vybava zahrnuje manualni klimatizacdiosa Bluetooth handsfree,
tempomat, omezovarychlosti, elektricky ovliddanéredni a zadni okna, asistent rozjezdu
do kopce, systém kontroly zapnuti beapestnich pasna vSech sedadlech, palubnéipat,
zasuvku. (Renault CAPTUR)

Hyundai i30 Hatchback Start

Automobil Hyundai i30 Hatchback ma moderni a elégiardesignové prvky
exteriéru a zarowvema prakticky a prostorny interiér.

Do zékladni vybavy pé#tasistent pro vedeni vozu v jizdnich pruzich (LK&gistent
pro sledovani pozornogidice (DAW), nouzové brzthi a varovani fed ¢elnim narazem,
asistent pro rozjizshi do kopce, palubni gdac, elektricky ovladatelna ipdni okna,
automatické uzateni vozu pi rozjezdu, signalizacerpnepripoutani bezp&ostnich pas
manualni klimatizace, tempomat, omezbvgchlosti, 12V zasuvka, radio. (Hyundai i30
Hatchback cenik osobnich vigz

Kia Rio Comfort
Kia Rio Comfort ma neghlédnutelny design a moderni interiér. Vyrobciofilat

daveiuji svym vozim, Ze nabizi 7 let zaruky. Automobil je vhodny piestskou dopravu.
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Vybava Comfort zahrnuje manudlni klimatizaci, efelkt ovladani gednich oken,
palubni pdgita¢, Bluetooth handsfree, tempomat, asistent pro zdzgpo kopce, indikace

nezapnutych pasradio. (KIA Rio cenik)

Volkswagen Polo Trendline

Novy automobil Volkswagen Polo Trendline ma vicegenostnich prvik nez
starSi modely. Ma zajimavy design, ktery je spartpelynamicky a zaroweelegantni.
Asistertni systémy fispivaji k wtSimu komfortu a bezgepii jizde.

Soutasti vybavy Trendline je upozami negfipnutych pas na vSech sedadlech,
asistent pro rozjezd do kopce, Bluetooth, systé@adaoslani prostoruipd vozem a funkce
nouzového brzthi, manudlni klimatizace, 12V zasuvka, omezovgchlosti, palubni

pacitac, radio, systém rozpoznani chodce. (Volkswagen Pdbomani material)

Dacia Duster Access

Vuz Dacia Duster je vhodny doésta i do terénu. Od ostatnich automblslke
odliSuje designem exteriéru i jeho zbarvenim. Swgitmustnim vzhledem vyvolava pocit
bezpei. (Dacia Duster katalog)

Soutasti vybavy Access je asistent rozjezdu do kogeezaorréni pii nezapnuti pasu
fidice a spolujezdce, palubni §ta¢, omezova rychlosti, elektrické ovladanitednich

oken. (Dacia Duster cenik)

Citroén C-Elysée Feel

Viz Citroén C-Elysée svym elegantnim a modernim desigpodtrhuje vnimani
Sitky vozu. Viz ma velky zavazadlovy prostor.

Soutasti zakladni vybavy Feel je signalizace nezapbetpénostniho pasu,
automatické zamykani dkie palubni peita¢, tempomat, omezovarychlosti, elektricky
ovlddana oknaiednich dvd, klimatizace, radio, Bluetooth handsfree, 12Vizds. (Novy
CITROEN C-ELYSEE)

Peugeot 301 Sedan Active
Exteriér automobilu Peugeot 301 Sedan ma modgamaé linie. Interiér je velmi
piehledny ama potahy z kvalitniho materialunzVije velmi prostorny s velkym

zavazadlovym prostorem. Automobil je Usporny a tsadina delSi vzdalenosti.
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Do vybavy Active paf signalizace nezapnutého péglice, automatické zamykani
dvei za jizdy, tempomat, omezavaychlosti, manualni klimatizace, palubni ¢ftac,
elektricky ovladana igdni okna, radio, Bluetooth handsfree, 12V zasu(Raugeot 301

cenik)

Seat Ibiza Reference

Viuz Seat Ibiza je zajimavy modernim designenttedv Interiér je doplén
nejnowjSimi technologiemi, které zahrnuji jak begpesti prvky, tak i nejrzr¢jsi funkce
v palubnim peitaci.

Soutasti vybavy je asistent rozjezdu do kopce, frostséissignalizace nezapnutych
bezpé&nostnich pas 12V zasuvka, elektricky ovladan&epni a zadni okna, manualni
klimatizace, palubni pidtac, omezova rychlosti, radio, Bluetooth handsfree. (SEAT lbiza

ceniky a katalogy)

4.6 Grafické znazornéni

Pred za&atkem samotnéhareSeni Ulohy je uZitmé zjistit dominanci mezi
jednotlivymi variantami, abyijgjpadné dominované varianty né@ovaly kriterialni matici
a nedlaly vypocty slozigjSimi a zdlouha#Simi, nez by musely byt. Dominance se zjisti
pomoci grafického znazao¥ni, konkrétg hvézdicového grafu.

V tabulce ¢. 1 je kriteridlni matice péébna k sestaveni &xdicového grafu.
Jednotliva data jsou ziskana z oficialnich stranghkbai.

Tabulka 1: Fivodni kriteridlni matice

. . Cena Spotreba ' Vykon | Vybava Sirka
Automobil / Kritérium (K& ( /?.OOkm) k(l.)lft?’ Jue ?F) ()I:W) (;’0 dy) )
Skoda Fabia 304 900 4,6 330 70 5 1732
Renault Captur 324 900 6,3 377 66 10 1778
Hyundai i30 Hatchback | 339 990 6,2 395 73 12 1795
Kia Rio 304 980 55 300 61,8 7 1725
Volkswagen Polo 305 900 4,8 351 59 10 1751
Dacia Duster 264 900 6,5 445 74 3 1804
Citroén C-Elysée 293 500 4,9 506 61 9 1748
Peugeot 301 Sedan 295 000 4,9 506 61 8 1748
Seat lbiza 312900 4,7 355 59 10 1780
Povaha MIN MIN MAX MAX MAX MIN

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Hvézdicova soustava (Graf 4) bude mit 6 poloos, ppdteu kritérii a 9 fiznych
polygoni, které budou znazbovat data jednotlivych variant. Kritéria jsou oZeaa
pismenem K &islem podle jejich p@di. Jednotlivé varianty jsou ozZieay pismenem A

acislem jejich péadi.

Graf 4: Grafické znazomi pomoci hezdicového grafu

Al A2 A3 A4 A5 e=@mmAb A7 e=@umAl A9

K1

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pomoci h¥zdicového grafu se odhalila dominance mezi domifajiautomobilem
Citroén C-Elysée Feel (A7) a dominovanym automabifeugeot 301 Sedan Active (A8).
Dominovany automobil zriéky Peugot tedy nefize byt kompromisni variantou a bude

odebran z modelu vicekriterialniho hodnoceni varian

4.7 Stanoveni vah kritérii

Vahy kritérii budou stanoveny pomoci Saatyho metdayna rozhodovateli, kie
si chgji vybrat a nasledhparidit novy osobni automobil. Jelikoz jde o subjektiparové

porovnani, tak mohou byt vahy zkreslendlkjejich subjektivnim preferencim.
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Rozhodovatelé budou pouzivat 9-ti bodovou stuppicimoci které vyplni Saatyho
matici. Poté se vypidtd geometricky prmer a nasled& se normalizuji vahy. Ziovodu dvou
experfi se dale bude postupovat jaki metod AHP, kde se vypgtaji diléi uzitky uij

a poté celkovy uzitek, z kterého seiwrahy jednotlivych kritérii na zaklggreferenci obou

rozhodovatel, jejichZ ohodnoceni mé& stejnou vahu a to 0,5.

Saatyho matice podle rozhodovateld.:

Tabulka 2: Saatyho matice podle rozhodovatele

K1 K2 K3 K4 K5 K6
0,5 | Cena | Spotieba | Objem | Vykon | Vybava | Sitka = v u

(K& | (y200km) | kufru () | (kw) | (body) | (mm) ' ' !
K1 1 3 8 4 4 6 3,6342 0,4434 0,2217
K2 1/3 1 6 2 2 3 1,6984 0,20772 0,1036
K3 1/8 1/6 1 1/4 1/4 1/3 0,2752 0,0336 0,0168
K4 1/4 1/2 4 1 1 1,0000 0,122( 0,0610
K5 1/4 1/2 4 1 1 1,0000 0,122( 0,0610
K6 1/6 1/3 3 1/2 1/2 1 0,5888 0,0718 0,03p9

Y 8,1966| ¥ 1,0000| ¥ 0,5
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Saatyho matice podle rozhodovatele:
Tabulka 3: Saatyho matice podle rozhodovatel®
K1 K2 K3 K4 K5 K6

0,5 Cena Spotfeba | Objem | Vykon | Vybava Sitka R v U

(K& | (1100km) | kufru () | (kw) | (body) | (mm) ' ' !
K1 1 2 6 2 5 7 3,0717 0,3706 0,185%3
K2 1/2 1 5 1 3 6 1,8860 0,2276 0,1188
K3 1/6 1/5 1 1/5 1/2 2 0,4338 0,0523 0,02p1
K4 1/2 1 5 1 3 6 1,8860 0,2274 0,1138
K5 1/5 1/3 2 1/3 1 3 0,7148 0,0863 0,0432
K6 1/7 1/6 1/2 1/6 1/3 1 0,2952 0,0356 0,0178

Y 8,2875| ¥ 1,0000| ¥ 0,5

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Tabulka 4: Vahy kritérii

Rozhodovatel 1 Rozhodovatel 2 Sowet vah
Cena 0,2217 0,1853 0,4070
Spoteba 0,1036 0,1138 0,2174
Objem kufru 0,0168 0,0261 0,0429
Vykon 0,0610 0,1138 0,1748
Vybava 0,0610 0,0432 0,1042
Sitka 0,0359 0,0178 0,0537
Vahy 0,5 0,5 1

Graf 5: Zobrazeni vah kritérii pomoci grafu

Vahy kritérii

Sitka; 5,37

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vybava; 10,42 H Cena
M Spotieba
Cena; 40,7
B Objem
, kufru
Vykon; 17,48
1 Vykon
H Vybava
Objem kufru; 4,29 m Sitka

Spotreba; 21,74

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

4.8 Vybér kompromisni varianty

Kompromisni varianta bude zfidvana pomoci dvou metod, a to metody vazeného
soutu a metody AHP. Qb metody vyzaduji znalost kardinalni informace. ddytteba

urcit, ktera hodnota je lepsi a o kolik.
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4.8.1 Metoda vazeného soktu
Pro vypa@et je nezbytné dit idealni a bazalni variantu u jednotlivych kritér
DalSim krokem je sestaveni standardizované kritéridatice R, ktera se sklada z hodnot

rij (Rovnice 5). Celkovy uzitek jednotlivych variantwgpccita jako vazeny saet dikich

uzitkd (Rovnice 6). Kompromisni varianta je ta s g&im celkovym uZzitkem, nelsqori

této metod se uzitek maximalizuje.

Tabulka 5: Idedlni a bazalni varianta

Cena (K¢&) Spotreba Objem Vykon Vybava | Sitka (mm)
(1/200km) kufru (I) (kW) (body)
H;j 264 900 4,6 506 74 12 1725
D; 339 990 6,5 300 59 3 1804
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Tabulka 6: Normalizovana kriterialni matice
R Cena (K¢€) | Spotieba Objem Vykon Vybava Sirka
(1/200km) | kufru (I) (kW) (body) (mm)
Skoda Fabia 0,467 1 0,146 0,733 0,222 0,911
Renault Captur 0,201 0,105 0,374 0,467 0,778 0,329
Hyundai i30 0 0,158 0,461 0,933 1 0,114
Kia Rio 0,466 0,526 0 0,187 0,444 1
Volkswagen Polo 0,454 0,895 0,248 0 0,778 0,671
Dacia Duster 1 0 0,704 1 0 0
Citroén C-Elysée 0,619 0,842 1 0,133 0,667 0,709
Seat Ibiza 0,361 0,947 0,267 0 0,778 0,304

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Tabulka 7: P@adi variant dle metody vaZzeného &ou

Uzitek Poradi
Skoda Fabia 0,6139 1
Renault Captur 0,3010 8
Hyundai i30 Hatchback 0,3275 7
Kia Rio 0,4367 6
Volkswagen Polo 0,5071 4
Dacia Duster 0,6120 2
Citroén C-Elysée 0,6087 3
Seat Ibiza 0,4617 5

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Podle metody vazeného stw dosahl nejtSiho uzitku osobni automobil ztkey
Skoda Fabia. Tento automobil ma velmi dobré hodadggh kritériich, které rly nejvyssi
vahu, a proto skatil na prvnim mist.

Na druhém mists téngt zanedbatelnym rozdilem skihautomobil Dacia Duster,
jehoz parametry obsahovaly jak idedlni, tak i baiz&lbdnoty dle jednotlivych kritérii.
Vysoky uzitek Ize nejspiSeripist tomu, Ze dosahl idealnich hodnot u kritériiySSimi

Treti misto obsadil automobil Citroén C-Elysée, ktesbyl vyznami vzdalen
piedchozim d¥ma vozim z hlediska uzitku. Té# ve vSech kritériich dosahl velmi dobrého
ohodnoceni, a proto se umistil dettho mista.

4.8.2 Metoda AHP

Prvnim krokem metody AHP je sestaveni hierarchitkektury, kterd ma v tomto
piipadt ¢tyii Urovré. Na prvni arovni je zachycen cil rozhodovani, ke Vybér
osobniho automobilu, na druhé jsou rozhodovateddi, drover pati kritériim a nactvrté
arovni jsou varianty, z kterych bude vybirdna jedmavice kompromisnich. K geni
kompromisni varianty je¢ba vytvdit 6 kriteridlnich matic (podle @u kritérii) o velikosti
8x8 (podle potu hodnocenych variant). Biluzitky variant vSech kriterialnich matic budou
ohodnoceny pomoci Saatyho metody. Prvni se progedmetricky pimér fadki Saatyho
matic (Rovnice 4), poté se tyto hodnoty normalizDji¢i uzitek varianty se vypidta jako
souwin dané normalizované hodnoty s vahatisipSného kritéria. Celkovy uZzitek dané

varianty se vypdéita jako suma diich uzitki prislusné varianty.
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Graf 6: Hierarchicka struktura pro vy osobniho automobilu

Vybér osobniho

automobilu

Rozhodovatel

¢.1l

Rozho

¢.

dovatel
2

Spoteba

Renault

Fabia Captur dai i30 Rio wagen Duster Ibiza
Polc
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Tabulka 8: Saatyho matice pro kritérium cena
Cena |V1 |V2 |V3 |V4 |V5 |V6 |V7 |V8 |R vi Ui
0,4070
V1 1 3 5 1 1 1/5( 172 1 1,0520 0,0935 0,0381
V2 1/3 1 2 /3| 13| 1/8 1/4 1/4 0,4295 0,0382 0,0155
V3 1/5| 1/2 1 /5| 1/5] 1/9 1/ 1/4 0,2561 0,022 0,0093
V4 1 3 5 1 1 /5| 1/2 1 1,0520 0,0935 0,0381
V5 1 3 5 1 1 /5| 1/2 1 1,0520 0,0935 0,0381
V6 5 8 9 5 5 1 4 6 4,6431 0,4127 0,1679
V7 2 4 6 2 2 1/4 1 3 1,8612 0,1655 0,0673
V8 1 2 4 1 1 1/6| 1/3 1 0,9036 0,0803 0,0327
> 11,2495 | Y 1,0000 | ¥ 0,4070

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Tabulka 9: Saatyho matice pro kritérium sfedita

Spoteba| V1 | V2 |V3 |V4 V5 |V6 |V7 |V8 |R vi Ui
0,2174
V1 1 9 8 5 1 9 2 1 2,9953 0,2456 0,0534
V2 1/9 1 1 1/4| 1/8 1 1771 1/8 0,2979 0,0244 0,00%3
V3 1/8 1 1 14| 1/7 2 1/7,  1/8 0,3352 0,0275 0,0060
V4 1/5 4 4 1 1/4 5 1/3] 1/4 0,8717 0,0715 0,01%5
V5 1 8 7 4 1 9 1 1 2,5886 0,2123 0,0462
V6 1/9 1 /2 1/5| 1/9 1 /8  1/d 0,2537 0,0209 0,0045
V7 1/2 7 7 3 1 8 1 1 2,2191 0,1820 0,0396
V8 1 8 8 4 1 9 1 1 2,6321 0,2159 0,0469
> 12,1936| > 1,0000 | > 0,2174
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Tabulka 10: Saatyho matice pro kritérium objem lufr
Kuff |Vl [V2 |V3 [V4 |V5 |V6 |V7 |V8 |R vi Ui
0,0429
V1 1/3 | 1/3 2 1 1/6| 1/8 1/2 0,4683 0,0396 0,001/
V2 1 1 4 1/3| 1/6 1 1,0366 0,0876 0,0038
V3 3 1 1 5 2 1/3| 1/5 2 1,1892 0,1005 0,0043
V4 12| 1/4| 1/5 1 /3| 1/70  1/9 1/3 0,2855 0,0241 0,0010
V5 1 172 | 1/2 3 1 1/4|  1/7) 1 0,6360 0,0537 0,0028
V6 6 3 7 4 1 1/3 4 2,5886 0,2188 0,0094
V7 8 5 9 7 3 1 7 4,8722 0,4118 0,0177
V8 2 1/2 3 1 /4| 1/7 1 0,7564 0,0639 0,002y
3 11,8328 | 31,0000 | ¥ 0,0429
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Tabulka 11: Saatyho matice pro kritérium vykon
Vykon V1 | V2 |V3 (V4 (V5 |V6 |V7 |V8 |R Vi Uij
0,1748
V1 1 3 1/2 5 7 1/3 6 7 2,2818 0,1757 0,0307
V2 1/3 1/5 3 5 1/5 4 5 1,1892 0,0915 0,0160
V3 2 5 1 7 9 1 8 9 3,8202 0,2941 0,0514
V4 15| 1/3| 1/7 1 2 1/8 1 2 0,5125 0,0395 0,006p
V5 7| 1/5| 19| 1/2 1 1/9 1/2 1 0,3113 0,024 0,0042
V6 3 5 1 8 9 1 8 9 4,0864 0,3146 0,055(¢
V7 1/6 | 1/4| 1/8 1 2 1/8 1 2 0,4753 0,0364 0,0064
V8 7| 15| 19| 1/2 1 1/90 1/2 1 0,3113 0,024¢ 0,0042
12,9880 | 31,0000 | ¥ 0,1748

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Tabulka 12: Saatyho matice pro kritérium vybava

Vybava| V1 V2 [V3 | V4 (V5 | V6 [V7 |V8 |R vi Ui
0,1042
V1 1 5| 17| 1/2) 1/5 2 1/4  1/9 0,3606 0,034( 0,0035
V2 5 1 1/2 1 7 1 1 1,6407 0,1545 0,0161
V3 7 2 1 2 9 3 2 3,0536 0,2875 0,030¢
V4 2 1/3| 1/5 1 1/3 4 1/20  1/3 0,6441 0,0606 0,006B8
V5 5 1 1/2 3 1 7 1 1 1,6407 0,1545 0,0161
V6 /2| 1/7| 1/9| 1/4| 17 1 19 17 0,2258 0,0212 0,0022
V7 4 1 1/3 2 1 6 1 1 1,4142 0,1332 0,0139
V8 5 1 1/2 3 1 7 1 1 1,6407 0,1545 0,0161
> 10,6204 | > 1,0000 | > 0,1042
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Tabulka 13: Saatyho matice pro kritériuniksi
Sika | V1 |V2|V3 |V4 |V5 |V6 |V7 |V8 |R vi Uij
0,0537
V1 1 6 8 1 3 9 2 6 3,3417 0,2741 0,0144
V2 16| 1 2 17| 1/4 3 1/4 1 0,5544 0,0455 0,0024
V3 /8| 1/2) 1 1/8| 1/6 2 1/q 1/4 0,3484 0,0286 0,0015
V4 1 7 8 1 3 9 3 7 3,6536 0,2998 0,0161
V5 1/3| 4 6 1/3 1 7 1 4 1,7145 0,1407 0,0076
V6 19| /3| 1/2) 1/9| 1/7 1 1/6 1/3 0,2521 0,0207 0,0011
V7 172 | 4 6 1/3 1 6 1 4 1,7692 0,1451 0,0078
V8 16| 1 2 17| 1/4 3 1/4 0,5544 0,0455 0,0024
12,1883 | Y 1,0000 | ¥ 0,0537
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Tabulka 14: Pgadi variant dle metody AHP
Cena Spotteba | Objem | Vykon | Vybava | Sitka | UZitek | Poradi
kufru
Skoda Fabia 0,0381 0,0534 0,0017 0,037 0,0085 0,0148 0,1422 3
Renault Captur 0,0155 0,0053 0,003¢ 0,010 0,0161 0,024 0,0b91 8
Hyundai i30 0,0093 0,0060 0,004 0,0514 0,0300 0,0¢15 0,1025 6
Kia Rio 0,0381 0,0155 0,001( 0,0069 0,0063 0,0161 0,0839 7
Volkswagen Polo| 0,0381 0,0462 0,0023 0,0042 0,0161 0,076 0,1145 4
Dacia Duster 0,1679 0,0045 0,0094 0,0550 0,0022 0,0011 0,2401 1
Citroén C-Elysée | 0,0673 0,0396 0,0177 0,0064 0,0139 0,0078 0,1527 2
Seat Ibiza 0,0327 0,0469 0,0027 0,0042 0,0161 0,024 0,1050 5

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Pt porovnani vysledk metody vdzeného s¢tu a metody AHP se na prvniate¢h
prickdch umistily stejné automobily, ale v jinémigdi. Na prvnim mistje jednoznang
automobil Dacia Duster. Na druhém niiseé znanym rozdilem skogil automobil Citroén
C-Elysée a na¢tim mist automobil Skoda Fabia. Rozdily v jednotlivych aitih mohou
byt dany subjektivnim rozhodovanim atim, Zze zdehdai k porovnavani jednotlivych
variant mezi sebou a automobil Dacia Duster dosatujejpreferova®Sim kritériu cena
vyrazre lepSiho ohodnoceni nez ostatni automobily, coadrdsprispelo k tak vysokému

celkovému uzitku.
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5 Vysledky a diskuze

Na zaklad provedenych vyptii pomoci metody vazeného stw a metody AHP
mély nejvstsi uzitek osobni automobily z#ek Skoda Fabia, Dacia Duster a Citroén C-
Elysée, ale jejich kordaé pdadi se liSilo. Fi¢inou je pravdpodobr rizna mira subjektivity
rozhodovatel pouzita v metodach. Metoda AHP je mnohem subjej$v, protoze fi
pouziti této metody rozhodovatel hodnoti jednotliagrianty subjektivd pomoci dané
stupnice. Oproti tomuippouZiti metody vaZzeného stiu se varianty ohodnoti podle daného
vypoctu vzorce. DalSim faktorem by mohl byt rozdilnyagpb vypd@tu. B metod
vazeného satiu se zji§uje vzdalenost od idealni a bazalni varianty, &ponovnavaji se
samotné varianty mezi sebou. Oproti tonturpetod AHP se berou v Uvahu vzdalenosti
mezi jednotlivymi variantami, a lze zjistit o koljke jedna varianta v daném kritériu lepSi
nez druha, dochazi tedy k parovému porovnavani.

Osobni automobil Skoda Fabia skibma prvnim mist pii pouZiti metody vazeného
Souwtu a i vypoctu pomoci metody AHP byl naetim mis¢é. Tento automobil ma velmi
dobré parametry v kritériich cena, sgtta, vykon a #ka. Spotebu nél dokonce nejmensi
ze vSech sledovanych automdbih to 4,6 | na 100 km. Prvnii kritéria cena, spoeba
a vykon zabiraji fiblizné¢ 80 % z celkové vahy. To je hlavnivbd, pr@ tento automobil
dosahl tak dobrého umésii. Prvniho mista dosahl nejspise proto, Ze sejédé parametry
automobilu vyrazé nevzdaluji od ideélnich hodnot. Jsou vzdaleny payhodnoty Kritérii,
které nemaji vysokou vahu, jako miapybava, kufr. Tetiho mista p pouziti metody AHP
dosahl pravépodobré z divodu, Zze zde byly varianty, které se automobilu dék&abia
v n¢kterych kritériich velmi giblizovaly, a tak pi parovém porovnani byly ohodnoceny
nizsim¢islem. Napiklad podobnou cenu jako tento automobil (304 90D nkly dalSi ti
automobily (Kia, Volkswagen, Seat). Speiiu 4,6 | na 100 km &y podobnou dva
automobily (Volkswagen, Seat). Tatosdkritéria maji vysokou vahu, a takétrautomonbil
Skoda Fabia nizsi @il uzitky v €chto kritériich a nasledrtak nedosahl vyssiho celkového
uzitku nez vozy Dacia Duster a Citroén C-Elysée.

DalSim automobilem je Dacia Duster, ktery skbpii pouziti metody vazeného
Ssouwtu na druhém mista @i pouziti metody AHP na prvnim méstTento automobil ma
n¢které parametry vyraZrepSi nez ostatni automobily, akkteré také vyrazhhorsi oproti
zbylym variantdm. Vyrazhlepsi byl v kritériich cena, vykon a objem kufkyrazns horsi
byl v kritériich spateba, vybava a&a automobilu. V tabulce 6 (Normalizovand kritemiél
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matice) si Ize povSimnout, Ze jeho parametry bydydwou kritériich idealni a veetch
bazalni. Druhého mistarippouziti metody vazeného stiu dosahl nejspise Zidodu, Ze
kritériim cena a vykon, ve kterych dosahl idealnicidinot, jsou ppisovany vysoké vahy.
Prvniho mista § pouZziti metody AHP dosahl hla¥mroto, Ze mil velmi nizkou cenu
264 900 K, ktera se vyraznvzdalovala od ostatnich cen autombpd tak byl ohodnocen
vysokymi hodnotami ) parovém porovnavani a dosahl velmi vysokéhgilad uzitku.
DalSim faktorem byl i vysoky vykon automobilu (7@, zde to vSak nebylo tak rozhoduijici
jako i kritérium cena, protoze automobily Hyundai i3®koda Fabia se tomuto vykonu
velmi bliZily.

Osobni automobil Citroén C-Elysée skibma tretim mis¢ pii pouZziti metody
vazeného saitu a na druhém mispii pouziti metody AHP. Tento automobikhve vSech
kritériich az na kritérium vykon velmi dobré pardrge coz je pravépodobré hlavnim
293 500 K, spoteba 4,9 | na 100 km gda k tém nizSim. B metod vaZzeného satiu ngl
idealni hodnotu varianty v parametru objem kufrié 5@ ostatni jeho parametry se také
blizily idealnim variantam, proto dosahl vysokérekového uzitku. B pouziti metody
AHP dosahl druhého mista ze stejnéliwatiu jako pi pouZziti metody vazeného stu,
ato z divodu celko¢ velmi dobrych hodnot paramétrautomobilu, které se bliZily
idealnim.

Vzhledem k preferencim rozhodovditekte'i jasre uprednosiiovali cenu, spdgebu
a vykon gred objemem kufru, vybavou a nizik&iu automobilu, se optimalnimi variantami
staly ty automobily, které &y velmi dobré parametry prévv téchto preferovanych
kritériich, ipresto, Ze nevyhovovaly v ostatnich nepreferovanydkérkich. Dobrym
piikladem je osobni automobil ztky Dacia Duster, ktery #h velmi Spatné parametry
v kritériu vybava a $ka automobilu, a i tak se umistil velmi deb

Rozhodovatelé si na zakkadiedchozich zkuSenosti vybrali osobni automobil
znatky Skoda Fabia. Se stavajicim automobilentkp&koda nerdli Zadné problémy, #
nizkou poruchovost a celkévbyli spokojeni. Preferuji také celkovy design serer
automobilu Skodaied automobily zriky Dacia a Citroén. Navparizeny automobil Skoda
Fabia spiuje veSkeré pozadavky, které rozhodovatelé vyzddavgou s automobilem
spokojeni.
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6 Zavér

Cilem této bakakské prace bylo najit vhodny osobni automobil proa dv
rozhodovatele, kié se rozhodli vybrat a nasleglikoupit novy automobil, ktery bude co
nejlépe vyhovovat jejich moZznostem a osobnim pesfeim, a to za pomoci vybranych
metod vicekriterialni analyzy variant. Pro sjpihtohoto cile bylo péeba nastudovat teorii
k oblasti vicekriterialni analyzy variant, zejmépastup metod pro stanoveni vah kritérii
a pro vykér kompromisni varianty.

V prvni ¢asti prace byla vymezena tématika vicekriteriatalygzy variant. Byly zde
uvedeny zakladni pojmy souvisejici s touto probl@ma. Podrobgyji zde byly popsany
metody stanoveni vah kritérii, dale byla rozebndreoda vazeného siiu a metoda AHP,
které byly vyuzity pi samotném vyéru osobniho automobilu v praktickésti.

Druha ¢ast byla zarrena na praktickéeSeni vybru osobniho automobilu, coz
zahrnovalo popis a pozadavky rozhodowvatal charakteristika stavajiciho automobilu.
Nasledr byla dle preferenci rozhodovatelicena kritéria cena, spetba, objem kufru,
vykon, vybava a #ka automobilu, na jejichz zakladyl vybiran osobni automobil. Dale
byly stanoveny jednotlivé varianty, kde hlavni padkou vykEru byl cenovy interval od
250 000 K do 340 000 K, benzinovy motor a posléze design a interiér aatokon.

Z divodu zUzZeni vyéru byla zkoumana dominance pomocétdicového grafu, kde
byl vyfazen osobni automobil zfley Peugeot 301 Sedan. DalSim krokem bylo &ji§vah
kritérii konkrétrg pomoci Saatyho metody. Poslednim krokem dii#lséi prace byl vyér
kompromisni varianty, a to pomoci metody vazenéhwsta a metody AHP.

V obou metodach se umistily na prvnighch gickach automobily Skoda Fabia,
Dacia Duster a Citroén C-Elysée, i kdyZzuzmém pdadi. Tyto automobily rly velmi
dobré parametry v preferovanych kritériich cenatigipa a vykon, a pré&wz tohoto dvodu
dosahly vysokych uzitka vynikly nad ostatnimi automobily.

Rozhodovatelé si vybrali osobni automobil #naSkoda Fabia. S touto zfi@u
maji dobré zkuSenosti ohleflporuchovosti a s automobilem byli vzdy spokojéralSim
hlediskem vybru byl design a interiér, ktery preferovalied automobily zngky Dacia
Duster a Citroén C-Elysée. Nopaiizeny automobil zriky Skoda Fabia splije veskeré
pozadavky, které rozhodovatelé vyzadovali jakotikdgd vySSi vykon, niZsi spi@baci
moderni vybaveni. S automobilem se snadno manguhgzhodovatelé se ¥m citi
bezpéné a celkow jsou s automobilem spokojeni.
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11 Prilohy

Priloha A — Vycet nejpouzivagjSich metod pro vy kompromisni varianty podle
typu informace.

Graf 7: Metody vy#ru kompromisnich variant
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(Zdroj: BroZova, Houska, Subrt, 2014)
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