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Abstrakt

Hlavnim cilem bakalafské prace na téma Kariérové poradenstvi na konci profesni
drahy je zjistit jaké specifické potieby ofekavaji klienti ve véku pozdni dospélosti od
uradu prace a zda jsou tato oCekavani naplnéna. Bakalarska prace se v prvni Casti
teoretické &asti zaméfuje na popis systému kariérového poradenstvi v Ceské
republice, obecné rozdéleni profesi a cely profesni vyvoj ¢lovéka. Zvlastni pozornost
je vénovana problematice konce profesni drahy a nasledné péce o osoby které se
s touto problematikou potykaji. Prakticka ¢ast bakalafské prace se zabyva
prizkumem mezi klienty ufadu prace ve vé€ku pozdni dospélosti. Pomoci
pruizkumného Setfeni byly zjistény hlavni davody, pro¢ byl ukoncen posledni
pracovni pomér. Dale prizkumné Setfeni zjistuje, jakou formu pomoci klienti
ocekavaji od uradu prace ajaky typ pomoci jim je konkrétné nabizen azda se
shledava s jejich o¢ekavanim.
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Abstract

The main goal of the bachelor's thesis on Career counseling at the end of the
professional path is to find out what specific needs clients in late adulthood expect
from the employment office and whether these expectations are fulfilled. In the first
part of the theoretical part, the bachelor thesis focuses on the description of the career
counseling system in the Czech Republic, the general division of professions and the
entire professional development of a person. Special attention is paid to the issue of
the end of the professional career and the subsequent care of people who are dealing
with this issue. The practical part of the bachelor's thesis deals with a survey among
the clients of the employment office in the age of late adulthood. By using an
exploratory survey were determinated the main reasons why the last employment
relationship was terminated. Furthermore, the exploratory survey finds out what form
of help clients expect from the employment office and what type of help is

specifically offered to them and whether it meets their expectations.

Keywords

career counseling, profesional path, employement agency, late adult hood
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UvVOD

Jednou ze zakladnich potieb Clovéka je byt uziteCny. Naplnéni této potieby
velmi Uzce souvisi s ¢asto pomérné obtiznym rozhodovanim pii volbé profesni
orientace, s pfipravou na budouci povolani, a také se samotnym naplnénim profesni
drahy cloveéka. V demokratické spolecnosti ma kazdy ¢lovék moznost zorganizovat si
svij profesni zivot podle svych moznosti a pfani. V tomto smyslu to plati ve volbé
povolani tak, ze by bylo ideédlni, aby pozdé&ji doslo kjakémusi harmonickému
propojeni mezi cClovékem a provozovanou praci. Kyzeny soulad ovSem nastava
u kazdého cloveéka jinak ajindy. Promitda se v ném doba hledani a pfipravy na
budouci povolani, povaha clovéka, motivace a nadSeni, poc¢ateni pracovni nejistoty,
pozd€ji nové zkuSenosti a nabyté dovednosti. Jde o zcela individudlni proces
profesniho zrani a napliiovani profesniho zivota. Vzhledem k budoucimu povolani
prochazi ¢lovék riznymi etapami vyvoje. Po ukonceni Skolni pfipravy nastava realny

svet prace, ktery provéri jak pfipravu, tak profesni i lidské kvality.

Ve své bakalaiské praci se budu zabyvat situaci lidi, ktefi se z rtznych
divodu ocitnou na sklonku své profesni drahy ohrozeni ztratou zameéstnani nebo se
pfimo stanou nezaméstnanymi. Tato situace se promitne do zivota Cloveka v celé své
§ifi, muze ovlivnit osobnost Clovéka aovlivni také standardy zivotni urovne.
V soucasné pulzujici spolecenské situaci a rychle se ménicim podminkdm ve svété
prace se tak Clov€k ocitne v nelehké situaci. Nabizi se pomoc statu formou
spoluprace s ufadem prace, nebo podpora a pomoc kariérniho poradce. Ve své praci

se pokusim specifikovat potfeby amoznosti klientd ufadu prace azpusoby

spoluprace a podpory kariérniho poradce.

Ve zpracovavaném tématu existuji pojmové nejasnosti ohledné terminu
,,odchod do penze“ a ,,ukoncCeni aktivni faze zivota“. Terminologie se lisi historicky,
v riznych obdobich zivota. Pokud budeme hovofit vice o psychologicky vyvojové
strance, budou pouzivany terminy: pozdni dospé€lost, senior, ukoneni aktivni faze
Cloveka. V pripad€ vyuziti pojma v kontextu socialné pravnich pojmt budou uzivany

terminy: dichodce, dichodovy veék.



TEORETICKA CAST
1 Clile a metodika

1.1 Cile

Cilem prace bylo stanovit specifické potieby klientt, ktefi se z divodu véku
blizi ke konci profesni drahy, jsou ohrozeni ztratou zaméstnani nebo jsou aktualné
bez préace. Zjisténa data poslouzila jako vycet moznosti a sluzeb, které by mél ufad

prace poskytovat pro tuto ohrozenou skupinu klientd.

1.2 Metodika

Hlavni metodou bylo dotazovani s vyuzitim dotaznikového Setieni. Analyzou
ziskanych dat bylo zji§téno, které metody se pro praci s klienty v pozdni dospélosti

vyuzivaji a vznikla doporuceni pro zdokonaleni poradenskych sluzeb.
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2 Kariérové poradenstvi

V prvni kapitole bude vénovana pozornost obecnym informacim
o kariérovém poradenstvi jako o sluzbé. Komu a kym je tato sluzba poskytovéna,

jakou legislativou se kariérni poradenstvi fidi.

Vysvétleni pojmu kariérové poradenstvi je v dneSni dobé velmi obtizné.
Vyvoj kariéry Clovéka je dany zejména promeénlivosti a zrychlovanim pracovniho
tempa atrhu prace. Kariéru dnes chapeme jako , drdhu Zivotem, ato hlavné
profesionalnim, na niz clovék ziskava nové zkuSenosti a realizuje sviij osobni
potencial “ (Bélohlavek, 1996, str. 11). Dfive bylo kariérni poradenstvi znamé pod
pojmem volba povolani. Touto ¢innosti se v ramci zakladnich skol zabyval vychovny
poradce. Jeho ukolem bylo zprostiedkovavat zakim devatého roc¢niku informace
o raznych povolanich, poradat besedy a exkurze za UCelem usnadnit jim vybér

dal§iho sméru vzdelavani, tj. stfedni Skoly nebo ucebniho oboru.

Podle Pychové (2020, str. 12) ,je na kariéru pohlizeno jako na celozivotni
cestu, béhem niz se méni podminky na trhu prace ave spoleCnosti celkove®.
Vzhledem ke zrychlovani pracovniho trhu v soucasné dobé kariérové poradenstvi
dostava §ir§i rozmér nez samotna volba povolani. Podle Vendela (2008) sluzby pii
vybéru povolani, kariérniho vyvoje lze rozdélit na tfi oblasti: na vychovu k volbé

povolani, na kariérni orientaci a na kariérni poradenstvi.

Kariérni poradenstvi je ztéto skupiny nejvyznamnéjsi slozkou. Zabyva se
spravnou volbou povolani a zaméfuje se na Clovéka jako na komplexni celek. Jak
uvadi Pugnerova (2017, str. 6), jedna se o proces, kde Clovek zvazuje na zakladé
raznych kritérii svij dalsi postup v profesionalni kariéfe. Na konci rozhodovaciho
procesu nastava volba rozhodnuti. Podle Vosmika (2018, str. 9) by mélo kariérni
poradenstvi umoznit jednotlivci s pomoci poznani jeho predpokladd, zajmi
a dovednosti a dalSich schopnosti stanovit avybrat vhodnou profesni drahu.
Kariérové poradenstvi se musi neustale ménit, pfizpusobovat proménam spolecnosti

a narokiim na profesni uplatnéni.

,Legislativni ramec v oblasti kariérového poradenstvi v CR je tvoren

vyhlaskou 72/2005 Sb. odst. 2 o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
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a poradenskych zafizenich a rozhodnutim Rady evropské unie” (Vendel, 2008, str.

15,).

Kariérové poradenstvi poskytuje mnoho raznych instituci. V prvni fad€ jsou
to Skoly (zakladni, stfedni, vyssi odborné, vysoké skoly). Ke Skolam mizeme pfifadit
jeste specialni pedagogicka centra anebo pedagogicko-psychologické poradny. Tyto
instituce poskytuji poradenstvi pro zaky, studenty, rodiCe nebo ipro Sirokou
vefejnost. VSechny tyto sluzby jsou bezplatné. Dalsi sektor, ktery poskytuje
poradenstvi, je vefejna sprava. Sem patii Gfady prace CR, job kluby a informaéni
poradenska stfediska. Tyto sluzby mohou vyuzivat zajemci o zaméstnani, Zzaci,
studenti, rodie arovnéz vefejnost. Poslednim sektorem, ktery nabizi poradenské
sluzby, jsou jednotlivci/firmy/neziskové organizace. Do této skupiny se fadi:
psychologové se soukromou praxi, socialni pracovnici, personalisté, poradci
v persondlni agenture, kouc¢i anebo soukromi kariérni poradci. Veskeré tyto sluzby
jsou urcené pro verejnost ajako jediné jsou zpoplatnéné. (Drahomovska, 2020,

str. 32-33)

Do poradenského procesu patfi samotnd konzultace s klientem, poskytnuti
dalsich informaci (tisténé nebo elektronické), vyuziti riznych zptsobu diagnostiky,

absolvovani kariérnich vzdé€lavacich procesu, testi atd. (Vendel, 2008, str. 15.)
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3 Profese, rozdéleni profesi

Nasledujici kapitola se zabyva rozdélenim profesi. Béhem celozivotniho
pracovniho procesu se Clovék vénuje mnoha raznym profesim. Nize budou
vysvétleny rozdily mezi profesemi anasledné také to, jak mohou ovlivnit konec

profesni drahy Cloveka.

Termin ,,profese” je synonymem pro slova povolani, zaméstnani nebo prace.

Pojem ,prace” 1ze rozdélit podle Stradala (1998, str. 6) na 3 kategorie:

e Prace vykonavana ve vlastni rodiné
e Prace vykonavana v zaméstnani

e Prace vykonavana v ramci vlastniho podnikani

Prace uvedena v poslednich dvou bodech je vykonavana v ramci povolani
neboli profese. Pojem ,profese” vznikl z latinského slova professio, to znamena
piiznani k povolani nebo k femeslu. Ulovcova, Stradal (1998, str. 6) dale uvadgji:
,,vykon profese znamena, ze je jedinec schopen a opravnén vykonavat urcitou praci,
ze je na rozdil od ostatnich lidi odbornikem.“ Dal§im pohledem na profesi/povoléani
muze byt vnimani jako celozivotni naplnéni Clovéka, kdy dochazi k praktikovani

a rozvijeni daného oboru. Jako ptiklad Ize uvést povolani lékare.

Kone¢nym vysledkem prace jsou vyrobky nebo sluzby, které se dale nabizeji
spotrebitelim/zakaznikiim/klientim. Ve spoleCnosti je mnohem vice pouzivany
termin ,,povolani“. Jak uvadi Havlova (1996, s. 7) ,pro jednotlivce je povolani
obvyklou formou zaji§téni existence, ekonomického standardu a vychodiskem pro

uréeni ceny na trhu prace.”

Beélohlavek (1994, s. 40) dale uvadi, ze povolani je pro jednotlivce také
prostiedek socializace a umoziuje vstup do riznych socialnich kruht, kde vznika
prostor pro seberealizaci, uplatnéni schopnosti a znalosti a ziskani pocitu uzitenosti
ve spole¢nosti. Termin povolani ma ijind hlediska vyznamu. Ve svétovych
sociologiich se vSak postupné vyrysovaly urcité limity, pomoci kterych je mozné

povolani 1épe charakterizovat.

Podle Havlové (1996, s. 7) , limitace zahrnuje skuteCnost ze tii oblasti:

13



e Technologické — specificka stranka manualnich nebo psychickych operaci,
vykonavanych v urCitém povolani, pfipadné rozsah vlivu s nimi spojeny,
tj. obsah pracovni ¢innosti

o Ekonomické — odmeéna, kterou zastavané povolani poskytuje — mzda nebo
plat aj.

e Socialni — prestiz, tedy obecné prokazovana spoleCenska ticta a uznani, které
je sjednotlivym povolanim spojeno a skuteCnost, ze je prostiedkem

socializace.“

Muzeme tedy fict, ze povolani muze byt chapano jako specificka aktivita,
ktera zajiStuje jedinci zivobyti. Tato aktivita zarovenn muze (ale také nemusi)
uspokojovat individualni potfebu seberealizace jedince. Samotna definice povolani

vymezuje jako:

e Soustavu cCinnosti, které na sebe navazuji avyzaduji urCité znalosti
a dovednosti

e Cinnosti, které jsou vykonavany dlouhodobé& na uréitém mist& ve struktufe
spoleCnosti a zakladaji materialni existenci jednotlivce

e Cinnosti, které pokud jsou vykonavany dlouhodob&, formuji socialné-

psychologické i fyzické vlastnosti jedince.

Meéfitkem pro vykon urcitého povolani je dle Havlové (1996, s. 8) licence na
jeho vykonavani, tj. odpovidajici kvalifikace. Ta udava predpoklad ke dlouhodobému
systematickému vykonu prace. Timto zpisobem dochazi k odliSeni dlouhodobych
a kratkodobych povolani. Dlouhodoby vykon urcitého povolani postupné formuje
socialni, psychologické a fyziologické projevy ¢lovéeka. Jina, zvlast narocna povolani
s vysokymi naroky, pak vytvareji socialni typy, od kterych se obecné oCekavaji urcité
znalosti, vlastnosti a chovani. Obecné je mozno do této skupiny povolani zafadit ta,
ktera jsou vtrvalé interakci slidmi, napt. pedagogové, lékafi a pracovnici
v pomabhajicich profesi. Dlouhodoba, naro¢na prace se stane stereotypni. Muze vést
az kurcité setrvacnosti nebo k pracovnim deformacim. Tyto zmény se mohou
projevit nejen fyziologickymi nemocemi na téle, ale také jako zmény psychického

charakteru. Dlouhodoby pracovni stres v rizné formé zplUsobuje tzv. syndrom
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vyhoteni. Tento stav ma mnoho ruznych projevi. Je vzdy informaci o frustraci

cloveka ohledné nenaplnéni potieb télesnych a dusevnich.

Zakladnim rozdilem od deprese je to, ze se vztahuje pouze na jednu krizovou
oblast. Soucasti mohou byt také pochybnosti o smyslu prace. Mezi zakladni znaky
syndromu vyhotfeni fadime hlavné emocni projevy: skliCenost, znudénost,
bezmocnost. DalSimi znaky jsou negativni postoje k dané véci: nechut,
nesoustfedénost, zapominani. V neposledni fadé¢ se syndrom vyhotfeni objevuje
i v oblasti mezilidskych vztaht: snizena ochota pracovat, soukromé konflikty.
U clovéka, ktery je timto syndromem postizeny, se objevuji i fyziologické potize:
zhorSeny spanek, nechut’ k jidlu, vysoky krevni tlak, aj. NejCastéji jsou syndromem
vyhoteni postizené osoby z tzv. pomahajicich profesi: 1ékafi, zdravotni sestry, ucitelé,
hasic¢i, pravnici nebo policisté. (PhDr. Michaela Peterkova, Syndrom vyhoteni,

online, 2023)

Délba prace postupem casu rozdeélila pracovni ¢innosti do mnozstvi povolani.

Neéktera povolani byla mezi sebou formalné uméle rozdélena.
Laicky je mozné profese rozd¢lit podle zasadnich kritérii, kterymi jsou:

e Obsah pracovni ¢innosti a charakter pracovnich podminek
e Kvalifikace pottebna k vykonu profese
o Zisk

e Prestiz

Vsechna tato kritéria jsou vzajemné propojena a vyplyvaji jedno z druhého:
z charakteru pracovnich kol se odvozuje nutna kvalifikace — ta z Casti ovliviiuje
zisk za vykonanou praci, ktery ¢asto nemé podobou pouze finan¢ni odmény. Ziskem
za vykon urcité profese je moznost rozhodovat, pravo na informace nebo ucast na
raznych spoleCenskych akcich. VySe jmenované piiklady se zna¢né€ promitaji i do
prestize. (Havlova, 1996, str. 9)

Kromé jiz zminénych znak(i se da povolani dale délit také podle dalsich
aspektd, napiiklad podle narodohospodaiského odvétvi (prumysl, doprava, obchod).

Dalsim délenim muize byt podle ekonomického postaveni (zaméstnanecké, svobodné

povolani) a podle postaveni v organizaci a mocenské struktufe — fidici a vykonné.
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V historickém kontextu se vyvoj profesi také meénil a stale se méni. Obecné je

mozné fict, ze rozliSujeme:

e povolani, ktera jsou na vzestupu (IT technik)
e povolani, ktera zanikaji a ztratila svou dfivéjsi pozici (listonos)

e povolani se stalou, neménnou pozici (Iékar)
Stradal a Ulovcova (1998, str. 49) uvadi jiné d&leni profesi:

e profese, pro které je charakteristicka dlouhodobé Casova perspektiva a postup
je dan pevnym funkénim systémem (vojéaci z povolani)

e profese, pro které je typické smétovani k urcité specializaci (zdravotni sestry,
zeleznicari)

e profese, ukterych je pro rozvijeni praktickych dovednosti nutna profesni
stabilizace (femeslnici — truhlaf, tesar)

e profese, pro jejichz vykon jsou nezbytné ¢asté zmeny pracovisté (montéri)

e profese, ukterych mize dochazet k Castym zménam zameéstnavatele
(prodavaci, Cisnici)
Dulezitym impulsem pro zmény ve vyvoji povolani byl hlavné rozvoj

techniky, rozvoj organizace a fizeni prace, zmény v systému organizace nebo zmeny

socialné politického systému. (Havlova, 1996, str. 10)

Hlavnim prvkem, ktery ovliviiuje kategorizaci povolani, je proces rychle
postupujici industrializace. Do popredi se dostava postupna automatizace a vyuziti
robotickych zafizeni, ktera jsou schopna nahradit zaméstnance. Pozitivnim vlivem
procesu robotizace je zvySend rychlost akvalita vyroby, atim vyS§i zisky pro
podniky. Hlavnim negativnim vlivem automatizovani nékterych provozu je
zmenSovani potieby lidské prace — to vede ke snizovani poctu a propousténi
zaméstnancu. Ztrata zaméstnani je pro Clovéka velmi stresujici udalosti. Dochazi
k omezeni ekonomickych a socialnich jistot, rozpadaji se vztahy. Velmi Casto se
stava, ze na pozicich, kde je zamé&stnanec nahrazen strojem, jsou prave starsi lidé,
ktetfi se tak mohou dostat do obtizné zivotni situace. V lepsim pfipad€ si firma
ponecha zkuSeného zaméstnance, ktery je schopen zacvicit se v obsluze a udrzbé

stroje. Nebo muze vyuzit jeho pracovnich zkusenosti na jiné pracovni pozici. Z vyse
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uvedenych divodi se domnivam, Ze je potfeba vénovat vétsi pozornost vekoveé

skuping starSich zameéstnanct, ktefi jsou potencionalné€ ohrozeni ztratou zameéstnani.

4 Faze profesniho Zivota

., O spanku plati tvrzeni, Ze mu vénujeme celou tretinu Zivota, druhou tretinu

zZivota vénujeme praci‘ (Navarova, Lancovd, s. 9, 2019).

Nasledujici kapitola se zabyva vyvojem profesniho zivota jedince. Kazdé
obdobi profesniho zivota ma sva specifika a urcité rysy, které se promitaji také do

profesniho zivota a je potfeba je zohlediiovat.

Podle Bélohlavka (1994, str. 40) kazdy jedinec prochézi vlastnim kariérnim
vyvojem. Béhem pracovniho zivota se Clovék potyka s velkym mnozstvim raznych
prekazek ajevu, kterym se musi uréitym zpusobem pfizpusobit. V prvni fad€ jde
hlavné o samotnou osobnost ¢loveéka s jeho specifickymi znaky a projevy. Jinak se
vyviji profesni draha cCloveéka introvertniho temperamentu, jinak extrovertniho.
Profesni zivot ovliviiuje napt. spoleenské a kulturni déni, trendy ve spolecnosti
apod. Prizpisobivost je u kazdého clovéka jina. Neékdo je schopny projit bez thony
pocateCnimi peripetiemi vyvoje, az plynule zakotvi ve stalém pracovnim obdobi.
Takovy clovek je nositelem kariérového vzoru. Jini lidé zase dosahnou stalého
obdobi, dale pak zkouseji najit profesni §tésti v jiném oboru ¢i pracovnim zarazeni

a vraceji se tak do prvni faze profesniho vyvoje.

Profesni zivot ¢lovéka je mozné délit z nékolika riznych pohledi. Z hlediska
vyvoje Clovéka ma zivot urcité etapy, predely a vyvojové ukoly, které samoziejmé
pusobi také na trh prace. Néktefi autofi vychazeji z vyvojové psychologie, ktera
rozdeluje zivot Clovéka do nekolika stadii.

Marek Blatny (2016) déli profesni zivot takto:

e adolescence
e mlada dospélost
e stfedni dospélost

e pozdni dospélost
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4.1 Adolescence

Obdobi adolescence, jinak také dorostové obdobi, je obdobi mezi pubertou
aranou dospélosti od 11 let véku do 21 let véku. V tomto obdobi prochédzi mlady
Cloveék velkym mnozstvim zmén a z ditéte se stava témer dospély cloveék. Mezi
hlavni zmény patii: dosazeni t€lesné zralosti, rozvoj kognitivnich schopnosti, emocni
vyvoj, utvareni dospélé identity a budovani sebetcty. Obecné tyto zmény nazyvame
biologické, psychologické a socialni. Ve vzdé€lavaci oblasti je prvnim krackem
prechod z prvniho stupné zakladni Skoly na druhy. V tomto obdobi se néktefi zaci
vice profiluji a poznavaji svoje schopnosti. Néktefti se jevi jako ,,studijni typy™, jini
jsou tvofivi, manualné zrucni, sportovné nebo hudebné nadani apod. Dalsi moznosti
je studium na viceletych gymnaziich, ktera jsou jazykové nebo piirodovédné
zaméfena. Vyznamnym krokem z hlediska vyvoje profesni drahy je spravna volba
stiedni Skoly. Do ni se logicky promita mnoho vnéjSich faktoru. Jiz vySe zmifiované
osobnostni faktory, studijni predpoklady, rodinné prostiedi, eventuelné tradice a jiné
praktické okolnosti jako je napt. dostupnost skoly. (JanoSova in Blatny, 2016, str. 99—
111)

4.2 Mlada dospélost

V mladé dospélosti, tj. mezi 20. — 30. rokem zivota vstupuje loveék do nové
velmi vyznamné etapy lidského zivota — do dospé€losti samé. Z psychosocialniho
hlediska dochazi kvelkym proménam v blizkych vztazich arodin€, vzdélani
a zamé&stnani. Je to pomérné ruznorodé obdobi zivota Cloveéka. Nékdo jiz proziva
nové dospélé socialni role. Jiny Clovek se stale jesté pripravuje na profesni drahu
studiem na vysoké Skole. V prubéhu vyssiho Skolského vzdé€lavani studenti rozvijeji
a zdokonaluji svoje specifické dovednosti a védomosti ve vybraném oboru. Donald
Super ve své teorii zivotnich fazi oznacil obdobi pfipravy na profesni drahu jako
obdobi pruzkumu a krystalizace. Znamena to, ze ¢lovék ziskava zkuSenosti a rozviji
své dovednosti béhem studia a volnocasovych aktivit. Po ukonceni vSech studii
nasleduje v kariérnim vyvoji faze zakladani a realizace. Tato faze je spojena zejména
se vstupem do pracovniho prostfedi a rozvojem dovednosti a ziskavanim pracovnich
zkuSenosti. V teorii RIASEC Johna Hollanda je zminéno, ze volba vhodného

zameéstnani souvisi s individualnimi z&jmy, schopnostmi a dovednostmi c¢lovéka.
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Podle této teorie je povazovana vhodna prace pro ¢loveéka pouze tehdy, pokud je typ

prace a jeji pozadavky v souladu s osobnostnimi rysy.

Profesni draha mladého clovéka v tomto obdobi ma proto velmi specifickou
trajektorii. Nestabilita byva Casto disledkem piechodu z teoretického prostiedi do
realného pracovniho prostiedi. Mlady clovék vtomto obdobi hledd tu nejvice
vhodnou praci a sbira zkuSenosti prostfednictvim docasnych zameéstnani. Proces
ptipravy a vstupu do zaméstnani byva ovlivnén nékolika faktory: pracovni aspiraci,
motivaci spojenou s kariérou, souladem mezi osobnosti a povolanim a smysluplnosti
zvolené prace. Cely tento proces je ovlivnén jest€ jednou dulezitou osobnostni
charakteristikou — urovni sebeduvery (self efficacy). Vysledky vyzkuma ukazaly, ze
lidé s vyssi sebedtveérou ziskali lepsi zaméstnani, kde jsou spokojeni, a nebyli tak
v evidenci nezaméstnanych. Na zaCatku pracovniho zivota je cilem ziskavat
zkuSenosti a praxi, budovat uspéSnou kariéru a zajistit si tak dobré ekonomické
podminky pro zivot. S zivotnim cyklem mladého clovéka se postupné zacinaji také
meénit priority. Do 30 let véku nasava Cas pro zakladani rodiny. V tomto obdobi muze
dochazet ke konfliktu mezi pracovnim vytizenim aroli vrodiné. Existuji dvé
varianty konfliktu: konflikt oboustranny prace — rodina. Ten nastava tehdy, pokud
prace zasahuje do rodinného zivota. Druhy typ konfliktu rodina — prace nastava
tehdy, pokud rodinny zivot ovliviiuyje pracovni oblast jedince. Vysledky mnoha
vyzkumu ukazaly, ze jakykoliv konflikt mezi praci arodinou ovliviiuje negativné
vice oblasti v zivoté clovéka. Dotyka se vSech cleni rodiny, ohrozuje vztahy
v roding, zivotni spokojenost, prozivani stresu, pfipojeni se ke spoleCenskym akcim
apod. VsSechny tyto okolnosti jsou pro mladého clovéka ajeho adaptaci do

spolecnosti velmi dulezité. (Millova in Blatny, 2016, str. 117-134)
4.3 Stiredni dospélost

Specifikace presného Casového obdobi, do kterého lze zaradit stredni
dospélost, neni uplné jednoznaCna. Stiedni dospélost je podstatna cast zivota
Cloveéka, kterd zasahuje do obdobi mladsi ipozdni dospélosti. Je to s trochou
nadsazky ta €ast zivota mezi mladim a stafim, konkrétn€ji mezi 30. — 45. rokem
z7ivota. Clovék piehodnocuje sviij Zivot z .&asu od narozeni“ na ,&as, co jeStd

zbyva“. Obdobi stfedni dospélosti je velmi individualni. Je to vysledek jedinecnych
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zkuSenosti, které Clovék nashromazdil. Zatimco néktefi lidé se ve Ctyficeti letech
stavaji prarodiCi, jini teprve zakladdaji svoje vlastni rodiny. Zakladani rodin
v pozdéjsim véku se jevi jako soucasny spoleCensky trend, ktery vyplyva praveé
z potfeby primarné budovat GspéSnou pracovni kariéru a byt ve své praci uspesny.

Z toho plyne, ze produktivni prace je velmi dulezitou soucasti ¢loveka.

Na druhou stranu po zdravotni strance jiz mize pomalu dochazet k mirnému
poklesu fyzické zdatnosti, hlavné u fyzicky naro¢néjSich profesi. V oblasti fluidni
inteligence je to naopak. Velmi Casto se Clovek v obdobi stfedni dospélosti dostava

do vedoucich pozic. (Millova in Blatny, 2016, str. 141-142)

Bélohlavek (1994, str. 44) uvadi, ze u osob ve stfedni dospé€losti se objevuje
tzv. kariérové platd. Dosavadni postup v zaméstnani byl rychly a zptsoboval rist
platu. Nyni rast pozice spiSe stagnuje. Do vysSSich manazerskych pozic je mozné
obsadit jen omezeny pocet lidi, atak vétsi Cast pracovniki ve stfedni dospélosti
zistava na niz§im stupni. Kariérové platd mize mit i psychologicky charakter.
Clovék ziskal viechny potiebné zkusenosti a dovednosti, které potiebuje k vykonu
své prace, a zameéstnani mu tak nepfinasi dal§i rist. Reakce na tuto skuteCnost je
u kazdého jina. Nékdo si odpracuje potiebny Cas v praci ajde se vénovat nécemu
zabavné&jsimu, co naplfiuje jeho oCekavani. Prace zlstava povinnosti, kterou je nutno
realizovat, abychom naplnili svoje zivotni potfeby. Dalsi, ktefi se uz nemaji ve své
kariéfe kam posouvat, ukonCuji souCasné zameéstnani a snazi se svij potencial

zhodnotit v novém zameéstnani. Tento jev se nazyva druha kariéra.

Kromé seberealizace na trhu prace je pracujici Clovek dalezitym zdrojem
materialniho zabezpeCeni rodiny. Schopnost materialné zabezpecit rodinu muze
ohrozit nékolik faktorti: ztrata zaméstnani a nasledna nezaméstnanost anebo Casté
zmeény zamestnani. Ztrata zaméstnani je vyznamny stresor v zivoté kazdého cloveka
ve kterémkoliv veéku. Nékdy se mlze stat, ze Cloveék ve stfedni dospélosti nemusi
finan¢né a materialné zabezpecit pouze svoji rodinu, ale podporuje svoje dospelé déti
nebo starnouci rodiCe. VSechny tyto faktory mohou byt extrémné stresujici a na
osobu vyvijeji silny, Casto nepfijemny tlak. Dal§im nepfijemnym jevem je mozna

diskriminace osob na hranici stfedni a pozdni dospélosti na strané¢ zameéstnavatele
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nebo firmy. Divodem muze byt naptiklad snizujici se fyzicka zdatnost, neznalost

novych pracovnich postupti nebo nedostate¢na pocitacova negramotnost.

Pokud se ¢lovék na hranici stfedni dospélosti stane nezaméstnanym, nese to
sebou kromé finan¢nich potizi ifadu psychickych problémut: uzkost, nedostatek
odpocinku, socialni izolace, pocit ménécennosti, beznadéje, aj. Dusledky
nezameéstnanosti postihuji celou rodinu: nartstaji konflikty mezi cleny, mizi
pfirozena autorita rodici. U déti nezaméstnanych rodi¢t bylo prokazano zhorSeni

vysledki ve Skole, horsi soustfedénost nebo narast poruch chovani a emocni lability.

Pro osoby ve stiedni dospélosti je vice nez kdy jindy dilezitym faktorem
stabilita zaméstnani a budovani kariéry. Podle udaji Ceského statistického tfadu
Clovék pracuje na jednom misté zhruba Sest let. V obdobi stfedni dospélosti se
zvySuje snaha mit co nejstabilnéjsi a nejdel§i zaméstnani. Stabilni zamestnani prinasi
finan¢ni zabezpeceni, psychickou pohodu, vyssi zivotni standard. To umoziuje
vybudovani vlastniho bydleni a zalozeni rodiny. Nestabilni pracovni kariéra je
spojena nejen s Castymi zménami zaméstnani ve vSech raznych oborech, ale také se
zvySenym rizikem nezaméstnanosti a finan¢ni nejistotou. Vyvoj profesni drahy je
vyrazné ovlivnén také zménami ve spole¢nosti a novymi trendy. V 90. letech 20.
stoleti se mnohem Castéji prosazuje SirSi pole specializace, diraz na seberozvoj

a konkurenceschopnost.
4.4 Pozdni dospélost

Poslednim obdobim v profesnim vyvoji ¢loveéka je pozdni dospélost. Obecné
hovofime o zivotnim obdobi Cloveka ve ve€ku od 40 let do 60 let. S pfibyvajicim
veékem ubyva celkovd pruznost, pracovni nasazeni aenergie. V opatném piipade
narastaji zkuSenosti arozhled diky, kterym je mozné pfirozené ubyvani Zzivotni
energie kompenzovat. Také rodinné zazemi prochazi znacnou promeénou. Dospélé
a samostatné déti opousteji rodny domov avznika tak syndrom prazdného hnizda

(Schein, 1978).

V pracovni oblasti je €loveék na vrcholu kariéry. Pfichazi obdobi rekapitulace
profesniho zivota a postupna adaptace a zvykani si na klidn&jsi zivotni tempo az do
faze ukonceni aktivniho profesniho zivota a odchodu do penze, na odpocinek.

Takovou zivotni zménu snasi, kazdy Cloveék jinak. Nékdo se tesi, protoze bude vice
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Casu a prostoru na konicky, cestovani a na kontakty se Sirsi rodinou a prateli. Pro lidi,
ktefi se vénovali pouze své profesi aneméli zadné jiné zaliby, muze byt tato
vyznamna zmeéna velmi obtiznym Zzivotnim obdobim. Dochéazi ke zhodnocovani

profesni drahy a zivotnich Gspéchd. Ovsem i v dobé penze je mozna seberealizace.

Lidé v penzi oplyvaji bohatymi zivotnimi i pracovnimi zkuSenostmi, které
mohou zurocit pro blaho mladSich lidi, oplyvaji Casto vysokymi intelektualni
kvalitami a zkuSenostmi. A tak kdyz bézné zaméstnani jiz v plném rozsahu nebyva
mozné (vzhledem k pfirozenému ubyvani sil a s ohledem na potiebnost pracovnich
mist pro mladou generaci), vznika prostor pro specifickou formu seberealizace
vyuziti vlastnich bohatych zkuSenosti, kterou je naptf. mentorstvi. (Schein 1978).
Mentor se muze stat poradcem — pravodcem nového pracovnika, ktery mu béhem
jeho adaptace v pracovnim procesu piedava svoje zkuSenosti. Pomahda novému
pracovnikovi zapojit se do systému organizace, objasni mu zalezitosti, které se zdaji
tézko pochopitelné, poskytuje podporu ajistotu v kritickych situacich. Pro osobu
v penzi/mentora je to smysluplny ukol, ktery mu dava pocit uzitecCnosti, umoziuje
mu zistat v kontaktu s firmou a s lidmi, které zna. (Solcova In Blatny, 2016, str.157—

169, Bélohlavek, 1994, str. 45)

Hronik (1999, str. 258-263) uvadi jiné déleni profesni drahy. Rozdéluje ji do
sedmi etap vyvoje, kde se prolina pracovni draha Clovéka a neméné dilezita druha

uloha, a to je vztah k rodiné.

1. Zivotni draha do 25 let, vék kvalifikace

V tomto obdobi si mladi lidé voli sva povolani a pfipravuji se na né ve
smyslu dosazeni potiebné kvalifikace.
2. Zivotni draha od 25-35 let, vék budovani kariéry

Dochazi k prohlubovani specializace a budovani uspésné kariéry
3. Zivotni draha od 35-45 let, vk akci/aspéchu/realizace

Obdobi budovani respektu. Rada lidi se ocitd na vrcholu kariéry a pro
mnoho lidi vyvstava otazka, jak spravné prozit druhou polovinu zivota. Zda ma
vSe ten spravny smysl, v€etné zivota a prace.
4. Zivotni draha od 45-50 let, vék splaceni

Tato etapa souvisi hlavné s pfedavanim vlastnich zku§enosti dal§im lidem
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5. Zivotni draha 50-60 let, v&k tradic, hodnosti, postaveni a vlivu
Obdobi ke konci profesni drahy, které se vyznacCuje predavanim
pracovnich zkuSenosti, povinnosti a tradici v zaméstnani i v rodiné. Predstava
zmény nebo ztraty prace je pro ¢lovéka v tomto véku velmi stresujici.
6. Zivotni draha od 60-65 let, vék distojnosti
Obdobi uplného ukonceni profesni drahy. Pracovnik odchéazi po
minimalné tficeti odpracovanych letech na zaslouzeny odpocinek. Pokud je to
zadouci, muze zastavat roli mentora.
7. Zivotni draha po 65 letech, vék moudrosti
V této ve€kové skuping je pracovné ¢innych lidi minimum. Nastava

obdobi stari, které je naplnéno osobnimi z4jmy a péci o sebe a o své blizké.

S Podminky ukonceni profesni drahy

Tato kapitola se zabyva koncem profesni drahy. Nize bude popséano, jakymi
zpusoby je mozné ukoncit profesni kariéru a co pak ¢loveéka po jeho ukonceni Ceka,
jaké ma dal$i moznosti. Bude vénovana pozornost i sou¢asnému trendu ,,pracujiciho

duchodce*.

Jak jiz bylo zminéno vyse podle Béelohlavka kariéru oznacujeme jako ,,drahu
zivotem, zejména pak profesionalni, na které cloveék ziskdva nové zkuSenosti

a realizuje svij osobni potencial .

Podle Ragticové, Bédiové, Ziarana (2018, str. 15) neni ukonéeni aktivni faze
zivota skokovou udalosti, ktera nastane ze dne na den, ale komplexnim dynamickym
a neustale se vyvijejicim procesem. Mezi moznosti postupného ukonceni aktivni faze
Zivota muze patiit napiiklad prechodna prace. V takovém piipadé jedinec setrvava na
trhu prace v pracovnim pomeéru napt. na zkraceny uvazek nebo se pfesune na méné
narocnou pozici u stejného nebo jiného zaméstnavatele. Naopak néektefi lidé jsou
podle Bélohlavka (1999, str. 45) na vrcholu své pracovni kariéry a je pak velmi te€zké
si uvédomit a pfipustit, ze zaméestnani, co jim poskytovalo Sirsi socialni kontakt, kde
travili velky objem svého Casu brzy, skonCi. V ptipadé€, Ze se ¢loveék rozhodne zlstat
na trhu prace je potieba zohlednit to v jaké vyvojové fazi se clovek nachéazi. Jedna se

o proces starnuti, ktery se promita do celé osobnosti.
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Proces starnuti se tyka vSech aspekti Clovéka — méni se vzhled, télesné
funkce, aktivity, vnimani Casu nebo socialni okoli. Starnouci clovék se musi vyrovnat
s riznymi zménami ve svém okoli. Lidé, ktefi kolem n¢j zili, postupné ubyvaji,
protoze navzdy odchazeji. Okruh Cinnosti starnouciho cloveéka se postupné zuzuje
nekdy ina ty Cinnosti, které nejsou pfili§ oblibené. Vybrané cCinnosti mohou byt
dokonce ptimo ohrozujici hlavné na psychiku a zdravi jedince (napf. stresujici péce

o svého druha trpiciho vaznou nemoci). (Solcova in Blatny, 2016)

Navzdory procesu starnuti se vSak stale vice osob v pozdni dospélosti
rozhodne setrvat na trhu prace. Mezi hlavni divody muizeme uvést potiebu
socialniho kontaktu, ktera mize byt jesté vice umocnéna naptiklad ztratou zivotniho
partnera. Pro osoby na rozhrani mezi ukoncenim aktivni faze zivota a prechodem do
seniorského véku je také velmi dulezity pocit, ze ho nékdo potiebuje aze s nim
nékdo pocita. Pocit uziteCnosti a seberealizace je v zaveéru aktivniho Zzivota Casto
prozivan mnohem intenzivnéji. V neposledni fadé€ hraje urcitou roli i moznost
privydélku, ktery pak zlep§i ekonomické potieby jedince. Ochota pracovat
v pozdnim véku je také udavéana tim, jak moc jsou lidé v této vékové kategorii
spokojeni se svou ekonomickou situaci. Uplng zcela odlinym didvodem pro setrvani
v pracovnim procesu je fakt, ze jedince jeho prace opravdu bavi, a proto pracuje dale
z divodu skute¢ného zajmu o profesi — profese je jeho konicek. (Rasticova, Bédiova,

2018, str. 11, 12)

Prechod mezi pozdni dospélosti a stafim obnasi mnoho psychosocialnich
zmén. Psychické dopady mohou byt pozitivni nebo negativni. Pozitivnim aspektem
ukoncCeni aktivni faze Zivota je bezesporu vice volného Casu, ktery clovek muze
naplnit napf. dalSim seberozvojem, pé€stovanim konickl, plnénim si rdznych sng,
cestovanim nebo pecovanim o vnoucata. Mezi negativni dopady patfi napf. rizné
projevy depresivnich stavli, samota, pocit prazdnoty a neuziteCnosti. V téchto
situacich jsou k dispozici organizace na pomoc seniorum, které poskytuji
vSestrannou pomoc a podporu. Pro ty, ktefi nechtéji byt v pfimém kontaktu s lidmi ve
stejné vekové kategorii jsou k dispozici telefonické linky pro seniory napf. Andél na
draté, Linka 90 nebo Linka seniort, kterou provozuje spolecnost ELPIDA. Jde

o bezplatnou telefonickou linku divéry pro seniory a pro osoby, které o né pecuji.
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Na linku je mozné zavolat sjakymkoliv problémem nebo si jen tak promluvit.

(Elpida o.p.s., online, citovano 2023)

Fyzickou péci o osoby v pozdni dospélosti se zabyva také mnoho
neziskovych organizaci. Ty poskytuji seniorim socialni zazemi mezi lidmi,
organizuji pro né ruzné akce a davaji jim opét pocit, ze nékam muzou patfit a Ze
s nimi n€kdo pocita. Tyto Cinnosti a akce pomahaji seniorim vyrovnat se s velkou
zivotni zmeénou jako je pravé ukonceni aktivniho zivota. Zaroven zohlediuji jejich
vek, zdravotni stav a individualni zajmy a potreby. Ve své péci se zamétuji napiiklad
na feSeni naro¢nych zivotnich situaci v rodiné seniora (feSeni dluhi, dédické fizeni,
pozustalost po zemielém manzelovi). Péci o aktivni seniory se v Plzenském kraji
zabyvaji vétsi neziskové organizace, ale i mensi obCanska sdruzeni, kterd provozuji

mesta a obce.
Napt. mezi neziskové organizace v Plzenském kraji patii:

e Diakonie — zalozena vroce 2012 pod zastitou Ceskobratrské cirkve
evangelické. Je to jeden z nejvyznamnéjSich poskytovatel socialnich sluzeb
v CR. Zabyva se pé¢i o: rodiny s détmi, o osoby v nouzi, o seniory, o lidi
S postizenim.

V oblasti péCe o seniory nabizi napfiklad: pecCovatelskou sluzbu,
krizovou pomoc, odborné socialni poradenstvi. (Diakonie Zapad, online,
citovano 2023)

e Kilub seniori Klatovy — funguje pod zastitou Méstského ustavu socialnich
sluzeb v Klatovech. Zabyva se sdruzovanim seniorti formou rtiznych setkani,
porada kulturni a spolecenské akce ve spolupraci s kulturnim stfediskem
v Klatovech. Hlavnim cilem je uspokojeni spoleCenskych potieb azajmu
Clent. Zajistuji také volnocasové aktivity, kulturni akce, pohybové aktivity,
pé&i o zdravi. (oficialni stranky Ustavu méstskych socialnich sluzeb Klatovy,

online, citovano 2023)

Po ukonceni aktivniho, pracovniho zivota ma clovék v pozdni dospélosti také
dalsi moznosti vzdélavani napiiklad na Univerzité tfetiho v€ku — zkratkou U3V. Jde
o koncept celozivotniho vzdélavani pro seniory aosoby v invalidnim dachodu.

Z nazvu vyplyva, Ze nejCastejsim , studujicimi® jsou aktivni seniofi. Mezi podminky
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zatazeni do studia na univerzit€ tfettho véku je: pobirani starobniho dachodu,
dokoncené stredoskolské vzdélani a platba zapisného. Na konci dostane absolvent

osvédCeni o absolvovani konkrétniho vzdélavaciho kurzu.

Hlavnim cilem U3V je rozsifovani znalosti s moznosti dalsi seberealizace hlavné
v oblasti kultury, védy nebo techniky. Studium na U3V ma také velmi dilezity smysl
z hlediska psychosocialniho. Je to dalsi zpusob, jak vyplnit volny Cas seniora.
Zaroven pfina8i dalsi moznosti, jak se zaclenit do socidlni skupiny, umoziuje
setkavani s vrstevniky, kde mohou spolecné sdilet svoje zkuSenosti a zazitky ze
studia. Zaroven je to moznost pokracovat ve svém dal§im rozvoji. (Masarykova

univerzita, 2023, Online)

Zavérem je potreba uvést, ze moznosti péCe o osoby v seniorském véku je
pomérné velké mnozstvi. PéCe o osoby v seniorském véku zastifiuje péci o osoby,
které se nachéazeji na prelomu ukonceni aktivni faze zivota a seniorského obdobi. Je
proto velmi dulezité nezapominat na tuto rizikovou skupinu a vénovat ji stejné

kvalitni podporu a péci.

6 Diichodovy systém Ceské republiky

Nasledujici kapitola se vénuje diichodovému systému CR. Bude popsano, kdy

ma narok ¢lovék na odchod do dichodu a za jakych podminek.

Dichodovy systém CR je ,Zivy organismus®, ktery prochazi prab&znymi

zménami v souvislosti se snahou provést funkcni dichodovou reformu.

Duchodové pojisténi v CR se v soucasné dobé rozdéluje na Sest druhd. Tuto
skupinu je mozné jesté rozdélit na dvé razné kategorie. Prvni kategorii jsou dichody
pfimé sem muzeme zafadit: starobni, plné invalidni a ¢aste¢né invalidni dichod.

Druhou skupinou jsou dichody pozistalostni: vdovskeé, sirot¢i a vdovecke.

Vzhledem ktématu prace se budeme dale zabyvat pouze dichodem
starobnim z kategorie pifimych duchodid. Starobni dichod anarok na né€j se fidi
zakonem o dichodovém pojisténi Cislo 155/1995 Sb. I starobni dichod lze rozdélit
na nékolik dalSich podtyptu: fadny a predCasny. PiedCasny diachod dale délime na

docCasné snizeny a trvale snizeny.
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Samotny odchod do dichodu ma také sva pravidla. Osoba musi spliiovat

2 zakladni a velmi dilezité podminky:

e musi odpracovat potiebnou dobu, kdy byla dichodové pojisténa — nejméné
25 let
e musi dosahnout dichodového véku — 65 let (Vorisek, 2007, str. 13-16)

Jestlize osoba splni tyto dvé podminky, ma narok na starobni dichod, ktery je
hrazeny ze socialniho pojisténi CR.

V pfipadé, Ze se podminky prace zméni tak, ze ¢lovek jiz nechce svou profesi
vykonavat je pak moznost odejit do tzv. predCasného dichodu. Odchod do
pred¢asného dichodu je umoznén pojisténci, ktery napiiklad nedosahl dichodového
véku a chybi mu maximalné€ 3 roky. Jedinou podminkou, kterou musi poji§ténec
dodrzet, je odpracovat 25 let v zaméstnani, které je dichodové pojisténo. Nevyhodou

pred¢asného dichodu je jeho trvalé kraceni.

Dal§i variantou odchodu pojisténce na odpocinek je odchod do tzv.
preddichodu. V takovém piipadé nebude vymeéra duchodu nijak kracena. V tomto
piipadé se nejedna o davku vyplacenou v ramci dichodového systému ale o Cerpani
vlastnich prostredkii ze svého soukromého penzijniho fondu. Tyto penize je mozné

zacit Cerpat i 5 let pred dovrSenim fadného dichodového véku.

Na druhou stranu je potfeba upozornit na fakt, ze populace stale starne
a starnout bude. Lidi v dichodovém véku bude stale vic a budou piibyvat. Stavajici
dichodovy systém zacina byt pieplnény a uz nema dostatek kapacit k tomu, aby se
distojné postaral o pribyvajici osoby v dichodovém véku. Jak jiz bylo zminéno
v predchozi kapitole, spolecné s pocitem potfebnosti a uziteCnosti je to jeden
z hlavnich davod, pro¢ podle (Rasticové, Bédiové a Ziarana, 2018) lidé

v dichodovém veéku stale zastavaji na trhu prace.

Cesky statisticky ufad uvadi napiiklad, Ze v roce 2020 pracovalo celkem
4588 tisic seniory, ktefi jsou ve veéku 60 let a vice. Za posledni desetileti 2010-2020
vzrostl pocet pracujicich seniori témet o 76 %. Tento vysoky narast je ovlivnén
hlavné postupnym zvySovanim ve€kové hranice pro narok na starobni dichod.

Seniory, ktefi si pfivydélavaji, mizeme nalézt v mnoha raznych odvétvich. Nejnizsi
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podil byl zaznamenam v informacnich a komunikacnich Cinnostech, kde je vice
prostoru pro mladsi generace. O néco malo vyssi podil pracujicich seniort byl
v ubytovani, cestovnim ruchu a sluzbach, ale také v odvétvich, ktera jsou naro¢na na
fyzickou zdatnost. Zdaleka nejvySsi zastoupeni seniorti je v oblastech védecké
a technické Cinnosti, v administrativé, v podpurnych ¢innostech vzdélavani nebo ve
zdravotnictvi a socialni péci, zde nejvice seniofi vyuziji vysokoskolské vzdelani.
Naopak v oblastech lesnictvi, zemé&délstvi a rybafstvi pracuji seniofi s niz§im

vzd&lanim. (Seniofi v datech CSU, 2022, str. 55-59)

7 Kompetence uradu prace

Nasledujici kapitola se zabyva uradem prace jako instituci, kterd se vénuje
péci o zaméstnané, nezaméstnané, o osoby, které zadaji o nepojistné socialni davky.
Zvlastni pozornost bude vénovana péci o osoby v rizikovém véku pied odchodem do

penze.

Utad prace je samostatna organizaéni slozka statu. Zfizovatelem je
Ministerstvo prace a socialnich véci. Ufad prace byl ziizen dne 1.4. 2011 podle
zakona 73/2011 Sb. Tvoii jej generalni feditelstvi a krajské pobocky. Soucasti
krajskych pobocek jsou dale kontaktni pracovisté, ktera se nachazeji v dalSich

meéstech daného kraje.

Krajské pobocky jsou organizanim ttvarem UP CR. Mezi &innosti krajskych

pobocek v ramci kraje patfi naptiklad:

e Zajisténi agendy ochrany zameéstnanci pifi platebni neschopnosti
zameéstnavatele v ramci daného kraje

e Podileni se na realizaci riznych projektt

e Monitoring avyhodnoceni situace na trhu prace v daném kraji — vedeni
evidence volnych pracovnich mist

e Zprostiedkovani zaméstnani uchazeciim a zajemciim o zaméstnani

e Poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti volby povolani nebo dal§iho

profesniho vzdélavani a rozvoje
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Kontaktni pracovisté krajskych pobocCek se vénuji hlavné oblasti evidence
uchazeCi o zaméstnani, zprostfedkovani zaméstnani. V oblasti zprostfedkovani

zameéstnani plni kontaktni pracovisté naptiklad tyto ulohy:

e Vedeni evidence uchazeci o zaméstnani

e Aktivné vyhledava nova pracovni mista a spravuje jejich evidenci
e Vyhledava uchazeCim o zaméstnani nové zameéstnani

e Zprostiedkovava poradenské sluzby

e Vypracovava a sjednava individualni ak¢ni plany

Dalsi uloha, kterou kontaktni pracovisté plni je zprostfedkovani informaci
ohledné nepojistnych socialnich davek napfiiklad: statni socialni podpora, hmotna

nouze. (Utad prace CR, 2023, online)

V ramci péCe o nezaméstnané uchazeCe o zaméstnani stat vyuziva nastroju
statni politiky nezaméstnanosti. Politiku nezaméstnanosti lze rozdélit na aktivni
a pasivni. Pomoci aktivni politiky se pracovnici Gfadu prace snazi aktivovat uchazece
o zaméstnani k Cinnosti, ktera umozni rychlejsi a efektivnéj$i navrat na trh prace.
Zaroveni zvySuji i kvalifikaci.

Pasivni politika zaméstnanosti se zamefuje hlavné na hmotné zajisténi osob
v dobé nezaméstnanosti. Hlavnim nastrojem jsou nepojistné socialni davky, tj. statni

socialni podpora v nezaméstnanosti.

Aktivni politika nezaméstnanosti je financovana =z prostiedkd statniho
rozpoc¢tu. Konkrétné z rozpoCtu Ministerstva prace a socialnich véci, pod které patii
ufad prace. Aktivni politika nezaméstnanosti se fidi zakonem cislo 435/2004 Sb. ten
ji definuje v § 104 takto: ,, souhrn opatieni smérujicich k zajisténi maximalné mozné
urovné zaméstnanosti. Aktivni politiku nezaméstnanosti zabezpecuje ministerstvo
a Urad prdce, podle situace na trhu prdace spolupracuji pri jeji realizaci s dalSimi

subjekty.

V zakoné o zaméstnanosti v § 104 ve druhém odstavci jsou také zakotveny

veskeré nastroje aktivni politiky zaméstnanosti. Sem muzeme zafadit:

e Rekvalifikace

e Vefejné prospesné prace
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e Spolecensky ucelné pracovni mista

Rekvalifikace je jednim znejznameéjSich a nejvyuzivané€jSich nastroja.
Pomoci rekvalifikace muze uchaze¢ o zaméstnani ziskat novou kvalifikaci nebo si
prohloubit arozsifit svoje dosavadni kvalifikace. Rekvalifikace muze byt
zabezpeCovana uradem prace anebo zvolend samotnym klientem. Pokud je
rekvalifikace ucelna a potfebna posoudi odbornd komise uradu prace, zda klientovi
dana rekvalifikace pomuze k lepSimu uplatnéni na trhu prace. V tomto piipad¢ ji pak
hradi Gfad prace. V opacném ptipadé si ji hradi klient sam. Proplaceni rekvalifikace

neni narokove.

Verejné prospésné prace a spoleCensky ucelna pracovni mista jsou pracovni
prilezitosti, které jsou urCené predevsim pro problematické uchazee o zaméstnani.
Do této kategorie mizeme zatadit napiiklad uchazege ve véku nad 50 let. Casto lidé
v této vekové kategorii maji rizna zdravotni omezeni, nechtéji dojizdét za praci
mimo svoje bydlisté nebo nechtéji pracovat ve sménném provozu. Vefejné prospesné
prace (VPP) je moznost zaméstnani u obci nebo jinych statnich instituci nejdéle po
dobu 24 mésici. Zakladni naplni prace je udrzba vefejnych prostranstvi, uklid
a udrzba vefejnych budov, sportovist, komunikaci. SpoleCensky ucelné pracovni
misto je pracovni misto zfizeném pfimo ufadem prace aje urené pro ty uchazece,
které nelze jinym zplisobem zaméstnat. Tato mista jsou vétSinou tvofena umeéle

pfimo pro toho daného uchazecCe, kde muize byt zaméstnan maximalné 24 mésicu.

(Dousova, 2020, str. 142—145)

Utad prace také nabizi §iroké moznosti v oblasti poradenskych sluzeb. Pro
tyto pfipady je mozné navstivit informacni a poradenské stredisko (IPS), které je
k dispozici na vSech krajskych pobockach a kontaktnich pracovistich. Pravidla pro
erpani téchto sluZeb jsou stejna pro viechny klienty. At uZ se jedna o absolventa SS
nebo o klienta v rizikové skupiné (matka po matefské, klient ve véku stfedni az

pozdni dospélosti)
Mezi poradenské sluzby miizeme zaradit:

e Volby povolani
e Zprostiedkovani vhodného zaméstnani

e Pracovni rehabilitace
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e Bilanc¢ni diagnostika

e Poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim

e Pomoc se zpracovanim zivotopisu, motiva¢niho dopisu, pfiprava na pohovor
e Individualni/skupinové poradenstvi

e Sestaveni individualniho akéniho planu

V péci oklienty ve stfedni az pozdni dospélosti nabizi urad prace jeste

nékteré dalsi prostfedky v ramci Narodnich individualnich projekta:

e Podpora dlouhodobé nezaméstnanych
e Projekt FLEXI

e Projekt Outplacement

Projekt Podpora dlouhodobé nezaméstnanych — PDU se zabyva péci
o nezaméstnané osoby star§i 50 let. Projekt je realizovan v letech 2019-2023.
Hlavnim cilem projektu je zvySeni zaméstnanosti a zaméstnavatelnosti u dlouhodobé
evidovanych uchazec. Mezi dalsi cile patii naptiklad prevence proti nelegalni praci,
podpora cilové skupiny diky komplexnimu poradenstvi a posilovani motivace.
Vramci projektu je mozné vyuzit dal§$i navazné sluzby jako je individualni

poradenstvi, rekvalifikace, kratkodobé pracovni pfilezitosti.

Dal§im nastrojem, ktery je k dispozici pro uchazeCe o zamestnani, je projekt
FLEXI neboli Podpora forem flexibilniho zaméstnani. Realizace projektu je od roku
2021 do roku 2023. Hlavnim cilem projektu je podpora pii hledani zaméstnani tak,
aby bylo v souladu s osobnim/rodinnym zivotem klienta. Vychazi také vstiic osobam,

které nemohou z jakéhokoliv divodu pracovat na plny uvazek.

Poslednim néstrojem ve formé& projektu UP CR je projekt Outplacement.
Tento projekt se zamétuje na osoby, které jsou ohrozené ztratou zameéstnani, tj. ve
vypovédni dob€, maji pracovni pomér na dobu urcitou. Hlavnim cilem je snizit
negativni dopad na zaméstnance, ktery je takovou ztratou ohrozen. V ramci tohoto
projektu nabizi ufad prace komplexni balicek sluzeb, ktery pomize klientovi
zvladnout prechod mezi zaméstnanim. Mezi sluzby patii napfiklad: poradenstvi,
rekvalifikace, vzdélavaci kurzy, moznost hlidani déti, piispévky na dopravu. (Uiad

prace CR, 2023, online)
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V ramci regionalnich individualnich projekt prave probiha v Plzefiském kraji
projekt financovany Evropskou Unii — Sance pro padesatniky v Plzeiiském kraji.
Tento projekt je uréen pro uchazece o zamestnani ve véku od 50 let. V ramci tohoto
projektu probéhl také pruzkum, jehoz vysledky budou prezentovany v praktické Casti

této prace.
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PRAKTICKA CAST

8 Vlastni Setieni

Prakticka Cast bakalatské prace se zabyva prizkumem situace klientd ve véku
nad 50 let, kteii jsou v evidenci uchaze¢ti o zamé&stnani na Utadu prace v Klatovech.
Prizkum sméfoval ke zjisténi, z jakych divodu jsou klienti evidovani na ufadu prace
a jakou pomoc ocekavaji od této statni instituce. Hlavnim nastrojem prizkumu byl
dotaznik, ktery klienti vyplnili anonymné. Analyzou dat bude zjisténo, jaké metody
se v péci o klienty v pozdni dospélosti pouzivaji ajestli je to v souladu s jejich
o¢ekavanim a potiebami. Priizkum probihal v ramci projektu Sance pro padesatniky

v Plzeniském kraji, ktery probiha jiz tretim rokem.
Mezi hlavni prizkumné otazky patfi:

1. Zjakych divodu se klienti v pozdni dospélosti ocitli v evidenci na uradu
prace?
2. Jaké moznosti nabizi uchazeCim o zaméstnani urad prace?

3. Co konkrétné za typ pomoci o&ekavaji klienti od pracovnikt UP?

Cilem praktické Casti prace je ovérit jaké sluzby jsou nabizeny pro klienty ve

vékovém rozpéti 50-60 let a zda jsou tyto sluzby dostacujici.
8.1 Charakteristika mista Setieni

Prizkumné Setfeni probihalo na kontaktnim pracovidti Ufadu prace
v Klatovech, na pobocce Informacniho a poradenského strediska. Poradenstvi a dalsi
vzdélavani funguje pii pobocce uradu prace od roku 1991. Samotné Informacni
a poradenské stfedisko (dale IPS) bylo zfizeno na klatovském ufadu prace v roce
1995. Mezi hlavni Cinnosti IPS patfi hlavné poradenské sluzby tykajici se volby
povolani, profesni orientace a moznosti rekvalifikace. Tyto sluzby mohou vyuzit
vsichni klienti ufadu prace, ktefi jsou v evidenci jako uchazeci o zaméstnani, Siroka
vefejnost nebo osoby, které patii do nekteré zrizikovych skupin (absolventi,
hendikepovani spoluobcané, matky po matefské dovolené, osoby v pozdni dospélosti
nebo napf. lidé v obtizné zivotni situaci). IPS v Klatovech méa celkem osm

zaméstnanci. Tento pocet je pohyblivy. Hlavnim divodem nestalosti poctu
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pracovnikd IPS je konani riznych projektt, které jsou financovany Evropskou unii.
Tyto projekty jsou Casové omezené, ale vzdycky je potieba, aby k projektu byl
ustanoven také zaméstnanec, ktery se bude o ucastniky starat. Po ukonceni projektu
konc¢i i pracovni vztah mezi ifadem a zaméstnancem. Na hlavni pracovni pomér jsou
na IPS pouze tii kmenovi zaméstnanci, zbyvajicich 5 zameéstnanct je zapojeno do

raznych projekta.

Ve druhém pololeti roku 2022 na IPS dochazelo celkem 2340 klientt.
Z tohoto poctu se zucastnilo individualniho poradenstvi celkem 1252 osob. 860 osob

byli klienti/uchazei o zaméstnani UP. Zbyvajicich 392 osob byli osoby z vefejnosti.
Mezi hlavni sluzby, které IPS poskytuje, patfi:

e Poradenstvi pti volbé povolani

e Bilanc¢ni diagnostika

e Pomoc se sestavenim zivotopisu/motivacniho dopisu
e Individualni/skupinové poradenstvi

e Besedy pro zaky zakladnich a stfednich skol

e Poradenstvi pro hendikepované osoby

e Siroka nabidka u&asti na projektech

Priizkum probihal v ramci projektu Sance pro padesatniky v Plzeiiském kraji.
Tento projekt je realizovan pod zastitou Evropské unie a trva v obdobi 11. 1. 2016 —
30. 4. 2023. Hlavnim cilem projektu Sance je pé¢e o klienty v rizikové skuping 50
a vice let pomoci komplexniho souboru aktivit. Vékova kategorie osob nad 50 let je
v soucasné¢ dob€ velmi ohrozena ztratou zameéstnani a piipadnou dlouhodobou
evidenci na uradu prace. V ramci projektu si klienti doplni a rozsifi potiebné znalosti
a dovednosti, které pomahaji k udrzeni pracovniho mista. Jejich zaméstnavatelnost je
ucasti v projektu zvysend pomoci dodani sebevédomi, motivaci anovymi
dovednostmi a znalostmi. Mezi hlavni oblasti zdokonalovani dovednosti patii hlavné
IT akomunikacni dovednosti. Vékova kategorie 50+ casto postrada potiebné

znalosti, aby mohla konkurovat mlad$im ro¢niktm.

Do projektu Sance mohou byt zafazeni zaméstnavatelé auchazeci
o zameéstnani star§i 50 let veéku, ktefi jsou evidovani na UP CR. Podminkou pro

zafazeni zaméstnavatele do projektu je vyhrazeni spoleCensky ucelného pracovniho
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mista pro klienta z projektu. SpoleCensky tcelné pracovni misto je misto, které podle
zakona o zaméstnanosti ziidi zaméstnavatel na zdkladé dohody s tifadem prace, ktery

pak na n¢j finan¢né prispiva.

Do konce roku 2022 proglo projektem Sance v celém Plzefiském kraji celkem
809 osob, ztoho je stale 83 osob aktivnich. V celém kraji se projektu aktivné
zacastni 7 poradct, z nichz kazdy plsobi v jiném okrese. Nejvétsi zajem o ucast
v projektu byl v okrese Plzefi — mésto, kde jim proslo jiz 217 klientd. Usp&snost
projektu, lze dokazat iskuteCnosti, ze zcelkového poctu klientl, ktefi byli do

projektu zafazeni je v soucasné dobé témét 50 % zamestnanych.

Tabulkal: Pocty klienta projektu v jednotlivych okresech v roce 2022

Okres Pocet klientt

Plzen - mésto 249
Plzeri - jih 66
Plzen - sever 66
Klatovy 122
Rokycany 87
Tachov 115
Domazlice 104
Celkem 809

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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8.2 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni probehlo ve dvou setkanich po 25 osobach. Po domluvé
svedouci IPS asvedouci projektu Sance jsem pro skupinu klientd usporadala

informacni setkani, kde jsem strucné objasnila svoji praci a pozadala je o spolupraci.

Prizkum probihal pisemnou formou pomoci piipraveného dotazniku. (viz.
Ptiloha). Otazky se tykaly plynulé profesni drahy kazdého klienta, poctu
odpracovanych let, maximalniho dosazeného vzdélani, z jakého divodu byl ukoncen
posledni pracovni pomér a jakou formu pomoci o¢ekava od uradu prace. V dotazniku
bylo celkem osm otazek, snabidkou odpovédi. Celkem se prizkumného Setfeni
Géastnilo 50 klientd UP zdané rizikové skupiny. Po celou dobu vypliiovani

dotazniku jsem byla klientim pro ptipadné otazky osobné k dispozici.

8.3 Charakteristika respondentu

Cilovou skupinou byli klienti ve véku pozdni dospélosti, ktefi jsou evidovani
na ufadu prace jako uchazeci o zaméstnani. Celkem se vyzkumu zucastnilo 50 osob.
Vékova struktura skupiny je rozdilna. Nejvétsi skupinou s téméf 30 % je vékova

kategorie 58—60 let s poctem 15 respondentt.

Z vysledka analyzy je patrné, Ze se zvySuje poCet osob, které méli odejit do
dichodu jiz v dohledné dobé. Bohuzel vlivem neustalych zmén a reforem v oblasti
dichodové politiky se jejich odchod do penze stale prodluzuje a ani v této dobé€ neni
zcela znamo, jak tolik potfebna reforma dichodového systému dopadne. Druhou
nejpocetnéj$i skupinou osob je veékova kategorie 5658 let. Tato veékova kategorie je
vysoce ohrozena ztratou zaméstnani nejcastéji z davodua robotizace, restrukturalizace
podnikti anebo z divodu ubyvani fyzickych sil a zhorSujicim se zdravotnim stavem.
U nékterych osob ve veékové kategorii 50 let avice dochazi k potupné ztraté
sebevédomi a ke slabnouci motivaci hledat nové uplatnéni. Objevuje se pocit
zbyteCnosti a nepotiebnosti, coz muze vést v konecném vysledku k psychickym
problémiim, které mohou kon¢it i tragicky. Podle Ceského statistického ufadu byl
v letech 2017-2021 nejvyssi pocet sebevrazd ve vékové kategorii 55-59 let.
NejcCastejsi  priciny tohoto zoufalého C¢inu jsou =ztrata pocitu uziteCnosti,

dlouhotrvajici osamoceni, ztrata socialnich kontaktti a celkova ztrata smyslu zivota.
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Tabulka 2 Pocty zacastnénych respondentu v pruzkumu

Pocet V %

50 - 52 let 8 16%
53 -55let 8 16%
56 - 58 let 11 22%
58 - 60 let 15 30%
61 - 65 let 8 16%
Celkem 50 100%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Tabulka 3: Genderové rozlozeni respondentu

Pocet V %

Muzi 24 48%
Zeny 26 52%
Celkem | 50 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023



8.4 Vysledky a diskuse

Analyza zjisténych dat probihala pisemnou formou. Naslednym studovanim
vyplnénych dotaznikli byly zjistény nasledujici informace. Nize budou jednotlivé
vysledky prezentovany a okomentovany. Dotaznik se skladal z uzavifenych otazek,

na které méli klienti odpovidat podle skutecnosti.

Tabulka 4: Nejvyssi dosazené vzdélani

Vzdélani Pocek V %

Zakladni 9 18%
Stredni odborné 38 76%
Vysokoskolské 3 6%

Celkem 50 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Podle zjisténych odpoveédi na otazku vzdélani je vidét, ze nejvice osob v této
rizikové skupiné ma dokoncené stiedoskolské vzdélani. Celkovy pocet osob je 38,
coz je témer 76 % z celkového poctu respondenti. Z vysledku je ziejmé, ze ve
veékové kategorii od 50 let vySe je velky pocet odborné stfedoskolsky vzdélanych
osob v raznych oborech. Pro tyto klienty pak muze byt obtizné hledat dalsi uplatnéni
hlavng vzhledem k neustalym inovacim v oboru. Casto se stava, Ze jejich znalosti
a dovednosti jiz nestaCi. Naopak vysokoskolsky vzdélanych respondenti bylo ve
skupin€ malo. Mazeme tedy fict, Ze klienti s vysokoskolskym vzdé€lanim jsou v této
kategorii 1épe zaméstnavatelni. Jedna se Casto o profese lékafd, profesori na
vysokych Skolach, vyzkumnikt, aj. Pracovné schopni lidé na téchto pozicich
setrvavaji az do svého odchodu do dichodu nebo iné&aky Cas po ném. Dale je
potfeba zminit také fakt, ze v nékterych profesich vznika urcita mira demotivace ve
vzdélavani anebo ve vykonu profese samotné. Jako ptiklad lze uvést profesi
zdravotni sestry. Vzdélavaci systém neni v tomto sméru nastaven zcela objektivng.
V 90. letech bylo jedinou podminkou pro vykon profese zdravotni sestry
sttedoskolské odborné vzdélani. Postupem cCasu se situace meénila az do dnesni
podoby, kdy je nutné mit pro vykon profese ukoncené minimalné bakalaiské
vysokoskolské vzdélani. Velmi casto se pak stava, ze systém nuti sestry
i s dlouholetou praxi zpétné dodélavat vysokoskolské vzdélani. Je mnoho piipadd,
kdy se zkuSena zdravotni sestra rozhodne odejit ze svého ptivodniho oboru, protoze

se uz nechce ve vy$sim véku vracet do Skolnich lavic. Stat pak timto zpisobem
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ptfichazi o kvalitni zkuSené zameéstnance. Pravé osoby se specifickym odbornym
vzdélanim, jako jsou zdravotnici, jsou z pohledu UP pozdéji hiife umistitelni, protoze
kromé& zdravotnickych zkuSenosti nemaji moc co nabidnout ado svého

vystudovaného oboru se jiz nechtéji vracet.

Tabulka 5: Pocet odpracovanych let

Pocet let Pocet V %

10 - 15 let 2 4%
15-20let 6 13%
20 - 25 let 8 17%
25 -30 let 17 35%
30 a vice let 17 35%
Celkem 50 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
Nejpocetnéjsi skupinou podle poctu odpracovanych let jsou respondenti, ktefi
maji odpracovano 25 let a vice. Z toho vysledku je patrné, ze poCet osob tésné pred
odchodem do dichodu se stale zvySuje a jak bylo zminéno vyse z divodu neustale se

meénici situace okolo dichodové reformy zde vznika velky prostor pro pocit nejistoty.

Tabulka 6: Ocekiavana pomoc ze strany uradu prace

Odpoveéd Pocet V %

Hledam zaméstnani 30 60%
Nehledam zaméstnani 10 20%
Uvazuji o predCasném dichodu 10 20%
Celkem 50 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Pata otazka dotazniku byla zaméfena na zjiSténi toho, co respondenti sami
zamysli dal délat. V oblasti oekavané pomoci ze strany UP jasn& prevlada
pozadavek podpory pfi hledani nového zaméstnani. V takovém piipadé je potieba
zaméfit se na profesni moznosti klienti a podpofit jejich motivaci k hledani nového
uplatnéni. Zaroveti zlepsit komunikaci a podminky pro zaméstnavatele, aby mohly
star§i osoby zaméstnat. Jako pfiklad mizeme uvést napf. umisténi starSiho zkuSeného
Cloveéka na poloviéni tvazek s moznosti odepisovani si nakladi na mzdy z dani.
Dalsim zpiisobem muze byt i propojeni firem z vyrobniho sektoru napf. se skolstvim
(pfi vyuce odbornych predmétll). ZkusSeny zaméstnanec nabidne svoje znalosti napf.

jako mistr odborného vycviku studenti stiednich odbornych skol nebo ucilist’.
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Naopak celkem 20 respondenti odpovédélo, ze uz se do zaméstnani
z riznych divodi nechtéji vibec vratit. Po podrobnéjs§im vyhodnoceni bylo zjisténo
ze z genderového hlediska prevazuji Zeny s celkovym poctem 11. Muzu bylo celkem
9. Vékova struktura je také velmi pestra, avSak nejvétsi zastoupeni ma vekova
kategorie 58—60 let, kterd ¢ini celkem 8 osob. Podle poctu odpracovanych let lze
soudit, ze nejvétsi podil ma skupina osob, ktera odpracovala vice nez 30 let. Z toho
muzeme usuzovat, ze se jedna o skupinu osob, ktera ma jiz v brzké dobé odejit do
dichodu. Jak jiz bylo zminéno v komentafi o vzdé€lani, tak iv této skupiné ma
nejvyssi podil stfedoskolské vzdélani, ztoho plyne ZzZe osoby, které maji
stfedoskolské vzdélani s riznymi specializacemi jsou ve vé€ku pozdni dospélosti jiz
hiife zaméstnavatelné. Casto se potykaji stim, 7e se musi ugit nové véci, nové
postupy, zvykat si na nova pravidla coz v tomto véku neni uplné jednoduché, a proto
voli Castéji druhou variantu setrvat na ufadu prace do doby, nez je mozné odejit do
dtichodu nebo do pteddichodu. Podle Ceské spravy socialniho zabezpeGeni se
obecné zkracuje vyméfovaci zaklad v dobé& evidence na UP o 20 %. Nijak specificky
se neprojevuje na vysi dachodu ve vékové skupiné od 50 let vys. Pokud se osoba
nachazi vevidenci v dobé vylouCené, tj. doba, kdy se zjistuji vydélky pro

narokovani diichodu tato doba se nezapocitava. (CSSZ, 2023, online)

Tabulka 7:Dtuvod ukonceni posledniho pracovniho poméru (vybér z nabidky)

Dutvod PoCet |V %
Nedostate¢na kvalifikace 8 19%
Vypoved ze strany zaméstnance 3 7%
Vypoved ze strany zaméstnavatele 9 21%
Dohoda o ukonc¢eni pracovniho poméru 7 14%
Zdravotni stav 17 34%
Skonceni pracovniho poméru na dobu urcitou 6 12%
Celkem 50 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, nejcastéjSim duvodem k odchodu ze
zaméstnani je zhorSeni zdravotniho stavu, coz souvisi pfirozené s procesem starnuti
cloveka. V nékterych povolanich se tato skuteCnost stava divodem k hledani napf.
meéné narocného zameéstnani z hlediska psychického nebo fyzického. Vypoveéd ze
strany zaméstnavatele mize mit rizné duvody, napf. nadbyteCnost zameéstnance,

poruseni pravidel nebo jiné davody. Nedostatecna kvalifikace je také Castym
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divodem odchodu ze zaméstnani. V rizikové skupiné od 50 let to mize byt velmi
Castym duvodem. Star§i osoby jiz nemaji dostate¢né znalosti vzhledem
k modernizaci provozd, a proto byvaji Casto nahrazovani. V takovém piipadé muze
urad prace nabidnout napiiklad rekvalifikacni kurzy. Ty muize vyuzit kazdy kdo je
v evidenci jako uchaze¢ o zaméstnani. Béhem prizkumu byl shledan spise nazor, ze
tato vekova kategorie nemé o rekvalifikacni kurzy pfili§ velky zajem. Ukonceni
pracovniho pomeéru ze strany zaméstnance muze byt i dobrovolné. Béhem prizkumu
bylo zjisténo, ze klienti ¢asto hledaji jiné leh¢i zaméstnani soubézné. Pokud najdou
lepsi uplatnéni pak odchazeji na vlastni zadost. Mezi dalsi davody odchodu vypoveédi
ze strany zaméstnance muzou byt také nevyhovujici pracovni podminky, obtiznost

prace, nedostate¢né ohodnoceni, aj.

Tabulka 8: Pozadavky na budouci zaméstnani

Pozadavek Pocet
Stejna 21
Profese Tind 7
Jednosménny 30

Provoz .
Dvousménny 8
Uvazek Zkreftceny 23
Plny 17
Stejné 23
Finan¢ni ohdnoceni Vyssi 7
Nizsi 10
) Ano 23

h 1y . .,

Ochota dojizdét to zaméstnani Ne T

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

Pozadavky klientd na nové potencionalni zaméstnani jsou pomérné rizné.
Promita se do nich mnoho individuélnich okolnosti. Napftiklad pokratovat v oboru
nebo schopnost adaptovat se na nové podminky a moznosti, tolerance sménnosti
z hlediska Zivotniho zplisobu a zdravi, moznosti Gvazku z hlediska narocnosti prace
nebo pozadavkul klienta, zalezitosti ohodnoceni v souvislosti se vzrustajicimi naroky
na zivot apod. aotazka praktickych moznosti souvisejicich s dostupnosti
a dojizdénim do zameéstnani. Nejvétsi pocet osob preferuje napt. jednosménny
provoz coz muze souviset napiiklad se zdravotnim stavem, ktery jak bylo zjisténo
béhem Setfeni nebyva v tomto vé€ku uz uplné perfektni. VEtsi mnozstvi klientt také

preferuje spiSe praci na zkraceny uvazek iza cenu niz§iho vydélku. Muzeme tak
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z vysledku usuzovat, ze osoby star§i 50 let uz kolikrat nehledaji praci za ucelem

vysokého vydélku ale za uCelem socialniho kontaktu a spolecnosti svych kolega.

Predchazeji tak pocitu zbyte€nosti a neuzite¢nosti. Prace na kratsi/Castecny tivazek

muze také zohlednit specifické potieby star§iho ¢lovéka.

Tabulka 9: Ocekiavana pomoc od uradu prace

Typ pomoci Pocet V %
Zprosttedkovani zaméstnani 32 80%
Rekvalifikace 5 13%
Poradenstvi 3 8%
Celkem 40 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

80 % respondenti z celkového poCtu ocekava od ufadu prace pomoc se

zprosttedkovanim zameéstnani. Vzhledem k souCasné situaci na trhu prace je to

nelehky ukol. Pro zlepSeni kvalifikace nabizi urad urcité moznosti, ty ale vétSina

klientd vyuzit nechce. Jako piiklad 1ze uvést pravé zmifovany projekt Sance pro

padesatniky. Za rok 2022 proslo projektem pouze 809 osob coz je velmi nizky pocet

vzhledem k celkovému procentu populace jez tvori vékova kategorie osob nad 50 let.

Z dostupnych dat bylo zjisténo, ze velka cast klientd ocekava pomoc se

zprosttedkovanim nového zaméstnani, na druhé strané jim pravé casto chybi

dostate¢ny elan a energie k tomu se néco nového naucit, pokusit se v¢lenit do nového

kolektivu. Star§i uchaze€i o zamé&stnani mohou mit rovnéz specifické pracovni

pozadavky (prace na zkraceny uvazek, prace z domova) kterym tfeba neni mozné

v ramci kontaktniho pracovis§té uradu prace v daném okrese vyhovét.
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8.5 Zavéry a doporuceni

Z hlediska vysSe uvedenych klicovych otazek jsem doSla k nasledujicim
zaveérum:

Klientem ufadu prace se Clovék ve vékovém rozmezi 50-60 let muze stat
prevazné¢ diky zhorSujicimu se zdravotnimu stavu, coz muze byt v rozporu
s vykonem prace. Jde hlavné o postupné pfirozené ubyvani sil, které cloveka
ovliviluje a maze se promitat do kvality prace. Rovnéz druh vykonavané prace je
dilezitym faktorem, ktery ovliviluje zdravotni stav zaméstnance. U cClovéka
pracujiciho fyzicky je predpokladem vétsi fyzicka unava. Na clovéka pracujiciho
napf. v administrativé nebo vedoucich pozicich bude vice pusobit pracovni stres.
Jistéze tyto okolnosti jsou zcela individualni a souviseji s mnoha okolnostmi zivota
Cloveka. napf. se zivotnim stylem, s rodinnym zazemim, s touhou zkvalitiovat svuj

vykon, dal poznavat nebo s nekritickou touhou dlouhodobé budovat kariéru, aj.

Utad prace, jako statni instituce, garantuje svymi sluzbami poskytnuti
podpory apomoci vSem uchazeCim o zaméstnani. Skupina klientd v kritickém
obdobi véku (z hlediska nezaméstnanosti) pfed odchodem do penze je klientsky
specifickou skupinou. Utad prace pii nabidce svych sluzeb ma povédomi
o zvlastnostech této skupiny klientd avtomto duchu jim poskytuje pii hledani
zaméstnani podporu. Jedna se hlavné o moznosti nabidky rekvalifika¢nich kurzi,
zprostiedkovani kontaktu se zameéstnavateli, ktefi nabizi pracovni pozice klientim
této vekové skupiny ajsou za to mirné¢ zvyhodnéni, dale jsou v nabidce napf.
spoluprace se Skolnimi avolnofasovym organizacemi, které by vyuzily Siroké
spektrum praktickych dovednosti klientd. V neposledni fadé afady prace nabizeji
rovnéz poradenské a psychologické sluzby a doprovazeni klienti po dobu registrace
na UP.

Klienti diskutované skupiny ocCekavaji v dobé nezaméstnanosti od uradu
prace kromé pfiméfené podpory financni i podporu lidskou a profesionalné pracovni.
Jak jiz bylo vySe uvedeno, nezaméstnany cloveék pred koncem své pracovni kariéry
oc¢ekava vsestrannou podporu. Velmi casto je obdobi nezaméstnanosti dobou
prazdnoty a narastajiciho pocitu neuzite¢nosti. Ke slovu se dostava rekapitulace

profesniho zivota, ktera je unékoho provazena zvySenou citlivosti na novou
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zkuSenost byt nezaméstnan, nebo naopak s chuti zkusit nové moznosti. Kontaktni
pracovnici ufadu prace se tak docasné stavaji privodci na cesté k nové pracovni
prilezitosti. Neziidka se pocita istim, ze pomuzou Clovéku najit nové uplatnéni
a smér v zivoté. Troufam si fici, Ze toto je jiz nestandardni péce, ale zasadné souvisi
s individudlnim pfistupem ke kazdému klientovi. Z tohoto thlu pohledu klade také
vysoké naroky na profesni kvality pracovniki ufadu prace. Zaroveni je potieba
zminit, ze pokud se Clovék stane nezaméstnanym ke konci své kariéry, zvazuje i jina
feSeni. A to napf. odchod do preddichodu nebo do pred¢asného dichodu a na uradé

prace je registrovan jen docasn¢ a bez dalSich pozadavk, coz je respektovano.

Profesni kariéra Cloveéka je cesta v Case zivota, kterd je pestra a promitaji se
do ni rizné okolnosti. Prace by meéla Clovéka napliiovat pocitem uziteCnosti
a potfebnosti, zarover je vyznamnym nositelem zivotnich jistot a kvality zivota. Plati
to ve vSech obdobich zivota ¢lovéka, v obdobi ke konci pracovni kariéry, kdy je ¢as

bilancovani, to plati obzvlast'.
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