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Uvob

Sociokulturni znevyhodnéni vznika, pokud jedinec Zije Vv porovnani S Zivotem ve
vétsinové spolecnosti V prostiedi socialné a kulturné natolik odlisném, Ze mu to piinasi
urcité znevyhodnéni pro zaclenéni se do dané spolecnosti.

Socikulturni znevyhodnéni byva davano do souvislosti S obdobim predskolniho véku
a malo podnétnym prostiedim pro optimalni rozvoj déti predSkolniho véku. Je to obdobi
vSestranného rozvoje ditéte, ktery je z velké Casti ovlivnén sociokulturnim prostiedim,
v némz dité vyrusta. VIiv tohoto prostiedi se projevi ve vSech oblastech jeho vyvoje. Pokud
je vyvoj ditéte v dasledku plsobeni sociokulturné znevyhodnéného prostiedi opozdén
anejsou Vv dostatecné mife napliovany jeho potieby, je tiecba s ditétem pracovat, aby se
zamezilo jeho znevyhodnéni v zivoté ve spolec¢nosti. V piedSkolnim véku je to vzhledem
k velkym moznostem jeho rozvoje a blizici se povinné skolni dochazce obzvlasté dulezité.

V této praci si budu klast otazku, jaké jsou moznosti pii praci S détmi piedskolniho
véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi, aby bylo pusobeni pro jejich vyvoj
neptiznivého prostiedi minimalizovano, a konkrétné se zaméfuji na oblast socidlnich
sluzeb.

Toto téma jsem si vybrala na zékladé vlastni zkuSenosti S praci S détmi vyrustajicimi
v sociokulturné znevyhodnéném prostiedi v ramci své odborné praxe na CARITAS VOS
socidlni v Olomouci ve Skolce Khamoro v Olomouci a VvJiloru ve Sternberku.
Problematikou sociokulturniho znevyhodnéni ve vztahu K pfedskolnimu véku jsem se
zabyvala jiz vmé absolventské praci na CARITAS VOS socidlni Snazvem Vliv
sociokulturné znevyhodneného prostredi na psychicky vyvoj ditéte V predskolnim véku, ve
které jsem se soustfedila na moZznou souvislosti sociokulturniho znevyhodnéni
a psychického vyvoje v obdobi predSkolniho véku.

Cilem bakalatské prace je zjistit, jaké jsou moznosti prace S détmi piredSkolniho véku
vyrastajicimi v sociokulturné znevyhodnéném prostiedi a zaméfit se na specifika, postupy
a metody pfi praci S témito détmi v rdmci socialnich sluzeb.

Teoretické informace tykajici se sociokulturniho znevyhodnéni, pfedskolniho véku

jsem vyvozovala na zaklad¢ analyzy prament, literatury a internetovych zdrojt.



Vzhledem ktomu, ze pfimo ke specifikim, postuptim a zptuisobim prace S détmi
predskolniho ze sociokulturné¢ znevyhodnéného prostiedi nejsou V literature dostacujici
informace, rozhodla jsem se realizovat kvalitativni vyzkum formou rozhovort
s pracovniky, ktefi Vramci ambulantnich socialnich sluzeb stémito détmi Vv okrese
Olomouc kazdodenné pracuji. Na zéklad¢ vypovéedi respondentek jsou nastinéna specifika
prace s détmi této cilové skupiny.

Tato prace je c¢lenéna do c¢tyé kapitol. V avodni kapitole se budu vénovat
problematice sociokulturniho znevyhodnéni. Nejdiive se pozastavim nad vymezenim
pojmi spjatych stouto problematikou apotom poukazu na souvislost sociokulturni
odli$nosti a narodnostnich mensin auvedu, jaké byvaji postoje vétSinové spolecnosti
k lidem sociokulturn¢ odlisnym. V druhé kapitole se budu zabyvat charakteristikou obdobi
ptedskolniho vé&ku, potfebami téchto déti a cinnostmi, které jsou pro ptredSkolni veék
charakteristické. Potieby déti predskolniho veéku a jejich charakteristické ¢innosti uvadim
z toho divodu, ze z nich prace stémito détmi vychdzi. V nasledujici kapitole se budu
soustfedit na moznosti prace Sdétmi predSkolniho veéku vyrlstajicimi Vv sociokulturné
znevyhodnéném prostfedi. Zminim oblast Skolstvi, ze které prace S témito détmi Vv socialni
oblasti vychazi a dale se vzhledem ke studiu oboru Charitativni a socidlni prace budu
vénovat oblasti socialnich sluzeb. Na zavér této kapitoly uvedu socidlni sluzby urcené této
cilové skupiné na Olomoucku. Na teoretické informace z pfedchozich kapitol navazu
Vv kapitole zavérecné, kde se budu zabyvat konkrétnimi moZnostmi a zpisoby prace s détmi
ptedskolniho veéku vyristajicimi Vv sociokulturné znevyhodnéném prostiedi V ramci

socialnich sluzeb na Olomoucku.



1 SOCIOKULTURNI ZNEVYHODNEN]"

V této kapitole se budu zabyvat problematikou sociokulturniho znevyhodnéni.
Prestoze jsem se setkala S tim, ze pojem ,,sociokulturni* (a dalsi pojmy z né¢ho odvozen¢) se
vyskytuje Vv oblasti socialni prace, pedagogiky, specialni pedagogiky, psychologie
a sociologie, jeho vymezeni jsem V oborovych slovnicich téchto spolecenskych véd
nenalezla. Proto jsem Kk definici tohoto pojmu vyuzila obecny vykladovy slovnik cizich
slov.

Stim souvisi terminologickd nejednotnost, na kterou jsem pii vymezovani
sociokulturniho znevyhodnéni narazila a skuteCnost, Ze V soucasné dobé muze byt
sociokulturni znevyhodnéni chapano dvéma zptisoby.

Po vymezeni sociokulturniho znevyhodnéni, jak ho budu chépat pro tcely této prace,
se kratce zminim také o disledcich, jaké sociokulturni odliSnost mlze mit pro Zivot
sociokulturné odlisnych jedincti ve spole¢nosti a 0 postojich vétSinové spolecnosti k nim.
Na zavér nastinim situaci narodnostnich mensin v Ceské republice, ktera s problematikou

sociokulturniho znevyhodnéni uzce souvisi.

1.1 Vymezeni sociokulturniho znevyhodnéni a s nim

souvisejicich pojmiu

Diive neZz se budu zabyvat sociokulturnim znevyhodnénim jedince a prostfedim,
které ho takto znevyhodnuje, povazuji za dilezité vysvétlit termin ,,sociokulturni®, ktery je
zékladem tohoto klicového pojmu.

Termin "sociokulturni" je slozen ze dvou ¢asti: ,,socio a ,.kulturni®. Pojem "socio"
N . . , cr 2 . " . y Ly e s
je uzivan ve smyslu spolecnost, spolecensky, socialni” a pojem "kulturni" znamena tykajici

se kultury.®

Tato kapitola je pfevzatd zmé AP: J. Stoklasova, Vliv sociokulturné znevyhodnéného prostiedi na
psychicky  vyvoj  ditéte v pfedskolnim  v€ku  [prace  obhijena na  CARITAS-VOS
socialni Olomouc v ¢ervnu 2010], s. 5-15.

Socio. In Kolektiv autord. Novy akademicky slovnik cizich slov, s. 736.
Kulturni. In Kolektiv autorti. Novy akademicky slovnik cizich slov, s. 459.



Pro ptesnéjsi pochopeni tohoto terminu povazuji za dulezité jest€¢ vice vysvétlit
pojem kultura. O. Matousek definuje kulturu jako zpiisob konani, citéni a mysleni, ktery je
viastni urcitéemu lidskému spolecenstvi. Kultura je vsSe, co je ziskané a predavané, tj. opak
vrozeného...*

Se vznikem sociokulturniho znevyhodnéni souvisi pojem ,,sociokulturni prostredi‘.

Sociokulturnim prostfedim se rozumi prostiedi, do kterého je dit¢ zaclenéno
v procesu socializace, tedy v procesu, kdy se jedinec stava Elenem urCité spole¢nosti
a osvojuje si tak jeji kulturu.®

M. Vagnerova a L. Valentovd ve své publikaci také hovoii 0 socidlné-kulturnim
prostiedi (totozné S mnou pouzivanym pojmem ,,sociokulturni prostiedi*). Sociokulturni
prosttedi povazuji za velmi dulezité pro vznik specificky lidskych vlastnosti, které se
realizuji V socidlni interakci (napi. fe¢, osvojovani socialnich norem, autoregulace nebo
citové vztahy), ale také ve vztahu Kuspokojovani vSech zakladnich lidskych potieb.
Sociokulturni prostfedi patii mezi socializa¢ni Cinitele, jedinec je ve svém psychickém
vyvoji ovlivnén jak obecnymi sociokultutnimi vlivy dané spole¢nosti, tak i specifickymi
sociokultutnimi vlivy malych i vétSich socialnich skupin.® M. Végnerova a L. Valentova
tyto tfi slozky sociokulturniho prostiedi dale specifikuji. Obecné sociokulturni vlivy platné
v dané spolecnosti jsou tvofeny tradicemi, zvyky a obecné platnymi normami chovani
predavavaného z generace na generaci. Plati obecné pro vSechny c¢leny a jejich
nedodrZzovani byva néjakym zplsobem trestano. VéEtsi socidlni skupiny jsou zdrojem
specifi¢téjSich norem socialniho chovani, které mohou byt typické jen pro urcitou socialni
skupinu nebo vrstvu (napf. obyvatelé urcité oblasti, minorita, skupina véficich...). Malé
socialni skupiny charakterizuji pfimé a blizké vztahy jednotlivych €lend, diky kterym se
navzajem bezprostiedné ovliviluji. Nejvyznamnéjs$i z nich je rodina, kterd jako prvni

formuje psychicky vyvoj ditéte a ma z tohoto pohledu nenahraditelnou roli.’

4 Kultura. In MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace, s. 99.

Srov. MIKUS, M. Socikulturné znevyhodnéné prostiedi [online]. [citovano 2010-03-09]. Dostupné z:
http://www.epolis.cz/page.php?location=&menu=first&id=28&idNotion=23.

® Srov. VAGNEROVA, M., VALENTOVA, L. Psychicky vyvoj ditéte a jeho variabilita, s. 10.
Srov. tamtéz, S. 14.


http://www.epolis.cz/page.php?location=&menu=first&id=28&idNotion=23

Sociokulturni prostiedi je proto také faktorem, ktery mize negativné ovliviiovat
psychicky vyvoj ditste.

Vzhledem k tomu, ze sociokulturni znevyhodnéni byva ¢asto zasazovano do kontextu
vzdélavani, uvadim jesté vymezeni sociokulturniho prostiedi podle Pedagogického
slovniku:

Prostredi Zivota urcité socialni skupiny, se specifickymi charakteristikami jeji kultury
(napr. zpusoby komunikace, traveni volného casu, hodnotové orientace, ale | materidlni
charakteristiky...).

Jde o dulezitou determinantu vzdélavacich procesii, zvl. V pripadé sociokulturniho
prostiedi rodiny, V niz se rozviji dité jesté pred zahdjenim povinné Skol. dochazky. Ukazuje
se, ze viliv tohoto prostiedi je natolik silny, Ze spoluurcuje budouci vzdeélavaci drahu
jednotlivce a jeho profesni kariéru... Aby se nepriznivé diisledky sociokulturniho prostiedi
nékterych rodin oslabily ¢i odstranily, zavddéji se V zemich ruzné druhy kompenzacniho
vzdélavani, jako je napr. v USA program Head Start, v CR napr. piipravné tiidy.?

Jak jsem jiz zminila v ivodu, sociokulturni znevyhodnéni muiZe byt chapano
dvéma zpusoby. Prvni pojeti sociokulturniho znevyhodnéni je zakotveno v zakoné ¢.
561/2004 Sb. o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zakon) a druhy pohled nabizi M. Vagnerova, ktera v tomto smyslu pouziva termin
socikulturni handicap.

Vymezeni sociokulturniho znevyhodnéni ve vztahu ke vzdélavani je v soucasné
dobé zakotveno v § 16 odstavci 4 Skolského zdkona, kde se objevuje pojem ,,socialni
znevyhodnéni®.

(4) Socialnim znevyhodnénim je pro ucely tohoto zakona
a) rodinné prostiedi Snizkym socialné kulturnim postavenim, ohroZeni socialné
patologickymi jevy,

b) narizend ustavni vychova nebo uloZena ochranna vychova, nebo

8 Srov. MIKUS, M. Socikulturné znevyhodnéné prostiedi. [online]. [citovano 2010-03-09]. Dostupné z:

http://www.epolis.cz/page.php?location=&menu=first&id=28&idNotion=23.
% Sociokulturni prostiedi. In PRUCHA, J., WATEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik, s. 220.
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¢) postaveni azylanta, osoby pozivajici doplitkové ochrany aucastnika rizeni 0 udéleni
mezindrodni ochrany na vizemi Ceské republiky podle zvidstniho pravniho predpisu.™®

V tomto vymezeni ,socidlniho znevyhodnéni“ se kromé hlediska socidlniho
vyskytuje i hledisko kulturni. Z uvedeného podle mého nazoru vyplyva, ze se jedna jak
0 znevyhodnéni socialni, tak znevyhodnéni zaroven socialni i kulturni, tj. sociokulturni.

M. Bartonova a M. Vitkova tento pojem z hlediska pedagogiky shrnuje a uvadi, ze do
okruhu 74kt se socidlnim znevyhodnénim patii ti, ktefi pochdzeji z prosttedi socialné nebo
kulturné a jazykové odlisného, které se lisi od prostfedi, v némz vyristaji Zaci pochazejici
z vétsinové spoleénosti. Tato autorka k nim fadi zaky z mensin Zijicich v Ceské republice,
7aky, ktefi jsou détmi migrantd a azylant.™

Druhou mozZnosti, jak chéapat sociokulturni znevyhodnéni, je pojeti M. Vagneroveé,
ktera jako jeho synonymum pouziva termin sociokulturni handicap.

Sociokulturni handicap znamena odlisnost socialni prislusnosti a S tim souvisejicich
zkuSenosti, které jsou Z pohledu majoritni spolecnosti nezadouci nebo nedostatecné. 12

Tento pojem M. Viagnerova odvozuje od existence sociokulturni, pfip. etnické ¢i
rasové odliSnosti lidi ve spolecnosti, ktera zptsobuje, Ze lidé z vétSinové spolecnosti takto
odlisnému jedinci nerozumi, neznaji zvyklosti jeho kultury (chovani, Gprava zevnéjsku)
aproto je obtizné, aby si navzijem porozuméli. Sociokulturni znevyhodnéni je vniméno
jako problém dany pusobenim odliSnych sociokulturnich vlivi, tedy veskerych vlivi
vnéjsiho prostiedi piisobicich v ramci socializace.'®

Sociokulturni odlisnost se stava sociokulturnim handicapem, pokud se mira, kterou se
jedinec 1181 viaci vétSinové spolecnosti, stdvad nepfijatelnou, aproto mu piinasi
znevyhodnéni. Sociokulturni znevyhodnéni ma vtomto ohledu negativni disledky na
zaflenéni do Zivota ve spolecnosti — jedinec jim muize byt stigmatizovan. Konkrétni
hranice, za kterou je sociokulturni odliSnost chapana jako handicap, je urcena aktualnim

, . . , v . 14
nazorem (normami a hodnotami) dané spolecnosti.

10 7akon & 561/2004 Sb., o piedskolnim, zakladnim, stfednim, vys$S§im odborném a jiném vzdé€lavani,

Skolsky zakon, §16, odst. 4.
1 Srov. BARTONOVA, M, VITKOVA, M. Podminky integrativniho/inkluzivniho vzdélavani zaki se
specialnimi potfebami. In PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specialni pedagogiky, S. 33.
VAGNEROVA, M. Psychologie problémového ditéte predskolniho véku, s. 65.

B Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 650 — 651.
14

12

Srov. tamtéz.
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Obé pojeti se v mnohém piekryvaji, ale také se trochu lii. Skolsky zakon stanovuje
tfi konkrétni skupiny, které spadaji do kategorie sociokulturniho znevyhodnéni. M.
Vagnerova sociokulturni znevyhodnéni (resp. sociokulturni handicap) primarné definuje
obecngéji a vztahuje ho k odlisné socioulturni piislusnosti jedince, z které toto znevyhodnéni
plyne. Jak jsem jiz zminila, také uvadi, Ze tento pojem odvozuje od existence sociokulturni,
ale i etnické i rasové odlisnosti. Z toho vyvozuji, ze do této skupiny poéita nejen azylanty™,
ale i migranty™® a vieobecné etnické menginy'’ (pfedev$im romskou mensinu, kterou V této
souvislosti nékolikrat zminuje).

M. Bartoiiova a M. Vitkovd uvadéji do souvislosti pojmy ,,nizkd sociokulturni
uroven, ,,znevyhodnéné socidlni prostiedi®, ,,sociokulturni handicap“ a,,mén¢ podnétné
rodinné prostiedi” a kladou je na stejnou uroven. Vychazim tedy z toho, ze tyto pojmy jsou
spolu tzce provdzané a navzajem se podminuji. 18

Privodnim jevem sociokulturniho znevyhodnéni byvd mén& podnétné prostiedi.®
Sociokulturni znevyhodnéni také souvisi se socialnim vyloucenim®. S nim se také Casto
poji vznik socialn¢ patologickych jevii. Déti vyrlstajici v rodindch mohou byt ohroZeny
socialnim vylouc¢enim prave v disledku sociokulturniho nebo socidlniho znevyhodnéni,
které se navzdjem podmifiuji.?!

Je to podle mého nazoru takovy zaarovany kruh, kdy je obtizné urcit, zda je dany jev

u jedinct sociokulturné odliSnych pficinou ¢i disledkem sociokulturniho znevyhodnéni.

1> Cizinec, kterému bylo podle zdkona 0 azylu udéleno pravo azylu, ato po dobu platnosti rozhodnuti

0 udéleni azylu. Azylant. In MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prace, s. 32.

Clovék, ktery se presouvd na jiné misto s timyslem trvale nebo dlouhodobé se tam usadit. Migrant. In
MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace, s. 110.

Skupina obyvatel statu, kterd se svymi tradicemi, kulturnimi zvyklostmi, jazykem, pripadné i télesnymi
znaky svych prislusnikii 1ist od vétsinové spolecnosti tohoto statu. Etnickd menSina/skupina. In
MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace, s. 63.

¥ Srov. BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Podminky integrativniho/inkluzivniho vzd&lavani zaka se
specialnimi pottebami. In PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidlni pedagogiky, S. 33.
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19 Srov. Koncepce (projekt) véasné péce o déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi v oblasti

vzdélavani, S. 4 [online]. [citovano 2010-03-11]. Dostupné Z:
http://aplikace.msmt.cz/PDF/INtextkoncepcevcasnepece.pdf.

20 Charakteristickym znakem socialniho vylougeni je nedostate¢na wicast jedince, skupiny nebo spoleenstvi

na Zivot& spoleénosti. Srov. Socialni vylouéeni/vyluéovani. In MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prace, S.
217.

Srov. Koncepce (projekt) véasné péce 0 déti ze sociokulturné znevyhodnujictho prostiedi v oblasti
vzdélavani, S. 1 [online]. [citovano 2010-03-11]. Dostupné z:
http://aplikace.msmt.cz/PDF/INtextkoncepcevcasnepece.pdf.
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Z toho tedy vyplyva, Ze pojeti sociokulturniho znevyhodnéni Skolského zédkona se od
pojeti M. Vagnerové lisi jeho zahrnutim jedince S nafizenou ustavni vychovou a ulozenou
ochrannou vychovou.

Pro tucely své prace budu sociokulturni znevyhodnéni chapat ve vySe
zminéném pojeti M. Vagnerové a mezi sociokulturné znevyhodnéné osoby nebudu pocitat
jedince s nafizenou ustavni vychovou a uloZenou ochrannou vychovou, které jsou podle
mého nazoru samostatnou kategorii.

Se sociokulturnim znevyhodnénim se poji sociokulturné znevyhodnéné prostredi
(byva také pouzivan termin sociokulturné znevyhodiujici prostiedi). Jak vyplyva
z formulace tohoto pojmu, jednd se O prostiedi, které svym plsobenim jedince V ramci
spole¢nosti znevyhodiiuje.

Pojem sociokulturné znevyhodnéné prostiedi se objevuje predev§im v pedagogice
v souvislosti se vzdélavanim. Ve Skolstvi je uzivan pojem ,déti, Zaci a studenti ze

ree
1

sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi®, ktery se poprvé objevil v metodickém pokynu
MSMT ke ziizovéani piipravnych tiid pro déti se socialnim znevyhodnénim a K ustanoveni
funkce vychovatele — asistenta ugitele (&.j.: 25 484/2000-22).%

V oblasti skolstvi a vzdélavani je prostfedim, které dité sociokulturné znevyhodnuje,
takové prostiedi, které ditéti znesnadiiuje zapojeni se do hlavniho vzdélavaciho proudu.23
Podle mého nazoru lze toto tvrzeni zobecnit a prostiedim, které jedince sociokulturné
znevyhodiiuje, rozumét prostfedi znesnadiujici mu zapojeni do Zivota spolecnosti, ve které
Zije, a je zde patrna souvislost se socidlnim vyloucenim.

Pfi vymezeni prostiedi, které jedince sociokulturné znevyhodiuje, je tfeba brat
Vv uvahu jazyk uZivany V prostfedi, V némz vyristd. Ke znevyhodnéni pfispiva skutecnost,
kdy je v tomto prostiedi uzivan jiny jazyk nez Cestina nebo K jazykovému rozvoji ditéte
neni vytvofeno podnétné prostiedi. Pro dité je to pak limitujici ve chvili, kdy se ma zapojit

do kolektivu déti vétSinoveé spolecnosti (zahdjeni plnéni povinné skolni dochézky).24

22 Srov. Koncepce (projekt) véasné pécée 0déti ze sociokulturné znevyhodiugjictho prostiedi v oblasti

vzdélavani, S. 1 [online]. [citovano 2010-03-11]. Dostupné z:
http://aplikace.msmt.cz/PDF/INtextkoncepcevcasnepece.pdf.

Srov. tamtéz, S. 3.
Srov. tamtéz, S. 4.

23
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Podle vySe zminéného vymezeni sociokulturné znevyhodnéného prostifedi budu ve

ree
1.

své praci dale pouzivat pojem ,,déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostied
1.2 Disledky sociokulturni odliSnosti pro Zivot ve spole¢nosti

Vzhledem Kk tomu, ze zivotem V ur€ité spolecnosti ¢lovék ziskava specifické socialni
zkuSenosti, které mu zarucuji orientaci V prostiedi, a jedinec vi, co mlze Vv urcité situaci
ocekavat aco se ocekavd od ncho, odlisnd sociokulturni zkuSenost jedinci zivot V této
spoleCnosti  ztézuje, ato Vnckolika oblastech. Dale uvadim problémové okruhy
sociokulturni odlisnosti definované M. Vagnerovou V publikaci Psychopatologie pro
pomahajici profese.25

Prvni oblasti je oblast komunikace. Komunikac¢ni problémy jsou povazovany za
jednu z nejvétsich adaptacnich potizi sociokulturné odlisnych jedincti. Pokud jedinec nema
dostate¢né jazykové kompetence, neni schopen dobie porozumét tomu, co mu ostatni
sd€luji a htfe se tedy orientuje V socidlnich situacich. Stim je také spojeno jeho horsi
hodnoceni z pohledu piislusniki vétSinové spolecnosti. K uspokojivé komunikaci piispiva
znalost standardnich komunikaénich vzorct,, tedy vhodnych zplisobli komunikace
pfimétenych urcité socialni situaci (napf. komunikacni styl, zpisob navazani rozhovoru,
uzivani tykani nebo vykani, diraz na piesnost sdé€leni, nebo postoj K casu), které
sociokulturné odlisny jedinec obvykle nezna nebo je nemd zvnitinéné. Jazyk je soucdasti
socialni identity ¢lovéka, jsou jim vyjadieny typické postoje, zptisoby uvazovani a feSeni
problémi. Proto je dilezité, aby si tyto menSinové skupiny mohly svilj jazyk uchovat.
Sociokulturné podminéna je ineverbalni komunikace. Neni proto vyjimkou, ze ur€ity
projev (napf. uzivani gest nebo vzdalenost komunikacnich partnerti pii komunikaci) ma pro
pfisluSnika majoritni spolecnosti jiny vyznam neZ ktery mu piiklada sociokulturné odlisny
jedinec. Rozdily v neverbalni komunikaci nemusi byt pfili§ napadné, coz ale neznamena, Ze
pro vzajemné porozuméni nejsou podstatné.?®

Sociokulturni podminénost v oblasti hodnot a norem chovani je Casto pficinou

nedorozuméni a z nich vyplyvajicich problémi. Pro jedince ze sociokulturné odliSného

% Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 653.
% Srov. tamtéz, s. 654-656.
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prostiedi miize byt rozpor mezi jeho tradici anormami vétSinové spolecnosti tézko
fesitelny.?’

Souvislost s ur¢itym sociokulturnim prosttedim ma také Zivotni styl. Zvyklosti lidi se
Vv zavislosti na Zivotu V rizném sociokulturnim prostiedi 1isi. MiZe se jednat napt. 0 zpusob
traveni volného Casu, slaveni svatkil, vztah ke vzdélani, riznou miru pohostinnosti. Nékteré
zvyklosti sociokulturné odlisnych lidi mohou byt majoritni spolecnosti vnimany negativné
(plati to ale inaopak), proto i Vvtéto oblasti muze dochazet ke vzajemnym
nedorozuménim.?

Posledni oblasti je odliSnost socidlnich roli vznikajici ze sociokulturni odli$nosti.
V zavislosti na konkrétnim sociokulturnim prostiedi se li§i obsah roli a jejich vzajemnych
vztahli (napf. hierarchizace roli Vroding). Tato rozdilnost byvd zfejma amulze
sociokulturné odli$né jedince od vétSinové spolecnosti izolovat.?
Vétsina lidi pochdzejicich ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi se postupné nauci
jazyk a osvoji si normy chovani vétsinové spolec¢nosti. Je od nich vyzadovana integrace,

kterd je z jejich strany ale limitovana - nemohou se Upln¢ vzdat své identity.30
1.3 Postoje spole¢nosti k sociokulturné odliSnym lidem

Postoje spolecnosti k lidem, ktefi se od vétSinové spolecnosti odliSuji v oblasti
socidlni a kulturni, byvaji ovlivnény nedostatecnou informovanosti a omezenymi nebo
nepiiznivymi zkuSenostmi. Podle M. Vagnerové nedostatecnd informovanost vzdy vede
K tomu, Ze pti hodnoceni a pfistupu k sociokulturné odlisnym lidem pfevazuje emocionalni
slozka nad sloZzkou racionalni. Ve spole€nosti jsou zafixovany urcité obecné zkuSenosti
(ptedsudky) vztahujici se K jednotlivym minoritdm a v zavislosti na téchto zkusenostech se
vztahy ¢lend spolecnosti K jednotlivym mensinam lisi. Soucasti takového hodnoceni jsou
postojové stereotypy, U kterych se predpokladd, Ze jedinec ma nezaddouci osobnostni
charakteristiky dané piislusnosti k ur¢ité skuping€. Charakteristickym znakem postojovych

stereotypil je tendence ke generalizaci (zevSeobecnovani), tedy sklon hodnotit vSechny

Srov. tamtéz, s. 656.

% Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 658.
Srov. tamtéz.

Srov. tamtéz, s. 659.
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ptislusniky dané skupiny stejnym zptisobem, aniz by byla brana v potaz jejich individualita
a s ni spojené odlisnosti kazdého jedince, které samoziejmé V ramci této skupiny existuji.
Postojové stereotypy jsou patrné piistupu Ceské spole¢nosti K Romtim, ktery je, disledkem
Spatné zkuSenosti nebo neochotou tolerovat tuto skupinu s odlisnymi hodnotami a jinym
Zivotnim stylem, prevazné odmitavy.*

V jiné publikaci M. Vagnerova uvadi, ze ptislusnici vétsinové spolecnosti ocekavaji,
ze obecné platna pravidla by méli respektovat vSichni, ktetfi do této spolecnosti chtéji patfit.
Z tohoto diivodu je patrné, Ze vétSinova spolecnost predpoklada, Ze se sociokulturné odlisni
jedinci ptizpisobi jejim obecné platnym pravidlim a zvyklostem a obecné neni pfili§ bran
ohled na piislusnost sociokulturné odlisnych jedinct k jejich socialni skuping a kultuie.*

Podle M. Vagnerové je negativni postoj obcani ¢eské narodnosti K jinym
narodnostnim skupinam a pfist¢hovalcim relativné silny. Tento fakt je zdivodiovan
piedevsim dlouhodobou izolaci ¢eské spolecnosti a S ni spojené omezeni kontaktu s lidmi
Z jinych kultur.®

J. Sanderova Vv této souvislosti hovoii 0 sociokulturnich nerovnostech ve spolenosti,
které vznikaji kvuli generalizovanému hodnoceni uréité socialni skupiny a jsou ukotveny
v kultute dané spolecnosti. V jejich disledku si vSichni lidé ve spolecnosti nejsou rovni
(jednou ze skupin, které se tato nerovnost tyka, jsou etnické menéiny).34

T. Siskova uvadi, Ze sociologické vyzkumy vefejného minéni obyvatel vétinové
spole¢nosti Ceské republiky v devadesatych letech 20. stoleti vykazovaly vysoké negativni
postoje vuci jinym narodnostem ¢i etnickym skupindm (v porovnani S ostatnimi zemémi).
Diky vétsi otevienosti vii¢i ob¢aniim jinych zemi a poc¢inajicimu trendu pracovni migrace a
s nim spojené zkugenosti s lidmi jiné narodnosti se tato situace podle T. Siskové zlepsuje,
stanovisko vétSinové spolecnosti vSak stale byva kritické. Tyto postoje, jak jsem jiZ

zminovala, obvykle prameni znedostatku objektivnich informaci a z generalizace

31 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 652.
%2 Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie problémovych déti a mlddeze, s. 107.
% Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 652.

% Srov. SANDEROVA, J. Socidlni nerovnosti vteorii a vyzkumu, s. 3 [online]. [citovano 2010-03-29].
Dostupné z: http://sociologiel.wz.cz/download/SONE/studijni%?20text.doc.
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dostupnych informaci. Proto je tikolem pfislusnikli vétSinové spolecnosti ucit se pifijimat

. . vr v r o r ry, o ’ s +r 35
jedince, ktefi se od ,,Ceské normy* v rizné mife a v riiznych oblastech odlisuji.

1.4 Zastoupeni narodnostnich mensin v Ceské republice

Vzhledem Kk tomu, ze M. Viagnerova pii vymezeni sociokulturniho znevyhodnéni
vychazi z jeho propojeni s etnickou arasovou odliSnosti, které jsou také uzce spojeny
s kulturou a védomim pfislusnosti K uréité socialni skuping, nejdiive bych tyto dva pojmy
strué¢né definovala.

Autofi M. Jiraskova, M. PospiSil a A. Sulitka uvadéji, Ze ndrodnostni mensiny se
vyznacuji tim, Ze disponuji silnym ndarodnim védomim, které se opira 0 historické, jazykové
a kulturni tradice mater'ského ndroda.*® Dale uvadgji, ze v ramei svych postojii se pohybuiji
mezi identifikaci se stitem, ve kterém ziji, asoucasné odstupem od majoritniho
spoletenstvi tohoto statu.®” Rasu H. Fristenska vymezuje jako souhrn spolecnych dédicnych
rysi, jimiz se vyznacuje jistd skupina daného druhu lidi.®

Nyni se budu kratce zabyvat narodnostnim slozenim ¢eského obyvatelstva. Podle
tdaji Ceského statistického Gfadu z posledniho s&itani lidu vroce 2001% se 90,4%
obyvatel Ceské republiky hlasi k Geské narodnosti. Druhou nejpodetnéjsi narodnosti*® je
narodnost slovenska, ke které se ptihlasilo 1,9% obyvatel. 0,5% obyvatel se v ramci tohoto
s¢itani lidu zatadilo k polské narodnosti. K nasledujicim narodnostem se ptihlasilo méné

nez 0,5% obyvatel (uvadim je vzestupné podle poctu hlast): némecka, ukrajinska,

% Srov. SISKOVA, T. Rasismus, xenofobie a intolerance z hlediska prava, sociologie a antropologie. In

SISKOVA, T. Vychova k toleranci a proti rasismu, s. 9.

% JIRASOVA, M., POSPISIL, M., SULITKA, A. Nérodnostni mensiny v Ceské republice. In Vychova
k toleranci a proti rasismu, s. 90.

Srov. tamtéz.

% FRISTENSKA, H. Pojmy xenofobie, rasismus, rasové nasili arasova diskriminace. In SISKOVA, T.
Vychova k toleranci a proti rasismu, s. 13.

37

¥ Ciselné udaje pro zjednoduseni zaokrouhluji na jedno desetinné ¢islo.

“0 Neberu v avahu narodnost moravskou a slezskou, ke které se piihlasily témé&t 4% obyvatel, ale za

narodnostni mensiny povazovany nejsou. Nezohlediuji také pfihlaSeni ob¢ana ke dvoji narodnosti.

17



vietnamska, mad’arska, ruska, romska, bulharska, fecka, chorvatska, srbska, albanska,
rumunska4 a rusinska.**

Oproti minulému séitani lidu, které probéhlo v roce 1991 je patrné snizovani poctu
obyvatel hlasicich se Kk tradi¢nim narodnostnim mensindm v Ceské republice (narodnost
slovenskd, polskd, némecka amadarskd) azvySovani podilu pfislusnosti K jinym
narodnostem (narodnost vietnamska, ukrajinska a ruska).*?

M. Jiraskova, M. PospiSil a A. Sulitka uvadéji, ze podle zéastupcti narodnostnich
mensSin jsou pocty jejich pfislusniki podhodnoceny. To vypovida 0 tom, ze i kdyZ vysledky
s¢itani lidu predstavuji oficialni zdroj informaci 0 demografickém slozeni obyvatelstva,
jsou pouze vyznamnym orienta¢nim ukazatelem.*®

Zv1ast patné je to U romské narodnosti. Piestoze se kni pii séitani lidu ptihlasilo
pouze 11746 osob, podle kvalifikovanych odhadl je pocet ptislusniki romské komunity

v Ceské republice mnohonasobné vysi (az 250000 osob).**

* Srov. Zdkladni charakteristiky ndrodnostniho slozeni obyvatel Ceské republiky v roce 2001 a jejich zmény
za  poslednich 10 let, S. 1 [online]. [citovano  2010-03-20]. Dostupné  z:
http://www.czso.cz/csu/2003edicniplan.nsf/t/C2002DD869/$File/Kapitola2.pdf.

Srov. tamtéz, S. 2.

# Srov. IRASOVA, M., POSPISIL, M., SULITKA, A. Narodnostni mensiny v Ceské republice. In Vychova
k toleranci a proti rasismu, s. 96.

Srov. tamtéz, s. 109.
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2 PREDSKOLNI VEK

Pod pojmem piedskolni vek si vétSina lidi jist€ predstavi obdobi od tii let véku ditéte
do jeho néstupu do prvni tfidy. Pfedskolni vék vSak miize byt chdpan dvéma zplisoby, proto
se v uvodu této kapitoly budu zabyvat vymezenim obdobi predskolniho véku. Na to navazu
zakladnimi charakteristikami déti v tomto véku v souvislosti s jejich psychickym vyvojem.
Dale se zamé&fim na potieby déti v tomto obdobi Zivota, ato z toho davodu, Zze naplnéni
téchto potieb je zakladnim piedpokladem jejich vSestranného rozvoje. Na zavér uvedu
charakteristické ¢innosti déti v tomto véku.

Z téchto informaci pak budu vychazet v nasledujici kapitole Vv souvislosti

S moznostmi prace S détmi predskolniho v€ku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi.
14 14 A w 14 4 45
2.1 Vymezeni obdobi predSkolniho véku

V Sirokém smyslu slova je za predskolni v€k povazovano, jak tomu napovidd sadm
nazev, celé obdobi od narozeni ditéte (nckdy také véetné vyvoje prenatalniho) az do vstupu
ditéte do koly.*®

Podle Z. Matéjcka je termin ,, pfedskolni* zavad¢jici a neptfesny, protoze naznacuje,
ze se jednd o dobu pied ndstupem ditéte do Skoly. Z vnéjSiho hlediska na dneSni urovni
civilizace se to potom jevi tak, ze obdobi pfedSkolniho véku je pfedev§im pfipravou na
budouci nastup do Skoly a Skolni dochazku. Vstup ditéte do Skoly je totiz v dneSni dobé
povazovan za dulezity meznik nejen V zivoté ditéte, ale i Vv zivoté jeho rodiny, proto se
nabizi, Ze ptredskolni v€k bude jakousi pfipravou na vék Skolni. Ve skutecnosti to tak ale
neni. Vyvojové potieby ditéte v obdobi predskolniho véku se vyvinuly daleko dfive, nezZ se
Skola (v tomto pfipad¢ matef'ska a na ni navazujici zakladni Skola) stala pfirozenou soucasti

naseho Zivota a neodmysliteln¢ patii k tomuto i nasledujicim obdobim. K tomu, aby se dité

* Tato podkapitola je prevzata zmé AP: J. Stoklasova, Vliv sociokulturng znevyhodn&ného prostedi na
psychicky vyvoj ditéte v predskolnim véku [prace obhijend na CARITAS-VOS socialni Olomouc
v ¢ervnu 2010], s. 18-20.

" Srov. LANGMEIER, J., KREJICIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 87.
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vyvijelo zdravé a spolecnosti K uzitku, je tfeba, aby potfeby vztahujici se Kk predskolnimu
véku byly respektovany a uspokojeny.*’

Z hlediska vyvojové psychologie je obdobi pfedskolniho véku velmi vyznamnou
vyvojovou etapou V zivoté ditéte ase Skolou piimou spojitost nemda. Neni to obdobi
ptechodné, tedy obdobi ptipravy na dalsi obdobi, ale je to svébytnd a samostatna vyvojova
etapa. To znamena, Ze ma svoje vyvojova specifika, ktera se vztahuji Kk jedinci v obdobi, ve
kterém se nachazi, ne K obdobi nasledujicimu. Z. Matéjcek vSak uznava, Ze oznaeni
predskolni vék se uz natolik vzilo Unas ive svété, Ze nema smysl pokouset se 0 jeho
terminologickou zménu.*®

S tim souhlasim, myslim si, Ze vic nez 0 termin jako takovy, jde o jeho obsah.
Myslim si, Ze pokud si tim jsme vé€domi, neni tfeba se touto terminologickou neptesnosti
dale zabyvat.

Jiz zminéné Siroké vymezeni piedskolniho véku mé podle J. Langmeiera aD.
Krej¢itové svilj vyznam pfi planovani socialnich a vychovnych opatfeni pro déti pred jejich
povinnou Skolni dochazkou, svadi vSak Ktomu, aby se vyvojové potieby vSech déti
Vv prvnich Sesti letech jejich Zivota srovnavaly a aby se podstatné rozdily mezi batolaty
a détmi od tii do Sesti let nebraly v potaz nebo se alespon redukovaly, coz ale neni spravné.
Neni pochyb otom, Ze batole adit¢ od tfi do Sesti let se liSi ve svych potiebach,
schopnostech a dovednostech, proto je také nezbytné k nim védomé odlisné piistupovat.
Z tohoto diivodu je tfeba tfilet¢ obdobi ditéte pied vstupem do Skoly od pifedchozich
vyvojovych obdobi oddélovat. Cast&jsi a podle mého nazoru také ,.spravnéjsi“ je chapani
predskolniho véku v uz$im smyslu slova jako obdobi od tfi do Sesti let véku ditéte, tj.
obdobi, kdy je obvyklé, ze dit€ navstévuje nebo bude navstévovat matetskou Skolu. Je tieba
toto obdobi nechapat jen z hlediska matetské Skoly, protoze ne vSechny déti ji navstévuji
a zékladem, na ktery matefské Skola navazuje, zistava vychova v roding.*®

Predskolni vék navazuje na obdobi batoleciho véku, které trva od jednoho do tii let

veéku ditéte, a trva do jeho pfiblizné Sesti let. Konec této faze je spiSe neZ vékem urcen

" Srov. MATEICEK, Z. Co, kdy a jak ve vychové déti, s. 47.
* Srov. MATEICEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte, s. 138-139.
* Srov. LANGMEIER, J., KREJICIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 87.
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nastupem ditéte do Skoly. Nemusi proto byt u vSech déti stejny, ale v zavislosti na jejich
$kolni zralosti se miize pohybovat v rozmezi jednoho, p¥ipadné i vice let.>

Podle P. Ri¢ana jsou horni hranici pfedskolniho véku $esté narozeniny, protoze
v tomto véku je primérné i lehce podprumérné dité uz pro skolu zralé, piestoze mu jesté do
1. zAfi neZ nastoupi do prvni tfidy, n&jaky cas zbyva.>

Na konci predskolniho obdobi byva zfetelné, ze dit¢ tzv. vyrlsta z ramce rodiny -
nachazi nové vztahy odehravajici se mimo rodinné prostfedi.52

Vyvojovy piedél, kdy je dit¢ z hlediska vyvoje pfipraveno navstévovat mateiskou
Skolu (bez ohledu na to, zda ji navstévuje), vede k jeho rozvoji (coz je dilezita poznamka)
aje dolni hranici predskolniho veéku. Déti v tomto véku uz nepotiebuji neustile byt
Vv blizkosti matky nebo jiné blizké osoby a samy vyhledavaji spole¢nost svych vrstevnikli —
K tomu jim matetska Skola dava piilezitost. U¢i se hrat si spolu. Pro dité je to velka zména,
ptekracuje nejen hranice svého domova, ale i, jak uvadi Z. Mat¢jcek, hranice svého
primitivniho lidstvi a vstupuje do vyvojové etapy, kdy se bude rozvijet jeho kulturni
a civilizované lidstvi. To znamend, Ze se dit¢ Vtomto veku ucéi navazovat kontakty
a komunikovat se svymi vrstevniky a dal§imi lidmi kromé rodinnych pfislusnika a travit
s nimi ur¢ity &as mimo domov.”®

Oznacenim ,,ptedSkolni v€k* budu Vv této praci, jak jsem jiz naznacila, rozumeét
vékové obdobi od tfi do Sesti let véku ditéte, ve kterém dité¢ obvykle navstévuje matetskou

skolu.

2.2 Zakladni charakteristika predSkolniho véku s ohledem na

psychicky vyvoj ditéte

V tomto obdobi dit¢ dale vyspiva po vSech strankdch — télesné, pohybové,

intelektove, citové a spolecensky. Je velice aktivni, vétSinu podnétli si opatii uz samo

%" Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I, s. 173.

Srov. RICAN, P. Cesta Zivotem. Vyvojovd psychologie, s. 119.

%2 Srov. LANGMEIER, J., KREICIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 89.
%3 Srov. MATEJCEK, Z. Co, kdy a jak ve vychové déti, s. 47-48.
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vlastnim usilim, a to diferencovan& podle svého zajmu.>* Takto obdobi piedikolniho véku
charakterizoval Z. Mat¢jcek.

K. Eileen Allen a Lyn R. Marotz popisuji déti pfedskolniho véku jako pIné energie,
zvédavosti a nadseni. Jsou neustale v pohybu a do vseho, co je zaujme, se poustéji naplno.
Béhem této doby se dale rozvijeji motorické schopnosti. Ve vSem, co déti v tomto veéku
délaji, se projevuje kreativita a fantazie, at’ je to hrani, malovani, nebo vypravéni. Vyrazné
se rozSifuje slovni zasoba arozviji se intelekt, takze se dit¢ muze postupné presnéji
vyjadfovat, dokaze 1épe fesit problémy a planovat doptedu. Piedskolni déti jsou velmi
pevné presvédceny 0 pravdivosti svych nazorl. Zaroven si vSak také zacinaji uvédomovat
potieby ostatnich a do urcité miry ziskavaji kontrolu nad svym chovanim. Touzi po vlastni
nezavislosti, ale pfitom se potiebuji stale ujisStovat, Ze jim n¢kdo dospély pomiize, Ze je
podpoii, utési, nebo zachrani, pokud to bude tfeba. >

Na konci batoleciho véku, tedy i na pocatku tohoto vyvojového obdobi (a také nez
dit¢ nastoupi do matetské Skoly), by mélo mit urcité charakteristiky, které jsou pro n¢ho
typické a od batoleciho obdobi ho odlisuji. Samoziejmé se predpoklada, ze se dité vyviji
Vv dostatec¢né podnétném prostredi a jeho vyvoj tedy neprobiha patologicky.56

Nyni bych se kratce zminila 0 vyvoji ditéte v jednotlivych oblastech.”’

V oblasti télesného vyvoje se u déti predskolniho veku objevuji rozdily mezi chlapci
a divkami. ZlepSuje se jejich pohyblivost, pohybuji se s vé&tsi rychlosti, obratnosti
aeleganci.58 Vyznamny pro toto obdobi je také rozvoj manualni zru€nosti, predevsim
jemné motoriky, ktery se projevuje predevsim pii hrach.>®

Oblast poznavacich procesi je charakteristicka tim, ze se dit¢ uci vnimat, Ze
existuje vice pohledii na danou véc. Jeho poznani je zaméfeno predevSim na piitomnost

skutecnost, na nejbliz§i svét a pravidla, ktera v ném pla‘[i.60 Co se tykd vnimani, dité

> MATEICEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte, s. 139.
5 ALLEN, K., E., MAROTZ, L. R. Prehled vyvoje ditéte od prenatalniho obdobi do 8 let, S.99.

% Srov. MATEICEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte, s. 135.

5" Podrobngji se popisem jednotlivych oblasti psychického vivoje ditéte predskolniho véku zabyvam ve své
AP: J. Stoklasova, Vliv sociokulturné znevyhodnéného prostiedi na psychicky vyvoj ditéte v predskolnim
véku [prace obhajena na CARITAS-VOS socialni Olomouc Vv ¢ervnu 2010], s. 20-43.

Srov. RICAN, P. Cesta Zivotem. Vyvojovd psychologie, s. 120-121.
% Srov. VAGNEROVA, M., VALENTOVA, L. Psychicky vyvoj ditéte a jeho variabilita, s. 60.
% Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie 1, s. 174.
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vtomto véku nedokdZe spravné odhadnout vzdalenost a&asovy usek.” Mysleni je
charakteristické utrzkovitosti, nekoordinovanosti a nepropojenosti, proto tyto déti jesté
nedokazou uvazovat komplexné.62 Pro déti predSkolniho véku je také typicka zvidavost
a tendence viechno si zdivodiiovat.®® V souvislosti s rozvojem mysleni se zdokonaluje také
fe¢, piedevsim vyslovnost aschopnost ditéte mluvit ve v&tach.** Jeho fe¢ se rozviji
predev§im pii komunikaci S dosp€lymi, mluvit se u¢i napodobou. Kromé gramatickych
pravidel si pfi komunikaci S dospélymi také rozsifuje slovni zésobu.®® V obdobi
predskolniho véku se u déti projevuji velmi silné fantazijni piedstavy — maji tendenci
vSechno personifikovat. S fantazii jsou spojeny charakteristické Cinnosti ditéte — hra,
vypravéni pohadek, vytvarné projevy®

Pozornost déti ptredskolniho veéku byva jesté kratkodoba anetmyslna, cilené
zaméteni pozornosti je pro né zatim obtizné. Délka soustfedéni se S vékem zlepSuje. Spolu
S pozornosti se rozviji | pamét, ktera je také spiSe kratkodoba bezdécéni — dité si
zapamatuje to, co ho z n&jakého divodu zaujme.®’

V piedskolnim véku se dité na zakladé kontaktu s lidmi ve své blizkosti uéi osvojovat
hygienické a kulturni navyky spolecnosti, ve které Zije. o8

V oblasti emoc¢niho vyvoje jsou déti predskolniho veéku charakteristické svou
spontaneitou.®® Dochazi také k rozvoji emoéni inteligence a tzv. vztahovych emoci, kdy je
dité schopné porozumét svym emocim a projevit porozuméni K prozitkim dlruhj/ch.70

Viile byva u déti predskolniho veéku jesté slaba. Védi, jak by se mélo chovat, ale

nedokaZze se vV tom ovladnout a v rozhodnuti Vytrvat.71

81 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I, s. 188-189.

62 Srov. tamtéz, s. 174.

Srov. RICAN, P. Cesta Zivotem. Vyvojovd psychologie, s. 124-125.

Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojova psychologie, s. 88.

% Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I, s. 195.

% Srov. MATEIJCEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vichové ditéte, s. 153-154.

" Srov. VAGNEROVA, M., VALENTOVA, L. Psychicky vyvoj ditéte a jeho variabilita, s. 62.

%8 Srov. MATEICEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vichové ditéte, s. 149.
% Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 97.

Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie I, s. 198-199.
' Srov. VAGNEROVA, M., VALENTOVA, L. Psychicky vyvoj ditéte a jeho variabilita, s. 66.
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Déti v tomto véku uz neni tolik vazano na své rodice a jeho socializace tedy probiha
i mimo ramec rodiny. Vliv na ného maji také jeho vrstevnici amatefska $kola.”
V kolektivu svych vrstevniki si osvojuji socialni role.”

Rozviji se také osobnost ditéte, piedevsim jeho sebepojeti. Dité si uvédomuje sebe
sama Vv roviné viditelnych znakli své osobnosti asvoji pozici V prostiedi, ve kterém
vyrista.”

Zvyse uvedeného tedy vyplyva, ze predSkolni veék je obdobim intenzivniho
a vSestranného rozvoje ditéte. Odpoveéd’ na otazku, zda dochazi k optimalni vyvoji ditéte,
zalezi na sociokulturnim prostfedi, v némz vyrustd. Pokud je toto prostiedi sociokulturné
znevyhodnéné, miize jim byt psychicky vyvoj ditste negativng ovlivnén.” Souvislosti
sociokulturné znevyhodnéného prostiedi psychického vyvoje déti v obbdobi ptredSkolniho
véku jsem se vice zabyvala ve své absolventské praci na CARITAS VOS socialni s ndzvem
Vliv sociokulturné znevyhodnéného prostfedi na psychicky vyvoj ditéte Vv predskolnim

veku.
2.3 Potieby déti v pred§kolnim véku'®

Kazdy clovék ma potieby, které musi byt vurcité mife uspokojeny. V ramci
celostniho pfistupu K ¢lovéku je kazdy jedinec chapan jako bio-psycho-socio-spiritualni
jednota, od ¢ehoz se odviji rozliSovani potfeb na potfeby biologické (fyziologické),
psychické, socialni a spiritudlni (duchovni).

Toto pojeti vychazi z hiearchie potieb, kterou uspotadal A. Maslow. Lidské potieby
rozdélil do péti skupin, a to v potadi, v jakém musi byt dostatecné uspokojovany. Zakladni

rovinu tvoii fyziologické potieby, nad nimi je potieba jistoty a bezpeci, treti uroven tvori

2 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I, s. 202.

" Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 98.

™ Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I, s. 225.

™ Srov. MIKUS, M. Socikulturné znevyhodnéné prostiedi. [online]. [citovano 2010-03-09]. Dostupné z:
http://www.epolis.cz/page.php?location=&menu=first&id=28&idNotion=23.

Tato podkapitola je rozsitenou verzi mé AP: J. Stoklasova, Vliv sociokulturné znevyhodnéného prostiedi
na psychicky vyvoj ditéte v pfedskolnim véku [prace obhjena na CARITAS-VOS socialni Olomouc
v ¢ervnu 2010], s. 18-20.
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potieba nékam patfit a byt milovan, jesté vyse figuruje potieba ocenéni druhymi a kladné

sebehodnoceni a na Gplném vrcholu pomyslné pyramidy stoji potieba sebeaktualizace.’’
2.3.1 Biologické potieby

Mezi zakladni biologické potieby patii fadna vyziva, dostatek tepla, dodrzovani
zakladnich hygienickych pozadavku a rozvoj obranyschopnosti. Dilezitou potfebou, ktera
se také fadi mezi biologické potieby, je potieba dostatecného piivodu podnéti k rozvoji
jednotlivych funkci organismu, pfedevsim V oblasti nervové soustavy, pohybovych aktivit
a psychického vyvoje. Biologické potieby tedy souvisi S potfebami psychickymi
a socialnimi, 0 kterych se zminim nize.”®

Dité je vtomto veéku stale zavislé na svych rodi¢ich, proto k tomu, aby byly jeho
biologické potieby naplnény a mohlo se vSestranné rozvijet, potfebuje optimalni péci svych
rodi¢l. V oblasti biologickych potieb se jedna 0 zajisténi preventivni 1é¢ebné péce, ktera je

predpokladem pro jeho zdravy vyvoj.”
2.3.2 Psychické potieby

Psychické potieby lze definovat ve vice skupindch nebo je naopak lze zuZovat na
matefskou lasku. Z. Matéjcek a J. Langmeier uvadi ¢tyfi zakladni Grovné potieb ditste.®

V prvni urovni je to potfeba primérené stimulace. Dité potfebuje urcitou Groven
stimulace ve vSech oblastech vyvoje — urcita mira stimulace je ditétem vyhleddvana. Je
tteba, aby jeji mira Ukonkrétniho ditéte odpovidala jeho v&ku, schopnostem
a dovednostem. Potiebuje kolem sebe nejen rizné hracky a pékné prostiedi, ale i lidi, ktefi
snim budou komunikovat. Pokud ma dit¢ podnéti nedostatek (pfilisnd jednoduchost,
stalost), nebo naopak nadbytek (pfiliSna slozitost, proménlivost), mohou tyto okolnosti mit
na jeho psychicky vyvoj negativni disledky. V disledku nedostatku podnétlh maze byt jeho

vyvoj opozdén, V opatném piipadé¢ muize byt dité pretéZovano. Potfeba mnozstvi privodu

" Srov. KRATOCHVIL, S. Zdklady psychoterapie, s. 94.

® Srov. DUNOVSKY, J. Socidlni pediatrie: vybrané kapitoly, s. 50.

Srov. tamtéz.

8 Srov. MATEICEK, Z., LANGMEIER, J. Psychicka deprivace v détstvi, s. 281-288.
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podnétii z vnéjSiho svéta je u kazdého z déti individudlni a vychazi ze situace, ve které se
nachéazi.®

Druhou uroven tvoii potieba vnéjsi struktury — dit¢ potfebuje mit kolem sebe
smysluplny svét uritou stalosti vécného a socialniho prostfedi. Ve vytvaieni tohoto
prosttedi hraje dualezitou roli pfedev§im matka ditéte (pfip. jind blizka osoba), kterd mu
pomaha ve svété se orientovat. Dité potfebuje najit smysl tohoto svéta, proto se na rizné
zékonitosti pta (zvlast patrné je to U zvidavych otazek déti v predskolnim véku). S tim
souvisi potfeba ucit se aziskavat zkuSenosti. Matka ditéti pomaha V situacich se
zorientovat. V tomto ohledu je tedy pro dité dulezité rodinné prostiedi S urCitym fadem,
ktery mu poskytuje pocit jistoty a bezpeci. V opacném piipad¢ dit¢ miize pocitovat uzkost
a strach z n&teho neocekavaného.®?

Do tieti arovné psychickych potieb patii potfeba citového vztahu k blizké osobé
(zpocatku to byva matka ditéte, pozdé&ji také otec a ostatni ¢lenové rodiny, vrstevnici). Pro
dité je velmi dilezita vSestranna komunikace S touto osobou, pisobi na ného Vv jeho rozvoji
motivacné. Je zadouci, aby S nim sdilela nékteré aktivity a byla mu na blizku aby se citilo
bezpeéné.s3

Ctvrta troveti zahrnuje poti‘ebu uvédomovani si svého ,,ja“ ve vztahu Kk druhym.
Dité si za¢ina uvédomovat sebe sama a vytvaret si tak vlastni identitu. Z toho prameni jeho
potieba jednat samo za sebe V oblastech, ve kterych na to svymi schopnostmi
a dovednostmi staci. Ve vztahu k druhym lidem ma dité potiebu byt pfijimano — potiebuje
od svych blizkych pochvalu apotvrzeni své identity. I na této roviné je role matky
nezastupitelnd, pozdéji se pridavaji dal§i socializac¢ni faktory. Prostfednictvim vztahu
s touto blizkou osobou si dité vytvari své ,,ja*, osvojuje si socidlni role, ¢imz se vytvari
zéklad pro jeho vztah K $irSimu socialnimu okoli. Dité také potiebuje sdilet se svymi
blizkymi spole¢nou a otevienou budoucnost.®*

J. Dunovsky uvadi potiebu oteviené budoucnosti jako samostatnou pottebu. Dité

v piedskolnim v&ku potfebuje mit vyhled do blizké budoucnosti, na néco se t&sit. ®

8 Srov. MATEJCEK, Z., LANGMEIER, J. Psychicka deprivace Vv détstvi, s. 282-283.
% Srov. tamtéz, s. 284-285.

% Srov. tamtéz, s. 286-287.

8 Srov. tamtéz, s. 287-288.

8% Srov. DUNOVSKY, I. Socidlni pediatrie: vybrané kapitoly, s. 51.
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2.3.3 Socialni potieby

Socialni potieby uzce souvisi S potfebami psychickymi a Vv urcit¢ mife se také
vzajemné piekryvaji. Jejich naplnéni je urcujici v souvislosti se socializaci, tedy zaclenéni
ditéte do spoletnosti, ve které Zije.®®

M. Vagnerova tfadi mezi potieby vztahujici se ke spolecenskému vyvoji ditéte
Vv obdobi piedskolniho véku ptedevsim potiebu socialniho kontaktu a emancipace. Potieba
socialniho kontaktu vzrusta a je uspokojovana vztahy mimo ramec rodiny, a to jak vztahy
s jejich vrstevniky, tak i prostfednictvim vytvafeni vztaht s dosp&lymi.®” V tomto véku
jesté u ditéte prevazuje kontakt S dospélymi, ale jeho vrstevnici V jeho zivoté jiz také hraji
urcitou roli a proto s nimi také potiebuje byt v kontaktu. Kontakt ditéte prfedSkolniho véku
s jeho vrstevniky se vétSinou realizuje prostfednictvim hry, pii které si spolecné osvojuji
zpusoby chovani, které se nenau¢i pii kontaktu s dospélymi. Dochazi K rozliSovani
a uptfesnéni socidlnich roli — dit€ ve skupiné zaujima urité postaveni a uplatiiuje se
spoluprace, ale i soupefivost. Jejich vzajemné vrstevnické vztahy ale zatim byvaji spise
nahodilé a kratkodobé.®® V ramci rozvoje socializace se také objevuje potieba
spoleCenského uznani a akceptovani urcitych socidlnich norem. Potfeba emancipace se
projevuje touhou ditéte po samostatnosti (ve smyslu udélat néco sam) a je v tomto véku
pomérné silna.®®

Tyto potieby definované M. Vagnerovou bych doplnila jest¢ dalSimi, které uvadi J.
Dunovsky. Za nejvyznamnégj$i socidlni potfebu povazuje potiebu lasky a bezpeci, na
kterou navazuje poti‘eba prijeti ditéte takového, jaké je. Dité také vyzaduje, aby se s nim
jemu blizka osoba identifikovala a zabezpecila mu moznosti K rozvinuti jeho schopnosti
a dovednosti a davala mu pfilezitosti K u¢eni se ptekonavat nejrtiznéjsi obtize, se kterymi se
muze vV bézném zivoté setkavat. Dalsi socialni potiebou (pfesahujici do jinych oblasti) je
potieba osvojeni si zdravého Zivotniho stylu. Naplnéni vSech téchto potieb

v piedskolnim véku zabezpecuji osoby jemu nejblizsi, tedy predevsim jeho rodice.”

8 Srov. DUNOVSKY, J. Socidlni pediatrie: vybrané kapitoly, s. 52.

Srov. VAGNEROVA, M., VALENTOVA, L. Psychicky vyvoj ditéte a jeho variabilita, s. 64.
Srov. tamtéz, s. 67.
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8 Srov. tamtéz, s. 64.

% Srov. DUNOVSKY, J. Socidlni pediatrie: vybrané kapitoly, s. 52.
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2.3.4 Spiritualni potieby

Spiritualni potieby jsou oblasti, ktera byva Vv literatufe zmifiovana okrajové a ne piilis
konkrétn€, proto je obtizné definovatelna.

Oblast spirituality a duchovniho zivota byva obecné davana do souvislosti se
smyslem zivota a hodnotami v Zivoté ¢loveéka. Podle P. Petosilla je spiritualita znamena jak
citlivost viici duchovnim hodnotam, tak samotnou pmxi.g1

Vzhledem k tomu, Ze déti v predSkolnim véku jesté nemaji pfili§ rozvinuté abstraktni
mysleni, aby pifemyslely 0 hodnotach jako takovych a jednaly podle nich. Mohlo by se
jednat o potiebu uvédoméni si vlastni hodnoty, dileZitosti, ktera souvisi §jiz
zminovanou potiebou pfijeti jedinecnosti ditéte takového, jaké je. Dité potifebuje mit pocit,
ze jeho existence ma pro druhé vyznam ancékdo ho pottebuje (tedy, ze je hodnotnym
¢loveékem) acitit se v blizkosti druhych bezpe¢ns.” Z. Mat&jéek zdiraziiuje, Ze pocit
bezpeci je pro déti v tomto ve€ku velmi dilezity. Potfeba bezpeci je naplnéna skrze uzky
vztah sblizkou osobou, kterou je zpocatku matka, pozdé&ji také otec a ostatni Elenové
rodiny.93 Victor L. Schermer dava pocit bezpeci do souvislosti S duchovni dimenzi. Uvadi,
Ze pocit bezpedi je zalozen na vife v druhého. Pfirovnava to k davéte lidi véficich v Boha,
kteff véii v existenci toho, né&eho neviditelného.*

Do kategorie spiritudlnich potfeb podle mého nazoru spada A. Maslowem definovana
potieba sebeaktualizace, ze které je patrny jisty pifesah. Potfeba sebeaktualizace je
nazyvana potfebou rustovou asméfuje K pfesazeni momentalniho byti anadosobnim
cilim.”

Jak jsem uvadéla v souvislosti s vymezenim obdobi pfedskolniho véku, respektovani

anaplnéni potieb ditéte je piedpokladem K jeho optimalnimu a vSestrannému rozvoji.

%1 Spiritualita. In PETROSILLO, P. Krestanstvi od A do Z, s. 193.
%2 Srov. CRABB, L. Osobnost clovéka : jeji potieby a cesty k jejich naplnéni, s. 54.
% Srov. MATEJCEK, Z., LANGMEIER, J. Psychicka deprivace Vv détstvi, s. 286-287.

% Srov. SCHERMER, V. L. Duch a duse. Nové paradigma Vv psychologii, psychoanalyze a psychoterapii, s.
90.

% Srov. KRATOCHVIL, S. Ziklady psychoterapie, s. 94.
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Z tohoto divodu je dilezité jeho potieby vnimat a citlivé na né reagovat. To je vyzva nejen
pro rodice, ale také pro ty, ktefi s détmi ptedskolniho veku ptichazi do styku.
Vzhledem k tomu, Ze sociokulturni znevyhodnéni je spojovano S méné podnétnym
prostiedim pro rozvoj jedince, mize jim byt naplnéni potieb déti v tomto véku podminéno.
Literatura uz vsak pfimo neuvadi, jakym zplisobem tomu tak miize byt v jednotlivych
skupinach potifeb. Moznému vlivu sociokulturné¢ znevyhodnéného prostfedi na naplnéni
psychickych potieb déti predskolniho véku jsem se vénovala Vv jiz zminéné absolventské

praci.
2.4 Charakteristickeé ¢innosti déti v predskolnim véku

Jak jsem jiz zminovala, pfedskolni vék je obdobim plnym fantazie, proto se fantazie
promita ido jeho Cinnosti. Mezi charakteristické Cinnosti ditéte ptredskolniho véku M.
Viégnerova tadi poslouchani a vypraveéni pohadek, kresleni a jiné vytvarné projevy a hru.%

Jsou to Cinnosti, které ditéti vytvari ,jeho svét“. Pochopeni, v em tyto Cinnosti
spocivaji, je predpokladem toho, abychom si k ditéti nasli cestu a mohli na né¢ho spravné
pusobit. V tomto ohledu tedy lze fici, ze hra, vypravéni pohadek a vytvarné ¢innosti jsou
prostifedkem pro praci S détmi v obdobi pfedSkolniho v&ku. Protoze tyto €innosti budou
zminovany dale v souvislosti s metodami a zpisobami prace Sdétmi ze sociokulturné

znevyhodnéného prostiedi pfedskolniho véku, popisuji kazdou z ¢innosti zv1ast.
241 Hra

Hra je v pfedskolnim véku pievladajici ¢innosti ditéte, je hlavni naplni jeho dne. Lze
Ji charakterizovat jako pfijemnou ¢innost, ktera ditéti pfinese uspokojeni sama 0 sobé&. Dité
si hraje aneocekava zadny vysledek, K nicemu nesméfuje ama ze hry silné emoc¢ni
uspokojeni. Zatimco ¢innost kojence a batolete, ktera je typicka napf. procvicovanim
pohybil vlastniho téla nebo prohliZenim pfedméti a zkouméanim jejich Gcelu, odbornici
spiSe nez hra nazyvaji experimentace, U déti predSkolniho véku je to hra v pravém smyslu

slova. V porovnani s hrou batolete, déti v piedSkolnim véku hru berou vazné, jejich hry

% Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I, s. 194.
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fantazii. Hra je pro n¢ velmi intenzivni anaplno se do ni vzivaji. Proto byva obdobi
predskolniho véku oznacovano jako obdobi hry.97

Marie Vagnerova chépe hru (vedle kresby) jako prostfedek, pomoci kterého dité
muize vyjadfit své chapani reality asvlj postoj ke svétu isobé samému. Alespon
symbolicky mu také umoznuje uspokojovat prani, kterad si v realném svété nenaplni. Ve hie
si muze realitu uspokojit podle svych piedstav, zatimco jinak se stale musi piizpisobovat
pozadavkim okolniho svéta, kterym navic ne vzdy rozumi.*®

Ve hie se projevuje uroven vsech psychickych projevi a vlastnosti ditéte a zaroven se
v ni také rozvijeji. Neni to pro dité tedy jen aktivita pfinasejici relaxaci a emocionalni
uspokojeni. Hra tedy ma vliv nejen na psychickou pohodu ditéte, ale ina jeho vyvoj
a uspokojuje jeho potieby. Podoba hry se odviji od potieb ditéte. Pokud dité bavi vice bavi
individudlni hry, bude si vice hrat 0 samoté, jiné dit¢ mize byt vic temperamentni, proto
bude vice volit napf. pohybové hry. Z toho také na druhou stranu vyplyva, ze S ristem
schopnosti a dovednosti ditéte se rozsituje repertoar jeho her.%

Vzhledem Kktomu, ze hra dité¢ v pfedSskolnim véku bavi azaroven ma uzkou
souvislost s jeho schopnostmi, dovednostmi anavyky, je mozné toho vyuzit
a prostiednictvim hry tak na dit€ vychovné ptsobit. Z vlastni zkusenosti vim, Ze pokud je
urcita aktivita, jejiz cilem je, aby se dit€ néco naucilo nebo si néco procvicilo, podana
hravou formou, dité¢ v tomto v€ku to jako hru pfijme a nebyva problém ho pro tuto aktivitu
ziskat.

Hra ditéte predskolniho véku je typickd urcitou mirou soupeteni, dité chce byt lepsi
nez ostatni. Na druhou stranu se v détské hie uz objevuje i prvek spoluprace — déti si
Vv tomto véku uz umi hrét spolu ne vedle sebe, jak tomu bylo v batolecim véku. '

Hrackami typickymi pro toto obdobi jsou ty, které maji néjakou funkci a pomoci
opravdového nastroje napodobuji ¢innost dospélych. V tomto véku déti rady néco vytvareji
- hraji si s modelinou, kostkami a dal§imi materialy, které se daji zpracovavat rukama a lze

se z nich néco vytvaret. Hracky, se kterymi si hraji chlapci a dévcata, se uz lisi. Dévcata si

% Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 100-103.

% Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie 1, s. 186.

% Srov. VAGNEROVA, M., VALENTOVA, L. Psychicky vyvoj ditéte a jeho variabilita, s. 67.
19 Srov. RICAN, P. Cesta zivotem. Vyvojovd psychologie, s. 126-21.
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rada hraji s panenkami, na domécnost a na vateni, na princeznu, na doktorku, na kadefnici,
na modelku na pani ucitelku nebo na jiné povolani ¢i osobnosti, které¢ zna ze svého okoli ¢i
médii. Chlapci si zase radi hraji se zbranémi, touzi mit pistole, samopaly, pusky nebo
mede. ™

Také neni nic neobvyklého ani patologického, kdyz si dité ve své fantazii vytvoti pro
hru spolecniky, které ve skuteCnosti postrada. Povida si snimi apfipisuje jim urcité
vlastnosti. Mize to byt zpusob, jak si dit¢ nahrazuje uspokojeni potieby détské spolecnosti,
je to i urcity zptisob procvicovani socialnich roli.**

Hra ma pro dité podobny citovy vyznam jako pohddka. Pomahé ditéti vyrovnavat se
se svymi strachy, zmatky, smutky a konflikty nebo realitou, ktera ho né&jakym zptisobem
zatézuje. V tomto véku je také hlavnim a pfirozenym prostiedkem psychoterapie:.103

Jak bylo uvedeno vyse, hra je hlavni ¢innosti ditéte béhem dne. Jejim prostfednictvim
mohou byt podle jeho individualnich potieb pfirozenym zplisobem rozvijeny veskeré jeho

schopnosti a dovednosti a mize si osvojovat nové znalosti nebo si je procvicovat.
2.4.2 Vytvarné projevy

Dité se v predskolnim véku vytvarné projevuje piredevsim kresbou. Kresli spontanné
a kresbou vyjadiuje své chapani reality. V pfedchozim vyvojovém obdobi tomu tak jesté
nebylo. Zatimco V batolecim véku je pro dité zajimavé ¢marani jako takové, v pfedSkolnim
véku hraje roli také vysledek. Dité uz chéape, Ze kresbou mize zobrazit realitu. Sviij vytvor
obvykle pojmenovava V prubéhu Ccinnosti, nebo az dodateén€, ato pievazné podle
typického znaku pro dany objekt. Teprve v dalSim obdobi si dit€¢ dokéze nejdiive stanovit,
co nakresli auskute¢nit to. Kresba se tedy stdva jednim ze zplisobli symbolického
zobrazeni skute¢nosti. Podobnost kresby atoho, co zobrazuje, je zavisla na dosazeni
potiebné urovné jeho schopnosti adovednosti (pozndvaci procesy, motorika,

senzomotoricka koordinace), vliv ale miize mit napf. I aktualni emocni stav ditéte. Protoze

101 Srov. MATEIJCEK, Z. Prvnich 6 let ve v¥voji a vichové ditéte, s. 143-44.
192 Srov. LANGMEIER, J., KREJICIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 103.
193 Srov. RICAN, P. Cesta zivotem. Vyvojovd psychologie, s. 121.
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kresbou dité vyjadiuje svij postoj k danému objektu, mohou subjektivné chapané rysy
prevazit realnou podobu objektu. Dité kresli to, co se mu zda dalezité.***

V predskolnim véku se dit€¢ vice pokousi 0 kresbu Clovéka - nakresli pouze hlavu
a koncetiny. Kresba lidské postavy, kdy dit¢ nakresli obli¢ej (obvykle S o¢ima) a ptipoji
k nému nitkovité dolni koncetiny, se nazyva hlavonozec a je typicka pro déti kolem tfetiho
roku zivota. Kresba postavy se s rostoucim vékem zdokonaluje. Pfibyvaji vlasy, nos a usta,
pozdéji ptibudou iruce ausi a nakonec i obleCeni (zpocatku obleceni kresli az na obrys
postavy, takze se jevi jako pruhledné, ale itato nepiesnost postupné mizi). Na konci
predskolniho véku se uz détské vytvory vice podobaji skute¢nosti. Jak uvadi Z. Matéjcek,
vytvarny projev ditéte vypovidd 0 jeho dusevnim vyspivani. Pro psychologa mé kresba
ditéte urcitou vypovidajici hodnotu. Napfiiklad kresba obleceného cloveéka se vSemi
nalezitostmi a bez napovédy je pro n¢ho jednou ze zndmek Skolni zralosti ditéte. Kresbou
navic dité zpravidla vyjadii vic nez umi nebo by se odvazilo fici slovy a pokud v ni umime
Cist, muzeme 1épe pochopit jeho prozivani achovani. Kresba muze tedy slouzit jako
prostfedek porozuméni ditéti nebo jako méfitko jeho zralosti.’®®

Kromeé toho, Ze si dité v pfedSkolnim véku rado kresli a hraje s barvami, bavi ho také
vystiihovat nlizkami nebo tvofit z plasteliny. Jak jsem uz zminila v souvislosti s fantazii,
déti v tomto v€ku rady néco tvofi. Pii téchto tvofivych ¢innostech nevédomky cvici svoji
zruénost.'®

Z vyse uvedeného vyplyva, ze vytvarné projevy jedinci mohou pomoci pochopit, co

se v ditéti odehrava a hraji dtleZitou roli vV rozvoji jemné motoriky.
2.4.3 Vypravéni pohadek

Pohadky hraji v zivoté ditéte predskolniho veku dilezitou roli, k tomuto véku
neodmyslitelné patfi. Podle Z. Matéjcka jsou spolu pohadka a fantazie uzce spjaty
aneodluéné patii k sobé navzajem, coz také znamend, ze pohadka v zivoté ditéte

piedskolniho véku ma délezitou roli.*®’

%4 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie I, s. 183.

195 Srov. MATEIJCEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vichové ditéte, s. 147-48.
1% Srov. RICAN, P. Cesta zivotem. Vyvojovd psychologie, s. 131.

97 Srov. MATEICEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte, s. 155.
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Da se fici, ze pohadka je svou casovou neurcitosti, zdhadnym umistovanim
a tajemnosti blizka détské mentalité. Objevuji se zde vyrazné typy (kral, princezna,
kouzelnik) a jejich popisy byvaji jednoduché a pusobivé. Je jasné, které postavy konaji
dobro a které zastupuji zlo, coz vyhovuje détskému zjednodusenému a ¢ernobilému obrazu
skutecnosti. Dit¢ se Vtomto veéku uz dokaze déle soustfedit na néjaky d¢j pohadky ci
ptibéhu. Je schopno se vzit do d¢je, nejdiive ho povazuje za realitu, ale postupné poznava,
Ze je to jen ,,jako*“. Muze se tak hravou formou a Vv prostiedi, které¢ vnimé jako bezpecné
vyrovnat se svymi strachy, zmatky, smutky ¢i konﬂikty.108

Z. Matgjcek prikladd pohadkam, knizkdm a predéitani pro dit€ z psychologického
I vychovného hlediska velky vyznam. Pohadky maji vychovnou funkci, vedou déti
k dobrému jednani. Zlo je v pohadkach velmi jednozna¢né avidi, Ze je po zasluze
potrestano. Podle Z. Mat¢jcka pohéadky posiluji psychickou odolnost ditéte tim, ze muze
prozivat napéti a strach v ptitomnosti lidi blizkych, kteti mu navozuji pocit bezpeci. Knizky
jako takové jsou pro déti zdrojem podnéta jiz od batoleciho véku. Dité nejdiive obrazky
Vv knizkach poznava, pozdé¢ji je pojmenovava a jesté pozdéji bude rozeznavat a jmenovat
symboly jednotlivych pismen abecedy. Jak jsem jiz zminovala, pohadky na dité piisobi
vychovné, jsou ale také impulsem pro rozvoj tzv. prosocialnich vlastnosti, tedy vlastnosti,
které jedinci umoziuji zaclenéni do riznych socidlnich skupin (solidarita, tolerance,
obétavost, soucit...). Pfinosem je i literarni forma pted¢itaného textu. Ve vypravéni se
objevuiji pro dité nezndma slova a i skladba vét a intonace se od b&Zného povidani lisi. Re¢

ditéte se tedy predcCitdnim obohacuje. Neméné dllezité je, Ze pravidelné predcCitani piispiva
9

ro~r

k vytvaieni zadoucich navyki a norem chovani, které v tomto véku snadno piijimaji.*®
Souhlasim s nazorem Z. Matéjcka, Ze Vv obdobi piedskolniho véku ma predcitani
ruznych pohadek, fikanek ¢i piib&hid z knizek své nezastupitelné misto. Vedle jiz
zminénych divodu si déti podle mého nazoru diky pred¢itani jiz v tomto obdobi zacinaji
vytvaret vztah ke ¢teni, ktery je do budoucna a ke ¢teni muze motivovat.
Pohadky tedy mohou byt dobrym prostiedkem rozvoje teci ditéte. PredCitanim

pohadek je také cviceno udrzeni pozornosti ditéte.

198 Srov. RICAN, P. Cesta zivotem. Vyvojovd psychologie, s. 132.
19 Srov. MATEICEK, Z. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte, s. 155
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3 MOZNOSTI PRACE S DETMI PREDSKOLNIHO VEKU ZE

SOCIOKULTURNE ZNEVYHODNENEHO PROSTREDI

PtedsSkolni vek je obdobim vSestranného rozvoje ditéte, proto je dilezité, aby mu bylo
zajiSténo prostiedi, které mu umoziuje naplnéni jeho individudlnich a specifickych potieb a
Z toho vyplyvajici osobnostni rozvoj.

V uvodu této kapitoly vymezim cilovou skupinu ,,déti predskolniho veéku ze
sociokulturné znevyhodnéného prostredi. Dale uz se budu vénovat praci s détmi sledované
cilové skupiny. Nejdiive nastinim, jakym ztsobem Se S nimi pracuje Vv oblasti Skolstvi,
protoze, jak je patrné z vypoveédi respondentek uvedenych v nasleduji kapitole, v socialnich
sluzbach se ztéchto poznatkli vychazi. Nasledné se zaméfim na praci Sdétmi ze
sociokulturné znevyhodnéného prostfedi V socidlnich sluzbach. Nejdiive obecné
charakterizuji oblast socidlnich sluzeb a vymezim pojmy, se kterymi budu dale pracovat.
Na to navazu a dale se budu vénovat socidlnim sluzbam, které jsou poskytovany détem

ptedskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi na Olomoucku.

3.1 Cilova skupina ,,déti predSkolniho véku ze sociokulturné

I4 W /4 A 7 110
znevyhodnéného prostredi‘

Obecné lze fici, ze do skupiny osob Zzijicich Vv sociokulturné znevyhodnéném
prostiedi spadaji rodiny S niz§imi piijmy, niz8i trovni vzdélani, kvalifikace ¢lent rodiny,
niz§im socialnim statusem a niz$i kvalitou Zivota a rodiny vice ohroZené nezaméstnanosti
a socidlné-patologickymi jevy. Ktémto charakteristikdm se jest¢ miZze piidat odliSna
kulturni nebo subkulturni piislugnost od  vét§inové spolecnosti.'*t  Podle pojeti
sociokulturniho handicapu M. Vagnerové, kterd tento pojem dava do uzké souvislosti se

socialni, ale i kulturni (a etnickou) pftislusnosti k ur¢ité skuping, je tato prislusnost podle

10 Tato podkapitola je prevzata zmé AP: J. Stoklasova, Vliv sociokulturné znevyhodnéného prostiedi na
psychicky vyvoj ditéte v predskolnim véku [prace obhijend na CARITAS-VOS socialni Olomouc
v ¢ervnu 2010], s. 47-49.

M Srov. MIKUS, M. Socikulturné znevyhodnéné prostiedi [online]. [citovano 2010-03-09]. Dostupné z:
http://www.epolis.cz/page.php?location=&menu=first&id=28&idNotion=23.
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mého nazoru nejen mozna, ale i Castd a byva spojena S méné podnétnym prostiedim pro
rozvoj ditste.**?

Do cilové skupiny déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi patii podle
Koncepce vcéasné péce 0déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi v oblasti
vzdelavani také déti, pokud jejich rodina neni schopna nebo nechce podporovat ve vzdélani,
Skolnich aktivitdch a ptipravé na Skolu, pokud rodina dostate¢né nezajiStuje materidlni
potieby déti, zije spiSe na okraji spolecnosti nebo je socidln€¢ vyloucena. Sociokulturné
znevyhodnéné jsou také déti, jejichz rodina se tidi kulturnimi vzorci, které jsou V urcitém
ohledu odlisné nebo v rozporu s kulturnimi vzorci Ceské spoleCnosti ataké pokud je
V ramci rodiny uzivéan jiny nez Cesky jazyk, je uzivan nespravné nebo je celkové oslabena
kvalita verbalni komunikace Vv ramci rodiny. Nepfimym ukazatelem pftislusnosti K této
cilové skupiné je situace, kdy nad vychovou déti je stanoven dohled soudem ¢i obecnim
ufadem.™

M. Viégnerova uvadi, ze sociokulturn¢ odlisné déti predskolniho veéku jsou
zatfazovany do bé&znych matefskych Skol. Pfipousti, ze adaptace na prostiedi bézné
matetfské Skoly miize byt pro tyto déti obtizna a stresujici, coz pro né¢ miize byt velkou
zatézi. Mira této zatéZze je dana nejen odliSnosti zevnéjSku, ale iodlisSnym zplisobem
komunikace, odlisSnym pojetim socidlnich norem, role ditéte ve vztahu k dospélym nebo
odlignym Zivotnim stylem.***

Podle § 16 odstavce 1 vySe zminéného zdkona se déti ze socialnim (resp.
sociokulturnim) znevyhodnénim fadi mezi déti se specidlnimi vzdélavacimi potifebami
apodle § 16 odstavce 6 maji pravo na vzdeélavani, jehoz obsah, formy a metody odpovidaji
jejich vzdelavacim potrebam a moznostem, na vytvoreni nezbytnych podminek, které toto
vzdélavani umozni, a na poradenskou pomoc skoly a skolského poradenského zarizeni. ™™
Pokud to wvztdhnu na predSkolni vek, tyto déti by mély mit moZnost

navstévovat matetské Skoly, v nichZ je bran dostatecny ohled na prostfedi, ve kterém

vyrustaji, a na jejich specifické potieby z toho vyplyvajici. Proto jsou této cilové skupiné

12 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 650 — 651.

3 Srov. Koncepce (projekt) véasné péce 0déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostiedi v oblasti
vzdélavani, S. 4 [online]. [citovano 2010-03-11]. Dostupné Z:
http://aplikace.msmt.cz/PDF/INtextkoncepcevcasnepece.pdf.

1 Srov. VAGNEROVA, M. Psychologie problémového ditéte predskolniho véku, s. 65.

15 7akon & 561/2004 Sb., 0 predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani,
Skolsky zakon, §16, odst. 6.
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poskytovany socidlni sluzby zamétené na to, aby jim mohly nahradit béznou matetskou
Skolu. Jejich cilem je minimalizace sociokulturniho znevyhodnéni v dusledku pisobeni
odlisného sociokulturniho prosttedi, které je znevyhodnuje vuci jejich vrstevnikim.

V soucasné dob¢ cilovou skupinu ,,déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi*
Z v&t3i Casti tvori déti z romskych komunit.'*® To je zajimava skutenost vzhledem k tomu,
e podle vy$e zminénych informaci 0 ndrodnostnim sloZeni obyvatelstva Ceské republiky
neni romska narodnost v nasi spolecnosti vyrazné vice zastoupend nez narodnosti ostatni.

Jak jsem jiz uvadé€la, sociokulturné odliSni jedinci jsou znevyhodnéni ve vice
oblastech. To plati 0 sociokulturné odlisnych jedincich vSech vékovych kategorii a u déti
obzvlast, protoze si teprve osvojuji specificky lidské vlastnosti a zaclenuji se do

spolecnosti.

3.2 Oblast Skolstvi

V oblasti $kolstvi je sdétmi piedSskolniho véku pracovano Vramci piedskolni
vychovy a détem vyrustajicim Vv sociokulturné znevyhodnéném prostiedi je vénovana tzv.
v€asna péce.

Oblast skolstvi je soucdst celkového vzdélavaciho systému™', ktery je tvofen viemi
Skolami, Skolskymi zafizenimi a jinymi vzdélavacimi institucemi. Vzdé¢lavaci systém jako
celek zajistuje vzd&lavani ob&ant.™®
Vzhledem k tomu, ze se V této praci zamé&fuji na déti predsSkolniho véku, budu se dale

soustfedit pouze na ptedskolni vychovu uréenou détem piedskolniho veku.
3.2.1 PredSkolni vychova a vzdélavani

Hlavni podminky a pravidla pro vychovu avzdelavani déti predskolniho véku

119

v matetskych Skoldch stanovuje Ramcovy vzdélavaci program.”™ Jako prvotni tukol

Y8 Srov. Koncepce (projekt) véasné péce 0 déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi v oblasti
vzdélavani, S. 1 [online]. [citovano 2010-03-11]. Dostupné Z:
http://aplikace.msmt.cz/PDF/INtextkoncepcevcasnepece.pdf.

17 Skolstvi. In PRUCHA, J., WATEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik, s. 245.

18 Srov. Vzdélavaci systém. In PRUCHA, J., WATEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik, s. 298.
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predskolniho vzd€lavani spatfuje Vv dopliiovani rodinné vychovy apomoci zajistit mu
dostatek mnohostrannych a priméfenych podnéti k jeho rozvoji a uceni. Tim, ze se snazi
rozvijet osobnost ditéte, usnadnuje mu jeho dalsi zivotni a vzdélavaci cestu.*?

Ukolem piedskolni vychovy je uspokojovat piirozené potieby ditdte a rozvijet jeho
osobnost ve vSech oblastech vyvoje. Krom¢ toho by piedskolni vychova také meéla
vyrovnavat rozdily mezi détmi zptsobené rozdilnou kvalitou sociokulturniho prostiedi
rodin, ve kterych tyto déti Vyrﬁstaji.121

Obecné cile a ramcovy obsah piedskolniho vzdélavani formuluje Ramcovy vzdélavaci
program predskolniho vzdélavani.*** Mezi hlavni cile by méla patiit pomoc emo&nimu
a spoleCenskému  rozvoji a ptizpusobeni ditéte, podpora vztahu K ziskavani novych
poznatki aposkytnuti Kuceni apoznavani okolniho svéta, rozvoj komunikaénich
a intelektovych dovednosti a rozvoj individualni vyjadieni a tvotivych schopnosti.?®

Pti vzdélavani déti predskolniho véku ma byt bran ohled individudlni potieby
a moznosti déti.'?*

V zavislosti na jejich moznostech jsou voleny odpovidajici metody a formy prace
snimi.  Vhodné jsou metody  prozitkového  a kooperativniho  uceni  hrou
a cinnostmi déti, které jsou zaloZeny na primych zazitcich ditéte, podporuji détskou
zvidavost
a potiebu objevovat, podnécuji radost ditéte 7 uceni, jeho zdajem poznavat nové, ziskavat
zkusenosti a ovlddat dalsi dovednosti'® Patfi sem tedy pfedevSim hra, vytvarné ¢innosti
avypravéni piibéhti a pohadek, které jsem uvadéla v souvislosti s charakteristickymi
¢innostmi ditéte v tomto veku.

Dtlezitou roli hraje spontanni uceni, které je zaloZené na principu piirozené

napodoby jednotlivych ¢innosti. Je tfeba poskytovat ditéti dostatek prostoru, aby mohlo

W9 Srov. Rdmcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdéldvani, s. 4 [online]. [citovano 2010-06-20].
Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/ramcovy-vzdelavaci-program-pro-predskolni-vzdelavani.

120 Srov. tamtéz, s. 5.

121 grov. Predskolni vychova. In PRUCHA, J., WATEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik, s. 189.

122 Srov. BARTONOVA, M., VITKOVA, M. Strategie ve vzdéldvdni déti a zdkii se specidlnimi vzdéldvacimi
potrebami, s. 68.

123 Srov. OPRAVILOVA, E. Pojeti, smysl a zakladni orientace predikolni vychovy. In KOLLARIKOVA, Z.,
PUPALA, B. (eds.). Prredskolni a primdrni pedagogika. Predskolska a elementdrna pedagogika, s. 138.

124 Srov. tamtéz.

125 Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavant, s. 6 [online]. [citovano 2010-06-20]. Dostupné z:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/ramcovy-vzdelavaci-program-pro-predskolni-vzdelavani.
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projevit svou spontaneitu. Mélo by byt uplatiovano situacni uceni, které je zalozené na
poskytovani praktickych ukazek v pfirozenych souvislostech. Spontanni i fizené aktivity by
mély byt vzdjemné provazané a vyvazené V zavislosti na potiebach a moznostech déti.
Veskera ¢innost by méla byt pfimo nebo nepiimo motivovana.'?®

V prubéhu predskolniho vzdélavani by si dité¢ na zéklad¢ vySe zminénych zplsobil
prace mélo osvojit tzv. klicové kompetence, tedy védomosti, schopnosti, dovednosti,

postoje a hodnoty dulezité pro osobni rozvoj a uplatnéni jedince.127

3.2.2 Vychova a vzdélavani déti predSkolniho véku ze sociokulturné

znevyhodnéného prostredi

Pti praci s détmi ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi s cilem piedchazet jejich
Skolni netispé$nosti hraje nezastupitelnou roli nejenom piedskolni ptiprava téchto déti, ale
také prace Scelou rodinou, zejména S matkou ditéte. V ramci Skolstvi je to nazyvéano
,vcasnd péce 0 déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostiedi*. Tato péce je vénovana
détem od ti let véku do zahajeni $kolni dochazky.'?®

Podle Koncepce viasné péce 0 déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi
V oblasti vzdélavani jsou aktivity v oblasti vzdélavani na podporu téchto déti realizovany

ve dvou oblastech.?®

Prvni z nich jsou opatfeni matefskych, zakladnich, specilnich a stiednich $kol.**
Této oblasti se vénuji vice, protoZze je podle mého ndzoru srovnatelnd se socidlnimi
sluzbami poskytovanymi détem piedSkolniho v€ku ze sociokulturné znevyhodnéného
prostiedi.

Déti, které patii do cilové skupiny ,,déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi*

mohou navs$tévovat piipravné tiidy. Pripravna tiida je zarizeni predskolni vychovy urcené

126 Srov. Rdmcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdéldvdni, s. 6 [online]. [citovano 2010-06-20].
Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/ramcovy-vzdelavaci-program-pro-predskolni-vzdelavani.

27 Srov. tamtéz.

128 Srov. Koncepce (projekt) véasné péce o déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi v oblasti
vzdélavani, S. 3 [online]. [citovano 2010-03-11]. Dostupné Z:
http://aplikace.msmt.cz/PDF/INtextkoncepcevcasnepece.pdf.

129 grov, tamtéz, s. 1.

130 Srov. tamtéz, s. 1-2.
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pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi.** Jejich cilem je tyto déti pripravit
Kk bezproblémovému nastupu do skolniho vzdélavani a predchazet tak jejich mozné Skolni
nelispéénosti.132 Tohoto cile je dosahovano uplatiovanim rtiznych vychovné vzdélavacich
prostiedkli, které odpovidaji dosazenému stupni vyvoje déti. Zakladem prace s détmi
predskolniho véku ze sociokuturné znevyhodnéného prostiedi je organizovana ¢innost déti
v podob¢ raznych druht her, rozhovord, uceni, vychazek a pracovnich, pohybovych,
hudebnich a vytvarnych ¢innosti. Prace s témito détmi spociva v rozumové vychove, ktera
se sklada z vychovy jazykové a komunikativni, rozvoje matematickych piedstav a rozvoje
poznani, a Vv rozvijeni zrucnosti a praktickych dovednosti déti. Dulezitou roli hraje také
vytvarna, hudebni a télesna vychova.'®

Jejich efektivita byla potvrzena monitoringem realizovanym Fakultou humanitnich
studii Univerzity Karlovy v Praze.'®*

Druhou oblastni je podpora projektd, které se zaméfuji na zvySovani Skolni
uspéSnosti Romi a jejich integraci. Ve vztahu k obdobi piedSkolniho véku se jedna
pfedev§im 0 zvySovani informovanosti rodi¢l téchto déti o vyznamu vzdélavani pro
budouci zivot jejich déti, 0 zvySovani kompetenci rodi¢i s ohledem na ptipravu déti na

nastup do §k01y.135

3.3 Oblast socialnich sluzeb se zamérenim na Olomoucko

Cilové skupiné déti ptedskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi je
vénovana pozornost také V oblasti socidlnich sluZeb. Prace stouto cilovou skupinou
Vramci socidlnich sluzeb vSak V literatufe ani internetovych zdrojich neni ptimo
zminovana. Svoji pozornost jsem tedy po vymezeni zakladnich pojmil konkrétné zaméfila
na oblast socidlnich sluzeb poskytovanych détem piedSkolniho veéku vyristajicich

v sociokulturné znevyhodnéném prostiedi na Olomoucku.

131 pipravna tfida. In PRUCHA, J., WATEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik, s. 189.

132 Srov. tamtéz.

33 Srov. Pripravnd tiida - vychovny avzdélavaci program pro déti ze znevyhodiujiciho sociokulturniho
prostredi, s. 1[online]. [citovano 2010-06-24]. Dostupné z: http://www.vuppraha.cz/wp-
content/uploads/2009/12/pripravna_trida.pdf.

134 Srov. Koncepce (projekt) véasné péce o déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi v oblasti
vzdélavani, S. 2 [online]. [citovano 2010-03-11]. Dostupné Z:
http://aplikace.msmt.cz/PDF/INtextkoncepcevcasnepece.pdf.

1% Srov. tamtéz.
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3.3.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Socialni sluzby jsou poskytovany lidem spolecensky znevyhodnénym, ato s cilem
zlepsit kvalitu jejich zivota, pfipadné je V maximalni mozné mife do spolecnosti zaclenit,
nebo spolecnost chranit pted riziky, jejichz jsou tito lidé nositeli. Socialni sluzby proto
zohlediuji jak osobu uzivatele, tak jeho rodinu, skupiny, do nichz patii, pfipadné zajmy
Sirsiho spoleéenstvi.136

Socialni sluzby jsou soucasti systému socialniho zabezpeceni, konkrétné spadaji do
tretiho pilife, tedy do oblasti socialni pomoci. Poskytovatelé socialnich sluzeb mohou byt
jak statni, tak nestatni. Nestatni poskytovatelé socialnich sluzeb vznikaji az od roku 1990,
ato vpravni form¢ obcCanského sdruzeni, obecné¢ prospésné spolecnosti nebo cirkevni
pravnické osoby. V legislativé jsou socialni sluzby zakotvené zakonem ¢. 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbach. **” Podle zakona 0 socialnich sluzbach je rozliSovano socidlni
poradenstvi, sluzby socialni pé&e a sluzby socialni prevence.™*® Mohou byt poskytovany
formou sluzeb pobytovych ambulantnich nebo terénnich.*®

Détem piedskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prosttedi jsou nabizeny
sluzby socialni prevence, jejichz cilem je zabranit socialnimu vylouceni osob, které jim
Jsou ohrozeny (v tomto piipadé v disledku socialné znevyhodnujiciho prostfedi).140

Ze sluzeb sociadlni prevence jsou détem této cilové skupiny urceny socialné
aktiviza¢ni sluzby pro rodiny S détmi. Jsou definovany jako terénni, popiipade
ambulantni sluzby poskytované rodiné s ditétem, u kter¢ho je jeho vyvoj ohroZen
v disledku dopadit dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodi¢e nedokazi sami bez
pomoci piekonat, a U kterého existuji dalsi rizika ohrozeni jeho vyvoje.***

Z tohoto vymezeni vyplyva, Ze v oblasti socialnich sluzeb je na rozdil od oblasti

Skolstvi pii praci s ditétem kladen vétsi diraz na praci s rodinou jako celkem.

3% MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby : legislativa, ekonomika, planovini, hodnoceni, s. 9; zvyraznéni
mé J.S.

137 Srov. tamtéz, s. 11-12.

138 Srov. Zakon &. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, § 32.

1% Srov. tamtéz, § 33, odst. 1.

10 Srov. tamtéz, § 52.

141 7akon &. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, § 65, odst. 1.
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Jak jiz bylo zminéno, socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi mohou byt
poskytovany formou terénnich sluzeb nebo ambulantnich. Dale tedy uvedu, v ¢em tyto
formy poskytovani sluzeb spocivaji a v ¢em se lisi.

Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany V jejim
pfirozeném socialnim prostiedi.**?

Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je
doprovazena nebo dopravovana do zafizeni sociadlnich sluzeb asoucésti sluzby neni
uby‘covémi.143

V ramci terénnich sluzeb tedy terénni socialni pracovnik rodinu navstévuje, zatimco
ambulantni sluzby spocivaji Vvtom, ze sluzbu navstévuje klient (v tomto ptipadé dité
pfedsSkolniho véku, jehoz pfiznivy vyvoj je Vdisledku plsobeni sociokulturné
znevyhodnéného prostiedi ohrozen).

Dtive nez se budu soustfedit na sluzby poskytované détem této cilové skupiny na
Olomoucku, vymezim si, jak ho budu pro tcely této prace chapat.

Pod pojmem ,,Olomoucko® budu v této praci rozumét okres Olomouc, ktery je vedle
4

dalich &tyk okrest (Jesenik, Prost&jov, Prerov a Sumperk) sougasti Olomouckého kraje.™*

Nachazi se v jeho jihovychodni &asti a svoji rozlohou je nejvatsim okresem tohoto kraje.**

3.3.2 Socialni sluzby poskytované détem predskolniho véku ze

sociokulturné znevyhodnéného prostiedi na Olomoucku

Nyni uvedu socialni sluzby poskytované détem této cilové skupiny Vv okrese
Olomouc.

V okrese Olomouc s détmi ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi (pfedevsim
S détmi romské narodnosti) pracuje predevSim Charita Olomouc prostfednictvim projektu

Skolka Khamoro a Charita Sternberk*® v projektu Jiloro. Kromé téchto dvou projekth se

142 7akon &. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, § 33, odst. 4; zvyraznéni mé J.S.

3 Tamtéz, § 33, odst. 3; zvyraznéni mé J.S.

% Srov.  Olomoucky  kraj.  Okresy  [online].  [citovano  2010-06-21].  Dostupné  z:
http://www.olomouc.czso.cz/xm/redakce.nsf/i/okresy.

%5 Srov.  Charakteristika  okresu  Olomouc  [online]. [citovano  2010-06-21]. Dostupné  z:
http://www.olomouc.czso.cz/xm/redakce.nsf/i/charakteristika_okresu_olomouc.

148 Mesto Sternberk pati do okresu Olomouc. Srov. Verejnd sprava online. [online]. [citovano 2010-06-21].
http://mesta.obce.cz/vyhledat2.asp?okres=3805.

41



v€asnou péci 0 déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi zabyva Stredisko integrace
mensin s pobockou v Olomouci.**” Vzhledem k tomu, Ze se Vv nasledujici kapitole budu
zabyvat sluzbami, ve kterych jsou s nimi pracovnici denné ve styku, budu se i zde vice

soustiedit na projekt Skolka a Jiloro Sternberk.

Skolka Khamoro

Skolka Khamoro (dale jen Skolka) je projektem Stfediska Khamoro pro etnické
mensiny a poradenstvi Charity Olomouc, které se zaméiuje na integraci etnickych mensin
do vétsinové spolecnosti.**®

Skolka vznikla v ramci projektu romského vzdélavani v r. 1995, béhem své existence
pusobila ve 3 lokalitdich — vzdy tam, kde se ve vétsi mife vyskytovala romska populace.
Od roku 2002 se Skolka nachazi na Prichystalové ulici ptimo v domé, ktery je asi z 90 %
osidlen obyvateli romské narodnosti. Protoze kapacita Skolky nestadila na pokryti zajmu,
V roce 2002 byla zfizena druha tfida, od té doby Skolka tedy ma dvé tfidy, do kterych jsou
déti rozdéleny podle véku. X

Skolka nabizi pomoc a podporu rodinam s détmi ze sociokulturné znevyhodnéného
prostiedi. Sluzby Skolky jsou realizované formou terénni socialni prace s uZivateli v jejich
pFirozeném prostiedi a ambulantnim dochazenim déti do Skolky.*®® Jsou uréeny détem ve
véku od 3 do 7 let ze socidlné slabSich (pfevazné romskych) rodin ajejich rodi¢im
a zabezpeduji témto détem piedskolni pipravu.'>

Podle typologie socidlnich sluzeb v zdkoné 0 socidlnich sluzbach jsou sluzby Skolky
registrovany jako socialng aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi.'*?
Poslanim Skolky je pripravit déti predskolniho véku ze socidlné slabych, previzné

romskych rodin na uspésny vstup do prvnich tiid zakladnich skol. 153

Y7 Srov. NEMECKOVA, 1. [online]. 26.3. 2010, 16:37; [cit. 2010-06—22]. Osobni komunikace.

Y8 Srov. St Khamoro pro etnické mesiny a poradenstvi [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/socialni-sluzby-SMP.

9 Srov. Rozhovor s Be. L. Chamrad’'ovou konany v ramci odborné praxe dne 23.2. 2009. Dostupny z archivu
autorky.

%0 Srov. CHARITA OLOMOUC. Skolka. Cile a zpiisoby psykytovdni sluzeb [online]. [citovano 2010-06-18].
Dostupné z: http://www.olomouc.charita.cz/socialni-sluzby-SMP.

YL Srov. St Khamoro pro etnické mesiny a poradenstvi [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/socialni-sluzby-SMP.

%2 Srov.  CHARITA OLOMOUC. Skolka, s. 1 [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/uploads/clankyprilohy/45/letak.pdf.
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Hlavnim cilem Skolky je rozvoj ditéte predskolniho véku, jeho schopnosti,
dovednosti a navykii, nezbytnych pro bezproblémovy vstup do ZS.** Cilem této sluzby tedy
je pomoci ditéti dobie se adaptovat v novém socialnim prostiedi a rozvijet dovednosti ditéte
vztahujici se k obdobi ptfedskolniho véku. Duraz je kladen na komunikaéni dovednosti
ditéte pottebné k jeho zaglenéna do Zivota ve spolegnosti.’*®

Skolka se nachézi v socialng vylou¢ené lokalité Novy svét, ato p¥imo v domé, ve
ktery je z velké Casti obydlen rodinami romské narodnosti. Sluzba je provozovana ve dvou
bytovych jednotkédch domu. Toto umisténi sluzby umoziiuje uzky kontakt a lepsi spolupraci

138 provoz Skolky je zabezpeten kazdy

s rodinami déti. Kapacita sluzby je asi dvacet déti.
viedni den od 7:30 do 13:00."

Pracovni tym Skolky je tvofen koordindtorem projektu pedagogickym pracovnikem
a jeho asistentem, na jehoZ pozici jsou pfijimany zeny romské ndrodnosti, které absolvuji
kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach.™®

Zpisob poskytovani vysluzeb vychdzi z definovanych principi prace. Sluzby
Skolky vychazi z kiestanskych hodnot, usiluji 0 podporu osobniho rozvoje déti a pfi
kontaktu s jejich rodi¢i je dodrzovan partnersky piistup. Dulezita je také flexibilita sluzby,
ktera umoZiiuje reagovat na individualni potieby uzivateld sluzby.™®

Ambulantni socialni sluzby, které Skolka détem této cilové skupiny a jejich rodi¢tim
poskytuje jsou podobné programu V bézné matetské Skole. Zahrnuje vSechny slozky
vychovy (rozumovou, vytvarnou, pracovni, hudebni, jazykovou, literarni, télesnou
amravni), diraz je kladen obzvlast¢ na vychovu jazykovou, ve které se pracovnice

zam¢iuji pfedevSim na rozvoj slovni zasoby a vyjadfovacich schopnosti. Jednotlivé slozky

133 CHARITA OLOMOUC. Wyrocni zpréva 2008, s. 21 [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/files/clanky/169/CHO_VZ_08 W.pdf.

4 Sti. Khamoro pro etnické mesiny @ poradenstvi [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/socialni-sluzby-SMP.

%5 Srov. CHARITA OLOMOUC. Vyrocni zprdva 2008, s. 21 [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/files/clanky/169/CHO_VZ_08 W.pdf.

8 Srov. St Khamoro pro etnické mesiny a poradenstvi [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/socialni-sluzby-SMP.

137 Srov. CHARITA OLOMOUC. Wyrocni zprava 2008, s. 21 [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/files/clanky/169/CHO_VZ_08_W.pdf.

%8 Srov. Rozhovor s Be. L. Chamrad’ovou konany v ramei odborné praxe dne 23.2. 2009. Dostupny z archivu
autorky.

%9 Srov. CHARITA OLOMOUC. Skolka. Cile a zpiisoby psykytovdni sluzeb [online]. [citovano 2010-06-18].
Dostupné z: http://www.olomouc.charita.cz/socialni-sluzby-SMP.
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vychovy a vzdélavani jsou uskuteciiovany S ohledem na individudlni specifika déti, které
sluzbu navstévuji.*®

Krom¢ ambulantni sluzby nabizi rodi¢im téchto déti pomoc terénni socialni
pracovnik Stiediska pro etnické menSiny a poradenstvi ve form¢ socidlniho poradenstvi

nebo doprovodii pii vyfizovani zaleZitosti a jednani s institucemi.'®*

Jiloro

Jiloro je projekt Charity Sternberk, ktery se zaméfuje na feSeni specifickych
problémii déti predskolniho véku ze socialné rizikovych skupin.'®?

Projekt Jiloro byl zahajen v roce 1999 jako nulty pfipravny roénik pro romské déti
pfedskolniho véku pod zastitou spolecnosti Romi na Morave. Tento projekt pievzala
Charita Sternberk a dile pokracoval jako stacionai pro déti ze socidlné znevyhodnénych
rodin ve v€ku 3-7 let. Od roku 2007 je rozsifen 0 pfimou terénni praci V rodinach s détmi
od narozeni do 7 let, které ziji v sociokulturné¢ znevyhodnéném prostiedi (rozsiteni sluzby
vyplynulo ze zjisténi jeji potfebnosti V rdmci Komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb
mésta Sternberka).*®?

Jiloro poskytuje socialni sluzby rodinam s ditétem (détmi) do 8 let véku, které jsou
ohrozené socialng znevyhodndnym prostiedim.™® Cilova skupina Jilora je definovana takto
obecngé, ale uzivateli této sluzby jsou z prevazné vétsiny romské rodiny s détmi.

Podle zékona 0 socialnich sluzbach jsou sluzby lJilora registrovany jako socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny S d&tmi.*®

Poslanim Jilora je podpora a pomoc socidlné znevyhodnénym rodinam s ditétem do 8
let véku, jejichz biologicky, psychicky a socCidlni vyvoj je ohroZen. Ma formu ambulantni

a terénni sluzby. 166

%0 Srov. Sti. Khamoro pro etnické mesiny a poradenstvi [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.olomouc.charita.cz/socialni-sluzby-SMP.

161 Srov. tamtéz.

102 Srov. CHARITA STERNBERK. Vyrocni zprava 2008, s. 12 [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.sternberk.caritas.cz/file.php?nid=3159&0id=1459495.

183 Srov. Rozhovor s K. BareSovou konany v ramei odborné praxe dne 11.3. 2009. Dostupny z archivu
autorky.

164 Srov. Jiloro-Srdicko [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné Z:
http://www.sternberk.caritas.cz/index.php?nid=3159&lid=CZ&0id=1254210.

185 Srov. tamtéz.
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Zdkladnim cilem sluzby je vytvorit funkcni rodinu S ditétem (detmi). Pripravovat
rodice adeti na uspesné zviadani bezné skolni dochazky. Eliminovat ohrozeni
Vv biologickém, psychickém a socidlnim vyvoji ditéte. 167

Tym Jilora tvoii vedouci projektu (vychovatelka), socialni pracovnice a pracovnice
v socialnich sluzbach, na jejiz pozici pracuje Zzena romské narodnosti.*®

Prostory Jilora jsou Vv pfizemi budovy SpoleCenstvi Romii na Moraveé, které se

nachézi nedaleko od centra mésta. %

byli pfipraveni na zahajeni povinné Skolni dochazky. Vychazeji z ptedpokladu, ze pokud
maji socidlné slabé, resp. romské rodiny byt zaclenény do zivota spole¢nosti a pokud ma
dojit ke zlepSeni jejich zivotnich podminek, je nutné vénovat zvySenou pozornost jejich
détem. Je tedy kladen diiraz na takové vedeni rodici, aby ptejimali odpovédnost za své déti
a chapali, ze vychova a vzdélani jejich déti je nezbytnou podminkou ke zlepSeni kvality
jejich Zivota a aby chrénili prava svych déti.*"

Hlavnimi principy, z kterych prace s uZivateli sluzby vychazi, je dodrzovani jejich
prav, respektovani jejich individuality, spoluprace s jejich rodinou, flexibilita a podpora
jejich duchovnich potieb.*

K dosazeni vySe zminénych cilti Jiloro poskytuje ambulantni a terénni socialni
sluzby.

Program v ambulantni sluzbé Jilora je zaméfeny na podporu rodiny a vSestranného
vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby. Z tohoto diivodu je upfednostiiovana

e o oo 172
individudlni prace s détmi.

186 Jiloro-Srdicko [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné Z:

http://lwww.sternberk.caritas.cz/index.php?nid=3159&Ilid=CZ&0id=1254210.

Tamtéz; zvyraznéni mé J.S.

168 Srov. CHARITA STERNBERK. Vyrocni zprdva 2008, s. 13 [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.sternberk.caritas.cz/file.php?nid=3159&0id=1459495.

189 Srov. Jiloro-Srdicko [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.sternberk.caritas.cz/index.php?nid=3159&lid=CZ&0id=1254210.

70 Srov. CHARITA STERNBERK. Vyrocni zprdva 2008, s. 12 [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.sternberk.caritas.cz/file.php?nid=3159&0id=1459495.

71 grov, Jiloro-Srdicko [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné Z:
http://www.sternberk.caritas.cz/index.php?nid=3159&lid=CZ&0id=1254210.

172 Srov. CHARITA STERNBERK. Vyroéni zprava 2008, s. 13[online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.sternberk.caritas.cz/file.php?nid=3159&0id=1459495.
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Provoz ambulantni sluzby Jilora zabezpecuje vychovatelka (vedouci projektu)
a pracovnice socialni péce. Provoz projektu je V pracovnich dnech od 7.00 do 15.30
hodin.'® Za préaci s dtmi a vytvéfeni programu pro né je zodpovédna vychovatelka. Na
pozici pracovnice Vv socialnich sluzbach pracuje Zena romské piislusnosti. Hlavni naplni jeji
préce je zajisStovani stravovani déti a udrzovani potradku Vv prostorach Jilora. Kromé toho se
také zapojuje do vychovnych a vzdélavacich Cinnosti s détmi a poméha tak vychovatelce
s realizaci programu pro déti.

Do Jilora také pravidelné dochazi socialni pracovnice Charity Sternberk, ktera tam je
rodi¢im déti k dispozici anabizi jim poradenské sluzby. Socidlni poradenstvi jim tato
pracovnice poskytuje kazdé pondé&li od 8.00 do 9.30 hod.*"™

Terénni praci V pfirozeném prostiedi rodin vykonavd socidlni pracovnice
a pracovnice Vv socialnich sluzbach.'”® Terénni sluzba pomahé v rodinach utvéfet zazemi,
ve kterém se muze vSestranné rozvijet osobnost ditéte. Pracovnici vedou rodi¢e K tomu, ze
vychova ditéte od nejranéjsiho obdobi je nezbytnou podminkou ke zlepSeni kvality jeho
budouciho Zivota. Také rodinam pomahaji s vedenim domacnosti, radi jim, jak hospodafit
s financnimi prostiedky a poskytuji socidlni poradenstvi.

Kromé socialniho poradenstvi mohou V tizivé financni situaci klienti také vyuzit

nabidky o$aceni a obuvi z charitniho Satniku.*"®

Stiedisko integrace mensin

Cinnost Stiediska integrace mensin je zaméfena na vytvdieni podpirnych systémii
péce 0 zZaky ze socialné znevyhodnéného a kulturné odlisného prostredi a zkvalitiovani
procesu integrace téchto skupin do spolecnosti.*"’

Tento projekt neni uréen pouze détem piedskolniho veéku této cilové skupiny, ale

i zakam Skolniho véku. Je také pracovano s tfidnim kolektivem jako celkem.'”®

% Srov. CHARITA STERNBERK. Vyroéni zprava 2008, s. 13[online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné z:
http://www.sternberk.caritas.cz/file.php?nid=3159&0id=1459495.

1% Srov. tamtéz.
1% Srov. tamtéz.

176 grov. Jiloro-Srdicko [online]. [citovano 2010-06-18]. Dostupné Z:
http://www.sternberk.caritas.cz/index.php?nid=3159&lid=CZ&0id=1254210.

Y7 Stredisko  integrace  mensin  Olomouc  [online].  [citovano  2010-06-22].  Dostupné  z:
http://www.olomouc.eu/kpss/view.php?nazevclanku=stredisko-integrace-mensin-
olomouc&cisloclanku=2007030003.
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4 MOZNOSTI A ZPUSOBY PRACE S DETMI PREDSKOLNIHO
VEKU ZE SOCIOKULTURNE ZNEVYHODNENEHO PROSTREDI

V SOCIALNICH SLUZBACH NA OLOMOUCKU

Nyni se budu soustfedit na skutec¢nost, jaké jsou moznosti a zpisoby prace S détmi
predskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostfedi konkrétné v oblasti
Olomoucka. Nejdiive uvedu teoretické informace, z kterych jsem pii realizaci vyzkumu

vychazela, a na to navazu vysledky, ke kterym jsem dospéla.
4.1 Charakteristika vyzkumu a popis jeho realizace

Z vyse uvedenych teoretickych informaci tykajicich se sociokulturniho
znevyhodnéni, predSkolniho v€ku amoznosti prace Sdétmi piedSkolniho veéku ze
sociokulturné znevyhodnéného prostiedi dale vychdzim v pribéhu  realizace a
vyhodnocovani vysledkl vyzkumu.

Tento vyzkum vychazi zrozhovorli S pracovniky, ktefi pfimo pracuji s détmi
predskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prosttedi v oblasti socialnich sluzeb
v okrese Olomouc. Tento spravni obvod jsem si vybrala z toho dtivodu, ze jsem V této
oblasti absolvovala odbornou praxi v ramci svého studia na CARITAS vyssi odborné Skole
socialni v Olomouci.

K realizaci tohoto vyzkumu mé vedl fakt, Ze oblast prace S touto cilovou skupinou je
teoreticky nedostate¢n¢ podchycend, piestoze sociokulturni znevyhodnéni je oblasti, ktera
je v soucasné dob¢ aktualni, a to pfedevsim Vv souvislosti s obdobim piedskolniho véku, kdy
se dité vSestranné rozviji a nefeSené dusledky sociokulturné znevyhodnéného prosttedi ho
mohou ovlivnit v jeho budoucim Zivoté.

Cilem realizovaného vyzkumu bylo zjistit, vV ¢em spociva prace s détmi piedskolniho

véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi a jaké metody jsou Vv oblasti socialnich

18 Srov.  Stredisko integrace mensin  Olomouc [online]. [citovano 2010-06-22]. Dostupné z:
http://www.olomouc.eu/kpss/view.php?nazevclanku=stredisko-integrace-mensin-
olomouc&cisloclanku=2007030003.
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sluzeb pii praci s détmi této cilové skupiny vyuzivany v okrese Olomouc, jakym zptsobem
je pracovano S rodici, pfip. rodinami téchto déti a s jakymi subjekty pracovnici pii praci
S témito détmi spolupracuji.

Na zaklad¢ stanoveného cile vyzkumu, informaci V teoretické casti a vlastnich
zkuSenosti z praxi Stouto cilovou skupinou jsem si stanovila nasledujici vyzkumné
otazky:

Jaka jsou specifika a metody prdce S detmi predskolniho véku ze sociokulturné
znevyhodnéného prostredi?

Jak je pracovano s rodici (prip. rodinou) ditéte predskolniho véku ze sociokulturné
znevyhodnéného prostredi v ramci prace s ditétem?

Existuje pri praci S détmi ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi spoluprace

S dalsimi subjekty?

4.1.1 Metodologicky ramec realizovaného vyzkumu

Pro realizaci tohoto vyzkumu jsem zvolila kvalitativni pFistup. M. Disman uvadi, ze
kvalitativni vyzkum je nenumerické Setreni a interpretace socialni reality. Cilem tu je

% Charakteristickym znakem

odkryt vyznam podkladany sdélovanym informacim.
kvalitativniho pfistupu je fakt, ze jeho prostiednictvim jsou vytvafeny nové hypotézy,
vznikaji nova porozuméni a ziskané poznatky mohou byt podkladem pro vytvareni novych

8 Kuvalitativni pristup vyuZivd principu jedinetnosti a neopakovatelnosti

teorif.!
zkoumaného fenoménu. Zohlediiuje jeho kontextudlnost, tedy fakt, ze velka Cast pravidel
a zakonitosti neméd obecnou platnost ajsou vazany na urcity kontext. Pro kvalitativni
vyzkum je vyznamnd procesudlnost a dynamika. To znamend, Ze je bran ohled na vyvoj
daného jevu probihajici v ur¢itém ¢asovém ramci. Je také pracovano s reflexivitou, ktera
spociva v uvédomeni si skuteCnosti, ze vyzkumnik je pfimo ¢i nepiimo soucasti toho, co

I - % 7 LY .. 181
zkouma a dochazi ke vzajemnému ovliviiovani. 8

179 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologicka znalost, S. 285.
180 Srov. tamtéz, s. 286.
181 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 17-18.
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4.1.2 Metoda ziskavani dat

Metodou, prostfednictvim které jsem data pro tento vyzkum ziskavala, bylo
polostrukturované interview.

Podle M. Miovského je polostrukturované interview nejrozsitenéjsi podobou
metody vedeni rozhovoru, protoze muze fteSit nevyhody, které piinasi interview
nestrukturované nebo plné strukturované. Vyzkumnik si vytvori urcité schéma a specifikuje
si okruhy otazek, na n¢z se respondentii bude ptat. Potadi okruhii a konkrétnich otazek je
obvykle mozné zaménovat aupravovat podle potiteby, aby zrozhovoru bylo ziskdno
maximum. Polostrukturované interview umoznuje nechat si od respondenta odpovéd
vysvétlit ¢i upfesnit. Tim si vyzkumnik mlze ovéfit, zda vypovédi respondenta spravné
rozumi. U této metody vedeni rozhovoru ma vyzkumnik definované tzv. jadro interview,
tedy minimum témat a otdzek, které s respondentem béhem rozhovoru musi probrat. Na to
se pak nabaluji dalS$i mozna dopliujici témata a otazky, které by mohly byt pro zpracovani
dané¢ho tématu uZitecné a mohly by smysluplné rozSifovat plvodni zadéani, ptip. jsou
vhodné pro navdzani kontaktu s respondentem. Pfi zpracovavéani dat je mozné S témito
doplitujicimi informacemi pracovat nebo je ponechat stranou.'®

Jadrem interview pro tento vyzkum byla oblast zptisobti prace s détmi predskolniho
véku ze sociokulturné¢ znevyhodnéného prostiedi, S jejich rodinami a spoluprace
pracovnikl s dal§imi subj ekty.183 Polostrukturované interview povazuji za vhodné protoze
jsem dopiedu mohla ptipravit okruhy otdzek a zaroven jsem mohla navéazat na vypovéd
respondentky, pokud se mi jevilo, ze by vzhledem K cili vyzkumu bylo vhodné vypoveéd’
respondentky rozsifit nebo si néco nechat dovysvétlit. Tim jsem také ziskala dopliujici
informace, z nichz jsem urcitou ¢ast vyuzila, jiné jsem nakonec pii zpracovavani dat
nebrala v potaz.

U polostrukturovaného interview je obvykle pfikladdn vyznam vnéjSimu prostiedi,
tedy prostoru, ve kterém rozhovor Srespondentem probiha, avzhled achovani

vyzkumnika. 184

82 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pistup a metody Vv psychologickém vyzkumu, s. 159-160.
183 Konkrétni otazky poloZené respondentkam uvadim v piiloze.

184 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pistup a metody V psychologickém vyzkumu, s. 160.
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4.1.3 Metoda zpracovani dat

V pribéhu rozhovoru musi byt data néjakym zpiisobem zaznamenavana, aby bylo
mozné Snimi pak dale pracovat aprovést jejich analyzu a interpretaci. Existuje vice
moznosti, jak 1ze data zaznamendvat a zdznam uchovat pro dalsi praci — zvukovy zaznam,
videozaznam, zaznamovy arch.'®

Zaznamenana data predstavuji zdkladni material, S nimz je nutné dale pracovat, aby
bylo mozné provést jejich analyzu. Nejbéznéjsi je prevadéni dat netextové povahy do

povahy textové. Tento proces je nazyvan transkripce.'®®

J. Hendl rozlisuje Ctyfi zptusoby
transkripce, ato transkripci doslovnou, komentovanou, shrnujici protokol a selektivni
protokol.™®’ Pii realizaci tohoto vyzkumu byly rozhovory S respondentkami nahrdvany na
diktafon a pii pfevadéni zvukového zaznamu do pisemné podoby byla vyuzita doslovna
transkripce.

Vlastni analyze ziskanych dat pfedchazi systematizace kvalitativnich dat. Jedna se
0 roztfidéni dat podle urcitych kritérii a dil¢i Gpravy zapisu dat, které vyzkumnikovi
usnadni dal$i praci. Pfi zpracovani dat v rdmci tohoto vyzkumu byla vyuzita tzv. redukce
prvniho fadu spocivajici ve vynechavani slov a ¢asti vét, které nesdéluji identifikovatelnou
informaci, a barveni textu usnadiiujici orientaci v jednotlivych usecich textu.'®®

Pri kvalitativni analyze a interpretaci jde o systematické nenumerické organizovani
dat s cilem odhalit, témata, pravidelnosti, datové konfigurace, formy, kvality, vztahy. 189

Ziskana data Vpisemné podobé se interpretuji S cilem zachytit komplexitu
zkoumanych fenoméntl. Interpretace dat je pribézné doplnovana citacemi ¢astmi vypoveédi
responden‘u‘i.190

Pii analyze jsem vyuzila metodu vytvareni trst, kterd spociva v seskupovani urcitych
vyrokl do skupin podle jistych spole¢nych znak. ! Data jsem interpretovala na zakladé

metody zachyceni vzorcii @ metody prostého vyctu. Prvni jmenovana metoda je zaloZena na

vyhledavani urcitych obecnéjSich principi, vzorci nebo struktur odpovidajici

185 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 196-198.
1% Srov. tamtéz, s. 205.

187 Srov. HENDL, J. Kvalitativai vyzkum, s. 208-210.

188 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 209-211.
8 HENDL, J. Kvalitativai vyzkum, s. 223.

199 Srov. HENDL, J. Kvalitativai vyzkum, s. 223.

11 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 221.
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zaznamenanym jevim vazanym napi. na urcity kontext nebo osobu na zéklad¢ vzéjemnych
podobnosti nebo odlisnosti. Dochazi tak k ur¢ité redukci a vysledkem je uréitd obecnéjsi
kategorie. Prostiednictvim metody prostého vyctu je vyjadiena urcitd vlastnost jevu, ktera

se muze tykat frekvence vyskytu daného jevu nebo jeho pomér vyskytu K jinému je:vu.192

4.1.4 Vyzkumny vzorek

Tento vyzkum je zaméfen na metody prace Sdétmi piedSkolniho véku ze
sociokulturné znevyhodnéného prostiedi na Olomoucku, proto jsem oslovila Charitu
Olomouc, ktera provozuje projekt Skolka a Charitu Sternberk provozujici projekt Jiloro.
V ramci obou téchto projektt jsou kazdodenné poskytovany ambulantni sociadlni sluzby
détem predSkolniho v€ku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi a jejich rodi¢im.

V Jiloru piimo s détmi pracuje jedna pracovnice, Skolka je vSak podle véku déti
rozdélena na dvé oddéleni a za kazdé z nich je zodpoveédna jedna pracovnice. Vyzkumny
vzorek tedy ¢ita tfi respondentky vybrané na zdkladé metody zdmérného vybéru, ktera
spociva V cileném vyhleddvani ucastniki podle ur€itych vlastnosti. 19 Pro tento vyzkum
bylo uréujici vlastnosti intenzita poskytovanych sluzeb (ve smyslu kazdodenni prace
s ditétem).

V okrese Olomouc jsou détem ptedSkolniho veéku vyrlstajicim V sociokulturné
znevyhodnéném prostiedi poskytovany ambulantni socidlni sluzby, které dité kazdodenné
navstévuje, prosttednictvim dvou vyse zminénych projekti.

Respondentkami byly pracovnice, které jiz zminénych projektech S détmi
predskolniho v€ku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi ptimo pracuji.

Respondentka ¢. 1 s touto cilovou skupinou na pracovni pozici vychovatelky pracuje
jiz devét let (dfive fadu let plsobila jako ucitelka v mateiské Skole).

Respondentka ¢. 2 je absolventkou ucitelského oboru na vysoké skole. S détmi ze
sociokulturné¢ znevyhodnéného prostfedi v oddéleni mladSich déti predskolniho véku
pracuje od zati 2009, diive V této oblasti plsobila jako dobrovolnice. Kromé& toho ma

v ramci studia zkuSenosti z praxi z béznych matefskych Skol majoritni spolec¢nosti.

192 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu, s. 222-223.
1% Srov. tamtéz, s. 135.
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Respondentka ¢. 3 s détmi této cilové skupiny v odd€leni pro starsi déti predskolniho
veku pracuje od zari 2009. Ma vystudovanou Stiedni pedagogickou Skolu (obor PredSkolni
a mimoskolni pedagogika) a bakalarsky obor humanitniho zaméfeni. V ramcei studia ma
zkusenosti z pedagogickych praxi a vedeni krouzk déti z majoritni spolecnosti. Nyni se

chysté na kurz pro pracovniky Vv socialnich sluzbach.
4.1.5 Popis realizace vyzkumu

Vyzkum byl realizovan V pribéhu mésice biezna 2010. Respondentky byly
s predstihem kontaktovany a seznameny S diivodem a cilem mého vyzkumu a zpracovanim
informaci vV ramci mé bakalarské prace.

Rozhovory s respondentkami probihaly osobné na jejich pracovisti. S jednou
respondentkou jsem hovofila v prostorach Jilora ve Sternberku ase zbylymi dvéma
respondentkami byl rozhovor uskuteénén v prostorach Skolky v Olomouci.

Jak jsem jiz zminovala, okres Olomouc jsem si pro tento vyzkum vybrala z toho
diivodu, Ze jsem ve Skolce i v Jiloru absolvovala odbornou praxi v ramci studia na Vyssi
odborné Skole socidlni Caritas vV Olomouci. Znala jsem tedy prostiedi, ve kterém jsou
sluzby klientim poskytovany, asama jsem méla urCitou piedstavu, jak prace s détmi

probiha. To pro mé bylo uzite¢né, zvlasté pii tvorbé vyzkumnych otazek.
4.2 Interpretace vysledkii vyzkumu

Vysledky provedeného vyzkumu jsou interpretovany na zékladé otazek pokladanych
respondentkam pfi rozhovoru.

Pii popisovani vysledki vyzkumu je u kazdé oblasti ilustrativné uvedena vypoveéd
respondentky, ktera je pro piehlednost vyznacena kurzivou.

Pro interpretaci vysledkt je vyzkum rozd€len na tfi hlavni oblasti, které jsem pro

prehlednost jeste rozclenila na dalsi celky.
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4.2.1 Charakteristika primé prace s détmi predSkolniho véku ze

sociokulturné znevyhodnéného prostredi

Vychodiska pro praci s détmi predsSkolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného
prostredi

Jedna respondentka uvedla, Ze je tézké déti této cilové skupiny obecné
charakterizovat. Podle jejtho nazoru maji spole¢né to, ze hodné vyzaduji pozornost
dospélych, potiebuji slyset pochvalu a oproti détem z vétsinové spolecnosti jsou hodné
aktivni.

Jedna z respondentek mi sdélila, Ze se z velké vétSiny jedna 0 romské rodiny, rodice
déti jsou velmi mladi. Vliv sociokulturné¢ znevyhodnéného prostiedi na dit¢ vnima
V opozdénosti jeho vyvoje, ato ve vSech oblastech. Tento fakt davd do souvislosti
s nepodnétnym prosttedim pro jeho rozvoj, které vyplyva ze skuteCnosti, Ze V téchto
rodinach je na vychovu kladen maly diiraz, vychova je pfili§ tolerantni a déti nemaji
hranice, tak zkousi, co si mohou dovolit a ani jim nejsou davany kladné vzory. Druha
respondentka uvadi, ze podle jejiho ndzoru jsou Vv disledku socikulturné znevyhodnénému
prostiedi v této oblasti silné¢ zanedbané.

Vsechny respondentky se shodly na tom, Ze tyto déti nemaji z rodiny Zadné zaklady
a spojuji S nedostatecnou vychovou a vzdélavanim ditéte.

Respondentka ¢&. 1: ,,Jsou to rodiny adeti, které jsou opravdu ze socialné slabého,
nepodnétného prostredi. Déti jsou prevazne do 7 nebo 8 let nez nastoupi do Skoly a rodice
Jjsou vetsinou mladsi (od 17 do 32 az 33 let). Nékdy je rodina sirsi a jsou tam i prarodice
(rodice rodici). Jsou to prevazné romské rodiny, vyjimecné jeden 7 nich (vétSinou otec) je

bily, jinak celé rodiny byvaji romské. Pokud jeden 7 rodicu je bily, tak je to vyjimka.

Respondentka €. 3: ,,Urcité je velice patrné, Ze maji malickou slovni zasobu. Tyto deti maji
tak polovicni slovni zasobu oproti svym vrstevnikim, to si myslim, ze neprehanim. Urcite ne
U vsech, ale U vetsiny je to velice poznat. Slovni zasoba je 7 velké casti vulgarni. Takze kdyz

se pak dostanou do bézného prostiedi, tak nejsou schopni komunikovat tak, jak se ma. Tim
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padem nedosahnou toho svého aje pak problem. Prvotni, co je znevyhodnuje, je

komunikace.

Prubéh prace s détmi piredSkolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi

Podle vypovédi vSech respondentek maji urcitou strukturu dne, které se vice méné
drzi. Do programu je kazdy den zahrnuta jak individualni prace s détmi (pracovnice se
soustiedi na oblasti, které dané dité€ potfebuje nejvice rozvijet), tak i €innosti ve skupiné
(prochézka, cviCeni, zabavné a pohybové hry, ¢teni pohadek). Urcitou dobu si déti mohou
hrat s tim, co je bavi. Jedna respondentka uvedla, Ze individudlni tkoly jsou zaméfené
predevsim na jemnou motoriku (puzzle, kostky, kresleni, navlékani koralkl), rozsifovani
slovni zdsoby arozvoj vyslovnosti déti (logopedickéd cviceni, fikanky, basnicky). Dvé
respondentky zaméruji kazdy den Vv tydnu na jinou oblast vychovy. V pondéli je kladen
diraz na rozumovou vychovu, V atery na vytvarnou vychovu, ve stiedu se zaméiuji na
hudebni vychovu, ve étvrtek na vychovu jazykovou a v patek na vychovu pracovni. Podle
toho vytvaii program na ten dany den.

Vsechny respondentky uvedly, Ze za préci S détmi a kazdodenni program pro né jsou
zodpovédné ony, ale kromé nich s nimi ambulantni sluzbu zabezpecuje romska asistentka.

V tom, co maji romské asistentky na starosti, se jejich odpovédi trochu li§i. Jedna
respondentka uvedla, ze romska asistentka ji pomaha sdohledem nad détmi aje
k dispozici, kdyby jeji pomoc pii né&jaké Cinnosti byla potieba. Sleduje predevsim
dodrZzovéani hygienickych ndvykli ama na starosti stolovani. Druhd respondentka
charakterizovala roli romské asistentky v ambulantni sluzbé tak, Ze je stale s détmi, hlida je
a je stale k dispozici. Posledni respondentka uvedla, Ze romska asistentka s détmi pracuje,
ale jen do té miry, ze s nimi plni tkoly, které jim urcila respondentka a dohlizi na né. Také
zdaraziovala, Ze romskou asistentku déti vice respektuji, ato z toho divodu jeji etnické
ptisluSnosti.

Jedna zrespondentek zminila je$té socialni pracovnici, kterd Vramci sluzby
poskytuje socialni poradenstvi rodi¢im déti, spole¢né s ni chodi navstévovat rodiny V jejich
pfirozeném prostiedi a socialni pracovnice ji V ambulantni sluzb& zastoupi, pokud je to

tieba.
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Respondentka €. 2: ,, My to mame rozdélené, obé oddeéleni to mame stejné. Délame tydenni
plany, s tim, ze pondélky mdame rozumovou vychovu, uterky vytvarku, ve stredy hudebni
vychovu, ve ctvrtky jazykovou aV patky pracovni vychovu. Je to na nas, jak si to prohodime
nebo prizpiisobime podle situace, ale vesmés to tak dodrzujeme. Vzdycky v ten den se klade

I3

diraz na tu konkrétni vychovu. A ostatni cinnosti uz jsou vedlejsi. ‘

Respondentka ¢. 3: ,, Romskou asistentku vice poslouchaji, protoze jednak ma daleko vétsi
autoritu véku (ona je babicka) a navic to, zZe ona je jejich. Ja jejich nejsem. A je to velice

poznat. Ted uz min, uz mne zacaly brat. *

Zpusoby prace s détmi piredSkolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi

Minimalizace negativnich diisledkii sociokulturné znevyhodnéného prostiredi

Jedna respondentka uvedla, Ze podle jejiho nazoru ne vSechny déti, které sluzbu
navstévuji, jsou znevyhodnéné. A pokud néjakym zpiisobem znevyhodnéné jsou a rodina
ma néjaky problém a ma zajem ho fesit, tak je rodiné zprostiedkovan kontakt se socialni
pracovnici.

Druha respondentka vnimé prostiedi téchto déti jako sociokulturné znevyhodnéné a
0 minimalizaci jeho dusledkt usiluje tim, ze se snazi maminky déti motivovat, aby se
détem vénovaly a vysvétluje ji, jakym zplsobem si S nimi maji povidat a hrat.

Tteti z respondentek uvedla, Ze je tiecba na dité pusobit v oblastech, které nejsou

kultivované vychovou v rodiné (napf. stanoveni hranic, dodrZzovani urcitych pravidel).

Respondentka ¢. 1: ,, Ty negativni vlivy se snazZime minimalizovat tim, Ze bychom byli radi,
aby kdyz sem chodi déti, aby sem chodily i jejich maminky... SnaZime se jim to vysvétlovat,
proc je diilezité, aby se ucili a hlavné se je snazime motivovat K tomu, aby pochopily, Ze to

I3

je vsechno hrou.
Prace s jednotlivci versus prace se skupinou

Vsechny respondentky zduraziuji individualni praci s détmi, protoze tyto déti

potiebuji, aby se jim vénoval, kdyz nemaji dostatek pozornosti doma.
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Jedna respondentka nezbytnost individualni prace S témito détmi spatiuje piredevsim
ve skutecnosti, ze ve skupiné je obtizné docilit soustfedéni vsech déti.

Respondentka pracujici v oddé€leni se starSimi détmi piedskolniho véku uvedla, ze
diraz je kladen na praci s jednotlivci, ale svoji roli pro né hraji i skupinové aktivity. Proto
se snazi je nezanedbavat. Aktivity hlavni vychovné Cinnosti, na které je den zaméfeny, jsou
vedeny v celé skupingé. Dulezitost skupinovych aktivit vidi vtom, Ze se tyto déti uci
fungovat jako ¢lenové uréitého tymu a u¢i se vnimat to, ze tym vytvaii kazdy z nich a ma
vliv na prospéch kolektivu.

Individualni prace s détmi je zaloZzena na individualni planovani a stanovovani
individualnich cilii pro kazdé z déti, které sluzbu navstévuji.

Jedna respondentka uvedla, Ze individualni planovani ji usnadnuji dobfe vytvoiené
formuléfe a spliuji to, ¢eho pii praci S détmi v tomto véku potiebuji dosahnout™**. Velkou
pomoci pro ni je, ze jsou jednotlivé oblasti podrobné rozepsané a kdyz si neni jista, jestli
V pfi vytvafeni programu na né&jakou oblast nezapomind, mulze do tohoto formulaie
nahlédnout a ujistit se, zda vSechny dulezité oblasti pokryva.

Jedna z respondentek uvedla, ze individualni plany jsou zakladem a Cerpa z nich. Pfi
konkrétni praci s détmi jsou pro ni ale stézejni spiSe mésicni plany, ve kterych se stanovené
cile déti z jejich individudlnich plant objevuji. Divodem jsou také casové moznosti
respondentky, které by ji neumoZziovaly castéji do individualnich plant nahlédnout,

reflektovat je a zaroven se plné vénovat détem.

Respondentka ¢. 1: ,, Spise pracujeme individualné nebo vV malych skupinkdch. Nemélo by
vithec vyznam s nimi pracovat, kdyz nebudou soustredeni. Nema smysl néco vysvetlovat
nebo vykladat. Kdyz si 0 necem budeme vsichni povidat, tak to jde mimo né. \V tu chvili to

‘

vlastné ani nevnimaji. ‘

Respondentka ¢. 3: |, Skupinovd prace S individudalnim pristupem, asi tak bych to

‘

charakterizovala. ‘

194 Respondentka mi vzor formulafe individualniho planu pro tuto praci poskytla, proto ho uvadim v piiloze.
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Konkrétni cinnosti a principy prdce S detmi ze sociokulturné znevyhodneného prostiedi

Program a konkrétni Cinnosti vV ambulantni sluzbé je podle vypovédi respondentek
obdobné jako v béZné materské Skole. Vzhledem Kk tomu, ze tyto déti obvykle nemaji
zaklady z domova, respondentky snimi procvi¢uji piedev§im obycejné ¢innosti
adovednosti (drzeni tuzky, kresleni, stiihani). Jedna respondentka ve své vypovédi
zdaraziovala, ze nejdiiv je nutné, aby zvladly ten zdklad a mély ho upevnény, teprve
potom je mozné jit S nimi dal a zabyvat se tim, co je po nich vyzadovéno pied nastupem na
zékladni skolu (znalost pismen, s¢itani, od¢itani, slabikovani...).

Déti predskolniho véku se uci prostfednictvim jiné ¢innosti. U uceni se novych véci
a jejich opakovani zakladnich znalosti jako jsou napf. barvy nebo zvifata respondentky
vyuZzivaji predev§im hru. Jedna zrespondentek konkrétné uvedla, Ze ¢asto pouziva
didaktické a namétové hry, pii kterych se je k ¢innosti snazi namotivovat. Jako piiklad dala
hru ,,na muzikanty“. Rekne détem: ,.Dnes si zahrajeme na muzikanty...vite, jak se to
hraje?* Kazdému da néjaky hudebni nastroj, u¢i se novou pisni¢ku a hraji do rytmu nebo
po sob¢ jen opakuji urcity rytmus. Kromé uceni se hrou si lze s détmi v prub&hu prochazky
a uci se spravnému vyjadiovani.

Jind respondentka uvedla také, ze povazuje za dulezité rozvijet udrzeni pozornosti
déti, coz je pak velmi dllezité pfi nastupu na zakladni Skolu. Snazi se toho dosahnout
prostfednictvim spole¢ného ¢teni pohadek. V tomto je obzvlasteé dilezité postupovat
pomalu. Nejdiive volila pohddky s vice obrazky a méné textem a postupné se snazi, aby
ubyvalo obrazkl a ptibyvalo textu atim se postupné protahovala doba udrZeni jejich
pozornosti.

Jedna respondentka se zminila, Ze ma vytvofenou didaktickou pomiicku. Je to
slozka, ve které jsou fotografie ze spole¢nych akci, prochazek a vyletd. Dé&ti si tak
pfipominaji, kde byly a co tam zaZily. Prostfednictvim fotografie si zaZitek pak lépe vybavi
a zapamatuji, protoze najednou zapojuji vice smysli auceni je tak intenzivnéjsi. Pokud
tedy pracovnice chce napt. s détmi zopakovat poznavani zvifat a jejich hlast, mtze zvolit
fotografie z navstévy ZOO. Spolecné se na fotografie divaji a ony vzpominaji, jaka zviratka

tam tehdy vidély.
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Vzhledem k tomu, ze déti této cilové skupiny maji obtize v komunikaci, uvedla jedna
z respondentek Vv souvislosti s ¢innostmi V ambulantni sluzbé také logopedicka cviceni.
Podle jejiho nazoru je dulezité nejen naucit déti dobfe vyslovovat, ale aby pak starsi déti
také um¢ély rozlisSit spisovny a nespisovny jazyk. Snazi se ud¢lat si ¢as na to, aby S kazdém
s déti stravila néjaky ¢as povidanim a trva na tom, aby spravné vyslovovalo. K tomu také
vyuziva rizné basnicky nebo fikanky. Kromé toho podle této respondentky hraji dalezitou
roli pohybové aktivity, aby se mohly ,,vylitat“ a vyuzit tak pfebyte¢nou energii. Vzdy
maji néjaké oblibené, proto je uziva jako odménu. U starSich predskolakt vyuziva také tzv.
rozumovy koutek. Spole¢né si povidaji a hledaji odpovédi na riizné otazky.

Respondentka pracujici ve sluzbé, kterou navstévuji  mladsi i starSi predskolaci
uvedla, Ze je od sebe pii ¢innostech neoddéluje. Plni podobné tikoly, a to v té mife, kterou
zvladnou. A s détmi, které se pfipravuji na ptichod do prvni tfidy pracuje individualng, tak
mén¢ déti a je na to prostor. Situace, kdy jsou déti pohromadé¢ vyuziva k motivaci mladsich
déti. Kdyz mladsi déti vidi, co jejich star§i kamaraddi uz umi, maji motivaci také se to
naucit.

Zvypoveédi vsech respondentek vyplyva, Ze je dulezité pracovat s motivaci
k ¢innostem a s pochvalou a odménou, pokud se détem néco podatfi, a to i v piipadé, Ze je

to pouze malickost. Jedna z respondentek k tomu jesté piidava duslednost.

Respondentka €. 3: |, Snazime se jim vytvorit vlastné stejnou zdkladnu jakou maji
vrstevnici, takze ty nejobycejnéjsi véci, protozZe ty nejménée umi — napriklad drzet pastelku,

stithat. Kazdou hloupost si musime vystrihnout, aby mély V ruce niizky.

Respondetka ¢. 1: ,, Snazim se, aby tam hodné byly didaktické hry, nameétové hry, pohadky
nebo pribehy, mandsek, treba si vymyslim néco, co se mohlo stat a jakoby pohadku nebo
pribéh na néco, co potrebuju, aby si deti zapamatovaly a pochopily to a by to pro né bylo
zajimavé a abych je néjak nadchla. “

vvvvvv

«

Fekne, tak to plati, protoze jinak by si za chvili skakaly po hlave a délaly si, co chtéji. *
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Zameéreni na jednotlivé oblasti vychovy pri prdci S témito detmi

Dv¢é respondentky povazuji vSechny oblasti vychovy za pfiblizné stejné dualezité
a zadnou z nich nevyzdvihuji. Jedna z nich pfipustila, Ze mozna jsou c¢innosti U nich
v ambulantni sluzb¢ vice pohybové nez v bézné matetské skole, ale to podle jejiho nazory
vyplyva ze skutecnosti, ze tyto déti jsou ziveéjsi, proto je na to bran ohled a v ¢innostech jim

to umoznuji. Tteti z respondentek zdlraziuje spise, Ze je to individudlni.

Respondentka ¢&. 1: ,,Ja bych rekla, zZe je to individualni. Nékteré deti maji Spatnou
vyslovnost, tak prijde pani logopedka a napravujeme vady reci. Obecné vétsina déti nebo
téemer vsichni maji opozdény vyvoj reci, takze jim dopliujeme slovni zasobu, ale nékterych

‘

deti to muze byt néco jiného...7ekla bych, Ze je to individudlni.*

Respondentka €. 2: ,, To se hodné meni, ja to beru tak, Ze vSechny oblasti jsou dulezité.

Respondentka ¢&. 3: ,, Zdadnd vychova by asi neméla byt vyzdvizena. Hledi se na to, aby se
deti rozvijely ve vsech oblastech...a spis tak jako individuadlné, pokud vidim, Ze nékteré dité
inklinuje K tanci, tak ho pri logopedickych cvicenich necham tancit. Néjak ho zapojim, Ze

slabikuje a u toho se pohybuje. “

Specifika prace s detmi predskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi

Respondentky se shoduji, ze zpiisoby prace s détmi se odviji od toho, ze tyto déti jsou
jiné nez déti, které navstévuji béZnou mateiskou Skolu arespondentky s détmi oproti
ucitelkam v matef'ské Skole pracuji vice individualné.

Jak uvedla druha respondentka, souvisi to S tim, Ze déti v béZné matetské Skole jsou
samostatnéj$i a nepotebuji od ucitelek tolik vedeni a podpory, proto je mozné S nimi
pracovat vice ve skupiné. Také maji zaklady z domova a v mateiské skole je spiSe
rozvijeno to, co uz umi. U déti této cilové skupiny tomu tak neni, jak jiz bylo zminéno,
casto se S Nimi v u€eni zacina od za¢atku. Druha respondentka specifikum prace s détmi

ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi vnima také vtom, Ze na tyto déti neplati
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zvySeni hlasu, protoze jsou zvyklé, ze se s nimi doma jedna v kiiku a nemaji ve zvyku
poslouchat.

Jedna z respondentek také uvedla, ze vzhledem Ktomu, Ze funguji jako socialni
sluzba, nemusi se fidit predpisy pro matefské Skoly — to ji dava vice volnosti pii praci
S t¢émito détmi S ohledem na denni rezim afad, ktery je tfeba témto détem systematicky

vStépovat.

Respondentka ¢. 2: ,, U nds je kladen diiraz na individualni praci. Lisi se to hodné, uz jen
kvuli poctu tech deti, prostorum, kde to je... Tady maji hodné vyhody, ustupujeme ve
spousté veci, samoziejmé po domluvé se snazime vyjit vstric, tam by to tak nemohlo
fungovat. Je to tim, Ze jich je madlo, je to tady V domé a hlavneé, Ze to je socialni zarizeni, ne

skolske.

Respondentka €. 1: , Tady ty déti jsou V c¢innostech velmi malo samostatné. Strasne moc
potrebuji dopliiovat, rozvijet tu hru, jinak ty jejich cinnosti jsou strasné takové chudé, malo
rozvinuté. Takze potiebuji moc zdsahii a podpory vychovatelky. Chtéji, abyste jim poradila
a proveruji si kazdy krok, kdyz néco skladaji. Potrebuji potvrdit, Ze to, co udélaly opravdu
je dobre a potrebuji pochvalit. *

Uspé&nost zvolenych metod prace

Dvé zrespondentky davaji uspésnost své prace s détmi do souvislosti s pravidelnou
navs§tévou sluzby ditétem. Uvedly, ze pokud dité dochazi pravidelné, jeho je posun je
znatelny. Pokud je ale jeho dochdzka nepravidelna, zapomene, co se naucilo a zacina se
stale od zacatku.

VSechny tii respondentky se shodly, Ze zpiisobem, kterym s détmi pracuji, se jim ve
vetsing piipadld stanovenych individualnich cilti dafi dosahovat a déti délaji pokroky. Je
tteba ale pocitat S tim, Ze to néjaky Cas trva.

Jedna z respondentek uvedla, ze hodné premysli nad individualitami déti, protoze, co
plati na nékteré déti, nemusi platit na déti jiné. Pfipousti, Ze pfi praci Snimi ma urcité

stereotypy, o kterych vi, Ze na tyto déti obecné plati.

60



Proto co se tyka metod, kterymi S détmi pracuji, ani jedna z respondentek neuvedla,

ze by uvazovala 0 vétSich zménach.

vvvvv

maminky.

Respondentka ¢. 2: , Myslim, Ze se nam dari dosahovat stanovenych cilii. Kdyz to
srovnam, treba V zdri a ted, tak udélaly ohromny pokrok, ale ne vsichni... Urcité se budeme
snazit, aby ta prdce byla, co nejefektivnéjsi a pridavat, ubirat a menit riizné véci. Ale tak,

Jjak to funguje, tak si myslim, Ze je to dobré. A uz je to jako roky zabéhlé a nese to ovoce. *

4.2.2 Prace s rodici (prip. rodinou) ditéte v ramci prace s ditétem

Zjistovani informaci 0 rodinném zazemi déti

Jedna respondentka uvedla, Ze informace 0 rodinném zézemi ziskava z rozhovori
S maminkami déti pii navstévach rodin Vv jejich pfirozeném socidlnim prostiedi. Zminila se
0 tom, Ze by to Castené méla mit na starosti romska asistentka, ale vzhledem K tiecim
plochdm, které v minulosti vznikly, se terénni prace zatim neucastni. Kromé& toho se
respondentka ¢ast informaci 0 situaci doma dozvi od déti. Samy od sebe ji pfi Cinnostech
spoustu véci feknou, obzvlasté, pokud zaZiji néco neobvyklého.

Zbylé dvé respondentky mi sdélily, Ze S rodici je v kontaktu pfedevsim jejich romska

asistentka a informace tykajici se rodinného zazemi déti tedy zjist'uje z vEtsi ¢asti ona.

Respondentka &. 1: ,, Do rodin chodime spolecné se socidalni pracovnici a mapujeme, cO

potiebuji, jak se jim dari, co by od nas chtély, co jim miizeme nabidnout... "

Respondentka ¢. 3: ,, Rodice vétsinou preferuji , kdyz se bavi s asistentkou... ne, Ze by mé
nebrali, ale... Ji Feknou, jaky maji probléem, mé by to nerekli... \ Zivote by mi nerekli, Ze

‘

maji néjaky dluh, ale ji to prosté reknou.
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Mira kontaktu s rodi¢i a komunikace s nimi

Respondentka pracujici v oddéleni se star§imi détmi pfedSkolniho veku konstatovala,
7e sama S rodi¢i piili§ v kontaktu neni a nechava to na své romské asistentce. Zda se , ze ji
pfijimaji a vychazi spolu jako rovnocenni partnefi.

Druha respondentka uvadi, Zze je kazdy den v kontaktu s osobou, ktera dit¢ do
ambulantni sluzby ptivadi — nejcastéji to byva maminka ditéte, obcas tatinek nebo u jedné
rodiny to byvala i babicka.

Prace s détmi a jejich rodiCi se navzajem prolind. Dvé respondentky se shodly, ze
s rodi¢i déti pracuji jen do té miry, dokud se to piimo tyka ditéte, které navstévuje jejich
sluzbu. Pokud to pfesahne tento ramec, dale S nimi pracuje socialni pracovnice.

Tteti respondentka uvedla, Ze feSeni problémi tykajici se déti, ale ijejich rodicu je
spoleény tkol jeji asocialni pracovnice. V ramci ambulantni sluzby s nimi komunikuje
sama, kdyz déti ptivadi a jednou za tyden jim je K dispozici socialni pracovnice mohou

vyuzit sluzby socialniho poradenstvi.

Respondentka &. 3: ,,Jd mdm pocit, Ze mé ty rodice berou nebo aspon kdyz jsou tady, tak
spolu vychazime normalné jako dospély a dospelym. | kdyz vim, Ze maminky se na mé divaji
podivné, protoze jsem starsi nez ona a jesté nemam déti... Snazim S nimi vychdzet co mozna

nejvic prdtelsky, a zaroven profesionalne, udrzet si takovy ten rozumny odstup. “

Respondentka €. 1: ,, Da se rict, Ze je to ukol nds obou. Kdyz jdeme do terénu, tak s nimi
pracujeme spolecné... Ja na ty maminky piisobim vice V oblasti vychovy a vzdélani a ona

V té oblasti socialni, ale da se Fict, Ze to je spolecné, navzajem se dopliujeme.

Respondentka ¢&. 2: , KdyzZ zjistime, Ze je néjaky problém, ktery se netyka ditéte, ale té
situace Vv rodiné, tak tam uz to prebiraji socialni pracovnici. My tieba jenom zjistime, jak

«

na tom jsou.
Hodnoceni spoluprice s rodici

Jedna z respondentek zminila, Ze je dulezité byt pii komunikaci s rodi¢i déti dusledny

a striktné jednat podle stanovenych pravidel, protoze pokud jim jednou ustoupi, budou
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ustupek pozadovat i ptisté. V této snaze ji pmaha, ze se néjaka pravidla a predpisy mize
odkazat. S rodi¢i vychazi dobfe, ale vnima V jejich postoji jisty odstup. Treti respondentka
vnima postoj rodicu déti spiSe jako pasivni, protoze pracovnici se 0 spolupraci snazi daleko
vice nez rodice.

Da se fici, ze vsechny respondentky se shodly na tom, ze spoluprace neni ze strany

rodict dostacujici.

Respondentka &. 1: ,, Nemaji zdjem 0 Spoluprdci jako takovou. Maji zdjem 0 to, abychom
jim pomohli s Fesenim urcitych problémii, ale zdjem 0 to, aby se ony samy ucily cilené

vychovavat a vzdélavat, nemaji, vétsina ne. *

Respondentka €. 2: , Néekterym rodicum je to jedno, nevidéla jsem je, co je rok dlouhy,
protoze dité chodi do skolky samo...vodi dité do Skolky a vic uz je nezajima, bohuzel. Ale

nemuzu mluvit za vsecky, nejsou vsichni takovi. *

4.2.3 Spoluprice s dalSimi subjekty

Popis spoluprace s jednotlivymi subjekty

Podle vypovédi respondentek, vSechny znich pifi praci S détmi spolupracuji
s logopedkou Vv oblasti rozvoje vyslovnosti, slovni zasoby a napravy vad fe¢i déti, s policii
V ramci preventivnich programi pro déti. Déle uvedly, Ze spolupracuji spolu navzajem (¢as
od Casu se sejdou na né&jaké spole¢né akci) a s Caritas a dalsimi Skolami — pfijimaji
studenty na praxi a ucastni se pro né ptipravené Mikulasské besidky.

V dalSich subjektech uz se lisi.

Dvé respondentky pracujici ve stejné sluzbé uvedly, Ze s détmi jednou za pul roku
spolecné navstévujii jednu pani zubatku, ¢as od Casu se S détmi jdou podivat na néjakou
pohéadku do divadla a pravidelné navstévuji také knihovnu.

Jedna respondentka jesté uvedla spolupraci se socidlnimi pracovnicemi na méstském
uradé, se zakladnimi Skolami Vv souvislosti s nastupem déti do prvni tfidy. V oblasti

zjistovani Skolni zralosti spolupracuje S pani psycholozkou z Charity a v oblasti zdravi
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a optimalniho vyvoje ditéte s pediatry. Kromé toho je Vv kontaktu s krajskou romskou
koordinatorku a komunikuje s ni kvili ziskavani finan¢nich prostfedkt z granta.

Jina respondentka si vzpomnéla je$té na spolupraci se socialnimi pracovnicemi
z Charity aze podle potieby zprosttedkovavaji kontakt sufady, pedagogicko-
psychologickou poradnou a odbornymi 1ékafi (napt. s psychiatry).

Spolupraci s témito subjekty z vétsi Casti zabezpecuji respondentky samy. Jedna

z nich to doplnila, Ze nez tak uéini, vSe konzultuje se svou nadfizenou.

Respondentka ¢&. 1: , Spolupracujeme se socialnimi pracovnicemi na méstskem urade.
Vymeénujeme si zkuSenosti, které mame S tou rodinou, nebo se na nas obraci kvuli
konkrétnimu ditéti. Nebo kdyz mame pocit, Ze ty maminky nam déti hodné neposilaji, tak
nékdy jdeme 1 spolecné do té rodiny — jedna socidlni pracovnice a jd, abychom je néjak

nalakaly. “

Hodnoceni vzajemné spoluprace

Respondentky se shoduji, ze by bylo ur€ité pfinosné spolupraci Vv ur¢itém ohledu
rozsifit, ale existuji divody, pro¢ tomu tak zatim neni. Jedna respondentka uvedla, ze je
vV tom limituje umisténi sluzby Vv socialné¢ vyloucené lokalit¢ pomérné daleko od centra
mésta. DalSi respondentka si mysli, Ze by méla vice spolupracovat s matetkou $kolou, ma
ale trochu obavy z reakci rodic¢t déti navstévujicich matefskou Skolu. A tieti respondentka

vidi problém v nedostatku finan¢nich prostredkd.

Respondentka €. 2: ,, Urcité by se to dalo rozsiFit, ale neni to jednoduchy. Neni na to zase

tolik financnich prostiredkii. Je to vsechno sponzorované 7 Charity... "

Respondentka ¢. 3: ,, By bylo rozhodné uplné 0 nécem jiném, kdybychom méli skolku ve
meste. A méli bychom K tem subjektiuim bliz a mohli bychom vic tém détem zprostredkovat
bézny zivot. N momente, kdybychom to vyresili, tak prijdeme 0ty deti. TakZe jsme

¢

V zacarovanym kruhu...
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4.3 Diskuse

Kvalitativni vyzkum byl zaméfen na zodpovézeni otazky, Vv ¢em prace S détmi
predskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostfedi spociva ajaké zplisoby
prace jsou pii praci S témito détmi Vv okrese Olomouc vyuzivany. Dale bylo zjistovano, jak
je vramci prace s ditétem pracovano Sjeho rodi¢i a Sjakymi subjekty je navazana
spoluprace.

Vyzkumny vzorek tvorily tfi respondentky, kterym byly pokladany otazky formou
polostandardizovaného  rozhovoru. Diky osobnimu kontaktu S respondentkami
a pripravenym okruhim otazek jsem se pii rozhovoru mohla vice nez na pokladané otazky
soustfedit na obsah odpovédi respondentek areagovat na né, pokud bylo tfeba néco
upiesnit nebo doplnit.

Vysledky vyzkumu mohly byt ovlivnéné skutecnosti, ze ambulantni sluzby, v nichz
respondentky pracuji, se V n€kterych ohledech 1isi. Prvni odliSnosti, kterd mé& napada, je
misto poskytovani ambulantni sluzby. Jak jsem jiz uvadéla vyse, Skolka se nachézi
Vv socialn¢ vyloucené lokalité, ato piimo v domé, ve kterém déti navstévujici sluzbu se
svymi rodi¢i bydli. Jiloro je na rozdil od toho umisténo Vv blizkosti centra mésta a rodice
tam musi dité dovést. Sluzby Skolky mohou byt pro klienty dostupnéjsi v tom smyslu, Ze je
pro rodi¢e jednodussi dité do Skolky dovést. Na druhou stranu miize pravé nutnost dité do
sluzby dopravit pro pracovniky dobry zpisobem, jak s rodi¢i byt pravidelné v kontaktu.

Tyto dvé sluzby lisi tim, Ze zatimco Skolka je rozd&lena na dvé oddéleni podle véku
déti aje snimi pracovano zvlast, Jiloro takto rozdéleno neni a dochazi do n&ho déti
predskolniho v€ku od 3 do 7, ptip. 8 let véku. Tento fakt se do prace s détmi ve skupiné
jisté ur¢itym zplsobem promitd. Na jednu stranu mize byt jednodussi pracovat s détmi co
nejmensiho vékového rozptylu, na druhou stranu maze byt riznorod€jsi skupina piinosem.

Vliv na vysledky tohoto vyzkumu mohly mit individudlni charakteristiky
respondentek tykajici se jejich vzdélani a délka praxe s touto cilovou skupinou nebo obecné
s détmi predskolniho véku, protoze se od sebe Vv téchto oblastech odlisuji.

Vysledky tohoto vyzkumu by mohly slouzit jako podnét K dal§imu zkoumani
problematiky metod prace s détmi ptedskolniho v€ku ze sociokulturné znevyhodnéného

prostfedi. Mohlo by také byt zajimavé vyzkum realizovat s dalSimi respondentkami
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pracujicimi S touto cilovou skupinou v obdobnych projektech a zjisténé poznatky porovnat
a zjistit, zda jsou vyuzivany stejné nebo podobné zpiisoby prace a zaméfit se napt. na jejich

vyhody a nevyhody.
4.4 Zavéry vyzkumu

Cilem realizovaného vyzkumu bylo zjistit, v ¢em spociva prace s détmi predSkolniho
veéku ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi a jaké metody jsou V oblasti socidlnich
sluzeb pfi praci s détmi této cilové skupiny vyuzivany v okrese Olomouc, jakym zpiisobem
je pracovano S rodi€i, pfip. rodinami téchto déti a s jakymi subjekty pracovnici pii préci
S témito détmi spolupracuyji.

Pro déti predskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi je
charakteristické, ze v rodin€ neni kladen diiraz na vychovu a vzdélavani a v disledku toho
tyto déti nemaji zadné zaklady. Z velké Casti se jedna 0 déti z romskych rodin s velmi
mladymi rodi¢i. Existuje také spojitost sociokulturniho znevyhodnéni a nepodnétného
prostiedi jako pfi¢iny opozdéni vyvoje ditéte ve vSech jeho oblastech. Tyto déti mohou byt
siln¢ zanedbané.

Sluzbu kromé pedagogickych pracovnic zabezpecuje také romska asistentka, ktera
sleduje dodrZzovani hygienickych navyki, ma na starosti stravovani déti v pritbéhu sluzby a
v ambulantni sluzb&é pracovnici pomaha s dohledem nad détmi - je pfedev§im S détmi
a dohliZi na né. Kromé toho také muize pracovat s détmi, ale pouze na konkrétnim ukolu
a tim zpiisobem, jaky ji pracovnice ur¢i. Dale mize komunikovat s rodic¢i ditéte a podilet se
tak na terénni praci s rodinou.

Negativni pusobeni sociokulturné znevyhodnéného prostiedi lze minimalizovat
motivaci matek déti k tomu, aby se svym détem vénovaly a ptisobenim na dité v oblastech,
které nejsou vychovou rodic¢ii kultivované.

Pfi préaci s témito détmi je dilezitd individudlni prace zaloZena na individudlnim
planovani a stanovovani individualnich cili. Na druhou stranu by vSak nemély chybét
ani skupinové aktivity, obzvlasté u starSich déti predskolniho véku.

Program a konkrétni ¢innosti ambulantni sluzby jsou obdobné jako v bézné matetské

Skole. Déti mohou byt rozdéleny podle v€ku nebo mohou byt pohromadé¢. Duraz je kladen
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na procvi¢ovani zékladnich dovednosti a kazdodennich ¢innosti. K u¢eni se novych véci je
vyuzivana piedevS$im hru. Je mozné pouzivany didaktické anamétové hry, kterymi je
pracovnice mohou k ¢innostem motivovat. K uceni jsou uzivany piedev§im bézné ¢innosti.
Uzitecna muze byt didakticka pomticka obsahujici fotografie z vyletii, prochazek a riiznych
akci. Pfi spole¢ném prohlizeni fotek déti vzpominaji, co zazily a tyto informace si tak 1épe
pamatuji. Vzhledem K tomu, Ze tyto déti maji obtize S komunikaci, je vhodné zarazovat
logopedické cvi¢eni zamétend na rozvoj komunikacnich dovednosti. Svoji roli také hraji
pohybové aktivity, aby si mohly vybit pfebyteCnou energii. U starSich déti predskolniho
veku je dulezité rozvijet jejich schopnost udrzet pozornost a postupovat pomalu a naro¢nost
postupné zvySovat. Pti praci s détmi predskolniho véku ze sociokulturné znevyhodnéného
prostiedi by mél byt kladen diraz na motivaci, pochvalu a odménu, a to nejen u déti, ale i
u jejich rodici.

Pfi praci sdétmi této cilové skupiny nebyva upiednostiovana zadna z oblasti
vychovy, vSechny jsou pfiblizné stejn¢ dulezité a pokud je na nékterou z nich kladen diraz,
vychazi to z individualnich potieb ditéte.

Rozdily Vv préci s détmi ze sociokulturné znevyhodnéného prosttedi oproti zpiisobim
prace V bézné mateiské Skole spocivaji predevSim V jiz zminované individualni praci
s témito détmi. Tento fakt souvisi S tim, Ze d¢ti Casto nemaji upevnéné zdklady a v uceni se
s nimi zacina od zacatku.

Uspésnost metod prace s détmi predikolniho véku vyristajicimi v sociokulturng
znevyhodnéném prostiedi je davana do souvislosti s pravidelnym dochdzenim ditéte do
ambulantni sluzby. Pokud déti sluzbu navstévuji pravidelné, zptisoby prace S nimi pak
nesou ovoce adéti délaji velké pokroky. Ztohoto divodu pracovnice 0 vyrazngjSich
zménach V metodach a postupech prace neuvazuji.

Pii préci sditétem je dileZity kontakt s jeho rodi¢i. Pokud to situace umoZilyje,
informace o rodinném zazemi déti muze ziskavat romska asistentka. V tomto piipadé
pedagogicka pracovnice s rodi¢i déti neni pfili§ v kontaktu a pracuje s nimi jen do té miry,
dokud se to piimo tyka ditéte navstévujiciho sluzbu. Jestlize se pracovnice ucastni terénni
prace v rodinach, informace tykajici se rodinného zazemi ditéte mize takto ziskavat sama.
Nékteré informace se muze dozveédét od déti, které ji ¢asto néco feknou samy od sebe.

Kromé toho muze byt kazdy den v kontaktu s néjakou osobou, ktera dit¢ do ambulantni
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sluzby privadi (pokud dité do sluzby nedochazi samo). V tomto ptipadé tedy pracuje tedy
nejen s détmi, ale i s jejich rodici.

Pfi jednani srodi¢i je dilezita piedev§im duaslednost a motivace ke komunikaci
s pracovnicemi. Spolupraci s rodi¢i pracovnice vnimaji ze strany rodic¢u jako nedostacujici.

V ramci ambulantni sluzby existuje spoluprace s logopedkou, s policii (v ramci
preventivnich programtl), mezi projekty navzajem a s CARITAS VOS socilni a dalsimi
Skolami (pfijimaji studenty na praxi). Dale je mozné spolupracovat se zubatfi, psychology,
pediatry, divadlem pro déti, mistni knihovnou, se socialnimi pracovnicemi na méstském
uradé, zakladnimi Skolami a s krajskou romskou koordinatorkou. Podle potieb déti
navstévujicich sluzbu je zprostfedkovavan kontakt s pedagogicko-psychologickou
poradnou a odbornymi 1ékafi. Spolupraci by bylo piinosné rozsitit, ale vzhledem

k finanénim moznostem, nebo umisténi sluzby to zatim neni mozné.
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SOUHRN PRACE

Sociokulturni znevyhodnéni je v souc¢asné dobé velmi aktualni problematika, ptesto
zatim neni V literatufe komplexné zpracovano. Za sociokulturné¢ znevyhodnéné jsou
povazovani jedinci zijici ve vétsi mife odliSném sociokulturnim prostfedi od prostiedi
vétSinové spoleCnosti a tento fakt pro né mé negativni dusledky na jejich zaclenéni do
Zivota spolecnosti.

Vzhledem ktomu, ze socializace se dé&je jiz od détstvi, byva sociokulturné
znevyhodnéné prostiedi Casto davano do souvislosti S détmi pfedSkolniho véku. V tomto
obdobi dochazi Kk vSestrannému rozvoji ditéte a vyrastani ditéte v prostiedi, které ho
znevyhodnuje, méa na jeho vyvoj a zaclenéni se do Zivota spolecnosti neblahé dusledky.
Z této skutecnosti tedy vyplyva potieba s témito détmi na zaklad¢ jejich vyvojovych potieb
pracovat, aby negativni disledky pro né sociokulturné¢ znevyhodnéného prostiedi byly
minimalizovany a dochazelo K jejich optimalnimu rozvoji.

Cilem této prace bylo zjistit, jaké jsou moznosti prace S détmi predskolniho véku
vyrustajicimi Vv sociokulturné znevyhodnéném prostfedi a zjistit, jaka jsou specifika,
postupy a metody pii praci S témito détmi vV rdmeci socialnich sluzeb.

Na zakladé¢ analyzy pramend, literatury a internetovych zdroji jsem zjistila, ze
s détmi predskolniho v€ku vyrlstajicimi V sociokulturné znevyhodnéném prostiedi je
pracovano V oblasti Skolstvi a v socialnich sluzbach.

Ve skolstvi existuje tzv. v€asnd péce 0 déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho
prostfedi a je détem vénovana V ramci piedskolni vychovy Vv ptipravnych tfidach. Kromé
toho jsou podporovany projekty, které se zaméfuji na zvySovani skolni uspésnosti Romu
a jejich integraci.

Moznosti prace S touto cilovou skupinou ve skolstvi jsem pouze nastinila a vzhledem
ke studovanému oboru jsem se dale zamétila na moZznosti a zplsoby prace s t€émito détmi
Vv oblasti socidlnich sluzeb. Nejdiive jsem uvedla zdkladni informace, které se vztahuji se
sluzbam poskytovanym détem predskolniho veéku ze sociokulturné znevyhodnéného
prostfedi a poté jsem se zameéfila na konkrétni jim poskytované sluzby na Olomoucku.

Informace tykajici se zptisobtl @ meto prace S jsem zjistovala empiricky.
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Kvalitativni vyzkum Vv podobé polostandardizovanych rozhovor s pracovnicemi,
které s détmi ze sociokulturné¢ znevyhodnéného prostiedi Vramci ambulantni sluzby
projektti Skolka Khamoro a Jiloro kazdodenné pracuji. Zabyvala jsem se otdzkou, v ¢em
prace S détmi této cilové skupiny spociva, jaké metody a zplsoby prace jsou pii praci
Snimi vyuzivany, jak je Vramci prace S ditétem pracovano i Sjeho rodi¢i a S jakymi
subjekty pracovnice spolupracuji.

Prace s détmi ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi je zaméfena na vSestranny
rozvoj ditéte, jeho schopnosti azakladni dovednosti aje sméfovana K jejich
bezproblémovému néstupu na zékladni Skolu.

S détmi této cilové skupiny je pracovano z velké casti formou individualni prace
S vyuzitim individudlniho pldnovani a stanovovani individudlnich cil, skupinova préce
jsou vyuzivana vV mensi mife.

Jsou vyuzivany ¢innosti pro predskolni veék charakteristické - hra, vytvarné Cinnosti,
¢teni a vypraveni ptibéhti a pohadek. Kromé toho lze na déti pfirozené vychovné plisobit
pfi béznych cinnostech, prochdzkach, vyletech avyuzivat kazdé piilezitosti pro jejich
rozvoj. Je mozné vytvofit si didaktickou pomucku, kterd détem uceni bude usnadnovat.

Vzhledem k tomu, Ze tyto déti nebyvaji dostateéné stimulovany v oblasti rozvoje fe¢i,
je kladen duraz na komunikacni dovednosti ditéte, které jsou potiebné k jeho zaclenéni do
Zivota spolecnosti. K tomu jsou vyuZzivany riiznd logopedicka cvicenti.

Pfi praci s témito détmi i jejich rodi¢i je dilezitd motivace, duslednost a ocenovani
I drobného posunu nebo zlepseni.

Program a Cinnosti ambulantni sluzby jsou obdobné jako Vv b&znych matetskych
Skolach. Vzhledem K potiebam déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi jsou vice
vyuzivany pohybové aktivity aje kladen diraz na upeviiovani zdkladnich schopnosti,
dovednosti a sebeobsluznych ¢innosti. Specifikem prace s témito détmi je také pfitomnost
romské asistentky v ambulantni sluzbég.

V rdmci komplexni prace s détmi z takto znevyhodnéného znevyhodnéného prostiedi
je potiebna jak spoluprace s jeho rodici, ktefi na dit€¢ maji vyznamny vliv, tak s dal§imi

subjekty. Pii spolupraci s rodici je vyhodou pfitomnost romské asistentky.
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Priloha €. 1 - Seznam otazek polozenych respondentkam

Jak byste charakterizovala déti, se kterymi pracujete? V ¢em vidite jejich specifika?

V ¢em vnimate vliv sociokulturné znevyhodnéného prostiedi na dité v predSkolnim véku?
Jak byste charakterizovala pribéh prace s détmi?

Kdo s détmi pracuje?

Jak je do prace s détmi zapojena romska asistentka?

Jakym zpiisobem se snazite minimalizovat vliv sociokulturné znevyhodnéného prostiedi na
vyvoj ditéte, jeho schopnosti, dovednosti?

Pracujete vice se skupinou jako s celkem nebo s jednotlivci a pro¢?

Jakou roli pii Vasi praci hraji individualni plany a stanovovani individualnich cila klientt?
Jaké Cinnosti ptevazné volite pii praci s klienty?

Existuje né&jaka oblast vychovy, na kterou se vice zamétujete? Z jakého dtivodu?

V ¢em se podle Vaseho nézoru zplisoby prace ve vaSem zafizeni lisi od zplsobu prace
S détmi vV bézné matetské Skole?

Myslite si, Ze se vam dafi stanovenych cili dosahovat? Podle ¢eho tak usuzujete?
Premysleli jste V posledni dob¢ 0 né&jaké zméné v metodach prace s klienty?

Jak zjiSt'ujete informace 0 rodinném zazemi déti?

Do jaké miry pracujete s ditétem a do jaké miry i s jeho rodici (rodinou)?

V jaké mife jste v kontaktu s rodic¢i (rodinou) déti?

Jak vnimate spolupréci S rodici?

S jakymi subjekty pii praci s klienty spolupracujete?

Kdo s témito subjekty, s kterymi spolupracujete, komunikuje?

Jakym zptsobem a v jakych oblastech s nimi spolupracujete?

Myslite si, Ze je tato spoluprace ve vztahu K potiebam déti dostatecna nebo je tieba tato

spoluprace rozsiftit?
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Piloha &. 2 — Individualni plan Skolka Khamoro

Skolka

Individualni plan ditéte

Jméno a piijmeni ditéte:

Datum narozeni:

Bydliste:

Skolku navitévuje od:

Datum zpracovani:

Hodnocené obdobi:

I. Chovani

k ucitelce:

K ostatnim détem:

spolupracuje s ucitelkou:

respektuje napomenuti:

dodrzuje pravidla:

umi pracovat a hrat si s ostatnimi détmi:

reaguje agresivné kdyz nedosdhne svého:

chova se slusné (pozdrav, pod¢kovani, prosba):

Vztah K praci:

projevuje zajem 0 praci:

umi se soustredit:

je samostatny:

potiebuje pomoc ucitelky:

dokon¢i ukol:

pii praci vydrzi (¢asove):

Hygienické navyky a osobni Cistota:

pouziva samostatn¢ toaletu:

myje si ruce:

pouZiva kapesnik:
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Stolovani a oblékani:

ji samostatné:

pouziva lzici:

sam se obléka:

sam se obouva:

Predskolaci:

zavazuje tkanicky:

Ukoly:

Reé

spravné vyslovuje hlasky:

Spatné vyslovuje hlasky:

spravn¢ pouziva zékladni slovni zasobu:

ma slovni zdsobu odpovidajici véku:

tvori sprave vety:

uci se zpaméti a recituje spravné rytmicky a intona¢né basnicky:

chape pokyny a ptikazy ucitelky:

popisuje obrazky:

Predskolaci:

umi vypravet znamou pohadku:

poznd prvni pismeno ve slove:

rozloZi slovo na slabiky pomoci vytleskavani:

Ukoly: (zaznamenat tkoly z logopedického seSitu)
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Hruba motorika

chodi s jistotou:

beha s jistotou:

skace po obou nohach, po jedné noze:

umi zaujmout rizné pozice:

koordinuje pohyb rukou i nohou:

orientuje se v prostiedi:

hazi mi¢em:

Ukoly:

Jemna motorika

Lateralita:

drzi spravné tuzku:

tlak na tuzku:

vybarvuje urcena policka:

spravng kresli ¢ary a kruh:

pouziva niizky:

sklada papir:

sklada, tridi, stavi kostky, puzzle:

zapina a rozepina knofliky:

Predskolaci:

kresba postavy:

zvlada zaklady grafomotoriky:

rozli$i a spravné pojmenuje pravou a levou stranu:

Ukoly:
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Znalosti

jméno, pfijmeni,vék, bydlisteé:

poznava tyto barvy:

Pocet:

¢asti lidského téla:

domaci zvitata a jejich mlad’ata:

ovoce, zelenina:

Casoveé pojmy: €asti dne, dny V tydnu, rocni obdobi:

dopravni prostredky:

Materialy:

pojmy: velky/maly, vysoky/nizky, dlouhy/kratky, tvrdy /mékky, tlusty/stihly,
tézky/lehky, Siroky/uzky, hladky/hruby, jemny/drsny, studeny/teply,
sladky/slany, jasny/tmavy, blize/dale, nad/pod, pted/za, mnoho/malo

Predskolaci:

pozné a pojmenuje néktera pismena (napfi. ze svého jména):

pozna a pojmenuje Cislice 1-5:

geometricke tvary:

femesla, povolani:

Datum:
Podpis ucitelky:

Podpis rodicu:
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Priloha &. 3 — Fotografie Skolka Khamoro — oddéleni pro mladsi déti

195 7 archivu Skolky Khamoro.
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Piiloha &. 4 — Fotografie Skolka Khamoro — oddéleni pro starsi déti'®

F

198 7 archivu Skolky Khamoro.
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Piiloha &. 5 - Fotogragie Jiloro™®’
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197 7 archivu Jilora.
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