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Marketingova komunikace product placement
v prostredi ¢eského YouTube

Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva problematikou nastroje marketingové komunikace
product placementem. Hlavnim cilem prace je zhodnoceni G¢innosti product placementu
Vv prostiedi ¢eské YouTube scény. K dil¢im cilim patii charakteristika prosttedi ¢eského
YouTube jako moznéa puda marketingové komunikace pro firmy. Dalsim dil¢im cilem je
poznani procesu spoluprace mezi firmami a youtubery.

K zodpovézeni téchto otdzek jsou pouzity metody kvalitativniho vyzkumu. Prvni
znich je polostrukturovany rozhovor, ktery byl jednotlivé veden se Sesti Ceskymi
youtubery. Druhou pouzitou metodou je rozbor komentaiti a diskuzi sledovateli pod
videem dotazovanych youtubert, které jsou porovnavany vici dobé, po kterou byl produkt
ve videu umistén v aktivni nebo pasivni forme.

Na zaklad¢ vysledki 1ze product placement na YouTube urcit jako G¢inny néstroj
marketingové komunikace. Sledovatelé jevi o produkty zajem. Z rozboru komentaiu se da
prostiedi ¢eského YouTube charakterizovat pro firmy jako prosperujici. Proces spoluprace
mezi youtubery a firmami byl popsan na zakladé rozhovort s youtubery, kteti z vlastnich
zkuSenosti definovali nejcastéj$i podminky zadavatell a specifické spoluprace, se kterymi

se setkali.

Klicova slova: product placement; marketing; aktivni product placement; pasivni product

placement; socialni sité; YouTube; youtuber; reklamni slepota



Marketing communication of product placement in
Czech YouTube environment

Abstract

This bachelor thesis deals with the issue of marketing communication tool product
placement. The main goal of this work is to evaluate the product placement efficiency in
the environment of the Czech YouTube platform. The sub-targets include mapping the
Czech YouTube environment as a possible platform of marketing communication for
businesses. Another sub-goal is to understand the co-operation process between companies
and youtubers.

Qualitative research methods are used to answer these questions. The first of those
IS a semi-structured interview, which was conducted individually with six Czech
youtubers. The second method is used to analyse the comments and discussions of the
watchers showed below the videos of the interrogated youtubers. These videos are
compared with regard to the time span of the video product placement in active or passive
form.

Based on the results, product placement on YouTube can be seen as an effective
marketing communication tool. Watchers show interest in products. Based on commentary
analysis, the Czech YouTube environment appears promising for companies, too. The
process of cooperation between youtubers and companies was outlined on the basis of
interviews with youtubers who from their own experience defined the most common terms

of the advertisers and the specific cooperation they had so far encountered.

Keywords: product placement; marketing; active product placement; passive product
placement; social networks; YouTube; youtuber; advertising blindness
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1 Uvod

V soucasné dob¢ stoji kazdy tspésny obchod nejen na kvalité nabizeného produktu,
ale pfedev§im na jeho propagaci a zviditelnéni v rdmci marketingu. K odliSeni od
konkurence je dulezita pravé volba spravného typu marketingové komunikace.

Drive oblibenym typem komunikace se zakazniky byla klasicka reklama, ta vSak ztraci
na oblib¢ a firmy hledaji G¢inngjsi nastroje. Jednim z nich je na popularité rostouci product
placement. Doslovné lze tento pojem pielozit jako umisténi produktu. Konkrétné jde
0 umisténi znacek, produktt, log a jmen do audiovizualnich dél.

Product placement se stale vyviji. V minulosti byly v audiovizualnich dilech
zobrazovany konkrétni znacky a s nimi spojené produkty, coz vedlo ke spekulacim, zda se
jedna o skrytou reklamu ¢i ne. S umisténim produktu se muzeme setkat v klasickych
médiich jako je televize a radio nebo pak v online médiich, kam patii masové sdélovaci
prostfedky dostupné prostfednictvim internetu.

Fenoménem pro aplikaci product placementu jsou socialni sit¢ jako je Facebook,
Instagram, Twitter nebo YouTube.

Téma prace je cileno na ¢eskou YouTube scénu, ktera se stale vice rozrista. YouTube
je nejvétsim internetovym portalem pro sdileni videi. Divakiim jsou dostupné hudebni
videa, TV klipy, nau¢na videa, video-blogy a mnoho dalsich. Stoupa pocet autort videi,
takzvanych youtuberi a zajem jejich sledovatelti neboli influencert. Proto si podnikatelé
vybiraji pro marketingovou komunikaci prave tuto sit’.

Youtubefi si buduji pevnou skupinu fanouskd. Pro divaky nejsou klasickymi
celebritami, maji k nim bliz. Tento fakt vznika na zaklad¢ tvorby na YouTube, kdy vétsina
youtuberti to¢i videa z domova, z cest, mluvi ptimo do kamery k divakim, tykaji jim,
sveétuji se Sosobnimi zalezitostmi a d€li s vlastnimi zkuSenostmi. Tim roste divéra
a uvefitelnost influencerd k samotnym autorm videi. Proto atraktivita lokalizovat product
placement na YouTube roste. Firmy navazuji korporace s youtubery, ktefi pak dany
produkt nebo znacku zakomponuji do svych dél bud'to formou aktivniho, nebo pasivniho

product placementu.
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2 Cil prace a metodika

Primarnim cilem prace je zhodnotit u¢innost product placementu na ¢eské YouTube
scéné. K dilcim cilim pak patii charakterizovani prostredi ceské YouTube scény a zjisténi,
jak funguje spoluprace mezi firmami a youtubery.

Teoreticka Cast je formulovana na zakladé studia literarnich a internetovych zdroju
anasledném porovnani nazori jednotlivych autort, zabyvajicich se problematikou
marketingu, marketingové komunikace, product placementem a prostfedim YouTube.

Vlastni ¢ast prace je tvoiena z rozhovord se Sesti ¢eskymi youtubery, kdy jsou
zkoumany predevsim jejich znalosti a vlastni nazor na product placement z praxe z jejich
YouTube kanalu. A také zkuSenosti youtubert se spolupraci a propagaci na YouTube.

V Tabulce 1 jsou uvedeni youtubeti, se kterymi byl proveden rozhovor a stru¢na
charakteristika jejich zaméteni.

Tabulka 1: Seznam a popis respondentt k 10. 02. 2019

Tviréi jméno Vlastni jméno Pocet Doba tvorby | Zaméieni a forma
odbératela | na YouTube nataceni
A Cup Of Style Lucie a Nicole 205 000 5 let fashion, cestovani,
Ehernbergerovy lifestyle, denni vlogy
Honza Basny Jan Basny - 4 mésice vlogy z cestovani a
skatovani
Makyna016 Markéta 195 000 5 let vlogy, unboxingy, hauly
Polékova
Marketa Frank Markéta Frank 67 000 1 rok beauty, fashion, zdravy
zivotni styl, hauly
Pepis Son Vu Nguyen | 93000 2 roky gaming, challenge, vlogy
Séarka Pekova Séarka Pekova 7700 1 rok fotbalové a hokejové
reportdze formou vlogl

Zdroj: vlastni zpracovani

Naslednym krokem je pak vyhodnoceni t¢innosti product placementu z vybranych
videi respondentd — youtubert, s nimiz byl rozhovor uskute¢nén. Zhodnoceni je provedeno
na zakladé komentait, jez se nachazi pod videi, kde sledovatelé reaguji na jednotlivé
produkty z videi. Tyto reakce z komentatu jsou pak nasledné porovnany s dobou, po kterou
byl produkt ve videu propagovan, at uz formou aktivniho, nebo pasivniho product

placementu.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Zaklady marketingu

,,Marketing jako ekonomicka disciplina se neustdle vyviji. Pojem marketing mad
Mezindarodni charakter. V hospodarsky vyspélych statech snad nenajdeme clovéka, ktery by
toto slovo neslysel a nemél na néj néjaky ndzor. Propojeni marketingu a managementu md
svoji logiku a jde o nutnou symbidzu. “ (Heskova & Starchon, 2009, s.11).

Vyznam marketingu v §irSim slova smyslu pak ovliviiuje spolecnost jako celek.
Marketing napomohl k Gspésnému pfijeti novych vyrobku, které zlehc¢ily a obohatily
zivoty lidi. Rovnéz je inspiraci ke zlepSeni stavajicich vyrobku, protoZze navadi marketéry
k inovaci a zlepsovani tak pozice na trhu.

Marketéfi se museji rozhodnout, jaké vlastnosti a funkce ptidélit novému vyrobku ¢i
sluzb¢, jakou pro n¢ stanovit cenu, kde prodavat vyrobek nebo nabizet sluzbu a kolik
finan¢nich prostiedkti vynalozit na reklamu a prodejni, internetovy nebo mobilni

marketing (Kotler & Keller, Marketing management, 2013).

3.1.1 Definice marketingu

Definic marketingu existuje cela fada. Napiiklad podle britského Chartered
Institute of Marketing pfedstavuje marketing takzvany ,,hnaci motor Kk uspéchu v dnesni
dynamické spolecnosti*“ (Marketing, 2018).

Naopak Philip Kotler, ktery je Vvsoucasné dobé povazovan za jednu
Z nejuznavangjsich autorit marketingu fika, ze , marketing Se zabyvd identifikaci
a uspokojovanim lidskych a spolecenskych potreb*. Jednou z nejstruénéjsich definic
marketingu je ,, uspokojovani potreb ziskove “ (Kotler & Keller, Marketing management,
2013, s. 35).

Dalsi zdroj uvadi, ze ,,marketing je nejefektivnéjsi zpiisob Fizeni organizace, ktery
Zabezpecuje optimdlni uspokojovani potieb a zdjmit producenti i konzumenti. *“ (Nahodil,
2003).

Vsechny definice se shoduji vtom, Ze je marketing ¢innosti zamétenou na trh.
Primarnim umyslem je sména jedné hodnoty za jinou hodnotu. Marketingovy proces

vychazi z piedpokladu potieb spotiebitel a vytvoieni nabidky, jenz sméfuje K jejich
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uspokojovani. Marketingové tizeni se neobejde bez kvalitnich informac¢nich zdroji (Kotler

& Keller, Marketing management, 2013).

3.1.2 Marketingovy mix

Takticka marketingova rozhodnuti vychazeji ze strategickych rozhodnuti, kam
spadaji urcita rozhodnuti souvisejici s nabidkou konkrétniho produktu (product), jeho
ceny (price), propagace (promotion) a dostupnosti (place). Mluvime pak o tzv. 4 P,

neboli o takzvaném marketingovém mixu (Karli¢ek, 2018).

Obrazek 1: Schéma marketingového mixu

produkt komunikace
Product Promotion
cilovy trh
People
distribuce distribuce
Place Place

Zdroj: (ACCA, 2009) — upraveno

Jak je znazornéno na Obrazku 1, koncept ,,4P* piedstavuje nastroje prodavajiciho,
které jsou zamétené na zakaznika. , Produkt a cena jako ndstroje marketingového mixu
JSOU vyuzivdny pro ovliviioVani ¢asu vymeény piimo. Nastroje promotion, distribuce a dalsi
ovlivituji ¢as vymeény neprimo. Cena jako jedind md primy vliv na hospoddrské ukazatele
podniku. Tato schopnost cen, resp. cenového mixu je bohuzel marketingovymi manazery
casto podcenéna“ (Heskova & Starchon, 2009, s. 14).

Tak jak uvadi Miroslav Foret, ,,pri analyze ndkupniho chovani a rozhOdovani
bychom méli zamerit svoji pozornost také na to, co (produkt) zdakaznik kupuje. Zde je pod
vlivem takovych stranek jako jsou kvalita produktu, jeho provedeni, znacka, design ¢i obal.

Dale je dulezité za kolik (za jakou cenu) se produkt nabizi. Zdakaznik nepochybné
zvazuje, zda je cena primérend, zda Si ji miZze dovolit zaplatit, pripadné se poKusi
vyjednavat o jejim sniZeni.

Treti slozkou je kde (misto) a jak (zpusob) se produkt nabizi, kde a kdy si jej lze

koupit, jak je prodavan a doddvan — tedy vse, CO SOUVisi s jeho distribuct.
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Konecne ctvrtou dilezitou oblasti nabidky je také to, jak se zakaznikovi prezentuje

produkt, pripadné také jeho cena a distribuce. “ (Foret, 2011, s. 51).

Naopak marketing, ktery se zaméfuje na zakaznika zahrnuje jiné prvky, které
nahrazuji pavodni 4P. Patii do n¢&j zdkaznicka hodnota, tedy cena, kterou ma produkt pro
samotného zakaznika. Ndklady s produktem, jez vznikajici na strané zakaznika. Pohodli
zdkaznika, coz znamena dostupnost produktu a komunikace, a to mezi firmou
a zakaznikem (Chromy & Ryashko, 2013).

3.1.2.1 RozSireni 4P

Kvuli rozsifeni a bohatosti marketingu, ktery je navic zdtraznénym holistickym
marketingem, jenz je nejnovéjsim pristupem k marketingu a nejmodernégjsi podnikatelskou
koncepci, vsak jiz tato 4P nesouvisi s celou koncepci. Pokud se pokusime 0 rozsifeni tak,
aby odrazela pojeti holistického marketingu, dojdeme Kk podstatné reprezentativnéj$imu
souboru obsahujici komponenty jako jsou: lidé, procesy, programy a vykon (people,
proces, programs, performance).

Lidé predstavuji interni marketing a fakt, ze pro tspé$né vedeny marketing jsou
nepostradatelnou ¢asti zaméstnanci, protoze ,,marketing miize byt jen tak dobry jako lidé
uvniti* organizace *.

Procesy zastupuji kreativitu, disciplinu a strukturu vstupujici do marketing
managementu. Spole¢nost vytvaii dlouhodobé prosperujici vztahy tehdy, kdyz nastavi
spravné tidici procesy a programy.

Mezi programy zafazujeme vsechny aktivity firmy sméfované smérem ke
nemusi vzdy hladce zapadnout do starého pohledu na marketing.

Vykon definujeme stejné jako v holistickém marketingu tak, aby ,,podchycoval skdlu
moznych ukazateliit majicich financni a nefinancni dopad (ziskovost stejné jako hodnotu
znacky nebo bdze zakaznikiy) a také dopad za ramec spolecnosti samotné (aspekty
spolecenské zodpovédnosti, pravni, etické a souvisejici s komunitou) “ (Kotler & Keller,

Marketing management, 2013).

15



3.2 Marketingova komunikace

Slovo komunikace pochazi z latinského slova ,,communis“ a znamena spole¢ny.
V procesu komunikace se snazime vytvofit néco spolecného s nékym. Jejim cilem je
oznamit, zprostiedkovat, pod¢lit se s ur¢itymi informacemi, myslenkami, postoji a nazory
(Heskova & Starchoti, 2009).

Hlavni charakteristikou komunikace je , zprostredkovani informaci a jejich
obsahového vyznamu s cilem usmériovani minéni, postoji, ocekavani a chovani
spotrebitelii v souladu se specifickymi cili firmy * (Meffert, 1975).

Jak popisuje Philip Kotler, , marketingova komunikace tvori specifickou formu
komunikace, jak vyplyvd z popisu jejich zdkladi* (Kotler, Marketing management. 10.
rozs. vyd., 1. vyd., 2001).

Naopak podle Jana Chromého a Liubova Ryashka chapeme marketingovou
komunikaci jako ,,dlouhodoby proces, v jehoz priibéhu se firma snazi piisobit na zakazniky

Ve vSech fazich, pri nichz je s nimi redlnd interakce * (Chromy & Ryashko, 2013).
3.2.1 Komunika¢ni mix

Komunika¢ni mix se sklada z osmi hlavnich prostfedki marketingové komunikace,
K nimz patii:

Reklama — jakakoliv placena forma neosobni prezentace a propagace myslenek,
zbozi nebo sluzeb jasné uvedenym sponzorem pomoci tiskovych médii (noviny
a Casopisy), vysilacich médii (audiopasky, videopasky, videodisky, CD-ROM, webové
stranky) a displejovych médii (billboardy, cedule, plakaty).

Podpora prodeje — Siroka skala kratkodobych impulzi podnécujicich vyzkouSeni
nebo nakup vyrobku ¢i sluzby, zahrnujici podporu spotiebitelt (jako jsou vzorky, kupony
nebo darky), podporu prodejnich partnerti (nejriiznéjsi marketingové fondy na reklamu
nebo specialni vstaveni vyrobkt v obchodech) a podporu prodejct (soutéze pro prodejce).

Udalosti a zazitky — spole¢nosti sponzorované aktivity a programy navrzené pro
vytvoieni kazdodennich nebo specidlnich interakci znacky se spotiebiteli, zahrnujici
sportovni, umélecké, zabavné a s kauzou spojené udalosti a méné formalni aktivity.

Public relations a publicita — pestra skala programii zaméfenych interné na

zaméstnance spole¢nosti nebo externé na spotiebitele, ostatni firmy, vladu nebo média
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scilem podporovat ¢i chranit image spolecnosti anebo komunikovat jeji jednotlivé
vyrobky.

Piimy marketing — vyuziti posty, telefonu, faxu, e-mailu ¢i internetu k piimé
komunikaci, vyzadani odezvy nebo dialogu s konkrétnimi nebo potencialnimi zakazniky.

Interaktivni marketing — online aktivity a programy navrzené¢ k osloveni
zdkaznikii nebo potencidlnich zdkaznikli a pfimo nebo nepfimo usilujici o zvySeni
povédomi, zlepSeni image nebo podpoieni prodeji vyrobku ¢i sluzeb.

Ustni $iieni — mezilidska ustni, psand nebo elektronicka komunikace vztahujici se
ke zkusenostem a nakupem nebo pouzivanim vyrobku ¢i sluzby.

Osobni prodej — interakce tvafi v tvaf s jednim nebo vice potencialnimi zékazniky
s cilem nabizeny vyrobek prezentovat, zodpovédét otazky a piijmout objednavky (Kotler
& Keller, Marketing management, 2013).

3.2.2 Marketingova komunikace na internetu

Marketingova komunikace se pisobenim internetu vyviji, jak shrnuje ve své
publikaci Viktor Janouch. Komunikace se vyrazné transformovala béhem par desetileti.
Kdyz nahlédneme do historie a ptipomeneme si situaci, kdy jsme chtéli nékomu predat
sdéleni, poslali jsme mu dopis, ktery byl napsany tuzkou na obycejném papire. PO
vynalezu telefonického spojeni jsme mohli komukoliv a kamkoliv zavolat. Ve 21. stoleti
uz jsme posilali zpravy skrze e-maily. Dnes si zpravy pfedavame pies socialni sité, coz
uleh¢ilo a zlepsilo komunikaci. Naptiklad pomoci e-maili a chatovacich nastroju.
(Janouch, 2014).

Dtlezitou soucasti je rovnéz pusobeni SoOcidlnich médii. ,,Socialni média
spotrebiteliim umoznuji szit se se znackou na hlubsi a Sirsi urovni nez kdykoli drive.
Marketéri by méli déelat, co mohou, aby ochotné spotiebitele produktivne vyuzili. “ (Kotler
& Keller, Marketing management, 2013).

Vzhledem Kk nekomeréni povaze siti, kdy se wuzivatelé obecné poohlizi po
kontaktech s ostatnimi, je ziskdni pozornosti piesvédcovani v pomeéru velmi naro¢né.
Jelikoz uzivatelé zde vytvaii svij vlastni obsah, mohou se reklamy neamysIné ocitnout

pobliz textt nevhodného nebo urazlivého charakteru (Economist, 2010).
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3.2.3 Affiliate marketing

Affiliate marketing je specificky druh vykonnostniho internetového marketingu,
ktery je zaméfeny predevsim na aktivitu. Timto typem marketingu se oznacuji veskeré
marketingové aktivity, které jsou odménovany procenty ¢i pevné danou castkou z prodeje
vyrobku nebo sluzeb, coz byva nejcastéji z objednavek a registrace (MEDIAGURU, 2019).
Mario Rozensky popisuje fungovani affiliate (provizniho) marketingu tak, Ze ,, partneri
sméruji zakazniky na stranky obchodnika, kde si néco objednaji a partneri nasledné obdrzi
provizi.“ Nejcastéji se tak déje prostiednictvim webovych stranek, pies vyhledavace
a statusy na socialnich sitich, kdy partneti propaguji produkty a sluzby obchodnika. Cilem
je pak piimét zakaznika k objednavce a obdrzet za to provizi, ale jde i napfiklad o ziskani
kontaktu na zakaznika (Rozensky, 2011).

Z castky, kterou zakaznik u obchodnika zaplati, ziskavaji partnefi procentualni
podil, tedy urcitou provizi. Ve vétsing situacich jde o jednotky, ale vyse provize muze
dosahovat i desitek procent. Casta je i pevna odména za provedenou akci. A pravé tyto
faktory jsou motivaci pro partnery, aby propagac¢ni materialy prodejce umistovali viditelné
a aktivn¢ je propagovali (Rostecky, 2019).

Nezbytnou soucasti affiliate marketingu, konkrétné provizniho programu, jsou
affiliate odkazy. Nejcastéji jsou odkazy na webovou stranku slozeny z né€kolika znaku
a ¢isel, podle kterych je identifikovan partner a systém vi, ze ma provizi ptipsat pravé jemu
(RozZensky, Mario Rozensky, 2013).

3.2.4 Zhodnoceni marketingové komunikace

Nezbytnou soucasti marketingu je vytvofeni a predevS§im udrZeni efektivni
marketingové komunikace. Komunikaci mezi firmou a zakaznikem je dilezité prubézné
analyzovat, monitorovat a méfit. Jen tehdy se da proces marketingové komunikace
zdokonalovat a posouvat, protoze pouze tak se da zjistit, co pro danou firmu a zakazniky
funguje.

Pii méfeni marketingové komunikace na internetu se da vyuzit pfimé a nepfimé
metody hodnoceni. Zavisi to na tom, 0 jakou formu marketingové komunikace jde.
Napiiklad pfima metoda lze aplikovat u navstévnosti webovych stranek (kupony, slevy,
PPC reklama atd.). U nepiimé metody jde o naro¢néjsi proces vyhodnoceni.

U volby spravné techniky vyhodnocovani zalezi na diferencovaném segmentu,

technickych moznostech. Mezi techniky patii sbér a analyza kvalitativnich dat, sledovani
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diskuzi a socialnich siti, analyza obsahu, rozhovory, modelovani skupin a online
dotazniky.

Ke spojeni sbér a analyza kvalitativnich dat lze zafadit naptiklad data
0 navstévnosti, pocty komentaid, hodnoceni ¢lankd, reakce na rizna sdéleni ¢i odeslani
dotazu.

U sledovani diskusi a socialnich siti je dileZité vénovat pozornost tomu, jak na
marketingovou komunikaci reaguji jednotlivé skupiny.

Podstatou uspésného rozhovoru je vybér nékolika jednotlivcl z cilové skupiny
a pripravit si pro tuto skupinu specialni otazky. Z odpoveédi by mél vzejit material pro
zlepseni marketingové komunikace.

Moderovani skupin se stylem podoba rozhovoru, rozdilem je to, ze zde spole¢nou
diskuzi koriguje moderator. Tato technika je vyuzivana V prvotni fazi marketingové
komunikace.

Naopak ve finalni fazi se pouzivaji online dotazniky. Ty jsou slozené
z promySleného sytému otazek, na které lze dat jednozna¢nou odpoveéd (Janouch,

Internetovy marketing. 2. vyd., 2014).
3.3 Product placement

Product placement je charakterizovan jako ,,zameérné a placené umisteni znackového
vyrobku do audiovizudalniho dila s cilem jej propagovat. Spocivd v tom, Ze vyrobky nebo

sluzby jsou zakomponovany do déje a je na prvni pohled patrné, 0 jaky produkt se jednd.’
(Frey, 2011).

V nékterych piipadech je umisténi vyrobkd soucdasti $irsi reklamni spoluprace
vramci celé sité, Vjinych ptipadech se vsSak jednd o vysledek prace malych
specializovanych agentur, které udrzuji vztahy s rekvizitafi, scénografy a produkénimi
(Kotler, Marketing management. 10. rozs. vyd., 1. vyd., 2001).

., Umisténi produktu nemusi nutné obsahovat skutecny vyrobek, ale miize byt také
vlozenim billboardu s reklamnim odkazem znacky “ (J. Marti-Parrefio, 2017).

V ramci selektivni pozornosti je divak schopen zaregistrovat z mnoha podnétd pouze
ty, které odpovidaji jeho béZnym potiebam, zvykim a chovani. Dulezitym aspektem je

emocionalni, racionalni a moralni apel na predmét a chovani. Konzument si tedy selektivné
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zapamatuje pouze situace pasujici do jeho vzorcii chovani a presvédéeni (Vysekalova,
2007).

Znacnou nevyhodou product placementu je, Ze se k nému vaze nékolik vyraznych
etickych problémut souvisejici s jejich pouzivanim. Na jedné strané roste vina kritiky
product placementu ze strany odborné vetejnosti, ktera ho odsuzuje za omezovani tvarci
svobody autorti a za ¢asto vyrazné zasahovani do obsahu jejich dél. Na stran¢ druhé
narasta negativni postoj k product placementu z velké ¢asti u laické vefejnosti, ktera ho
povazuje za nelegalni podprahovou reklamu nebo skrytou formu reklamy (Juraskova
& Hornak, 2012).

Dodnes se vedou vasnivé diskuse o tom, zda je product placement etickym nastrojem
marketingové komunikace pouzivanym pii ovliviiovani spotiebiteli. Product placement
muzeme dodnes vnimat dvéma zakladnimi zptsoby. V lepSim pfipad¢ je ¢asto povazovan
za formu sponzoringu, v jejimz ramci se v dile uvede jméno sponzora napt. v zavérecnych
titulcich nebo pfimo v obsahu audiovizualniho dila, kde se oficialnim zpisobem podékuje
za sponzorstvi — poskytnuté finance, produty, ceny ¢i sluzby. V horsim pfipadé¢ se product
placement povazuje za formu skryté reklamy, nebo dokonce podprahové reklamy, které
jsou zakonem povoleny a za jejichZ pouziti hrozi vysoka finan¢ni pokuta (Juraskova
& Hortiak, 2012).

V souvislosti s product placementem jsou dulezité dvé odvétvi viralniho marketingu,
a to ,,influencer marketing“ a ,,product seeding“. Product seeding je forma marketingu,
ktera se drzi hesla: ,,Spravny produkt ve spravny ¢as a ve Spravnych rukou*. Soucasné jde
0 predani informaci nebo piikladu k ovlivnéni vybranho zakaznika. Influencer marketing je
nezbytny k identifikaci klicovych komunit, které prezentuji produkt, dokazi o ném mluvit
tak, Ze ovlivni minéni ostatnich. Tyto komunity spole¢nosti hledaji a snazi s nimi navazat
kontakt prostfednictvim socialnich siti, protoze jsou schopni ovlivnit a ziskat mnoho
nasledovnikt (Janouch, Internetovy marketing: prosad’te se na webu a socidlnich sitich,
2010).

3.3.1 Typy product placementu

Product placement lze podle toho, jak je pfedavan divakim, rozd¢lit na dva typy —
na aktivni a pasivni. Ve snaze zvysit povédomi o znacce ¢i produktu a pozitivné ovlivnit

lidi ke koupi se produkty umistuji pfimo do pfibéhu. Nenapadné umisténi produktu, tedy
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jako pasivni product placement, sice casto pfinasi vydélky, ale spousta zdroji naznacuje,
7e tento typ mize vést Kk méné piiznivéjSimu hodnoceni znacky z divodu podrazdéni
spotiebitele. Dalsi nepiizniva situace pak piichazi tehdy, nedojde-li k zaznamenani znacky
vubec. Proto ma vyssi G¢innost product placement aktivni, ktery vyvolava vétsi pozornost

a je u n¢j snazsi rozpoznat komerci (Gillespie, Muehling, & Kareklas, 2018).

Aktivni product placement je zalozen na ,zahrnuti produktu, sluzby ¢i znacky do
samotného deéje a mize byt explicitnim predmétem pribchu urcité scény.

(Firemnislovnik.cz, 2018).

Pasivni Product placement je naproti tomu ,umirnény a prezentovany produkt
zobrazovdn prirozene a nenucené “ (Firemnislovnik.cz, 2018).

Znacka nebo produkt se sice objevi v zabéru, ale nijak nezasahuji do déje. I kdyz tento typ
product placementu patii k tém nejlevnéjsim, jeho velkou nevyhodou je, Ze si divaci
produktu, respektive znacky, nemusi v§Simnout. V této Souvislosti se pouZzivaji pojmy jako
tichy product placement, ktery prezentuje produkty a znac¢ky pouze na okraji déje (nehraji

v ném dulezitou roli) (Juraskova & Hornak, 2012).

3.3.2 Pravni diprava umisténi produktu v Ceské republice

V tradi¢nich médiich podléha product placement jasnym pravidlim. V soucasné
dob¢ jiz vsak existuji zakony umoziujici umisténi produktt, znacek a sluzeb v dilech,
které¢ legalizuji pouzivani product placementu, ale pouze pod podminkou, ze splhuje
a dodrzuje vsechna stanovena legislativni nafizeni. Pfi nedodrZeni zakonnych pozadavku
kladenych na product placement se také umisténi produktu stava nezakonnou skrytou
reklamou (JURASKOVA & HORNAK, 2012).

3.4 Reklama

Slovo ,,reklama“ vzniklo pravdépodobné z latinského reklamare — znovu kiiceti, coz
odpovidalo dobové ,,obchodni komunikaci®. I kdyz se zplsob prezentace bé¢hem staleti
zménil, pojem reklama zistal. V soucasné dob¢ je reklama definovana jako kazda placena
forma neosobni prezentace a nabidky ideji, zboZzi nebo sluzeb prostiednictvim

identifikovatelného sponzora. Z psychologického hlediska jde o urcitou formu komunikace
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s komer&nim zamérem (VYSEKALOVA, Psychologie reklamy. 4., rozs. a aktualiz. vyd. ,
2012).

Dle Zakona ¢. 40/1995 Sb. se reklamou rozumi ,,ozndmeni, predvedeni ¢i jina

prezentace Sirené zejména komunikacnimi médii majici za cil podporu podnikatelské
cinnosti, zejména podporu spotreby nebo prodeje zbozi, vystavby, prondjmu nebo prodeje
nemovitosti, prodeje nebo vyuZiti prav nebo zdavazki, podporu poskytovani sluzeb,
propagaci, ochranné znamky, pokud neni dale stanoveno jinak.
Reklama je placend nebo neplacend propagace vyrobku, sluzby, spolecnosti, obchodni
znacky nebo myslenky, majici obvykle za cil zvySeni prodeje. Podle pouzitého média se
rozlisuje televizni, novinova, internetovd rozhlasova, plakdtova nebo jind.” (BRABEC,
1946).

Jiné zdroje uvadéji, ze reklama (Advertising) patii k nejstar§im a nejrozsifenéjsim
nastrojim ovliviiujicich nékupni rozhodovani (HESKOVA & STARCHON, 2009).
Reklama je vzdycky ptitomna, i kdyz o ni lidé nemusi védét. V dnesnim svété vyuziva
reklama vsechna mozna média, aby naplnila své poslani. A to prostfednictvim televize,
tisku (noviny, Casopisy, ¢asopisy atd.), internetu, pfimého prodeje, hromadéni, poStovnich

zasilek, soutézi, sponzori, plakati (The Economic Style, 2018).

3.4.1 Skryta reklama

Ve Velkém slovniku marketingovych komunikaci je skryta reklama popsana jako:
., zvikovad, obrazova nebo zvukove-obrazova informace, kterd primo ¢i neprimo propaguje
produkty, sluzby, znacky, ochranné znamky, obchodni jméno nebo informace o cinnostech
fyzickych, respektive pravmickych, 0S0b Vvykondvajicich hospodarskou cinnost, kdyz
vysilatel nebo poskytovatel audiovizudlni medialni sluzby na vyzZdadani tuto informaci
V rdmci programu zamerné Vyuziva pro propagacni ucely a mohla by vzhledem ke své
povaze klamat verejnost v podstaté této informace. “ JURASKOVA & HORNAK, 2012).

V Ceské republice je skryta reklama pravné zakazana, ale i tak se s ni v praxi ¢asto
setkavame. Casto byva zaméhovéna s product placementem.

V obchodnim zakoniku je skryta reklama podiazena pod tzv. generalni klauzuli
Vv § 44, kde stanovi: ,, Nekalou soutézi je jednani v hospodarské soutézi, které je v rozporu
S dobrymi mravy soutéze a je zpusobilé privodit ujmu jinym soutéZitelum nebo

spotrebiteliim. Nekald soutez se zakazuje “ (JUDr. Winter, 2009).

22



3.4.2 Reklamni slepota

Pojem ,,reklamni slepota“ pochazi z anglického ad a advertisement blidness a je
mozné Se S ni setkat témér u vsech typu reklamy. Mize jit o reklamu v televizi, rozhlasu,
na internetu nebo na ulici.

Reklamni slepotu lze popsat jako , ignorovini reklamnich sdeleni, které plyne
Z presycenosti reklamy vseho druhu.

Reklamni tvirci se snazi reklamni slepotu cO nevice snizit. Pfi velkém mnozstvi
reklamnich prvki se totiz pozornost lidi snizuje. Proto plati casto pravidlo, zZe , méné je
vice“ a ptitahnou vétsi pozornost, ktera setrva. DalSimi nastroji ke Sizeni reklamni slepoty
je netradi¢ni zpusob zpracovani, kdy je pozornost upoutdna nécim neobvyklym, casto

humornym. Tento zptsob vychazi z tzv. ambietniho marketingu (Wilminghton, 2016).

3.5 YouTube

YouTube je nejvétsi internetovy server pro sdileni videosoubort. Zalozili jej v unoru
2005 zaméstnanci PayPalu Chad Hurley, Steve Chen a Jawes Karim. V listopadu 2006 byl
zakoupen spolecnosti Google za 1.65 miliardy dolard (Cashmore, 2006).

Vétsina klipt zavéSenych na serveru YouTube je amatérska, tvorena laiky, pomoci
obycejnych webovych kamer ¢i osobnich kamer. Jedna se o Kklipy osobniho razu, jenze
pravé ty lidé radi sleduji. Nardsta vSak pocet profesionalngjsich klipti, znichZz mnohé
slouzi k propagaci konkrétniho vyrobku ¢i sluzby (Miller, 2012).

Kazdy mésic navstévuje YouTube vice nez 1,9 miliardy pfihlasenych uzivatelt
a kazdy den lidé sleduji vice nez miliardu hodin videi a generuji miliardy zhlédnuti.
YouTube provozuje lokalni verzi sluzby ve vice nez 91 zemich. YouTube si muzete
zobrazit v 80 riznych jazycich (coz pokryva 95 % uzivateli internetu) (YouTube, 2018).
Mési¢né ma YouTube v priméru navitivit 5,2 milionu Cechil, ktefi mési¢né zhlédnou dvé
miliardy videi (MediaGuru, 2017).

Vyhodou YouTube je, ze videa muzete sdilet na svych strankach. Mate tedy
k dispozici jednoduchou platformu pro publikovani, a pfitom upoutate pozornost na sviyj
web. Zajemci o zhlédnuti nemusi bloudit v nepiehledné hromad¢ snimkt rizné kvality

a zaméfeni (Toman, 2016).
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3.5.1 Divaci na YouTube

Na Grafu 1 je wvidét, ze divaci YouTube pochazeji ze vSech
vékovych a demografickych skupin. Atraktivni skupina 18-44 let vé€ku ptedstavuje 56 %
navstévnikil serveru. Z pohledu pohlavi je slozeni pomérné rovnomérné, 55 % tvoii muzi

a 45 % zeny (Miller, 2012).

Graf 1: VE&kové slozeni uzivatelské skupiny serveru YouTube

Zdroj: Miller, M. (2012). Internetovy marketing s YouTube: pruvodce vyuzitim on-line

videa v byznysu. Brno: Computer Press.

Dalsi zdroje uvadéji, ze digitalni video je jednim z nejrychleji rostoucich socialnich
médii, zejména u vekové skupiny 18-34 let. YouTube se tak stal velmi dualezitym
komunika¢nim kanalem a tvoii velkou ¢ast v rozpo¢tu marketingové komunikace. To ma
velky vyznam pro organizace a jejich znacky, protoze propagace touto cestou je pro né
velmi lukrativni, protoze je publiku snadno a nenasiln¢ dostupna (Petrosanu, Duffett,
Negricea, & Edu, 2019).

3.5.2 Youtuber

Youtuber je osoba, ktera na internetovém serveru YouTube aktivné nahrava videa,
ale také dlouhodobg sleduje nahravky ostatnich (OXFORD UNIVERSITY PRESS, 2018).
Jsou to 1idé, kteii svymi videi oslovuji vétsi podet fanouski. Casto jde o mladé Zeny

amuze, ktefi komunikuji o tom, co zajima jejich vrstevniky: o vzhledu, obleceni,
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pocitacovych hrach, malovani. Ti nepopularnéjsi jsou v oblezeni marketéri znamych
znacek, protoze mohou poslouzit podobné jako product placement ve filmech (Toman,
2016).

Za kazdym uspéSnym youtuberem vSak zpravidla nestoji jen nahoda, ale taky
spousta prace, cilevédomosti a vytrvalosti. Proces ziskavani odbératelti kanalu je nejprve
velice zdlouhavy a naro¢ny, az posléze, pokud se podaii dosahnout bodu zvratu, zacne

pocet odbératelli a zhlédnuti exponencialné nartstat (Petiska, 2014).
3.5.3 Druhy videoklipt

Livestream neboli Zivy pfenos/zivé vysilani. Je to rychla vykonna cesta, jak se
vV realném cCase spojit s publikem a rozsifovat YouTube kanal. Pomoci zivého pfenosu
muzete sdilet zkusenosti a reakce na udalosti, a dokonce i unboxing. Dashboard YouTube
Live poskytuje okamzitou analyzu a nabizi nastroje jako je chat, které umozni lepsi
komunikaci s publikem, zatimco vysilate (YouTube , 2018).

Daily Vlog je typem videa, ve kterém youtubefi zaznamenavaji sviij denni zivot na
kameru a ptedavaji tak svym odbératelim pohled do svého zivota (Zuskova, 2017).
Obvykle Ize na takovém videu spatfit tvai autora a jeho ,,verbalni i neverbalni* projev
nahrany na kameru (Juraskova & Hornak, 2012).

DI1Y je zkratkou pro ,,do it yourself*, coz v prekladu znamena ,,udé€lej si sam®. Tato
videa jsou pro ty, které bavi manualni prace a jsou kreativni (Zuskova, 2017).

Gameplay je termin pouzivany k definovani zptsobu interakce hraca s uritym
videem nebo pocitacovou hrou. Vymezuje, jak se hra hraje véetné pravidel, rozvrhu, cila
a jak je podmanit, stejn¢ jako celkovy zazitek hrace (Techopedia, 2018).

Unboxing je fenomén, kdy c¢lovék vezme spotiebni vyrobek z krabice nebo
originalniho obalu pii nata¢eni videa a prezentuje ho publiku (Techopedia, 2018).

Haul se zaméfuje na sledovani médnich trendd, kosmetiky, elektroniky. U téchto
videi jsou ptedstavovany produkty ze zminénych kategorii, jsou hodnoceny, doporu¢ovany
nebo naopak kritizovany. Tato kategorie se tési prevazné damskému publiku (Zuskova,
2017).

3.5.4 Role YouTube v marketingové strategii

Marketingova komunikace na YouTube je mnohem méné nasilna. Lidé totiz

nesleduji klipy pfili§ reklamniho charakteru. Proto je tfeba vytvotit takové videoklipy,
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které cilovému publiku nabizi skutecné¢ né&jaky piinos. Roli YouTube ve firemni
marketingové strategii definuje pravé tento citlivy pristup. Tento prodejni pristup se
realizuje prostrednictvim informaci a instrukci, které divakiim poskytnete. Muze se jednat
0 video-zpravodajstvi, ve kterém hovofite o novinkach vdaném odvétvi ¢i
o technologickém vyvoji, pfipadné o video-navod ukazujici, jak pouzit vyrobek nebo
vykonat néco dilezitého (Miller, 2012).

Velkou vyhodou video kanalu je rovnéz to, ze se daji videa kdykoliv a kamkoliv
snadno vlozit. Cely tento proces lze zprostiedkovat zkopirovanim odkazu na video, ktery
pak sta¢i umistit na webové stranky, blog nebo jiné servery. Jestli je video netradic¢ni,
originalni, vtipné nebo ¢imkoliv jinym zajimavé, mtze se pak rychle S§ifit v ramci
socialnich médii, protoze viralni kampang jsou v dnesni dobé pievazné video kampanémi
(Janouch, Internetovy marketing: prosad’te se na webu a socialnich sitich, 2010).

Efektivita marketingové komunikace na YouTube Ize hodnotit pomoci analyzy
zalozené na mife prokliku, dokoncenych zobrazeni videa, poctu liki a komentart. Také 1ze
dopad marketingové komunikace posoudit prostfednictvim ruznych podméta jako je
reklama, zpétna vazba nebo skrze zpétnou vazbu a recenze spotiebitell, kteti vyjadiuji
naklonost k marketingové komunikaci a maji vliv na budouci nakupni chovani. Nejcastéjsi
metodou Vv hodnoceni na YouTube je hodnoceni pies hloubkové kvalitativni rozhovory,

analyzy obsahu a zjistovani postoji (Petrosanu, Duffett, Negricea, & Edu, 2019).

3.5.5 Placené umisténi a propagace produktu

Placené umisténi produktli mizeme popsat jako Casti obsahu vytvorené za tplatu
pro tieti stranu nebo takové casti, kde se sdéleni treti strany nebo produkt vklada piimo do
obsahu.

Propagaci miizeme popsat jako ¢asti obsahu vytvorené pro zadavatele reklamy nebo
obchodnika obsahujici sdéleni, 0 némz Si divaci mohou myslet, Ze odrdzi nazory,
stanoviska nebo zkusenosti autora nebo propagujici osoby.

Upozornéni na placeny obsah Ize pfidat do vSech novych i stavajicich videi a to bez
nahrani nové verze videa. Po pfidani upozornéni do Stavajicicho videa, pocet zhlédnuti
a dalsi metriky u tohoto videa zistanou.

Funkce na placeny obsah se pouziva takto:
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., U novych i stavajicich videi, ktera obsahuji placenou propagaci, postupujte podle
pokynit  uvedenych vyse a zaSkrtnéte policko , Video obsahuje placenou
propagaci.

Zobrazi se dalsi zaskrtavaci policko s textem Pomozte mi informovat divdky
placené propagace pridanim upozornéni K videu. Platné zdakony mohou vyzadovat
dalst upozornéni.

Kdyz ftoto policko zaSkrtnete, u vaseho videa se bude zobrazovat desetivterinové
upozornéni s textem Obsahuje placenou propagaci.

Toto upozornéni se zobrazi diviakiim v okamziku, kdy si video zacnou prehrdvat na
pocitaci Nnebo v nejnovejsi verzi aplikace YouTube pro mobilni zarizeni* (YouTube,
2018).
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4 Vlastni prace

Vlastni ¢ast prace je rozdélena do dvou sekei. V prvni z nich je kvalitativni vyzkum
ve form¢ rozhovoru s youtubery, konkrétné formou polostrukturovaného rozhovoru.
Rozhovory byly provedeny za ucelem zjisténi, jak product placement jako nastroj
marketingové komunikace funguje v praxi a jak probihd spoluprace mezi youtubery
a firmami. Druha ¢ast je pak zalozena na zhodnoceni aktivniho a pasivniho product
placementu z vybranych YouTube videi dotazovanych youtuberti a reakci divakt na

product placement, které jsou pod jednotlivymi videi.

4.1 Ceska YouTube scéna

YouTube je oblibena platforma po celém svété. Dle statistik YouTube vyplyva, ze
kazdy mésic navstivi YouTube vice nez 1,9 miliardy lidi, coz je zhruba tfetina celého
internetu ptihlasenych uzivateli a kazdy den lidé sleduji vice nez miliardu hodin videi
a vygeneruji miliardy zhlédnuti (YouTube, 2019).

| v Ceské republice tento trend roste. Duisledkem toho je i to, Ze k internetu jsou
pripojeny jiz Ctyfi pétiny domacnosti. Nejvetsi rozmach prisel v pouzivani tabletu a také se
stale vice lidi k internetu piipojuje prostiednictvim mobilniho telefonu.

Padesatiprocentni hranici piekro¢ili Cesi v uZivani socialnich siti, v prepoétech je to asi 4,5
milionu osob starsich 16 let.

Kazdy druhy Cech také v ramci internetu sleduje videa, kde je nejoblibengjsi video
platformou sit’ spolecnosti Google — YouTube. YouTube ke sledovani videi pouziva asi
44 %, k oblibenym pak patii internetové televize (26 %) a stranky klasickych televiznich
stanic (24 %) (Cieslar, 2018).

Zasah YouTube a Cas straveny na YouTube stale nardstd, jak je k vidéni na
Grafu 2.
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Graf 2: Zasah YouTube a primérny ¢as straveny na Youtube (2015-2017)

Primérny cas straveny na YouTube

Mésicni zasah YouTube v populaci 15-69 v populaci 15-69
v % z celkové populace v minutach za tyden
68
58 = 63
56
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Zdroj: MEDIAN asMeter, Google Perfrmance&Branding Summit 2017

Detailnéji je pak vidét na Grafu 3, ze se jedna o 5,2 procentnich bodt. Zasah
zasadné vzrostl predev§im v mladsich cilovych skupinach, vté nejmlad$i dokonce na
90 %, kdy se jedna o vékovou skupinu 15-24 let. U mladsi vékové skupiny je rust celkem

oc¢ekavatelny. Piekvapujici je pak ptibytek starSich divaki.

Graf 3: Zasah Youtube za posledni rok

Mésicni zasah YouTube v populaci 15-69 podle vékovych skupin
v % z celkové populace
Narust mezi dubnem
' 2016 a breznem 2017
(v procentnich bodech)

4 +123 4 +129 4 +6.6

4 +75 4 +5.2
90 78 =5
61 68
. ] -
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-69 Total 15-69

Zdroj: MEDIAN asMeter, Google Perfrmance&Branding Summit 2017

Ve srovnani S ostatnimi video platformami, které jsou zdarma, je zasah YouTube

znacné vetsi nez ostatni online video platformy, jak je vidét na Grafu 4.
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Graf 4: Mé&si¢ni zasah ve srovnani s ostatnimi online video platformami

Mésicni zasah online video platforem v populaci 15-69
v % z celkové populace
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Zdroj: MEDIAN asMeter, Google Perfrmance&Branding Summit 2017

Neméné zajimavé srovnani je porovnani vuci televizi u vékové skupiny 15-24 let.
Zde je zaznamenan podstatn¢ vEétsi nardst. Nejmladsi vékova skupina uptednostiiuje

YouTube pted ostatni televizni kanaly. Vysledky pruzkumu jsou zobrazeny na Grafu 5.

Graf 5: Zasah YouTube vici TV u nejmladsi vékové skupiny

Mésicni zasah TV a YouTube v populaci 15-24
v % z vybrané populace
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Zdroj: MEDIAN asMeter, Google Perfrmance&Branding Summit 2017

4.2 Rozhovory s youtubery

Rozhovory byly vedeny formou polostrukturovaného rozhovoru (viz Ptiloha 1).
Tento typ metody dovoluje poskytnout respondentim dostate¢ny prostor pro vlastni

odpovéd’ a moznost polozit I dopliujici otazky.
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Polostrukturovany rozhovor je rozdélen do péti okruhti témat:
1. Product placement jako marketingovy nastroj na YouTube.
2. Vyhody a nevyhody product placementu na YouTube.
3. Aktivni a pasivni product placement.
4. Podminky a pozadavky zadavatelti product placementu.
5

Kritéria youtuberd pii vybéru spoluprace.
4.2.1 Vysledky

Product placement jako marketingovy nastroj na YouTube

Vsichni dotazovani youtubeifi se shoduji na tom, Ze product placement se da
povazovat za velice vlivny nastroj v ramci marketingové komunikace na YouTube. A to
predevsim proto, ze sledujici maji k youtuberim blizky a divétivy vztah, i kdyz je tieba
neznaji osobné. Ale tim, ze k nim youtubefi mluvi nap#imo jako sobé rovnym z prostiedi
domova a hovorovou c¢estinou, ,,jSOU Youtuberi Vlastné takovi kamaradi,” jak ftika
i Makyna016. YouTubeti maji totiz vétSinou podobné zajmy, nazory a provozuji obdobné
aktivity jako lidé, kteti je sleduji, takze je pro né snazsi tuto skupinu ovlivnit. Zaroven je
YouTube mistem, ,,kde se miizou podivat a slyset nez se jenom docist,” jak konstatuje
Pepis.

Dulezité je, aby byl product placement nenasilny a nejlépe pfirozené
zakomponovany do videa, protoze pak je jeho efekt opravdu u¢inny. Ve srovnani napiiklad
s product placementem na jinych platformach, jako je televize, ho hezky popisuje Marketa
Frank: ,,Reklama je v tomto pripadé mnohem redlnéjsi a "dostupnéjsi” pro diviky, protoze
zatimCO V televizi behem kratkého spotu vidi jen cizi lidi v neredlnych situacich, na
YouTube vidi redlné lidi v jejich skutecném zivote, které svym zpiisobem znaji (nebo
alesporn maji ten pocit) a s produktem se tak dokdzi mnohem sndze ztotoznit.

Aktualné konkuruje YouTube socidlni sit’ Instagram, kde je funkce takzvaného
»instastories“. Tam maji tvarci moznost vkladat kratka videa, ktera jsou na Instagramu
k vidéni presn¢ 24 hodin, pak automaticky mizi. Tento nastroj je pro influencery mnohem
jednodussi. Videa jsou kratka, natoci je a hned vlozi, nemuseji je tedy stiihat a upravovat
jako ta na YouTube a se svymi sledujicimi jsou de facto v kazdodennim kontaktu. I ptes
tento fakt povazuji respondenti YouTube v porovnani s Instagramem za kvalitnéjsi

platformu ke zpracovani. Jak shrnuje Honza Basny: ,, YouTube je na rozdil od toho takovy
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vetsi svet, CO ti dava vic moznosti. Miizes tam vytvorit jak Kratky video, tak dlouky. Je s tim

‘

tedy zdaleka vic prace, ale vysledek je kvalitnéjsi* a jak dodava, je pro né&j i ,, YouTube

mnohem cennéjsi platforma. *.
Dikazem toho je i zpétna vazba od sledujicich. Ti totiz ¢asto youtuberim pisi, ze
na zakladé zhlédnuti produktu ve videu na YouTube si danou véc koupili, nebo maji koupi

v planu.
Vyhody a nevyhody product placementu na YouTube

Mezi nejvétsi vyhody product placementu na YouTube patii jiz zminéna dostupnost
a zasazeni konkrétni cilové skupiny. ,,Produkt vidi v bézném Zivoté, navic u cloveka,
kterého sleduji radi, mozna ho svym zpiisobem i obdivuji a on je svou tvorbou ovliviiuje,
mimo jiné prave | Vv nakupnim chovani,* jak popisuje ze své zkusenosti i Marketa Frank.

Ovsem, aby byl product placement opravdu pfirozeny a uvéftitelny, je nutné spravné
zpracovani i vybrana spoluprace s partnerem, firmou ¢i znackou, ktera pasuje do zivotniho
stylu daného youtubera. Protoze pak ,, nevyhodou miize byt Spatné zpracovani, predevsim
V pripade, zZe se primo nehodi do obsahu daného youtubera a nepiisobi prirozené,* jak
shrnuji Nicole a Lucie z kanalu A Cup Of Style.

Dalsi nevyhodou muze byt to, ze firma oslovi s totoznou nabidkou na spolupraci ve
stejném obdobi nekolik youtuberd, ¢imz v blizké dob¢ vznikaji obdobna videa od riiznych
tvirct. A pravé to muze sledujici odradit.

YouTube se stale rozviji na rozdil od televize. To potvrzuji naklady s product
placementem spojené. A pravé to je dalsi z vyhod product placementu na YouTube, kde
vyjde reklama mnohem levnéji. ,, Nevyhodou zde miize byt nedostatecna analytika vysledné
kampane,“ jak konstatuje Pepis. Protoze ne vzdycky lze snadno vyhodnotit, zda byla
uspesna nebo ne. Nejcastéji firmy méri ucinnost umisténi produktu skrze slevové kody,
proklik nebo affiliate odkaz.

Dalsi nevyhodou miize byt to, Ze neni product placement ve videu oznaceny.
V Ceské republice totiz ne vsichni tvirrci uvadéji, ze se jedna o spolupraci. Pak se
z product placementu stava skryta reklama, a to muze vést ke ztrat¢ diavery u divaku.
Vétsina reakci na product placement je ale bud’ pozitivni, nebo neutralni. Jak se shoduji
youtubefi, je to tim, ze lidé na YouTube si mohou vybrat, koho chtéji sledovat. A zaroven

jsou radi, ze jim k produktu nékdo ptedal recenzi z pouzivani v realném Zivoté.
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Aktivni a pasivni product placement

Aktivni product placement, kdy o produktu a znacce mluvi youtubefi napiimo,
zminuji ve videu nazev a neskryvaji spolupraci, shledavaji samotni youtubeti jako
ucinnéjsi. Protoze i firmy, které jim spolupraci nabizeji, chtéji, aby byl produkt nejen vidét,
ale bylo o ném i slySet. To se poji i S tim faktem, Ze by spoluprace méla byt pfiznana, jak
popisuji Nicole a Lucie Ehernbergerovy: ,,Jen tak neztratime ditveru nasich sledovatelu
a budou vérit tomu, co doporucujeme 1 V pripade, zZe jde o spolupraci. *

Oba druhy product placementu maji své vyhody i nevyhody, jak tika Pepis:
,, U aktivniho product placementu by mély byt produkty praktické a zdravé. Mezitimco
pasivni product placement by mély byt produkty jako fastfood, alkohol a dalsi nepotrebné
veci.

Existuji ale i situace, kdy divaci reaguji na pasivni product placement skrze
komentaie, a to napiiklad ze zkuSenosti Markéty Polakové: ,, Ale je pravda, Ze se setkdvdam
casto s tim, ze mi lidi pochvali rténku v Komentarich, ptaji se na odstin, znacku a tak.

Da se tedy fici, ze opét zalezi na zpracovani, i kdyz firmy vyzaduji product

nenasilna a lidem pfirozena prezentace produktu, takze ¢asto muze z umisténi produktu

Vyjit 1épe pravé forma pasivni.
Podminky a poZadavky zadavateli product placementu

Podminky i1 pozadavky jsou individualni, zalezi na typu firmy i produktu, ktery je
propagovan. Ale nejdulezitéjsim aspektem je to, aby byl produkt ve videu vidét. Nekteré
firmy si i urcuji pfesnou dobu, po kterou ma byt produkt prezentovan, a to vSe na zakladé
smluvnich podminek. Dale je pro firmy dalezité vyslovit vlastnosti produktu a to, kde se da
produkt sehnat.

Co se tyka prezentace, je to opét pripad od ptipadu, nékteré firmy nechavaji
zpracovani ve vlastni rezii youtuberd. Pak jsou ale firmy, které stanovuji ptesné dané
podminky. Ze zkugenosti Sarky Pekové si firmy narokuji napiiklad prezentaci nejen na
YouTube, ale také ,, nekolik prispévkii na Instagramu “. Nékteré z firem dokonce pozaduji,
aby video s jejich produktem Youtubeti poslali pted zvetejnénim ke kontrole. ProtozZe si

pteji, aby ve videu byly feceny konkrétni informace, kolikrat i presné véty.
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V ramci urCité spoluprace jde 0 podminky, které nesouvisi pouze s jednim
konkrétnim videem. ,,Nékterda firma mi rekne, Ze tireba nesmis propaQovat stejné véci od
jiné znacky, “ jak zazila Markéta Polakova. Jde o to, Ze naptiklad v ramci propagace na
odlicovaci vodu, nesméla youtuberka po dobu pil roku pouzivat jiné Cistici prostiedky na

plet’ nez od firmy, se kterou méla uzavienou spolupraci na odli¢ovaci vodu.
Kritéria youtuberii pri vybéru spoluprace

Nabidky na spolupraci chodi youtuberim vlastné denn¢, nejcastéji prostfednictvim
e-mailu. Pro influencery je vybér spoluprace velmi vaznym a taktickym krokem. Prvni
dojem pii vybéru samoziejmé hraje samotny e-mail, jeho profesionalita a podminky, pro
nékteré tvirce je pak dilezity i nabizeny honorat.

| kdyZ se vsichni youtubeti shoduji na tom, Ze ¢istou tvorbou na YouTube se uzivit
nedd. Musi to byt kombinace prace na vSech socialnich sitich, ¢ast zisku maji
z ,,merchandisingu‘, coz jsou jejich vlastni propagacni vyrobky nebo dalsi aktivity, s nimiz
je spojena jejich tvaf a jméno v ramci reklamy.

Nejcastéjsi a pro youtubery i nejlepsi je pii volbé spoluprace zvazovat to, aby
produkt zapadal do jejich stylu tvorby. Jak fika Marketa Frank: ,, Pokud se ke mné brand
nehodi, sama bych si produkty nikdy nekoupila a spoluprace by nikdy nepiisobila
verohodné, automaticky odmitam, coz plati tak pro 90 % nabidek.

Vybér nespravné spoluprace totiz muze vzbudit negativni reakce u divaku.
Naptiklad kdyz bude beauty blogerka, ktera celou dobu preferuje a propaguje veganstvi,
délat reklamu na masové konzervy. V takovych piipadech to mize mit Spatny dopad jak
pro povést youtubera, tak i samotné firmy.

Pro sestry Nicole a Lucii z A Cup Of Style je také podstatné ziskat benefity i jejich
sledovatelim — at’ uz jsou to informace, slevovy kod, nebo tieba soutéz o dany produkt.

Casto také dostavaji youtubeti produkty nejprve k otestovani a pak se na zakladg
vlastni zkuSenosti s produktem mohou rozhodnout, zda maji zajem s firmou spolupracovat
a umistit produkt do videa.

Nabidky pak zté nejveétsi Casti posilaji youtuberim piimo firmy. Nastavaji ale

i situace, kdy youtuber sympatizuje s urcitou znackou, rozhodne se ji oslovit sam.
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4.3 Zhodnoceni uc¢innosti product placementu

4.3.1 A Cup Of Style: VLOG | Poprvé v Lisabonu!

Charakteristika videa

Video, jez je nato¢eno formou vlogi z portugalského mésta Lisabon, vzniklo ve

spolupraci s firmou HP. Hlavnim cilem bylo piedstavit produkt od HP, kterym byla

ptrenosna tiskarna HP Sprocket.

Obrazek 2: A Cup Of Style — Popis videa a produktt ve videu

A Cup of Style ¢

Publ

ovano 29

11. 20

Ahoj vsichni! Dnsni vlog je z nasich 3 dnt v Lisabonu, kam jsme se vydaly s tiskarnou HP SProcket.
neskutecné jsme si to uzily a tohle mésto si zamilovaly!

Zapojte se do soutéze:

Kazdy tyden az do Vanoc vybiréa HP na Instagramu jednoho vyherce tiskarny. Nasdilejte fotku vasi
vzpominky, kterou byste si tfeba chtéli vytisknout, a to s hashtagem #sprocketvzpominky.
Cela pravidla soutéze najdete na: bit.ly/2yYrf7H

Video vzniklo ve spolupraci s HP a jejich tiskarnou HP Sprocket.

Vice o ni se muzete dozvédét na: http://www.hp.cz/sprocket

Lucky batlizek s hrnecky: http://shop.acupofstyle.com/obleceni/...

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=YiFzntd9d_c&t=167s

Tabulka 2: A Cup Of Style — Statistika videa k 15. 02. 2019

Pocet zhlédnuti

Like

Unlike

Datum zveiejnéni

Pocet komentara

Délka videa

37924

2000

14

29.11. 2017

67

11:38 min

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=YiFzntd9d c&t=167s

Rozbor komentaia

Celkem bylo pod

videem zaznamenano 67 komentartu. Ztoho se 18 tykalo

produktd, at’ uz ve formé aktivni, ¢i pasivni formy propagace. Zbylé komentafte, kterych
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bylo 49, nejcastéji obsahovaly chvalu na video, sympatické vystupovani a dotazy na dalsi
tvorbu.

V Tabulce 3 je vidét seznam znacek, na které byla zaznamenana rekce v ramci
komentart pod videm ve srovnanim s tim, kolik sekund byl produkt ve videu zaznamenan
z celkového videa o délce 11:38 minut (698 s).

Tabulka 3: A Cup Of Style — SloZeni komentaia

Produkt Doba propagace produktu ve videu [s] | Pocet reakci v komentarich | Typ PP
Tiskarna 50 5 aktivni
Fotoaparat | 698 (celé video) 5 pasivni
Vak 30 1 pasivni
Hotel 67 2 pasivni
Lisabon 698 (celé video) 5 pasivni

Zdroj: vlastni zpracovani

V Grafu 6 je vidét pocet reakci na produkty, které byly zaznamenany Vv ramci
komentati pod videem.
Naopak Graf 7 znazornuje, jak dlouho byl dany produkt ve videu propagovan, at’ uz

formou aktivniho, nebo pasivniho product placementu.

Graf 6: A Cup Of Style — reakce v komentatich
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Zdroj: vlastni zpracovani




Graf 7: A Cup Of Style — délka zabéri na dany produkt v sekundach

Lisabon

Hotel

Fotoaparat

Tiskdarna HP Sprocket
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Zdroj: vlastni zpracovani

V ramci dotazi se lidé nejcastéji ptali na tiskarnu HP Sprocket, za ucelem jejiz
propagace bylo video vytvoteno. V pribéhu celého videa byly zabéry na tiskarnu. Lucie
a Nicole totiz ve videu ukazuji riizné barevné varianty tiskarny, jak funguje aplikace a tisk
fotek v praxi. Rovnéz motivuji lidi tim, Ze vytisténé fotografie vkladaji do jakéhosi
cestovatelského deniCku, Ktery tvoii po dobu celého vyletu do Lisabonu, takze prace

s tiskarnou vypada snadné a vysledné fotografie maji vyuziti.

Dalsim produktem, na ktery bylo kladeno nejvice dotazi a pochval, byl fotoaparat
Olympus Pen. I kdyz ve videu jako takovém je na fotoaparat pouze jediny zabér v délce 4
sekundy a nazev fotoaparatu viibec nepadl, lidé ocenovali kvalitu nato¢eného vlogu a ¢asto
se zajimali i o objektivy a znacku (viz Ptiloha: 2-3). Zde se jednalo o product placement

pasivni.

Ve vlogu se také objevuje vak na zada, ktery je soucasti , merchandisingu* (tj. forma
marketingové podpory produkti, jehoz hlavni ndplni je zajiSténi odpovidajiciho stavu
zasob, vystaveni produkti v prodejné a zvySeni atraktivity prodejniho mista) Lucie
a Nicole. Prubézné se vak objevuje ve videu pii cestach Lisabonem. | pfes intenzitu zabéra

byl na vak pouze jediny dotaz (viz Ptiloha 2-3).
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Lidé zaujal také hotel, ve kterém youtuberky v Lisabonu bydlely. V zabérech se
objevil interiér hotelového pokoje a pak prostory jidelny i samotné snidafiové menu (viz
Ptiloha: 2-3).

RovnéZz v komentafich bylo zaznamenano spoustu pozitivnich reakci na samotny
Lisabon, kdy lidé psali, Ze je holky inspirovaly a planuji toto mésto navstivit také (viz.
Ptiloha: 3).

4.3.2 Honza Basny: NEJVETSI SNEHOVA KATASTROFA?! VYRAZIME NA
HORY - part.1

Charakteristika videa

Stejné jako vSechna ostatni videa ,,Honzy Basného* je i toto video zpracovano jako
vlog z cest. Vlog vznikl z vyletu na hory do rakouského stiediska Zillertal, kam se Honza
vydal s partou kamaradi. Celkem z této cesty vznikla videa tii a toto video je prvni ¢asti

z horské trilogie.

Obrazek 3: Honza Basny — Popis videa a produkti ve videu

Honza Basny
Publikovano 24. 1. 2019

V Rakousku spadlo nejvice snéhu za poslednich deset let! Nevahali jsme ani minutu a vyrazili jsme
do tirolského strediska Zillertal. Snéhu bylo tolik Ze jsem to snad v Zivoté nevidél. At jsem délal co
jsem délal, zabéra jsem mam tolik Ze jsem se rozhodl z tohoto snéhového silenstvi udélat rovnou
dva dily. Takze davejte PLAY a uzijte si to se mnou! Klikni na ODBER at ti neunikne part.2 ktery vyjde
pfisti stfedu, byla sranda!

Do komentara napisté jaké videa ze zimy chcete vidét a co by vas zajimalo :)

Honza.

Sleduj mé na:

Instagramu: https://www.instagram.com/honzabasny/
nebo

Facebooku: https://www.facebook.com/honza.basny

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=GSnm5Ub1K5U

V Tabulce 4 je vidét stru¢na charakteristika videa. Vzhledem k tomu, Ze Honza
Basny toc¢i na YouTube teprve par mésicti, nema dosud tolik zhlédnuti a komentaita jako

youtubefti, ktefi piisobi na této platformé déle.
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Tabulka 4: Honza Bas$ny — Statistika videa k 14. 02. 2019

Pocet zhlédnuti | Like Unlike | Datum zverejnéni Pocet komentara | Délka videa

1222 105 3 24.01. 2019 49 11:35 min

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=GSnm5Ub1K5U

Rozbor komentara

Dohromady bylo pod videem zaznamenano 49 komentaii. Velka ¢ast nesla slova
uznani za zpracovani a Honzovo vyjadfovani. I kdyz je Honza ikonou ve svété
skateboardingu, na YouTube se jeho fanouskovska komunita teprve rozrista. To se odrazi
i v poctu reakci v komentaftich, které se tykaji produktu, jak je vidét v Tabulce 5 a nasledné
v Grafu 8.

Tabulka 5: Honza Basny — Slozeni komentaita

Produkt Doba propagace produktu ve videu [s] | Pocet reakei v komentarich | Typ PP
Kamera 695 (celé video) 2 pasivni
Bryle 226 1 pasivni
Snowboard | 174 1 aktivni

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 8: Honza Basny — reakce v komentatich
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 9: Honza Basny — délka zabérii na dany produkt v sekundach

Bryle

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvice dotazti bylo spojeno soutdoorovou kamerou GoPro Hero 7, kdy lidi
zajimala pravé znacka a typ kamery, protoZe se jim libily natocené zabéry. Honza Basny

dlouhodob¢ propaguje znacku GoPro, s firmou uzaviel smlouvu u dlouhodobé spolupraci.

U Honzova videa je skvéle vidét ukazkoveé shodny pomér mezi poétem dotazi
a délkou zabérti na dany produkt. Dalsi produkty, na které divaci zareagovali, byly
snowboardové bryle od znacky Oakley a snowboard od firmy Nitro, které Honza pouziva

de facto celé videonahravce (viz Ptiloha: 4-5).

Za zminéni stoji taky znacky a produkty, ke kterym se nevztahoval sice zadny
komentaf, ale byly ve videu velmi dobie vidét jako ptiklad pasivniho product placementu.
Jednalo se o rukavice Volcom, reproduktor Marshall, MacBook Air od Apple a pivo
Pilsner Urquell (viz Ptiloha: 5).

4.3.3 Makyna016: CO JSEM DOSTALA NA VANOCE? | 2018 | Makyna016

Charakteristika videa

Videa, kde YouTubefi ukazuji, co jim piinesl JeziSek, patii mezi stalice na

YouTube scéné. Je to jakysi druh unboxingu. Nékdy YouTubefi vybaluji vanoéni darky
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to ve videonahravce zpracovala Makyna016.

Obrazek 4: Makyna016 — Popis videa a produktii ve videu

—

7

Makyna016
Publikovano 30. 12. 2018

Krasny den véem, konecné jsem se dostala k tomu, Vam natocit darky, které jsem tyto Vanoce
dostala.

Doufam, ze se Vam video bude libit!

A co jste dostali na Vanoce vy?

xx Markét

VLOGOVY KANAL : http://bit.ly/2eRwKdT
Facebook: https://www.facebook.com/Makyna016
instagram: http://instagram.com/makyna016
vinted : http://bit.ly/1Tq9mgu

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=|E60BNC4BIE

Tabulka 6: Makyna016 — Statistika videa k 12. 02. 2019
Pocet zhlédnuti | Like Unlike | Datum zverejnéni Pocet komentara | Délka videa
77 205 2300 362 30. 12. 2018 128 14:32 min

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=[E60BNC4BIE

Rozbor komentaru

Celkem bylo pod videem zaznamenano 128 komentai. Kromé pozitivnich reakci

bylo v komentatich pod timto videem i nékolik negativnich, které nejéastéji tocily na

cenu a cetnost darkl. Vypovidda o tom i pocet Unlike, ktery je vidét v Tabulce 6.

Dohromady bylo zaznamenano 22 komentart tykajicich se produktu, z ¢ehoz 10 bylo

zaporné€ nasmérovano ke znacce Gucci.

Tabulka 7: Makyna016 — SloZeni komentait

Doba propagace produktu ve Typ PP
Produkt ) Pocet reakci v komentarich

videu [s]
Kovova bréka 15 3 aktivni
Polstar 23 2 aktivni
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Rténka 872 (celé video) 4 pasivni
Olej do vany 28 1 aktivni
Misky z kokosu | 31 1 aktivni
Kofeni 35 1 aktivni
Pasek a tricko 148 10 aktivni

Zdroj: vlastni zpracovani

V Grafu 10 je vidét slozeni reakci v komentafich, které byly zaznamenany
k jednotlivym produktim. V tomto videu se objevuji krom¢ pozitivnich komentait i ty
negativni, které se s produkty poji a jsou v grafu naznaceny zlutou barvou.

Graf 11 pak ukazuje, jak dlouho byly jednotlivé produkty ve videu vidét.

Graf 10: Makyna016 — reakce v komentaiich
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W Pocet pozitivnich reakci v komentarich Pocet negativnich reakci v komentarich

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 11: Makyna016 — délka zabéru na dany produkt v sekundach

Pasek a tricko |
Koteni [
Misky z kokosu [l

Olejdovany [l

Rténka

Polstai [l
Kovova breka ]

0 200 400 600 800 1000

Zdroj: vlastni zpracovani

Markéta ve videu ukazuje spoustu produktd formou aktivni propagace. Nicméné
nejvetsi ohlas zaznamenala rténka, kterou meéla namalované rty po celou dobu videa.

Celkem se rténky tykalo 5 dotazt (viz Ptiloha: 6).

Dalsi vinu reakci vyvolaly poukazky, které Makyna016 dostala na koupi pasku
a tricka od znacky Gucci. Tyto reakce byly vSak negativniho charakteru. Lidé kritizovali

vysokou cenu za obyc¢ejné tricko a pasek (viz Piiloha: 7).

Produktem, ktery vyvolal diskuzi, byla kovova br¢ka. Sledovatelé sice chvalili
design a vyuziti, slova chvaly se vsak stfetavala s ne pfili§ kladnymi ohlasy na platovy
sacek, ve kterém byla brcka uschovana. To lidé vnimali jako jakysi oxymoéron. Kovova
bréka jsou vyrobena k tomu, aby se nemusela pouzivat ta plastova, aby plancta Zemé

nebyla zbyte¢né zahlcena jednorazovymi plasty (viz Ptiloha: 6-7).
Zbylé komentatre souvisely s aktivnim product placementem, v n¢hoz ramci byl

predstaven polstat, olej do vany, kofeni na veganska jidla a misky z kokosovych ofechd,

které vyrobil Markétin pfitel (viz Ptiloha: 6-7).
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43.4 Marketa Frank: OBLIBENCI LEDEN 2019 | Korektor, sluchatka,

seberozvojova kniha

Charakteristika videa

Jiz z nazvu videa ,,OBLIBENCI LEDEN 2019 | Korektor, sluchatka, seberozvojova
kniha“ je vidét, ze jde o ptimou propagaci produktu. Jedna se totiz specificky format haulu.
V tomto videu piedstavuji YouTubeti své oblibené produkty za dany meésic nebo rok.
Stejn¢ tak je tomu i ve videu od Markety Frank, kde prezentuje hlavn¢ kosmetické
produkty, sluchatka a oblibenou knihu.

Na Obrazku 4 je pak vidét pfesny popis videa, kde Marketa Frank odkazuje na
konkrétni produkty, které byly ve videu zminény.

Obrazek 5: Marketa Frank — Popis videa a produkta ve videu

¢ Marketa Frank
1 Publikovano 30. 1. 2019

Prvni mésicni Oblibenci tohohle roku! Nezapomerite dat odbér & like a rozkliknéte popisek pro vic
informaci:

Balzam - http://bit.ly/2Uq4fFI (jinde jsem ho bohuzel nakonec nenasla, v Evropé ho podle véeho
nikdo neprodéva a nejsem si jista, jak je to s objednavkami mimo USA, jestli to vibec jde.. Neméte
nékdo zkusenosti?)

NARS korektor - http://bit.ly/2UTKmlk

Sephora nabizi i levnéjsi mini verzi ve dvou odstinech - http://bit.ly/2WI1LKu

Hfeben na vlasy - http://bit.ly/2CTf4Ks

Lak na nehty - Rimmel 500 Caramel Cupcake

Sluchatka - http:/bit.ly/2FV45mH nebo - http://bit.ly/2SgdCGS

Knizka v CJ - http://bit.ly/2SeC2UX

Kniha v AJ - http:/bit.ly/2HBRPJp

Serial - You

Mam na sobé:
Top: Asos - http://bit.ly/2Utf5e5

Retizek s medailonkem je po babicce :)

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=c1mK-wCEhlg
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Tabulka 8: Marketa Frank — Statistika videa k 17. 02. 2019

Pocet zhlédnuti

Like

Unlike

Datum zveiejnéni

Pocet komentara

Délka videa

47914

1700

46

30. 01. 2019

125

10:46 min

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=cImK-wCEhlg

Rozbor komentara

Dohromady bylo pod videem zaznamenano 125 komentait. 28 reakci obsahovalo

dotaz na néktery z produktd zminénych ve videu. Zbylé komentate byly v pozitivnim

duchu, nejcastéji sledovatelé psali, ze se jim libi Markétina tvorba, chvalili jeji

optimistické vystupovani a projev.

Tabulka 9: Marketa Frank — Slozeni komentait

Produkt Doba propagace produktu ve videu [s] | Pocet reakei v komentaiich | Typ PP
Nausnice 646 (celé video) 1 pasivni
Lak na nehty | 65 5 aktivni
Kniha 97 5 aktivni
Serial 69 4 aktivni
Lesknarty | 66 3 aktivni
Hieben 58 1 aktivni
Sluchatka 103 5 aktivni
Hodinky 646 (celé video) 1 pasivni
Top 646 (celé video) 1 pasivni
Korektor 55 0 aktivni
Rasenka 51 0 aktivni

Zdroj: vlastni

V Grafu 12 je vidét pocet reakci na produkty, které byly zaznamenany v ramci

komentait pod videem. Naopak Graf 13 ukazuje, jak dlouho byl dany produkt ve videu

propagovan. Je z n&j paradoxné vidét, ze i produkty, kterym bylo vénovano spoustu Casu

vV ramci propagace (fasenka a korektor), nesklidily zadnou rekci v komentatich.
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Graf 12: Marketa Frank — reakce v komentaiich
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 13: Marketa Frank — délka zabéri na dany produkt v sekundach
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Zdroj: vlastni zpracovani

V samotném nazvu videa jsou zddraznény 3 produkty, a to korektor, sluchatka

a seberozvojova kniha.

Korektoru od znacky Nars byla ve videu v€novana necela minuta ¢asu, i pies to na

J 24

n¢j vV komentafich neni zadna rekce.



Na rozdil od toho sluchatka AirPods od firmy Apple vyvolala 5 hlast v komentati,
coz bylo pfedevsim disledkem délky prezentace. Tomuto produktu Markéta vénovala

nejvice ¢asu, a to 103 sekund.

Dale se v nazvu videa objevila kniha. Konkrétné slo o dilo spisovatelky Jen Sincero
snazvem You Are a Badass (viz Prtiloha: 8-9). Lidé se v komentafich nejcastéji ptali, zda
je kniha dostupna i v ¢eském jazyce, jini psali, ze je Markéta motivovala a knizku si radi

pofidi a ptrectou.

Vétsina produktt ve videu patiila do sekce kosmetika. Sledovatele zaujal
predevsim lak na nehty od znacky Rimmel London, ktery méla Markéta jednak sama

nalakovany na nehtech a soucasné ukazala i flakonku s nazvem produktu (viz Pfiloha: 8-9).

Poté byla predstavena i fasenka od znacky Lancome, kterou youtuberka chvalila
a vénovala ji 51 s. Jednalo se ovSem o stejny piipad jako u korektoru, na ktery taktéz lidé

nezareagovali (viz Ptiloha: 8).

Velky ohlas vyvolal i balzam na rty, ktery si youtuberka pfivezla z New Yorku.
Jednalo se 0 znacku LANEIGE. Dotazy byly kladeny nejcastéji na to, zda se da produkt
koupit i v Cechach a n&ktefi jiz komentovali, Ze na zakladé videa produkt vyzkouseli (viz

Ptiloha 9).

Poslednim produktem mezi kosmetikou byl hieben od znacky Tangle Teezer, na

ktery byl vznesen jediny dotaz.

Celkoveé pak padlo mnoho dotazti na 4 produkty, které ve videu byly formou
pasivniho product placementu. Jednalo se o perlickové nausnice, hodinky a top, které méla
Markéta na sobé. Komentaie souvisejici s témito produkty byly doprovazeny ¢asto slovy

chvaly na to, jak to Markété slusi (viz Ptiloha: 8-9).

Dalsim pasivnim product placementem ve videu byl stojici hrnicek s ¢ajem na

policce z fetézce F&F. Lidi nejvice zajimalo, kde ho mohou poridit (viz Ptiloha: 8-9).
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Finalnim oblibencem, o kterém se Markéta rozpovidala, byl seridl You od
spole¢nosti Netflix. Zde sice nebyl vidét vizudlni nazev, produkt ani logo, ale i na zakladé

ustni propagace se v komentafich objevily ¢tyfi reakce (viz Priloha: 9).

4.3.5 Pepis: Tank Raid Online Premium — 3v3 Battles | PaySafeCard | Mobilni Hry
CZ/SK | Pepis

Charakteristika videa

Pepis je youtuber, ktery se specializuje na hrani her, o tom to¢i i sva videa. V tomto
videu Pepis predstavuje hru Tank Raid, kdy na zacatku videa popisuje dvé mozné verze:
Tank Raid Online — 3v3 Battle a Tank Raid Online Premium — 3v3 Battles. V praxi pak ve
videu hraje prémiovou verzi. SoucCasné je video Vvytvoreno K predstaveni produktu
PaySafeCard, tj. platebni metodé, diky niz lze nakupovat v aplikaci Google Play.

V popisku videa, jak je vidét na Obrazku 6, Pepis odkazuje specialnim odkazem

ptimo do aplikace, kde se dé hra stahnout.

Obrazek 6: Pepis — Popis videa a produkti ve videu

Nyni mizete nakupovat a platit novou platebni metodou Paysafecard na Google Play! Tedy pro lidi,
co nechtéji pouzivat kreditni karty nebo je vyuzivat k online nakuptm, je PSC nejlepsi metodal!

“ Tank Raid Online - 3v3 Battles Hry
N HLEDAT HRU > PROCHAZET VSECHNY HRY >

ZOBRAZIT VICE

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=NgIDpF9sR40&list=WL &index=25&t=16s

V Tabulce 8 je vidét stru¢na charakteristika 0 videu. Poc¢et zhlédnuti zde neni pfilis
velky, coz muze byt dasledkem toho, ze Pepis vydava videa i n€kolikrat do tydne. Vétsi
pocet zhlédnuti maji u Pepise videa, ve Kterych vystupuji pozvani hosté z YouTube scény,
jako je naptiklad Jirka Kral, Martin Carev nebo Gejmr.
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Tabulka 10: Pepis — Statistika videa k 20. 02. 2019

Pocet zhlédnuti | Like | Unlike | Datum zverejnéni Pocet komentaria | Délka videa

2378 131 |7 23.11. 2018 125 11:57 min

Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=NgIDpF9sR40&list=WL &index=25&t=16s

Rozbor komentaru

Pod videem bylo zaznamenano 46 komentaitd, vSechny znich maji kladny
charakter. Nejvice reakci se tyka produktu PaySafeCard, to je dusledkem toho, Zze Pepis
vyhlasil o tento produkt soutéz. Ve zbylych komentatich sledovatelé Pepisovi doporucuji,

jak ma hrat nebo se naopak ptaji na rady, jak maji hrat sami.

Tabulka 11: Pepis — Slozeni komentati

Produkt Doba propagace produktu ve videu [s] | Pocet reakei v komentarich | Typ PP
14 (k soutézi)

PaySafeCard | 48 i aktivni
10 (mimo soutéz)

Tank Raid 653 2 aktivni

Tricko 717 0 pasivni

Zdroj: vlastni zpracovani

V Tabulce 9 a nasledné i v Grafech 14 a 15 je vidét, ze ve videu neni obsazeno
piili§ produktt. Dusledkem je zpracovani gaming videi, kdy je nejvétsi ¢ast vénovana
samotné hie. Divakam tato videa slouzi jednak jako ukazka nové hry, ale soucasné jsou

tato videa natacena jako navod, jak napiiklad zvladnou urcité urovné hry.
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https://www.youtube.com/watch?v=NgIDpF9sR4o&list=WL&index=25&t=16s

Graf 14: Pepis — reakce v komentatich
Tricko

Tank Raid

0 5 10 15 20 25

W Pocet reakci v komentafich m Pocet reakci v komentafich k soutéZi

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 15: Pepis — délka zabérti na dany produkt v sekundach

Tank Raid

PaySafeCard

Zdroj: vlastni zpracovani

Aktivnim product placementem jsou ve videu platebni ndstroj PaySafeCard
a samotna hra Tank Raid Online Premium — 3v3 Battle. Hra zaznamenala kladné ohlasy,
ale vice komentari se tykalo PaySafeCard. Vysledek je zplsoben soutézi o kupon na
PaySafeCard, kterou Pepis vyhlasil na konci videa. Z komentatu je lehce rozpoznatelné,
jaka vékova skupina Pepise sleduje. Jedna se spise skupinu mladsich sledovateli. Casto se

v komentafich totiz objevovaly zpravy Pepisovi, Ze by sledujici 0 PaySafeCard méli zajem,
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prali by si ji, ale rodice jim tento prostfedek S nejvétsi pravdépodobnosti nepotidi (viz
Ptiloha: 11). Neni zde tedy Gplné rozpoznatelné, zda si produkt divaci opravdu pofidi, ale
rozhodné je vidét, ze marketingova komunikace product placement zabrala a produkt se

dostal do podvédomi §iroké vetejnosti.

Hru Pepis prezentoval na zac¢atku pomoci screenshotu z aplikace Google Play, kdy
divakam piedvedl, kde se da hra stahnout a zadruhé piimo ukazal, jak pouzit PaySafeCard
v praxi (viz Pfiloha: 10-11).

Za zminku stoji i tricko s logem ,.Zetko team* (viz Pfiloha 10), coz je pasivni
product placement, na ktery ale zadna reakce nebyla zaznamenana. Zetko je podnikem

nejslavnéjsiho ¢eského youtubera Jirky Krale, ktery Pepise dlouhodobé podporuje.

4.3.6 Sarka Pekovia: SE SARKOU NA FOTBAL: Bohemians Praha 1905 - FC

Vysoc¢ina Jihlava

Charakteristika videa

Sarka Pekovéa nata¢i videa formou reportazi z fotbalovych a hokejovych zapast.
Stejné tak je tomu i u tohoto videa, kdy se vydala na zapad na prazsky stadion Doli¢ek,
konkrétné na zapad mezi Bohemians Praha 1905 a PF Vysocina Jihlava.

Ve videu jsou obsazeny zabéry ze zapasu a tréninku hract a také kratké rozhovory

s fanousky a samotnymi fotbalisty.

Obriazek 7: Sarka Pekova — Popis videa a produkti ve videu

Sarka Pekova
Publikovano 22. 4. 2018

Ahoj! ) Tohle je novy vlog z Doligku, kde tématem nebyl pouze zépas mezi Bohemkou a Jihlavou,
ale také snidang, na kterou jsem se zeptala Rudy Reitera a Davise Ikauniekse.

Kategorie Lidé a blogy

ZOBRAZIT MENE

Zdroj:https://www.youtube.com/watch?v=ITGZIOXcOmA&list=PLplePCWBFQJSsBKC4JfHRpJ
CmTU-gad44s&index=108&t=1s

51


https://www.youtube.com/watch?v=ITGZIOXc0mA&list=PLpIePCWBFQJSsBKC4JfHRpJCmTU-qa44s&index=108&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=ITGZIOXc0mA&list=PLpIePCWBFQJSsBKC4JfHRpJCmTU-qa44s&index=108&t=1s

V Tabulce 12 je patrné, ze Sarka patfi k zaGinajicim, ale na oblib& rostoucim
youtuberim. Video je dlouhé necelych 5 minut, takze neni pro divaky zdlouhavé, protoze

jeho obsah je jasny, stru¢ny a vécny.

Tabulka 12: Sarka Pekova — Statistika videa k 23. 02. 2019

Pocet zhlédnuti | Like | Unlike | Datum zveiejnéni Pocet komentaria | Délka videa

8 377 194 |7 22.04. 2018 20 4:49 min

Zdroj:https://www.youtube.com/watch?v=1TGZIOXcOmA&list=PLplePCWBFQJSsBKC4JfHRpJ
CmTU-gad44s&index=108&t=1s

Rozbor komentara

Na video bylo zaznamenano celkové 20 komentaid, kdy 6 se vztahovalo k product
placementu. V ostatnich komentatich lidé chvalili video a dotazovali se, jaké zapasy Sarka

navstivi v blizké budoucnosti.

Tabulka 13: Sarka Pekova — SloZeni komentaia

Doba propagace
Produkt ] Pocet reakci v komentarich | Typ PP
produktu ve videu [s]
Sukné 98 1 pasivni
Outfit 166 3 pasivni
Program na stiihani 289 (celé video) 2 pasivni

Zdroj: vlastni zpracovani

V Grafu 16 je mozné vycist pocet reakci na dany produkt, v Grafu 17 je znazornéno

Casové zastoupeni dotazovaného produktu ve videu.
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https://www.youtube.com/watch?v=ITGZIOXc0mA&list=PLpIePCWBFQJSsBKC4JfHRpJCmTU-qa44s&index=108&t=1s
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Graf 16: Sarka Pekova — reakce v komentatich

Program na stiihani

Qutfit

Sukné

0 05 1 1,5 2 25 3 35
Zdroj: vlastni zpracovani
Graf 17: Sarka Pekova — délka zabérii na dany produkt v sekundach

0 50 100 150 200 250 300 350

Zdroj: vlastni zpracovani

Ve videu je obsazen hlavné product placement pasivni, kde se sledovatelé
v komentaiich vyjadfuji predevsim k outfitu Sarky. Dvé reakce byly konkrétné k dzinové
sukni, kterou méla Sarka pii reportazi na sobé. Dale pak sledovatele zajimal program, ve

kterém bylo video sestiihano (viz Pfiloha: 12-13).
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Za product placement aktivni lze ve videu povazovat oba zminéné fotbalové kluby, protoze

je ve videu nahlas feceno jejich jméno a nékolikrat je vidét i tymové logo.
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5 Vysledky

Hlavnim cilem prace bylo zhodnoceni Géinnosti product placementu na &eské
YouTube scéné. Product placement Ize vyhodnotit jako piisobivy marketingovy nastroj. To
vyplyva jednak zrozhovort, které byly s youtubery provedeny a za druhé z komentaia
sledovatelti, v nichz byla zaznamenana reakce na produkty, které byly ve videu
respondentt obsazeny.

Vsichni dotazovani YouTubefi se shoduji na zaklad¢ zpétnych vazeb od fanouskt
aod firem na tom, ze product placement na YouTube je pro divaky mén¢ nasilny nez
napiiklad product placement v televizi. Sledovatelé berou youtubery jako své kamarady,
protoze jsou to obycejni lidé jako oni, ktefi nataceji 0 svych zalibach a kazdodennich
tématech, jez sledovatele zajimaji. Divaci se snadnéji ztotozni se svym oblibenym
youtuberem i produktem, ktery ve videu propaguje, at uz formou aktivniho, nebo
pasivniho product placementu.

Hlavni cil zhodnoceni uc€innosti product placementu na ceském YouTube byl
zodpové€zen za pomoci rozhovori a rozboru komentaru pod videi. Na zakladé vysledku Ize
product placement na YouTube uréit jako ucinny nastroj marketingové komunikace.
Sledovatelé jevi o produkty zajem. Uginnost tohoto néstroje marketingové komunikace je
mozné zvysit, pokud youtuber dokaze pfirozené a nenasilné zakomponovat produkt do
videa.

Tento fakt potvrzuje i rozbor komentai, kdy lidé nejcastéji reaguji na aktivni
product placement, pokud je do videa zakomponovan pfirozené a je vidét jeho praktické
vyuziti. Jako naptiklad u sesterského kanalu A Cup Of Style, kdy ve spolupraci s tiskarnou
HP Sprocket odjely youtuberky do Lisabonu, kde si prubézné tiskly fotky z vyletu
a vkladaly je do cestovatelského deniku. Stejné tak je aktivni product placement ucinny,
pokud youtuber, ktery je oblibeny a lidé mu duvétuji, prezentuje produkt piimo, shrne
stru¢nou recenzi o produktu a napiimo ho ve videu pochvali a doporuci.

Jednim z dil¢ich cilt bylo charakterizovat prostiedi ¢eské YouTube scény, a to
z rozhovorud S youtubery a na zaklad¢ statistickych prizkumi. Bylo zjisténo, ze YouTube
stejné jako ostatni socialni sit¢ siln€ konkuruje klasické televizi. Samotni youtubeti tvrdi,
ze po tvur¢i strance je pro né YouTube stile cenna platforma i pies vliv ostatnich

konkuren¢nich socialnich siti, jako je naptiklad Instagram nebo Facebook. Videa na
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YouTube maji totiz kvalitngjsi format a jsou profesionalnéjsi. Kazdopadné pro youtubery,
aby byli Gispé€$ni, je nezbytna kooperace mezi vSemi socialnimi sitémi.

To souvisi i s dalsim dil¢im cilem, kterym bylo poznani, jak funguje spoluprace
mezi firmami a youtubery. Firmy preferuji aktivni formu umisténi produktu a Casto si také
vV podminkach stanovuji kromé umisténi produktu do videa i vloZeni nékolika piispévki na
ostatni sociélni sité&.

Z rozhovorti vyplyva, Ze youtuberim chodi nabidky nejcastéji prostfednictvim e-
mailu. Spolupraci navazuji s firmou tehdy, pokud produkt souvisi s tématem jejich videi
a mohou ho pied tim, nez ho ukazi ve videu, otestovat. Roli pti vybéru spoluprace hraje
I stranka finan¢ni a to, zda jsou se spolupraci spojené néjaké benefity. A to pro samotné
youtubery i jejich sledovatele, napiiklad moznost vytvofit soutéz o dany produkt nebo
ziskat slevovy kod.

Z kvalitativniho rozboru komentait a videi také vyplynulo, ze tento typ hodnoceni
je skvélym nastrojem pro firmy. Mohou totiz snadno urcit, jaké publikum dany youtuber
ma, napiiklad jestli jde o Zeny nebo muze, o jakou vékovou skupinu se jedna a také to,
které typy produktd budi nejvétsi ohlasy. Prikladem toho bylo video u Pepise, ktery nataci
videa o hrach. Jeho publikum tvofi mladsi chlapci, které Pepis inspiruje v tom, jak a které
hry hrat. Ve videu byla prezentovana platebni metoda pomoci aplikace PaySafeCard, kde
z komentait bylo jasné znatelné, Ze by si mali divaci PaySafeCard radi koupili, ale po
finanéni strance si ji nemohou dovolit. Zde by pak firma méla cilit i na rodi¢e divaka.

Casto se v komentafich objevuji i reakce, Ze si sledovatelé na zakladné videa dany
produkt pofidili.

Vysledkem Setfeni je fakt, Ze nezélezi Gplné na formé product placementu, zda je
aktivni nebo pasivni, ale na zpiisobu, jakym je produkt ve videu prezentovan. Podstatné je
to, jak youtuber dokaze zaujmout, zakomponovat produkt do videa, aby souvisel s jeho

tvorbou, vypadal ptirozené a vyvolal v lidech pocit potieby.
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6 Zavér

Bakalafska prace Se zaméfuje na nastroj marketingové komunikace product
placement na ceském YouTube. Teoretické znalosti k uskuteénéni hlavniho cile jsou
definovany v kapitole Teoreticka vychodiska. Charakterizovany byly pojmy marketing,
marketingova komunikace, konkrétné se zamétenim na product placement, ktery se déli na
aktivni a pasivni. Dale se teoretickd vychodiska vénuji reklamé a reklamni slepoté.
Samostatna kapitola je pak vénovana socialni siti YouTube, divakiim na YouTube, typim
videi na Youtube a definovani pojmu youtuber.

Ve vlastni ¢asti prace byl za pomoci statistickych zdroji popsan vliv ceské
YouTube scény, ¢imz byl zodpovézen jeden z dil¢ich cilti prace a potvrzeno to, ze se jedna
o vlivnou platformu.

Hlavni cil, tedy u¢innost product placementu na ¢eském YouTube byla zhodnocena
na zakladé¢ rozhovori se Sesti Ceskymi Yyoutubery, ktefi mohou posoudit tento
marketingovy nastroj z praxe. Dalsim zdrojem informaci pro vyhodnoceni byl rozbor
reakci v komentatich pod videi respondentt, které se tykaly produktu, ve srovnani s dobou,
po kterou byl produkt umistén v samotném videu, at’ uz ve form¢ aktivniho nebo pasivniho
product placementu.

Dil¢im cilem pak bylo seznameni s tim, jak spoluprace mezi firmou a youtuberem
funguje. Tento cil byl naplnén diky rozhovorum s youtubery, ktetfi se s nabidkami na
spolupraci setkdvaji denn¢.

Na zakladé teoretickych poznatkt a vysledkd z vlastni Casti prace lze product
placement na ¢eském YouTube popsat jako vlivny marketingovy nastroj. I kdyz firmy
vyzaduji aktivni formu propagace, nemusi byt vzdy tou nejucinnéjsi. Zalezi vzdy na
zpracovani a zakomponovani produktu do videa, aby se divaci mohli s produktem sami
ztotoznit. Prezentace musi byt pfirozena a uvéfitelna, velkou roli hraji také sympatie
youtubert a vztah, jaky maji s divaky. Proto je pro firmu dulezita volba toho pravého
youtubera, coz bylo snadno dohledatelné z komentaia pod videi, které byly i zdrojem dat
o divacich. Z diskusi divaka lze napiiklad zjistit, 0 jakou vékovou ¢i genderovou skupinu

jde a o jaké produkty maji zajem.
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8 Prilohy

Seznam priloh

PFIOhA 1: ROZNOVOTY ....eiiiiiiii it I
Ptiloha 2: A Cup Of Style — umisténi produktu ve videU..........cceviviriiiriininienieeieeeee XV
Ptiloha 3: A Cup Of Style — komentafe tykajici se product placementu..............c.o...... XVII
Ptiloha 4: Honza Basny — umisténi produktu ve videu ..........cccooeiiiiiiiiiiiiiiicnee, XV
Ptiloha 5: Honza Basny — komentare tykajici se product placementu ............cceeverrnnnene. XX
Ptiloha 6: Makyna016 — umisténi produktu ve videu.........ccccoeviieiiiiiiiiiiicecec e XXI
Ptiloha 7: Makyna016 — komentare tykajici se product placementu..............cceevveennnen. XXII
Ptiloha 8: Marketa Frank — umisténi produktu ve videu ..........c.ccoooviviiiiiniiiiicnee, XXIV
Ptiloha 9: Marketa Frank — komentare tykajici se product placementu ........................ XXVI
Ptiloha 10: Pepis — umisténi produktu ve VIdeU .........ccceeviiiiiiiiiiiicsieenee e XXVII
Ptiloha 11: Pepis — komentaie tykajici se product placementu ...........cccoeevevviivennnnen. XXVIII
Ptiloha 12: Sarka Pekova — umisténi produktu ve Videu .......cccocevevrveereceernrreeeseeernenen, XXIX
Piiloha 13: Sarka Pekova — komentate tykajici se product placementu........................ XXIX

Piiloha 1: Rozhovory

Struktura rozhovoru:

1. Hodnotite product placement na YouTube jako G¢inny marketingovy nastroj
a z jakého divodu?

2. Jaké vidite vyhody a nevyhody product placementu na YouTube?

3. Vidite z vlastni zkuSenosti rozdil mezi "aktivnim PP" a "pasivnim PP"? Ktery typ
a pro¢, Vam piijde, Ze na lidi pisobi pozitivnéji?

4. Setkavate se i s negativnimi reakcemi na product placement?

5. Mate zkusenosti s nabidkami na spolupraci?

6. Jaké jsou nejcastéjsi podminky zadavateli? Zda jsou naptiklad presné dané naroky
na prezentaci produktu?

7. Jaké jsou Vase kritéria, podle kterych si spolupraci vybirate?



Rozhovory s youtubery:

A Cup Of Style

Hodnotite product placement na YouTube (umisténi produktu) jako ucinny

marketingovy nastroj a z jakého diivodu?
,,Ano, pokud je dobre zpracovany, tak urcité ucinny je. Sledovatelé si se svymi oblibenymi

youtubery utvari blizky, az kamaradsky vztah a diiveruji tomu, co doporucuji. Zaroven maji

stejné zajmy, hodnoty a jsou casto v podobné Zivotni situaci jako youtuber.

Jaké vidite vyhody a nevyhody product placementu na YouTube v porovnani s ostatnimi
platformami, jako je nap¥. televize (filmy, serialy) ¢i jiné socialni sité?

,, Velkou vyhodou je zasazeni presné cilové skupiny a ditvéryhodnost. Nevyhodou miize byt
Spatné zpracovani, predevsim v pripadé, Ze se produks primo nehodi do obsahu daného
youtubera a nepusobi prirozené. To naopak miize sledujici odradit. Také se casto stiavd, zZe
firma oslovi ve stejnou dobu nékolik riznych youtuberii a produkt se pak objevi ve stejném
tydnu v nekolika videich. To také na sledovatele nepiisobi prirozené a narusuje to

¢

duveryhodnost kampanée. *

Setkavate se se zpétnou vazbou od svych odbérateli v tom, Ze jste je inspirovaly
napriklad ke koupi stejné véci, jako jste mély ve videu vy, inspirovaly jste je k navstiveni
mist ¢i udalosti atd.? Pokud ano, miizete popsat néjaky konkrétni piipad?

a podobné produkty. Ale také treba fotoaparat, Se kterym fotime Vsechny nase fotky

a natacime veskera videa.

Vidite z vlastni zkuSenosti rozdil mezi "aktivnim PP" (tj. kdy o produktu/véci piimo
mluvite, zminite i napf. jméno znacky atd.) a "pasivnim PP" (tj. opak aktivniho, kdy
0 produktu nemluvite, nezmifnujete nazev, napf. mate na sobé obleceni, pouzivate
néjaky nastroj atd.)? Ktery typ a pro¢ Vam prijde, Ze na lidi pisobi vice pozitivnéji?

,,Z Naseho pohledu, pokud jde o spoluprdci s firmou, neméla by byt nikdy pasivni. Vzdy by
meélo byt sledovatelum jasné, Ze jsSme za produkt, ktery ukazujeme, dostaly zaplaceno, nebo
jsme produkt dostaly barterové v ramci spoluprdce. Méla by byt priznand. Jen tak neztratime
duveru nasich sledovatelii a budou vérit tomu, co doporucujeme 1 V pripade, Ze je to

spoluprdce. Samoziejmé ale ve videich ukazujeme i produkty, kferé v rdamci spoluprdce



nejsou, a i tam se 0bcas stava, ze se nas na né lidé doptavaji a chteji znat ndzev, nebo odkud

3

dana vec je.*

Setkavate se i s negativnimi reakcemi na product placement? Pokud ano, jakym
zpusobem (napf¥. prostirednictvim komentaii po videem, piimou zpravou atd.) a na co?

., Jelikoz si velice peclivé vybirame, se kterymi znackami budeme spolupracovat a prijimame
opravdu jen to, co se hodi k ndm, k tomu, co chceme predavat a k nasemu obsahu, tak se

S negativnimi reakcemi témer nesetkaviame. *

Jaky je pomér mezi pozitivnimi, negativnimi a neutralnimi reakcemi?
., Veétsina reakci je pozitivai v tom smyslu, Ze se lidé dozvédi o produktu opravdu relevantni

informace a pravdivou recenzi. Nebo neutrdlni — nijak jim to nevadi.

Mate zkus§enosti s nabidkami na spolupraci?

‘

., Ano, nabidek nam chodi néekolik denné.

Jaké jsou nejcastéjsi podminky zadavateld? Jsou napriklad piesné dané naroky na
prezentaci produktu, zda je nutné video zpétné poslat firmé ke kontrole atd.?

., Nejcasteji jde 0 zminéni konkrétich vlastnosti produktu, to, kde produkt lidé sezenou a také
urcity zpusob vizudlni komunikace produkzu. Vetsinou neni nutné poslat obsah ke kontrole,
ale jsou firmy, které to vyzaduji. Jeste se nam ale nestalo, ze bychom musely po kontrole

firmou néco predeélavat.

Jaké jsou Vase kritéria, podle kterych si spolupraci vybirate?

,,Musi to byt produkt, 0 ktery mame zajem ho Vyzkouset, nebo uz ho zname a vyhovuje nam.
Pokud nam vyhovuje, premyslime nad tim, zda Se prirozené hodi do naseho obsahu a chceme
o ném vibeCc mluvit a doporucovat ho nasim sledovateliim. Napriklad pokud dostaneme
nabidku na spoluprdci se zubni pastou, sice nam vyhovuje a rady ji pouzivame, ale neni to
néco, o cem bychom chtely mluvit ve videu. A v neposledni radé bereme ohled také na
pozadavky klienta na to, jakou formou by mél byt produkt prezentovan. Nejlepsi je, pokud si
formu prezentace mizeme vymyslet upiné samy. Také je pro nds dulezité, aby spoluprdce
prinesla néco i nasim sledovateliim — at’ uz jsou to informace, slevovy kéd, nebo treba soutez

o dany produkt. “
1l



Honza Basny
Jak ses dostal k YouTube a jak dlouho na YouTube tvoris?

,Zacal jsem pred dvema a pul mésicema tedka, ale samoziejme predtim jsem néjakym
Zpiisobem vytvarel viastni tvorbu, ale oficialné jsem se tomu zacal vénovat dva mésice

zpatky.

To je ale docela uspéch, protoze pocet odbératelii ti roste pomérné rychle.

,,Roste to docela v pohode. Tak ja uz mam néjakou zdakladnu tim, Ze jsem prosté profesionalni
skejtak a snowboarddk, delam akce, a tim mé ty lidi znaji. Proto ten start byl asi lekci, ale
zarover i takovy trosku deprimujici, protoze jsem zvyklej skrze Instagram a Facebook mit
uplné jiny cisla, nez mam ted’ka na YouTubu po dvou a pul mésicich. A vzhledem k tomu, Ze
Jjsem cekal, Ze ten start bude uplné raketovej, ale zaroven, co jsem mluvil s lidma, tak mi

Fikali, at’ jsem vV pohode, Ze to mam furt jako dobry.

Mozna je to tim, Ze s prvni vinou youtuberi byl ten vstup na scénu snazsi.

,,Ono to fakt chvili trva, nez se to dostane mezi ty lidi, nez si 0 tom zacnou povidat, zacnou si
to preposilat. A tim, jak to ted dela hodné lidi, tak tady funguje i takovad jako konkurence,
takova rivalita. TakZe v dobé X let zpdtky by cloveku pomohl kazdej, takze mné jen tak nikdo
nepomiize, kdyz v tom nevidi néjaky svuy profit. Takze je to t€zsi, ale zaroven, kdyz je clovek

Sikovnej, tak si myslim, ze to ma smysl.

Dobi‘e, tak ted’ k product placementu na YouTube. Vidi§ ho jako u¢inny marketingovy
nastroj, jestli ano, z jakého diivodu?

,, Stoprocentne, ale musi byt pro produkt vybrany spravny ambasador na to promovdni tech
veci. Protoze tady je hroznej problém, ze na to kouka strasné moc lidi @ marketaci Si museji
umét vybrat spravného ambasadora, ktery to tam vecpe a zdaroven ja nemdam rad takovou moc
nucenou reklamu. Mdm rad lidi, co jsou ztotozZneni s tim projektem uz nejakou dobu a diky

¢

tomu se na néj kouknu a tieba i produkt koupim.

KdyZ uZ jsme u nuceného a nenuceného product placementu, vidi§ rozdil v a¢innosti
aktivniho a pasivniho product placementu?
,, Nemdm problém s tim, kdyz nékdo rekne, Ze zacal spolupracovat s touto znackou, ale vidim

v tom potencial. Me tedka odlovila Praha Music Center, coz jsou Kytary.cz, protoze maji

A\



spoustu produktii jako jsou Sluchdtka, maji spoustu doplikii na cesty, jako jsou i powerbanky
avedeli, ze bych to mohl pouzivat. Prijde mi fajn, kdyz se c¢lovék ztotozni s danym produktem,
kterému by meél delat reklamu a zdroven to aktivné vyuziva. TakzZe odbératelé pak vidi, Ze to
myslim vazné, nedelam z nikoho debila a zdroven, abych desetkrat za mésic nezmenil
spolupraci. Pak jsou na druhé strané ti, co délaji videa jako je unboxing produkzu, vybali ji,
ale protoze je to produkt, ktery nebudou pouzivat, tak ji zase zabali a daji do kouta, to uz ten

cloveék ale nerekne. “

Setkavas se tedy s reakcemi od svych odbérateli, Ze jsi je inspiroval ke koupi néjakého
produktu?

LUrcite. I mi hodné lidi pise, jestli bych jim nepomohl vybrat spravny vybaveni na
snowboard, na skejt, co bych doporucil za firmu. A x lidi mi pise, na co to¢im (Spoluprdce
s GOPro). Nejcasteji je to prostrednictvim komentu, direktiz, na Facebooku a tak, chodi to ze
vSech stran. Snazim se s téema lidma komunikovat a doporucit ty produkty, se kterymi délam ja

Sdam, protoze nechci délat totiz s nikym nekvalitnim.

Kdyz srovnas YouTube s ostatnimi platformami jako je televize, Instagram, Facebook,
jaky vidis rozdil v product placementu?

,,Ja to beru vidycky tak, zZe kdyz se s nekym bavim o socidlnich sitich, tak mu rikam, ze tamhle
si zakladate brend, tak Facebook proste musite mit, i kdyz uz je mrtvej. Protoze vV dnesni dobé
mda kazdej Facebook, to ma i moje babicka. Kdyz chcete mit image, tak Facebook prosté musi
byt. Instagram je pak image cast. Mas obrazky, mas tam kratky uderny videa, lidi na to

‘

koukaji a jen tak klikaji na srdicka.*

Piijde ti, Ze se zavedenim instastories na Instagramu zacal zajem o YouTube
poklesavat?

,,No, nemyslim si. Jako stories berou lidi, kter by si asi pustili YouTube, ale zase zdarovern tam
mas kratky uderny story, ktery posiu ve vteriné ven, nepremyslim, jak t0 vypada, nepotrebuji
tam s #im nic upravovat a takhle to postnu, ale je to krdtkodoby, za 24 h to zmizi. YouTube je
na rozdi/ od toho takovy vetsi svét, co ti dava vic moznosti. Muzes tam vytvorit jak krdtky
video, tak dlouhy, pozvanku na zavody — pojdme se tam potkat. Je s tim tedy zdaleka vic
prace, ale vysledek je kvalitnéjsi. Diilezity je udrzovat pravidelnost, ddt tomu urcity cas, ale

pro mé je YouTube mnohem cennéjsi platforma.



Rikal jsi, Ze spolupraci mas. Mohl bys mi, presim, popsat proces, jak takova spoluprace
funguje?

,,Ja to mam nastaveno tak, ze vetsinu partneri, co tedka mam, uz mam dlouhodobe. Od myho
vzristu diky skejtu a smowboardu a akcim, co déelam. A vsechny partnery mdm navdazany
automaticky na vsech mych projektech. Automaticky se je snazim tlacit jako svoje partnery,
protoZe jsou za mnou ve vSem, co Potiebuju a zdroven Mi se v§im pomiizou. A mdm to
zajisteny tak, zZe na snowboard mam jednu distribuci, ktera dela komplet snowboardovy
vybaveni a spolupracuji na snowboard jen s nima. To samy plati na skejt. Samozrejmée firmy
chtéji, abych jim plnil néjaky cisla, co se tykd akci, navstévnosti. Ve findle ale nemam
S Zadnym svym partnerem jasnou smlouvu vzhledem k tomu, Ze s nimi spolupracuji vice jak

deset let. “

TakZe nemas Zadna presné stanovena pravidla?
., Vychdzi to vzdy z toho, co jsme si domluvili na zacdtku roku. Reknu naprikiad, z téhle akce

vam dovezu 15 min video nebo clanek, kde bude urcity pocet fotek, a to se sepise smlouvou.

Jaka jsou Tva kritéria pro vybér spoluprace?
., Hlavni faktor je pridand hodnota, co by me melo presvedcit, abych se ztotoznil S tim
produktem. Aby mi firma nabidla néco, co mi v mé tvorbé nécim pomiize. Clovék by si mél

spocitat, jestli mu ty véci za to stoji a spojovat se s tim, co k nému sedi.

Da se tim uzivit?
.,V mym pripadé zatim ne, ale makdam na tom, aby to fungovalo tak, aby se daly zaplatit veci a

také strihac, ktery mi pomdaha. *

Makyna016

Jaky je Tviij nazor na product placement na YouTube (umisténi produktu)? Vidi§ ho
jako u¢inny marketingovy nastroj a z jakého divodu?

, Urcite. Mné prijde super, Ze YouTuberi jsou viastne takovi kamaradi spis. Takze
doporucujeme lidem néjaké véci, které my sami mame rddi, a jesté kdyz se spojime s firmou,

‘

kterou mame radi a uz drive pouzivali jejich produkty urcité znacky, tak je to uplné idealni."

VI



KdyZ rovname product placement na YouTube s ostatnimi platformami jako je tieba
televize nebo jiné socialni sité. Které vyhody vidi§ pravé v YouTube oproti ostatnim?

,,No tak na YouTube se urcité o tom miizete vic rozmluvit. Je to to takové celkové prirozenéjsi
to do tich vider davat, kdyz tocite video o tom, co délate napriklad rano — néjakad ranni ruting,
tak se tam i primo nabizi ukdazat néjaky produkty, které pouzivate. Ale vétSinou, kdyz se déld
reklama primo na Instagramu, tak se ta fotka foti primo za tim ucelem udélat propagaci na

danou vec. Ve videich to Ize lépe propojit.

KdyzZ se to srovna aktualné tieba s Instagramem, s nové zavedenymi ,,instastories®, vidi§
u svych fanouski vétsi zajem tam nez na YouTube?

,,ANO, V dnesni dobé je to smutny, ale YouTube jde trosku do ustrani. I kdyz jsem youtuberka,
zacinala jsem na YouTubu, uz vidim, ze sama vice koukam na ten Instagram. Je to také

mnohem snazsi, udélat kratsi video na Instagram nez stithat video na YouTube.

Setkala jsi se nékdy se zpétnou vazbou od svych fanouski, Ze jsi doporudila néjaky
produkt a lidé si to nasledné koupili?

,,J0, Urcite. Jde to skvéle vidéet, kdyz se od néjaké té firmy dostane slevovy kod a oni ti pak
Zpétné reknou, Kolik lidi to vyuzilo. Nebo kdyz jsou pak affiliate odkazy, ze kterych vlastné
mame procenta, tak na nich to jde taky super videt. Nebo pak jednoduse, kdyz ti lidi napisou

treba, Ze se jim tireba to tricko libilo a sli si ho koupit taky. “

Jaké vidis vyhody a nevyhody product placementu na YouTube?

,,Jde 0 to, jak to kazdy clovek zpracuje, protoze vzdycky miizete udélat hroznou reklamu na
Fasenku nebo miizete udélat skvélou reklamu. Takze nevyhody, to je fakt o tom, jak to, kdo
pojme. Hlavne my bychom si méli ddvat pozor, na to, s ¢im Se spojujeme. A nevyhoda miize
byt pak, kdyz ¢lovek vezme vsechno a pak to do konceptu nesedi.

Potkavas se i s negativnimi reakcemi na product placement na YouTube.

,,Je to zase pripad od pripadu. Muze byt véc, o které vsichni reknou, Ze je t0 super a moc se
Jjim to libilo. A pak tu miize byt véc, 0 které reknou, ze neni dobra. Nékdy se nekomu stalo, ze
udelal blbou reklamu a pak se to resilo, Ze to nedopadlo moc dobre. Ale spis ne, prijde mi, Ze

ty lidi to berou, Ze vedi, ze je to zdroj nasich prijmai.

Vil



D4 se tim uzivit?
,Da, ja tedy zatim bydlim u rodicu, ale myslim si, Ze kdybych bydlela sama, tak to také

piijde.

A Ize se uzivit ¢isté jenom YouTubem nebo je to o kombinaci s ostatnimi platformami?

., Kdybych délala fakt jen YouTube a Zivila se jenom jako reklamami p/imo z YouTube, tak
mam treba dva tisice. Je to mésic od mésice podle toho, kolik videi se déla. Ja uz pravé ted
Netocim tak casto, takze tomu i odpovidaji ty castky, kdyz to nestiham, a prave mé to trochu
tithne ktomu Instagramu. Takze mym hlavnim prijmem je ted’ Instagram a ten product

placement tam.

Hraje v té financni ¢astce roli i pocet zhlédnuti videa nebo je to zavislé hlavné na
product placementu?
., Ani jedno vlastne. Néjaka firma rekne, Ze mi daji fixni honordr x tisic, a jesté vam ddame Cdst

z prodanych produkti.

Vidi§ z vlastni zkuSenosti rozdil mezi "aktivnim PP" (tj. kdy o produktu/véci primo
mluvite, zminite i napf. jméno znacky atd.) a "pasivnim PP" (tj. opak aktivniho, kdy
0 produktu nemluvite, nezmifujete nazev, napf. mate na sobé obleceni, pouZivate
néjaky nastroj atd.)? Ktery typ a pro¢ Ti prijde, Ze na lidi ptsobi vice pozitivnéji?

., Z Vlastni zkusenosti i z poZadavku firem asi ten aktivni, protoze firmy pasivni nechteji. Spis,
Kdyz uz se s pojim néjakou znacnou, tak chtéji, aby to tam bylo vider, byl videt ten produkt,
nez aby za mnou jen stal. Ale je pravda, Ze se setkavam casto s tim, Ze mi lidi pochvali rtenku

v komentdrich, ptaji se na odstin a tak.

Rikala jsi, Z¢ ma§ néjaké spoluprace, mohu se zeptat, jak proces funguje? Existuji
piesné stanovené podminky, napiiklad jak dlouho musi byt produkt vidén?

,,Je to fakt firma od firmy. Ale vézsinou je to tak, Ze najdou miij e-mail, napisou mi s tim, Ze by
chtéli navdzat nejakou spolupraci. Nebo se miize stat i, Ze mné se néco libi, tak ja je oslovim,
ale to neni tak casté, vetsinou firmy oslovi nds. A pak uz to zalezi na nich. Udeld se smlouva,
kde se vlastne tady ty body vsechny reknou. Fakt kazda firma to ma jinak. Néktera mi rekne,
Ze treba pul roku nesmis propagovat stejné véci od jiné znacky. To jsem méla naposledy

s Foreem, ze nemohu pouzivat jiné produkty, co cisti plet. I tam mivaji, Ze Se Nesmi fotka
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s produktem smazat z uctu. Protoze nékdy taky byvd, Ze udélaji lidi na néco reklamu a pak to

I3

smazou. TO je asi tak to nejcastéjsi z podminek, co mne napadd. *

Musi se tieba i posilat video firmam ke schvaleni?

., Vetsinou jo. Jsou i takove firmy, kterym na tom moc nezdlezi, ze nemaji, co by tam
kontrolovaly, kde mi daji volnou ruku. A pak jsem méla zkusSenosti i s tm, Ze opravdu
patndctkrat video musim ménit kazdou vétu, a kde uz mi to zacne hrozné vadit, protoze uz to
V podstate nejsem ja. Takze nejlepsi je takovy stred. At Klidné trosku reknou, co by tam chteli,

¢

ale zase ne kazdou vetu.

S tim souhlasim, pak to pasobi i dost nep¥irozené.
do televize, kde prosze si ty véci narezZiruji a je to presné tak, jak oni chtéji, ale tady v tom to

prosté nejde.

A kdyzZ si tedy vybiras spolupraci, mas néjaka kritéria, podle kterych si spolupraci
Vybiras?

,,NO, veétsinou to samozirejmé musi byt néco, co mam rada, CO mné vyhovuje. Kdyz to bude
znacka obleceni, ve které si nikdy nic nekupuji, a kde se mi ty véci nelibi, tak takovou
spolupraci nevezmu. Ale kdyz tu znacku neznam a produkty neznam a prijde mi to zajimave,
tak chci, aby mi poslali ty produkty, abych je vyzkousela a pak se domluvime, ze se jim treba
za mesic ozvu a uvidim, jestli chci nebo nechci. A kdyz prosté vim, Ze t0 mam rada,
nepremyslim a kdyz to jde jesté dobre zapojit. Ne samoziejmé, kdyz mam rada tady ten
chleba, ne snadno se to tam dava. Ale napriklad u kosmetiky, obcas i to jidlo, neni to pro nas

jednoduché, kdyz patiim do beauty a fashion, davat tam néjaké jidlo a tak.

Marketa Frank

Hodnoti§ product placement na YouTube (umisténi produktu) jake ucinny
marketingovy nastroj a z jakého diivodu?

., Myslim, Ze je to jeden z aktudlné nejucinnéjsich marketingovych ndstrojii, stejné jako cela
oblast influencer marketingu, na kterou se v soucasné dobé firmy zaméruji ¢im dal tim vic.
Reklama je v tomto pripadé mnohem redlnéjsi a "dostupnéjsi” pro diviky, protoZe zatimcO

v televizi béhem kratkého spotu vidi jen cizi lidi v neredlnych situacich, na Youtube vidi



realné lidi v jejich skutecném Zivote, které svym zpiisobem znaji (nebo alesporn maji ten pocit)

a s produktem se tak dokdzi mnohem sndze ztotoznit. *

Jaké vidite vyhody a nevyhody product placementu na YouTube v porovnani s ostatnimi
platformami, jako je nap¥. televize (filmy, serialy) ¢i jiné socialni sité?

. Nejvétsi vwhodou je podle mé jiz zminéna blizkost. Produkt vidi v bézném zivoté, navic
u cloveka, kterého sleduji radi, moznda ho svym zpiisobem i obdivuji a on je svou tvorbou
ovliviiuje, mimo jiné i prave v nakupnim chovani. Nevvhoda miize podle mé prijit predevsim
pri skryté reklamé, spousta youtuberii v Cesku stale reklamu vitbec neoznacuje, i kdy? je
naprosto ziejma, coz miize zpuisobit ztvatu duvery divakii, ale predevsim je to i nelegalni.
Product placement v televizi je dle mého ndzoru rozhodné ucinnéjsi nez klasické reklamni

spoty, ale stejné to pro divdka neni tak redlné a blizké jako na YouTube.

Setkavas se se zpétnou vazbou od svych odbérateli v tom, Ze jste je inspirovala
napiiklad ke koupi stejné véci, jako jste mély ve videu vy, inspirovala jste je k navstiveni
mist ¢i udalosti atd.? Pokud ano, mazes popsat néjaky konkrétni pripad?

,,ANno, velmi casto. Mé ctendarky mi posilaji i fotky véci, které si koupily na zdkladé mého
doporuceni, nejcastéji se jednd o kosmetické produkty. Casto mi také chodi zpravy, Ze je
néjaky muj vlog inspiroval cestovat na misto, které by je predtim treba ani neldkalo. Protoze
se zabyvam i zdravym Zivotnim stylem a natdacim videa o jidle, chodi mi i fotky jidel podle

‘

mych receptil.*

Vidi§ z vlastni zkusenosti rozdil mezi "aktivnim PP™ (tj. kdy o produktu/véci primo
mluvite, zminite i napf. jméno znacky atd.) a "pasivnim PP" (tj. opak aktivniho, kdy
0 produktu nemluvite, nezmifnujete nazev, napf. mate na sobé obleceni, pouZivate
néjaky nastroj atd.)? Ktery typ a pro¢ Ti prijde, Ze na lidi ptsobi vice pozitivnéji?

,,Zatim po mné Zadny Klient nepozadoval pasivni PP, takze to nemohu posoudit, kazdopddné
myslim, ze aktivni PP je ucinnéjsi v tom smyslu, Ze o produktu reknu néco konkrétniho,

upozornim na néj, reknu divakiim, proc¢ mi vyhovuje.



Setkavas se i s negativnimi reakcemi na product placement? Pokud ano, jakym
zpusobem (napi. prostiednictvim komentaia po videem, pfimou zpravou atd.) a na co?

., Cas od casu nékdo negativné hodnoti product placement znacky, kterd spolupracuje s vétsim
mnozstvim blogerek, jinak se v podstaze s jinymi negativnimi reakcemi v tomto ohledu

¢

nesetkavam.

Jaky je pomér mezi pozitivnimi, negativnimi a neutralnimi reakcemi?

., Rekla bych tak 60% neutralni, 30% pozitivni a 10% negativni :).

Mas zkuSenosti s nabidkami na spolupraci?
,,Ano, myslim, Ze asi kazdému online tvirci, ktery mad trochu vétsi sledovanost, chodi denné

desitky zprav s nejriznéejsimi nabidkami ke spoluprdci. *

Jaké jsou nejcastéjsi podminky zadavateli? Zda jsou napriklad presné dané naroky na
prezentaci produktu, zda je nutné video zpétné poslat firmé ke kontrole atd.?
., Podminky kazdé spoluprdce jsou rizné, nékteré pozadavky jSou velmi konkrétni, casto ale

klient necha tvorbu reklamniho vystupu zcela v mé rezii.

Jaké jsou Vase kritéria, podle kterych si spolupraci vybirate?

,, Nejdulezitejsi je pro meé samotny brand. Pokud se ke mné nehodi, sama bych si produkty
nikdy nekoupila a spoluprdce by nikdy nepiisobila vérohodné, automaticky odmitam (coz plati
tak pro 90 % nabidek). Je pro mé dilezitd ale i samotna komunikace s klientem, kdyz uz podle
prvniho e-mailu pozndm, Ze profesionalita neni na vurovni, jakou bych si predstavovala, je to
pro mé jasné znameni. V neposledni radé kladu diraz na samotné poZadavky spoluprace
a samozrejmé i honorar, protoze se socialnim sitim vénuji na plny uvazek. Kdyz je mi néjaka

Znacka nebo projekt hodné sympaticky, rada je zminkou podporim i bez spoluprace.*

Pepis

Hodnoti§ product placement na YouTube (umisténi produktu) jako ucinny
marketingovy nastroj a z jakého diivodu?

,,Ano, jelikoz YouTube je silné medium a hodné firem si to postupné uvédomuje. Vyhoda zde
je, Ze lidi se mizou podivat na review produktu, nez si ho zakoupi. Je t0 prostredi, kde se

muzOU Na néco podivat a slySet nez se jenom docist. Taky je dilezita osoba, U které to
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propagovat. Kazdy influencer se soustredi na néco jiného, tedy je dulezité, u koho propagovat

podle produkzi.

Jaké vidite vyhody a nevyhody product placementu na YouTube v porovnani s ostatnimi
platformami, jako je nap¥. televize (filmy, serialy) ¢i jiné socialni sité?

,,Oproti TV apod. tak je YouTube szdle v rozvoji, a tedy ceny na kampari zde vyjde mnohem
levnéji nez u TV. K YouTube dokdze zuzit demograficky dosah podle kampane. Tedy sprdavny
vyber influencera podle lokality a product placementu. Nevyhoda zde miize byt nedostatecna
analytika vysledky kampane, neni to tak prehledné a konstatovat, zda vidycky kampan byla

uspésna nebo ne.

Setkavas se se zpétnou vazbou od svych odbérateli v tom, Ze jste je inspirovala
napriklad ke koupi stejné véci, jako jste mély ve videu vy, inspirovala jste je k navstiveni
mist ¢i udalosti atd.? Pokud ano, miiZe$ popsat néjaky konkrétni pripad?

,,Ano, treba k nakoupeni aplikaci/her na Google Play, pomoci natoceni ukdzky a doporuceni

“«

hry.

Vidi§ z vlastni zkuSenosti rozdil mezi "aktivnim PP (tj. kdy o produktu/véci p¥imo
mluvite, zminite i napf. jméno znacky atd.) a "pasivnim PP" (tj. opak aktivniho, kdy
0 produktu nemluvite, nezminujete nazev, napf. mate na sobé obleceni, pouZivate
néjaky nastroj atd.)? Ktery typ a pro¢ Ti prijde, Ze na lidi ptisobi vice pozitivnéji?

,,Oboje ma svoje vyhody a nevyhody. U aktivniho PP by mély byt produkty praktické a zdraveé.
Mezitim co pasivni PP by meli byt produkty jako Coca Cola, alkohol, fastfood a dalsi

nepotrebné veci’“

Setkava§ se i s negativnimi reakcemi na product placement? Pokud ano, jakym
zpusobem (napf¥. prostiednictvim komentaia po videem, pfimou zpravou atd.) a na co?
,,ANno, setkavdam, vétsinou to jSOU komentare, ale kdyz propagujete treba cigarety, tak na vds

muZou Negativni reagovat i ostatni influenceri ve svych videich a jejich socidlnich sitich. *

Jaky je pomér mezi pozitivnimi, negativnimi a neutralnimi reakcemi?
,, Vétsinou jsou pozitivni, protoze ti, CO sleduji néjakého influencera, tak ho sleduji kvili jeho

«

charakteru a podpori ho. Poté je Vice negativnich reakci a na zaver neutralni. *
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Mas zkuSenosti s nabidkami na spolupraci?

I3

,,ANo, mam. *

Jaké jsou nejcastéjsi podminky zadavatelu? Zda jsou napriklad piesné dané naroky na
prezentaci produktu, zda je nutné video zpétné poslat firmé ke kontrole atd.?

., Podminky jsou vzdycky dané, ale do urcité miry, aby méel influencer prostor pro vytvoreni
svého obsahu pro danou kampan, jelikoz zna svoje divdky nejlépe. Ano, je nutné vétsinou
zaslat firme ke kontrole kvili PR.*

Jaké jsou Vase Kritéria, podle kterych si spolupraci vybirate?
,,Vetsina influenceri si vybira spolupraci podle toho, Co déla. V mym pripadé se jednd

0 gaming. “

Sarka Pekovi

Hodnoti§ product placement na YouTube (umisténi produktu) jake uéinny
marketingovy nastroj a z jakého diivodu?

,,Product placement na YouTube je vybornd véc zejména pro ty, kteri maji vysoky pocet
zhlédnuti a maji na své fanousky viiv. Da se tim vydélat balik v podstaté za nic. Jen

doporucite produkt, lidé vam veri, chtéji byt jako vy a uz to jede samo.

Jaké vidite vyhody a nevyhody product placementu na YouTube v porovnani s ostatnimi
platformami, jako je napf. televize (filmy, serialy) ¢i jiné socialni sité?

,Ne kazdy v dnesni dobé sleduje YouTube. Musite sami od sebe jiz na YouTube a zacit
sledovat video. Reklamy v TV i na socidlnich sitich na vds vyskakuji, aniz byste to chtéli. Na
druhou stranu reklamy (hlavné v TV) jsou kolikrat otravné. Takze suma Sumdrum — video na
YT ma efekt v tom, Ze se chcete na video divat. Uskali vidim v tom, Ze musite chtit a musite Si

to sami vyhledat. “

Setkavas$ se se zpétnou vazbou od svych odbérateli v tom, Ze jste je inspirovala
napiiklad ke koupi stejné véci, jako jste mély ve videu vy, inspirovala jste je k navstiveni
mist ¢i udalosti atd.? Pokud ano, muze$ popsat néjaky konkrétni pripad?

,,Ano, setkavam. Napriklad jsem si vzala na fotbalovy zdapas cernou vestu od Linters.cz (mdam

od nich veci zadarmo) a hned se mé nékolik slecen ptalo, odkud je a obratem psaly na
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Linters.cz. Také vice sleduji FB stranku PEPSI KOUCKA, kterou jsem zminila ve videu, nebo

nakupuji na Sportfotbal.cz, kde mam slevovy kod.

Vidi$ z vlastni zkuSenosti rozdil mezi "aktivnim PP" (tj. kdy o produktu/véci primo
mluvite, zminite i nap¥. jméno znacky atd.) a ""pasivnim PP" (tj. opak aktivniho, kdy
0 produktu nemluvite, nezmifnujete nazev, napr. mate na sobé obleceni, pouZivate
néjaky nastroj atd.)? Ktery typ a pro¢ Ti pFijde, Ze na lidi ptsobi vice pozitivnéji?

, Myslim si, Ze obcas je lepsi nic nerikat. Piisobi t0 prirozenéji a ne tak, ze néco nékomu
vnucujete. Kdo chce, tak se vzdy zepta. Ale je to jak kdy. Mé osobné také ovliviuji cilené
recenze lidi, napr. Nikol Svantnerové. Pokud se to podad prirozené a divéryhodné, tak je

aktivni PP efektivnejsi.

Setkavas se i S negativnimi reakcemi na product placement? Pokud ano, jakym
zpisobem (napk. prostiednictvim komentaia po videem, pfimou zpravou atd.) a na co?
., Zatim JSemM Se moc S Negativnimi komentari nesetkala. Spis se hodné ptaji, jelikoz obcas se

3

stane, Ze se napr. slevovy kéd neda pouzit na vsechny produkey ¢i na jiz prilis zlevnéné zboZzi. ¢

Jaky je pomér mezi pozitivnimi, negativnimi a neutralnimi reakcemi?

,,Jsou prevazné pozitivni.

Mas zkuSenosti s nabidkami na spolupraci?

,,Ano, nabidek nam chodi nékolik denné Ano. Diky YouTube mé zna hodné lidi a také firmy,
které mi nabizi ruzné spoluprace, a t0 zejména ve sportovnim oboru. Samoziejmé miij pocet
odberatelii neni tak vysoky, pomahd mi k tomu i Instagram, kde mam uz témer 27 tisic
followers.

Jaké jsou nejcastéjsi podminky zadavateli? Zda jsou napiiklad presné dané naroky na
prezentaci produktu, zda je nutné video zpétné poslat firmé ke kontrole atd.?

., Nékdy si vyzadaji autorizaci, ale nékdy to jde i bez ni. Podminka je napr. také nékolik

prispévkii na Instagramu. “

Jaké jsou Vase kritéria, podle kterych si spolupraci vybirate?

I3

,,Znacka a samozrejmé také financni nabidka.
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Piiloha 2: A Cup Of Style — umisténi produktu ve videu
Tiskarna HP Sprocket:

Miradouro de Santa T.uzia
¢TOa
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Piiloha 3: A Cup Of Style — komentare tykajici se product placementu

Denisa Ruffini pred 6 mésici
Ahojte, v ktorom hoteli ste prosim byvali?

@ ®' ODPOVEDET

Adela H pred 8 mésici

&

To je naprosto skvela kvalita videa, na co natacite, holky? :))
& &' ODPOVEDET
Zobrazit 2 odpoveédi v

Karoline Bennet pred 1 rokem
Ahoooj chtéla bych se zeptat v jakem hotelu jste byly ? @

&

& &' ODPOVEDET

Ondfej B pred 1 rokem
Cim to mate natoceny? :) tohle nebylo Olympusem ne? :) vypada to na 60fps

'

& ®' ODPOVEDET

Zobrazit odpovéd' v

Marcela Paprskarova pred 1 rokem
Krasne video holky, Lisabon pusobi nadherne a ta tiskarna...to je teda zas blbinka, ale desne suprova @ €3 /5 @ Jste nejlepsi{#}

%

@ &' ODPOVEDET

Diana Kubalakova pred 1 rokem
Ahojte, mdzem sa spytat aké objektivy ste pouzivali v lisabone ? TiezZ mam olympus a preto sa pytam. Krasne video :)

&

& ®' ODPOVEDET

Zobrazit odpovéd v

£ Andrys Lutonska pred 1 rokem
| kdyz je to spoluprace, je to stragné pékné udélané a moc mé to baviloWW ¢

s &'  ODPOVEDET

Q Natalia Palkova pied 1 rokem
;. Ahojte super video Lisabon je ozaj nadherny a uz len aby ste tam priéli vy a hned je krajsi @ @ @ @ % Chcela by som sa spytat Ze &i sprocet je iba na iphone ?
®

@ &' ODPOVEDET

g my style pred 1 rokem
vy mate novy fotak

s &' ODPOVEDET

n Vanesska Klailova pred 1 rokem
Ahoj holky chtéla jsem se zeptat jestli ta aplikace i pro Android?
@ &' ODPOVEDET
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ﬁ Stépanka Mercova pred 1 rokem
Holky prosim, jaky objektiv k Olympusu pouzivate? :))

% &' ODPOVEDET

Karoline Style pred 1 rokem
Lisabon je urcité krasné mésto teda aspor jak to vypadalo z videa. @
@ &'  ODPOVEDET

Anna Bratro pred 1 rokem
tam je teda krasne rada by som tam isla proste krasa svet je nadherny a ani o tom nevieme

i 3 &' ODPOVEDET

Caroline Cat pred 1 rokem
" Ahoj holky, moji rodiée byli taky v Lisabonu a taky to moc chvalili. Jste moc super a uZ se mooooc tésim na VLOGMAS@® A chci se zeptat odkud mate ten krasnej
vak??@

s ®  ODPOVEDET

Zobrazit 2 odpovédi v

Karolina Peckova pred 1 rokem
Hezky vlog diky vasemu doporuceni uz mam sprocket tiskarnu taky @ © ©
@ 11 &' @, ODPOVEDET

Zobrazit odpovéd' v

Piiloha 4: Honza Basny — umisténi produktu ve videu
Bryle Oakley:

NEJVETSI SNEHOVA KATASTROFA?! VYRAZIME NA HORY - part 1
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Rukavice Volcom:

§1 SNEHOVA KATASTROFA?! VYRAZIME NA HORYspart 1

> ) 2203

Snowboard Nitro:

A NEJVETSI SNEHOVA KATASTROFA?! VYRAZIME NA HORY -part.1

NEJVETS| SNEHOVA KATASTROFA?! VYRAZIME NA HORY - part. 1 NEJVETS| SNEHOVA KATASTROFA?! VYRAZIME NA HORY - part.1

B 20 Y &
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Pilsner Urquell:

NEJVETSi SNEHOVA K AZIMYRAZIME NA HORY - part.1

Piiloha 5: Honza Basny — komentaie tykajici se product placementu

Dan Kalabis pred 1 mésicem

Super video, odebiram, pfesné tenhle content mé bavi! Zrovna taky pracuju na vlogu z hor, sice z Cech ale néjaka Austria doufam pristi rok zajimalo by mé,
jakym goprem to je toceny, jestli pouZivas néjaky kryt (jestli jo tak pravdépodobné s otevienym zadkem kvuli zvuku) a jak to fesis s vydrzi baterky? Mé u gopro7
strasné zklamala vydrz baterky v zimé, takze to vyresSila powerbanka ale zase ¢im min véci u sebe tim lip

y

7

w2 & [ 9 ODPOVEDET
Skryt odpovédi A
’ pred T mésicem
Dan Kalabis ahoj. Diky moc!! Jinak mam gopro hero 7 black. Bez krytu:) jen na tycce nebo nejakym drzaku prave kvuli zvuku ktery ma v pohode celkem:).

Jinak baterka to je klasika. Cim vetsi zima tim je to rychlejsi. Chce to hlidat netocit zbytecne a mit treba vyplej display:) ja mam vzdy rezervni baterku +
powerbanka:) jinak v cz se da krasne zajezdit a natocit. Taky jsem ted tocil dol z Vitkovic snowparku naseho:)

@ &'  ODPOVEDET

Q} Dan Kalabis pred 1 mésicem

Honza Basny souhlasimg} Ja si tak jezdim pohodicku stejné jen, zadnej zazrak jezdim druhym rokem a hlavné mé spi§ bavi ta videotvorba @) jesté by mé
zajimalo jaké pouzivas nastaveni pro vlogy z hor?

& 1 ®  ODPOVEDET

“ LEUFER:EEGY pred 1 mésicem
@Dan Kalabis 1080 na 50 frejm :) Podle pocasi si obcas pohrajes se svétlem akorat. Jako kdyz je hezky, jsou ty zabéry upIné jina liga no :).

@ ®  ODPOVEDET

a Tom Rod Art Studio pred 1 mésicem

Bombice, uz jsem se tésil na videjko...ale jak tak koukdm na ty boardy, tak ty designy stojej za prd, pfijde mi, ze kdysi se délali mnohem hez¢i motivy na desky,
dneska je to bida. Sama prachobycejna grafika :D Joo jednadvacaty stoleti uz neni zadnej punk :D

s 1 &'  ODPOVEDET

Cestology pred 1 mésicem

~ uplné natésenej :D ty brejle na zacatku :DDD

# 1 9 @& ODPOVEDET

Petr Dvofak pred 1 mésicem
Ahoj na co to¢i$ diky moc @ parada jinak @ &

T 2N L ) ODPOVEDET

XX



Piiloha 6: Makyna016 — umisténi produktu ve videu
Rténka:

= _CO JSEM DOSTALA NA VANOCE 7 2018 | MAKYNAO16 -

Gucci (poukaz na koupi pasku a tricka):

CO JSEM DOSTALA NA VANOCE 7| 2018 | MAKYNAD16 A COJSEM DOSTALA NA VANOCE 7| 2018 | MAKYNAO16

Kovova bréka:

CO JSEM DOSTALA NA VANOCE 2| 2018 | MAKYNAO16 A COJSEM DOSTALA NA VANOCE 2| 2018 | MAKYNAQ16

Kokosové misky:

= COJSEM DOSTALA NA VANOCE 2| 2018 | MAKYNAQ16

[ [
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Polstar:

JOSTALA NA VANOCE 7 | 2018 | MAKYNAQ16

CO JSEM DOSTALA NA VANOCE ? | 2018 | MAKYNAQ16

Priloha 7: Makyna016 — komentare tykajici se product placementu
ﬂ Markéta Jaurysova pred 1 mésicem (upraveno)
Kovovy brcka v plastovym obalu.. #letssavetheworld @ © @ @

s 186 &'  ODPOVEDET

Marie Danéi pred 1 mésicem
Vi, Ze ta kovova bréka nejsou uréena k tomu, aby byla hezka, ale sakra jako podporu pro nasi planetu v boji proti plastim!? A jesté si je ukazes v plastovém sacku!?
Wtfllll

n Hana Hosnova pred 1 mésicem
Tricko za 10 000,- ? To je joke? :-D
s 2 &'  ODPOVEDET
g Natalief Loli pred 1 mésicem
Proc tolik véci? K cemu vam to véechno je ? Kdepa je minimalismus? To si opravdu lidé musi hromadit tolik véci? Je to GpIné zbytecné. Pulku z toho stejné
nevyuzijete a zbytek leti na skladku. Je to smutny. Vanoce jsou o nécem jiném :(

btw. Absolutné NEUZNAVAM odpovédi typu , ze je to jeji véc, nebo ze kazdy mé jiné mnozstvi penéz a blablabla. Sice je vegetarianka nebo co Ze to, ale kupuje tunu
véci, ktery poté stejné vyhodi. Tyhle videa nemam rada. Fuj

s 18 &'  ODPOVEDET
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@ © 0 © 0 v e

martin pazdera pred 1 mésicem
10 000 tvoje vyplata a tobe se libi gucci tricko tvl.

& 9 &'  ODPOVEDET

Nellynka pred 1 mésicem

. Caroline 184 pied 1 mésicem
Kazdy mame jiné finance ale toto? za 10 k ? promirt Maky ale to uz je moc..

Gucci gangggg
i1 H ODPOVEDET

magdalena .o pred 1 mésicem
Dalsi typka, ktera nema svuj vlastni styl. Holka, ktera je ovlivnena medii a libi se ji hnusny triko, ktery neni originalni. Bohuzel, na svete je jich spousta. Ses obycejna.

s 175 &'  ODPOVEDET

Marcela Kalasova pred 1 mésicem (upraveno)

Pro¢ Gucci? Jsou i jiné krasné znacky a levnéjsi. Podle me na darcich nezaélezi. Ale ty o tom mluvis, jakoby to bylo normalni dostavat takové véci.
Jinak video ujde.

i 82 &' ODPOVEDET

Miami1Flor pred 1 mésicem
maky nechces ten gucci pasek prehodnotit??? ked mas moznost si vybrat, ja by som si na tvojom mieste vybrala nieco originalnejsie, tie opasky ma v poslednej
dobe snad uz kazdy, teda minimalne kazda youtuberka a podla mna tym ten opasok upline straca na atraktivnosti a zaujimavosti, kedze je taky okukany

s 85 ®'  ODPOVEDET

Mon Krémarova pred 1 mésicem
Vzdyt tricko od Gucci stoji 6k

@ 40 &  ODPOVEDET

Terka h pied 1 mésicem
nechépu,pro¢ triko stoji 10000 (:

@ 40 &' ODPOVEDET

Diy Vanes and Luci pred 1 mésicem
Maky koukala jsem na gucci a to triko stoji 24 000

s 4 ®'  ODPOVEDET
SimpleCrazyBOCs pred 1 mésicem
Kovovy brcka@@ () £ ja vibec netusila, ze néco takovyho existuje. Krasny darecky
i 9 ODPOVEDET
Julie Vesela pred 1 mésicem
plysakoveJ polstai@
s &' ODPOVEDET

Eliska Horova pred 1 mésicem
Moc hezka rténka, mohu se zeptat co je to za znacku?

i &' ODPOVEDET

Zobrazit odpovéd' v

g barbora bodeckova pred 1 mésicem

Odkud jsou ty olejicky do Vany?
i@ &' ODPOVEDET

XX



nikéa kold. pred 1 mésicem
Ten polstar mame taky .

@ 1 ®  ODPOVEDET

<.\ Neli Vale pied 1 mésicem
W Ty kokosové misky tieba na sul a pepi @
@ 4 ®'  ODPOVEDET

Lucia K. pred 1 mésicem

Aky mas prosim ruz vo videu ? 3)

e 1 ®  ODPOVEDET

n Anna Maroszova pred 1 mésicem
Ta rténka ma moc hezkou barvu @
s 6 &'  ODPOVEDET
: Lucie Bejdakova pred 1 mésicem
co to mas za rtenku na sobe? desne ti slusi
s 12 &' ODPOVEDET

Nékdo Koho Neznate pred 1 mésicem
Jakej je rozdil mezi normalnim kofenim a vegetarianskym kofenim? :

@ 1 &'  ODPOVEDET

Piiloha 8: Marketa Frank — umisténi produktu ve videu
Lak na nehty Rimmel + hrneé¢ek F&F + perli¢ckové nausnice + top:

OBLIBENCI LEDEN 2019 | Korektor, sluchatka
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Hieben Tangle Teezer:

Sluchatka Air Drops:

Kniha YOU ARE A BADASS:

Rasenka Lancome + Korektor NARS:
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Priloha 9: Marketa Frank — komentafe tykajici se product placementu

a Nikola Poduskova pred 4 tydny
Moc hezké video a slusi ti to tam, i kdyz tobé vzdycky © @ je zajimavy, jak sis mé za kratkou chvili dokazala dostat, protoze tvoje videa jsou neskutecné
inspirativni. Taky jsem si v§imla, Ze jsem si oblibila spoustu ¢innosti jako ty, nebo véci@ napfiklad nehty si ted délam jenom v takovych barvach jako ty, protoze
mas na né neskutecny vkus @ nebo jsem si hrozné oblibila perlickové nausnice, které se objevil v néjakych videich@) nebo tieba piti ¢aje a tteni, to jsem v
posledni dobé viibec nedélala, ale zase jsem zacala diky tobé @no prosté jsi pro mé neskuteénou inspiraci @ tak hezky zbytek dne tobé i Vildovi a taky Sofince
Cist dale

wo & \[. ODPOVEDET

Barbora Benesova pred 3 tydny

e Diky tobé jsem si poridila knihu Jak si spravné prat 3.0, ktera je UZasna a ¢te se pomalu sama, takze urcité na tebe dam a poridim i You Badass i kdyz pro me radéji
v ¢estiné :D ale dekuju moc za tcoje tipy, konecné jsem sehnala to arasidove maslo, protoze ho méli porad vyprodané a je to naprosta pecka % Jednou jsem néjaké
zkusila a bylo hnusny a zanevrela jsem na ne, ale tohle musel bejt zakonité vyborny kdyz ho pofad maji vyprodané a opravdu je. Dékuju :)

LRI U ODPOVEDET

. Hana Vasickova pred 3 tydny
Ten seridl YOU jsem nedavno taky zkoukla cely a moc se mi libil -) j& jsem celkové ujetd na takovéto témata :-) uz od stiedni jsem Cetla rizné psychologie
sériovych vraht a detektivky na toto téma mé bavi dodnes, i kdyz YOU neni vylozené o vrahovi, tak presné jak fikas, ta myslenka mé chytla, co se mize lidem honit v
hlavé i to propojeni socidlnich siti, co ve se da o lidech zjistit :-)

[ U ODPOVEDET

AntiHero pred 4 tydny (upraveno)
Ja si ten balzam objednavala ze StrawberryNet, je i na Ebay nebo Aliexpressu, a je tam vice druhu, pfisté si chci koupit vanilku :D btw, Markét, a co ta maska na
oblicej, kterou sis taky dovezla z USA, je dobra?:D ja si ji chci koupit, ale zatim nevim

1§ @y ODPOVEDET

' Karolina Bartosikova pred 4 tydny
Marketko, tento odstin laku od Rimmelu jsem dfiv milovala, ale pak se prestal prodavat. Kdepak jsi ho ted prosim sehnala?

@ 1 &' ODPOVEDET

Maria Rumanova pred 3 tydny
& Ahoj Markéta super odportcania,ten hreben mam aj ja ako som minule pisala a som z nim velmi spokojna, slichadla vyzeraju zaujimavo asi si ich tiez zozeniem
ale ten tvoj hréek z tym zlatym M by som velmi chcela @ @
Inkognito pred 3 tydny (upraveno)
Ten serial mam rozkoukanej, chybi mi 2 dily do konce. Je to podle knizky od C. Kepnes, ktera je psana du formou. Precetla jsem jen par stranek, strasné me ta du
forma iritovala. Ale serial se mi libi.

T L ODPOVEDET

Suzie Hipston pred 3 tydny

Ahoj Markétko :) Stejné jako na vSech ostatnich videich ti to opravdu moc slusi :) a jinak ten seridl You jsem taky vidéla a byla to vazné pecka. Libilo se mi, ze to
bylo neobvyklé pravé tim, jak mél rizné dialogy nebo véechno co délal, prolozené svymi niternimi myslenkami. A jak je zvlastni, Ze byl presvédceny o tom, Ze nedéla
viibec nic $patného. V tom to bylo Silené, ale celé to bylo fakt super. ;) Jinak, jestli by té bavilo néco trochu ze scifi (nebo mysticna) sféry, tak je tedka novéjsi serial
Impulse (2018) a nebo seridl Maniac (z toho mam teda takové rozporuplné pocity, ale stoji za podivani) :)

e &  ODPOVEDET

©

Martina Viskova pied 3 tydny

Markét a co ty sluchatka od JBL - s nimi jsi byla spokojena (kromé toho, Ze tlacily do hlavy)? Zajimalo by mé, jaky jsi méla pfesné typ a jestli ti vyhovovaly co se
zvuku tyce. Jak dlouho jsi je mohla mit nez té rozbolela hlava? Mohla bys je taky doporucit, nebo radéji nekupovat?

& &' ODPOVEDET

Martina Viskova pied 3 tydny

Markét a co ty sluchatka od JBL - s nimi jsi byla spokojena (kromeé toho, Ze tlacily do hlavy)? Zajimalo by mé, jaky jsi méla presné typ a jestli ti vyhovovaly co se
zvuku ty€e. Jak dlouho jsi je mohla mit nez té rozbolela hlava? Mohla bys je taky doporucit, nebo radéji nekupovat?

& &' ODPOVEDET

a Leonka Outulna pred 3 tydny
jdou ty sluchatka do jiného telefonu jako tfeba do huawei
i@ ®  ODPOVEDET

Lucka Hruba pred 3 tydny
Maju tu knihu aj v slovencine?

& &' ODPOVEDET

Martina Burdova pred 3 tydny
% Na oblibence jsem se opravdu mooooc tésila... @ A uz jsou tady! Dékuji za dalsi porci inspirace. Na tu knihu musim kouknout. ©

b 5 @y ODPOVEDET
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Kaja pred 3 tydny

Laky od Rimmelu jsou skvély! Dfiv jsem hodné nosila jejich nude odstiny, ktery vydrzely klidné i tyden bez toho, aniz by se oloupaly, ale ted' si uz par let nehty
nelakuju, takZe netusim, jak na tom jsou ted, ale urcité porad stejné dobfe :D Airpody jsou bozi! To jsem ti uz psala k jednomu vlogu, takze to znova nebudu
rozebirat :D

i 9 & ODPOVEDET

sifikilian pred 3 tydny
Tu masku na rty od LANUIGE méli v sephore v miniatufe v setu s no¢ni maskou na oblicej, fikala jsem si, Ze mi to na vyzkouseni bude stacit...Ale ted uz vim, Ze po
vypotfebovani budu objednavat plnou velikost § Mozna i jejich vanilkovou variantu §

@ & @&, ODPOVEDET
Eliska Pokorna pred 3 tydny
Ahoj Marketko, the sleeping mask uz se da sehnat u nas nové v sephore :) maji bud' vétsi baleni nebo jesté takové cestovni spolecné se sleeping mask na plet :)
pouzivam téz uz tak 2 tydny a nemuzu si tento produkt vynachvalit :)

@ 9 @&, ODPOVEDET

Katka pred 3 tydny

Ja se u kazdeho videa opakuji, ale nemuzu znovu neokomentovat, ze jsi skvela a ze mas tak nadherne pozitivni a uklidnujici energii, ze vyslovene vyhledavat tvoje
nove videa a mam vzdy radost, kdyz se pokazdne nejake nove objevi. :-) Libi se mi taky to, ze pro mladsi rocniky, ktere te sleduji, jdes spravnym prikladem. Nejsi jen
prazdna figurina, ktera reklamuje kopec kosmetiky a nic vic. Mas prehled a zajimas se o vse a predavas to i na svych videich. Kdybych mela dceru ve veku, kde se
jeste hleda, tak bych byla moc rada, kdyby te sledovala. -)Lak na nehty jsem si koupila (ano, uz jsi se 0 nem v nejakem drivejsim videu zminila), moc se mi libi ta
barva, akorat na mne prilis dlouho nevydrzi. Davam si dve vrstvy, ale po dvou dnech se zacinaji sloupavat. Tak nevim, jestli bych mela pouzivat i top coat.
Kazdopadne je fajn, ze schne opravdu rychle a tak neni problem ho casteji obnovovat.

Zobrazit méné

s & @& ODPOVEDET

Anicka Nguyen pred 3 tydny
Juu tu knizku jsem si uz pofidila a nemUZu se dockat, a7 si ji pfetu@ v ceském vydani se to nazyva "Jsi prosté borec" @

g

e 5 @ ODPOVEDET

Markéta Kulichova pred 4 tydny
Airpody taky miluju a to jsem dfive byla dost skepticka @) ja je zboziuju hlavné na telefonovani, mam volné ruce a nemusim drzet telefon u obliceje @

i 5 @ ODPOVEDET
Anna Danhelkova pred 3 tydny

Ahoj @ ten lak je opravdu moc krasny. Dnes jsem si s nim nalakovala nehty, tak uvidime, jak dlouho vydrzi. Davas si prihledny svrchni lak? Dékuji za tip a té$im se
na dalsi video.

¢ o

s &'  ODPOVEDET

Hanka Neuralova pred 3 tydny
Ahoj, muzu se zeptat co mas za hodinky? Mas skvele vliogy. Diky H.

@ &' ODPOVEDET

Hanka Neuralova pred 3 tydny
Ahoj Market, muzu se zeptat jakou znacku mate od kamaradky Anetky hrnecku Hubby a Wifey? Sestrenice se bude vdavat a beznadejne na ceskych eshopech
hledam podobne. Diky moc a 5vohe vlogy jsou fakt super :-) Hanka

i@ &'  ODPOVEDET

Silva Sankova pred 3 tydny (upraveno)
Markétko super videohlavné na ty sluchatka si mé nahlodala @ @ @ ale ta cena je opravdu masakr@

D ©

@ ®' ODPOVEDET

Tereza Weignerova pred 4 tydny
Odkud je ten top prosim? @). Jinak opét si nezkalamala, skvélé videjko@ @ &3

@ ®'  ODPOVEDET

: Veronika Hartlova pred 4 tydny
’ Moc hezké video ! ©)
PS: dékuju za doporuceni seridlu, jdu na néj':)

ik 9 & ODPOVEDET

XXVII



Piiloha 10: Pepis — umisténi produktu ve videu

PaySafeCard + Zetko team tricko:

= Tank Raid Online Premium - 3v3 Battles | PaySafeCard | Mobilni Hry CZ/!

Platebni metody

intervis24@gmail.com

Visa-5560

Pridat platebni metodu

F5  Pidat kreditni nebo debetni kartu

£

Uplatnit kéd

Hra Tank Raid + tricko Zetko team:

Tank Raid Online Premium -

Novinky

Hodnatit tto spikci

O

hodnote tuto spkkaci

W

TWITTER.COM/PEPISCR ///v Modnot o aptkacs

P

OB o) 0m

Piiloha 11: Pepis — komentate tykajici se product placementu

Q Jan Stépanek pred 3 mésici
Chtél bych paysafecart protoze nemam tolik penéz a rodice mi ji nechtéji koupit
@ 5 &' ODPOVEDET

a Tomas Pater pied 3 mésici
Myslim ze by jsi mél dat tu PaySafeCard mé protoze hraju clash roayle a mam 3223 pohadku a chtél bych se dostat k vam do clanu a k tomu vy mi pomohli néjaké
gemy nebo néjakeé oferky abych mél néjakeé dalsi legendy nebo exika na kterého uz dlouho ¢ekam.

@ 3 ®  ODPOVEDET

PatkomanSK pred 3 mésici
Chcel by som pasesafe card na niake skiny alebo v bucky do fortnitu PS:mas super videjka @

i 2 ®'  ODPOVEDET

King 154 pred 3 mésici

Ahoj myslim Ze by jsi tu PSC mél dat mé hraju uz clash royale od tGpIného zacatku a jsem arena 12 skoro challenger ale nemazu hrat dal mam malé levly a nasetri
rarku na Lv 11 nebo epic na Lv 12 jenom s pomoci req je dost tézké hrozné rad bych ocenil kdyby jsi mi dal PSC sleduiji tvoja videa a taky bych chtél byt nékdy
Master 3
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Adam Sedlacek pred 3 mésici
Chtél bych paysafecard protoze hry nebo néco do her si kopuji pies kredit a to uz mé nebavi

@ 1 ®'  ODPOVEDET

@ 1 & ODPOVEDET

Dan Kovanda pred 3 meésici

a Jetam 97 pred 3 mésici
Mne ni¢ nedovolia kupit rad by som si nieco kupil ale nemézem skoro ni¢ rad by som bol keby si mi dal.
‘ SUPER video bozi hra a dalsi dil pls @ @ ©

@ &' ODPOVEDET

n Petr Rosina pred 3 mésici
A jenom jestli bys mohl udélat video jak tu kartu z aktivovat a tak dékuji

@ &' ODPOVEDET

King 154 pred 3 mésici

Ahoj myslim Ze by jsi tu PSC mél dat mé hraju uz clash royale od tpIného zacatku a jsem arena 12 skoro challenger ale nemuzu hrat dal mam malé levly a nasetri
rarku na Lv 11 nebo epic na Lv 12 jenom s pomoci req je dost tézké hrozné rad bych ocenil kdyby jsi mi dal PSC sleduji tvoja videa a taky bych chtél byt nékdy
Master 3

@ 1 ®  ODPOVEDET

Piiloha 12: Sarka Pekova — umisténi produktu ve videu

Outfit (soucasti i dzinova sukné):

A = SESARKOU NA FOTBAL: Bohemiang Riahalogs

ang Praha 1905 FC V

g N\
KOy M FOIZ

t -

Piiloha 13: Sarka Pekova — komentaie tykajici se product placementu

ﬁ Pure Talent Narwhal pred 10 mésici
‘a=&)  Pékny oble¢eni a tradi¢né dobré videeo *

i 1 &'  ODPOVEDET
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Honzisko1 pred 10 mésici
Chtél bych se zeptat - V ¢em stfihas videa? :)

& 1 &' ODPOVEDET

Zobrazit odpovéd' v

Honza Poul pred 10 mésici
Sluselo ti to hezké video

@ 1 &' ODPOVEDET

Martin Antos pred 10 mésici
Sarko, zeptam se té pres co stithas? Videa?

@ ®' ODPOVEDET

XXX



