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Anotace

Cilem diplomové prace s nazvem ,Setien{ prijeti digitalni mény* je zjisténi ochoty
a faktort k prijeti digitdlni mény respondenty. V préci je popsany teoreticky koncept
digitalni mény vydavané centralni bankou (CBDC), navrh, realizace a metody
vyhodnoceni dotaznikového Setfeni. Ztéchto metod byly vyuzity predevSim
zakladni statistické metody jako testy hypotéz, kontingen¢ni tabulky a logisticka
regrese. Metody byly aplikovany na vzorek 440 respondentii. Empirické ¢ast dale
obsahuje prehled aktudlné v praxi zkouSenych modelti implementace. Bahamy
a Nigérie jsou staty, ve kterych je systém CBDC jiz funk¢ni. Koncept digitalni koruny

je v prostiedi Ceské republiky zatim v projektové fazi.

Kli¢ova slova: koruna digitalni, CBDC, Setieni dotaznikové

Annotation

Title: CBDC adoption survey

The aim of the thesis titled "CBDC adoption survey" is to find out the willingness and
factors towards adoption of digital currency by the respondents. The thesis
describes the theoretical concept of central bank issued digital currency (CBDC),
design, implementation and methods of evaluation of the survey. Among these
methods, basic statistical methods such as hypothesis tests, contingency tables and
logistic regression were mainly used. The methods were applied to a sample of 440
respondents. The empirical part also contains an overview of the implementation
models currently tested in practice. Bahamas and Nigeria are countries where the
CBDC system is already operational. The concept of a digital crown is still in the

project phase in the Czech environment.

Keywords: Digital-Koruna, CBDC, questionnaire survey
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1 Uvod

Tato diplomova prace se zabyva trendem, ktery v poslednich letech vyrazné
ovliviiuje chovani centralnich bank na celém svété. Jedna se o rozsiteni digitalnich
mén vydavanych centralnimi bankami, které jsou oznacované také jako CBDC. Tyto
mény vznikaji zejména v dlsledku rozsiteni jinych kryptoaktiv, které jsou vsak
z pohledu centralnich bank obtiZné kontrolovatelné a uzivané pro jiné ucely, neZ pro
jaké jsou navrZena. DalS$im problémem je také jejich podstata, Ze neni chapana
primarné jako platebni prostredek, ale spiSe jako investi¢ni instrument. Tento fakt
potom vyvolava silnou volatilitu téchto kryptoaktiv, tudiZ nejsou tak bezpectnou
moZznosti pro vytvareni platebnich transakci. Primarnim cilem digitalnich mén neni
nahrazeni hotovosti, tak aby uplné zmizela. Digitalni ména by vZdy ze zacatku jejiho
zavedeni do provozu méla fungovat jako doplitkova platebni moznost a také jako
rychlejsi a efektivnéjsi platebni systém. VétSina centralnich bank na svété zacala
o digitalni méné uvaZovat a zacala zrizovat jejich interni pracovni skupiny, jejichz
ukolem je analyza ostatnich projektii, které se tykaji digitdlnich mén. Snaha
pracovnich skupin je vymyslet a zkonstruovat ucinny systém, ktery bude v praxi

realné fungovat. Dals$im diivodem pro zavedeni digitdlni mény miiZe byt riziko

vvvvvv
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digitdlni mény v prostiedi Ceské republiky je zatim ve vyzkumné fazi a ponéti
o zavedeni digitalni mény nema mnoho obyvatel. Podmét pro zkoumani nazoru na
ochotu prijmout digitdlni korunu respondenty z Ceské republiky by mohl byt
piinosem pro samotny koncept digitdlni koruny. Z déivodu cilené propagace
projektu je nutné definovat konkrétni kategorie potencidlnich uzivatel v takové
mite, aby byl projekt co nejvice uspésny a vyuZzivany.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické ¢asti se prace
nejdrive zabyva vysvétlenim, popisem podstaty digitdlni mény, jejich druhi
a predpokladanych makroekonomickych dopadii jejiho zavedeni. Druha cast
teoretické ¢asti se zabyva teorif k dotaznikovému Setfeni, kdy dotazovani je hlavni
technikou pro ziskani dat pro praktickou c¢ast diplomové prace. V posledni Casti

teoretickych vychodisek jsou popsany statistické metody, které jsou vyuZity pro



analyzu dotaznikového Setieni. Prakticka Cast je zapocata reSerSemi statii, které
jsou ve vyvoji systému digitalnich mén nejdale, nebo maji digitalni ménu jiz
zavedenou. Cilem prvni kapitoly praktické casti je zjiSténi aktualni situace ohledné
digitalnich mén ve svété. Nasledujici kapitola obsahuje reSersi vyvoje konceptu
digitalni koruny, kterou se zabyva pracovni skupina Ceské narodni{ banky.
Vyzkumné otazky této diplomové prace jsou analyzovany na zakladé
definovanych tvrzeni, které byly inspirovany znékolika vyzkumi. Tvrzeni
ve vyzkumné ¢asti jsou pfimo inspirovany vyzkumem Tronniera a kolektivu z roku
2022, kteri pro zjisténi ochoty vyuzit digitalni ménu pouzily tzv. soft otazky. Koncept
téchto otazek je uvedeny ve vice publikacich, napriklad autor Magbool v roce 2018
definoval model TRA. V modelu uvedl mezi vyznamné faktory diivéru v systém,
vérohodnost instituce nebo stabilitu systému. Je tedy mozné shledat vice
provedenych vyzkumii, které hodnotily vysledky na zakladé subjektivnich pociti

respondentd.



2 Cil prace a metodika

Tato prace je zpracovana na zaklad kvantitativniho vyzkumu, jehoZ cilem neni
vytvoreni teoretickych piredpokladd, ale vyzkum zavislych proménnych. Cilem této
diplomové prace je zjiSténi ochoty prijeti digitalni koruny respondenty. K ziskani
aktualnich informaci ohledné soucasné faze vyvoje jednotlivych vybranych
digitdlnich mén byly prevazné vyuZity reSerSe oficidlnich stranek nebo vystupl
pracovnich skupin jednotlivych centralnich bank. Kzodpovézeni stanovenych
vyzkumnych otazek jsou vyuzita data, ziskana dotaznikovym Setirenim, které se
zaméFuje na nazor nazord respondentt z Ceské republiky ve véku od 18 let do 64
let. U respondentli byla zjistovana mira souhlasu s vyzkumnymi tvrzenimi skrze
Likertovu Skalu. V analyze dat byly zkoumany skute¢nosti, které by mohly ovlivnit
ochotu prijmout digitalni korunu jako jednu z moZnosti platebni formy. Skutec¢nosti,
které by ve vysledku mohly ovlivnit vysledek rozhodovani se konkrétné tykaly
vybranych demografickych otazek a tvrzeni zdotazniku. Demografické udaje
se tykaji pohlavi, vékové skupiny, nejvyssiho dokon¢eného vzdélani, velikosti mista
bydlisté a primérnych ro¢nich piijmié domacnosti. Tvrzeni do dotazniku, které by
mohly mit vliv na ochotu prijmout digitdlni korunu byly prevzaté z vyzkumu
provedeného Tronnierem a kol. (2022), ktery se tykal stejné problematiky
u digitalniho eura. JelikoZ byl tento vyzkum velice rozsahly do této diplomové prace
jsou vybrany pouze tzv. soft otazky, které se tykaji subjektivniho ndzoru a emoc¢niho
postoje viici digitalni koruné. Hlavni hypotézou tohoto vyzkumu je zjisténi, zda je
vzorek oslovenych respondentli ochoten prijmout digitalni korunu jako dalsi
platebni formu. Konkrétni vyzkumné otazky zjiStujici, které proménné ovliviiuji

prijeti digitalni koruny byly stanovené jako:

e Je ovliviiujicim faktorem pohlavi?

e MiiZe nejvyssi dosaZené vzdélani ovlivnit ochotu prijmout digitalni
korunu?

e Rozhoduje stari respondenta o ochoté prijmout digitalni ménu?

e V pripadé, Ze bydli respondent v misté s menSim poctem obyvatel,

je ochoten prijmout digitalni ménu?



e Jedna se o dobry pocit, ktery ziskaji po zjiSténi fungovani konceptu

digitalni koruny?

Data, ktera jsou pouzita jako podklad pro analyzu a vyhodnoceni hlavniho cile
prace byla ziskana pomoci dotaznikového Setfeni. To probihalo ve vétsi mire
pomoci online dotazniku, ktery byl zkonstruovan pro rozsahlejsi projekt na ptidé
Univerzity Hradec Kralové. Vétsi ¢ast dat, konkrétné od 400 respondentd, je ziskana
pomoci online dotazovani pres vybranou agenturu a podstatné menSi Cast dat
od celkem 40 respondentii byla ziskdna autorkou této diplomové prace pomoci
papirového dotazovani. Analyza a vyhodnoceni celého vyzkumu probihala pouze na
vzorku dat z mnohem rozsahlejsiho vyzkumu. V pripadé agentury probéhl sbér dat
u obyvatel Ceské republiky od 18 let do 64 let po celé zemi. U dotazovani
uskutenéném autorkou probéhlo sbirani dat také u obyvatel od 18 let do 64 let,
ale pouze vnékterych krajich v Ceské republice. Konkrétné ve Stfedoteském,
Kralovéhradeckém, Pardubickém, Zlinském a Olomouckém kraji. Navratnost
dotazniku autorky byla celkem 83 %, protoZe mala ¢ast respondentii nepochopila
odpovidani pomoci Likertovy Skaly. V posledni c¢asti této diplomové prace
je provedena analyza sebranych dat. Analyza zafind obecnym vyhodnocenim
jednotlivych otazek z dotazniku. Nasledné je pomoci vybranych statistickych metod
proveden explorativni vyzkum, konkrétné pomoci t-testu a testu nezavislosti
v kontingen¢ni tabulce, tak aby doSlo keliminaci statisticky nevyznamnych
proménnych. Po vyhodnoceni, které proménné jsou pro vyzkum statisticky
vyznamné je provedena logisticka regrese, ktera vyhodnoti opravdové faktory,
na kterych je ochota prijmout digitalni korunu respondenty zavisla. Prvnim krokem
byla potrebna transformace dat z Likertovy $kaly na hodnoty nabyvajici vyjadreni
souhlasu nebo nesouhlasu. Transformace dat byla provedena na zakladé obecného
predpokladu, Ze odpovédi rozhodné nesouhlasim, spiSe nesouhlasim a jsem
neutralni byly uvedeny pod hodnotu 0. Pod hodnotu 1 byly zafazeny odpovédi spiSe
souhlasim a rozhodné souhlasim. VSechny vypocty byly provedeny ve statistickém
programu SPSS. V posledni etapé praktické c¢asti jsou vyhodnoceny vysledky

dotaznikového Setreni.



3 Digitalni ména centralnich bank

Téma tykajici se digitalnich mén se v poslednich letech stalo trendem, ktery je
neustale diskutovan a navrhovan po celém svété. Pokrok ve spolecnosti prinasi
neustaly vyvoj v internetovém prostiedi, do kterého se radi i téma digitalizace,
jelikoZ predstavuje velké usnadnéni v mnoha smérech. Obecné jsou digitalni mény
podle prvotnich navrhii vétSiny centralnich bank zamyslené jako doprovodné, tudiz
by nemély nahradit tradi¢ni formu penéz. Pokud by se systém digitalnich mén
v budoucnu osvédcil, je mozné predpokladat, Ze by v nékterych pripadech doSlo
k omezeni fyzickych penéz na minimum, nebo dokonce by mohlo dojit k jejich
zaniku. To v$ak v ptipadé Ceské republiky zatim nehrozi (Ceska narodni banka,
pracovni skupina, 2022). Vroce 2021 probéhl prlizkum, ktery se dotazoval
centralnich bank na potencidl digitdlnich mén v jejich prostiedi. Z tohoto prizkumu
vySla informace, Ze aZ 86 % centralnich bank aktivné diskutuje a zkouma vyvoj
a budoucnost CBDC. Z tohoto vzorku dotazovanych instituci az 60 % zkousi
a provadi experimenty se zavedenim digitalni mény a okolo 14 % dotazovanych

centralnich bank zac¢ina s prvotnimi zkuSebnimi modely (BIS 2021, online).

3.1 Definice a pojmy spojené s digitdalni ménou
Digitalni ména

CBDC je zkratka pro digitalni mény centralnich bank, ktera pochazi z anglickych
slov central bank digital currencies. K rozvoji a diskusi o CBDC prispélo rozsireni
kryptoaktiv, které vSak neptlisobi pod zastitou centralnich bank. Existuje nékolik
definic, které maji za ukol popsat, o jaky druh platidla se v pripadé digitalizace mény
daného statu jedna. Nejvystiznéji lze takovou ménu vysvétlit jako pohledavku
drzitele vii¢i centrdlni bance, ktera CBDC emituje a spravuje. Jednoduse lze také
CBDC charakterizovat, jako bezhotovostni formu penéz, kterou spravuje centralni
banka. Prvnim rozdilem od soucasné podoby bezhotovostnich penéz je fakt, Ze ve
vétsiné pripadi tyto penize spravuje sektor komerc¢nich bank. DalSim rozdilem je
ten, Ze koncept digitalni mény se od konceptu kryptoaktiv znacné odliSuje i v dalSich
aspektech. Ale digitalni mény musi plnit stejné funkce jako hotovostni penize. Témi

funkcemi jsou uchovatel hodnoty nebo prostredek smény. Vize a predpoklady



k pouzivani digitalni mény jsou zavedeni oficialniho platidla na izemi daného statu
a sménitelnost s jinou formou penéZnich prostiedkd (za predpokladu v poméru
1:1). Tyto predpoklady jsou odlisné u kryptoaktiv v tom, Ze tyto mény nebyvaji
pouzivany jako oficidlni platebni prostiedek statu a jejich ceny byvaji velice Casto
proménlivé. Proménlivost cen kryptoaktiv je urCena predevSim tim, Ze se
kryptoaktiva vyuzivaji predevSim jako investice, neZ nastroj urceny ke sméné za
produkt nebo sluzbu. Vsoucasné dobé existuje Fada podnikl, které
v kryptoaktivech platby prijimaji, ale jedna se spiSe o vyjimky. Nejvice rozsirenym
kryptoaktivem je pro vétSinu lidi na svété bezpochyby Bitcoin, kterého je mozné

jmenovat jako zastupce této kategorie (Molnar, 2020).

Elektronické penize

Elektronické penize jsou podle Zakona ¢. 370/2017 Sb. o platebnim styku
definovany jako: ,Elektronickymi penézi je penézni hodnota, kterd predstavuje
pohleddvku viici tomu, kdo ji vydal, je uchovdna elektronicky, je vyddvdna proti prijeti
penéZnich prostredkil za tiicelem provddéni platebnich transakci a je prijimdna jinou
osobou neZ tim, kdo ji vydal “ Zakon dale definuje, Ze tyto penize nesmi byt tim kdo
je vydava trogeny. V pfipadé zavedeni CBDC realné v prostiedi Ceské republiky
by digitdlni mény centralnich bank mohly byt legislativné vnimany obdobné jako
elektronické penize (Molnar, 2020). Digitalni ména a soukromé penize (v podobé
bankovnich vkladii) jsou totoZné ve svoji elektronické podobé. OdlisSnost je moZné
najit v rizikovosti, kdy se u CBDC prepoklada bezrizikovost, kdeZto u bankovnich
vkladli u komer¢nich bank existuje tzv. kreditni riziko. Bezrizikovost je u CBDC

podminéna emisi prostrednictvim centralni banky, ktera digitalni ménu definuje

jako sviij zavazek (Diskusni forum CNB, Dédek, 2022).

Kryptoaktiva

Jedna se o formu digitalnich aktiv, ktera jsou prevadéna mezi jejich drziteli.
Prevod probiha elektronicky s pomoci technologie distribuovaného registru, ktera
pouziva kryptografii k zabezpeceni téchto transakci. Emise kryptoaktiv mohou
vykonavat jak fyzické, tak pravnické osoby. Piikladem digitalniho aktiva neboli

kryptoaktiva jsou stablecoins (Ceskd narodni banka, pracovni skupina, 2022).



Stablecoin je digitalni platidlo, které ma stabiliza¢ni mechanismus a snaZi se tak
udrZet stabilni hodnotu. Stabilitu vytvari a podporuje navaznosti na jedno nebo vice
aktiv, které vytvareji kryti. To m@Ze byt ale i na zadkladé oficidlni mény nebo urcité
komodity, jako je zlato nebo ropa. Zaznamy o transakcich jsou evidovany na zakladé
blockchainu, ktery dava investorim vyhody pfi obchodovani na burze (Derviz,

2020).

Technologie distribuovaného registru

Technologie distribuovaného registru, spiSe uvadéna zkratkou DLT ma jednu
hlavni funkci v podobé evidence dat, ke kterym je moZné se dostat z pocitaci, které
jsou pripojené v ramci urcité sité. Jinymi slovy se jedna o zaznam do pocitace, ve
kterém existuje a funguje sdileny adresar, slozka nebo datovy soubor a veSkeré
udaje a zmény jsou tak viditelné i na jinych pocitacich dané sité. MySlenka a koncept
DLT neni novinkou, jelikoZ je moZné tento sdileny registr najit v praxi nejen
v prostiedi kryptoaktiv. DLT pouZivaji naptiklad velké sité supermarketii, které
maji vice pobocek v dané zemi nebo i po celém svété. Nejjednodussim zpilisobem, jak
DLT provozovat je koncept, kdy spravce sité hlavni knihu, do které se zaznamenavaji
data, aktualizuje jejich platnost a rozesila mezi uzivatele, ktefi do ni zaznamenavaji
veSkeré zmény (Bech a Garratt, 2017). Pocitace pripojené na konkrétni sit ovéruji
transakce a vytvareji zaznamy o danych pohybech synchronizované. Transakce a
pohyby plynouci z kryptoaktiv jsou zaznamenavany a evidovany na zakladé
technologie distribuovaného registru. Jedna se tedy o dalsi rozdil oproti projektim
CBDC, které tuto technologii mohou, ale nemusi vyuzivat. Jako priklad jednoho typu
DLT je moZné uvést tzv. blockchain, ktery funguje na principu zaznamenavani
transakci do bloki. Transakce jsou v tomto ptipadé evidovany chronologicky tak,
jak na sebe navazuji a musi byt kryptograficky propojeny. Pti spojeni se ve vysledku
zobrazi Fetézce bloki, od kterych je odvozen nazev tohoto typu DLT (Ceska narodni
banka, pracovni skupina, 2022). Vrezimu blockchain funguje uz nékolik let
nejznaméjsi kryptoaktivum Bitcoin. AvSak tento typ DLT prinasi s sebou radu
nevyhod. Jednou z nich je vysoka nakladovost k udrzeni béhu tohoto registru, aby
nedochazelo k podvodnym transakcim a bylo dokonceno tzv. proof of work, kdy se

jedna o technologii, ktera vyzaduje, aby téZzafi kryptoaktiv vkladali data ohledné



vSech probéhlych transakcich a prirazovali je tak k zdznamiim, které uZz v minulosti

vznikly (Bech a Garratt, 2017).

3.2 Druhy digitdalni mény

Teorie ohledné digitalnich mén popisuje nékolik modeldi, které prispivaji
k funk¢nosti CBDC. Hlavnim cilem této mény je (stejné jako u jiné podoby mény)
zabezpeceni fungovani ménové politiky a udrZeni finan¢ni stability. Na digitalni
ménu je nahlizeno podle zpristupnéni pro urcité skupiny uZivatel a zvolené
koncepce. Oba modely maji svoje pozitiva, ale i rizika, podle dopadu na roli centralni

banky nebo komer¢nich bank (Molnar, 2020).

Podle skupiny uzivatelii digitalni ména rozdéluje velkoobchodni a univerzalni
model. Velkoobchodni model, anglickym nazvem nazyvany jako wholesale,
by do uzivani CBDC pustil pouze omezenou ¢ast uZivateld. Prikladem jsou finan¢ni
instituce, které by digitdlni ménu vyuZzivali k platebnimu styku a obchodiim
s cennymi papiry. Univerzalni model, také oznacovany jako retailovy, by nemél
omezenou ¢ast, byl by urceny pro vSechny - spotrebitelé, firmy a verejny sektor.

Druhad skupina zkoumd rozdéleni podle zvolené Kkoncepce CBDC,
ktera rozliSuje digitalni ménu zaloZenou na uctech a digitalni ménu snazici
se napodobit hotovost. Ména zaloZena na tctech by méla mit zaevidované ziistatky
u jednotlivych uZzivateldi, a veSkeré transakce by byly ovérovany na zakladé digitalni
identity. U tohoto konceptu je vétsi pravdépodobnost monitorovani transakci podle
stanovenych predpist k predchazeni prani Spinavych penéz, proto by bylo moZné
vSechny uzivatele identifikovat. Ména napodobujici hotovost by zpristupnila
pouzivani CBDC na zakladé ovérovaciho hesla nebo klice, ktery digitalné podepise
danou transakci. V tomto pripadé by uZivatelé digitalni mény mohli vystupovat
anonymné (Ceska narodni banka, pracovni skupina, 2022).

VétSina centralnich bank, které premysleji o zavedeni digitalni mény, uvazuji
prevazné nad retailovym neboli univerzalnim modelem. AvSak zavedeni tohoto

modelu predstavuje vyznamnéjsi zasahy do ekonomického systému (Molnar, 2020).
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skupiny CNB k problematice CBDC 2022

Money flower

Money flower je schéma, které znazoriiuje taxonomii penéz v obéhu urcitého
hospodarstvi. Tento koncept je prevzaty z materialti Banky pro mezinarodni platby
se zkratkou BIS. Ctyfi oblasti, které se ve schématu prolinaji, jsou p¥i¢inou
a podporou vzniku digitalnich mén. Pomyslny kvét tohoto schématu je vytvoren
z oblasti: univerzalné pristupné, elektronické, penize vydané centralni bankou
a forma peer-to-peer. Priinikem vSech oblasti vznikaji uprostired v Sedé casti
schématu dva typy digitalnich mén - velkoobchodni a retailové. Schéma money
flower zobrazuje mény, které byly pouZivany v minulosti, jsou pouZivany
v soucasnosti nebo se diskutuje a jedna o jejich pouZivani v budoucnosti. Penize
vydané centralni bankou prestavuji digitalni ménu, hotovost, ziuctovaci neboli
rezervni ucty a depozitni ménové ucty. Prava ¢ast schématu uvadi, kdo danou ménu
nebo platebni prostredek vyda a leva ¢ast urCuje, zda se jedna o elektronickou nebo
univerzalni formu (Bech a Garratt, 2017).

Autori Bech a Garratt vroce 2017 sestrojili také koncept Money flower,

ktery je obohacen o konkrétni mény, které je mozné do jednotlivych typl zaradit.



Prvni ¢asti, ktera bude popsana je forma peer-to-peer. Jako zastupce retailové CBDC
uvadéji ménu Fedcoin, ktera by byla poskytovana americkou centralni bankou.
Vyhodou této mény by byla navaznost na hotovostni penize, tudizZ jejich
sménitelnost by bylav poméru 1:1 a bylo by moZné jejich pocet vytvaret nebo mazat
na zakladé mnoZstvi hotovosti v obéhu. Dal$i vyhodou spojenou s touto ménou
by byla nizka volatilita neZ u béZné znamych kryptomén. Naopak druhou digitalni
meénou, kterda by plisobila jako velkoobchodni digitdlni ména je CADcoin. Tato
digitalni ména vznikla v Kanadé pod zastitou centralni banky jako velkoobchodni
model zaloZeny na DLT. V minulosti probéhl také pilotni projekt, ktery uvedl
CADcoin do obéhu mezi kanadskou centralni banku, vybrané firmy a komercni
banky ptlisobici v Kanadé, ale pokusny systém nebyl do praxe zaveden. V horni ¢asti
peer-to-peer formy se nachazi jako priklad BerkShares a bristolska libra,
kdy se v obou pripadech jedna o soukromé emitované mény. Bristolska libra vznikla
jako prostredek smény v Bristolu ve Velké Britanii, kde mistni obchody a podniky
poskytuji slevu z nakupu pfi vyuziti pravé této specialni libry. Zastupcem digitalni
kryptomény, ktera by fungovala na principu wholesale, je Utility Settlement Coin
(USC), ktera byla vytvofena na popud velkych soukromych komerc¢nich bank
a firem. USC by fungovala na principu tokenti, které by vyjadrovaly penize z rliznych
statli, které by byly zapojeny do systému na platformé DLT. Hodnota této
velkoobchodni kryptomény by odpovidala hodnoté domaci mény drzené
na rezervnim uctu u prislusné centralni banky. Bitcoin je ve schématu Money flower
uveden jako zastupce retailové kryptomény, ktera je bezpochyby nejrozsirené;si
a nejznameéjsi po celém svété. Dale je v zeleném ovalu uvedenda hotovost nebo mince
z drahych kovli (komoditni ména), které byly v minulosti prevladajicim
prostredkem smény po celém svété.

Dale autofi Bech a Garrat selektovali oblast penéz vydanych centralni bankou.
Do tohoto Zlutého ovalu je moZné zaradit nejen CBDC mény. Depozitni ménové ucty
jsou podle autorii moZné reprezentovat napiiklad mobilni platebni sluZbou
v Ekvadoru Dinero electrénico. Jedna se o platebni sluzbu, ve které ekvadorska
centralni banka vydava podkladové ucty Siroké verejnosti. Registrace probiha pres
prisluSnou mobilni aplikaci, kde se wuzivatel zaregistruje pod evidentnim

nebo rodnym c¢islem a musi zodpovédét odpovédi na sadu bezpecnostnich otazek.
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Utty jsou vedeny vamerickém dolaru a uZivatelé maji moZnost penize vybirat
nebo vkladat pres vybrané subjekty. Ve fialovém ovalu jsou definovany mény, které
maji elektronickou formu. Zastupce virtualni mény autofi uvadéji napriklad

PokéCoin, kdy tato ména byla vyuZivana ve hie Pokémon GO k rliznym nakuptm.
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V navaznosti na teoretické predpoklady vroce 2018 Kumhof a Noone

definovali tri zakladni pfistupy, které by mohly byt v praxi realizovany:

Model FI: Financial Institutions Acess Model - Tento model digitalni mény
znazornuje situaci, kdy by do systému byly zaclenény bankovni instituce,
dale nebankovni finan¢ni instituce a centralni banka. Do systému CBDC by
nebyl zafazen segment domacnosti a firem, které mtiZeme chéapat jako Sirsi
verejnost, ktera k platebnimu styku nevyuZziva digitalni ménu. V pripadé, Ze
chtéji bankovni nebo nebankovni instituce disponovat s digitalni ménou,
musi je vyménit za stanovena aktiva. Zicastnéné instituce modelu nebudou
domacnostem a firmam poskytovat aktiva, ktera slouZi jako kryti pro
digitalni ménu. Ve vysledku se jedna o velkoobchodni formu CBDC.

Model EW: Economy-Wide Access Model - V tomto pristupu je do systému
navic zaclenén segment firem a domacnosti, podoba se tedy retailové formé.
Dal8i rozdil Ize shledat ve vystupovani burzy v systému. Domacnosti a firmy
by digitalni ménu mohly ziskat pravé pres burzu vyménou za jejich vklady,
které by burza musela poskytnout centralni bance za dal$i CBDC. Tento
princip vymény by mohl fungovat i opa¢nym smérem, kdyZ by domacnosti
nebo firmy chtély vyménit CBDC za vklady (penize). VSechny instituce, které
by poskytovaly digitdlni ménu domdacnostem a firmam nesmi témto
subjektiim nabidnout CBDC, kterd je plné kryta aktivy.

Model FI+: Financial Institutions Plus CBDC Backed Narrow Bank
Access Model - Tento pristup popisuje komparaci dvou predesSlych
pristupli. Do systému navic vstoupi subjekt, ktery lze nazvat jako
specializovanou banku s CBDC aktivy. Oproti predesSlym modeliim se
predpoklada, Ze pravé tyto specializované banky poskytuji takova finan¢ni
aktiva, ktera jsou plné kryta CBDC. Tyto banky poskytuji domacnostem
a firmam zprostredkované digitalni ménu. Transakce, které v tomto modelu
vznikaji mezi specializovanymi bankami a verejnosti jsou odliSné od modelu
EW, kdy se domacnosti a firmy dostavaji kdigitalni méné piimo
prostfednictvim burzy. Ukolem specializované banky je obchodovani

s centralni bankou, ktera nasledné CBDC uchovava.
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3.3 Diivody k zavedeni digitdlni mény

Centralni banky se snazi vytvorit fungujici systémy digitalnich mén, které maji

nékolik diivodd, pro¢ pravé CBDC zavést. Existuje fada diivodd, pro¢ by centralni

banky mély dat Sanci vzniku digitdlnich mén, které uvadi nékolik zdroji. Vétsinu

diivodii uvadi pracovni skupina Ceské narodni banky ve své publikaci tykajici

se problematiky CBDC z roku 2022:

Prvnim diivodem je vytvoreni konkurence vii¢i nové vznikajicim digitdlnim
ménam v soukromém sektoru. Pri obchodovani na burze jsou vyuZzivany
stablecions, které jsou vysvétlené v prvni kapitole této prace. V soucasnosti jsou
tato kryptoaktiva vyuZzivana jako investi¢ni prostiedek, ale jelikoZ jsou kryté
realnymi ménami, je mozné predpokladat, Ze by se jejich vyuZziti v budoucnu
rozSifovalo. Jejich vyuZivani k ndkupu statki nebo sluZeb by mohlo redlné
ohrozit poptavku po penézich daného statu. To by mohlo vyvolat sniZeni
funk¢nosti ménové politiky dané centralni banky a poSkodit tak jeji suverénni
postaveni.

Dal$im dliivodem je zvySeni efektivnosti platebniho styku. V pripadé digitalni
mény, ktera by byla vyuZivana ve vice statech, jako je naptiklad koncept
digitalniho eura, by tato ména mohla usnadnit také preshranicni platebni styk.
Nékteré preshrani¢ni platby jsou v této dobé bohuzel velice nakladné, a proto
by digitalni mény v tomto sméru mohly pomoci.

ZlepSeni dostupnosti a odolnosti plateb, které probihaji elektronicky. V kazdém
staté dochazi k rozdéleni spolecnosti na skupinu ptiznivcli a odpiirci novych
metod, kdyZ jde o platby. Digitdlni ména miiZe v lidech vyvolat pocit nediivéry
a strachu. Proto je potreba, aby centralni banka, ktera uvazuje o zavedeni takové
mény, obyvatele pomalu pripravovala na prechod a vyuZzivani digitalni mény,
aby nedochazelo kobavam zjejiho pouzivani. Centralni banky by timto
podporily finan¢ni inkluzi (BIS, 2020).

Dlivodem je také distribuce penéz do obéhu, protoZe v piipadé hotovosti je tato
sluzba velmi nakladna. Ve srovnani s distribuci digitdlni mény je rozvoz
a rozptyleni hotovosti do obéhu zdlouhavé. V nékterych statech je distribuce

bankovek celkem naro¢na, napiiklad zd@vodu S$patné infrastruktury.
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Distribuce digitalni mény by probihala online, a méla by tak mozZnost byt
rychlejsi a levnéjsi. Otazkou zavedeni CBDC je rozhodné riziko kybernetickych
utokd, ke kterym by mohlo dojit. V piipadé, Ze se centralni banka daného statu
rozhodne emitovat digitalni ménu, je nezbytné, aby s jejim zavedenim oSetrila
utoky, které by mohl nékdo provést. Vtomto pohledu ma hotovost jasnou
vyhodu vici digitdlni méné. BankovKy jsou opatfeny ochrannymi prvky, které
jsou na velice vysoké urovni propracovanosti a délaji je tak sloZzité padélatelné.
Proto k padélani bankovek dochazi uz ojedinéle (BIS, 2020).

e Dali dfivody, které pracovni skupina Ceské narodni banky uvedla ve své

publikaci v roce 2022, jsou digitalizace a podpora inovaci.

3.4 Makroekonomické dopady

V pripadé, Ze centralni banka daného statu zvaZzuje zavedeni digitalni mény,
musi klast diiraz na svlij obecné hlavni ukol, kdy se musi snaZit udrzet finan¢ni
stabilitu daného statu. U konceptu digitalni mény je z pohledu makroekonomického
vlivu na spole¢nost zavedeni doprovazeno jak pozitivnimi, tak i negativnimi vlivy.
Pozitivni vliv zavedeni digitalni mény by finan¢ni stabilitu mohl posilit, naopak
negativni oslabit nebo dokonce ohrozit. Prvni sektor, ktery by mohlo zavedeni CBDC
ohrozit je bankovni sektor. Centralni banky s jejich digitalnimi ménami mohou
spotiebiteliim nabizet stejny uZitek z pouZivani jako depozita uloZena v bankach.
Mnoho spotrebitelli by tak mohlo svoje penize prevést k centralni bance, u které
se tyto penize berou jako zavazek, tudiZ by u nich mohla projevit vétsi diivéra
v instituci a pocit bezrizikového vkladu. Dlisledkem odlivu depozit z komer¢nich
bank by mohlo byt zvySeni trokovych sazeb vkladli na ucty, a to by zakonité
zvySovalo naklady bank. Tento fakt by vedl k draz$im uvérim, kdy jejich mnoZstvi
by bylo omezené, a to by mélo velky vliv na ekonomické subjekty trhu. Zavedeni
digitalni mény v obdobi, kdy probiha napfiklad finan¢ni nebo ekonomicka krize,
by mohlo zapfric¢init velky odliv penéz z uctl komercnich bank a tento odliv by mohl
ohrozit stabilitu bankovniho sektoru. Model digitalni mény predpoklada, Ze dojde
k odlivu penéZnich prostiredkli ekonomickych subjektii kcentrdlni bance,

ale vomezené mire tak, aby nedoSlo kselhani bankovniho sektoru. K zavedeni
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centralni digitalni mény je potreba zvolit vhodnou dobu, aby nedoS$lo ke kolapsu
sektoru komer¢nich bank (Molnar, 2020).

Zavedeni digitalni mény by mohlo ovlivnit také ménovou politiku daného
statu. Pozitivnim vlivem by bylo zrychleni a zesileni transakci konven¢ni ménové
politiky. Zcela hypoteticky, pokud by doSlo k absolutnimu nahrazeni hotovosti
digitalni ménou, bylo by moZné vyresit problémy tykajici se dolni hranice urokové
sazby. AvSak vSechny centralni banky budou vydavat a akceptovat hotovostni formu
penéz do té doby, kdy po hotovosti bude poptavka. Je tedy moZné konstatovat, Ze ze
zaCatku zavedeni digitalni mény budou ekonomické subjekty tuto ménu brat jako
doprovodnou, ale v priibéhu let uZivani této mény si na ni mohou zvyknout a dojde
k absolutnimu vytazeni hotovosti z obéhu. Tato mySlenka je opravdu pouze
hypoteticka, protoze i Ceskd narodni banka deklaruje digitdlni ménu
jako dopliikovou (Molnar, 2020). Digitalni ména by mohla byt pfimym nastrojem
k podpofreni spotieby v modelu tzv. vrtulnikovych penéz, ktery navrhnul ekonom
Milton Friedman. Tento model by mohl fungovat za predpokladu, Ze by se dana
ekonomika potykala srecesi a digitalni ména by byla funk¢ni. V tomto pripadé
by centralni banka mohla kazdému subjektu pripsat na jeho ucet digitalni penize,
které by mély slouZit ke spotiebé s omezenou dobou platnosti, tudiZ nikoliv jako

forma uspory (Hampl a Havranek, 2018).

3.5 Modely prijeti technologie

V této kapitole jsou popsany dva modely, které slouzi jako pristupy k prijeti
technologie. JelikoZ je projekt CBDC predevSim ohledné prijeti technologie, je
vhodné zde zavést dva pojmy, které zjistuji vlivy pisobici na nazory Kk prijeti
technologie.

Model TAM, v prekladu model prijeti technologie, je neuznavanéjSim modelem
v prostiedi, které se tyka akceptovani daného informac¢niho systému. V tomto
modelu je popsano, Ze chovani uZzivatele konkrétniho systému je ovlivnéno dvéma
faktory. Konkrétné se jedna o vnimani uZzivatele, zda je systém pro ného snadno
pouzitelny a také v néjakém piipadé uziteCny (Charness a Boot, 2016). V adaptaci
na prostiedi bankovniho systémy byl model TAM zdlraznén a aplikovan pfi

zavedeni systému mobilniho a internetového bankovnictvi. Autor Magbool v roce
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2018 modifikoval ovlivnéni prijeti modelu TAM pravé pro uzivani aplikace
mobilniho a online bankovnictvi. K prechozimu modelu pridal navic faktor chovani
uzivatele, ze kterého vznikla modifikace tohoto modelu s ndzvem TRA model. Mezi
vyznamné faktory této studie jsou zatfazeny napiiklad osobni dlivéra, vérohodnost
banky nebo urcita jistota tohoto systému (Magbool, 2018). Zminéné faktory podle
nékterych autorii nejsou dostatecné definujici vlivy, proto jako ndvaznost na TAM
model vznikla modifikace v podobé& UTAUT modelu (Charness a Boot, 2016).
UTAUT model je v prekladu teorie pfrijeti a pouziti technologie. V publikaci
odborného ¢lanku zroku 2003 autor Venkatesh a jeho kolektiv definovali, ¢im
se takto definovany model zabyva. Cilem UTAUT modelu je analyza a nasledné
vyhodnoceni, jakym zptisobem jsou uZivatelé ochotni pouZivat informacni systém,
co je pri tom ovliviiuje a zkouma také dale jejich chovani. JelikoZ jsou digitalni mény
zkonstruovany pouze pres online prostredi, 1ze pri analyze nahliZet pravé k UTAUT
modelu. V teoretické praxi existuje vycet ¢tyt hlavnich vliv{, které maji za nasledek
vyuzivani nebo nevyuzivani informacni technologie. Jedna se o pfiznivé podminky,
socialni vliv, o¢ekavany vykon a usili (Vankatesh a kol, 2003). O¢ekavany vykon
se v tomto kontextu vztahuje na domnénku jedince, kterou si domysli pfi pouzivani
informacni technologie nebo systému. Jedinec o¢ekava zna¢nou pomoc k dosaZeni
stanovenych ukoll, projektli nebo cilii v praci. Mira snadnosti, kterd je spojena
s vyuzivanim dané informacni technologie nebo systému, je v UTAUT modelu
definovana jako ovliviiujici faktor ocekavané usili (Chang, 2013). Vankatesh
a kolektiv vroce 2013 definovali, Ze vnimana snadnost jedince pro pochopeni
a vyuzivani technologického systému je popsana pravé ve faktoru ocekavaného usili.
Tedy autofi Chang a Vankatesh s kolektivem se na této mySlence shodli. Dal$im
faktorem, ktery vstupuje do UTAUT modelu je socialni vliv. Tento faktor vyjadruje
miru uZivatelského vnimani, kdy osoby znac¢né véri urcité tieti osobé, kterd miize
mit vliv na jejich rozhodnuti pri volbé vyuziti technologického systému. Priznivé,
nebo také touto publikaci definované usnadnujici podminky je moZné chapat
jako miru viry jedince v existenci podpiirné technické a organizac¢ni infrastrukture.
Jinymi slovy, zda je pri vyuzivani systému k dispozici napfiklad asisten¢ni sluzba,

ktera je pripravena poskytnout v piripadé potreby radu (Chang, 2013). V pripadé
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zavedeni digitalni mény je moZné definovat jako dal$i vliv technologickou
gramotnost nebo ekonomickou nerovnost (Ngo a kol., 2023).

Napriklad pri aplikaci na tématiku CBDC je mozné nastinit situaci, kdy jedinec
od systému digitalni mény ocekava, Ze usnadnéni prijde ve chvili, kdy hotovostni
formu penéz nemusi vkladat na sviij béZny ucet u komercni banky, protoZe by je mél
k dispozici v elektronické penéZence. Dale bude uZivatel ocekavat jednoduché
ovladaci prvky, pomoci kterych bude provadét transakce. Vliv okoli by vyuZziti
systému CBDC mohl byt kladny nebo zaporny, protoZe pokud je okoli jedince,
kterému dlivéruje razantné proti zavedeni digitalni mény, je pravdépodobnost vlivu
tohoto okoli na jedince velmi vysoka. Pri vyuzivani systému pro platby také uZzivatel
bude ocekavat navod, nebo pomyslnou pomocnou ruku pro pripad, Ze by doslo
kurc¢itému problému. Vliv na prijmuti digitdlni mény rozhodné miiZe mit
technologicka gramotnost, ktera se predpoklada predevSim u starSi populace

obyvatel.
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4 Dotaznikové Setreni a jeho vyhodnoceni

4.1 Data ajejich ziskavdani

S kazdym vyzkumem jsou velice silné spjaty dva pojmy, které je nutné
definovat, aby nedochazelo kjejich $patnému vyuzivani pri popisu vyzkumu.
Prvnim pojmem jsou data, kterd jsou vétSinou ve formé cisel, slov, obrazii
nebo slovnich odpovédi respondentti, ktefi odpovidaji na otevirené otazky. Data jsou
vZzdy ukladana bud’' v papirové nebo v elektronické podobé, ktera je jiZ v této dobé
rozhodné vice rozSifena nez forma papirova. To je zapri¢inéno hlavné
technologickym pokrokem, ktery doprovazi vétSinu cCinnosti v Zivoté clovéka.
Ziskavaji se predevsim dotazniky, které budou popsany dale v této kapitole. Data
jsou vychodiskem pro ziskavani informaci o tématu nebo problému, ktery chceme
pomoci vyzkumu zjistit. Informace jsou tedy vysledek nasledné analyzy vyzkumu,
ktera se provadi na ziskanych datech. ZaleZi na daném vyzkumu, jestli ma za ukol
zjistit spiSe data, ktera prinesou kvantitativni nebo kvalitativni informace. V pripadé
kvantitativni povahy informaci dochazi k vyhodnoceni numerickych dat, v pripadé

kvalitativni povahy dochazi k analyze napriklad obrazovych dat (Tahal a kol., 2017).

4.1.1 Druhy a ¢lenéni dat

Existuje nékolik ¢lenéni dat, podle kterych lze jednotlivé typy definovat, kdy
nékteré z nich budou popsany v nasledujicim odstavci. Prvnim rozdéleni rozliSuje
na data na mékka a tvrda. Mékka data jsou vysledkem dotazovani nebo pozorovani
urcitého mnoZzstvi jednotek, které jsou podstatné pro dany vyzkum. Jedna se spiSe
o subjektivni nazory a postoje vyjadrujici se kurcité problematice, které jsou
rozhodné ovlivnéné situacemi a Zivotnimi zkusenostmi respondentii. Naopak tvrda
data vznikaji zdznamem do databazi ohledné rtiznych pohybt penéz nebo objemu
prodeje, tudiZ nejsou ovlivnéna subjektivnimi pocity respondentii a jsou tak
naprosto presna a spolehliva. Podle pohledu, ktery je spiSe z firemniho prostredi, 1ze
dale rozdélit na data interni a externi, kdy uZ jen podle nazvu lze definovat, Ze
interni data jsou ziskdvana ze zdroji uvniti organizace, kdeZto data externi jsou
ziskdvana z verejné dostupnych zdrojii. Posledni ¢lenéni, které bude zminéno, je

rozdéleni dat na data primarni a sekundarni. V tomto pripadé zaleZi na vyzkumu

19



a jeho podstaté, zda lze data napriklad ziskat z databazi, které jiz existuji
(sekundarni) nebo je nutné data ziskat nové, protoZe jsou informace, z jiZ hotového
vyzkumu nepresné a nedalo by se je vyuzit pro dal8i vyzkum. U sekundarnich dat je
potieba, aby jejich uZzivatel promyslel jejich vyuZiti, protoZe v pripadé, Ze tato data
byla ziskavana kvili jiné vyzkumné otdzce, mohlo by dojit ke zkresleni daného

vyzkumu, ktery se chystame provést (Tahal a kol., 2017).

4.1.2 Kvantitativni a kvalitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum k sobé poji zadsadni otazku kolik, kdy prikladem miiZe
byt otdzka kolik respondentli ma stejny nazor na danou problematiku nebo kolik
respondentl vyuziva naptiklad néjaké zarizeni/aplikaci atd. Data, ktera jsou ziskana
z kvantitativniho vyzkumu je moZné vyhodnotit pomoci statistickych vypocti
a metod. TudiZ vysledkem analyzy takovych dat byvaji prehledné tabulky nebo
grafy, které jsou soucasti statistického vyhodnocovani (Tahal a kol, 2017). Slovo
kvantitativni lze také vyjadrit synonymem meéfritelny. S timto vyzkumem se poji
mySlenkovy proces znamy pod pojmem kvantifikace, ktery ma byt napomocen
k prevodu kvalitnich Udaji na kvantitativni formu. Méritelny charakter maji
napriklad udaje o spotrebé, nakladech nebo urcitém objemu. Aby mohlo dojit
na konci vyzkumu k analyze a porovnani dat, je potieba, aby uidaje mély stejnou
méritelnou a ¢asovou jednotku. Pfi vybéru vzorku respondentli u kvantitativniho
vyzkumu je pro vétSinu pripadli vyZadovana reprezentativnost populace.
Kvantitativni analyza se snazi pomoci riiznych metod ziskavani dat zjistit znalosti,
penetraci neboli intenzitu povédomi, vybavenost napriklad domacnosti, béZnou
spotfebu a komoditni omnibusy, coZ jsou opakované kvalitativni vyzkumy pro vice

znacek (Kozel a kol., 2006).

Kvalitativni vyzkum se nejvice 1ii od kvantitativniho vyzkumu tim, Ze se snazi
najit a vysvétlit rtizné pric¢iny, motivy a nazory respondenti ohledné zkoumané
oblasti nebo problematiky. Zpravidla se snazi najit odpovédi na stanovené hypotézy
pro¢ se urCity jev nebo situace déje, odpovédi a ziskana data jsou tedy hodné

ovlivnéna subjektivnimi pocity a nazory na danou véc (Tahal a kol,, 2017). Nedilnou

20



v

soucasti tohoto vyzkumu jsou tedy psychologické postupy, ale i dal8i védni obory,
které maji byt napomocné pro ziskani dat. Kvalitativni vyzkum je prevazné pouZzivan
u hloubkového rozboru, tudiZ je moZné konstatovat, Ze probiha na menSim mnozstvi
respondentli neZ kvantitativni vyzkum. Tento vyzkum probiha na zakladé
rozhovoru s jednotlivci nebo s urcitou skupinou respondentti, které spojuje nazor
nebo zaZita situace, ke které jsou schopni se vyjadrit. Mezi dalSi metody a techniky
v tomto vyzkumu je mozné zaradit: pfimé a nepfimé dotazovani, konfliktni skupiny
respondentd, faktorovou analyzu, sémanticky diferencidl, test barev, bublinovy test,

sadu frustracnich otazek nebo brainstorming (Kozel a kol., 2006).

4.1.3 Sbér primarnich dat

Pfi vytvoreni vyzkumu, ke kterému je nutné posbirat primarni data, je mozné
takova data sesbirat formou pozorovani, dotazovani nebo experimentu. Tyto tfi
vyzkumné techniky jsou zakladnimi metodami, které jsou pri vyzkumech bézné
vyuzivany. Kazda z technik ma samoziejmé své vyhody ale i nevyhody, které prinese

jeji pouzivani v praxi (Kozel a kol., 2006).

Pozorovani je technikou, u které jsou data zjiStovana takovym zplisobem, kdy
nedochazi knaruSeni pozorovaného objektu, vétSinou c¢lovéka pozorovatelem.
Jinymi slovy tedy dochazi k pozorovani dané osoby v jejim prirozeném prostredi
a nedochazi k zadnému kontaktu s osobou, ktera data zaznamenava. Tato technika
vétSinou nefunguje na zakladé improvizace, ale ma sviij stanoveny plan, ktery
je potreba dodrZet, aby vesSkera sesbirana data byla ve vysledku srovnatelna. Tudiz
si vyzkumnik, nebo osoba, kterd sbira data, dava pozor na totoZné véci nebo zplisoby
chovani u vSech pozorovanych objektl. Pozorovani miiZe probihat osobni
nebo elektronickou formou (Tahal a kol,, 2017). V ptipadé, Ze se vyzkumnik snazi
ziskat data jako podklad pro urcitou analyzu, dochazi k problému v soucinnosti
s respondenty, ktefi nemusi vzdy chtit spolupracovat pri sbéru dat. Tento fakt ma
u metody pozorovani nejvétsi vyhodu, protoZe probiha na zakladé predpokladu, kdy
neni potieba klast dotazy respondentlim a tim se tak dostat do situace, Ze nebudou

chtit pti vyzkumu spolupracovat. Vyhodou je také to, Ze pokud pozorovani probiha
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v situaci, kdy pozorovany objekt nevi o tom, Ze ho nékdo pozoruje, chova
se naprosto prirozené v daném prostredi a nedochazi tak ke zkresleni dat. V§echny
vyhody s sebou prinaSeji také nevyhody, které lze u metody pozorovani také najit.
Metoda je z hlediska Casové narocnosti velmi zdlouhava, protoZe je pozorovani
vykonavano zpravidla vdelSim c¢asovém horizontu, aby ziskana data byla
porovnatelna napftiklad v ¢ase. Co se tyCe zhlediska osobni narocnosti, je tato
nevyhoda mysSlena spiSe na osobu pozorovatele. Ten ma velice naro¢ny ukol, pri
zaznamenavani je nutné dodrzovat predepsanou formu, ktera usnadni
vyhodnocovani vyzkumu, avSak pozorované objekty se mohou chovat velice
subjektivné a osobité, proto je naro¢nost zaznamenavani velice vysoka. Také
udrZeni pozornosti by pfi osobnim pozorovani mohl byt problém, ktery by mohl
ve vysledku prinést neuplna nebo Spatné zaznamenana data. Metoda pozorovani
byva ¢asto vyuZivana spole¢né sjinymi formami metod, prevazné k ziskani dat

ohledné nakupniho chovani a zvyki spotiebitelli (Kozel a kol., 2006).

Experimentovani je dal$i formou, pomoci které je moZné ziskat data
pro analyzu daného vyzkumu. Pouzité publikace, které jsou vyuZivany k popisu
teoretické ¢asti této prace uvadéji, Ze experiment je forma testovani prostredi
a dopad na prostredi, ve kterém by se v budoucnu mél vyskytovat dany jev, nebo
v pripadé vyrobkového vyzkumu dany produkt. V pripadé experimentu je nejlepsi
situace, kdy lze béhem procesu vyzkumu vytvorit experimentalni a kontrolni
skupinu nebo vzorky pozorovanych subjektli a objektli. V piipadé experimentalniho
vzorku je proveden dany vyzkum nebo pokus a v kontrolni skupiné jsou vysledky
implementovany do prostredi, které by mélo byt v nejlepSim pripadé totozné
s experimentalnim. Vysledky této formy vyzkumu mohou byt do jisté miry ovlivnéné
okolnimi jevy, jinak receno externalitami, kdy je potfeba vysledné hodnoty nebo
odpovédi od téchto jevii ocistit, aby byl vyzkum ve formé experimentovani tispésny
a prinosny. NejznaméjSi podobu, kterou je moZzné zaradit do formy experimentu
je tzv. A/B testovani, ktera spociva ve vytvoreni a zavedeni nékolika testovacich
variant na dostate¢né objemném mnoZstvi respondentli na kterém se testuje

a zkouma ucinnost vymySlenych variant. Po provedeni této formy vyzkumu

je vyhodnocen vliv na zkoumané prostredi, kdy na zakladé téchto vysledkl dojde

22



k zavedeni vitézné varianty do realného prostredi (Tahal a kol, 2017).
S hodnocenim vysledku experimentu se klade velky diiraz na validitu, ktera ptisob{
zevnitf tak i z vnéjsku. Interni validita klade diiraz, aby vysledné hodnoty nebyly
ovlivnéné jinymi okolnimi jevy, které by mohly zkreslit vysledny vystup. Naopak
externi validita je zavisla na tom, aby vysledky byly aplikovatelné do praxe a
realného prostredi, ve kterém maji byt vyuZité. Experimenty je moZné podle formy
rozdélit na dvé skupiny, kdy probiha laboratorni nebo terénni experiment. Vyzkum,
ktery probiha v umeéle vytvoreném prostiredi, které se snaZzi napodobit realné
prostredi se tyka laboratorniho experimentovani. VétSinou se jedna o testy tykajici
se vyrobki, reklam nebo skupinovych rozhovori. V piipadé terénniho experimentu
probiha celkovy proces zkoumani v prirozeném prostredi, nejlépe tak,
aby pozorované subjekty nemély tuSeni o tom, Ze je nékdo pozoruje. Tento fakt
je dilezity ktomu, aby se pozorované subjekty chovali co nejvice prirozené

a vyzkum obsahoval opravdu vérohodna data (Kozel a kol,, 2006).

Dotazovani je vpraxi nejrozsSifenéjSi a nejpopularnéjsi formou,
kterd se pouZziva k ziskani dat potiebnych k vyzkumu. Této formé naleZi dlisledna
bodil a fazi pripravy, které je nutné doptredu promyslet, protoZe jakakoliv chyba
miiZe cely vyzkum velmi ohrozit. Jednotlivé kroky a postupy se navzajem dopliuji
a ovliviiuji, proto je opravu diileZité je perfektné pripravit. Jednotlivé kroky lze
pojmenovat timto zplisobem. Prvni fazi jsou kroky a postupy k vytvoreni dotazniku
- dotaznik nebo vyzkumné otazky jsou piliftem k ziskavani datz dotazovani. Je nutné
védét, jaka data nebo udaje chceme z dotazovani opatfit, tudiZ stanovit si, na co bude
dotaznik zamérovat. Pomoci otazek dochazi ke snaze naplnit pfedem stanoveny cil
nebo ziskat odpovédi na stanovené vyzkumné otazky. Je tedy potreba znat, na jaky
druh udaji se bude dotaznik ptat. S tvorbou dotazniku je také vice neZ nezbytné
pouZivat adekvatni slova a otazky, kterym bude cilova skupina respondentii
rozumét a nebude dochazet k mylnym odpovédim. Existuje nékolik technik, jakym
zplisobem lze dotazovani provadét. VétSinou nejvice zaleZi na tom, jak velky
rozpocet je urcen na ziskavani dat, a podle toho se ur¢i typ techniky, ktera bude

pouzita (Kozel a kol.,, 2006).
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Vroce 2017 Tahal a kolektiv v jejich publikaci popsali, Ze v praxi je mozZné

se setkat i s kombinaci technik dotazovani, kdy mezi zakladni typy definovali:

e osobni dotazovani - jednd se o osobni setkdni vyzkumnika nebo
tazatele s jednotlivymi respondenty, ktefi budou odpovidat na otazky
v dotazniku. V minulosti probihala metoda zvana PAPI - Paper Assisted
Personal Interviewing (technika sbéru dat zaznamenana na papir) nebo
v soucasnosti vice vyuzivana technika CAPI - Computer Assisted Personal
Interviewing (zaznamenavani dat do elektronického zarizeni jako
je notebook, pocita¢ nebo napriklad tablet);

e telefonické dotazovani - jedna se o formu dotazovani, kdy se sbiraji
data pomoci hovoru pres telefon, kde vétSinou respondent odpovi
na mens$i mnoZstvi otazek a tazatel je zaznamenava pirimo do pocitacové
databaze, zkratka pro tuto formu je CATI - Computer Assisted Telephone
Interviewing;

e internetové dotazovani - tato forma je vsoucCasné dobé nejvice
rozS8irenou podobou dotaznikového Setfeni, protoZe byva mnohdy méné
nakladna, avSak nevyhodou je nevédomost o respondentech, ktefi

dotaznik vyplni, zkratka je CAWI - Computer Assisted Web Interviewing.

K dotazovani je potifeba vytvorit tzv. vybérovy vzorek nebo soubor respondentd,
kterych se bude vyzkum tykat. Dilezitym krokem kvytvoreni dotazniku
je povédomi o tom, na koho bude dotaznik cilit, jakym zplisobem a také v jaké miie
neboli rozsahu. Je tedy nutné definovat cilové respondenty, naprtiklad oblasti, zajmy
nebo vékovou kategorii v urc¢itém mnoZstvi, které bude pro vyzkum piinosné.
V nékterych pripadech sta¢i mensi pocet respondenti, avSak u nékterych vyzkumii
je nezbytné nasbirat udaje a data od mnohem obsdahlejsiho mnoZstvi respondentd,
tak, aby byl vysledny vystup z vyzkumu prokazatelny a prinosny. Aby vyzkumnici
dokazali vyhodnotit, jak velky vzorek je potreba, existuji metody, které napomahaji
k uptfesnéni urcitého poctu respondentli (Kozel a kol, 2006). V praxi se vyuZiva

napriklad:
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e nakladovy pristup - pocet respondentii je urcen kalkulacemi, které spadaji
na jednoho respondenta, v principu se jedna o stanoveni finan¢ni a ¢asové
nakladovosti pro ziskani dat od jednoho respondenta a nasledné porovnani
s celkovym rozpoctem, se kterym vyzkum miZe hospodarit;

e slepy odhad - velikost vzorku je predikovana na zakladé osobnich zkuSenosti
vyzkumnika nebo dba na rady od jiz zkuSenych osob, tudiZ je mozné
konstatovat, pokud vyzkumnik ma nulové nebo zanedbatelné zkuSenosti
s tvorbou dotaznikového Setfeni, stanoveni poctu respondentt je pro ného
vtomto priipadé velmi naroc¢nou disciplinou a miiZze vysledny pocet
vyhodnotit sloZitéji nebo ve Spatném mnoZstvi;

e statistika - jedna se o techniku, kterd na zakladé vypoctl a vyhodnocovani

poctu respondentii pomoci statistickych metod stanovi nejpiresnéji potrebny

objem respondentti (Kozel a kol., 2006).

Nedilnou soucasti metody dotazovani je bezpochyby dotaznik. Jeho konstrukce
a tvorba musi nejprve projit riznymi fazemi, které maji za ukol dodrzet zakladni
pravidla pro konstrukci dotaznikii, aby jejich kvalita prinesla odpovidajici data,
kterd jsou potrebnd kanalyze vysledki a zodpovézeni hypotetickych otazek.
Pfi tvorbé dotazniku je nutné vytvorit otazky takovym zpilisobem, kterym zjistime
opravdu potiebné odpovédi. Neni nutné se dotazovat na otazky, které ve vysledku
vyzkumu neprinesou Zadnou pridanou hodnotu. Dotaznik by nemél byt
pro respondenta zdlouhavy, je pochopitelné, Ze pri vétSim vyzkumu, ktery zkouma
Konstatujeme-li tato predesla tvrzeni, pfi tvorbé dotazniku je potreba pristupovat
opravdu jednotlivé a subjektivné, tak aby byl co nejvice vyuZitelny pro dany vyzkum,
tudiZ kazdy dotaznik se mize lisit na zadkladé ndarocnosti tématu. Napiiklad
dotaznikové Setreni o zavedeni nového produktu na trh, kde se zjistuje, jestli nova
prichut kdvy zdkaznikim chutna bude o dost krat$i nez komplexni dotaznikové
Setfeni o zjiStovani ochoty prijmout digitalni ménu od domaci centralni banky
(Tahal a kol,, 2017).
Konstrukce celého dotazniku miZe byt ovlivnéna sociologickym

nebo ekonomickym pristupem, kdy rozdilem mezi témito pristupy je formulace
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otazek a cileni na jedno téma. U sociologického pristupu se dotaznik snazi navazat
odpovédi na vicero segmentli, které by spolu mohly ur¢itym zplisobem souviset,
a proto dotazniky byvaji extrémné rozsahlé a mtiZou byt pro nékteré rozpocty velice
narocné. Opakem je pristup ekonomicky, ktery cili na stru¢né a jasné otazky, které
ocekavaji kratké a jasné odpovédi, které se tykaji pifimo zkoumaného problému
nebo tématu. Dotaznik a jeho podoba musi mit néjakou logickou povahu,
aby respondentovi nepriSel sloZzity a u vypliiovani ho nenudil, kdy v praxi existuji
dva druhy dotazniki strukturovany a polostrukturovany dotaznik. Pevna struktura,
ktera ssebou prinasi logické rozprostfeni je obsaZzena ve strukturovaném
dotazniku. Zde se nachdazi spiSe jednoduché otazky sjasnymi odpovéd'mi, kdy
respondentovi vypliiovani nezabere takové mnoZstvi ¢asu. U polostrukturovaného
dotazniku nachazime spiSe polouzaviené nebo oteviené otazky, kde respondent
musi podle svého subjektivniho nazoru odpovédét na danou otazku. Ve vysledku
je u polostrukturovaného typu dotazniku nutné vynaloZzit vétsi Casovou dotaci
z pohledu respondenta, ktery zvypliiovani nemusi byt nadSeny
a jeho nechut k odpovédim vlastnimi slovy miZe vést k nedostatecné ziskanym

informacim (Kozel a kol., 2006).

Druhy a ¢lenéni otazek

Prvni ¢lenéni se tyka otazek, které jsou rozdélené podle jejich ucelu, kdy tento
druh definuje otdzky nastrojové, vysledkové a pomiicky podle Kozla a kolektivu
z roku 2006:

e Otazky nastrojové jsou v dotazniku obsaZeny prevazné na jeho zacatku
nebo na uplném konci a maji primarni ukol, respondenty rozdélit
napriklad na cilové skupiny nebo je seznamit s pojmy, které jsou
podstatné k danému vyzkumu. Pod nazev nastrojovych otazek je mozné
zaradit otazky kontaktni, filtra¢ni, analytické nebo kontrolni. Naptiklad
filtractni otazky slouZi svym postavenim k tomu, aby dotaznik vyplnil
opravdu takovy respondent, od kterého je cil zjistit jeho nazor
nebo postoj na zkoumanou problematiku a na zakladé filtracnich otazek

dochazi k tzv. tiidéni respondentti. U analytickych otdzek dochazi také
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k selektovani respondentli na urcité skupiny, nejcastéji jsou k tomu
vyuzivany demografické otazky, které se tykaji napriklad pohlavi, véku,
vzdélani nebo mista bydliSté. Filtra¢ni a analytické otazky jsou vzdy
ve vyzkumu vyhodnocovany.

Otazky vysledkové jsou podle tohoto autora tvoreny podmnoZinou
otazek nominalnich, méritkovych a dokreslujicich. Nominalni otazky
zkoumaji slovni vyjadreni zkoumaného objektu nebo jevu.
U méritkovych otazek dochazi ke zjiStovani naptiklad frekvence
vyuzivani daného predmétu nebo navStévnosti na urCitém misté,
podstatné je tu vyuZivana forma Skaly. V pripadé vyuZziti téchto dvou
druhii otdzek dochazi k nasazeni formy dokreslujicich otazek, které se
snaZi upresnit odpovédi u dvou predeslych typii. AvSak jejich stanoveni
a zarazeni do dotazniku je velmi naro¢né a slozité.

Pomtcky jsou v dotazniku pro piipad pochopeni daného problému nebo
vyzkumu. Jednd se o pomlcky verbalni, obrazové nebo urcité vzorky,
jejichz cilem je podpora pochopeni dotazniku respondentem. Jejich
nasazeni byva prinosem pro vyzkum, protoZe néktefi respondenti
nemuseji danou problematiku, které se vyzkum tyka pochopit

ve spravném smyslu.

Dal8i c¢lenéni, které je ve vSech publikacich nejc¢astéji uvadéné je rozdéleni

otazek podle variant odpovédi. Tyto otazky definoval Tahal a kolektiv v roce 2017

nasledovné - uzavriené, oteviené a polooteviené.

Uzaviené otazky nedavaji respondentovi mozZnost odpovédét
subjektivnim nazorem. Ve vysledku je respondent nucen vybrat jednu
nebo vice odpovédi, které jsou jiZ stanovené vyzkumnikem a nemiiZe
se od nich odchylit. Musi tedy vybrat takovou moznost, ktera se k jeho
osobé nejvice hodi.

Oteviené otazky davaji respondentovi volnou ruku v odpovidani

na stanovené otazky, jinymi slovy je tedy moZné v téchto otazkach

ocekavat subjektivni nazor respondenta. Vtomto pripadé je nutné,
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aby respondent svoji odpovéd popsal takovym zplisobem a aby bylo
z odpovédi zretelné, co svoji odpovédi myslel. Oteviené otazky prinaseji
vyhodu v tom, Ze respondent vyjadri sviij nazor, ale nevyhodou pro
vyzkumnika je jejich vyhodnocovani, protoZe kazda odpovéd miiZe mit
uplné jinou obsahovou stranku.

e Polooteviené otazky jsou kombinaci otazek uzavienych a otevienych,
nékteré publikace uvadéji také nazev polouzaviené. Jedna se o otazky,
na které respondent odpovida oznacCenim jiZ uvedené odpovédi, nebo
mu je dale nabidnuta varianta definovana napfiklad formulaci jiné nebo
vlastni nazor. Tato varianta odpovédi cili na takové respondenty, ktefi
maji osobni zkuSenosti a chtéji napsat svoji vlastni odpovéd, nebo maji

odliSny nazor na dotazovanou problematiku.

Odpovédi v dotaznicich nemuseji byt uvedeny v pojmenovani konkrétnich
skutelnosti, ale mohou byt uvedeny v podobé tzv. Skaly. Tento druh odpovédi
se vétSinou vyuziva v situaci, kdy se dotaznikem vyzkumnik snaZi zjistit napriklad
postoj k danému vyroku. Respondent na zakladé toho odpovi tieba v Ciselné Skale
1-5, nebo oznadi svilij ndzor na ¢iselné ose, kde jsou na koncich prislusna antonyma,
jako je napriklad libi a nelibi. V praktické ¢asti této diplomové prace respondenti
odpovidali na prevaZnou ¢ast dotaznikl pomoci Likertovy $kély. Tato $kala hodnoti
miru souhlasu respondenta s danym vyrokem, na ktery se vyzkumnik dotazuje.
Respondent ma moznost vybrat si z odpovédi - rozhodné nesouhlasim, spiSe
nesouhlasim, jsem neutralni neboli ,tak naptl“, spiSe souhlasim a rozhodné
souhlasim. Pri vyuziti Likertovi $kaly je potireba presné definovat vyrok, se kterym
ma respondentvyjadrovat svoji miru souhlasu. V pripadé, Ze bychom nepfesné nebo
slozité definovali dany vyrok, je vice neZ pravdépodobné, Ze by tento fakt mohl
respondenta pri vypliiovani zmast a vysledna odpovéd by mohla byt zkreslen3,

a tim i méné vyznamna pro dany vyzkum (Hayes, 1998).
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4.2 Vyhodnoceni dotazniku

Druha cast paté kapitoly této diplomové prace se zabyva statistickymi
metodami, pomoci kterych byla vytvorena prakticka ¢ast této prace. Zabyva
se zakladnimi metodami, jako je testovani hypotéz, test nezavislosti v kontingen¢ni

tabulce a na zavér logistickou regresi.

4.2.1 Testovani hypotéz

Prvni statistickou metodou je testovani hypotéz. Tato metoda je soucasti
inferencni statistiky, kterd znaci stanoveni a vymezeni vyrokl o populaci na zdkladé
jednotlivych poznatki, které jsou ziskané pomoci vybéru z urcité populace. Jedna
se o statisticky rozhodovaci postup neboli takovy urcity navod, na jejimz zakladé 1ze
rozhodnout o urcitém predpokladu nebo predikci. Jinymi slovy se jedna
o domnénku vyzkumnika, ktery dany vyzkum a nasledné jeho analyzu vytvari. Pri
provadéni této statistické metody lze hovorit o domnénkach neboli hypotézach.
Tyto hypotézy vznikaji bud na zakladé subjektivnich mySlenek vyzkumnika,
ktery chce rozsirit své dosavadni znalosti nebo zkuSenosti. DalSimi moZnostmi,
kdy miZe vzniknout hypotéza, jsou predpoklady zteorie nebo z vlastniho
prizkumu. V piipadé, Ze vznikne statisticky rozhodovaci problém, je nutné
hypotézu neboli domnénku spravné naformulovat do spravného tvaru tak, aby
nedoslo k chybé béhem analyzy. Kazdy empiricky vysledek v priibéhu statistického
Setreni je zatiZeny vybérovou chybou. TudiZ se vZdy musime rozhodnout, kterou
hypotézu podporuje vysledek ziskani dat zanalyzy. V kazZdém testovani je
definovana spolehlivost, ktera odpovida na otazku, zda byl ziskany vzorek
z populace shodny s hodnotou, ktera je hypoteticky urcena (Skalska, 2013). Obecny
rozhodovaci problém, ktery stoji na kazdém zacatku testovani hypotéz, stanovime
timto tvarem:

D ={d1, d2} Q = {w, @}, v takovém piipadé, Ze: ® = Q - w.
Kdy v pripadé, Ze 0 € w je lepsi vybrat variantu d1 a v pfipadé kdy 0 € @, je lepSi
vybrat variantu dz. Vzdy se testuje nulova hypotéza vii¢i hypotéze alternativni.
Nulovou hypotézu je moZné oznacit Ho a alternativni hypotézu oznacujeme jako Hi.

Nulova hypotéza nalezi stavu, kdy 6 € w a alternativni situaci kdy 6 € @,
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pro kterou lze v mnoha publikacich najit oznaceni Ha. V kazdém testovani je nutné
vytvorit nulovou hypotézu Ho, kterou je na zakladé provedeného testu moZné
prijmou nebo zamitnout. Pro priklad, kdy se nulova i alternativni hypotéza tyka
urcitého neznamého parametru y, zapsani hypotéz je v tomto tvaru:
Ho: Yy =vo

Takto definovana nulovd hypotéza miiZze byt porovnavana pouze proti jedné
alternativni hypotéze, ktera miize vypadat nasledovné:

Ha:y > yo, v tomto piipadé se jedna o pravostrannou alternativu,

Ha:y <yo, v tomto piipadé se jedna o levostrannou alternativu a

Ha: vy # yo, kdy v tomto pripadé se jedna o dvoustrannou alternativu.
Podle téchto zapisi je patrné, Ze nulova hypotéza ma vZidy pouze jedno FeSeni,
a to situaci, kdy se hodnota neznamého parametru shoduje s hypotetickou hodnotou
stejného parametru. U alternativnich hypotéz existuje nekonetné mnoho moZnosti
vysledku. V pripadé, Ze se stanovuje alternativni metoda k nulové, je mozZné
o ni hovotrit jako o doplitku. Nulova hypotéza nese sviij ndzev podle znaménka =,
protoZe se u ni nepredpoklada velky rozdil, nybrz nulovy rozdil (Skalska, 2013).

Pri testovani hypotéz je mozné predpokladat ndhodny vybér x, ktery ma

rozsah n. Kdyz dochazi k usporadani namérenych dat, jsou transformovana
do sloupcového vektoru, ktery lze statisticky oznacit jako: x = [x1, X2, ..., Xn]T.
Nahodny vybér ze ziskanych dat vyzkumu nebo pozorovani je pouzito k testu nulové
hypotézy proti alternativni hypotéze. Test téchto hypotéz je postaven na funkci
nahodného vybéru g(x), ktery je mozné odborné nazvat jako testové kritérium.
Je to funkce vybéru, jinymi slovy nahodna veliCina, ktera zavisi na vybranych
prvcich. Za predpokladu, Ze plati nulova hypotéza, je moZné ve statistické teorii
odvodit dva modely rozdéleni, jinymi slovy obory hodnot, kterych miZe testové
kritérium g(x) nabyvat. Pomoci testového kritéria lze obory hodnot rozdélit na dva
obory, které nemaji spole¢ny prvek. Jeden obor je oznaen W a jedna se o kriticky
obor, proti nému stoji obor oznacovany V a jedna se o doplitkovy obor. Tyto dva
obory pomahaji krozhodnuti o vysledku testu hypotéz. V pripadé, Ze testové
kritérium g(x) testu nalezi kritickému oboru W, je nutné danou nulovou hypotézu

Ho zamitnout a prijmout tak alternativni hypotézu Hi nebo Ha. V pripadé,
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kdy testové kritérium nenaleZi kritickému oboru W, nulovou hypotézu nezamitame

(Skalskd, 2013).

Chyby pri testovani hypotéz

Soukup ve svém odborném ¢lanku pro Akademii véd Ceské republiky z roku
2010 definuje chyby pri testovani hypotéz nasledovné. V pripadé, Ze je provadén
test hypotéz, miize nahodny vybér na zakladé testu vytvorit vysledek, ktery spada
nebo nespada do kritického oboru W a v sounaleZitosti s timto faktem je pri
testovani hypotéz mozné narazit na dva druhy chyb, které jsou nazvané jako chyba
[. druhu a chyba II. druhu. Chyba I. druhu souvisi s nespravnym zamitnutim nulové
hypotézy. Jedna se o pripad, kdy dojde k zamitnuti nulové hypotézy Ho i v takové
situaci, kdy ve skutecnosti plati. Jedna se o situaci, kdy vysledek testu hypotézy
spada do kritického oboru W, ale parametr ve skutec¢nosti Ho nezamita.
Pravdépodobnost chyby I. druhu se nazyva hladina vyznamnosti a je ozna¢ovana
jako o. Pri vybirani testovaci hypotézy je potireba klast dliraz na omezeni této chyby.
Kriticky obor je vétSinou zvolen takovym zplisobem, aby chyba I. druhu nepiesahla
hodnotu o. Zpravidla je hodnota o vyjadiend Cciselnou hodnotou 0,05,
to znad¢i hladinu vyznamnosti 5 %. Nékteré publikace uvadéji i hodnotu 1 %. Chyba
II. druhu souvisi s nespravnym prijetim nulové hypotézy Ho. Stane se tedy situace,
kdy na zakladé testového kritéria g(x) vyjde vysledek, Ze jeho hodnota nenalezi
kritickému oboru W, a pfi tom ve skute¢nosti naleZi, tudiz by mélo dojit k zamitnuti
Ho. Pravdépodobnost vzniku chyby II. druhu je oznatovana jako . V tabulce 1 je

prehled chyb I. a I. druhu pro lepsi porozuméni textu.

Skutecnost a Ho neplati ve
Ho plati ve skutecnosti
rozhodnuti skutecnosti
Nezamitame Ho Spravné vyhodnocené Chyba II. druhu,
neboli g(x) e W rozhodnuti pravdépodobnost 3
Zamitame Ho Chyba II. druhu, Spravné vyhodnocené
neboli g(x) ¢ W pravdépodobnost <a rozhodnuti

Tabulka 1 - Chyba L. a II. druhu
Zdroj: vlastni zpracovdni podle publikace Aplikovand statistika, Skalskd 2013
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Rozhodovaci pravidla pro testovani hypotéz

Po spravném formulovani hypotézy a nasledném vypoctu dochazi
k vyhodnoceni vysledku, jestli nulovou hypotézu zamitame nebo pfijimame. Prvni
pravidlo pro vyhodnoceni vysledku je s pomoci testového kritéria a kritického
oboru W. V pripadé, Ze testové kritérium nalezi kritickému oboru na hladiné
vyznamnosti a, nulova hypotéza Ho se prijima a soucasné se Ha zamita. V opacném
pripadé, kdy testové kritérium nenalezi kritickému oboru, nulova hypotéza
se nezamita na hladiné vyznamnosti a. Toto rozhodovaci pravidlo se pouziva
v pripadé vypoctu testovani hypotéz ru¢nim zplisobem. V druhém pravidle neni
vyuzivané testové Kkritérium, nybrZz tzv. p hodnota, ktera vychazi zvypoctu
distribu¢ni funkce daného rozdéleni, na jehoZ zakladé dochazi k testovani. U tohoto
pravidla dochazi k porovnavani p-hodnoty s hladinou vyznamnosti a. V situaci,
kdy je p < a je nutné nulovou hypotézu Ho zamitnout, naopak kdyZ je p>a nulova
hypotéza se nezamita. Vyuziti druhého pravidla pro vyhodnocovani na zakladé
komparace p-hodnoty shladinou vyznamnosti a je spiSe v pripadé vysledki

z pocitacového softwaru (Hebak a kol., 2005).

T - test nezavislych vybéra

Jedna se o statistickou metodu neboli test, ktery se vyuziva ke zjiSténi
odliSnosti dvou vzorki dat. Existuje nékolik podob, které miiZe t-test mit, v piipadé
této prace je vyuZity t-test dvou nezavislych vybéri. Predpokladem pro vzorky dat
je normalni rozdéleni. V tomto pripadé se v praktické casti rozhoduje o normalité
pomoci Kolmogorov-Smirnova testu, u kterého je nulova hypotéza definovana jako
shoda empirické a teoretické distribu¢ni funkce pro vSechny proménné x. Vzorec
pro testové Kkritérium je D, = max|FT(x) — E,(x)|. Nulovd hypotéza t-testu
je stanovena pro komparaci dvou primérnych hodnot p. V pfipadé analyzy v této
diplomové praci jsou vyuZité pouze jednostranné nulové hypotézy. Testové
kritérium pro tento test ma studentovo t-rozdéleni pro parametr df= ni+nz-2

(Skalskd, 2013).
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Shrnuti postupu k testovani hypotéz

K pouziti testovani hypotéz je nutné mit nahodny vybér a prisluSna data,
ktera v soucinnosti dokazi rozhodnout o indikovaném problému. V prvni radeé je
nutné stanovit si nulové a alternativni statistické hypotézy o néjakém neznamém
parametru zkoumané populace. Dale je potfeba najit hladinu vyznamnosti o
(prevazné 5 %) a urcCity statisticky test, ktery bude odpovidat stanovenym
hypotézam. Podle zvoleného testu se vypocita hodnota testového Kkritéria,
které porovnavame s kritickym oborem. Poslednim krokem je vyhodnoceni testu

a rozhodnuti o nulové hypotéze HO, zda se zamita nebo nezamita (Skalska, 2013).

4.2.2 Test nezavislosti v kontingenc¢ni tabulce

Kontingen¢ni tabulka je nastroj pro analyzu, ktery je urcovan jako tridéni dat
pokrocilého stupné. Jedna se o tabulku, ktera znazorniuje spojeni dvou proménnych
hodnot. Prvni proménna je hodnota X, ktera je zobrazena v této tabulce v radcich,
a naproti tomu stoji hodnota Y, ktera je zobrazena ve sloupcich této tabulky
(Tahal a kol,, 2017). V kontingen¢ni tabulce se nachazeji rtizné typy znaki. Prvnim
znakem jsou veli¢iny kvalitativni, které jsou mérené urc¢itou nominalni stupnici, kdy
prifazena hodnota ma vyznam predem urceného kédu. Jedna se naptiklad o pohlavi
nebo zaméstnani. Druhym znakem, ktery se nachazi v kontingen¢ni tabulce
je kategorizovany znak. Ten je specificky tim, Ze je plivodni uvedena hodnota
zarazena do urcité predem specifikované kategorie. Jedna se napriklad o hodnoty
tykajici se véku, kdy skutecnou vysi véku zahrneme do vékové kategorie ohranicené
riznymi vékovymi hranicemi. Dal$im typem jsou ordinalni znaky, které jsou
napriklad vyjadreny mirou souhlasu nebo nesouhlasu s danym tvrzenim. Tyto
hodnoty se objevuji v praktické Casti této diplomové prace, protoZe jsou udaje
sbirany pomoci Likertovy $kaly. Test v tabulce probiha ke zjiSténi, zda jsou dva
znaky nezavislé. Vzdy nulova hypotéza predpoklada, Ze jsou dva znaky, naptiklad
A, B navzajem nezavislé (Skalska, 2013). V tabulce se nachazeji tzv. marginalni
Cetnosti, které udavaji cetnosti podle jednotlivych proménnych. Kontingencni

tabulka miiZe obsahovat také relativni ¢etnosti, které jsou vyjadieny jako tabulkova
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procenta. Jedna se o podily absolutnich Cetnosti, které jsou vypocitany na zakladé

kombinace kategorii k celkovému poctu (Tahal a kol., 2017).

] Varianty znaku B
Varianty znaku A Celkem
B; B, B,
A N9 [Ny Ny Ny,
A, N1 (N3 Nyr 1y,
Ac N¢ [N Ne n;
Celkem n,(n, 0, n

Obrazek 3 - Kontingenc¢ni tabulka - ¢etnosti
Zdroj: vlastni zpracovdni, Skalskd 2013

Marginalni Cetnosti neboli soufet cetnosti vradcich a sloupcich je obecné
definovano podle Skalské 2013 nasledovné:
ng, = Xj=1Mij nj = Yi=1nij, potom tedy plati, Ze: n = ¥i_n; = Yican =
i=1Xj=17yj- Relativni Cetnosti vkontingentni tabulce odhaduji, jaké jsou
jednotlivé pravdépodobnosti, které prislusi kjednotlivym hodnotam. Neznamé
pravdépodobnosti vyskytu vzniklych variant jsou oznacené jako .
Pravdépodobnosti, které jsou v publikaci nazvané jako sdruZené, popisuji vyskyt
vSech moZnych kombinaci, které vzniknou spojenim dvou vyskytd.
Pravdépodobnosti, které nezavisi na varianté druhého znaku a jsou tedy i

nepodminéné, publikace oznacuji jako marginalni pravdépodobnosti.

i Varianty znaku B
Varianty znaku A Celkem
B; B, B
A Ty Ty, Ty .
A Tt T T T,
Ac Ty L) Ty T
Celkem Ty m, T, 1

Obrazek 4 - Kontingencni tabulka - sdruzZené a marginalni pravdépodobnosti
Zdroj: vlastni zpracovdni, Skalskd 2013

Spoletné s kontingen¢nimi tabulkami souvisi také tzv. chi-kvadrat test, ktery
se oznacuje symbolem y2. Jeho cilem je komparace empirickych a teoretickych

Cetnosti, kdy ke kaZzdé empirické Cetnosti dojde k vypoltu ocekavané Cetnosti.
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V pripadé, Ze bude platit nulova hypotéza tohoto testu, budou se tyto dva zminéné
druhy cetnosti liSit pouze urcitou nahodilosti. Shoda téchto dvou Cetnosti znaci
jejich nezavislosti. Jinymi slovy chi-kvadrat test urCuje vyznamnost neshody
Cetnosti. Nulova hypotéza je u tohoto typu testu stanovena jako Ho: T = Ti.* 1t pro
vSechny moZné dvojice. Alternativni hypotéza je stanovena jako Ha: tj # i * 1, ktera
plati alesponi pro jednu stanovenou dvojici variant. Test probiha na hladiné
vyznamnosti, ktera je stanovena hodnotou a. Testové kritérium je stanovené
na rozdéleni X2 se stupni volnosti (r-1)*(c-1). PouZiti tohoto testu ma stanovené
podminky, které jsou nutné dodrZet, aby mohl byt pouzity. Obecné pro vSechny
kontingent¢ni tabulky plati, aby zcelkového poctu teoretickych Cetnosti bylo
maximalné 20 % hodnotou mensi neZ 5. Soucasné s touto podminkou plati jeSté
jedna podminka tykajici se teoretickych cetnosti, kdy Zzadna z téchto Cetnosti nesmi
mit svoji hodnotu mensi nez 1. Tabulka, ktera rozmérem odpovida velikosti 2x2,
vy méla mit poCet pozorovani n vétsi nez 40, v pfipadé, Ze by byl jejich pocet mensi,
je nutné provést korekci na nespojitost. Pokud pocet pozorovani nepresahne

hodnotu n = 20, je nutné pouZzit Fishertv test (Skalska, 2013).
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4.2.3 Logisticka regrese

Logisticka regrese je statistickdA metoda, ktera se zabyva problematikou,
spojenou s odhadem pravdépodobnosti urcitého jevu, ktery se nazyva zavisla
proménna. Pri vytvoreni modelu je moZné, Ze vysvétlovana proménna Y nabyva
hodnoty diskrétniho charakteru (ma hodnotu prirozeného nebo celého Ccisla).
Hodnota Y, miiZze nabyvat dvou hodnot, v tomto ptripadé se mliZe hovorit o modelech
binarni volby. V ptripadé, Ze nabyva vice neZ dvou hodnot, jedna se o modely
multinomické volby. V pripadé logistické regrese nabyvaji hodnoty ANO/NE nebo
také hodnot 1 nebo 0. Vyjadruji tedy jev, ktery bud’ nastal nebo nenastal. Logisticka
funkce udava, Ze vektor X, vyjadruje situaci, kdy nahodna veli¢ina Y(x) v daném jevu
nastala. Logistickou funkci je moZné zapsat jako podil:

_exp (x)
Y= 1+ exp (x)

Tuto funkci vyuZivame pro transformaci linearniho modelu na logitovy model
neboli logistickou regresi. Po transformaci z modelu vyplyva, Ze jeho hodnoty
dosahuji hodnot v intervalu (0,1). U logistické regrese se prestava pouzivat pojem
pravdépodobnost, ten je nahrazen pojmem Sance. Pojem logit vyjadfuje logaritmus
Sance u logistické regrese (Hebdk a kol., 2005).

JelikoZ u logistické regrese dochazi k nepozorované pravdépodobnosti, ktera je
dana Sanci, neni moZné vyuzZit metodu nejmensich ¢tvercii. U tohoto modelu
se vyuziva tzv. metoda maximalni vérohodnosti. Tato metoda hleda maximum
daného logaritmu (Cipra, 2013).

Pro vyhodnoceni modelu se pouZziva klasifika¢ni tabulka, ktera se sklada ze ¢tyr
hodnot: true positive, false positive, true negative a false negative. Hodnoty true
positive a true negative, popisuji pocty pripadli, ve kterych model predikoval
spravnou hodnotu. Dvé zbylé hodnoty oznacené jako false predstavuji pripady, kdy
model predpovédél chybnou hodnotu. Vysledky z klasifika¢ni tabulky se vyuZivaji
k dalSimu vypoctu riznych nastavenych cili nebo metrik, které popisuji vykon
modelu. Jako je presnost, citlivost neboli senzitivita, specificita atd. Existuje vzorec,

pomoci kterého je mozné upravit prahovou hodnotu, ktera byva ¢asto automaticky
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nastavena jako 0,5. Vzorec pro Gpravu vypada nasledovné: ¢ = %Z?zlyi (Hampel a

kol,, 2011).

K vyhodnoceni se u logistické regrese pouziva také tzv. ROC krivka. Jedna se
o takovou krivku, ktera spojuje jednotlivé body hodnot, které vyplyvaji
zvyhodnoceni logistické regrese. Hodnoty, které jsou v kartézské soustavé
soufadnic, nazyvame jako Klasifikaéni prahy. Cim vy$3i je hodnota klasifikaéniho
prahu, tim mensi pocet vysledkd je definovan a vyhodnocen jako pozitivni a naopak.
Spoletné s ROC krivkou je u logistické regrese stanoven pojem AUC, ktery vyjadruje

nejvétsi plochu pod touto krivkou (Hampel a kol,, 2011).

37



5 Projekty CBDC

V soucasné dobé, obzvlast i vdobé koronaviruy, je téma CBDC velmi diskutovano.
Vdobé, kdy byl po celém svété rozsSifeny koronavirus, vétSina statl
ale i obchodnikii pfijimali platby spiSe v bezhotovostni formé, protoZe na
bankovkich mohlo dojit k dal§imu prenosu viru. Hlavnim dvodem je vSak
technologicky pokrok a vyskyt kryptomén, které vSak slouZi spiSe jako investi¢ni
instrument neZ jako platidlo. Mapa na niZe zobrazeném obrazku tiidi podle barev
staty, v jakém stadiu se v soucasné chvili nachazi. Aktualizace probéhla v lednu roku
2023, tudi% je mo¥né Konstatovat, %e je nejvice aktualni. Sediva barva oznaluje
takové staty, které zatim o CBDC neuvaZuji. Svétle modra barva, kterda na mapé
zobrazuje staty, které diskutuji a projednavaji projekt wholesale formy digitalni
meény. Na obrazku 5 je touto barvou zvyraznéna napiiklad Saudska Arabie. Fialova
barva oznacuje takové staty, které se snaZi délat retailovy priizkum trhu a také maji
vytvoreny projekt pro distribuci wholesale formy digitalni mény. Mezi tyto staty
patfi napriklad Kanada a Spojené staty americké, v Evropé se jedna napriklad o
Polsko nebo Velkou Britanii a Severni Irsko. Staty, které jsou ve fazi vyzkumu
retailové formy digitalni mény, jsou na mapé zabarvené do svétle rtiZzové bary. V této
fazi pracovni skupiny centralnich bank provadéji vyzkum ostatnich projekti
digitalnich mén a o zavedeni a formulaci projektu se stale diskutuje. Mezi tyto staty
patii naptiklad Ceskad republika, Dansko Mexiko, Argentina nebo Mongolsko.
Odstiny cCervené aZz hnédé barvy wudavaji stav, kdy je vdaném staté jiz
prodiskutovany pilotni retailovy projekt vytvoreny a probihajici. Jedna se napriklad
o Australii, Cinu, Indonésii nebo Japonsko. Staty vyznacené Zlutou barvou jako jsou
Bahamy, Jamaika, Nigérie a staty v Karibiku, maji ve svém hospodarstvi jiz

zavedenou digitalni ménu, ktera jiZ funguje i v praxi.
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Project phase:

Live retail CBDC
B Retail pilot ongoing
B Retail pilot completed
Retail research
B Retail research and wholesale project
I Wholesale project
N/A

Obrazek 5 - Mapa zavedenych nebo pilotnich projekta digitalnich mén
Zdroj: BIS - Rise of the central bank digital currencies: drivers, approaches and technologies, Update 2023
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Podle posledniho priizkumu, ktery byl obnoven v lednu leto$niho roku, autofi
Auer a kolektiv vroce 2020 uvedli staty a nazvy jednotlivych retailovych nebo
wholesale forem CBDC. Jejich vycet je uveden v Priloze 2 a Priloze 3. Retailové
digitalni mény, respektive jejich nazvy, jsou uvedeny v Priloze 2. Celkové se k lednu
roku 2023 zajima o digitalni ménu 86 statli na celém svété. U kazdého statu je
uveden nazev CBDC, ktera jiZ v praxi funguje (napfiklad Sand Dollar na Bahamach)
nebo by méla vbudoucnu zacit urc¢itym zplisobem fungovat. Ptiloha 3 obsahuje
uvedeny seznam statd, které maji nazev pro jejich wholesale formu CBDC. Celkovy
pocet téchto statli je 35, a nékteré staty se opakuji jak v retailové, tak i wholesale.
Vétsi pocet retailovych podob CBDC je nejspise z diivodu rozmanitéjsi aplikace pro
rozsahlejsi objem uZivatell. ProtoZe by tuto formu mohli vyuZivat i béZni obyvatelé,

kdeZto wholesale formu by mohli vyuZivat pouze vybrané instituce.

5.1 Bahamy

Zavedeni urcitého typu inovace v platebnim systému na uzemi Bahamskych
ostrovi zacala tamni centralni banka chapat uZ koncem minulého stoleti. Z diivodu
vysokého poctu ostrovi, které jsou soucasti jednoho platebniho systému, dochazelo
od pocatku let k slozité distribuci obéZiva na jednotlivé ostrovy. TudiZ centralni
banka na Bahamach zacala tuto problematiku resit opravdu pired mnoha lety, kdy
si nechala na zakazku vypracovat moZznosti inovaci v typech platebnich moZnosti.
Zavedeni urcitého typu inovace mél podporit také dalSi sektory ekonomiky,
aby se Bahamy dostaly na uroven béZznych mezinarodnich norem. Na tizemi Baham
celkovou modernizaci platebniho systému ridi od roku 2003 Narodni rada pro
platby, kterd vznikla v pocatku prvni faze zmén. Vznikla kvili potiebam
bahamského hospodarstvi, které byly nezbytné pro zajiSténi efektivniho chodu
bankovniho a maloobchodniho systému plateb. Narodni rada pro platby, také
zminovana zkratkou NPC, velice aktivné spolupracuje sbahamskou vladou
a vybranymi veiejnymi korporacemi, které jsou soucasti a diileZitymi zticastnénymi
subjekty v platebnim systému Baham. Prvni velky pokrok vytvorila bahamska
centralni banka jiZ vroce 2004, kdy investovala do zprovoznéni Bahamského

mezibankovniho vyporadaciho systému, ktery mél zajiStovat transakce v realném
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Case. Ten prvotné slouzil jako zprostredkovatel vétSich transakci mezi
clearingovymi bankami. V roce 2010 vytvorila jako navaznost na tento jiZ zavedeny
systém také platformu, prostfednictvim které vznikl prostor pro transakce
maloobchodnich rozmért. Oba tyto systémy vytvorily efektivni a rychlostni
transakce na uzemi Baham. Tyto historické predpoklady je mozné brat jako
piredchlidce digitdlni mény Sand Dollar (Central Bank of The Bahamas - SandDollar,
2023).

Bahamy je moZné povaZovat za stat, ktery jako prvni v historii zavedl jako
oficialni platidlo také digitalni ménu. Tato digitalni ména se nazyva Sand Dollar.
Pilotni systém této digitalni mény byl spuStén v roce 2019, a diky uspéSnému
spusténi a zavedeni této mény do obéhu mohla bahamska centralni banka 20. fijna
2020 spustit tento pilotni systém do realné praxe na celém souostrovi. Hlavnim
diivodem, ktery vedl k zavedeni Sand Dollaru do obéhu, bylo zlepseni a zefektivnéni
pristupu tamnich obyvatel k online platbam a také kviili sniZeni ndkladovosti kviili
distribuci hotovosti. Bahamy tvori totiZ tficet ostrovii, a bylo tak logisticky
problematické rozmistovat obézivo na jednotlivé ostrovy a s touto logistikou byly
samoziejmé spojené i vysoké naklady. Distribuce mezi obyvatele a uzivatele Sand
Dollaru probiha prostrednictvim licencovanych poskytovatelli platebnich sluzeb.
Princip pouZivani probiha skrz aplikaci, ktera se stahne do mobilniho zafizeni nebo
pomoci Cipovych karet, které jsou urtené prevazné pro starsi populaci nebo pro ty
uZivatele, ktef{ nemaji chytré mobilni zaf{zeni (Ceskd narodni banka, pracovni
skupina, 2022).

Sand Dollar je pristupny jak pro firmy, tak i pro Sirokou verejnost, tzn. ma
formu jak retailovou, tak i wholesale. Neni nijak uroceny, tudiZ funguje na principu
jako tradi¢ni forma placeni, tzn. jako hotovost. Je omezeny limity, které definuji
maximalni objem prostiedkii na uctu a také maximalni vysi jedné provedené
transakce. K vyhodnoceni, zda je digitalni ména oblibena nebo jaké ma dopady
na bahamské hospodarstvi je v celku brzy, protoZe v letoSnim roce nabiha treti rok
od zavedeni (Molnar, 2020). U fyzickych osob jsou limity stanovené podle dvou
stupiili digitdlnich penéZenek. Prvni stupeni zahrnuje maximalni limit penéZenky
vhodnoté 500 USD s mési¢cnim limitem transakci do 1500 USD. Registrace

pro pouZivani této urovné neni podminéno identifikaci, kterou poskytuje prislusny
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statni organ a neni mozné tuto digitalni penéZenku propojit s béZnym bankovnim
uctem. Druhy stupent ma vyssi limity, kde maximalni objem drZeni je 8 000 USD
a limit pro transakce je stanoven na 10 000 USD. V pripadé zajmu o tento typ
penéZenky je k registraci nutna legitimace pomoci dokladu totoZnosti a je moZné
propojeni s béZnym bankovnim uc¢tem. Pro obchodniky a ostatni subjekty, které
nejsou fyzickymi osobami, maji nastaveny limit pro drzbu 8 000 az 1 000 000 USD.
Limit pro provedené transakce neni nijak omezen, ale jejich podminkou je vazba na
bankovni uUcet a také povinna registrace u statnitho organu pomoci platného
opravnéni k podnikani a darnového certifikatu (Central Bank of The Bahamas -
SandDollar, 2023).

Centralni banka Baham spole¢né se zavedenim digitalni mény cili na urcité
cile, které jsou popsané na oficidlnich webovych strankach tykajici se nazvu Sand
Dollar. Prvni cil, ktery je zde zminény, se tyka nediskriminace. Digitalni ména se
snazi nediskriminovat uZzivatele platebniho systému v bahamském prostiedi tim
zplisobem, aby lidé ve star§im véku neméli k této méné pristup nebo také z pohledu
trvalého pobytu lidi. Snazi se byt dostupna pro vSechny kategorie moZnych
uzivatell. Druhy cil se tykd problematiky spojené s pranim Spinavych penéz,
padélani bankovek a dal$im nelegalnim krokiim, které by nékdo mohl provozovat.
Je zde snaha o vytvoreni silné platebni platformy, ktera bude mit Sanci podvodné
platby detekovat a nasledné potrestat. Dal$Sim cilem je jiZ nékolikrat zmifiované
usetieni logistickych problémii spojenych s distribuci fyzickych bankovek a minci
po vSech ostrovech. Posledni cil, ktery je na oficidlnim webu zminén je zvySeni
efektivnosti a urychleni platebnich transakci pomoci tohoto ménového systému
(Central Bank of The Bahamas - Sand Dollar, 2023).

V pripadé, Ze nékdo na uzemi Baham chce platit pomoci jejich digitalni mény,
je mozné tyto transakce provadét pomoci mobilni aplikace nebo pomoci specialni
¢ipové karty. Aplikaci do mobilniho zafizeni je moZné stahnout pro operac¢ni systém
Android a i0S. Tato aplikace je na obou obchodech pro dané operacni systémy
zdarma. Je zde také uvedena informace, Ze osobni data nejsou sdilena s Zadnymi
tretimi stranami a aplikace Zadna osobni data neuklada. Platby mohou probihat na
zakladé elektronické karty, které jsou velice rozSitrené naprtiklad od komercnich

bank. Platby a transakce probihaji na zakladé zadani ovérovaciho kédu (naptiklad
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PIN) nebo pomoci otisku prstii a snimku obliceje tak, jak jsou dana mobilni zafizen{
prizplisobena. Aplikace je tedy srovnatelnd s mobilnim bankovnictvim
a elektronickymi penézenkami, které budouci nebo soucasni uzivatelé digitalni

mény Sand Dollar znaji jiZ od komerc¢nich bank.

Send & receive Sand ’ . Remotely deactivate and
Dollar securely and track Send digital money to any Scan QR codes to receive report lost payment

transactions. SandDollazsbcipss, payment. devices and cards.

and Dollar

3,500.00

Obrazek 6 - Aplikace SandDollar na mobilnim zafizeni
Zdroj: Snimek obrazovky Apple Store

Bahamy jsou inspiraci pro mnoho stati, ale nejvice pro staty vychodniho
Karibiku, které jsou na tom obdobné jako Bahamy s distribuci hotovosti
na jednotlivé ostrovy. V roce 2021 byla zavedena digitalni ména s nazvem DCash,
kterou vydava Centralni banka vychodniho Karibiku (Ceskd narodni banka,
pracovni skupina, 2022).

V aplikaci na teorii tykajici se Money flower (Obrazek 2) je Sand Dollar svoji
podstatou fazen do obou Sedych ¢asti. Je to z divodu, Ze tato CBDC funguje jak
ve formé retail, tak i wholesale. Transakce prostfednictvim Sand Dollaru mohou
probihat mezi béZnymi uZzivateli, spotrebiteli a obchodniky nebo mezi obchodniky

navzajem.
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Transaction Volume May '21 - May '22

1465

Obrazek 7 - Graf transakci za rok
Zdroj: Financial Inclusion and Central Bank Digital Currency in The Bahamas, tabulka

4, Wright a kolektiv 2022

Obrazek 7 znazornuje graf s poltem transakci v obdobi od kvétna 2021
do kvétna 2022.7Z pocatku ma krivka az do fijna 2021 konstantni vyvoj. Od listopadu
je v grafu znazornén pokles transakci, ktery trval do ledna 2022. Od tohoto mésice
je sledovan prevazné rist poctu transakci prostifednictvim Sand Dollaru. Pocet
3 131 transakci je mnoZstvi namérené v kvétnu 2022 a vyjadiuje pocet provedenych
plateb v tomto mésici pomoci CBDC. Prvotni pocet transakci pti zavedeni této mény
byl evidovan v poctu 262. Posledni hodnota objemu Sand Dollaru v obéhu byla
zveiejnéna za druhy kvartal roku 2022 a ¢inila $338965. Objem se od pocatku
zavedeni u této mény neustale zvySuje (Wright a kol,, 2022). Pfi komparaci je moZné
konstatovat, Ze na Bahamach se tento projektvyznacuje jako Zivotaschopny, protoZe
se mnoZstvi provedenych transakci od zac¢atku do posledni zverejnéné hodnoty

zvySilo skoro dvanactkrat.

5.2 Nigérie

Nigérie je dalSim statem, ktery ma zavedenou digitalni ménu centralni banky
jako jednu z moZnosti platebniho styku. V této zemi plisobi digitalni ména s nazvem
eNaira, tento nazev dostala od nigérijské penézni jednotky Naira. V roce 2017 se na
uzemi dostal prostor ke konzultacim, diskusi a také prezentaci budouci podoby
a funk¢nosti digitdlni mény. Diskuse a naméty probihaly piredevSim kvili udrZeni

tempa se zahrani¢nim obchodem a také s technologickym pokrokem, protoze
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Nigérie citila tlak z okolnich stati svéta, Ze o digitdlni méné zacinaji uvaZovat.
Dal$im podmétem k diskusi o digitalni méné byla finan¢ni inkluze obyvatel, protoze
prevazna cast obyvatel v Nigérii nema zkuSenosti s bankovnimi ucty. V roce 2021
doSlo kvyhotoveni kompletniho projektu, ktery se tykal zavedeni mény eNaira.
V nékolika mésicich tohoto roku byl vymyslen design a celkova podoba této mény,
jakym zpilisobem by mohla byt ména distribuovana a jestli je viibec v nigérijském
prostredi Zivotaschopna. V roce 2021 doSlo k pilotnimu nastaveni a zavedeni eNairy
do praxe, tudiZ je U¢inna cca dva roky a v nasledujicich letech bude dochazet
k vyhodnoceni funk¢nosti a vykonnosti této mény. Funguje na principu retailové
formy digitalni mény, tudiZ ji mohou vyuZivat vSichni uzivatelé, ktefi o tuto ménu
budou mit zdjem. Ma tedy za tukol zprostiedkovat domdacnostem a podnikiim
rychlou a efektivni moZnost platby (Central Bank of Nigeria, eNaira, 2023). Mezi

zasady je podle oficidlnich stranek moZné zaradit:

e odolnost systému,

e inovace v prostiedi platebniho styku,
e inkluzivni hospodarstvi Nigérie,

e Ucinnost platebniho systému a

e také podporu hrdosti, kterd se dostava tamnim obyvateltim.

Podpora hrdosti je velmi zajimavou zasadou, ktera ma v nigérijskych obc¢anech
probudit podméty k tomu, aby eNairu pouzivali. Klade jim totiZ diiraz na to, Ze jako
prvni stat z kontinentu Afriky zavedli jako doplnék tuto digitalni ménu (Central
Bank of Nigeria, eNaira, 2023).

Dalsi dlivody k zavedeni digitdlni mény na uzemi Nigérie uvadi i pracovni
skupina Ceské narodni banky v roce 2022, Ze tato platforma bude slouZit také jako
prostiredek pro zasilani davek, podpor nebo jinych piispévki od statu primo lidem
nebo podnikateliim. Kvili velice dileZitému postaveni remitence v Nigérii byla
eNaira také diskutovana a zavedena. Jedna se o prijmy statu od obcanti Nigérie, ktef{
odesli pracovat do zahranici.

Nigérijska digitalni ména eNaira funguje na principu digitalni penéZenky jako

aplikace v mobilnim zafizeni nebo na pocitaci. Piistup do této aplikace miiZe ziskat
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kazdy obcan, podnik nebo podnikatel, finan¢ni instituce, vladni segmenty a nevladni
organizace. Aplikaci s nazvem ,eNaira Speed Wallet” je moZné bezplatné stahnout
na obchodech pro operacni systémy Android a iOS. Transakce jsou vzdy ovéreny
ur¢itym personalizovanym Kklicem, ktery miZe mit podobu SMS kédu, PIN kédu
nebo otiskem prstu. Nigerijsti uZzivatelé si mohou zvolit nejvhodnéjsi jazyk, ve
kterém budou mit aplikaci nastavenou, protoZe jim nabizi jorubStinu, haustinuy,
francouzstinu a igbostinu. Jedna se o jazyky, které jsou vyuZivany na uzemi stati
Afriky tak, aby si dany uzivatel mohl co nejbliZe nastavit svoje uZzivatelské rozhrani
(Central Bank of Nigeria, eNaira, 2023). Veskeré transakce jsou ukladany na
principu DLT struktufe. OdliSnosti, které jsou nastavené pro obcany, tedy pro
fyzické osoby a firmy vyuzivajici eNairu, predstavuji rozdilné nastavené maximalni
limity dennich transakci a zlistatki na uctu v digitalni penéZence. Fyzické osoby se
témito limity musi ridit, kdeZto pro firmy nejsou stanoveny Zadné maximalni limity

(Ceska narodni banka, pracovni skupina, 2022).

eNaira A
Speed Wallet eNaira

Speed Wallet

@ eNaira
Speed waler

Obrazek 8 - Aplikace eNaira Speed Wallet
Zdroj: Cental Bank of Nigeria, 2023

5.3 Cina

Cinska lidova republika je jednou z nejvétsich ekonomik svéta, proto nenf
pochyb o tom, %e tento stat zatal uvaZovat nad zavedenim digitdlni mény. Cina
je také jednou znejrozvinutéjSich zemi, co se tyCe technologii, tudiZ na vyvoj
platformy fungujici pro transakce ma velice kladné predpoklady. Otazkou je
zabezpecleni osobnich Udaji, kdy v poslednich letech doslo k nékolika problémim

spojenymi s pouZivanim sociadlnich siti. S témito aplikacemi byl problém naptiklad
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s obavou uniku dat od jednotlivych uzivateli dané socialni sité (Working Group on
E-CNY Research and Development of the People’s Bank of China, 2021).

Cinska lidova banka je centralni bankou ptisobici v Ciné. P¥i prvnich zminkach
o digitdlni méné praveé tato centralni banka klade dliraz na velky vyznam vyzkumu
avyvoje digitalni mény. Nazev pro digitdlni ménu je v Ciné digitalni renminbi mo%né
vyjadrit také prozatimni zkratkou e-CNY. Dalsi zkratkou je DCEP, ktera oznacuje
digitalni ménu a elektronickou platbu v této méné. Vroce 2014 zacala banka
podnikat prvni kroky souvisejici s tématikou CBDC. Vytvorila pracovni skupinu,
ktera je zodpovédna za vyzkum, vyvoj, diskusi a také navrhy, které by mohly byt
v budoucnu realizovany. Dal$im krokem, ktery Cinské lidova banka podnikla, bylo
zfizeni Institutu digitalni mény, ktery se primarné zabyva vyvojem technologického
zazem{ potfebného kCBDC. Cina je velkym stitem, ktery potfebuje stabilnf
technické prostredi, které bude schopné pohltit takové obrovské mnozstvi
transakci, které jsou kazdy den provozovany. Prvni kooperace Institutu digitalni
mény s komercnimi bankami probéhla na konci roku 2017, kde doslo ke spolupraci
na vyvoji a testovani digitalni mény. V soucasnosti v nékterych reprezentativnich
regionech, prevazné ve velkych metropolich probiha pilotni zavedeni digitalni mény
a probiha tak jeji testovani. Predpokladem pro platebni systémy jsou: stabilita,

bezpecnostni prvky, inovativni a prakticky pristup. Koncept e-CNY je nasledujict:

e jedna se o digitalni ménu, ktera je vydavana a spravovana Cinskou
lidovou bankou a plni také zakladni funkce penéz;

e jedna se o zavazek centralni banky vici vefejnosti;

e dopliikové platidlo k hotovosti a bezhotovostnim platbam;

e pfi retailovém vyuZivani je predpoklad sniZeni ndakladli v oblasti
maloobchodu;

e predpoklad kontroly moZné potencialni hrozby vpodobé prani
Spinavych penéz nebo detekovani plateb na podporu teroristickych
skupin (Working Group on E-CNY Research and Development of the
People’s Bank of China, 2021).
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Cinska lidova banka spravuje a vydava DCEP pouze takovym provozovatel{im,
ktef1 jsou autorizovani pravé touto centralni bankou. V praxi se jedna o komerc¢ni
banky nebo jiné komer¢ni subjekty na trhu, kde v8echny tyto subjekty maji za ukol
kontrolu obé&hu CBDC. Pravé autorizovani provozovatelé maji jako jedini pravo
vydavat digitalni penéZenky, které jsou potiebné k transakcim v digitalni méné.
PenéZenka, ktera je vyuZivana pro tyto transakce ma dvé podoby, bud
je zprovoznéna pro fyzické, nebo pravnické osoby. Souvisejici maximalni limity
transakci nebo zlistatku na uctu, které jsou skoro u kazdé digitdlni mény, jsou
stanoveny na zakladé formy zaloZeni Uctu (fyzicky nebo online). PenéZenka ma
formu bud aplikace v mobilnim zafizeni, nebo c¢ipové karty. Pilotni systém
je v soucasné chvili v testovaci fazi, a napriklad jednou z velkych testovacich zatézi
byly olympijské hry, které se konaly v Pekingu (Ceska narodni banka, pracovni
skupina, 2022).

5.4 Evropskad unie a digitadlni euro

Digitalni ména v prostredi Evropské unie je také Casto diskutované téma. Na
rozdil od ostatnich jednotlivych statii Evropska centralni banka musi najit feseni pro
tak rozsahly projekt, ktery by nasledné v budoucnosti mél fungovat v nékolika
statech, které se zapoji do Eurozony, a tim se zapoji do vyuZivani nejen fyzického
eura, ale i toho digitalniho. Evropska centralni banka tak vede konstruktivni diskuse
na toto téma, s jednotlivymi centralnimi bankami, jejichZ staty jsou soucasti pravé
jiZ zminéné Eurozony (Evropska centralni banka - Digitalni euro, 2023).

Obecné se Eurozona povaZuje za bezpefny a spolehlivy systém, ktery
poskytuje v§em ¢lentim. Snahou je vytvaret takové podminky, aby veskeré transakce
provedené v eurech prispivaly k udrzeni ménové a financ¢ni stability evropské
spole¢nosti. I vtomto systému doSlo kuvédoméni, Ze se technologicky pokrok
v ramci platebniho styku opravdu zrychlil a je potfeba na ného reagovat. Pokud
by se tak nestalo, mohlo by dojit k vétSi expanzi kryptomén jako platidla, kdy tento
fakt by byl neudrzitelny z pohledu centralni banky Evropské unie, protoze by
neméla tak velky dohled nad veSkerymi transakcemi. Jako reakci na rozmach
digitdlnich mén se Rada guvernéri ECB rozhodla ziridit vroce 2020 pracovni

skupinu, ktera se bude zabyvat problematikou digitalniho eura. Tato pracovni
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skupina ma za ukol zjistit rlizné vyhody a nevyhody spojené s digitalni ménou, dale
i zahrnoutlegislativni a technologické otazky, které s sebou tato ména prinese. Prvni
aspekt, ktery musi pracovni skupina zahrnout je zvyk platby v hotovosti. Platby
v hotovosti v priibéhu let klesaji, ale ne tak drasticky na takovou tiroven, Ze je moZné
konstatovat, Ze by mnoho lidi z Eurozény moznost platby digitalni ménou zvazilo.
Dal$im aspektem, ktery digitdlni euro musi uZivatelim nabidnout je bezpecné
prostiedi pro jejich platby. Pravé dlivéra v Evropskou centrdlni banku miZe byt
hlavnim divodem kobavam z pouZivani digitdlniho eura. Nejvétsi hrozbu pro
uZivatele predstavuje nejvice obava ze ztraty osobnich udaji tietim strandm, které
by s nimi mohly $patné nakladat. Existuje nékolik scénardi, se kterymi pracovni

skupina musi pfi navrhu projektu pracovat:

e CBDC vpodobé digitalniho eura by prineslo nezavislost ekonomiky
v Eurozéné, kdy by tato ména fungovala na bazi retailového modelu;

e zijem o hotovost a jeji uzivani by v priibéhu ¢asu klesalo;

e emise digitdlniho eura by v priibéhu let byla aZ nezbytna k udrZeni
stability z hlediska ménové politiky;

e nastala by podobna situace jako pred par lety, kdy svét postihla
pandemie koronaviru, nebo napriklad prirodni katastrofa, ktera by
vedla k potirebé digitdlni mény kviili distribuci mezi jednotlivé obcany
a uzivatele;

e tlak z okolnich ekonomik na Eurozénu;

e Zivotni prostredi a jeho udrzitelnost spojené s ekologickymi stopami

pfi distribuci nebo emisi bankovek (Evropska centralni banka, 2020).

V pripadé, Ze by se mohl konstatovat fakt, Ze se vSechny vySe uvedené scénare
akceptovaly a zahrnuly do projektu, 1ze hovorit o dvou formach digitalni mény.
Prvnim konceptem je moZnost offline digitalniho eura. Tento typ by byl vyuzivany
bez zapojeni néjaké treti strany, protoZe by transakce probéhla pres
personalizované uZzivatelské rozhrani, které by bylo poskytovano pres provérené
a kontrolované zprostredkovatele od Evropské centralni banky. Tudiz by veSkeré

transakce a udaje zaevidované pod urcitym uctem byly zabezpeceny proti utoku
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hackertl nebo proti zneuZiti jinou osobou. Lze konstatovat, Ze transakce probihajici
formou offline by mohly byt zcela anonymni, a pokud by se jednalo o troceni, to by
bylo stanovené pevné a vyjadiené v nezapornych procentech. Druhym konceptem
je forma online digitalniho eura. Prvnim rozdil oproti formé offline je v Uroceni.
U online formy by se dal urok predpokladat pohyblivy. Dalsi rozdil by byl
v rozmanitosti doprovodnych pokrocCilych funkci. UZivani by nemélo Zadné
konkrétni zatizeni, a provedené transakce by mohly byt spravovany a kontrolovany
napriklad centralni bankou nebo zprostiredkovateli povéfenymi k témto ¢innostem.
Nevyhodou druhé formy je ztrata anonymity pro uZzivatele digitalniho eura, a pravé
tento divod mnoho potenciondlnich uZivateld miiZe odradit. AvSak pro vyuZiti
v praxi by byla nutna kooperace mezi online a offline formou, protoze v pripadé
urcitych pohybti penéZznich prostiedki by bylo potieba se k offline formé prihlasit
a tento ukon vykonat. Napiiklad pri vkladu hotovosti na ucet s digitalni ménou
(Evropska centralni banka, 2020).

Pro shrnuti je ECB vsoucasné dobé v procesu diskutovani o podobé
digitalniho eura. Pracovni skupina musi navrhnout dostupnou platformu, ktera
bude adaptabilni kjednotlivym c¢lenskym statlim, napiiklad ve volbé jazyka,
ve kterém bude aplikace nebo prohliZe¢ veden. V pripadé, Ze by bylo digitalni euro
odsouhlaseno, mélo by nejspi§ retailovou formu, ktera by byla dostupna vSem
potencialnim uZivatelim v Eurozéné. Koncem minulého roku se pracovni skupina
Evropské centralni banky snazila vytvorit koncept modelu, limit objemu prostredki
v obéhu, integrace jednotlivych ¢lenskych statl a také pocatek vyvoje pilotniho
projektu. Limit objemu prostredki je také myslen v podobé omezeni role digitalniho
eura pro investicni ucely, které by mohly zapfricinit odliv penéz z obéhu, protoZe by
tento fakt mohl ovlivnit cely bankovni systém. V roce 2023 ma pracovni skupina
v planu definovat pokrocilé funkce, které by byly ovladatelné v pristupové aplikaci
a také vyhodnotit koncept pilotniho projektu. DalSi etapa tohoto roku bude
vénovana zaclenéni findlnich poZadavki od uZivatell a také pripravé na zavedeni
projektu do praxe. Je potreba, aby pracovni skupina do projektu digitalniho eura
zacClenila také legislativni normy jednotlivych ¢lenskych statti takovym zptisobem,
aby nedoslo k odchylkdm od tamnich legislativnich predpisti, vyhlaSek a zadkon.

Predposledni etapa, ktera je pro leto$ni rok naplanovana, se tyka napriklad pripravy
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potencionalniho designu. Evropska centralni banka na svych oficialnich strankach
uvadi, Ze na podzim letoSniho roku bude Rada guvernérii zasedat a jednat o dalsich
fazich, které budou v budoucnu vykonavany (Evropska centralni banka - Digitalni

euro, 2023).

5.5 Projekty Banky pro mezindrodni platby

Banka pro mezinarodni platby, oznatena v mnoha publikacich jako BIS,
vyuziva pro vyzkum a vyvoj technologii ve finan¢nim sektoru organizaci s nazvem
BIS Innovation Hub. Jednd se o organizaci, ktera plisobi priblizné ¢tyrfi roky a ma
svoji sit pobocek po celém svété. Cilem je podpora centralnich bank pri
technologickém vyvoji jejich prostredi a také zlepSeni efektivnosti fungovani

finan¢nich systémi (BIS, 2023).

Projekt Icebreaker

Na tomto projektu spolupracuje Banka pro mezinarodni platby (BIS)
v zastoupeni BIS Innovation Hub s dal$imi tfemi centralnimi bankami. Konkrétné se
jedna o centralni banky Izraele, Norska a Svédska. Jedna se o priizkum, jeho% cilem
je stanovit a zjistit, jakym zplisobem a jakou formou by bylo v budoucnu mozné
pouziti digitdlni mény centralni banky k mezinarodnim platbam v maloobchodu.
Priizkum probiha kviili divodiim, které provazeji soudobé preshrani¢ni platby. Mezi
nevyhody soucasnych plateb patii: vysoka nakladovost, pomala rychlost a také
nedostatecna transparentnost plateb. Tento projekt vznikl jako navaznost
na program, ktery vymyslela skupina G20, ktery ma zajistit zlepSeni urovné
preshrani¢nich plateb. Prvnim krokem programového planu je vyzkum CBDC,
kdy se jedna o projekt Icebreaker. Spoluprace BIS Innovation Hub a tfi centralnich
bank by mélo prinést vznik pomyslného uzlu, nebo propojeni mezi jednotlivymi
domacimi systémy CBDC. Soucasna podoba preshranicnich plateb funguje
na principu tzv. koresponden¢niho bankovniho systému, ktery funguje takovym
zplisobem, Ze je jedna pieshrani¢ni platba zaslana pies nékolik rtiznych bank aZ ke
konetnému prijemci dané platby. Projekt Icebreaker by mél navrhnout takovou

stavbu preshrani¢niho platebniho styku, aby bylo mozné maloobchodni
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preshrani¢ni platby posilat okamzité sniz8i nakladovosti. Vyhodou tfech
zapojenych centralnich bank je ziskani cennych informaci a poznatkii z tohoto
projektu, které mohou nasledné vbudoucnu aplikovat do jejich konkrétné
vytvorenych digitalnich mén (BIS, Project Icebreaker cocludes experiment for

a new architecture for cross-border retail CBDCs, 2023).

Projekt Nexus

Ve svété mobilniho nebo osobniho bankovnictvi jsou okamZité neboli rychlé
platebni systémy samoziejmosti ve vice nez 60 zemich svéta. Pfevazné se to tyka
stale tuzemskych plateb, které probihaji v ramci jednoho platebniho systému.
Problém nastava u preshranicnich plateb, které jsou Casto pomalé a v mnoha
pripadech také zpoplatnéné. Projekt Nexus by mél fungovat na principu
mezinarodniho propojeni tuzemskych plateb s témi zahrani¢nimi. Jeho hlavnim
cilem je zvysit jejich rychlost, snizit naklady a poplatky spojené s okamzitymi
platbami a také zajistit transparentnost takovych plateb. NavrZen je kviili
standardizaci zplisobu propojeni jednotlivych systému. Jedna se tedy o platformu,
ke které by se operatofi zjednotlivych zemi pripojili a vytvorili tak komplexni
systém pro takové platby. Nexus je projektem BIS, ktery ma za ukol urychleni
preshrani¢nich plateb. V roce 2022 doS$lo k sestaveni a naprogramovani funk¢niho
prototypu Nexus, ktery propojil testovaci systémy tif zavedenych systémt, jednalo

Se 0.

e systém TARGET Instant Payment Settkement, zkratkou TIPS spadajici pod
eurozonu a je provozovany centralni bankou Italie jménem Eurosystému,
nad kterym provadi kontrolu a dohled Evropska centralni banka;

e platformu pro maloobchodni platby v redlném case, ktera ptisobi v Malajsii,
a podléha dohledu a kontrole jejich centralni banky;

e a jako posledni je zarazeny singapursky platebni systém Fast and Secure
Transfers, se zkratkou FAST, ktery spada pod dohled ménového uradu

v Singapuru.
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Tato pilotni platforma dokazala, Ze ve zkuSebnim provozu je moZné technicky
provést platby v mezinarodnim méritku, a ma tak potencialni pfinos nejen pro
podniky ale i pro soukromé fyzické osoby po celém svété. V soucasné dobé je v dalsi
fazi pripojeni dalSich platebnich systémii do pilotniho zkusebniho provozu. Jednalo
by se o platebni systémy Indonésie, Filipin, Singapuru a Thajska (BIS, Project Nexus:

enabling instant cross-border payments, 2021).

Projekt Dynamo

Tento projekt se tyka financovani malych a stiednich podnikl v digitalnim véku.
Projekt Dynamo cili na vytvoreni prototypu fungujiciho systému, ktery bude
vyhovovat k pouZivani nastrojii k decentralizované formé financovani jako je
napriklad blockchain nebo chytré smlouvy. Hlavnim cilem je zlepSeni dostupnosti
financi podnikiim malé a stfedni velikosti, které jsou nefinancované nebo dokonce
podfinancované. SnaZi se také zacilit na sniZovani transak¢nich a vyptj¢nich
nakladl pro podniky, a usnadnit jim ziskani efektivniho financovani a podpofit je po
financ¢ni strance. Tento projekt vznikl v Honkongu ve spolupraci BIS Innovation Hub
a tamnim ménovym uiadem. Podle vétSiny svétovych ekonomik podle prizkumu od
BIS tvori malé a stiredni podniky okolo 90 % vétSiny podniki a také velmi solidné
prispivaji k tomu, aby byla vysoka celosvétova zaméstnanost. Projekt priSel pri
implementaci na fakt, Ze vrozvojovych zemich nemaji tyto podniky pfistup
k formalnim Uvérlim za pristupnych podminek. Situace s celosvétovou pandemii
koronaviru neprispéla v rozvoji podnikii Zddnym zplisobem, naopak dostala mnoho
firem na pokraj bankrotu nebo jejich nucenému ukonceni provozu. V projektu
Dynamo je zminka také o umélé inteligenci, ktera ma budoucnostnejen ve finan¢nim
sektoru. Mohla by prispét napiiklad ke zpracovavani velkych objemt dat a zlepsit

tak vyhodnocovani uvérovych rizik pro malé a stredni podniky (Wong, 2023).
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6 Koncept e-koruny

Jak jiz bylo nékolikrat v této praci receno, digitalni mény, které se budou
pouzivat vramci jednotlivych hospodarstvi, jsou v soutasné dobé velmi casto
diskutovany. Je to zdiivodu technologického pokroku a enormniho rozsifeni
kryptomén do obé&hu mezi béZné obcany. Centralni banky se snaZi prijit s vlastnimi
digitalnimi ménami, které budou spadat pod jeji spravu a kontrolu, jako je tomu
u bé%ného obéZiva. Ceska republika, tedy hlavné centralni banka Ceska narodni
banka neni s projektem digitalni mény pozadu. Vytvari a diskutuje nad danym
tématem intenzivnéji (Ceska narodni banka, 2021).

Koncept digitalni mény v prostiedi Ceské republiky se nazyva e-koruna. Nazev
je odvozen od soutasného nazvu ménové jednoty Ceska koruna, s pfedponou e-,
ktera vyjadruje jeji digitalni formu. Platebni styk by probihal podle prvotnich plani
prostrednictvim mobilni aplikace E-penéZenka. Ta by méla za ukol zprostredkovani
pristupu jednotlivym uZivatelim k e-korundm, tudiZ k digitdlni méné, kterou by
emitovala a vydavala pouze Ceska narodni banka. Aplikace ji% funguje u zavedenych
nebo pilotnich systém@ CBDC, naptiklad Sand Dollar na Bahamach nebo v e-jiian,
ktery vytvofila centralni banka v Cin&. Méla by obsahovat standardni operace jako
prijmuti nebo odeslani urc¢itého obnosu penéz. Dalsimi formami pro platbu pomoci
digitalni koruny by byl osobni pocita¢ s pomoci ovérovaciho kliCe, platebni karta,
na kterou je populace uZz zvykla, nebo trend poslednich let, platba chytrymi
hodinkami nebo naramkem. Ceska narodn{ banka se zavedenim digitalni mény musf
uZivatelim nabidnout rozmanité moZnosti k provadéni platebniho styku, z dtivodu
rozmanitosti platebnich moZnosti v soucasné dobé. Predpokladem aplikace
v mobilnim za¥izen{ je sprava finanénimi institucemi v Ceské republice, které by
mély pravomoc provadét kontroly a upravy. Jednotny design by nasledné zavisel na
rozhodnuti centralni banky. Velkou vyzvou pro E-penéZenku je konkurence s jiz
soucasné zavedenymi aplikacemi, které jsou spravovany jednotlivymi komercnimi
bankami. Dal$i otazkou, se kterou musi centralni banka spolupracovat
je problematika v dfivéfe populace v digitdlni ménu Ceské republiky (Diskusni

forum Dédek, 2022).
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Cilem centralni banky rozhodné neni upozadit hotovost nebo bezhotovostni
platebni styk spojeny s ucty u komerc¢nich bank. Digitalni ména ve formé e-koruny
by méla v ¢eském prostiedi fungovat takovym zplisobem, aby vytvarela doplnék
k jiZ zavedenym zplisobiim platebniho styku.

Ceska republika je tedy v soutasné dobé& v potatku procesu zavedeni digitaln{
mény. Ceska narodni banka sleduje vyvoj digitdlnich mén centralnich bank ve svété
a prihliZi na to, jakym zplisobem danou ménu zavadéji. Samoziejmé, Ze zavedeni
digitalni mény na uzemi jakéhokoliv hospodarstvi zahrnuje zmény i v ménové
politickych sférach, protoZe je naptiklad potfeba zahrnuti takové platebni metody
do legislativnich predpist, tj. zakoni. Ceska narodni banka vytvotila tzv. pracovni
skupinu, ktera se zajima a zabyva vyvojem, pilotnimi programy a konceptem
digitalnich mén ve svété. JelikoZ neexistuje Zadny predepsany koncept toho, jak by
digitalni ména méla doopravdy vypadat, proto je potfeba zkoumat metody
a pristupy k CBDC ji% zavedenymi digitadlnimi ménami (Ceska narodni banka, 2021).
V pripadé systému digitalni koruny je moZné na tento systém z teoretického
hlediska nahliZet jako na CBCD model retailové formy. Z pohledu Money flower by
se Ceska republika stimto projektem nachazela v $edém poli, které, vyznacuje
retailovou formu. Z pohledu publikace z roku 2018 od autorti Kumhofa a Noona je
moZzné digitalni korunu zaradit do modelu EW nebo FI+, nebo jejich modifikaci,
které by byly prizplisobené tuzemskému hospodarstvi.

Vojtéch Benda v rozhovoru pro Ceskou narodni banku v roce 2021 uved], Ze i

v pripadé nalezeni optimalni metody a konceptu digitalni mény, tudiz v pripadé
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digitalni koruny, nedojde k jejimu zavedeni ihned, ale je to otazka nejbliZSich let.
Prace a snaha o vytvoreni fungujiciho systému konceptu digitalni koruny mtiZe byt
ohroZena rozhodnutim vlady o vstupu do Eurozény. V tomto pripadé by pfi fungujici
digitdlni méné& Eurozény musela Ceskd republika zanechat konceptu digitalnf
koruny a musela by se prizpiisobit digitdlnimu euru.

Finan¢ni zapojeni, nebo také odbornym terminem nazvana finan¢ni inkluze
je velice zminiovanym tématem ve spojitosti s vyuzitim digitalnich mén. V zemich,
kde obyvatelstvo nema prili§ dobry pristup kbéZné hotovosti je zavedeni
bezhotovostniho platebniho styku nutnosti, proto napfiklad na Bahamach
jiz digitdlni ména Sand Dollar funguje, hlavné z diivodu distibuce obéZiva
na jednotlivé ostrovy, které jsou soucasti Baham. Inkluze miZe byt ale naro¢na,
protoZe v nékterych statech ve svété je maly pocet uZivateld bankovnich uctd,
napfiklad kvili Spatnému pripojeni k internetové siti. CBDC a jeji zavedeni by mélo
také snizit aZ eliminovat poplatky spojené s platbami z béZnych uctdi, které si
komer¢ni banky v nékterych statech uctuji. Poplatky za provedené transakce by
CBDC nemélo vyZadovat. I v Ceské republice je moZné najit obyvatele v dospélé
populaci, ktefi bankovni ucfet nemaji z diivodu, Ze ho nechtéji nebo Ze ho
nepotirebuji, nebo jsou v exeku¢nim fizeni a ucet je prokazatelnym diikazem
k provedenym a zauctovanym platbam. NejvétSim nedostatkem je socidlni exkluze,
ktera zminuje osoby, které nemaji internetové pripojeni, nezaclenili se
do technologického pokroku digitalizace v poslednich letech a nemaji tak napriklad
chytré mobilni zarizeni, které by jim vyuzivani digitalni koruny umoznovalo. AvSak
se opét klade diliraz na faktor, ktery digitdlni ména m4, Ze v ptipadé jejiho zavedeni
neziistane jako jedind platebni moZnost v daném hospodarstvi, ale vznikne jako
doplnék. Jak je uvedeno z diskusniho féra Ceské narodni banky, motiv socialn{
inkluze nenf pro sou¢asnou situaci relevantni (Diskusni férum, CNB, 2022).

Dal$im prinosem, ktery pracovni skupina uvadi ve svém vystupu je zajiSténi
neomezeného pristupu k penéziim centralni banky. Ve zkratce, v pripadé, Ze ¢lovék
potiebuje hotovost a nema ji, musi najit dostupny bankomat, pres ktery ziska
hotovost. V tomto pfipadé ma CBDC zna¢nou vyhodu, protoZe platba by byla moZna
ve vSech podporujicich subjektech, a tim by byla i logisticky jednodussi. V souc¢asné

dobé je moZné najit obchody nebo firmy, které prijimaji platby pouze v hotovosti.
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Casto je tento problém spojeny s vysokymi troky, které si komeréni banky p¥ipisuji
ve svilij prospéch z provedenych plateb. JelikoZ by platby ve formé digitalni mény
probihaly pod zastitou centralni banky, neni predpokladem, aby transakce byly
uroceny. Stejné jako modné publikaci ohledné digitalnich mén uvadi i vystup
pracovni skupiny Ceské narodni banky zlep3eni preshrani¢nich plateb. JelikoZ
z Ceské republiky plyne mnoho plateb v eurech a v dolarech, je potieba, aby digitalni
koruna vznikla aZ v navaznosti na tyto dvé digitalni mény. Usnadnéni distribuce
transferti obyvatelstvu by také byla efektivnéjsi, protoZe by se jednalo o rychly
systém prevodu penéZnich prostredkli. V soucasné dobé mnoho lidi pobira
dliichodové vyplaty pies poukazky, kdy si tyto finan¢ni prostredky musi vyzvednout
na poboéce Ceské posty. Problém nastal nap¥iklad p¥i koronavirové Kkrizi, u které se
klad dliraz na sniZeni kontaktti lidi, a proto by digitdlni ména mohla vyresit i tento
problém. AvSak je zde opét otazka zaclenéni lidi ve starSim véku do moderni

technologie (Ceska narodni banka, pracovni skupina, 2022).

6.1 Prdvni pojeti v Ceské republice

Ceskéa narodni banka ma podle legislativy v éeském prostiedi vyhradni pravo
k emisi bankovek a minci. Se zavedenim digitalni mény, feknéme digitalni koruny,
je potieba provést analyzu a diskusi, zda by soucasna legislativa stacila ke krokim
v ptipadé emise digitalnich penéz. Otazkou je také fakt, zda by legislativa v Ceské
republice nahliZela na digitalni ménu také jako na standartni platidlo. V pripadé,
Ze by doSlo kzavedeni digitalni koruny v praxi, bylo by potieba do soucasnych
legislativnich obsahii zavést také tuto podobu mény jako dal$i moZnost platebniho
styku na izemi Ceské republiky a dat ji podobu zdkonného platidla. Pojem zakonné
penize se s digitalni ménou bude pojit az v pripadé, Ze opravdu dojde k jejimu
zavedeni v praxi, protoZe se jedna o takovou formu penéz, ktera plni penézité
zavazky a subjekt, ktery stoji v transakci na druhé pozici, musi takové penize
pFijmout. Zakon & 6/1993 o Ceské narodni bance, neuvaZuje v 24dném paragrafu
o digitalni méné, kdy je tento fakt samoziejmé zapri¢inén dobou, ve které zakon
vznikl. V zdkoné je moZné nalézt pravomoci ve vydavani tvérti bankdam nebo
o provozu platebnich systémf, ale ani jedna tato pravomoc se neda vztahnout

k prijeti digitalni mény. Jak jiZ bylo fe€eno, v pripadé zavedeni digitalni koruny je
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potireba upraviti zakon, ktery bude Ceské narodni bance davat jako jediné pravo na
emisi digitalnich penéz v podobé CBDC. Soucasné se zménou tykajiciho se zakona
o Ceské narodni bance je potifeba i zména dalSich zakoni, které maji navaznost na

tento zakon (Ceska narodni banka, pracovni skupina, 2022).

6.2 Komparace vyvoje konceptu digitalni koruny

Dvé publikace, které jsou od Ceské narodni banky, srovnavaji Ceskou republiku
se Svédskem. V &eském prosttedi CNB dlouhodobé sleduje rostouci zijem pro
hotovost. Je to predevsim z diivodu role bezpecnosti a jistoty, protoZe fyzicka
podoba bankovky a mince u ¢lovéka vyvolava pocit realného vlastnictvi. Tento fakt
také vyjadruje jistotu v dobé krize, protoZe obfan miiZe pocitovat pocit bezpeci
po finan¢ni strance tak, Ze ma své financ¢ni prostredky u sebe. KdeZto penize
na bankovnim tc¢tu jsou nehmotného charakteru, ktery pro ¢lovéka miiZe vyvolat
pocit nejistoty, napriklad ze ztraty. Centralni banka digitalni ménu vysvétluje také
jako jinou formu té bezpeénosti a jistoty (Ceska narodni banka, pracovni skupina,
2022).

Ceska narodni banka ma na svych oficialnich webovych strankach zvefejnény
graf, ktery znazortiuje vyvoj objemu obé%iva v Ceské republice od roku 2018 do roku
2022. Cely graf je popsan prevazné rostouci krivkou, ktera se nijak vyrazné
nepropadla ani v obdobi koronaviru. Objem v tomto obdobi rostli pres to, Ze vétSina
transakci byla doporucovdana pomoci bezhotovostnich plateb, kvili obavam
ze Sireni koronaviru na bankovkach a mincich. Tento fakt spiSe ukazuje tendenci
obcant vybirat fyzické penéZni prostiedky a nechavat si je u sebe v néjaké uschové,
pro utvrzeni pocitu z vlastnictvi. Pokud by se tato domnénka autorky potvrdila,
potvrzuje to celkovy pohled na obyvatele Ceské republiky, ktefi svoji diivéru
vkladaji spiSe ve fyzickou formu penéz, tedy v bankovky a mince. AZ ke konci roku
2022 graf ukazuje menSi pokles objemu, avSak nijak drasticky oproti predeslé casti

grafu. Tento graf je znazornén v obrazku 10.
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Obrazek 10 - Graf vyvoje obéziva v Ceské republice
Zdroj: Ceskd ndrodni banka, 2023

Ve vétSiné ekonomik na svété se nestava, Ze by byl klesajici zajem o pouzivani
hotovosti, ba naopak. Svédsko je statem, ktery dlouhodobé sleduje pokles zjmu
o fyzickou podobu penéz tudiZz prostredi Svédského hospodarstvi je velice
adekvatnim mistem k zavedeni digitalni mény. Svédska Riskbank vytvotila projekt
e-krony, ktery funguje v praxi v pilotnim a testovacim reZimu od roku 2021. Tento
projekt funguje na DLT technologii, avSak nadale trva testovani a zkoumani zajmu
obyvatel Svédska a uZivatell e-krony. Na kone¢né rozhodnuti o oficidlnim zaveden{
této digitalni mény je jeSté brzy (Molnar, 2020).

Obrazek 5 na zacatku této kapitoly odkazuje na staty, které se nachazeni na
stejné porovnatelné urovni, kdy ve vSech téchto statech probiha vyzkum a vyvoj
pilotnich systémi digitalnich mén. Jednd se o staty jako je naptiklad Mexiko,
Argentina, Chile, Island, Maroko, fran, Pakistan, Bangladés, Laos nebo Vietnam.
V Evropé je Ceska narodni banka se svym Kkonceptem srovnatelnd s konceptem

Danska.
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7 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

K analyze dat a odpovédim na stanovené hypotézy byl vyuzity vyzkum tykajici
se ochoty prijeti digitdlni mény, kterou bude distribuovat Ceska narodni banka.
Konkrétné se jednalo o sbér dat pomoci dotaznikii na téma digitalni koruny. Analyza
probihala na vzorku dat z rozsahlejStho vyzkumu provadéného pod zastitou
Univerzity Hradec Kralové. V dotazovani bylo nutné dodrzet stejné znéni vybranych
tvrzeni a otazek, aby vyzkum provedeny autorkou této prace mohl byt aplikovan na
poskytnuta data a rozs$ifen o vlastni iniciativu. Dotazniky pro tuto diplomovou praci
a také univerzitni vyzkum byly inspirovany provedenym modelovym konstruktem,
ktery vytvoril autor Tronnier a jeho kolektiv v roce 2022. Tato studie se tykala vlivu
a celkovych obav o soukromé udaje u jednotlivcl pti vyuZivani CBDC. Vyzkum
analyzoval postoje a ochotu prijmout digitalni euro respondenty, kterych bylo 1034.
Tento vyzkum je aplikovany na prostfedi Ceské republiky, kde by v budoucnosti mé&l
fungovat systém digitalni koruny. Vybrany byl pouze segment tzv. soft otazek, které
se tykaji subjektivniho ndzoru na ochotu pfijmout digitalni ménu a vlivii plisobicich
na rozhodnuti. Autofi Tronnier a kolektiv v roce 2022 sestavili vyzkum, ktery se
inspiroval odbornou publikaci, kterou sepsal autor Wonneberger a Mieg v roce
2011. Pravé ze zminéné publikace Tronnier a kolektiv vroce 2022 sestavili
konstrukty tykajici se diveéry, ktera miZe ovlivnit vyuzivani CBDC. Pravé timto
konstruktem se primarné zabyval i vyzkum této diplomové prace, a to konkrétné
v tvrzenich tykajicich se diivéry. Otazky z tématu pocitu zranitelnosti ohledné
soukromi a ochoty vyuzivat digitalni ménu byly inspirované vyzkumem Tronniera
a kolektivu z roku 2022. K analyze této prace byl ve vysledku vyuZzity vyzkumny
vzorek, ktery obsahoval data od 440 respondentd.

Obecné dotaznik cilil na ekonomicky aktivni obyvatelstvo, tedy na respondenty
ve véku od 18 let do 64 let v prostfedi Ceské republiky. Dotazovani probihalo ve
dvou fazich, kdy respondenti nejprve odpovidali na otazky souvisejici s digitalni
korunou. Sbér dat probihal v prevazné vétsSiné elektronickou formou. MenSi pocet
dotazniki z celkového poctu byl sesbiran pomoci papirového dotazniku. Priloha 1
této diplomové prace obsahuje pouzity dotaznik. Na zac¢atku dotazniku je uvedena

predmluva, ktera ma za cil nastinit situaci, ktera se tyka vyuzivani digitalni mény.
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Dotazniky byly konstruovany pouze z uzavienych otazek, respektive tvrzenimi, ke
kterym respondenti prifazovali vyjadieni miry souhlasu podle Likertovy S$kaly.

K vyzkumu této diplomové prace byla vybrana tvrzent:

e Pri pouzivani digitalni koruny bych mohl/a byt vystaven/a
nebezpetnym problémiim a bezpecnosti IT (napft. viry, kradeZ identity
a osobnich udaji, hackovani).

e Digitalni koruna bude stabilni ménou.

e Digitalni koruna bude bezpe¢na a neptijde ji padélat.

e Mam dobry pocit z digitalni koruny.

e Jsem ochoten/ochotna pouzivat digitalni korunu.

Skala byla ur¢end jako pétistuptiovd skonkrétnimi odpovédmi rozhodné
nesouhlasim, spiSe souhlasim, jsem neutralni, spiSe souhlasim a rozhodné
souhlasim. Na konci dotazniku byly uvedeny demografické otazky, které mély
vytvorit predlohu toho, jaky vzorek respondentii tento vyzkum vyplnil.
Demografické otazky konkrétné zjiStovaly informace o pohlavi, véku, velikosti

bydlisté a vysi priimérného piijmu domacnosti.
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7.1 Vysledky

Prvni otazka ze sekce demografickych otazek rozdélovala respondenty podle
pohlavi, tedy na muZe a Zeny. Vyzkumny vzorek obsahoval celkem 440 respondentd.
Po vyhodnoceni celkového poctu muZzii a Zen je moZné konstatovat, Ze muZi prevazili
Zeny o 24 pozorovani. V pripadé takového objemu pozorovani jako byl u tohoto
vyzkumu je mo¥%né konstatovat, %e rozdil nenf tak zna¢ny. Zeny v tomto vyzkumu

ziskaly 47% podil (208 respondentek) a muZi 53% podil (232 respondentii).

POCET ZEN A MUZU

Zeny; 208;
47%

Muii; 232;
53%

Graf 1 - Pocet Zen a muzi ve vyzkumu
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

Druha otazka v demografickych otazkach méla za tkol roz¢lenit respondenty do
jednotlivych vékovych skupin. Clenéni bylo do 5 skupin a konkrétné rozdélilo
respondenty do nasledujicich skupin: 18-24 let, 25-34 let, 35-44 let, 45-54 let
a 55-64 let. Graf 2 znazoriiuje jednotlivé pocty respondenti v piislusnych vékovych
50 respondentii do 24 let. Ve vékové skupiné od 25 let do 34 let odpovédélo celkem
86 respondentili. Respondentii ve véku od 35 let do 44 let bylo celkem 105. Vékova
skupina, kterd je ohranic¢end vékem od 45 let do 54 let ziskala v tomto vyzkumu
zastoupeni od 110 respondentli zcelkového poctu, a byla tak nejpocetnéjsi
skupinou celého vzorku. Nejvy$Si vékova kategorie byla vzastoupen 89
respondentl. Po analyze téchto vysledki je moZné konstatovat, Ze dotaznik vyplnilo

nejvice lidf z Ceské republiky ve véku od 35 do 64 let.
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Vékova skupina respondentii

120 25%
23,86 %

100
19,55%
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18-24 let 25-34 let 35-44 let 45-54 let 55-64 let

20,23 %

Graf 2 - Vékové skupiny respondentti
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

Dalsi otazka se tykala rozrazeni respondentli podle nejvyssiho dosaZeného
vzdélani do 6 skupin. Jednalo se o skupiny: zakladni nedokoncené, zakladni, vyuceni
voboru, stredoSkolské zakonCené maturitni zkouSkou, vys$i odborné nebo
absolutorium konzervatore a jako posledni vysokoSkolské. Graf 3 znazornuje
rozloZeni ve vyzkumu. Nejvétsi pocet respondentii byl selektovan do skupiny se
stfedoSkolskym  vzdélanim, kdy podil téchto osob byl 32%
(celkem 139 respondentii). DalS$i nejpocetnéjsi skupinou bylo stiedoskolské
vzdélani zakoncené vyuclnim listem (135 respondentii). Podil vysokoskolsky
vzdélanych lidi byl v tomto vyzkumu 27 %. Nejmensi pocet respondentii tvorila
skupina vy$Siho odborného vzdélani a zakladniho vzdélani, kde hodnoty podilu na
celkovém poctu respondentli nepresahly 10 %. V celkovém vyzkumném vzorku byl

jeden respondent, ktery nema radné dokoncené zakladni vzdélani.

63



, rd
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32%

Graf 3 - Nejvyssi dokoncené vzdélani respondentii
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

Graf 4 znazornuje vysledky rozdéleni respondentii podle velikosti bydlisté do
péti skupin. Nejvétsi zastoupeni ve vyzkumném vzorku maji lidé z mést, které maji
od 20 000 obyvatel do 100 0000 obyvatel. Podilu mezi 21 % a 22 % dosahli
respondenti, jejichZ bydli§té ma od 1 000 obyvatel do 4 999 obyvatel a od 20 000 do
99 999 obyvatel. Nejméné respondentli odpovidalo z mést, které maji méné nez

1 000 obyvatel a od 5 000 do 19 999 obyvatel, tedy z vesnic a vétSich mést.

Bydlisté podle poctu obyvatel
120 25,23%

100 21,14 % 21,82%
E
g 8 15,45% 16,36%
[=]
2 60
1]
T
T 40
30
£
20
0
méné nez 1000 1000-4999 5000-19 999 20 000-99999 nad 100000
Pocet obyvatel

Graf 4 - Velikost bydliSté respondentii
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat
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Posledni otazka z dotazniku v kategorii demografickych otazek se snazila
zjistit primérny cisty ro¢ni prijem domacnosti. Aby byl moZny piepocet podle
tabulky dle OECD (Cesky statisticky tiad), byl k tomu potieba také tidaj, kolik osob
a v jakém véku Zije v takové domacnosti. Rozdéleni na kategorie déti do 12 let, od
13 do 17 let a dospélé osoby. K témto kategoriim je uvedena vaha, slouzici pro

prepocet na prislu$né prijmy domacnosti. Vypocet byl provedeny pomoci podilu:

uvedeny Cisty prumérny piijem

fijem doma ti podle OEDC =
pryem gomacnostt poate soutet vah podle osbo Zijicich v domacnosti

Vahy pro kategorie véku byly podle metodiky uvedeny jako: 0,3 (do 12 let), 0,5 (od
13 letdo 17 let) a 1 (dospély). Napriklad pokud udaje v dotazniku byly uvedeny jako
2 dospélé osoby v jedné domdacnosti a Cisty piijem za rok 500 000 K¢, jejich prijem
dle OECD (CSU, 2022) byl vypoéten jako (500 000/2 = 250 000 K&.) Vysledky téchto
vypoctll byly nasledné rozrazeny podle tabulky decili dle OEDC zvefejnénych
Ceskym statistickym tifadem. Tabulka znazoriiuje hranice p¥ijmi a jednotlivé decily,

podle kterych se ridilo pridéleni jednotlivych decilt:

Decily OECD od do

spodni decil < 139 077 K¢
10%-20% 139 078 K¢ 192 270 K¢
20%-30% 192 271 K¢ 246 116 K¢
40%-60% 246 117 K¢ 301 145 K¢
60%-80% 301 146 K¢ 384 727 K¢
80%-90% 384728 KE| 457 575 K¢
horni decil 457 575 K¢|>

Tabulka 2 - Decily piijm domacnosti podle OECD, CSU 2022
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé podle CSU 2022

Na zakladé provedeného vypoctu byly piijmy domacnosti rozdéleny dle
Tabulky 2. Z vyzkumného vzorku 21 respondenti nechtélo odpovédét na otazku
tykajici se prijmi, proto se v této fazi hodnotilo pouze 419 respondentii. Nejvice
respondentll z tohoto vyzkumu Zije v domacnosti, jejiZ ptijem je dle OECD zatazen
do 60 %-80 % decilu, coZ v realném vyjadreni predstavuje prijem od 301 146 K¢
do 384 727 K&. Na druhé pozici, jedna-li se o rozdéleni podle objemu respondentti
je decil s rozptylem piijmii od 246 117 K¢ do 301 145 K¢ (80 respondentii) u decilu

40 %-60 %. Prijmy domacnosti, které po prepoctu v priiméru ¢ini 139 077 K¢ uvedlo
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28 respondentli z provedeného vyzkumu. Témér totoZny pocet byl zafazen
do skupiny decilti od 20 % do 30 %, a také do skupiny od 80 % do 90 %, kde se tento
pocet lisil pouze o 3 respondenty. Celkem 21 respondentli nechtélo na tuto otazku

odpovédét.

Piijmy domacnosti
120

100

80

109
80
68 65
60
37
40 28 32
21

2 I

0

spodni  10%-20% 20%-30% 40%-60% 60%-80% 80%-90% hornidecil nechci
decil odpovédét

[=]

Graf 5 - Prijmy domacnosti respondentii podle hodnot OECD
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

»PIi pouzivani digitalni koruny bych mohl/a byt vystaven/a nebezpetnym
problémiim s bezpecnosti IT“ bylo prvni tvrzeni uvedené v dotazniku. Cilem bylo
zjiSténi predpokladu, zda se respondenti boji nebezpeci plynouctho z pouZivani
informacnich technologii. Nejvétsi pocet respondentli, konkrétné 162 z celkového
poctu (36,82 %) uvedlo, Ze s timto tvrzenim spiSe souhlasi. DalSi nejvétsi pocet
odpovédi byl zaznamenan u odpovédi, ktera nenese jasnou odpovéd a stoji na
pomezi souhlasim nebo nesouhlasim. Podil u této odpovédi byl 24,55 % a v poctu ji
uvedlo celkem 108 respondentli. Dohromady rozhodné souhlasilo 87 respondentii
z celkového poctu, kdy tato odpovéd dosahla podilu necelych 20 %. Z celkového
poctu 440 respondentli oznacilo jasny nesouhlas 14 respondentt (3,18 %) a spiSe

nesouhlasilo celkem 69 respondentt (15,68 %).
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PTi pouzivan{ digitalni koruny bych mohl/a byt vystaven/a nebezpecnym
problémlm s bezpec¢nosti IT (napt. viry, kradeZ identity a osobnich tidajd,

hackovani).
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Graf 6 - Tvrzeni ohledné nebezpecnych problémii pii pouzivani IT
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

,S digitalni korunou si budu moct byt jisty /4, %e bude ptijata kdekoliv v Ceské
republice” bylo tvrzeni, na které z pohledu nazoru respondentti nebylo moZné tiplné
jasné odpovédét. Odpovéd’ jsem neutralni uvedlo ve svém dotazniku dohromady
140 respondentii s podilem necelych 32 %. Druhé nejvétsi zastoupeni u tohoto
tvrzeni méla odpovéd spiSe nesouhlasim, kterou uvedlo 103 respondentii
(23,41 %). S timto tvrzenim spiSe souhlasilo 99 respondentii (22,5 %) z celkového
poctu 440 pozorovani. S tvrzenim ohledné jistoty prijeti digitalni koruny kdekoliv
vCeské republice pifmo nesouhlasilo 59 respondenti. Jasny souhlas
s predpokladem, Ze by se digitalni korunou dalo platit kdekoliv na tuzemském tizemi

uvedlo v tomto vyhodnoceni pouze 39 respondenti.
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S digitalni korunou si budu moct byt jisty /3,
7e bude prijata kdekoliv v Ceské republice
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Graf 7 - Tvrzeni ohledné jistoty zaplaceni digitalni korunou kdekoliv
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

,Digitalni koruna bude stabilni ménou“ je v dotazniku uvedeno jako dalsi
tvrzeni, jehoZ cilem bylo zjistit, zda digitalni korunu respondenti budou vnimat nebo
se domnivaji, Ze se bude jednat o stabilni ménu. Dohromady zvolilo
182 respondentti (41, 62 %) odpovéd, ktera vyjadruje neutrdlni ndzor na vybrané
tvrzeni. S tvrzenim spiSe nesouhlasilo 112 respondentii a vyjadiuji tak 25,45% podil
na celkovém poctu. Dohromady 69 respondentti (15, 68 %) z celkového poctu
s tvrzenim spiSe nesouhlasilo. Celkem 57 respondentii uvedlo, Ze pro né digitalni
koruna rozhodné nebude stabilni ménou, a to Cinilo podil necelych 13 %. Naopak

s predpokladem stabilni mény rozhodné souhlasilo celkem 20 respondentti (4,5 %).

Digitalni koruna bude stabilni ménou.
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Graf 8 - Tvrzeni ohledné stability digitalni koruny
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

68



,Digitdlni koruna bude bezpe¢nd a neplijde ji padélat” je jedno z dalSich
tvrzeni, které se objevilo v dotazniku. U tohoto tvrzeni prevazoval pocet
respondentti, konkrétné 159 (36,14 %), u odpovédi jsem neutrdlni. Dohromady se
pocet odpovédi spiSe nesouhlasim a spiSe souhlasim podobal, kdy ve vysledku oba
tyto nazory na tvrzeni ziskaly podil okolo 24 %. S predpokladem, Ze digitalni koruna
bude bezpectna a neptijde ji padélat rozhodné nesouhlasilo 40 respondentii (9,09 %).

Naopak s timto predpokladem rozhodné souhlasilo 31 respondentti (7,05 %).

Digitalni koruna bude bezpecna a nepftijde ji

padélat.
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Graf 9 - Tvrzeni ohledné bezpecnosti a nemoznosti padélani digitalni koruny
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

»Mam dobry pocitz digitalni koruny“ bylo posledni tvrzeni z dotazniku, které
se tykalo okolnich vlivii na ochotu ptijmout digitalni korunu. Dohromady se ohledné
tohoto tvrzeni na mife souhlasu nebo nesouhlasu nerozhodlo 159 respondentii
(32,73 %), kteri oznacili odpovéd ve znéni jsem neutralni. Odpovéd spiSe
nesouhlasim uvedlo 115 respondentii (26,14 %) z celkového poctu. Celkem
104 respondentti (23,64 %) odpovédélo, Ze rozhodné nesouhlasi s tvrzenim, z toho
vyplyva, Ze nemaji dobry pocit z digitdlni koruny. Naopak pouze 23 respondentti
(5,23 %) z celkového vzorku uvedlo, Ze dobry pocit z digitdlni koruny rozhodné
pocituji. Zbyly podil 12, 27 %, konkrétné 54 respondentii uvedlo jako miru souhlasu

odpovéd’ spiSe souhlasim.
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Mam dobry pocit z digitalni koruny.
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Graf 10 - Tvrzeni ohledné dobrého pocitu z digitalni koruny
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé ziskanych dat

Posledni tvrzeni vdotazniku bylo definovano konkrétné jako: ,Jsem
ochoten/ochotna vyuzivat digitalni korunu“ Nejvétsi podil v souc¢tu mély odpovédi,
které vykazovaly zna¢nou miru nesouhlasu s timto tvrzenim. Konkrétné miru
absolutniho nesouhlasu s ochotou pouzivat digitalni korunu uvedlo celkem
82 respondentii (18, 64 %) z celkového poctu. Odpovéd spiSe nesouhlasim uvedlo
podilem 20, 23 % respondentii, konkrétné s 89 odpovéd'mi. Nejvétsi zastoupeni
u tohoto tvrzeni méla odpovéd’ ne uplné jasného souhlasu nebo nesouhlasu, tedy
odpovéd jsem neutrdlni uvedlo 138 respondenti (31, 36 %). Celkem
98 respondentti (22, 27 %) z celkového poctu pozorovani uvedlo, Ze by jejich ochota
k uzivani digitalni koruny byla spiSe kladn4, ale ne uplné jista. Zbyly podil 7,5 %
respondentl uved], Ze by jejich ochota k vyuZivani digitalni koruny byla rozhodné
kladna, ale 33 respondentli kcelkovému poctu pozorovani, ktery byl

440 respondentt, je celkem zanedbatelny.
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Jsem ochoten/ochotna vyuzivat digitdlni korunu.
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Graf 11 - Tvrzeni tykajici se ochoty prijmout digitalni korunu
Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé sesbiranych dat

7.2 Vyhodnoceni dotaznikii

Na zakladé provedeného vyzkumu na vzorku 440 respondenti bude nasledné
interpretovano, jak respondenti v tomto vyzkumu odpovidali. Rozdil v podilech
mezi muZi a Zenami nebyl tak markantni, ale pro nastinéni vysledki je moZné
konstatovat, Ze vétsi podil tvoii odpovédi od muZi. VEkové omezeni vybraného
vzorku respondentii bylo stanoveno hranici od 18let do 64 let. V tomto ptipadé bylo
nejvétsi zastoupeni obyvatel Ceské republiky od 35 let a% do 54 let. Otazka ohledn&
vzdélani byla definovana kvili predpokladu, kdy u lidi s vy$si arovni vzdélani Ize
ocekdavat i vy$si porozuméni okolnimu svétu véetné jeho ekonomickych aspektl. Pri
spojeni dvou nejvysSich skupin vzdélani, tj. vysokoSkolské a vys$si odborné, je mozné
tuto skupinu podle vysledki vyhodnotit jako nejpocetnéjsi. Pro dalsi predstavu o
tom, jaky respondent vyplnil dotaznik slouzila segmentace podle velikosti mista
bydlisté. Nejvice respondentd, ktefi vyplnili dotaznik, zkracené bydli ve mésté, které
ma od 20 000 obyvatel do 99 999 obyvatel. Posledni otazka, ktera méla za ukol
definovat respondenty podle urcitého faktoru, byla segmentace podle prijml
domacnosti, ve které Ziji. Nejvétsi pocet respondentli bydli v doméacnosti, ktera je
podle vybranych decili od 301 146 K¢ do 384 727 KC¢.

Jednim z divodi, ktery miiZe ovlivnit ochotu k vyuzZivani digitalni koruny, mtiZze

byt obava z negativnich vlivii, které s sebou miiZe pfinaSet online prostiedi. Tim je
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definovano prvni tvrzeni v dotazniku, které je na zakladé vysledku mozné
vyhodnotit a interpretovat tak, Ze respondenti v provedeném vyzkumu s obavami
spise souhlasi, tudiZ maji obavy napftiklad z hackerského tutoku, ktery miZe
pravdépodobné nastat. S vyuZivanim digitalni koruny se také poji jeji rozsirenost
v obchodech nebo jinych zarizenich, které by v budoucnu digitalni ménu mohly zacit
vyuzivat k pfijmu transakci za zboZi nebo sluzby. DalSi tvrzeni se odkazovalo pravé
na tuto skuteénost, které se tykalo ptijeti platby digitdlni korunou kdekoliv v Ceské
republice. V nejvétSim zastoupeni ze vSech respondenttli byl jejich ndzor neutralni,
tudiZ, nedokazali posoudit, zda by platby v digitalni koruné byly prijimané po celé
zemi. DalSim faktorem, ktery by mohl ovlivnit ochotu prijmout digitalni korunu
je predpoklad stabilni mény. U tohoto tvrzeni byl stejné jako u predchozi ¢asti
vyjadien neutrdlni nazor respondentii. Ve spojitosti s vyuzivanim digitalni koruny
byl zminén faktor, ktery by ochotu mohl ovlivnit, a to je tvrzeni tykajici
se predpokladu, Ze se bude jednat o bezpe¢nou ménu a nepiijde ji padélat. Opét byl
u tohoto tvrzeni byl v nejvétsi mite vyjadien neutralni ndzor respondenti. Posledni
tvrzeni se tykalo emocdni stranky respondenta, jinymi slovy, zda z digitalni koruny
ma dobry pocit. Stejné jako u predchozich vysledki tvrzeni byl vyjadien v nejvétsim
zastoupeni neutralni postoj. Ve vysledku je moZné uvaZovat nad tim, zda
respondenti nejsou ovlivnéni pravé neznalosti ohledné zavedeni CBDC,

a tim v nejvétsi mife posuzovali tvrzeni neutralnim nazorem.

7.3 Testovdni hypotéz

Vtéto podkapitole je aplikovana analyza dat pomoci testovani hypotéz
o priméru. K vypoctlim byl pouzity systém SPSS, ve kterém byla provedend analyza.
Vyhodnoceni o vyznamnosti je uvedeno na zakladé intervall spolehlivosti a také
t-testu na nezavislych vzorcich. Vyhodnoceni normalniho rozdéleni u vybranych
proménnych je vtomto pripadé p-hodnoty u Kolmogorov-Smirnova testu.
Posuzovani o vysledku t-testu je provedeno na zakladé hodnoty v prvnim radku

vystupu podle p-hodnoty pro jednostrannou hypotézu.
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Vprvni fazi analyzy byl provedeny t-test na nezavislych vzorcich,
u proménnych pohlavi a ochoty prijmout digitalni korunu. Vystup z SPSS je pro tento
test zobrazeny v obrazku 11. Nulova hypotéza byla pro tento test stanovena
v konkrétnim znéni, stredni hodnota vyjadiujici ochotu pouZiti digitalni koruny je
u vzorku muzii vySsi nez ve vzorku Zen, vyjadiend symbolicky jako: pumuzi> pzeny.
Vtomto pripadé je podle p-hodnoty u Kolmogorov-Smirnova testu moZné
konstatovat, Ze nelze zamitnout Ze vzorek ma normadalni rozdéleni N. Prumér
u kategorie muzii byl vyhodnocen v hodnoté 2,9 a u Zen byl primér vypocitan
v hodnoté 2,69. Intervaly spolehlivosti pro muZe je v tomto testu (2,74; 3,05) a pro
Zeny (2,53; 2,85). Vysledek je podle intervalii spolehlivosti moZné interpretovat tak,
Ze interval spolehlivosti pro muZe v hodnotach (2,74; 3,05) a pro Zeny v hodnotach
(2,53; 2,85) znamenda, Ze se s jistotou 95 % ocekava, Ze skute¢na hodnota
primérného skoére (tedy v tomto pripadé ochoty prijmout digitdlni korunu) pro
celou populaci muZzii se nachazi mezi 2,74 a 3,05 a pro celou populaci Zen se nachazi
mezi 2,53 a 2,85. JelikoZ se intervaly spolehlivosti prekryvaji, kdy v intervalu (2,74;
2,85) miZe jev nastat, ale pravdépodobnost je mal4, protoZe je vysledek statisticky
signifikantni. Vysledek testu vyjadfuje vyznamny statisticky rozdil mezi muzi
a Zenami v ochoté prijmout digitalni korunu. Existuje zde potvrzena hypotéza,
Ze primér u muZzi je statisticky vyznamnéjsi neZ u Zen.

Tests of Normality

Kolmogorow-Smirmaoy® Shapiro-Wilk

S01. Pohlavi  Statistic df Sig Statistic if Sig

K05, Do jake miny Muk RE: 232 = 001 806 232 = 001
souhlasite s nasledujicimi

viToky? | Jsem -

ochotaniochotna poudivat Lana 169 208 =001 807 208 =001
digitalni korunu

a. Lillisfors Significance Comection

One-

F Sig t df Sided p
KO5. Do jaké Equal variances o8 028 18 438 034
miry souhlasite s assumed
nasleduyicimi
wyroky? | Jsem
Equal variances 1,838 436,589 033

ochotenfochaotna
poudivat digitaini
Korunu

not assumed

Obrazek 11 - T-test u proménnych vék a ochota prijmout digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS
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Dal8imi proménnymi, které byly pouzité v dalsi fazi analyzy pomoci testovani
hypotéz byla proménna tykajici se vzdélani a ochoty pfijmout digitalni korunu.
Proménna tykajici se vzdélani je v tomto vyzkumu nadefinovana pomoci nékolika
skupin podle stupné nejvysSiho dosaZeného vzdélani. JelikoZ je predpokladem u lidi
s vy$8im vzdélanim pravdépodobnost vy$Simi porozumeéni této problematiky, byla
tato proménna rozdélena na dvé kategorie. S timto predpokladem také souvisi
nulova hypotéza, ktera predpoklada, Ze lidé s vy$Sim vzdélanim budou mit vyssi
primérnou hodnotu neZ ti, ktefi maji niZ$i vzdélani. Skupina s oznacenim ,0“
zahrnuje respondenty bez vy$Siho a vysokoSkolského vzdélani a skupina
s oznacenim ,1“ zahrnuje respondenty s vys$$im odbornym a vysokoSkolskym
vzdélanim. Nulova hypotéza konkrétné zkouma, zda je stfedni hodnota ochoty
pouzivat digitalni korunu ve vzorku svyS$$Sim stupném vzdélani je vysSsi oproti
vzorku bez vysSsiho stupné vzdélani, vyjadifena symbolicky: ps vos/vs> pbez vos,vs.
Rozdéleni pro proménnou tykajici se vzdélani je normalni. U skupiny s bez vysSiho
odborného a vysokoskolského vzdélani je primér 2,73 a u skupiny svysSim
vzdélanim je vypocitany jako 2,94. Vysledek je podle intervall spolehlivosti moZné
interpretovat tak, Ze interval spolehlivosti pro skupinu bez vy$Siho vzdélani je
v hodnotach (2,59; 2,87) a pro skupinu respondentli svys$Sim vzdélanim
v hodnotach (2,75; 3,14) znamen3, Ze se na 95 % ocekava, Ze skute¢na hodnota
primérného skore pro celou populaci bez vyssiho vzdélani se nachazi mezi 2,59
a 2,87 a pro populaci s vy$§im vzdélanim se nachazi mezi 2,75 a 3,14. Podle t-testu

je mozZné uvést, Ze vysledek testu je signifikantni.
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Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

EDLUO1 statistic i 2] statistic df =219
KOS5, Do jake miry 00 174 302 <001 904 302 <001
souhlasite s nasledujicimi
wroky? | Jsem
achotenfochotna poudivat 1,00 187 138 <001 913 138 <,001
digitalni korunu

a. Liliefors Significance Correction

Sided p

o83 -1,713 438 D44

KD%. Do jake Equal variances 3027

miry souhlasite s assumed

nashedu) cmi
wyroky? | Jsem
ochoten/ochotna
pousivat digitaini
koruny.

Equal variances -1,742 27671 041
nat agsurmed

Obrazek 12 - T-test u proménnych vzdélani a ochota prijmout digitalni
Korunu
Zdroj: vystup z SPSS

7.4 Test nezavislosti v kontingencni tabulce

Pro vypocet kontingen¢nich tabulek byl pouZzity program SPSS. Kombinace
nékolika proménnych v kontingen¢ni tabulce je s kazdou dalsi pfidanou hodnotou
vice neprehledna, proto je pro prehlednost vytvoreno nékolik kontingencnich
tabulek. Ke kazdé kontingenc¢ni tabulce je uveden test rozdéleni x?, ktery ovéruje
statistickou vyznamnost rozdilu. Hypotézy pro kontingen¢ni tabulky jsou stanoveny
jako:

Ho: i = Ti. * 1 a Ha: T0ij # 0. * .

Explorativni testovani probiha na proménnych zdotazniku, které by pro

sestaveni modelu v logistické regresi mohly byt vyznamné a zavislé ve vztahu

k ochoté prijmout digitalni korunu.

Vékova skupina a ochota pouzivat digitalni korunu

V této kontingenc¢ni tabulce jsou zobrazeny hodnoty vékovych skupin
a vysledky miry souhlasu u tvrzeni tykajici se ochoty pouzivat digitalni korunu.
Ve sloupcich jsou zobrazeny vysledky z tvrzeni a v fadcich jsou uvedené hodnoty

vékovych skupin.
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§02. Vékova skupina * KO5. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky? | Jsem ochoten pouzivat digitalni kerunu. Cr

K05. Do jaké miry souhlasite s na jicimi wiroky? | Jsem
pouzivat digitalni korunu.

Rozhodné Spise Jsem Spise Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim neutralni souhlasim souhlasim Total
S02. Vékova 18 aZ 24 let Count 3] 10 9 23 5 50
skupina Expected Count 9.3 10,1 15,7 111 3,8 50,0
% within S02. 6,0% 20,0% 18,0% 46,0% 10,0% 100,0%
Veékova skupina
Adjusted -2,4 ,0 -2,2 43 i
Residual
25 aZ 34 let Count 16 15 32 20 3 86
Expected Count 16,0 17,4 27,0 19,2 6,5 86,0
% within S02. 18,6% 17,4% 37,2% 23,3% 3,5% 100,0%
Vékova skupina
Adjusted 0 -7 13 2 -1.,6
Residual
35 aZ 44 let Count 13 24 31 20 17 105
Expected Count 19,6 21,2 32,9 23,4 7.9 1050
% within S02. 12,4% 22,9% 29,5% 19,0% 16,2% 100,0%
Veékova skupina
Adjusted -1,9 8 -5 -9 3,9
Residual
45 aZz 54 let Count 28 19 41 19 3] 110
Expected Count 20,5 22,3 345 24,5 8.3 110,0
% within S02. 25,5% 17,3% 37,3% 17,3% 2,7% 100,0%
Vékova skupina
Adjusted 2,1 -9 1,5 -1,5 -2,2
Residual
55 aZ 64 let Count 22 21 25 16 5 89
Expected Count 16,6 18,0 279 19,8 6,7 89,0
% within S02. 24 7% 23,6% 28,1% 18,0% 5,6% 100,0%
Veékova skupina
Adjusted 1,6 9 -7 -1.1 -8
Residual
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 33,0 440,0
% within S02. 18,6% 20,2% 31,4% 22,3% 7.5% 100,0%

Vékova skupina

Obrazek 13 - Kontingenc¢ni tabulka: vékova skupina a ochota pouzivat
digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Pri komparaci miry souhlasu u vékovych kategorii sochotou pouZivat
digitdlni korunu je moZné konstatovat, Ze spiSe mladsi skupiny respondentii vice
naklonéni k ochoté prijmout digitalni korunu jako dal$i platebni moZnost. Podle této
analyzy je k ochoté prijmout CBDC v prostiedi Ceské republiky nejblize vékova
skupina od 35 let do 44 let.

Vysledny chi-kvadrat test je zobrazeny v obrazku 14. P-hodnota Pearsonova
chi-kvadrat testu je u kombinace hodnot vékové skupiny a ochoty prijmout digitalni
korunu menSi nez 0,001. P-hodnota tohoto testu je mensi nez hladina vyznamnosti
a, tzn. Ze je signifikantni a je zde potvrzeny statisticky vyznamny vztah mezi témito
dvéma proménnymi. Jinymi slovy vztah mezi vékem a ochotou pouzivat digitalni

korunu v zakladnim souboru existuje. Predpoklady pro pouZiti Pearsonova
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chi- kvadrat testu jsou popsany pod tabulkou, kdy 4 % bunék ma ocekavanou
hodnotu mensi neZ 5, a zarovenl naméfena ocekdvana cetnost je 3,75. V tomto

pripadé je mozné konstatovat, Ze predpoklady pro pouZiti tohoto testu jsou splnény.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance

Value df (2-sided)
Pearson Chi-Sguare 49 8247 16 =0
Likelihood Ratio 47,708 16 =001
M ofValid Cases 440

a. 1 cells (4,0%) have expected count less than 5. The
minimum expected countis 3,75.

Obrazek 14 - Chi kvadrat test pro vék a ochotu
Zdroj: vystup z SPSS

Pro vyhodnoceni, ktery rozdil mezi pozorovanou a o¢ekavanou Cetnosti je
statisticky vyznamny pomiiZe adjustované reziduum. Naptiklad u vékové skupiny
od 35 let do 44 let sodpovédi rozhodné souhlasim je adjustované reziduum
v hodnoté 3,9. Timto je potvrzeno, Ze jsou respondenti v této vékové skupiné
ochotni vice pouzivat digitalni korunu, neZ se ocekavalo. Naopak u odpovédi
rozhodné nesouhlasim je niZ$i relativni Cetnost neZ ta, ktera se podle testu

ocekavala.

Velikost mista bydlisté a ochota pouZivat digitalni korunu

Kontingen¢ni tabulka uvedena v nize priloZzeném obrazku popisuje
komparaci proménné tykajici se velikosti bydliSté a tvrzeni ohledné ochoty prijmout
digitalni korunu. Pokud by se vyhodnocovala pouze soucet tvrzeni vyjadrené miry
souhlasu, nejvice by byli ochotni pouzivat digitalni korunu obyvatelé z mésta, které
ma 100 000 a vice obyvatel (34 respondentli). Nejméné by byli ochotni prijmout
digitalni korunu obyvatelé mésta, které ma méné nez 1000 obyvatel, tudiz

obyvatelé menSich mést a vesnic.
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i05. Velikost mista bydlisté * KO5. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky? | Jsem ochoten/ochotna pouzivat digitalni korunu. Crosstabulation

KO05. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi wroky? | Jsem ochoten/ochotna
pouzivat digitalni korunu.

Rozhodné Spise Jsem Spise Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim neutralni souhlasim souhlasim Total
S05. Velikost méné nez 1000 Count 8 18 24 11 7 68
mista bydlisté¢  obyvatel Expected Count 12,7 13,8 21,3 15,1 51 68,0
% within SO5 11,8% 26,5% 35,3% 16,2% 10,3% 100,0%
Adjusted -1,6 1,4 8 -1,3 1,0
Residual
1 000 - 4 999 Count 11 21 31 25 5 93
obyvatel Expected Count 17,3 18,8 29,2 20,7 70 930
% within S05 11,8% 22,6% 33,3% 26,9% 5,4% 100,0%
Adjusted -1,9 6 5 1,2 -9
Residual
5000-19999 Count 15 9 27 16 5 72
obyvatel Expected Count 13,4 14,6 22,6 16,0 54 72,0
% within S05 20,8% 12,5% 37,5% 22,2% 6,9% 100,0%
Adjusted 5 -1,8 1,2 0 -2
Residual
20 000-99 999 Count 27 22 34 24 4 111
obyvatel Expected Count 20,7 225 34,8 24,7 83 1110
% within S05 24,3% 19,8% 30,6% 21,6% 3,6% 100,0%
Adjusted 1,8 -1 -2 -2 -1,8
Residual
100 000 a vice  Count 21 19 22 22 12 96
obyvatel Expected Count 17,9 19,4 30,1 214 72 96,0
% within S05 21,9% 19,8% 22,9% 22,9% 12,5% 100,0%
Adjusted 9 -1 -2,0 2 21
Residual
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 33,0 4400
% within S05 18,6% 20,2% 31,4% 22,3% 7,5% 100,0%

Obrazek 15 - Kontingenc¢ni tabulka: velikost mista bydlisté a ochota pouZzivat
digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Vysledek chi-kvadrat testu je zobrazeny v niZe zobrazeném obrazku.
Predpoklady pro tento test byly splnény. P-hodnota Pearsonova chi-kvadrat testu je
u kombinace velikosti mista bydliSté a ochoty pfijmout digitalni korunu 0,121.
V tomto priipadé je p-hodnota vysSsi neZ hladina vyznamnosti a, ktera ¢ini 5 %.
Vysledek testu lze obecné interpretovat zplisobem, Ze nulovou hypotézu Ho
nezamitdme a timto nelze potvrdit statisticky vyznamny vztah mezi dvéma
proménnymi. Jinymi slovy pri testu nezavislosti v kontingenc¢ni tabulce nebyl
nalezen statisticky vyznamny vztah mezi velikosti bydlisté respondenta a jeho mira

souhlasu nebo nesouhlasu s ochotou pouzivat digitalni korunu. Timto je moZné

nezavislost téchto dvou proménnych predpokladat.
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance
Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Sguare 227207 16 121
Likelihood Ratio 23,549 16 100
Linear-by-Linear 1L 1 343
Azsociation
M ofValid Cases 440

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 5,10,

Obrazek 16 - Chi-kvadrat test pro velikost bydlisté a ochotu
Zdroj: vystup z SPSS

Prijem domacnosti a ochota prijmout digitalni korunu

Kontingen¢ni tabulka, ktera zobrazuje ¢etnosti u proménnych tykajicich se
piijml domacnosti a ochoty prijmout digitalni ménu je zobrazend v obrazku niZe.
Pti komparaci téchto dvou proménnych je mozné konstatovat, Ze nejvice naklonéni
ochoté pouzivat digitalni korunu, jako dalSi z mozZnosti platebniho styku, je skupina
s pfijmem mezi 60 % aZ 80 %, protoZe u této kategorie uvedl nejvétsi pocet
respondentli odpovéd spiSe souhlasim a rozhodné souhlasim. V konkrétnim
vyjadreni se jednd o takové domadcnosti, jejichZ priimérny ro¢ni prijem je mezi
hodnotou od 301 146 K¢ do 384 727 K¢. Nejméné ochotni prijmout digitalni korunu
jsou domacnosti, které spadaji do hranice 20 % - 40 % a také 40 % - 60 % dle OECD.

v . . 17

Z toho je patrné, Ze domadacnosti svySSimi prijmy jsou ochotnéjsi k pouZzivani
digitdlni koruny oproti domdcnostem s niz§imi prlimérnymi roc¢nimi prtijmy.
Vysledek chi-kvadrat testu je hrani¢ni s hodnotou a, ale i pfes to je mozné potvrdit
vyznamny vztah mezi pfijmem a ochotou prijmout digitalni korunu. Predpoklady
pro tento test byly splnény, kdy 20 % ocfekavanych ¢etnosti ma mensi hodnotu nez

5 a také minimalni oekavana ¢etnost je 1,58.
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S08. Piijmova kategorie die decilového rozdéleni éistych penéznich pFijmi na spotiebni OECD * K05. Do jaké miry
souhlasite s nasledujicimi vyroky? | Jsem ochoten/oechotna pouzivat digitalni korunu. Crosstabulation

K05. Do jaké miry souhlasite s nd icimi vroky? | Jsem I pouzivat
digitalni korunu
Rozhodné spise spise Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim  Jsem neutraini souhlasim souhlasim Total
S08. Prijmova spodni decil Count 9 7 7 5 0 28
kategorie dle Expected Count 52 57 8,8 6,2 21 280
SeciovEhol Y%within SO8, 321%  250% 250% 17,9%  0,0% 100,0%
rozdéleni Eistych ;
pen&znich pfijmi Adju_sted (L2 8 -8 -6 =43
- Residual
modifikovanou 10-20 % Count 6 8 12 8 3 37
spotiebni Expected Count 6,9 7.5 11,6 8,2 2,8 37,0
jednotku OECD %within S08. 16,2%  21,6%  32,4%  216% 8,1% 100,0%
Adjusted -4 2 1 -1 1
Residual
20-40 % Count 15 18 16 10 9 68
Expected Count 12,7 13,8 21,3 15,1 51 68,0
%within S08. 22,1% 26,5% 23,5% 14,7% 13,2% 100,0%
Adjusted 8 14 -1,5 -1,6 2,0
Residual
40-60 % Count 11 23 28 15 3 80
Expected Count 14,9 16,2 251 17,8 6,0 80,0
%within S08. 13,8% 28,7% 35,0% 18,8% 3,8% 100,0%
Adjusted -1,2 2,1 8 -8 -1,4
Residual
60-80 % Count 15 16 34 34 10 109
Expected Count 20,3 22,0 34,2 24,3 8,2 109,0
%within S08. 13,8% 14,7% 31,2% 31,2% 9,2% 100,0%
Adjusted -15 -1.7 0 2,6 8
Residual
80-90 % Count 14 11 24 14 2 65
Expected Count 121 13,1 20,4 14,5 4.9 65,0
%within S08. 21,5% 16,9% 36,9% 21,5% 3,1% 100,0%
Adjusted 7 -7 1,0 -2 -1,5
Residual
homi decil Count 4 4 10 9 5 32
Expected Count 6,0 6,5 10,0 7.1 24 32,0
%within S08. 12,5% 12,5% 31,3% 28,1% 15,6% 100,0%
Adjusted -9 -1,1 0 8 18
Residual
Nechci uvést — Count 8 2 7 3 1 21
Expected Count 39 4.2 6,6 4.7 1,6 21,0
%within S08. 38,1% 9,5% 33,3% 14,3% 4,8% 100,0%
Adjusted 23 -1,3 2 -9 -5
Residual
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 33,0 4400
%within S08. 18,6% 20,2% 31,4% 22,3% 7,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Sguare 41,4747 28 049
Likelihood Ratio 42149 28 042
Linear-by-Linear 221 1 137
Association
M ofValid Cases 440

a. 8 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 1,58

Obrazek 17 - Kontingencni tabulka a chi kvadrat test: prijmova skupina a
ochota pouzivat digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Pro priklad u prijmové kategorie od 60 % do 80 % je u odpovédi spiSe
souhlasim reziduum 2,6. Tato hodnota vyjadruje predpoklad, Ze u této odpovédi se

ocekavalo méné respondentd, neZ je ve skutecnosti.
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Tvrzeni ohledné mozného nebezpeci u IT a ochota prijmout digitalni korunu
Pri vyhodnoceni otazky tykajici se obavy znebezpe¢i u informacni
technologie uvedlo nejvice respondentli odpovéd’ spiSe souhlasim. Jen pro priklad
je u této odpovédi je v kontingen¢ni tabulce vyznamné reziduum v hodnoté 3, které
nastalo u odpovédi spiSe nesouhlasim u ochoty prijmout digitalni korunu. Jinymi
slovy, u respondenti, ktefi spiSe souhlasi s tim, Ze maji obavy pouZivat informacni
technologie z divodu hroziciho nebezpedi, je moZné pozorovat vétsi vyskyt, nez se

predpokladalo u odpovédi, Ze spiSe nejsou ochotni pouzivat digitalni korunu.

KO01. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky? | Pfi pouzlvanl digitalni korunv bych mohl/a byt vy s
bezpeénosti IT (hapF. viry, kridei identity a osobnich dajl, hackovani). * K05. Do jaké miry souhlasite s nasledujlclml vyroky’) | Jsem
ochoten/ochotna pouzivat digitalni korunu. Crosstabulation

KO5. Do jaké miry ite s iwroky? | Jsem
pougivat digitalni korunu.
Rozhodné spise Jsem spise Rozhodné

nesouhlasim nesouhlasim neutraini souhlasim souhlasim Total
K01. Do jaké Rozhodné Count 1 1 2 2 8 14
miry souhlasite s nesouhlasim Expected Count 26 2,8 44 3.1 1,0 140
el tilieli % within K01 74%  71% 143%  143%  57,1% 100,0%
vyroky? | Pri .
pouZivani Adjusted -1, 41,2 1,4 %7 7.2
digitalni koruny Residyal
bych mohl/a byt~ Spise Count 4 8 18 25 14 69
vystaven/a nesouhlasim Expected Count 12,9 14,0 21,6 15,4 52 69,0
nebezpetnym % within K01 58% 11,6%  26,1%  362%  20,3% 100,0%
proble[‘num’s Adjusted -3,0 -1,9 -1,0 3,0 44
bezpeénosti IT Residual
(napf. viry, o
kradez identity a Jsem neutralni Count 7 17 50 30 4 108
osobnich udajd, Expected Count 20,1 21,8 33,9 241 81 1080
hackovani). % within KO1 6,5% 15,7% 46,3% 27,8% 3,7% 100,0%
Adjusted -3,7 -1.3 39 1.6 -1,7
Residual
Spise souhlasim Count 22 45 51 38 6 162
Expected Count 30,2 32,8 50,8 36,1 121 162,0
% within KO1 13,6% 27,8% 31,5% 23,5% 3,7% 100,0%
Adjusted -21 3,0 0 5 -2,3
Residual
Rozhodné Count 48 18 17 3 1 87
souhlasim Expected Count 16,2 17,6 27.3 19,4 65 87,0
% within KO1 55,2% 20,7% 19,5% 3.4% 1,1% 100,0%
Adjusted 98 A -2,7 -4,7 -25
Residual
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 33,0 4400
% within K01 18,6% 20,2% 31,4% 22,3% 7,5% 100,0%

Obrazek 18 - Kontingenc¢ni tabulka: obava z nebezpeci u IT a ochota pouzivat
digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Obrazek 19 zobrazuje chi-kvadrat test, ktery vychazi z komparace proménné
tykajici se moZného nebezpeci plynouciho z pouzivani informacnich technologii
s ochotou prijmout digitalni korunu. Predpoklady pro chi-kvadrat test jsou splnény,
protoZe je zde obsaZeno 20 % ocekavanych ¢etnosti s hodnotou niZ8i nez 5 a zaroven

nejmensi hodnota ocekavané Cetnosti je 1,05. Pearsoniiv koeficient chi-kvadrat
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testu je menSi nez hladina vyznamnosti 5 %, proto je moZné konstatovat statisticky
vyznamny vztah mezi témito dvéma proménnymi.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance
Walue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 1958147 16 =001
Likelihood Ratio 158,571 16 =001
Linear-by-Linear 104,980 1 <,001
Association
M ofValid Cases 440

a. 5 cells (20,0%) have expected count [2ss than 5. The minimum
expected countis 1,05,

Obrazek 19 - Chi-kvadrat test obavy z nebezpeci u pouzivani IT a ochota
prijmout digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Tvrzeni ohledné prijeti platby kdekoliv v Ceské republice a ochoty pouzivat
digitalni korunu

U tvrzen{ u jistoty p¥ijeti platbu v digitalni korun& kdekoliv v Ceské republice
byla nejpocetnéjSi odpovéd jsem neutralni. U této odpovédi je v kontingen¢ni
tabulce vyznamné reziduum 3,3 u totoZné odpovédi ale u ochoty pouZivat digitalni
meénu. Jinymi slovy je u obou odpovédi ,jsem neuralni“ vy$si pocet vyskytu, nez bylo
predpokladano.

KO04. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky? | S digitalni korunou si budu moct byt jisty/a, 7e bude pFijata kdekoliv v Ceské republice. * KOS,
Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky? | Jsem ochoten/ochotna pouzivat digitalni korunu. Crosstabulation

KO5. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi viroky? | Jsem ochoten/ochotna pouZivat
digitalni korunu
Rozhodné Spise Jsem Spise Rozhodné
nesouhlasim  nesouhlasim neutralni souhlasim souhlasim Total
K04. Do jaké miry Rozhodné Count 32 12 9 4 2 59
souhlasite s nesouhlasim Expected Count 11,0 1.9 18,5 13,1 44 590
"?’rs;e"f)‘"cs'm' % within K04 54,2% 20,3% 15,3% 6.8% 34% 100,0%
\éiyg“:rn'i Lorunou Adjusted Residual 75 0 2,9 3,1 13
si budu moct byt~ SpiSe Count 21 33 32 15 2 103
jisty/a, Ze bude nesouhlasim Expected Count 19,2 208 323 229 77 1030
) LRy % within K04 204%  320%  31.1%  14.6% 1,9% 100.0%
Ceske republice. . .
Adjusted Residual 5 3.4 -1 -21 -24
Jsem neutralni Count 20 31 59 26 4 140
Expected Count 26,1 283 439 31,2 105  140,0
% within K04 14,3% 22,1% 42,1% 18,6% 2,9% 100,0%
Adjusted Residual -16 7 33 13 25
SpiSe souhlasim  Count 8 10 28 42 1 99
Expected Count 185 20,0 31,1 22,1 74 99,0
% within K04 8,1% 10,1% 28,3% 424% 11,1% 100,0%
Adjusted Residual 3,1 2.8 -8 55 15
Rozhodné Count 1 3 10 11 14 39
souhlasim Expected Count 73 79 12,2 8,7 29 390
% within K04 2,6% 7.7% 25,6% 28,2% 35,9% 100,0%
Adjusted Residual -2,7 -2,0 -8 9 71
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 33,0 4400
% within K04 18,6% 20,2% 31,4% 22,3% 7,5% 100,0%

Obrazek 20 - Kontingenéni tabulka: prijeti kdekoliv v Ceské republice a
ochota prijmout digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS
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Obrazek 21 zobrazuje vystup chi-kvadrat testu, kde je vysledna hodnota
testu vyznamné signifikantni. Na zakladé tohoto vysledku je mozné o dvou
proménnych (prijeti kdekoliv v Ceské republice a ochota piijetf) konstatovat, Ze jsou
vzajemné zavislé a maji mezi sebou vztah. Predpoklady vyuziti chi-kvadrat testu
byly splnény, protoze 8 % octekavanych cetnosti bylo v tomto testu menSi nez
hodnota 5 a zaroveii je minimalni hodnota o¢ekavané cetnosti 2,93.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance
Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Sguare 161,111° 16 =,001
Likelihood Ratio 135,833 16 =001
Linear-by-Linear 98,936 1 =001

Association
M of Valid Cases 440

a. 2 cells (B,0%) have expected countless than 5. The minimum
expectad countis 2,93,

Obrazek 21 - Chi-kvadrat test pro jistotu prijeti kdekoliv v Ceské republice a
ochota pouzivat digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Tvrzeni ohledné stabilni mény a ochoty prijmout digitalni korunu

Obrazek 22 zobrazuje kontingencni tabulku a chi-kvadrat test, kdy se v tomto
pripadé sledovala zavislost mezi tvrzenim ohledné predpokladu, Ze digitalni koruna
bude stabilni ménou a také u ochoty prijmout digitalni korunu. Vysledek
chi-kvadrat testu potvrzuje, Ze je vztah mezi témito dvéma proménnymi silné
signifikantni, tudiZ mezi nimi existuje zavislost a statisticky vyznamny vztah.
Predpoklady pro pouZiti chi-kvadrat testu byly v tomto pripadé splnény, protoZe
z celkového poctu ocekdvanych Cetnosti bylo 20 % menSich neZ hodnota 5, a
zarovein nejmensi o¢ekavana hodnota byla 1,5.

U tvrzeni, které se tykalo predpokladu, Ze se bude jednat o stabilni ménu byl
nejvétsi podil u odpovédi s neutralnim nazorem. V kontingen¢ni tabulce je velmi
vysoké adjustované reziduum u neutralniho nazoru na obé proménné neboli
tvrzeni. V tomto pripadé lze vysledek interpretovat, Ze pocet neutralnich odpovédi

u obou tvrzeni prevysil o¢ekavanou hodnotu.
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K04. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky? | Digitalni koruna bude stabilni ménou. * K05. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky? |
Jsem ochoten/ochotna pouzivat digitalni kerunu. Crosstabulation

i wroky? | Jsem

KO05. Do jaké miry ite s jicil
pouzivat digitalni korunu.

Rozhodné Spise Jsem Spise Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim neutralni souhlasim souhlasim Total
K04. Do jaké miry Rozhodné Count 42 6 7 0 2 57
souhlasite s nesouhlasim Expected Count 10,6 15 17.9 12,7 43 570
”?’iﬁ:ﬂjic[';i'"“alm % within K04. 737%  10,5% 12,3% 0.0% 35% 100,0%
gmna'budj’ Adjusted Residual 14 -2,0 33 43 12
stabilni ménou. Spise Count 28 41 30 11 2 112
nesouhlasim Expected Count 20,9 227 35,1 24,9 84 1120
% within KO4. 25,0% 36,6% 26,8% 9,8% 1,8% 100,0%
Adjusted Residual 2,0 50 1.2 37 27
Jsem neutralni Count 11 35 77 51 8 182
Expected Count 339 368 57,1 405 137 1820
% within KO4. 6.0% 19,2% 42,3% 28,0% 4,4% 100,0%
Adjusted Residual 5,7 -4 42 24 21
Spise souhlasim  Count 1 6 21 32 9 69
Expected Count 12,9 14,0 216 154 52 69,0
% within K04. 1.4% 8.7% 30.4% 464% 13.0% 100,0%
Adjusted Residual 4,0 26 2 5,2 1.9
Rozhodné Count 0 1 3 4 12 20
souhlasim Expected Count 3,7 40 6.3 45 15 20,0
% within K04, 0,0% 5,0% 15,0% 20,0% 60,0% 100,0%
Adjusted Residual 2,2 17 16 =8 9,1
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 330 4400
% within K04. 18.6% 20,2% 31.4% 22,3% 7.5% 100,0%

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance
Value df (2-sided)
Fearson Chi-Square 291,726% 16 =001
Likelihood Ratio 238,226 16 =001
Linear-hy-Linear 162,323 1 =001
Association
M of Valid Cases 440

a. 5 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 1,50

Obrazek 22 - Kontingencni tabulka a chi-kvadrat test: stabilni ména a ochota
pouzivat digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Tvrzeni ohledné bezpecnosti a ochoty pouZzivat digitalni korunu

Obrazek 23 znazornuje vyslednou kontingenc¢ni tabulku a chi-kvadrat test,
ktery analyzuje tvrzeni ohledné ochoty prijmout digitalni korunu v zavislosti
s tvrzenim, které se tykaji predpokladu, Ze digitalni koruna bude bezpecna
anepljde ji padélat. Vysledek hodnoty Pearsonova chi-kvadrat testu je signifikantni,
kdy z tohoto vysledku je moZné konstatovat, Ze mezi témito dvéma proménnymi je
statisticky vyznamny vztah, tudiZ jsou mezi sebou zavislé. Je tedy mozné také
konstatovat, Ze jsou proménné vyznamné nenulové. Predpoklady pro pouziti

chi-kvadrat testu byly v tomto pripadé splnény. Ocekavané cetnosti, které maji
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mens$i hodnotu neZ 5, jsou v testu zastoupeny 8 %. Minimalni hodnota o¢ekavané
Cetnosti je u tohoto testu 2,32. Vyznamné reziduum je moZné najit naptiklad
u odpovédi spise souhlasim u obou odpovédi, kdy hodnota rezidua je 5,7. Jedna se o
predpoklad, Ze u téchto dvou odpovédi byl vétsi vyskyt ve vyzkumném vzorku, nez
bylo predpokladano.

KO04. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vjroky? | Digitalni koruna bude bezpeéna a neplijde ji padélat. * K05. Do jaké miry souhlasite s
nasledujicimi vyroky? | Jsem ochoten/ochotna pouzivat digitalni korunu. Crosstabulation

K05. Do jaké miry ite s jicimivroky? | Jsem
pouzivat digitalni korunu.

Rozhodné spise Jsem Spise Rozhodné

nesouhlasim nesouhlasim neutralni souhlasim souhlasim Total
K04. Do jaké Rozhodné Count 34 3 3 0 0 40
miry souhlasite s nesouhlasim Expected Count 75 81 12,5 8,9 3,0 400
“‘,’S'Edg““m' % within K04. . 850%  7.5%  7.5% 00%  00% 100,0%
g;?tgn'i Loruna Adjusted 13 2.1 34 3,6 1,9
bude bezpetna a Residual
neptijde ji Spise Count 17 32 36 18 1 104
padélat. nesouhlasim Expected Count 19,4 21,0 32,6 23,2 7.8 104,0
% within K04. . 16,3% 30,8% 34,6% 17,3% 1,0% 100,0%
Adjusted -7 3,1 8 14 22,9
Residual
Jsem neutralni  Count 20 44 62 29 4 159
Expected Count 29,6 32,2 49,9 354 11,9 159,0
% within K04. . 12,6% 27.7% 39,0% 18,2% 25% 100,0%
Adjusted -25 29 2.6 -1,5 -3,0
Residual
Spise souhlasim Count 10 10 28 45 13 106
Expected Count 19,8 214 33,2 23,6 8,0 106,0
% within K04. . 9,4% 9,4% 26,4% 42,5% 12,3% 100,0%
Adjusted -28 -3,2 -1.3 57 21
Residual
Rozhodné Count 1 0 9 6 15 31
souhlasim Expected Count 58 6,3 9,7 6,9 23 31,0
% within K04. . 32% 0,0% 29,0% 19,4% 48,4% 100,0%
Adjusted -2,3 -29 -3 -4 9,0
Residual
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 33,0 440,0
% within K04. . 18,6% 20,2% 31.4% 22.3% 75% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
WValue df (2-sided)
FPearson Chi-Square 261,038° 16 =001
Likelihood Ratio 205189 16 =001
Linear-hy-Linear 122,066 1 =001
Association
M of Valid Cases 440

a. 2 cells (8,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 2,32

Obrazek 23 - Kontingenc¢ni tabulka a chi-kvadrat test: bezpec¢nost a ochota
pouzivat digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS

Tvrzeni ohledné dobrého pocitu a ochoty pouzivat digitalni korunu
Posledni ¢asti explorativniho vyzkumu je vyhodnoceni zavislosti mezi
tvrzenim, které se tyka dobrého pocitu z digitalni koruny a ochoty pouzivat digitalni

korunu. Vysledkem Pearsonova chi-kvadrat testu je fakt, Ze tyto dvé proménné jsou
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zavislé a maji mezi sebou statisticky vyznamny vztah. Pfredpoklady pro pouziti testu
byly splnény, protoZe 16 % z oCekavanych cetnosti mélo mensi hodnotu nez 5
a minimalni hodnota ofekavané Cetnosti byla v tomto souboru pfi komparaci téchto
proménnych 1,73. Nejvétsi reziduum, které lze v niZe zobrazené kontingenc¢ni
tabulce najit je hodnota 12,9. Jedna se o totoZnou odpovéd rozhodné nesouhlasim
u obou tvrzeni. V tomto pripadé je moZné interpretovat tento vysledek, Ze se vyskytl
vétsi pocet odpovédi, neZ se ve skutecnosti ocekavalo.
Ko4. Do aké miry souhlasite  nasleduliimi vroky? | WA dobry pocit  digitin Koruny. - KOS D aké iry souhlaste  ndsieducimi viroky? | Jsem

ochoten/ochotna pouzivat digitalni Korunu. Crosstabulation

K05. Do jaké miry fte s jlicimi vyroky? | Jsem
pouzivat digitalni kerunu,
Rozhedne Spise Jsem Spise Rozhodné
nesouhlasim nesouhlasim neutralni souhlasim souhlasim Total
K04. Do jaké Rozhodné Count 64 26 12 2 0 104
miry souhlasite s nesouhlasim Expected Count 19,4 21,0 32,6 23,2 78 1040
"?‘f;ekgg"lcmm % within K04. 615% 250% 11,5%  1,9%  0,0% 100,0%
\t?(;bry ;;ocit 2 Adjusted 12,9 1,4 -5,0 -5,7 -3,3
digitalni koruny. izl
Spise Count 1 47 45 1" 1 115
nesouhlasim Expected Count 21,4 233 36,1 25,6 86 1150
% within K04. 9,6% 40,9% 39,1% 9,6% 0,9% 100,0%
Adjusted -2,9 6,4 2,1 -3,8 -31
Residual
Jsem neutralni Count 5 15 71 45 8 144
Expected Count 26,8 29,1 452 32,1 10,8 144,00
% within K04. 3,5% 10,4% 49,3% 31,3% 5,6% 100,0%
Adjusted -5,7 -3,6 57 3,2 -11
Residual
Spige souhlasim Count 1 0 7 37 9 54
Expected Count 10,1 10,9 16,9 12,0 4.1 54,0
% within K04. 1,9% 0,0% 13,0% 68,5% 16,7% 100,0%
Adjusted -34 -4,0 =31 8,7 2,7
Residual
Rozhodné Count 1 1 3 3 15 23
souhlasim Expected Count 43 4,7 7,2 5.1 1,7 230
% within K04. 4,3% 4,3% 13,0% 13,0% 65,2% 100,0%
Adjusted -1,8 -1,9 -1,9 -1,1 10,8
Residual
Total Count 82 89 138 98 33 440
Expected Count 82,0 89,0 138,0 98,0 33,0 440,0
% within K04. 18,6% 20,2% 31,4% 22,3% 7,5% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
Walue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 4296897 16 <001
Likelihood Ratio 362,742 16 =001
Linear-by-Linear 226,581 1 =001
Association
M ofValid Cases 440

a. 4 cells (16,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 1,73,

Obrazek 24 - Kontingencni tabula a chi-kvadrat test: dobry pocit a ochota
pouzivat digitalni korunu
Zdroj: vystup z SPSS
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Shrnuti testii nezavislosti v kontingen¢ni tabulce

Vyhodnoceni vSech proménnych probéhlo na zakladé explorativniho
vyzkumu, kdy vysledky je moZné pouzit pro dal$i navazujici analyzu, kviili jejich
statistické vyznamnosti. Proménné budou aplikovany do modelu logistické regrese.
VSechny testované kategorie, které jsou ze segmentu demografickych Ize do dalsiho
vyzkumu zaradit, aZ na proménnou tykajici se velikosti bydlisté. V tomto pripadé
je potreba tuto proménnou z dalSiho vyzkumu vyradit. Na zakladé vyhodnoceni
pomoci jednotlivych tvrzeni je moZné konstatovat, Ze vSechny tyto proménné lze

zaradit do dalSi ¢asti vyzkumu.

7.5 Logistickd regrese

Logisticka regrese byla aplikovana stejné jako vétSina provedenych
statistickych metod na tvrzenich, které se tykaji ochoty prijmout digitalni korunu.
Do testovani byly zavedeny jen ty proménné, které v explorativhim vyzkumu
prokazaly zavislost s tvrzenich ohledné ochoty pouzivat digitalni korunu.
Predpokladem pro vyuziti logistické regrese je vyjadreni hodnot pouze v hodnotach

0 a 1. VSechny ukony ohledné logistické regrese byly provedeny v SPSS.

U modelu logistické regrese bylo uprednostnéné predikovani vyhledavani
prvkil, kde jev pozitivniho prijeti skute¢né nastal (tzv. true positive) sniZzenim

prahové hodnoty (tzv. cut-off value) z 0,5 na 0,3. Konkrétné tato hodnota prahu

: 7 ) 24+107
je upravena podle vzorce pro stanoveni prahové hodnoty, kdy c = i

= 0,29,
440

zaokrouhleno na 0,3. Tato uprava s sebou prinasi zvySeni miry fale$né pozitivnich
prvki (tzv. false positive), coZ je patrné v klasifika¢ni tabulce. Pravé touto upravou
model jasné definuje odpovédi respondentt, ktef{ jsou zdsadné nebo ¢astecné proti
a zarovei nemaji jasny nazor na tuto problematiku. Kdy cilem analyzy je definovat
pocet respondentdi, ktefi digitdlni ménu jsou ochotni pfijmout. Prikladem pro
vyuziti v praxi je predpoklad, Ze v pripadé zavedeni CBDC je centralni banka nucena
provést propagaci, prostiednictvim které dojde k rozsireni presvédcivosti o tomto

platebnim systému. AvSak forma propagace je velkou polozkou v nakladové casti
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projektu, proto je zde snaha o predpovéd, jaky segment budoucich uZivatel piimo
osobné oslovit (naptiklad mladou generaci prostiednictvim socialnich siti) a nemit
v této Casti adresatli negativni nazory, protoZe by to byla ztrata vynaloZenych
prostiredkii pravé do propagace.

Prvni pokus o sestaveni modelu logistické regrese zahrnovalo udaje, které
z explorativni analyzy vySly jako statisticky vyznamné hodnoty. Konkrétné se
jednalo o proménné tykajici se pohlavi, vékové skupiny, vzdélani, prijmu
domacnosti, mozného nebezpedi, které plyne z vyuzivani informacnich technologii,
jistoty ptijeti digitalni koruny kdekoliv v Ceské republice, pfedpokladu stabiln{
mény, bezpecnosti digitalni koruny a nemoznosti jejtho padélani a dobrého pocitu
z této mény. Z diivodu nevyhovujicich hodnot bylo potieba pro dalsi analyzu tyto

hodnoty z modelu vytadit. V.druhém modelu ziistala hodnota:

¢ konstanty,

e vékova skupina,

e predpoklad, Ze digitalni koruna bude stabilni ména, oznafena ve
vystupu jako K04D,

e adobry pocit z digitalni koruny, oznaceny jako K04I.

Podle tohoto logistického modelu je ochota prijmout digitalni korunu respondenty
ovlivnéna pravé témito proménnymi.

Classification Table”

Predicted
Percentage
Obsernved .00 1,00 Correct
Step1 X 00 225 g4 7248
1,00 24 107 81,7
Overall Percentage 75,5

a. The cutvalue is 300

Variables in the Equation

B SE Wald df Sig. Exp(B)

Step1? vik -207 102 4,087 1 043 813
stabilita 476 176 7,278 1 007 1,609

dobry pocit 1,363 178 58,413 1 =,001 3,909
Constant -5,216 754 47,808 1 =001 005

a. Wariable(s) entered on step 1: AGER, K04D, K04/,

Obrazek 25 - Logisticka regrese
Zdroj: vystup z SPSS
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Prvni vystup na obrazku 25 zahrnuje klasifika¢ni tabulku, ktera uvadi
kolikrat je mozné modelem urcit danou proménnou a kolikrat tento vysledek
porovnavame se zkuSenosti. Kladnych odpovédi je u tohoto modelu 131 a
negativnich celkem 309. UZ po tomto rozdéleni je patrné, Ze je v modelu vice
negativnich odpovédi neZ pozitivnich. V pripadé negativni odpovédi je model
schopen 225krat urcit hodnotu, ale je u toho 84 porovnani se skute¢nosti. U
pozitivni odpovédi je model schopen 107krat urcit hodnotu, ale s 24 porovnani se
skutec¢nosti. Celkové je tento model ohodnocen 75,5 %. Z druhého vystupu na tomto

obrazku je mozné urcit konkrétni vyhodnoceni predpisu modelu:

lg(P=1)=-5216-0,207*vék + 0,476*stabilita + 1,363*pocit,
nebo pomoci Sance

Sance (P=1) = 0,005*0,813vek * 1,6(Q9stabilita * 3 g(9pocit,

Vyslednym popisem tohoto modelu je predpoklad, Ze kazdé navySeni proménné
tykajici se véku snizuje Sanci na stav neboli nastoupeni jevu ochoty pouZivat
digitalni korunu. Proménna ohledné stability se zvySi o 1,609, zméni-li se tato
proménna o jednotu nebo Sance na uspéch hodnoty tykajici se dobrého pocitu se
zveétsi o 3,909, zméni-li se tato hodnota o jednotku. Tudiz kazdé navySeni, které
probéhne u proménné stability a dobrého pocitu zvysi celkovou $anci na pouZzivani
digitalni koruny.

Téma digitalni koruny je v Ceské republice v iplnych za&atcich, a je tak vice
neZ pravdépodobné, Ze respondenti nemuseli mit povédomi nebo informace o této
tématice. Podle analyzy je velmi silnou vysvétlujici proménnou v tomto modelu
dobry pocit z digitalni koruny. V dotazniku ohledné digitalni koruny byla vloZena
predmluva, ktera méla za kol respondentovi alespoii v malé mire nastinit, ¢eho se
digitalni koruna a obecné tohle téma tyka. Je tedy mozné konstatovat, Ze tato
predmluva mohla mit zna¢ny vliv na odpovédi respondentd, ktefi neméli o CBDC do
té doby Zadné informace a tim mohl byt ovlivnény i vysledek celé analyzy. Konkrétni

znéni predmluvy, které bylo vloZeno do dotazniku:
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»Co je digitdlni koruna a pro¢ by mohla byt zavedena?

Ceskd ndrodni banka v sou¢asné dobé diskutuje o zavedeni digitdIni koruny v prozatim
neur¢eném horizontu ne blizsim neZ pét let. Digitdlni koruna by byla zdkonnym
platidlem jako doplnék k hotovosti a nemd ji nahradit! Digitdlni korunu by vytvorila
Ceskd ndrodni banka. Digitdini koruna md slouZit jako dalsi, alternativni platebni
prostiedek pro elektronické transakce. Ceskd ndrodni banka o e-koruné diskutuje, aby
udrZela krok s chovdnim obcanti v oblasti digitdlnich plateb a technologii. Spolecnosti
a podniky prijimajici digitdIni platby budou jako platebni moZnost prijimat i digitdIni
korunu. Technicky systém, jehoZ prostrednictvim by se digitdIni koruna vytvdrela a
vymériovala, by vytvorila Ceskd ndrodni banka ve spoluprdci s dalsimi retailovymi
bankami. Cilem je vytvorit bezpecné, efektivni, dostupné, soukromi respektujici a
normdm vyhovujici platebni resent.

Jak se bude digitdini koruna pouZivat?

DigitdIni koruna se bude moci uZivat obdobnym zpiisobem jako stdvajici platebni
reSeni napr. online a mobilni bankovnictvi, a platebni sluZby, jako je PayPal. Digitdlni
korunu bude mozné prevddét mezi jednotlivci i pro platbu zdkaznik-prodejce mobilni
aplikaci nebo pres webové rozhrani. Stdvajici retailové banky by nabizely penéZenky
Ci ucty, kam by se uklddala digitdIni koruna. Pri ndkupu nebo prodeji by z nich se
prostredky odecetly.”

Takto vloZena predloha v dotazniku mohla mit vliv na respondenta takovym
zplisobem, Ze mu ten dobry pocit z konceptu digitalni koruny mohla prinést. Cilem
bylo respondenty v predmluvé stématem seznamit, ale uz ted je moZné
konstatovat, Ze mohla ovlivnit nékolik odpovédi, které by nemuseli byt tak
jednoznacné v ramci miry souhlasu. Vysledek této analyzy se shoduje s vysledkem
analyzy Wonnebergera a Miega v roce 2011, ktefi béhem provedeného vyzkumu
potvrdili vyznamnost soft otazek, které jsou definované tak aby cilili na emocni
a pocitové vjemy respondentli. Ve vyzkumu téchto dvou autorti doslo k totoZnému
vyhodnoceni, Ze u ochoty prijmout digitalni ménu, v tomto pripadé se jednalo
o digitalni euro, zaleZi na dobrém pocitu z konkrétniho platebniho systému.
V pripadé, Ze potencialni uZzivatelé budou citit kladny vliv digitalni koruny na
prostiredi hospodarstvi a spole¢nosti, mliZe tento aspekt samoziejmé ovlivnit jejich

rozhodnuti pro vyuziti této mény. Obé proménné, tedy stabilita a dobry pocit,
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souvisejf napriklad s prezentaci této mény, kterou bude mit za tikol primarné Ceska
narodni banka, jakoZto zastreSujici instituce celého projektu. Bude nutné, aby
kampail na propagaci cilila na potencialni uzivatele, ktefi jsou ochotni digitalni
korunu pfijmout jako dal§i moZnost platebniho styku. Zde je mozné aplikovat do
praxe UTAUT model, ktery zahrnuje predpoklad ocekavaného vykonu nebo
socialniho vlivu. Potencialni respondenti mohou mit urcitou predstavu o tom, jak by
tento platebni systém mél v budoucnosti fungovat, a budou mit tak od zavedeni
digitdlni koruny urcita ocekavani. Socialni vliv mliZe ovlivnit je$té nerozhodnuté
respondenty, ktefi s ochotou prijmout digitalni korunu vahaji. V pripadé, Ze dojde
k zavedeni digitalni koruny do praxe a bude tento systém funk¢ni, stabilni a bude
prinaset dobry pocit uzivateliim, tak okoli piresvéd¢i o pouZivani digitalni koruny
také vahajiciho respondenta. V pripadé, Ze nastanou problémy a systém bude mit
nedostatky, socialni okoli nerozhodnutého respondenta presvédci, aby ménu dale
nepouZzival.

Zajimavym ukazatelem analyzy je vysledek, Ze z pohledu tohoto modelu je
statisticky nevyznamnou konstantou tvrzeni ohledné jakékoliv bezpecnosti. JelikoZ
se digitalni ména pouZiva pouze v online prostredi, s tim prichazi vycet moznych
rizik, které jsou spojené s pouzivanim informacnich  technologii.
Nejpravdépodobnéji je tento vysledek ovlivnén tim, Ze vyjadreni miry souhlasu pro
uzivani digitalni koruny uvadély spise mladsi skupiny respondentd, a ti ve vysledku
nemaji takové obavy z nebezpedi v online prostredi. [ tak je zajimavé, Ze se tato

vysvétlujici proménna z modelu vyradila.
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8 Shrnuti vysledku

Cilem této prace bylo zjiSténi ochoty prijmout digitalni korunu. K ziskani
vysledkii o naplnéni cile byl vyuZity dotaznik, ktery sbiral data, na kterych byla
analyza provedena. Cela explorativni ¢ast zkoumala zavislosti vSech moznych
proménnych z dotazniku na tvrzeni, které z nich jsou faktorem pro vysvétlovanou
proménou prijeti. Vysvétlovana proménna prijeti je Pravé tohle tvrzeni pro vyzkum
predstavovalo zavislou proménnou. Po provedené analyze, ktera probéhla pomoci
nékolika statistickych metod konkrétné testovani hypotéz pomoci priiméru, testu
nezavislosti v kontingen¢ni tabulce a logistické regrese, je moZzné interpretovat
vysledky.

Pfi vyhodnoceni hlavni hypotézy pro cely tento vyzkum, bylo zji$téni, Ze u
respondentli pievlada neutrdlni postoj vici tomuto tvrzeni. Z ostatnich vysledki
vyplyva, Ze soucet odpovédi pro negativni nazor prevysuje pozitivni nazor k ochoté
prijmout digitalni korunu. Jinymi slovy, respondenti v tomto vyzkumu zatim nejsou
ochotni pfijmout jako novou platebni formu pravé koncept digitalni koruny.
Otazkou pro dalsi vyzkum je nazor respondentdi, kteii méli vici tvrzeni neutraln{
postoj, zda by se vbudoucnu jejich ochota preménila v kladnou nebo zapornou

odpovéd.

Je ovliviiujicim faktorem pohlavi?

Tento faktor by testovany pomoci t-testu, u kterého se testovala hypotéza, Ze
primérna hodnota ochoty prijmout digitdlni korunu je vySsi u muZzl nez u Zen.
V tomto pripadé maji podle vysledku testu muzi vy$si miru prijeti neZ Zeny. | pres
vyssi priimérné hodnoty u muZii je moZné konstatovat, Ze se respondenti v ochoté
prijmout digitalni korunu neliSi a obé kategorie jsou naklonény spiSe ke
skeptickému pohledu na ochotu digitalni korunu pouZzivat. Faktor pohlavi je tedy

proménnag, ktera miiZe rozhodovat o prijeti digitalni koruny.
MiZe nejvyssi dosaZené vzdélani ovlivnit ochotu prijmout digitalni korunu?

Tato vyzkumna otazka byla zodpovézena pomoci t-testu, kde se testovala

hypotéze, Ze respondenti s vy$§im odbornym a vysokoskolskym vzdélanim maji
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vétsi primérnou hodnotu ochoty prijmout digitdlni korunu neZ skupina
respondentll bez vys§itho odborného a vysokoskolského vzdélani. Podle vysledku
testu je primérna hodnota u osob s vy$§im odbornym a vysokoskolskym vzdélanim
neZu osob bez tohoto vzdélani. Lidé vy$$im dosazenym vzdélanim jsou vice ochotni
prijmout digitalni korunu, ale pfi interpretaci na konkrétni vysledky je tento nazor
na celou problematiku negativni. Timto je mozné konstatovat, Ze urovei

dosaZeného vzdélani ma vliv na ochotu pfijmout digitalni korunu.

Rozhoduje stari respondenta ohledné ochoty prijmout digitalni ménu?

Tento faktor byl vyhodnocen pomoci testu nezavislosti v kontingenc¢ni
tabulce. Ve vysledku testu se ukazalo, Ze vékova skupina je signifikantni a se zavislou
proménnou maji mezi sebou statisticky vyznamny vztah. Nejvice ochotni prijmout
digitalni ménu jsou respondenti, kterym je od 35 let do 44 let. Vékova skupina byla
oznacena jako signifikantni u logistického modelu. Hodnota Exp(B) je pro tuto
proménnou 0,813. S vy$8im vékem se podle vypocitané hodnoty koeficientu Sance
na ochotu prijeti mény sniZuje. Je tedy mozné konstatovat, Ze vékova skupina ma

zasadni vliv na ochotu prijmout digitalni korunu.

V pripadé, Ze bydli respondent v misté s mens$im poctem obyvatel, je ochoten
prijmout digitalni ménu?

Velikost mista bydlisté se testovala pomoci testu nezavislosti v kontingen¢ni
tabulce. Velikost mista bydliSté podle chi-kvadrat testu je statisticky nevyznamnou
proménnou pro tento vyzkum. Vyzkumna otazka, tykajici se zavislosti velikosti

bydliSté na ochoté prijmout digitalni korunu se nepotvrdila.

Jedna se o dobry pocit, ktery ziskaji po zjisténi fungovani konceptu digitalni
Koruny?

Tento faktor byl vyhodnocen pomoci testu nezavislosti v kontingen¢ni tabulce,
kde na zakladé vyhodnoceni provedeného chi-kvadrat testu je proménna tykajici se
dobrého pocitu zdigitalni koruny statisticky vyznamnou hodnotou. Dale byla
zarazena do modelu logistické regrese, kde byla vyhodnocena jako vysoce

signifikantni vysvétlujici proménna. Timto je moZné potvrdit vyzkumnou otazku, Ze
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se jedna o proménnou vyjadiujici dobry pocit z digitalni koruny, ktera ovliviiuje
ochotu prijeti digitalni koruny. Hodnota Exp(B) je pro tuto proménnou 3,909.

Dalsi proménnou, ktera byla pomoci testu nezavislosti v kontingen¢ni tabulce
vyhodnocena jako statisticky vyznamna je proménna, v tomto pripadé tvrzeni
tykajici se predpokladu, Ze digitalni koruna bude stabilni ménou. Na zakladé tohoto
vysledku byla zarazena do vysledného modelu logistické regrese jako signifikantni
proménna. Hodnota Exp(B) je pro tuto proménnou 1,609. Ostatni proménné byly na
zakladé kontingenc¢nich tabulek a chi-kvadrat testu vyhodnocené jako statisticky
vyznamné hodnoty. Z logistického modelu je bylo nutné vyradit, protoZe jejich p-
hodnota byla vys$3i, neZ je hladina vyznamnosti 5 %. Konkrétné se jednalo o vyrazeni
proménné tykajici se pohlavi, vzdélani, prijmu domacnosti, obav z nebezpeci
plynouciho z pouZivani IT, pFijeti digitdlni koruny kdekoliv v Ceské republice a
predpokladu Ze bude bezpec¢na a nepiijde ji padélat.

Vysledny model logistické regrese, ktery popisuje, jaké proménné piimo
ovliviiuji ochotu prijmout digitalni korunu je definovan pomoci vékové kategorie,
predpokladu, Ze digitalni koruna bude stabilni ménou a dobrého pocitu z tohoto
projektu. Pravé dobry pocit ma ve vysledném modelu nejvyssivahu, a silné ovliviiuje
Sanci, Ze nastane pozitivni jev (ochota prijmout). Je velmi pravdépodobné, Ze
predmluva a vysvétleni této problematiky na zacatku dotaznikli mohla mit
vyznamnou roli pfi udéleni miry souhlasu u tohoto tvrzeni. Pfredmluva se na tomto
vysledku mohla pravdépodobné podilet, protoZe se jedna o téma, které je pro
vétsinu obyvatel Ceské republiky nové a nenf v takové mife rozsifené mezi $irokou
verejnost. Silna signifikance proménné ohledné dobrého pocitu z digitalni koruny je
potvrzena také ve vyzkumu, ktery provedl Tronnier a kolektiv v roce 2022, kdy se
potvrdila vyznamnost soft otazek, které byly zkoumany i v této diplomové praci.
Tento vyzkum se tykal ochoty prijmout digitalni euro a vznikl jako navaznost na
vyzkum provedeny vroce 2011 Wonnebergerem a Miegem, kteii ve vyzkumu
potvrdili také vyznamnost subjektivnich pozitivnich pocitli z ptijeti digitalniho eura.
Na zakladé provedenych vyzkumi ohledné ochoty prijeti digitalni mény je moZné
predpokladat, Ze nejvétsi vliv ma subjektivni pocit potencialniho uzivatele. Dal$im
faktorem, ktery podle vysledného modelu ovliviiuje ochotu prijmout digitalni

korunu je predpoklad, Ze se bude jednat o stabilni ménu. Stabilni CBDC by mohl
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ovlivnit naptiklad pocet uZivatell této mény. V piipadé, Ze bude ve spolecnosti
vyuzZivana koncentrovanéji, miiZe to jeji stabilitu pravdépodobné posilit. Posledni
proménna, ktera ovliviiuje vysledny model je stari respondenta. Pravdépodobné
vétsi sit uZzivateld budou tvofrit mlads$i generace, které vyrlistaji v dobé
technologického pokroku paralelné. Modelovy uzivatel digitalni koruny, miZe byt
pirestaven jako vzdélany muz ve véku od 35 let do 44 let divérujici stabilité digitalni
koruny a ma z ni celkovy dobry pocit. Naopak star$i generace budou projevovat
pirevazné nezajem o digitalni korunu, protoZe se jim miiZe stat jako nadbytecna.
Modelovym prikladem ohledné neochoty prijmout digitalni ménu je Zena starsiho
véku, ktera nema nevafi stabilité této mény a nema zni dobry pocit. Datova
struktura vyzkumu bude rozhodné komplexnéjsi, proto jsou modelové osoby spiSe
pro predstavu. Nastavené projekty CBDC ve svété, jako napriklad na Bahamach,
piredpokladaji snazsi distribuci transferti obyvatelstvu naptiklad v podobé dlichodu.
Tento faktor by do budoucna mohl ovlivnit ochotu prijeti digitalni koruny starSimi
generacemi.

Jako doporuceni pro obdobné vyzkumy tykajici se digitalni koruny by bylo
vhodné provést analyzu na vétSim poctu pozorovani, tzn. ziskat data od vétsi
skupiny respondentii. Dal$im predpokladem je ¢asova prodleva mezi provedenymi
vyzkumy. JelikoZ je téma CBDC ve svété pro mnoho lidi novym tématem,
predpokladem pro tento provedeny vyzkum je neznalost dané problematiky
respondenty a otazkou je, zda by v urc¢itém ¢asovém horizontu odpovidali na tvrzeni
v dotazniku obdobné, nebo by zménili ndazor na CBDC kvili rozSitfujicim se
informacim po celém svété, a to i v Ceské republice. K podrobné&jsimu zji$téni, ktery
faktor konkrétné ovliviiuje ochotu prijmout digitalni korunu je vyuziti rozsahlejsiho
dotazniku. Inspirace na dals$i tvrzeni by mohla vychazet opét z vyzkumu od autora
Tronniera a jeho kolektivu zroku 2022, ktery zkouma rozsahlejsi spektrum
moZnych faktor® na rozdil od této diplomové prace, ktera cilila na segment soft
otazek. Jako modifikaci tohoto vyzkumu by bylo vhodné provést analyzu tykajici se
ochoty prijmout digitalni euro. Bylo by to spiSe teoretické zjiSténi nazoru
respondentii na tuto ménu, protoZe Ceska republika ma svoji funkéni ménu a nenf
¢lenem Eurozdny. Konstruktivnéjsi odpovédi by mohl prinést vyzkum napriklad na

vzorku respondentti ze Slovenska, ktefi maji euro urcené jako hlavni ménu.
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9 Zavéry a doporuceni

Cilem této prace bylo zjiSténi ochoty prijmout digitalni ménu respondenty.
U vétSiny prezkoumanych tvrzeni respondenti prevazné udavali neutralni odpovéd,
podle které nelze jasné urcit, zda by se priklonili na stranu pfijeti nebo odmitnuti
digitalni koruny. Vysledkem provedené analyzy je potvrzena neochota prijmout
CBDC v podobé digitalni koruny na vzorku 440 respondentil. Pro prokazatelnéjsi
vysledky je potieba provést vyzkum na rozsdhlejSim vzorku respondentd.
Pro budouci vyzkumy v dal$ich letech je rozhodné hodné prostoru, protoZe téma
CBDC neni ve spolec¢nosti az tak povédomé. AZ dojde k rozsiteni tohoto tématu mezi
jednotlivé potencialni uzivatele, bylo by smérodatné provést dalsi obdobny vyzkum,
jako ma tato diplomova prace, aby mohla byt vyhodnocena piipadna komparace.
Koncept digitalni koruny je v soucasné dobé pouze v projektové fazi a nelze tak
konstatovat, vjakém &asovém horizontu by Ceskd narodni banka mohla pilotni
systém spustit. DalSi projekty digitalnich mén a jejich potencialni technologicka
podoba je ve svété intenzivnéji diskutované téma. Prvnim mistem, kde byla digitalni
meéna byla zavedena je souostrovi Baham, kde byla tato ména zavedena kviili sloZité
distribuci hotovosti na jednotlivé ostrovy. Podle komparace prvotnich a poslednich
vysledki je moZné konstatovat, Ze se jedna o zatim Zivotaschopny platebni systém.
Do budoucna se pro pripadné diskuse a spekulace miZe koncept Sand Dollaru
povazovat za uspésSny projekt, ale na definitivni stanovisko ohledné platebniho
systému na Bahamach je prili§ brzy. Jedna se o funk¢ni systém, kterym se vSechny
staty na svété mohou inspirovat.
Vysledky provedené analyzy potvrdily totoZné vysledky vyzkumu Wonnebergera
a Miega vroce 2011, ktery se tykal digitalniho eura. Prostfednictvim analyzy
vysledki byl zjistén nejvyznamnéjsi vliv na ochotu prijmout digitdlni ménu faktor
dobrého pocitu z digitdlni mény. Tento faktor miiZze ovlivnit naptiklad prevaZujici
nazor spolecnosti, ktery miiZze mit vliv na jednotlivce nebo vliv na propagaci ze
strany prislusné centrdlni banky. JelikoZ se béhem analyzy vysledkli potvrdil
skepticky nazor na digitalni euro, bylo by vhodné provést vyzkum a naslednou

analyzu v jiném prostfedi, neZ je Ceska republika. P¥inosné by bylo provést vyzkum

vvvvvv
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Vyzkumy tykajici se prijeti digitalnitho eura jsou zminéné v praktické casti této
diplomové prace, proto by do budoucna bylo vhodné vytvorit dal$i vzorek vhodny
pro komparaci vysledk.

Hlavnim piinosem zavedeni CBDC miiZze byt zmensSeni nakladli spojenych
s emisi a distribuci bankovek a minci, ktera je nakladna a logisticky sloZzita. DalSim
pfinosem z pohledu statu na koncept CBDC je efektivnost a rychlost napriklad
preshrani¢nich plateb. Vyhodu miiZe predstavovat také pro podnikatele, ktefi maji
platby kartou u komerc¢nich bank urocené nebo zpoplatnéné. Pro jednotlivce
by tento koncept mohl prinést zna¢nou vyhodu v souvislosti s problematikou
vybéru hotovosti z bankomat, protoZe nékteré subjekty na trhu nepfijimaji platby
v bezhotovostni formé kvili spojenym urokiim a poplatkiim u komer¢nich bank.
V pripadé, Ze by CBDC bylo zavedené pro prijaté transakce obchodniki bez
poplatkili, rozsifenost moZnosti bezhotovostni platby pomoci CBDC by sniZila
potirebu drzby hotovosti. Mohl by byt prospésny také u rozsireni technologického
pokroku spolecnosti, ktera by se na tento platebni systém v budoucnu postupné
adaptovala.

Zavérem jsou projekty tykajici se CBDC kdekoliv na svété do budoucna
Zivotaschopné, ale pouze za predpokladu dtikladného vypracovani konceptu,

projektu a planu propagace pro dobry pocit uZivateld.
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12 Prilohy
Priloha 1 - Dotaznik tykajici se digitalni koruny

Predmluva

Dobry den,

jsem studentkou posledniho ro¢niku navazujiciho studia na Fakulté informatiky a managementu
(Univerzita Hradec Kralové). Touto cestou bych Vas rada pozadala o vyplnéni dotazniku, kde
sesbirana data budou slouzZit jako podklad pro moji diplomovou praci. Vyzkum se tyka ochoty
v budoucnu uZivat narodni digitdlni ménu ve formé e-koruny. Pfed zahajenim vypliiovani dotazniku
si prosim prectéte niZe uvedené informace. Dotaznik je anonymni a sesbirana data budou pouZita
pouze jako podklad pro moji zavére¢nou praci.

Velice dé€kuji za Vasi ochotu a ¢as k vyplnéni dotazniku.

Bc. Nikol Debnarova

Co je digitdlni koruna a pro¢ by mohla byt zavedena?

Ceska narodni banka v sou¢asné dobé diskutuje o zavedeni digitalni koruny v prozatim neuréeném
horizontu ne bliZ§im neZ pét let. Digitalni koruna by byla zdkonnym platidlem jako doplnék k
hotovosti a nema ji nahradit! Digitalni korunu by vytvotila Ceska narodni banka. Digitalni koruna ma
slouZit jako dal$i, alternativni platebni prostfedek pro elektronické transakce. Ceska narodni banka
o e-koruné diskutuje, aby udrzela krok s chovanim ob¢ant v oblasti digitalnich plateb a technologii.
Spole¢nosti a podniky ptijimajici digitalni platby budou jako platebni moZnost ptijimat i digitalni
korunu. Technicky systém, jehoZ prostiednictvim by se digitalni koruna vytvarela a vyménovala, by
vytvorila Ceska narodni banka ve spolupraci s dal$imi retailovymi bankami. Cilem je vytvorit
bezpecné, efektivni, dostupné, soukromi respektujici a normam vyhovujici platebni reSeni.

Jak se bude digitdlni koruna pouZivat?

Digitalni koruna se bude moci uZivat obdobnym zptisobem jako stavajici platebni feSeni napt. online
a mobilni bankovnictvi, a platebni sluzby, jako je PayPal. Digitalni korunu bude mozné prevadét mezi
jednotlivci i pro platbu zakaznik-prodejce mobilni aplikaci nebo ptes webové rozhrani. Stavajici
retailové banky by nabizely penéZenky ¢i ucty, kam by se ukladala digitalni koruna. Pfi nakupu nebo
prodeji by z nich se prostredky odecetly.

U otazek v dotazniku si predstavte, Ze chcete koupit konkrétni produkt online, ktery stoji pfiblizné
2000 K¢&. Prodejce nabizi nékolik moZnosti platby, v¢etné digitalni koruny. Tuto transakci miiZete
zpracovat prostiednictvim webové stranky nebo mobilni aplikace, jako stavajici platebni moZnosti.

Dotaznik
Dékuji za procteni ivodnich informaci, nyni prosim o odpovéd’ na nasledujici otazky. Otazky maji
Likertovu §kalu miry souhlasu 1-5/.

Pocit zranitelnosti ohledné soukromi:
a. Pripouzivani digitalni koruny bych mohl/a byt vystaven/a nebezpetnym
problémtim s bezpecnosti IT (napt. viry, kradeZ identity a osobnich udajd,
hackovani).

Divéra:
a. Sdigitalni korunou si budu moct byt jisty/4, Ze bude prijata kdekoliv
v Ceské republice.

b. Digitalni koruna bude stabilni ménou.
C. Digitalni koruna bude bezpecna a neptijde ji padélat.
d. Mam dobry pocit z digitalni koruny.

Ochota uZivat:
a. Jsem ochoten/ochotna pouzivat digitalni korunu.

103



Demografické otazky
Jaké je Vase pohlavi?
a. Muz
b. Zena

Do jaké vékové skupiny patiite?
a. 18az24let

b. 25az34let
c. 35az4d4let
d. 45azib54let
e. 55az64let

Jaké je VasSe nejvyssi dokoncené vzdélani?

Nedokonéené zakladni

Zakladni

Vyucen(a) nebo stredo$kolské bez maturity
Stredo$kolské s maturitou

Vys$si odborné, absolutorium konzervatote
Vysokos$kolské

e o0 o

Kolik obyvatel ma mésto, ve kterém Zijete?
Méné nez 1 000 obyvatel
1 000 - 4 999 obyvatel
5000 - 19 999 obyvatel
20000 - 99 999 obyvatel
100 000 a vice obyvatel

oo o

Pocet osob Zijicich ve Vasi domacnosti:
e Détido12let.......
e Détiod13do17 let......
e Dospéli .......

Uved'te prosim primérny Cisty prijem za rok Vasi domacnosti: .......c.ceovevvvcerniinn

(Tato informace bude vyuZitd pouze k zarazeni Vasi domdcnosti do skupiny decilii podle
modifikované spotiebni jednotky dle OECD, nebude nikde uvedena v konkrétni vysi.)
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Priloha 2 - Retailové CBDC v jednotlivych statech

Zdroj: Auer, Cornelli a Frost, 2023

Stat Nazev digitalni mény
Argentina Digital Argentinian Peso
Australie E-AUD

Azerbajdzan Digital Manat*
Bangladés Digital Bangladeshi Taka
Bahrajn Digital Bahraini dinar
Brazilie Digital Fiat Currency
Bahamy Sand Dollar

Bhutan Digital Ngultrum
Kanada E-dollar

Nizozemské Antily

Digital Curacao and Sint Maarten
Guilder

Svycarsko E-franc

Chile Digital Chilean Peso
Cina e-CNY

Kolumbie Digital Colombian peso
Ceska republika Digital-Koruna

Dansko E-krone

Dominikanska republika

Digital Dominican Peso

Eurozona Digital euro

Ekvador Dinero Electrénico
Vychodni Karibik DCash

Estonsko Digital euro

Spanélsko Digital euro

Finsko Digital euro

Fidzi Digital Fijian dollar
Francie Digital euro

Velka Britanie Digital pound

Georgie Digital Gel

Ghana e-Cedi

Hong Kong SAR e-HKD

Honduras Digital Honduran Iempira
Haiti Digital Gourde
Mad'arsko Digital Hungarian forint




Stat

Nazev digitalni mény

Indonésie Rupiah Digital

[zrael E-shekel

Indie eX-R

fran Digital Rial

Island Rafkr6na

[talie Digital euro

Jamajka JAM-DEX

Jordansko Digital Jordanian Dinar
Japonsko Digital yen

Keitia Digital Kenyan shilling
Korea E-won

Kuwait Digital dinar
Kazachstan Digital tenge

Laos Digital Laotian Kip

Sri Lanka Digital Sri Lankan Rupee
Litva Digital euro

Maroko Digital dirham
Madagaskar eAriary

Mongolsko Digital Mongolian Tugrik
Macao SAR Digital Macanese Pataca
Mauricius Digital Mauritian rupee
Mexiko Digital Mexican Peso
Malajsie E-ringgit

Namibie Digital Namibian dollar
Nigérie eNaira

Nizozemsko Digital euro

Norsko E-krone

Nepal Digital Nepalese rupee
Novy Zéland CBDC Series

Peru Digital Sol

Filipiny Digital peso

Pakistan Digital Pakistani Rupee
Polsko Digital Zloty




Stat Nazev digitalni mény
Paraguay Digital Paraguayan Guarani
Rusko Digital rouble
Salamounovy ostrovy Digital Solomon Islands Dollar
Svédsko E-krona

Digital Singapore dollar - Project
Singapur Orchid
Svazijsko E-lilangeni
Thajsko Digital baht
Tunisko E-dinar
Tonga Digital Tongan Pa‘anga
Turecko Digital Turkish Lira
Trinidad a Tobago E-dollar
Tchaj-wan Digital new Taiwan dollar
Tanzanie Digital Tanzanian Shilling
Ukrajina E-hryvnia
Spojené staty americké Digital dollar
Uruguay Billete Digital
Venezuela Bolivar Digital
Vietnam Digital dong
Vanuatu Digital the vatu
Jihoafricka republika Electronic legal tender
Zimbabwe Digital Zimbabwe dollar




Priloha 3 - Wholesale CBDC v jednotlivych statech

Zdroj: Auer, Cornelli a Frost, 2023

Stat Nazev digitalni mény/ projektu
Arabské emiraty Project Aber

Rakousko Projekt DELPHI

Australie E-AUD (wholesale)

Brazilie Real Digital (wholesale)

Bhutan Digital Ngultrum

Kanada Project Jasper

Svycarsko Project Helvetia

Cina e-CNY

Kolumbie Digital Colombian Peso (wholesale)
Eurozona Project Stella

Spanélsko Digital euro (wholesale)

Francie Digital euro (wholesale)

Velka Britanie

Cross-border interbank payments and
settlements

Hong Kong SAR Inthanon-LionRock

Haiti Digital Gourde

Mad'arsko Digital Hungarian forint (wholesale)

Indonésie Rupiah Digital (wholesale)

Indie Digital rupee (wholesale)

Japonsko Project Stella

Lucembursko Digital euro

Mauricius Digital Mauritian rupee (wholesale)

Malajsie Project Dunbar

Namibie Digital Namibian dollar

Novy Zéland The Future of Money - Central Bank Digital
Currency (wholesale)

Peru Digital Sol (wholesale)

Filipiny Project CBDCPh

Polsko Digital Zloty (wholesale)

Saudska Arabie Project Aber

Singapur Project Ubin

Svazijsko E-lilangeni (wholesale)

Thajsko

Inthanon-LionRock




Stat

Nazev digitalni mény/ projektu

Tchaj-wan

Digital new Taiwan dollar (wholesale)

Tanzanie

Digital Tanzanian Shilling (wholesale)

Spojené staty americké

New York Innovation Center to Explore
Feasibility of Theoretical Payments System

Jihoafricka republika

Project Khokha
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