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Anotace

Tato bakalafska prace se zabyva problematikou zaméstnanecky vyhod. Prvni ¢ast je
zaméiena na teoreticky popis zaméstnaneckych vyhod z riznych hledisek. Déle jsou
popsany soucasné trendy v poskytovani vyhod. Nasledujici Kkapitola se vénuje
charakteristice konkrétni spolec¢nosti, zpiisobu odménovani jejich zaméstnancii a vyctu
zaméstnaneckych vyhod, které poskytuje. Praktickd ¢ast prace se vénuje prizkumu
spokojenosti se zaméstnaneckymi vyhodami ve vybrané spole¢nosti prostfednictvim
dotaznikového Setieni. Ziskané informace jsou nasledné vyhodnoceny. Cilem prace je

zanalyzovat systém zaméstnaneckych vyhod poskytovanych ve vybrané spole¢nosti.

Klicova slova
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zaméstnanec, zdkon o statni sluzbg€, zaméstnanecké vyhody.



Annotation

This bachelor thesis deals with the issue of employee benefits. The first part focuses
on the theoretical descriptions of employee benefits from various points of view.
Further, current trends in providing benefits are described. The following chapter
discusses the characteristics of a particular company, the way in which its employees
are rewarded, and the list of employee benefits it provides. The practical part is devoted
to the survey of satisfaction with the employment benefits in the selected company
through a questionnaire survey. The information obtained is then evaluated. The aim of
the thesis is to analyze the system of employee benefits provided in the selected

company.
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TEORETICKA CAST .....ccooooiiiiiiiiieiseiseisetss sttt 10
1 VYMEZENT POTMU ......ooooiiiiiiiiieniseeisseesssssssesssssssssesssssssssssssssnns 10
2 OBECNA CHARAKTERISTIKA ZAMESTNANECKYCH VYHOD ...... 11
2.1  Definice, ¢lenéni a vyznam zaméstnaneckych vyhod .........cccccoviiiiiiiiiicnnnn, 12
2.2 Efektivita zamé&stnaneckych vyhod ..........cccooiiiiiiiii 17
2.3 Kafeteria SYSTEM .....cciviiiiiiiiiiie et 18
24 Outsourcing Vv oblasti poskytovani zaméstnaneckych benefiti...........c.ccceevvnnen. 20
2.5 Soucasné trendy v poskytovani zaméstnaneckych vyhod ........cccccoovviiiiiinninnn, 21
3 FINANCNI SPRAVA CR ...t sssssssseens 22
3.1 Charakteristika OrganiZaCe...........ccceveiieieeiieiee e ee et sre e sae e nreas 22
3.2  Odméhovani zaméstnancti Finanéni spravy CR .........ccccocvveveverererciicisieeannn. 24
3.3 Zaméstnanost a vyvoj platii ve Financni spravé CR.........cccovvvvvveveesrierenesnnnn, 29
3.4 FIiremni KUITUTA .....ooiiiiiiiiiccii ettt 32
35  Zaméstnanecké vyhody ve Finanéni spravé CR ........cccoeveveeveveererescicisiesennn. 33
PRAKTICKA CAST ...ooooiiiiieiiiise sttt 41

4 PRUZKUM SPOKOJENOSTI SE ZAMESTNANECKYMI BENEFITY . 41

N R Y- ot s TR 44
4.2  Analyza PrazKumU........ocooiiiiiieiii e 45
4.3  Vyhodnoceni prizKumu............ccooiiiiiiiiiiiiii 51
ZAVER ..o e ettt 54
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ..., 57
SEZNAM ZIKRATEK oo e e, 60
SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU ......ooovoioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeses 60

SEZNAM PRILOH........o.o oo e e er et e e er e 62



UvVOD

V soucasné dobé ekonomického rlstu nezaméstnanost v Evropské unii a taktéz
v Ceské republice dosahuje historického minima. Vzristajici pocet volnych mist na trhu
prace tak uchazeciim nabizi véts§i moznosti pracovnich piilezitosti. Piiznivé odménovani
Vv zahranic¢i také 1aka cast pracovnich sil k odchodu za vydéleénou ¢innosti mimo nasi
republiku. Zameéstnavatelé se dostavaji do tizivé situace, kdy z divodu nedostatku
lidskych zdroji museji rychle nalézat feSeni, jak zajistit, aby pro né zaméstnanci byli
ochotni pracovat. Napjata situace muze také firmy nutit pietahovat a pteplacet si
zaméstnance. Ztrata kazdého schopného a zkuSeného pracovnika je znatelnym zasahem
do chodu podniku. Soucasnou situaci 1ze bez nadsazky nazvat bojem 0 zaméstnance,
hlavné o ty kli¢ové. Ve vzniklém konkuren¢nim boji o lidské zdroje se nékteré firmy

snazi zvysit svou atraktivitu napifiklad navySovanim mezd, nabidkou Stédrych

naborovych ptispévku a také zajimavym portfoliem benefitt.

Poskytovani benefiti neboli zaméstnaneckych vyhod je soucast personalni
politiky jako G¢inny nastroj podnikového tizeni. Pro firmu je vydajem stejné jako mzda,
a proto si zaslouZi pozornost. Systém odménovani spoluvytvaii firemni kulturu.
Zaméstnavatel ma moznost motivovat potencialni i stavajici zaméstnance, zalezi, ¢eho
chce konkrétné dosahnout. Cilem muze byt motivace k pfinaseni napadl a inovaci,
utuzeni tymové prace, zvySeni zdravé rivality mezi zaméstnanci apod. Investice do péce
o zamé&stnance muze posilovat jejich loajalitu, spokojenost a nepiimo vést ke zvyseni
produktivity prace. Spokojenost zaméstnancl je stile vice sledovanym faktorem.
Potencialnich pfinosi muze tento nastroj pfinést obéma stranam mnoho, ato
za piedpokladu vhodného nastaveni celého systému odménovani a vyhod. Naopak
Spatné nastaveny systém miize ochromovat spolupraci, vyvolavat pocit nespravedlnosti
a nechut’ vytvaret néco nového. Je zadouci udrzovat si piehled, jak si firma na trhu stoji
oproti konkurenci a $kalu nabizenych benefiti prubézné aktualizovat. Nékteré diive
vyjimeéné benefity se staly béznymi, piispévek na stravné ¢i penzijni pfipojisténi je
vnimano témét jako samoziejmost. Spole¢nost, kterd ve své nabidce standardni vyhody

nezahrnuje, mize byt v o¢ich uchazecl o zaméstnani povazovana za méné pfitazlivou.



Cilem bakalarské prace bude analyza systému zaméstnaneckych vyhod
ve Finan¢éni spravé CR. Pomoci dotaznikového Setfeni bude zjist'ovana
spokojenost zaméstnanci s benefity a toto Setieni bude nasledné vyhodnoceno.

Téma si autorka zvolila z davodu jeho aktualnosti a nabyté znalosti by rada
v budoucnu vyuzila v personalni praci.

Bakalafska prace bude zpracovana v teoreticko-praktické podobé.

V teoretické Casti budou nejprve vymezeny zakladni pojmy zaméstnaneckych
vyhod, jejich ¢lenéni, vyznam a efektivita. Dalsi kapitola se bude vénovat systému
kafeteria a soucasnym trendim V poskytovani vyhod. Nasledné bude piedstavena
vybrana spole¢nost, bude popsan cely systém odménovani statnich zaméstnanct
a detailn¢ vyspecifikovany poskytované zaméstnanecké vyhody.

Prakticka c¢ast se bude vénovat prizkumu spokojenosti zaméstnanct
s poskytovanymi vyhodami a to prostfednictvim dotaznikového Setieni. Budou
popsany cile a metody prazkumu, vysloveny hypotézy. Dalsi dvé kapitoly budou
vénovany sbéru dat a nasledné analyze. V posledni c¢asti bude provedeno
vyhodnoceni celého prizkumu vcetné potvrzeni ¢i vyvraceni vyslovenych hypotéz.
Vysledky Setfeni by mély ovéfit platnost teoretickych poznatk.

Bakalaiska prace se bude opirat o odbornou literaturu, pravni piedpisy a bude
doplnéna o poznatky ziskané v ramci studia na Univerzit¢ J. A. Komenského
Vv Praze.

V budoucnu by bylo vhodné tuto praci dale rozpracovat, napiiklad zptsobem
provedeni srovnani S dal§imi spoleCnostmi, nebo obdobnymi zahrani¢nimi

institucemi.



TEORETICKA CAST

1  VYMEZENI POIMU

Statni sprava - piedstavuje slozity vnitiné strukturovany systém organa
a organizaci, prostfednictvim kterych je realizovana vykonna moc statu. Organy statni
spravy jsou: uUstfedni organy statni spravy S celostatni pusobnosti (Utad vlady,
jednotliva ministerstva, Cesky statisticky afad, Narodni bezpeénostni ufad, Utad pro
ochranu osobnich udaj, Utad statnich hmotnych rezerv aj.), dale izemni organy statni
spravy (finan¢ni ufady, katastrdlni ufady, Gfady prace, Zivnostenské ufady, Skolské
urady, stavebni Gfady, inspektoraty aj.) a ostatni statni organy (obecni Gfady, méstské

ufady, jiné spravni urady aj.).

Zdkon o statni sluzbé — zékon €. 234/2014 Sb., o statni sluzb¢, ve znéni pozdéjsich
predpisii upravuje organizacni véci statni sluzby, sluzebni vztahy statnich zaméstnanct,
pravni poméry statnich zaméstnanct, jejich odménovani a fizeni. Zakon nabyl u¢innosti
dne 1. ledna 2015. Zakladni cile tohoto zakona jsou depolitizace, profesionalizace

a transparentnost statni spraivy.1

Statni zaméstnanec - je fyzickd osoba, ktera byla pfijata do sluzebniho poméru
abyla zafazena na sluzebni misto, pfipadné¢ byla jmenovéna na sluzebni misto

W r 2
predstaveného.

Ostatni zaméstnanci — zaméstnanci, ktefi vykonavaji pouze pomocné, manudlni
nebo servisni prace ve statnich ufadech, jakoz i zaméstnanci, kteti pouze fidi, organizuji
a kontroluji vykon pomocnych manualnich nebo servisnich praci, na tyto osoby se
sluzebni zékon s vyjimkou odménovani a organizacnich véci vztahujicich se

k zam&stnavani nevztahuje.’

L AION CS, s.r.0. Zdikon ¢. 234/2014 Sb. Zdkon o statni sluzbé. [online]. [cit. 2018-01-15]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-234/zneni-20170801

Z Tamtéz.

® AION CS, s.r.o. Zikon ¢ 262/2006 Sb. Zdkonik prdce. [online]. [cit. 2018-11-01]. Dostupné
Z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262/zneni-20181001
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2  OBECNA CHARAKTERISTIKA
ZAMESTNANECKYCH VYHOD

Zaméstnanecké vyhody se jiz staly pevnou soucasti odménovani v mnoha
podnicich, jako prostfedkem péce o zaméstnance. Jsou zaméstnavatelem poskytovany
nad ramec mzdy ¢i platu. Snahou je mimo jiné odliSeni se od konkurence, ziskani,
udrzeni kvalitnich zaméstnanci a jejich motivovani Kklepsimu vykonu. Jelikoz
Vv pfevazné vétsing pripadt zaméstnavatel neni povinen vyhody poskytovat na zakladé
zakona, €ini tak dobrovolné. OvSem v zajmu vlastni prosperity a udrzeni konkurence
na trhu prace je k tomu jistym zpusobem veden. Neexistuje jednotny vycet ¢i forma pro
poskytovani zaméstnackych vyhod, jelikoz jsou poskytovany riuznym cilovym
skupindm zaméstnancti z riznych divodd, nabizeji rozlicny okruh pozitkl, s riznymi

danovymi dopady.

K velkému rozvoji systému zaméstnaneckych vyhod doslo za ¢asti Ceskoslovenska
na poc¢atku minulého stoleti. Primyslnik Tomas Bata byl velkym prikopnikem novych
metod fizeni podniku a do své podnikatelské strategie zahrnul téma péce o zaméstnance.
Tento UspéSny podnikatel pochopil potiebu zlepSovat pracovni prostiedi, kondici
zaméstnancll a jejich celkovou spokojenost. Zajistil jim stabilni bydleni, stravu
Vv zavodnich jidelnach, oteviel détské jesle, Skoly a nemocnice. Sledoval jejich zdravotni
stav provadénim preventivnich prohlidek. Zaméstnanci méli dale moZnost
spolecenského a kulturniho vyziti, potfddal slavnosti a sportovni utkdni za ucelem
tmeleni kolektivli. Jeho novéatorské napady efektivné zvySovaly vykonnost jednotlivell
a celého podniku, plsobily jako velmi ucinnd forma motivace. Vysledkem tohoto
kreativniho mysleni a pfistupu k zaméstnancim byly a stale jsou velké obchodni

sp&chy spolecnosti Bat'a a.s. jak v nasi zemi, tak v zahrani¢i.?

* ERDELY, E. Bata §vec, ktery dobyl svéta. Praha: Dobrovsky s.r.o., 2013, s. 113-124. ISBN 978-
80-7390-037-3.
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2.1 Definice, ¢lenéni a vyznam zaméstnaneckych vyhod

Definice zaméstnaneckych vyhod

., Zamestnanecké vyhody jsou soucdasti odmény, jez vetSinou nema primy vztah
k pracovnim vysledkiim. Mohou vsak prihlizet k délce zaméstnani, hierarchickému
postaveni ¢i narocnosti pozice.” Podniky je poskytuji z diivodu ziskédni a udrzeni
zvysi jejich spokojenost. Z dlouhodobého pohledu mohou zaméstnanecké vyhody

piispét i k jejich vykonnosti.”

Zaméstnanecké vyhody jsou odmény poskytované nad ramec penéznich odmén.
Zahrnuji mimo jiné polozky, které nejsou odménou jako takovou, napiiklad kazdoro¢ni

dovolen4 na zotavenou.®

Zaméstnanecké vyhody predstavuji Sirokou Skalu raznych pozitki, za které by jinak
musel zaméstnance platit, jako napiiklad sluzby, zbozi ¢i socidlni péce. Jsou
poskytovany ke mzd¢ za vykonanou praci. Mohou mit penézitou formu nebo podobu
vyhody penézité hodnoty. Tvofi ¢ast piijml ze zavislé ¢innosti a jednd se o dodate¢na
zvyhodnéni zaméstnance. Ptikladem je sluzebni viiz, penzijni ptipojisténi, doprava do

zaméstnani, zvyhodnény nakup produk‘u‘i.7

Podle zakoniku prace by méla byt v pracovnépravnich vztazich zajisténa zasada
rovného zachiazeni a zakaz diskriminace. Poskytovani zaméstnaneckych vyhod je
tedy takeé oSetfeno zakonem. Zasadou rovnosti je konkrétné minéno, Ze ,,zaméstnavatelé
jsou povinni zajistovat rovné zachdzeni se vSemi zaméstnanci, pokud jde o jejich
pracovni podminky, odménovani za praci a o poskytovani jinych penézitych plnéni
aplnéni penezité hodnoty, o odbornou pripravu a o prilezitost dosahnout funkcniho

nebo jiného postupu v zaméstndni.“ Plati zde rovnéz jakakoliv diskriminace, kterou

® URBAN, J. Motivace a odménovani pracovniki. 1.vyd. Praha: Grada, 2017, s. 145. ISBN 978-80-
271-0227-3.

® ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy. 10.vyd. Praha: Grada,
2007, s. 595. ISBN 978-80-247-1407-3.

" DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdrojii. 1.vyd. Praha: C.H. Beck, 2007, s. 338.
ISBN 978-80-7179-893-4.
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upravuje antidiskriminaéni zakon. Diskriminaci neni rozdilné zachazeni v pfipadé¢, ze

toto rozdilné zachazeni je podstatnym pozadavkem pro vykon prace.®

Clenéni zaméstnaneckych vyhod

Na poskytované zaméstnanecké vyhody lze pohlizet mnoha zplsoby a délit dle

ruznych kritérii:
Koubek d¢li zaméstnanecké vyhody takto:

e vyhody socidlni povahy — patii sem napiiklad jiné¢ dichody poskytované
organizaci, Zivotni pojisténi hrazené zcela ¢i z Casti organizaci, jesle
a matei'ské skolky, pijcky a ruceni za ptjcky,

e vyhody majici vztah k praci — jedna se naptiklad o stravovani, vzdélavani
hrazené organizaci, vyhodnéjsi prodej produktii organizace pracovnikiim,

e vyhody spojené s postavenim vorganizaci — jedna se napiiklad
0 podnikovy automobil pro vedouci pracovniky, placeny telefon, bezplatné

bydleni, narok na od&v, a jiné naklady reprezentace organizace.’

Z hlediska naroku mohou byt zaméstnanecké vyhody ¢lenény na nasledujici:

e vyhody poskytované dobrovolné — nenarokové, jednim z cilii persondlni,
politiky, plnéné ve snaze zvysit spokojenost zaméstnanctl,

¢ vyhody poskytované smluvné — uvedené v kolektivni smlouvé,

e vyhody poskytované povinné — narokové, vyzadované zdkonem nebo

zakotvené v jiném pravnim piedpisu.

8 AION CS, s.r.0. Zikon ¢ 262/2006 Sb. Zéikonik préce. [online]. [cit. 2018-11-01]. Dostupné
Z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262/zneni-20181001

¥ KOUBEK, J. Rizent lidskych zdrojii. 3.vyd. Praha: Management Press, 2001, s. 298. ISBN 80-7261-
033-3.
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Dle doby trvani, po kterou zaméstnanecké vyhody ptisobi, mohou byt ¢lenény jako:

benefity jednorazové (okamZité) - do této skupiny zahrnuje beziro¢né
pujcky ¢i socidlni vypomoci,

benefity kratkodobé - piispévek na napoje ¢i stravovani,

benefity dlouhodobé — jedna se napf. 0 soukromé Zivotni pojisténi nebo

také prisp&vek na penzijni pripojisténi.’

Podle okruhu zaméstnancti, kterym jsou vyhody poskytovany, mohou byt ¢lenény

na vyhody:

uréené vSem zaméstnancim firmy — jedna se napf. o jazykové kurzy,
ptispévky na stravovani, ndkup vitaminovych dopliikl, zdravotni prohlidky,
dary k Zivotnim a jinym vyro¢im apod.,

urcené vybrané skupiné osob — piechodné bezplatné ubytovani, sluzebni
automobil pro soukromé ucely, apod.,

poskytované zaméstnancim individualné — Zivelné pohromy, podpory pfi

dlouhodobé nemoci. !

Z danového hlediska rozlisuje Urban zaméstnanecké vyhody jako:

vyhody, jeZ jsou danové uznatelnym nakladem organizace a soucasné
jsou osvobozeny také od dané z prijmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti
— jedna se naptiklad 0 penzijni pfipojisténi, Zivotni pojisténi ¢i stravenky,

vyhody, jeZ nejsou dainové uznatelnym nakladem organizace, ale jsou
osvobozeny od dané z prijmu fyzickych osob - do této kategorie patii
naptiklad napoje na pracovisti, pijcky, piispevky na kulturni potady

a sportovni akce,

YPELC, V. Zamésmanecké benefity v roce 2011. Praha: Leges, 2011. s. 240. ISBN 978-80-87212-

66-0

“Y'MACHACEK, 1. Zaméstnanecké benefity a dané. Praha: Aspi, 2008. s. 156. ISBN 978-80-7357-

368-3.
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e vyhody, jeZz nejsou dainové uznatelnym nakladem a nejsou osvobozeny
od dané z prijmu fyzickych osob — napfiklad slevy na zbozi ¢i benzinové

karty."?

Jiné ¢lenéni danové vyhodnosti benefiti:

e maximalné danové vyhodné benefity — daiiovym nakladem pro
zamé&stnavatele jsou a danoveé osvobozenym piijmem pro zaméstnance (napf.
zavodni stravovani, a to i formou stravenek, Skoleni a kurzy souvisejici
s ¢innosti zamé&stnavatele, pfispévek na penzijni a zivotni pojiSténi az do
vyse 50 000 K¢ za rok, thrada za pfechodné ubytovéani do vyse 3 500 K¢
za mésic apod.),

e danové vyhodné benefity — nedanovy naklad pro zaméstnavatele bez
odvodu socialniho a zdravotniho pojisténi, a daniové osvobozeny pitijem pro
zaméstnance (napf. nadstandardni zdravotni péce, nealkoholické ndpoje
na pracovisti, vyuziti firemni matetské Skolky, pfispévek na kulturu, sport
a vzdélavani ve formé nepenézniho plnéni, zdvodni stravovani nad limit
uréeny zdkonem, dovolend v nepenézni formé do Castky 20 000 K¢ za rok,
darky do vySe 2 000 K¢ splitujici ucel urceny vyhlaskou o Fondu kulturnich
a socialnich potieb apod.),

e danové neutralni benefity — stejny rezim zdanéni jako u vyplaty mzdy,
jedna se o danové uznatelny néklad na strané zamé&stnavatele, ale na strané
zamé&stnance podléha piijem zdanéni v¢. odvodii na socialni a zdravotni
pojisténi. Podminkou je ujedndni naroku na tuto zaméstnaneckou vyhodu
V pracovni smlouvé nebo ve vnitinich pfedpisech spole¢nosti (napt. placené
pohonné hmoty k soukromym ucellim, tyden dovolené nad rdmec zédkoniku
prace, thrada pfechodného ubytovani nad limit 3 500 K¢ za mésic, doprava
do zaméstnani, sick days — placené zdravotni volno, které neni tieba

dokladat leékafskym potvrzenim, sluzby a vyrobky zaméstnancim

2 URBAN, J. Motivace a odmériovani pracovnikii. 1.vyd. Praha: Grada, 2017, s. 147. ISBN 978-80-
271-0227-3.
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poskytované za cenu nizs$i nez obvyklou, firemni vozidlo pro soukromé
ucely apod.),

e Danové nevyhodné benefity — nedanovy ndklad pro zaméstnavatele
a zaméstnanec podléha zdanéni a odvodu socialniho a zdravotniho pojisténi
(napt. darky jiné nez propagacni a reklamni predméty — sportovni vybaveni,
mikulasské balicky, vanocni kolekce, dovolena v nepenézni formé nad

¢astku 20 000 K¢ za rok alpod.).13
Z hlediska zpisobu poskytovani Ize zaméstnanecké vyhody ¢lenit takto:

e vyhody plo$né — vSem zaméstnanclim jsou nabizeny uhrnné (maji-li 0 tyto
vyhody zajem ¢i nikoliv). Je ¢isté volbou zaméstnance, zda vyhody vyuzZije,
e vyhody pruzné — kazdému zameéstnanci je dana volba z urcité¢ho portfolia

, , . , v . ... 14
vyhod, omezeni je pouze ve stanoveném finan¢nim limitu.

Vyznam zaméstnaneckych vyhod

V dne$ni dobé€, kdy poptavka na trhu prace prevysSuje nabidku, si zaméstnavatelé
intenzivnéji uvédomuji hodnotu pracovni sily. V zajmu udrZeni ¢innosti a svych
vyty¢enych cili jsou nékteré podniky nuceny ze svych narokli na zaméstnance
ustupovat, jiné na to reaguji opacné, piijimaji to jako realitu a dle svych finan¢nich
moznosti se snaZi prostiednictvim réiznych nastroji zvysit svou atraktivitu. Rada
podnikdl proto peclivé tvoii své personalni strategie, vramci kterych sleduje
motivovanost a pracovni spokojenost (nizka spokojenost s sebou miize nést mnoho

negativnich dusledka jak pro podnik, tak pro jeho zaméstnance).

Zaméstnanecké vyhody, stejn€ jako hmotné hodnoceni vykonu (mzda, odména,
bonus apod.), rizné formy moralniho ocenéni, budovani kariéry, moznost spolutcasti

na fizeni, jsou uvadény jako nejast&jsi pracovni stimuly."® Stimulace je ur¢ité piisobeni

na psychiku ¢lovéka pomoci vnéjSich podnéti. Je pomérné jednoducha, a dokud

3 BERGLOVA, L., Fuik & partnefi, s.r.o., Zaméstanecké benefity a dané. [online]. [cit. 2017-11-
22]. Dostupné z: https://www.fucik.cz/publikace/zamestnanecke-benefity-a-dane
14 Ly
Tamtéz.
> DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdrojii. 1.vyd. Praha: C. H. Beck, 2007, s. 165.
ISBN 978-80-7179-893-4.
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dochdzi ke kompenzaci nepohodli pfi vykonu néjakymi zajimavymi hodnotami, 1ze
ocekavat, ze prace bude vykonavana. Stimulace ma jednu velkou nevyhodu. Jakmile
dojde k preruseni poskytovani vn&jsich stimuld, je zfejmé, Ze se ¢innost zastavi.™

Silnym motiva¢nim nastrojem jsou zaméstnanecké vyhody, prostiednictvim kterych

Ize mimo jiné dosahnout:

e Zziskani, popfipad¢ udrzeni kvalitnich zaméstnancti,

e Zlepseni firemni prestize na trhu prace,

e odliSeni se od konkurence,

e Vyssi pracovni spokojenosti, loajality, socidlniho zazemi a tim i vykonnosti,

e omezeni fluktuace zaméstnancu,

e riznych danovych vyhod.

Nabidka benefiti hraje dilezitou roli pfi naboru novych zaméstnancti, néktefi
uchazeci se jiz nezamétuji pouze na finanéni ohodnoceni, ale dilezitost vnimaji také
Vv potieb¢ dal§iho vzdélavani, v kariérnim rdstu, v piijjemném pracovnim prostiedi
a flexibilni pracovni dob¢. Zameéstnanecké vyhody maji prakticky ptinos. Pokud
zamé&stnanci vyuzivaji 1é€ebné procedury, sportovni aktivity, dochazeji za kulturou,
nebo pokud maji vice Casu na odpodinek, mohou byt vitalngjsi, pozitivngjsi
aorganizace mize vykazovat niz§i absenci a vét§i produktivitu prace. Vyhodné je
napiiklad i zaji$téni zavodniho stravovani, jelikoz tak miize dojit ke zkraceni doby cesty
na obéd a nedochédzi ke zbyte¢nym prostojim. Podobné praktické divody vedou

spolecnosti i1 k podpofe riznych vzdélavacich kurza.

2.2 Efektivita zaméstnaneckych vyhod

Spolecnost prochédzi urcitym vyvojem a soucasné s ni se méni i hodnoty a potieby
lidi. Pokud zaméstnanecké vyhody maji plisobit co nejefektivnéji, mély by spliovat

jisté predpoklady. Zasadni je znalost vytyCenych cilti spolecnosti, sledovat motivaéni

1 PLAMINEK, J. Tajemstvi motivace: jak zaiidit, by pro vis lidé radi pracovali. 2.vyd. Praha:
Grada, 2010, s. 15. ISBN 978-80-247-3447-7.
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strukturu a skladbu zaméstnanct, aby zvoleny druh vyhod byl v souladu s témito

aspekty.

Nabidka zaméstnaneckych vyhod by méla byt pro zaméstnance piitazliva (napf.
zohlednéni druhu prace, véku, pozice, pracovni ¢i fyzické =zatéze, aj.), také
srozumitelnd, aby umoziiovala pochopeni nabidky S naslednym nejptinosnéjSim

vybérem pro zaméstnance.

Zvyseni efektivity vyhod Ize docilit mimo jiné také pravidelnym zjistovanim
aktualni poptavky po vyhodach. Jaké benefity zaméstnanci chtéji a potiebuji. Pokud
nabizené vyhody neodpovidaji potfebam zaméstnancti a zadnym zptuisobem ani nejsou
pfinosem pro firmu, dochéazi k plytvani s financnimi prostiedky. Nelze opomijet vnéjsi
prostiedi, a tudiz je vhodné rovnéz sledovat vyvoj poskytovanych vyhod u konkurence

(stejné odvétvi, lokalita apod.).

Zamgstnavatel by mél v Castych intervalech a vhodnym zpiisobem nabizené vyhody
svym zaméstnanciim piipominat (informacni vyvésky, interni systém, e-mail, atd.), byt
otevieny zpétné vazbé a naslouchat jejim pozadavkim a potiebam. V praxi bylo
zjisténo, Ze jen ¢ast zaméstnancli vnima vyhodu jako nadstandartni pééi, je tedy vhodné
oboustrannou komunikaci zjiStovat miru ocenéni a vnimani nabizenych vyhod. Neméné

zanedbatelna je pfi volbé jednotlivych vyhod také stranka nakladovosti.

2.3 Kafeteria systém

Podniky si mohou nastavit vlastni systém vyhod na miru svym prioritim. Moderni
zamgstnavatel si je pln€ védom skutecnosti, Ze jeho zaméstnanci maji rizné zajmy
a potieby, které se pravdépodobné ¢asem budou také ménit. Ve snaze pokryt co mozna
nejvice variant a tak uspokojit rtznorodost téchto potieb, je tedy zaméstnancim
predklddana Sirokd Skdla benefiti. Motivacni smysl zavedenych zaméstnaneckych
vyhod tak muze byt efektivnéji naplnén, jestlize vybér z nabidky je na vuli

zameéstnance.
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Je-li zajmem organizace, aby zaméstnanecké vyhody mély ptiznivy vliv na motivaci
pracovnikd, jejich stabilitu a spokojenost a také na dobré vztahy s odbory, je vhodné
zjistovat, o jaké zaméstnanecké vyhody maji pracovnici zajem. V ramci organizace
mohou mit vedouci pracovnici zcela odliSné piedstavy a potieby oproti fadovym

0o 17
pracovnikim.

Pruzny systém zaméstnaneckych vyhod (také se mu fika ,,kafeteria systém®) nabizi
pracovnikim si vramci danych finan¢nich limitd zvolit vlastni soubor vyhod.
Pracovnici ziskaji individualni pfispévek k vyuziti na zaméstnanecké vyhody. Tento
prispévek miize byt vyuzit ke zméné stavajicich vyhod, k pfechazeni mezi vyhodami ¢i
k vybéru novych vyhod. Politika pruznych vyhod miize usettit zaméstnavateli finan¢ni

prosttedky za ty vyhody, o které neni zdjem nebo je zaméstnanci nepotfrebuji.18

Kafeteria systém, neboli také volitelny systém umoziiuje zaméstnancim vyuzivat
zaméstnanecké vyhody podle vlastnich potieb a preferenci, jez souviseji s vékem,
pohlavim, rodinnym stavem apod. Muaze byt aplikovan zcela (vyhody jsou vyuzivany
podle preferenci v ramci pfedem stanoveného rozpoctu a piedem stanovené nabidky)

v 7 v v o v ’ ’ . ’ v v v 7 . v\ 19
nebo ¢astecné (Cast zaméstnaneckych vyhod je nabizena plosné a ¢ast voliteln¢).

Charakteristickym znakem flexibilniho systému je individualizace slozek piijmu dle
aktualni potteby zaméstnance, ktery ma moznost volit pozitky z vice variant, tudiz je
svobodny ve svém rozhodovani, jak vyuZije jemu pfiznanou castku. Pfispivd to
K posilovani jeho osobni odpovédnosti a zaméstnanec mize byt timto zptisobem také

aktivizovan, aby se zajimal o systém fizeni v organizaci a jeji vysledky. 20

Sitka portfolia vyhod zalezi na organizaci. Kazdy benefit je ohodnocen v systému
presné urcenou bodovou hodnotou, poptipadé i jejim piepoctem na finan¢ni hodnotu.

Pocet pridélenych bodl se mize liSit v ndvaznosti na délce pracovniho poméru, funkci

Y KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrojii: ziklady moderni personalistiky. Praha: Management Press,
2007. s. 321-322. ISBN 978-80-7261-168-3.

8 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy. 10.vyd. Praha: Grada,
2007, s. 596. ISBN 978-80-247-1407-3.

Y9 SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 2.vyd. Praha: Grada, 2016, s. 135. ISBN
978-80-271-9527-5.

2 DVORAKOVA, Z. a kol. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: C. H. Beck, 2012, s. 326. ISBN 978-80-
740-0347-9.
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ve firm¢ ¢i podle zasluh. Zde je tieba urcit, jaky zplsob poskytovani bodového
hodnoceni se firma rozhodne. Pokud ma mnozstvi bodu souvislost s pracovnim
vykonem, miiZze se stat ucinnym nastrojem motivace zaméstnancd. Mnohem
vyuzivanéjSim zpusobem je vSak typicky zpusob poskytovani vyhod bez zohlednéni
vykonnosti, na benefity ve stejném objemu ma narok kazdy zaméstnanec ve firmé.

Nevyhodou kafeteria systému je pfedev§im jeho administrativni zatéz.

2.4 Outsourcing v oblasti poskytovani zaméstnaneckych benefiti

Na ceském trhu je k dispozici jiz fada kvalitnich firem, které nabizeji kompletni
outsourcing v oblasti zaméstnaneckych vyhod, tzv. kafeteria systém. Tento nastroj
firmdm pomdha jednoduSe a efektivné realizovat politiku nepenézniho odménovani
zameéstnancl. Jedna se o externé dodavany, automatizovany systém. Mize usetfit firme
naklady spojené s tvorbou a spravou interniho systému, k némuz se vaze pomérné
naro¢na administrativni a Organiza¢ni agenda. Kvalitni firmy poskytuji tuto sluzbu
ve form¢ bezpecného, piehledného a jednoduchého uzivatelského systému. Zajistuji
nabidku benefitd a jeji spravu, rozsifuji a zvySuji atraktivitu nabizenych vyhod. Nékteré
poskytuji 1 personalni poradenstvi €1 zpracovani analyzy spokojenosti. Rozhodujici pii
vybéru tohoto zpiisobu poskytovani vyhod je cena za zprostiedkovani sluzeb.
U mensSich firem nemuseji byt outsourcované sluzby v této oblasti ndkladové efektivni

v

a muze byt rentabilngjsi investovat do vyvoje vlastniho systému.

Vycet n€kterych spolecnosti, které outsourcing zaméstnaneckych vyhod poskytuyi:

e Benefit Management s.r.0.2,
e Cafeteria Systems s.r.o., %

e Sodexo,s.r.0.2

2L Program Benefit Plus. [online]. [cit. 2018-01-16]. Dostupné z: https://www.benefit-

plus.eu/program-benefit-plus/

22 Cafeteria Systems. [online]. [cit. 2018-01-16]. Dostupné z: http://www.cafeteriasystems.cz/

% SODEXO 2016. Sodexo, sluzby pro kvaliti Zivot. [online]. [cit. 2018-01-16]. Dostupné
z: https://cz.sodexo.com/
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e Up Ceska republika s.r.0.%

2.5 Soucasné trendy v poskytovani zaméstnaneckych vyhod

Skala vyhod je riiznoroda a $iroka. V inzercich a na internetovych strankach firmy
nabizeji kromé jiz vyse uvedenych vyhod i takové benefity jako naptiklad vanoc¢ni
vecirek, Mikulassky balicek, 1 den dovolené navic za kazdych odpracovanych 5 let
ve firmé, firemni Skolky, firemni notebooky a internetové pfipojeni pro soukromé tucely,
prispeévky na dopravu, na péci o déti a domacnost, moznost vyuziti praice z domova,
darky, relaxacni zony a napoje na pracovisti. Zajimavym benefitem jsou k dispozici
zazitky jako naptiklad: jizda zavodnim vozem, seskok padakem, let balonem aj. Mezi ty
méné tradicni nabizené vyhody patii sluzby nutriénich poradci, psychoterapeutii
a kouct. Nekteré firmy jdou jesté dal, nabizeji zkrdcenou pracovni dobu a to za stejnou
vysi platu. Mezi velkymi a malymi firmami mize byt v rozsahu poskytovanych benefiti
vyznamny rozdil. V dnesni dob¢ se klade velky diraz také na volnoCasové aktivity.
Smyslem je snaha o udrzeni rovnovahy mezi pracovnim a soukromym zivotem.
Vyznamnym trendem v této oblasti je poskytovani poukazek. Poukazky umoziuji
zamé&stnanciim vybrat si konkrétni sportovni aktivitu ¢i kulturni zaZitek podle své chuti.
Dale jsou na trhu poukazky urcené na nadstandardni zdravotni péci a preventivni
prohlidky, které je mozZné Cerpat napiiklad na ockovani, lazenské programy, fyzioterapii
¢i ndkup 1€kd, vitaminl a zdravotnich pomicek. Dalsi kategorii V nabidce
zamé&stnaneckych vyhod jsou rizné vzdélavaci kurzy (technické, odborné, jazykové,
umeélecké aj.). Tento druh benefitu mize byt pro zaméstnance velmi pfinosny, jelikoz
ma moznost si timto zpiisobem zdarma zvysit svou kvalifikaci. Z ptispévkl na vzdélani
muize mit prospéch i zaméstnavatel, protoZe rozvoj zameéstnancli by se mohl projevit

pozitivné na vykonu podniku.

V roce 2018 provadéla spolecnost Aon Benefit Survey prizkum, do kterého se
zapojilo vice nez tii sta vyznamnych ¢eskych a slovenskych spole¢nosti. Z vysledku
tohoto prizkumu mimo jiné vyplynulo, Ze vice nez polovina oslovenych ¢eskych firem

poskytuje flexibilni benefity. Jednim z nejvyuzivanéjSich finan¢nich zaméstnaneckych

% Up Ceskd republika. [online]. [cit. 2018-01-16]. Dostupné z: http://www.upcz.cz/
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vyhod se stal pfispévek na penzijni piipojisténi, ktery poskytuje 70 % oslovenych
spoleénosti. Zivotni pojisténi nabizi 56 % firem. Témét 60 % respondentii nabizi volno
na dobu kratkodobé nemoci (sick days). Dalsim sledovanym benefitem byla
nadstandardni zdravotni péce, kterou v benefitech zahrnuje piiblizné tietina firem.
Podle prizkumu naprostéd vétSina oslovenych firem pro své zaméstnance porada firemni

P P o 25
akce, nabizi napoje na pracovisti a rizné vzdélavaci kurzy.

Ve stejném roce byl realizovan prizkum motivace a spokojenosti ceskych
zamé&stnanci pro spolecnost Sodexo Benefity. Nejrozsifenéj$im benefitem se staly
stravenky Vv papirové podob¢ nebo na karté, tuto vyhodu k platu dostava témét polovina
zamé&stnancl. Na druhém misté¢ se umistila dovolend navic a pfispévek na penzijni
pfipojisténi, kterou vyuziva témeér 40 % zaméstnancl. Mezi nejméné nabizené benefity

patii otcovska dovolend, firemni Skolky ¢i dorovnéni platu v nemoci.”®

Dalsi prizkumy ukéazaly, ze mezi 5 nejposkytovanéjSich benefiti patfi mobilni
telefon, sluzebni auto, tyden dovolené navic, penzijni ptipojisténi a také obcCerstveni na
pracovisti. Paleta nabizenych vyhod je oproti minulosti kreativnéj$i a SirSi, prvni pétka

C " TR T
se nicméné stale drzi v poptedi z4jmu.

3 FINANCNI SPRAVA CR

3.1 Charakteristika organizace

Finanéni sprava je soustava spravnich organii Ceské republiky uréena ke spravé
dani. Byla zfizena v roce 2011 zikonem ¢&. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské

republiky.

% \VITERA a.s. Priizkum: Vyznam zaméstnaneckych benefitii roste. [online]. 31.07.2018 [cit. 2018-
09-15]. Dostupné z: https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/hodnoceni-id-2698896/pruzkum-vyznam-
zamestnaneckych-benefitu-roste-id-3456281

% \VLTAVA LABE MEDIA as. Tretina zaméstnancii neni spokojena s nabidkou benefitii, zjistil
prizkum. [online]. 06.03.2018 [cit. 2018-07-10]. Dostupné z: https://www.denik.cz/ekonomika/tretina-
zamestnancu-neni-spokojena-s-nabidkou-benefitu-zjistil-pruzkum-20180306.html

" HOVORKOVA, K. Piehledné: Které benefity jsou nejvyhodnéjsi a na které se dopldci. [online].
[cit. 2018-02-22]. Dostupné z: https://finance.idnes.cz/zamestnani-benefity-bonusy-dane-dar-pwc-
zamestnavatel-pln-/

22


https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/hodnoceni-id-2698896/pruzkum-vyznam-zamestnaneckych-benefitu-roste-id-3456281
https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/hodnoceni-id-2698896/pruzkum-vyznam-zamestnaneckych-benefitu-roste-id-3456281
https://www.denik.cz/ekonomika/tretina-zamestnancu-neni-spokojena-s-nabidkou-benefitu-zjistil-pruzkum-20180306.html
https://www.denik.cz/ekonomika/tretina-zamestnancu-neni-spokojena-s-nabidkou-benefitu-zjistil-pruzkum-20180306.html
https://finance.idnes.cz/zamestnani-benefity-bonusy-dane-dar-pwc-zamestnavatel-p1n-/
https://finance.idnes.cz/zamestnani-benefity-bonusy-dane-dar-pwc-zamestnavatel-p1n-/

Organy Finanéni spravy CR jsou:

e (generalni financni feditelstvi — vrcholovy organ,
e o0dvolaci finan¢ni feditelstvi,
e finanéni ufady,

e specializovany finan¢ni ufad.

Generalni finan¢ni feditelstvi je podiizeno Ministerstvu financi, je ucetni jednotkou
a pfijmy a vydaje jsou soucasti rozpoctové kapitoly ministerstva. Finan¢ni ufady jsou
rozdéleny podle kraju, celkovy pocet je 14. Dale se k nim fadi také Specializovany

finan¢ni urad.

Jedna se o tyto ufady: Financni Ufad pro hlavni mésto Prahu, Finan¢ni Ufad pro
Stiedocesky kraj, Finan¢ni ufad pro JihoCesky kraj, Finanéni ufad pro Plzensky kraj,
Finanéni Gfad pro Karlovarsky kraj, Finanéni afad pro Ustecky kraj, Finanéni ufad pro
Liberecky kraj, Finan¢ni ufad pro Kralovehradecky kraj, Finan¢ni tifad pro Pardubicky
kraj, Finan¢ni ufad pro Kraj Vysocina, Finan¢ni Gfad pro Jihomoravsky kraj, Finanéni
ufad pro Olomoucky kraj, Finan¢ni Gfad pro Moravskoslezsky kraj, Finan¢ni Ufad pro

Zlinsky kraj, Specializovany finanéni urad.”®

Zaméstnanci Finanéni spravy CR jsou jednak statni zaméstnanci vykonavajici
sluZzbu na zaklad¢ Zékona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé (dale jen ,,ZSS*), a také
zaméstnanci v pracovné pravnim vztahu spadajici pod Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik

prace (dale jen ,,zakonik prace).

Pocet zaméstnancti ve spravnich uradech je pro kazdy kalendaini rok schvalovan
Vladou CR a vychazi z tzv. systematizace sluzebnich a pracovnich mist. Pfehledné
tabulky vycisluji konkrétni pocet schvalenych sluzebnich mist piedstavenych
a ostatnich statnich zaméstnanct vykonavajicich sluzbu na zékladé ZSS. Dale téz pocet
pracovnich mist vedoucich a pracovnich mist ostatnich zaméstnancii vykonavajicich
préci na zéklad¢ zakoniku préace. Tento pocet zaméstnancli nesmi byt vV Zadném ptipade

prekrocen.

% FINANCNI SPRAVA. Orgdny financéni spravy. [online]. [cit. 2018-01-15]. Dostupné
Z: http://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/organy-financni-spravy
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Ze systematizace schvalené k 1.1.2018 vyplyvé, Ze pro Finanéni spravu CR bylo
stanoveno celkem 15 771 sluzebnich mist (2 259 sluzebnich mist pro piedstavené,
13 512 sluzebnich mist ostatnich) a celkem 529 pracovnich mist (25 pracovnich mist
pro vedouci pracovniky, 504 pracovnich mist ostatnich). Objem mzdovych néklada byl
Finanéni spravé CR piidélen v celkové vysi 7 208 376 325 K&, z toho pro sluZebni
mista byla poskytnuta ¢astka ve vysi 7 018 105 796 K¢ a pro pracovni mista Castka
ve vysi 190 270 529 K&.%

3.2 Odménovani zaméstnanci Finan¢ni spravy CR

Statnimu zameéstnanci nalezi za vykonanou praci plat nebo mzda, jez je upraveno
v zdkoniku prace, Natizeni vlady ¢. 304/2014 Sb. platovych pomérech statnich
zameéstnancl, V ZSS, V kolektivni smlouvé, kolektivni dohodé a dalSich pravnich
predpisech. Odménovani statnich zaméstnanct s mensimi odchylkami ziistdva prevazné
v rezimu zakoniku prace. ZSS ur€uje pouze jisté odchylky ve vztahu speciality vici
pracovnéprdvni uUpravé. Statnim zaméstnancem se stejné jako V pracovnépravnich
vztazich mize stat pouze fyzicka osoba. Na tyto zaméstnance vykonavajiciho sluzbu
jsou kladeny mnohem vyssi pozadavky, nez je tomu u béznych zaméstnanct dle
zakoniku prace. ZSS piesné definuje pozadavky, které musi doty¢nd osoba splilovat.
Podminky k piijeti do piipravy na sluzbu jsou: statni obcanstvi Ceské republiky,
dosazeni véku nejméné 18 let, plna zpusobilost k pravnim tkondm, bezihonnost,
dosazeni vzdélani a odbornych znalosti pozadovanych pro pfisluSny obor sluzby,

potiebna zdravotni zptlisobilost.

Soucasny systém odménovani statnich zaméstnanct je postaven na tzv. tarifni ¢asti
Sestnactitfidniho systému, a to jednak podle délky zapocitatelné praxe a dale dle
sloZitosti 1 naméahavosti vykonavané prace. Dal§imi vyznamnymi slozkami odménovani

jsou priplatky a odmény. Katalog praci zajistuje vzajemnou srovnatelnost praci

2 MVCR. Systemizace sluebnich a pracovnich mist s ticinnosti od 1. ledna 2018. [online]. [cit.
2018-02-26]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/systemizace-sluzebnich-a-pracovnich-mist-
s-ucinnosti-od-1-ledna-2018.aspx
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v riznych odvétvich. U vedoucich zaméstnanci tzv. predstavenych zohlednuje, Ze se
jedna o hledisko v ocenéni fidici prace na stejném stupni fizeni podle danych kritérii,
ktomu se jim dale poskytuje ptiplatek za vedeni, ktery je stanoven v rozpéti pro
jednotlivé stupné fizeni a podle plisobnosti zaméstnavatele tak, aby mohla byt navic

diferencovana i naro¢nost fidici prace.

Platova trida — zaméstnanec je zafazen do platové tfidy podle druhu jim
vykonavané prace a na né pozadovanych nejnarocnéjSich cCinnosti. Zafazeni do

platovych tiid je specifikovano v katalogu praci.

Platovy stupen — zaméstnanec je zafazen do platového stupné podle své dosazené
praxe, doby péce o dité, doby vykonu vojenské zakladni sluzby ¢i civilni sluzby.

Platovych stupnii je celkem 12.

Platovy tarif — jednd se o zakladni mé&si¢ni poskytovanou slozku platu, tarif je
stanoven pro platovou tfidu urCenou ke sluzebnimu mistu a pro platovy stupen,
do kterého je zaméstnanec zafazen (obrazek 1 a 2). Vysi platovych tarifi stanovuje

1 , v .30
Vlada CR svym nafizenim.

Obrazek 1: Stupnice platovych tarifii pro statni zaméstnance dle § 2 odst. 1

. Platew (fida

.Pli‘ro‘l’i‘iﬂ.-lFiﬂlPohl:lit IHWEIHHIMFHﬂt: 5 P I 7 ' B ] I 0 ' T ' 12 I 12 14 1 I 1%
1 do 1 ok 12530 1356014740 | 16000 17360 | 18810 | 20450 | 22500 | 25210 28720 | 33040 28320
2 do 2 let TA04D 1120 TEZ0 | TAETE] TR0 | TRER0 21210 2340 [ 26730 2070 34250 30T30
3 dio 4 et [13520 14850 | 15880 | 17240 16550 | 20280 | 22050 24250 | 27150 | 30970 | 35400 41300
Fl do B 181 [72040 15210 16480 | 17500) 19400 | 21050 | 22850 | 25150 | 28180 | 321 20| 36940 | 42640
5 dio @ et |14570) 15780( 17110 18550 20130 | 2184025720 | 26110 | 29Z30 | 33320 | 36520 44440
& do 12 1e1 [v5120 1[‘~?'-'f.'ll'l'-'?blh 19300 EMEGIEEE‘ISD 246 EFﬂI'JI:IIH:I?:-ﬂD 14580 HGTEI:Ildb'--‘EE
7 do 15 1e [15680 17000 18410 | 20010 21700 | 23520 | 25560 | 28120 | 31500 | 35000 | 4128047880
g do 1% 1e1 TEABD 1 THI0) 1000 | 20T 22510 | 24400 2HET0) 29170 [ Z26700 37250 43530 49640
g A023 181 [78900 18300 19830 | 21550 23350 | 25330 | 27500 30250 | 33680 | 35610 | 44420 51530
1 do27 el [77550 15000 | 20580 | 22380 24240 | 26270 | 256540 31400 | 3518040050 | 467110 53450
1 do3T et [v32z0 19720| 21370 | 23240 25160 | 27280 | 70620 32580 | 36490 41600 | 47340 | 55480
12 nad 3% et [13020| 20460 22770 | 28120 26110 | 20520 30750| 33830 37600 43150 | 45660 | 57610

Zdroj*

% AION CS, s.r.o. Naiizeni viddy ¢ 304/2014 Sb. [online]. [cit. 2018-01-14]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-304/zneni-20180101

1 AION CS, s.r.0. Nafizeni viady ¢ 304/2014 Sb. [online]. [cit. 2018-01-14]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-304/zneni-20180101
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Obrazek 2: Stupnice platovych tarifii pro statni zaméstnance dle § 2 odst. 2

Plalowva tiida
11 12 13 14 15 16

Platewy slupef | Pagel lat zapagitatelnd praxs |

1 d 1 roku | 29830 31750 35660 | 40200 | 4270045430
2 do 2 let | 30650 32700 | 36510 | 41300 43920 | 46740
£ do 4 let |31630] 32700 | 37560 | 42460 45180 | 48700
4 da 6 let | 32550 346%0 | 30070 | 43650 46470 | 43520
5 da @ et 33520 35750 | 40Z20 | 42800 47830 | 50870
& do 12 121 |32540 36850 | 41470 | 46170 48220 | 52470
7 do 15 121 |35610| 38000 | 42640 | 47550 50670 54050
a8 i 1% let | 2300 3'9?1'3[].-1-3';“2D 43920 SEEE[CI.-‘.-E?-’.ID
[ do 23 et [37810] 40410 | 45240 | 50370 53770 | 57280
] Ao 27 let 39000 41620 | 4HGA0 | 1870 55390 | 59130
n Ao 3T 121 [a0z70 43010 48070 | 53430 57070 | 60970
12 nad 32 & [47a90 44360 | 49550 | 55040 56810 | 62870

Zdroj*?

Statnimu zaméstnanci jsou pfi splnéni zdkonnych podminek ptiznany a poskytovany

dalsi druhy piiplatku:

Piiplatek za vedeni — pfislusi vedoucimu zaméstnanci podle stupné fizeni
a narocnosti jeho prace stanovené v ramci piislusného rozpéti stanoveného v piiloze ¢. 2

ZSS.

Priplatek za sluZbu presfas — pfislus§i zaméstnanci za hodinu prace piescas,
priplatek ¢inni 25 % primérného hodinového vydelku a piislusna ¢ast platového tarifu

v¢. priplatka.

Priplatek za sluZbu v sobotu a v nedéli — pfislusi zaméstnanci za hodinu prace,

ptiplatek ¢inni 25 % primérného hodinového vydelku.

Priplatek za sluzbu v no¢ni dobé — piislusi zaméstnanci za hodinu préce, piiplatek

¢inni 25 % primérného hodinového vydélku.

%2 AION CS, s.r.o. Naiizeni viady ¢ 304/2014 Sb. [online]. [cit. 2018-01-14]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-304/zneni-20180101
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Piiplatek za sluzbu ve svatek — zaméstnavatel poskytne zaméstnanci nahradni
volno, nebo se mize se zaméstnancem dohodnout na pfiplatku ve vysi primérného

hodinového vydélku.

Priplatek za sluzbu ve ztiZeném pracovnim prostredi — je urCen podle miry
intenzity, rizika a doby ptisobeni ztéZujicich vlivii. Vyse priplatku ¢ini ¢astku 400 az

1800 K¢ mésicné.

Zvlastni priplatek — pfislusi zaméstnanci za praci s rizikem ohrozeni zivota ¢i
s mimofadnou neuropsychickou zatézi. Rozpéti piiplatku je rozd€leno podle piislusné

skupiny spravnich ¢innosti podle podminek vykonu sluzby.
Vyse zvlastniho priplatku ¢ini mési¢né ve skuping:

a) |. skupina - Sluzba se zvySenou mirou neuropsychické zatéze nebo jinym moznym

rizikem ohrozeni zdravi nebo zivota — ptiplatek ¢inni ¢astku 400 az 1300 K¢,

b) Il. skupina - Sluzba se znacnou mirou neuropsychické zatéze nebo jinym moznym

rizikem ohrozeni zdravi nebo zivota — pfiplatek ¢inni ¢astku 600 az 2500 K¢,

c) Il. skupina - Sluzba se zna¢nou mirou neuropsychické zatéze a prace se zvySenym

rizikem ohroZeni zivota nebo zdravi — ptiplatek ¢inni castku 1000 az 5000 K¢,

d) IV. skupina - Sluzba s nejvyssi mirou neuropsychické zatéze a prace s vysokym

rizikem ohroZeni zivota nebo zdravi — ptiplatek ¢inni ¢astku 1500 az 7500 K¢&,

e) V. skupina - Prace s mimofadnym rizikem ohroZeni Zivota nebo zdravi — pfiplatek

¢inni ¢astku 2000 az 10000 K¢.

Osobni priplatek — zaméstnanci muze byt pfiznan podle vysledki jeho sluzebniho
hodnoceni. Osobni pfiplatek lze pfiznat, zvysit, snizit nebo plné odejmout. Osobni
pfiplatek je nenarokova slozka platu, ktera platovy systém zalozeny na pevnych
pravidlech zpruznuje. Vychazi z predpokladu standardnich vykont vSech zaméstnancu.
Pfiznani osobniho pfiplatku je podmin€no tim, ze zaméstnanec plni vétSi rozsah
pracovnich tkolti nez ostatni zaméstnanci zaméstnanec nebo dosahuje velmi dobrych

pracovnich vysledkl. VySe osobniho pfiplatku je stanovena hranici, ktera ¢ini 50 %
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platového tarifu nejvyssiho platového stupné v platové tiidé, do které je zaméstnanec

zatrazen.

Odména — zaméstnanci mize byt poskytnuta za uspéSné splnéni zvlast

vyznamného nebo mimoiadné naro¢ného tkolu.

Cilova odména — zaméstnanci mize byt poskytnuta za splnéni predem uréené¢ho

. vz v r v 7 , 33 S v I oo s LAY
mimotradné naro¢ného tkolu. = Celkova castka odmén za kalendaini rok Cini nejvyse
25 % z ro¢niho thrnu nejvyssiho platového tarifu a piipustného osobniho ptiplatku

Vv platové tiide. 34

Kolektivni vyjednavani

Ve vécech prosazovani a hajeni zajmi zaméstnancd intenzivné jednaji odborové
organizace se zameéstnavateli, za pfipadné soucinnosti statu. Kolektivni vyjednavani je
proces uzavirani kolektivni smlouvy, pfi kterém dochdzi k feSeni platovych prav,
mzdovych prav nebo jinych prav v pracovnépravnich vztazich a dalSich pracovnich
podminek pro zaméstnance. Postup kolektivniho vyjednavani, uzavirani kolektivni
smlouvy, feSeni spori mezi UCastniky a postup pfi stavkadch a vylukach vyslovné

upravuje Zakon ¢&. 2/1991 Sb., o kolektivnim vyjednavani.*®®

Prostfednictvim odborii jsou prosazovany pracovni, hospodarské, politické, socialni
a jiné z4djmy zaméstnancl. Odbory jednaji jménem pracovnikl, které zastupuji,
napiiklad ohledné¢ vySe mezd nebo pracovnich podminek. Pusobnost odborovych

organizaci se fidi obecnou upravou zakoniku prace.

Zamgéstnavatel je povinen s odborovou organizaci projednavat ekonomickou situaci
zaméstnavatele, pracovni tempo, mnozstvi prace, zmény V organizace prace, systém

hodnoceni zaméstnancii, systém vzdélavani a  proskolovani zaméstnanci,

% AION CS, s.r.o. Zikon ¢ 262/2006 Sh. Zikonik prdce. [online]. [cit. 2018-11-01]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262/zneni-20181001

¥ AION CS, s.r.0. Zdkon ¢. 234/2014 Sb. Zékon o stdtni sluzbé. [online]. [cit. 2018-01-15]. Dostupné
Z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-234/zneni-20170801

% AION CS, s.r.0. Zdkon ¢. 2/1991 Sb. Zdkon o kolektivnim vyjedndvani. [online]. [cit. 2017-10-12].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-2/zneni-20110401
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pravdépodobny hospodaisky vyvoj, zamyslené strukturdlni zmény zaméstnavatele,
a dalSi podstatné zalezitosti péfe o zameéstnance, opatieni ke zlepSeni pracovniho

prostiedi, hygieny prace, socialnich, kulturnich a télovychovnych potieb zamé&stnanci.*

Vystupem kolektivniho jednani jsou mimo jiné nésledujici dokumenty:

Kolektivni smlouva - je upravena v § 22 a nasledujicich zakoniku prace. Kolektivni
smlouva je dvoustrannym pracovnépravnim Ukonem, uzavird se mezi odborovou
organizaci a zaméstnavatelem. Tato sSmlouva upravuje prava zaméstnancu
V pracovnépravnich vztazich, jakoz i prdva a povinnosti smluvnich stran. Jejim
pfedmétem je zlepSeni zejména socidlnich, zdravotnich a kulturnich podminek vykonu

’ v . R . 7
préace a bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi vykonu prace.?

Kolektivni dohoda - je upravena v § 143 ZSS. Kolektivni dohoda je uzavirana
mezi odborovou organizaci a zaméstnavatelem, upravuje prava statnich zaméstnancii
ve sluzebnim poméru, jakoz i prava a povinnosti smluvnich stran. Jejim predmétem je
zlepseni zejména socialnich, zdravotnich a kulturnich podminek vykonu sluzby

a bezpecnosti a ochrany zdravi pti vykonu sluzby.

Ywr

Kolektivni dohoda vyssiho stupné — je upravena v § 143 odst. 3 pism. b) ZSS, je
uzavirana mezi Vladou CR a odborovymi organizacemi. Tato dohoda upravuje prava
vsech statnich zaméstnanct ve sluzebnim poméru, jakoz i prava a povinnosti smluvnich
stran. Tato dohoda je uzavirana mezi vladou CR a viemi pfislusnymi odborovymi

organizacemi.*®

3.3 Zaméstnanost a vyvoj plati ve Finané¢ni spravé CR

Z informaci uvedenych ve Vyroéni zpravé Finanéni spravy CR za rok 2017 mimo

jiné vyplynula skute¢nost, Ze v této soustaveé spravnich organi se jiz nékolik predeslych

% AION CS, s.r.o. Zikon ¢ 262/2006 Sh. Zdikonik prdce. [online]. [cit. 2018-11-01]. Dostupné
Z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262/zneni-20181001

" Tamté?.

% AION CS, s.r.0. Zdkon ¢ 234/2014 Sb. Zdkon o statni sluzbé. [online]. [cit. 2018-01-15]. Dostupné
Z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-234/zneni-20170801
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let nedafi naplnit pocet systematizovanych mist. Konkrétné v roce 2017 byl podstav
zaméstnancl v celkovém poctu 750 (tabulka 1). Divodem je dle zpravy pfirozena
fluktuace a nedostateény zajem uchaze¢t pii vybérovych fizenich. Pramérny vék
statnich zaméstnancit v roce 2017 dosahl 46,8 roku véku, nejsilnéjsi skupinou byli
zaméstnanci nad 50 let (ovlivnéno stabilnim kmenovym zdkladem a prodluzujicim se
vékem naroku na odchod do starobniho dichodu). Vékova struktura zaméstnanci se
odrazila v délce trvani jejich pracovniho a sluzebniho poméru, 74,7 % zaméstnanct
mélo pracovni ¢i sluzebni pomér delsi nez 5 let. Dale ukazatele uvadéji, ze v roce 2017
ukoncilo sluzebni a pracovni pomér celkem 1399 zaméstnancl, z toho neplanované
ukoncilo pracovni pomér celkem 1046 zaméstnancu. Celkova mira fluktuace tak ¢inila
hodnotu 9 %. Z meziroéniho pichledu je ziejmé, Ze mira fluktuace ve Finanéni spravé

CR kazdym rokem nartsta (tabulka 2).%

Tabulka 1: Vyvoj plnéni limitu po¢tu zaméstnanci v letech 2013 - 2017

2013 2014 2015 2016 2017
Pocet systematizovanych mist k 1.1. 15245| 15305| 15816| 16120 16300
Pocet systematizovanych mist k
31.12. 15245| 15216| 15766| 16120| 16300
Eviden¢ni pocet zaméstnanct k 31.12.| 15031| 15062| 15282| 15405| 15550
Podil plnéni (%) 98,6 99 96,9 95,6 95,4
Zdroj*®

¥ FINANCNI  SPRAVA.  2017. [online]. [cit.  2018-11-09].  Dostupné
z: https://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/financni-sprava-cr/vyrocni-zpravy-a-souvisejici-

dokumenty/2017 , )
" FINANCNI  SPRAVA.  2017. [online]. [cit.  2018-11-09].  Dostupné

z: https://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/financni-sprava-cr/vyrocni-zpravy-a-souvisejici-
dokumenty/2017
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Tabulka 2: Vyvoj novych a ukonéenych pracovnich poméri v letech 2013 - 2017

2013 2014 2015 2016 2017
Pocet zaméstnancii ke konci sled.
obdobi 15031| 15062| 15282| 15405| 15550
Nov¢ uzaviené pracovni a sl. poméry 1184 1141 1350 1473 1634
Ukoncené pracovni a sl. poméry 957 1136 1117 1299 1399
Neplanované ukonceni 502 710 649 848 1046
Ostatni ukonceni 455 426 468 451 353
Mira fluktuace (%) 3,3 4,7 7,3 8,4 9

Zdroj*!

Finanéni sprava CR se na svych internetovych strankdch v ramci nabidky volnych
systematizovanych pracovnich mist snazi zaujmout Sirokou vefejnost a takto prezentuje

své poskytované benefity:

Obriazek 3: Prezentace Finanéni spravy CR na internetovych strankach

Harkm S Mawinky e-maldem L E Tl i Razbakovacl men ZAP Tastovd vere

Dané Daiové tiskopisy Dané elekironicky Mezindrodni spoluprice

Finanéni sprava hleda nové zaméstnance

Je V! o 28 ou wslupino tom

Zaméstnanecké benefity

e Sl ar, B RICDS NBECH NGk PAMEstaaneekien wine

+ stasiity & Zezemd velke S18101 organizace
+ kemmgleani & pribEdnd vedeldvani
odnes end ipriznanl ovidsinhe phpletios die NV 6. 304/20148 5b.)

i dobis
+ 5 dnl Indispozionie vaina
+ Modnest dengdnl Shilebnihe volna Ke studijsim O&elom

* pifspével nb sravevind AKTUALNE
+ moknast Eepdnl pflapvii & Fondu kuhumich a secidinich potfel v
HLEDAME

Zdroj*?

. FINANCNI  SPRAVA.  2017. [onling].  [cit.  2018-11-09].  Dostupné
z: https://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/financni-sprava-cr/vyrocni-zpravy-a-souvisejici-

dokumenty/2017
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Primérny plat zaméstnanct Finanéni spravy CR v roce 2017 &inil &astku 36 650
K¢ (tabulka 3). Oproti pifedchozimu roku doslo k velkému narastu celkem o 13%.
Dlvodem bylo navySeni rozpoctu na platy o 5 % a ptibyly finan¢ni prostfedky na bézné

platové postupy zaméstnanct dle zapocitatelné praxe.43

Podle informaci CSU doséahla primérna mzda v narodnim hospodaistvi v roce
2017 &astky 29 504 K&.* Porovnanim primémych platéi zaméstnanct Finanéni spravy
CR a pramémé mzdy v narodnim hospodaistvi ve sledovaném roce je ziejmé, Ze platy

statnich zaméstnancu nebyly pod celorepublikovym prumérem.

Tabulka 3: Vyvoj platii ve finan¢ni spravé v letech 2013 - 2017

Plan, skutecnost a struktura platu 2013 2014 2015 2016 2017
Planovana vyse primérného més.

platu 24206| 25904| 27305| 30747| 33810
Primérny mésicni plat (K<) 25830| 26657 | 28754| 32418| 36650
Pfiznany pramérny tarifni plat (K<) 20579| 21011| 22167| 23009| 24412

pramérnd mésiéni mzda zaméstnanca
ve vefejné sprave a obrané, socidlnim
zabezpeceni dle CSU 26752 | 26992| 27990| 29494| 31700

Zdroj*

3.4 Firemni kultura

Finan¢ni sprava na svych internetovych strankach ptedstavuje stanovené hlavni cile,

hodnoty a priority.

2 FINANCNI SPRAVA. Pocitdme s Vami. [online]. [cit. 2017-11-27]. Dostupné
z: http://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/nabidka-zamestnani/pocitame-s-vami

“ FINANCNI  SPRAVA.  2017. [online]. [cit.  2018-11-09].  Dostupné
z: https://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/financni-sprava-cr/vyrocni-zpravy-a-souvisejici-
dokumenty/2017

“ Primérné mzdy — 4. ctvrtleti 2017. [online]. 09.03.2018 [cit. 2019-26.01]. Dostupné
Z: https://www.czs0.cz/csu/czso/cri/prumerne-mzdy-4-ctvrtleti-2017

 FINANCNI  SPRAVA.  2017. [online]. [cit.  2018-11-09].  Dostupné
z: https://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/financni-sprava-cr/vyrocni-zpravy-a-souvisejici-
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Vize organizace, tj. stav, ke kterému organizace sméfuje, a kterého chce
Vv budoucnu dosdhnout: ,, Moderni organizace zajistujici Fdadnou spravu dani
a poskytujici  kvalitni  sluzby danovym subjektiim k snadnému plnéni danovych
povinnosti “.

Hodnoty organizace: ,Jedndni s respektem, profesionalita a cCestnost, pribézné
zlepsovani se, rovny pristup “.

Vrcholové cile: ,.cil ¢. 1: podpora spravného a snadného placeni dani,

cil ¢. 2: boj s danovymi uniky a podvody,

cil ¢ 3: optimalni vyuziti zdrojii a efektivni interni procesy,

cil ¢ 4: Financni sprava CR jako atraktivni zaméstnavatel (prostiednictvim
konkrétnich nastrojii: spokojeni a motivovani zaméstnanci, zajisténi pozadovanych

, oy , G 46
kompetenci, zefektivnéni systému vzdélavani).

3.5 Zaméstnanecké vyhody ve Finanéni spravé CR

Systém odmén, ktery poskytuje pené€zni hodnotu nahrady za vynaloZené usili,
vykonavanou praci a kvalifikaci, nemusi byt sam o sobé dostacujicim nastrojem K tomu,
aby byla zajiSténa potfebna motivace, angazovanost a oddanost statnich zaméstnanct.
Zaméstnanecké benefity jako nepenézni odménovani statnich zaméstnancl souvisi
nejen s motivaci, ale také s celkovymi hodnotami organizace, jeji kulturou a vnimanim
vetejné spravy jako celku. Statni zaméstnanci ve sluzebnich Gfadech maji proti jinym
zaméstnancim odlisné podminky a v nékterych ohledech rozdilnd prava a povinnosti.
Tyka se jich fada na omezeni, zaméstnanci podléhaji zvySené pravni povinnosti a zdkon
0 statni sluzbé jim striktné stanovuje mnoho podminek. Naptiklad mohou byt vyslani
na sluzebni cestu bez toho, aby to bylo podminéné jejich souhlasem, nemohou
vykonavat Zadnou z funkci v fidicim nebo kontrolnim organu podnikajicich
pravnickych osob, zaméstnanci maji zakaz vykonavat jinou vydélecnou cinnost bez
ptredchoziho souhlasu sluzebniho organu. Také jsou povinni oznamovat, ze je proti nim

zahajeno jakékoliv trestni stihani, pfedstaveni ufadii nemohou stavkovat a po celou

“  FINANCNI SPRAVA. Strategie FS CR [online]. [cit. 2018-05-27]. Dostupné
z: https://www.financnisprava.cz/cs/financni-sprava/financni-sprava-cr/firemni-kultura-financni-
spravy/firemni-kultura
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dobu své putsobnosti ve své funkci nemohou zaméstnanci figurovat v zadném

politickém hnuti nebo politické strang statu.*’

Vhledem k takovymto omezujicim opatienim statnich zaméstnanct je dulezité jejich

praci a zodpovédnost vyvazit dostatecnymi vyhodami.

Mezi velmi zajimavé benefity, které jsou statnim zaméstnancim poskytovany, patii
dny volna, ktera rozsifuji jiz poskytovanou skalu 5 tydnt tadné dovolené podle
zakoniku prace. Statni zaméstnanci maji podle ZSS narok na Sestidenni sluzebni volno
pro individualni studijni acely. Déle podle Nafizeni vlady ¢. 135/2015 Sb. o dalSich
prekazkach ve sluzbé€, maji narok na volné dny, za které ptislusi statnim zaméstnancim

plat také:

dva dny volna otci ditéte v obdobi Sestinedéli po narozeni ditéte,

e jednodenni volno poskytnuté za ucelem ucasti na svatbé sourozence nebo
vnoucete,

e jednodenni volno k uzavieni registrovaného partnerstvi

e jednodenni volno k doprovodu ditéte do zakladni Skoly prvni den jeho
povinné skolni dochazky,

e jednodenni volno k ucasti na vlastni promoci, promoci manzela,

registrovaného partnera, ditéte, sourozence nebo vnoucete,

e jeden volny den k zafizeni svych osobnich zalezitosti.*®

Dne 22. prosince 2015 podepsal predseda vlady CR Mgr. Bohuslav Sobotka se
zastupci vSech pfislusnych odborovych svazl historicky prvni kolektivni dohodu
vyss§iho stupné platnou pro statni zameéstnance. Dohodu uzaviely smluvni strany: Vlada
CR a Odborovy svaz statnich organti a organizaci, Ceskomoravsky odborovy svaz
civilnich zaméstnanc arméady, Odborovy svaz zdravotnictvi a socialni péce CR

a Ceskomoravsky odborovy svaz pracovnikii $kolstvi. Tato kolektivni dohoda nabizi

“" AION CS, s.r.0. Zdkon ¢. 234/2014 Sb. Zékon o stdtni sluzbé. [online]. [cit. 2018-01-15]. Dostupné
Z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-234/zneni-20170801

*® AION CS, s.r.0. Nafizeni viady ¢ 135/2015 Sb. [online]. [cit. 2018-01-14]. Dostupné
Z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2015-135/zneni-20150701
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zamé&stnancim oproti predchozim obdobim mnohem pfiznivejsi benefity. Statni

zaméstnanci na zakladé tohoto dokumentu maji noveé od 1. 1. 2016 narok na vyhody:

pfevedeni casti fadné dovolené z vaznych divodi do nésledujiciho
kalendéiniho roku (max. 2 tydny),

sluzebni volno v trvani 5 dnil ze zdravotnich diivodd bez predkladani dokladu
0 neschopnosti vykonu sluzby,

pevné stanovené odmeény pti dovrseni sluzebniho vyroci ve sluzebnim poméru:
10 let (5 000 K¢), 20 let (10 000 K¢), 30 let (15 000 K¢) a 40 let (20 000 K¢).
pevné stanovené odmeény pii zivotnich vyrocich 50 let véku (5000 K¢
za podminky, ze sluzebni pomér trval nejméné 5 let) a pfi Zivotnich vyrocich 60
let véku (10 000 K¢ za podminky, Ze sluzebni pomér trval nejméné 5 let),

pevné stanovené odmény pii prvnim skonceni sluZzebniho pomeéru po ptiznéni
invalidniho dichodu pro invaliditu tfetiho stupné nebo po nabyti naroku
na starobni dichod (5 000 K¢, pokud sluzebni pomér trval nejméné 5 let), (10
000 K¢, pokud sluzebni pomér trval nejméné 10 let), (15 000 K¢, pokud

sluzebni pomér trval nejméné 15 let).*

Tato kolektivni dohoda vys$siho stupné z r. 2015 mimo jiné dale uvadi, ze sluzebni

ufady Vramci pée o své zameéstnance museji podle svych provoznich mozZnosti

zabezpecit:

vybaveni sluzebnich ufadi hygienickymi potiebami, kuchynkami nebo
kuchyniskymi kouty, poskytovani ochrannych napojt,

potiebnou kulturu a vybavenost pracovniho prostiedi vcetné optimalniho
pracovniho prostoru, V ptipadé€ nutnosti i zabezpeceni bezbariérového ptistupu,
vhodna opatieni, jestlize dojde ke zvySeni teploty v objektu (nad 27 stupiiti
Celsia), ve kterém statni zameéstnanec vykonava sluzbu, a to na zakladé odbort

¢i zadosti statniho zameéstnance,

49

MVCR. Aktuality. [online]. [cit. 2018-02-03]. Dostupné

z: http://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/kolektivni-dohoda-vyssiho-stupne.aspx
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e umoznéni bezplatného pouzivani svych sportovist’ a sportovnich zafizeni mimo
dobu vykonu sluzby, vytvoieni podminek pro sportovni vyziti a aktivity,

e moznost vyuzivani rekreacnich zafizeni sluzebniho ufadu pro rodinnou rekreaci
zam&stnancim a jejich rodinnym pfislusnikiim, a to za ceny ve vysi
vynalozenych nakladi a dan¢ z ptidané hodnoty,

e Uhradu nakladli na ockovani proti infekéni hepatitidé typu A a typu B, pokud
jsou pii vykonu sluzby statni zaméstnanci vystaveni riziku nakazy,

e stravovani pro duchodce, jez jsou byvalymi statnimi zaméstnanci, pokud to
umoziuji provozni podminky a finan¢ni zdroje sluzebniho ufadu. Déle také
pobyt v rekreac¢nich zafizenich v ptipadé volné kapacity za stejnou cenu, jako
u stavajicich statnich zaméstnancd, tj. za cenu ve vysi vynalozenych nakladu

a dang z pfidané hodnoty.”

Fond kulturnich a socialnich poti‘eb

Fond kulturnich a socialnich potfeb je jednim z fondd zahrnutych v zdkonech
0 rozpoctovych pravidlech statu. Podle Zakona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech tvofi organizacni slozky statu, statni ptispévkové organizace a prispevkove
organizace tento fond kulturnich a socialnich potieb. Je uréen k zabezpeceni kulturnich,
socialni a dalSich potifeb zaméstnanct. Fond je napliovan zalohové z ro¢ni planované

s . ye 51
vyse schvaleného rozpoctu.5

Vroce 2002 vydalo ministerstvo financi provadéci vyhlasku ¢. 114/2002 Sb.,
0 fondu kulturnich a socidlnich potieb, kterd stanovuje vysi fondu, dal$i piijmy
a hospodaieni s fondem. Prostfedky jsou uloZeny na samostatném uctu u bank. Zakladni
pridél ¢ini 2 % z ro¢niho objemu nakladl zuctovanych na platy a nadhrady plati. Mezi
dalsi pfijmy fondu patii nahrady Skod a pojistna plnéni od pojistoven k majetku

pofizenému z tohoto fondu, penézité a jiné dary a u prispévkovych organizaci téz

%0 MVCR. Aktuality. [online]. [cit. 2018-02-03]. Dostupné
Z: http://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/kolektivni-dohoda-vyssiho-stupne.aspx

> AION CS, s.r.0. Zdkon ¢ 218/2000 Sb. Zikon o rozpoctovych pravidlech. [online]. [cit. 2018-04-
08]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-218/zneni-20180101
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pfijmy z pronajmu provozovanych zatizeni. Z fondu lze Cerpat pouze vydaje uvedené
Vv § 4 az 14 této vyhlasky. Veskera plnéni z fondu jsou zaméstnanciim poskytovana
nepenézitou formou, krom¢ socidlnich pujc¢ek, dari a socialnich vypomoci. Piispévky
lze poskytnout zaméstnanctim v pracovnim poméru, pfislusnikim ve sluzebnim
pomeéru, soudciim, diichodctiim, ktefi pii prvnim odchodu do starobniho ¢i invalidniho
dichodu pracovali v pfispévkové organizaci a manzelim zaméstnanc a také jejich
nezaopatienym détem. Cerpani fondu je vyjma pijéek nevratné a na piispévek neni

s 152
pravni narok.

Rozpocet fondu je délen na vydajovou a piijmovou Cast: pfijmy rozpoctu tvori
nevycerpané prostfedky z predchoziho roku, déale zakladni pfidél na bézny kalendaini
rok, penézni a jiné dary, splatky phjcek a pfipadné ndhrady Skod a pojistna plnéni.
Vydajova €ast miize byt tvofena rezervou a nezbytnymi vydaji na profinancovani

jednotlivych plnéni fondu.
Z fondu mohou byt poskytnuty tyto konkrétni piispévky:

Prispévky na provoz zarizeni, ktera slouzi kulturnimu a socialnimu rozvoji
zaméstnancu - patii sem kromé piispévku na provoz zafizeni také piispévek na provoz
autobusu slouZiciho pottebam zatfizeni, na pracovni odévy a obuv, na jednotné obleceni
a vybaveni pro zdjmovou a sportovni ¢innost, pfispévek na vitaminové prostredky,

na ockovani proti klistové encefalitidé, chiipce a hepatitis typu A.

Prispévek na porizeni hmotného majetku — jedna se o piispévek na koupi

nemovitosti, ktera slouzi kulturnim a socialnim potebam.

Prispévek na pijcky na bytové ucely - na zakladé pisemné smlouvy lze
zameéstnanci poskytnout pij¢ku na potfizeni domu, bytu, nebo bytového zatizeni. Také
Ize poskytnout pajcku na nesplacenou cast pijcky z fondu, kterou poskytl predchozi

zaméstnavatel. Tyto ptijcky jsou beziironé a splatné do 10 let od uzavieni smlouvy.

2 AION CS, s.r.o. Vyhldska ¢ 114/2002 Sb. Vyhlaska o fondu kulturnich a socidlnich potieb.
[online]. [cit. 2017-10-12]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-114/zneni-20170101
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Prispévek na socialni piijéky a vypomoci - jednorazova socidlni vypomoc mize
byt poskytnuta zaméstnanci pifipadné jeho nejbliz§im pozistalym v mimotfadné tizivé
zivotni situaci (neocekdvana socidlni situace, vazna nemoc, zivelnd pohroma,
ekologicka ¢i pramyslova havarie aj.). K piekonani tézké situace miize byt zaméestnanci
poskytnuta také bezuro¢na pujcka az do vyse 50 000 K¢, socialni vypomoci a pujcky

jsou poskytovany zadateliim v hotovosti.

Prispévek na stravovani — zaméstnavatel neni povinen poskytovat stravovani, ma
pouze povinnost stravovani umoznit. Zaméstnavatel mize provozovat vlastni zavodni
stravovani, nebo miize byt zabezpeCovano prostiednictvim organizacni slozky statu,
pravnické osoby ¢i fyzické osoby nebo nemusi byt zajistovano vibec. Zaméstnanec
neni povinen vyuzivat zdvodni stravovani, 1 kdyz je mu umoznovano. Néklady
na stravovani jsou ¢aste¢né hrazeny z rozpoctu organizace, lze pfispivat az 55 % z ceny
hlavniho jidla, nejvyse vSak do 70 % horni hranice stravného. Vyse piispévku z fondu
kulturnich a socidlnich potieb neni nijak omezena, zalezi na moznostech fondu dle jeho

rozpoctu.

Prispévek na rekreaci a dovolenou - lze poskytnout zaméstnancim a jejich
rodinnym pfislusnikim na rekreaci v tuzemsku i zahrani¢i, na détské tabory,
na rehabilitace a lazenskou 1é€bu. Pobyt mize byt ve vlastnich zafizenich statu, nebo

potizen od jinych organizac¢nich sloZek statu, fyzickych ¢i pravnickych osob.

Prispévek na kulturu, vzdélavani, télovychovu a sport - lze poskytnout
zaméstnancim a jejich rodinnym piislusnikim na vstupenky za kulturou a dopravu
na tyto akce, na rizné permanentky. Dale také na néklady pii poradani akci organizacni

slozkou statu €1 ptispévkovou organizaci a na naklady na vzdélavaci kurzy.

Prispévek na penzijni pFipojisténi - lze poskytnout cast ptispévku, nejvyse vSak
do 90 % castky pojistného, kterou se zaméstnanec smluvné zavazal hradit na zakladée

platné uzaviené smlouvy s penzijnim fondem.

Prispévek na pojistné na soukromé Zivotni pojisténi - lze poskytnou c¢ast

pojistného, nejvyse vsak do 50 % castky pojistného, kterou se zaméstnanec smluvné
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zavazal hradit na zékladé platné uzaviené pojistné smlouvy, a to pouze s pojistovnou,

ktera je opravnéna k provozovani ¢innosti na uzemi Ceské republiky.

Prispévek odborové organizaci — Ize poskytnout na uhradu prokazatelnych vydaju,

které odborové organizaci vznikaji v souvislosti s plnénim jeji ¢innosti.

Dary zaméstnancium - lze zaméstnancim poskytnout vécné nebo penézni dary
za aktivitu socidlniho a humanitarniho charakteru, za mimotédnou aktivitu pfi
poskytnuti pomoci u zivelnych udalosti. Dale také pii pracovnich vyroéich 20 let
a kazdych dalSich 5 let trvani sluzebniho nebo pracovniho poméru, pfi zivotnich
vyro¢ich 50 let a kazdych dalSich 5 let véku, pfi prvnim odchodu do starobniho c¢i

invalidniho duchodu tietiho stupné.

Prispévek na vyménné akce — lze zaméstnanciim poskytnout na vyménné zajezdy,
kulturni akce, sportovni soutéze, rekreace na Uzemi CR i v zahrani¢i, na zakladg
uzaviené smlouvy s jinou pravnickou ¢i fyzickou osobou o vzajemnych vyménnych
rekreacich. Soucasti hrazenych nakladi muze byt stravovani, ubytovani, pronajmy
prostor, ceny sportoveim apod. Piispévek mulze byt poskytnut pouze na akce, které

organizace potada nebo spoluorganizuje.®®

Podle § 225 zakoniku prace zaméstnavatel, ktery vytvafi fond kulturnich
a socidlnich potieb, spolurozhoduje s odborovou organizaci o ptidélu do tohoto fondu

. « s .54
a o jeho cerpan1.5

V souladu se zakonikem prace, se ZSS a s vyhlaskou ¢. 114/2002 Sh., o fondu
kulturnich potieb, jsou uzavirdny obecné zasady pro cerpani fondu kulturnich
a socialnich potieb. Obecné zasady za Finanéni spravu CR uzaviraji smluvni strany:
generdlni feditel a ptislusné odborové organizace. Z Obecnych zasad pro Cerpani fondu
kulturnich a socidlnich potieb pro rok 2017 vyplyva, z jakych prostiedkti je fond tvoten,

na jaké vydaje je ¢lenén, pro koho je urCen a na jaké konkrétni ucely miize byt fond

¥ ZDENKOVA, V., CORNEJOVA, H., PETEROVA, H. Jak spravné vytvéret a vyuzivat FKSP: jak
postupovat pri poskytovani prispévku na stravovani. Praha: Sondy, 2014. s. 36 — 76. ISBN 978-80-86846-
54-5.

% AION CS, s.r.0. Zdkon ¢ 262/2006 Sb. Zdikonik prace. [onling]. [cit. 2018-11-01]. Dostupné
z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262/zneni-20181001
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pouzit. Ptiloha €. 1 téchto zésad dale uvadi, jaky objem finan¢nich prostiedkt pro tento
rok méla Finanéni sprava CR k dispozici a jak prostfedky rozvrhla. Konkrétni &astky

finanénich prosttedka pro rok 2017 byly rozvrzeny nasledujicim zptisobem:

e piijmy rozpoctu fondu: 1) jednotny piid¢l ze statniho rozpoctu 2017 ve vysi
132 263 785 K¢, 2) zustatek spole¢ného fondu z r. 2016. ve vysi 2 000 000
K¢,

e Vvydaje rozpoctu fondu: 1) mandatorni vydaje v maximalni vysi 7 055 000 K¢

a 2) vydaje na jednotlivé organizac¢ni jednotky ve vysi 122 250 000 K¢.

Osobni limit na jedno systematizované misto pro rok 2017 byl stanoven ve vysi

7 500 K&

% GOOGLE. [onling]. [cit. 2018-10-06]. Dostupné
Z: https://smlouvy.gov.cz/smlouva/soubor/1489165/
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PRAKTICKA CAST

4  PRUZKUM SPOKOJENOSTI SE
ZAMESTNANECKYMI BENEFITY

Cile a metody prizkumu

Cilem prizkumu je analyza spokojenosti zaméstnancu s poskytovanymi benefity
ve Finanéni spravé CR. Zmapovani a analyza soucasného situace miiZze organizaci
poskytnout pohled z druhé strany a ptipadné cinit kroky smérem k oboustranné
spokojenosti. Dnes uz panuje povédomost o tom, Ze zaméstnanci jsou nejvétsim
bohatstvim podniku a mira jejich spokojenosti by méla byt pravidelné sledovana.

Za UcCelem ziskani potfebnych dat byla zvolena metoda dotaznikového Setieni.
Dotaznik byl sestaven na zékladé ziskanych poznatki popsanych v teoretické c¢asti
bakalaiské prace. Prostfednictvim dotaznikového Setieni bude zjistovano, zda jsou
zaméstnanci spokojeni s poskytovanymi vyhodami, jaké vyhody jsou jimi preferovany,
zda maji vliv na jejich motivaci a pracovni vysledky. V neposledni fad¢ bude snaha
zjistit, zda sluzebni ufady projevuji zdjem o zpétnou vazbu a samy zjist'uji poptavku

po zaméstnaneckych vyhodach.

Za ucelem ziskdni odpovédi na otdzky byly stanoveny niZze uvedené hypotézy

pruzkumu.
Hypotézy prizkumu:

Hypotéza ¢ 1: 30 % zaméstnanci je spokojeno se Skalou nabizenych

zamé&stnaneckych vyhod.
Hypotéza ¢. 2: 70 % zaméstnanci nevnima poskytované vyhody jako motivaci.

Hypotéza €. 3: zaméstnavatel nezjistuje spokojenost svych zaméstnancu s benefity.
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Charakteristika vzorku

Cilovou skupinou respondenti byli statni zaméstnanci Finan¢ni spravy. Celkem
bylo rozdano 100 dotazniki, ztoho ziskano zpét celkem 82 dotaznikd tj. 82 %.
Dotaznik obdrzeli zaméstnanci obou pohlavi, rizného véku, riznych pracovnich pozic

a z rznych sluzebnich Gfadd spadajicich pod Finanéni spravu CR.
Pohlavi

K otazce ¢. 1 dotazniku: rozdéleni zkoumaného vzorku dle pohlavi je nésledujici:
zeny v celkovém poctu 73 (89 %), muzi v celkovém poctu 9 (11 %).
Graf 1: Respondenti

m Zeny

B MuZi

Zdroj: autora prace
Vékova skupina

Respondenti byli rozdéleni do tii zakladnich skupin. Nejvetsi skupina, celkem 47
(57 %) respondenti, je starSi 50 let. Mensi skupinu, celkem 32 (39 %) respondentt tvofi
zameéstnanci ve vékovém rozpéti 26 — 49 let. Nejmensi Cast respondentt, celkem 3 (4

%), jsou zaméstnanci mladsi 25 let.
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Graf 2: Vékova skupina respondenti

4%

H Do 25 let
H26-49 let

1 50 avice let

Zdroj: autorka prace
Pracovni pozice

Pracovni pozice byly rozdéleny pouze na fadové a manazerské, jelikoz v oblasti
zaméstnaneckych vyhod neni potiebné blizsi rozd¢leni. Mezi respondenty se nachazely
zaméstnanci zejména z fadovych pozic, celkem 71 (87 %), manazerské pozice byly

zastoupeny v poé¢tu 11 (13 %).

Graf 3: Pracovni pozice

B Radova

B ManaZerska

Zdroj: autorka prace
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Pocet odpracovanych let

Podle poctu odpracovanych let byli respondenti rozdéleni do tfi skupin.
Nejpocetnéjsi skupinou respondentti, celkem 68 (83 %) jsou zaméstnanci, kteti pracuji
ve finan¢ni spravé déle jak 5 let. Mensi skupinu respondentd, celkem 12 (15 %), tvofi
zaméstnanci, ktefi pracuji ve finan¢ni spravé v rozmezi 1 — 5 let. Nejmensi skupinou

respondentt, celkem 2 (2 %), jsou zaméstnanci s pracovnim pomérem lroku a méné.

Graf 4: Pocet odpracovanych let

2%

B

B Méné nez 1 rok
m1rok-5let

5 avice let

Zdroj: autorka prace

4.1 Sbér dat

Pouzita byla metoda kvantitativniho sbéru dat, nastrojem byl polouzavieny
dotaznik. Prizkum probihal ve Skolicim zatfizeni v ramci vzdélavacich akcei poradanych
sluzebnim Gfadem. Dotazniky byly anonymni a Vv listinné podob¢. Priizkum se provadél
postupné v ramci realizovanych Skolicich akci v obdobi od biezna do listopadu roku
2017. Autorka prace je osobné rozdavala ucastnikiim Skoleni vzdy pfi zahajeni tydenni
vzdélavaci akce a zpét byly vybirany v odjezdovy den. Celkem bylo rozdano 100
dotaznikli, znichz zpét bylo ziskano celkem 82 vyplnénych dotaznikd. Ziskané

dotazniky byly zkontrolovany z hlediska korektnosti, Zadny nemusel byt z diivodu
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neuplnosti ¢i nespravnosti vyfazen. Dotaznik obsahoval dvé oteviené otdzky: v otazce

¢. 7 a 10 byli respondenti vyzvani, aby v ptipadé negativni odpovéedi sdélili divod.

4.2 Analyza prazkumu

Informovanost o nabidce zaméstnaneckych vyhod

Respondenti odpovidali v otazce €. 5, zda jsou dostateéné informovani o nabidce
zamé&stnaneckych vyhod. Pfevazna vétsina respondentt, celkem 80 (98 %) uvedla, Ze je
dostate¢né informovana. Minimalni pocet, celkem 2 respondenti (2 %) uvedli, ze
nikoliv. Lze tedy ptredpokladat, Ze zaméstnavatel pravidelné a srozumitelné informuje

své zaméstnance o nabidce vyhod.

Graf 5: Informovanost o nabidce zaméstnaneckych vyhod

2%

HANO
m NE

Zdroj: autorka prace

Nejoblibenéjsi zaméstnanecké vyhody

Respondenti byli votazce ¢. 6 dotazani na uvedeni druhti benefitd, které si
z nabidky zvolili pro rok 2017. Nejvétsi zastoupeni ziskalo stravné, celkem 44 (54 %)

respondentli. Druhé misto v potadi ziskalo penzijni pfipojisténi, uvedlo jej celkem 17
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(21 %) respondentii. Na tfetim mist¢ se umistila rekreace, celkem 16 (19 %)

respondentl. Poslednich 5 (6 %) respondentti uvedlo kulturu, sport, vzdélani.

Graf 6: Nejoblibenéjsi zaméstnanecké vyhody

M Stravovani
B Penzijni pfipojisténi
Kultura, sport, vzdélani

B Rekreace

Zdroj: autorka prace

VSeobecna spokojenost s poskytovanymi vyhodami

V otazce ¢. 7 byli respondenti dotazovani na spokojenost s poskytovanymi
vyhodami. Z odpovédi vyplynulo, Ze vétsi ¢ast respondentil, celkem 46 respondentt (56
%), je spokojena s aktualni nabidkou. Nespokojeno bylo celkem 36 (44 %) respondentii.
Ti respondenti, ktefi uvedli svou nespokojenost, sdé¢lili nasledujici duvody: nizky
osobni limit k Cerpani, nelze Cerpat benefity flexibilnim zpisobem. Kritika ze strany
respondentt se dale tykala malé Skaly nabizenych vyhod oproti soukromému sektoru.
U piispévku na penzijni pfipojisténi byla také vyjadfena nespokojenost, ze tento
pfispévek nemohou vyuzit zaméstnanci, ktefi nemaji uzavienou aktivni penzijni
smlouvu s vlastnim pfispévkem. Z nasledujiciho grafu je patrné, ze nadpoloviéni vétSina
zaméstnanctl je spokojena. OvSem nemald ¢ast vnima benefity nedostatecné. Je ziejmé,
ze Castka osobniho limitu neni povazovana za dostatecné vysokou. Benefity jsou
nabizeny pouze fixnim zplisobem, coz pracovnikiim neumoZiluje si individudlni

ptispévek rozdelit mezi vice zajmovych vyhod.
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Graf 7: Spokojenost s nabidkou zaméstnaneckych vyhod

m Ano

m Ne

Zdroj: autorka prace
Moznost vyuziti individualniho limitu na vice benefiti najednou

Respondenti byli v otazce ¢. 8 dotazani, zda je jim umoznéno vyuzit svlj ro¢ni
individudlni limit na vice benefitli najednou. VSichni respondenti odpovédeli jednotné,
Zze nemaji moznost cCerpat vice benefitl najednou. Z prizkumu je patrné,
ze zaméstnanecké vyhody jsou pravdépodobné nabizeny pouze fixnim zptisobem. Neni
tedy umoznéno individualni pfispévek Cerpat flexibilné a zvolit si vice zajmovych
vyhod najednou.

Graf 8: MozZnost vyuZiti limitu na vice zaméstnaneckych vyhod

0%

H Ano

B Ne

Zdroj: autorka prace
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Uloha zaméstnaneckych vyhod v rozhodnuti uchazet se 0 zaméstnani

Respondenti byli v otazce ¢. 9 dotazani, zda si mysli, ze nabizené zaméstnanecké
vyhody ovlivnili jejich rozhodnuti uchazet se o praci ve financéni spravé. VétSina
respondenttl, celkem 76 (93 %), uvedla, Ze nikoliv. Zbyvajici ¢ast respondent, celkem
6 (7 %), potvrdila, ze ji nabidka vyhod ovlivnila. Prizkum ukazal, Ze pfevazna vétSina
zaméstnancl nepfikladala dilezitost nabizenym benefitim pfi uchdzeni se o pracovni
pomér u Finanéni spravy CR. Vysledek $etieni mize byt ovlivnén také tim, Ze nekteii
respondenti jsou zaméstnany u organizace jiz n€kolik desitek let a benefitni program

mél jinou podobu.

Graf 9: Uloha zaméstnaneckych vyhod v rozhodnuti o zam&stnani

M Ano

H Ne

Zdroj: autorka prace

Zaméstnanecké vyhody jako motivace k lep§im pracovnim vysledkiim

Respondenti byli v otazce ¢. 10 dotazani, zda vnimaji zaméstnanecké vyhody jako
motiv, ktery zlepSuje jejich pracovni vysledky. VétSina respondentt, celkem 69 (84 %),
nevnima zaméstnanecké vyhody jako motiv k lep$im pracovnim vysledkiim. Celkem 13

respondentt (16 %) potvrdilo, Ze je nabidka vyhod motivuje. Respondenti, ktefi uvedli
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variantu ,,ne*, sdélili nasledujici divody: nizky individudlni limit na erpani, mala skala

nabizenych benefita.

Graf 10: Motivace Kk lep§im pracovnim vysledkim

m Ano

H Ne

Zdroj: autorka prace
Motivace k lep§im pracovnim vysledkiim

Respondenti byli v otazce ¢. 11 vyzvani, aby sdélili, co je nejvice motivuje k lepS§im
pracovnim vysledklim. Na vybér méli ze tfi moZnosti. Nejvice respondenti, celkem 71
(87 %) si vybralo variantu finanéniho ohodnoceni. Druha skupina respondentt, celkem
11 (13 %), uvedla, Ze ji nejvice motivuje uznani, pochvala ¢i moznost kariérniho ristu.
Posledni nabizend varianta nebyla vyuzita, Z&dny zrespondenti neoznacil
zamé&stnanecké benefity za nejvice motivacni. Z vysledk je patrné, Ze finanéni odmény
Jsou zadouci nejvice, ale projev divéry a ocenéni je pro zaméstnance také podstatnym
motivatorem k praci. Poskytované benefity vSak nejsou Vv souvislosti k motivaci

povazovany za klicové.
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Graf 11: Motivace k lep§im pracovnim vysledkim

M Finan¢ni ohodnoceni

B Uznani, pochvala, karierni
rast

Zameéstnanecké benefity

Zdroj: autorka prace
Zjistovani spokojenosti s vyhodami ze strany zaméstnavatele

Respondenti byli v otazce ¢. 12 dotazani, zda byli v poslednich 5 letech osloveni
zaméstnavatelem na spokojenost s poskytovanymi vyhodami. Divodem bylo zjistit, zda
se zaméstnavatel zajima 0 zpétnou vazbu. Respondenti byli rozdéleni do tii skupin.
Jelikoz se otazka vztahovala na obdobi poslednich 5 let, byla v dotazniku nabidnuta
I alternativa odpovédi ,,nevim™ pro ty zaméstnance, ktefi jsou v pracovnim poméru
u finan¢ni spravy dobu kratsi 5 let. VétSina respondentti, celkem 72 (88 %), odpovédéla
negativné. Druhd skupina respondenti, celkem 7 (8 %), potvrdila, Ze byla
zaméstnavatelem dotazana na spokojenost s benefity. Minimum respondentt, celkem 3
(4 %), odpovédélo, Ze nevi. Autorka prace se domniva, ze kazdy sluzebni ufad
(personalni oddéleni kraje) ke svym zaméstnanclim pfistupuje jinym zplisobem, jen

Vv nékterych krajich je zdjem o zpétnou vazbu.
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Graf 12: Zjistovani spokojenosti ze strany zaméstnavatele
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Zdroj: autorka prace

4.3 Vyhodnoceni prizkumu

Prostfednictvim anonymniho dotazniku byl proveden prizkum spokojenosti
zaméstnanct Finanéni spravy CR s poskytovanymi benefity. Za ucelem zjisténi
informaci bylo polozeno celkem 12 otazek. Dotaznikového Setfeni se zicastnilo celkem

82 respondent, z nichz bylo 89 % zen a 11 % muzu.

Hypotéza ¢ 1: 30 % zaméstnancti je spokojeno se Skalou nabizenych

zaméstnaneckych vyhod.

Tato hypotéza byla vyvracena. K hypotéze se vztahovaly otazky ¢. 7, 8 a 9, v nichz
byla zjiStovana mira vSeobecné spokojenosti s poskytovanymi zaméstnaneckymi
vyhodami. Z odpovédi respondenti vyplynulo, Ze nadpoloviéni vétSina zaméstnancl
(56 %) je vSeobecné spokojena s aktualni nabidkou benefiti. V otdzce ¢. 7 byli
respondenti dotazani na spokojenost s benefity. Ze ziskanych odpovédi je patrné,
Ze vetsi Cast respondentl, celkem 46 (56 %), je s aktudlni nabidkou benefiti spokojena.
Nespokojenost vyjadiilo celkem 36 (44 %) respondenti. Respondenti, ktefi nebyli
spokojeni, uvedli nésledujici divody: nizky osobni limit k Cerpéni, nabizena S$kala

vyhod je oproti konkurenci mala, penzijni pfipojiSténi je pouze pro zaméstnance
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s vlastni uzavienou penzijni smlouvou. Respondenti se dale jednotné vyjadfili, ze
nemohou vyuzivat sviij individudlni limit na ¢erpani z fondu pro vice benefiti najednou.
K otdzce, zda nabidka zaméstnaneckych vyhod méla vliv na jejich rozhodnuti uchéazet

se 0 pracovni misto u finanéni spravy, 93 % respondenti uvedlo, Ze nikoliv.
Hypotéza ¢. 2: 70 % zaméstnanci nevnima poskytované vyhody jako motivaci.

Tato hypotéza byla potvrzena. K této hypotéze se vztahovaly otazky dotazniku ¢. 10
a 11, které zkoumaly motivaci zaméstnanct v organizaci. Z vysledkd polozené otazky
¢. 10 vyplyva, ze pouze 16 % respondent povazuje poskytované vyhody jako motiv
k lepsim pracovnim vysledkim. Celkem 84 % respondenti benefity nemotivuji
k lepsim vysledktim, sva vyjadieni odtivodnili: nizky individualni limit na ¢erpani, mala
Skala nabizenych benefitii. Dale byla polozena otizka ¢. 11, cO nejvice motivuje
zaméstnance K praci. VéEtSina respondentt (87 %) uvedla, Ze nejvétsi motiv shledavaji
ve finanénim ohodnoceni. Ostatni respondenti (13 %) zvolili jako motiv uznani,
pochvalu a moznost kariérniho ristu. Zaméstnanecké benefity nevnima Zzadny

z respondentil jako nejvétsi motivaci k préci.
Hypotéza ¢. 3: zamé&stnavatel nezjistuje spokojenost svych zaméstnanci s benefity.

Posledni stanovend hypotéza byla potvrzena. K této hypotéze se vztahovaly otazky
¢. 5 a 12. Podle dotaznikového prizkumu je pievazna vétSina zaméstnanct (98 %)
0 nabidce vyhod informovana dostate¢n¢. Dva respondenti sd€lili, Ze nejsou dostatecné
informovani. Na otazku ¢. 12, zda byli zamé&stnanci v poslednich 5 letech dotazovani
svym sluzebnim tfadem na spokojenost s benefity, uvedla vétsina respondentt, celkem
72 (88 %), ze nikoliv. 3 respondenti odpovédéli, ze nevi. Snahou bylo zjistit, zda
zam¢stnavatel projevuje zdjem o zpétnou vazbu, a zda zjiStuje poptavku

po zaméstnaneckych vyhodach.

Zhodnoceni dotazniku pfineslo informace o tom, ze zaméstnanci jsou
v nadpolovi¢ni vétsing (56 %) Snabidkou zaméstnaneckych vyhod spokojeni.
U ostatnich zaméstnanci je nespokojenost zdivodnéna hlavné v otazce nizké casti
individualniho limitu pro cerpani a v malé skale poskytovanych vyhod. Mezi

nejvyuzivanéj§i zaméstnanecké vyhody patii piispévek na stravovani, penzijni
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pfipojisténi a rekreace. Hlavni motiv Kpraci vnimaji zaméstnanci ve finan¢nim
ohodnoceni. O nabidce vyhod jsou zaméstnanci informovani dostate¢né. Nicmén¢ dle
prizkumu jen nékteré sluzebni ufady spadajici pod Finanéni spravu CR &inni kroky

ke zjistovani spokojenosti s vyhodami.
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ZAVER

Tématem bakalarské prace byly zvoleny zaméstnanecké vyhody. V této praci je
osvétleno, jak podstatnd a pfinosnd je aplikace odménovani zaméstnanci nad ramec
mzdy. Zaméstnanecké vyhody jsou soucasti firemni kultury a mohou byt vyznamnym
motivacnim prvkem. Prostiednictvim vhodné nabidky vyhod se podnik muize na trhu
prace odliSovat a zlepSovat si své dobré jméno. Ma také prostor projevit, ze si svych
zaméstnancl vazi. Pro vytvofeni co nejoptimalnéjsiho mixu benefitd je dulezité
vychézet z podnikové strategie, z rozpoctovych moznosti a z pravidelné analyzy potieb
zamé&stnancl. Jedna se o neustalé balancovani mezi tim, co zaméstnanci oceni a co je

organizace schopna a ochotna poskytnout.

Prace méla za cil zanalyzovat systém zaméstnaneckych vyhod ve Finanéni

spravé CR, principy a moZnosti poskytovani benefiti.

Systém odmétovani statnich ufednikil ve Finanéni spravé CR je po zavedeni ZSS
vice transparentni, povinnd vybérova fizeni minimalizuji korupci zplsobenou
obsazovanim pracovnich mist na zakladé zndmosti. Primérny plat statniho zaméestnance
byl v roce 2017 vys$i nez primérna mzda v narodnim hospodatstvi téhoz roku. Tarifni
¢ast platu mize byt dile navySena o rizné druhy pfiplatkd. V ptipadé splnéni
mimofddné¢ narocného ukolu mulze zaméstnanec dosdhnout i na rizné odmeény.
Nadstandartnim benefitem jsou dny volna nad rdmec fadné dovolené: Sest dni
sluZzebniho volna pro studijni ucely, sedm dni pro rodinné divody a pét dni zdravotni
indispozice bez ptedloZzeni dokladu o neschopnosti vykonu sluzby. Zaméstnanec
Finan¢ni spravy ma dale narok na pevné stanovené odmény pii dovrSeni sluZebniho
vyro€i, pii Zivotnich vyrocich. ZSS dale hovofi o socidlnich a bytovych pijckach.
Nefinanénim benefitem jako takovym je pevné zazemi organizace. Finanéni sprava CR
nad ramec vySe uvedenych vyhod dale nabizi nékolikatisicové benefity ve formé
stravného, pfispévku na rekreaci, kulturu, sport, vzdélani a na pojiSténi. Zpisob Cerpani

téchto vyhod je fixni.

Dle vysledkii dotaznikového Setfeni je systém benefitl piijimén v nadpolovicni
vétsing kladné. Piesto byla ze strany né€kterych respondenti vyjadiena nespokojenost se

Skalou vyhod, jeji finanéni hodnotou a formou cCerpani vyhod. Za ucelem zjiSténi
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spokojenosti zaméstnancti s poskytovanymi vyhodami byly stanoveny tfi hypotézy.
Prvni hypotéza vyjadiovala predpoklad pouhé 30% miry spokojenosti zaméstnancti
S poskytovanymi benefity. Jelikoz v prizkumu svou spokojenost vyjadiilo 56 %
respondentli, byla tato hypotéza vyvracena. Mezi nejvyuzivanéjs§i zameéstnanecké
vyhody patii pfispévek na stravovani, penzijni pfipojiSténi, rekreace a kulturni
a sportovni vyziti. Druhd hypotéza méla potvrdit nizkou miru motivace v souvislosti s
poskytovanymi zaméstnaneckymi vyhodami (30 % a méné). Tato hypotéza byla
potvrzena, jelikoz benefity motivuji k lepSim pracovnim vysledkim pouze 16 %
respondentti. Nejvétsim motivem je finanéni ohodnoceni. Posledni stanovena hypotéza
uvadéla predpoklad, Ze ze strany zaméstnavatele nedochazi ke zjistovani miry
spokojenosti. Podle dotaznikového priizkumu jsou zaméstnanci o nabidce vyhod
informovani dostatecné. Nicméné dle prizkumu jen nékteré sluzebni Gfady spadajici

pod Finan¢ni spravu CR ¢inni kroky ke zjistovani zpétné vazby.

Na zaklad¢ analyzy systému zaméstnaneckych vyhod a vysledkti dotaznikového
Setfeni byla formulovana doporuceni ke zvySeni efektivity benefiti a dynamizaci
odménovani zaméstnanc. Prvnim navrhem je zavedeni prizkumi spokojenosti
zaméstnancl Vv oblasti zaméstnaneckych vyhod, a to prostfednictvim vlastniho
personalniho odboru nebo externi firmy. Na zdklad¢ zpétné vazby mlize zaméstnavatel
zahrnout do svého portfolia takové benefity, o které bude skute¢ny z4jem, a které budou
vice vyhovovat potfebam zaméstnancl. Zaroven musi byt piihlizeno k aktualnim
vnitinim podminkdm organizace (struktura a pocet zaméstnanct, kolektivni smlouvy,
kolektivni dohody a dalSi zdvazné pravni piedpisy). Dalsi navrh ke zvySeni
spokojenosti vidi autorka v zavedeni flexibilniho zplisobu poskytovani vyhod, ktery
roz§ifi jejich soucasnou vyuzitelnost. Co se tyka vyjadiené nespokojenosti ohledné
¢astky individualniho limitu na cerpani z fondu, zde neni pravdépodobné prostor pro
rychlé navySovéani. Konkrétni ¢astka je vzdy zdvisla na stavu statniho rozpoctu a

procentualni ptidél finan¢nich prostiedktl vyplyva z platné legislativy.

Ve Finanéni spravé CR vykonava sluzbu vice jak 16 tisic zaméstnanci, coZ obnasi
tvorbu propracovaného systému odménovani a velkou aktivitu v pé€i o zaméstnance.
Vzhledem ke skute¢nosti, Ze suma vyclenéna na benefity Gfednikti pfevySuje sto

miliont korun, je povinnosti statu jako fddného hospodate s témito rozpoctovymi vydaji
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nakladat ucelné¢ a efektivné. Statni zaméstnanci jsou zrdznych krajli, Vv rtiznych
vékovych skupinach, riizného stupné vzdélani. Uspokojit potieby kazdého z nich je pro
organizaci tézky ukol. Systém odménovani statnich zaméstnancti nedovoluje vhledem
k zdkonné tpraveé, slozitému schvalovacimu procesu a rozpo¢tovym moznostem
s takovou razanci konkurovat na trhu prace. Je vSak dulezité neustale hledal zptsoby,
jak tyto zaméstnance pfiblizit k vlastni spokojenosti. Z vysledkli posledni dostupné
vyroéni zpravy za rok 2017 je ziejmé, Ze Finanéni sprava CR musi na své atraktivité
dale pracovat, jelikoz se nedafi napliiovat pocet systematizovanych sluzebnich mist.
Prostiednictvim propracované skaly zaméstnaneckych benefiti miize docilit napliovani

volnych mist, efektivnéji hospodafit s naklady a Iépe plnit cile, které si stanovila.

V budoucnu pfijde doba, kterd pracovni trh vzhledem k pokracujici digitalizaci
vyrazné pozméni a stanovi si nova pravidla. Dnesni situace vSak jednoznaéné ukazuje,

ze zamé&stnanecké benefity jsou nepostradatelnou soucasti systému odménovani.
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Priloha A — Dotaznik

Dotaznik

Vazeni zaméstnanci,

obracim se na Vas s zadosti o vyplnéni kratkého anonymniho dotazniku. Cilem je zjisténi
Vasi spokojenosti s poskytovanymi zaméstnaneckymi vyhodami, do jaké miry Vas motivuji
K lepsi praci a zda u Vas byla zjistovana spokojenost s poskytnutymi vyhodami. Vysledky

dotazniku budou pouzity v mé bakalafské praci. Dekuji za Vasi ochotu a Vas Cas.

Katefina Turnerova

1) Jste zena &i muz?

Zena

Muz

2) Do jaké vékové skupiny patiite?
Do 25
26 - 49 let

50 a vice let

3) Jaka je VSe pracovni pozice?

Radova pozice

Manazerska pozice

4) Jak dlouho jste u Finanéni spravy zaméstnan(a)?

Méné nez 1 rok
1rok -5 let

5 a vice let

5) Jste dostate¢né informovan(a) o nabidce zaméstnanecky vyhod?
Ano
Ne




6) Které benefity jste si zvolil(a) k éerpani v roce 2017

Uved’te prosim

7) Jste spokojen(a) s aktudlni nabidkou zaméstnaneckych vyhod?
Ano

Ne (uved’te prosim diivod)

8) Muzete svij ro¢ni individudlni limit pro ¢erpani FKSP vyuzit na vice benefitd
najednou?
Ano
Ne

9) Ovlivnila nabidka zaméstnaneckych vyhod Vase rozhodnuti uchazet se o

zamé&stnani u Finanéni spravy CR?
Ano
Ne

10) Motivuji Vés poskytované vyhody k lepsim pracovnim vysledkim?
Ano

Ne (uved’te prosim dtivod)

11) Co Vas nejvice motivuje k lep§imu pracovnimu vykonu?

Finan¢ni ohodnoceni
Uznani, pochvala, karierni rist

Zaméstnanecké benefity

12) Provadg¢l vas sluzebni Giad v poslednich péti letech analyzu spokojenosti
S poskytovanymi vyhodami?
Ano
Ne

Nevim
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