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Anotace

Tato bakalarska prace bude vénovana alternativnim trestim, jejich ukladani a dohledu
Probacniho stfediska Probaéni a media¢ni sluzby CR Hradec Kralové nad jejich vykonem na
Kralovéhradecku, a to za roky 2016 az 2020. Z vykaznictvi Okresniho soudu Hradec Kralové
bude zjisténo, zda ukladani trestd na Kralovéhradecku v jednotlivych letech ma stoupajici
¢i klesajici tendenci. Dale bude zjistovano, zda obdobi roku 2020 a ¢ast roku 2021 byla v préci
stfediska Probagni a mediaéni sluzby CR Hradec Kralové poznamenana vlivem pandemie
onemocnéni SARS-COV19. Teoreticka ¢ast bude zameétena na jednotlivé druhy alternativnich
trestd. Prakticka Cast se bude zabyvat statistikou, proménnymi a rozhovory s pracovniky

stiediska PMS Hradec Kralové, ktefi dohled nad odsouzenymi realizuji.

Klicova slova: alternativni tresty a trestni opatieni, probacni a mediacni sluzba CR, probacni

pracovnik, dohled nad odsouzenymi, trestni zakonik a trestni fad CR

Annotation

The bachelor thesis will be dedicated to alternative punishments, their application and
supervision led by the Probation centre of Probation and Mediation Service CR Hradec Kralove
upon their execution at Hradec Kralove region, regarding the years 2016-2020. Based on the
records of District Court Hradec Kralove, we may ascertain whether the punishment application
at Hradec Kralove region have been of ascending or descending tendency. Moreover, a survey
based on whether the period of 2020 and partly 2021 was, regarding the functioning of
Probation and Mediation Service CR Hradec Kralove, affected by the pandemics of SARS-
COV 19. Theoretical part of the thesis will focus on particular types of alternative punishments.
The second, practical, part of the thesis will concentrate on statistics, variables and interviews

with the Probation centre workers by whom the supervision upon the convicted is realized.

Keywords: alternative punishments and penal measures, Probation and Mediation Service CR,
probation worker, supervision upon the convicted, conditional sentences with supervision,

community service, ban on attending sports or cultural and other social events, penal code
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Uvod

Bakalarska prace se zabyva tématem dohledu nad alternativnimi tresty Proba¢ni a mediacni
sluzby CR na Kralovéhradecku. Téma alternativnich trestii a dohledu nad jejich vykonem bylo
zvoleno z divodu amnestie v roce 2013, kdy doslo k velkému ubytku véznénych osob
na zakladé rozhodnuti Prezidenta republiky CR a &asto diskutovanému tématu prepln&nosti
véznic, kdy alternativni tresty jsou nahrazkou nepodminénych trestd odnéti svobody. Dohled
nad alternativnimi tresty je v kompetenci pracovniki stiedisek Probaéni a mediagni sluzby CR,
kteti poskytuji socidlni praci v kontextu kontroly a pomoci. Pfi mé souvislé praxi (v ramci
studia socialni prace) u Probaéni a mediaéni sluzby CR, stiedisko Hradec Kralové, jsem méla
moznost vidét probacni ufedniky pii vykonu socialni prace. Tato prace je ruznoroda a taktéz
klienti této agendy. To mne vede k Gvaze, zda je zde jesté prostor pro pomoc, zda tato prace uz
nejevi jen znaky kontrolni Cinnosti, kdyz se jedna o dohled alternativnich trestd a trestnich
opatfeni. Zamyslime se nad tim, zda a jak funguje pomoc a kontrola poskytovana pracovniky
Probagni a mediagni sluzby CR, v kontextu socialni prace. Cilem celé prace bude shrnout
aktualni poznatky k roli Probaéni a media¢ni sluzby CR jako prostiednika pii ukladani
alternativnich tresti. Teoreticka Cast vysvétli pojem alternativni trest, probac¢ni a mediacni
sluzba a jejich socialni &innost s klienty. Uvodni kapitola tento termin rozvede a uvede tato
specifika. Nasledujici kapitoly jsou vénovany rozdéleni a typologii alternativnich tresti dle
platné judikatury, popis Proba¢ni a media¢ni sluzby CR a zptisob vedeni socialni prace v této
organizaci. Dal$i fazi je studium dokumentt a potiebné literatury k danému tématu a komparace

probacnich systému.

Bude vysvétlen zékladni pojem trest, alternativni trest, Probatni a media¢ni sluzba Ceské
republiky, pomoc a kontrola v kontextu socialni prace, bude provedena komparace
alternativnich trestd v Ceské republice, na Slovensku (jako diiv&jsi soudast Ceskoslovenska)
v Rakousku a v Norsku. Rakousko je pro komparaci dalezité z divodu hlavniho vyzkumného

cile a vyuzivani prvku pomoci.

Metodologicka Cast prace je vénovana analyze vyse zminénych kritérii. Vysledkem jsou ¢iselné
hodnoty a tabulky, které obsahuji tidaje o ulozenych alternativnich trestech k vykonu dohledu
Probatni a mediatni sluzby CR, stfedisko Hradec Kralové v letech 2016-2020. Bude



zjistovano, zda pocty ulozenych alternativnich tresti na Kralovéhradecku maji klesajici

¢i stoupajici tendenci.

Vyzkum probéhne formou polostrukturovaného rozhovoru, coz je metoda kvalitativniho
sociologického vyzkumu. Kvantitativni metodou vyzkumu budou zjistovany pocty udélenych
alternativnich trestd na Kralovéhradecku v letech 2016-2020. Hlavnim vyzkumnym cilem bude
zjistit, jak probacni pracovnici v ramci své socialni prace pracuji v kontextu pomoci a kontroly.
Dil¢i vyzkumné cile se zaméfi na socialni praci v kontextu pomoci a kontroly, zjisténi vlivu
dopadu pandemie covidu-19 na klienty PMS a realizaci socialni praci v této dobé a plnéni

podminek dohledu.

Bakalaiska prace mize byt pfinosna pro proba¢ni pracovniky stfedisek Proba¢ni a mediacni
sluzby CR, pro pracovniky, ktefi pracuji s odsouzenymi v kontextu alternativnich trest,
studentim socialni prace a Siroké vefejnosti k rozsifeni povédomi o praci probacnich

pracovnika.



Teoreticka c¢ast

1 Tresty v Ceské republice

Prvni kapitola se zabyva vysvétlenim pojmu jednotlivych trestt, které jsou ukladany dle platné
judikatury v ramci Ceské republiky. Obecné je znamo, e slovo trest znamena néjakou sankci
nebo omezeni, jimz se domahame dodrzovani pravidel daného spoleCenstvi. Podle platného
pravniho fadu CR lze ukladat tresty pouze za trestné &iny, které jsou Glenény na piediny a
zlo¢iny. Jednotlivé druhy tresti se dale Cleni na: trest odnéti svobody, domaci vézeni, obecné
prospésné prace, propadnuti majetku, penézity trest, propadnuti véci, zakaz Cinnosti, zakaz
drzeni a chovu zvitat, zdkaz pobytu, zdkaz vstupu na sportovni, kulturni a jiné spolecenské

akce, ztrata Cestnych tituld nebo vyznamenani, ztrata vojenské hodnosti a vyhosténi.

Tato bakalarské prace se zaméfi pouze na ty alternativni tresty, nad kterymi vykonava dohled
Probadni a mediaéni sluzba CR. Dohledem se rozumi pravidelny osobni kontakt pachatele
s urfednikem PMS, ktery zahrnuje spolupraci pii vytvareni a realizaci probacniho planu dohledu
a kontrolu dodrzovani podminek ulozenych pachateli soudem, vyplyvajici ze zakona. Ucelem
dohledu se rozumi: kontrola a sledovani chovani pachatele, ¢imz je zaji§tovana ochrana
spoleCnosti a snizeni moznosti opakovani trestné Cinnosti, odborné vedeni a pomoc s cilem
zajistit, aby v budoucnu pachatel vedl fadny zivot. V ramci dohledu jsou stanoveny povinnosti
pachatele a povinnosti a opravnéni probacniho ufednika, které jsou uvedeny v trestnim
zakoniku. Ty budou nasledné blize specifikovany a zjistovano, jakym zptsobem je v kontextu

socialni prace zapojen prvek pomoci.

Pojem alternativni trest 1ze povazovat v soucasnosti za diskutabilni téma, a to jak v oblasti
soudnictvi, tak i laické vefejnosti. Ceska republika z dlouhodobého hlediska trpi pretizenym
vézenskym systémem a vymyka se evropskému primeéru odsouzenych. Nabizi se tak varianta,
jak ucinngji vyuzivat a ukladat jiné tresty nez tresty souvisejici s pfimym odnétim svobody,
jimiz jsou kupiikladu alternativni tresty s ohledem na moznosti pravniho fadu CR. Z hlediska
dob minulych lze spatfit proménlivou tendenci trestani. Jak uvadi Janus a kol. (2020, s. 7-14)
tresty disponuji nékolika funkcemi, které se postupem cCasu méni. V minulosti bylo cilem
spoleCnosti pachateli predevsim ublizit. Z toho divodu byly ukladany tresty télesné, bolestivé

¢i dokonce smrt. Nyni je vSak prioritou ochrana spolecnosti a naprava pachatele, ale ani to se
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nedaii tak, jak se otekava, nebot pomér recidivisti (opakované odsouzenych) je v Ceské
republice nadprimérny. Z dostupnych analyz vyplyva, Ze je nutno zménit soudni praxi a vice

se zaméfit na ukladani praveé zkoumanych alternativnich tresti (Janus, 2020, s. 13—14).

V Ceské republice si v r. 2019 odpykavalo trest odnéti svobody 22 tisic osob v takika Gtyfech
desitkach véznic. Jednalo se nejdast&ji o Cechy, Slovaky, Ukrajince i Vietnamce. Z toho
muzeme dovodit, Ze alternativni tresty jsou u nas nedostatecné vyuzivanym druhem trestu.
Néklady na jednoho odsouzeného ve véznici predstavuji 330 tisic K¢ ro¢né, coz je pro systém
ekonomicky zat&zujici. Re§enim je prevence a motivace lidi k vedeni fadného zptisobu Zivota
a tim netrestani. Zajimavou vizi disponuje Ministerstvo spravedlnosti, tykajici se vzniku
probacnich domu, kde se bude jednat o pobytové programy, umoziiujici rozsahlou socialni praci
s pachateli po podminéném propusténi z vykonu trestu, kdy na zakladé tohoto opatfeni bude
zajisténa kontrola a rovné€z dohled nad ulozenymi pfiméfenymi opatfenimi, povinnostmi a
omezenimi. Tento koncept vystihuje souCasné evropské trendy a jeho cilem je sméfovat vice
trestni politiku k ukladani alternativnich trestd; coz vyznamné zohlediuje ekonomickou asporu.
Probacni domy jiz funguji v Norsku & Velké Britanii a dalgich zemich. Ukolem proba&nich
domu je spolecné s poskytovanim ubytovani i nabidka tzv. socializacnich programu. Dle
predstav ministerstva toto v§e by mohlo napomoci k upeviiovani pracovnich navyka, k vedeni
sobéstacnosti, stabilizaci rodinnych vazeb a také k udrzeni stalého zaméstnani. Tato opatteni
by méla mit optimalni dopad na resocializaci odsouzenych a snizeni piipadné recidivy (Janus,
2020, s. 17-28). Pocty ulozenych alternativnich tresti na Kralovéhradecku v letech 20162020

budou konkrétné uvedeny v praktické casti této bakalarské prace.

Dle S¢erby (2014, s. 15-17) je nejen snahou sniZeni finan&nich nakladd a zlep$eni vykonnosti
systému trestni justice, ale vzhledem ke zvySujicimu se poctu mén€ zavaznych trestnych ¢ind,
vyuziti vice alternativnich trestt, resp. ukladani, coz znamena hledat odklony v trestnim fizeni.
Toto je celosvétoveé ucinny prostfedek racionalizace trestni justice. Sank¢ni opatfeni, ktera

nejsou spojena s ptimym odnétim svobody, spolehlive plni cil lépe nez véznéni.

Komparace systému Ceského a rakouského je pro bakalafskou praci pifinosna a inspirativni.
Vétsina instituti Ceského trestniho prava ma adekvatni protéjsek, vyjimkou je institut obecné

prospésnych praci, které rakouské pravo jako samostatny trest nezna.
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Alternativni tresty muzeme vclenit jak do restorativni justice, tak i do retributivni justice.
Soudni systém v Ceské republice a trestni politika je ovliviiovana novym trendem restorativni
justice. Princip této justice vychazi z prace s pachateli a obét'mi trestnych ¢ind v kontextu
Probagni a mediagni sluzby Ceské republiky. Restorativni justici mazeme chapat také jako
proces, ktery v maximalni mife ma zajem zapojovat ty, kdo maji na daném trestném Cinu podil
a spolecné¢ zjist'ovat a fesit Ujmu, povinnosti a potteby s cilem pfivodit ozdraveni a véci dat do
poradku a souladu. Do cCeského trestniho prava pojem restorativni justice pronikl v druhé
poloviné devadesatych let 20. stoleti, a to prostiednictvim socialnich pracovniki. Také jde o
inspiraci ziskanou z dostupné odborné literatury a déale praxi ze zemi, jako napt. Kanada,
Némecko, Rakousko. Restorativni justice zastava a obsahuje hodnoty a principy, jako jsou
napt. respekt, dialog, odpoveédnost, participace, dobrovolnost, vyvazenost, pospolitost a

individualita (Kvétenska, 2016).

Probace a alternativni tresty vychazeji ze vznosné mysSlenky, ze kazdy jedinec (pachatel) si
zaslouzi druhou §anci. Nicméné trestni politika v Ceské republice sméfuje k tomu, Ze vychovny
efekt téchto ,.Sanci“ se stava spornym. Ve snaze vyprazdnit véznice doslo ke zméné zakond,
které umoznuji, ze v pifipadé¢ nevykonani alternativniho trestu nenasleduje automaticky
pfeména v nepodminény trest, ale opét se uklada trest alternativni. Napt. pokud odsouzeny
nevykona trest obecné prospéSnych praci, nemusi byt pfeménén v nepodminény trest odnéti
svobody, ale mize byt ulozen trest domaciho vézeni (dalsi forma alternativniho trestu). Dale
napf. nevykonani penézitého trestu, resp. nezaplaceni, muze byt pfeménéno v trest domaciho
vézeni nebo v trest obecné prospeésnych praci. Motivovat tedy odsouzeného-klienta, ke splnéni
ulozenych podminek soudem je pro probacniho pracovnika stale tézsi (Tomasek, Rozum, 2016,

s. 1).

Pti zamysleni se nad tématem dohledu alternativnich tresti u probacni sluzby z vyznamu slova
dohled mize pro mnohé vyplyvat, Ze je tato ¢innost o kontrole pachatele (odsouzeného), a to k
plnéni jeho omezeni a povinnosti. Vyzkumem a dil¢imi cili bude zjisténo, zda probacni

pracovnici v ramci plnéni dohledu vykonavaji i formu pomoci v kontextu socialni prace.
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2 Probacni a mediacni sluzba CR a jeji ¢innost restorativni

¢innost

Druha kapitola analyzuje pojem a vyznam Probalni a mediacni sluzby Ceské republiky,
zajist'ujici dohled alternativnich trestil. Jde o organizacni slozku statu, ktera vznikla na zakladé
zakona ¢. 257/2000 Sb., o Probacni a mediacni sluzbé, k plnéni zakonem danych ukolt v
trestnich vécech, které byly projednany, a u nichz bylo vydano meritorni rozhodnuti. Je soucasti
restorativni justice, ktera znamena obnovujici justict a napravu a uzdravu, coz bylo smyslem
zakladatele Howarda Zehra. Restorativni justice vnesla do ¢eského prava vétsi vyuzivani
moznosti alternativnich tresti a participace poSkozeného v trestnim fizeni. V dusledku toho se
zvysila potieba vzniku funkce probacnich ufednikt, dohled nad vykonem tresti odnéti svobody
s podminénym odkladem a ulozenym dohledem, vytvoreni podminek pro ulozeni tohoto trestu
a pusobeni jako tzv. prodlouzena ruka soudu pii vykonu trestd alternativnich. Za zfizenim této
vladni organizace pro probaci a mediaci v trestnim fizeni stala mySlenka, ze obvinénému a
poskozenému poskytne prostor a moznost urovnat nelehkou situaci, ktera vznikla v dasledku
trestné Cinnosti a vytvorit podminky pro alternativni feSeni, a to formou odklonu v trestnim
fizeni ¢i ulozenim alternativnich trestd. Je protipdlem retributivni, odplatné a trestajici justice

(Jelinek, 2018, s. 286).

Tato organizace ma v ramci trestniho fizeni Siroké pravomoci a slouzi k naplnéni tii st€zejnich
cild. Prvnim je napomahat integraci — znovuzaclenéni pachatele do spolecnosti, druhym cilem
je participace poskozeného v ramci fizeni a tfetim cilem je spoluptisobeni pii ochrané
spoleCnosti, tj. identifikaci a odstrafiovanim pficin trestné Cinnosti a vedeni pachateli k

fadnému zpusobu zivota (Jelinek, 2018, s. 286).

Dle Sterna (2010, s. 12—14) Probacni a mediacni sluzba CR deklaruje tfi hlavni cile ¢innosti,
ato integrace pachatele, ochrana spolecnosti a také podpora poSkozenych, vychazejici ze
spoluprace dvou oblasti — socialni a trestni. Jde o specifickou socialni praci. Propojenim
vyvazenosti téchto dvou sfér vznikla multidisciplinarni profese v trestni oblasti. Socialni prace

se svymi pristupy a nastroji funguje jakozto prostfednik v konfliktu téchto norem.

Pury a Samal, autofi mnoha pravnich publikaci a experti na Seské pravo, jako definici probace

uvadeji: zavislost na vyroku o viné, odklad trestu odnéti svobody nebo vyroku o trestu,
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konstruktivni péci (pomoc) a dohled probacniho pracovnika sméfujici k prevychovée pachatele
a jeho fadnému zivotu v budoucnu. Jednotlivé ukoly PMS se déli do ¢tyt oblasti, a to probacni
¢innosti, mediacni ¢innost, ukoly v fizeni proti détem a mladistvym a prace s poskozenymi
a obétmi trestnych ¢int. Dosavadni Cinnost PMS je hodnocena velmi kladng€, pfesto je
dlouhodobé poukazovano na jeji nedostateCné personalni a materialni zabezpeceni (Jelinek,
2018, s. 285). Cilem této prace je popsat probacni ¢innost, dohled nad alternativnimi tresty

v kontextu kontroly a pomoci.

Pojem probace je z latinského slova ,,probare”, coz je zkouset, ovéfovat ¢i dohlizet. V praxi
probacni a mediacni sluzby jde o vykon dohledu pracovnika, ktery ma ovéfit, zda je klient
schopen it ve stanovené zkusebni dob& fadnym Zivotem. Dle Sterna se jednid zejména
o0 zajisténi vykonu a organizace dohledu urfednika PMS u ulozenych alternativnich opatteni
a trestl, resp. podminény trest spojeny s dohledem, trest obecné prospésnych praci, podminéné
propusténi z vykonu trestu se stanovenym dohledem, zakaz vstupu na sportovni a jiné
spoletenské akce a rovnéz propuiténi z ochranného lé¢eni, kde byl stanoven dohled (Stern,
2010, s. 71). Probaéni a mediaéni sluzba Ceské republiky ma v systému moderni trestni justice
svij vyznamny podil. Zajistuje vykon ulozenych alternativnich opatfeni, taktéz se podili na
ptiprave jejich ukladani a vybéru vhodnych ptipadi — obvinénych, pro tuto formu trestu. Jinymi
slovy je ona tou, ktera pfispiva k tomu, aby alternativni zptsoby sankcionovani nebyly
vyuzivany v nevhodnych pfipadech, tj. u obvinénych, ktefi by napf. alternativni opatfeni
vnimali pouze jako projev benevolence ze strany statu a u téch, u kterych by nesplnil svij
skuteCny ucel, vychovny, trestni. Dosazeni ucelu alternativnich opatieni je bez pusobeni
ufednikd a asistentd probacni a mediacni sluzby prakticky nepfedstavitelné. Probacni a
mediacni sluzba je jednim z dilezitéjsich pilifi moderniho pfistupu modelu restorativni justice

(S¢erba, 2014, s. 27-28).

Jelinek (2018, s. 286) jako probacni ¢innost chape dle zakona o PMS organizovani a vykon
dohledu u obvinénych, kontrolu vykonu trestu alternativnich, a to véetné ulozenych povinnosti
a omezeni, sledovani chovani odsouzenych v ramci zkuSebni doby podminéného propusténi z
vykonu trestu odnéti svobody a poskytovani individualni pomoci a pisobeni smérem k fadnému
vedeni zivota, tak, aby vyhoveél ulozenym podminkam dohledu a doslo k obnové narusenych
spoleCenskych a pravnich vztahi. Dohledem je osobni pravidelny kontakt odsouzeného s

probacnim ufednikem, spolupréace pii realizaci a vytvareni probacniho dohledu a planu, a to
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veetné kontroly dodrzovani ulozenych podminek. V ramci ulozeného dohledu ma obvinény
stanovenou povinnost spolupracovat s proba¢nim ufednikem na vytvoreni a plnéni probacniho
planu. Jde o soubor cilti a ukoll Sitych pfimo na miru konkrétnimu obvinénému tak, aby jej
sméfoval k vedeni fadného zplsobu Zzivota a k dodrzovani podminek, které byly stanoveny

soudem v odsuzujicim rozhodnuti.

Dle Ulehly (2005, s. 32) profesionalni zptsoby socialni prace, resp. pomoc a kontrolu, lze
uskutecnit osmi tomu odpovidajicimi zpisoby prace. Aby byly profesionalni, musi spliiovat
dvé podminky, tj. musi byt vysledkem volby mezi alternativami. Pracovnik musi mit pro
kazdou situaci rizné alternativy feSeni. Druha podminka je ta, ze uziteCnost pomoci i kontroly
posuzuje klient a uikolem pracovnika je zajistit, aby klient tuto podminku mohl naplnit. Mazeme
zminit je§té dal§i podminku, kterd se tykéd pomoci a nabizeni pomoci. Je to podminka esteticka,
ktera vyzaduje, aby pomoc pro klienta 1 pracovnika byla pfijemna, jinymi slovy pomoc nema
bolet. Probac¢ni ¢innost v kontextu socialni prace je mirné odlisna od socialni prace. Probacni
ufednici nepfichazeji vstiic klientu s feSenim jejich situace, jejich potfeby nejsou prioritni,
zakladem a prioritou je dodrzeni stanovenych podminek dohledu a v ramci této ¢innosti se snazi
klientu jako druhotadé vypomahat i v jejich socialnich oblastech, bydleni, pomoc s dluhy, s
umisténim do pracovniho pomeéru apod. Pri této socidlni ¢innosti — pomoci, vyzkumem bude

zjisténo, zda klienti maji snahu se vice ,,snazit“ plnit podminky dohledu.

Hlavni ¢innosti pracovnika probacni sluzby je pravé dohled, ktery je spatfovan v praci
s klientem, osobni kontakt s nim, zmapovani jeho rizik a potreb, sestaveni planu dohledu a poté
kontrola. Pfi ni se zjistuje, zda klient dodrzuje stanovené podminky. Pravidelné vyhodnocuje
a aktualizuje plan dle aktudlni situace klienta a s tim souvisejici vypracovavani zprav pro
jednotlivé soudy. Zakladnimi prvky prace je kontrola a pomoc, coz je i zakladem socialni prace
(Stern, 2010, s.74). Podle odbornych nazort je u dohledu prvoiadd kontrola, &imz je
zajisStovana spolecnosti ochrana pfed pachatelem a eliminace rizik opakovani zavadového
chovani. Nasim vyzkumnym cilem je zjistit, ze i pomoc by méla byt zastoupena a mnohdy pro
zajisténi dodrzovani dohledu i vyznamnéj§i. Dle Matouska (2001, s. 184) se setkavame s
vymezenim socialni prace a cild, které je opfeno o koncept socialniho fungovani, coz znamena
za prvé pomahat jednotliveim zlepSovat jejich socialni fungovani a za druhé ménit socialni
podminky tak, aby chranily tyto jednotlivce a systémy pied potizemi ve fungovani. Lze to

laicky tedy aplikovat na socialni praci u PMS v tom smyslu, ze tedy kontrola odsouzeného, jak
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plni podminky dohledu, mize byt i pomoci, nebot timto pomahame chranit jednotlivee
i spole¢nost pred potizemi ve fungovani. Vyzkumem a studiem monografii bude zjisténo, co je
pomoc a kontrola poskytovana proba¢nimi pracovniky v kontextu socialni prace, tedy

v odborné vedeném zpisobu socialni prace.
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3 Pracovni postupy v ramci pripravy na setkani s klientem

— vymezeni pomoci a kontroly

Tteti kapitola bude zamérena na pracovni postupy a pfipravu na praci s jednotlivymi klienty,
tedy o socialni praci v kontextu pomoci a kontroly. Dohled je provadén formou pravidelné
danych konzultaci, stanovenych datem a presnym Casem, dle harmonogramu stanovenym
probacnim pracovnikem PMS. Prvotni kontakt je stanoven pisemnou formou ze strany PMS.
Probacni pracovnik si musi nastudovat u kazdého klienta jeho osobni spis, meritorni rozhodnuti
soudu, jeho celkovou trestni minulost z opisu rejstiiku trestd a z dalSich pisemnosti, které spis
obsahuje. Pfi pripravé si ujasni svou roli v pfipadu, nevytvari si predsudky, klienta si tzv.
,neskatulkuje a stanovi si cile rozhovoru. Zasadou socialni probacni prace je dustojnost
jednani s klientem, vyvazenost a pfiméfena podoba intervence, byt dopiedu pfipraven i na
takové situaci, kdy napt. klient pfijde na kontakt pod vlivem navykovych latek ¢i alkoholu,
ptijde se znanou Casovou prodlevou a tim zkomplikuje dalsi nafizena jednani a kontakty, kdy
1 pres tyto komplikace se bude snazit s pracovnikem napf. manipulovat, uvadét nepravdivé
informace, hovorit zovialné atpod.. Taktéz je povinnosti proba¢nich Gfednikt klienta fadné
poucit o podminkach dohledu a o jeho povinnostech, zptasobu realizace dohledu, o dopadech a

postizich v pfipadé absence jejich plnéni.

Je zapottebi dbat na to, aby klient vSe dobie pochopil (zjisténo i pri praxi, kdy pracovnice PMS
diirazné pozadovala, aby klient vie opakoval a také aby sam svymi slovy vysvétlil, Ze to chdpe,
Ze Vi, jaké md povinnosti, napr. co doloZit k dalSimu kontaktu za podklady atd.). Musi byt
srozumén s tim, ze neplnénim danych povinnosti mu hrozi sankce. Rozhovorem na PMS
Hradec Kralové byl u pracovnic PMS zjistén fakt, ze pasivnimi nastroji pracovnika vici klientu
jsou informace, které se mu poskytuji, vedeni dokumentace a spisu, ziskavani, proveérovani
podrobnosti o klientu z dal§ich zdrojii bez jeho spoluprace. Aktivnimi nastroji je osobni kontakt
s klientem, coz je zejména rozhovor na profesionalni urovni. Konzultacemi se formuluji cile,
kterych by klient mél dosahnout ve spolupraci s probacnim pracovnikem, k jeho zvySovani
kompetence pii feSeni jeho zivotnich situaci, motivovat jej ke zménam, které povedou k
radnému zivotu. Je prvoradé, aby klient véd¢l, ze on je tim, kdo je pravé zodpovédny za feSeni

svych problémi a ukolt. Probacni pracovnik jej v této jeho pozici povzbuzuje, motivuje
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a zkompetentiuje, aby dale veskeré své zalezitosti fesil v budoucnu jiz bez stietll se zakonem

a v souladu s fadnym Zivotem (Stern, 2010, s. 75-76).

Probacni plan dohledu je zasadni dokument, odrazejici ziskané informace, analyzu rizik
a potfeb klienta. Jde tedy o kli¢ovou smlouvu mezi klientem a stfediskem Probacni a mediacni
sluzby CR. Umoziiuje roztiidit obsah dohledu a popis aktivit klienta k vedeni fadného zptisobu
zivota do zcela jasné konkretizovanych postupnych krokd. Tyto pak sméfuji k pevné
stanovenému cili. Proto je nezbytnosti plan v pravidelnych intervalech aktualizovat, hodnotit,
nebot’ z toho vyplynou relevantni data, zda klient své povinnosti splnil a které nadale ztstavaji
v rezimu plnéni. Jde naptiklad o nahradu Skod poskozenym, omezeni (zdrzet se pobytu v
konkrétnim misté, navstévy kulturnich a sportovnich akci, zdrzet se konzumace alkoholickych
napoju, omamnych a psychotropnich latek, dale povinnosti souvisejici s nafizenou 1écbou
zavislosti, podrobovani se resocializacnimu programu, programu psychologického poradenstvi
apod.). Nedilnou soucasti socialni prace probacniho pracovnika je navstéva klienta v misté jeho
bydliste, kdy ucelem je seznamit se s pfirozenym sociadlnim prostfedim klienta, popsat socialni

zazemi, vztahy a také overit informace a skutecnosti, které klient sdélil proba¢nimu pracovniku.

Probacni pracovnik je povinen vypracovavat zpravy o realizovaném dohledu dle pozadavku
soudu, resp. statniho zastupce. Zprava musi obsahovat zakladni informace o aktudlni zivotni
situaci klienta, zhodnoceni spoluprace s nim a event. dalsi navrhy na pribéh dohledu, vcetné
navrhu na opatfeni pro pfipad, ze klient neplni podminky stanovené¢ho dohledu piislusnym
rozhodnutim. Zprava ma pevné stanovenou strukturu, kterou probacni pracovnici dodrzuji.
Rozclenéna je do jednotlivych casti, kdy jedna mapuje poméry klienta, pobyt, aktualni osobni
situaci a zaméstnani a zhodnoceni, zda a jak klient plni probacni dohled. Dalsi ¢ast obsahuje
stanovené povinnosti, omezeni a event. dalsi povinnosti, které vyplyvaji ze zakona. Obsahuje
také vlastni prubéh dohledu a spolupraci s proba¢nim ufednikem, tedy pravé realizovanou
socialni praci s klientem. V ni hodnoti, zda a jak klient spolupracoval, zda dokladal pozadované

informace a plnil veskeré své soudem stanovené povinnosti (Stern, 2010, s. 79).

3.1 Vymezeni pomoci

Matousek na probacni pracovniky nahlizi jako na socialni pracovniky, patfici do nové oblasti
socialni prace po roce 2000. Jejich oblasti prace jsou alternativni tresty a alternativni postupy

trestniho fizeni. Proba¢nim pracovnikiim jsou svéfovany ukony, které souvisi s navrhem té€chto
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postupt a kontrolou jejich realizace (2001). Z osobné ziskanych zkusSenosti na PMS zjisténo,
Ze pracovnici probacni sluzby nemohou ukladat jiné povinnosti, nez které byly ulozeny soudem
a které vyplyvaji ze zakona. Muze pouze konkretizovat obsah povinnosti, ale nesmi stanovovat
nové povinnosti, byt by mohly realné prispét k naplnéni ucelu dohledu a k fadnému vedeni
zivota obvinéného. Neni tim vylouceno, aby probacni pracovnik doporucil dodrzovat jisté
omezeni a povinnosti, které v ramci dohledu nejsou stanoveny ¢i nevyplyvaji ze zdkona. To je
mozné povazovat za odborné vedeni klientl a proba¢ni pracovnik v takovém piipadé klientovi
da najevo, Ze nerespektovani t€chto doporuceni pro n¢j nemize mit zadné negativni pravni
dusledky. Pokud klient sd€luje n€jaké problémy, napf. s ubytovanim, hledanim zaméstnani,
zneuzivanim navykovych latek, alkoholickych napojt, splacenim dluht, v tu chvili probacni
pracovnik hleda varianty, jak klienta nasmérovat na dal§i navazné sluzby nebo mu pfimo
pomoci s danou problematikou. Z mé praxe na PMS mohu zminit situaci mladé klientky, ktera
v ramci plnéni dohledu pfi jedné z navstév sdélila problémy s dal§im odsouzenim a s placenim
dluhu. Probacni pracovnice ji pozadala o veskeré podklady, pozadala dotéené organizace o
vycet Castek, které klientka dluzi a na dal§im setkani ji poskytla veSkeré informace a rady, jak
by méla klientka danou situaci co nejlépe vyfesit. Bylo mozné ji napt. v ramci kontextu pomoci
vytvorit splatkovy kalendar, odkazat ji na oblastni charitu, kde s dluhy a event. oddluzenim
pomahaji. Také je zapotiebi zminit novy institut oddluzeni, ktery byl realizovan na prelomu
podzimu a zimy roku 2021 - akci ,,Milostivé 1éto“, kdy klientim vychazel vstfic s dluhy a kdy

mohlo dojit ke snadnéjSimu oddluzeni.

Mezi pomoci a kontrolou vznikl rozpor jiz od po&atkd socialni prace. Dle Svefepy je socialni
pracovnik jako v odstiedivce, kde se neustale méni otacky, kdy jednou pfida a jindy ubere,
jednou veli ukaznit a jindy podporovat (2008, s. 240). Ulehla (2005, s. 18-20) v knize Uméni
pomahat popisuje pomoc a kontrolu. Cokoliv pracovnik d¢la, je forma pomoci nebo forma
kontroly. Oboje je technicka vybava socialnich pracovniki. Obé formy jsou potiebné a jde
o profesionalni zptisob prace. Pomoci se mysli dojednany zptsob spoleCné prace, kterou
si pteje klient, pracovnik ji nabidl a klient si ji zvolil. Cestou k uskute¢néni pomoci je jeji

nabizeni.

Dle Matouska (2001, s. 103) Scally a Hopson rozlisili Sest druhtt pomoci druhym, a to podle
potteb osoby, ktera pomoc vyhledala: pomahani podanim jednoduchych vécnych informaci,

pomahanim poskytovani rad, pomahani prostfednictvim uceni, pomahani prostfednictvim
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psychologického nahledu, pomahani prostfednictvim piimé akce a pomahani vyvolané zménou
systému. Klicové pro odborniky je motto: ,, Pomdhat znamend pomoci lidem, aby si dokdzali
pomoci sami ‘. Lze pouzit podobenstvi, ze kdyz ma nékdo hlad, je spise dobré jej naucit chytat
ryb nez mu vénovat ¢ast ulovku. Z jiného thlu pohledu tedy lze fici, ze pomahat znamena urcit

a objasnit problém tak, aby se klient mohl sam za sebe rozhodnout, co udéla.

Dle Ulehly (2005, s. 18-20) mame v nasi kultufe zastoupeny tii modely pomahani
— zidovsky, kiestansky a tfeti model, zformulovany filozofem Prétagorasem. Tento model
mj. fika, ze posoudit, zda pomoc je opravdovou pomoci, muze toliko pfijemce. Dulezité je
nahlizet na pomoc a kontrolu jako na rovnocenné kvalitativni pfistupy ke klientu. Podstatné je
umét pojmenovat ambivalenci pomoci a kontroly, nahlizet na ni z vice pohledi a umét na né
zareagovat. Klienta k socialnimu pracovniku a jejich vzajemnému setkani privadi zadost, touha
a prani nalézt pomoc. I u klienta, ktery pfichazi tzv. nedobrovolng, je nakonec to, co jej piivede
ke vzajemné spolupraci pravé nadéji, ze by mu preci jen pracovnik mohl pomoci. Klient chape

sam sebe jako toho, kdo pozaduje pomoc a ocekava jeji naplnéni.

Vyzkumem bude zjistovana pomoc a kontrola probacnich pracovniku PMS Hradec Kralové
v kontextu socialni prace, zda by poskytovali klientim nad ramec svych povinnosti pomoc a co

dle jejich vnimani je pomoc a co kontrola, pravé v kontextu poskytované socialni prace.

3.2 Vymezeni kontroly

Vyznam slova kontrola pochazi z francouzského vyrazu controle, ktery vznikl stazenim
ze slova contrerole, tj. dvojity seznam, aby byla zjisténa spravnost tidaju. Synonymem je
provéteni, monitorovani, zkouseni, provérka, revize. Ze slovniku jazyka Ceského analyzou
slova dohled je zjisténo synonymum kontrola. V kontextu socialni prace je slovem kontrola
mysleno dle Ulehly z knihy Uméni pomahat starost, ktera je nevyhnutelna, u¢elna a potiebna.
Lisi se od pomoci tim, Ze je postavena na zajmech jinych osob, nez o které je realizaci socialni

prace postarano (Ulehla, 18-20).

Dle Kvétenské (2009, s. 30) jsou pracovnici probace a mediace (PMS) chépani jako socialni
pracovnici v pfimé praci s klientem (mikroturoven) a provadéji socialni kontrolu a dohled
(kuratorstvi, probace). Na akademické pudé€ se v ramci vyuky socialni prace zmifiuje i fakt, ze

pomoc, ktera je nevyzadana, jiz neni pomoci, nybrz je nutno na ni nahlizet jiz jako na kontrolu.
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Dle Ludewiga (2011, s. 98-99) je cil sluzby vyzadany nebo natfizeny. RozliSuje pomoc a péci
na Ctyfi body (Ctyfpolové schéma) — navody a pouceni, poradenstvi, doprovazeni a terapie.
Terapie v oblasti péce je napf. socialni kontrola. Terapie se uplatiiuje tehdy, pokud je zadouci
co nejrychlej§i zména nezadouciho, ale v zasadé zménitelného stavu. Kontrolu de facto
v systematické péci nahrazuje slovem péce. Co si lze predstavit pod pojmem systemicka praxe,
mySleni? Systemické mysSleni nabizi psychoterapii myslenkovy ramec pro chapani problému
zivota jedinci a jejich socialnich vztahti. Systemické mysSleni slouzi pro profesionalni
zachazeni s lidmi pfi zmiriovani, zvladani, vyjasfiovani nebo feSeni jejich osobnich,

organizacnich a mezilidskych problémi (2011, s. 18).

K zamysleni se nad dohledem probacniho pracovnika a formou pomoci, kde ji vnimat
v kontextu socialni prace, lze vyuzit ¢lanek PhDr. Levické ze sborniku z konference
IV. Hradeckych dnt socialni prace z r. 2007, s nazvem Kontrola a jeji misto v socialni praci,
kde uvadi: dobfe odborné pfipraveny a vytrénovany socialni pracovnik umi spravné posoudit
ocekavani svych klientd, nabidnout pomoc, navazovat vztah, predev§im akceptovat partnersky
ptistup. Co ale zvoli v ptipad€ a v situaci, kdy klient nezada ani jeden zptsob z profesionalniho
pristupu (vzdélavani, provazeni, poradenstvi, terapie)? Podle systemického mysleni, jestli je
pomoc konana nebo vnucovana nezavisle na zadosti klienta, je tedy nutné hovofit o péci,

kontrole nebo dokonce o zmociovani se (Levicka, 2008, s. 360).

Na nize uvedeném obrazku je znadzornén mechanismus ke sladéni dohledu a pomoci dle

Janebové (2014).
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Vnéjsi hranice
obdélniku znazoriuje
podminky a
pozadavky
vyplyvajici ze
zakona: | Soud vam
stanovil dohled, jehoz
podminky musite
dodrzovat. "

Sipky znazornuji prostor, v némz lze klientovi
nabizet pomoc:

wJak vam mohu pomoci, abyste naplnil podminky
dohledu?*

Obrazek 1 Mechanismus ke sladéni dohledu a pomoci

Zdroj: Janebova (2014)

Dle Janebové s osobou, ktera je klientem, 1ze planovat individualné praci, nebo vytvaret plan
intervence. Bud’ si osoba kroky a cile k jejich naplnéni vymezi sama (s podporou socialni
pracovnice) nebo jsou ji nafizeny ze zakona, jsou vyjasnény i sankce a posléze kontrolovany.
V ramci socialni prace je samoziejmé idealni, pokud se podafi ,,nedobrovolného™ klienta
motivovat na klienta , se zakazkou®. Poté je vétSi Sance na pozitivni zménu situace klienta.
Zpravidla se realizuje tak, ze mu jsou sdéleny podminky a pozadavky, které musi byt zmeénény
a poté nasleduje nabidka, jak mu v tomto muze pracovnik pomoci — viz obrazek 1 (2014, s. 88—

89).

Vyzkumem bude zjiSt€no, jak nahlizeji pracovnici PMS na svoji praci v kontextu pomoci

a kontroly, co oni definuji jako pomoc a co jako kontrolu.
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4 Druhy alternativnich tresti v kontextu PMS

4.1 Domaci vézeni

V této kapitole budou vysvétleny jednotlivé druhy alternativnich trestd v Ceské republice,
na kterych participuje Proba¢ni a mediaéni sluzba CR, a to v ramci ulozeného dohledu. Jednim
z alternativnich druht trestu je trest domaciho vézeni, jehoz podstata spociva v povinnosti
zdrzovat se po dobu vykonu trestu v uréeném obydli a soudem stanoveném Casovém obdobi,
nebrani-li mu v tom délezité davody, napf. vykon zamé&stnani, povolani. Jak uvadi S¢erba
ve své publikaci, trest domaciho vézeni je jednou z vyraznych novinek alternativniho
potrestani, nicméné tento druh trestu byl jiz v trestnim zakoné v roce 1852. Puvod tohoto trestu
je v zamoti, v USA, v 80. letech 20. stoleti. V Evropé€ je tento trest v riznych obdobach ukladan
ve Velké Britanii, Belgii, Nizozemi, Francii a Svédsku. Zavedenim téchto trestd domaciho
vézeni bylo vedeno pozadavkem za zachovani pracovnich a rodinnych vazeb a taktéz
ekonomickym hlediskem. Je potieba uvést, ze je podstatné levnéjsi sankci, coz je vyrazna

Gispora pro statni rozpodet CR.

Kontrola dodrzovani vykonu trestu spada do kompetenci Probagni a media¢ni sluzby CR.
Je provadéna dvéma zplsoby, a to prostiednictvim kontrolniho elektronického systému
a druhou alternativou je namatkova kontrola provadéna v misté bydisté (S¢erba, 2014, s. 331—
358). Dle Vicherka (2019, s. 29-47) je podet osob stihanych vazebné v CR stile pom&mé
vysoky, stejné tak 1 pocCet vykonavajicich trest odnéti svobody nepodminéné, ¢imz jsou
preplnéné véznice. Jednim z modernich moznosti, jak dosdhnout snizeni poCtu a presto
dosahnut ucelu vazby, je vyuzit moznost elektronického monitorovani obvinéného. Obvinény
je seznamen s faktem, Ze je nonstop sledovan a jeho pohyb se zaznamenava, tudiz nema sklony
pachat dal§i trestnou &innost. Napf. Anglie a Wales je oproti CR v systému elektronického

monitoringu o spoustu let napted, vyuzivaji tuto moznost jiz od roku 1995.

Novy alternativni trest doméciho vézeni, u kterého se ocekavala vyznamna alternativa
k nepodminénému trestu odnéti svobody, je ukladan pouze v zanedbatelné mire, coz bude
zjisténo 1 v ramci vyzkumu. Poznatky z praxe ukazuji na to, ze nejen absence elektroniky, ale
téz socialni a majetkové poméry pachatele, jsou divodem nizkého poctu ulozenych domacich

trestt (Hulmakova, 2016, s. 39).
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4.1.1 Rakouska pravni uprava trestu domaciho vézeni

Rakouskeé trestni pravo, v komparaci s Ceskym a slovenskym trestnim pravem, nevnima institut
domaciho vézeni jako samostatny trest, nicméné jako privilegovany zpusob vykonu trestu
odnéti svobody. Doméci vézeni (Hausarrest) je pouzivano ve dvojim smyslu, a to jako sankce
za prestupek spachany v ramci vykonu trestu odnéti svobody, ktery je obdobou umisténi
odsouzeného do samovazby. Z hlediska komparace rakouského a ¢eského prava je zajimava
druha forma, kterou je vykon trestu formou elektronicky kontrolovaného domaciho vézeni.
Podminky pro vykon tohoto zmin&ného trestu jsou stanoveny rozdilng, Rakousko oproti Cesku
vyzaduje aktivitu odsouzeného. Odsouzeny si musi osobné podat navrh na vykon zminéného
trestu. Podani navrhu nezaklada narok na tento vykon trestu, nebot’ musi byt splnény dalsi ¢tyfi
podminky, a to ulozeny ¢i dosud nevykonany trest nepievysuje vymeéru 12 meésict, vhodné
ubytovani, fadné zabezpeCené zivotni potreby, ucast na nemocenském a Grazovém pojistént,
souhlas od spolubydlicich osob a v neposledni fadé predpoklad, Zze pravé zminény zpusob

vykonu trestu nezneuzije (Sterba, 2014, s. 365-367).
4.1.2 Slovenska pravni aprava

Slovenska pravni uprava trestu domaciho vézeni uvadi, ze tento trest lze ulozit pouze
v maximalni rocni vyméfe a pouze za pieciny, nikoliv za trestné Ciny. Jde o preciny, kdy horni
hranice sazby neptevysuje pét let. Slovensky trestni zakon naopak v komparaci s Ceskym je
presnéjsi ve vymezeni prostoru, kde se ma odsouzeny zdrzovat a praveé vyslovné uvadi, ze je
povinen se zdrzovat ve svém obydli, a to vCetné venkovnich a k nému nalezejicich prostor

(S¢erba, 2014, s. 362).

4.2 Podminény trest s dohledem

Podminény trest s dohledem je dle trestniho zakoniku takovy trest, ktery neni spojen s ptfimym
odnétim svobody. Aby soud mohl vyuzit institutu podminéného odsouzeni, musi dospét k
zaveéru, ze u konkrétniho obvinéného postacuje toliko varovani, tedy pouhd hrozba trestem
odnéti svobody a neni zapottebi ukladat nepodminény trest. V tomto piipade se jedna zejména
o netrestaného, resp. prvopachatele, kdy soud bere v ivahu jeho dosavadni zivot a prostiedi,
ve kterém pracuje a zije a k okolnostem pfipadu a spachani trestného Cinu. V praxi jsou

ukladany tresty podminéné prosté a podminéné s dohledem, u kterych pravé probacni a
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media&ni sluzba provadi dohledovou ¢innost. Dle S¢erby by se jevilo zadouci, kdyby proba&ni
pracovnik byl tim jedinym pracovnikem, ktery bude dozorovym ¢lankem v ramci pribéhu
probihajici zkuSebni doby. Redln€ to nelze realizovat, nebot probacni uUrednici maji dalsi
povinnosti a ¢innosti, u nichzjsou nenahraditelni svou pozici a vykonem prace, dohledem, napf.
pii mediaci a pii vykonu trestu obecné prospéSnych praci. V ramci své praxe jsem zjistila
skuteCnost, ze klienti jsou pfifazeni jednotlivych proba¢nim ufednikiim, ke kterym dochazi na
jednotlivé kontaktni schizky. V pfevazné vétsin€ tedy dochazi ke ,svému®“ probacnimu
pracovniku. Kontrola v ramci zkusSebni doby je méné naroCnou cCinnosti, které by se mohl
v ramci legislativnich uprav vénovat napt. soud a soudni aparat a tim odbfemenit probacnim
pracovnikiim, nicméné neni mi znama skute¢nost, Ze by se tohoto vyuzivalo ve prospéch PMS
a tim ktizi soudu. Slovenska uprava institutu podminéného odsouzeni je obdobna, a to
vzhledem ke spole¢nym a dlouhodobym kofentiim a nejveétsi rozdil je zaznamenan v kontrole
chovani odsouzeného, kdy tuto kontrolu vzdy obligatorné provadi probacni a media¢ni ufednik,
a to jak u podm. odkladu vykonu trestu s probacnim dohledem, tak i u podminéného odkladu

prostého (S&erba, 2014, s. 231-243).
4.2.1 Rakouska aprava

V rakouské legislativé jde o podminéné prominuti trestu — bedingte Strafnasicht. Rakousky
trestni zakon moznost podminéného prominuti ma Siroce nastaven, resp. jde o podminéné
prominuti trestu odnéti svobody, podminéné prominuti penézitého trestu a podminéné
prominuti nékterych ochrannych opatieni. Rakousky pravni fad umoziiuje prominout trest
odnéti svobody nepfevysujici dva roky, pokud pouha pohrizka vykonem trestu sama o sobé
¢i v kombinaci s jinymi opatfenimi je dostateCnd a postacuje v zabranéni pachateli v dal§im
pachani trestné Cinnosti a pfimy vykon trestu odnéti svobody neni tedy zapotrebi. Soud musi
zohlednit zpusob spachani trestného Cinu, osobu pachatele, stupen jeho zavinéni a jeho

dosavadni zpusob zivota a jeho chovani.

Rakousky pravni fad je toho minéni, ze pfili§ mirny postup v podob& podminéného prominuti
(resp. podminéného odsouzeni s odkladem se zkusebni dobou) muze vést spolecnost k zaveéru,
7e se trestna &innost vyplaci. To by mélo negativni ddsledek pro chod statu. Ceské pravni trestni
uprava musi brat v potaz generaln€ preventivni funkci trestu. Komparaci muzeme tedy
zhodnotit, Ze neni viibec od véci, ze Rakousko tuto funkci trestu velmi zdUraziuje a s jejim

naplnénim spojuje moznost podminéného prominuti trestu. Ceské pravo a ¢eska trestni politika
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neaplikuje postup, podle néhoz muze soud pokyny ulozit az v prabéhu zkusebni doby, resp. az
po vydani meritorniho rozhodnuti je ménit ¢i zrusit, pokud k tomu jsou okolnosti a podminky.
Muzeme tedy zhodnotit, ze rakousky soudni systém tudiz pruznéji reaguje na vyvoj okolnosti
a pachatele v prubéhu zkusebni doby. Soud tedy pusobi na pachatele i v prub€hu zkusebni doby
a tento zpusob lze jednoznacné€ doporucit i pro Ceské trestni pravo. Rakousky probacni
pracovnik sméfuje pachatele k vedeni fadného zivota, podporuje jeho usili, zajistuje jeho
zakladni zivotni potieby, napt. pomaha mu s hledanim ubytovani a prace § 52 odst. 1 StGB

(S¢erba, 2014, s. 248-256).

Komparaci obou systému je viditelné, ze rakousky trestni zakon oproti Ceskému zdiraziuje
jako prioritni prvek pomocny, oproti kontrolnimu. Kontrolni ¢innost probacni sluzby je v
podstaté potlacena, coz vnimame i z faktu, ze rakousky trestni zakon neuklada pachateli zadné
specialni povinnosti spojené s nafizenim probacni pomoci. Jedinou vyjimkou je skute¢nost, ze
se pachatel, resp. odsouzeny, nesmi vyhybat vlivu probac¢niho Gfednika. Probac¢ni fednik PMS
CR, ktery je vykonem probaéniho dohledu povéfen, podava soudu zpravy o probaéni &innosti
a o zjiSténich, at’ negativnich €i pozitivnich. Realizace dohledu v nasich podminkéach obsahuje

a prevazuje prvek kontrolni, u rakouského systému je znatelnéjsi prvek pomocny.

4.3 Obecné prospésné prace

Dalsi z alternativnich tresti a potrestani je dle trestniho zakoniku trest obecné prospésnych
praci (trest OPP). Je to urCity legalni druh nucené prace, nicméné v souladu s
mezinarodnépravnim a ustavnépravnim zakazem nucenych praci, nebot’ i¢elem tohoto vykonu
trestu je plnohodnotna nahrada za nepodminény trest odnéti svobody, a to v souladu s Listinou
Evropské umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod. Obecné prospésné prace byly
do Ceského pravniho systému zakotveny s ucinnosti k datu 1. 1. 1996. Je to relativné prisnéjsi
alternativni trest. Nejde zde o primarni postih prvotrestanych, spiSe o potrestani osob, které
spachaji nedbalostni delikty. Z mé osobni pracovni zkuSenosti soud v ptfipad€, ze uvazuje o
ulozeni trestu OPP, tyto pfedjedna s probacni sluzbou. Je nutné dopredu zjistit, zda tento trest
je mozné uloZit, a to z davodu socialnich, zdravotnich moznosti a podminek klienta. Az po
souhlasném vyjadieni probacni sluzby soud muze tento trest ulozit. Prace jsou vykonavany u
instituci a obci. Jde o udrzbu vetejnych prostranstvi, uklid vetejnych budov, oblast vzdélavani,

kultury, skolstvi atd. Vysledny efekt vykonanych praci ma byt obecné prospésny prospéch a
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Cesky trestni zakonik pfimo zakazuje, aby trest obecné prospésnych praci slouzil k vydélecnym
ucelim. Probacni Ufednik po meritornim rozhodnuti projedna s odsouzenym misto vykonu
prace a harmonogram vykonu praci, ktery musi odsouzeny dodrzovat. Pokud je plan porusovan,
probacni ufednik neprodlené tuto skutecnost oznami soudu, ktery ve vefejném zasedani
nasledné rozhoduje o preméné tohoto trestu v trest jiny, ktery jiz neni alternativni, v trest
nepodminény. Divodem premény mohou byt nasledné poruseni podminek a skuteCnosti:
odsouzeny nevede fadny zivot, vyhyba se nastupu vykonu trestu, bez zavaznych divodu porusi
sjednané podminky vykonu trestu OPP, event. se nedostavuje k vykonu trestu ve stanovenych

Ihdtach (Séerba, 2014, s. 294-307).
4.3.1 Slovenska pravni uprava trestu povinné prace

Slovensko ma tento trest nazvan jako trest povinné prace, zaveden s ucinnosti k datu 1. 1. 2006.
Tento trest nesmi soud wulozit osobam zdravotné nezpusobilym ¢i  dlouhodobé
praceneschopnym, invalidnim. Oproti ¢eskému trestnimu zakoniku slovensky trestny zakon
pfipousti kombinaci jak trestu domaciho vézeni, tak trestu povinnych praci (Séerba, 2014,

s. 325-327).

4.4 Zakaz vstupu na sportovni, kulturni a jiné spolecenské akce

Subjekty, zajistujici vykon trestu zakazu vstupu, jsou Policie CR a Proba¢ni a mediacni sluzba
CR. Po pravomocném odsouzeni soud zasila Probaéni sluzb& CR meritorni rozhodnuti
s povérenim ke kontrole nad vykonem tohoto alternativniho trestu zakazu vstupu. Samotné
zajisténi realizace zakazu vstupu je v kompetenci PMS, a to vCetné projednani podminek s
odsouzenym, popf. v soudinnosti s Policii CR. Jedna se z pievazné vétsiny o zakaz vstupu na
sportovni utkani (napf. fotbalova rizikova utkani), kdy odsouzeny ma tento druh sportovnich
aktivit zakazan a na tento Cas je sjednan kontakt s probacnim pracovnikem, pravé v okamziku
zah4jeni sportovni akce. Timto si probacnich pracovnik ovéfi, ze klient neni pfitomen na zapase

a zakaz vstupu respektuje a dodrzuje (Samal a kol., 2013, s. 908).
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4.5 Komparace ¢eského a norského modelu alternativnich trestia

Pro dalsi srovnani ¢eského probacniho systému byl pouzit odliSny systém probacni sluzby v
Norsku. Zde neexistuje proba¢ni a mediacni sluzba jako samostatnad slozka. Je soucasti

vézeriské sluzby pod nazvem Norska napravna sluzba — Norwegian correctional service.

Norsky nazev je Kriminalomsorgen, coz lze pielozit z norského jazyka do cCeského jako
napravna, kriminalni péce, kriminalni sluzba, Vézeriska a probacni sluzba atpod. Neni tedy
samostatnou slozkou, spada svym postavenim do systému norské justice, tedy pod Ministerstvo
spravedlnosti, kde ma své presné dané ukoly a povinnosti. Do jeji hlavni naplné spada dohled
nad odsouzenymi, ktefi jsou propusténi z vykonu trestu odnéti svobody, nad osobami, které
maji ulozen trest domaciho vézeni. Déle jde o dohled nad specifickym trestem pro fidice, ktefi
fidili pod vlivem alkoholu a také realizuje a Skoli proba¢ni programy a probac¢ni ufedniky. V
ptipravné fazi zpracovava zpravy pro soudy o zivotni a socialni situaci pachatele, ktera je
zpravidla pfed vydanim rozhodnuti, nebot v norském justiénim systému neni statni

zastupitelstvi samostatnou slozkou statni moci.

K roku 2015 Norsko zaméstnavalo ve 40 lokalitach a 17 probac¢nich kancelatich pfiblizn€ 325
pracovnikd. V nazvu této instituce oproti ¢eskému absentuje pojem mediace, tedy z podstaty
nazvu se zamétuje prevazné na probacni ¢innost a mediaci s poSkozenymi vykonava pouze
okrajove. Mediace a jeji ¢innosti jsou ukotveny tak, Ze se jedna o samostatnou organizaci, ktera
je zfizena statem a zaméstnava tisice mediatort z riznych oblasti. Mediatorim je dan prostor
tfi mésica k tomu, aby dopomohli stranam spor mimosoudn¢ vyfesit a soudu nasledné dolozit
zpravu o vysledku feSeni. Socialni prace je zde zaméfena prevazné€ na praci s pachatelem, oproti
tomu v CR je prace s obéti a poskozenymi ddlleZitou soudasti nejen mediace, ale i probace, co
je podstatou restorativni justice. Norska napravna sluzba reaguje na potieby obéti pouze
Gasteénd, a to primarné se zaméfenim na zménu chovani pachatele. Probaéni sluzba CR se
mediaci vénuje v mnohem vétsi mife, s ohledem na obéti a poskozené a s maximalni snahou o
zamezeni rizika, pfip. sekundarni viktimizace. Existuji ¢esko-norské projekty, kde je snahou
Norska se vice zapojit do socidlni prace s poSkozenymi a obétmi a aby se tato Cinnost stala

soucasti norského systému justice.

Srovname-li oba staty z hlediska obyvatel a poctu odsouzenych, zjistime tato fakta: Norsko a

jeho pocet obyvatel 5 miliona, 3 900 odsouzenych k trestu odnéti svobody a 325 probacnich

28



Gfednikd a Ceska republika, ktera ma cca 10 mil. obyvatel, pfiblizn& 21 000 odsouzenych, a
oproti tomu pouze 428 probacnich afednikt. U Norska je tedy evidentni vy$si poCet pracovniki
na mens$i pocet obyvatelstva, coz jim poskytuje vétsi prostor v socialni praci s odsouzenymi.
Mohou se tedy vénovat vice realizaci a dohledu, coz pfinasi i vét§i pracovni moznosti pro
ptimou socialni praci, a to v€etné vyssi intenzity prace. Ob& zminéné organizace se vénuji praci
s odsouzenymi, s cilem zamezit dalsi pachani trestné Cinnosti, recidive, dohlizeji nad vykonem
alternativnich trestd. Norsky systém zna pouze jeden druh trestu, nazvany community sentence,
coz v prekladu znamena spolecensky trest. Tento v sob& obsahuje variabilitu OPP a dale nektery
z programu psychologického poradenstvi. Rozpéti norského spolecenského trestu je 30 az 420
hodin a oproti tomu Cesky pravni fad zna trest obecné prospésnych praci ve vymeéte 50 az 300

hodin (Herich, 2016, s. 7-8).

Teoreticka ¢ast byla zamétena na vysvétleni zakladnich pojmu k tématu bakalaiské prace. Byl
podrobn& popsan pojem a druhy alternativnich trestd a pojem Probaéni a media¢ni sluzba CR.
Dale byla podrobné popsana ¢innost proba¢nich arednikli a vymezena prace s klientem a pomoc
a kontrola v kontextu socialni prace. Prace se zaméfila 1 na dalsi podstatny prvek prace, a to
komparaci Ceského probacniho systému, rakouského systému a systému v Norsku a pfi ni byly
zjistény podstatné rozdily ve zpusobu vedeni klienti a zptsobu prace Ceskych, rakouskych i

norskych probacnich urednik.
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S Metodologie vyzkumného Setireni

Predchozi teoreticka Cast popsala socialni praci probacnich a mediacnich pracovnikd, jejich
praci s klientem v ramci dohledu a vymezila pojmy alternativnich tresti. Tato data a fakta
vychazeji ze studia monografii a odborné literatury a nasledné analyzy. Dale byly vyuzity
poznatky z odborné praxe na stiedisku Probacni a mediacni sluzby Hradec Kralové. Byla
provedena komparace alternativnich trestd a zptisob dohledu v ramci rakouského a Ceského
prava. Vysledkem je zjiSténi, ze v rakouskych pomeérech, v ramci socialni prace, je vice
zastoupena pomoc. V podminkéach kralovéhradeckého okresu a v celé CR se situace PMS jevi
tak, ze u stanoveného dohledu prevazuje kontrola, zaméfend na dodrzovani stanovenych

podminek. Bude zji§tovano, jak probiha dohled a jakou formu socialni prace vyuzivaji.

Dle dosavadnich praktickych zkuSenosti u PMS byly zjiStény zajimavé poznatky, tedy Zze
socialni praci v kontextu pomoci klientim muze dochazet k jejich napravé a tim i potlaceni
trestné Cinnosti, ¢imz je, a do budoucna by i byla, spole¢nost ochranéna od negativnich vlivi a
dopadu trestné Cinnosti. Kvalitativnim vyzkumem bude ovéfeno, zda probacni pracovnici
v ramci svého vnitiniho presvédceni by se radi piiblizili rakouskému probaénimu modelu, vice
s klientem pracovat formou pomoci. Dalsim vyzkumnym krokem budou zjiS§tény pocty
ulozenych alternativnich trestt, jejich jednotlivych druhii a ovéfena hypotéza, ze alternativni
trest, trest domaciho vézeni, je ukladan velmi sporadicky. Tato data budou zjistovana z dat
dostupnych na vefejném webu, konkrétné u Okresniho soudu v Hradci Kralové, v letech 2016—
2020. V nasleduyjici ¢asti bude vymezen vyzkumny problém, cile vyzkumného Setfeni, metody

a strategie vyzkumu a nasledné zptsob zpracovani ziskanych dat.

Pred realizaci vyzkumu probéhlo odborné studium monografii a odborné literatury. Pro vyzkum
a jeji praktickou ¢ast byla vyuzita odborna praxe na stfedisku Probacni a mediacni sluzby
Hradec Kralové, zpracovani informaci z volné€ dostupnych dat na webu, které poskytuje
Ministerstvo spravedlnosti CR a zjiténi statistickych dat ukladani alternativnich tresti
ulozenych Okresnim soudem Hradec Kralové v letech 2016-2020 a vyzkumné Setfeni

u pracovnic Proba¢ni a mediacni sluzby CR, stfedisko Hradec Kralové.
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5.1 Cil vyzkumu, vyzkumna strategie a predvyzkum

Vyzkumnym problémem, cilem a zjisténim této prace je socialni prace v kontextu pomoci
a kontroly u probacnich pracovniku v praci s klientem. Hlavnim cilem bakalaiské prace je
analyza vyuzivani socidlni prace v kontextu pomoci a kontroly probacnimi pracovniky
s klienty. Ze v§eobecného povédomi a vyznamu slova dohled by se mohlo jevit, ze jde pouze o
kontrolni ¢innost a prvky pomoci tu zastoupeny nejsou. Vyzkumem budou ziskany informace
0 zpusobu prace a fungovani dohledu na Kralovéhradecku a zjisténi, jak je zastoupen u dohledu
prvek pomoci a kontroly v kontextu socialni prace. Na hlavni cil navazuy;ji tfi dilci cile. Cilem
praktické casti je realizace vyzkumu kvantitativni formou, kdy zjistime pocty ulozenych
alternativnich trestd a jejich klesajici ¢i vzrustajici tendenci v letech 20162020 a kvalitativni
vyzkum formou polostrukturovaného rozhovoru s pracovniky Proba&ni a mediaéni sluzby CR,
stiedisko Hradec Kralové a zjisténi niZze uvedenych tii dil¢ich cila ohledné realizace socialni

prace v kontextu pomoci a kontroly.

Jednotlivymi dil¢imi cili je vyhodnotit socialni praci probacnich pracovnikii (pro vyzkum pod
pojmem informantt) u Proba&ni a media&ni sluzby Ceské republiky, stfedisko Hradec Kralové
(tabulka 3) v kontextu pomoci a kontroly. Dale zjistit dopady pandemie na chovani klientd, a
zda by se probacni pracovnici mohli pfiblizit k rakouskému pravu a jejich koncepci prace s
odsouzenymi a zda by jim tento systém prace vyhovoval (vice pomoci v kontextu socialni
prace). Zjistit, co jsou dle pracovnikti prvky pomoci a co prvky kontroly. Samoziejmosti je i
nadale ponechani kontrolni ¢innosti klienta proba¢nim pracovnikem, ktera je dana soudnim
meritornim rozhodnutim, nicmén€ vyzkumem by bylo mozné zjistit, zda je mozné se piiblizit
rakouskému pravu, ktery by byl dle naseho nazoru tento dohled nad klientem efektivné;si, klient
by Iépe spolupracoval a naplnil by podminky dohledu tak, jak jsou stanoveny a byl by splnén

cil alternativnich trestd, ochrana jednotlivce a spolecnosti.

Pro doplnéni jiz uskuteCnéného strukturovaného rozhovoru byl dodate¢né uskutecnén
telefonicky hovor s pracovnici PMS Hradec Kralové, s cilem polozit a ziskat odpovéd
na tazatelskou otazku ve znéni: ,,Co povazujete v ramci své prace s klientem za pomoc a co

za kontrolu v kontextu socialni prace?* (vyhodnoceno)

Pred realizaci vyzkumu v praktické Casti zavéreCné prace byl proveden predvyzkum. Tento

prob&hl formou rozhovoru na Okresnim soudé¢ v Hradci Kralové, na trestnim oddé€leni a otazky
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byly kladeny soudctim trestniho oddéleni. Tito pravé v soudni praxi fesi trestni kauzy a mj.
ukladaji i zminéné alternativni tresty, proto predvyzkum byl realizovan praveé u nich, z divodu
jejich zkuSenosti s timto typem trestné Cinnosti a pracuji s obvinénymi. U zdej§iho soudu
pracuje 7 trestnich soudc, z toho 1 soudce je vyc¢lenén na ptipravné fizeni. Proto byly otazky
kladeny pouze Sesti soudcum. V priabéhu predvyzkumu vyplynulo, Ze jde o velmi Casové
naro¢ny experiment, kdy je zapotiebi pozadat vSech Sest soudct, aby se dostavili ve stejném
Case na urcené misto, kde jim budou kladeny otazky a oni na né¢ odpovidali. Z davodu jejich
pracovniho vytizeni nebylo mozno docilit spolecného vyzkumného experimentu. Byly tedy
kladeny dotazy postupné jednotlivym soudciim a z jejich naslednych odpoveédi a reakci bylo
zjisténo, Ze je zapotiebi respondentim poskytnout vétsi Casovy prostor a bude tedy vhodnéjsi
si dotazy formulovat pisemné, pouzit polostrukturovany rozhovor av ramci vyzkumu je
probacnim ufednikim pokladat a nasledné si je pisemn€ zaznamenavat. Také byl bran v uvahu
fakt, ze v dobé ptisnych vladnich restrikci pandemie Covid-19 nebudou mit probacni ufednici
prilezitost se pln€ vénovat rozhovoru souhrnné v jeden ¢asovy usek a mohou zde byt i obavy z

blizkého kontaktu, a proto byl zvolen vyzkumny postup vyse uvedeny.

5.2 Metoda zpracovani dat (kvalitativni a kvantitativni vyzkumu)

K vyhodnoceni vyzkumu byly pouzity dvé strategie sociologického vyzkumu, a to jak
kvantitativni metoda, tak i kvalitativni metoda. Kvantitativni metodou zjistime pocty ulozenych
alternativnich tresti u Okresniho soudu v Hradci Kralové. Byla také vyuzita analyza
monografii, dokumenta a odbornych stati, ktera slouzi k popisu a dale studium dokumentu. Je
to technika jednoducha a nenarocné na jednotlivé vypocty, avsak s velmi dobrou vypovidajici
hodnotou. Je taktéz povazovana za jednu z nejproduktivnéjSich technik sbéru dat a informaci,
méné Casové i financné nakladnou a snaze zvladnutelnou. Veskera ziskana data z dokumentl a
vysledky byly s velkou peclivosti a preciznosti vyhodnocovany. Nasledné byly zaneseny do
jednotlivych tabulek pro roky 2016-2020, popi. do grafu. Cilem sbéru téchto dat bylo zjistit,
zda ma na Kralovéhradecku pocet ukladanych alternativnich trestd klesajici Ci stoupajici
tendenci, kdy jde o analyzu statistickych dat. Tabulka predstavuje alternativni tresty, které byly
ukladany v letech 2016-2020 u Okresniho soudu v Hradci Kralové, a to trest obecné
prospésnych praci, trest podminény s dohledem, trest doméaciho vézeni a trest zdkazu vstupu na
sportovni a kulturni spoleCenské akce. Dalsi fazi vyzkumu je kvalitativni strategie vyzkumu, a

to polostrukturovanym rozhovorem s pracovniky stfediska Probacni a mediacni sluzby Hradec
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Kralové. Jedna se o pét probacnich pracovnikd, z toho jeden pracovnik na pozici vedouci
sttediska. Rozhovor a tazatelské otazky jsou koncipovany tak, aby ziskana data byla relevantni,
potfebna a vyuzitelnd k danému ucelu vyzkumu. Analyza kvalitativniho vyzkumu je zalozena
na polostrukturovanych rozhovorech s informanty. Hlub§im zauvazovanim je dospéno nasledné
k zavéru, ze polostrukturovany rozhovor bude nejvhodnéjsi a vystupni data z n€j relevantnéjsi,
¢imz bude docilen i kvalitni vystup dat. Dle Hendla (2005) se individualni polostrukturovany
rozhovor nejvice pripodobiiuje tzv. rozhovoru dle navodu, ktery ma seznam témat ¢i otazek,

jez je nutné probrat.

Dil¢i cil €. 1: Zjistit, zda pocty ukladanych tresti na Kralovéhradecku maji stoupajici

nebo klesajici tendenci (DC1).

Dil¢i cil €. 1 je zaméfen na zjisténi jednotlivych pocti ulozenych alternativnich tresti u
Okresniho soudu Hradec Kralové v letech 2016-2020. V laické vefejnosti jsou Sifeny
informace, ze alternativni tresty, zvlasté nékteré druhy, jsou ukladany v malé mife. Analyzou
bude zjistén fakticky stav jednotlivych ulozenych alternativnich tresti v navaznosti na
jednotlivé druhy tresti a poCty odsouzenych, které budou nasledné klienty PMS HK. Je také
zapotiebi uvést dulezity fakt, ze ne vSichni klienti pfipadnou k PMS Hradec Kralové, jde o
umisténi podle mista pobytu odsouzenych. Pokud je obvinény pravomocné odsouzen u jiného
soudu, ale misto bydli§t¢ ma v obvodu OS Hradec Kralové, bude jeho pfiislusnost u PMS
Hradec Kralové. Muze jit tedy o desitky dalSich véci, které nejsou odsouzeny OS Hradec
Kralové, ale v ramci celé CR, nicméné dle mistni piislugnosti pfipadnou PMS Hradec Kralové.
Logickym uvazovanim tedy u PMS Hradec Kralové bude dohled vykonavat vice klientt, nez
je pocet ulozenych alternativnich trestd u OS Hradec Kralové. Nicméné bude naplnén cil
vyzkumu €. 1, zjistit minimalni pocet klient(, které maji na starosti v ramci dohledu pracovnici
PMS HK a vykonavaji s nimi socialni praci v kontextu pomoci a kontroly. Bude zjistén pocet,
jaky maji ve své agend¢ a také bude v ramci strukturovaného dotazniku zjis§tén pocet u
jednotlivych pracovniki a jednotlivé pocty souhrnné secteny. Poté by bylo mozné event. z
celkového poctu klienti na jednoho pracovnika PMS dovodit, zda je zde ¢asovy prostor na vice

socialni prace s klientem pravé v kontextu pomoci.

Dil¢i cil ¢. 2: Zjistit, jak pracovnici PMS v kontextu prace a pomoci funguji vaci klientam

(DC2).
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Dil¢i cil €. 2 je zaméfen na socialni praci probacnich pracovnikii u PMS Hradec Kralové
v kontextu pomoci a kontroly, v ramci dohledu. Jakym zptsobem poskytuji pomoc, kdyz pojem
dohled je synonymem pro kontrolu a kde je a zda viibec prostor pro pomoc v kontextu socialni

prace.

Dil¢i cil €. 3: Zjistit, jak hodnoti pracovnici PMS dopady pandemie covid-19 na fungovani

a chovani klienti v ramci dohledu a plnéni jejich povinnosti (DC3).

Dil¢i cil €. 3 je sméfovan k pracovnikim PMS, ke zhodnoceni klientt a jejich fungovani v ramci
pandemie. Bude zjiStovano, zda klienti se v ramci pandemie kontaktu s probacnimi pracovniky
vyhybaji €i se snazi omlouvat a nedostavovat se ke kontaktu. Zda se napf. nevyhybaji svym
povinnostem, ulozenym soudem, nezneuzivaji vice navykovych latek a tim nerespektuji
povinnosti a jaka byla socialni prace s nimi v této dob€, zda byla plnéna pomoc a kontrola v

kontextu socialni prace.

Diléi cil ¢. 4: Zjistit, jaka forma prace v kontextu pomoci a kontroly je pro pracovniky

PMS smysluplnéjsi, prinosnéjsi (DC4).

Dil¢im cilem ¢. 4 bude zjistovana socialni prace probacnich pracovniki v kontextu pomoci
a kontroly, jejich moznosti pomoci a poskytovani pomoci, jejich vztah ke klientim a kontextu
pomoci, zda ji vidi jako smysluplnou a poté vidi klienta jako tzv. lépe fungyjiciho

a respektujiciho dana omezeni a dané podminky.

5.3 Transformace vyzkumnych otizek do tazatelskych otiazek

Z divodu zjisténi odpoveédi na jednotlivé tazatelské otazky, podané informantam a dil¢i cile je
zapotiebi provést operacionalizaci (tzv.transformaci) do konkrétnich tazatelskych otazek.
Prehledné je tato transformace zobrazena v transformacni tabulce s oznacenim 1 (tabulka €. 1).
DC1 je dil¢éim cilem jedna, ze kterého zjistime pocCty uloZenych alternativnich trestu
na Kralovéhradecku v obdobi roku 2016-2020. DC2 je dil¢im cilem dv€ a z n¢j zjistime, jak
probacni pracovnici funguji v kontextu pomoci a kontroly. DC3 je cilem tfi a ma za kol zjistit
dopady pandemie na fungovani klient a na poskytovanou socialni praci. DC4 je cilem Ctyfi a
ma za ukol zjistit, jaka je forma prace v kontextu pomoci a kontroly. Tazatelské otazky (tabulka

¢. 2) v sobé ponesou odpovédi na vytyCené vyzkumné cile, které posléze souhrnné odpovidaji
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na hlavni vyzkumnou otazku (HVO) a nasledné dochézi k naplnéni nami stanoveného cile

vyzkumu uvedeného v kapitole 5.1.

Tabulka 1 Transformacni tabulka

Dildi cile Zvolené techniky Zpusob ziskani dat
Analy istickych e

DCl1 , a N 7a stafistickye Voln¢ dostupné statistiky
udaju
Polostrukturovany

HVO be2 rozhovor TO 45

DC3 Polostrukturovany TO 23
rozhovor

DC4 Polostrukturovany TO 1
rozhovor

Zdroj: Holeckova (2022)

5.4 Metody vyzkumu

Ke zjisténi mnou stanovenych dil€ich cila bakalarské prace a hlavniho vyzkumného cile byly
pouzity dvé strategie sociologického vyzkumu. Byla pouzita kvantitativni strategie vyzkumu
ke zjisténi pocth ulozenych alternativnich trestd u Okresniho soudu v Hradci Kralové v letech
2016-2020 a dale kvalitativni strategie vyzkumu, a to ke zjisténi dil¢ich vyzkumnych cild DC2,
DC3 a DC4, které nasledné vedou k naplnéni hlavniho vyzkumného cile. V ramci strategie
kvalitativniho vyzkumu byly informantim pokladany otazky formou polostrukturovaného
rozhovoru. K tomu bylo vyuzito klasického standardniho zplsobu poznamkového zaznamu
(tuzka a blok) s naslednym piepisem. Cilem bylo zjistit odpovédi od informanta na dané otazky
u dohledu nad alternativnimi tresty na Kralovéhradecku. Pomoci jednotlivych otazek a event.
dopliujicich otazek a podotazek zjistujeme odpovédi na dil¢i vyzkumné cile, které nasledné

smeétuji k hlavnimu cili bakalarské prace.

Hlavni vyzkumnou otazkou bakalafské prace, ktera je oznac¢ena HVO, hodnotime socialni praci
v kontextu pomoci a kontroly u probacnich pracovnikd Probac¢ni a mediacni sluzby CR,

sttediska Hradec Kralové, s klienty. Dil¢imi vyzkumnymi cili jsou DC1, DC2, DC3 a DC4.
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Tabulka 2 Tazatelské otazky predkladané informantim

Tazatelské otazky (TO) piedkladané informantim:

TO1 - Jaké je slozeni Vasich klientt a jaké konkrétni formy prace v kontextu pomoci a kontroly
vyuzivate?

TO2 — Dolehla pandemie COVID-19 na chovani klientii, nerespektovani pravidel?

TO3 — Zaznamenali jste v dob¢ pandemie Covid-19 u klientli vice zneuzivani navykovych latek a
zneuzivani situace k tomu, aby se nepodrobovali dohledu?

TO4 — Jak hodnotite vyuzivani konceptu pomoci v ramei probaéni a mediacni sluzby?

TOS5 — Co povazujete v ramci své prace s klientem za pomoc a co za kontrolu v kontextu socialni
prace?

Zdroj: Holeckova (2022)

Vybérovy soubor mnou prezentovaného vyzkumné Setfeni se sklada z péti probacnich ufedniku
stfediska Proba¢ni a media¢ni sluzby CR Hradec Kralové. Jde o &tyfi probaéni ufedniky a
vedouci daného strediska. Vek, praxe a pohlavi informantt je specifikovano nize v tabulce €.
3. Z diavodu zachovani anonymity a dodrzeni pravidel GDPR (ochrana osobnich idaji) nejsou
uvedena jména a piijmeni. Dle publikace Hendla (1999) pro vyzkumnou strategii je typicke, ze
sbér novych informaci a dat je ukoncen v piipadé dosazeni tzv. teoretické saturace. Miizeme
tedy s jistotou uvést, ze vzorek je uplny a celistvy, kdyZ nemtazeme doplnit nic dal§iho a nového
k zadanému tématu. Dle aktualnich informaci k datu vyzkumného sbéru je u Probacni a
media&ni sluzby CR pouze téchto pét probagnich Gfednikd a jedna asistentka, ktera nicméné

nepracuje s klienty. Je tedy zvolen celistvy pocet informantt a jiné nelze zajistit.
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Informanti stiediska Probacni a mediac¢ni sluzby Hradec Kralové, se kterymi byl vyzkum

aplikovan

Tabulka 3 Popis informantd PMS HK

Informant €. Pozice Pohlavi Vék Praxe
Informant 1 vedouci stfediska PMS HK | Zena 38 let 10 let
Informant 2 pracovnik PMS muz 49 let 13 let
Informant 3 pracovnice PMS zena 40 let 12 let
Informant 4 pracovnice PMS zena 46 let 11 let
Informant 5 pracovnice PMS zena 40+ 14 let

Zdroj: Holeckova (2022)
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6 Vysledky vyzkumu

Stézejnim cilem vyzkumného Setfeni je zhodnotit polty uloZenych druht alternativnich
trestd na Kralovéhradecku a jejich probihajici dohled realizovany u Probacni a mediacni sluzby
Hradec Kralové, zda mé v uvedenych letech stoupajici ¢i klesajici tendenci. Dil¢i vyzkumny cil
oznaCeny DC1 u poctu alternativnich tresti na Kralovéhradecku v letech 2016-2020 je
zjistovan kvantitativni formou vyzkumu, a to z vefejné dostupnych databéazi. Z téchto dat
zjistime, zda pocCty ulozenych alternativnich tresti na Kralovéhradecku maji klesajici

¢i stoupajici tendenci.

Kvalitativni strategie je urcena dil¢imi vyzkumnymi cili DC2, DC3 a DC4. Cilem je zjistit, jak
probacni pracovnici realizuji socialni praci v kontextu pomoci a kontroly, byt je v ramci
dohledu jiz z ndzvu a vyznamu slova vyznamnéjsi kontrola. Dal§imi cili je zjistit, zda pandemie
ovlivnila chovani klientd vii¢i PMS a jejich povinnostem a zjistit rozsah a druh prace s klientem

v zavislosti na jeho typu.

Vyhodnoceni zjisténi poctu pravomocné ulozenych alternativnich trestui na

Kralovéhradecku v letech 2016-2020 (DC1 a tabulka ¢. 4 a graf €. 1)

Dil¢éim vyzkumnym cilem DC1 byly zjistény pravomocné ulozené alternativni tresty na
Kralovéhradecku v jednotlivych letech 2016-2020. V tabulkach jsou uvedeny jednotlivé pocty
jednotlivych alternativnich trestd. Vystupni data jsou ziskana z vefejné dostupnych informaci
na webu. V roce 2016 bylo celkem Okresnim soudem Hradec Kralové pravomocné skonc¢eno
(odsouzeno) 828 véci, v roce 2017 celkem 746 véci, v roce 2018 celkem 735 véci, v roce 2019
celkem 834 véci. V roce 2020 je viditelny nizsi pocCet odsouzenych véci, a to s poctem 674 véci.
Propad 1ze z vlastni zkuSenosti pticist onemocnéni Covid-19, obdobi lockdownu a omezeni
pohybu osob, ¢imz doslo ke snizeni pachéni trestné Cinnosti, a tim 1 snizenému ,napadu®
doslych véci, tj. podané obzaloby a navrhy na potrestani ze statniho zastupitelstvi. Je zde patrny
markantni rozdil, tj. 160 véci. Analyzou dat bylo zji§téno, ze v roce 2019 doslo k nejvyssimu
poctu odsouzeni, naopak v roce 2020 doslo k velmi vyraznému poklesu, coz miizeme s vysokou
mirou pravdépodobnosti, hrani€ici s jistotou, pficitat pandemii SARS-COV-19 avladnim

restrikcim, napt. zdkazu no¢niho vychazeni, zakazu cestovani mimo okres pobytu atd..
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Tabulka 4 Pocet ulozenych alternativnich trestd u OS HK

Alternativni tresty u OS HK 2016-2020
Rok Pocet
2016 828
2017 746
2018 735
2019 834
2020 674

Zdroj: Holeckova (2022)

Alternativni tresty u OS HK 2016-2020
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ﬁ 2020 pocet)

100

2016 2017 2018 2019 2020
Jednotlivé roky
Graf 1 Pocet ulozenych alternativnich trestd u OS HK

Zdroj: vlastni zpracovani
Zjisténi vysledku kvalitativnim vyzkumem

Vyzkum kvalitativni formou byl zaméfen na ziskani dat polostrukturovanym rozhovorem
s informanty stfediska PMS Hradec Kralové (tabulka 3). Vyzkumny cil kvalitativni strategie
byl ur€en pomoci dil¢ich cili DC2, DC3 a DC4. Dil¢imi cili a tazatelskymi otazkami zjistime
odpovédi na hlavni vyzkumny cil, praci proba¢nich pracovnikli v kontextu pomoci a kontroly,
dopad pandemie na chovani a respektovani podminek dohledu klienti a realizaci socialni prace

v kontextu pomoci a kontroly.
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Vyhodnoceni zjisténi socidlni prace v kontextu pomoci a kontroly pracovniky strediska
Probacni a mediacni sluzby CR Hradec Kralové (DC2)

Dilé¢im vyzkumnym cilem DC2 byla zjiStovana socialni prace v kontextu pomoci a kontroly
pracovniky PMS HK s klienty. Déle jednotlivymi tazatelskymi otazkami zjiStovano, zda jsou
jim znamy jiné probacni modely, zalozené vice na pomoci a zda by pomoc zvysila Gspésnost
dodrzovani a respektovani dohledu klienty. Pfifazeny tazatelské otazky, oznaené TO 4
(tazatelska otazka, dale jen TO) a TO 5. Tazatelska otdzka TO 5 byla zjistovana dodatecné

telefonicky pro zpfesnéni a naplnéni vyzkumného cile.

,,Nelze zobecnit. Vidy je nutny individualni pristup ke klientovi i nutnost zvdazit ochranu
spolecnosti. Vidy mame jednat v rdmci zdkona a kompetenci = u soudem uloZenych povinnosti
Jje kontrola nezbytna. S klientem v kontextu pomoci pracujeme, jak dovoli casové moznosti a
klient. VZdy bude cast klienti, kteri berou dohled jako nutné zlo a o pomoc nestoji. Sitovani a
vybudovani dirvéry je autenticnost pracovnika, to, zZe nasloucha klientovi. ZneuZivani
navykovych ldtek roste u klientu obecné. Vyhybani se dohledu bylo u nékterych patrné =
vymluvy na nemoc, nachlazeni, strach z ndkazy. V soucasné dobé nejsem schopna se vice
vénovat klientium v kontextu pomoci, ne v takové mire, v jaké bych chtéla. Omezena je napr.

prdce s obétmi trestné cinnosti. ““ (11)

., Nemyslim si, Ze je v soucasnych podminkdach mozna se vice vénovat klientitm v kontextu
pomoci. Smysluplnéjsi forma pomoci a upozadéni kontroly nevidim. UspéSnost klientii pri
poskytovani pomoci by se nezvysila. V soucasné persondalni pomoci nejsem schopen se vice

vénovat pomoci. Pandemie na chovani klientii nedolehla. *“ (12)

,Je mozné se vice vénovat klientitm v kontextu pomoci, nalézt vhodnou ndvaznou instituci,
poskymout krizovou intervenci. Za smysluplné povazuji kombinaci pomoci i kontroly. Aktudlni
systém prace mi vyhovuje. Jako prinos bych vidéla moznost terapie pro klienty. Klienti casto
potirebuji pomoc s bydlenim, s narocnymi psychickymi stavy. Snazim se vzZdy vénovat klientiim,
Je potreba nalézt cas na pomoc. Pri niZzsim zatiZeni bych se samozirejmé pomoci mohla vénovat

vice. “ (13)

,,Nabizet pomoc je také v ndplni nasi prdce, napr. odkazovdni na odbornou pomoc — Laxus,
Charita, Obcanskd poradna apod. Nedélam véci za klienty, snazim se je zplnomocriovat, tedy

preddm kontakty, kam se mohou obrdtit ... Nasledné probirdme, jak se to dari. Nase prdce je jak
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o té kontrole, tak i o té pomoci. Je to dilema mezi pomoci a kontrolou. Za mé je to ted smiieni
s tim, Ze pomoc i kontrola patii k naplni nasi prdce. Mé presvédceni neni v tom, Ze bych méla
vice pomahat. Komplexné posoudim Zivotni situaci klienta — vyhodnoti, k cemu jsem
kompetentni, a kde odkazu na napr. odbornou pomoc spolupracujicich instituci. Je to velmi
individualni a kazda konzultace je jind u téhoz klienta — nékdy je to vice o pomoci a nékdy zase
o té kontrole. Nemdm to nastavené tak, Ze bych méla vice pomdhat, je to jak o té pomoci, tak o

té kontrole. “ (14)

,,Nabizet pomoc je soucasti nasi prace. Kontrolu a pomoc je potreba vyvdzit. Pomoc
odsouzenym je ndplni nasi prace, soucasné s kontrolou. Pokud odsouzeny o pomoc stoji, jsme

schopni se jim vénovat dostatecné. “ (15)
Dilc¢i shrnuti

Zanalyzovanim dat jsme dosli k zavéru, ze pracovnici socialni praci v kontextu pomoci
realizuji. Je to soucast jejich prace, spole¢né s kontrolou. K otazce, zda vidi smysluplnéjsi formu
pomoci a upozadit kontrolu, uvedli, ze jde o dilema mezi pomoci a kontrolou (ambivalence) a
jde o smifeni s tim, ze pomoc i kontrola patfi k naplni prace probacniho pracovnika. Zaznél i
jeden nazor, ze presvédCeni neni o tom, ze by mél vice pomahat a dal§i nazor byl, ze aktualné
nastaveny systém prace probacnich pracovnikti mu vyhovuje. Nékdy jde vice o pomoc klientu,
nékdy jde vice o kontrolu a jde prioritné o to, co dovoli Casové moznost a klient. Na otazku
ohledné jinych existujicich systému PMS (jiné staty) byl zminén norsky systém, kdy jde o zcela
odlisny systém socialni prace, napt. uvedli konzultace formou prochazek s klienty, coz
v pomérech nasich pracovniki nelze realizovat a neni to legislativné ukotveno. Dalsi odpovédi
bylo, ze napt. jiné systémy PMS jsou zalozeny vice na kontrole. Jedna se také o odliSnosti v
systémech, jina praxe, jiné moznosti. K dotazu, zda by pomoc klientim nasledné zvysila
uspésnost dodrzovani a respektovani dohledu, uvedli, ze vzdy bude Cast klientd, ktefi dohled
berou jako nutné zlo a 0 pomoc nestoji. Pfevazna vétsina uvedla, ze si nemysli, ze by pravé
forma pomoci klientim napomohla k vétsi uspésnosti a respektovani dohledu. Dulezitéjsi dle
pracovnikd je vybudovat si divéru s klientem a zajistit autentiCnost pracovnika, tj. to, ze
mu nasloucha. Neztotoziuji se s ndzorem, ze by méla byt zastoupena vice pomoc, ktera by

mohla vést k vétsi uspésnosti respektovani a plnéni vyznamu dohledu.
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Vyhodnoceni zjisténi dopadu pandemie Covid-19 na fungovani klientu (DC3)

Dil¢im vyzkumnym cilem DC3 (TO 2 a TO 3) jsme zji§tovali, zda pandemie ovlivnila chovani
klientd vi¢i Probadni a mediaéni sluzb& CR a jejich povinnostem a dodrZovani podminek
dohledu azda zaznamenali 1izneuzivani navykovych latek a zneuzivani situace k

nerespektovani povinnosti vici PMS.

., Ano, pandemie dolehla na chovani klientu, zvidsté u téch, kteri byli problematicti jiz pred
pandemii. Zneuzivani navykovych ldtek roste u klientit obecné. Vyhybani se dohledu bylo

u nékterych patrné — vymluvy na nemoc, nachlazeni, strach z ndakazy.* (11)

,,Ne, pandemie na chovani a nerespektovani klientit nedolehla. Nezaznamenal(a) jsem vétsi

miru zneuzivani navykovych latek. “ (12)

., Pandemie covidu dolehla spise na moznosti vydélku a spldceni Skod. Karanténu dokldadali,

zirejmé tedy byli nemocni. ZneuZivani navykovych ldtek jsem zaznamenal(a). “ (13)

,Ano, da se Fici, Ze z ditvodu pandemie doslo ke zhorSeni napr. dochazky klienti, tzv.
vymlouvanti se na pandemii. Osobni kontakt s klientem je totiz nenahraditelny. Tedy telefonické

konzultace jej nemohou nahradit. Ano, zaznamenal(a) jsem vice zneuZivani navykovych ldatek.

I4)

wAno, u malého procenta odsouzenych, individudlné, pandemie dolehla na chovani
a nerespektovani pravidel. Vétsi zneuzivani navykovych ldtek jsem nezaznamenala. Jednotky

odsouzenych se castéji omlouvaly pro nemoc. “ (15)
Diléi shrnuti

Informanti v prevazné vétsiné uvedli, ze pandemie na klienty dolehla, minéno v negativnim
slova smyslu. Jednalo se o vymluvy na nemoc a také obavy z nemoci, tim vysvétlovali, proc se
nedostavuji na planované schizky. Pouze jediny pracovnik uvedl, ze dle jeho poznatkd
na klienty pandemie v negativnim smyslu nedolehla. Na dotaz ohledn€ vétsi miry zneuzivani
navykovych latek v dobé& pandemie, pracovnici v pfevazné vétsine€ uvedli, ze ano, k tomuto jevu
dochéazelo. Pouze jediny pracovnik je nazoru, ze ke zhorSeni zneuzivani navykovych latek

nedoslo.
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Osobni kontakty s klienty byly vyrazn€ omezeny, pracovnici neprovadeli kontroly v
domacnostech klienti — odsouzenych, coz je bézné v jejich naplni prace zastoupeno (bylo
nedoporuceno vedenim PMS). Navstévy a kontakty na Proba¢ni a mediacni sluzbé s
odsouzenymi byly v obdobi prvnich, nejrozsitenéjSich vladnich covidovych restrikci, téméf
omezeny a soustiedény pouze na telefonické hovory ¢i jen v nezbytné nutnych zalezitostech
byl umoznén osobni kontakt. Byt §lo o kratsi obdobi, kdy onemocnéni Covid bylo nezndmé a
nebyly znamy zdravotni nasledky (proto byly kontakty omezeny a nedoporuceny), tak presto
v tomto obdobi miizeme vidét, Ze socialni prace s klientem byla potlacena, neplnila vychovny
efekt. Telefonicky kontakt s klientem, ktery mél v tuto dobu nahrazovat dulezity osobni
kontakt, dle mého neni plnohodnotnou a adekvatni ndhradou osobniho kontaktu, ktery ma

napliiovat podminky dohledu ze strany PMS.
Vyhodnoceni zjisténi formy prace v kontextu pomoci a kontroly u pracovniku PMS (DC4)

Diléi vyzkumny cil DC4 (TO 1) si kladl za cil zjistit formu préace v kontextu pomoci a kontroly,
zahrnoval tazatelské otazky na pocty klientt v agendé, kolik Casu stravi s jednim klientem a
zda maji moznost zji§t'ovat socialni podminky klienta a zda se mohou vice vénovat klientu ve
smyslu pomoc, zda na to maji prostor v soucasnych podminkach. Byl nasledné doplnén i
tazatelskou otazkou TOS ve znéni: ,,Co povazujete v ramci své prace s klientem za pomoc
a co za kontrolu v kontextu socidlni prace?“ Tato otdzka byla pokladana telefonicky

dodate¢né a shodné vSichni informanti uvedli:

,,Shodli jsme se na tom, Ze na tuto otdzku neni snadna odpovéd. Nejsme socidlni pracovnici,
Jsme probacni urednici Ddle pak zdlezi na tom, zda jde o prdci v pripravném (zde to bude
hlavné o té pomoci) nebo vykonavacim rizeni. Kontrola probiha v rdamci prace s klientem
ve vécech, které plynou z § 49-51 tr. zdkoniku. Kontrolujeme povinnosti uloZené soudem, ke
kterym mame opravnéni — napriklad drZet se pozZivdni ndvykovych ldtek, podrobit se testovani.
Kontrolujeme, zda klient plni podminky dohledu (to je pravé jiz zminovany paragraf), zda
nepdcha trestnou cinnost. Na zdkladé vyhodnoceni rizik a potieb a s ohledem na okolnosti
pripadu a individudlni situaci volime vhodné nastroje kontroly. NaSe prdce by se dala nazvat
,,case management . Je to hodné o odkazovani na navazné socialni sluzby. U nds nenastane
situace, kdy prijde klient a my rikame: , Jakd je Vase zakdzka? Na c¢em budeme pracovat? ““ To
nelze. Je nase prdce také o pomoci, ale ta vyplyne v ndvaznosti na rozhovor a odkazovani na

problémy napr. s drogami, vztahové problémy, bytové, pracovni. “ (11, 12, 13, 14, 15)
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,, Ve své agendé mam cca 48 klientii, ale Cisla se méni. Prevazuje muzska klientela. Jde o primou
i neprimou praci s klientem a neda se urcit, kolik casu vénuji jednomu klientu. Ctyri dny v tydnu
mdm prdci s klienty a denné cca 4, ale neni to strikini. Socidlni podminky zjistuji, je to nedilnou
soucdsti prace a u kazdého klienta zjistuji, zda md stalou prdci, vhodné bytové podminky a

event. dluhy. Snazim se vénovat klientu v kontextu pomoci. ““ (11)

., Ve své agendé mam 112 klienti, jde prevazné o muze. Priimérné s klientem stravim 40 minut
a v priuméru 5 klientit denné, 5 dnu v tydnu. Zjistuji socidlni podminky, vhodné bytové podminky

atpod. Nemyslim si, Ze je mozné se vice klientitim vénovat v kontextu pomoci. ““ (12)

. Mdm 95 klientu, prevazné muze. Vénuji se jim dle aktualni situace klienta, ca 20-50 minut.
Vétsinou 3 dny v tydnu, 4 klienty denné a dale navstévy v misté bydlisté, testovdani a kontroly
poskytovatelii. Uvitala bych zvétsit casovy prostor pro zjistovani socidlnich podminek klienta,
byl by mozné zjistovat podminky castéji, tj. rozhovorem a ndvstévou v misté bydlisté. Ano,
zjistuji, zda maji stalou prdci, vhodné bytové podminky a zda plati dluhy. Myslim si, Ze je mozné
se klientitm vénovat vice v kontextu pomoci, nalézt vhodnou ndvaznou instituci a poskytnout

napr. krizovou intervenci. “ (13)

,Mam 94 klientii, a to prevazné muzii. Na pocdtku dohledu jde o konzultaci 30-60 minut.
Priimérné jde o konzultaci 30 minut Ix mésicné. Pokud je klient v evidenci jiz delSi dobu
a spolupracuje, splaci Skodu, pracuje, tak Ix za 2 mésice. Ano, socidlni podminky zjistuji, je to
ndpli nasi prdce. Nabizet pomoc je také v ndplni nasi prdace. Napr. odkazovani na odbornou
pomoc — Laxus, Charita, obcanska poradna apod. Nedélam véci za klienta, snaZim se je
zplnomociiovat, tedy preddam kontakty, kam se mohou obrdtit. Nasledné probirame, jak se to

dari. * (14)

,Mam ve své agendé 60 klientu, prevainé muze. Priimérné se jim vénuji 30-35 minut,
konzultace, vypracovdni zaznamu, zpravy. Nékdy staci 10 minut, nékdy nestaci ani 60 minut.
S klienty pracuji 4 dny tydné a denné mdm 335 klientii. Socidlni podminky klienta zjistuji, je to

ndpli nasi prace. “ (15)
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Diléi shrnuti

Pracovnici Proba¢ni a mediacni sluzby maji k datu sbéru informaci (fijen 2021) ve svych
agendach celkem 409 klientt (tabulka ¢. 5). S klienty pracuji v praiméru Ctyfi dny v tydnu
a prumérné ma kazdy pracovnik realizovany schiizky s péti klienty denn€ a prevazuje muzska
klientela. Pracovnici maji klienty rozdélené dle zptasobu vykonu dohledu ¢i typu prace (trest
OPP, prace s mladistvymi, podminéné odsouzeni s dohledem...), proto jsou u urcitych
pracovnikd znac¢né rozdily v poctech klienti v jednotlivych agendach. Nutno téz zohlednit
i pozici vedouci PMS, ktera ma ve své agendé mensi pocet klientd. Primérné s jednim klientem
stravi 30 minut (tabulka €. 7 v pfiloze) a napf. jeden pracovnik uvedl, Ze nejde blize urcit, jde o
individualni véc, kdy jde o praci pfimou i nepfimou (napt. dalsi prace bez klienta, pfipravy,
administrativa atd.). K dotazu na ¢asovy prostor (tabulka €. 8 v pfiloze) a zjiStovani socialnich
podminek zivota klienta informanti uvedli, ze by radi Casovy prostor zvétsili a tim by se mohli
instituci ¢i poskytovat krizovou intervenci. Také odkazuji na odbornou pomoc, napt. Laxus,
Charitu, ob¢anskou poradnu. Jeden pracovnik uvedl, ze za klienty véci ned¢la, ale snazi se je
zplnomocriovat, predava kontakty, kam se mohou obratit a nasledné probiraji, jak se to dafi.
Dopliiujici otazkou bylo zjist€no, ze nejsou socialni sluzbou a socialnimi pracovniky, ale
probacnimi ufedniky. Také ze zalezi na tom, zda jde o pfipravné nebo vykonavaci fizeni.
Ptipravné trestni fizeni je vice o pomoci a vykonavaci trestni fizeni zas vice o kontrole. Pomoc
se dle nich odehrava v rovinég potieb klienta, tj. to s ¢im klient na konzultace pfichazi, problémy
s dluhy, navykovymi latkami, ve vztahu, komplikace pfi uplatnéni na trhu prace apod. Dle
pracovnika vykonavaji ,,case management™, kdy socialni prace je hlavné v odkazovani na dalsi

navazné socialni sluzby.

Dle analyzy literatury lze tuto praci také priradit pod systemickou terapii, kdy cil sluzby je
nafizeny a poskytuji odsouzenym terapii (socialni kontrolu), coz je faze péce dle Ctyifpolového

schématu Ludewiga.
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Tabulka 5 Pocty klientl v fijnu 2021 u PMS Hradec Kralové

Pocty klientii u PMS Hradec Kralové — fijen 2021

Pracovnik Pocet klientt % podil
1 48 12 %

2 112 27 %

3 95 23 %

4 94 23 %

5 60 15 %

Zdroj: Holeckova (2022)
Shrnuti vysledku vyzkumu

Podrobnou analyzou dokumentt a odpovédi z polostrukturovaného rozhovoru od informantt

— pracovnikii PMS, jsme dospéli k nasledujicim zavérim, které shrnujeme nize.

Dil¢im vyzkumnym cilem DCI1 je zjistén pocet ulozenych alternativnich tresti Okresnim
soudem v Hradci Kralové (tabulka €. 4). Jednalo se o jednotlivé roky 2016-2020. Kvantitativni
metodou z vetejné dostupnych informaci jsme zjistili, ze v roce 2016 Okresni soud Hradec
Kralové pravomocné skoncil 828 véci, v roce 2017 celkem 746 véci, v roce 2018 celkem 735
véci, v roce 2019 celkem 834 véci a v roce 2020 celkem 674. K roku 2019 je nutno uvést, ze
bylo pravomocné skonceno nejvice véci. Oproti tomu je v roce 2020 patrny markantni propad
poctu pravomocné skoncenych véci, kdy se mizeme domnivat, Ze se na vysledcich projevila
pandemie a tim 1 obdobi lockdownu, mensi migrace osob, zakaz cestovani, nocniho vychazeni

a dalsich opatfeni, ktera se podilela na nizsi kriminalité a tim i poklesu trestnich véci.

U jednotlivych alternativnich tresti je zjiSt€éno, ze podminéné odsouzeni s dohledem bylo
v roce 2016 ulozeno v 37 vécech, roku 2017 u 38 véci, v roce 2018 ve 40 piipadech, v roce
2019 ve 44 pripadech a v roce 2020 u 45 véci. Analyzou dat vyplyva, ze v roce 2020 byl

nejvyssi pocet ulozenych podminénych trestd s dohledem.

U trestt obecn€ prospésnych praci zjistujeme, ze v roce 2016 bylo ulozeno 39 véci, v roce 2017
celkem 25 véci, v roce 2018 celkem 22 véci, v roce 2019 celkem 23 véci a v roce 2020 celkem
22 véci. Ze zjisténych dat vyplyva, ze nejvice téchto trestd bylo ulozeno v roce 2016 a poté ma
pocet ulozenych tresti obecné prospésnych praci klesajici tendenci, nejméné jich bylo ulozeno
v roce 2018 a v roce 2020. Procentualné k poctu celkem pravomocné odsouzenych véci jde o

vyméru 4,7 %, 3,4 %, 3 %, 2,8 % a 3,3 %. K trestu domaciho vézeni a zdkazu vstupu na kulturni
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a sportovni utkani jsme zjistili zajimavy poznatek, a to, ze u zdejsiho soudu v letech 2016-2020

nebyl tento typ trestniho opatfeni ulozen ani v jednom ptipad¢.

K dil¢imu vyzkumnému cili DC2 je kvalitativnim vyzkumem zji§téno, ze probacni pracovnici
formu pomoci realizuji, nebot’ jak uvedli, je to soucast jejich prace. Ohledné svého presvédceni
uvedli, ze 1 kontrola je nezbytn4 a jde o ambivalenci mezi pomoci a kontrolou. V ramci vykonu
probacni prace z vyzkumu vyplynul fakt, Ze se nestane situace a neni to tak nastaveno, ze pfijde
klient a pracovnik se zepta: ,,Jaka je Vase zakazka? Na cem budeme pracovat?* Takto u PMS
nelze pracovat, vzdy tam je zastoupena kontrola podminek, které byly ulozeny soudem a
socialni prace jako takova je zalozena na odkazovani na navazné sluzby, nebot’ jde o slozku
represivni, a to z hlediska plnéni podminek. Jde tu dle vyjadieni probac¢nich pracovniki o ,,case
management” a socialni prace z hlediska pomoci je hodné o odkazovani na navazné sluzby a
dale v rozhovoru, ze kterého vyplyne, co napt. klienta tizi, co ho trapi, o to vyslechnuti.
K otazce, zda vidi smysluplnéjsi formu pomoci a upozadéni kontroly, informanti uvedli, ze jde
o dilema mezi pomoci a kontrolou a jde o smifeni s tim, ze pomoc i kontrola neodmyslitelné
patii k naplni prace probacniho pracovnika a ze nejsou socialnimi pracovniky, a¢ socialni praci
vykonavaji. Jde o vyhodnoceni rizik, potieb klienta a s ohledem na individualni situaci klienta
voli vhodné nastroje v praci s klientem. Institut dohledu umoziiuje pracovniku sledovat a
kontrolovat chovani odsouzeného-klienta a odborné jej vést, motivovat k pozitivni zméné v
jeho zivoté. Nicméné vétsina by se rada vice klientim vénovala po strance pomoci. Taktéz je
to zavislé na Casovych moznostech probacnich pracovnika a poctu klientd, které maji ve své
agend€. Nosnou myslenkou je dle pracovnikd vybudovat si davéru s klientem a zajistit
autenti¢nost pracovnika, to, ze mu nasloucha. Taktéz ocekavaji zménu v roce 2022 (vyzkum
provadén v fijnu 2021), kdy dojde k urcitym zménam v dohledu Probacni a mediacni sluzbé
CR (resp. jiz k této zmé&n& doslo) a pracovnici oéekavaji pozitivni zmény, napt. v kompetencich
a opravnénich. Dva z péti pracovniki PMS vidi jako zlepSeni prace s klientem moznost mu
zajistit v pfipadé problémi s ubytovanim okamzitou pomoc v tomto sméru a v piipadé
nedodrzovani podminek rychlou reakci soudu ¢i statniho zastupitelstvi. Zajimavym podnétem
jednoho pracovnika vnimam navrh na slou€eni vézerniské sluzby a PMS v jeden subjekt. Ziejmé
vychazi z norského systému, jak jsme zjistili studiem listin, monografii a z odbornych ¢lanki a
periodik. U vSech pracovnikl je zminén navrh na zlepSeni personalniho a financ¢niho posileni a

tim 1 vice prostoru na formu pomoci v ramci socialni prace.
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K diléimu vyzkumnému cili DC3 zjisténo, ze pandemie SARS-COV 19 ovlivnila chovani
klientd viaci PMS a jejich plnéni povinnosti, a to v negativnim slova smyslu, kdy se jednalo
o vymluvy na nemoc, dale obavy z nemoci, ¢imz vysvétlovali, pro¢ se nedostavuji na planované
schiizky. Pouze jediny pracovnik uvedl, Ze dle jeho poznatkt na klienty pandemie v negativnim
smyslu nedolehla. Ohledné vétSi miry zneuzivani navykovych latek v dobé pandemie
pracovnici v pievazné vétsin€ uvedli, ze k tomuto ve vétsi mitfe dochazelo a zaznamenali tuto
skuteCnost v negativnim slova smyslu. Na poc¢atku pandemie a v dobé nejvétsich vladnich
restrikci 1ze jednoznacn€ vyvodit, Ze socialni prace a dohled u klienta byl realizovan minimalné
a ve velmi omezené mifre, kontakty osob byly minimalizovany ¢i probihaly pouze telefonickou
formou. Navstévy v bydlisti klientd nebyly nerealizovany, tj. socialni prace v kontextu pomoci
a kontroly provadéna v menSim, omezeném méfitku, mnohdy v zadném, kdyz se klienti
omlouvali z pravidelnych navstév z riznych osobnich davodi. Dopad Covidu-19 na socialni
praci a jeji uplatnéni (realizaci) je v tomto obdobi ziejmy a také vliv na negativni chovani

klientt a nedodrzovani podminek byl vyzkumem rovnéz zjistén.

K diléimu vyzkumnému cili DC4 vyzkumem zjisténo, ze probacni pracovnici s klienty pracuji
v priméru 4 dny v tydnu a primérné maji nazvanych 5 klientd denné a prevazuje klientela
muzska. Pracovnici maji klienty rozdélené dle zptasobu vykonu dohledu ¢i typu prace (trest
OPP, prace s mladistvymi, PO s dohledem...), proto jsou u urcitych pracovnikli zna¢né rozdily
a nutno téz zohlednit i pozici vedouci PMS, ktera ma ve své agendé mensi mnozstvi klientt.
Jde o klienty v poctu 48, 112, 95, 94 a 60 klientti a prumém¢ s jednim klientem stravi 30 minut
(tabulka ¢. 6 a graf €. 2). Jeden pracovnik uvedl, ze nejde blize ¢asové ohranilit, jde o
individualni véc a jde o praci ptimou 1 nepfimou (bez klienta, zfejme pfipravy, administrativa
atd.). K dotazu na ¢asovy prostor a zjistovani socialnich podminek zivota klienta informanti
uvedli, ze by radi Casovy prostor zvétsili a tim by se mohli socialni podminky zjistovat Castéji,
jinak samoziejmé tyto fakta zjiStuji a snazi se nalézt napt. navaznou instituci ¢i poskytovat
krizovou intervenci, odkazuji na odbornou pomoc, napt. Laxus, Charitu, obanskou poradnu.
Jeden pracovnik uvedl, ze za klienty véci nedé€la, ale snazi je zplnomoctiovat, pfedavat
kontakty, kam se mohou obratit a nasledné probiraji, jak se to dafi. Probacni trednici dle svého
nahledu provadi ,,case management™, socialni prace je zalozena na odkazovani na navazné
socialni sluzby a pomoc je vice v odkazovani a také v rovin€ potteb klienta, ktery pfichazi na

konzultace — dluhy, navykové latky, problémy ve vztahu.
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Hlavni vyzkumnou otazkou a realizovanym vyzkumem byl zjistén zptsob vedeni socialni prace
pracovnikd Probacni a mediacni sluzby CR, konkrétné sttediska Hradec Kralové, u klientd
v kontextu pomoci a kontroly. Sami probacni pracovnici uvedli, Ze nejsou socialnimi
pracovniky, ale probacnimi Gfedniky, pfesto vykonavajici socialni praci. Dle nich jde vzdy
o ambivalenci mezi pomoci a kontrolou a odkazovani klienti na navazné socialni sluzby
a poradenstvi. Radi by z velké vétSiny poskytovali vice pomoci v kontextu socialni prace,

nicméné nejsou k tomu dany podminky jak personalni, tak finan¢ni a legislativni.
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Z.avér

Bakalarska prace nam poskytla vhled do prace a pusobeni probacnich pracovnikd vici
klientim, ktefi se podrobuji dohledu ve smyslu trestniho zakoniku. Teoreticka Cast je slozena
ze 4 hlavnich kapitol a nékolika podkapitol. Byl podrobné popsan pojem alternativni trest a jeho
&lenéni dle platné judikatury. Popsali jsme &innost Proba¢ni a mediagni sluzby CR a socialni
praci s klientem. Vymezili jsme zakladni pojmy, které se tykaji Probaéni a mediaéni sluzby CR
a jejich socialni praci v kontextu pomoci a kontroly. Poskytli jsme 1 vhled do probacnich
systému dalSich statd, napt. Norska, Rakouska a Slovenska a provedli komparaci téchto

systémui se systémem Ceské republiky.

V praktické Casti kvantitativnim vyzkumem byly zjiS§tény pocty pravomocné ulozenych tresta
u Okresniho soudu v Hradci Kralové a z tohoto pocétu proveden vycet alternativnich trestd. V
roce 2020 doslo k vyraznému poklesu pravomocné ulozenych tresti a alternativnich trestu.
Muzeme se domnivat, ze za snizenim poctu pravomocné skonCenych véci stoji fakt, ze byly
nastaveny rozsahlé vladni restrikce, napt. zdkaz nocniho vychéazeni, cestovani mezi
jednotlivymi okresy a tim pravdépodobné klesala i trestna cinnost. Nepfedpokladame, ze by se
nahle obcané v roce 2020 snazili vést fadny zivot a nepachat trestnou ¢innost, jen jim nebyl dan

prostor a podminky.

Z polostrukturovaného rozhovoru, kvalitativnim vyzkumem u pracovnikit PMS, jsme ziskali
potiebna data k vyzkumnym otazkam. Hlavnim cilem bylo zjistit, zda a jak probacni pracovnici
s klientem pracuji formou pomoci a kontroly, zda vzhledem k pracovnimu vytizeni maji prostor
vice uplatnit pomoc a jak pracovnici definuji pomoc a kontrolu v ramci své prace. Vyzkumem
bylo zjisténo, ze forma pomoci je jejich nedilnou soucasti socialni prace, nicméné kdyby byli
personalné a finan¢né posileni, tak by pro né€ bylo pfinosnéjsi s klienty formou pomoci vice
pracovat. Dle nich nejsou socialni pracovnici a socialni sluzba, ale probacni pracovnici,
vykonavajici socialni praci, realizujici tzv. ,,case management™ a odkazuji na navazné socialni
sluzby. Maji za to, ze by bylo vhodné posilit jejich rozhodovaci pravomoc. Novelou zakona
o PMS k 1. 1. 2022 ke zvétSeni této pravomoci doslo. Dalsim zajimavym podnétem byl nazor,

ze by mélo dojit ke slouceni vézeniské sluzby a PMS v jeden subjekt, coz je norsky systém.

Vysledky nami vedeného a zpracovaného vyzkumu ukazaly, ze restorativni justice a jeji

poskytovana socialni prace je zaloZzena na pomoci 1 nezbytné kontrole. Nelze opomijet prvek
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kontroly, nebot’ klienti by nefungovali tak, aby byl naplnén dohled dle omezeni, ulozenych
soudy. Ne vSichni pomoc cht€ji, ne vSichni ji doceni. Dosahnout na rakouskou urover probacni
a mediacni sluzby se ziejmé v nejblizSich letech nezdafi. Neni to v silach probacnich
pracovnikd a taktéz to neni legislativné ukotveno. Podle probacnich pracovniki vykonavaji
socialni praci typu ,,case management* a studiem literatury a monografii lze jejich praci ptifadit
i k systemickeé terapii. Pfi praci s vystupnimi daty jsme ziskali 1 dal§i zajimavy poznatek, ktery
zahrnuje formu pomoci, kterou pracovnici PMS poskytuji, mozna i nad ramec svych pracovnich

povinnosti, a to poskytovani krizové intervence.
Na zakladé vyhodnoceni vyzkumnych cilia pro praxi PMS doporucujeme:

e Zkusit vyuzivat ve vztahu ke klientim systém dr. Janebové — reflexivni terapie
a obrazek 1 — Mechanismus ke sladéni dohledu a pomoci, kdy by mohla byt vyuzita
socialni prace a forma zakazek.

e Personalné a finan¢né navysit kapacity PMS, aby mohlo byt s klienty pracovano vice
ve smyslu pomoci.

e Jednotlivym klientim se vice vénovat po jejich osobnostni strance a zjistit jejich silné
stranky osobnosti a vice je Cinit kompetentnimi v feSeni socialnich potizi a problému.

e Zjednodusit, zrychlit a zvysit kvalitu komunikace mezi jednotlivymi subjekty (PMS
a soudy, PMS a statni zastupitelstvi, PMS a PCR) — v mnohém bylo vyfeseno novelou
k 1. 1. 2022.

e Motivovat pracovniky PMS a pravidelné jim zaji§tovat odborny rast.

e Pribézné vyhodnocovat formu pomoci, zda je Gspé€Sna a zda klienti pifi dosazeni
aktualnich socialnich problémut maji tendenci se lépe zapojit do podminek dohledu

a nezneuzivat jej.
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Tabulka 6 Pocty klientl v fijnu 2021 u PMS Hradec Kralové

Pocty klientii u PMS Hradec Kralové — iijen 2021
Pracovnik Pocet klientt % podil
1 48 12 %
2 112 27 %
3 95 23 %
4 94 23 %
5 60 15 %
Celkem 409 100 %
Zdroj: Holeckova (2022)
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Tabulka 7 Priméma délka konzultace jednoho klienta pii konzultaci

Délka konzultace s klientem u PMS HK

Pracovnik Cas straveny s klientem

1 neuvedeno, nejde pausalizovat
2 40 minut

3 20-50 min

4 30-60 min

5 30-35 min

Zdroj: Holeckova (2022)
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Tabulka 8 Pocty klientd a pocet konzulta¢nich dni v tydnu u kazdého probacniho pracovnika

PMS HK

Pracovnik Pocet klienta Pocet dni Celkem za tyden
1 4 4 16
2 5 5 25
3 4 3 12
4 5 5 25
5 4 4 16

Zdroj: Holeckova (2022)



