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Abstrakt

Cilem diplomové préce je analyzovat strategii vybrané soukromé organizace v oblasti
sladovani pracovniho a osobniho Zivota a navrhnout opatfeni ke zlepSeni stavajiciho
stavu. Prace specifikuje pojmy jako konflikt roli v ramci pracovniho a osobniho zivota,
gender a politika rovnych pfilezitosti, koncept ,,flexicurity a déle nastifiuje riznoroda
opatfeni napomahajici sladovani pracovniho a soukromého zivota. V rdmci analyzy
bylo vyuzito dotaznikového Setfeni a rozhovoru s manazerkou vybrané organizace. Na
zaklade ziskanych vysledki byla v zavéru prace navrzena konkrétni opatieni vedouci k
efektivné€j§imu sladéni pracovniho a soukromého zivota zaméstnancii vybrané
organizace, a to vCetné€ financnich aspektt jejich zavedeni.

Abstract

The aim of this diploma thesis is to analyze the strategy of selected private sector
organization in the field of work - life balance and to propose measures to improve the
current situation. The thesis specifies terms such as role conflict in the framework of
work-life balance, gender and equal opportunities policy, the “flexicurity” concept as
well as outlines a variety of measures leading to work-life balance. During the analysis,
investigation via questionnaire and interview with manager of the relevant organization
has been used. Based on acquired results, specific measures leading to more effective
balance of work and personal life of employees of selected organization, including
financial aspects of their introduction, has been proposed in the conclusion of this
thesis.

Klicova slova

sladovani pracovniho a soukromého zivota, konflikt roli, gender, politika rovnych
prilezitosti, koncept ,,flexicurity®, kvartérni sektor

Key words

work-life balance, conflict of roles, gender, equal opportunities policy, “flexicurity”
concept, quaternary sector
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Uvod

Tato diplomova priace se zabyva konfliktem mezi pracovnim a soukromym
zivotem a moznostmi jak tyto dva odlisné svéty sladit. Schopnost a moznost skloubit
pracovni a soukromy zivot je v souc¢asné dobé pro mnoho zameéstnanych lidi velice
dilezitym aspektem nejenom pii hledani pracovniho mista, ale také pii rozhodovani,
zda na své stavajici pracovni pozici setrvat. Na jedné strané se tak opatieni vedouci ke
sladovani pracovniho a soukromého Zzivota stavaji z pohledu zameéstnance vitanym
benefitem. Na druhé strané se tato oblast dostava i do popredi zajmu zaméstnavatell,
ktefi si nejenom chtéji udrzet své cenné zamé&stnance, ale také udrzet tyto zameéstnance

v dobré psychické a fyzické pohodé.

Slad’ovani pracovniho a soukromého zivota je velmi ¢asto ztotozriovano s tzv.
harmonizaci prace a rodiny. V dasledku toho se vétSina opatfeni napomahajicich
skloubeni téchto dvou oblasti zivota zamétuje piedevsim na pracujici zeny — matky a
v této souvislosti na usnadnéni péce o déti, jako naptiklad zakladani firemnich Skolek,

poskytovani piispévki na hlidani ¢i umoznéni prace z domu.

Je vSak nutno si uvédomit, ze pojem soukromy zivot postihuje daleko Sirs§i obsah
nez pojem rodina. Soukromy zivot maji prece i lidé svobodni a bezdétni, a to jak Zeny,

tak 1 muzi.

Cilem této priace je analyzovat a definovat konflikt roli v rdmci pracovniho a
soukromého zivota, prostudovat mozna opatieni vedouci ke slad’ovani pracovniho a
soukromého zivota a nasledné aplikovat tyto teoretické védomosti do praxe, tj.
analyzovat stdvajici situaci v oblasti sladovani pracovniho a soukromého zivota ve
vybrané¢ firm& a navrhnout opatfeni vedouci ke zlepSeni, a to za soucasného

respektovani nakladové stranky téchto opatfeni z pohledu zaméstnavatele.

V prvni casti této diplomové prace se tudiz pokusim nejenom vymezit pojem
sladovani pracovniho a soukromého zivota, ale 1 postthnout vyznam opatfeni vedoucich
k alespori Caste¢nému prekonani konfliktu mezi témito zivotnimi rolemi kazdého
zaméstnance. Dale se v této ¢asti budu zabyvat riznymi typy téchto opatfeni, a to jak

z pohledu statu jako tviirce pracovné-pravni legislativy, tak i z pohledu zaméstnavatele,
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kterého zaymem je péCe o jeho zaméstnance za uCelem podpory jejich aktivity a

kreativity.

2 w7

Empiricka ¢ast této prace se vénuje analyze soucasného stavu ve sfére slad'ovani
pracovniho a soukromého zivota u vybrané organizace pusobici v soukromé sféfe,
konkrétné u skupiny poradenskych spolegnosti puasobicich v Ceské republice pod
hlavickou Baker Tilly Czech Republic. Pruzkum stavajiciho stavu je realizovan
predev§im prostfednictvim pozorovani zivota vybrané firmy a analyzy jejich internich
dokumentd. Detailngjsi nahled na souCasné fungovani vybrané firmy a rovnéz na
potieby zaméstnanci v oblasti sladovani pracovniho a soukromého zivota poskytne

analyza ve formé dotaznikového Setfeni a rozhovoru s manazerkou pobocky v Brné.

V posledni Casti této diplomové prace se na zaklad€ vysledka ziskanych v ramci
vlastniho vyzkumu pokusim navrhnout vhodna opatieni vedouci ke zlepSeni situace
v oblasti moznosti sladovani pracovniho a soukromého zivota, a to za soucasného

zohlednéni nakladové stranky téchto navrht z pohledu zkoumané firmy.
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1 Teoreticka vychodiska

1.1Zakladni pojmy

V nasledujici kapitole popisSu zakladni pojmy které se vztahuji k problematice
slad'ovani pracovniho a osobniho zivota, neboli k Work Life Balance. Tento anglicky
pojem se v Geské literatufe preklada rozlinymi zptsoby. Casto se pouZiva pojem
,harmonizace prace a rodiny“, coz vSak dle mého nazoru neni pfiléhave, jelikoz
soukromy zivot nezahrnuje pouze rodinu. Soukromy zivot maji pfece i lidi, ktefi jesté
nemaji zalozené rodiny v pravém slovy smyslu, jako napt. singles ¢i nesezdané
partnerské pary. Radéji budu proto pouzivat jiny pojem, a to ,,slad’ovani pracovniho a

soukromého zivota“ ¢i jednoduse anglicky pojem ,,Work Life Balance®.

1.1.1 Work-Life Balance

Work-Life Balance lze z angli¢tiny doslovné pielozit jako ,rovnovaha mezi
praci a zivotem®. Dle internetovych stranek worklifebalance.com se tato rovnovaha
opira o dva elementy, pfiCemz tim prvnim je pracovni vykon ¢i vysledek (anglicky
,achievement) a tim druhym je pozitek ¢i potéSeni (anglicky ,,enjoyment™). Tyto dva
elementy jsou tudiz jak dvé strany jedné mince. Pokud tedy clovék jednostranné
upfednostiiuje jedno nebo druhé, vede to k zivotni nerovnovaze (worklifebalance.com,

2003).

Work-Life Balance muze byt definovan také jako ,,vyjadfeni touhy vsech lidi, ne
pouze téch majicich rodiny nebo jiné pecovatelské povinnosti, dosdhnout a udrzet
rovnovahu mezi jejich placenou praci a zivotem mimo tuto praci, a to bez ohledu na to,
co tento zivot zahrnuje, od péCe o déti pres domaci prace az po volny ¢as a vlastni

rozvoj (The Work Foundation, 2003, s.4)“.

V ekonomické praxi se koncept sladovani pracovniho a soukromého zivota

projevuje predevSim v zavadéni flexibilni pracovni doby, CasteCnych pracovnich
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uvazkt, sdilenych pracovnich mist, moznosti pracovat z domu nebo také zakladanim

foremnich skolek ¢i firemnich détskych koutka.

1.1.2 Gender a politika rovnych prilezitosti

Pojem gender (rod) 1ze definovat jako soubor urcitych predstav a predpokladi,
které 1idé jako jednotlivci, ale i jako celd spoleCnost, vztahuji k lidskému pohlavi jako
biologické danosti, a to bez ohledu na osobnost konkrétniho ¢lovéka. Lze ho rovnéz
chapat jako oznaceni uméle, Ci 1épe feCeno kulturné, vytvorenych rozdili mezi muzi a

zenami a jejich obrazem ve spolecnosti (Kimplovd, 2008).

Jinak lze tender definovat také jako zplsob, jakym jsou v dané spoleCnosti a
kultufe definovany soubory znaku, vlastnosti a projevl, které jsou oznaCovany za
typicky muzské nebo typicky zenské. Je vSak nutno zdiraznit, ze jde o kategorii
podléhajici vyvoji, a tudiz proménlivou. Gender v sobé zahrnuje dva vyznamné
momenty, a to proces vyvoje rodové identity a nasledné pfijeti rodové role, ¢imz
dochdzi k propojeni stranky socidlni a stranky subjektivniho vnimani samého sebe

(Krizkova, Pavlica, 2004).

Vztahy mezi muzi a zenami, a téz to jak jsou lidska pohlavi vnimana spolecnosti
jako celkem, jsou ve velké mife ovlivnény tzv. genderovymi stereotypy. Jde o pfedem
utvorené soudy a hodnoceni, z nichz mohou byt vytvorené silné myslenkové proudy
s prvky diskriminace. Tyto zjednodusujici a zaujaté predpoklady tykajici se vlastnosti,
nazoru a roli zen a muzi se projevuji jak v soukromé, tak i v profesionalni sféfe a
mohou vést k diskriminaci téch, ktefi svym chovanim vybocuji z daného stereotypu
nebo téch, ktefi v souladu s témito stereotypy nedisponuji pozadovanymi vlastnostmi

(Krizkova, Pavlica, 2004).

V této souvislosti je rovnéz nutno definovat pojem genderovy kontrakt, coz je
soubor nepsanych pravidel, ktera muzim a Zenam pfipisuji riznou praci a riznou
hodnotu, jiné povinnosti a odpovédnost, odlisné vlastnosti a schopnosti. Genderovy
kontrakt umoziiuje a napomaha nadale udrzovat rozdéleni generovych roli, a to jak

v soukromém, tak i ve verejném zivoté (Ktizkova, Pavlica, 2004).
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Politika rovnych prtilezitosti souvisi nejenom s genderovymi otdzkami, ale i se
sladovanim pracovniho a soukromého zivota. Jelikoz rozdilné vnimani zen a muzi a
jejich postaveni ve spoleCnosti vyznamné ovliviiuje naroky a pozadavky na né kladené,
a to jak vramci soukromého, tak 1 profesniho zivota, ma vliv i na vytvafeni jejich

zivotni rovnovahy.

Rovné piilezitosti Zen a muzi lze vnimat jako , neexistenci bariér pfistupu
k ekonomickému, politickému a socidlnimu uplatnéni (Ktizkova, Pavlica, 2004, s.103).
Lze je také vnimat jako stav, kdy muzi i zeny mohou svobodné rozvijet své schopnosti a
danosti a stejnym zpusobem vyuzivat skytajici se prilezitosti. Znamena tudiz stejnou
viditelnost, stejné postaveni a stejnou ucast obou pohlavi ve vSech sférach verejného a

soukromého zivota (Trnkova, 2007).

Politika rovnych prilezitosti se v disledku Zenské emancipace a masivniho
zapojeni zen do pracovniho Zivota stala dulezitym tématem nejenom pro jednotlivce ¢i

zameéstnavatele, ale 1 na trovni narodni, ¢i dokonce nadnarodni.

V roce 1980 se Ceska republika (jesté jako soudast Ceskoslovenské socialistické
republiky) stala signatafem Umluvy o odstranéni viech forem diskriminace Zen, ktera
byla pfipravena na pudé Organizace Spojenych Narodd. Tato smlouva je dodnes
povazovana za jakousi mezinarodni deklaraci zenskych prav. Na zakladé této smlouvy
se Ceska republika zavazala ,ve vSech oblastech, zvlasté v politické, socidlni,
hospodarské a kulturni oblasti piijimat veskera opatieni, vCetné opatieni legislativnich,
k zajisténi plného rozvoje a povzneseni zen, s cilem zarucit jim uplatiovani a vyuzivani
lidskych prav a zakladnich svobod na zakladé rovnopravnosti s muzi“. Dale se Ceska
republika zavézala k pfijmout , veSkera piislusna opatfeni ke zméné spolecenskych a
kulturnich zvyklosti pokud jde o chovani muzi a Zen s cilem dosahnout odstranéni
predsudkl a zvyka a vSech jinych praktik zalozenych na podfazenosti nebo nadrazenosti
jednoho z pohlavi nebo na stereotypnich ulohach muza a zen a k zabezpeceni toho, aby
rodinnd vychova zahrnovala fadné pochopeni matefstvi jako spoleCenské funkce a

uznani spole¢né odpovédnosti muzi a Zen za vychovu a rozvoj jejich déti.

Zavedeni rovnych Sanci si jako jednu z priorit stanovila i Evropskd unie, a to

dokonce jiz ve svych zakladatelskych dokumentech. Rimska smlouva zroku 1957
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formulovala pozadavek stejné odmeény za stejnou praci pro muze i zeny. Amsterdamska
smlouva z roku 1999 stanovila, Ze ,,rovnost pohlavi je soucasti zakladi a cilt pravniho
radu spolecenstvi“. V ramci podpory rovnych pfilezitosti pro v§echny piijala Evropska
unie 1 nékolik smérnic, pfiCemz v soucasnosti je nejdiskutovanéj§i navrh smérnice, ktera
by meéla zarucit vyssi poCet Zen ve vedeni velkych podniki a firem. Jejim cilem je
dosdhnout podilu ve vysi alespoil 40% v prospéch doposud méné zastoupeného pohlavi

mezi Cleny fidicich organt.

Dle Narodniho strategického referenéniho ramce Ceské republiky pro obdobi let
2007 — 2013, ktery byl piipraven Ministerstvem Ceské republiky pro mistni rozvoj,
znamena princip rovnych pfilezitosti ,,potirani diskriminace na zékladé¢ pohlavi
(genderové hledisko), rasy, etnického pavodu, nabozenského vyznani, svétového
nazoru, zdravotniho postizeni, véku €i sexualni orientace.” Jak je v tomto dokumentu

zminéno, velmi dulezitym tématem v této oblasti je i otazka rovnosti muzi a zen.

1.1.3 Vztah mezi pracovnim a soukromym Zzivotem

Vztah mezi pracovnim a soukromym zivotem, zvlasté pak zivotem partnerskym
¢i rodinnym, je velice komplikovany, mnohymi odborniky zoboru sociologie a
psychologie je dokonce oznaCovany za vylozené konfliktni. Pokud jde o soucasnou
situaci v Ceské republice, s timto nazorem se i ja plné ztotoziiuji, tudiz budu v této préci

nadale pouzivat pojem , konflikt mezi pracovnim a soukromym zivotem®.

Na tomto mist¢ bych rada poukdzala na to, ze o problematice slad’ovani
pracovniho a soukromého zivota se obvykle uvazuje pouze u osob majicich rodinu
v pravém slovy smyslu (tj. vCetné déti), pfiCemz se navic povazuje témér vylucné za
zalezitost zen. Tuto koncepci bych ve své praci rada opustila, jelikoz zastavam nazor, ze
soukromy zivot maji v§ichni, nejenom zaméstnané matky. Je pak tudiz nutno uvazovat
konflikt pracovniho a osobniho Zivota i u ostatnich osob, tj. u vSech Zen a muzu, a to
bez ohledu na to zda maji nebo nemaji déti. Pod soukromy zivot proto nebudu

zahrnovat jenom rodinu ¢i partnerstvi, ale i volny €as, zaliby, oddych a péci o zdravi.
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V Ceské republice se konflikt mezi pracovnim a osobnim Zivotem zacal
projevovat predevsim po roce 1989, tudiz po pfechodu na svobodnou trzni ekonomiku.
Konkuren¢ni boj se prenesl 1 do oblasti uchazeni se o pracovni misto, a tak pfinesl tlak
na vetsi pracovni vykonnost a rovnéz i rist Casové narocnosti profese. Také se zacCaly
objevovat nové zpusoby organizace pracovni doby, nové formy zameéstnanosti a
pracuyjici lidi zacal ohrozovat fenomén nezaméstnanosti (Vohlidalova, 2007a). To vedlo
k redukci Casu, jenz 1ze vénovat soukromému zivotu a potazmo rodiné. V soucasnosti je
tudiz pracovni trh nastaven tak, ze jednotlivec nema zadné zavazky v soukromé sféte,
coz vSak absolutné neodpovida realit¢ (Vohlidalova, 2007b). Jak jsem jiz zminila vyse, i

bezdétna osoba i osoba nemajici partnera ma narok na soukromy Zzivot.

Jak jiz bylo zminéno vySe, pracovni tlak na jednotlivce od poc¢atku devadesatych
let neustale roste a vyvstavaji zejména nové pozadavky na pracovni vykon: nutnost byt
témer neustale k dispozici, nepravidelna pracovni doba, diraz na iniciativu a inovaci
puvodnich feSeni, diraz na motivaci a tymovou praci. Tyto zmény s sebou nesou jako
podminény dusledek nejenom strach o pracovni misto (a tudiz o zdroj pfijmu), ale i
stres z neustalych zmén. Rozpor mezi pracovnim a soukromym zivotem se tak jesté

Zvyil.

Na druhé strané je v Ceské republice jesté porad mozno sledovat znatné
negativni postoj zameéstnavatell k opatfenim, které by jejich zaméstnancim umoznili
lIépe sladit pracovni a soukromy Zivot. Tuto rezistenci je mozno zdivodnit tim, ze
v Ceské republice nedoslo k vyznamné zmén& v poméru zaméstnanosti 7en a muzi.
Avsak doslo k proménam v podobé pozadavkd na pracovni vykon, pfiCemz tyto se
vramci na ¢eském trhu prace vyznamné dotkly nejenom zenskych, ale i muzskych
pracovnich drah, pfiCemz vSak soucasn€ zustala zakonzervovana primarni odpovédnost

zen za chod domacnosti a péci o rodinu (Vohlidalova, 2007a).

Vyse zminéné zmény mély tudiz dopad jak na Zeny, tak i na muze, jenz jsou
svobodni a bezdétni. Trend ve spolecnosti navic diktuje, aby muzi 1 Zeny slavili tspéch
v profesni oblasti. Uspéchy v soukromé oblasti zustavaji témet nepovsSimnuty, dokonce

lze fici ze jsou povazovany za bezvyznamné.
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Na druhé strané je v8ak nutno zminit, e pracujici obyvatelstvo Ceské republiky
je se svou zivotni situaci, pokud jde o sladéni pracovniho a soukromého zivota, vcelku
spokojeno. Jak vyplyvd z vyzkumu Sociologického ustavu Akademie véd Ceské
Republiky z roku 2005 (zpracovédno dle Vohlidalova, 2007a), napéti mezi pracovnim a
osobnim zivotem pocitovala pouze necela jedna tfetina respondentd. VétSina
respondentt rovnéz méla pocit, Ze jejich prace nema vliv na jejich rodinu nebo je tento
vliv pozitivni. Na druhé strané je zde nutno zdlraznit, ze do skupiny lidi, ktefi pocit'uji
silné napéti, pokud jde o skloubeni prace a rodiny, patii pifedev§im lidé vykonavajici
Casové narocné profese, jako napfiklad manazefi a manazerky, vedouci a fidici
pracovnici. Podobné vysledky nabidl i prizkum ohledné vlivu prace na soukromy zivot,
kde osoby v téchto profesich uvedly, ze prace jim soukromy zivot zna¢né€ komplikuje a

ma na néj negativni vliv.

1.2 Pracovni zZivot

Pojem pracovni zivot lze definovat velice §iroce. Pokud vSak zahrneme pod
tento pojem jakoukoli a veSkerou praci ¢loveka (vEetné prace neplacené, dobrovolnické
¢i prace v domacnosti), zatne se nam ,pracovni zivot® piekryvat se , zivotem
soukromym®. Obvykle se tudiz pod pojem , pracovni zivot“ zahrnuje pouze prace
placend, a to jak prace vramci zaméstnaneckého, sluzebniho ¢i jiného pracovné-
pravniho poméru, tak i praci podnikateli. Pro Gcely mé prace budu vSak nadale pod
pojmem prace chapat pouze pracovni aktivity na zakladé pracovné-pravnich vztaht.
Jelikoz podnikatelé si své pracovni aktivity, v€etné mnozstvi Casu straveného praci a
pracovniho nasazeni, reguluji sami, neni mozné opatfeni ke sladovani pracovniho
pomeéru na né aplikovat. Navic, prace se zaméfuje na analyzu vztahu mezi pracovnim a
soukromym zivotem manazeri konkrétni organizace, tudiz zaméstnanci této

organizace.
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1.2.1 Vztah zaméstnance k praci

Vztah zaméstnance k praci zahrnuje nekolik rovin, zejména to jak clovek
hodnoti svou préci, jaké misto zajima prace v jeho zivoté. Toto hodnoceni ovliviiuje
velké mnozstvi faktord, mezi né patii vychova, zivotni zkuSenosti, spoleCenské
postaveni a zivotni plany. Tyto faktory lze oznacit jako vnitini ¢i subjektivni, jelikoz
kazdy zameéstnanec ma svij vlastni hodnotovy systém. Externim faktorem je predevsim

vefejné minéni (Vohlidalova, 2007b).

Vztah zaméstnance k praci lze definovat rovnéz jako pracovni spokojenost.
Tento pojem sice muze vyvolavat predstavu, Ze jde o vyjadieni kladného postoje
zameéstnance k praci. Takovéto vymezeni je vSak prili§ uzké. Tuto definici je nutno
roz§ifit na vSechny formy subjektivniho prozivani jednotlivych aspekti pracovniho
zivota, pficemz nékteré muzou byt ohodnoceny kladn€ a jiné naopak zaporng.

Vyslednice pak urci pracovni spokojenost ¢i pracovni nespokojenost.
Pracovni spokojenost muze byt chapana dvéma zpusoby (Vohlidalova, 2007b):

e ir8i pojeti zahrnuje osobnostni rysy konkrétniho zaméstnance a vse,
co se vztahuje k pracovnim podminkdm, tj. spokojenost v préci; a
e uzsi pojeti jde o spokojenost zaméstnance s praci, tj. s ukoly, jenz

vykonavi, s kolegy se kterymi pracuje, s odménou za praci, atd.

1.2.2 Realita na trhu prace

V prubéhu poslednich dvou desetileti prosel trh prace vyznamnymi zménami.
Vyznamnym trendem je pokles manualné naro¢né prace a citelny narist vyznamu
sektoru sluzeb. Na tento trend navazuje neustdly rozvo] a rostouci vyznam

komunikac¢nich a informacnich technologii.

Tyto zmény charakteru prace probihaji nejenom na ¢eském trhu, ale v principu
v celém svéteé tzv. zapadni kultury a lze je shrnout pod pojem , flexibilizace prace™.

Tento novy trend v sobé€ zahrnuje (Ktizkova, 2007):
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e narust prostorové variability, tj. zmény tykajici se mista prace (prace
z domova, ve vefejnych prostorach, ve sdilenych kancelafich);,

e narust pracovni mobility, ktera se projevuje Castym st€hovanim za
praci, ale i absolvovanim riznych rekvalifikacnich kurz;

e narust Casové flexibility, jenz se projevuje nutnosti byt neustale
k dispozici; a

e narist organizacni variability, tj. zmény v organizaci praci, diraz na

tymovou praci, riznorodost pracovnich tkola.

1.2.3 Stres v zaméstnani a syndrom vyhoreni

Stres a syndrom vyhotfeni jsou pojmy, které jsou nerozluéné spjaty se

sladovanim pracovniho a soukromého zivota.

e Stres vzaméstnani

Pojem stres pochdzi z anglického slova , stress a znamena tisefi, nesnaz, tlak.
Zakladatele nauky o stresu fyziolog a endokrinolog Hans Selye definoval stres jako
,nespecifickou (tj. nastavajici po riznych typech zaté€zi) fyziologicka reakce na

jakykoliv narok kladeny na organizmus“ (Rosch, 2012).

V soucasné dob¢ téméf vsichni zaméstnanci trpi pocitem, ze jsou pod neustalym
tlakem a tudiz ve stresu. Jak jiz bylo zminéno vySe, pozadavky zaméstnavateli na
schopnosti 1 vykon zameéstnancti rostou, pracovni podminky podléhaji Castym zménam,
existuji nové komunikacni kanaly, v jejichz disledku se komunikace zrychluje, svét
prace se stava porad vice multikulturnim. VIadne v ném soutézivost, zaméstnanci se
tudiz mzou citit ohrozeni svymi kolegy ¢i podfizenymi. V disledku krize navic
v poslednich letech pofad roste nezaméstnanost, pracovnich mist je v porovn8ni
s mnozstvem zajemcll o praci malo. Zaméstnanci se proto musi nejenom neustale
zlepsovat, vzdélavat a pracovat ve vysokém tempu, ale navic trpi strachem o svoje

pracovni misto (Mayerova, 1997).
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Stresové faktory neboli stresory, jsou podnéty, které vyvolavaji stres. Stresory
mizou mit rizné formy od biologickych az po psychologické. Jejichz spoleCnym
znakem je, Zze Clovék, na kterého pusobi, jiz neni schopen adekvatné reagovat

(Mayerovd, 1997).

Nejvétsim stresovym faktorem v zaméstnani vSak ziejmé porad zastava velky
objem pracovni ¢innosti a ¢asovy tlak. Vyznamnou psychickou zatéz predstavuje i
nadmérnd odpovédnost, jez je kladena na nékteré zaméstnance, hlavné tedy ty ve
vedoucich pozicich. Jiny stresor mohou piedstavovat i mezilidské vztahy na pracovisti,
tj. vztahy s klienty, kolegy ¢i s nadfizenymi. V posledni dobé se na pracovisti zafina
¢im déle tim cCastéji objevovat i Sikana, a to jak ze strany nadfizenych (,,bossing™) nebo
ze strany kolegi (,,mobing™). Ta je pak rovnéz obrovskym zdrojem stresu, pfiCemz

muze vést az k destrukci samotného pracovisté (Mayerova, 1997).

Dlouhodoby vliv takovéto psychické zatéze muze prerust az do zhorSeni
pracovni schopnosti konkrétniho zaméstnance. Muzou se objevovat poruchy vnimani a
soustfedéni, roztrzitost, zpomaluje se cCinnost, mySlenkové procesy 1 procesy
rozhodovani, oslabuje se pamét. V zavaznych pripadech, kdy stresovy faktor pusobi
dlouhodobé nebo v netinosné intenzit€é, mohou vysSe popsané piiznaky prerust i do
psychickych ¢i psychosomatickych onemocnéni, respektive zptisobit celkové oslabeni a

zhorSeni psychické a fyzické kondice (Mayerova, 1997).
Nadmérny stres muze zpusobovat nasledujici poruchy (Mayerova, 1997):

o fyziologické poruchy, jako napf. zvySeny srdeCny tep, zmény
krevniho tlaku, svalové napéti, problémy s dychidnim;

e emocionalni poruchy, jako naptf. deprese, agresivita, uzkost,
nervozita, ndladovost, neschopnost koncentrace; a

e poruchy chovani, jako napf. snizend vykonnost, urazovost,
nadmérné pozivani alkoholu nebo uzivani drog za tcelem oddechu ¢i

zvySeni vykonnosti, komunika¢ni problémy.

Vyse popsany stres lze rovnéz oznacit jako stres negativni. Pozitivni stres na
druhé strané ma zadouci GcCinky. Muze pak slouzit jako motivace, nabudéni k dosazeni

maximalniho vykonu ¢i dokonce jako jista forma uspokojeni z prace (Mayerova, 1997).
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Zvladat a odbouravat negativni stres lze pomoci riznych techniky a zpusobu.
Pozitivni mysleni, relaxace, zména zivotniho stylu patii mezi tyto techniky. Jak lze
tudiz vidét, pravé sladovani pracovniho a soukromého zivota mize vyznamnym

zpusobem vést ke snizeni pracovniho stresu (Mayerova, 1997).

e Syndrom vyhoreni

Syndrom vyhoteni je jakymsi opakem stresu. Sice muze mit velice podobné
disledky, ma vsSak uplné odlisny pavod. K vyhofeni zpravidla dochazi, kdyz
zaméstnanec plni velice jednoduché ¢i rutinni ukoly. Nedostatek vyzev a vhodnych cila
pak vede knud€ a pocitu bezvyznamnosti. Pfi¢inou syndromu vyhoteni je tudiz
zklamani, nesplnéni sni a ideall, pocit marnosti a bezmoci, presvédceni o neschopnosti
ovlivnit béh udalosti. Ohrozeni jsou pfedevs§im zaméstnanci, ktefi jsou nadSeni, maji o
svou praci skutecny zajem, chtéji dosahovat vynikajicich vysledkl, avsak jejich prace
jim z divodu pouhého plnéni piikazii nadfizeného neni schopna toto poskytnout.
Emocni vycCerpani pak vede k podobnym duasledkim jako dlouhodobé pusobeni
stresovych faktora (Fischerova, 2005).

Syndrom vyhoteni zahrnuje nékolik etap, od prvotniho nadSeni az po absolutni

vyhoteni (Fischerové, 2005):

e Stadium nadSeni predstavuje prvotni etapu po nastupu do zameéstnani,
kdy zaméstnanec projevuje bezbiehé nadseni z prace, dobrovolné ji
veénuje velké mnozstvi svého €asu, prace mu pfinasi uspokojeni

e Stadium stagnace nastava, kdyz se zameéstnanec na dané pozici
zapracuje a zacinad se v ni velmi dobfe orientovat. PoCateCni nadseni
zaCina nahrazovat realita. Zaméstnanec si zafina uvédomovat, ze
prace neni vSe a touzi v€novat vice Casu svym konickim a svému
soukromému zivotu. Brzdi ho vSak pracovni nasazeni, které¢ sam sobé
nastavil v prub&hu prvni etapy.

e Ve stadiu frustrace zacina zaméstnanec zpochybiovat smysl a vyznam
své prace. Ma pocit, ze vysledky jeho prace nemaji zadouci efekt.

V dusledku toho zacina pocitovat frustraci, bezmoc, osobni selhani.

21



Nastupuji emo¢ni dasledky syndromu vyhoteni, jako napf. naladovost,
nervozita, neschopnost komunikovat s kolegy, konflikty na
pracovisti. Mohou se objevit i prvni fyzické pfiznaky.

e Stadium apatie se vyznacuje uplnym vyhasnutim ptvodniho nadSeni.
Nastupuje apatie. Zaméstnanec vykondva pouze ty nejnutné)si
¢innosti, prace presCas ho obtézuje, nevyhledava nové ukoly ani
podnéty, realizace novych napadi a zmény ho obtézuji. Zaméstnanec
se vtomto stadiu citi vyCerpany a velmi unaveny. Dochéazi u né& k
absolutnimu emocionalnimu vyc¢erpani.

e Stadium intervence zahrnuje vétSinou vyhledani odborné pomoci.
Vtéto fazi je nutno pfistoupit ke zmeén€ Zzivotniho stylu, casto
nasledovanou 1 zménou zaméstnani. Neobejde se bez aktivni
spoluprace ze strany zameéstnance, dalezité je zjistit, co konkrétné
bylo pfi¢inou vyhoteni, jaké ma zivotni priority a co je nutné v jeho

Zivoté zménit.

Jelikoz | 1éCeni” syndromu vyhoteni je velmi komplikované, je velice dulezita
prevence, a to predev§im u zaméstnancu ve vedoucich a manazerskych pozicich. Tyto
zameéstnance je totiz velice tézké nahradit. V radmci prevence je vhodné myslet na své
zdravi, vénovat se roding, pratelim, svym zalibam a koniCkim, relaxaci. Sladéni
pracovniho a soukromého zivota tak predstavuje vhodnou formu prevence (Fischerova,

2005).

1.2.4 Gender a jeho vliv na pracovni zivot

Postaveni zen na trhu v Ceské republice je znain& netypické, a to predevsim
v porovnani s krajinami zapadni Evropy. Jelikoz béhem minulého rezimu byla
nezameéstnanost v podstaté¢ kriminalizovana (trestni ¢in pfizivnictvi) a pro Cast
obyvatelstva v aktivnim ve€ku byla zavedena povinnost pracovat, byly Ceské Zzeny
v podstaté pfinuceny zapojit se do pracovniho procesu. Navic byla prace zen potfebna 1
z hlediska obstarani dostateného piijmu pro rodinu. Ceské Zeny tak byly ve velké mife

soucasti pracovniho zivota jiz od padesatych let minulého stoleti. Na druhé strané, zeny
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v krajinach zéapadni Evropy se do pracovniho procesu zacaly ve vétsi mife a

s pravidelnosti zapojovat az v prubéhu sedmdesatych let (Tomesova, Bartakova, 2008).

I v soucasné dob& vétsina zen v Ceské republice pracuje. Je to dano predevsim
dvéma faktory. Tim prvnim je ekonomicka potieba prace. Jelikoz piijmy v Ceské
republice jsou citeln€ nizsi nez v krajinach zapadni Evropy, vétSina rodiny je zavisla na
dvou pfijmech, pficemz jeden z téchto piijmt obvykle do rodiny pfinasi zena. Druhym
faktorem je potieba prosazeni se, potfeba osobniho uspéchu a seberealizace (Ktizkova,

2008).

AvsSak ani tato dlouhad tradice zapojeni zen do pracovniho procesu nijak
vyznamné nenapomohla vyrovnani postaveni muzi a zen na trhu prace, ani nepfispéla
k rovnomérnému rozdéleni prace zen a muzii v domacnosti. Péce o déti a chod
domacnosti tudiz i nadale ovliviiuje predev§im kariéru zen (TomeSova, Bartdkova,

2008).

Jak jiz bylo naznaceno vyse, genderové stereotypy a generovy kontrakt se na
Ceském trhu pofad projevuji. Disledkem toho jsou Zeny a muZi koncentrovany do
riznych povolani. Zeny obvykle pracuji ve §kolstvi, v zdravotnictvi a ve sluzbach,
naopak muzi v primyslu, zemédélstvi a na fidicich pozicich s vysokou mirou
odpové&dnosti a Sirokymi pravomocemi. Tomuto rozdéleni se jinak fika i1 ,,genderova

segregace”, ktera se projevuje ve dvou formach (Ktizkova, 2009):

e horizontalni segregace, ktera je charakterizovana koncentraci muza
a zen v riznych typech pozici
e a vertikdlni segregace, kterd se projevuje rozdilnym zastoupenim

Zen a muzi na riznych stupnich organizacni hierarchie.

Nejvice diskutovanym jevem v oblasti nerovnosti mezi muzi a Zenami
v pracovni sféfe je platové znevyhodnéni Zen, tj. skuteCnost, ze zeny dostavaji za

stejnou praci niz§i odménu.

Co se tyCe nerovnosti mezi zenami a muzi v ramci pracovniho trhu, tyto mizou
byt zpisobeny raznymi faktory. V této souvislosti se nabizi otazka, zda jednim z téchto

faktorti neni odli$ny pfistup Zen k praci a to, Ze prace neni pro zeny tak dilezita jako pro
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muze. Pravé tento argument byva totiz Castym vysvétlenim nerovného postaveni zen.
Jak viak jiz bylo zminéno vyse, Zeny tvoii témé&f polovinu pracovnich sil v Ceské
republice a odpracuji témer stejné mnozstvi hodin jako muzi. V mnozstvi vykonané
prace tudiz divod nerovnosti ziejmé nespociva. Pokud se zaméfime se na rozdilnost
postoju zen a muza k praci, lze rovnéz fici, ze zadné vyznamné rozdily mezi muzi a
zenami neexistuji. Jak jiz bylo popsano vyse, zeny povazuji praci jednak za nutny zdroj
pfijmu rodiny a jednak za moznost seberealizace. Nejsiln€jSim argumentem tak potrad

zustavaji genderové stereotypy.

1.3 Soukromy zivot

Jak jiz bylo naznafeno vySe, pod pojem soukromy zivot je nutno zahrnout
mnozstvi aktivit a osob, které nesouviseji piimo s pracovnim zivotem Clovéka, tj.
zahrnujeme pod né& veskeré mimopracovni aktivity zameéstnance. Patii tu tudiz jak
volny cas, zaliby, oddych, péCe o zdravi, péfe o rodinu a déti, tak i vztahy s

jednotlivymi ¢leny rodiny, partnerem ¢i prateli.

1.3.1 Volny ¢as

Volny cas lze chapat jako ,Cas zbytkovy, ktery zbyva po splnéni vSech
povinnosti — pracovnich, studijnich, rodinnych 1 po uspokojeni vSech fyziologickych
potfeb (Spousta, 1996)“. Velky sociologicky slovnik definuje volny cas jako ,,¢as, v
némz Cloveék nevykonava Cinnost pod tlakem zavazka plynoucich ze spoleCenské délby
prace, nebo z nutnosti zachovani biofyziologického ¢i rodinného systému (Velky

sociologicky slovnik, 1996, s. 165).

Volny cCas a aktivity s nim spojené tvofi vyznamnou oblast v zivoté cloveka. Je
vsak nutno zdlraznit, ze jde o fenomén soucasné doby. Pokud chapeme volny Cas jako
Cas, se kterym clovek svobodné naklada, pak nemusi jednoznacné souviset se

2

zkracovanim pracovni doby.

V Ceské republice vsak jesté porad mnoho lidi nevi, co by méli ve svém volném

Case délat, a tak ho Casto travi divanim se na televizi ¢i za pocitaem. Takové traveni
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volného ¢asu vSak nema valny efekt. Jak tikaji Kraus a Polackova, volnocCasové aktivity
jsou ovlivnény biologickym zranim a jsou odrazem dosazené urovné mentalniho,
socialniho a psychického zrani. Soucasné jsou stimulem dalSiho zrani jedince a mizou

vést i k posunu ¢i zméné jeho hodnotové orientace.

Na tomto misté je vSak nutno zduraznit, ze ne vzdy lidi ve svém volném cCase
délaji to, co opravdu chtéji. Velice Casto totiz d€laji to, co mohou, jelikoz je limituje i
dalsi faktory, jako napf. ekonomické a finanéni moznosti, moznosti v misté bydlisté ¢i

nabidka sluzeb a zbozi.

V soucasné dob¢ se jiz hodné zaméstnavatel snazi podporovat volny ¢as svych
zaméstnanci a jeho kvalitni uziti. Svym zaméstnancim tak nabizi rdzné benefity,
ucelem kterych je kvalitni proziti volného Casu (razné poukazy, vstupenky, organizace

sportovnich akci, atd.).

1.3.2 Zdravi a péce o néj

Jak jiz bylo zminéno v kapitole pojednavajici o stresu, stres muze byt vyvolan
nejenom psychickymi, ale 1 fyzickymi podnéty. Jednim z nejvyznamneéjsSich
fyziologickych stresovych faktorti je nemoc ¢i obecné fyzicka nepohoda. To si jiz
uvédomuji i zaméstnavatelé. Navic, nemoc zaméstnance predstavuje pro zameéstnavatele
celkem vysoké naklady, a to jak ve formé nahrady mzdy zaméstnanci, tak i ve formé
,uslého vykonu“ konkrétniho zaméstnance. Zaméstnavatelé se tudiz o zdravi svych
zaméstnancl zajimaji ¢im dale tim vice. Jsou vytvafené riizné programy, jejichz ukolem
je motivovat zaméstnance vénovat ¢as péci o své zdravi, neboli podporovat zdravy

zivotni styl.

Dle mého nazoru, zdravy zivotni styl zahrnuje zdravy spanek, zdravou stravu,

sport a relaxaci.
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1.3.3 Rodina

Velky sociologicky slovnik vymezuje rodinu jako "puvodni a nejdilezité]si
spolecenskou skupinu a instituci”" s hlavnimi funkcemi reprodukce, vychovy, socializace

a prenosu kulturnich vzora (Velky sociologicky slovnik, 1996, s. 11940).

Jak je jiz obecné znamo, rodina soucasnosti je znacné odliSna od rodiny, jak
existovala a fungovala v dobach minulych. Zivot v rodin€ ovlivilyji tfi zasadni faktory

(Cermakova, 2002):

e zavrzeni paternalistického modelu a pfiklon k mixu liberdlnich a
socialné demokratickych principt, pokud jde o usporadani rodiny, coz
ma v podstaté za nasledek proménu roli v roding;

e prevedeni riznych Cinnosti, ukoli a odpoveédnosti ze stiatu na rodinu;

e ponechani mnoha nastroja socialni politiky v rukach statu, coz s sebou
piinasi zavislost rodiny na odpovédnosti ¢i neodpoveédnosti politickych

predstaviteli (napf. rozhodovani v oblasti stitni podpory bydleni,

ptispévku na dité€ ¢i tzv. porodného).

V ramci vSech téchto a mnoha dalSich faktorti ovliviiyjicich socialni politiku, se

vSak jaksi zapomina na rodiny, kde oba rodice pracuji a soucasné se staraji o déti.

Pritom praveé takova rodina je v soucasnosti rodinou nejtypictéjsi, tj. rodina
tvorena matkou, otcem a détmi, pfi¢emz oba rodiCe jsou ziviteli. Dal§im Castym typem
je rodina s pouze jednim rodiCem — samozivitelem. Déle lze mezi tzv. rodinné

domacnosti zaradit i souziti nesezdanych part (Renzetti, Curran, 2005).

Pravé v souvislosti s posledné jmenovanym typem ,rodiny* je nutno zdiraznit,
ze rodinné povinnosti nesouviseji pouze s rodiCovstvim, ale i se samotnym chodem
domacnosti. Na druhé strané je zcela zfejmé, ze predevsim rodiCovstvi — a v jeho ramci
predev§im matefstvi, jelikoz zena obvykle vénuje péci o déti vice Casu nez muz — klade

na jedince velmi vysoké naroky, a to jak na energii, ¢as, ale 1 finance.

Z vyzkumu, ktery byl v roce 2006 proveden pracovniky Sociologického tstavu
Akademie véd Ceské republiky, vyplyva, Ze ,, priméma domacnost zaméstnanct s détmi

dosahuje pouze 60 % CcCistého piijmu na osobu domacnosti zaméstnanci bez déti.
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Jelikoz vychova déti predstavuje pro rodinu citelné zvyseni nakladd, jeden z rodicu je
nucen pracovat vice. PoCet hodin stravenych praci nartista, a to u muzi i u zen, coz je
v pfimém rozporu s tspesnym slad’ovanim pracovniho a rodinného zivota (Cermakova,

2002).

1.3.3.1 Pocit viny

V ptfipadé, ze jedinec neni schopen sladit soukromy a pracovni zivot, resp.
uptednostiiuje jeden pied druhym, asto nastupuje pocit viny. Zaméstnané matky mivaji
pocit viny, ze se nedostatecné vénuji svym détem. Pocit viny trapi pfedev§im matky,
které se do prace vratili brzo po porodu, a tak se ditéti nevénuji ,,naplno™. Paradoxné
znaji tento pocit i zeny, které zistaly doma s ditétem, celodenné se staraji o déti a o
domacnost, pfiCemz si vycCitaji, Ze nepfispivaji do rodinného rozpocétu. Navic muzou
trpét pocitem marnosti, jelikoz jejich vzdélani a schopnosti nejsou plné vyuzity.
Soucasné vsak trpi pocitem viny, ktery vyplyva z rozporu mezi ¢asovou naro¢nosti

prace a potiebou travit Cas s partnerkou/manzelkou a détmi, i mnoho otca.

1.4 Druhy opatreni ke slad’ovani pracovniho a soukromého zivota

Jak jiz bylo uvedeno v predchozich kapitolach, sladit pracovni zZivot se zivotem
soukromym, pfedevs§im tedy partnerskym a rodinnym je velice tézké. V posledni dobé
je tato tematika predmétem diskuzi v odborné, ale 1 laické vetejnosti. Zajima se o ni jak
stat, a to v podobé novych koncepci rodinné a pracovni politiky, ale 1 pracuyjici lid a

zameéstnavatelé.

Nerovnovahu mezi pracovnim a soukromym zivotem se jedinci snazi
eliminovat za pomoci riznych strategii, a to v souladu se svymi moznostmi a
prilezitostmi. Tyto strategie musi tudiz odpovidat osobnim preferencim, vlastnostem a
individualnim potfebam konkrétniho jedince a soucasné zohledfiovat moznosti, které
jedinci nabizi jejich rodina ¢i stat a izemni samosprava, moznosti, jez nabizi lokalita,

kde bydli, moznosti, které nabizi zamé&stnavatel a téz finan¢ni moznosti daného jedince.
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Opatteni k usnadnéni sladéni pracovniho a soukromého zivote lze rozdélit do

dvou skupin, konkrétné:

e opatfeni formalni povahy, ktera zahrnuji opatfeni ze strany stitu
(tj. rodinnou politiku, legislativni opatfeni a instituce urcéené
k péci o déti) a moznosti nabizené zaméstnavateli,

e neformalni opatfeni, jako naptiklad vyuziti pomoci starych rodict

¢i jinych rodinnych pfislusnikd, délba praci v roding, atd.

1.4.1 Opatreni ze strany stitu

Opatteni usnadiujici slad'ovani pracovniho a soukromého zivota zahrnuji jednak

zakonnou upravu pracovniho poméru a jednak opatteni tzv. rodinné politiky.

1.4.1.1 Rodinnd politika Ceské republiky

V souladu s Narodni koncepci podpory rodiny s détmi (Ministerstvo prace a
socialnich véci CR, 2008) je zakladnim cilem rodinné politiky ,,pro vznik a stabilni
fungovani rodin vytvofit vSestrann¢€ piiznivéj§i spolecenské klima a podminky,
odstrafiovat bariéry a spoleCenské tlaky, kterym jsou rodiny vystaveny a které ohrozuji
jejich funkcnost, podporovat a posilovat védomi a vyznam rodinnych hodnot ve
spoleCnosti a piijimat vSechna potiebna politickd opatfeni.” Rodinna politika se v této
souvislosti zaméfuje predevS§im na podporu vytvareni vhodnych socioekonomickych
podminek pro fungovani rodin orientujici se na finan¢ni zaji§téni rodiny, sluCitelnost

prace a rodiny a sluzby péce o déti.

A. Podpora financniho zajiSténi rodiny

Finanéni pomoc pro rodiny s détmi se odehrava v dvou oblastech, a to v rdmci

danovych zakont a v ramci systému socialniho zabezpecCeni.

28



Pokud jde o dariova opatfeni, mluvi se o tzv. nepifimou financni podporu ve
formé danového zvyhodnéni na vyzivované dit€ zijici s poplatnikem v domécnosti
poskytovaného formou slevy na dani, formou danového bonusu, ptripadné kombinaci
obou forem, a to ve vysi 13 404 K¢ (zédkon o danich z pfijmu, §35¢), a dale ve formé
odpoctu na manzela ¢i manzelku ve vysi 24 840 K¢ poskytovaného pouze formou slevy
na dani, pokud jejich ro¢ni pfijmy nepiesahuji hranici 68 000 K¢& (zékon o danich z
pfijmu, §35ba, odst. 1, pism. b). Pfirozen€, oba tyto instrumenty lze uplatnit pouze tehdy,

pokud je dand osoba ekonomicky aktivni.

Systém socialniho zabezpeCeni se naopak zamétfuje na ty jedince, které jsou

z riznych diivodd neaktivni. Tato oblast zahrnuje Gpravu socialniho pojisténi', statni
s 212 2 . 2 . )4 1 s

socidlni podpory “, pomoci v hmotné nouzi’ a davky socialni péce pro osoby se

zdravotnim postizenim®”.

B. Opatieni smérujici ke slucitelnosti prace a rodiny

Cilem je umoznit rodicim lepsi slucitelnost jejich rodicovské a profesni role

v piipad€, ze nechtéji rezignovat ani na své rodi¢ovstvi a ani na svou profesni realizaci.

e Materska dovolena

Zaméstnané nalezi v souvislosti s porodem a pé¢i o narozené dit¢ matetska
dovolena, a to po dobu 28 tydni nebo — porodila-li zarovern dvé nebo vice déti — po
dobu 37 tydna. Matefskou dovolenou zena nastupuje zpravidla od pocatku Sestého
tydne pred ocekavanym dnem porodu. Nastup je mozny od pocatku osmého tydne pred

timto dnem.

Doba Cerpani matefské dovolené se povazuje za dilezitou osobni piekazku

v praci, béhem které je zena omluvena pro neptitomnosti v praci. Po tuto dobu ma narok

! Socialni pojisténi zahrnuje nemocenské pojisténi (upraveno zakonem &. 187/2006 Sb., o nemocenském
pojisténi) a zakladni dichodové pojisténi (upraveno zakonem ¢. 155/1995 Sb., o duchodovém pojisténi).
* Z&kon ¢.117/1995 Sb., o statni socidlni podpote, ve znéni pozdgjsich piedpisii

3 Zakon &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich piedpisii

* Vyhlagka Ministerstva prace a socialnich véci CR ¢&. 182/1991 Sb., kterou se provadi zdkon o socidlnim
zabezpeteni a zakon o pusobnosti organit CR v socialnim zabezpe&eni, ve znéni pozd&jich piedpist
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na davky tzv. penézité pomoci v matefstvi. Vrati-li se zena do prace po skonceni
matefské dovolené, je zaméstnavatel povinen, zafadit ji na jeji plvodni praci a

pracoviste.

Podobna pravidla plati 1 pro muze, ktery je otcem ditéte nebo manzelem zeny,
ktera dité porodila, a to vtom piipadé, ze by se zené¢ béhem porodu néco stalo a
nemohla by se o dité start nebo pokud s matkou ditéte uzavie pisemnou dohodu, ze

bude pecovat o dité.

e Rodicovska dovolena

Zaméstnavatel je rovnéz povinen poskytnout muzi 1 zené s malym ditétem na
jejich zadost rodicovskou dovolenou. Rodicovskéa dovolena se poskytuje matce ditéte po
skonCeni matetfské dovolené a otci od narozeni ditéte, a to v rozsahu, o jaky o ni
pozadaji, ne viak déle nez do doby, kdy dité dosahne véku tii let. Rodicovska dovolena
vSak nemusi byt Cerpana vcelku. Zaméstnankyné i1 zaméstnanec, ktefi se vraci po
rodi¢ovské dovolené zpét do prace, musi byt zafazeni podle pracovni smlouvy. Po dobu
cerpani rodi€ovské dovolené piislusi rodi¢i narok na rodi€ovsky pfispevek dle zdkona

¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore.

Rodicovskou dovolenou mohou zaméstnankyné i zaméstnanec Cerpat soucasné.

V takové situaci prislusi rodi¢ovsky prispévek jen jednomu z nich.

e Jina ochranna opatreni

Dle zékoniku prace a natizeni vlady ¢. 590/2006 Sb., kterym se stanovi okruh a
rozsah jinych dualezitych osobnich piekazek v praci, ve znéni pozdé€jSich predpisu je
zameéstnavatel dale povinen omluvit nepfitomnost zaméstnaného rodice v prici, a to po
dobu oSetfovani ditéte mladSiho nez deset let nebo jiného ¢lena domécnosti a po dobu
péce o dité mladsi nez deset let, které nemuze byt z dulezitych davodu ve Skole, Skolce
¢i jiném zafizeni péce o déti. Po tuto dobu mé rodi¢ narok na ddvku nemocenského

pojisténi.
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Pracovni volno s nahradou mzdy se rovnéz poskytuje pii narozeni ditéte
manzelovi nebo druhovi na nezbytné nutnou dobu k pifevozu manzelky nebo i druzky do
zdravotnického zafizeni a zpét. Pracovni volno bez nahrady mzdy se muzi poskytuje i
k ucasti pfi porodu manzelky nebo druzky. Zaméstnavatel je dale povinen poskytnout
pracovni volno bez ndhrady mzdy k doprovodu ditéte do Skolského poradenského
zafizeni ke zjisténi specialnich vzdélavacich potieb ditéte, a to jenom jednomu z rodica

na nezbytné nutnou dobu.

K ochrané¢ zameéstnanych matek slouzi 1 dal§i opatfeni, vesmés upravena
zakonikem prace. Jde napfiklad o ochranu téhotnych zen v podobé prevedeni na jinou,

bezpecnéjsi praci, zakazech urcitych typu praci, poskytovani prestavek na kojeni.

1.4.1.2 Legislativni uprava pracovniho poméru

Jelikoz problémy se sladovanim pracovniho a soukromého zivota maji
predev§im zaméstnanci, ktefi si obvykle nemohou svou pracovni dobu regulovat sami,
upravuje tuto oblast i legislativa, a to pfedev§im zadkonem ¢. 262/2006 Sb., zakonik

prace, ve znéni pozd¢jsich predpisu.

A. Uprava pracovni doby

Dle zakoniku prace, ¢asti ctvrté, nesmi délka stanovené tydenni pracovni doby
¢ini prekro¢it 40 hodin tydn€. Délka stanovené tydenni pracovni doby c¢ini nesmi
prekrocit u zameéstnanct pracujicich v podzemi pii t€Zbé uhli, rud a nerudnych surovin,
v dalni vystavbé ¢i na bariskych pracovistich geologického pruzkumu nesmi délka
pracovni doby prekrocit 37,5 hodiny tydné. Kratsi stanovena pracovni doba se rovnéz
uplatni u zaméstnancl pracujicich v zaméstnanich s tfisménnym a nepfetrzitym
pracovnim rezimem (konkrétné 37,5 hodiny tydné€) a v zaméstnanich s dvousménnym
pracovnim rezimem (konkrétné¢ 38,75 hodiny tydn€). Délka jedné pracovni smény
nesmi presahnout 12 hodin. V souladu se zdkonikem prace rozvrhuje pracovni dobu

zaméstnavatel, pfiCemz zpravidla tak déla v ramci pétidenniho pracovniho tydne.
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Zamegéstnavatel je dale povinen poskytnout zaméstnanci nejdéle po 6 hodinach prestavku

v praci na jidlo a oddech v trvani nejméné 30 minut.

Pfi rozvrzeni pracovni doby je zaméstnavatel povinen piihlédnout k tomu, aby
toto rozvrzeni nebylo v rozporu s hledisky bezpecné a zdravi neohrozujici prace a
pracovni dobu rozvrhnout tak, aby zaméstnanec mél mezi koncem jedné smény a
zaCatkem nasledujici smény nepfetrzity odpocinek po dobu alesponi 12 hodin. Tento
odpocinek muze byt zkracen az na 8 hodin avSak pouze za podminky, ze nasledujici
odpocinek mu bude prodlouzen o dobu zkraceni tohoto odpocinku a pouze v urcitych

povolénich.

Po pétidennim pracovnim tydnu musi ndsledovat dny pracovniho klidu. To jsou
dny, na které piipada nepfetrzity odpocCinek zaméstnance v tydnu, a také stitni svatky.
Praci ve dnech pracovniho klidu mize zaméstnavatel nafidit jen vyjimecné€ a pouze
pokud by Slo o tzv. nutné, naléhavé prace, které nemohou byt provedeny v pracovnich
dnech. Nepftetrzity odpocinek v tydnu musi trvat béhem kazdého sedmidenniho obdobi
alespont 35 hodin. Obvykle se nepfetrzity odpoCinek v tydnu stanovi vSem

zaméstnancim na stejny den a to tak, aby do ného spadala nedé¢le.

B. Prace prescas

Pravé prace prescas, ktera je ze strany zaméstnavatelt Casto vyzadovana, a to
hlavn€¢ u zaméstnancti na vyssich a fidicich pozicich, zpusobuje muziim a zenam

snazicim se o sladéni pracovniho a soukromého zivota znacné problémy.

Jak je stanoveno v ustanoveni §93 zakoniku prace, praci pfescas je mozné konat
jen vyjimecné a zaméstnavatel ji mize zaméstnanci nafidit jen z vaznych provoznich
divodi. Na druhé strané ji mize nafidit i na dobu nepfetrzitého odpocinku mezi dvéma
sménami a dokonce i na dny pracovniho klidu. Za praci pfescas nalezi zaméstnanci

ptiplatek nebo nahradni volno.

Natizena prace presCas vSak nesmi prekroCit 8 hodin v tydnu a 150 hodin v
prubéhu kalendarniho roku. Prace presCas nad tuto hranici mize byt ze strany

zameéstnavatele pozadovana pouze na zakladé dohody se zaméstnancem a celkovy
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rozsah prace piesCas muze byt maximalné 416 hodin ro¢né. Zde je nutno zduraznit
rozdil mezi praci presCas v rozsahu 150 hodin, kterou zaméstnavatel mize naridit a

préci piescas piekrocujici tuto hranici, kterou 1ze konat pouze na zakladé dohody.

Velice Castym jevem v pracovnich smlouvach u manazerskych a dalsich fidicich
pozic je klauzule, ktera stanovuje, ze pripadna prace presCas (obvykle v rozsahu 150
hodin ro¢né€) je jiz zapocCitana ve sjednané meésicni mzde€. V takovém ptipadée jiz

zameéstnanec za praci piesc¢as nedostane zakonny priplatek ani ndhradni volno.

C. Dovolena

Jak je obecné znamo, zaméstnanci vznika pravo na dovolenou. Toto pravo mu
vznika, pokud u daného zaméstnavatele konal praci alespon 60 dnt v kalendainim roce
a jeji vyméra Cini nejméné Ctyfi tydny v kalendainim roce, pét tydni pokud jde o
statniho zaméstnance a osm tydni u akademickych pracovnikii a pracovniki ve

vzdélavacich sluzbach. v kalendarnim roce (zakonik prace, ¢ast devata).

D. Dulezité osobni prrekazky v praci

Zaméstnavatel je povinen zaméstnanci poskytnout volno zriznych dalSich
divodi, pticemz nekteré z nich slouzi k usnadnéni pracovniho a soukromého zivota.

Nékteré z nich jsem jiz zminila v rdmci rodinné politiky jako ,,jina opatfeni.

V souladu s nafizenim vlady ¢. 590/2006 Sb., kterym se stanovi okruh a rozsah jinych

dulezitych osobnich piekazek v praci patii mezi tyto pracovni piekazky:

e vySetfeni nebo oSetieni ve zdravotnickém zafizeni;

e pracovné-lékarskd prohlidka, vySetfeni nebo ockovani souvisejici s
vykonem préce;

e prerusSeni dopravniho provozu nebo zpozdéni hromadnych dopravnich
prostiedkti, nemohl-li zaméstnanec dosahnout v€as mista pracoviste

jinym pfiméfenym zpusobem;
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e znemoznéni cesty do zaméstnani z povétrnostnich divodud, avsak
pracovni volno se poskytne nejvyse po dobu jednoho dne;

e gvatba, pfiCemz pracovni volno se poskytuje na dva dny v pfipadé
vlastni svatby zaméstnance a na jeden den pokud jde o ucast na svatbé
ditéte.

e umrti, kdy se pracovni poskytne na dva dny pii imrti manzela, druha
nebo ditéte a na dalsi den k UcCasti na pohibu téchto osob, a dale jeden
den k ucasti na pohibu rodice a sourozence a nékteré dalsi rodinné
pfislusniky;

e pohteb spoluzaméstnance;

e prestéhovani, pfiCemz pracovni volno muze trvat maximalné dva dny;

e vyhledani nového zameéstnani.

1.4.2 Opatreni ze strany zaméstnavateli

Dle Gender Studies, o.p.s. lze opatfeni vhodné ke sladovani pracovniho a

soukromého zivota nabizené zaméstnavateli kvalifikovat dle jejich povahy na:

a) opatifeni spocivajici v organizaci pracovni doby;
b) opatieni spocivajici v uréeni mista vykonu prace;
c) opatieni spoCivajici v podpofe zameéstnanych rodici;

d) jina opatieni.

1.4.2.1 Opatieni spocivajici v organizaci pracovni doby

Zakladem téchto opatfeni je napomahat sladovani pracovniho a soukromého
zivota prostfednictvim moznosti zaméstnance organizovat si Sam svou praci a pracovni

dobu a pfizpusobit ji svym potiebam a potiebam své rodiny.
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A. Pruzna pracovni doba

Pruznad pracovni doba je takovy rezim pracovnich smén, pfi némz si
zameéstnanec sam voli zacatek, popiipadé€ i konec pracovni doby v ramci Casovych
useki stanovenych zaméstnavatelem ("volitelnd pracovni doba"). Mezi dva useky
volitelné pracovni doby je vlozen Casovy usek, v némz je zaméstnanec povinen byt na
pracovisti ("zakladni pracovni doba"). Pfi pruzném rozvrzeni pracovni doby musi byt
pruméma tydenni pracovni doba naplnéna ve vyrovnavacim obdobi urCeném

zaméstnavatelem, nejdéle vSak v obdobi 26 tydna (Zakonik prace, §85).

Vyse uvedena definice je obsazena v Zakoniku prace. Tam je rovnéz uvedeno,
ze zacCatek a konec zakladni a volitelné pracovni doby voli zaméstnavatel. Je tudiz plné
na vuli zaméstnavatele, zda svému zameéstnanci povoli ¢i nabidne rezim pruzné
pracovni doby, a jak bude tento rezim ve skuteCnosti vypadat. Pokud ma mit toto
opatfeni na zameéstnance a jeho soukromi zivot pozitivni vliv, je vhodné prodiskutovat
podminky jeho realizace se zaméstnancem a piizpusobit tak pracovni dobu jeho
potfebam. Nespornou vyhodou tohoto nastroje je, ze zaméstnanec nepfichazi o zadnou

cast mzdy, jelikoz pracuje porad na plny uvazek, akorat v , netypickém* Case.

B. Caistecny Ci zkraceny pracovni uvazek

Podobné jako u pruzné pracovni doby, je 1 tato moznost upravena zakonikem
prace. V souladu s legislativni tGpravou se zameéstnavatel muize se zaméstnancem
dohodnout na kratsi pracovni dobé (Zakonik préace, §80), tj. na pracovni dobé kratsi nez
je maximdlni délka tydenni pracovni doby, kterd ¢ini obecné 40 hodin. Nejbeéznéjsi je
denni zkriceny dvazek na 4 nebo 6 hodin nebo tydenni pracovni dvazek v délce 20
hodin (Fialovd, 2010). Pfirozené, v takovém piipadé piislusi zaméstnanci mzda nebo
plat, které odpovidaji sjednané kratsi pracovni dob€, coz muze Casto pusobit jedincim
finan¢ni problémy. To zpusobuje, ze toto opatieni neni pro mnohé zamé&stnance nijak

zvlast atraktivni.
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C. Sdilené pracovni misto (,,Job Sharing*)

Sdileni pracovniho mista, neboli v anglictiné ,,Job Sharing™, spociva v rozdé€leni
jednoho pracovniho mista mezi dva zameéstnance. Zakonik prace tuto formu usporadani
pracovni doby, nebo Iépe feCeno formu organizace prace jako takové, neupravuje.
Zalezi tudiz pouze na dohod€ mezi zaméstnavatelem a konkrétnimi zameéstnanci. Tato
dohoda upravuje i zptsob dé€leni prace (4+4 hodiny nebo 6+2 hodiny). Mzda, narok na
dovolenou a dalSi naroky z pracovniho poméru se pak vypocitavaji pomerne€ podle

poctu odpracovanych hodin (Fialova, 2010).

D. Neplacené volno na delSi dobu

Pokud zaméstnavatel poskytne zaméstnanci neplacené volno, nejde jiz o sladéni
pracovniho a soukromého zivota v pravém slova smyslu, jelikoz nejde o sladéni prace a
soukromi v bézném dennim zivoté, kdy zaméstnanec pracuje a pobira za to mzdu.
Naopak, zaméstnanec v takovém piipad€ nepracuje, nepobira zadnou mzdu, avsak je

porad zaméstnancem zameéstnavatele a ten mu ,,drzi* misto.

Tato moznost se zalina stavat velice popularni pro zameéstnance predevsSim
v krajinach zapadni Evropy, napt. ve Velké Britanii a souvisi s trendem ovliviiujicim
soukromi zivot (Sudovd, 2012). Jde jednoduse o to ,,vypnout* a na urcitou dobu opustit
pracovni svét, a to z riznych divodi (sebepoznani, vzdélani, oddech, cestovani, atd.).
Ma vsak své vyhody 1 pro zaméstnavatele. Jednak nepiijdou o své zaméstnance, jednak
jim to muze pomoci usetfit, hlavné ted’ v dobé ekonomické krize (daji se tak tudiz

vyfesit i pracovni prostoje v disledku nedostatku zakazek).

1.4.2.2 Opatieni spocivajici v urceni pracovniho mista

Zakladem téchto opatfeni je napomahat sladovani pracovniho a soukromého
Zivota prostfednictvim moznosti zaméstnance pracovat v prostfedi které mu plné

vyhovuje, a to predevSim za uCelem soucCasného plnéni rodiCovskych povinnosti
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(hlidani déti). Jde predev§im o to, aby si zaméstnanec mohl svobodné zvolit pracovni

lokaci.

A. Prace z domova

Rozvoj této formy prace je spojen predevSim s rozvojem informacnich a
komunikaénich technologii a vypodetni techniky. Ceska legislativa tento zptisob prace
neupravuje, vSechno silné odvisi od dohody mezi zaméstnavatelem a zaméstnance,
z ¢eho mohou vznikat rizné nesrovnalosti a rozpory. Prace z domova by tak mala byt
vykonavana vyhradné v pracovné-pravnim vztahu, méla by mit jasné a objektivné
méfitelné vysledky, aby se zaméstnanec a zaméstnavatel vyvarovali pfipadnym

nedorozuménim (Fialova, 2010).

Price z domova viak pfinasi vyhody i nevyhody. Mezi vyhody (Cermakova,
2005) patfi:

e vykonnost vyssi az 0 20 %;

e redukce automobilizmu;

e snizeni nezaméstnanosti, jelikoz zaméstnavani ,na dalku”“
umoziiuje zamestnavat 1 lidi vregionech s nedostatkem

pracovnich mist.

Na druhé strané piinasi prace z domova i negativa (Cermakova, 2002), jako
napf. nedostateCnost socialnich kontaktt, slabé souziti se zaméstnavatelem a kolegy,
nedostateCné vnimani sdilenych hodnot zaméstnavatele, neschopnost oddé¢lit praci od
osobniho zivota, prace po nocich ¢i v jiné , nesocialni“ dobé, chybéjici samostatna
pracovni mistnost a s tim souvisejici nedostate¢na schopnost koncentrace,. Jak je vidét
tak pridce z domova neni univerzalnim feSenim konfliktu pracovniho a soukromého

zivota, naopak muze tento konflikt jesté vyostiovat.
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B. Prace ,,on the way*

Prace ,,on the way* je relativné novym trendem a jde o projev svobody ve volbé
pracovni lokace. Prosazuje se predevsSim v krajinach zapadni Evropy. Jde o to, ze
zaméstnanec muZze pracovat i béhem presuni mezi dvéma lokalitami nebo naopak,
muze si dohodnout, Ze misto prace bude na urcitém, pro n€j vhodném misté, avSak bude

se pruzné ménit podle potieb zaméstnance’.

Pfirozené, takovyto zpisob usporadani prace vyzaduje jisté zazemi, jako napf.
pfipojeni k internetu v hromadnich dopravnich prostfedcich a na nadrazich ¢i
vybudovani a zfizeni tzv. flexibilnich kancelafi, které je mozno si pronajmout na urcity

pfesné omezeny Cas (Sudova, 2012).

C. Prace z verejnych prostor

Podobné jako u prace ,,on the way* jde o vyjadfeni svobody ve volbé mista, ze
kterého zaméstnanec pracuje, jde naptiklad o praci z kavaren. Jde o jakousi modifikaci
prace z domova, pficemz vSak zaméstnanec neztraci kontakt s jinymi lidmi, ma jakysi

,,socialni background®, neni izolovani (Sudova, 2012).

1.4.2.3 Opatieni spocivajici v podpore zaméstnanych rodici

Rodina, jak jiz bylo zminéno v pfedchazejicich kapitolach, je pro zeny i muze
v Ceské republice obvykle velice dilezita. V disledku tzv. baby boom-u zatinaji i
Cesky zaméstnavatelé vnimat potfebu podpory rodict s détmi. Pfinosem pro
zaméstnavatele je pfedevSim moznost udrzet si jiz zapracované nebo ziskat nové,
kvalitni zaméstnance z fad zameéstnanci s malymi détmi, ktefi by jinak nebyli schopni
zapojit se do pracovniho procesu a poddvat adekvatni vykon (BosniCova, Kolafova,

2012).

> Jde naptiklad o organizaci stietnuti s klienty ¢i s kolegy tzv. ..na pilcesté”.
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A. Diskuze s rodici pred odchodem na materskou

V piipadé odchodu na matefskou ¢i rodicovskou dovolenou je klicové nastavit
procesy tak, aby se odchazejici otec ¢i matka zaméstnavateli neztratili. Nejdalezit€jsi je
v tomto ohledu komunikace. Je nutno, aby si ob€ strany vyjasnili své piedstavy a plany.
Je vhodné proto usporadat vystupni pohovor, béhem kterého bude prodiskutovano, zda
a za jakych okolnosti se zaméstnanec planuje vratit do prace. Je pfirozené, ze tyto
predstavy se muzou po prichodu ditéte zménit, avSak jde predev§im o to, naznacit
odchazejicimu zaméstnanci, ze se snim i nadale pocita. Dulezité je téz predani
aktualnich kontaktnich udaju (e-mail, telefonni ¢islo), aby zameéstnavatel nemusel drzet

misto nékomu, o kom nic nevi, netusi (Bosni¢ova, Kolarova, 2012).

B. Kontakt s rodi¢i na materské nebo rodicovské dovolené

Pravidelny kontakt je rovnéz vhodné udrzovat i v prabéhu matefské Ci
rodiCovské dovolené. Lze to provést napriklad tak, ze zameéstnanci bude ponechan
pristup na pracovni e-mail, bude mu pravideln¢ zasilan firemni Casopis ¢i jiné informace
o zaméstnavateli, bude zvan na firemni akce, bude pofad navstévovat pracovisté. Tak se
nastane, ze zaméstnanec ztrati kontakt se svou praci, neztrati svou kvalifikaci ani

profesni dovednosti.

Jinym vhodnym zpiisobem, jak zapojit zaméstnance na mateiské Ci rodiCovské
dovolené do chodu firmy, je moznost svéfit jim pfilezitostné n€jakou praci, pokud

projevi zajem (Bosnicova, Kolafova, 2012).

C. Zapracovani po navratu z materské nebo rodicovské dovolené

Sladéni pracovniho a soukromého zivota je mozno ulehcit 1 komunikaci po
navratu z matetské ¢i rodiCovské dovolené nebo i té€sné pred nim. Je vhodné opétovné
prediskutovat se zameéstnancem jejich predstavu o praci, napt. pridce na zkriceny

uvazek, prace z domova, potreba zaskoleni (Bosni¢ova, Kolarova, 2012).
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V ramci zapracovani po piichodu z matefské ¢i rodicovské dovolené je vhodné
zameéstnanci poskytnout supervizi, dohled (mentoring) nebo jinou pomoc se
zapracovanim. Mozné je také poskytnout vracejicimu se zameéstnanci Skoleni, aby si

obnovil védomosti ¢i ziskal povédomi o zménach v oboru (Bosni¢ova, Kolarova, 2012).

D. Dité na pracovisti

Jina forma podpory zaméstnanych rodici spociva v zabezpeCeni moznosti pro

umisténi ditéte béhem pracovni doby a zabezpec€eni péce o néj v této dobe.

e Firemni §kolka

Firemni Skolka je jednim z nejnakladnéjSich a nejnarocnéjSich opatfeni v rdmci
podpory zaméstnanych rodi¢t. Zfizovani a fungovani predskolnich zafizeni je totiz ze
strany statu piisné regulovano. Predskolni zafizeni je nutné rozliSit na ty, které jsou
zafazeny dorejstiiku  Skol a Skolskych zafizeni vedeného podle zédkona
€. 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zékladnim, stfednim, vys§im odborném a jiném
vzdélavani, ve znéni pozdé€jsSich predpist (dale pouze ,,Skolsky zakon) anaty, které

do tohoto seznamu zatrazeny nejsou.

V souladu se Skolskym zdkonem je mozno zakladat i firemni Skolky, tj. matefské
Skoly urcené ke vzdelavani deéti zaméstnancu zfizovatele nebo jiného zaméstnavatele
nebo zameéstnavatelt. Na tyto Skolky se vSak vztahuji jak vzdélavaci programy nafizené

Ministerstvem Skolstvi, ale také hygienicka vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi.

o Détsky koutek

Dalsi moznosti jak zabezpecit zaméstnanym rodi¢im dostatek Casu pro praci, je
zalozeni détského koutku. Ten je mozno zalozit na zakladé zakona ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani, ve znéni pozdé€jSich predpisi (dale pouze , zivnostensky

zakon®). Zatazeni do konkrétni zivnosti se fidi veékem ditéte, pfiCemz hranici jsou tfi
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roky. Pokud bude poskytovana sluzba spocivajici ve vychové déti nad tfi roky veku,
pijde o zivnost volnou, obor ¢innosti ¢. 72: , Mimoskolni vychova a vzdélavani,
poradani kurzl, Skoleni, vCetné lektorské Cinnosti“. V piipadé, ze by se vSak jednalo
o vychovu, resp. péci o déti do tii let véku, uz by dana Cinnost nespadala pod shora
jmenovanou zivnost volnou, ale do zivnosti vazané, a to konkrétné "Péce o dité do tii let

véku v dennim rezimu".

e Détské skupiny

Ministerstvo prace socialnich véci a rodiny se pokousi vytvorit zakon, ktery by
ztizovani , firemnich Skolek* usnadnil. Takovym zakonem je itzv. zdkon o détské
skupin€ a chave. Détské skupiny prevzalo ministerstvo z némeckych , Kinder Gruppe®.
Ziizeni détské skupiny by mélo byt mnohem méné narocné nez vybudovani klasické
firemni Skolky. Na zfizovatele détské skupiny by se totiz neméli vztahovat podminky
Skolského zakona, zédkona o péci o zdravi lidu ani zdkon o zZivnostenském podnikani
nevztahuji. Naklady na zfizeni a provoz détské skupiny by rovnéz meéli byt pro
zameéstnavatele darfioveé uznatelné. Détské skupiny navrh zakona rozdéluje na tfi typy —
maléd maximaln€ pro Ctyfi déti, stiedni pro 12 a velk4 az pro 24 déti. Plati, ze se o n¢
musi starat pracovnice s pedagogickym, socidlnim ¢i zdravotnickym vzdélanim.
V budoucnu budou moci o déti pecovat itakzvané chivy, které ziskaji potfebnou

kvalifikaci (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2012).

e Dité v kancelari

Dal§i moznosti je vytvofit na pracovisti takovou atmosféru a takové podminky,
aby zaméstnanec mohl mit své dité béhem pracovni doby u sebe. Diskuze o takové
moznosti se v soucasnosti odehrava na ptiklad ve Velké Britanii (Sudova, 2012). Jde o
jakési skloubeni vyhod prace z domova (dit€ je neustdle srodiCem), pricemz vSak
zameéstnanec neni izolovan od svych kolegl, coz umoziiuje lepsi propojeni s firmou a

jejimi hodnotami a cili.
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E. Finan¢ni prispévky

Zaméstnavatel mize svou podporu zaméstnanym rodi¢im poskytnout i ve formé

finan¢nich prispévku na hlidani déti, na Skolkovné, atd.

F. Organizace ruznych programu a pobyta

Jinou moznosti jak ulehlit sladovani pracovniho zivota a péCe o déti je
organizace ruznych programu Ci pobytd, a to jak pro déti, tak i spole¢né pro déti
s rodi¢i. Muze jit napfiklad o organizaci letnich ¢i zimnich tabord, tzv. détskych dng,
rodinnych lyzatskych zajezdi, atd. Vedlejsim pozitivnim efektem muze byt budovani
loajality k zameéstnavateli a téz siln€jSiho pouta nejen ze strany zameéstnance, ale 1 ze

strany zbytku jeho rodiny.

1.4.2.4 Jind opatieni

Jelikoz soukromi zivot nezahrnuje pouze péci o dité, podpora slad'ovani
soukromého a pracovniho Zivota ze strany zaméstnavateli by se méla orientovat i na
jiné oblasti soukromého zivota, jako napiiklad volny cas a péce o zdravi. V tomto
smyslu je zaméstnancim mozno poskytovat rizné benefity ve formé prispévkd na
sportovni a relaxacni aktivity, na dovolenou ¢i na kulturu. Rovnéz je mozno pfispivat na
péci o zdravi, a to napiiklad ve formé uzavieni smlouvy slékafem o provedeni
detailnich preventivnich prohlidek, finan¢nich pfispévkd nebo poukazii na masaze,

prohlidky zraku atd.

1.4.3 Opatreni ze strany zaméstnancu

Kazdy jedinec voli za ti¢elem skloubeni pracovniho a soukromého zivota urcitou
strategii. Je nutno zdlraznit, ze nejdilezité€jsim bodem v tomto ohledu je podpora ze

strany zivotniho partnera. Pfirozené, nejde jenom o péci o déti, ale i o chod domacnosti.
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Pokud maji oba partnefi bez zasadnich problému zvladat svij pracovni zivot, potiebuji

si své povinnosti v roding a v partnerském zivote délit.

1.4.4 Koncept ,,flexicurity*

Slad’ovani pracovniho a soukromého zivota je soucasti a soucasné i podnétem
prosazujiciho se konceptu . flexicurity”, jehoz cilem je skloubeni dvou protichudnych
dimenzi trhu prace, konkrétné flexibility trhu prace a jistoty trhu prace. I v dusledku
opatfeni vedoucich ke sladovani pracovniho a soukromého zivota jsou casto
zameéstnanci (pfedev§im tedy zaméstnané matky s malymi détmi) vytlaCovani na tzv.
sekundérni trh prace. To znamena, ze se pfevazné vyskytuji na takovych pozicich, kde
je flexibility pfizptisobena potiebam zaméstnavatele, avSak ne vzdy prispiva i ke sladéni

pracovniho a soukromého zivota konkrétniho zaméstnance (Kotynkovd, 2011).

Dle definice Evropské komise ,pfedstavuje flexicurity komplexni pfistup
k politice pracovniho trhu, ktery kombinuje dostatecnou pruznost smluvnich ujednani,
umozujici firmam a zaméstnancim zvladat zmény se soubéznym poskytnutim jistot, Ze
zaméstnanci mohou setrvat ve stavajicim zaméstnani, nebo ze budou schopni velmi
rychle najit nové pracovni misto s jistotou pfiméfeného piijmi mezi zameéstnanimi.
Toho 1ze dosahnout prostfednictvim celozivotniho uceni, aktivnimi politikami na trhu

préace a vysoké urovné socialni ochrany. (European Commision, 2007)".

V rdmci definice konceptu flexicurity je nutno vymezit zdkladni druhy flexibility

a téz zakladni druhy jistot, které se vyskytuji na pracovnim trhu.

Na pracovnim trhu lze identifikovat nasledujici typy flexibility (Evropsky
hospodafsky a socidlni vybor, 2007):

e vn¢jSi kvantitativni flexibilita, kterd vyjadifuje obtiznost/snadnost
najimani a propousténi zamestnancu ze strany zameéstnavatele;

e vnitfni kvantitativni flexibilita, kterd vyjadiuje obtiznost/snadnost
pfizptisobeni objemu prace aktualnim potfebam zameéstnavatele
prostfednictvim tzv. vnitiniho trhu prace, naptfiklad pomoci prace

prescas nebo zkracenim pracovni doby;
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e vnitfni funkcéni flexibilita, kterd vyjadfuje obtiznost/snadnost
uskutecnéni organiza¢nich zmeén se strany zameéstnavatele a
schopnost zaméstnancu se timto zménam piizpusobit;

e financéni flexibilita, kterou lze definovat jako moznost
zaméstnavatele  prizpusobovat mzdové naklady aktualnim

ekonomickym podminkam.

Na druhé strané¢ lze vramci trhu prace a pracovniho zivota identifikovat

nasledujici druhy jistot (Evropsky hospodarsky a socialni vybor, 2007):

e jistota pracovniho mista, které je dosahovano pomoci opatieni
znemoznujicich zameéstnavatelim rychlé a nenadale propousténi
zaméstnancy, a to pomoci stanoveni presnych podminek propousténi
v pravnich predpisech;

e jistota zaméstnanosti, ktera je dana Sirokou moznosti zaméstnancu
udrzet si zaméstnani, 1 kdyz ne konkrétni pracovni misto u
konkrétniho zaméstnavatele, a je realizovana prostrednictvim vysoké
zameéstnatelnosti jedinct pomoci vzdélavani, vycviku a Skoleni;

e jistota pfijmd, jenz je dosahovana pomoci poskytovani stalého
pfijmi v obdobi nezameéstnanosti;

e jistota moznosti kombinace vyjadfuje schopnost/neschopnost
zaméstnancl kombinovat své zaméstnani s jinymi soukromymi nebo
socidlnimi aktivitami. Jak je wvidét, tohle je oblast slad’ovani

pracovniho a soukromého zivota.

1.5 Kritické zhodnoceni pouzité literatury

Jelikoz se pojmu ,,sladovani pracovniho a soukromého zivota“ dostava zvysené
pozornosti ze strany zaméstnanct 1 zaméstnavatelti, postupné se piebiji i na vyznamné
misto v oblasti teorie. Vznikaji tak rizné teoretické proudy, pficemz kazdy z nich klade

diraz na jinou oblast. V této praci jsem se snazila o jakysi pranik v§emi t€mito teoriemi,
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a to za ucCelem postizeni co nejsSirsi Skaly opatieni vedoucich ke slad'ovani pracovniho a

soukromého zivota.

Jak jiz bylo zminéno vySe, tématu konfliktu roli a pfekonani rozporu mezi témito
rolemi se vénuje velké mnozstvi autori zruznych obort, pifedev§im z oboru
psychologie a sociologie. Na druhé strané bych rada podotkla, ze literatury vénujici se
danému tématu z pohledu ekonomie neni zas tolik. Navic, Casto poukazuje pouze na
potiebu slad’ovani pracovniho a soukromého zivota u zaméstnankyn s détmi, pficemz
problémum, se kterymi se potyka muzska Cast pracujici populace, se vénuje pouze
okrajové. Problémy svobodnych a bezdétnych zameéstnanci dokonce opomiji uplng.
Pravé ztohoto duvodu bylo postizeni vSech moznych teoretickych feSeni v oblasti
sladovani pracovniho a soukromého Zzivota zna¢né komplikované, jakkoli jednoduchy

se tento ukol jevil zpocatku.
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2 Analyticka cast

2.1 Cil vyzkumu

Cilem této diplomové prace je analyzovat moznosti sladovani pracovniho
a soukromého zivota u vybrané firmy pusobici v ¢eském prostiedi a na zakladé této
analyzy se pokusit navrhnout pro vybranou firmu vhodnou strategii v oblasti slad’ovani

pracovniho a soukromého zivota jejich zaméstnancu.
V ramci tohoto hlavniho cile budou realizovany dil¢i cile, které se zamétuji na:

e zkoumani a vyhodnoceni pracovnich podminek ve vybrané firme,

e zhodnoceni soucCasného stavu v oblasti opatfeni vedoucich ke sladovani
pracovniho a soukromého zivota ve vybrané firmg,

e zjisténi pozadavkd a prani ohledné sladovani pracovniho a soukromého zivota
zaméstnancl vybrané firmy a

e navrzeni opatieni v ramci strategie v oblasti slad’ovani pracovniho a soukromého

zivota u vybrané firmy.

2.2 Metody vyzkumu

K naplnéni dil¢ich cild vyzkumu byly vyuzity rizné metody zkoumani: analyza
internich dokumentd pomoci komparativni analyzy a porovnani téchto dokumentd
s pravnimi normami regulujicimi zkoumanou oblast, pozorovéni, dotaznikové Setfeni a

semistrukturovany rozhovor.

2.2.1 Analyza internich dokumenti firmy

Zkoumany byly jak vefejné piistupné dokumenty obsahujici informace o vybrané
firmé, tak i interni dokumenty vybrané firmy vztahujici se k opatfenim vedoucim ke

sladovani pracovniho a soukromého zivota. Co se tyCe vefejné piistupnych
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informacnich zdroji, vyuzity byly webové prezentace a téz vypisy z verejné
piistupnych registrd (vypis z Obchodniho rejstiiku, vypis z Zivnostenského rejstiiku,
vypisy z evidenci profesnich komor). Z internich dokumenta byly ze strany vybrané

firmy pro ucely tohoto vyzkumu poskytnuty nasledujici dokumenty:

e vzorovd pracovni smlouva pracovnika na pozici odborného konzultanta a

e Smérnice o poskytovani a Cerpani zameéstnaneckych benefitd.

2.2.2 Pozorovani a analyza pracovniho prostredi

Utelem této metody je ziskat vizualni pfedstavu o zkoumané skuteGnosti.
Jednoduse lze fici, ze jde o ohledani ¢i obhlidku na misté, a to za ucelem zjiSténi
aktualniho stavu véci. V ramci této prace byla metoda pozorovani vyuzita pfi ohledani
jednotlivych kancelarskych prostor, ve kterych zaméstnanci vybrané firmy pracuji.
Konkrétné Slo o kancelarské prostory v Praze na adrese Hybernskd 32, Praha 1 a
kancelaiské prostory v Brné na adrese Ceska 17, Brno - stfed. Pozorovéani prob&hlo
v unoru roku 2013, a to béhem bézného pracovniho dne a v pracovni dobé. Béhem
mistniho Setfeni bylo pfedev§im vizudlné prozkouméano a zhodnoceno vybaveni
kancelafi a jeho vliv na zaméstnance a jejich pracovni prostiedi (pocit pohody v préci,

moznost oddechu, vhodné sezeni, atp.).

2.2.3 Dotaznikové Setreni

Dotaznik (vychdzi z Rasticova, 2011) se zaméfuje na zkoumani pracovnich
podminek, pracovni pohody, vliv informacnich technologii na praci a propojeni
pracovniho a soukromého zivota. Tento dotaznik byl pro potifeby tohoto vyzkumu
upraven, nékteré otazky byly vypustény, jiné zménény a rovnéz byly pfidany otazky
nové. Ugelem t&chto tprav bylo pfizptisobeni otazek podminkam soukromé organizace

pusobici v kvartérnim sektoru tak, aby bylo mozno zjistit nejenom soucasny stav
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zkoumanych veli¢in, ale i prani a predstavy zaméstnanct firmy do budoucna. Upraveny

dotaznik® pouZity pro ucely této prace se sklada z uzavienych a polouzavienych otazek.

2.2.4 Rozhovor s personalni manazerkou

Utelem této metody je predevsim ovéfeni a prohloubeni informaci ziskanych
prostfednictvim dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci vybrané soukromé organizace.
Rozhovor byl veden s hlavni manazerkou kancelaii v Brn€, mezi jejiz kompetence patfi
kromé jiného i nabor novych zaméstnanci pro kancelafe v Brné¢ a dale péce o
zaméstnance pusobici v této kancelafi a komunikace s nimi v nejriznéjsich otazkach,

veetné otazek pracovni pohody.

2.3 Charakteristika vyzkumného souboru a popis sbéru dat

V dotaznikovém Setfeni byli osloveni zaméstnanci vSech firem skupiny Baker
Tilly Czech Republic, dotaznik byl rozesldn e-mailem, a to prostfednictvim pfislusnych
manazeri. Vyplnéni dotazniku bylo dobrovolné. Pokud jde o technickou stranku,
dotaznik byl vytvofen pomoci webové stranky mojeanketa.cz., diky ¢emuz byla a je

zaruCena absolutni anonymita jednotlivych respondentt.

Dotaznikové Setfeni probihalo v mésicich unor a bfezen roku 2013. Osloveno
bylo vSech 25 zaméstnanct Baker Tilly Czech Republic a z tohoto po¢tu oslovenych se
podafilo shromazdit vyplnéné dotazniky od 17 respondenti (tj. 68 % z oslovenych

zaméstnancu). Obdrzené dotazniky byly vyplnény kompletné a fadné.

V ramci 17 obdrzenych vyplnénych dotazniku odpovédelo 14 Zen (82 %) a 3
muzi (18 %). Tento pomér zhruba odpovida poméru muzi a zen v celkovém poctu

zaméstnancu Baker Tilly Czech Republic.

Rozvrstveni respondentti dle véku a pohlavi znazorfiuje jak nasledujici tabulka,

tak 1 nize uvedeny graf.

® Viz Piiloha ¢. 1
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Tabulka ¢. 1: Rozvrstveni respondenti dle véku a pohlavi

Praha Brno
zeny muzi zeny muzi
méne nez 25 let - - 1 -
25 -29 let 2 2 4 -
30 - 39 let 3 - 2 -
40 - 49 let 2 - - -
50 - 59 let - 1 - -

Zdroj: Vlastni vyzkum

Jak Ize dovodit z vySe uvedeného, respondenti jsou prevazné mladi lidé ve veku

vees

ee,

pouze Ctyii respondenti odpoveédéli, ze s nimi v domacnosti ziji déti, pfiCemz tyto déti
jsou ve véku od tii do desiti let. Povazuji za nutné zduraznit, ze vSichni tyto respondenti

jsou zenského pohlavi, dva ve véku 30 — 39 let a dva ve véku 40 — 49 let.

Graf ¢. 1: Rozvrstveni zaméstnancu dle véku a pohlavi

Rozvrstveni zaméstnancii dle véku a pohlavi

100%
90%
80%
70%
60%

50% = muzi

40% H 7eny
30%
20%
10%

0%

méné nez25 25-291let 30-39let 40-491et 50-59 let
let

Zdroj: Vlastni vyzkum

Pokud jde o zastoupeni respondentt dle jednotlivych pracovist, 10 respondentd

pracuje v kancelarskych prostorach v Praze a 7 zaméstnancti zas v kancelafich v Brn¢.
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2.4 Analyza vnéjSiho prostiedi firmy

Jak jiz bylo zminéno v predeslé kapitole, cilem této prace je pokusit se
navrhnout vhodnou strategii v oblasti sladovani pracovniho a soukromého zivota u
vybrané firmy pusobici v Ceském prostiedi. Za timto uCelem byla pro praktickou
aplikaci vybrana skupina poradenskych spolecnosti pusobici pod jménem Baker Tilly

Czech Republic.

Skupina Baker Tilly Czech Republic ptsobi v tzv. kvartérnim neboli znalostnim
¢i informacnim sektoru ekonomiky, ktery se obvykle vycleriuje ze sektoru tfetiho, tj. ze
sektoru sluzeb. Do tohoto sektoru lze zafadit rliznoroda odvétvi, jejichz spoleCnym
znakem je vySS§i zapojeni intelektudlnich cinnosti. Kvartérni sektor je zalozeny na
vysoké vzdélanosti a vyzaduje vysoce kvalifikované pracovniky — odborniky. Mezi tato
odvétvi patfi napiiklad informacni sluzby, konzultac¢ni Cinnosti, vzdélavani, véda a

vyzkum nebo finan¢ni sluzby.

Kvartérni sektor a v jeho ramci i poradenské sluzby v oblasti prava, ucetnictvi a
dani se od terciarniho sektoru sluzeb odlisuji predev§im tim, ze tyto sluzby nejsou nijak
zvlast spjaté s konkrétnim mistem, tj. je mozné tyto sluzby poskytovat i na dalku.
Jelikoz tadné poskytnuti téchto sluzeb Casto nevyzaduje pfimy kontakt (,,tvari v tvare)
odbornika a klienta, je tuto praci mozno délat z riznych prostor a v rizném cCase. Praveé
ztéch duvodd, Ze tuto praci je mozno délat v rizném cCase a zruznych lokaci, je
nejenom vhodné, ale i velmi dobfe mozné a proveditelné v tomto sektoru zavést

nejraznéjsi opatieni ke slad’'ovani pracovniho a soukromého zivota.

2.5 Zakladni informace o firmé a analyza jejiho vnitiniho prostredi

Skupina Baker Tilly Czech Republic ptisobi na ¢eském trhu jiz od roku 1996.
Prvni spoletnosti skupiny zalozenou v Ceské Republice byla firma Contract
Administration s.r.o., ndsledovana firmami Czech Accounting Services, s.r.o. (pfedtim
Baker Tilly Czech Republic, spol. s r.0.) v roce 1998, Baker Tilly Czech Republic Audit
s.r.o. vroce 2007, Baker Tilly Czech Republic Tax Advisers s.r.o. v roce 2007, TGC

Corporate Lawyers s.r.o. v roce 2008 a Baker Tilly Czech Republic Accounting s.r.0. a
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Baker Tilly Czech Republic Management s.r.o., obé v roce 2012. Pro ucely
zjednodusSeni budeme nadale vSechny tyto firmy oznacovat spole¢nym jménem , Baker

Tilly Czech Republic*.

Baker Tilly Czech Republic patii mezi predni poskytovatele tcetnich, danovych,
auditorskych a poradenskych sluzeb v Ceské republice. Rozsah sluzeb, které Baker

Tilly Czech Republic poskytuje, zahrnuje:

e vedeni Gcetnictvi a mzdového tcetnictvi,
e dariové poradenstvi,

e audit.

e Dbusiness a HR poradenstvi a

e pravni sluzby a advokacie.

Jak je vidét ze schématu organizacni struktury nize, matefskymi firmami skupiny
Baker Tilly Czech Republic v Ceské Republice jsou a) spole¢nost T. G. Consultants
Limited se sidlem na Normanskych ostrovech (Channel Island), a b) spolec¢nost Baltic
Professional Investment S.A. se sidlem v Lucemburském velkovévodstvi. Majitelem
obou matefskych spoleCnosti je pan Nicholas Fielding z Velké Britdnie. Skupina je
majetkove a personalné uizce propojena s dal§imi spoleCnostmi, a to jak na ¢eském, tak 1

na polském a slovenském trhu.

Obrazek €. 1: Organizacni struktura Baker Tilly Czech Republic

[ Nicholas Ficlding |

l |

l T.G. Consultants Ltd I Baltic Professional

: . Investment S.A.
Contract Administration | | TGC Corporate Lawyers | |
Czech Accounting Services Baker Tilly Czech Republic Baker Tilly Czech Republic
(Baker Tilly Czech Republic) Accounting Mahagemem
I
[ |
Baker Tilly Czech Republic Baker Tilly Czech Republic

Audit Tax Advisers

Zdroj: Vlastni vyzkum

Skupina Baker Tilly Czech Republic je nezavislym clenem sit€ Baker Tilly

International, coz je globalni mezinarodni sit vysoce kvalitnich, nezavislych, ucetnich a
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poradenskych spole¢nosti, které poskytuji svym klientim sluzby na co nejvyssi mozné

drovni.

Spole¢nost Baker Tilly Czech Republic ma v Ceské republice dvé pobocky —
v Praze na adrese Hybernskd 32, Praha 1 av Brné na adrese Ceska 17, Brno-stied.
V prazské kancelafi je soustfedéné oddéleni auditu, oddéleni ucetnictvi a oddé€leni
poskytujici poradenstvi v oblasti mezd a personalistiky. V Brn¢ sidli danové
oddéleni, cast ucetniho oddéleni a pravni oddéleni. Celkovy pocet zameéstnancu skupiny

Baker Tilly Czech Republic je 25.

Tabulka €. 2: Rozvrstveni zaméstnancu BTCR dle pohlavi a lokality

Lokalita Praha Brno
muzi 6 0
zeny 9 8
celkem 17 8

Zdroj: Vlastni vyzkum

Prostfednictvim  mistnitho Setfeni, tj. prostfednictvim ohledani byly
zdokumentovany pracovni podminky, pokud se jednd o vybaveni kancelari, které maji

zaméstnanci Baker Tilly Czech Republic k dispozici.

2.6 Vysledky analyzy formou pozorovani a analyzy pracovniho

prostredi

2.6.1 Kancelarské prostory v Praze

Kancelatské prostory v Praze jsou umistény v centru Prahy na ulici Hybernska,
blizko Masarykova a Hlavniho nadrazi. Dostupnost do této lokality je vyborna, a to jak
prostfednictvim hromadné dopravy, tak i autem. Problémem je parkovani, jelikoz Baker
Tilly Czech Republic nedisponuje parkovacim mistem a v blizkosti se nachdzeji pouze

placena parkoviste.
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Kancelarské prostory Baker Tilly Czech Republic se nachazeji ve tfetim patie.
Pfi vstupu se nachazi recepce. Prostory zahrnuji 5 rizné€ velkych mistnosti (tfi velké

kancelare, jedna mensi kancelar, dvé zasedacky) a dale toalety a malou kuchyriku.

V kancelafskych prostordch neni zadna mistnost vyhrazena pro oddech (tzv.
oddechova zona“). Zaméstnanci tudiz nemaji moznost oddechnout si béhem pracovni

doby mimo své pracovni misto. V kuchytice rovnéz neni misto pro sezeni.

2.6.2 Kancelarské prostory v Brné

Kancelafské prostory v Bmé jsou situovdny v centru Prahy na ulici Ceska.
Dostupnost do této lokality je vyborna, a to jak prostfednictvim hromadné dopravy, tak 1
autem. Problémem je parkovani, jelikoz Baker Tilly Czech Republic disponuje pouze

jednim parkovacim mistem a v blizkosti se nachazeji pouze placena parkoviste.

Kancelarské prostory Baker Tilly Czech Republic se nachazeji ve tfetim patfe.
Prostory zahrnuji 6 rizné€ velkych mistnosti (tfi velké kancelare, jedna mensi kancelar, 1
zasedacka a jedna mistnost, ktera v souCasné dobé& slouzi jako sklad nepotiebného

nabytku a dalSich véci) a dile toalety a malou kuchyriku.

V kancelarskych prostorach neni zddna mistnost vyhrazena pro oddych (tzv.
oddechova zona“). Jelikoz je vSak vySe zminény sklad ¢asteCné zatfizenym nepotfebnym

nabytkem, je zde moznost posedét si, dat si kavu €i se protdhnout.

2.7 Vysledky analyzy internich dokumentu firmy

Baker Tilly Czech Republic poskytla k prozkoumédni a zhodnoceni dva dokumenty
tykajici se oblasti sladovani pracovniho a soukromého zivota, a to vzorovou pracovni

smlouvu a Smérnici o poskytovani a Cerpani zaméstnaneckych benefiti.
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2.7.1 Analyza vzorové pracovni smlouvy

K prozkoumani a zhodnoceni soucasného stavu oblasti sladovani pracovniho a
soukromého zivota nam byla poskytnuta vzorova pracovni smlouva na dobu neurcitou.
Je vsSak nutno zdiraznit, ze jednotlivé pracovni smlouvy uzaviené s konkrétnimi

zameéstnanci se muzou liit, a to pfedevsim moznosti prace z domu, délky dvazku, atp.

e Cerpani dovolené
Zameéstnanec je opravnén k Cerpani dovolené podle ¢eského zakoniku prace.

Dovolena bude poskytovana podle rozvrhu dovolenych zaméstnavatele. Zadost o
dovolenou by mél Zaméstnanec podat alespont 30 dni pfed pozadovanym zacatkem
dovolené. Zameéstnavatel smi odmitnout takovou zadost o dovolenou, jestlize by nastup
zamestnance na dovolenou ohrozil provoz zaméstnavatele a obchodni zalezitosti

zameéstnavatele.

e Nemoc

Zaméstnanec je povinen bez zbytecného odkladu informovat zameéstnavatele o své
pracovni neschopnosti a je povinen piedlozit doklad od l1ékare (neschopenku) za celou

dobu své nepfitomnosti v praci.

e Stiznosti

Zamgéstnanec se timto zavazuje a souhlasi stim, ze veSkeré svoje piipadné
pfipominky, namitky, stiznosti tykajici se zejména vnitinich zalezitosti zaméstnavatele,
organizace prace a piipadné jiné problém, které se mohou vyskytnout, bude vzdy
diskutovat pfimo se svym nadfizenym nebo feditelem spoleCnosti, tj. nebude diskutovat
s ostatnimi zameéstnanci zameéstnavatele nebo dalSimi osobami. Zameéstnavatel se
zavazuje, ze do 14 dnt od predlozeni pozadavku ve vySe uvedenych zaleZzitostech,

poskytne zaméstnanci moznost diskuze o této zalezitosti.
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2.7.2 Analyza interni Smérnice o zaméstnaneckych benefitech

Jelikoz pracovni podminky nejsou v Baker tilly Czech Republic upraveny pouze
pracovnimi smlouvami, ale i dalSimi dokumenty, je v ramci zkoumani souc¢asného stavu
nutno prostudovat a analyzovat i pfislusné interni dokumenty, tzv. interni smérnice

Baker Tilly Czech Republic.

Oblast pracovnich podminek upravuje interni Smérnice o poskytovani a Cerpani
zaméstnaneckych benefitd, ktera je platna a ucinna od 1. ledna 2013 pro vSechny
zaméstnance Baker Tilly Czech Republic. Tato smérnice upravuje poskytovani

nésledujicich zaméstnaneckych benefitl:

e stravenky,
e doplitkkova dovolena a

e sick-day.

V ramci této analyzy se zaméfim pouze na dva posledné jmenované, jelikoz pouze

ty jsou relevantni pro oblast slad’ovani pracovniho a soukromého zivota.

¢ Dopliikova dovolena

Doplitkova dovolend predstavuje narok na Cerpani dovolené nad minimalni limit
dovolené za kalendaini rok, stanoveny v ustanoveni §211 odst. 4 zakona ¢. 262/2006

Sb., zdkonik price.

Délka dodatecné dovolené se fidi délkou vykonané odborné praxe opravnéného
zameéstnance, jez byla vykonana bud’ v spole¢nosti, nebo u jiného subjektu pred
vznikem pracovné-pravniho vztahu zaméstnance k spolecnosti. Délka vykonané
odborné praxe se rovna souctu délky odborné praxe vykonané u jiného subjektu pred
vznikem pracovné-prdvniho vztahu zaméstnance k spoleCnosti a odborné praxe

vykonané v spolecnosti.

Maximalni délka dopliikové dovolené Cini 5 dni za kalendaini rok. Narok na
dopliikovou dovolenou maji pouze zaméstnanci pracujici ve spolenosti na zakladé

pracovni smlouvy.
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Za kazdy rok vykonané odborné praxe maji opravnéni zameéstnanci narok na
doplitkovou dovolenou v délce 1 dne za kalendarni rok, pocinaje od prvniho dne
kalendainiho roku nasledujiciho po kalendaifnim roce, ve kterém byla odborna praxe
vykondna. Opravnéni zaméstnanci, jejichz vykonana odbornéd praxe Cini 5 a vice let,
maji narok na dodatecnou dovolenou v délce 5 dnt za kalendaini rok, a to od prvniho
dne nastupu do prace. Vedouci pracovnici maji narok na dodate¢nou dovolenou v délce

5 dnt za kalendaini rok, a to od prvniho dne nastupu do prace.

e Sick day

Sick-day predstavuje moznost zaméstnance pracovat zdomova z davodu
kratkodobé nemoci, rodinnych nebo jinych zavaznych davoda. Nutnym piedpokladem
pro Cerpani sick-day je moznost piipojeni k internetu, piistup k firemnimu e-mailu a
celodenni moznost telefonického kontaktu se spolecnosti, a to bud’ prostfednictvim

firemniho, nebo soukromého telefonu.

Narok na cerpani sick-day je 5 dni v ramci kalendarniho roku. Néarok na Cerpani
sick-day vznika pouze zaméstnancim pracujicim ve spolecnosti na zakladé pracovni
smlouvy. Narok na Cerpani sick-day nemaji zaméstnanci ve zkusSebni nebo vypovedni
lhiite. Na Cerpani sick-day neni pravni narok a o moznosti Cerpani sick-day rozhoduje

vyluéné vedouci pracovnik.

Cerpani sick-day je opravnény zaméstnanec povinen oznamit vedoucimu
pracovnikovi, a to formou sms-zpravy nejpozdéji do pocatku jeho pracovni doby v den

Cerpani sick-day.

2.8 Vysledky dotaznikového Setieni

V souladu s cilem diplomové prace byly v ramci dotaznikového Setfeni prozkoumany a
vyhodnoceny ndsledujici oblasti, pficemz otazky v ramci téchto oblasti se zabyvaly
nejenom stavajicim skuteCnym stavem, ale i predstavami respondenti ohledné

zkoumanych oblasti pracovniho a soukromého zivota.
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e Pracovni doba a pracovni nasazeni

Otazky této oblasti se tykaly poctu hodin stravenych v zameéstnani, tj. hodin stravenych
vydélecnou praci pro Baker Tilly Czech Republic, a to vCetné piescasu a prace z domu,
pracovnich dotazi mimo standardni pracovni dobu ¢i béhem dovolené, flexibility v
ramci pracovni doby a téz schopnosti ¢i neschopnosti po praci vypnout a zabyvat se

soukromymi zalezitostmi.

e Dovolena a péce o zdravi

V ramci této oblasti byly polozeny otazky nejenom ohledné dovolené, ale i ohledné
pracovni neschopnosti, moznosti vzit si tzv. sick-day ¢i stresu. Lze fici, ze zvlastni
podoblast tvorily otazky zameéfujici se na strategii zaméstnavatele v raimci podpory

relaxacnich a volno¢asovych aktivit zaméstnancu.

e Lokace pracovniho mista

Tato oblast se zamétovala nejenom na zjisténi ohledné lokace pracovniho mista, ale i na

prostfedky nutné ¢i vhodné k praci z jiného mista nez z kancelare.

e Skloubeni pracovniho a soukromého Zivota

Otazky polozené v ramci této oblasti si kladly za cil prozkoumat a zjistit situaci
v obalsti sladovani pracovniho a soukromého zivota ze strany zaméstnanct, jako napf.
pocity ohledné zvladani rGznych Zzivotnich roli ¢i schopnosti (vice ¢i méné) jasné
rozliSovat mezi pracovnim a soukromym zivotem. Relativné velkd cast otazek se

zabyvala i povinnostmi v domécnosti a v rodiné a téz zalibam a volnému casu.
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e Péce o déti

Pomoci této posledni skupiny otazek jsem se pokusila zjistit jak skute¢ny stav, tak i

prani zameéstnancu ohledné strategie zaméstnavatele v oblasti péce o deéti.

2.8.1 Pracovni doba a pracovni nasazeni

Pokud jde o délku pracovni doby, vétSina respondentti uvadi, ze pracuji 40-49

hodin tydné¢ coz zhruba odpovida standardni stanovené pracovni dobé, tj.

osmihodinovému pracovnimu dni.

Jak je vidét z grafu €. 2, vice nez 50 hodin tydné pracuji pouze zameéstnanci na

manazerskych pozicich. Nutno podotknout, ze ani déti a nutnd starostlivost o né

neznamena, resp. nemize znamenat pro tyto zaméstnance prekazku, jelikoz i matky —

manazerky uvadgji, ze pracuji vice nez 50 hodin tydné.

Graf ¢. 2: Délka pracovni doby tydné v zavislosti na pracovni pozici ve firmé
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Z grafu ¢3 muazeme dovodit, Ze skuteCnost, zda zameéstnanci

pracuji

v kancelafich v Brné ¢i v Praze, rovné€z nema vyznamny vliv na délku pracovni doby, i
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kdyze lez fici, ze respondenti, ktefi pracuji v kancelafich v Praze, uvadéji Castéji, ze
pracuji vice nez 50 hodin tydn€. AvSak i v tomto sméru je nutno zohlednit, ze jde
pfevazné o zaméstnance pracujici na pozici manazeru, tudiz je mozné predpokladat, ze
délku jejich pracovni doby ovliviiuje pfedevsim narocnost pracovni ¢innosti, ne lokalita,

kde pracuji.

Graf ¢. 3: Délka pracovni doby tydné v zavislosti na lokalité pobocky
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Co se tyCe zelané délky pracovni doby (odpovéd na otazku ,Libilo by se mi,
kdybych tydné stravil/stravila vydéleCnou praci v praméru ...“), pfevazna vétSina
respondenti uvadi, ze by byli spokojeni, kdyby jejich pracovni doba trvala méné 40
hodin tydné. Pouze zameéstnanci na manazerskych pozicich vyjadfili touhu pracovat

vice nez 40 hodin tydné, av§ak ne vice nez 50 hodin tydné.

Zajimavosti je, ze dotazanym muzum by se libilo, kdyby pracovali méné nez 20
hodin tydné, pficemz to samé by radi vidéli i u svych partnerek. Zde se nabizi otazka,
zda jsou tito muzi tak malo motivovani k praci nebo zda jim jde o to, zorganizovat svuj
pracovni zivot tak, aby jim zabiral co nejméné Casu, avSak za soucasného naplnéni

profesnich a finan¢nich cilt.

59



Na otazku ,,Jak je pro Vas snadné nebo obtizné po praci vypnout a zabyvat se
soukromymi zalezitostmi?“ odpoveédélo témér 60 % respondentd, Ze je to pro n€ trochu
obtizné. Naopak, pro 35 % respondentil je piepnuti z rezimu ,prace” do rezimu
,,soukromi® v podstaté jednoduché a jeden z respondenti dokonce uvedl, Ze je to pro n¢j
velmi snadné.

Graf ¢. 4: Schopnost ¢i neschopnost zabyvat se po praci soukromymi zalezitostmi v zavislosti na
lokalité pobocky
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Zajimavé je, ze pro zamestnance pracujici v Brné€ je obecné jednodussi po praci
vypnout a vénovat se svym soukromym zélezitostem nez pro jejich kolegy z Prahy, co

1ze velice pekné vidét ve vyse uvedeném grafu €. 4.

Zde bych rada podotkla, ze vSichni pracovnici na manazerskych pozicich
odpovédéli, ze vypnout po praci a zabyvat se soukromymi zalezitostmi je pro n¢ trochu

obtizné. Stejné odpovédely 1 vSechny zaméstnankyné matky.

Témér vsichni respondenti uvadi, ze se na né¢ kolegové a klienti obraceji s
pracovnimi zalezitostmi 1 mimo jejich standardni pracovni dobu. V odpovédich na tuto
otazku vsak vladnou znacné rozdily, jak je vidét i z grafu €. 5. Vice nez Ctvrtina
respondentti uvedla, Ze jsou mimo své pracovni doby az né€kolikrat denné€ vyruSeni

pracovnim dotazem ¢i jinou pracovni zalezitosti. Na druhé stran€, vice nez Ctvrtina
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respondenti odpovédé€la, ze pracovni zalezitosti mimo svou standardni pracovni dobu

fesi pouze ziidka.

Graf €. 5: Cetnost FeSeni pracovnich zilezitosti mimo pracovni dobu
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Zdroj: Vlastni vyzkum

2.8.2 Dovolena a péce o zdravi

V souladu se interni smérnici Baker Tilly Czech Republic, zaméstnanci maji
zakladni narok na 4 tydny dovolené ro¢né€. Dale maji rovnéz narok na dodatkovou
dovolenou,a to dle délky pracovniho poméru u Baker Tilly Czech Republic. Vice nez
¢tvrtina respondentti uvedla, ze Baker Tilly Czech Republic jim poskytuje 25 dni

dovolené roc¢né.

Téméf polovina dotazovanych si minuly rok vybrala dva tydny nepfetrzité
dovolené a podobné vidi své plany i pro stavajici rok. Je vSak vidét zna¢ny nesoulad
mezi obdobim minulym (jde tudiz o Cisla popisujici skutecnost) a plany na obdobi
soucasné (lze fici, ze tady jde o vyjadieni prani), pfi¢emz zameéstnanci planuji

dovolenou mnohem del§i, nez si ve skuteCnosti vyberou. To je zfejmé dané
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neschopnosti a Casto 1 nemoznosti predpokladat mnozstvi a intenzitu prace v daném
obdobi a rovnéz v tom, ze ne vzdy je mozné praci delegovat na jinou osobu. Jelikoz
poradenské sluzby jsou siln€ spjaty s osobou - odbornikem poskytujicim toto
poradenstvi, dochézi k situacim, kdy jednoduse neni mozné odejit na dovolenou na delsi

dobu ¢i v dobég, kdy by si to dotéeny pracovnik pral.

Graf €. 6: Porovnani plinované dovolené na rok 2013 a skutecné vybrané dovolené za rok 2012
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Podobnou tendenci lze vypozorovat i v ramci odpovédi na otazku , Kolikrat
(kolik dni) jste za poslednich 12 meésicti nastoupil/a do prace, i kdyz jste byl/byla
nemocny/a?“. Témeér 95 % pracovnikt nastoupilo do prace, i kdyZz byli nemocni. Jak
ukazuje graf ¢. 7, vétSina respondenti tak dokonce v minulém roce Cinila opakované.
Opétovné lze predpokladat, ze to souvisi s pocitem odpovédnosti a s nemoznosti

pfesunout praci na jiny, lepsi termin.
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Graf & 7: Cetnost pFichodii do price navzdory nemoci za poslednich 12 mésici

100%

90%
80%

70%

60%

50%

40%
30%

20%

i
o

nikdy jednou 2 - 3 krat 3 -5 krét 6 a vicekrat
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V nésledujicim grafu, tj. v grafu €. 8 Ize najit idaje ohledné psychické pohody
zaméstnancu Baker Tilly Czech Republic pfi praci a frekvenci stresu v praci. Jak lze
z tohoto grafu dovodit vice nez 70 % respondentl uvadi, ze stresu v praci podléhaji

alespon jednou tydné.

Graf &. 8: Frekvence stresu v praci u v§ech zaméstnancu
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Zdroj: Vlastni vyzkum
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K zajimavému zjisténi 1ze dojit, pokud se na tuto oblast zaméfime s ohledem na
misto vykonu prace, pficemz bylo zjisténo, ze zaméstnanci pracujici v Brné podléhaji
stresu mén¢ Casto nez jejich kolegové v Praze. To mize mit rizné pficiny, kromé jiného

1 atmosféru v pracovnim kolektivu.

Graf €. 9: Frekvence stresu v praci v zavislosti na lokalité pobocky

70%

60%

50%

40%

H Praha

® Brno

30%

20%

10%

denn¢ jednou tydné jednou jednou za pil
mesicné roku

0%
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Nejcasteji vsak stresu v pracit podléhaji zaméstnankyné — matky, které vesmes

uvedly, ze stresu v praci podléhaji alespori jednou tydné.

Graf €. 10: Frekvence stresu v prici u zaméstnankyn — matek

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Jak jiz bylo naznaceno vySe, miru stresu v praci a mize pomoct snizit i piijemné
pracovni prostfedi ¢i moznost si v praci oddechnout. Co se ty¢e Baker Tilly Czech
Republic, je pfistup k této zalezitosti odlisSny v zavislosti na lokalité kancelafi. V Praze
neni zfizena tzv. oddechova zona, a to prevazné z divodu nedostatku prostoru. Naopak,
v Brné oddechova zoéna zajisténa je, i kdyz neni pln€ vybavena. Je nutno zdaraznit, ze
vice nez 80 % dotazanych zaméstnanct Baker Tilly Czech Republic by uvitali moznost
oddechnout si v praci, a to bez ohledu na to, v které pobocCce pracuji. NejCastéji by
zameéstnanci uvitali moznost zacvicit si €i alespor se béhem pracovni doby protahnout.
To je zieym& dané tim, ze dotazovani zameéstnanci maji tzv. sedavé zameéstnani a

pohybova aktivita je pro né vitanym oddechem.

Moznost oddechnout si a relaxovat miZze snizit stres v praci i tehdy, pokud se
pfimo nedotykéd pracovni doby, tj. moznost kvalitn€ relaxovat i mimo pracovni dobu.
V této oblasti Baker Tilly Czech Republic prozatim zadnou strategii nastavenou nema.
Dle odpoveédi respondentt by vSak témeér vSichni zaméstnanci (95 %) uvitali, pokud by

jim Baker Tilly poskytovalo pfispévky na relaxaci.

Graf ¢. 11: Moznost relaxace béhem pracovni doby
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Graf €. 12: Prani zaméstnanci ohledné zaméieni piispévki na oddech a relaxaci
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2.8.3 Lokace pracovniho mista

Vice nez polovina respondentt uvadi, ze jim Baker Tilly Czech Republic jako
jejich zameéstnavatel umoziuje praci z domu. Moznost pracovat z domu by vsak uvitalo

témer 90 % zaméstnancul.

Pokud jde o prostfedky, které umoziuji ¢i uleh€uji praci z domu (napf. firemni
mobil, firemni notebook, pfistup k nezbytn€ nutnému software), odpovédi respondenti
ukazuji na odliSny pfistup vuci zaméstnancim na manazerskych pozicich a odbornym
pracovnikim bez manazerskych opravnéni. VSichni manazefi uvedli, ze k praci
z domova jim Baker Tilly Czech Republic poskytuje firemni mobil a zabezpecuje jim
pristup nezbytné nutnému software. Naopak, odborni pracovnici obvykle tyto
vymozenosti nemaji, a to i kdyZ maji moznost pracovat z domu. Pravé to mize praci
z domu znemoziiovat, jelikoz téméf 90 % respondentt uvadi, ze piistup ke specialnimu

software je pro jejich praci vhodny a ¢asto dokonce nezbytny.
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2.8.4 Skloubeni pracovniho a soukromého zivota

Na otazku ,,Jak zvladate své pracovni a soukromé povinnosti?*“ odpoveédélo 47

% respondentl, ze oboji zvladaji bez problému.

Na druhé stran€, 30 % respondentll uvadi, Ze oboji zvladaji tak na pll a tudiz ani
jedno ne stoprocentn€. 23 % respondentd odpovédélo, ze sice zvlada praci, ale na ukor

rodiny. Vice nez poloviny dotazanych ma tudiz pocit, ze nejsou schopni zvladnout

pracovni a soukromy zivot soucasné.

Graf €. 13: Mira zvladani pracovnich a soukromych povinnosti a rodiny u vsech respondenti
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Zdroj: Vlastni vyzkum
Odlisné vysledky vSak lze vypozorovat u zaméstnanych matek. Az tii Ctvrtiny
z nich odpovédély, ze oboji zvladaji tak napul a jedna Ctvrtina odpovédéla, ze zvlada

praci na ukor rodiny. Lze konstatovat, Ze ani jedna z matek nema pocit, ze zvlada praci

a soucasné 1 rodinu.
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Graf ¢. 14: Mira zvladani pracovnich a soukromych povinnosti a rodiny u zaméstnankyn — matek

W zvladam préci na tkor
rodiny

B oboji zvladam tak napuil

Zdroj: Vlastni vyzkum

Na otazku ,Jak je pro Vas snadné nebo obtizné skloubit praci a soukromy
zivot?“ uvedlo 35 % respondentd, Ze je pro n€ v podstaté snadné skloubit pracovni a
soukromi zivot. Pro 65 % respondenti je naopak skloubeni pracovniho a soukromého

zivota trochu obtizné az obtizné.

Pokud jde o vysledky ziskané od zaméstnankyni — matek, vysledky koresponduji
s vysledky ziskanymi v ramci predeslé otazky. VSechny uvadéji, ze skloubit pracovni a
soukromy zivot je pro né trochu obtizné. Téméf stejné vysledky jsme ziskali 1 pfi
zkoumani této otazky u pracovnikl na manazerskych pozicich. Vsichni respondenti

uvadeji, ze skloubit pracovni a soukromy zivot je pro né trochu obtizné.

Dalsi otazka se zaméfenim na schopnost a moznost skloubeni pracovniho a
soukromého zivota se tykala schopnosti odlisit od sebe pracovni a soukromy zivot.
V této souvislosti uvadi vice nez polovina zaméstnanct, ze je to pro né v podstaté

snadné.
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Graf ¢. 15: Mira schopnosti rozli§ovat mezi pracovnim a soukromym Zivotem u v§ech zaméstnancu
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Zdroj: Vlastni vyzkum

Zajimavé je, ze polovina zaméstnankyn — matek uvadi, ze je pro né snadné
rozlisit mezi pracovnim a soukromym zivotem. To muze byt zptisobeno tim, Zze po
ptichodu doma je ¢ekaji dalsi povinnosti a péce o déti, tudiz jsou v podstaté pfinuceny
ostfe rozliSovat mezi pracovnim a soukromym zivotem. Na druhé stran€, az 62 %
bezdétnych zaméstnanct uvadi, Ze rozliSovat mezi pracovnim a soukromym zivotem je

pro né trochu obtizné ¢i dokonce ani nedovedou mezi témito dvéma sférami rozliSovat.

Graf ¢. 16: Mira schopnosti rozliSovat mezi pracovnim a soukromym Zivotem u zaméstnankyn —
matek
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Zdroj: Vlastni vyzkum
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Na zakladé ziskanych vysledkl lze fici, ze respondenti travi domacimi pracemi
maximalné 9 hodin tydn€ a dalSich maximaln€ devét hodin stravi péci o rodinné
prislusniky a dalsi ¢leny domacnosti. Prirozen¢, odlisnych vysledkd bylo dosazeno u
zameéstnankyn — matek, které dle odpovéedi travi péci o rodinné piislusniky a dalsi ¢leny
domadcnosti 10 — 15 hodin tydné. Jedna ze zaméstnankyni — matek dokonce uvedla, ze

travi péci o rodinné prislusniky a dalsi cleny domacnosti vice nez 30 hodin tydné.

V ramci dotazovani méli dale respondenti dokoncit nasledujici vyrok: ,,Mam
pocit, ze Casu, ktery mam a muzu vénovat pouze sobé, je...“, pficemz ani jeden z nich
neodpoveédél, ze ma pocit, ze ma pro sebe piili§ mnoho ¢i spiSe mnoho. Naopak, témer
dvé tietiny zaméstnanct uvadi, Ze maji pocit, ze Casu, ktery maji pro sebe je spiSe malo

¢i dokonce prili§ malo.

Graf €. 17: Vnimani mnozstvi volného ¢asu, ktery miZou respondenti vénovat pouze sobé samym

M piili§ malo
B spise malo

E pfiméfene

Zdroj: Vlastni vyzkum

Zaméstnankyné — matky dokonce vSechny uvadeji, ze Casu, ktery muzou

vénovat samy sob¢ je piili§ malo.
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Pokud jde o zaliby a ¢as, ktery zameéstnanci vénuji tydné svym zalibam, vykazuji
odpovédi respondentl zna¢nou variabilitu. Zajimavé je porovnani rozdili mezi muzi a
Zenami, piiCemz zeny travi zéalibami ve vSeobecnosti méné Casu nez muzi. Neni
prekvapenim, ze nejméné Casu vénuji dle odpoveédi svym zéalibaAm zaméstnankyné —

matky, a to pouze necelych pét hodin tydné.

Graf €. 18: Mnozstvi ¢asu straveného zalibami tydné v zavislosti na pohlavi
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90%

80%

70%

60%

50% H zeny

40% - B muZi
30% -

20% -

10% -

0% - T . . . . .

méné nez5 5 -9 hodin 10-15 16 -20 21-30 vice nez 30
hodin hodin hodin hodin hodin

Zdroj: Vlastni vyzkum

2.8.5 Péce o déti

Zaméstnavatel neumoziuje a nedovoluje zaméstnancim mit na pracovisti dité u
sebe. Na druhé strané, az dvé tietiny respondentli uvedlo, ze kdyby s nimi na pracovisti
bylo jejich dit€, nemohly by se na praci plné soustfedit. VSichni zaméstnanci, ktefi maji

déti, by uvitali pispévky na détské tabory a krouzky.
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2.9 Vysledky analyzy prostiednictvim rozhovoru s personalni

manazerkou

V ramci vyzkumu byl dile proveden rozhovor s hlavni manazerkou pobocky
v Brné. Jak jiz bylo zminéno vyse, brnénska kancelai ma celkem osm zaméstnanct.
Hlavni manazerka ma na starosti jednak chod kancelafe jak po strance materidlni, tak i
po strance persondlni. V jeji kompetenci jsou veskeré personalni zalezitosti tykajici se
zaméstnanci v Brn€, a to od pfijimacich pohovord s uchazeCi od praci a sjednavani
pracovnich smluv, pfes dohled nad zapracovanim novych zaméstnancd, komunikaci se
stavajicimi zameéstnanci ve vSech oblastech pracovnich podminek a opatfeni v ramci
slad’ovani pracovniho a soukromého zivota a komunikaci se zamé&stnanci odchazejicimi

na matefskou, az po ukoncovani pracovnich poméra s odchozimi zaméstnanci.

Dale je dle mého nazoru nutno zddraznit, ze jde o jedinou zaméstnankyni
v ramci brnénské pobocky, kterda ma déti, a to ve véku 8 a 6 let (tj. tfeti a prvni tfida

zékladni Skoly).

V souladu scilem diplomové prace byly vrdmci rozhovoru s persondlni
manazerkou prodiskutovany stejné oblasti jako v rdmci dotaznikového Setieni. V ramci
tohoto rozhovoru jsem se pokusila zjistit ndzory a postoje manazerky nejenom z

pohledu osoby jednajici za zameéstnavatele, ale 1 z pohledu zaméstnankyné.

e Pracovni doba a pracovni nasazeni

Manazerka uvadi, ze nedokaze presné urcit kolik hodin tydné stravi placenou
préaci pro Baker Tilly Czech Republic zaméstnanci pracujici v kancelafi v Brné, avSak
predpoklada, ze to zhruba odpovida jejich stanovené pracovni dobé. Jak jiz bylo

zji§téno v ramci dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci, odhad manazerky je spravny.

Pokud jde o nutnost feSeni pracovnich zalezitosti mimo stanovenou pracovni
dobu, manazerka uvadi, ze od zaméstnanci se nevyzaduje, aby pracovali mimo
stanovenou pracovni dobu. Na druhé strané uvadi, ze ,,meni mozno vyloucit, Ze
zaméstnanci pracuji a odpovidaji na dotazy klientii i kolegit mimo pracovni dobu.

V odvéi poradenskych sluzeb musi byt poradce svému klientovi k dispozici. Prirozené,
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snazime se, aby se na$i zaméstmanci necitili po priliSnym tlakem a rovnéz, aby
nepracovali v neobvyklém case. Ne vZdy je to vSak mozné, napriklad u klientii z USA je
obcas nutné kvuli casovému posunu prijit do prdce drive i ziistat tam pozdéji. SnaZime
se takové situace nasim lidem ulehcit, napriklad maji pracovni mobil, pres ktery je

mozno vést konferencni hovory nebo pristup k firemnimu e-mailu i z domu.

V této souvislosti jsem se pokusila zjistit postoj manazerky k této véci z pohledu
zameéstnance, pri¢emz manazerka uvadi, ze Casto pracuje 1 zdomu mimo stanovenou
pracovni dobu. ,, ...Ja trdvim v kanceldri pouze cdst svého pracovniho dne, priblizné pét
az Sest hodin denné. Pak jdu domit za détmi. Mam pristup k firemnimu e-mailu pres
mobil, ktery neustale kontroluju. Pokud se vyskytne néco diilezitého, odpoviddm jak na
e-maily, tak i na telefondty, a to i mimo svou pracovni dobu. Pracuju v podstaté cely
den, i kdyz jsem s rodinou. " Manazerka v ramci rozhovoru vyjadiila svij soukromy
nazor, ze ji prace mimo béznou pracovni dobu nijak zvlast nepiekazi, nebo ,,lépe
receno, jsme na to zvykld. V nasSem oboru je to béznda praxe. Ne vidy vSak Stastna.

¢

Vypnout po prdci je témér nemozné. *

e Dovolena a péce o zdravi

Jak jiz bylo zminéno vySe, zaméstnancim je poskytovana dovolend v
minimdlni délce zarucené zakonikem prace a dale dopliikova dovolena podle délky
odborné praxe. Toto opatieni je nové, zavedeno pouze od pocatku roku 2013. Snazila
jsem se tudiz zjistit, jak na jeho zavedeni reagovali zameéstnanci., pficemz manazerka
uvadi, ze ,,vSichni bez vyjimky reagovali — dle ocekavdani — nadsSené. V Brné pracuji
vétsinou mladi lidé do triceti let. DelSi dovolend je potésila, vétSina z nich hodné a rdda
cestuje. “ Manazerka dale uvedla, ze Baker Tilly Czech Republic jako zaméstnavatel se
svym zaméstnancim snazi vyjit vstfic. ,, Zaméstnanci a jejich znalosti jsou nas nejveétsi
kapital. Nechceme o né prijit. VétSinu z nich, alespori vétSinu z téch, co jsou tady v Brné,
Jsme si vychovali, nastoupili k ndm hned po Skole, nebo dokonce jesté béhem Skoly.
Doufame, Ze i tohle opatieni povede k jejich spokojenosti u nds. “ Tento postoj odpovida
i vnéjSimu prostiedi, ve kterém Baker Tilly Czech Republic pusobi, tj. kvartérnimu

sektoru. Pokud jde o osobni postoj manazerky k zavedeni dodatkové dovolené
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z pohledu zaméstnance, vyjadfila se, ze 1 ji samotnou zavedeni tohoto opatieni velmi
potésilo. ,,Muzu tak stravit vice casu s rodinou. Cim vic dovolené, tim vétsi cast
prazdnin dokazu pokryt. “ V tomto vyjadieni je vidét sice nadSeny, avSak velmi rozdilny
postoj zaméstnancu, ktefi déti maji a té€ch, ktefi jesté déti nemaji. Prvni skupina vyuziva
dovolenou k péci o déti a rodinu. Naopak, zaméstnanci bez déti ji vyuzivaji k oddechu,

k cestovani, aby zazili dobrodruzstvi.

V souladu se zjiSténimi prostfednictvim analyzy internich dokumenti Baker
Tilly Czech Republic je zaméstnancim dana moznost vzit si tzv. sick-day, a to
v pripadech lehké nemoci nebo zjinych zavaznych duvodu. Jejich povinnosti je vSak
zabezpecit si pristup k firemnimu e-mailu a odpovidat na pracovni telefonni hovory. Na
otazku, co vedlo zaméstnavatele k zavedeni tohoto opatieni, odpovédéla manazerka, ze
,,jde o opatient, které ma za ukol zprijemnit pracovni pomér jako takovy. Jde o to, aby
si zaméstnanci nemuseli brat dovolenou v pripadé lehkého nachlazeni. Zaméstnanci pak
nemusi chodit do prdce nemocni, nenakazi ostatni.“ V této souvislosti jsme se rovnez
ptali na to, zda zameéstnanci i navzdory tomuto opatfeni chodi do prace, i kdyz jsou
nemocni. ,, ...Stdva se to, ne vSak casto. Snazime se aby do prdce nemocni nechodili,
radsi si vzali sick-day nebo $li k lékari. Ne kazdy zaméstnanec to vSak udéla. Nevim, asi
cit9 prilis velkou odpornost za svou prdci.“ Lze fici, ze tato odpovéd souhlasi
s odpovéd'mi dotazanych zaméstnanct v ramci dotaznikového Setfeni, pficemz az 90 %

z nich uvedlo, ze v minulém roce nastoupili alespoii jednou do prace navzdory nemoci.

Dalsi cast rozhovoru se tykala stresu v préci a stresu z prace, pficemz cilem bylo
ziskat osobni nazor manazerky z pohledu zameéstnance. Na otazku jak casto podléha
v praci stresu, manazerka uvedla jednou tydné, , ale i castéji. Rekneme, ze nékolikrdt
tydné. “ Manazerka dale v této souvislosti uvadi: , Snazim se stresu predchdzet,
pripravit se na nasledujici den jiz vecer pred tim. Ne vidy se to vSak da. Treba kdyz jsou
deti nemocné. To se o né musim starat prakticky cely den a jsem rdda kdyz vyresim ty
nejzavaznéjsi pracovni problémy. A pak jsou tu ty necekané uddlosti v prdci, kdyz se
néco pokazi a tak...Pak je tézké odolat stresu.” Co se tyCe prevence stresu, manazerka
uvedla, ze ,,jako zaméstnavatel se o tyto véci nijak zvlast nestardme. Povazujeme to za
osobni zdlezitost zaméstmancii. Kazdému vyhovuje néco jiné, kazdy oddechuje jinym

zpuisobem. “ Na otazku, zda by firma Baker Tilly Czech Republic byla ochotna
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diskutovat o opatienich ke snizovani stresu, manazerka odpovédéla, ze ,, vedeni se snazi
diskutovat se zaméstnanci o veSkerych pracovnich zdleZitostech. Snazime se jednat
ofevrené. Ze strany zaméstmancii jsem zatim zZadny navrh nezaregistrovala. Ale pokud

¢

by néjaky byl a byl by rozumny, rdada ho predlozim investorovi a vedeni. ‘

e Lokace pracovniho mista

Odpoveédi zaméstnanci na otazku, zda jim zameéstnavatel umoziuje pracovat
z domu, byly znacné rozpacité, coz muze vyplyvat z Caste¢né nejednoznacnosti otazky.
Z analyzy pracovni smlouvy vyplyva, ze jako misto prace je stanoveno pouze meésto
Brmo nebo meésto Praha, ne konkrétni kancelat. Na druhé strané je dle vyjadreni
manazerky bé&zné vyzadovano, aby zameéstnanci travili pracovni dobu na pracovisti, tj.
obvykle v kancelafi nebo u klienta, pokud je to nutné. Prace z domu je povolena pouze
u nékterych zameéstnanci a pouze ve vyjimecnych situacich. ,Ja jako manazerka
napriklad miizu pracovat z domu i béhem dne, pokud je to nutné, jako tieba kdyz jsou
déti nemocné. Jinak jd i vSichni manaZeri pracujeme z kanceldre. Jako zaméstnavatel si

myslime, Ze je to efektivnéjsi.

e Skloubeni pracovniho a soukromého Zivota

Tato oblast pokryva predev§im otazky osobni povahy. I otazky polozené
manazerce tudiz sméfovali kjeji osobé jako zaméstnankyné Baker Tilly Czech

Republic.

Pokud jde o soucasné zvladani prace a rodiny, manazerka se vyjadrila, ze je to
,,obcas velmi snadné a obcas velmi tézké. “ Dale uptesnila, ze ,, pokud jde vSechno dobre
a nejsou zadné problémy, pak je to jednoduché, na to uz mam systém. Ale pokud se néco
vyskytne, napriklad déti jsou nemocné nebo v prdci nastane neocekavany problém, tak
Je to moc tézké. V takovych situacich mivam pocit Ze nezvldaddm ani prdci a ani rodinu.
Jak jiz bylo zminéno vySe, podobny postoj ma manazerka i v oblasti schopnosti

rozliSovani mezi pracovnim a soukromym zivotem. ,,...7o je témér nemoziné. Nejenom

kvitli prdci jako takové, ale hlavné kvuli tomu, Ze musim prdci resit i doma. Na druhé
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strané jsem rdda za tu volnost, kterou mi zaméstmavatel poskytuje — prdce z domu,
zkrdceny cas prdce z kanceldre, sick-days. I kdyz si myslim, Ze prdvé tato opatieni

prispivaji ke splyvani prace a rodiny.

e Péce o déti

Jak bylo zjisténo prostiednictvim analyzy internich dokumenti a
prostfednictvim dotaznikového Setfeni, Baker Tilly Czech Republic neposkytuje
zaméstnancim zadné benefity Ci prispévky v ramci péfe o déti. Na druhé strang,
zaméstnanci s détmi by je dle vysledktu dotaznikového Setfeni ocenili. ,, Zatim k tomu
nebyla wviile ze strany vedeni. AvSak nezaznamenali jsem ani podnéty ze strany
zaméstnancii. Pokud by takovy byl, jisté by jsme o tom diskutovali. “, uvedla manazerka.
Na otazku, zda by ona sama takové benefity uvitala, manazerka uvedla, ze ,, nijak zviast

po tom netouzim. Ale umim si predstavit, Ze nékteré zaméstmankyné by to uvitali.
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3 Navrhy opatieni ke slad’ovani pracovniho a soukromého
Zivota

Jelikoz stavajici systém benefiti vedoucich k lep§imu a snadn€js§imu slad’ovani
pracovniho a soukromého zivota u Baker Tilly je zna¢né Siroky a komplexni, pficemz
zameéstnanci vyjadfili ve vSeobecnosti spokojenost se stavajicim stavem, navrhy
popsané v nasledujici kapitole jednak neobsahuji zruseni zadného z jiz poskytovanych
benefitd a obsahuji pouze nova opatieni vedouci predevsim ke zpiijemnéni pracovniho

prostiedi a podpore psychické a fyzické kondice zaméstnancii.

3.1 Zavedeni pruzné pracovni doby

V dotaznikovém Setfeni zaméstnanci uvadeéli, ze Baker Tilly Czech Republic
zaruCuje moznost pruzného rozvrzeni pracovni doby. Béhem zkoumani a analyzy
internich dokumentd Baker Tilly Czech Republic regulujicich oblast slad’ovani
pracovniho a soukromého zivota jsem vSak zadnou oficidlni dpravu ohledné rozvrzeni

pracovni doby nenasla.

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti této prace, pruzné rozvrzeni stanovené
tydenni pracovni doby je upraveno v ustanoveni § 85 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku
préace. Pfi pruzném rozvrzeni pracovni doby si zaméstnanec sam voli zacatek, popf. 1
konec, pracovni doby v jednotlivych dnech, pficemz u rovhomérného rozvrzeni tydenni
pracovni doby, musi byt stanovend tydenni pracovni doba sjedndna v pracovni smlouvé
naplnéna v kazdém jednotlivém tydnu. Zacatek i konec pracovni doby vSak musi byt v
urCitém Casovém rozmezi, které stanovi zaméstnavatel. Tento typ ureni se nazyva
volitelna pracovni doba. Zaméstnavatel je povinen urcit volitelnou pracovni dobu na
zacatek a konec pracovni doby tak, aby celkova délka smény zaméstnance nepiesahla
12 hodin. Mezi tyto volitelné useky pracovni doby, je vlozena doba, kdy je zamé&stnanec
povinen zdrzovat se na pracovisti. Tento usek urcuje zaméstnavatel a zdkon ho nazyva

zékladni pracovni dobou.

Navrhuji, aby byla moznost pruzného rozvrzeni pracovni doby upravena v internim

predpise spoleCnosti, ¢imz se zamezi nutnosti ménit pracovni smlouvy jednotlivych
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zaméstnancl. Zde uvadim navrhované znéni pfislusné interni smérnice Baker Tilly

Czech Republic:

1. Pracovni doba vSech zaméstnanct je rozvrzena ve formée pruzného pracovniho
tydne.

2. Zaméstnanec si sam voli zaCatek a konec pracovni doby v rdmci stanovenych
usekt volitelné pracovni doby.

3. Ve stanoveném useku zakladni pracovni doby je zaméstnanec povinen byt na
pracovisti, respektive vykonavat praci dle uzaviené pracovni smlouvy.

4. V pfislusném tydnu je zaméstnanec povine odpracovat celou stanovenou tydenni
pracovni dobu sjednanou v pracovni smlouve.

5. Konkrétni dseky pracovni doby jsou stanoveny takto:

e pondé¢li — Ctvrtek:

zékladni pracovni doba 9:00 — 15:00

volitelnd pracovni doba 6:00 - 9:00 a 15:00 - 18:00
e pitek:

zékladni pracovni doba 9:00 — 14:00

volitelnd pracovni doba 6:00 - 9:00 a 14:00 - 18:00

6. Pro ptipady, kdy pruzné rozvrzeni pracovni doby nelze uplatnit (tj. pfi pracovni
cesté, pfi nutnosti zabezpeceni naléhavého pracovniho ukolu, kdyz tomu brani
provozni divody nebo v dobé dilezitych osobnich prekazek v praci), plati
nasledujici rozvrzeni pracovni doby:

e pondéli - patek 9:00 — 17:00

3.2 Zrizeni ,,oddechovych zén*

V ramci dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze zaméstnanci Baker Tilly Czech
Republic by uvitali moznost odreagovat se béhem pracovni doby. V soucasné dobé

nejsou v kancelafich zfizeny prostory slouzici tomuto ucelu.
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Na zakladé mistniho Setfeni bylo zjisténo, ze jak v kancelarskych prostorach
v Brné¢, tak i v Praze je ddna moznost zfidit tzv. oddechovou zénu. V Brné€ je mozno
k témto ucelim vyuzit nevyuzitou kancelar, ktera v soucasné dobé slouzi jako skladisté.
V Praze lze k tomuto ucelu prestavét jednu z konferenénich mistnosti. V tomto piipade
je vSak nutno vzit v uvahu pfipadnou nutnost vyuzivani této mistnosti jako zalozni
konferen¢ni mistnosti, tudiz je nutno zvolit stfizlivéj§i barvy nabytku a neopomenout

dostatek tloznych prostor.

Oddechové zény v obou pobockach by vSak mély mit podobné vybaveni, a to
v souladu s politikou Baker Tilly Czech Republic v této oblasti. Pokud jde o ndbytek
vhodny pro zafizeni oddechovych zoén, je mozno vyuzit zidle a stoly, které ma
spolecnost jiz k dispozici a které i v soucasnosti tvoii zafizeni mistnosti, jenz by méli
byt pfetvoreny v oddechové zony. Soupis dal§iho vybaveni pro kazdou z oddechovych

zon veetné pribliznych pofizovacich cen je uveden v nésledujici tabulce.

Tabulka ¢. 3: Naklady na vybaveni ,,oddechovych zon*

Polozka Porizovaci cena DPH Celkem
Pohodlna kiesilka (2 ks) 3 306,00 694,00 4 000,00
Sedaci vak (1 ks) 1 653,00 347,00 2 000,00
Gymnasticky a masazni mic (1 ks) 166,00 34,00 200,00
Masazni limec (2 ks) 579,00 121,00 700,00
CD prehravac 1 157,00 243,00 1 400,00
Dalsi drobné vybaveni (Casopisy,

hudebni CD. :t{l.) (Casopisy 4132,00 868,00 5 000,00
Naklady na vybaveni celkem 10 993,00 2 307,00 13 300,00

Zdroj: Vlastni ndvrh

Néklady na vybaveni dvou ,,oddechovych zon“ by tudiz ¢inili ptiblizné 22 000
K¢. Bohuzel v ramci této prace nejsem schopna posoudit pfinos ,,oddechovych zon* pro

zaméstnavatele, jelikoz zde hraje vyznamnou roli mnozstvi riznych faktort.
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3.3 Poskytovani prispévku pro aktivni oddech

Jak jiz bylo zminéno vramci analyzy vysledki dotaznikového Setfeni,
zameéstnanci by uvitali, kdyby jim Baker Tilly Czech Republic poskytovalo piispévky
na aktivni traveni volného Casu. 23 % zaméstnancii by nejvice ocenilo pfispévky na
sport, 23 % na kulturu, 30 % na cestovani a dovolenou a 18 % na oddech a relaxaci.
Jeden zrespondenti uvedl vlastni odpovéd, pfiCemz upfednostiiuje mix vSech

uvedenych aktivit.
Pfi zavadéni benefitu tohoto typu je nutno zvazit nasledujici:

e formu piispévku, tj. zda pajde o penézni nebo nepenézni piispévek, a
e UCelovou vazanost piispévkd, pfiCemz moznosti jejich vyuziti by meéli

korespondovat se politikou zaméstnavatele v této oblasti.

Pti volbé formy piispévku a rozsahu jeho ucelové vazanosti je nutno vzit do
uvahy dva odlisné pohledy, konkrétn¢ tedy pohled zaméstnance, ktery pozaduje co
nejSirsi vyuziti bez omezeni a zaméstnavatele, ktery se snazi na jedné stran€ eliminovat
dodatecné naklady a na strané druhé zlepsit fyzickou a psychickou kondici zaméstnance

za ucelem lepsiho sladéni pracovniho a soukromého zivota.

Pokud jde o zpisob vyuziti prispévka pro aktivni oddech, doporucuy;ji, aby tato
moznost korespondovala s politikou a cily Baker Tilly Czech Republic v této oblasti.
Jelikoz cilem Baker Tilly Czech Republic je podpofit skloubeni pracovniho a
soukromého zivota, nebylo by vhodné, aby tyto piispévky bylo mozno vyuzit
neomezeng, napiiklad jako platebni prostfedek v supermarketu ¢i v restauraci. Z tohoto
divodu bych nedoporucovala piispévek v podobé penézniho prispévku ke mzdé€, ale
radéji ve formé poukazek s omezenou moznosti uplatnéni. Na druhé strané je nutno vzit
do uvahy, ze dotazovany zaméstnanci uvadeli znacné rozdilné odpovédi, pokud se jedna
o ucel ptispévku. V souladu s tim bych doporucovala, aby bylo tyto poukazky mozno

vyuzit jak na sportovni ¢i kulturni vyziti, tak 1 na relaxaci a cestovani.

Kromé politiky Baker Tilly Czech Republic v oblasti sladovani pracovniho a
soukromého zivota je dale nutno zohlednit i nékladovou stranku zavedeni tohoto

opatfeni. V tomto sméru je nutno uvazovat nejenom vysku samotnych piispévku, ale i
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dalsi souvisejici naklady, jako danové dopady na strané zaméstnance i zaméstnavatele

¢i piipadné naklady na potizeni poukazek.

1. Na zakladé komunikace s manazery Baker Tilly Cyech Republic byl vypracovan
nasledujici navrh ohledné vyse piispévku:

2. Narok na prispévek na aktivni oddech bude mit kazdy zaméstnanec pracujici na
hlavni pracovni pomér.

3. VySe pfispévku na aktivni oddech bude zavisla na poctu let odpracovanych u
Baker Tilly Czech Republic.

4. Prispévek na aktivni oddech bude ¢init 2 000 K¢ za kazdy odpracovany rok u
Baker Tilly Czech Republic, pficemz maximalni vySe pfispévku bude Cinit

10 000 K¢.

Pokud uvazujeme, ze Baker Tilly Czech Republic ma 25 zaméstnanct, pficemz
vétSina z nich pracuje u spolenosti méné nez 5 let. Nejniz8i mozna vyse prispévku za
rok ¢ini 50 000 K¢, nejvyssi 125000 K¢&. Dale tudiz budeme uvazovat poskytnuti
ro¢niho pfispévku ve vysi 87 500 K¢, coz je stiedni hodnota mezi nejvyssi a nejnizsi

moznou ¢astkou.

Co se tyCe dariovych dopadu tohoto opatieni, je nutno odlisit formu poskytovani
piispévku. V piipadé poskytnuti penézniho pfispévku pujde o jakysi piiplatek ke mzdé a
souCasné bude narok na piispévek sjednan v pracovni smlouvé, kolektivni smlouvé ¢i
jiném internim predpisu zaméstnavatele, uplatni se ustanoveni § 24 odst. 2, pism. j), bod
5 zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozd€jsich predpist (dale pouze
,zakon o danich z pfijma®), které stanovi, Ze prava zameéstnanci vyplyvajici z
kolektivni smlouvy, vnitfniho pfedpisu zaméstnavatele, pracovni nebo jiné smlouvy,
pokud tento nebo zvlastni zdkon nestanovi jinak. Takovyto pfispévek je tudiz pro
zaméstnavatele danioveé uznatelnym nakladem. Na druhé strané takovyto pfiplatek ke
mzdé vstupuje do vymérovaciho zakladu pro pojistné na zdravotni a socialni pojisténi, a
to jak na strané zameéstnavatele, tak 1 na strané zameéstnance. Prispévek zvySeny o
pojistné na socidlni a zdravotni pojisténi placené zaméstnavatelem rovnéz vstupuje do
zakladu dané z piijmu fyzickych osob ze zavislé Cinnosti a funkcnich pozitkt. Naopak,
prispévek na aktivni oddech ve formé poukazek, tj. v nepenézité formé predstavuje pro

zaméstnavatele dle ustanoveni § 25 odst. 1, pism. h), bod 1 zdkona o danich z piijmt
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danové neuznatelny naklad. U zaméstnance je takovyto piijem v souladu s ustanovenim
§ 6 odst. 9, pism. d) osvobozen od dané z piijmi fyzickych osob ze zavislé Cinnosti a
funk¢nich pozitk do vyse 20 000 K¢ rocné a nevstupuje ani do vyméfovaciho zakladu

pro pojistné na socialni a zdravotni pojisténi.

V nasledujici tabulce je shrnuto porovnani daniovych dopadi u varianty
vyplaceni penézniho pfispévku s variantou poskytnuti pfispévku ve formeé poukizek u
zaméstnavatele, pfi¢emz jsou srovnany celkové ro¢ni naklady zameéstnavatele.

Tabulka €. 4: Porovnani nakladi zaméstnavatele pri poskytovani prispévki na aktivni oddech
v penéZni a nepenézni formé

Niklad zaméstnavatele lv”enevz m Prlsvpevek ve
prispévek formé poukazek

Vyse piispévku 87 500,00 87 500,00

Odvod na socialni pojisténi placené

zameéstnavatelem (25 %): 21 875,00 0,00

Odvod na zdravotni pojisténi placené

zameéstnavatelem (9 %): 787500 0,00

Dati z pfijmu pravnickych osob 0.00 16 625.00

(19%)

Naklad zaméstnavatele celkem 117 250,00 104 125,00

Zdroj: Vlastni ndvrh

V nasledujici tabulce je shrnuto porovnani danovych dopadi u varianty
vyplaceni penézniho pfispévku s variantou poskytnuti ptispévku ve formé poukéazek u

zaméstnancu, pfiCemz je srovnan vysledny Cisty pfijem vSech zaméstnancu za rok.

Jak je vidét z nize uvedeného, z nakladového hlediska u zaméstnavatele a rovnéz
z hlediska pfijmi zaméstnanct je vyhodnéjsi poskytovat piispévek na aktivni oddech ve

formé poukazek.
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Tabulka €. 5: Porovnani uzitku zaméstnancu pri poskytovani piispévki na aktivni oddech
v penéZni a nepenézni formé

o « o Penézni Prispévek ve

Prijem zaméstnancu za rok v« « .
prispévek formé poukazek

Vyse piispévka za rok 87 500,00 87 500,00

Zvyseni o odvod na zdravotni a

socialni pojisténi placené 29 750,00 0,00

zameéstnavatelem (34 %)

TZ\:;' s?perhrubra mzda" (zaklad dané 117 250,00 87 500,00

z piijm1 fyzickych osob)

Pojistné na socialni pojisténi placené

zameéstnancem (6,5 %) > 687,50 0,00

Pojistné na zdravotni pojisténi

placené zaméstnancem (4,5 %) 393750 0,00

Dai z ptijmu fyzickych osob (15%) 17 587,50 0,00

Cisty uzitek zaméstnancu za rok 60 287,50 87 500,00

Zdroj: Vlastni ndvrh

Dal§im krokem v rdmci ndvrhu realizace opatfeni poskytovani prispévku na
aktivni oddech je vybér dodavatele poukazek. Na zakladé prizkumu byly do uzsiho
vybéru vybrany nasledujici typy poukazek:

1. Predplacena karta Ticket Benefits od spolecnosti Edenred CZ s.r.o., ktera nabizi
benefity ve stejném rozsahu a se stejnym daniovym zvyhodnénim jako poukazky
Ticket Benefits, a to v ndsledujicich oblastech: sport, kultura, dovolena,
zdravotni péce, vzdelavani. Kartu je mozno uplatnit ve vice nez 9 000
partnerskych provozovnach.

2. Poukézky Flexi Pass od spolecnosti Sodexo Pass a.s., ktera zahrnuje benefity v
oblastech kultury, sportu, relaxace a cestovédni, podpory zdravi a prevenci i
osobniho rozvoje. Poukazku je mozno uplatnit ve vice nez 10 000 partnerskych
provozovnach.

3. Poukazky UNISEK+ od spole¢nosti Le Chéque Déjeuner, s.r.o., které maji p&t
moznosti uplatnéni, a to oblasti sportu, kultury, péce o zdravi, vzdélavani a také
oblast rekreace, relaxace a ubytovani. Pocet provozoven, kde je mozno

poukazky uplatnit spoleCnost Le Cheque Déjeuner, s.r.0. na svém webu neuvadi.
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Jelikoz spolecnost jiz odebira stravenky od spolecnosti Edenred CZ s.r.o., bych
jako nejvhodnéjsiho dodavatele doporucila pravé tuto spolecnost, a to 1 s ohledem na to,
ze jako jedina nabizi moznost vyuzit predplacenou kartu. Na rozdil od poukdzek je tato
karta mnohem odolnéjsi vnéjsim vlivim a mechanickému poskozeni, coz dle mého

nazoru piedstavuje nezanedbatelnou vyhodu.

3.4 Poskytovani prispévku na détské tabory

Jak jiz bylo popsano v predchazejici kapitole, poskytovani riznych prispévku se
vyplati vice ve formé nepenézni nez ve formé penézni, a to jak pro zaméstnavatele, tak i
pro zaméstnance. Z tohoto divodu by bylo vhodné zvolit nepenézni formu i pro
prispévky na poskytovani détskych tabort, avSak forma poskytovani by se lisila od

prispévku na aktivni oddech.

Narok na ptispévek by mél byt kazdy zaméstnance pracujici u Baker tilly Czech
Republic na hlavni pracovni pomér, piicemz vyse pfispévku by ¢inila maximalne 2 000
K¢ na rok na jedno dité. Pfispévek by byl pfiznavan na zakladé zadosti o poskytnuti
prispévku, ktera by obsahovala identifikaci zameéstnance, identifikaci ditéte, identifikaci
tabora (nazev, zaméfeni, provozovatel tdbora a jeho identifikace). Dale by zadost
obsahovala zadost o uhrazeni plné ceny tabora pfimo provozovateli tabora, a to vCetné
detaild bankovniho prevodu. Zadost by také méla obsahovat dohodu mezi
zaméstnavatelem a zadajicim zaméstnance, ze rozdil mezi celkovou cenou a pfidélenym

ptispévkem mu bude srazen ze mzdy.

3.5 Casovy harmonogram
Navrhuji nasledujici Casovy harmonogram pro zavedeni jednotlivych benefita:

e Zapracovani Upravy pruzného rozvrzeni pracovni doby navrhuji provést
neprodlené, diky cemuz budou interni predpisy uvedeny do souladu s jiz

zavedenym faktickym stavem.
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Ztizeni oddechovych zoén navrhuji od 1. zafi tohoto roku, a to z toho
divodu, ze v mésicich Cervenec a srpen obvykle neni takové mnozstvi
prace, tudiz bude dostatek ¢asu na vypracovani koncepce, vybér a koupi
vhodného vybaveni a finalni zafizeni mistnosti.

Zavedeni ptispévkl na aktivni oddech navrhuji od Cervence tohoto roku.
Délka pracovniho poméru u Baker Tilly Czech Republic bude
posuzovana zpétné k 1. lednu tohoto roku.

Zavedeni piispévki na détské tabory navrhuji od Cervence tohoto roku.
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Z.avér

Neschopnost nebo nemoznost prekonat rozpor mezi rolemi v pracovnim a rolemi
v soukromém zivoté mize mit znacné€ negativni dusledky, a to jak pro zaméstnance, tak
1 pro zaméstnavatele. Tlak v praci, pozadavek na co nejlepsi a v idedlnim piipadé
neustale se zlepSujici vykony zaméstnance a soucasny tlak ze strany rodiny a blizkych,
¢i dokonce vnitini pfehnané naroky na svou vlastni osobu miizou vést k nartstu stresu a
z toho vyplyvajici psychické a fyzické nepohod€. Zaméstnanec trpici témito neduhy
obvykle nepodava zadouci vykon ¢i dokonce — pokud je dusledkem vySe popsaného
stavu dlouhodoba pracovni neschopnost — nepodava vykon zadny, nepiedstavuje pro
zaméstnavatele piinos. Z téchto davodu se pojem ,,sladovani pracovniho a soukromého
zivota“ dostava do popredi zajmu nejenom na strané zameéstnancl, ale i z pohledu

zaméstnavatel.

Opatieni ke sladovani pracovniho a soukromého zivota mizou byt iniciovana
z ruznych stran, pficemz nezastupitelnou roli hraje v této oblasti stat jako zdkonodarce.
Pravé stat a jeho organy totiz vytvari pravni a administrativni rdmec pro zavadéni
jednotlivych opatieni do skuteCného Zzivota zaméstnanci a zaméstnavatelt. Stat
soucCasné stanovuje minimalni standardy v oblasti sladovani pracovniho a soukromého

Zivota.

V této souvislosti je nutno zminit, ze pfi navrhovani a zavadeéni opatfeni
vedoucich kusnadnéni skloubeni pracovniho a soukromého Zivota, je nezbytnosti
citlivy pfistup, detailni posouzeni pfipravenosti daného zaméstnavatele a také posouzeni
moznosti aplikace navrzenych opatfeni v dotCeném odvétvi a pro danou pracovni

pozici.

Cilem této priace bylo nejenom teoretické vymezeni konfliktu roli v rdmci
pracovniho a soukromého zivota a prostudovani a definovani riznorodych opatieni
vedoucich k pfekonani zminéného rozporu, ale pfedevsim prakticka aplikace ziskanych
védomosti, a to prostfednictvim analyzy stavajiciho stavu v oblasti sladovani
pracovniho a soukromého zivota u vybrané firmy a vytvofeni navrhu opatfeni

vedoucich ke zlepsSeni strategie zkoumané firmy v této oblasti.
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Firma, kterd byla v ramci vypracovani této prace podrobena zkoumani, pusobi
v tzv. kvartérnim, neboli znalostnim sektoru. Jeji zaméstnanci jsou tudiz soucasné i
jejim nejvyznamnéj§im kapitalem. Pravé proto se snazi o své zaméstnance co nejlépe
pecovat, a to 1 prostiednictvim zavadéni opatieni vedoucich ke sladovani pracovniho a
soukromého Zzivota. Na druhé stran€, nemd zijem a ani se nepokousi o pravidelné
zjistovani potieb a prani zaméstnanci v dané oblasti. Jelikoz vSak jde o malou firmu,
snazi se vedeni vést se zaméstnanci kontinualni dialog ohledné vSech stranek
pracovniho zivota a pracovniho prostfedi, a to vetné sféry pifekonavani rozporu mezi

pracovnim a soukromym zivotem.

Poznatky z teoretické praxe ukazuji, ze firmy pusobici v Ceské republice pouze
poznavaji dulezitost bezproblémového skloubeni pracovniho a soukromého Zivota.
Avsak porad vice firem si zacina vyznam téchto opatfeni plné uvédomovat a v souladu

s tim se je snazi v porad vétsi mife implementovat do své praxe.

Prirozenég, vysledky této prace neni mozné zobecinovat. Ziskané odpoveédi vyjadiuji
nazory konkrétnich osob v konkrétni organizaci, a proto i navrhy opatieni pro usnadnéni
sladéni pracovniho a soukromého zivota vykazuji specifické znaky. Jak jiz bylo
zminéno vySe, jedinym moznym piistupem vedoucim ke zlepSeni v této oblasti je
individualni pfistup nejenom ke kazdé organizaci, ale i ke kazdé pracovni pozici, a to

navic pii zachovani ohledu na pfani a potieby jednotlivych zaméstnanci.
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Dotaznik

I. Pracovni doba

1. Kolik hodin tydné stravite v zaméstnani (vCetné€ piescasu a pripadné prace z domu)?
a) méné nez 20 hodin

b) 20-29 hodin

¢) 30-39 hodin

d) 40-49 hodin

e) 50-59 hodin

f) 60-69 hodin

g) 70 hodin a vice

2. Kolik hodin tydné stravi v zaméstnani Va$ partner/partnerka (vCetné presCasu a
ptipadné prace z domu)?

a) méné nez 20 hodin

b) 20-29 hodin

¢) 30-39 hodin

d) 40-49 hodin

e) 50-59 hodin

f) 60-69 hodin

g) 70 hodin a vice

3. Dokoncete nasledujici vyrok: , Libilo by se mi, kdybych tydné stravil/stravila
vydélecnou praci v priméru ...

a) méné nez 20 hodin

b) 20-29 hodin

¢) 30-39 hodin

d) 40-49 hodin

e) 50-59 hodin

f) 60-69 hodin

g) 70 hodin a vice



4. Dokoncete nasledujici vyrok: , Libilo by se mi, kdyby mij partner/partnerka tydné
stravil/stravila vydélecnou praci v praiméru ...

a) méné nez 20 hodin

b) 20-29 hodin

¢) 30-39 hodin

d) 40-49 hodin

e) 50-59 hodin

f) 60-69 hodin

g) 70 hodin a vice

5. Umoziiuje Vam zaméstnavatel pruzné rozvrzeni pracovni doby?
a) ano

b) ne

6. Jak Casto se na Vas obraceji kolegové a klienti s pracovnimi zalezitostmi mimo Vasi
pracovni dobu (vCetné telefonat a e-maild, na které musite odpovédeét okamzité)?

a) nékolikrat za den

b) jednou denné

c¢) nékolikrat za tyden

d) jednou tydné

e) pravidelng, ale méné nez jednou tydné

f) zfidka, n€kolikrat krat za rok

2) nikdy

7. Jak je pro Vas snadné nebo obtizné po praci vypnout a zabyvat se soukromymi
zalezitostmi?

a) velmi obtizné

b) trochu obtizné

¢) v podstaté snadné

d) velmi snadné



8. Jak je pro Vaseho partnera snadné nebo obtizné po praci vypnout a zabyvat se
soukromymi zélezitostmi?

a) velmi obtizné

b) trochu obtizné

¢) v podstaté snadné

d) velmi snadné

e) nehodi se

I1. Dovolena

9. Kolik dnti dovolené za rok Vam zaméstnavatel poskytuje v souladu s Vasi pracovni
smlouvou, resp. jinymi vnitinimi predpisy?

a) 20 dni

b) 21 dni

c) 22 dni

d) 23 dni

e) 24 dni

f) 25 dni

g) vice nez 25 dni

10. Kolik neptetrzitych tydni dovolené jste si vybral/vybrala v minulém roce?
a) nikdy si neberu delsi dovolenou

b) 1 tyden

¢) 2 tydny

d) 3 tydny

e) 4 tydny

f) 5 tydnu

g) vice nez 5 tydnt

11. Kolik nepfetrzitych tydni dovolené jste si vybral/vybrala nebo si planujete vybrat
v tomhle roce?

a) nikdy si neberu delsi dovolenou



b) 1 tyden
¢) 2 tydny
d) 3 tydny
e) 4 tydny
) 5 tydna

g) vice nez 5 tydnu

II1. Péce o zdravi

12. Kolik dni jste za poslednich 12 mésict byl/byla v pracovni neschopnosti?
a) nikdy

b) 1-7 dni

¢) 7-14 dni

d) 3-4 tydny

e) 1-2 mésice

f) 3-4 mésice

g) vice nez 4 mésice

13. Kolikrat jste za poslednich 12 mésici nastoupil/nastoupila do prace, i kdyz jste
byl/byla nemocny/a?

a) nikdy

b) jednou

c) 2-3 krét

d) 3-5 krat

e) 6 a vicekrat

14. Kolik sick-days jste si vybral/vybrala za minuly rok?
a) nikdy
b) 1 den
¢) 2 dny
d) 3 dny
e) 4 dny



£) 5 dnti

g) 6 a vice dnu

15. Mate pocit, ze Vase prace je stresujici?
a) ano

b) ne

16. Poskytuje Vam zaméstnavatel na pracovisti a v praibéhu pracovni doby moznost
oddechnout si od prace (naptf. moznost posedét si v kuchyiice ¢i jinde mimo Vasi
kancelar, zacvicit si a protahnout se, stp.)?

a) ano

b) ne

17. Poskytuje Vam zameéstnavatel prispévky na oddech a regeneraci (i ve formé
poukazii napf. na sport, oddech a relaxaci, dovolenou, kulturu, atd.)
a) ano

b) ne

18. Ocenili byste, pokud by Vam zaméstnavatel poskytoval prispévky na oddech a
regeneraci?
a) ano

b) ne

19. Dokoncete nasledujici vyrok: , Libilo by se mi, kdyby mi zaméstnavatel poskytoval
ptispévky na ...

a) sport

b) relaxaci a oddech (napt. masaze, wellness, atp.)

¢) kulturu (vstupenky do divadla, na vystavy, do zoologické a botanické zahrady, atp.)
d) cestovani (finan¢ni prispévek na dovolenou)

e) nehodi se



IV. Lokace pracovniho mista

20. Umoziiuje Vam zaméstnavatel pracovat z domu (napf. ¢ast dne nebo Cast tydne,
prace z domu mimo stanovenou pracovni dobu neni zohlednéna)?
a) ano

b) ne

21. Uvital/Uvitala byste moznost pracovat z domu (napf. ¢ast dne nebo cast tydne, prace
z domu mimo stanovenou pracovni dobu neni zohlednéna)?
a) ano

b) ne

22. Pokud Vam zaméstnavatel umoziuje pracovat z domu (zohlednéte i praci mimo
stanovenou pracovni dobu), zajistuje Vam i prostiedky, které tuto praci umoziuji?

a) ano: notebook, mobil, pfistup ke vS§em potfebnym programtm a aplikacim

b) ano: notebook, mobil, avSak neni zabezpecen pfistup ke vSem potiebnym programim
a aplikacim

c) ano: mobil, moznost pracovat ze svého soukromého pocitaCe, pfistup ke vSem
potiebnym programum a aplikacim (napf. prostiednictvim vzdalené plochy)

d) ano: mobil, moznost pracovat ze svého soukromého pocitace, av§ak neni zabezpecen
pfistup ke vS§em potifebnym programiam a aplikacim

€) pouze moznost pracovat ze svého soukromého pocitace, pristup ke vSem potrebnym
programum a aplikacim

f) pouze moznost pracovat ze svého soukromého pocitace, avSak neni zabezpeCen
pfistup ke vS§em potifebnym programiam a aplikacim

g) ne

h) nehodi se

23. Které prostiedky umoziujici praci z domu byste uvital/uvitala?
a) notebook a mobil
b) pouze notebook

¢) pouze mobil



d) zadné

24. Aby jste mohl/mohla pracovat, je nutny pfistup ke specialnim programum nebo
aplikacim?

a) ano, abych mohl/mohla viibec vykonavat svou praci, je pristup ke specialnimu SW
nezbytny

b) ano, abych mohl/mohla pracovat plnohodnotné€, je pfistup ke specialnimu SW
vhodny

¢) ne, zadny specialni SW ke své praci nepotiebuju

V. Skloubeni pracovniho a soukromého zivota

25. Jak zvladate své pracovni a soukromé povinnosti?
a) oboji zvladam bez problému

b) zvladdm praci na tkor rodiny

¢) zvladdm rodinu na tkor prace

d) oboji zvladam tak napul

e) nezvladam ani préci, ani rodinu

26. Jak je pro Vas snadné nebo obtizné skloubit praci a soukromy zivot?
a) velmi obtizné

b) trochu obtizné

¢) v podstaté snadné

d) velmi snadné

36. Dovedete jasné rozliSovat mezi pracovnim a soukromym zivotem?
a) ano, je to pro mé snadné

b) ano, ale stoji mé to jisté dsili

¢) ne, 1 kdyz by to zfeymé& bylo vhodné

d) ne a myslim si, ze to ani neni potifebné

27. Kolik hodin tydné stravite domacimi pracemi (uklid, vareni)?

a) méné nez 5 hodin



b) 5-9 hodin

¢) 10-15 hodin

d) 16-20 hodin

e) 21-30 hodin

f) vice nez 30 hodin

g) nehodi se

28. Pomédhd Vam s domdcimi pracemi profesiondl (pani na uklid, atp.)?
a) ano, vS§echny domaci prace de€la profesional

b) ano, s vétSinou domécich praci

¢) ano, pouze s malou ¢asti domacich praci

d) ne

29. Kolik hodin tydné stravite péci o rodinné prislusniky a dalsi ¢leny domécnosti?
a) méné nez 5 hodin

b) 5-9 hodin

¢) 10-15 hodin

d) 16-20 hodin

e) 21-30 hodin

f) vice nez 30 hodin

g) nehodi se

30. Kolik hodin tydné stravite zalibami?
a) méné nez 5 hodin

b) 5-9 hodin

¢) 10-15 hodin

d) 16-20 hodin

e) 21-30 hodin

f) vice nez 30 hodin

g) nehodi se



31. Stézoval si Vas partner/partnerka v posledni dob€ na to, ze travite pfili§ mnoho ¢asu
praci?

a) ne

b) ano, velmi zfidka

c) ano, obcas

d) ano, ¢asto

e) nehodi se

32. Stézovaly si Vase déti v posledni dobé na to, ze travite prili§ mnoho ¢asu praci?
a) ne

b) ano, velmi zfidka

c) ano, obcas

d) ano, ¢asto

e) nehodi se

33. Mate pocit, ze Casu, ktery mate a mizete vénovat pouze sobg, je:
a) ptilis mnoho

b) spiSe mnoho

c) pfimétené

d) spise malo

e) prili§ malo

VI. Péce o déti

34. Umoziuje Vam zaméstnavatel mit dité€ u sebe na pracovisti?
a) ano, je to mozné a povolené

b) ano, je to tolerovdno

c) ne

d) nehodi se



35. Pokud je VaSe dité s Vami na pracovisti, jste schopen/schopna se plné vénovat
praci?

a) ano

b) ne

¢) nehodi se

36. Poskytuje Vam zaméstnavatel finanéni piispévky v souvislosti s péci o déti (napf.
piispévky na détské tabory, na krouzky, atp.)?

a) ano

b) ne

¢) nehodi se

37. Uvital/Uvitala byste, pokud by Vam zaméstnavatel poskytoval financni piispévky
v souvislosti s péci o déti?

a) ano

b) ne

¢) nehodi se

VII. Vseobecné informace

38. Jaké je Vase pohlavi?
a) muz

b) zena

39. Kolik Vam je let?
a) méné nez 30 let

b) 30-39 let

c) 40-49 let

d) 50 -59 let

e) 60 a vice let



40. Jaky je Vas stav?

a) svobodny/a

b) ve vztahu, ale ne ve spole¢né domécnosti

¢) zenaty/vdana, nesezdany par ve spole¢né domacnosti
d) rozvedeny/a

e) vdovec/vdova

41. Kolik déti ve véku do 19 let (vCetné) s Vami zije v domécnosti?
a) zadné

b) 1

c)2

d)3

e) 4 a vice

42. Jak staré jsou déti, které s Vami ziji v domécnosti? Pokud plati vice moznosti,
zaSkrtnéte vSechny.

a) 0-3 roky

b) 3-6 let

¢) 6-10 let

d) 10-17 let

e) 18-19 let

43. Na jaky dvazek pracujete (dle pracovni smlouvy)?
a) plny dvazek, 100%

b) ¢astecny uvazek, vice nez 75%

c) ¢astecny uvazek, 51-75%

d) castecny uvazek, 50%

e) ¢asteCny uvazek, méné nez 50%

44. Jaka je vaSe pracovni pozice?
a) manazer/vedouci

b) odborny pracovnik/konzultant



¢) administrativa

45. Kde pracujete?
a) Praha
b) Brno

¢) Bratislava

46. Jak dlouho pracujete u soucasného zameéstnavatele?
a) méneé nez rok

b) 1-2 let

c) 2-5 let

d) 5-10 let

e) vice nez 10 let



