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Anotace

Cilem této diplomové prace je popis teoretickych vychodisek zamezeni
ekonomické kriminality a financovani terorismu s pfevdznou orientaci na
vzdélavani zaméstnancli pti jeji prevenci. Popis konkrétnich forem vzdélavani
pracovniki. CSOB vramci prevence ekonomické kriminality a financovani

terorismu v¢etné navrhit moznych zlepSeni tohoto vzdélavaciho procesu.
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Annotation

The goal of this diploma thesis is description of possible actions how to
prevent economical criminality and funding of terrorism. The main concentration
is put on the preventive education of employees. Characterization of specific
kinds of education of CSOB employees within the prevention of economical
criminality and financing of terrorism is an important part of this thesis. The work

includes also proposals how to improve the company educational process.
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UvVOD

Dodrzovéani norem, tad a pofadek ve spolecnosti nejsou samoziejmosti.
Na jedné strané existuje svét norem a zakonl, na druhé strané potom svét
odchylek od norem, svét deviaci. Kazd4 z jiz zaniklych 1 dosud existujicich
spole¢nosti si pro ochranu svych norem vybudovala systém socidlni kontroly, tedy
zplisobll, jimiz je zajiStovan fad a stabilita spolecnosti. Takovy systém zahrnuje
Sirokou Skalu sankei, od jejich jemnéjSich forem az po sankce nejtvrdsi.

V prostiedi tradiéni spolecnosti je mira socidlni kontroly daleko vyssi
nez ve spole¢nosti moderni. Napomahd tomu styl zivota pfislusnikli tradicni
spole¢nosti. Lidé ziji v menSich uzavienych skupinach, mezilidské kontakty jsou
zde proto vétSinou bezprostiedni. V takovém prostfedi je deviace snadno
odhalitelna. Vzhledem k minimalnim zasahtim stitu do Zivota sobé&staénych
komunit byva podoba sankce zavisla na rozhodnuti ptislusniki skupiny.

Moderni spolecnost je ve srovnani s tradi¢ni spolecnosti s daleko vyssi
mirou socialni mobility. Mocensky ramec je zde vytvafen modernim statem,
ktery zaroveil disponuje mechanismy slouzicimi k uplatnéni vlastni moci.
Intervence statu do kazdodenniho Zivota obcanii zde dosahuje vysoké intenzity.
Komunity jiz, jedna-li se o zavazné formy deviace, oznacované jako kriminalita,
tedy takové, kdy chovani poruSuje normy trestniho prava, ztraceji moznost
vlastniho uplatnéni sankci. Toto zajiSt'uje, s riznou mirou Uspé&snosti, stat.

Soucasna postmoderni spolecnost se zasluhou védeckotechnického
pokroku vytvaii jako celosvétové propojeny celek. Pro tuto skuteCnost se vzil
pojem globalizace. Globalizaci je mozné hodnotit z rizného uhlu pohledu,
nepiinasi lidstvu pouze pozitiva: ,,Novd situace globalizacni fdaze vyvoje soudobé
spolecnosti se vyznacuje tim, Ze se lidé ocitaji jakoby v jednom svete, ve svete
moderni, postmoderni, globalni technické civilizace, mezi jejiz projevy patri také

roor .7 ° v .o ’ . S 1
vyvolavani krizi, paradoxii a rozepri, bojii, valek, krutosti, nasili, teroru.*

1 MUCHA, Ivan., Antropologicky rozmér globalizace, s. 117 — 118. 1.vyd. Praha: Portal, 2003.
ISBN 80-7178-748-5.



Moznosti osvojeni si deviantniho chovani jsou v postmoderni spole¢nosti
pochopiteln¢ daleko bohats$i nez ve spolecnosti tradicni a moderni. Napomaha
tomu existence slozit¢ propletenych spolecenskych vztaht. Tato sit’, obklopujici
dnes uz cely svét, umoziuje do zna¢né miry anonymni pohyb jak ve fyzickém
slova smyslu, tak i pohyb ve virtudlnim svété informaci. PokuSeni chovat se
deviantnim zptisobem nebylo snad nikdy v historii vystaveno tolik ptislusnikt
spolecnosti. Neni se tedy mozné podivovat nad tim, ze vyskyt socidlné
patologickych jevii ve spolecnosti stale pretrvava. Mezi né nalezi 1 ekonomicka
kriminalita a terorismus.

Cilem této diplomové prace je popis teoretickych vychodisek zamezeni
ekonomické kriminality a financovanim terorismu s pfevaznou orientaci
na bankovni instituce, oblast vzdé¢lavani a prevence Vv rtadach zaméstnanct
Ceskoslovenské obchodni banky, a.s (dale jiz jen CSOB), véetné navrhti moznych
zlepSeni tohoto vzdélavaciho procesu.

Pro ovéteni piedpokladi a vychodisek v oblasti vzdélavani zaméstnanci
bank, byla vyuZzita forma vlastniho vyzkumu formou dotazniku distribuovaného
vybranym c¢eskym bankdm. Zvlastni daraz byl pak vradmci tohoto vyzkumu

kladen na oblast vzdélavani a piipravu zaméstnanctt CSOB.
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|. TEORETICKA CAST

1.1 Vymezeni zakladnich pojmii

Text zabyvajici se ekonomickou kriminalitou a financovanim terorismu neni
mozné uspésné uchopit bez definovani zdkladnich termind, tedy objasnéni toho,

co je ekonomickou kriminalitou, terorismem a financovanim teroriSmu.

Ekonomickou kriminalitu je mozné kuptikladu definovat jako
»--:protipravni jednani s cilem dosahnout majetkovy, financni nebo jiny prospéch

2 W /4 . 4 . [
““ Poskozenym ekonomickym subjektem miize

ke skodé ekonomického subjektu.
byt podle této definice jak pravnicka, tak fyzicka osoba, stejné tak to ovsem muiize
byt i stat. Utokiim pachatelii ekonomické kriminality jsou ve vy3§i mife
pochopitelné vystaveny subjekty movité, disponujici znaénymi prostiedky.

Autofi uéebnice nazvané Uvod do hospoddiské kriminality dale fesi otazku
vztahu mezi hospodaiskou, ekonomickou a finanéni kriminalitou. Dospivaji
k nézoru, Ze terminy hospodaiska a ekonomicka kriminalita jsou synonyma, ktera
se li§i pouze mistem uZiti: ,,Pojem hospodarska kriminalita je uzivin zejména
v Ceské republice, zatimco v zahranicnich pramenech je typictéjsi pojem
ekonomické kriminality.“ ® Finan&ni kriminalita je potom podle autorii publikace
soucasti hospodaiské kriminality, 1 kdyz se specifickou formou. ,.Za hlavni
specifikum financni kriminality, které ji odliSuje od hospodarské kriminality
povazujeme to, Ze financni kriminalita se dotyka specifické oblasti hospodarstvi,
penéz (obéZiva), vietné cennych papirii jako véci, kterou lze snadno zcizit
a vzapeéti snadno jako zcizenou uplatnit opét na trhu a ddle, Ze pracuje zdasadné
s cizimi prostiedky.“* Autofi viak pFipoustdji, Ze i nazor, podle néhoz finanéni
kriminalita neni soucasti hospodaiské kriminality, nybrz specifickou skupinou

trestnych ¢inll, ma své zastance.

2 CASTORAL, Z., Zdklady moderniho managementu, s. 185. 1.vyd. Praha: Universita Jana
Amose Komenského, 2009. ISBN 978-80-86723-76-1.

% CHMELIK, I.; HAJEK, P.; NECAS, S., Uvod do hospoddrské kriminality, s. 23. Plzeii: A.
Cenék, 2005. ISBN 80-86898-13-X.

* CHMELIK, J.; HAJEK, P.; NECAS, S., 5. 26. ref. 3

11



Dusan Ruzi¢ ve své publikaci Vyvoj hospodarské kriminality v letech
2003-2008 a jeji legislativni vprava v Ceské republice zaujima k otazce
definovani vztahu mezi hospodaiskou, ekonomickou a finan¢ni kriminalitou
shodné stanovisko s autory vySe jmenované ucebnice. Navic vSak jesté¢ odlisuje
trestnépravni, kriminalistické a kriminologické pojeti hospodarské kriminality
a uvadi i rozdéleni trestnych ¢ini k hospodaiské kriminalit€¢ nalezejicich.
Jedna se o:

1) trestné Ciny proti statnim financim;

2) trestné ¢iny proti narodnimu hospodarstvi;

3) trestné Ciny proti podniku;

4) trestné &iny proti vefejnosti. °

r

Zdené&k Castoral ve své publikaci Ekonomickd kriminalita (z pohledu

v

Fizeni a spravy) nabizi nasledujici feSeni vztahu mezi ekonomickou, hospodatskou
hospodaiskou kriminalitu (tu ovSem dale co do obsahu nespecifikuje) a finan¢ni
kriminalitu, pro niz je typické, Ze je pachana na pen&znim a kapitalovém trhu. ®
Kromé hospodarské a finan¢ni kriminality vSak podle tohoto autora spada
do ekonomické kriminality jako jeji specificka oblast také prani Spinavych penéz,
konkretizované jako legalizace nezdkonnych ziskt. ,,Jde se o transformaci prijmii
Z trestné cinnosti na legadlni prijmy, zahlazeni stop a preruseni toku penez tak,
aby bylo znemoznéno jeho zpétné provéreni nebo sledovani. !

UZivani pojmu ekonomicka kriminalita je tedy pouze jednou z moZnosti,
jak ur€ité jevy oznaCovat. Autoii upfednostiiujici toto oznaceni vychdzeji
z doporuceni Rady Evropy, které chape pojem ekonomicka kriminalita jako
pojem zahrnujici hospodatskou a finan¢ni kriminalitu. ,,Ekonomickou kriminalitu
miizeme definovat jako pojem (mezindarodni) zahrnujici protipravni jednani

s ekonomickymi prvky, kterym je dosahovin majetkovy nebo jiny prospéch

RUZIC, D., Vyvoj hospodarské kriminality v letech 2003-2008 a jeji legislativni tiprava v

Ceské republice véetné porovnani s pravni vipravou ve Slovenské republice: (monografie), s.

10. 1.vyd. Praha: Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-099-7.

® CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu Fizeni a spravy), s. 9. 1. vyd. Praha:
Vysoka skola finan¢ni a spravni, 2007. ISBN 978-80-86754-83-3.

" CASTORAL, Z., Management lidského faktoru, s. 287. 1.vyd. Praha: Universita Jana Amose

Komenského, 2013. ISBN 978-80-7452-038-9.
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a ktere napliuje skutkovou podstatu nekterého z trestnych cinit nebo skupin
trestnych cinii.* 8

Odborna literatura zabyvajici se problematikou terorismu uvadi desitky
rozliénych definic terorismu. Jiz v osmdesatych letech dvacatého stoleti bylo
shromazdéno a analyzovdno 109 navzijem odlisnych definic terorismu. °
Na jejich zaklad¢ byla vytvorena jedna definice, s niz Gplné ¢i alespon Castecné
souhlasilo 81 % dotazanych odbornikd: ,,Terorismus je metoda vzbuzovani
strachu prostrednictvim opakovanych ndasilnych aktii, vykonavanych tajnymi
nebo polotajnymi jednotlivci, skupinami ¢i statnimi organy z idiosynkratickych,
kriminalnich nebo politickych divodii, pricemz na rozdil od atentatii nejsou primé
obeti nasili pravym tercem teroru. Okamzité lidské obéti nasilnych aktu jsou
obvykle bud vybrany ndhodné (prilezitostné terce) z cilové verejnosti,
nebo zamerné (reprezentativni neboli symbolicky terc) a slouzi k predani zpravy.
Komunikacni procesy mezi teroristy (organizaci), (ohrozZenou) obéti a hlavnim
tercem, zaloZené na nasili a Sireni strachu, jsou vyuzivany k manipulaci hlavniho
terce (verejnosti) tim, zZe se z nich stdvaji terce teroru, pozadavkii nebo upoutani
pozornosti v zavislosti na tom, zda jde o zastrasovani, nasilné donucovani nebo
Sireni propagana’y.“lO

Skutec¢nost, ze se dosud nepodafilo najit jednu univerzéalni definici
terorismu, je lehce oduvodnitelna. Terorismus je spoleCenskym jevem
komplikovanym a obsahlym, takZe se jeho studiem zabyva fada v&dnich obord.
Kazdy z védcu nahlizi na terorismus pod specifickym tthlem pohledu danym jeho
odbornym zaméfenim. Jind fakta zdirazni pii studiu problematiky terorismu
kuptikladu psycholog, jind politolog. Navic, pies veSkerou snahu o objektivni
ptistup ke zkoumané problematice, se do pojeti terorismu mohou promitat vlastni

ideologicky podminéna stanoviska. Ani odbornici neZiji bez spolecenskych vazeb.

Pro jednoho z nich mlze byt stejny akt jasnym ptipadem teroriSmu, pro druhého

CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita a management, s. 13. 1.vyd. Praha: Universita Jana
Amose Komenského, 2001. ISBN 978-80-7452-005-1.

® sou LEIMANQV, E.; BELFER, M. A, Terorismus: pokus o porozuméni, S. 32. Praha:
Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2010. ISBN 978-80-7419-038-4.

Svétovy terorismus. encyklopedie : (od starovéku aZ po utok na USA), s. 16. 1.vyd. Praha:
Svojtka, 2001. ISBN 80-7237-340-4.
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moraln¢ ospravedlnitelnym bojem za vyssi cile. ,,Naddle tudiz plati mnohokrat
vyzkouSené tvrzeni ,, pro jednoho terorista, pro druhého bojovnik za svobodu.« **

I pfes své odlisnosti vétSina definic teroriSmu operuje se stejnymi ¢i velmi
podobnymi pojmy. Jedna se o zastraSovani, 12 wziti nasili, politicky podtext akce
a vynucovani. Na rozdil od organizovaného zloc¢inu, ktery se také ¢asto uchyluje
k nasilnym akcim, vSak neni primarnim cilem teroristt financni zisk. Teroristé
penize vnimaji jako prostiedek, nikoli jako cil.

Autor knihy Logika terorismu na zakladé mezioborového piistupu
a komplexniho rozboru charakteristik teroristickych ¢inti dospivd k definici
terorismu, ktera je jak srozumitelna, tak prakticky pouzitelna: ,.Jde o promyslenou
serii nasilnych a zastrasujicich cinu, které miri proti nebojujicim obyvateliim
a jsou naplanovany tak, aby psychologicky zapiisobily na mnohem vétsi pocet
osob, nez jsou primé obéti, a tak poslouzily k dosazeni konkrétniho, skoro vidy

politického cile.” 13

Skutkovou podstatu trestného ¢inu financovani terorismu vymezuje
ve své druhé casti Mezinarodni umluva o potlacovani financovani teroriSmu,
piijatd 9. prosince 1999 na zasedani Valného shromazdéni OSN. Trestny Cin
financovani teroriSmu je spachan, jestlize ,,...osoba jakymikoliv prostredky, primo
nebo neprimo, protipravné a umyslné poskytne nebo shromazduje financni
prostredky se zamérem, aby byly pouzity, nebo s vedomim, Ze maji byt pouzity,
at' uz plné nebo zcdasti, za ucelem uskutecnéni:

(a) cinu, ktery predstavuje trestny cin spadajici do rozsahu jedné ze smluv
uvedenych v priloze ** a definovany v takové smlouvé, nebo

(b) jakéhokoliv jiného cinu, jehoz provedenim je zamysleno zpiisobit smrt
nebo vazné telesné zraneni civilni osobé nebo jakékoliv jiné osobé
nehrajici aktivni ulohu v nepratelskych akcich za situace ozbrojeného

konfliktu, je-/i ucelem takového cinu, at uz v dusledku jeho povahy nebo

1 SOULEIMANOV, E.; BELFER, M. A., Terorismus: pokus o porozuméni, s. 34. ref. 8
Samotny termin teror je odvozeninou z latinského adjektiva terrere, do ¢estiny piekladaného
jako stras$ny nebo hrozny.

3 CORTE IBANEZ, L. de la, Logika terorismu, s. 19. 1.vyd. Praha: Academia, 2009. ISBN 978-
80-200-1724-6.

Priloha obsahuje nazvy deviti takovych dokumentd.
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kontextu, zastrasit obyvatelstvo nebo prinutit vladu nebo mezindarodni

organizaci, aby uskutecnila nebo se zdrzela uskutecneni jakéhokoliv

Ginus

Podle zékona ¢. 253/2008 Sb. ze dne 5. Cervna 2008 o n€kterych opatienich proti

legalizaci vynosli z trestné Cinnosti a financovani terorismu je financovanim

terorismu:

1.2

»a) shromazdovani nebo poskytnuti penéznich prostredkit nebo jiného
majetku s vedomim, Ze bude, byt i jen zc¢asti, pouZit ke spachani trestného
¢inu teroru, teroristického utoku nebo trestného cinu, ktery ma umoznit
nebo napomoci spdachani takového trestného cinu, nebo k podpore osoby
nebo skupiny osob pripravujicich se ke spdachani takového trestného cinu,
nebo

b) jednani vedouci k poskytnuti odmeny nebo odskodnéni pachatele
trestného cinu teroru, teroristického utoku nebo trestného cinu, ktery mad
umoznit nebo napomoci spdachani takového trestného ¢inu, nebo osoby
pachateli blizké ve smyslu trestniho zdkona, nebo sbirani prostiedkii

v v Vo7 16
na takovou odmeénu nebo na odskodnéni.”

Ekonomicka kriminalita a financovani terorismu ve vztahu

k jejich prevenci v bankovnictvi v historii

Ekonomickd kriminalita velmi pravdépodobné vznikla spole¢né s

nastolenim vzajemnych ekonomickych vztahi mezi lidmi. Lze tak usuzovat z

toho, ze popis riizného protipravniho jednani s cilem dosahnout prospéchu ke

Skod¢ jiného ekonomického subjektu je obsaZzen uz v nejstarSich literarnich

pamatkach lidstva. Také nejstar§i prameny prava, pravni obyceje, oznaované

* Snémovni tisk 954/0 Mezindrodni imluva o potlacovani financovdni terorismu, [online]. [cit.
2013-10-27]. Dostupné z: http://www.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=13957

1 TVRDY, J., Zdkon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z tresmé cinnosti a
financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentdr, s. 5. 1.vyd. Praha: Beck, 2009. ISBN
978-80-7400-099-7.
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n¢kdy neptfesné jako nepsané pravo, obsahuji ustanoveni tykajici se Cind, které
bychom dnes zatadili do ekonomické kriminality.

Vyraznym podnétem k rozsifeni ekonomické kriminality bylo zavedeni
plnohodnotnych penéz. ,,KaZzeni* mince, jak je tento ¢in v dobovych materidlech
oznacovan, spoc¢ival v umenseni jeji vnitini hodnoty pfi sou¢asném zachovani jeji
nominélni hodnoty. Slo zde tedy o to, Ze mince byla svym uZivatelem zbavena
za uziti vhodného nastroje malé Casti své hmotnosti a znovu déana do obéhu.
Prevenci ,kazeni* mince se stala jeji ochrana, zavedeni ochranného prvku,
konkrétn¢ tedy vroubkovani jejiho okraje.

Zpusoby pachéani ekonomické kriminality se s narastem ulohy ekonomiky
ve spole¢nosti rozristaly. Mimo stale pfitomnou padé¢latelskou ¢innost, prolinajici
se plynule ze stfedovéku do novovéku a do doby moderni, se jednalo napiiklad
o mnozici se ptipady poSkozovani véftitelii, podvody a trestnou ¢innost pachanou
pomoci padélanych listin a dokladl, podvody s cennymi listinami a podobn¢.

Era globalizace a zavedeni informaénich technologii piinesly mimo jiné
kvalitativné odliSnou rychlost realizace ekonomickych krokt a podnikatelskych
aktivit. Navazovat kontakty a obchodovat je dnes mozné se zcela anonymnimi
subjekty. Zavedeni a masivni roz$ifeni bezhotovostniho platebniho styku bylo
taktéz doprovazeno novymi formami ekonomické kriminality. Skala forem
pachané trestné ¢innosti tak byla dale obohacena o dosud neznamé formy. Reakci
na né bylo pfijeti riznych dokumenti regiondlniho vyznamu. Na pidé Rady
Evropy tak byl 8. listopadu 1990 napiiklad piijat dokument nazvany Umluva Rady
Evropy ¢. 141 o prani, vyhledavani, zadrzovani a konfiskaci vynosu ze zloc¢inu. o

Specificka situace nastala v rtizné mife v devadesatych letech v zemich
s transformujicimi se ekonomikami. ObtiZim spojenych s pachanim ekonomické
kriminality se nevyhnula ani ¢eskd ekonomika. Prevence ekonomické kriminality
zde, alespon podle Castoralova minéni, zcela selhala: ,Koncepce spolecenského
Fizeni prosazované v devadesatych letech kladly duraz na neregulovany trh a na

rychlou privatizaci. Podle zverejniovanych udajii se ignoroval boj proti nelegdlnim

' TVRDY, J., Zikon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z trestné cinnosti a

financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentdr, s. 401. ref.15
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postuptim pri privatizaci. Byly zruseny vSechny stupné prokuratury a nové vznikla
organizace statnich zastupitelstvi jen pomalu ziskavala zkuSenosti.* *®

S Castoralovym popisem situace v ¢eské ekonomice v devadesatych letech
v z4sadé souhlasi i autofi publikace Podnikdani a ekonomickad kriminalita v Ceské
republice. Za hlavni zdroj problémt povazuji nevytvofeni pravniho prostiedi
-8 dostatecnymi zarukami proti chovani jednotlivych subjektii v rozporu

« 19 Legislativa az opozdéné

s nejzakladnejsimi pravidly hospodarskeho styku.
reagovala na jiz nastolené nelegalni praktiky. Za takto dané situace samoziejmeé

neni mozné hovofit o uplatnéni nastroji prevence proti ekonomické kriminalité.

Dusledkem nedostate¢né kontroly nad ekonomickym vyvojem a absence
prevence ekonomické kriminality byla mimo jiné =ztrata daveryhodnosti
pro zahranini investory, kterou se dafilo jen pozvolna obnovovat. ,,Ceskd
ekonomika a predevsim cesky kapitalovy trh prosly radou problémii. Jejich piivod
saha az do let kuponové privatizace. Doslo k odlivu zahranicnich portfoliovych
investic, ztrate diuvery a diskreditaci ceského kapitalového trhu. K prisnéjsimu

v . g .. . 20
dozoru doslo az po silném tlaku verejnosti...

Ani financovani teroriSmu neni v zaddném piipadé¢ pouze problémem
moderni doby. I v minulosti byli teroristé finan¢né, ovSem nejenom financné,
podporovani, a to z nejruznéjsich zdroji. Jiz z obdobi starovéku a stitedoveku jsou
znamy vyhody teroristického vedeni boje, proto zde byl i zdjem o jejich
financovani.

Financovani teroriSmu je z hlediska mozZnosti ziskdvani finan¢nich
prostiedkil Sirokou oblasti. Zahrnuje pfinejmenSim tyto zakladni moZnosti:

1) financovani ze strany statd, vlad a jinych vefejnych instituci;

2) financovani narodnostné, kulturnég, politicky ¢i ndbozensky spiiznénymi

komunitami. Nalezi sem podpora od emigrantskych diaspor, politickych

stran, neziskovych organizaci a ndbozenskych skupin;

8 CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu izeni a spravy), s. 21. ref. 6

¥ SAMAL, P. et al., Podnikdni a ekonomickd kriminalita v Ceské republice, s. 1. 1.vyd. Praha:
C.H. Beck, 2001. ISBN 80-7179-493-7.

2 CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu fizeni a spravy), s. 9. ref. 6
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3) samofinancovani. To se mize dit bud’ cestou legalnich ekonomickych
aktivit, nebo zapojenim do bézného ¢i organizovaného zlocinu. Teroristé
tak mohou ziskavat penize z legalnich podnikii, obchodni cinnosti
a investic, stejné tak se ovSem uchylit k nelegalni vyrobé, obchodovani
s bilym masem, drogami a kradenymi pfedméty, k loupezim, vydirani,

prani Spinavych penéz a podobné.
Ad 1)

Informace o financovani teroriSmu ze strany statl, vlad a jinych vefejnych
prosluli naptiklad asasinové, pfislusnici extrémni $iitské sekty, kterych se obavali
1 jejich sunnit§ti souvérci. SkuteCny vzestup financovani teroriSmu statem
a vladami ovSem piineslo az dvacaté stoleti. ,,Financovani teroristit vstoupilo
do mddy po . a jesté vice s koncem Il. svetové vdlky, casto podle jednoduchého
principu, Ze ,, nepritel mého nepritele je mym pritelem .

valky dostavala chorvatska USTASA penize od Mussoliniho a IRA od Hitlera... 2t

V pribehu II. svétové

Praxe financovani teroristickych skupin stity a vladami pokracovala
1 béhem éry studené valky. Ob¢é supervelmoci podporovaly teroristické skupiny
za ucelem rozsifeni svych sfér. Vedle Sovétského svazu a Spojenych stath
americkych ovSem finanéné i jinak podporovaly terorismus i jiné, méné
vyznamné staty. Po ukonceni studené valky objem podpor poskytovanych staty
a vladami poklesl, upln€ vSak nevymizel dodnes.

Terorismus je tedy ¢innosti podporovanou staty a vladami dlouhodobé,
bez ohledu na aktudlni geopolitickou situaci, coZ mu dovoluje vytvaret
dlouhodobé plany své zakladni ¢innosti. A nejen to. ,,Penize nepotiebuje jen
k planovani a provadeni atentatii, nybrz i pro ziskavani novych aktivistu, jejich
vyevik, zajistovani volnych bytii, pro cesty, ndkup zbrani, vybusnin a dalsich

nastrojii i pro to, co je stejné tak dilezité, a to pro udrZeni v ,,zaméstnaneckém

2l CORTE IBANEZ, L. de la, Logika terorismu, s. 99. ref. 12
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poméru* celého toho neurcitého poctu ilegalnich bojovnikii, kteri nemaji ¢as nebo
prilezitost vydélavat si na Zivobyti v béZném zaméstndni.« %

Prevence financovani terorismu ze strany statd, vlad a jinych vefejnych
instituci byla vzdy obtizna, nebot’ financ¢ni prostiedky piichazeji k teroristim
ve formé subvenci a zakrytych plateb. A a¢ to zni na prvni dojem velmi
nedivéryhodné a rozporuplné, teroriSmus mohou nevédomky ¢i omylem
financovat 1 staty a vlady, proti nimz je namifena ¢innost jimi podporovanych
skupin. Klasickym piikladem je financovani korsické FLNC ?* nebo baskickych
teroristii z organizace ETA. ** ETA napriklad ziskala v letech 1993 — 2002

53,5 % svych ekonomickych prostfedki z vefejnych subvenci.

Ad 2)

Financovani narodnostné, kulturné, politicky ¢i ndbozensky spiiznénymi
komunitami ma podobné dlouhou historii jako financovani teroriSmu staty
a vladami. Teroristé z Irské republikdnské armady naptiklad ziskavali podporu
predevsim z USA od bohatych ptiznivcl s irskym ptivodem, kosovskda UCK byla
zase podporovana ptislusniky albanské diaspory.

Metodou podpory tohoto typu je poskytovani individudlnich nebo
kolektivnich dobrovolnych dar. Je namist¢ podotknout, Ze se zde jedna
o skute¢n¢ dobrovolné poskytovani financnich ¢astek, nikoli placeni vypalného,
at’ uz jde o vybér nejriznéjsich ,,dani* nebo mafidnska vydirani.

Prevence financovani spfiznénymi komunitami byla vZdy obtizna,
prakticky nemozna. Nejlépe je to zadokumentovano na piikladu Irské
republikdnské armady. Ziskdvani finanéni pomoci pro ni zajiStovala legélni
organizace nazvana Pomoc Severnimu Irsku — Noraid. ?° . Penize prichdzely
z celych Spojenych statu, pricemz jejich vybirani probihalo mnoha zpusoby.
Jednim z nich byl prodej publikaci v irsko-americkych barech, jakym je napriklad
O'Neill’s v Chicagu a Wednesday's v New Yorku, pri tanecnich zabavdch

22 CORTE IBANEZ, L. de la, Logika terorismu, s. 100. ref. 12

2 Korsicka narodni osvobozeneck fronta (Front National de Libération de la Corse — FLNC).
2 Baskicko a jeho svoboda (Euskadi Ta Askatuna — ETA).

» CORTE IBANEZ, L. de la, Logika terorismu, s. 100. ref. 12

% rish Northern Aid.
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a prehlidkach nebo na slunném pobrezi Cape Codu. Znacna cast financnich
prostredkii pochdzela od irsko-americkych delnikii. Nekolik odborit dokonce
posilalo na ucty Noraid stalé tydenni platby. Prispévky rovnéz vybiraly znamé

irske osobnosti behem svych cest po Statech.* 2t

Ad 3)

Samofinancovani teroristick¢ ¢innosti je z vice davodi pro samotnou
skupinu vyhodné. Skupina, ktera je samofinancovani schopna, se stava nezavislou
na prizni vnéjsich subjektt. Jeji pfijmy jsou snadnéji pfedem odhadnutelné.

Prevence samofinancovani teroristickych skupin je odvisla od toho, zda se
jedna o samofinancovani legalnimi ekonomickymi aktivitami, nebo
samofinancovani zapojenim do kriminalni ¢innosti.

Samofinancovani legalnimi ekonomickymi aktivitami je snadné v trznich
ekonomikéach. Teroristickd organizace vytvoii vlastni podnikatelské subjekty,
které vstoupi na trh. MizZe jit o pohostinskd zafizeni, investice do trhu realit,
sménarny, podniky zaméfené na export a import.

Prevence samofinancovani legalnimi ekonomickymi aktivitami je
nemozna, zvlast¢ tehdy, jestlize vidci teroristi disponuji i manazerskymi
a podnikatelskymi schopnostmi. Piikladem mtize byt Jasir Arafat, kterému se jeho
Organizaci pro osvobozeni Palestiny podafilo ptetvofit do podoby naprosto
sobéstacné hospodaiské organizace. ,,OOP, fungujici jako legitimni stat, méla
prijmy prevysujici hruby narodni produkt celé rady arabskych zemi, napriklad
i Jordanska. Diky prilivu penéz dokdzala OOP spravovat Gazu a zapadni breh
Jordanu efektivnim zpiisobem.* 28

Samofinancovani zapojenim do kriminalni ¢innosti miize mit celou fadu
podob. Miuze se jednat o paSovani, vymahani penéz za ,,ochranu®, vydirani
obchodnikli a primyslnik,, obchodovani s drogami, jednoduse vsechny
prostiedky, jimiz ziskdvaji prostfedky skupiny pachajici ekonomickou

kriminalitu.

2 NAPOLEONI, L., Teror s.r.o.: po stopdch finanénich zdrojii teroristickych siti, s. 82. 1.vyd.

Praha: Metafora, 2007. ISBN 978-80-7359-107-6.
%% NAPOLEONI, L., Teror s.r.o.: po stopdch financnich zdrojii teroristickych siti, s. 134. ref. 26
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Prevence samofinancovani teroristickych skupin zapojenim do kriminalni
¢innosti dokumentl je mozna na vnitrostatni i nadnarodni tirovni. Obecné je zde
mozno uzit prostiedky trestniho prava, ty se vSak mohou ukazat jako
nedostatecné. Na trovni statu se s timto problémem jako prvni snazila vyporadat
Italie, kde byl jiz v roce 1984 ptijat zdkon, podle néhoz je mozné stihat
prosttedniky pii inosech a zmrazit bankovni ucty obéti a jejich rodin, aby bylo
znemoznéno zaplaceni vykupného. »° Na regionalni irovni miize samofinancovani
teroristickych skupin krimindlni cCinnosti znesnadnit piijimani dokumentl
podobného druhu, jako byla jiz vyse uvedend Umluva Rady Evropy & 141

o prani, vyhledavani, zadrzovani a konfiskaci vynost ze zlo¢inu.

1.3 Ekonomicka kriminalita a financovani terorismu ve vztahu k

jejich prevenci v bankovnictvi v sou¢asnosti

Je mozné Siroce diskutovat o otazce, kdy v oblasti prevence ekonomické
kriminality a financovani teroriSmu vlastné zac¢ina soucasnost. VétSina publikaci
a jejich autorti se shoduje v nédzoru, Ze onim hlavnim ptedélem oddélujici
minulost od dnesni situace je 11. zafi 2001. Vlna teroristickych utokt na Spojené
staty z tohoto dne vyvolala reakci, ktera zasadnim zpisobem nejprve v USA,
pozdéji i v jinych ¢astech svéta zménila situaci na tomto poli.

Po 11. zafi se ukéazalo, ze ekonomicka kriminalita sice neni nutné spojena
s financovanim teroriSmu, ji i teroristim ovsem spole¢né vyhovuje liberalizace
mezinarodnich hospodarskych a finanénich trhi. Umoznuje jim totiz zapojit se
do siti nelegalni ekonomiky, nikym nekontrolovanych. Vzrostla také mira
vyuzivani danovych raji, zvlasté téch, které se nachazeji v karibské oblasti. 30
Postup proti ekonomické kriminalité tak mutze zasdhnout financovani terorismu

a naopak.

2 NAPOLEONI, L., Teror s.r.o.: po stopdch financnich zdrojii teroristickych siti, s. 93. ref. 26

% PETROVIC, P., Encyklopedie dariovych rdjii a jejich vyuziti, s. 35. 1.vyd. Praha: Akont, 1998.
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Prevence ekonomické kriminality a financovani teroriSmu se v soucasnosti
odehrava na Grovni:

1) mezinarodni;

2) regionalni;

3) vnitrostatni.
Ad 1)

Zatimco univerzalni mezinarodni smlouvy, kterd by zastfeSovala vSechny
formy boje proti terorismu, se dosud nepodafilo doséhnout, *! bylo dosaZeno
uzavieni nékolika dil¢ich smluv, které umoziiuji zapojit se do spoluprace
bez ohledu na geografickou pfislusnost statu. Jednou z nich je Mezindrodni
Gmluva o potladovani financovani terorismu. Ceska republika ji podepsala
6. zafi 2000, text této umluvy viak pro ni vstoupil v platnost aZ 26. ledna 2006. *2

Umluva méa celkem 28 ¢lanki. Opatfeni proti financovani terorismu
specifikuji zejména ¢lanky 8, 12 a 18.

Prvni bod ¢lanku 8 zavazuje smluvni stranu pfijmout ,,...v souladu se svymi
vuitrostatnimi pravnimi principy prislusna opatieni pro identifikaci, odhalovani
a zmrazeni nebo zabaveni jakychkoliv financnich prostredkii, pouzitych nebo
vyclenénych za ucelem spachani trestnych cinit uvedenych v clanku 2...* 3831y
mohou byt nasledné zabaveny. Zabaveny mohou byt rovnéZ vynosy pochazejici
z takovych trestnych ¢inl. Dalsi body ¢lanku 8 ponechavaji na zvazeni kazdé
smluvni strany, zda uzavfe s ostatnimi staty dohody ,,...o pravidelném nebo pripad
od pripadu stanoveném podilu na financnich prostredcich pochazejicich
z konfiskaci...* % azda vytvoii mechanismy, ,,...pomoci nichz budou financni
prostiedky pochazejici z konfiskaci zminénych v tomto Cclanku vyuZity

pro odskodnéni obéti trestnych cinii zminénych v clanku 2, odstavci 1, pismeno (a)

31 PIKNA, B., Vnitini bezpecnost a vefejny porddek v evropském pravu: oblast policejni a

Jjusticni spoluprace, s. 387. 4., doprac., konsolidované vyd. Praha: Linde, 2007. ISBN 978-80-
7201-686-0.

2 CASTORAL, Z., Ziklady moderniho managementu, s. 193. ref. 2

3 CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu Fizeni a spravy), s. 174. ref. 6

% K obsahu ¢lanku 2 viz kapitola 1.1 Vymezeni zakladnich pojmu.

% CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu Fizeni a spravy), s. 174. ref. 6

22



nebo (b), nebo jejich rodin.“ 3  Zavéreény bod &lanku 8 chrani prava tietich stran
jednajicich v dobré vifte.

Clanek 12 zavazuje smluvni strany k nejvys$§i mife pomoci pii trestnim
vysSetifovani nebo trestnim fizeni ve vztahu k trestnym c¢inim z c¢lanku 2.
Konkrétné hovoti bod 2: ,Staty — smluvni strany nesméji odmitnout zZadost
0 vzdjemnou prévni pomoc z divodu bankovniho tajemstvi© * Podle bodu 4
muze kazda smluvni strana vzit v uvahu vytvoifeni mechanismi pro sdileni
informaci nebo dikaz.

Clanek 18 ukladd smluvnim stranim mimo jiné pfijmout opatieni
na urovni financnich instituci a ostatnich profesi, které jsou zapojené
do finan¢nich transakei. Od nich bude pozadovano, aby pouzivaly nejucinnéjsich
dostupnych opatreni pro identifikaci svych obvyklych nebo prileZitostnych
zakaznikii a také zakazniki, v jejichz zajmu jsou otevieny ucty, a vénovaly zvlastni
pozornost neobvyklym nebo podezrelym transakcim a hlasily transakce podezrelé

v .y o . o v . 38
z toho, Ze maji svuj puvod v trestné cinnosti.*

Na tvaze smluvnich stran je
pfijeti pfedpisi  zakazujicich otevieni uctu neidentifikovanym nebo
neidentifikovatelnym drzitelim nebo opravnénym, pfijeti opatieni pro ovéfovani
pravni existence, piijeti pfedpisti ukladajicich povinnost oznamovat ,,...vSechny
slozité, neobvyklé rozsahlé transakce a neobvyklé struktury transakci, které
nemaji zadny zrejmy ekonomicky nebo evidentné zakonny ucel, aniz by se musely
obdvat prevzeti trestnéprdavni nebo civilnépravni odpovednosti za poruseni
Jjakéhokoliv omezeni tykajiciho se poskytnuti informaci, jestlize sva podezieni
ozndmi v dobré vire“,*® a pozadavek uchovavat alespon po dobu péti let vSechny

nezbytné zdznamy o transakcich.

Ad 2)

Pro evropské staty bez ohledu na jejich ¢lenstvi v EU maji nejvéetsi

vyznam Umluvy Rady Evropy, konkrétné Umluva Rady Evropy &. 198 o prani

% CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu Fizeni a spravy), s. 174. ref. 6
%" CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu fizeni a spravy), s. 176. ref. 6
%8 CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu Fizeni a spravy), s. 179. ref. 6
% CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu Fizeni a spravy), s. 179. ref. 6
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Spinavych penéz, patrani, zabaveni a konfiskaci pfijmu plynoucich ze zlo¢inu
a o financovani teroriSmu. Tento dokumenti byl pfijat 16. kvétna 2005.

Pro staty Evropské unie mé z hlediska prevence financovani terorismu
nejveétsi vyznam AkeEni plan EU na boj proti terorismu. Ten byl pfijat
na mimofadném zasedani Evropské rady 21. zati 2001. V roce 2004 bylo vydano
ProhlaSeni k boji proti terorismu s doplnénymi strategickymi cili k posileni
Ak¢niho planu. Mezi sedmi strategickymi cili se jako druhy objevil cil v podobé
omezeni ptistupu teroristi k finan¢nim a ekonomickym zdrojim. 40 Strategie EU
pro boj proti terorismu z roku 2005 obsahuje pod pilifem nazvanym
Pronésledovani tuto kliCovou prioritu: ,,Zastavit financovani teroriSmu vietné
prostrednictvim provadeni schvdlenych pravnich predpisu, prdce na prevenci
zneuzivani neziskového sektoru a prostiednictvim prezkumu celkovych vysledkii

Unie v této oblasti.* **

Ad 3)

V Ceské republice je problematika boje proti prani $pinavych penéz
a financovani terorismu oSetfena zdkonem ¢. 253/2008 Sb. ze dne 5. ¢ervna 2008
o nékterych opatifenich proti legalizaci vynosii z trestné €innosti a financovani
terorismu.

Zakon ma celkem 59 paragrafii, rozdélenych do sedmi casti. Z hlediska
prevence ekonomicka kriminality a financovani terorismu v bankovnictvi jsou
vyznamné druha, tieti a Sesta Cast.

Cast druha obsahuje vycet zakladnich povinnosti povinnych osob. Podle
paragrafu 7 ma povinnd osoba identifikovat Ucastnika obchodu v hodnoté
pfevySujici €astku 1 000 EUR, a to pfed jeho uskutecnénim. Déle uklada
za povinnost identifikovat bez ohledu na limit kazdého tucastnika obchodu,
jde-li o:

,»@) podezrely obchod,

0 PIKNA, B., Vnitini bezpecnost a verejny porddek v evropském pravu: oblast policejni a
Jjusticni spoluprace, s. 398.

1 PIKNA, B., Vnitini bezpecnost a vefejny poiddek v evropském pravu: oblast policejni a
Justicni spoluprdce, s. 402. ref. 30
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b) vznik obchodniho vztahu,

¢) uzavireni smlouvy o uctu, vkladu na vkladni knizce nebo vkladnim listu
nebo sjedndni jiné formy vkladu,

d) uzavieni smlouvy o ndjmu bezpecnostni schranky nebo smlouvy
o uschove,

e) uzavireni smlouvy o Zivotnim pojisteni, ma-li klient pravo jednostranné
hradit dalsi pojistné nad sjednany ramec plateb jednordzovéeho nebo beznée
placeného pojistného,

f) ndakup nebo prijeti kulturnich pamdatek, predmétii kulturni hodnoty,
pouzitého zbozi nebo zbozi bez dokladu o jeho nabyti ke zprostredkovani
Jjejich prodeje anebo prijimani véci do zdstavy, nebo

g) vplatu ziistatku zruseného vkladu z vkladni knizky na dorucitele.* 42

Podle paragrafu 9 je povinna osoba ptred uskuteénénim jednotlivého
obchodu v hodnoté¢ 15 000 EUR nebo vyssim a v dale specifikovanych ptipadech
provést jesté kontrolu klienta. ,,Kontrola klienta zahrnuje:

a) ziskani informaci o ucelu a zamyslené povaze obchodu nebo

obchodniho vztahu,

b) zjistovani skutecného majitele, pokud klientem je pravnicka osoba,

c) ziskani informaci potrebnych pro provadeéni prubéiného sledovani

obchodniho vztahu vcetné prezkoumavani obchodii  provadeénych

v prubéhu daného vztahu za ucelem zjisténi, zda uskuteciiované obchody

jsou v souladu s tim, co povinnad osoba vi o klientovi a jeho podnikatelském

a rizikovém profilu,

d) prezkoumavani zdroji penéznich prostredku.* “

Paragraf 13 obsahuje vycet vyjimek z povinnosti identifikace a kontroly
klienta. Ziskané udaje méa za povinnost uchovéavat povinna osoba po dobu deseti
let od ukon¢eni obchodniho vztahu s klientem.

Paragraf 18 se tykd postupu pii ozndmeni podezielého obchodu. Povinna

osoba oznamuje Ministerstvu financi CR podeziely obchod nejpozdgji do péti

2 TVRDY, 1., Zdkon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z tresté innosti a
financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentar, s. 9. ref. 15

® TVRDY, J., Zikon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z trestné ¢innosti a
financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentar, s. 10. ref. 15
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kalendarnich dnii ode dne zjisténi podezielého obchodu. ,,V oznameni podezielého
obchodu uvede povinnd osoba identifikacni udaje toho, koho se oznameni tyka,
identifikacni udaje vsech dalsich ucastniku obchodu, které ma v dobé podani
oznameni k dispozici, informace o podstatnych okolnostech obchodu a jakékoli
dalsi informace, které by mohly s podezielym obchodem souviset a jsou vyznamné
pro jeho posouzeni z hlediska opatreni proti legalizaci vynosii z trestné cinnosti
nebo financovani terorismu.“**

Podle paragrafu 20 je za urcitych podminek odlozeno splnéni piikazu
klienta. ,,Pokud hrozi nebezpeci, ze bezodkladnym splnénim prikazu klienta by
mohlo byt zmareno nebo podstatné ztizeno zajisténi vynosu z trestné cinnosti nebo
prostiedki urcenych k financovani terorismu, povinna osoba miize spinit prikaz
klienta tykajici se podezielého obchodu nejdiive po uplynuti 24 hodin od prijeti
oznameni podezrelého obchodu ministerstvem. Majetek, jehoz se prikaz klienta
tyka, vhodnym zpiisobem zajisti proti manipulaci, ktera by byla v rozporu
s ucelem tohoto zdkona. Na odklad splnéni prikazu klienta upozorni povinnd
osoba ministerstvo v ozndmeni o podezielém obchodé.« *

Mezi dalsi povinnosti povinnych osob nélezi zavedeni systému vnitinich
zasad proti legalizaci vynosli z trestné Cinnosti nebo financovani terorismu.
V paragrafu 21 je upfesnéno, co ma tento systém obsahovat:

»@) podrobny demonstrativni vycet znakii podezrelych obchodii, které se

mohou vyskytovat pri ¢innosti konkrétni povinné osoby,

b) zpusob identifikace klienta, zahrnujici opatreni k rozpoznani politicky

exponovanych osob a subjektii, viici nimz Ceskd republika uplatiiuje

mezinarodni sankce podle zdkona o provadeni mezindrodnich sankci,

¢) postupy pro provadeni kontroly klienta a stanovovani rozsahu kontroly

klienta odpovidajici riziku legalizace vynosiu z trestné cinnosti

a financovani terorvismu v zavislosti na typu klienta, obchodniho vztahu,

produktu nebo obchodu,

* TVRDY, ., Zdkon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z tresmé innosti a
financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentar, s. 17. ref. 15

*® TVRDY, J., Zdkon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z trestné ¢innosti a
financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentar, s. 18. ref. 15
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d) primérené a vhodné metody a postupy pro posuzovani rizik, vizeni rizik,
vnitini kontrolu a zajistovani kontroly nad dodrzovanim povinnosti
stanovenych timto zakonem,
e) postup pro zpristupneni udaju uchovavanych podle casti druhé hlavy 11
prislusnym organum,
f) postup povinné osoby od zjisteni podezielého obchodu do okamziku
doruceni oznameni ministerstvu tak, aby byla dodrzena lhuta stanovena
v § 18 odst. 1, jakoz i pravidla pro zpracovani podezielého obchodu
a urceni osob, které podeziely obchod vyhodnocuji,
g) pravidla a postupy, kterymi se pri nabizeni sluzeb nebo produktit
povinné osoby Fidi treti osoby jednajici jménem nebo na ucet povinné
osoby,
h) opatreni, ktera vylouci zmareni nebo podstatné ztizeni zajisténi vynosu
z trestné cinnosti bezodkladnym splnénim prikazu klienta,
i) technicka a personalni opatreni, ktera zajisti provedeni odkladu splnéni
prikazu klienta podle § 20, a ve stanovené lhité splnéni povinnosti podle
§ 24,
j) v pripadech uvedenych v § 25 odst. 4 popis doplikovych opatrieni
k ucinnému zvladani rizika legalizace vynosu z trestné cinnosti nebo
financovani terorismu.* 46

Ve tfeti ¢asti jsou stanoveny zasady ¢innosti Ministerstva financi a dalSich
organtl statu proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti nebo financovani terorismu.
Ministerstvo miize podle paragrafu 30 vyzadovat informace nezbytné pro plnéni
povinnosti podle tohoto zikona od Policie Ceské republiky, zpravodajskych
sluZeb a organti vetejné moci a ziskané informace zpracovavat.

Sesta &ast zakona stanovuje sankce za neplnéni povinnosti pii identifikaci
a kontrole klienta, nesplnéni informacni povinnosti, nesplnéni oznamovaci
povinnosti a nesplnéni povinnosti odlozit ptikaz klienta a dalSich povinnosti.

Pokuta za  nesplnéni téchto  povinnosti —miZze  dosdhnout  vySe

*® TVRDY, J., Zikon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z trestné ¢innosti a
financovani terovismu a predpisy souvisejici: komentar, s. 19. ref. 15
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az 5 000 000 K¢. Pokuta za nesplnéni povinnosti k prevenci mize dosdhnout
vyse az 5 000 000 K&. ¥/

Zakon €. 253/2008 Sb. jesté doplnuji rizné vyhlasky a nafizeni vlady.
Za vSechny je zde mozné jmenovat kuptikladu Natizeni vlady ¢.210/2008 Sb.
k provedeni zvlastnich opatfeni k boji proti terorismu, kterym se zakazuje
poskytovat zbozi a sluzby vyjmenovanym fyzickym osobam a organizovanym

skupinam. 48

1.4 Teoreticka vychodiska ekonomické kriminality a financovani
terorismu véetné popisi jejich projevi a FeSeni jeji prevence
V ramci pripravy a vzdélavani pracovnikii ve finanénim

sektoru

Zakon ¢&. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost
z trestné¢ Cinnosti a financovani terorismu uklddd v paragrafu 23 povinnym
osobam realizovat Skoleni zaméstnanct. Uvadi také jeho napln a vycet naleZitosti
se Skolenim spojenych:
,,(1) Povinna osoba zajisti nejméné jedenkrat v priibehu 12 kalendarnich
mésicii proskoleni zaméstnancii, kteri se mohou pri vykonu své pracovni
Cinnosti setkat s podezrelymi obchody, a proskoleni vSech zaméstnancii
pred zarazenim na takovato pracovni mista.
(2) Skoleni podle odstavce 1 povinnd osoba zajisti také pro osoby, které se
na predmeétu cinnosti povinné osoby podileji na zakladé jiné nez pracovni
smlouvy, pokud se tyto osoby mohou pri vykonu své cinnosti setkat

s podezielymi obchody.

' TVRDY, 1., Zikon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z tresté innosti a
financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentdr, s. 35. ref. 15

*® REZKOVA, M., Zikon proti prani Spinavych penéz a proti financovdni terorismu: (zdkon ¢.
253/2008 Sb.) : komentar s priklady a predpisy souvisejici : manudal pro podnikatele,
zahranicni osoby, nepodnikatelské subjekty : podle stavu k 1.9.2008, s. 186 — 187. 2.vyd.
Praha: Linde, 2008. ISBN 978-80-7201-733-1.
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(3) Obsahem skoleni je zejména typologie a znaky podezrelych obchodii
a postupy pri zjisténi podezielého obchodu. Povinna osoba obsah skoleni
prubézné doplnuje a aktualizuje.

(4) Povinna osoba vede evidenci o ucasti a obsahu Skoleni, a to nejméné

po dobu 5 let od jejich kondni.*

Projekty prevence ekonomické kriminality podobného druhu jsou potiebné
z nasledujicich divodu:
1) ekonomicka kriminalita pfedstavuje v soucasné dobé stale vys$si miru
rizika;
2) podnikatelska sféra a vefejnd sprava maji narlstajici zdjem o tuto
problematiku;
3) narusta také zajem Siroké verejnosti;
4) podnikatelska sféra chce snizovat miru rizika moznych ztrat
zpusobenych v disledku ekonomické trestné ¢innosti;
5) spole¢nost méni sviij tolerantni postoj viici korupci a uplatkatstvi;
6) navzdory vySe jmenovanému pfetrvava nizka mira informovanosti
o ekonomické kriminalité, a to 1 v podnikatelské sfére;
7) malé¢ a stfredni podniky nemaji finan¢ni prosttedky na budovani
nakladnych ochrannych a detekcnich systémil;
8) studenti ptrichazeji do praxe bez potiebné ptipravy;
9) ekonomickd kriminalita vykazuje vysokou miru spolecenské

nebezpetnosti. *°

Cile projekti prevence ekonomické kriminality jsou ve vSeobecné roviné
nasledujici:

1) zvySovat vSeobecnou informovanost o ekonomické kriminalit¢;

2) popularizovat problematiku ekonomické kriminality a zvysit zdjem o ni;

3) zvySovat moznost preventivniho ptsobeni cestou piikladi;

¥ TVRDY, 1., Zdkon o nékterych opatienich proti legalizaci vynosii z trestmé innosti a
financovani terorismu a predpisy souvisejici: komentdr, s. 21. ref.15
0 Volng podle CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita a management, s. 175. ref. 7
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4) zvySovat znalosti pracovnikli finan¢niho sektoru uplatnitelné
pfi procesu rozhodovani a kontroly;

5) uméni rozliSovat projevy skutkovych podstat ekonomickych trestnych
¢ind;

6) poskytovani komplexniho ptehledu o jednotlivych druzich
ekonomickych trestnych ¢int;

7) naucit se vyhodnocovat a reagovat na mozna rizika. >

Ptese vSechnu snahu o zlepSeni prevence v rdmci pfipravy a vzdélavani
pracovnikii ve finan¢nim sektoru neni ovSem mozné opomijet skutecnost,
ze zpisobil pfesunii financi v rdmci ekonomické kriminality a financovani
terorismu je vice. Za timto ucelem jsou vyuzivany:

1) legalni, kontrolovatelné lokalni i mezinarodni finan¢ni systémy;

2) legélni, avsak zvenku nekontrolovatelné systémy;

3) ilegélni pfesuny.
Ad 1)

Pfesun financi pomoci legalnich, kontrolovatelnych lokalnich
1 mezindrodnich finan¢nich systémil se jevi byt na prvni pohled pro pachatele
ekonomické kriminality a teroristy riskantni. Ve skute¢nosti tomu tak za uZiti
nekterych postupli neni. Vhodnou metodou je naptiklad rozdé€leni velkych objemt
na mens$i ¢astky, které uniknou pozornosti inspektorti a bezpec¢nostnich analytik.
Jak ukazuje konkrétni piiklad zakona ¢. 253/2008 Sb., zékladnich povinnosti
povinnych osob se vztahuji k operacim provadénymi s ¢astkami od urcité vyse.

Teoreticky uc¢innym prostiedkem proti pfesunu financi legdlnimi
kontrolovatelnymi financnimi systémy by mohlo byt zjednoduSeni systému
pro ziskani potfebnych dat z bankovniho sektoru. Praktickym problémem ovSem

muze byt zpracovatelnost takto ziskanych dat. Je tfeba zajistit technické vybaveni

1 kvalifikované pracovni sily.

1 Volng podle CASTORAL, Z., Zdklady moderniho managementu, s. 192. ref. 2
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Ad 2)

Legalni, avSak zvenku nekontrolovatelné systémy piedstavuji zejména
neformalni zptsoby pfevodu penéz. Nejznaméj$im je systém hawala. ,,Hawala je
v podstaté metoda prevodu penéz mezi odesilatelem a prijemcem s pomoci
nekolika duveryhodnych prostrednikit (hawaladar), coz byvaji osoby dobre
integrované do svéta obchodu. Takze hawaladar obdrzi prikaz prevést jistou sumu
osobé, ktera sidli v nejaké cizi nebo vzdalené zemi. Prostiednik pak kontaktuje
Jjiného hawaladara, bydliciho v zemi, kam chceme uskutecnit prevod; jde o osobu,
ktera udrzuje duverny vztah s konecnym prijemcem Ccastky. Jakmile je kontakt
navdzan, prostrednici uzaviou dohodu, podle niz druhy hawaladar pouzije viastni
penize k vyplaceni dohodnuté sumy konecnému prijemci. Znamend to, zZe vlastné
prvni hawaladar dluzi druhému, jemuz se zavaze, ze mu v urcité lhité preda
stejnou cCastku. Takto nejsou zachycena ani jména ani bankovni ucty skutecného
zasilatele a prijemce penéz.* 52

K popisu systému hawala snad ani neni tfteba dodavat, ze je klasickymi
prostiedky uvedenymi v zakoné nekontrolovatelny. Proniknout do tohoto systému
by znamenalo disponovat osobami, které jsou ochotny s pfislusnymi organy

spolupracovat podavanim informaci.

Ad 3)

Ilegalni pfesuny financi v rdmci ekonomické kriminality a financovani
terorismu je mozné Cinnosti statnich organti komplikovat, nikdy v$ak ne zcela
zastavit. Kanaly, které se podafi zpfetrhat, jsou rychle nahrazovany novymi.

Diikazem toho mlZe byt neusp&$na snaha zastavit distribuci nelegélnich drog.

2 CORTE IBANEZ, L. de la, Logika terorismu, s. 102. ref. 12
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1.5 Charakteristika ekonomické kriminality a terorismu

Ekonomickou kriminalitu je mozné charakterizovat za pomoci n¢kolika

zakladnich typickych znakt. Jedna se o:

1) zpisob jejiho pachani;

2) osobnost pachatele;

3) objektivni stranku;

4) subjektivni stranku;

5) skodlivost;

6) obtiznost pii odhalovani a dokazovani;

7) anonymitu;

8) vysokou miru latence;

9) vzniklou §kodu a prospéch. >

Ad 1)

Pachatel¢ ekonomické kriminality zpravidla uzivaji ke své Ccinnosti
ekonomické nastroje. Mlze se zde jednat o bankovni a pojistovaci podvody, prani
Spinavych penéz, padélani a pozméiovani penéz, ale také nedovolené podnikani,

pletichy proti vefejné soutézi a vetejné drazbé a podobné.

Ad 2)

Pachatelem ekonomické kriminality se muZze teoreticky stat prakticky
kazdy. Nejde o osoby pochdzejici z jedné spoleCenské vrstvy, nevykazuji
ani jednu stejnou formu vztahu k napadenému ekonomickému subjektu. Muze se
jednat o podnikatele, management, zaméstnance i osoby mimo subjekt. Motiv
pfitom byva stejny — osobni obohaceni nebo ziskani jiného prospéchu hmotného

" , 4
& nehmotného charakteru. °

3 Volng podle RUZIC, D., Vyvoj hospoddiské kriminality v letech 2003-2008 a jeji legislativni
uprava v Ceské republice véetné porovnani s pravni tipravou ve Slovenské republice:
(monografie), s. 11. ref. 5

> CASTORAL, Z., Zdiklady moderniho managementu, s. 187. ref. 2

32



Ad 3)

U ekonomické kriminality je z objektivni stranky dilezitym znakem
podstaty trestného ¢inu neopravnénost pocinani pachatele. Jednani, které je
zavadné, by pii splnéni zdkonnych podminek mohlo byt ¢asto hodnoceno jako

) , . v v . 55
bezzavadné, dokonce jako uzite¢né.

Ad 4)

Ze subjektivni stranky je tfeba zduraznit skutecnost, ze Cesky trestni
zakonik vyzaduje u skutkovych podstat hospodarskych trestnych ¢ind prokazani
umyslného zavinéni, v nékterych piipadech jesté prokdzanim umyslu opatfit sobé

nebo jiné osob¢ vyhodu ¢i prospéch.

Ad 5)

Ekonomickd kriminalita zpisobuje velké Skody nejen materidlni
a finan¢ni, ale 1 socidlni. Ptikladem mohou byt série vrazd, na jejichz pocatku
staly klasické trestné Ciny spadajici pod ekonomickou kriminalitu. Motivaci
k vrazdam miZe byt snaha zamést stopy, snaha zbavit se nepohodlnych svédkd,

takzvanych bilych koni, a podobné.

Ad 6)

Obtiznost pfi odhalovani a dokazovani ekonomické kriminality je ddna
povahou pachanych ¢inti. Ekonomicka sféra je propletencem slozit¢ usporadanych
vztahl. Virtudlni penize méni své majitele stisknutim nékolika tlacitek klavesnice.

Je potom nesmirné obtizné dopatrat se jejich pohybu.

% RUZIC, D., Vyvoj hospoddiské kriminality v letech 2003-2008 a jeji legislativni tiprava v
Ceské republice vcetné porovnani s pravni upravou ve Slovenské republice: (monografie), S.
12.ref. 5
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Ad7)

Anonymita ekonomické kriminality vyplyvd ze skuteCnosti, ze mezi
pachatelem a obéti zpravidla neni piimy osobni kontakt. Ekonomickou
kriminalitou mohou byt postiZzeny nic netusici obéti, které se o zptsobené skodé

dozvidaji az se znatnym ¢asovym odstupem.
Ad 8)

Vysokd mira latence ekonomické kriminality mize mit tyto divody:

1) obcané nedlvéiuji v kompetentnost organti ¢innych v trestnim fizeni;

2) obcané nevéri, ze dojde k postihu pachateltt ekonomické kriminality;

3) pachatelé ekonomické kriminality Casto zaujimaji vysoké spolecenské
postaveni;

4) panuje neochota oznamovat podobné druhy jednani;

5) samy obéti si neuvédomuji, Ze se staly ob&t'mi ekonomické kriminality;
6) osoby z hospodarské sféry nemaji zajem na odhalovani ekonomické
kriminality;

7) kriminalistické metody pouZivané k odhalovani ekonomické kriminality
jsou co do aplikace obtizné a omezené;

8) panuje neznalost specialnich kriminalistickych metod a postupt;

9) o ekonomické kriminalité jsou k dispozici jen omezené statistické tidaje;
10) existuje faleSna solidarita s pachateli ekonomické kriminality;

11) organy ¢inné v trestnim fizeni nejsou dostatecné specializovany. %
Ad 9)

Vzniklou Skodou se v pfipadé ekonomické kriminality rozumi skute¢na

Skoda 1 usly zisk. Prospéch dosaZeny ¢inem se muze podstatné lisit od Skody,

% Volng podle CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita a management, s. 36. ref. 7
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jez jim byla zpisobena. °’ Z tohoto diivodu je i zjistovani skody komplikované.
»PFi  zjistovani skod se zpravidla neobejdeme bez znaleckého posudku
¢i odborného vyjadreni. Priznacné je to zejména v causach, kde jde o machinace
s cennymi papiry, jejich derivaty, atp. Neexistuje jednotny, zakonem predepsany

pOStup pro oceiiovani téchto instrumentii.* °®

Pomineme-li jiz v Kkapitole vénované vymezeni zakladnich pojmi
zduraznénou charakteristiku teroristickych akci coby ¢inli namifenych proti
civilistim a vyvoldvajicich vice strach nez redlné skody, je mozné terorismus
charakterizovat 1 z dalSich, dil¢ich hledisek. Jedna se zde o:

1) samotné pachatele teroristické ¢innosti;
2) jejich ideologickou ¢i nabozenskou motivaci,
3) rozmér jimi pachané teroristické ¢innosti;

4) vybér prostredku a cili.
Ad 1)

Pachatel¢é teroristické ¢innosti byvaji zpravidla hromadnymi sdélovacimi
prostiedky vykreslovani jako psychicky vySinuti, iracionalné jednajici Silenci,
rozpoznatelni na prvni pohled. V tomto jim napomahaji politikové, ktefi teroristy
odsuzuji jako ztélesnéné zlo, ¢imz sebe pasuji do role obrancii dobra. O to vétsi
potom byva piekvapeni téch, ktefi se dozvédi, ze do teroristickych akci byl
zapojen jejich soused, s nimZz se opakované navstévovali a potadali oslavy
narozenin svych déti.

Osoba zapojena do teroristické ¢innosti zpravidla neni duSevné nemocna
nebo abnormalni. Nevykazuje psychopatologické rysy a nelibuje si v uzivani
nasili. *  Teroristé nejsou ani vyjimecni co do hlediska majetku, socidlniho
zdzemi nebo vzdélani. Jedina odlisnost, kterd byla beéhem studia psychologického

v

profilu teroristll zjiSténa, byla silnéjsi inklinace k vyrazné cernobilému vidéni

" RUZIC, D., Vyvoj hospoddiské kriminality v letech 2003-2008 a jeji legislativni iprava v

Ceské republice véetné porovnani s pravni vipravou ve Slovenské republice: (monografie), s.
13.ref. 5

% CHMELIK, J.; HAJEK, P.; NECAS, S., Uvod do hospoddrské kriminality, s. 29. ref. 3

* CORTE IBANEZ, L. de la, Logika terorismu, s. 131. ref. 12
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svéta. Terorista sebe vnima jako clovéka usilujiciho o dobro. To ho, alespoii
v jeho ocich, opraviiuje k uziti nasili vici t€ém, kdo jsou pivodci zla.

V historii terorismu se sice vyskytly piipady individudlné operujicich
teroristil, ty jsou vSak okrajové. Naprostd vétSina teroristl pracuje v kolektivu.
Tim se upevnuje jejich vnimani svéta, nebot’ se pohybuji mezi stejné uvazujicimi
jedinci. Absolutni pfijeti teroristické skupinové identity potom neumoziuje
teroristické Cinnosti zanechat. Ta se stava jedinym smyslem Zivota. 0 Je pritom
uplné jedno, zda takova osobnost zaujima vid¢i pozici, nebo stoji na okraji
spole¢nosti. Maximilien Robespierre statni terorismus jakobinské diktatury
ospravedlnoval nasledujicimi slovy: ,,Je treba udusit vnitrni i vnéjsi neprdatele
Republiky, anebo s ni i zahynout. Hlavni maximou vasi politiky se musi v této
situaci stat vedeni lidu rozumem a potirani nepratel terorem. Je-li silou lidové
viady v dobé miru ctnost, pak v revolucni dobé je to ctnost spjata s terorem. Teror
bez ctnosti je neblahd véc, ctnost bez teroru vsak je nemohouci. Teror neni nic

o . T , 61
Jjiného nez pohotovd, prisnd a neoblomna spravedlnost.

Ad 2)

Cernobilé vidéni svéta mize byt podpoieno celou fadou ideologickych
¢1 nébozenskych systémil, zvlast¢ tehdy, pokud jsou z dila jejich tviirci
vyzdvihovany pouze nékteré momenty.

Teroristy Casto vyznadvanymi politickymi ideologiemi byl anarchismus,
marxismus a jeho pozdéjSi odnoZz, neomarxismus, leninismus, maoismus,
fasismus, nacismus a neonacismus, ale také nacionalismus, konzervatismus nebo
environmentalismus. Z néaboZenskych systéml neni mozné opomenout islam,
nekteré teroristické skupiny ovSem obhajovaly své tutoky vlastnim vykladem
kiestanstvi. Zvlast¢ nevyzpytatelné jsou uzaviené, chiliasticky orientované
nabozenské sekty. K teroristické ¢innosti mohou nabozenské skupiny inklinovat

bez rozdilu vérouky.

% SOULEIMANOV, E.; BELFER, M. A., Terorismus: pokus o porozuméni, s. 87. ref. 8
8 BONANATE, L., Mezindrodni terorismus, s. 10. Praha: Columbus, 1997. ISBN 80-85928-45-
0.
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Ad 3)

Co do rozméru pachané teroristické ¢innosti je mozné vést zakladni délitko
mezi terorismem vnitrostatnim a mezinarodnim.

Vnitrostatni teroristické akce mohou mit troji cil. Prvni moznosti je jejich
realizace s cilem posilit souCasny stat. V takovém pitipad¢ se jednd o akt statniho
terorismu. Druhou moznosti je teroristicka ¢innost s cilem pietvofit soucasny stat,
neohrozit vSak jeho existenci. K této form¢ teroristické Cinnosti se uchyluji ti
teroristé, ktefi pozaduji kuptikladu vytvotfeni autonomni spravy. Tieti moznosti je
teroristicka ¢innost s cilem tplného zniceni soucasného statniho uspotradani a jeho
nahrazeni novym. Zde se jednd o teror revolucni, ktery v piipad¢ tspéchu vede
ke ztizeni zcela nového statu.

Mezinarodni terorismus mé celou fadu podob, spole¢nd jim je existence
cile mimo stat, kde maji terorist¢é své zazemi. Jde tedy o teroristické ciny,
které postihuji obyvatele jiného statu, nez z jakého jsou pachatelé. Mize se jednat
o zahranic¢ni pusobeni malych skupinek teroristti, teroristické akce ovSem mohou
byt organizovany za uziti celych armad. V takovém pfipadé se jedna

0 mezinarodni statni terorismus.

Ad 4)

Vybér prostiedkt a cild teroristd je dan jejich finanénimi moznostmi
a organizacnimi schopnostmi. Jina omezeni prakticky neexistuji. ,,Dnesni teroristé
maji k dispozici plné vybaveni nejmodernéjsimi zbranémi, od rizenych stiel zeme-
vzduch az po chemické zbrane. K tradicni vyzbroji patii vybusniny a minomety.
V soucasnosti navic existuje realné nebezpeci, ze se jim dostanou do ruky jaderné
zbrané. Predevsim vsak kazda teroristicka skupina potrebuje néjakou organizacni
strukturu, aby byla viibec schopnd ucinné provadeét své zaméry. Clenové skupiny
museji planovat, zda nastrazit bombu, unést letadlo, vzit rukojmi, ¢i zavrazdit

vyznamnou osobnost, nebo zda uvedené techniky vhodné zkombinovat. At uz chteji
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delat cokoliv, musi nejprve zajistit penézni prostredky na financovani své

. . 62

cinnosti.
Ze Siroké skaly prostfedkt uzivanych teroristy je tieba uvést zejména

bombové utoky, utoky proti konkrétnim ¢i ndhodnym osobam, utoky proti

symbolickym cilim, u nichz se kalkuluje s vyraznym psychologickym dopadem,

utoky proti strategicky vyznamnym cilim, kde naopak psychologicky efekt

vvvvvv

1.6 Popis negativnich dopadi ekonomické kriminality a

terorismu

Mezi zavazné negativni dopady ekonomické kriminality je mozné zatadit
tyto dasledky:
1) ohroZeni volnych trhii v rdmci regiont i v ramci EU;
2) ohrozeni ekonomického rozvoje;
3) snizovani mnozstvi hotovych penéz v ekonomice;
4) ovlivni sménné kurzy riznych meén;
5) naruSeni platebni schopnosti dluzniki;

6) ohroZen stability finan&nich trha. ®

Ekonomicka kriminalita dopada v riizné mife na:
1) pravnické osoby v ekonomice;
2) stat;
3) obc¢any jako vkladatele nebo klienty;
4) obCany jako zaméstnance napadenych nebo tunelovanych subjekti;
5) obcany jako danové poplatniky, na které dusledky ekonomické

kriminality také dopadnou.

2 Svétovy terorismus: encyklopedie : (od starovéku az po iitok na USA), s. 240. 1.vyd. Praha:
Svojtka, 2001. ISBN 80-7237-340-4.

% Volng podle CASTORAL, Z., Management lidského faktoru, s. 289. ref. 12

% CASTORAL, Z., Ekonomickd kriminalita (z pohledu Fizeni a spravy), s. 57. ref. 6
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Zdaleka nejzavaznéjsi je ovSem skute¢nost, Ze ekonomicka kriminalita, jeji
samotnd pritomnost, v idedlnim piipadé absence, je opravnén¢ vnimana jako
indikator kvality statu. Pokud se ji nedafi eliminovat ¢i dokonce narusta, vyvolava
to nezddouci vedlejsi efekty: ,,Hospodarska kriminalita snizuje diveru lidi

r v ;. r 1 v v ;¢ 65
v hospodarstvi jako takové a v zakonnost vyzadovanou spolecnosti.*

vvvvvvvvvv

globéalnich problémi lidstva. Skody vzniklé teroristickou &innosti neni mozné
pojimat pouze z ekonomického hlediska. Jak bylo jiz vySe uvedeno, vybér cili
teroristickych utokt neni provadén s umyslem docilit co nejvétsich financné
vyjadfitelnych Skod. Teroristé zpravidla uto¢i na z ekonomického hlediska
nehodnotné cile. Jedna se zde proto pfedev§im o zdvazné negativni dopady
na obéti teroristickych ¢inl, jejich psychickou wjmu, ktera je financné
nevyjadritelna. Nasledky teroristickych ¢ind ovSem postihuji 1 piibuzné obéti
a okruh jejich zndmych.

Teroristické utoky mohou destabilizovat zemi. Civilni obyvatelstvo
v piipadé, ze jeho politické vedeni neni schopno teroristickym utoklim zabranit,
muze ztracet vali nadale podporovat své piedstavitele ¢i politicky systém, v némz
Zije. Teroristické utoky vSak mohou mit i naprosto opacny efekt, obyvatelstvo
vystavené teroristickym utokiim se naopak semkne kolem svych videl a projevi

vuli terorismu vzdorovat.

% RUZIC, D., Vyvoj hospoddiské kriminality v letech 2003-2008 a jeji legislativni tiprava v
Ceské republice vcetné porovnani s pravni upravou ve Slovenské republice: (monografie), S.
13.ref. 5
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II. PRAKTICKA CAST

2.1 Vstupni otazky

Jesté nez se stavajici diplomova prace pomysiné pieklopi ze své teoretické
¢asti do ¢asti praktické, bylo by vhodné zaclenit stru¢né shrnuti vybranych otazek
z pfedmétné problematiky pfedkladané diplomové prace, tj. zdvérecné prace se
zaméfenim na ekonomickou kriminalitu a financovani terorismu. Toto shrnuti
poslouzi rovnéz jako teoreticka zakladna pro samotnou praktickou Cast prace,
jez si jako pfedmét svého zajmu vymezila otdzku soucasné preventivné osvétoveé
¢innosti v bankovnictvi proti ekonomické kriminalit¢ a financovani terorismu.
Prakticka ¢ast je soucasné téz snahou o dotvofeni uceleného obrazu o pojmech
ekonomickd kriminalita a financovani terorismu. Dale o pfi¢inach ekonomické
Kriminality a financovani terorismu, jejich vyvoji, pfi¢inach a mozném ¢lenéni
v kontextu ochrany spolecnosti prostiednictvim vzdelavani a praktické piipravy
zaméstnancu C¢eskych bank, se zietelem na mozné riziko financovani téchto aktivit
prave jejich prostfednictvim.

,,Prevence chrani naSe zdravi pred zasahy lékari“, prohlasil jednou
znamy Cesky piirodovédec, basnik a aforista Milan Kenda. Preventivni opatfeni
by méla v idealnim ptipadé piedstavovat vzajemné propojeny a dobie fungujici
systém, podniknuté preventivni kroky by mély jeden z druhého plynule vychazet
a tim na sebe zaroven navazovat. Navic odnepaméti plati staré zndmé tvrzeni,
ze prevence je vzdy snazs$i a méné financné narona — nez nasledné odstranovani
dasledkd. Avsak pravdou, jez se ne vzdy sdéluje s patiicnou davkou lehkosti,
je, ze se jedna pouze o jisty nastin idealni podoby prevence, praxe vSak bohuzel
dosti ¢asto odhaluje navysost obtiZznou proveditelnost. Slova Milana Kendy by se
mozna mohla jevit jako vytrZzena z kontextu predkladané diplomové prace, opak je
vSak pravdou. Neni vzdy podstatné, zda-li je fe€ o zdravi Clov€ka, nebo v ptipade
stavajici diplomové prace o celkovém zdravi bankovniho systému. Jedno totiz
maji docela jisté spolecné, stejné tak jako Clovek, tak i bankovni systém musi byt

podrobné obeznamen s moznymi riziky a musi s nimi umét zaroven i ,,pracovat‘.
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To si pochopitelné¢ zada jistou schopnost umét piipadna rizika pojmenovat
a identifikovat. Ruku v ruce s témito nezbytnymi kroky nasledné kraci schopnost
pfesné¢ vymezit a pojmenovat rizikové faktory. V neposledni fadé je stejné tak
zéasadni ur€it miru jejich zavaznosti a jejich piipadny vliv jak v blizké, tak také
ve vzdalené budoucnosti. Teprve az dikladné rozeznani téchto rizik a rizikovych
faktorh umoziuje jasné¢ formulovat rozhodnuti, jez ve svém disledku povedou

k Zadoucimu snizeni rizik.

Sougasny stav ¢eského bankovniho sektoru vyzniva pro Ceskou republiku
velmi kladng. Ceska narodni banka (dale jiz jen CNB) o ném hovoii jako
o stabilnim a ziskovém, ¢imz zaroven potvrzuje, ze GspéSné pecuje o jeho zdravi
a je tak lidové fecCeno jeho dobrym Iékatem - preventistou. Celd ftada
realizovanych vyzkumi opakovan¢ potvrzuje, ze se tuzemskym bankam
dlouhodobé velmi Gspesné daii zvladat ndrocné evropské provérky, které velmi
podrobné zjist'uji, jaké je zdravi nejen Ceského bankovniho sektoru. V roce 2014
se této evropské proveérky dockaji hned tii nejvétsi Ceské banky, jmenovité pak
Ceskoslovenska obchodni banka (dale jiz jen CSOB) spolu s Ceskou spofitelnou
(dale jiz jen CS) a Komeréni bankou (dale jiz jen KB). Evropskd unie
pochopitelné nevénuje svou vnimavou pozornost jen zdravotnimu stavu ¢eskych
bank, nybrz i vS§em hlavnim unijnim bankam. Cilem této dusledné kontroly je
mimo jiné stanovit, do jaké miry jsou unijni banky s to odolavat eventualnimu
navratu ekonomické krize. StéZejnim predmétem evropského Setfeni je rovnéz
zmapovat, kterak by si unijni banky dovedly poradit v ptipad¢ vyrazného zhorSeni
ekonomické situace. O zdravotni stav tuzemskych bank se pochopitelné kromé
samotné Evropské unie intenzivné zajima i Ministerstvo financi, jeZ rovnéz
pfichazi s optimisticky vyhlizejicimi zavéry. Cesky finanéni sektor, zejména je
pak fec€ o ¢eskych bankach, se totiz 1 v ne pfili§ lehkych ¢asech ukazuje v relativné
velmi dobré zdravotni kondici.

Tato dobra kondice bank v oblasti prevence ekonomické kriminality
a financovani terorismu je krom¢ jiného dana 1 kvalitou vzdé€lavani a praktické
pfipravy zaméstnancii téchto bank. Stejné jako v ostatnich oblastech lidského

zZivota je i zajiStovani zdravi spojeného s ekonomickou kriminalitou a terorismem
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velmi kiehké a ne vzdy se tyto zivé organismy skutecné obejdou bez zasahl
»lékari“. Neékdy 1 po vnéjsi intervenci stale pretrvava neptijemny ,,bolehlav®.
Zkratka a dobfe i zdravi bank muze ¢as od Casu selhat. N¢kdy je to rovnéz dano
ne zrovna Stastnou rukou pii volbé pfiméfenych nastroji ¢i naopak neuvazenym
kopirovanim nevhodnych nastrojl. Jejich zdravi stejné tak podlamuje dlouhodobé
trvajici a neinformované vmeésovani se do dosti choulostivych a Zivotodarnych

mechanismu trzniho prostiedi.

O zmapovani zékladnich ukazateli finanéniho zdravi se postaral
Mezinarodni ménovy fond (déale jiz jen FSIs IMF). Sestaveni pfedmétnych
ukazateli predchazela snaha umoznit mezinarodni srovnani a subvenci
makroobezfetnostnich analyz finan¢niho trhu. Uvedené ukazatele se zietelem
na mezinarodni standardy sestavaji ze dvou dil¢ich casti, fe¢ je zejména
o takzvané zékladni (,,Core Principles®) sad¢, k niz nalezi zékladni ukazatele
za bankovni sektor, pro zucastnéné¢ zemé je tato zdkladni sada obligatorni.66
Zakladni sada, ptesnéji ,, Zdakladni principy efektivniho bankovniho dohledu *, byla
vydana roku 1997 Basilejskym vyborem pro bankovni dohled. Bankovnim
dohledem, tj. supervizi, se pfitom rozumi: ,,... kontrola dodrzovani téchto
pravidel a nasledné uplatnovani sankci, s cilem upravit penézni a trzni disciplinu
a zvysovat kvalitu vizeni financnich procesii a rizik z nich vyplyvajicich. b7
Zminovanymi pravidly se mysli pfislusné zakony, nafizeni, opatfeni, vyhlasky
a dal$i. Vedle zakladni sady se dané ukazatele navic skladaji z takzvané
nepovinné (non-score) sady, jejiz nedilnou soucasti jsou rovnéz vybrané ukazatele
charakterizujici ostatni finan¢ni a nefinanc¢ni instituce, domacnosti, likviditu trhi
a trh s nemovitostmi. CNB se rovnéz do projektu FSIs IMF aktivn& zapojila, coz

Ji zavazuje k tomu, aby pravidelné poskytovala jak povinné, tak také nepovinné

udaje.®

8 POSPISIL, R., V. HOBZA, Z. PUCHINGER, Z. Finance a bankovnictvi, s. 29. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, Pravnicka fakulta, 2006. ISBN 80-244-1297-7.

 NEHYBOVA, M. Regulace a dohled nad bankami, s. 6. Brno: Nakladatelstvi a vydavatelstvi
Miroslav Nehyba, 1999. ISBN 80-902645-6-7.

%8 CNB. Zikladni ukazatele financniho zdravi podle Mezindrodniho ménového fondu (FSls
IMF). [online]. [cit.2013-12-20]. Dostupné z:
<https://www.cnb.cz/cs/dohled_financni_trh/souhrnne_informace_fin_trhy/zakladni_ukazatele

fin_zdravi/>
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Poslani CNB pii dohledu nad finanénim trhem Ceské republiky si
samoziejm¢ zada jasné stanoveni mise a vize. Mise a vize predstavuji terminy
prevzaté z oblasti strategického planovani. Interni dokument CNB popisuje jak
poslani, tak také hlavni cile. Z naplné vize a mise CNB, stejné tak jako i jakakoliv
jina instituce ¢i firma, vychazi v pfipadé, uchyluje-li se Kk jakémukoliv
rozhodovani. Zaroven se ji tak dafi konstantné¢ udrzovat stanoveny smér. Jak
S naplni mise, tak také s vizi by mél byt sezndmen kazdy jednotlivy zaméstnanec,
nebot’ prave timto zplisobem je mozné u zaméstnance posilovat kyzenou motivaci,
coZz bezesporu formuje pocit spoluodpovédnosti. Vizi CNB Ize definovat
nasledovné: ,,CNB na zdkladé pravomoci, které ji svéruji zakony Ceské republiky,
pecuje jako integrovany organ regulace a dohledu nad financnim trhem
o stabilitu financniho systému a bezpecny a plynuly rozvoj financniho trhu Ceské
republiky....“ V oblasti mise CNB plati, Ze: , podle zdkonii Ceské republiky,
evropského prava a mezindrodné uzndvanych standardi v oblasti dohledu
nad financnim trhem CNB plni svou roli integrovaného organu regulace

a dohledu zejména prostiednictvim:

1. regulatorni Ccinnosti, tj. predevsim stanoveni pravidel obezretného
podnikani a pravidel jednani se zdkazniky formou provddecich pravnich
predpisii, které CNB vyddava v ramci a v mezich prislusnych zdkonii,

2. licencni a povolavaci cinnosti, tj. zejména udélovani povoleni ke vstupu
do regulovanych segmentii financniho trhu;

3. dohledovych cinnosti, k nimz patvi:

a. dohled na dalku nad financnimi institucemi, trinim jedndnim
i infrastrukturou kapitalového trhu a analyzy financniho trhu
a jeho sektori,

b. dohlidky na misté ve financnich institucich a dalsich institucich
tvoricich infrastrukturu kapitalového trhu;

4. stanoveni opatieni kndpravé popripadé i ukladani sankci v pripadé

zjisteni nedostatkii v ¢innosti subjektii, nad nimiz vykonava dohled;
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5. shromazdovani, zpracovavani a vyhodnocovani informaci, jez slouzi
k podpore dohledu a informovani verejnosti o stavu a vyvoji financniho

trhu Ceské republiky. 69

Pii napliiovani vlastni vize a mise se CNB fidi jasné¢ vymezenymi
hodnotami, mezi néz mimo jiné patii pfispévek k ochrané trhu pfed financni

kriminalitou.

e .. CNB se bude podilet na preventivnich opatienich proti zneuZiti
financniho trhu k legalizaci vynosu z trestné cinnosti a k financovani
terorismu a proti dalsim formdm financni kriminality. ... *

e ... CNB se bude podilet na zdokonalovani a vyuzivani systému
pro prevenci zneuziti financniho trhu k legalizaci vynosu z trestné cinnosti
a Kk financovani terorismu. CNB bude ve spoluprdci s Ministerstvem
financi Ceské republiky, zejména s jeho Financné analytickym vtvarem,
pokracovat v usili, aby byl vySe zminény systém prosazovan v rdmci
naplnovani jednotné koncepce dohledu a konzistentné uplatiiovin
ve vztahu ke vSem subjektum, nad nimiz vykonava dohled, a bude
podporovat, aby byl uplatiovan i u ostatnich subjektii, které jsou nositeli

obdobnych rizik finanéni kriminality. ... “"

V ramci plnéni basilejskych zakladnich principt efektivniho bankovniho
dohledu provadi CNB také nezbytné sebehodnoceni. V ramci predkladané
diplomové prace je stéZejni pozornost vénovana piiprav€é pracovnikd,
tj. zajistovani jejich vzdélavani z oblasti prevence ekonomické kriminality
a financovani terorismu. Plati, Ze: ,,orgdn dohledu je financovan zpiisobem,
ktery mepodryva jeho autonomii nebo nezavislost a umoZzZiiuje mu provadet

efektivni kontrolu a dohled. To (pozn. mimo jiné) zahrnuje: ,,... rozpocet

% CNB. Poslani CNB pii dohledu nad financnim trhem Ceské republiky. [online]. [cit.2013-12-
20]. Dostupné z: <http://www.cnb.cz/cs/dohled_financni_trh/poslani_cnb_dohled_FT.pdf>

" ENB. Posldni CNB pri dohledu nad financnim trhem Ceské republiky. [online]. [cit.2013-12-
20]. Dostupné z: <http://www.cnb.cz/cs/dohled_financni_trh/poslani_cnb_dohled FT.pdf>
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V1 s Vv o oer . , V1 s v o g1
na vzdeélavani a program umoznujici pravidelné vzdelavani zaméstnancu. ... °

CNB dba u svych zaméstnanct na to, aby byl zachovavan nepfetrZity proces
ziskavani a rozvoje védomosti, intelektovych schopnosti a praktickych
vzdélavani jejich zaméstnanct. Zaméstnanci CNB tak jsou se zfetelem k jejich
zaméfeni prubézné obeznamovani s novinkami jak ve sféfe bankovnictvi,
tak v jejich piipadé také ve sféfe bankovniho dohledu.

Pribézné a systematické vzdélavani zaméstnanci na strané jedné
usnadiuje, na stran¢ druhé umoziuje zachovavat vysokou miru odborné
zpusobilosti a povzbuzovat jejich potencidl. Jedin€¢ vzd€lany a motivovany
zaméstnanec se zajmem o prubézné a systematické vzdélavani ve svém oboru

. D ey v < o 72
pusobnosti mize bance pfinést skuteCnou ptidanou hodnotu.

Vyznam vzdélavani zaméstnancti koneckonct deklaruji i tuzemské banky
na svych webovych strankach. Raiffeisen BANK tak prohlasuje: ,, ...pFidand
hodnota kazdé organizace je ukrytd v jejich zaméstnancich. Verime, Ze kazdy
miize obohatit druhé i nasi banku a prispét tak ke konceptu samoucici se
spolecnosti. Tento koncept preferuje aktivni predavani a ziskavani zmnalosti
a zkuSenosti pred pasivnim prijimanim informaci. «73 Hypotecni banka zastava
nasledujici stanovisko: ,, Lidsky potenciadl je jedna z nejcennéjsich hodnot nasi
banky. Byt profesiondlem ve svém oboru znamena sledovat nové trendy a umeét
Snimi zachdzet. Proto svym zaméstnancum nabizime mozZnost osobniho

«fl4

a kvalifikacniho rozvoje....“"" Na webovych strankach CSOB se obdobné pise:

s ... Vv souladu s hodnotami CSOB poskytujeme nasim zaméstnanciim maximalni
podporu pri rozvoji jejich zmalosti a dovednosti a vytvarime predpoklady

. . L4 14 O ((75
pro jejich kariérni riist....

"t CNB. Poslani CNB pii dohledu nad financnim trhem Ceské republiky. [online]. ref. 69

2 Volng podle CASTORAL, Z., Management lidského faktoru, s. 271. ref. 12

3 Raiffeisen BANK. Vzdélavini a rozvoj. [online]. [cit.2013-12-21]. Dostupné z:

<http://www.rb.jobs.cz/co-vas-ceka/vzdelavani-a-rozvoj/>

Hypoteéni banka. Vzdélavani a rozvoj. [online]. [cit.2013-12-22]. Dostupné z:

<https://www.hypotecnibanka.cz/o-bance/kariera/vzdelavani-a-rozvoj/>

" CSOB. Vzdélavini a rozvoj kariéry v CSOB. [onling]. [cit.2013-12-21]. Dostupné z:
<http://www.csob.cz/cz/csob/Kariera-u-nas/Stranky/Vzdelavani-a-rozvoj-kariery-v-
CSOB.aspx>
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Jak jiz bylo n€kolikrat vySe uvedeno, preventivné osvétova ¢innost muze
skutecné ochranit lidské zdravi pfed intervenci l1€kait, nejinak je tomu s prevenci
proti ekonomické kriminalité a financovani terorismu nejen u pracovniki bank.
I banky se mohou diky zavedené preventivné osvétové cinnosti vyhnout

intervenci svych vlastnich ,,1¢kaia*.

Nutnost prevence kriminality jako takové je dlouhodobé zdtraziiovéana a je
na ni nalezité upozornovano, to se nijak zvlast neméni. Co se ovSem meni, je Sife
zabéru preventivné osvétovych programi. Zatimco se jeSt¢ doneddavna hovotilo
o takzvané tradi¢ni kriminalité, jiz se mysli nejen majetkova, ale také ndsilna
a mravnostni kriminalita, v souc¢asnosti vyvstala nutnost tento pfistup jesté vice
rozsifit. Preventivné osvétova Cinnost je v pfitomném Case orientovdna taktéz
na potirani organizovaného zlo¢inu, na boj s korupci, zdvaznou ekonomickou
Kriminalitou a (mezinarodnim) terorismem. V tomto duchu je stejné jako
u tradi¢ni kriminality nutné pfijimat jista opatfeni, ktera se neobejdou bez expertni
¢innosti, jez vychazi z analytické, hodnotici a v neposledni fad¢ i prognostické
¢innosti. Dand opatieni zastituji jak oblast socialni, tak také situacni, dotykaji se
zejména slozitého soustroji fungovani vetejné spravy, zakonodarstvi, organizace
policejni prace, uzsi a efektivnéjsi spoluprace mezi staty Evropské unie. Prevenci

organizovaného zlo¢inu pak obvykle fesi specifické koncepéni vladni materialy.

V ramci preventivné osvétové cCinnosti bankovni a ekonomické
kriminality, jez se stala stfedobodem zajmu piedkladané diplomové prace, se
aktivné angazuje napiiklad Ceska bankovni asociace (dale jiz jen CBA),
kterd svlij vznik datuje do roku 1990. Tato organizace ptedstavuje dobrovolné
sdruzeni pravnickych osob, které podnikaji v oblasti penéznictvi, popiipadé
v oblastech s penéznictvim tzce propojenych. Clenstvi v CBA mé dvoji moznou
formu, tj. formu plného nebo formu pfidruzeného clenstvi. Ve formé plného
¢lenstvi k této organizaci pfislusi banky a pobocky zahrani¢nich bank s licenci
CNB, ptidruzené ¢lenstvi je udélovano piedev§im reprezentacim zahraniénich

bank spolu s organizacemi se vztahem k bankovnictvi. Pravé CBA poskytuje
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velmi cennou spolupraci jak v oblasti prevence bankovni a ekonomické

kriminality, tak také v oblasti legalizace vynost z trestné ¢innosti.

Teoretickou zakladnu predkladané diplomové préace, ktera byla napsdna
v souladu s dosavadnimi dostupnymi poznatky nejen z védecké literatury,
ale 1 z dalsich dostupnych zdroji, tvoii seznameni s ekonomickou kriminalitou
a financovanim terorismu ve vztahu K jejich preventivné osvétové Cinnosti —
konkrétné pak v sektoru bankovnictvi. Zamérem stru¢ného shrnuti v uvodu
praktické c¢asti diplomové prace bylo zejména sumarizovat nékteré podstatné
poznatky a tim zéaroven i pfiblizit napln praktické ¢asti a s ni tizce souvisejiciho
realizovaného dotaznikového Setfeni. Preventivné osvétova Cinnost a preventivni
opatieni proti ekonomické kriminalit¢ a financovani terorismu byla v rdmci
teoretické Casti prace oziejména jak v pohledu soucasném, tak také v historickém.
Snahou bylo rovnéz poukdzat na naléhavost tohoto tématu mimo jiné
zmapovanim a vymezenim moznych negativnich dopadii ekonomické kriminality

a terorismu.

2.2 Definovani cile prizkumu piipravy pracovnikii pri prevenci

proti ekonomické kriminalité a financovani terorismu

Cilem dotaznikového Setfeni realizovaného v ramci predkladané diplomové
prace na téma Ekonomickd kriminalita a financovani terorismu je zjistit, zdali se
zaméstnanci tuzemskych bank citi dostate€né informovani a dostatecné vzdélani
a vzdélavani v oblasti ekonomické kriminality (napfiklad v otazce prani Spinavych
penéz) a financovani teroristickych aktivit, dale je zamérem rovnéz zjistit, maji-li
zam&stnanci tuzemskych bank zdjem o kontinudlni vzdélavani v téchto
konkrétnich oblastech. Piesné&ji feceno se jedna o zjisténi, zdali se zaméstnanci
tuzemskych bank citi byt dostate¢né obeznameni napiiklad s problematikou
identifikace podezielého klienta bank pifi provadéni bankovnich obchodi,

s politikou piijatelnosti klienta, seznamem takzvanych rizikovych zemi atp.
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Predkladand diplomové prace tak ma jedine¢nou moznost upozornit jak na silné,
tak také i na slabé stranky pfipravy pracovnikii tuzemskych bank pfi prevenci
proti ekonomické kriminalité a financovani teroristickych aktivit. V navaznosti
na zjiSténa slaba mista v oblasti vzdélavani a prevence v jednotlivych Ceskych

bankach, pak pfipravit ndvrhy na zlepseni vzdélavani pracovnikii v CSOB.

2.2.1 Vytvoreni dotazniku (véetné jeho formy a otazek)

Ptedkladany vyzkum je vzhledem k vyuZiti techniky dotaznikového Setteni
orientovan kvantitativné, coz mimo jiné umoziuje se ziskanymi ¢iselnymi udaji
stanovovat jak mnozstvi, tak také stupenn Ciselnych udaji, a Ciselné udaje dale
jesté matematicky zpracovavat (Gavora, 2000). Dotaznik byl v tomto piipadé
jedinym moznym zdrojem informaci pro vyzkum ptipravy pracovnikll pfi

prevenci proti ekonomické kriminalité a financovani terorismu.

V dotazniku bylo pouzito né€kolik kategorii odpovédi, pocet kategorii
odpovédi se pohyboval v rozmezi od 2 do 5 kategorii. V prvnich 5 otazkach bylo
zjistovano pohlavi respondentli, vékova skupina, do niz pfislusi, jejich nejvyssi
dosazené vzdélani, délka praxe v bankovnim sektoru a nakonec bylo zjist'ovano,
zdali je jejich aktualni pracovni pozice manazerska ¢i nemanazerska. VSechny
dalsi otazky byly nastaveny tak, aby smétovaly k cilovym zjiSténim, u n€kterych
otazek (tj. ot. ¢. 1-12, 14-15, 17, 21, 23-24, 26-30) byla moznost vybéru pouze
jedné jediné odpovédi. U ostatnich otazek (tj. ot. ¢. 13, 16, 18-20, 22, 25) se
nabizela bud’ mozZnost volné odpovédi, kdy méli respondenti za kol vypsat
vV bodech zasady, definice aj., tj. vlastnimi slovy formulovat vybranou zésadu,
popsat dany postup apod., nebo museli vybrat spravna tvrzeni z nabizenych

eventualit.

Papirovy dotaznik byl doruc¢en 35 respondentiim v ndhodné vybranych
tuzemskych bankach, nakonec byl vyplnén v celkovém poctu 30 respondentt,
coZ byl zaroven 1 plivodné zamySleny vzorek respondentd. Mira névratnosti

dotazniku c¢inila 85,71 %. Zarovenl je nutné dodat, Ze u 30 respondenti,
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ktetfi pozitivné reagovali na zaslany prizkum nebyly vzdy vyplnény vSechny
pozadované odpovédi (detail konkrétniho pocétu odpovidajicich respondentd je

uveden v komentaii u jednotlivych vyhodnocenti).

2.2.2 Zakladni udaje o vyzkumu

Nazev vyzkumu:
Prizkum dalsitho vzdé€lavani zaméstnancti Ceskych bank a jejich pfipravy

pfi prevenci proti ekonomické kriminalité a financovani terorismu.

1) Zahgjeni vyzkumu: 1. 11. 2013

2) Ukonceni vyzkumu: 31.12. 2013

3) V ramci $etfeni bylo osloveno 6 bankovnich ustavii ze viech krajii Ceské
republiky (z divodu antitrustové politiky bank nejsou nazvy bankovnich
instituci uvedeny).

4) Pocet respondentti: 30

5) Pocet otazek: 30

2.2.3 Nahled dotazniku

Kompletni dotaznik vcetné prlivodniho dopisu pro respondenty
jednotlivych bank je uveden v piiloze. V navaznosti na piedchozi osobni
kontakty se zastupci vybranych bank byl dotaznik i privodni dopis zaslan piedem

dohodnuté skuping jejich zaméstnancu.

2.2.4 Statistika respondentt (detail)

Celkovy pocet «
. “ s Pocet “
oslovenych Pocet uplnych v Pocet uplnych
. nedokoncenych
respondentii
35 30 5 85,71 %
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Komentaf: Planovanou cilovou skupinou dotaznikového Setfeni byli pracovnici
tuzemskych bank. Respondenti byli vybirani zcela nahodné po pfedchozi dohodé
se zastupcem piislusné banky. Z 35 oslovenych respondenti vyplnilo dotaznik 30
respondentti. VSichni respondenti, ktefi se v obdobi od 1. 11. 2013 do 31. 12.
2013 zucastnili provedeného dotaznikového Setfeni, byli osloveni elektronickou
postou. VSem respondentiim byl osvétlen zamér dotaznikové Setfeni jako nedilné

soucasti studentské zavérecné prace jesté pred samotnym vypliovanim dotazniku.

2.2.5 Zaméreni dotazniku — zakladni sledované oblasti

Jednotlivé polozky dotazniku se zaméfuji na nasledujici oblasti:

1) Identifikaéni udaje o respondentovi a pracovni pozici zastavané
v bankovnim sektoru (polozka ¢. 1 — 5)

2) Zajem o relevantni judikaturu a legislativu (polozka €. 6)

3) Zajem o vzdé€lavani a zvySovani kvalifikace (polozka €. 7)

4) Vyznam seminail a $koleni na téma ekonomické kriminality a financovani
teroristickych aktivit (polozka ¢. 8 — 13)

5) Provéfeni znalosti zaméstnanci na poli ekonomické Kkriminality
a financovani teroristickych aktivit (polozka ¢. 14 — 25)

6) Motivace / stimulace zaméstnanci v bankovnim sektoru (polozka

&.26-32)

2.2.6 Vyhodnoceni dotazniki

Interpretace ziskanych vysledkl se opird o zjisténi z dotaznikli. VSechny
polozky dotazniki byly zpracovany do tabulek. Procenta uvedena v tabulkéch
byla pocitdna vzdy z podilu celkového poctu respondentti nebo respondentl

v dané kategorii a nasledné byla zaokrouhlena.
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1. Jste muz nebo zena?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
Zena 23 76,70 %
muz 7 23,30 %

Komentar: Ziskand data o pohlavi respondentt jen potvrzuji dlouhodoby trend
panujici na pobockach tuzemskych bank — a sice Ze zastoupeni Zzen a muzi
Vv bankovnictvi neni vyvadzené, naopak vyrazné prevladaji zeny v poméru
k muzim. Prevaha zen v bankovnictvi je pochopitelné¢ vibec nejvyraznéjsi
v oblasti obchodnich (tj. pfepazkovych) pracovnich pozic také spolu
s administrativou. S ménici se organizacni strukturou pozic se v8ak méni i podil
muzi. V bankovnictvi dominuji muzi naptiklad na pozicich IT administratort.
Ptiznivé zmény jsou zietelné i v manazerské sféte, kde se postupné podil zen
a muzl dostdvd do rovnovahy. Né&které¢ banky navic vychazeji z projektd,

které ptesné definuji kvoty na zastoupeni Zen a muzli v manaZzerské sféte.

2. Do jaké vékové skupiny se muZete zaiadit?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
18-28 4 13,30 %
29-38 13 43,30 %
39-48 8 26,70 %
vice nez 48 let 5 16,70 %

Komentaf: Rozdéleni vékovych kategorii bylo zdmérné zvoleno v duchu
prislusnosti jednotlivych respondenti bud’ ke generaci X (tj. respondenti
ve vékovém rozmezi 18-28 let), nebo ke generaci Y (tj. respondenti ve vékovém
rozmezi 29-38 let a 39-48 let). Posledni ve€kova skupina respondentd,
tj. respondenti starSi 48 let, odpovida takzvané generaci baby boomers.
Sociologové piesné vymezuji vyznamné rozdily mezi jednotlivymi generacemi
a pojmenovavaji je podle pismen latinské abecedy. Zatimco naptiklad ptislusnici
zéry X (lidé narozeni vrozmezi let 1965 az 1982) jsou povazovani
za workholiky, ponévadz vzdy velmi intenzivné usilovali o ziskdni co mozna

nejlepSi pracovni pozice, a dobfe se piizpusobujici zaméstnance, piislusnici
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z generace Y (lidé narozeni v rozmezi let 1974 az 2000) jsou optimistického
zalozeni a dokézou byt v plnéni pracovnich tkolti nejen rychli a efektivni, ale jsou
1 velmi ¢inorodi. Necini jim problém pozadat o navySeni platu. U pfisluSnika
generace X vzhledem K jejich vysokému pracovnimu nasazeni ¢asto dochazelo
k pracovnimu vyhoteni. Pfislusnici generace Y se vice snazi o nalezeni rovnovahy
mezi pracovnim zivotem na stran¢ jedné a osobnim zivotem na stran¢ druhé.
Posledni skupinu respondentii 1ze zatadit do takzvané generace baby boomers,
coz jsou lidé narozeni v rozmezi let 1946 az 1964.

Al

3. Jaké je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
sttedoskolské 15 50 %
vys$si odborné 5 16,70 %
vysokoskolské 10 33,30 %

Komentar: Vzhledem Kk tomu, Ze je u zaméstnanci bank pozadovan dosazeny
(minimalng) stfedoskolsky stupent vzdélani, nebyla do této polozky dotazniku
vibec zahrnuta kategorii respondentii s niz§im nez stfedoSkolskym vzdélanim.
Dotaznikové Setfeni piineslo znacné€ piekvapivé, pifesné€ji feceno negativni
zjisténi: a sice, Ze mezi oslovenymi respondenty pievazovali respondenti se
sttedoskolskym vzdélanim nad témi s vy$Sim odbornym ¢i v idedlnim ptipadé
vysokoskolskym vzd&lanim. To je dosti ptekvapivé az alarmujici zjiSténi
vzhledem k soustavnému a celozivotnimu vzdélavani zaméstnanct tuzemskych

bank.

4. Jaka je vaSe aktualni pracovni pozice v bance, v niZ pracujete?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
nemgna}zerska pozice / o5 83,30 %
specialista
manazerska pozice 5 16,70 %

Komentar: Tato polozka dotazniku byla zahrnuta zejména proto, aby mohlo byt

pozdéji stanoveno, zdali jsou systému kontinualniho vzdélavani a profesnimu
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rozvoji pozitivné naklonéni vice zaméstnanci bank na nemanazerskych pozicich /
specialisti ¢i zaméstnanci bank na manazerskych pozicich. Zaméstnanci bank
na manazerskych pozicich a specialisté se téz s vétsi pravdépodobnosti zicastiuji
kurzii ekonomické kriminality a prani Spinavych penéz, coz jim samoziejmeé
umoznuje ziskat potfebny okruh znalosti a dovednosti, které jim pozdéji vyrazné
usnadiiuji samostatnou piipravu jak vnitinich zasad, tak také mohou lektorovat
piipravu zaméstnanct bankovniho sektoru a to v souladu se zakonem ¢. 159/2000

Sb., zejména ustanovenim § 9.

5. Jak dlouho pracujete na této pracovni pozici, 1épe Feceno kolik let celkem

se pohybujete v bankovnim sektoru?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
6 a vice let 18 60 %
1-5 let 10 33,30 %
méné nez 1 rok 2 6,70 %

Komentar: Nejvétsi skupinu oslovenych respondentli tvoii zaméstnanci,
kteti maji v bankovnim sektoru praxi v délce 6 a vice let. Délka praxe se umérné
zvySovala s narlstajicim v€kem respondentii. Pouze 2 osloveni respondenti méli
praxi v bankovnim sektoru krat$i nez je 1 rok. Vzhledem k véku oslovenych
respondentl, ktefi v 5. polozce dotazniku zaskrtli kolonku ,,6 a vice let”, lze
usuzovat, ze 18 zcelkového poctu 30 oslovenych respondentii nastoupilo
do bankovnictvi kratce po dokonceni stfedoskolského / vysokoSkolského
vzdélani. I toto kritérium bude pozdé&ji posuzovano a bude kromé toho zjist'ovano,
zdali je systému kontinualniho vzdélavani a profesnimu rozvoji pozitivné
naklonéna vice skupina generacné starSich zaméstnanci nebo mladSich
zaméstnancli bank s krat§i praxi. ZjiStené vysledky mimo jiné potvrzuji
skutecnost, ze mnohé banky piedstavily v n€kolika uplynulych letech projekty,
které by mély pomoci udrzet starSi zaméstnance v kolektivu a tudiz zajistit
rozmanitost celého tymu. Petr Plocek, mluvéi jedné nejmenované tuzemské
banky, se vtomto duchu vyjadfil nasledovné: ,,Pro firmy do budoucna je to
prilezitost a vyzva, rozhodné ne hrozba. Generace starne, mame ovéreno, ze za 10

let budeme mit narust v kategorii 50+ o deset procent. | z toho divodu se
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zamérujeme pravé na tuto kategorii v ramci vzdelavani, rozvoje i persondlni

politiky. “

6. Zajimate se o vyvoj relevantni judikatury a legislativy v oblasti

ekonomické kriminality a financovani terorismu?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 9 30 %
ne 21 70 %

Komentar: Tabulka vyjadiuje skutecnost, Ze na otdzku tykajici se zajmu o vyvoj
relevantni judikatury a legislativy odpovédélo 21 dotazovanych zvolenim
odpovédi ,,ne”, tj. 70 %. T. ¢. 9 dotazovanych, tj. 30 % respondentti uvedlo, ze se
o vyvoj relevantni judikatury a legislativy zajima.

7. Jste dostatecné informovan(a) o mozZnostech dalSiho vzdélavani

a odbornych Skolenich v oblasti ekonomické kriminality a financovani

terorismu?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 10 33,30 %
ne 20 66,70 %
nevim 0 0%

Komentar: Rovné dvé
ze nejsou dostatecné

a o odbornych skolenich

tietiny zaméstnancli tuzemskych bank se domnivaji,
informovany o mozZnostech dal$itho vzdélavani

. Tfetina zamé&stnanct uvedla, Ze je 0 moZnostech dals§iho

vzdélavani a o odbornych Skolenich informovana dostatecné. Ani jeden

ze zaméstnancu bank neoznacil odpovéd’ ,,nevim*.

78 Cesky rozhlas. O starsi zaméstnance firmy velky zdjem nejevi, pritom jsou pro né dileziti.
[online]. [cit.2013-12-29]. Dostupné z: <http://www.rozhlas.cz/zpravy/politika/ zprava/o-
starsi-zamestnance-firmy-velky-zajem-nejevi-pritom-jsou-pro-ne-duleziti--10956 76>
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8. Zucastnil(a) jste se nékdy v minulosti seminaie / Skoleni na téma

ekonomické Kriminality a financovani terorismu?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 18 60 %
ne 12 40 %

Komentar: Ohledné ucasti na Skolenich / kurzech / seminafich na téma
ekonomické kriminality a financovani terorismu lze ocekavat velké rozdily.
Z celkového poctu 30 respondentd bylo pouze 5 respondenti zaméstnancem
na manazerské pozici / specialistou, u nichz je vétsi pravdépodobnost ucasti
na definovaném typu Skoleni / kurzu / semindfe. Pfehled ukazuje, ze v casti
zaméstnanci bank na Skolenich / kurzech / seminafich na téma ekonomické
kriminality a financovani terorismu panuji urcité rezervy. Pouze 18 z celkového
poctu 30 respondenti se béhem své praxe v bankovnim sektoru zicastnilo
predmétného Skoleni / kurzu / seminafe, 12 respondentl se takového Skoleni /
kurzu / seminéfe nezucastnilo nikdy. Za zcela nejefektivnéjsi banky dlouhodobé
povazuji variantu individualniho S$koleni, byt jsou si védomy vyznamné

naroc¢nosti takového $koleni.

9. Kolikrat jste mél(a) béhem své praxe moznost se obdobného seminare/

skoleni zacastnit?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
4 x a vickrat 9 30 %
1x-3x 7 23,30 %
pravidelné 1 x rocné 2 6,70 %
nikdy 12 40 %

Komentai: Tabulka vyjadiuje skutenost, ze 9 zaméstnancti z celkového poctu 18
zamestnanct, kteii se nékdy béhem své praxe v bankovnictvi zucastnili seminare /
Skoleni na téma ekonomickd kriminalita a financovani terorismu, se takového
seminaie / Skoleni zucastnilo 4 x a vicekrat. 7 zaméstnanct se takového seminare /
Skoleni zucastnilo 1 x az 3x. Pouze 2 zaméstnanci se pravidelné 1x ro¢né ucastni

takového seminafe / Skoleni. Vzhledem k relativné nizké tcasti na podobnych
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seminafich / Skolenich je tak mozné predpokladat, ze pouze nizké procento
oslovenych respondentii prokaze uspokojivou znalost této problematiky,
legislativy Kk této problematice. Udaje z této tabulky tak budou jistd vyuzity jestd

K pozdé&jsimu hodnoceni.

10. Jak hodnotite piinos tohoto seminaie / seminafi pro vas a vasi praci?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
velmi pfinosné 13 43,30 %
spise pfinosné 0 0%
spiSe neptinosné 0 0%
nepfinosné 1 3,30 %
nevim 4 13,40 %
vzhledem k ng?égsti 12 40 %
se nemohu vyjadrit

Komentar: Interpretace téchto idaji nepochybné dokazuje, Ze banky velmi dobte
vynalozily prostfedky na vzdélavani svych zaméstnanci, protoze 13 zaméstnanct
z celkového poctu 18 zucastnénych zaméstnancti uvedlo, Ze pro né byla ucast
na odbornych kurzech a seminéfich velmi pfinosnéa. Pouze 1 jediny respondent se
domnival, Ze pro néj ucast na odbornych kurzech a seminafich pfinosnéd nebyla.
4 respondenti z celkového poétu 18 zucastnénych zaméstnanci se nebyli s to

k této polozce dotazniku vyjadfit a zvolili tak moznost ,,nevim®.

11. Vyuzivate aktivné ve své bankovni praxi informace ziskané na téchto

seminarich / §kolenich?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 10 33,30 %
ne 8 26,70 %
nevim 0 0%

vzhledem k neucasti

0,
se nemohu vyjadfit 12 40 %

Komentai: Tabulka vyjadfuje skutecnost, ze 10 zaméstnancii bank vyuziva
aktivné ve své bankovni praxi informace ziskané na téchto seminafich.

8 zamé&stnancl bank aktivné tyto informace nevyuziva.
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12. Doporucil(a) byste tcast na obdobnych Skolenich / seminafich své

kolegyni / svému kolegovi?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
doporucil(a) 18 60 %
spise doporucil(a) 0 0%
spiSe nedoporucil(a) 0 0%
nedoporucil(a) 0 0%
nevim 0 0%
vzhledem k nc?l:légsti 12 40 %
se nemohu vyjadfit

Komentar: VSichni respondenti, ktefi se Skoleni nebo semindie zucastnili, tj. 18
zaméstnancl — shodné€ uvedli, Ze by tuto aktivitu doporucili svému kolegovi nebo
své kolegyni. Ukazuje se tak, Ze obdobna Skoleni a seminafe jsou

pro zaméstnance bankovniho sektoru velkym piinosem.

13. MiuZete prosim ve ¢tyfech bodech vypsat konkrétni divody, pro¢ byste

obdobné §koleni / seminar své kolegyni / kolegovi nedoporucdil(a)?

Odpovéd’ Odpovédi Podil

vzhledem KPG}C&SU se 12 40 %
nemohu vyjadrit

Komentar: Tato otazka byla poloZena formou oteviené otazky, respondenti tak
volili odpovédi dle svého uvéazeni. VSichni respondenti uvedli 4 konkrétni divody
/ body. VSech 18 respondentli, ktefi se zucastnili seminafe / Skoleni, by svému
kolegovi / své kolegyni Skoleni doporucilo (viz. polozka 12). Proto nize uvedené
odpovédi respondentii maji pro ostatni kolegy ryze doporucujici charakter.
U respondentii se objevovala nasledujici odiivodnéni toho, pro¢ by seminat /

Skoleni doporucili:

a. nové informace — 25 X,

b. kvalitni seminaf / Skoleni — 5 X,

C. poucny styl seminaie / Skoleni — 2 X,

d. reference na seminaft / $koleni se shodovaly s realitou — 3 X,

57




forma a obsah — 10 X,
celé to bylo hodné zaméfené na praxi — 5 X,

mnoho se tam ¢lovék naucil — 2 X,

o «Q —H~ o

Skoleni mi pfiSlo srozumitelné - 8X,

vysoka odborna kvalita Skoleni — 4 X,
J. profesionalita Skoliteld — 10 X,

k. obsah a forma byla dobie srozumitelna — 11 X.

14. Vite, jak spolehlivé provadét identifikaci podezielého klienta bank pri

provadéni bankovnich obchodii?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 28 93,30 %
ne 2 6,70 %

Komentaf: Tabulka vyjadiuje skutenost, Zze 28 2z 30 respondentl i,
jak spolehlivé provadét identifikaci podezielého klienta bank pfi provadéni
bankovnich obchodu. Jelikoz Gspésna identifikace podezielého klienta zacind jiz
na piepazce pii prvotnim kontaktu s bankou, je pravé na zaméstnancich banky,
aby pfii identifikaci klienta projevili nejen dostatek vnimavosti, ale predevSim
znalost identifikace podezielého klienta banky, coZ je pro samotnou banku

naprosto klicovou zaleZitosti.

15. Jste informovan(a) o tom, Ze banky disponuji politikou pFijatelnosti

klienta?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 28 93,30 %
ne 2 6,70 %

Komentar: Neni prekvapenim, ze se vysledky u této polozky shoduji s vysledky
u 14. polozky dotazniku. Opét 93,30 % respondentl, tj. 28 respondentil
z celkového poctu 30 potvrdilo znalost nastavené politiky piijatelnosti klienta.

Overil se tak predpoklad, ze se boj proti ekonomické kriminalité¢ a financovani
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teroristickych aktivit v tuzemskych bankach lidové feceno pfiostfil, coz se

pochopiteln¢ muselo projevit i na informovanosti bankovnich zaméstnanct.

16. Projdéte si prosim nasledujici tvrzeni a zvolte ta, ktera jsou pravdiva.

Odpovéd’ Odpovédi Podil

A

Rizikovym faktorem
klienta je zejména zemég
puvodu klienta, zemé
puvodu vlastnika klienta
— podnikatele.

26 86,70 %

B.

Rizikovy klient banky
(klient, u néhoz byl
zjistén rizikovy faktor)
nutné znamena, Ze je pro
banku absolutné
neptijatelny z hlediska
jeji politiky pfijatelnosti
klienta.

4 13,30 %

Komentar: V dotazniku byla respondentim ptredlozena baterie 3 vyroku, které se
svym smyslem vztahovaly k tématu ekonomické kriminality a financovani
teroristickych aktivit. Ukolem respondentil bylo oznaéit pravdivy vyrok. V ramci
této otazky byly respondentim ptedlozeny 2 vyroky, které se vztahovaly k tématu
rizikového klienta banky. Pravdivy byl v pfipadé této polozky dotazniku pouze
vyrok A. Vyrok B. byl nepravdivy. Rizikovy klient banky totiz nemusi byt nutné
pro banku absolutné neprijatelny z hlediska jeji politiky prijatelnosti klienta.
86,70 % respondentli projevilo znalost pfedmétné problematiky oznacenim
spravné varianty odpovédi. 13,30 % respondentli oznacilo nespravnou variantu
odpovédi. Opétovné tak byla prokazana dobra znalost dané problematiky

na strané zaméstnancu bank.
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17. Mél(a) jste moznost seznamit se napriklad s aktualizovanym seznamem

tzv. rizikovych zemi?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 9 30 %
ne 21 70 %

Komentar: Naprostd vétSina (tj. 70 % respondentll) se s aktualizovanym
seznamem takzvanych rizikovych zemi dosud nesezndmila. Pouze 30 %
respondentti bylo v dobé provadéni dotaznikového Setfeni se seznamem tzv.

rizikovych zemi seznameno.

18. Projdéte si prosim nasledujici tvrzeni a zvolte ta, ktera jsou pravdiva.

Odpovéd’ Odpovédi Podil

A

Identifikace probiha vzdy
pied navazanim
obchodniho vztahu, dale
vzdy pied uskute¢nénim
kazdého bankovniho
obchodu (jednotlivé 29 96,70 %
transakce) v hodnoté
prevysujici ¢astku 1.000
EUR nebo ekvivalentu
v CZK a Vv nékterych
dalSich situacich
stanovenych Zakonem.

B.

Identifikace probiha vzdy
pred navazanim
obchodniho vztahu, dale
vzdy pted uskute¢nénim
kazdého bankovniho
obchodu (jednotlivé 1 3,30 %
transakce) v hodnoté
prevysujici ¢astku 10.000
EUR nebo ekvivalentu

v CZK a v nékterych
dalsich situacich
stanovenych Zakonem.
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Komentaf: Na tuto otazku odpovédélo spravné 29 respondentl (tj. 96,70 %
respondenttl), kteti dokéazali oznacit spravné tvrzeni: tedy ze identifikace probiha
vzdy pred navazanim obchodniho vztahu, dale vidy pred uskutecnénim kazdého
bankovniho obchodu (jednotlivé transakce) v hodnoté prevysujici Ccastku
1.000 EUR nebo ekvivalentu v CZK a v nékterych dalsich situacich stanovenych
Zakonem. Pouze jeden jediny respondent (tj. 3,30 % respondentli) oznacil
nespravné tvrzeni. To svéd¢i o faktu, ze napfi¢ vyplnovateli, tj. zaméstnanci
tuzemskych bankovnich ustavii panuje velmi dobrd znalost problematiky

provedeni identifikace a kontroly klienta.

19. MiizZete prosim uvést, proc¢ se provadi kontrola klienta povinnou osobou?

Odpovéd’ Odpovédi Podil

A.

Kontrola klienta se
provadi v rozsahu
potfebném k posouzeni
mozného rizika legalizace 30 100 %
vynosu z trestné ¢innosti
(tzv. prani Spinavych
penéz) a financovani
teroristickych aktivit.

B.

Kontrola klienta se
provadi v rozsahu
potiebném pro vytvoreni
prvotni nabidky
poskytovanych sluzeb.

0 0%

Komentar: Na tuto otizku odpovédélo 30 respondentii z celkového poctu 30
respondentt (tj. 100 % respondentil) spravné a oznacilo nalezity vyrok — a sice Ze:
kontrola klienta se provadi v rozsahu potrebném k posouzeni mozného rizika
legalizace vynosii z trestné cinnosti (tzv. prani Spinavych penéz) a financovani
teroristickych aktivit. Z poctu spravnych odpovédi u této polozky lze usuzovat
na vysokou uroven znalosti tykajicich se zcela zakladnich pojmi o kontrole

klienta povinnou osobou.
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20. Mohl(a) byste prosim blize charakterizovat alespoii pét hlavnich

povinnosti bank pfi realizaci opatfeni proti prani Spinavych penéz

a financovani teroristickych aktivit?

Kategorie odpovédi

hlavni povinnosti

cetnost vyroku

priklady konkrétnich
formulaci respondentii

oznameni podezielého
obchodu

vysoka

Pokud mé banka
podezieni, ze financni
prostfedky jsou spojené
S teroristickymi
aktivitami, je nutné, aby
okamzit¢ oznamila své
podezieni prisluSnym
organtim.

identifikace klienta

vysoka

Banka musi identifikovat
klienta a zjistit povinné
identifika¢ni udaje
Z prikazu totoznosti.

Skoleni zaméstnanct

vysoka

Banka musi o této
problematice nechat
proskolit své
zamgéstnance.

uchovavani informaci

stfedni

Banky maji povinnost
uchovévat osobni tidaje
klientli v takové podobé,
aby je bylo mozné dale
jesteé zpracovavat a to po
dobu 10 let.

odklad splnéni piikazu
klienta

stiedni

Zajisténi vynosu lze
zhatit tak, Ze se pozada o
odklad splnéni ptikazu
nedivéryhodného klienta.

kontrola klienta

nizka

Musi byt kontrolovan
klient, jenZ uskuteciiuje
kazdy jednotlivy obchod
minimaln¢ v hodnoté
15 000 EUR.

neuskute¢néni obchodu

nizka

Klient, ktery odmitne
identifikace, se tak
vystavuje tomu, Ze jeho
obchod uskutecnén
nebude.

urceni kontaktni osoby

nizka

K plnéni oznamovaci
povinnosti je vybran
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konkrétni zaméstnanec,
ktery je v kontaktu jak
s ministerstvem, tak
rovnéz se statutarnim
organem.

Komentar: Na tuto otazku odpovédelo 30 respondentt a vSech 30 odpovédi bylo
relevantnich. Nejcast¢ji respondenti v odpovédich uvadéli jako hlavni povinnosti
bank pfi realizaci opatfeni proti prani Spinavych penéz a financovani
teroristickych aktivit: oznameni podezieléeho obchodu, identifikaci klienta
a Skoleni zameéstnancu. Nekolikrat bylo za hlavni povinnost stanoveno taktéz
uchovavani  informaci. 'V souvislosti s hlavnimi povinnostmi bank byla
respondenty zminéna i kontrola klienta, neuskutecneni obchodu, urceni kontaktni

0soby atp.

21. Je vam znamo jakym konkrétnim zpiisobem banka napliiuje tzv. zasadu

»Znam svého klienta“?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 22 73,30 %
ne 8 26,70 %

Komentar: Z této polozky sledujici znalost systému vnitinich zdsad a jejich
aplikace je zfejmé, ze terminy jako ,,Znam svého klienta* nedé€laji respondentim
vyrazn€j§i problémy. 22 respondentli se vyjadiilo, ze vi, jakym konkrétnim
zpiisobem banka tzv. zasadu ,,Znam svého klienta“ napliuje. Pouze 8 respondentti
z celkového poctu 30 respondentli se domnivalo, Ze nevi, jakym konkrétnim

zpusobem banka tzv. zésadu ,,Znam svého klienta* napliiuje.
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22. MiiZete vlastnimi slovy formulovat tuto zasadu?

¢etnost vyroku priklady konkrétnich formulaci respondentii

Banky maji povinnost mit dostatek informaci o svych

vysoka vlastnich klientech.

Banka ma povinnost zjist'ovat totoznost osob, s Nimiz
stiedni vstupuje do smluvnich vztahti. Dano je to
legislativné.

Tato zédsada je soucasti kontroly klienta podle § 9
nizka AML zékona. Na zaklad¢ tohoto principu banka
shromazd’uje relevantni informace o svych klientech.

Komentaf: Na tuto otazku odpovédélo 24 respondentd, 21 odpovédi bylo
relevantnich. Respondenti nejcastéji formulovali zésadu ,,Zndm svého klienta®
jako povinnost bank mit dostatek informaci o klientech. Nékteii respondenti navic

zminovali, Ze se jedna o zasadu podle § 9 AML zékona.

23. Jste obeznamen(a) s politikou piijatelnosti klienta v ramci nizZ se provadi

kategorizace klientii?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 25 83,30 %
ne 5 16,70 %

Komentai: Celkem odpovédélo 30 respondenti, 25 respondenti (83,30 %) je
dostate¢né obeznameno S politikou pfijatelnosti klienta, v ramci niz se provadi
kategorizace klientd. 5 respondenti (16,70 %) neni dostate¢né obeznameno

s politikou pfijatelnosti klienta, v ramci niz se provadi kategorizace klientt.

24.V pripadé, Ze klient provadi obchod za okolnosti vyvolavajicich podezieni
ze snahy o legalizaci vynosu, vite, jak mate jako povinna osoba odpovidajicim

zpusobem postupovat?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 24 80 %
ne 6 20 %
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Komentar: Celkem odpovédélo 30 respondentt, 24 respondentd (80 %) vi, jak
maji jako povinné osoby odpovidajicim zptisobem postupovat v piipadé, ze klient
provadi obchod za okolnosti vyvolavajicich podezieni ze snahy o legalizaci
vynosu. 6 respondentii (20 %) nevi, jak maji jako povinné osoby odpovidajicim
zpusobem postupovat Vv ptipadé, Zze klient provadi obchod za okolnosti

vyvolavajicich podezieni ze snahy o legalizaci vynosu

25. NapiSte prosim alespon tfi priklady obecnych znakid podezielych

obchodu.

Kategorie odpovédi

priklady konkrétnich

obecné znaky cetnost vyroku . o
formulaci respondentii

oroblémy pri identifikaci Mohou se vyskytnout

Klienta vysoka problémy s identifikaci
Klienta.

e Klient nejednd sam za
klloesrgézﬂ?l? jako vysoka sebe, ale je spis néci
p prostiednik.

Klient pochazi bud’

Klient je subjekt
tzv. rizikovych teritorii sttedni
nebo danovych rajt

Z rizikové zemé, nebo to
jesté mize byt klient
Z danovych raji.

transakce vedouci
k tomu, Ze doposud
dlouhodobé pasivni ucty stfedni
a zakaznici vykazuji bez
zietelného divodu
znacnou aktivitu

Klient najednou aktivuje
ucet, ktery byl dlouhou
dobu spi$ pasivni.

klient je z neznamych
davodt nervozni pti stiedni
osobnim kontaktu

Klient se chova az
podeziele nervozng.

Transakce neodpovida
nizka zvyklostem daného
klienta.

transakce je pro dané¢ho
zakaznika netypicka

Komentafr: Na tuto otdzku odpovédélo 29 respondentld, 26 odpoveédi bylo
relevantnich. Respondenti nejcastéji formulovali nésledujici piiklady obecnych
znakid podezielych obchodl: objevuji se problémy pri identifikaci klienta + klient

jedna jako prostrednik. Ne&kolikrat bylo zminéno, ze znakem podezielého
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obchodu je, kdyz je klient: subjekt z tzv. rizikovych teritorii nebo danovych raja.
Nektefi respondenti navic zminovali, ze: se jednd o transakce vedouci k tomu,
ze doposud dlouhodobé pasivni ucty a zékaznici vykazuji bez zfetelného divodu

znacnou aktivitu.

26. UZ se vam béhem vasSi bankovni praxe stalo, Ze jste musel(a) oznamit

podeziely obchod, kolegu, ktery porusoval zikon, popripadé vnitini

predpisy?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 2 6,70 %
ne 28 93,30 %

Komentar: Z celkového pocétu 30 respondentli pouze 2 respondenti (tj. 6,70 %)
museli béhem své bankovni praxe bud’ ozndmit podeziely obchod, nebo kolegu,

ktery porusoval zékon, poptipad¢ vnitini predpisy.

27. Byl(a) jste nékdy proskolen(a) o moZnych hrozbach v oblasti kriminality

bankovnich zaméstnancu?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 24 80 %
ne 6 20 %

Komenta¥: Smyslem této otazky bylo zjistit zda-li jsou odpovédni zamé&stnanci
a management proSkolovani V oblasti kriminality bankovnich zaméstnanct.
Na otazku odpovédélo vSech 30 respondenttl. V otazce nebylo zohlednéno zda-li
se jedna o zamé&stnance na nemanaZzerské pozici / specialisty, nebo na manazZerské
pozici. Ze ziskanych hodnot vyplyva, ze 80 % zaméstnancti bank bylo nékdy
proskoleno o moZnych hrozbach v oblasti kriminality bankovnich zaméstnanci.
Pouze 20 % nikdy proskoleno nebylo. Do této kategorie zajisté ndlezi pfedevs§im

zaméstnanci s délkou praxe v bankovnim sektoru kratsi nez 1 rok.
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28. Jste obezniamen(a) s internimi postupy zaméFenymi na prevenci

ekonomické kriminality a financovani terorismu?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 10 33,30 %
ne 20 66,70 %

Komentar: 10 (tj. 33,30 %) ze vSech dotazovanych respondenti se citi byt
obeznameno s internimi postupy zaméfenymi na prevenci ekonomické kriminality
a financovani terorismu. 20 (tj. 66,70 %) respondent se neciti byt dostate¢né
obeznameno s internimi postupy zaméfenymi na prevenci ekonomické kriminality
a financovani terorismu. Z vysledkd je patrné, Ze pocet zaméstnanctl, ktefi se
neciti byt dostate¢né obeznameni s internimi postupy zamétenymi na prevenci
ekonomické kriminality a financovani terorismu, je vyrazné¢ vys$i nez pocet
zaméstnancl, ktefi se s pfedmétnou problematikou citi byt dostate¢né

obeznameni.

29. Ulastnite se rad(a) firemnich $koleni a pro¢?

Kategorie odpovédi

obecné divody PRO /
PROTI

priklady konkrétnich

¢etnost vyroku . o
y formulaci respondentii

Neucastnim, protoze to
pro m¢ vétSinou
znamena, Ze ztracim cas,
ktery potiebuji pro
dokonceni svych
povinnosti.

PROTI: ztrata Casu vysoka

Ucastnim se rad, je to pro
PRO: vitana zména / vysoké mé vzdycky vitana zména
piinos a pfinasi mi to zajimavy
piinos.

Ne, protoze se nic nového
PROTI: nedostatek sttedni nedozvim. Ve vlastnim
novych informaci z4jmu si musim stejné

vSechno sam dostudovat.

Neucastnim se rad, mam
PROTT: ptevaha teorie sttedni vzdycky pocit, Ze jsou to
nad praxi jen teoretickée feci, které
se praxi ani nepfibliZi.

67




Ano, ucastnim. Vyhovuje
mi, ze na Skolenich mame
moznost fesit modelové

stfedni situace a neni to
teoretické, spis je to
Skoleni formou jakéhosi

PRO: prakticky nacvik a
feSeni modelovych situaci

tréninku.
Ano. J4 mam vzdycky
PRO: podpora pocit, Ze si mé banka
zaméstnavatelem " ceni, kdyz mé posle na
. . sttedni w1 L x A
V podobé projevené n¢jaké drahé skoleni, a ze
davéry se mnou pocitd i do
budoucnosti.
Rozhodné ano, ponévadz
PRO: rozsiteni znalosti nizka si tak mizu zvysit

znalosti 1 schopnosti.

Mezi uvadéné dalsi odpovédi patii:
1) PRO: kvalitni a certifikovani lektofi
2) PRO: obsah skoleni
3) PRO: tcast na Skoleni je povazovana za vykon prace

4) PRO: ziskani relevantnich informaci od specialistii ve svém oboru

Komentafi: Cilem otazky bylo co nejlépe vystihnout divody PRO a PROTI
ucast(i) na firemnich Skolenich. Z dotazovani vyplynulo, Ze vyznamné pievazu;ji
divody PRO ucast na firemnich Skolenich. Jednotlivé divody se piekryvaly
a doplinovaly. Bylo moZné napsat vice moZnosti, n€kteti respondenti uvedli jak

divody PRO, tak také PROTI, vice viz. U polozky 29.

30 Motivuje vas zaméstnavatel k icasti na seminarich a Skolenich?

Odpovéd’ Odpovédi Podil
ano 19 63,30 %
ne 11 36,70 %

Komenta¥: Cilem otazky bylo zjistit, zdali jsou zaméstnanci bank svymi
zaméstnavateli dostate¢né motivovani k i¢asti na seminafich a Skolenich. 19 (tj.

63,30 %) z celkového poctu 30 respondentii uvedlo, Ze jsou zaméstnavatelem
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motivovani. 11 (fj. 36,70 %) respondentd se neciti byt motivovano svym
zamé&stnavatelem. Smysl otazky spocival zejména v porovnani ochoty
zamestnancl se seminaii a Skoleni ¢astnit a motivace zaméstnancii ze strany
jejich zaméstnavatelii. U oslovenych respondentti prevazuji divody PRO ucast
na Skolenich a seminafrich, ale vétSina z nich bohuzel nepocit'uje k ti¢asti motivaci

ze strany svych zamé&stnavateld.

2.3 Zpracovani navrhii doporuceni pro CSOB v navaznosti na

vyhodnoceni dotazniki

O vyplnéni dotazniku bylo pozadano 35 osob, zaméstnancti tuzemskych
bank. Dotaznik zodpovédelo 30 respondenti Stim, Ze ne vzdy respondenti
odpovédéli na vSechny predlozené otazky.

Hlavni ucel dotazniku — zjisténi prabchu dal$iho vzdélavani zaméstnanch
Ceskych bank a jejich pfipravy pfi prevenci proti ekonomické kriminalité
a financovani terorismu — byl naplnén.

Dalsi G¢el dotazniku — zjisténi pfipravenosti pii prevenci proti ekonomické
kriminalit¢ a financovani terorismu — byl naplnén, na dotaznik odpovédélo
30 respondentil, coz byl dostatecny pocet respondentt.

V ramci dotazovani byly zodpovézeny zékladni otazky tykajici se
konkrétnich divodl, pro¢ by dany zaméstnanec / zaméstnankyné doporucil(a)
Skoleni na téma ekonomické kriminality a prani Spinavych penéz svému kolegovi
/ kolegyni, dale otazky tykajici se hlavnich povinnosti bank pfi realizaci opatieni
proti prani Spinavych penéz a financovani teroristickych aktivit. Zodpovézeny
byly rovnéz otazky tykajici se zésady ,,Znam svého klienta“, znakli podezielych

obchodt a ochoty k i¢asti na firemnich Skolenich a seminéfich.
Vétsina respondentti (70 %) se nezajima o vyvoj relevantni judikatury

a legislativy. VétSina respondentl (93, 30 %) spolehlivé vi, jak provadét

identifikaci podezielého klienta bank pfi provadéni bankovnich obchodd. VétSina
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respondentl (93,30 %) je informovéna o tom, ze banky disponuji politikou
piijatelnosti klienta. Prostor ke zlepSeni pak spociva zejména v oblasti
informovani zaméstnanci o komplexit¢ vzdélavani v této oblasti, nebot’ jak
vyplynulo z prizkumu 66,70 % zaméstnanct si neni jisto resp. nevi, zda jsou
komplexné obezndmeni s veskerymi pifedpisy a internimi postupy které se vazi

k problematice ekonomické kriminality a financovani terorismu.

Na ptikladu CSOB, a.s. lze pak sohledem na témata jednotlivych
vzdéelavacich akci viz nize a sohledem na vysledky prizkumu, dokladovat,
ze banka dostatecné reflektuje rizika spojend s hrozbou ekonomické kriminality

a financovani terorismu.

Konkrétni témata vzdé&lavacich aktivit pro danou oblast v CSOB:

. Antitrustova politika

. Loupezné piepadeni a inos

. OhrozZeni bombovym utokem

. Opatieni proti prani Spinavych penéz
. Operacni rizika

. Politika stfetd zajmi a pobidek

. Prevence podvodu

. Prevence tniku dat

. Socialni sité - video

Vyse uvedené vzdélavaci aktivity jsou vyhradné formou e-learningovych
kurzt, které mohou rovnéZ zvySovat nejistotu zaméstnancli banky, zejména z

divodu niz8i moznosti sdileni praktickych zkuSenosti ve Skolenych oblastech.

I pfesto je zfejmé¢ a to jak zvysledkid prizkumu u ceskych bank,
tak z dilgich vysledki od zaméstnancti CSOB, Ze si zaméstnanci nejsou jisti, zda
by dokazali véas a spravné identifikovat veskera rizika spojena s ekonomickou
Kriminalitou a financovanim terorismu resp. zda maji komplexné pokrytu formu

vzdélavani pro tuto oblast.
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V mirnosti na tuto skuteénost doporu¢uji v podminkach CSOB realizovat

nasledujici opatfeni:

1.

2.

3.

V ramci katalogu vzdé€lavacich akci vytvorit jeden blok Skoleni vyhrazeny
pouze pro oblast ekonomické kriminality a financovani terorismu, tak aby
zaméstnanci meli prehled o vSech aktivitdich tykajicich se této
problematiky a méli jistotu, ze absolvovali vSechny potiebné vzdélavaci
aktivity spojené s touto problematikou

V ramci oveéfovani znalosti zaméstnancu v dil¢ich vzdéelavacich aktivitach
(napf. prani Spinavych penéz) nastavit i proces ovéfeni ostatnich
problematik tykajicich se ekonomické kriminality a financovani terorismu
(napt. prevence podvodl). V praxi to mize znamenat napf. zaclenéni
otazek ze vSech oblasti navazanych na danou problematiku
do kvalifika¢niho testu u dil¢ich vzdélavacich aktivit.

Za ucelem zvySeni jistoty zaméstnanci ohledné¢ komplexniho pokryti
vSech znalosti souvisejicich s problematikou ekonomické kriminality
a financovani terorismu doporucuji doplnit formu e-learningovych kurza
vzdelavani zaméstnancli v dotéené oblasti rovnéz 0 minimaln€ pildenni
prezenéni kurz. Cilem tohoto kurzu by mélo byt zejména:

a. Seznameni ucastnikd s konkrétnimi praktickymi piiklady aplikace
diive ziskanych znalosti z e-learningovych kurzt pti vykonu jejich
povolani

b. Shrnuti zékladnich znalosti ze vSech dil¢ich vzdélavacich kurzii
tykajicich se dané oblasti

c. Ovéfeni komplexity znalosti u€astnikd kurzu
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ZAVER

Diplomova prace méla za cil popsat teoretickd vychodiska zamezeni
ekonomické kriminality a financovani terorismu S pievaznou orientaci
na vzdélavani zaméstnanct pii jejich prevenci a popsat konkrétni formy
vzdélavani pracovniki CSOB vramci prevence ekonomické kriminality

a financovani terorismu vcetné navrhit moznych zlepseni vzdélavaciho procesu.

Aktuélnost tématu ekonomické kriminality a financovani terorismu je dana
zejména Z toho divodu, ze ilegalni pfesuny financi se nepodafilo nikdy zcela
zastavit, prestoze se témto kriminalnim c¢innostem snazi zabranit mnoho
organizaci jak u nds, tak ve svété a to a jak pomoci riznych zdkont, predpist,
¢1 osvétovou Cinnosti. Proto autorka diplomové prace povazuje za nejdileZzitéjsi
vénovat pozornost zejména vzdélavani v ramci prevence proti ekonomické

kriminalité a financovani terorizmu.

V navaznosti na cil této diplomové prace byl proveden osobni prizkum
ve vybranych bankach s cilem zmapovani situace v oblasti vzdélavani a znalosti
zaméstnancll bank v oblasti ekonomické kriminality a financovani terorismu
a pfevedeni takto ziskanych informaci do formy doporu€eni zlepSeni systému

vzdélavani zaméstnancit CSOB v této oblasti. Cil diplomové prace byl splnén.

Z ditive uvedenych teoretickych 1 praktickych zjisténi vyplynuly nasledujici
zakladni zjiSténi:
1. Banky jako instituce vé€nuji vyraznou pozornost vzdéldvani svych
zamé&stnancl v oblasti ekonomické kriminality a financovani terorismu.
Toto tvrzeni je kromé vysledki prizkumu podlozeno téZz srovnanim
¢eskych bank v ramci EU
2. Zaméstnanci bank si ani pies vysokou miru znalosti zmiflované
problematiky nejsou jisti komplexitou svych znalosti a piipadnym

vyuzitim teorie v praxi
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Proto jsou v diplomové praci navrzena konkrétni opatfeni pro CSOB s cilem
zvysit jistotu zaméstnanct pii odhalovani trestné ¢innosti spojené s ekonomickou

kriminalitou a financovani terorismu.

Zakladni navrhy opatfeni Ize shrnout do nésledujicich doporuceni:
a. Tvorba jednotného vzdélavaciho cyklu zaméteného na tuto oblast
b. Zvysit komplexitu testovani zaméstnancti v ramci jednotlivych dil¢ich
oblasti
c. Nastavit systém vzdélavani formou blended learningu, jelikoz tato forma
vyuky kombinuje vzdélavani pomoci elektronickych kanali a osobni tcast

na vyuce a je to nejlepsi forma jak sloucit vzdélavani a zaméstnani.

Strucné Ize tedy shrnout, Ze vzdélavaci aktivity v oblasti ekonomické kriminality
a financovani terorismu jsou v CSOB co do rozsahu a kvality zpracovanych
materiali a e-learningovych kurzii pokryty na velice dobré trovni. Slabsim
mistem a to nejen pro CSOB, ale i pro cely bankovni sektor v CR (jak vyplynulo
z prizkumu) je zejména obava z praktické aplikace ziskanych znalosti a toho
plynouci sebejistota zaméstnanci ohledné¢ komplexni znalosti vSech dotéenych
pravidel, norem a postupi. Autorka této prace se proto domniva, Ze existuje
vyrazny prostor v oblasti zvySovani sebejistoty zaméstnancii, kterou lze feSit
formou zvySovani kvality vzdélavacich aktivit dle doporuceni uvedenych v této

diplomové praci.
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PRILOHY

Priloha A- Dotaznik

Pruzkum dalSiho vzdélavani zaméstnanci ¢eskych bank a jejich pripravy pri

prevenci proti ekonomické kriminalité a financovani terorismu

Dobry den,

mé jméno je Lenka Spankova a studuji na Univerzité Jana Amose Komenského
v Praze obor andragogika. Dotaznikové Setfeni, jehoz se mimo jiné ochotné
ucastni 1 vaSe banka, mi poskytne velmi cenné informace a podrobnou analyzu
dalsiho vzdélavani a preventivné osvétové Cinnosti v ¢eskych bankach na poli
ekonomické kriminality a financovdni terorismu. PomtiZzete mi tak =ziskat
objektivni pohled na piipravu pracovniki pii prevenci proti ekonomické
kriminalité a financovani teroristickych aktivit. Ziskané informace budou pouzity
vyhradné jako podklad pro mou zavére¢nou praci a tudiz nebudou predavany treti
strané. Odpovédi, které uvedete, a tudiz i1 celé dotaznikové Setfeni je naprosto
anonymni. Nikdo tak nebude moci spojovat odpovédi s vasi osobou nebo
s bankou, pro kterou pracujete. Prosim vas tudiz o co mozna nejupiimnéjsi

odpovédi. Vyplnéni dotazniku si Zadé jen n¢kolik minut.

Velmi vam dékuji za cennou spolupraci a vas Cas.

Lenka Spankova

1. Jste muz nebo Zena?

' .
muz

zena

2. Do jaké vékové skupiny se miiZete zaradit?

=

i

18-28 let




=

1

29-38 let
39-48 let

vice nez 48 let

3. Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?

stfedoskolské
vyssi odborné

vysokoskolské

4. Jaka je vase aktualni pracovni pozice v bance, v niZ pracujete?

=

zamé&stnanec na nemanazerské pozici / specialista

zamestnanec na manazerské pozici

5. Jak dlouho pracujete na této pracovni pozici, lépe Feceno kolik let celkem

se pohybujete v bankovnim sektoru?

=

6 a vice let
1-5 let

méneé nez 1 rok

6. Zajimate se o vyvoj relevantni judikatury a legislativy Vv oblasti

ekonomické kriminality a financovani terorismu?

-

ano

ne

r__z

7. Jste dostatecné informovan(a) o moznostech dalSiho vzdélavani
a odbornych Skolenich v oblasti ekonomické kriminality a financovani
terorismu?

=

0

ano



ne

nevim

8. Zucastnil(a) jste se nékdy v minulosti seminiare / Skoleni na téma

ekonomické kriminality a financovani terorismu?

=~

1

ano

ne

9. Kolikrat jste mél(a) béhem své praxe moznost se obdobného seminare/

Skoleni zacastnit?

=

1 ’ ,
4 x a vickrat

1x-3x
pravidelné€ 1 x ro¢né

nikdy

7w

10. Jak hodnotite pFinos tohoto seminaie/seminaia pro vas a vasi praci?
O velmi pfinosné

spiSe piinosné

spiSe nepifinosné

nepiinosné

nevim

11. Vyuzivate aktivné ve své bankovni praxi informace ziskané na téchto

seminarich / §kolenich?

'

ano
ne

nevim



12. Doporudil(a) byste tcast na obdobnych Skolenich / seminafich své

kolegyni / svému kolegovi?

O doporucil(a)
spise doporucil(a)
spiSe nedoporucil(a)
nedoporucil(a)

nevim

13. MiuZete prosim ve ¢tyfech bodech vypsat konkrétni divody, pro¢ byste
obdobné Skoleni / seminar své kolegyni / kolegovi nedoporucil(a)? (Vypliite
pouze V piipadé, Ze jste v piedchozim bodé vybral(a) variantu ,,spise
nedoporucil(a)“ nebo ,,nedoporucil(a)“)

14. Vite, jak spolehlivé provadét identifikaci podezielého klienta bank pri

provadéni bankovnich obchodii?

=

1

ano

-

ne

15. Jste informovan(a) o tom, Ze banky disponuji politikou prijatelnosti

klienta?

=

1

ano

ne



16. Projdéte si prosim nasledujici tvrzeni a zvolte ta, ktera jsou pravdiva.

=

Rizikovym faktorem klienta je zejména zemé¢ ptvodu klienta, zem¢ piivodu

vlastnika klienta — podnikatele.

=

Rizikovy klient banky (klient, u n¢hoz byl zjistén rizikovy faktor) nutné
znamend, ze je pro banku absolutné nepfijatelny z hlediska jeji politiky

piijatelnosti klienta.

17. Mél(a) jste moZnost seznamit se napriklad s aktualizovanym seznamem

tzv. rizikovych zemi?

l,—h

ano

ne

18. Projdéte si prosim nasledujici tvrzeni a zvolte ta, ktera jsou pravdiva.

=

Identifikace probiha vzdy pted navazanim obchodniho vztahu, dale vzdy pred
uskute¢nénim kazdého bankovniho obchodu (jednotlivé transakce) v hodnoté
prevysujici ¢astku 1.000 EUR nebo ekvivalentu v CZK a v nékterych dalsich

situacich stanovenych Zakonem.

=

Identifikace probihd vzdy pfed navazanim obchodniho vztahu, dale vzdy pred
uskutecnénim kazdého bankovniho obchodu (jednotlivé transakce) v hodnoté
prevySujici ¢astku 10.000 EUR nebo ekvivalentu v CZK a v nékterych dalsich

situacich stanovenych Zakonem.

19. MiiZete prosim uvést, pro¢ se provadi kontrola klienta povinnou osobou?

=

Kontrola klienta se provadi v rozsahu pottebném k posouzeni mozného rizika
legalizace vynosu z trestné €innosti (tzv. prani Spinavych penéz) a financovani

teroristickych aktivit.

=

Kontrola klienta se provadi vrozsahu potfebném pro vytvofeni prvotni

nabidky poskytovanych sluZeb.



20. Mohl(a) byste prosim bliZe charakterizovat alesponi pét hlavnich
povinnosti bank pFi realizaci opatieni proti prani Spinavych penéz a
financovani teroristickych aktivit?

21. Je vam znamo, jakym konkrétnim zpisobem banka napliiuje tzv. zasadu
»Znam svého klienta“?

=

1

ano

ne

22. Miizete vlastnimi slovy formulovat tuto zasadu?

23. Jste obeznamen(a) s politikou prijatelnosti klienta v ramci niZ se provadi
kategorizace klienti?

=

1

ano

ne

24. \V pripadé, Ze klient provadi obchod za okolnosti vyvolavajicich podezieni
ze snahy o legalizaci vynosu, vite, jak mate jako povinna osoba odpovidajicim
zpusobem postupovat?

{

ano

ne

VI



25. NapiSte prosim alespoii tri priklady obecnych znakii podezielych
obchodii.

26. UZ se vam béhem vaSi bankovni praxe stalo, Ze jste musel(a) oznamit
podeziely obchod, kolegu, ktery porusoval zikon, popripadé vnitini
predpisy?

=

i

ano

ne

27. Byl(a) jste nékdy proskolen(a) o moznych hrozbach v oblasti kriminality

bankovnich zaméstnancu?

=

0

ano

ne

28. Jste obeznamen(a) sinternimi postupy zaméfenymi na prevenci

ekonomické kriminality a financovani terorismu?

-

ano

ne

29. Utastnite se rad(a) firemnich $koleni a pro¢?

-

ano:

ne:

30. Motivuje vas zaméstnavatel k ucasti na seminarich a Skolenich?

=

i

ano

ne

\l



Dé&kuji jeste jednou za vas drahocenny Cas a Vasi ucast na tomto dotaznikovém
Setfeni. V pfipad¢, ze mate jakékoliv dotazy, pfipominky ¢i pochybnosti,

nevahejte mé prosim kontaktovat.
S pozdravem a pranim nejen pracovnich Gspéchi
Lenka Spankova

Telefon:

e-mail:

VIl
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