Prepis odpovédi Fizeného rozhovoru

Piiloha 4 - Piepis odpovédi ze fizeného rozhovoru s manazerem

1. Jak dlouho jste na dané pozici, po jaké dobé jste se dostal na pozici manaZzera?
Dale jsou se posunoval na team leadera, po né¢jaké dobé mi byla nabidnuta odborné;jsi
pozice, ze které jsem se dostal postupem ¢asu az na manazera oddéleni, kde nyni pracuji.

Na pozici manazera jsem se dostal po 6 letech.

2. Jak hodnotite uroveii komunikace mezi vami a podfizenymi a mezi vami a
nadrizenymi?
Rekl bych, Ze se svymi podiizenymi probiha komunikace velmi dobie. Se viemi
komunikuji v pratelském stylu, jelikoz mi to pfijde osobnéjsi. S nékym mam lepsi vztah
a obcas se zapovidame i do osobnéjsSich véci. Snazim se, aby méli pocit, ze za mnou

mohou s ¢imkoliv pfijit a ja jim poradim.

3. Jakou formu komunikace nejvice vyuZivate?
JelikoZ mi podtizeni netravi moc ¢asu u pocitace v kancelaii komunikujeme predevsim
osobn¢ ustni formou. VyuZivame také telefonickou komunikaci. Pokud feSime néjaké
vétsi rozhodnuti s dalsimi kolegy, komunikujeme to elektronicky pies email, abychom

to méli potvrzené.

4. Jak hodneotite zvladani Fizeni vaseho ¢asu?
Obcas to byva naro¢né. Je to jedna z véci, co mi déla obCas problém. Snazim se,
si v§e naplanovat a stanovovat jak sob¢, tak podfizenym terminy, ale obCas se néco
prihodi a zapomene se na néco dualezité¢ho a tim padem pak uz se ztraci as. Musime
si vice urCovat prioritni ¢innosti a vyhodnocovat véci, které mohou pockat.

Pak to nedopada tak, Ze mame x hodin pfescast. (smich)

5. S jakym stylem vedeni se nejvice ztotoZiujete?

Autokraticky = vedouci pracovnik nechava rozhodnuti sdm na sobé a pak vysledek

pouze sdéli ostatnim, bez moznosti uplatnéni jejich ndzoru, vedouci dava podiizenym



ptikazy, a naopak podfizeni mu pak komunikuji vysledky o jejich splnéni. Uplatiiovan

je zde tvrdsi styl vedeni.

Participativni = vedouci konzultuje a formuluje svoje plany spole¢né s podiizenymi
spolupracovniky, vedouci piedstavi dany problém a pak pomoci navrhl feseni svych

kolegti dojde uz pouze sam k co nejlep§imu moznému feseni.

Liberalni = propojuje se spoluprace vedouciho a podiizenych, vedouci zde uz rozhoduje
o velmi zdkladnich cilech a zalezitostech, funkce manazera spocivd v podpofe

spolupracovnikii ze svych zkuSenosti

Ja bych se ztotoznil asi s autokratickym nebo s participativnim. Mam rad, kdyz si véci
mohu fidit z vétsi ¢asti sam. Pokud je to néco dilezitého nebo néco s ¢im si nevim rady,
svoldme poradu a hromadné feSime, jak dosédhnout nejlepSiho feSeni. VétSinou

si ale snazim prosadit svou, mozna i pies nesouhlas ostatnich.

Jak zvladate FeSeni konfliktii s vasSimi podfizenymi a s nadFizenymi?

No tohle je taky véc, kterd byva docela kolisava. Pfizndm, ze jsem cholerik a dokaze
mé obcas vytoc€it 1 malickost. Snazim se to ovladat, ale v feSeni konflikt mi to moc
nepiidava. Pokud je to néco, s ¢im nesouhlasim, dokdZzu o tom diskutovat a obcas
1 dohadovat. To je véc, kterou bych na sobé& chtél zlepsit. Chtél bych umét fesit konflikty
trochu vice konstruktivné a s chladnou hlavou, jak se fika. Uz parkrat jsem byl od firmy

na Skoleni asertivity.

Jak hodnotite iroveii motivace smérem k vasim podrizenym?

Motivace je tézka ¢innost. Kazdy uptfednostiiuje néco jiného a plati na n¢j také néco
jiného. Myslim, Ze vétSina by chtéla jako motivaci finan¢ni ohodnoceni. Jednou za ¢tvrt
roku dostavame odmény, tak se je snazim spravedlivé rozd¢lit. Jinak je pravda, ze bych
mohl mé podiizené vice chvalit, kdyz se néco podafi tak pochvalit cely tym

a vice je povzbuzovat.

Co byste radil k vasim mékkym dovednostem?
mekké dovednosti = znalosti s vedenim lidi, komunika¢nich a koncep¢nich procest,
socialni a emocni inteligence, souvisi s motivaci podfizenych, empatii, schopnosti

odolnosti vii¢i stresu a pfijimat zmény.



10.

11.

Mezi své mekké dovednosti bych zatadil komunikaci, kterou mam se spolupracovniky
na dobr¢ urovni. Také mam individualni pfistup ke kazdému a snazim se s nim jednat

podle toho jaky je a jak ho znam. Asi bych mohl zlepsit empatie a odolnost viici stresu.

Co byste radil k vasim tvrdym dovednostem?

tvrdé dovednosti = odborné znalosti manazera, které¢ se uz na rozdil od mekkych daji
zm¢éfit, technické, jazykové, pravni, ekonomické ¢i védomostni, je mozné je ziskat
studiem ¢i praxi.

K tvrdym dovednostem bych zatadil praci na pocitaci, kde travim polovinu svého ¢asu
V praci a ovladdm pocitacové sady na dobré Urovni. Jsem pySny na dobrou znalost
naSich stroji, umim je programovat a piipadné i opravit. KdyZ mi chybi pracovnik
na stroji tak nemam problém ho zastoupit, pokud mam cas. Naopak z tvrdych
dovednosti mi siln¢ chybi znalost jazykt, na to Ze pracuji v mezinarodni firmé bohuzel

neumim dobie anglicky ani jinym jazykem.

Co celkové radite k vasim silnym strankam osobnosti manaZzera?
Mezi silné stranky bych zaradil zmifiovanou komunikaci. Tymového ducha, podiizeni
sice védi Ze jsem obcas tvrdy a nekompromisni, ale také védi Ze se za ne umim postavit

a hajit si svilj tym a jsem spravedlivy.

Co radite naopak mezi slabé stranky, v ¢em byste se chtél zlepSit?
Mezi slabé stranky tadim neznalost cizich jazykd, dal bych rad zdokonalil planovani
a fizeni Casu a také vySe zmiflovanou asertivitu a klid pti feSeni konflikt. Taky bych

rad vice chvalil své pracovniky i za malickosti, aby v€déli, Ze si jejich prace vazim.



