Mendelova univerzita v Brné
Institut celozivotniho vzdélavani

Programovana vyuka psani na pocitaci

ZavéreCna prace

Vedouci zavérecné prace: Vypracovala:
Ing. Jan Cenek Ing. Katefina Pavlova

BRNO 2016



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem praci: Programovana vyuka psani na pocitaci

vypracoval/a samostatné a veskeré pouzit¢ prameny a informace uvadim v seznamu
pouzité literatury. Souhlasim, aby moje prace byla zvetejnéna v souladu s § 47b zakona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach ve znéni pozdéjsich piedpist a v souladu s platnou

Smeérnici o zverejniovani vysokoskolskych zaverecnych praci.

Jsem si védom/a, ze se na moji praci vztahuje zakon ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
a ze Mendelova univerzita v Brn¢ ma pravo na uzavieni licen¢ni smlouvy a uziti této

prace jako Skolniho dila podle § 60 odst. 1 autorského zakona.

Dale se zavazuji, Ze pted sepsanim licen¢ni smlouvy o vyuziti dila jinou osobou (sub-
jektem) si vyzaddm pisemné stanovisko univerzity, ze pfedmétnd licenéni smlouva neni
V rozporu s opravnénymi zajmy univerzity, a zavazuji se uhradit ptipadny ptispévek na

uhradu nakladt spojenych se vznikem dila, a to az do jejich skute¢né vyse.

V Brné dne:



Podékovani

Za ochotny a vstficny postoj dékuji vedoucimu této zavérecné prace, kterym byl pan
Ing. Jan Cenek. Rada bych mu pod€kovala za jeho piipominky a rady, které mi poslou-
zily k vypracovani této prace.

De¢kuji také zastupcim stiedoskolskych subjekti, ktefi mi poskytli informace prostied-

nictvim svych odpovédi na otazky v dotaznikovém Setfeni.



ABSTRAKT

Pavlova, K. Programovana vyuka psani na pocitaci. Zavére¢na prace. Brno: Mendelova
univerzita v Brnég, 2016.

Cilem této prace je specifikovat programovanou vyuku psani na pocitaci na stiednich
Skoléach. V prvni ¢asti prace jsou popsany informacni technologie ve vyucovani, déle je
charakterizovano stfedni odborné ekonomické vzdélavani, didaktika ekonomickych
predmétii a problematika dovednosti a jsou specifikovany vyukové programy vcetné
programované vyuky psani na klavesnici. Prvni Cast je zakonCena analyzou vzdélavani
ucitell v oblasti informacénich a komunikac¢nich technologii.

Druhé Cast prace byla zaméfend na identifikaci dovednosti psani vSema deseti a jejim
dal$im vyuzitim u zdka stfednich Skol, specifikuje konkrétni vyukové programy pro
psani na pocitaci a identifikuje specifika programované vyuky psani na pocitaci na
stiednich skolach.

Klic¢ova slova

Vyukovy program, Dovednost psani vSemi deseti, Vyuka psani na pocitaci

ABSTRACT

Pavlova, K. The Programmed Teaching of Computer Typing. The Final Thesis. Brno:
Mendel University in Brno, 2016.

The aim of this thesis is to specify the programmed teaching of computer typing on the
Secondary schools. In the first part of the thesis are described the information technolo-
gies in the teaching, further is characterized the secondary vocational economic educa-
tion, the didactics of economic subjects, the issue of the skills and there are also speci-
fied the educational programs including the programmed teaching of computer typing.
The first part is ended by the analysis of the teacher education in information and com-
munication technologies.

The second part of the thesis is aimed on the identifying of the skill of writing by all ten
fingers and its further use for secondary school pupils, the thesis specified the particular
educational programs including the programmed teaching of computer typing and iden-
tified the specifics of the programmed teaching of the computer typing on the secondary
schools.

Keywords

The Educational Program, The Skill Of Writing By All Ten Fingers, The Teaching Of
The Computer Typing
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1 UVOD

Osobni pocita¢ je svétu znam vice nez 30 let. Od této doby se informacni technologie a
vypocetni technika neustale vyvijeji, zdokonaluji a stavaji se b&zné¢ dostupnymi pro
kazdého z nés. Osobni pocitace bezesporu pronikly do kazdé¢ oblasti lidského zivota.

Zaci se s pocitati seznamuji jiz od prvniho stupné zakladni §koly, ne-li uz dfive
doma. Pokud ma Skola vybavit své zaky klicovymi dovednostmi, které jsou nezbytné
pro jejich dalsi zivot, je zajisté také vyuka efektivniho psani na kldvesnici jako soucast
pocitacové gramotnosti nezbytnou soucasti ve vychovné vzdélavacim procesu.

Lidé¢ pisi na pocitaci rizné. Kdo se ale nediva na klavesnici, Setii si o¢i a mize text
rovnou kontrolovat a dosahuje tak mnohem vétsi rychlosti. Jakmile jsme nuceni se pfi
psani na klavesnici na prsty, resp. na klavesnici, divat, musi o¢i pteskakovat mezi dvé-
ma kontexty, a to mezi obrazovkou a klavesnici. Pravé soucet malych ¢ast nutnych pro
prizptisobeni oci spolu s obtiznéjsi opravou chyb vede k mnohem pomalejSimu psani a
vetsi tnave pii psani pouze nékolika prsty.

Cas je v dnesni dob& vzacny. Zadné psani neni tak rychlé, jako psani na klavesnici
deseti prsty. Je mozné jej samoziejmé srovnavat s tésnopisem, ktery jiz neni vyznamny,
¢i s mluvenym slovem.

Dle Margaret Erthal je psani na klavesnici psychomotoricka schopnost a pfipomina
hrani na hudebni nastroj jako je piano: jemné motorické svaly musi reagovat na instruk-
ce mozku. Koordinace oko - ruka je nezbytna proto, aby jemné motorické nervy lokali-
zovaly a stiskly klavesu. Hlasové pedagogické tizeni je pro uceni a dobré zvladnuti do-
tykového psani na klavesnici neodmyslitelné.

Vyukové softwary mohou vyznamné napomoci pii zvySovani ¢i uceni se doved-
nosti psani na klavesnici. V dneS$ni dob¢ jsou tyto softwary dostupné na fad€ nejen
stiednich Skol a zaci je pti vyuce pouzivaji. Diky t€émto vyukovym programim se Zaci
behem jednoho Skolniho roku nauci a osvoji si desetiprstovou metodu psani na klaves-
nici, nebot’ jsou programem vedeni k neustalému opakovani a procvicovani.

Dovednost psani na klavesnici jiz neni zalezitosti pouze urcitého povoléani, dnes je
nezbytnosti pro komunikaci ¢i ziskdvani a rozSifovani informaci. Tuto znalost, ktera
pfinasi vyssi vykony, vyuziji zaci v bézném Zivot€ pii psani na pocitaci (napi. maily),
velmi vitana je pii nasledném vysokoSkolském studiu pii vypracovavani praci a v nepo-

sledni fadé¢ tak v budoucim zaméstnani.




2 CILE ZAVERECNE PRACE
Cilem této zavérecné prace je specifikovat programovanou vyuku psani na pocitaci na

sttednich skolach v Ceské republice, které svym zakiim umoznuji studium v nékterém

ekonomickém oboru.

Cile teoretické casti prace:

e Popsat informacni technologie ve vyucovani

Charakterizovat stfedni odborné ekonomické vzdélavani

Objasnit didaktiku ekonomickych predméti

Vysvétlit pojem dovednost a specifikovat pritbéh uceni se dovednostem

Specifikovat vyukové programy - obecny popis, funkce, kategorizace, postup pfi

vybéru vyukového programu

Vysvétlit programovanou vyuku psani na klavesnici

Analyzovat vzdélavani ucitelt v oblasti ICT

Cile praktické ¢asti prace:
¢ Identifikovat dovednost psani v§emi deseti a jeji vyuziti u zaka stiednich skol
e Specifikovat konkrétni vyukové programy pro psani na klavesnici

¢ Identifikovat specifika programované vyuky psani na pocitaci na stfednich Skolach

v Ceské republice




3 MATERIAL A METODIKA ZPRACOVANI

Zaveérecna prace s nazvem Programovand vyuka psani na pocitaci uziva pro své zpraco-
vani védecko-vyzkumné metody.

Préace je ¢lenéna na dvé hlavni Casti. Prvni ¢ast tvofi soucasny stav feSené proble-
matiky. Tato ¢ast je vytvofena metodou standardni analyzy, deskripce, komparace a
syntézy jednotlivych nazort na zdklad¢ informaci ziskanych z vhodnych materidli. Ma-
teridlem byla predev§im odborna literatura, internetové ¢lanky a ptipadné dalsi dostupné
zdroje. SoucCasny stav feSené problematiky je pojmovym a postupnym vychodiskem
k druhé ¢asti prace. V prvni Casti prace jsou kratce popsany informacni technologie ve
vyucovani, také je charakterizovano sttedni odborné ekonomické vzdélavani a didaktika
ekonomickych pfedméti, neopomenuta je také problematika dovednosti a jsou specifi-
kovany vyukové programy vcetné programované vyuky psani na klavesnici. Tuto ¢ést
prace konci analyza vzdélavani uciteld v oblasti informacnich a komunikaénich techno-
logii.

Prakticka cast prace za¢ina deskriptivni analyzou dovednosti psani vSemi deseti
vcetné moznosti jejiho vyuziti pro zaky stiednich Skol, jako jsou statni zkouSky z psani
na klévesnici ¢i ucast na riznych soutézich. Dale je kratce analyzovan vyvoj psani na
pocitaci. Nasleduje popis konkrétnich vyukovych programi uréenych k vyuce psani na
pocitaci. Zdrojem informaci byly dostupné metodiky danych programi a internetové
zdroje, ptipadné také demoverze vybranych programa.

Hlavnim zdrojem primdrnich dat byl uskute¢nény kvantitativni vyzkum formou
dotaznikového Setfeni. Nejprve byl definovan problém, nasledovalo uréeni cile/t vy-
zkumu, stanoveni vyzkumného planu, shromaZzd’'ovani informaci a v posledni fazi byly
ziskané vysledky prezentovany. Dotaznikovym Setienim jsou osloveny stiedni Skoly
v Ceské republice, které svym zakim nabizi vzd&lavani alesponi v jednom ekonomic-
kém oboru. Respondentiim byly zaslany dva dotazniky, kdy si Skoly vybraly k vyplnéni
pouze jeden dle kritéria, zda vyucuji ¢i nikoli psani na pocita¢i za vyuziti programu.
Zvolenou formou osloveni téchto subjektli byl e-mailovy kontakt. Kontakty byly ziska-
ny za pomoci databazi voln¢ dostupnych na internetu.

Dotaznikové Setfeni bylo uskute¢néno prosttednictvim elektronického dotazovani.
V systému Vyplito.cz byly dotazniky vytvofeny a nasledné zvefejnény. Pro ziskani

jistoty ve funkénosti dotaznikového Setfeni byl proveden pretest a nasledné byl e-mail s




odkazy na dotazniky rozeslan respondentim. Ziskané informace byly zkontrolovany.
Vysledky z dotaznikového Setfeni byly exportovany do systému MS Excel, kde s nimi
bylo dale pracovano. V tomto ptipad¢ bylo vyuzito matematicko statistickych metod,
grafického znazornéni a vyuziti popisnych statistik.

Data byla prezentovana pomoci statistickych ukazatelii cetnosti odpovédi, konkrét-
né absolutni a relativni ¢etnosti. Diky tomuto ukazateli byla stanovena frekvence vysky-
tu dané veliCiny ve statistickém souboru. Relativni Cetnost je udavana v procentualnim
vyjadieni a lze ji charakterizovat jako podil absolutni Cetnosti na celkovém souboru.
Dotaznikovym Setfenim jsou také ziskdna data o vnimani danych specifik. Jedna se na-
piiklad o vnimani dulezitosti kritérii volby vyukového programu. Vysledek je interpre-
tovan pomoci vazeného aritmetického priméru danych odpovédi dle piitazeni Ciselné

hodnoty k dané odpovédni skale.
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4 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

4.1 Informacni technologie ve vyucovani

Skolstvi tvoii bezesporu zakladni prvek spole¢nosti s primarnim cilem poskytnout vzdé-
lani. Dtlezitou roli nejen ve Skolstvi hraji ¢im dal tim vice informacni technologie, které
jsou beze sporu velkym pomocnikem, ale velkou mirou pomahaji §ifit informace a nové
znalosti a vzdélani. V dneSni dob¢ je téméf nutnosti informaéni technologie ovladat a
neustale své znalosti v této oblasti prohlubovat. Skola byva velkym pomocnikem v této
oblasti, nebot’ jiz od zakladni Skoly jsou Zaci pomoci informacnich technologii vyuco-
vani a uci se s nimi pracovat.

Skola je pro vsechny zaky velmi dilezita a Z4ci v ni proziji znaénou &ast svého
mladi. Proto je velmi dilezité, aby se Skoly neustale ,,udily* a ptizplisobovaly soudo-
bym trendim vcetné vyuzivani informacnich technologii ve vyuce, Zzéky tak vice
nadchly, zvysily jejich pozornost a zapojily je do vyuky.

Informacni technologie vyuzivané ve skolstvi Ize primarné rozdélit na softwarové
vybaveni pocitacl a na vybavenost §kol pocitaci, projektory ¢i dal§imi technologiemi.

Pour (2006) dé¢li informac¢ni technologie na dvé zakladni skupiny. Témito skupi-

nami jsou:

e Technické prostiedky — hardware, které zahrnuji pocitace, tiskarny a dalsi specialni
pamétova zafizeni;
e Programové vybaveni — Software, které zahrnuji aplikacni programoveé vybaveni ¢i

programové prostiedky pro vyvoj software a zdkladni programové vybaveni.

Pocitace jsou dnes soucasti kazdé Skoly nejen v pocitacovych ucebnach. Témer
kazda tfida je vybavena osobnim pocitacem, ucitelé maji ve svych kabinetech k dispozi-
ci pocitaCe, na Skolach jsou také studijni koutky a Zaci s uciteli tak ve vyuce mohou
vyuzit jak internetu, tak mistnich siti. Stale Castéji se zacinaji pti vyukach objevovat u
jednotlivych zaka tablety a Zaci si namisto zapist do seSitl pisi zapisy do svych pienos-
nych notebookd ¢i tabletd.

Software, ktery je ve Skolach bézné vyuzivany, slouzi k prezentatnim a vyukovym
aktivitdm ucitele. K prezentacim je nejvice vyuzivan program Microsoft Powerpoint,
ucitelé ale také vyuZzivaji i programy Microsoft Word a Excel. Hojn¢ jsou jiZ dnes vyu-

zity programy pro vedeni klasifikace zaki, vcetné dalSich hodnoceni a informaci o Za-
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cich. V pfipadé vyuky ekonomickych pfedméti maji zéci k dispozici fadu programil pro

zpestieni vyuky. Jmenovité se jedna naptiklad o programy:

e E-Ekonomie — vzdélavaci program aplikované ekonomie, ktery umoznuje 1épe po-

rozumét podstaté hospodaiskych vztahii a fungovani instituci;

e Money S3 EDU, Pohoda EDU, PREMIER - vyukové programy pro vyuku ucet-

nictvi pro stiedni Skoly v¢etné technické podpory;

e ZAV, Mount Blue — vyukové programy pro vyuku psani na klavesnici.

Dalsi, dnes jisté nezbytnou vybavenosti v§ech $kol, je internet. Dle Brdicky (2003)
je internet nastrojem nejen na uceni, ale je to i komunikacni nastroj, zdroj informaci i
pomocnik zaki a uciteltl. U€itelé mohou vyhledavat nové zajimavosti a témito novymi
zajimavymi informacemi obohacovat nejen sebe, ale také své Zaky. Prostfednictvim
internetu dnes asto uditelé se zaky i svymi kolegy komunikuji. Zaktim nabizi internet
sluzbu zdroje rychlych informaci, zaci dnes mohou pracovat na riznych spole¢nych
internetovych projektech a samostatné vyhledavaji podklady k ucivu.

Dataprojektor, neboli datovy projektor, umoznuje projekci vyukovych materiald
Z pocitace na platno (¢i na zed’). Ucitelé je Casto vyuzivaji k zobrazeni svych prezentaci
¢i k prezentacim zakt nebo také k prehrani videi a filmti. Projektor je zpravidla umistén
na strop¢ ucebny ¢i na stole pedagoga.

Interaktivni tabule je dotykové-senzitivni plocha, diky které probiha vzajemna ak-
tivni komunikace mezi uzivatelem a pocitaCem, ktera se snazi maximaln¢ znazornit
zobrazovany obsah. K tabuli je pfipojen datovy projektor, ktery promita obraz z pocita-
¢e na tabuli a pfes tabuli je mozné diky specidlnim fixiim, prsty ¢i jinymi nastroji ovla-
dat pocitac ¢i pracovat pfimo na interaktivni tabuli. Zpravidla jsou tyto tabule pfipevné-
ny na zdi ¢i jsou pfenosné na mobilnich stojanech. (Centrum didaktickych a multimedi-
alnich vyukovych technologii, 2015)

Velkou vyhodou interaktivnich tabuli je beze sporu zdjem ze strany zaka a s tim
souvisejici 1 jejich aktivni pfistup pifi vyuce. Nevyhodou ale byvéa neznalost uciteld a
jejich schopnost vyuzivat interaktivni tabule ve vyuce. Trend interaktivnich tabuli sle-
duji také vydavatelstvi, kdy je jiz mozné zakoupit i tzv. interaktivni ucebnice, které roz-
Sifuji tradi¢ni ucebnice o digitalni ucebni materialy ve formatu vhodném pro tyto tabule.

(Neumajer, 2008)
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4.2 Obecna charakteristika stiredniho odborného ekonomického
vzdélavani

Stiedni odborné ekonomické vzdélavani je soucasti sekundarniho vzdélavani, kdy je

zakam pii uspé$ném zakonéeni predano maturitni vysvédéeni. Zaci mohou déle pokra-

covat ve vysokoskolském studiu nebo se nechat zaméstnat, nebot’ jsou pfipraveni pro

ekonomickou praxi.

Vzdélavaci programy jsou tvoreny Narodnim programem vzdélavani (tzv. Bilé
knihy) a ramcovymi vzdélavacimi programy na statni urovni, na $kolni urovni k nim
spadaji skolni vzdélavaci programy. Vyvoj také prodélal vlastni proces vyuky, ktery byl
modernizovan s cilem zvysit kvalitu vzdélavani a ptipravenost zakd na zivot v 21. stole-
ti. Ramcové vzdélavaci programy vymezuji pozadované vysledky vzdélavani a pro-
sttedky k jejich dosazeni na rozdil od dfive formulovanych Skolnich osnov s danym
ucivem. Ucivo jiz tedy neni cilem vzdélavani, nybrz je prostiedkem k dosahovani poza-
dovanych vysledkd, a zalezi na $kolach, jak budou vysledky vzdélavani realizovat. Sko-
ly tak ve svych Skolnich vzdélavacich programech pro dané obory stanovi vlastni speci-
fika, musi ale dodrzet vSechna kritéria a pozadavky plynouci z rdimcovych vzdélavacich
programul.

Cile sttedniho odborného i v§eobecného vzdélavani vychazi ze ¢tyt cili vzdelava-
ni. Tyto cile stanovila komise UNESCO, tzv. Delorsovy cile, a jsou jimi: ucit se pozna-
vat, udit se pracovat a jednat, u¢it se byt a ucit se Zit spole¢né. Zaci také pii studiich
ziskavaji klicové kompetence neboli soubor pozadavki na vzdélani, ktery je tvofen veé-
domostmi, dovednostmi, postoji a hodnotami diilezitymi pro osobni rozvoj zaka, aktivni
zapojeni do spolecnosti a pracovni uplatnéni. Jedna se napt. 0 kompetence K uceni,
k feseni problémi, personalni ¢i komunikativni kompetence. Diky obsahu vzdélavani je
téchto kompetenci u zakli dosahovano. Podobné jako klicové kompetence jsou také cha-
rakterizovany odborné kompetence, které jsou souborem odbornych védomosti, doved-
nosti, postoji a hodnot dilezitymi pro ndsledné vykondvani pracovnich cinnosti.
(MSMT, 2009)

Stfedni odborné vzdélavani ekonomického zaméteni je typické pro obchodni aka-
demie a ekonomickd lycea. Dle Ramcového vzdélavaciho programu pro obor vzdélava-
ni 63-41-M02 Obchodni akademie je studium ukonc¢eno maturitni zkouskou a Zaci nalé-

zaji uplatnéni v ekonomické sféfe jako ekonomové, ucetni ¢i mohou zacit podnikat.
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Zaci umi dva svétové jazyky, maji komunika¢ni dovednosti, umi pracovat s pocitacem

¢i vést ucetnictvi. Odborné studium je formovano do tii okruhti:

¢ Podnik, podnikové ¢innosti, fizeni podniku;
e Finance, dang, finan¢ni trh;

e Trzni ekonomika, narodni a svétova ekonomika. (MSMT, 2007)

Réamcovy vzdé€lavaci program pro obor vzdélavani 78-42-M/02 Ekonomické lyce-
um stanovuje ukonéeni vzdélani maturitni zkouskou. Zaci maji pripravu pro dalsi stu-
dium na vysokych skolach ekonomického ¢i pravniho zaméteni ¢i pro nalezeni zamést-
néani a vlastniho podnikéani. Zaci dovedou myslet v ekonomickych souvislostech, praco-
vat se zdroji ekonomickych a pravnich informaci, orientovat se v pribéhu zakladnich
podnikovych ¢innosti ¢i jednat ekonomicky a v souladu se strategii udrzitelného rozvo-

je. Odborné studium je formovano do tii okruhti:

e Podnikani a podnikové ¢innosti;
e Financovani a ucetnictvi;

e Niérodni a svétova ekonomika. (MSMT, 2007)

4.2.1 Odborné ekonomické predméty

Obchodni akademie v Sumperku na svych $kolnich strankach uvadi kratké charakteris-
tiky nékterych odbornych ekonomickych pfedmétii. NiZe jsou pro blizsi sezndmeni uve-

deny nékteré z predmétu.

e Ekonomika - pfedmét ekonomika vede k vytvareni kompetenci k ekonomickému
mysleni, zajiStovani podnikovych €innosti, uplatiovani marketingového pfistupu a
efektivnimu hospodateni s finan¢nimi prostfedky. Pfedmét zahrnuje ucivo o pod-
nikdni a podnikovych ¢innostech, u€ivo o marketingu a prodejnich ¢innostech v
tuzemsku a se zahrani¢im, ucivo o financovani podniku a financnim trhu, uc¢ivo o
uloze statu, hospodarské politice a misté ndrodniho hospodaistvi ve svétové eko-
nomice, bankovnictvi, dan€, mezinarodni obchod, management, cestovni ruch.

e Ugetnictvi - v pfedmétu G&etnictvi se rozvijeji zejména kompetence k ekonomic-
kému mysleni a kompetence k efektivnimu hospodatfeni s finan¢nimi prostredky.
Ptedmét zahrnuje ucivo ucetnictvi, a to finan¢niho a manazerského, s propojenim

na dafiové otazky.
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¢ Informacni a komunikaé¢ni technologie - vyuka je zaméfena na ziskavani védomos-
ti a dovednosti nezbytnych k ovladani typického programového vybaveni pfi feseni
ekonomickych uloh, vyhotovovani pisemnosti, vyhledavani informaci a komunika-
ci. Cilem pifedmétu je naucit zaky pracovat se standardnim vybavenim pocitace.

e Pravo - pravo poskytuje pfehled o pravnim fadu a systému prava. Jeho tkolem je
utvaret pravni védomi na potfebné Grovni a vést studenty k dodrzovani pravnich
piedpist. Vyzaduje se orientace v pravnim fadu a zakladnich ustanovenich prede-
v§im prava obchodniho, ob¢anského a pracovniho.

e Pisemna a elektronicka komunikace - vyucovaci predmét je zaméien na ziskavani
dovednosti ovladat klavesnici po¢itade desetiprstovou hmatovou metodou. Zaci
vyhotovuji na pocitaci rizné druhy pisemnosti v normalizované upraveé, ptip. s vy-
uzitim $ablon dopisnich predtiskt. Ziskavaji védomosti o obsahové naplni a styli-
zaci obchodnich dopist. Komunikuji prostfednictvim elektronické posty a pracuji s
webovymi strankami.

o Statistika - pfedmét rozviji kompetence k praci s informacemi a kompetence k ma-
tematickym aplikacim. Cilem je seznamit zaky S podstatou vybranych metod a
ukazatell, které lze vyuzit k provadéni statistickych praci v oblasti ekonomiky.
(OA Sumperk, 2015)

4.3 Didaktika ekonomickych predméta

., At je uciteliim zlatym pravidlem, aby se vsechno predklddalo vsem smysliim, pokud to
Jje jen mozné, totiz véci viditelné zraku, slysitelné sluchu, cichatelné cichu, ochutndva-
telné chuti, hmatatelné hmatu. A jestlize se néco miize vnimat nékolika smysly, necht se
to déje nekolika smysly. Nic neni v rozumu, co nebylo pred tim ve smyslech. Proc¢ by se
tedy pocatek vyucovani nedal radéji vécnym nazorem nez slovnim podanim véci? *

J. A. Komensky: Velka Didaktika, 1657

Didaktika

Didaktika je jedna ze zakladnich pedagogickych disciplin. Vymezuje se jako teorie
vzdélavani a vyucovani a zabyva se problematikou vzdélavacich obsahti, které se stavaji
V procesu vyucovani individudlnim vybavenim Zaka. Didaktika se také zabyva proce-
sem vyucovani a uc¢eni. Didaktika se d¢li na didaktiku obecnou a didaktiku jednotlivych

predmétii (oborovou) ¢i skupin pfedméth az po didaktiku jednotlivych stupna Skolské
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soustavy. Vymezovani didaktiky provazi sméfovani k obsahiim vzdélavani, k procesu
vzdelavani nebo k procesu vyucCovani. J. A. Komensky chapal didaktiku jako uméni

vyucovat. (Kolaf a kol., 2012)

Oborova didaktika

Oborové didaktika se tyka vSech odbornych pfedmétti dané¢ho studijniho oboru (napf.
ekonomie, Gcetnictvi ¢i podnikova ekonomika v oboru Obchodni akademie). Oborova
didaktika se zabyva jevy a problémy jednotlivych odbornych piredméti, zakladnim
piedpokladem jsou tedy jednotlivé ucebni predméty dané¢ u¢ebnim pldnem a osnovami
V samostatném oboru vzdélavaciho zafizeni. V ekonomii fesi problematiku didaktiky
techniky a u¢ebnich pomucek ¢i zadavani pocetnich ukold s ohledem na ekonomickou
problematiku. (Tom¢ik, 2015)

Didaktika odbornych ekonomickych predméti

Didaktika odbornych pifedmétl zkoumd zakonitosti vyu¢ovani konkrétniho odborného
predmétu daného oboru. Kvalita vyuky odbornych predmétt zalezi na n¢kolika fakto-
rech, mezi néz se fadi vzdélani ucitele, konkrétné¢ jeho odborné a praktické zkusenosti.
Dal$im vyznamnym faktorem je také materidlové vybaveni $koly. Cim vyssi stupeit
kvality ucitele, tim vys8i stupent kvality vyuky. Didaktika odbornych pfedméti vede
ucitele k praktické ucitelské cinnosti, k tvir¢imu metodickému pftistupu ve vyuce se

snahou dale ji u¢inné a efektivné zlep3ovat. (Cadilek, Loveéek, 2005)

43.1 Struktura cili ekonomického vzdélavani

Véclav Cempirek (2000) ve svém studijnim materialu Oborova didaktika ekonomickych
pfedméti stanovuje cile v oblasti kognitivni (znalosti, pochopeni, pouZiti, analyza),
afektivni (vniméni, reagovani, hodnoceni) a psychomotorické (ndpodoba, manipulace,
ptesnost). Obecné stanoveni cilt je uvadéné v profilu absolventa a v charakteristice da-
ného oboru (podrobnéji je specifikuji ucebni osnovy a ucebnice ekonomickych predme-
tl). Dosahovani a stanoveni cilii ekonomického vzdélavani je mnohostranny a kom-
plexni proces. Cile je tfeba formulovat jako popis cilového chovani zéka (napf. poro-
zumét, umét, pochopit), stanovit podminky dosazeni cilti a ur¢it miru zmén v chovani

zaka (napf. za Casovy usek).
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Védomosti dale rozd€luje na konkrétni a abstraktni. Konkrétni védomosti jsou
v ekonomickych predmétech rozmanité. Jsou to fakta, nazvy podnikii, ¢asové udaje,
urceni mista, sidla podniki, tabulky mzdovych tarifii ¢i odpisovych sazeb, grafy vyvoje
cen v urcitych podminkach ¢i popisy konkrétnich ekonomickych piipadii. Mezi abs-
traktni védomosti jsou fazeny ekonomické pojmy vyjadiujici podstatu jevi hospodar-
ského zivota, ekonomické zékony, rizné poucky ¢i pravidla a metody. Hodnotu mayji
trvaleji platné abstraktni védomosti, kterym Zaci maji porozumét a osvojit si je. Stavba
védomosti ma v ekonomickych piredmétech logickou a vécnou strukturu, jednotlivé
prvky na sebe navazuji a jejich vhodné uspotadani umoznuje zakiim lepsi pochopeni
souvislosti a osvojeni si nejdilezitéjsich védomosti.

Dovednosti ziskané v ekonomickych pfedmétech jsou dle Cempirka (2000) zalo-
Zeny na védomostech zaku. Jsou vazany predevsim na védomosti abstraktni. Pro prak-
tické vyuziti ekonomickych védomosti je predpokladdano, Ze si je Zaci osvoji tak, aby je
dovedli vyuzit v praxi. Intelektudlni dovednosti spojené s myslenim jsou vyznamné
zejména v ekonomické teorii, motorické dovednosti jsou diilezité v obchodni korespon-
denci 1 pfi praci s pocitaci. Praktické dovednosti jsou ziskavany zejména v podnikové
ekonomice a Gcetnictvi, kdy Zaci tvoii rozpocty, kalkulace ¢i prehledy. Smisené doved-
nosti jsou kombinaci riznych dovednosti, napt. zaci sestavi rozvahu a napisi ji na poci-
taci. Je také ptinosné, kdyz se nékteré dovednosti a védomosti stanou navyky a zauto-
matizuji se (napt. myslenkové a pracovni postupy) a tim ptispé€ji k v€asnosti a piesnosti.

Jako posledni ¢ast cilii autor uvadi postoje. V ekonomickych pfedmétech je tieba
zaujmout riizna stanoviska k ekonomickym problémim ¢i riznym situacim a jsou vyja-

dfovany vztahy k hospodatské realité.

4.3.2 U¢ivo v ekonomickém vzdélavani

Ucivo souvisi s cili vyu€ovani a uceni a odpovida na otazku: Cemu se mé vyucovat? Co
se ma zak ucit?. Vyucovaci proces ekonomickych predméti je tvofen dvojim druhem

uciva. Témito druhy uciva je:
e Ucivo, ze kterého vznikaji cile vzdélavani. Zaci si jej osvojuji;
e Ucivo, které plni funkci prostiedku vyucovani a uceni, jako jsou ilustrace, ptiklady

¢i dalsi konkretizace. Toto ucivo je didaktickym nastrojem.
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Tyto druhy uciva jsou vzdjemné uzce propojeny, jsou v urcité proporci. Nékteré
ucebnice obsahuji vice didaktického uc€iva nez uciva, ze kterého jsou vytvareny znalosti.
Mnozstvi uciva je mnohdy piedimenzovano (z hlediska ekonomickych a technickych
poznatku teorie a praxe), a je tak problémem ho optimalné stanovit s ohledem na schop-

nosti zakll a mozného ¢asu k vyuce. (Cempirek, 2000)

4.3.3 Didakticky proces v ekonomickém vzdélavani

Ekonomické vzdelavani probiha jako proces osvojovaci, kdy zaci ziskavaji védomosti,
dovednosti a navyky a také jako vyucovaci proces, kdy ucitel ekonomickych predméti
vzdélava a vychovava své zaky.

Tyto osvojovaci a vyucovaci procesy probihaji v riznych formach. Mezi ty nej-

hlavnéjsi jsou fazeny nasledujici:

¢ Individudlni prace zakl a individudlni prace ucitele s Zdkem mimo vyucovaci ho-

diny (samostudium, konzultace);

Vyucovaci hodiny v odbornych u¢ebnach (pro obchodni korespondenci, ucetnic-

tvi);

Provozné€ ekonomické praxe zakl na pracovistich v podnicich;

Spojeni s ekonomickou realitou mimo praxi zakia (napft. exkurze, veletrhy);

Piisobeni masovych médii (televize, reklamy).

Didaktické zasady v ekonomickém vzdélavani
Didaktické zasady ¢i vyu€ovaci principy jsou t€émi nejobecnéjsimi pravidly pro didak-
ticky proces. Je nutné je respektovat, nebot’ pravé diky nim je vychovné vzdélavaci pro-
ces efektivni. Didaktické zasady se vztahuji jak na samotny vyucovaci proces, tak na
jeho formy a metody a je tak nutnosti je dodrzovat napt. z hlediska provazanosti, ucele-
nosti a systemati¢nosti. (Tomcik, 2015)

Cadilek a Loveéek (2005) popisuji tradiéni soustavu didaktickych zasad s tizkou

vazbou na vyuku odbornych pfedméti. Mezi hlavni zasady patfi:

e Zasada ndzornosti: pro zadky je mnohdy slozité predstavit si ur¢ité ekonomicke je-
vy, ekonomické poznatky se demonstruji doklady, tiskopisy, formuléfi, uskutecnuji

se exkurze Ci stdze v podnicich, nazornost je prosttedkem k dosazeni znalosti zak;
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e Zasada uvédomelosti a aktivity: Zaci musi vyvinout usili vedouci k pochopeni pro-
blematiky, mysleni zéka je vedeno ucitelem a jeho logickym vykladem, zak diky
aplikaci védomosti v feSeni a posuzovani problematiky poznava nové ekonomické
poznatky a souvislosti a je tak kladné motivovan;

e Zasada soustavnosti, pfiméfenosti, trvalosti: pro zaky jsou dilezité poznatky, které
ziskal jako vysledek dlouhodobého osvojovani, k trvalosti znalosti vede aktivni
ucast zakl v ziskavani poznatkii a systémovy pfistup ve vzdélavani s vyuzitim
vhodnych vyucovacich metod, pfimérenost vede k trvalému osvojeni zakladniho
uciva bez pretézovani zaki;

e Zasada spojeni teorie s praxi: pro zaky je velmi vyznamnd, nebot’ ndvaznost teore-
tického vyucovani na praktickou vyuku ma vliv na ziskani trvalych znalosti;

e Dale také Zasada védeckosti, Zasada zpétné vazby ¢i Zasada komplexniho rozvoje

4

zaka.

Gnoseologické postupy v ekonomickém vzdélavani
Vyklad ekonomické problematiky ucitelem pfi pouziti urcité vyucovaci metody je zalo-
zen na myslenkovych procesech. Prace s ekonomickymi fakty je slozitou zalezitosti,
ktera je naro¢na na mysleni. Gnoseologické postupy jsou tak podstatnym rysem didak-
tického procesu v ekonomickém vzdélavani. (Cempirek, 2000)
Autor mezi zakladni myslenkové pochody, tedy zakladni gnoseologické postupy,
uvadi nasledujici:
e Analyzu: rozkladani ekonomického jevu, procesu, predmétu na jednotlivé ¢asti
(napf. uctu) s cilem poznat podstatné znaky, prvky a ur€it vztahy mezi nimi;
e Syntézu: sestavovani ¢asti ekonomickych jevil, procest, predméti do jejich celku
(napt. z jednotlivych slozek zdroji kryti zaci sestavi stranu pasiv v rozvaze);
e Abstrakci: vyclenovani podstatnych a typickych hledisek pro dany jev a pojem,
zduraznéni hlavnich charakteristik ekonomického jevu, procesu ¢i predmétu;
e Komparaci: porovnavani danych ekonomickych jevi, procesi ¢i piredméta dle da-
nych hledisek a zjistovani vzajemnych vztahii- shod ¢i rozdilu;

e Dale také diferenciaci, generalizaci ¢i geneticky a dogmaticky postup.
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Vyucéovaci metody v ekonomickém vzdélavani

Prostiednictvim vyucovacich metod jsou pfedavany a osvojovany védomosti, dovednos-
ti a navyky. VyuGovaci metody jsou soudasti vyuky a souvisi s jejimi cili. Zadna uni-
verzalni metoda ve vzdelavani obecné neexistuje. Ucitel musi vhodnou kombinaci me-
tod reagovat na dané situace, kdy je ¢im dal tim vice prosazovan model samostatnosti,
tvofivosti a aktivity zakidi. Samotné pouziti metod je také ovlivnéno specifiky zaka a
vyucovaného predmétu, proto je potieba volit vhodné metody a co nejvice zapojit zaky.
(Cadilek, Loveéek, 2005)

Manak a Svec (2003) uvadi nasledujici déleni vyuéovacich metod:

e Klasické vyucovaci metody: metody slovni (vypravéni, vysvétlovani, pfednaska,
prace s textem, rozhovor, diskuse), metody nazorn¢ demonstraéni (pfedvadéni a
pozorovani, prace s obrazem, instruktaz), metody dovednostné-praktické (napodo-
bovani, laboratorni ¢innost, produkéni metody);

e Aktivizujici metody: metody diskusni, badatelské, problémové, situacni, inscenac-
ni, didaktické;

e Komplexni metody: frontdlni vyuka, skupinovad vyuka, partnerska vyuka, samo-
statna prace zaki, kritické mysleni, brainstorming, projektova vyuka, vyuka dra-
matem, uceni v Zivotnich situacich, televizni vyuka ¢i vyuka podporovana pocita-

W

cem.

4.4 Prubéh uceni se dovednostem

Dovednost je definovana jako uc¢enim ziskana pohotovost ke spravnému, rychlému a
ekonomickému vykonavani uréité innosti. Clovék, ktery se vyznaduje uréitou doved-
nosti, podava v praxi (v ptislusné oblasti) kvalitngjsi vykon, dosahuje vyssich vykonta
Vv krat§im case, lepSim zplisobem a bez Uinavy. Dovednosti umoZziuji soustfedit se na
obsah a pfitom ¢innost vykonavat rychle, presné, kvalitn€, bez mimotadného tusili. Né-
kdy ale mtize dovednost ptisobit i zaporné a to tehdy, zt€Zuje-li osvojeni si novych poj-
mu.

Dovednosti se bézné rozliSuji podle ¢innosti, napt. pracovni ¢i sportovni. Pouziva
se 1 rozliSeni na obecné dovednosti, které umoziuji vykonavat slozité¢ ¢innosti jako ce-

lek, a specialni dovednosti, které umoziiuji plnéni urcitého tkolu.
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Uceni dovednostem podléha také urcitym obecnym zékonitostem, kdy uceni pro-
bihd v zavislosti na Case. Nejprve nastava v uCeni faze ptipravna, ve které se zacina
prvnim provadénim ukonu, které jsou nedokonalé, nékdy chybné i tapavé. Postupem
Casu se doba provadéného ukonu zkrati, ukon se ustali, urychli a zautomatizuje. Doba
zafixovani je zavisla na nervovych spojenich a proto je tieba zpocatku postupovat po-
maleji, ale zato pfesné a zbyte¢né se neucit chybnym navykam, které se obtizné odstra-
nuji. Dalsi fazi je faze vykonna, kdy vykon prudce vzroste, nerovové spoje jsou vytvo-
feny a upevnény. Vykon roste s postupem casu ¢im dal tim pomaleji. Posledni fazi je
faze zdokonalovaci, kdy vykonnost stoupd, ale vyrazné pomalejSim tempem. V této fazi
jde ptedevsim o zdokonalovani kvality vykonu, kterého se dosahuje soustavnosti vycvi-

ku. (Janacek, 1958)

4.5 Vyukové programy

Vyukovy software je v soucasnosti soucasti vSech forem vzdélavani a to nejen pii Skolni
vyuce, ale také mimo ni (z4jmové krouzky, volnocasové aktivity). Vyukovy software
Ize charakterizovat jako jakékoliv programové vybaveni pocitace, které je uréeno k vy-
ukovym ucelim a dokéze plnit alespon nekterou z didaktickych funkci. Bézné umoziu-
je zastoupit ucitele anebo mu napomoci pii zefektivnéni a optimalizaci vzdélavaciho
procesu, nikdy ho ale neni schopen nahradit v komplexni roviné. Vyukovy software je
mozné nazyvat také softwarem edukacnim. Vyukovy program je jiz konkrétnim softwa-
re urceny k vyukovym uceliim.

Role pocitace ve vyuce je tedy neodmyslitelna. Vyuku lze rozdélit:

e Vyuka o pocitaci: pocita¢ je ucivem, vyuka je obsahové zamétena na poznatky o
technickém a programovém vybaveni,

e Vyuka s pocitaci: zahrnuje vSechny zplsoby vyuZiti pocitace pro ucely vyuky jako
pomucky pro ucitele a Zaka, vyuka je délena na vyuku pocitacov€ podporovanou

(fidi ji ucitel) a vyuku pocitacove fizenou. (Kropac¢, Chiaska, 2004)

Na pocita¢ vyuzivany pii vyuce je tedy nutno nahliZet jako na interaktivni audiovi-
zualni prostiedek, ktery nabizi diky svym funkcim mnohem vice moznosti vyuziti, nez
klasické pomtcky. Pocita¢ ma pii vyuce mnoho vSestranné zaméfenych funkci, mezi

které se fadi: pocita¢ jako ucebni pomucka, pocita¢ jako didakticky prostfedek, pocitac
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jako administrativni pracovni nastroj ucitele a pocita¢ jako vnéjsi aktivni pamét’ ucitele
(hlavng internet). (Dostal, 2007)

Prace s vyukovymi programy piinasi nejen pozitiva, nybrz také negativa. Mezi po-
zitiva se fadi rozvoj mysSleni a kreativity zakl, zébavnéjSi forma uceni, prace
s informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi, ucivo je 1épe zapamatovatelné a vyuka
byva nazornéjsi nez klasickd. Naopak mezi zapory patii zatizeni pohybového systému a
mozné zdravotni problémy, vzajemné odcizeni zaki z divodu nekomunikace, mozné
vzniky zavislosti zakd na pocitaci, ¢i ze Zaci ztraci motivaci k ¢etbé literatury. (Buria-
nova, 2003; Dostal, 2007)

Vyukovy program by mél zajist'ovat alespon jednu z nasledujicich ¢innosti:

e Motivace zdka: motivace nejen pestrym provedenim, ale predevsim k efektivnimu
ucenti;

e Pfedavani informaci (uciva) zdkovi: nejvétsi vyznam, zajistuje nové poznatky;

e Fixace osvojenych poznatkii a dovednosti: procvi¢ovani osvojeného uéiva;

¢ Kontrola urovné osvojenych znalosti a hodnoceni: kromé& hodnoceni je dulezité ta-
ké informovat zdka o jeho problémovych oblastech uc¢iva, hodnotit motiva¢né.

(Dostal, 2011)

45.1 Funkce vyukovych programi

Dnesni doba velmi obsahlého vyuziti vypocetni techniky a informacnich technologii
dava prostor K neustalému rozsifovani nejen vyukovym programiim. Zakladnimi funk-
cemi té€chto programi jsou: vyklad latky, procvi¢ovani latky, feSeni problémi, simulace
problémi, simula¢ni hry ¢i opakovani a autokontrola.

Burianova (2003) dale rozdé€luje vyukové programy podle jejich dominantni funk-

ce na zékladni skupiny:

e Programy Kk vykladu uciva — nahrazuji u¢ebnice, maji textovy charakter, nevyho-
dou je nizka interakce zaka s pocitacem, dlouhé texty jsou Casto unavné;

e Programy k procvicovani uéiva — procvi¢ovani fidi pocita¢, kdy zadava rtizné ulo-
hy a zak vklada své odpovédi, programy rozviji zakiim dovednosti;

e Programy ke zkouSeni a testovani — zaméfeny na ovéfeni zvladnuti uc¢iva Zdkem,
zéci diky okamzité zpétné vazbé znaji vyhodnoceni svych odpovédi, existuje fada

moznych forem, jak zaci odpovidaji;
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e Demonstra¢ni a motivaéni programy — umoziuji promitat videa ¢i jiné animace a
schémata, motivacni programy zaky poutaji a aktivizuji;

e Simulac¢ni programy — nazorné a efektivnéji znazornuji vyklad vyu¢ovanych pojmi
¢i vztaht diky grafické podobé, Zakovi umoznuji lepsi pochopeni uciva;

e Programy fizeni experimentll a procesti — programy snimaji pomoci ¢idel dané
hodnoty a pot¢ je statisticky ¢i graficky vyhodnocuji;

e PocitaCoveé hry — didaktické hry pfispivaji k motivaci zaka k uceni, pomahaji ucivo

procvicovat ¢i zajistit jeho vyklad.

45.2 Kategorizace vyukového software

Dostal (2011) kategorizuje vyukovy software dle nékolika kritérii. Ve svém dile jej déli

nasledovné:

¢ Dle miry interaktivity (vzdjemné komunikace, zak aktivné program ovliviiuje):
- Interaktivni
- Bez interaktivnich prvka

Dle urovné vzdélavani:

- Pro matetské skoly
- Pro zakladni skoly
- Pro stiedni Skoly

- Pro vysoké Skoly

Dle miry poskytovani zpétné vazby:
- Zpétnovazebni

- Bez zpétné vazby

Dle organizovanosti vzdélavani:
- Pro skolni vyuku
- Pro samostudium
Dle on-line x off-line funkénosti:
- Off-line

- Off-line s on-line podporou

- On-line
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¢ Dle poctu uzivatelt:
- Monouzivatelsky
- Viceuzivatelsky
¢ Dle tematického rozsahu:
- Monotematicky
- Polytematicky
e Dle moZznosti vnimani:
- Vizualni
- Audiovizualni

¢ Dle jazykovych mutaci:

Jednojazycny

Vicejazycny
e Podle verze:
- Plné verze
- Demo verze (omezend)
e Dle poctu didaktickych funkci:
- Sjednou didaktickou funkci (motivaéni, expozi¢ni, fixacni, veri-
fikacni)
- Didakticky polyfunkéni
e Dle zamé&feni na jednotlivé predmeéty:
- Predmétoveé zamétfeny (matematika, fyzik, déjepis, zemépis)

- Bez pfedmétového zaméteni.

453 Postup p¥i vybéru vyukového programu

Vybér optimalniho vyukového programu je operace, kterou je potieba dikladné zvazit.
Spatna volba miiZze mit za nasledek negativni ovlivnéni vychovné vzdélavaciho procesu
a tim i jeho efektivnosti - v pfipadé nevhodného didaktického vyuziti mtze byt i kon-
traproduktivni, pfedevsim pfi nepifiméfeném vyuZiti. Je zapotiebi, aby ucitelé vyhodno-
tili vybér vyukovych pomticek vzhledem k cili vzdélavani, k véku a psychickému vyvo-
ji zakd, jejich zkuSenostem a védomostem, k vybaveni skoly a ke zkusenostem a doved-
nostem uciteltl samotnych.

U nového vyukového programu je nutné poznat jeho vlastnosti a zaméftit se tak na

nasledujici: zplsob ovladani, aktualnost a terminologicka spravnost, piehlednost a ob-
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tiznost ovladatelnosti, vzdjemna komunikace programu s uzivatelem, zptsob vyuziti ve
vyuce, soulad programu s pozadavky na vyuku ¢i zpusob instalace. Pied nékolika lety
spustilo Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy Evalua¢ni web, ktery slouzil
k hodnoceni vyukovych programi. Tento projekt byl ale po par letech ukonéen, nebot’
obsahoval velké mnozstvi programt a byl tak neptehledny. (Dostal, 2011)

Autor dale uvadi moznosti ziskdni vhodného vyukového programu:

e Zakoupeni jednouzivatelské licence jiz hotového programu, ktera je pro hromad-
nou vyuku nevhodnd, nicméné je uplatnitelna napt. ve Skolnich druzinach;

e Zakoupeni sitové multilicence jiz hotového programu;

e Vytvofeni programu na zakazku od programatorské firmy, kdy je nutné pocitat
S vys§imi potizovacimi naklady;

e Vytvofit si vlastni vyukovy program, coz je mnohdy pfili§ pracné. (Dostal, 2011)

Pti koupi vyukového programu je nutné respektovat autorsky zékon. V dnesni do-
bé neni neznamy pojem softwarové piratstvi, k némuz dochazi pti kopirovani, stahova-
ni, sdileni ¢i instalaci vice kopii nezZ umoziuje zakoupena licence. Pii koupi softwaru si
Skola stejné tak jako jiny subjekt Kupuje licenci na uzivani softwarového produktu, ktera
je ptesné specifikovana. Pouzivanim nelegalniho softwaru se dany subjekt dopousti
porusovani platnych zdkont a hrozi mu postih.

Mezi zékladni typy licenci se fadi registrované licence (domaéci ¢i komeréni), Fre-
eware, GLP, Shareware ¢i Demo. Vyukové programy lze obstarat také jako volné do-
stupné na internetu, tzv. vyukovy freeware, ktery je prostiednictvim internetu legalné
Sifen zdarma.

Vybér optiméalniho vyukového programu je operace, kterou je potieba dilkladné
zvazit. Spatna volba miize mit za nasledek negativni ovlivnéni vychovné vzdélavaciho
procesu a tim 1 jeho efektivnosti - v ptipadé nevhodného didaktického vyuZziti mize byt
1 kontraproduktivni, pfedev§im pfi nepfiméfeném vyuZiti. Je zapotiebi, aby ucitelé vy-
hodnotili vybér vyukovych pomiicek vzhledem k cili vzdélavani, k véku a psychickému
vyvoji zakl, jejich zkuSenostem a védomostem, k vybaveni Skoly a ke zkuSenostem a

dovednostem ucitelli samotnych.
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45.4 Programovana vyuka psani na pocitaci obecné

Ptrevodem tisténych ucebnic na obrazovku pocitact vznikaly prvni vyucovaci programy.
V oblasti rutinnich znalosti usnadiiuji diislednéjsi procviceni naplné jednotlivych kroki
tematického planu. Podle invence zpracovatelt softwarové ¢asti se rutinni tkoly dopl-
luji opakovacimi a kontrolnimi ¢innostmi. Tim je vyuka pomoci vyucovaciho programu
zajimavéjsi a efektivnéjsi. Programovana vyuka vychézi z potfeb samostatné se vyucu-
jicich osob. Pti kolektivnim vyuziti ve Skole jediny vyucujici svymi organiza¢nimi, kon-
trolnimi a motivacnimi aktivitami, znasobenymi jeho pedagogickou zkuSenosti a psy-
chologickym citem, dosahuje pii vyuziti programované vyuky stejného efektu, jako by
kazdy zak mél k dispozici jednoho ucitele. Vyuka neprobiha podle kolektivniho u¢ebni-
ho planu, nybrz individualné. Na ptekazku nejsou absence, metodicky je program zpra-
covan tak, aby dostatecné vysvétloval, kontroloval, vyhodnocoval a podle plnéni ¢islo-
vanych krokl vyuky stanovoval krok nésledujici bud’ v podobé padu, opakovani, pti-
padné vynechani nékolika nasledujicich kroki, které¢ by vzhledem k trovni zpracovani
kroku minulého byly piebytecnymi. Programované vyuka je zivy projekt, jehoz soucasti
jsou mechanismy dal§iho vlastniho vyvoje nejen zpétnou vazbou s vyuCovanymi
osobami a vyucujicimi ve $kolach, ale zejména statistickym zpracovanim prab&hu vyu-
ky zaku, ktera se automaticky u kazdého zaznamenava. To umoziuje optimalizaci -
nastaveni postupovych kritérii tak, aby sice motivovaly k maximalnim pracovnimu na-
sazeni, ale aby individualni zadani ¢lenily podle jednotlivych skupin posluchact (napft.
dle veéku) a charakteru jejich talentu pro vyu€ovanou ¢innost. Efektivni programovanou
vyuku Zaci vnimaji jako hru s objektivnimi pravidly a vitézstvim dosazitelnym pouze
férovymi prostiedky v zavislosti na pili a talentu.

V souvislosti s programovanou vyukou psani na pocitaci nelze opomenout také
spravné umisténi pocitace, spravné sezeni a v neposledni fad¢ také reZim prace u poci-

taCe. (NeCasova, 2001)

4.6 Vzdélavani ulitelu v oblasti informaénich a komunika¢nich
technologii (ICT)

Dnesni doba si vyzaduje, aby byli ucitelé vzdélani v oblasti ICT a aby si s modernimi
informa¢nimi a komunikac¢nimi technologiemi rozuméli. Situace se v poslednich letech
v souvislosti s informatizacnim procesem velmi zlepsila a uciteld, ktefi jsou schopni

pouzivat ICT k ptiprave a k vyuce, ptibyva. Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovycho-

26



vy pro ucitele uskutecnuje programy podpory vzdélavani k dovednostem uzivat ICT pii
vyuce. V ramci programu je na vybér z nékolika moznych aktivit, jako napt. prace
s vyukovym softwarem, prace s interaktivni tabuli, vyuziti standardnich aplikaci ICT
pro praci na hodin¢ ¢i vyuziti ICT technologii pfi komunikaci Skoly s rodici.

Slovy tehdejsiho ministra LisSky: ,, Déti maji k modernim technologiim pochopitel-
ne mnohem bliz nez jejich ucitelé. Jsou v oblasti ICT jako doma, citi se v tom prostredi
prirozené. Ucitel, ktery chce svym Zdkum vice rozumét, navazat s nimi kontakt, ziskat si
jejich pozornost a respekt, zatraktivnit sviij predmét, ten nemiiZe v informacnich a ko-
munikacnich technologiich zaostavat. “ (MSMT)

Pocitatova gramotnost ucitelti je dle kolektivu autortt Gramotnosti ve vzdélavani
(2010) z celkového pohledu zatim stale nedostacujici a je tak fazena mezi priority vzdé-
lavani budoucich pedagogt. JelikoZ Zaci pouZivaji pocitace, internet a ostatni IT velmi
¢asto, 1 moderni Skola se musi pfizpiisobit dneSnim narokiim zakt a ucitelé s nimi musi
tzv. drzet krok. Pokud je zohlednén fakt, jak rychle se IT vyvijeji a méni, je nezbytné,
aby novi (nastupujici) ucitelé uz byli pocitacové-gramotni a své znalosti tak ziskali bé-
hem studii. Pro soucasné ucitele jsou v otdzce zlepSeni pocitaCové gramotnosti
k dispozici rizné kurzy a Skoleni ¢i programy podporované Ministerstvem $kolstvi,
mladeze a télovychovy. I potencialni studenti pfihlizi na moderni vyuku s vyuzitim IT a
jejich zdjem byva v pfimé umete. Proto je v zdjmu Skoly, aby své ucitele vzdélavala a
ve studiich je podporovala a aby si i u€itelé sami uvédomili vyznam a nezbytnost téchto

dovednosti pro svou vyuku.
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5 PRAKTICKA CAST

5.1 Dovednost psani vSemi deseti

Umét psat vSemi deseti prsty je v dneSni dob¢ nezbytnou dovednosti pro kazdého, kdo
chce efektivné pracovat na pocitaci. Ti, ktefi maji tuto dovednost zvladnutou velice
dobte, uméji psat az rychlosti mluveného slova a ve své profesi pak umi podavat mno-
hem lepsi vykony.

S pojmem klavesnicova gramotnost se l1ze setkat v souvislosti s psanim na klaves-
nici. Jedna se o praktickou dovednost, ktera umoziuje ucinné¢ ovladat pocitacovou kla-
vesnici. Lze fici, ze existuji tfi metody ovladani pocitacové klavesnice. Prvni metoda je
po Cesku znadma jako ,,datlovani®, druhd metoda zohlediiuje jen prstoklad, ale znaky na
klavesnici jsou psany zpaméti. Tyto dv€é metody nejsou ucinné, i kdyz zak ¢i jiny uziva-
tel klavesnici ovlada. Posledni metodou ovladéani pocitacové klavesnice je desetiprstova
hmatova metoda, kterd umoznuje efektivni ovladani klavesnice. Pti této metod¢ dochazi
k osvojeni si prstokladu a techniky tisknuti klaves (neboli techniky spravného tderu
klavesy bez divani se na prsty nebo ovérovani spravnosti thozu na monitoru).

Dovednost psat vSemi deseti prsty se neda naucit za tyden. Je tfeba neustale a vytr-
vale trénovat, a pokud je to mozné, snazit se o co nejmén¢ si osvojovat Spatn¢ navyky.
Spousta zak, uciteltl 1 ostatnich lidi, ktefi si tuto dovednost neosvojili, si naucili sviij
styl psani na klavesnici. Zpravidla se jedna o systém vytukavani dvéma ¢i tfemi prsty,
nékdy se tomuto systému piezdiva ,.datel”, jak je jiZ napsdno v predeslém odstavci.
Tento zptlisob psani na kladvesnici je samoziejmé mozny, nicméné velmi zdrzuje pii psa-
ni vétSich praci, kdy tzv. myslenky plynou rychleji, nez sta¢ime psat. Spousta lidi tvrdi,
Ze svym psanim ¢tyfmi prsty umi psat rychle — diky zkuSenosti, ale kdyby tuto zkuse-
nost usmérnili spravnym prstokladem, bude jejich vykon efektivnéjsi.

V dnesni dobé postaci na vyuku psani vSemi deseti dobfe vypracovany program.
Nejprve se za¢ina od ukazovaki, kdy se uci psani kombinaci typu jjj, fff, jfjf a postupné
se piidavaji dalsi prsty a pismena, ktera jsou jim piedélena a to do té doby, dokud prsty
nepokryji celou klavesnici. Na konci vyukovych celkl jsou zpravidla lekce, ve kterych
se opakuje a procvicuje probrand latka, nékdy se také pisi diktaty dle textu a v Casovém
omezeni. Krom¢ zakoupeni vyukovych programi je také mozné vyuzivat volné dostup-

né vyukové programy na internetu.
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Pfi uceni se psat vSemi deseti prsty musi byt kazdy trpelivy. Ze zacatku je to vzdy
o vydrzi, nez se zak propise pres zakladni, mnohdy zdanlivé nudna, cviceni. Ptes neleh-
ké zacatky se ale dovednost psat vSemi deseti ziskd a pfinese efektivni, rychlé a témét

bezchybné napsané texty.

51.1 Statni zkousky z psani na klavesnici

Statni zkousky z psani na klavesnici, (dale také ze zpracovani texta a tésnopisu) zajist'u-
je Statni t&snopisny Gstav ve spolupraci s obéanskym sdruzenim Interinfo CR. Stitni
tésnopisny ustav je oddéleni Narodniho tGstavu pro vzdélavani, kdy krom jinych pied-
méth koordinuje také vyuku pisemné a elektronické komunikace. Ke statnim zkouskdm
se vétSinou mohou zaci piipravovat v rdmcei vyuky. Statni t€snopisny Ustav se Skolami
spolupracuje a podili se na modernizaci stiedniho odborného skolstvi. Od roku 2010 je
konani statnich zkousek pozastaveno z diivodu legislativnich iprav a Statni t€snopisny
ustav se aktivné podili na jednanich, kterd maji za cil obnovit statni zkousky v ptivodni
podobé. Na webovych strankach Narodniho ustavu pro vzdélavani (www.nuv.cz) je
k datu 15. prosince 2015 posledni aktualizace, kde se uvadi, ze se piedpoklada obnoveni
statnich zkousSek ve druhém pololeti Skolniho roku 2015/2016.

Statni zkousky se konaji ve zkuSebnim obdobi jarnim (duben az ¢erven) a zimnim
(prosinec a leden). Zkousky se mohou vykonat v prostordch Narodniho ustavu pro vzdé-
lavani, Zaci maji moZznost vykonat zkousky ptfimo V prostorach skoly, kdy za nimi piije-
de zkusebni komisaf. Zaci i ostatni iastnici statnich zkousek si mohou na vykonani
zkousky pfinést vlastni klavesnici ¢i notebook. Ptihlasky ke zkouSce se zasilaji nejpoz-
dé&ji mésic pred planovanym terminem zkousky, poplatky za zkousky jsou splatné pred
zahdjenim zkousky.

Z4ci si mohou zvolit, jaké statni zkousky cht&ji vykonat. Skladat zkousky mohou
z kancelarského psani na klavesnici, ze psani na klavesnici zvySenou rychlosti ¢i z mis-
trovského psani na klavesnici. Poplatky za zkousky se pohybuji od 600K¢ do 750K¢ za

zkousku. Pozadavky pro tspésné slozeni zkousky jsou nasledujici:

e 7 kancelaiského psani na klavesnici: psat pfi desetiminutovém opisu rychlosti
nejméné 200 ¢istych tthozli za minutu pfi piesnosti nejméné 99,50 % (za chybu se
odecita 10 thozi) a podle dispozic vypracovat Vv ¢asovém intervalu 90 minut ob-

chodni dopis a tabulku, a to bez podstatné odchylky od dispozic a s maximalné
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dvéma hrubymi chybami v kazdé z pisemnosti. Hodnoti se prace odevzdana na pa-
pife.

e ze psani na klavesnici zvySenou rychlosti: psat pii dvou desetiminutovych opi-
sech rychlosti nejméné 300 Cistych uhozl za minutu pfi presnosti nejméné 99,50 %
(za chybu se odecita 10 thozli). Pisemnosti uchaze¢ nezpracovava, pokud predlozi
vysveédCeni ze zakladni statni zkousky. Hodnoti se prace odevzdana na papite.

e Z mistrovského psani na klavesnici: psat pii dvou dvacetiminutovych opisech
rychlosti nejméné 400 Cistych thozl za minutu pfi piesnosti nejméné 99,50 % (za
chybu se odecita 10 thozli). Pisemnosti uchaze¢ nezpracovava, pokud ptedlozi vy-
svédCeni ze zakladni statni zkousky. Hodnoti se prace odevzdana na papife.

(www.nuv.cz)

Statni zkouska se sklada ze dvou casti. Prvni ¢asti je desetiminutovy opis z predlozené-
ho textu, druhou ¢asti je normalizované vypracovani dvou riznych pisemnosti podle
zadanych dispozic. Druha ¢ast znamena v ¢asovém intervalu 90 minut vypracovat ob-
chodni dopis a tabulku, a to bez podstatné odchylky od dispozic a s maximalné dvéma
hrubymi chybami v kazdé z pisemnosti. Hodnoti se prace odevzdana na papite. Vysle-
dek statni zkousky stanovi komisar, ktery zaka zkousel, znamkou ¢étyfstupnové klasifi-

kaéni stupnice (1 - vyborny, 2 - velmi dobry, 3 - dobry, 4 - neprospél).

51.2 SoutéZe ve psani na klavesnici

Velkéa motivace pro zaky, ktefi se uci psat na klavesnici, 1 to je mozny pohled na souté-
7e, které jsou pro zaky poradany v Ceské republice. Zaci, kteii nasli zalibu ve psani na
klavesnici, a ktefi trénuji rychlost a pfesnost nejen v hodinach vyuky psani, maji hned

nekolik moznosti, kdy si zasoutézit.

Mistrovstvi Ceské republiky v grafickych piedmétech
Tato soutéz, potfadana Narodnim ustavem pro vzdélavani, se déli do n€kolika kol a dis-
ciplin a je k ni vydan také soutézni fad pro dany Skolni rok. Pro Skolni rok 2015/2016

jsou kategorie soutéznich kol nasledujici:

e Skolni soutéze: konaji se vunoru 2016 a organizuje a fidi je vedouci grafické
predmétové komise ve spolupraci s feditelstvim Skoly.
e Krajské soutéze: konaji se 22. bfezna 2016 ve vybrané potadatelské skole. Zaci,

kteti se uspésné ucastnili krajského kola, mohou dale soutézit na mistrovstvi repub-
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liky. Z kazdé skoly zpravidla soutézi tii zaci v kazdé discipling, pficemz jeden zak
muze soutézit i ve vice disciplinach. Po skonceni soutéze jsou zaslana vyhodnoceni
na Narodni Gstav pro vzdélavani a Statni t€snopisny ufad vyhlasi nominace zakl na
mistrovstvi republiky do deseti dnt.

e Mistrovstvi republiky: datum konani je 18.-19. duben 2016 v poradatelské skole,
kterou je VOS A SOS Novy BydZov. Zagastnit se mohou pouze ti Zaci, ktefi byli
vyzvéani a pozvani Statnim tésnopisnym ufadem na zéklad¢ vysledki dosazenych
na krajské soutézi. Zak se oviem ucastni pouze té discipliny, na kterou byl nomi-
novan. Organizatofi zajiStuji stejné podminky pro vSechny soutézici (dostatek
svétla, slySitelnost), ubytovani, pocitace a ostatni pomucky, Zaci mohou mit vlastni
pocitace, pouzivat vlastni software ¢i Sablony. Soutézni prace jsou opraveny poO-

moci opravného programu ZAV-JURY.

SoutéZni discipliny mistrovstvi republiky (vSech kol) jsou Ctyii, a to Psani na kla-
vesnici, Korektura textu, Wordprocessing — profesionalni zpracovani textu a Zachyceni
mluveného slova. V discipliné Psani na klavesnici Zaci obdrzi pfedlohu na papite, kdy
je kazda strana piedlohy rozdélena do 7 odstavci po 5 fadcich. Zaci se nejdiive rozepisi
a nasledné opisuji textu po dobu 10 minut souvisle bez odstavcl. Pro zatazeni do vy-
sledkové listiny je tfeba dosahnout pfesnosti nejméné 99,50% a rychlosti nejméné 200
¢istych thozl za minutu, za kazdou chybu se odecita 50 thozu.

V roce 2015 se konalo mistrovstvi ve dnech 20.-21.4. na Obchodni akademii v Os-
trav€. Celkem soutézilo 61 Zzaki. V soutézni disciplin€ psani na klavesnici soutézilo 26
zaka. V ptiloze B je vysledkova listina této discipliny zobrazena v tabulce ¢. 2. Vi-
tézkou byla slecna Foukalova, kterd predvedla vykon 577 thozii za minutu, coz je téméer
o sto thozi vice nez v poradi druhy, tfeti a ¢tvrty soutézici. Ti méli vykony velmi vy-

rovnané, thozl cca 480 za minutu, a jejich umisténi tak bylo velmi tésné.

SoutéZ v psani na klavesnici pro zrakové postiZené

Kazdy rok v listopadu pofada tuto soutéz Gymnazium a SOS pro zrakové postizené
V Praze 5 ve spolupraci s Narodnim tstavem pro vzdélavani/Statnim tésnopisnym tura-
dem. V listopadu 2015 probéhl jiz devaty ro¢nik této jediné soutéze svého druhu v Ces-
ké republice a mnohdy se ji ucastni také zaci ze Slovenska a Slovinska (text v rodném
jazyce je pro zaky samoziejmé zajisStén). Soutéz je rozd€lena do dvou kategorii, a to

kategorie zaku zakladnich a stfednich $kol. Dle stupné postizeni si zaci voli klasicky

31



opis z ptedlohy (jsou individualn¢ zvétsené) ¢i opis podle diktatu a zaci mohou pouzivat
vlastni specialn¢ vybavené notebooky (napt. vybavené hlasovym vstupem ¢i softwaro-

vymi a hardwarovymi ,,vychytavkami).

Statnice nanecisto

Soutéz Statnice nanecisto se kona ve spolupraci Statniho tésnopisného ustavu s Ob-
chodni akademii v Neveklové. Dle harmonogramu OA Neveklov probéhly v fijnu 2015.
Tato soutéZ ma byt provérkou piipravenosti soutézicich pro skuteéné statni zkousky

Z obchodni korespondence a psani na klavesnici.

Kollariv beranek

Soutéz Kollariv beranek je poradana kazdoro¢né na jate Obchodni akademii Kollarova
v Praze. Jednd se o soutéZ v psani na klavesnici, kdy Zaci prepisuji text v anglickém
jazyce. Tato soutéZ probihd pouze na celoprazské urovni, tedy mezi zaky prazskych

skol.

Majovy turnaj v psani na klavesnici
Tato soutéz je poradana kazdoro¢né a jak jiz nazev napovida, zpravidla byva v kvétnu.
Potadatelem soutéZe je Obchodni akademie Hovorcovicka. SoutéZ je ur€ena pro Zaky

prvnich ro¢nikd.

Mikulasska soutéz I1. ro¢niki obchodnich akademii
Jak jiz ndzev napovida, tato soutéZ v opisu textu se kona kazdorocné v prosinci. Porada
ji Obchodni akademie Dusni v Praze a je ur€ena pro zaky druhych ro¢niki obchodnich

akademii. Zpravidla se jedna o zaky prazskych obchodnich akademii.

Vanocni turnaj
Tuto soutéz potadd Obchodni akademie Dusni v Praze v druhé poloviné prosince. Sou-

tézi zpravidla zaci prazskych obchodnich akademii vSech ro¢nikd.

ZAV Olomouc 2015

Soutéz probéhla ve dnech 5.-7. listopadu 2015 na Obchodni akademii v Olomouci. Dfi-
ve tato soutéz probihala kazdoro¢né na Obchodni akademii v Hodoning. SoutéZ organi-
zuje kromé potadatelské $koly také spole¢nost Interinfo CR a Internetova $kola ZAV
Vv zastoupeni Ing. Heleny ZaviaciCové a Jaroslava Zaviaci¢e. SoutéZze se kromé zakl

zakladnich a stfednich §kol Ceské republiky ucastni také Zaci z Mad’arska a Polska.
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Prvni den soutéZe probihd bodovany trénink, dalsi den se soutézi v desetiminutovém

opisu z papirové piedlohy a ve dvou opisech z monitoru.

5.2  Vyvoj vyuky psani na klavesnici

V ptipadé vyvoje vyuky psani na klavesnici lze zajit az do historie psaciho stroje, ktery
se poji s vynalezem knihtisku. Prave tiskaisky lis byl inicidtorem pro vytvoreni mecha-
nismu, ktery se pokusi zaznamenat psana slova. Tyto poc¢atky se datuji do poloviny 18.
stoleti. Na pocatku 19. stoleti se objevovaly dalsi snahy o zdokonalovani pfistroje.
V roce 1864 sestrojil Peter Mitterhofer dfevény model psaciho stroje a byl tak prohlasen
za oficialniho vynalezce psaciho stroje. V dalsich letech probihalo zlepSovani psacich
stroju a nechybély snahy o tovarni vyrobu, ptikladem je psaci stroj Type Writer spolec-
nosti Remington.

Samotné pocatky psani desetiprstovou hmatovou metodou se datuji do konce 80.
let 19. stoleti. Tehdy zacali pouzivat metodu ovladdani klavesnice deseti prsty pani
Longleyova, majitelka stenografického tstavu v Cincinnati, a pan McGurrin, stenograf
ze Salt Lake City. Pani Longleyova publikovala knihu s ndzvem Remington Typewriter
Lessons, kde svoji metodu popisuje, nejedna se vSak o metodu psani naslepo. Pan
McGurrin pouzival také psaci stroj znacky Remington a pii jeho metod¢ jiz jde o zapa-
matovani si polohy jednotlivych klaves na klavesnici a tudiz se jedna o metodu psani
naslepo. Dal§im prikopnikem byl pan Taub, ktery vyuZival své metody psani Ctyfmi
prsty (tzv. datlovani) na klavesnici s alternativnim uspotfadanim. Jako nejrychlejsi pisaf
na svété byl v roce 1888 uznan pan McGurrin, ktery porazil pana Tauba v soutézi diktat
a opis neznamého textu. Tak se stala desetiprstova hmatova metoda efektivnim zplso-
bem ovladani klavesnice pro vefejnost. Soucasné bylo v roce 1888 uznano rozlozeni

klaves QWERTY.

5.3 Vyukové programy pro psani na klavesnici

V Ceské republice je trh s vyukovymi programy pomérné rozsahly. V piipadé vyuky
psani na klavesnici je tomu obdobné. Existuje nékolik variant programi, ze kterych
mohou Skoly vybirat. Vyukové programy ovSem neslouzi pouze pro Skolni tcely, je
mozné si zakoupit jejich licenci i na domaci pocitac a ucit se tak dovednosti psani vSemi
deseti individudlné. Krom placenych verzi programii je mozné také vyuzit jejich de-

moverzi, pokud je vyrobci nabizi, na kterych si program miize uzivatel doptedu vy-
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zkouset. DalSi moznosti je vyuzivat volné dostupné programy na internetu, které jsou
zdarma. Takovouto moznosti je napf. psani na pocitaci na strankach www.nedatluj.cz ¢i
www.strojopisonline.sk. Mezi nejznamé;jsi programy poté patii vyukovy program ZAV,
ATF ¢i Mount Blue.

5.3.1 ZAV

Znacka ZAV je odvozena od jména autora této metody, Jaroslava Zaviacice. Jedna se o
oznaceni individudlni vyuky a tréninku z jednoho pracovisté, kterd se uskuteciiuje pro-
sttednictvim internetu. Vyuka je podporovand ucitelem a ve vétSich skupinéch, jako
jsou skolni tfidy ¢i Casti tfid, je vyuka vyucujicim vedena.

ZAV je tedy individualni vyuka ve smyslu e-learningu, kterd je hromadné fizena
Z jednoho pracovisté. Tato metoda v sobé skryva tii roviny. Prvni rovinou je Individual-
ni ucitel skryty v pocitaci, coz znaci princip programované vyuky. Druhou rovinou je
Fyzicky ucitel ptitomny ve tfid¢, jehoz tkolem je kontrola, motivace a individualni
podpora zaku. Posledni rovinou je Komunikace s centralnim metodickym pracovistém
ZAV, kdy dochazi k automatizovanému zpracovani podkladii o postupu vyuky a sou-
téznich praci, dale také ke konzultacim prostfednictvim e-mailu ¢i zasilani vzkaza a
pokynti zakiim diky komunika¢nimu prostfedku iZAV.

U vysokoskolskych studenttl, ale i v zahrani¢i, probiha vétSinou vyuka individual-
né¢ doma. U zaki stfednich Skol je typicka vyuka ZAV ve skupinach od 6 az 35 zak,
Vv zavislosti na vybavenosti uceben. Bez ohledu na velikost skupiny je zdk veden pro-
gramem individualné a prochdzi tak svym tempem jednotlivymi cvi¢enimi. Skupinové
prvKky jsou zejména teoreticky uvodni vyklad, rozvrh hodin a ob¢asné skupinové absol-
vovani testovacich cviceni z diivodu klasifikace ¢i pfipravy na n&jakou soutéz.

Program ZAV dnes existuje Vv jiz tzv. ¢tvrté generaci. Od roku 1954, kdy se datuji
pocatky ZAV 1. - tj. prvni generace, ub¢hlo spousty zdokonalovacich procesi (tréninky,
vlastni soutézeni, vyména zkusSenosti S ostatnimi). Klicovym pievratem ZAV III. — tj.
treti generace od roku 1990 byly ve vyvoji spoleCenské zmény, které umoziovaly vyu-
Zit potencial pedagogli ve Skolach. Déale modernizaci programu vyznamné napomohl
rozvoj internetu, kdy jiz program ZAV vystupuje jako Internetova skola ZAV. Zaci to-
tiz postupuji od zakladniho kurzu-tj. prvni tfidy do dalSich tfid. Je jich celkem deset. Od
roku 2010 je program dostupny ve své Ctvrté generaci, tj. ZAV IV, kdy se do moderni-

zace programu promitd nejen dokonalejSi vybaveni Skol a domacnosti, ale také rozvoj
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internetu. ZAV také jako individualni $kola hrou zdarn¢ slouzi postizenym zaktum, kdy
si napiiklad Zaci se zrakovym postizenim mohou text libovolné zvétsit.

Naplni vyuky ZAV je vyuka psani, cvicné opisy, procvicovani slovicek ¢i také
dvoumesicni soutézni zadani. Vyuka je k dispozici ve Ctyfech stupnich naro¢nosti, a to
nejen zékladni a vyssi, ale také individualni podle stupné handicapu zdka. Kazdy zak
ma svij soubor, za jehoz pomoci vyukou ZAV individudlné prochazi. Do tohoto soubo-
ru se zaznamenava napi. postup vyuky, chyby, kterych se dopustil ¢i pfenos vyuky mezi
Skolou a domovem. ZAV je k dispozici nejen v ¢eské podobé¢, ale také v némecké (pro
Rakousko a Némecko), slovenské a polské verzi.

Ptinos vyuky ZAV nejen pro zaky a ucitele, ale také pro vedeni skoly, ve srovnani
S ostatnimi vyucovacimi metodami vyuky psani na klavesnici, je veliky. Ucitelt, kteti
ZAV vyzkouSeli a neakceptovali, je minimalni mnozstvi. VétSina ucitelli tuto metodu
prosazuje jiz po nékolika hodinach pouZivani. Zaci hodiny vyuky psani na klavesnici
pomoci ZAVu hodnoti jako nejoblibenéjsi a ani nevyhledavaji rozptyleni v podob¢ po-
¢itacovych her ¢i brouzdani po internetu. Pracovitym zakiim je velkou motivaci Gcast na
soutézich a vyhled sluSného umisténi a ti nejlepsi jsou zdmérné piipravovani na repre-
zentaci Ceské republiky. Velice efektivni je moznost vyuzit program ZAV také u zaka
doma, kdy ucitel zpfistupni zaktm aktudlni instalacni soubor pro urcitou t¥idu vyuky
ZAV, kdy je zarucena totoznost domaciho a Skolniho souboru a mohou se tak bezpecné
prenést mezi Skolnim a domécim pocitacem.

Specialni vyhodnocovaci program ZAV-JURY slouZi pii soutézich v opisovani

textt na PC a v soutézich v korekturach textu.

5.3.2 ATF

Vyukovy software pro psani vSemi deseti ATF je zkratkou z anglick¢ého All Ten Fin-
gers. Tento program snadno své uZivatele nau¢i dovednosti psat vSemi deseti prsty ne-
jen rychle, ale také pfesné a samoziejmosti je také individudlni pfistup ke kazdému za-
kovi. Jiz vice nez dvacet let mohou zaci i ucitelé tento vyukovy program vyuzivat, vy-
chézi tedy z odbornych dlouholetych znalosti psani na psacich strojich. Tento program
je uréen nejen pro zaky v Ceské republice, ale je dostupny také zaktim Slovenské repub-
liky. V metodice Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy je tento program pro

psani vS§emi deseti doporucovan.

35



Program ATF — psani v§emi deseti je vhodny pro vyuku na Skolach i pro jednotliv-
ce, ktefi se pomoci tohoto programu nauci sami psat. Vyukovy systém umoziiuje splnit
cile vyuky pifedmétu pisemna a elektronickd komunikace a nauci studenty v jednom
roce dovednosti ovladat celou klavesnici desetiprstovou metodou. Zaci opisuji texty
bud’ z predlohy na monitoru, nebo z predlohy ti§téné ¢i diktatu. Zaci také mohou vyuZit
moznosti pierusit nacvikové texty, mohou si vybrat libovolné lekce, které budou nacvi-
ovat, libovoln& opakovat ¢i si zopakuji nacvik diivéjsich lekei. Zaci si také mohou zvo-
lit, zda budou psat na Cas, tj. na urcity casovy limit, nebo zda chtéji cvicit slova, ktera
m¢éli diive chybné napsana.

Vyukovy program ATF byl vytvofen ve spolupraci s autorkou uc¢ebnice Technika
administrativy, dale pfepracované pod nazvem Pisemna a elektronickd komunikace 1.
K dispozici je rovnéz textovy soubor, ve kterém je popsano podrobné ptifazeni texti
z uCebnice k programu. Vzhledem ke stejné metodice, postupu probiranych znakl a
struktufe textl jako v ucebnici, Ize pti vyuce program a ucebnici vhodné kombinovat.

Program ATF neustale hodnoti a zaznamenava rychlost a pfesnost psani, chybné a
pomalé znaky. Ucitel také mize provést kontrolu prace zadka v hoding, a to zadanim
opisu nebo diktatu. Ucitel poté z programu ziskd vyhodnoceny text Zaka, ktery si miize
vytisknout.

Program ATF existuje také v nékolika dalSich modifikacich. Jednou z nich je iIATF
— v8emi deseti plus Skupinové psani a RSS texty. Jednd se o zdkladni verzi ATF, ktera
je roz8ifena. Cilem skupinového psani je motivovat zaky pii vyuce psani desetiprstovou
metodou. Na webovych strankach www.iatf.cz je mozné zalozit skupinu, ktera bude
urcend pro poradani soutézi v psani vSemi deseti, a ktera ma své jméno, heslo a piiraze-
ny text pro psani. Ucitel zaloZi skupinu pro spolecné psani a pfidéli ji text. Nasledné
zakim tekne nazev skupiny a heslo. Vysledky psani jsou ukladany do databaze a jsou
zobrazovany formou Zebticku pro piislusnou skupinu a pfifazeny text. RSS ¢lanky se do
ATF stahuji pomoci RSS ¢tecky, ktera z internetu stahne nekoneéné mnoho aktualnich
textl pro psani desetiprstovou metodou. Stazeni probiha tak, Ze se zadd RSS adresa a
diky ni se do programu natdhnou titulky vcetn¢ ptisluSnych ¢lankd. Tyto ¢lanky je
mozné hned opisovat, procvicovat i vyhodnocovat a archivovat. Tyto texty jsou zpes-
ttenim, nebot’ jsou zajimavé a mohou zaky vice bavit. I pro tento program je nezbytna

silnd vile trénovat a pfekonat nelehké zacatky.
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Dalsi modifikaci je AtfEditor — psani pro pokrocilé. Zde jiz program piedpoklada
znalost psani vS§emi deseti a je urCen k vyuce spravného psani spolu se zakladnimi upra-
vami textu, kdy se stfida psani vSemi deseti s provadénim uprav textu pomoci mysi a
klavesovych zkratek. Po vyhotoveni je mozné text opét vyhodnotit z hlediska rychlosti a
presnosti a vytisknout ¢i archivovat. Opét maji zdci moznost kombinovat vyuku na po-

¢itaci s ucebnici.

5.3.3 Psani na stroji 2003 Design

Psani na stroji 2003 Design je program, jak se snadno a rychle naucit psat desetiprsto-
vou metodou. Program je velmi jednoduchy na ovladani a neni slozity na pochopeni.
Pro zacéatecniky program nabizi ptiblizn€ 46 lekci, ve kterych si zZak osvojuje jednotlivé
klavesy a 16 souhrnnych procvi¢ovani skupin klaves. Dale je k dispozici cca 110 sou-
vislych textll nejen v Cestin¢ (priblizné deset textl je anglickych a némeckych), které
slouzi pro dalsi procvi¢ovani a upevnéni si metody psani vS§emi deseti. Program je dopl-
nén o virtudlni kladvesnici, limity rychlosti a chyb, aby byl pro Zaka zajimav¢jsi. Krom
tohoto program také umozinuje opis mluveného slova ptes diktafon, opis vlastnich textil
&i vlastnich zvukovych zdznami. Zaci mohou krom procvitovani lekci absolvovat test
presnosti, dale minutovy, pétiminutovy, desetiminutovy ¢i tficetiminutovy test. Program

je ur€en nejen zacate¢niktim, ale i pokroc¢ilym zaktim, kterym pomaha zlepsit prstoklad.

5.34 Mount Blue

Skola hrou Mount Blue je poéitaéem vedena vyuka psani na klavesnici. Na strankach
programu dostupnych z www.mountblue.cz lze vy¢ist 5 divodud, pro¢ zvolit Mount

Blue pro vyuku psani na pocitaci:

1. Psat vSemi deseti znamena pracovat s pocitatem efektivné, soustiedéné, profesio-
nalng.

2. Psani vSemi deseti zvySuje produktivitu, Setfi ¢as a sniZuje pracovni stres.

Mount Blue pouziva princip i grafiku §koly hrou.

> w

Mount Blue motivuje k dosazeni cile; efekt je viditelny velmi brzy.

5. Mount Blue respektuje moderni pedagogické trendy a pfinasi zajimavy benefit také

pro rodinné piislusniky.
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Mount Blue je navrzen v souladu s modernimi pedagogickymi trendy a s vysledky po-
slednich vyzkumi z oblasti metodiky vyuky psani na klavesnici. Tento program moti-
VUje, nesoutézi, preferuje presnost, pomaha znevyhodnénym a je zabavny. Ovladani
programu je jednoduché a intuitivni, zak je motivovan vystupem na horu. Program zob-
razuje animovanou klavesnici, ktera ukazuje, kterym prstem se pise piislusny znak. Zaci
si mohou tzv. postupové kli¢e nosit domt, kde mohou dale zdokonalovat své dovednos-
ti ve psani na klavesnici, a do skoly si zpatky pfinést pokroky ve vyuce pokotené doma.
Z&k v programu miize nahliZet na svou klasifikaci a znamky, mize vyuZzivat privodce
programem, animovanych napovéd ¢i si mize zménit velikost i barvu pisma. Ucitelé si
mohou Vv programu zvolit, kterou tfidu budou ucit, pficemz do dané tfidy ucitel sam
urCuje zaky a ma zaroven piehled o pravé prihlaSenych Zacich. Krom toho maji ucitelé
k dispozici klasifika¢ni piehled (znamky, zkousky, pfipravované zkousky), mohou na-
stavovat zakiim opakovani klasifikaci, zobrazit si historii, mohou zaktim praci pozasta-
vit a také je mohou presunout zpét na zvoleny tabor k procvic¢eni zvoleného pismene.

Program Mount Blue pfirovndva naro¢nost nacviku psani v§emi deseti s narocnosti
zdolat horu a také nasledna radost ze ziskané dovednosti je rovna radosti z pohledu na
svét z vrcholku hory. Mount Blue je tedy nazev hory, jez Zaci zdolavaji pfi vyuce psani
desetiprstovou metodou. Jakozto pfi vypravé na horu je nezbytna dobra vystroj a vy-
zbroj, stejné tak se vyplaci byt vytrvaly, disledny a presny a vSe zdka miize ohrozit pfti
zdolani hory, tedy pfi vyuce psani na poéitadi. Zakovi se tedy v horach vyplaci byt
pfesny a vytrvaly a nezalezi na dob¢, kterou vystup zabere, nicméné je upfednostnéna
varianta bezpe¢ného vystupu.

Cestou na horu zak postupuje ttemi stezkami. Prvni z nich je nacvikova stezka. Ta-
to stezka vytvaii a upeviiuje Zadouci reflexy, které se dale vyuzivaji pti vystupu. Stezku
maji Zaci stejné dlouhou. Dalsi stezkou je stezka Zkouska, ve které se neklasifikuje, ale
pouze testuje zdatnost Zaka za ucelem volby jeho dalSiho tréninku. Posledni je Trénin-
kové stezka. Dle vysledku Zkousky program zakovi vygeneruje sérii cviceni odpovida-
jici jeho schopnostem. V tréninku Zaci upeviiuji své dovednosti kratkodobé ¢i delsi do-
bu. Jakmile ma zak dostate¢né natrénovéano, program ho pusti na dalsi tsek cesty, tedy
na dalsi klavesu. Zak miize béhem cesty pouzit klavesu Backspace, coZ znamena opra-
vit nékteré kroky. Rozhodnuti ¢ini privodce. Priivodce také nékteré kroky (cviceni)
zakovi zobrazi v animované form¢ jako ukazku psani. Nékteré useky vystupu (vyuky

psani) jsou pro zaky natolik dllezité, Ze jsou Zaci odménovani modrou hvézdickou.
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Jakmile ma zak hvézdicek pét, ziska za né¢ malou jednicku. Tyto jedni¢ky pak zak muze
vyuzit jako zachranné lano pfi klasifikaci. Klasifikace probiha u 26 cvi¢eni a zaleZi na
uciteli, jak tyto znamky vyhodnoti. Klasifikac¢ni cviceni zZaci absolvuji za kazdym dru-
hym naucenym znakem, aby byla ziskana zpétna vazba na vyuku zaka. V zavéru nacvi-
ucitel zakovi povolit a zdk ma zpravidla 20 minut na splnéni cviceni.

Program Mount Blue také nabizi doporuceny postup zaka pii vyuce v jednotlivych
mésicich. Na cest¢ ma zak celkem 46 tabort, jejichz postupné zdolavani je doporuceno

ur¢itym poctem v daném mésici. Je tfeba samoziejmé zohlednit individualitu zaki.

5.35 Shrnuti specifikovanych vyukovych programi

Podkapitola Vyukové programy pro psani na klavesnici specifikovala vybrané vyukové
softwary, se kterymi se Zaci naSich stiednich $kol mohou ¢asto setkat a pravé diky nim
se naucit psat na klavesnici desetiprstovou metodou a naslepo.

Tyto vyukové programy nabizi zakiim a ucitelim vesmés stejné aktivity. Zaci mo-
hou opisovat text z tisténé piedlohy ¢i z monitoru, mohou opisovat texty vlastni ¢i za-
znamenavat mluvené slovo. Spolecnosti vlastnici programy ZAV, Mount Blue ¢i ATF
maji velice pekné a piehledné webové stranky, na kterych je mozné ziskat zékladni in-
formace o jejich produktech, informace o vyukové metodé a cené¢ licenci. Dale je zde
nabizena moZnost vyzkouSet si program prostfednictvim demoverze, ktera se pouze
stahne do pocitae. Tyto demoverze programu jsou zdarma k vyzkouSeni. Diky de-
moverzim je mozné program ovéfit, vyzkouSet a nasledné také vyhodnotit, jak danému
uzivateli vyhovuje.

Kazdy ze specifikovanych vyukovych programli mé také své grafické zpracovani,
které se rizni. V ptiloze A jsSou pro nazornost zobrazeny vzhledy jednotlivych progra-

o

mu.

5.4 Sbér primarnich dat
Cilem prace je identifikace specifik vyuky psani na klédvesnici za vyuziti vyukovych
programii na stfednich $kolach Ceské republiky, kde v ramci ekonomickych oborti na-
bizi Skoly zaktim tuto vyuku. Aby bylo mozné cil prace splnit, bylo potieba ziskat tidaje
od subjektt, tedy stiednich skol.
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Pro ziskani potiebnych dat, tj. pro ziskani primarnich dat dané problematiky, bylo
vyuzito elektronického dotaznikového Setfeni. Dotaznikové Setfeni bylo zvoleno zamér-
n¢, nebot’ tato forma sbéru primarnich dat je jednou z nejlevnéjSich variant a zaroven
oslovi Siroké spektrum respondentli ve velmi kratkém case. Vyhodou je, ze v dnesni
dobé¢ neni problém s pfipojenim a dostupnosti internetové sité¢ a pocitacil, a respondenti
tak mohou dotaznik vyplnit pohodlné a kdykoli. Beze sporu je také aspektem elektro-
nického dotazovéani absence osobniho kontaktu a anonymita respondenta, coz muze
respondentiim zajistit klidnou subjektivni reakci na dotazované odpoveédi.

Otazky dotaznikového Setfeni byly koncipovany tak, aby mapovaly danou proble-
matiku v navaznosti na znalosti ziskané teoretickymi poznatky. Otazky byly vytvoreny
cilené, aby bylo mozné odhalit postoj stiednich skol k vyukovému software pro psani na
klavesnici, zjistit zda a ktery program vyuzivaji a jakou formou jej pofidili, jak Casta je
vykonat statni zkousky ze psani na klavesnici. Dale se respondenti vyjadiuji k danym
tvrzenim, kterd zjist'uji jejich postoj k vyukovym programiim, a vyjadiuji také sviij po-
stoj K jednotlivym kritériim vyukového programu. V neposledni fadé poté respondenti
zodpovidaji identifikac¢ni idaje o své Skole.

Pro vSechny respondenty byly zvefejnény dva elektronické dotazniky. Jeden byl
pro skoly, které vyukovy program pro psani na klavesnici uzivaji, druhy naopak pro ty
stiedni Skoly, které jej nevyuzivaji. Cilem druhého dotazniku bylo spiSe zjistit postoj
téchto Skol a ptipadné identifikovat jejich specifika. Dotazniky byly vytvofeny v systé-
mu Vypliito.cz, kdy bylo zvoleno placené verze Student. Toto rozhodnuti bylo cilené,
nebot’ jsem nechtéla pii elektronickém dotazovani respondenty zatéZovat reklamnimi
sdélenimi a chtéla jsem, aby méli dotaznik na prazdné Cisté strané, kdy je pii vypliova-
ni nic nerusilo. Tato placena forma navic zajistovala anonymitu respondentd. Tvorba
dotaznikd touto formou je velmi jednoducha, kdy po ptihlaseni se do systému uZzivatel
zvoli moznosti tvorby nového vyzkumu a deduktivné tvoii jednotlivé dotaznikové otdz-
ky. Tvorba otazek neni slozitd a uzivatel ma moznost vyuzit napovédy u kazdého kroku
¢i technické podpory.

Respondenti byli osloveni prostfednictvim elektronické komunikace, pomoci e-
mailu. Diky moZnosti vyuziti vefejnych internetovych databazi stiednich Skol byly zis-
kany kontakty na stfedni Skoly, které nabizi Zakiim vzdélani alesponi v né€kterém eko-

nomickém oboru. Kontakty byly ziskany napiiklad z internetovych stranek
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www.stredniskoly.cz ¢i z wwwe.atlasskolstvi.cz. Kazdému potencialnimu respondentovi
byl zaslan e-mail s privodnim dopisem. Priivodni dopis byl stézejni ¢asti, nebot’ mél za
ukol respondenta oslovit a navést ho k vyplnéni dotazniku. Priivodni dopis obsahoval
zékladni informace o autorovi dotazniku a diivod jeho tvorby. Dale byli respondenti
ujisSténi o anonymité a striktnim ucelu ziskanych informaci. V privodnim dopisu byly
uvedeny také kontakty na autorku, kdy si mohli respondenti informace ovétit. Soucasti
byly samoziejmé také odkazy, které ihned po kliknuti umoznily dotaznik vyplnit.

Pfed samotnym rozeslanim dotaznik( byl proveden pretest. Pretest byl uskute¢nén
zamérne, nebot’ bylo vhodné ziskat na dotaznik zpétnou vazbu a ptipadné jej poupravit.
Pretest byl proveden zaslanim pruvodniho dopisu tfem stiednim Skoldm na Vysocing.
Proklikem odkazu na vypracovani dotazniku ucastnici pretestu vyplnili dotaznik. Poté
byla zjiSténa zpétnd vazba a ptipadné nedostatky opraveny a doplnény. Nasledné byl
privodni dopis rozposilan ziskanym kontaktim. Celkem bylo rozeslano 438 e-maili z
univerzitniho e-mailu. Jelikoz byly nékteré kontakty neaktivni ¢i jiz zruseny, jako nedo-
ruc¢ené zpravy bylo zpétné doruc¢eno 17 e-mailti. Pokud bylo mozné z e-mailové adresy
blize rozpoznat adreséata, byl hledan prostfednictvim internetu novy kontakt. Na nové
kontaktni e-maily byl nasledn¢ zaslan privodni dopis, celkem se podafilo dohledat nové
kontakty na 6 stfednich $kol. Pravodni dopis je soucasti ptilohy E, samotny dotaznik je
komponentou ptilohy F a piilohy G.

Celkem byl osloven vzorek 427 sttednich S$kol, které Zzakim nabizi vzdélani
v nékterém ekonomickém oboru. Konecny pocet vyplnénych dotazniki byl 207, coz
predstavuje navratnost témét 48,5% z celkového poctu kontaktovanych subjekta.
Z uvedenych 207 dotaznikli nalezi 183 dotaznikl stfednim Skoldm, kde se jiz vyuka
psani na pocitaci realizuje, a 24 dotaznikli patii Skoldm, kde vyuka psani na pocitaci
vyucovana neni.

Z navracenych dotaznikti byla nésledné provedena analyza. Jelikoz systém Vypli-
to.cz nezpracovava nevyplnéné dotazniky, nebylo nutné provadét kontrolu netplnosti
vyplnénych dotazniku a ty poté ptipadné vyradit.

Data byla systémem Vypliito.cz pievedena do programu MS Excel. V MS Excelu
byla data dale zpracovavana. Pro ptehlednost a nazornost byla data zndzornéna grafic-
ky. Data jsou zpracovana postupné, aby poskytovala piehledné vysledky zkoumané

problematiky.
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541  Vysledky

V této Casti se prace zabyva zpracovanim a analyzovanim vysledkl z informaci, které
byly ziskany dotaznikovym Setienim. Jednd o informace, které¢ poskytly stiedni Skoly
v Ceské republice, které jiz svym studentim nabizi vyuku psani na po&ita¢i v ramci
nékterého ekonomického oboru. Celkem jsou vysledky zpracovany ze 183 vyplnénych

dotazniku.

Charakteristika respondentu

Charakteristika respondentt je provedena na zaklad¢ tii dotaznikovych otazek, kde byli
respondenti dotazovani na kraj, ve kterém se stfedni skola nachdzi, ddle na jejich zfizo-
vatele a na ekonomicky obor, v rdmci které¢ho je vyuka psani na klavesnici na skole rea-
lizovéna.

Nejvice respondenti bylo ze Stiedoceského a Moravskoslezského kraje. Z obou
kraji bylo po 23 zodpovézenych dotaznikil. S poétem 22 dotaznikii nasleduje Hlavni
mésto Praha, na 17 dotaznika zodpovédély skoly z Usteckého kraje, po 15 dotaznicich
bylo z Kralovéhradeckého a Jihomoravského kraje, nasleduji kraje Jihocesky (14), Vy-
soc¢ina (13), Olomoucky (10), Zlinsky (8), Pardubicky (7) a Plzensky (7), Liberecky (5)
a s poctem 4 dotaznikli uzaviraji otazku sttedni Skoly z Karlovarského kraje. Pro nazor-
nost jsou podty respondentii dle krajii Ceské republiky zobrazeny v nasledujicim obraz-

kuc. 1.

42



D

RozloZeni respondentii dle kraji CR

m Hlavni mésto Praha (22)

m Stredocesky kraj (23)

m Jihocesky kraj (14)

m Plzetisky kraj (7)

m Karlovarsky kraj (4)

m Ustecky kraj17)

m Liberecky kraj (5)

m Krilovehradecky kraj 15)

m Pardubicky kraj (7)

m Kraj Vysocina (13)

m Jihomoravsky kraj (15)

m Olomoucky kraj (10)
Zlinsky kraj (8)
Moravskoslezsky kraj (23)

Obr. 1 RozloZeni respondentti dle krajii CR
Zdroj: Vlastni zpracovani

Daéle byla respondentiim poloZena otazka, kdo je zfizovatelem jejich stfedni Skoly. Za-
meérem této otazky bylo zjistit, zda jsou né€jaké vyrazné odliSnosti mezi statnimi a sou-
kromymi Skolami. Celkem 151 stfednich Skol je Skol statnich a pouze 32 §kol z respon-
dentl je Skolami soukromymi. Po bliz§im analyzovani samotnych odpovédi soukro-
mych stfednich §kol nebyly shledany zadné vyrazné odlisnosti v odpovédich oproti cel-
ku, proto se dalsi analyza zabyva celkovym pohledem na dany problém a nerozliSuje
mezi zfizovateli statnimi a soukromymi. Celkem lze tedy rozdélit stiedni Skoly dle zfi-

zovatele statni, které tvoii 82% odpovédi, zbylych 18% nélezi Skoldm soukromym. Pro

piehlednost byly vysledky opét zachyceny nazorné a jsou zobrazeny na obrazku ¢. 2.
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Rozdéleni respondentu dle zFizovatele

m Stat (13)

m Kraj (136)

= Obec (2)

m Soukromy (32)

Obr. 2 Rozdé&leni respondentd dle ztizovatele
Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak jiz bylo specifikovéano, dotaznikové Setifeni probihalo u stfednich §kol, na kterych
mohou zaci studovat néjaky ekonomicky obor, a v rdmci néj absolvovat vyuku psani na
pocitaci. Nebylo nutné, aby dané stiedni Skoly byly pouze ekonomického zaméieni, ale
aby alesponi jednim z obord byl obor Obchodni akademie, Ekonomické lyceum, Eko-
nomika a podnikani, Podnikédni, obchod a sluzby ¢i obor Podnikani. Respondenti méli
také moznost vepsat vlastni dalsi obor, ve kterém Zaktim nabizi vyuku programovaného
psani na pocitaci.

Ze ziskanych odpovédi bylo pouze 65 skol (35,52 %), na nichz se vyucuje progra-
mované psani na pocitaci pouze v ramci jednoho oboru. Na zbylych skolach (64,48%)
se psani na pocitaci vyucuje na vice jak dvou oborech.

Vysledky znazoriuje obrazek ¢. 3. Nejvice Skol, kde se uci zaci psat na klavesnici,
nabizi ke studiu obor Obchodni akademie (81 $kol), ddle Ekonomika a podnikani (64),
Podnikani (50), Ekonomické lyceum (31) a Podnikani, obchod a sluzby (18). Moznosti
vyplnit vlastni dalsi odpovéd’, tj. jiny obor, vyuzilo hned 111 respondentti. Mezi nej¢as-
téj$i jiné nez ekonomické obory byly uvedeny obory Cestovni ruch, Bezpecnostné

pravni ¢innost, Hotelnictvi, Informacni technologie a sluzby ¢i Gymnézia.
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Obory, v nichz je programovana vyuka psani na pocitaci
vyuCovina

Ostatni obory (111)

Podnikani (50)

m Obory, v nichz je
programovana
vyuka psani na
potitati vyucovana

Podnikéni, obchod a sluzby (18)

Ekonomika a podnikani (64)

Ekonomicke lyceum (31)

Obchodni akademie (1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Obr. 3 Obory, v nichZ je programovana vyuka psani na po¢itaci vyucovana
Zdroj: Vlastni zpracovani
Specifika programované vyuky psani na pocitaci
Cilem této ¢asti prace je identifikace specifik programované vyuky pro psani na pocitaci
na stiednich $kolach v Ceské republice. Data ziskana z dotaznikového Setfeni budou
charakterizovéana pro celek vSech odpovidajicich respondentti - stfednich $kol.

Uvodni &asti dotaznikového Setieni byla otazka, ktera se dotazuje na &etnost vyu-
zivani programt pro vyuku psani na pocitaci. Respondenti méli vybrat z moznosti kaz-
dodenniho vyuzivani az po vyuzivani méné nez jednou za ¢trnact dni. Celkové vyhod-

noceni je znadzornéno na obr. 4.

45



Cetnost vyuZivani programu pro psani na pocitaci

1% 204

11%

u Kazdy den (55)

m Nékolikrat do tydne (102)

w Jednou za tyden (21)

m Jednou za dva tydny (2)

u Meéné jak jednou za dva tydny (3)

Obr. 4 Cetnost vyuzivani programu pro vyuku psani na po¢itadi
Zdroj: Vlastni zpracovani

Stredni skoly tedy programy vyuzivaji nejéastéji nékolikrat do tydne (56%), ne-li
kazdy den (30%). Jedenkrat tydné je vyuziva 11% skol a pouze zanedbatelné procento

Skol programy téméf nevyuziva.

Dalsi otazkou na respondenty bylo, ve kterych ro¢nicich vyuzivaji programované
vyuky. Nejvice zastoupené odpovédi Skol byly, Ze psani na pocitaci vyucuji predevsim
Vv prvnim ro¢niku, kdy této vyuky vyuZivaji témeét vSechny Skoly, a to 97,81%. Dale je
vyuzivana pro zaky druhych ro¢nikd (67,76%), méné uz ve tretim ro¢niku (25,14%) a
nejmensi zastoupeni ma tato vyuka ve ¢tvrtém ro¢niku (13,66%). Obrazek ¢. 5 dané

odpovédi respondentl zachycuje nazorné.
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Ro¢nik, ve kterém je programovana vyuka psani na
pocitaci vyuCovana

Ctvrty rotnik (25) 13,66 %

Teti rocnik (46) - n Rocnﬂc ve kteréf:u
je programovana
viuka psani na
pocitadi

0% 0% 40 ) 0% 80 % 100%
Obr. 5 Roc¢niky, v nichz je programovana vyuka psani na pocitaé¢i vyu¢ovana

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak je patrné, Skoly se snazi vyuZivat programované vyuky a naucit tak své zaky
dovednosti psani vS§emi deseti co nejdiive, aby zaci mohli této dovednosti vyuzivat jiz
ke studiu v ostatnich ro¢nikach. Pfirozené je nezatéZovat zaky touto vyukou v posled-

nim ro¢niku, kdy je prioritou pfiprava na zavérecné maturitni zkousky.

Respondentiim byla poloZzena otazka, zda mohou Zaci vyuZzivat programy také mi-
mo vyucovaci hodiny. Téméf vétsSina skol uvedla, Ze tuto moznost zakiim nabizi, coz je
velmi dobfe z hlediska dalSiho tréninku a procvicovani. Nazorn¢ odpovédi vykresluje

obrazek ¢. 6.




Moinost vvuzZiti programua mimo vvuku

= Ano (133)
= Ne (30)

Obr. 6 Moznost vyuzit vyukové programy psani na poc¢itaci zaky také mimo vyucovaci hodiny

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici otdzka dotaznikového Setfeni sméfovala k soutézim ve psani na pocitaci,
respektive k tomu, zda se jich zaci z dané stfedni $koly Gcastni. Nadpolovi¢ni vétSina
Skol uvedla, Ze se jejich zaci téchto soutézi aktivné Gcastni, mensi polovina odpovéedi
smétovala k opacné odpovédi. Dle obrazku €. 7 je ziejmé, ze 61,20% Skol své zaky do

soutézi zapojuje a 38,80% skol nikoli.

Utast zaki $koly na soutéZich v psani na potitadi

= Ano (112)
= Ne (71)

Obr. 7 Ucast zakt na soutézich v psani na pocitaci
Zdroj: Vlastni zpracovani

Podobné¢ jako u predeslé otazky, i v dalsi otazce byli respondenti tazani, zda svym za-

kim umoznuji vykonat na Skole statni zkouSku ze psani na klavesnici. Odpovédi zde
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byly velmi podobné odpovédim piedesié otazky, tj. opét nadpolovicni vétSina skol svym
zakim vykonat statni zkousky umozni a zprostiedkuje je, mensi polovina skol zakiim
tuto moznost pfimo neumozni. Samoziejmé nelze opomenout fakt, Ze nyni neni vyko-
nani statnich zkousek mozné kvuli legislativnim nesrovnalostem, nicméné v nasleduji-
cich mésicich ma byt jiz tato moznost zakiim opét oteviena. Obrazek ¢. 8 ukazuje vy-

hodnoceni této otazky.

Moinost vvkonat statni zkousku z psani na klivesnici
na stiedni $kole

= Ano (101)
= Ne (82)

Obr. 8 Moznost vykonat statni zkousky z psani na klavesnici na stfedni skole

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dalsi zkoumanou ¢asti dotaznikového Setfeni byla otazka, u niz se méli respondenti
vyjadfit k souhlasnému stanovisku k danym tvrzenim. Na vybér méli tcastnici Setfeni
moznosti: souhlasim, spiSe souhlasim, spiSe nesouhlasim a nesouhlasim. Kazdé moz-
nosti bylo ptifazeno bodové hodnoceni od 4 do 1 bodu, kdy k hodnoceni souhlasim byly
ptifazeny 4 body, a nesouhlasim pak 1 bod. Pomoci vazeného aritmetického praméru
bylo ziskédno celkové bodové hodnoceni pro kazdé tvrzeni. Aritmeticky primér moz-
nych bodl je 2,5, proto lze na jednotlivd tvrzeni pohlizet nésledovné. Pokud tvrzeni
ziskalo bodu 1-2,5 znamena to, ze Skoly s timto tvrzenim nesouhlasi zcela (hranice 1) ¢i
S tim nesouhlasi méné¢ striktné (hranice 2,5). Pokud tvrzeni ziskalo celkové hodnoceni
2,6-4 body, Ize se domnivat, ze $koly S t€émito tvrzenimi souhlasi a ztotoznuji se s nimi.

Pokud se bodové hodnoceni daného tvrzeni blizi 4, znamena to, ze S nim Skoly urciteé
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souhlasi, naopak ¢im je hodnoceni bliZze dolni hranici 2,6, tim je postoj Skoly méné sou-

hlasny. V nasledujici tabulce &. 1 jsou jednotliva tvrzeni 1-4%,

Tab. 1 Tvrzeni charakterizujici vyuku psani na pocitaci véetné hodnoceni
, iy , Spise B i
Souhlasim [ SpiSe souhlasim nesouhlasim Nesouhlasim | Bodové
(0 0 0 .
(%0) (%) (%) (%) hodnoceni
Tvrzeni 4 9 21 31 30 2,00
Tvrzeni 3 17 33 34 16 2,51
Tvrzeni 1 47 46 S 2 3,38
Tvrzeni 2 87 12 1 0 3,86

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tvrzeni jsou v tabulce €. 1 jiz sefazena od téch, ke kterym se Skoly stavi nejvice
nesouhlasné, az po ty, se kterymi nejvice souhlasi. Z tabulky je patrné, Ze nejvice ne-
souhlasné stanovisko $koly zaujimaji oproti tvrzeni, ze zajistit vhodné materialni pod-
minky pro vyuku psani na pocitaci je problematické a zZe zajistit vhodného pedagoga pro
vyuku psani na pocitaci je problematické. Stanoviskem k témto dvéma tvrzeni vlastné
Skoly vyslovili souhlas, Ze neni problém, aby Skoly zajistili jednak vhodné pedagogy,
pfipadné materialni podminky, aby mohla vyuka psani na po¢itaci na §kolach probihat.
Skoly také potvrdili, Ze pro Zaky je velikou vyhodou vyuka prostiednictvim programii,
nebot’ prave tato vyuka je u zaki atraktivngj$i a vice je bavi. Téméf stoprocentni sou-
hlasné stanovisko bylo udéleno druhému tvrzeni a to, Ze dovednost psani vSemi deseti je

pro Zéky velkou vyhodou.

Jako dalsi specifikum prace identifikovala kritéria volby vyukovych programi pro vyu-
ku psani na pocitaci. Respondenti méli k dispozici 5 kritérii, u kterych méli ohodnotit
dilezitost. Kazdé urovni duilezitosti bylo pfifazeno bodové hodnoceni a néasledné bylo

pro dané kritérium spocteno primérné hodnoceni (kdy nejvétsi hodnoceni znamena nej-

vvvvvv

! Vysvétlivky k tvrzenim: Tvrzeni 1: Vyuka prostfednictvim vyukovych programi zvy3uje zajem Zakii.
Tvrzeni 2: Dovednost psani vSemi deseti je pro zaky velkou vyhodou. Tvrzeni 3: Zajistit vhodného
pedagoga pro vyuku psani na pocitaci je problematické (napt. z divodu znalosti pedagoga, nutnost skole-
ni, aj.). Tvrzeni 4: Zajistit vhodné materialni podminky pro vyuku psani na pocitaci je problematické

(napt. ucebny, PC, aj.).
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nalezi 4 body, dilezité = 3 body, malo dulezité¢ = 2 body a nedilezité = 1 bod. Tabulka
3 v ptiloze D udava, jak jednotlivym kritériim pfifadili respondenti dulezitost. Nasledné
byl ze ziskanych primérnych hodnoceni vytvofen zebiicek kritérii volby vyukovych
em pro stiedni $koly je, aby byl program dobfte ovladatelny a aby tak zaci neméli s vyu-
kou problémy prave kvili ptipadnému nepochopeni, jak s programem pracovat. Déle je
dilezité, aby byl vyukovy program v souladu s pozadavky na vyuku samotného psani
na pocitaci a aby podaval zadkovi zpétnou vazbu na jeho postup v ziskavani dovednosti
psani vSemi deseti prsty, tj. aby fungovala vzijemna komunikace mezi zdkem a pro-
gramem. Naopak nejméné dulezitymi kritérii jsou piehlednost a aktualnost véetné ter-
minologické spravnosti, nicméné je zapotiebi brat hodnoceni nejméné diilezité pouze
dle potadi s ostatnimi kritérii, nebot’” bodov€é maji vSechna kritéria pfifazena vysoky
stupen dulezitosti. Lze tak konstatovat, ze $koly pfifazuji téméef stejnou dulezitost vsem

kritériim a pozadavky na volbu vyukového programu jsou tak velmi vysoké.

wrw

Zebritek nejdiileZitéjsich kritérii volby vyukovych programi pro psani na poéitaci
1. Zputsob ovladani

2. Soulad programu s pozadavky na vyuku

3. Vzijemna komunikace zaka s programem

4. Ptehlednost

5. Aktuélnost a terminologické spravnost

Ptedposledni dotazovanou otdzkou pro Skoly bylo, jakym zptisobem na Skolu poftidili
vyukovy program pro psani na poéitaci. Skoly mély na vybér z nasledujicich moZnosti:
bud’ zakoupili sitovou multilicenci, nechali si vytvofit program externi spolenosti na
zakazku, vytvofili si program vlastni ¢i vyuzivaji volné dostupné programy na internetu.
Naprosta vétsina Skol zvolila jako moZnost potizeni programu moZznost prvni, tj. zakou-
peni multilicence. Zadna kola si nenechala vyrobit program na zakazku, ale tii $koly si
vytvofili vlastni program. Deset kol vyuziva pouze volné dostupné programy na inter-
netu, které jsou zdarma. Nasledujici obrazek €. 9 zachycuje nazorné zpracovani této

otazky.
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Zpusob poiizeni viukového programu psani na
pocitaci

0027

B Zakoupeni sit'ové multilicence jiz
hotoveho programu (170)

® Vytvofeni programu na zakaz ku
od programatorskeé firmy (0)

m Vlastni vytvoteni viukového
programu (3)

B Vyuzivame volné dostupné
programy na internetu - Freeware

(10)

Obr. 9 Zpusob potizeni vyukového programu psani na pocitaci

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni otazkou pro respondenty bylo dotazovani se na konkrétni program, ktery vyu-
Zivaji. Skoly mohly vybrat z nabizenych moznosti program, &i do volného politka ve-
psat ndzev jiny. Pouze Sest Skol vyuZilo moZnosti vepsat jiného nazvu programu, nez
které jim byly pfedkladany v moZnostech, vSichni ostatni respondenti vybrali z nabize-
nych moznosti. Nazorn¢ jsou proporce jednotlivych programi zobrazeny na obrazku ¢.

10.

Programy vyuZivané pro vyuku psani na pocitaci

1,64% 3,28%

mZAV (56)

= ATF (All Ten Fingers) (79)

¥ Psani na stroji 2003 Design (1)

u Mount Blue (21)

m Deseti prsty (4)

¥ Psani viema deseti (13)

u Stop potitatové negramotnosti (3)
= Jiné (6)

Obr.10  Programy pouzivané pro vyuku psani na pocitaci
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Nejvice pouzivané programy pro psani na pocitaci jsou:

1. ATF
2. ZAV
3. Mount Blue

- dale Psani vSema deseti, Deseti prsty, Stop pocitacové negramotnosti a Psani na stroji

design 2003.

Respondenti méli moznost napsat jakékoli podnéty ¢i pfipominky, které 1ze shr-
nout nasledovné. Casto se shoduji, Ze jsou neaktualni uéebnice pro vyuku obchodni
korespondence, potazmo psani na klavesnici a ze jsou Casto jen Castecné pouzitelné.
Skoly také umoziuji zakiim alternativni zkousky misto statnich zkousek v podobé riiz-
nych certifikatd napt. 1. stupné. Néktefi respondenti chvali jimi vyuzivany program.
Také byly vyplnény reakce, ze by méla byt vyuka zatazena jiz na zakladni Skolu, nebot’
si zaci na stfedni Skolu pfinasi Spatné ndvyky a ty se pak tézko odbouravaji. Také byla
ziskana reakce z jedné skoly, kde pisi, Ze zaci nemaji vydrz a chybi jim soustfedéni, a Ze

jejich navyky nehodlaji ménit.

Specifika programované vyuky psani na pocitaci z hlediska stfednich Skol, které
programy nevyuzivaji

Tato ¢ast je posledni casti Vysledki. Jelikoz mi ptislo vhodné rozdélit vlastni dotazni-
kové Setfeni do dvou dotaznikli, budu se v této Casti zabyvat pouze odpovéd'mi téch
Skol, které nevyuzivaji programl pro vyuku psani na pocitaci. Navratnost téchto dotaz-
nikl byla v celkovém poctu 24 z 207 responsi, proto bude tato ¢ast shrnuta dle ziska-
nych informaci pouze celkové, nebude jiz dopodrobna zkoumdna vzhledem
k pravdépodobné nizké vypovidajici hodnote.

Respondenti byli dotdzani, zda pfemysli o pofizeni vyukového programu. Pouze
Ctyfi, tj. pfiblizné pétina, o této moznosti uvazuje.

Vice odpovédi bylo u nasledujici otdzky, a to, jak je vysoka pravdépodobnost, ze
by v nékdy v budoucnu tyto programy mohli vyuzivat. V tomto piipadé se vyjadiilo
sedm respondentl, Ze je pravdépodobnost velmi velkd az velkd, tj. ptiblizné 30%
z téchto Skol programy pro vyuku psani na pocitaci pravdépodobné v budoucnu svym

zakim umozni (nemusi ale aktualné o moznosti pofizeni uvazovat).
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Sedm z dotazovanych stiednich $kol ma zkusSenosti s vyukovymi programy psani
na pocitaci, nebot’ je jiz diive vyuzivali. Na tuto otdzku navazovala v dotaznikovém
Setfeni dalsi otazka - jaké programy tedy vyuzivali. Nejvice zastoupenym byl program
ATF, ktery vyuzili tfi Skoly, jedna Skola vyuZzivala programu ZAV a ostatni nebyli kon-
krétni. Déle byla respondentim poloZena otdzka, z jakého diivodu jiz program nevyuzi-
vaji. Odpovedi byly nasledujici: Jiz prestali vyucovat psani na pocitaci; Vyucovany
obor, kde vyuku praktikovali, jiz zanikl; Program neustale ,,padal* z diivodu rozsahle a
technickymi programy rozsahlé¢ sité.

Respondenti se shoduji s tvrzenim, ze vyuka pomoci vyukovych programi zvysuje
zajem zaku, a Ze dovednost psani vSemi deseti je pro zaky velkou vyhodou. Stejné tak
vEtsi polovina respondentll zaujala negativni postoj k tvrzeni, Ze by mélo byt pro Skolu
problematické zajistit vhodného pedagoga na programovanou vyuku, nicméné devét
Skol vyjadrilo souhlasné stanovisko a je pro né zajiSténi kompetentniho pedagoga pro-
blematické. Podobné také u posledniho tvrzeni zaujala tfetina respondentt stanovisko,
ze zajistit vhodné materialové podminky pro programovanou vyuku psani na pocitaci je
problematické, zbylym dvéma tfetindm respondentii to jako problém nepftipada.

Zavérem této Casti jesté charakterizuji respondenty. Pouze jeden z 24 respondentl
byla soukroma $kola, ostatni Skoly jsou statni, pfevazné jsou ziizeny krajem. Nejvice
respondentli bylo ze Stfedoceského kraje (7), Hlavni mésto Praha (4) ¢i Jihomoravsky
kraj zastupovali tfi respondenti. Ostatni kraje méli zastoupeni v podobé jednoho ¢i zad-

ného respondenta.
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6 DISKUSE

Prace m¢la za cil identifikovat specifika programované vyuky psani na pocitaci na
stiednich $kolach v Ceské republice.

Nejprve byly prostudovany dostupné zdroje, at’ se jednalo o zdroje z fad odborné
literatury, ¢lankd, internetu, problematika vyukovych programi, pocitacové gramotnosti
¢i didaktiky ekonomickych predméti se nijak zasadné nerozchdzela a nazory ¢i postupy
byly stejné. Informace ziskané z téchto zdroji byly voditkem pro splnéni cile prace.

Pied sbérem primarnich dat pomoci dotaznikového Setfeni byla provedena analyza
problematiky dovednosti psani vSemi deseti a konkretizace danych vyukovych progra-
mu psani na pocitaci. Analyza méla za cil ziskat co mozna nejvice vypovidajici infor-
mace o problematice s piihlédnutim na spravnost a aktualnost informaci, a tim nastinit a
popsat souasny stav.

Nejprve byl proveden komplexnéjsi rozbor dovednosti psani vSemi deseti, kdy by-
ly také popsany moznosti vyuziti této dovednosti. Zaci se mohou tiastni riiznych souté-
Zi ¢1 absolvovat statni zkousky z psani na kldvesnici. Prace se podrobné zabyvala vy-
branymi prvky téchto moznosti. Dale byly rozebrany ¢Etyfi konkrétni programy pro psa-
ni na pocitaci, kdy bylo mozné vyuzit nékteré dostupné metodiky programu ¢i jejich
demoverze. Nasledn¢ byly poznatky kratce shrnuty. Na zaklad€ provedenych analyz a
zhodnoceni problematiky lze toto prvotni komplexné&jsi shrnuti povaZovat za vypovida-
jici a pfinos, nebot’ byl sestaven komplexni pohled na danou problematiku.

Za celem dalsi hlubsi identifikace specifik programované vyuky psani na pocitaci
na stfednich Skolach bylo provedeno dotaznikové Setfeni, které mélo za cil ziskat sté-
zejni primarni data od SirSiho kruhu stfedoskolskych subjektii. JelikoZ neni pravidlem,
ze kazda Skola vyuziva moZnosti programované vyuky psani na pocitaci, byly vyhoto-
veny dva dotazniky, pfic¢emz kritériem volby $kol pro jejich vyplnéni byla skute¢nost,
zda téchto programu vyuzivaji €1 nikoli.

Dotazniky byly rozeslany stfednim $kolam, které svym zakiim nabizi studium ale-
sponi v jednom ekonomickém oboru. Nemuselo se tak jednat o skoly pouze ekonomic-
kého zaméteni, nebot’ dnes je spousta Skol sloucenych a jejich zamétfeni je mnohdy Sirsi
nez jednooborové. Aby byla podpofena co mozna nejvyssi navratnost vyplnénych do-

taznikil, byly dotazniky sestaveny v co mozZna nejjednodussi verzi. V dneSni dobé se
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vyskyt dotazniki pomérné rychle zvysuje, proto byl spolu s odkazy na dotazniky zaslan
respondentiim také pritvodni dopis, kde byl jasné specifikovan ucel tohoto Seteni.

Dotazniky musely obsahovat co mozna nejvice udaji, o kterych se méli responden-
ti vyjadfit, aby bylo mozné identifikovat specifika. Limitem dotaznikového Setifeni moh-
la byt jeho obsahlost, kdy se Casto setkavame s negativnim pristupem respondentd. Pro
splnéni cile prace byl obsah dotazniki co mozna nejvice zjednodusSen, ale ne na ukor
sbéru potfebnych dat.

Vétsina otazek byla vytvofena jako uzaviena otazka s danym vyctem odpoveédi
vcetné moznosti jiné, kam mohli respondenti uvést data, kterd vycet neobsahoval (tzv.
polooteviené otazky). Dale bylo vyuzito skalovych otazek, kde se méli respondenti vy-
jadftit k danému tvrzeni souhlasné ¢i nesouhlasné, ¢i jak dané kritérium vnimaji. Za jas-
nou nevyhodu dotaznikového Setfeni Ize vnimat prave tento typ zvolenych otazek. Re-
spondenti se musi rozhodnout z dané¢ho vyctu odpovédi, popi. mohou dopsat sviij,
nicméné jsou i piesto smérovani k uréitym odpoveédim. Naproti tomu je ale nutné tento
typ otazek hodnotit jako nejadekvatnéjsi zptisob sbéru primarnich dat, nebot’ subjekty
vybiraji odpovédi, podle svého subjektivniho uvazeni a dle svych zkuSenosti. Je mozné
se domnivat, ze kdyZ by respondenti nemé&li na vybér vycet moznosti a méli by do vol-
nych poli vepisovat své odpovédi, ndvratnost dotaznikl by byla minimalizovana. Pokud
vyhodnotim, jak respondenti vyuZili moZnosti dopsat vlastni odpovéd k vyctu danych
odpovédi, této moznosti respondenti vyuzili hlavné v ¢asti vybéru oboru, ve kterém
nabizi Zakim vyuku psani na pocitaci, jinak ji témét nevyuZili. V piipadé otevienych
otazek, které byly v dotazniku umistény, byla také tato skute¢nost potvrzena.

Celkova navratnost dotaznikového Setfeni byla piiblizné 48,50%. Tuto skutecnost
lze hodnotit velmi pozitivné a tato data lze obecné analyzovat jako pomérné dobie vy-
povidajici pro charakteristiku dané problematiky, nebot’ prace byla zamé&fena na prezen-
taci vysledki ze ziskanych dat a pied dotaznikovym Setfenim byla shrnuta problematika
podrobné;ji.

Urcitym limitem vyhodnoceni dotaznikt od Skol, ve kterych vyuka psani na poci-
tac¢i neprobihd, mize byt komplexni shrnuti vysledkl bez vétsiho analyzovani ziskanych
odpovédi. Jelikoz byla ale navratnost mala, byla ziskana data vyhodnocena jako ne zce-
la vypovidajici a proto nebyl analyze vénovan vétsi prostor.

Nespornym faktem ziskanych dat z dotaznikového Setfeni je zajisté postoj a nadzor

¢lovéka, ktery dotaznik zodpovidal. Je tfeba si uvédomit, Ze vnimani kazdého ¢lovéka je
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velmi subjektivni, ndzory se 1i8i. Data od jedné §koly mohou byt odli$na v zavislosti na
kompetentni osobé, kterd dotaznik vyplnila.

Jelikoz 1ze charakter respondentd shrnout jako stiedni Skoly, které vyucuji psani na
klavesnici, mohou byt vystupy dotaznikového Setfeni jistym piinosem pravé pro né.
Pres veskeré limitujici faktory této prace, lze jeji vystupy brat jako jisty nahled na pro-
blematiku programované vyuky psani na pocitaci na stfednich skolach. Prace mize byt
piinosna pro zlepSeni a zkvalitnéni vyuky, vice motivovat zdky a umoznit jim cast na
soutézich, a pokud se znova obnovi moznosti statnich zkousSek ze psani na klavesnici,
nechat zaky této moznosti vyuzit. V pfipadé skol, které nevyucuji vyuku psani na poci-
taci, 1ze konstatovat, ze by mély o této moznosti aktivné¢ uvazovat. Pedagogické zdzemi
by nemélo byt piekézkou, nebot’ existuji moznosti kurzii a proSkoleni uciteld, a zakim
se ziskana dovednost bude hodit nejen v dal$im pracovnim uplatnéni.

Podnétem pro dalsi vyzkum by mohla byt polemika, zda vyuku psani na pocitaci
zatadit jiz na zakladni Skolu. Mnohdy se totiz prace setkala v dotaznikovém Setieni
s reakci, ze si zaci jiz prinasi Spatné navyky do vyuky psani na pocitaci. Také by bylo
vhodné prozkoumat piistup zaki k vyuce, stimuly, které je motivuji a naopak ty, které
je rozptyluji a odrazuji. Nejen z kapacitnich divodi, ale také ze zamétfeni vyzkumné
¢asti na stfedni Skoly, nebylo mozné vSechny aspekty tykajici se programované vyuky

psani na pocita¢i obsahnout a vyhodnotit.
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7 DOPORUCENI PRO PEDAGOGICKOU PRAXI

Dnesni dobu lze charakterizovat jako dobu, ve které rychle rostou pozadavky na pocita-
¢ovou gramotnost, nebot’ pocitace jsou soucasti témet vSech ¢innosti.

Pro zlepseni pedagogické praxe v odbornych predmeétech ekonomického zaméteni,
konkrétn¢ vyuky psani na pocitaci, 1ze konstatovat nékolik drobnych véci.

Spousta $kol vyuduje psani na po¢itadi kazdy den & nékolikrat do tydne. Skolam,
kde vyucuji psani na pocita¢i méné Casto, urcité doporucuji zvysit castost vyuky alespon
na vyuku nékolikrat do tydne. Naptiklad by mohla vyuka probihat dvakrat do tydne
jednohodinovou vyukou, ne jednou za &trnact dni/tyden dvé hodiny. Cim vice se Zaci s
programem dostanou do kontaktu, tim vice a pravidelnéji cviéi. V CastéjSich a kratSich
intervalech nejsou jiz vyukou unaveni, jsou presnéjsi a jejich piistup je aktivnéjsi.

Dale bych zvazila, zda je nutné, aby zaci poslednich ro¢nikli, méli vyuku psani na
pocitaci povinnou. Vyuka by méla (a probihd) dle mého uvazeni spravné v prvnim a
druhém roc¢niku stfedosSkolského uciva, v dalSich ro¢nicich by méla byt vyuka pouze
volitelna, ptipadné Zaci vyssich ro¢nikli mohou trénovat a upeviiovat dovednost psani
vSemi deseti mimo vyuku. Pfijde mi zbyte¢né zaky zatézovat vyukou psani na pocitaci,
kdy je ¢eka a probiha pifiprava na zavéreéné maturitni zkousky. V poslednim ro¢niku mi
piijde vhodné, aby jiZ mé¢li dovednost psani vSemi deseti osvojenou, a mohli ji tak jiz
pln€ vyuZzivat pii tvorbé projektli a seminarnich pracich.

Skoly vétsinou zakiim umoziiuji cvidit psani na poéita¢i také mimo vyukové hodi-
ny. Tuto skute¢nost shledavam za velmi pozitivni, jen bych doporucila také ostatnim
Skolam, kde Zzaci mohou psat pouze v hodinach vyuky, aby jim umoznili trénovat také
jindy. A¢ je to v dne$ni dobé& netypické, stale jsou mezi zaky taci, kteti nemaji moznost
z riznych divodu trénovat psani vSemi deseti doma a dovednost piluji pouze pii hodi-
nach vyuky. To je ale malo, nebot” trénovat je potfeba nékolikrat do tydne, nez se do-
vednost zautomatizuje.

Skoly se shodovaly, Ze je vyuka pomoci programii pro zaky atraktivngjsi. Atrak-
tivnost urCité¢ zvySuje i moznost Ucastnit se soutézi a pfirozend soutéZivost mize zaky
motivovat jesté vice. Proto bych doporucila pedagogiim, aby se divali, jaké jsou kde
potadany soutéze na riiznych Skolach, a svym zaktim o nich povidali a piihlasili je na
n¢. Vybirat na soutéze by ale méli také ty zéky, ktefi se nefadi do ¢ela nejrychlejSich

pisaft, nebot’ je pravé ucast na soutézi muze motivovat a budou se tak v budoucnu vice
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snazit. Pfipadné také mohou pedagogové vyuky psani na pocita¢i pofadat soutéze jen
pro své zaky v prostorach skoly, ptfipadné pozvat zaky z okolnich skol.

Dalsim doporucenim je, aby ucitelé sledovali webové stranky Narodniho tstavu
pro vzdélavani, kde by mély byt aktudlni informace ohledn€ znovuobnoveni statnich
zkousek z psani na klavesnici. Kvuli legislativnim zménam bylo konani zkousek poza-
staveno a od jara tohoto $kolniho roku 2015/2016 maji byt opét mozné. Ucitelé¢ by moh-
li vice Ip€t a urgovat na znovuobnoveni. Pro zéky je Skoda této moznosti nevyuzit, ne-
bot’ se jim tyto zkouSky v Zivoté neztrati, a je urCit¢ lepsi, aby je vykonaly jesté pii
svych studiich na stfedni Skole, nebot’ potom se k jejich vykondni sami s nejvétsi prav-
dépodobnosti nepiihlasi. Zde apeluji na roli pedagoga, ktery je ma o téchto moznostech
informovat a motivovat K jejich vyuziti.

Z podnéti a ptipominek dotaznikového Setteni bylo zjisténo, Ze ucebnice obchodni
korespondence a potazmo 1 vyuky psani na pocitaci jsou jiz zastaralé a Zze by mély byt
inovovany. Ucitelé mohou vytvorit vlastni vyukové podklady, které budou vyhovovat
jim i zakiim samotnym. Pfipadné feSeni je také kolektivni zpracovéani podkladii vice
uciteli ¢i nalézt néjaké jiné vhodné teSeni, kde by nemuseli vyuzivat ucebnice, které
jsou v dnesni dob¢ pro vyuku nevhodné a neaktualni. Moznosti je také zkusit poptemys-
let 0 zméné¢ vyukového programu, nebot napi. program ATF nabizi dobrou ucebnici

pisemné a elektronické komunikace, ktera s programem koresponduje.
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8 ZAVER

Zaveérecna prace se zabyva problematikou programované vyuky psani na pocitaci. Ci-
lem prace bylo vlastné popsat souasné moznosti programované vyuky psani na pocitaci
a dovednost psani vSemi deseti. Za pomoci dat ziskanych dotaznikovym Setienim bylo
mozné objasnit problematiku konkrétn&ji na stiednich $kolach v Ceské republice.

Nejdiive se prace zabyva popisem informacnich technologii ve vyucovani, stiedni-
ho ekonomického vzdélavani a didaktikou ekonomickych predmét. Dale je priblizena
oblast dovednosti a vyukovych programt v¢etné programované vyuky psani na pocitaci.
Vhodné bylo také analyzovat vzdélavani ucitelll v oblasti informacnich a komunikac-
nich technologii. V praktické Casti byla specifikovana dovednost psani vSemi deseti
vcetné dalSich moznosti jejiho vyuziti u zakl. Dale byly popsany konkrétni vyukové
programy pro psani na pocitaci a diky dotaznikovému Setfeni identifikovana specifika
programované vyuky psani na pocitaci na stfednich skolach. V zavérecné praci se poda-
filo splnit stanovené cile.

Téméf vSechny stfedni Skoly vyuzivaji k programované vyuce psani na pocitaci
programy, které si zakoupili formou sitové multilicence. K mému piekvapeni se ale
vyskytla 1 hrstka Skol, kde si vytvofili svépomoci program vlastni. U mala skol se vyu-
Zivaji i v malé mife volné dostupné programy na internetu. Skoly vyucuji psani na kla-
vesnici prevazné nékolikrat tydné, Zaci tak maji prostor pro osvojeni si dovednosti psani
vSemi deseti, ktera je pro né¢ mize byt do budoucna velkou devizou, ptedevsim pro dalsi
studia na vysoké skole. Pfevazné je tato vyuka realizovana v prvnim a druhém ro¢niku
studia. Ve Skolach je nejvice zastoupen vyukovy program ATF, pot¢ ZAV ¢i Mount
Blue.

Skoly si pro své hodnoceni z4kii mohou stanovit vlastni limity pro udéleni znamek.
Naptiklad na Obchodni akademii v Bucovicich maji nastaveny limity rychlosti v psani
na klavesnici PC rozd¢leny dle jednotlivych ro¢nikil, v ptipadé prvniho a druhého stup-
né také podle jednotlivych mésicti vyucovani. Pro nazornost je v piiloze C na obrazku ¢.
15 ukazka téchto limitli zobrazena.
fadi zpasob ovladani programu, jeho soulad s pozadavky na vyuku, déle jeho vzajem-

nou komunikaci s zakem (dulezita je zpétna vazba pro zédka), piehlednost programu a
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jeho terminologicka spravnost a aktudlnost. VSechna kritéria jsou velmi dulezita, proto
Jjsou pii volbé programu ze stran $kol kladeny vysoké naroky.

Skoly uvedly, Ze pro né neni problém, aby zajistili pro vyuku psani na poéitaci
vhodné pedagogy a materialni podminky. Ucitelé se totiz mohou zucastnit kurz pisem-
né a elektronické komunikace, které¢ jsou pod vedeni odbornikli potadany. Dale se dota-
zan¢ stfedni skoly shoduji, ze je velikou vyhodou vyuka prostfednictvim programi,
nebot’ pravé tato vyuka je u zakd atraktivngjsi a vice je bavi. Skoly také potvrdili, Ze
dovednost psani v§emi deseti je pro zaky velkou vyhodou.

Zaci mohou vyuzivat programy také mimo vyu¢ovaci hodiny a jako motivace pro
neustalé jejich zdokonalovani a upeviiovani si dovednost psat v§emi deseti jim mohou
slouzit soutéze, kterych se hojné ucastni. Doufejme, ze se podaii prolomit obdobi, kdy
bylo konani statnich zkousek z psani na klavesnici pozastaveno, a Ze se diky legislativ-
nim zménam vrati zakiim moZnost tyto zkousky opét vykonavat. Skoly jsou totiz pii-
pravené zaklim umoznit tyto zkousky na Skole vykonat. I kdyz zadci zatim moZznost
zkousek nemaji, existuji alternativy, které jim umoziuji absolvovat alespon nékteré

zkousky, kde Zéci obdrzi za jejich vykonani certifikat o uspéSném absolvovani.
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A Ukazky vyukovych programii
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Obr.11  Ukézka programu ATF
Zdroj: http://www.google.cz/search

T Frisbed Porsm:

Probirang cviteni: 402 _ Start na cv. 400 Pribé#na znamka: - - -
Opisujte text 5 minut a enaite se psat co nejpfesndji, protode se za chybu sra#i 25 dhozd!
Ma poslup: 326 Sistych Ghozl.

"valkoobchod a malochehod 2 biopotravinami budou zitra otevirat v ulici
« Bohuslava Balbina v Brné. Budou se zde nabizet buchty z wlastni
»bicpekarny nebc taky bicbrambory a houky., Blopotraviny necksahulil

s antibiotika, Zato chsahu)l vitaminy a mineraly. I na abaly zde budoy .

*dbat welmi bedliveé. Bicprodukty = zdmdrnd ball do ekocbalu nebo do .
. bicplastu., Ten se wvelmi brzy rozklAdd a neni hrozbou pro blizkou ani .
s Welkookchod a malochohod 5 biopotravinami budou zitra otevirat v ulici .
« Bohuslava Balbina v Brné, Budou se zde nabizeb buchny z wastni .
*blopekarny nebo takz bichrembory a houby. izmus.cz je nedlepsi 10y -
. .
. »
. .
. .
. »
. .
. .
. »
. .
. .
. »
. .
. .
. .
. .

Obr.12  Ukazka programu ZAV
Zdroj: http://www.google.cz/search
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Opiste nasledujici text: m normalné (51)
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olympijskych her v roce 2016, v roce 1492 objevil KryStof Kolumbus
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{-}
Ameriku, 21. steleti zacdalo 1. 1. 2001, Harry Potter slavi narozeniny

S
31. Servenced

ZbjvaiiciEas:  eW ar TVl TV g TV g TVt TV N g 1:14

pivo, l4denni dovolenad v Recku, Praha usiluje o uspofadani

v roce 2016, v roce 1492 cbjevil Kry3tof Kolumbus

21. stoleti zadalo 1. 1. 2001, Harry Potter slavi narozeniny

4 v Recku, Praha usiluje o uspofadani

olympijskych her v roce 2016,

y roce 1492 objevil Kryitof Kolumbus
Ameriku, 21. stoleti zagalo 1. 1. 2001, Harry Potter slavi narozeniny
o

12stupfiové pivo, lddenni dovole

31. &erve

o

Obr.13  Ukazka programu Mount Blue
Zdroj: http://www.google.cz/search
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Elrnim porademeki mlufhy v stazkich spoiemyrh = pedmikatelskon
tinmosti a ergamiruje vedélaévaci dimnest. Kemera ziizuje a spra-
vaje zafizemi a instituoe na podpsra rozvede poantkand s vadila-
nesti a pfitom dha, aby jeji Slenevé provezevali podnikatelskhen
fAMANEY nANSTRE A ¥ Esuladu B OBECHEEA TAvAInGWI PEEdplEy. Hava-
euje a rorviji styky s ebdobnjmi komorami v rahramidl a uraviva
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§ piikary, vorhedesutimi a s organirafmimi nermami se demnd setlb-

1
i
I
1
1
i
]
|
1
1
1
]
i
i
)
1
i
1
i
1
| vA Ragdy techmickehssgodateky pracoynik. Enihs piickazi g upele-
1

|

T HUM o

Obr.14  Ukazka programu Psani na stroji Design 2003
Zdroj: http://www.google.cz/search
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B Vysledkova listina - Mistrovstvi republiky

v grafickych predmétech: Psani na klavesnici

Tab. 2 Vysledkova listina Mistrovstvi republiky v grafickych pfedmétech 21.04. 2015: Psani na klavesnici
. . , . . y . . | % Cisté
Poradi Pfijmeni Jméno | Druzstvo/Skola | Mésto | Rok | Hrubé | Chyba | Cisté , .
chyb | Gh./min.
1. | Foukalova Karolina | & ROZIOVP. IV. | 1996 | 5971 | 4 |5771|0.066 | 5771
Radhos$tém
2. | Kucza Vojtéch | OA Cesky T&in | II. | 1998 | 4964 | 2 | 4864 | 0.040 | 4864
3. | Pohlova Klara ﬁ:\’/ SaOABIeC- | /' | 1905 | 5162 | 6 |4862 |0.116 | 4862
4. | Kovandova Zita OA a HS V. |1996 | 4854 | 1 | 4804 | 0.020 | 4804
Havli¢kuv Brod
5. St’astny’ Jaroslav VOS’a SOVS V. 1996 | 4502 7 4152 | 0.155 415,2
Novy Bydzov
6. | Schenkova Tereza | MendelovaSS nL | 1997 | 4109 | 1 | 4149 | 0.023 | 4149
Novy Ji€in
Ny . OA, SOSK a
7. | Srenk Daniel | Uk Bmo. Kot | - | 1999| 4290 | 3 | 4140 | 0.069 | 4140
8. | lldza Jan OA Trutnov . | 1996 | 4121 1 | 4071 | 0.024 | 4071
9. | Veteska David OAaVOSVal. |\, | 1995 | 5037 | 20 |4037|0397| 4037
Mezific¢i
OA, SPS a JS
10. | Mojis Jan Frgaok-Mistek IV. | 1996 | 4546 | 11 | 3996 | 0.241 | 399,6
11. | Varga Tomas go&ké;‘tmhmke sept. | 1997 | 4059 3 | 3909 | 0.073| 3909
12. | Miculka Martin | MESOS Klobou- |\, | 1995 | 3928 | 1 | 3878 |0.025/| 3878
ky u Brna
13. | Fletcherova Nicola | OA Ceska Lipa IV. | 1996 | 3970 | 3 | 3820 | 0.075 | 3820
OA, SOSK a
14. | Kotlanova Veronika | VOS Brno, Kot- I. | 1998 | 4012 | 4 |3812|0099| 3812
laFska
15. | Imbergerova | Karin | 922 VOS Val I | 1999 | 4154 | 7 | 3804|0168 | 3804
Mezirici
16. | Rak Michal | 942 VOS Val. I | 1099 | 4247 | 9 |3797 | 0211 | 3797
Mezirici
17. Szamaranszka Lucie OA Karvina 1V. 1996 | 3912 3 3762 | 0.076 376,2
18. | Sasek pavel | OAaSOSgen 1\, 11095 | 3053 | 4 | 3753|0101 3753
Fr. Fajtla Louny
19. | Mickova Anna gﬁlrfsm ctvrt . | 1998 | 3833 | 2 |3733|0052| 3733
SOS pro admi-
20. Schnattingerova | Monika nistrativu EU, 1I. 1997 | 3911 4 3711 | 0.102 | 371,1
Lipi, Praha
21. | Najman Jan OA HovorGovic- | |, | 1996 | 3845 | 6 | 3545 | 0.156 | 3545
ka, Praha
22. | Funiok Miroslav | OA Cesky Té&in | I. | 1999 | 4418 | 18 | 3518 | 0.407 | 3518
23. | Reichlovéa Zuzana | O0A2VOSVal I. | 1999 | 3716 | 4 |3516|0.107| 3516
Mezitic¢i
24. | Zhoufova Zuzana | OA Trutnov IV. | 1996 | 3968 | 13 | 3318 | 0.327 | 3318
25. | Hlavinovéa Bara OA a JS Pisek Il. | 1998 | 3805 | 12 | 3205 | 0.315 | 3205
26. | Porochnava Eliska | OAaVOSOs- . | 1998 | 3619 | 10 | 3119|0276 | 3119
trava Mar.Hory

Zdroj: http://lwww.0a0.cz/index.php/21-stalo-se/ekonomicke-predmety/381-mistrovstvi-republiky-v-grafickych-

predmetech
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C Limity rychlosti v psani na klavesnici PC,
Gymnazium a OA Bucovice

Gymnazium a Obchodni akademie Budovice

Limity rychlosti v psani na klavesnici PC

Roé&nik Mésic Pocet &istych uhozu na znameru
1 2 3 4

zarn 80 70 60 50

fijen 90 80 70 80

hstopad 100 S0 80 70

prosinec 115 105 98 85

leden 130 120 110 100

Prvni

unor 140 130 120 110

brezen 150 140 130 120

duben 160 150 140 130

kvéten 170 160 150 140

cerven 180 170 160 150

zari, fijen 180 165 150 135

hstopad 190 175 160 145

prosinec 200 185 170 155

Druhy leden 210 185 180 165
unor 220 205 180 175

brezen 230 215 200 185
duben-cerven 240 225 210 195
Treti zari-Eerven 240 225 210 195
Ctvrty zari-Cerven 240 225 210 195

Procento chyb

Znamka Interval
1 0,00 - 0,20
2 0.21-040
3 0.41-0860
4 0,61-0.80
5 0.81avetsi |

Obr.15  Limity rychlosti v psani na klavesnici PC

Zdroj: Gymnazium a Obchodni akademie Bucovice
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D Kritéria volby vyukového programu

Tab. 3 Kritéria volby vyukového programu pro psani na pocitaci
, SpiSe SpiSe , .
Souhlasim , , [ Nesouhlasim ]| Bodové
(%) souhlasim | nesouhlasim (%) hodnoceni
(%) (%)
Zpisob ovladani 61 37 2 0 3,59
Aktudlnosta 44 49 7 0 3,37
terminologicka spravnost
Piehlednost 49 50 1 0 3,48
Yza_] emna komunikace 53 46 1 0 351
zaka s programem
Soulad programu s
pozadavky na vyuku 55 42 3 0 3,52

Zdroj: Vlastni zpracovani
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E Pravodni dopis dotaznikového Setieni

Dobry den,

jmenuji se Katefina Pavlova a chtéla bych Vas poprosit o vyplnéni dotazniku k mé za-
veérecné praci. Dotaznik je zcela anonymni a byla bych Vam moc vdécna za tfi minutky,

které Vam vyplnéni dotazniku zabere.

Jsem studentkou Mendelovy univerzity v Brné - Institutu celozivotniho vzdélavani, kde
dokoncuji Ucitelstvi odbornych pfedmétii v rdmci Studia v oblasti pedagogickych véd.
Zpracovavam zaverecnou praci na téma Programovana vyuka psani na pocitaci. Pro
ziskani Sirokého spektra informaci jsem vytvoftila dotaznik, ktery se Vam otevie na tom-

to odkazu:
Prosim, vyberte si dotaznik, dle nasledujiciho kritéria:
- Vyuéujeme vyuku psani na pocitaci: https://programovana-vyuka-psani-na.vyplinto.cz/

- NevyuCujeme vyuku psani na pocitaCi: https://programovana-vyuka-psani-na-

2.vyplInto.cz/

Cilem dotaznikového Setfeni je ziskat informace, diky nimZz budu moci specifikovat
soucasnou vyuku psani na pocitaci. VSechna data budou slouzit pouze ke zpracovani
zaverecné prace a nebudou déle Sifena a poskytnuta zddnym tfetim strandm. Informace
ziskané dotaznikovym Setfenim budou poskytnuta pouze Vam, pokud budete mit
0 vysledky zajem.

V piipadé, Ze budete mit jakékoliv otdzky a pfipominky, kontaktujte mne prosim na
nize uvedenych kontaktech.

Za Vasi ochotu moc dékuji, bez vasi ucasti bych neméla potfebné informace pro moji
praci.

Pteji Vam hezky den.

S pozdravem,

Katefina Pavlova

Katefina Pavlova

Skolni e-mail: xstepano@node.mendelu.cz
Tel.: +420 607 178 400

Vedouci prace: Ing. Jan Cenek
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F Dotaznik 1

PROGRAMOVANA VYUKA PSANI NA POCITACI

Tento dotaznik je uréen pro viechny stfedni Skoly, které svym studentam nabizi
programovanou vyuku psani na pocitaci v ramci nékterého ekonomického oboru.

Dotaznik je anonymni a jeho vyplnéni vam nebude trvat déle jak tfi minuty.

Vysledky dotaznikového prizkumu budou pouiity vywhradné pro zpracovani zavérecné
prace.

Dékuji za Vasi spolupraci.

Jak ¢asto vyuZivate program pro vyuku psani na pocitaéi?

© Kazdy den

© Nekolikrét do tydne

© Jednou za tyden

© Jednou za dva tydny

© Méné jak jednou za dva tydny

Ve kterych rocnicich vyuZivate tento program?
Zvolte alespof jednu maoZnast.

[ Prvni roénik

[ Druhy ro&nik

[ Tretf roénik

[ Grty roénik

IMohou Zaci program vyuZivat take mimo vyukove hodiny?

© Ano
Q MNe

Uiastni se 74ci soutéZi ve psani na pocitaci?
O Ano
O Ne

Mayji Zaci moZnost prostiednictvim Skoly vykonat Statni zkousku ze psani na
klavesnici?

) Ano
O Ne
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Vyjadiete se prosim k nasledujicim tvrzenim:

Spige Spige
Vyuka prostfednictvim vwukavych Souhlasim souhlasim nesouhlasim MNesouhlasim
programi zvy3uje zajem 2akl. o (] (] [&]
Spie Spie
Dovednost psani vSemi deseti je pro zaky Souhlasim souhlasim nesouhlasim Nesouhlasim
velkou vwwhodou. o (9] Q Q
Zajistit vhodného pedagoga pro wyuku
psani na poéitaéi je problematické (napf. Spise Spie
z divodu znalesti pedagoga, nutnost Souhlasim souhlasim nesouhlasim Nesouhlasim
3koleni, aj.). 9] Q Q Q
Zajistit vhodné materidlni podminky pro Spite Spige
wyuku psani na poitadi je problematické  Souhlasim  souhlasim nesouhlasim Nesouhlasim
(napf. ucebny, PC, a].). L Q Q (]

Jak vniméte dlleZitost jednotlivych kritérii wyukového programu psani na poéitaci?

Velmi Malo
dileZité DileZité dileZité MedileZité
Zplsob oviadani o o [&] (@]
Velmi Malo
dileZité DileZité dileZité MeddleZité
Aktudlnost a terminologicka spravnost L o [ o
Velmi Malo
dilezité DileZité dileZité MeddleZite
Prehlednost o o o Qo
Velmi Malo
dilezité DileZité dileZité MeddleZité
Wzajemna komunikace Zaka s programem @ @ O o
Velmi Malo
dileZité DileZité dileZité MedileZité
Soulad programu s poZadavky na vyuku o o o o
povinni otizka

Jakym zplsobem jste program pro psani na pocitaci pofidili?

Q@ Zakoupeni sitové multilicence jiZ hotového programu
@ Vytvofeni programu na zakazku od programatarské firmy

) Vlastni vytvofeni vyukového programu
@ VyuZivame volné dostupné programy na internetu - Freeware

Jaky program pro vyuku psani na pocitaci pouZivate?

Zwolte slespof jednu modnest.

0 zav

(] ATF (All Ten Fingers)

[J Psani na stroji 2003 Design
[ Mount Blue

[ Deseti prsty

[ Psani viemi deseti

] Stop pocitatové negramotnosti

L) Jing, uvedte prosim:
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yuka psani na pocitaci je uskuteCnovana v oboru studia:
Zwolte slespof jednu monost.

() Obchodni akademie

[ Ekonomickeé lyceum

() Ekonomika a podnikani

[ Podnikani. obchod a sluzby
[ Podnikani

L) Jing, uvedte prosim:

Zhizovatelem vasi Skoly je:

O stat

© Kraj

© Obec

© Soukromy

) Jiné, uvedte prosim:

Ve kterem kraji se vase Skola nachazi:

© Hlavni masto Praha
O Stredocesky kraj
© Jihogesky kraj

O Plzefsky kraj

O Karlovarsky kraj

© Ustecky kraj

O Liberecky kraj

O Kralovehradecky kraj
© Pardubicky kraj

© Kraj Viysotina

© Jihomaravsky kraj
Q@ Olomoucky kraj

O Zlinsky kraj

© Moravskoslezsky kraj

nepovinni otazka

Prostor pro jakekoliv dalsi poznamky a plipominky:

VaZim si, Ze jste vénovali nékolik minut svého casu pro vyplnéni tohoto dotaznik.

Moc Vam za to dékuji a pfeji hezky den.
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G Dotaznik 2

PROGRAMOVANA VYUKA PSANi NA POCITACI 2

Tento dotaznik je uréen pro viechny stfedni skoly, které svym studentim nenabizi
programovanou vyuku psani na pocitaci v ramci nékterého ekonomického oboru.

Dotaznik je anonymni a jeho vyplnéni vam nebude trvat déle jak tfi minuty.

Vysledky dotaznikového prizkumu budou pouiity vyhradné pro zpracovani zavérecné
prace.

Dékuji za Vasi spolupraci.

Premysleli jste, popf. pfemyélite, o pofizeni programu pro vyuku psani na
pocitaci?

L Ano
) Ne

Je néjaka pravdépodaobnost, Ze budete v budoucnu program pro vyuku psani na
pocitaci pouzivat?

O Velmi velka
O Velks

O Mala

© Zadna

Uz jste diive néjaky vyukowy program pro vyuku psani na pocitaci vyuzivali?

Pokud jste jiZ dfive n&jaky program pouZivali, napiste prosim ktery, jinak do pole
vepiste pomicku.

povinna otazka

7 jakého divodu jiz program nevyuZivate? (Pokud jste program nikdy neméli,
vepiste pomléku)
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\yjadrete se prosim k nasledujicim tvrzenim:

Vyuka prostiednictim vyukovych
programd zvyEuje zajem Zaka.

Dovednost psani viemi deseti je pro Zaky Souhlasim

velkou vyhodou.

Zajistit vhodného pedagoga pro wuku
psani na potitaéi je problematické (napf.
z divodu znalosti pedagoga, nutnost

Skoleni, aj.).

Zajistit vhodné materialni podminky pro
vyuku psani na poéitagi je problematické

(napf. uéebny, PC, aj.).

Spize
souhlasim

L

Spise
souhlasim

(]
!

Spize
souhlasim
Spize
souhlasim

L

Spige
nesouhlasim

L

Spise
nesouhlasim

(]
Ly

Spize
nesouhlasim
Spige
nesouhlasim

L

Mesouhlasim

Mesouhlasim
Mesouhlasim

Mesouhlasim

W

Ve kierém oboru studia byste mohli potencidlni vyuku psani na pocitaci Zakim

nabidnout?
Zvolte alespoft jedny moznost.

) obchodni akademie
[ Ekonomicks lyceum
[ Ekonomika a podnikani

[ Podnikani, abchod a sluzby

[ Podnikani

) Jing, uvedte prosim:

Zfizovatelem vasi Skoly je:

O stat

O Kraj

© Obec

@ Soukromy

O Jiné, uvedte prosim:

Ve kterém kraji se vaSe Skola nachazi:

© Hlawni mésto Praha
© Stfedotesky kraj

© Jihotesky kraj

O Plzefisky kraj

O Karlovarsky kraj

© Ustecky kraj

© Liberecky kraj

O Kralovehradecky kraj
© Pardubicky kraj

© Kraj Vysogina

@ Jihomoravsky kraj
© Olomoucky kraj

© Ziinsky kraj

© Moravskoslezsky kraj
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nepovinna otazka

Prostor pro jakékoliv dalsi pfipominky a poznamky:

VdZim si, Ze jste vénovali nékolik minut svého éasu pro vyplnéni tohoto dotaznikd.

Moc Vam za to dékuji a pfeji hezky den.
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