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Anotace

Bakalaiska prace se vénuje fyzicko-geografickym faktortiim, které ovliviiuji
vybrané sluzby cestovniho ruchu v oblasti Sumava vzimnim obdobi. Prace se
v teoretické casti zabyva vybranymi tématy, jako jsou klimatologie, meteorologie,
zména klimatu a jeho projevy, definice destinace a jeji infrastruktura. Prakticka
cast obsahuje v prvni fadé piipadovou studii, ktera charakterizuje zvolené fyzicko-
geografické a destina¢ni aspekty turistického regionu Sumava. Na piipadovou
studii navazuje autoriv vlastni vyzkum, ktery zhodnocuje vliv fyzicko-
geografickych cCinitelti na vybrané sluzby cestovniho ruchu, predevsim jejich vliv
na zimni sezénu. Prace analyzuje zplsoby, jakymi se provozovatelé snazi
eliminovat ztraty zplsobené Spatnymi povétrnostnimi podminkami. Zdat

a informaci celého vyzkumu je vyvozen zavér a doporuceni.

Klicova slova:

Meteorologie, klimatologie, snih, sezdna, sluzby, infrastruktura cestovniho ruchu

Annotation

The bachelor thesis deals with physical-geographical factories which have
influence on selected tourism services in Sumava area in winter. In theoretical part
the paper deals with selected topics, such as climatology, meteorology, climate
change and its signs, definition of destination and its infrastructure. The practical
part contains, in the first place, a case study which characterizes chosen physical-
geographical and destination aspects of touristic region, Sumava. The author
follows the study with his own research that evaluates impact of physical-
geographic factors on selected tourism services, mainly their impact on winter
season. The thesis analyses the ways in which operators are trying to eliminate
losses caused by bad wind conditions. The conclusion and recommendations are

drawn from data and information from whole research.
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1 Uvod

Cestovni ruch se stal fenoménem poslednich let. S prakticky neomezenymi
moZzZnostmi, které dnesni svét nabizi, neni divu, Ze vyznam cestovniho ruchu stale
nabira na sile. Ma vSak tento trend sva limita?

Fyzicko-geografické faktory hraji klicovou roli pti vytvareni produktu turismu.
Potencial, ktery tyto faktory vytvareji, pak modeluje prostor pro realizaci produktu
turismu a je uZ jen otdzka, jakym zplsobem bude potencial vyuzit. Tyto faktory
vSak mohou mit i rozhodujici vliv o zaniku tohoto produktu.

V poslednim desetileti se verejnosti ¢im dal castéji pouZivaji terminy jako
globalni oteplovani, zména klimatu, extrémni pocasi, apod. a jejich dopad
na prirodu. Pravé tyto faktory ohroZzuji existenci nékterych produktt cestovniho
ruchu, zejména pak produkty zimniho charakteru jsou tomu ndzornym prikladem.
Pokud bude trend mirnych zimnich obdobi pokrafovat, mohou se napriklad
provozovatelé lyzaiskych stiedisek dostat do existenc¢nich problémit, otepleni
miize vSak také znamenat ztrdtu pro provozovatele ubytovacich zarizeni
a predevsim i pro celé regiony.

Bakalarska prace zkouma, do jaké miry tyto negativni vlivy poznamenavaji
nékteré produkty cestovntho ruchu na Sumavé vzimnim obdobi
a zda je podnikatelské prostiedi schopno &elit témto problémém. Sumava,
vyznamna destinace cestovniho ruchu, byla vybrana autorem zpravé diavodu
vyznamnosti cestovniho ruchu pro region i z divodu autorova osobniho zajmu
o tuto oblast. Vysledky a doporuceni prace mohou byt vyuZity zainteresovanymi
subjekty cestovniho ruchu na Sumavé a mohou se stat podkladem pro dalsi

zkoumani.



2 Cil prace, metodika a literarni reserse

Cilem bakalaiské prace je analyzovat vlivy, které pisobi na navsStévnost
ve vybranych destinacich cestovniho ruchu na Sumavé v zimni sezéné. Pro tento
Ucel byly vybrany predevsim ty sluzby, kterych se to nejvice tyka - zimni arealy
a ubytovaci zarizeni. Prace také zhodnocuje, jakym zplisobem se projevuje trend
klimatickych promén do taméjsiho cestovniho ruchu, a jakym zplsobem jsou

negativni projevy eliminovany.

Vyzkumné otazky:

e Jak ovliviiuji snéhové podminky priibéh zimni sezény?
e Jak se provozovatelé sluzeb snazi eliminovat hrozby spojené se zménami

klimatu?

2.1 Metodika zpracovani

Teoreticka cast analyzuje zvolena témata pomoci odborné literatury
a odbornych ¢lanki. Fakta o meteorologii, klimatologii i o sluzZbach jsou zkoumana
mnoha odborniky, jejichz publikace byly pfi zpracovavani této prace velmi
napomocné. Teoreticka ¢ast cerpa informace z vétsiho poctu téchto skript a clanka
za Ucelem ziskani uceleného pohledu na danou problematiku, nebot autori se ve
svych publikacich vzajemné doplruji.

Prakticka cast obsahuje pripadovou studii, ta jak uvadéji Trousil a Jasikova
(2015, s. 122 - 124) zachycuje sloZitost a celistvé popisuje vztahy v destinaci
cestovniho ruchu. Jde o komplexni kvalitativni metodu, ktera se v tomto pripadé
zaméiuje na zhodnoceni redlnych poméri v turistickém regionu Sumava.

Na pripadovou studii navazuje vlastni vyzkum autora. Zvolena byla
kvalitativni metoda tizeného rozhovoru. Forma tohoto rozhovoru lze presnéji
identifikovat jako individualni strukturovany rozhovor. Ten podle Trousila
a Jasikové (2015, s. 122 - 124) prinasi nékteré vyhody, napriklad vysokou
navratnost. Pri rozhovoru je totiZ mozné ihned reagovat, tim vyreSit nejasnosti
vyrokii nebo se dozvédét vice tzv. sondaznimi otdzkami. Vyzkum byl veden

ve ¢tyfech lokalitdich v Zapadni Sumavé. Sumava byla zvolena i proto, Ze jde



o autorem casto navsStévovanou destinaci. Predmétem byly taméjsi ubytovaci
sluzby a lyzarska strediska. Rozhovory byly vedeny s provozovateli penzioni,
hotelli, lyzarskych areadli a pro lepsi pochopeni vztahG v destinacich
i se zaméstnanci informacnich center. Kvili internimu charakteru nékterych

poskytnutych dat, jsou respondenti zachovani v anonymité.

2.2 Literarni reserse

Teoreticka cast cerpala z vice zdroji. Autori se mnohdy doplitovali, diky cemuz
bylo mozZné si vytvorit uceleny pohled na danou problematiku. Zde jsou uvedeny
stéZejni zdroje prace:

1. METELKA, Ladislav a Radim TOLASZ. Klimatické zmény: fakta bez myti.

Praha: Univerzita Karlova v Praze, Centrum pro otazky Zivotniho prostredi,

2009, 35 s. ISBN 978-80-87076-13-2.

Tato publikace hrala Kklicovou roli pii zpracovani problematiky
meteorologie, klimatologie a zmény klimatu. Autori, predni CceSti
klimatologové, se zde vénuji globalnimu problému oteplovani. V bakalarské
praci byly nejvice vyuzity Kkapitoly: Pocasi a podnebi a Historie zmén

klimatu.

2. ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu.
Kompletné preprac. a dopl. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012, 768 s.
ISBN 978-80-7201-880-2.

Druhé prepracované a doplnéné vydani slovniku se vénuje cestovnimu
ruchu jako mezioborové problematice. Vykladovy slovnik byl pouZit
zejména k definici pojma destinace, infrastruktura, sezénnost ¢i stiedisko

cestovniho ruchu.

3. ORIESKA, Jan. Sluzby v cestovnim ruchu. 1. vyd. Praha: Idea servis, 2010,
405 s. ISBN 978-80-85970-68-5.

Publikace zevrubné analyzuje sluzby napri¢ celym odvétvim cestovniho

ruchu. Ztéto publikace cerpa zejména kapitola vénujici se pravé



charakteristice sluZeb cestovniho ruchu. VyuZito bylo hlavné prvni a treti

kapitoly.

. VYSTOUPIL, Ji#f, Martin SAUER a Michal TROUSIL. Geografie cestovniho
ruchu CR. Vyd. 1. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2015, 154 s. ISBN 978-80-
7435-538-7.

K popisu problematiky potencialu destinace ¢i zimniho strediska cestovniho
ruchu byla vybrana tato publikace, z niz bylo Cerpano z kapitol €. 3 a 4. Tato
skripta jsou primarné urcena pro studenty managementu cestovniho ruchu

na Fakulté informatiky a managementu UHK.

Narodni park Sumava.NP Sumava (online). Resort Zivotniho prostreds,

2016 (cit. 2016-03-31). Dostupné z: http://www.npsumava.cz/cz/

Oficialni webové stranky Narodniho parku obsahuji obecné informace o NP
Sumava, ale i podrobna fakta o Sumavské geomorfologii, bioté ¢i klimatu, jeZ

jsou pouZita ve stejnojmennych kapitolach.

PRACOVNI SKUPINA AUTORU PRO NP A CHKO SUMAVA. Strategie trvale
udrZitelného turismu pro tzemi Narodniho parku Sumava (online). Statni
fond Zivotniho prostiedi ceské republiky, Ministerstvo Zivotniho prostredi,
2011 (cit. 2016-02-11). Dostupné

7: http://www.npsumava.cz/gallery/16 /504 8-strategie cr.pdf

Tento dokument, rozvojovy koncept, se komplexné a v SirSich souvislostech
zabyva problematikou cestovniho ruchu v turistickém regionu Sumava.
Prace pouZila informace zejména z kapitoly ¢. 3 - Analyza soucasné situace

v cestovnim ruchu.


http://www.npsumava.cz/cz/
http://www.npsumava.cz/gallery/16/5048-strategie_cr.pdf

3 Teoreticka cast

3.1 Vybrané fyzicko-geografické faktory

Fyzickd geografie ovliviiuje Zivot kazdého cClovéka. V této kapitole jsou
nastinény vybrané predevsim klimatické a meteorologické faktory, které ovliviiuji

zkoumanou oblast turismu.

3.1.1 Definice klimatického systému, klimatu a pocasi

DileZitym pojmem je v oblasti fyzické geografie tzv. uplny klimaticky systém,
ktery definuje Ruda (2014, s. 6). Uplny klimaticky systém se sklada z péti
podsystémi: atmosféra, hydrosféra, kryosféra, povrch pevnin a biosféra. Posledni
Ctyfi podsystémy tvori aktivni povrch, na némz se odrazi kratkovinné slunecni
zareni a preménuje se na tepelnou energii. Ta je transportovana zpét do atmosféry
nebo do geologického podloZi.

Pri zkoumani této problematiky je nutné rozliSovat mezi pojmy klima
a pocasi. Zatimco klima podle Vysoudila (2013, s. 12) predstavuje staticky soubor
vSech stavli Uplného Kklimatického systému za nékolik desetileti, a ktery lze
charakterizovat urcitymi klimatickymi prvky, jako jsou naptiklad priimérné
teploty, srazkové uhrny, prevladajici smér vétru, atd. Metelka a Tolasz (2009, s. 10)
definuji pocasi takto: ,Poclasi je aktudIni stav atmosféry ve vysce od zemského
povrchu do 10 az 15 kilometrii nad nim. Jednou z typickych vlastnosti pocasi je jeho
velkd variabilita (proménlivost) béhem nékolika dnti, béhem roku i mezi jednotlivymi
roky.” (Metelka a Tolasz, 2009, s. 10)

Jak popisuji Metelka a Tolasz (2009, s. 10), pocasim se zabyvaji
meteorologové za ucelem studie a nasledné predikce, k tomu vyuzivaji mérenych
dat z meteorologickych stanic, meteorologickych radari a druzic nebo
i tzv. balonovych sondazi. Autori doplnuji, Ze od meteorologli prebiraji data
klimatologové, ktefi diky témto informacim popisuji, studuji a analyzuji klima
a jeho proménlivost v case. Velkou pozornost pak v posledni dobé vénuji
matematickym modeliim klimatu, diky nimz lze odhadnout, jakou mérou ovliviiuje

klima c¢lovek.



3.1.2 Klimatické zmény

Klimaticky systém a jeho proménlivost se dle Rudy (2014, s. 7) rozliSuje
na urovni prostorové (globalni, regionalni ¢i topické - napr. vykaceni lesa,
zastavba) tak i na urovni ¢asové (sezonni, meziro¢ni - bez periodicity, sekularni -
napt. doba ledova)

,Klimaticky systém se méni nepretrzité v zdvislosti na zméndch svych vnitrnich
procesti a zdroveri i v zdvislosti na zméndch externich vlivi, kterymi kromé lidskych
zdsahit mohou byt slunecni aktivita nebo vulkanické emise sklenikovych plynii.“
(Pretel, 2012, s. 5) Tento autor ve své publikaci dopliiuje, Ze ty zmény, ve kterych
lidsky faktor nehraje roli, se nazyvaji prirozena variabilita klimatu a projevuji
v meéritku tisich az milionG let. Jde o zmény extraterestrického charakteru
(napft. slunecni ¢innost) a terestrického charakteru (napt. zemsky povrch, oceany,
sopecna ¢innost)

Podle Metelky a Tolasze (2009, s. 6) jsou pro srovnani historie se sou¢asnosti
dtlezité hlavné ¢tvrtohory, kdy se podnebi vyznacovalo piredevsim stiidanim dob
ledovych (tzv. glacidlti) s dobami meziledovymi (tzv. interglacialG). V dobach
ledovych byla priimérna teplota o 10°Celsia nizsi. Pretel (2012, s. 6) definuje
poslednich 10 000 let jako tzv. holocén, tedy stabilni teplé klima, jeZ umoZnilo
lidské civilizaci se ispéSné rozvinout. Dale si v§ima praveé zminénych dob ledovych
a meziledovych a jejich souvislosti s koncentraci oxidu uhli¢itého v atmosfére. Diky
ledovcovym vrtiim bylo dokdzano, Ze v dobé ledové byla koncentrace CO2 niZsi nez
v dobé meziledové.

Stejskal (2012, s. 1 - 2) hleda souvislosti mezi zménami klimatu a lidstvem.
Napriklad ve vrcholném stredovéku bylo zaznamenano otepleni, které dalo
prileZitost k osidleni Gronska nebo zemédélské kolonizaci ¢eskych zemi. V 16.
az 17. stoleti trvala tzv. mala doba ledova, ta méla za nasledky neurodnost
¢i kulturni a socialni otresy. Stejskal (2012, s. 1 - 2) stavi clovéka jako zasadni
faktor v ovliviiovani klimatu soucasné doby, nebot nyni lze jiZ hovorit o nové
geologické dobé - tzv. antropocénu. Zasadni antropogenni Cinnosti, jeZ pravé

ovliviiuje klima, lze pak nazvat spalovani fosilnich paliv v energetice, dopravé



nebo primyslové vyrobé a dale zemédélstvi (odlesnéni). Dilisledkem téchto
¢innosti je globalni oteplovani.

Podle Pretela (2012, s. 24) se zmény klimatu, zejména pak extrémni pocasi,
jiZz projevuji na zménach vodniho rezimu, v zemédélstvi a lesnictvi
i na zdravotnim stavu obyvatelstva. Pretel (2012, s. 27) dopliiuje, Ze tyto projevy se
odrazi i vcestovnim ruchu, protoZe rada turistickych i rekreacnich aktivit
na pocasi primo zavisi. Napfr. v poslednich letech je jiZ patrny trend zkracovani
zimni lyZarské sezdny, ktery bude pokracovat i v dalSich letech. ZasnéZovani,
které by mohlo sezénu prodlouzit, bude naraZzet na nedostatek vody

i na energetické bariéry.

3.1.2.1 El Niifio

Tento jev je vposledni dobé v médiich casto spojovan se souvislostmi
s charakterem pocasi a jeho prudkymi vykyvy v minulych letech.

,Klimaticky jev ENSO (El Nifio Southern Oscillation) je pozorovdn
v rovnikovém Pacifiku a v Indonésii. Jde o rozsdhlou poruchu morskych proudii
a atmosférické cirkulace a sklddd se ze dvou jevil, které jsou navzdjem propojené
(El Nifio se projevuje v ocednu, jiZzni oscilace v atmosfére). Jev ENSO je vysledkem
interakce ocednu a atmosféry a zdroven projevem vnitrni variability klimatického
systému. K jeho vyskytu dochdzi nepravidelné v intervalech priblizné 3 az 7 let,
priimérnd doba trvdni jedné fdze je 1 aZ 2 roky a jednotlivé faze ovlivriuji pocasi
nejenom v pacifické oblasti, ale i v dalSich oblastech jiZzni a jihovychodni Asie,
Austrdlii, v zdpadni poloviné Severni a JiZzni Ameriky a prakticky v celé stredni
Americe. Do jaké miry ovliviiuje pocasi i na ostatnich kontinentech je zatim stdle
nejasné.” (Pretel, 2012, s. 7)

Tuto definici upresiiuje ve své publikaci Vystoupil (2006, s. 220).
Po zeslabeni pasatového proudéni v tropickych oblastech dochazi k do¢asnému
zaniku studeného Peruanského proudu a jeho nahrazeni teplym mofskym
proudem (teplota vody se mlize zvysit az o 11 stupni Celsia). V jizni Americe tento
jev zplsobuje silné privalové desté s katastrofalnimi nasledky. Jev doprovazi
vyrazné zmény tlaku vzduchu, které se projevuji i v geograficky velmi vzdalenych

Castech svéta.



Zcela opacné se podle Vystoupila (2006, s. 221) chova jev La Nifa,
ktery umoZznuje zesileni studeného zapadniho proudéni, proto studena voda
proudi smérem od zapadniho brehu Jizni Ameriky smérem na zapad. La Nifia
vyvolava opacné meteorologické jevy nez El Nifio.

Vystoupil (2006, s. 221) dopliuje, Ze tyto jevy vyvolavaji extrémni pocasi
skoro po celém svété, napriklad vroce 2002 tak nastaly silné desté a zaplavy

ve stredni Evropé.

3.1.3 Geograficka poloha

V navaznosti na klimatologii 1ze podle Rudy (2014, s. 7) klima rozclenit
podle geografickych méritek na: makroklima (zahrnuje velké uzemni celky
napi. kontinenty), mezoklima, topoklima (ovlivnéno strukturou aktivniho povrchu,
napf. tepla svahova zéna) a mikroklima (stejnorody povrch, napi. kryptoklima -
klima uzavienych prostor).

Miiller (2011, s. 6 - 7) ve svém c¢lanku pojednava o podnebi jako diisledku
geografické polohy. Zemépisna sirka je zasadnim faktorem prostorové variability
klimatu, ktery se projevuje zonalitou klimatu, tedy uspoiadani podnebnych pasi.
Zemépisna Sirka rozhoduje o mnozZstvi dopadajiciho slune¢niho zareni, ale i casové
insolaci (zima - 1éto, délka dne a noci). Zemépisné pasy se mezi sebou také lisi
pramérnou teplotou a vlhkosti.

Miller (2011, s. 6 - 7) dale dodava, Ze idealni rozloZeni téchto pasem je
narusovano nestejnorodym rozloZenim pevnin a oceand. Cim dale se urcité misto
nachazi od oceanu, tim vice se zde projevuje kontinentalni klima, podléhajici
vyss$im teplotnim zménam béhem roku i béhem dne a menSim mnoZstvim srazek
a naopak. AvSak toto pravidlo zavisi také na samotnych vlastnostech ptilehlého
oceanu. Nestejnorodé prohrivani ocedni a pevnin vede Kk sezénnim zménam
tlakovych utvart, ¢imZ dochazi k monzunové cirkulaci, ta ma za nasledek vyraznou
srazkovou a teplotni nevyrovnanost béhem roku v nékterych castech svéta. Jak
popisuje Martinova (2011, online), teplé a studené morské proudéni se na ptilehlé
pevniné projevuje odliSnym zplisobem. ,Povrchové proudy se v oblasti rovniku
ohrivaji a nashromdzdeéné teplo nesou do chladnéjsich oblasti. Tam ho pak preddvaji

do ovzdu$i nad hladinou a vitr ho zands$i nad pevninu. Spolu s teplymi vétry se



k pobreZi dostdvaji i vodni pdry, které se z ohraté morské vody odparuji, a prindseji
nad pevninu desté. Prdvé takto ovlivriuje teply Golfsky proud podnebi v Evropé.
V oblastech, kde se naopak z hlubin vynoruji k povrchu studené proudy, je pobreZi
ochlazovdno a chladny vitr od more prindsi minimum srdZek” (Martinova, 2011,
online)

Jak uvadi Miiller (2011, s. 11 - 12), podnebi je vyrazné ovliviiovano reliéfem.
Lze zde podobné jako u Sirkové stupnovitosti klimatu hovorit o vysSkové
stupnovitosti, avSak tato analogie plati pouze pro teplotu, ta s vy$$i nadmorskou
vySkou skutecné klesa. NejvySsi pohori se tak podobaji polarnim oblastem. Velka
pohoii ptisobi jako Kklimatické bariéry. Vlhky vzduch, ktery proudi pomoci

moi'skych proudd, zesiluje na navétrné strané pohofti srazky a naopak na zavétrné

strané vytvari srazkovy stin.

z

3.1.4 Meteorologie a meteorologicka méreni

Meteorologie, jak jiZ bylo nastinéno, se zabyva vyhradné pocasim a jeho
projevy. Meteorologové analyzuji data a snaZi se predikovat vyvoj pocasi, piipadné
vydavaji upozornéni.

Podle Skrehota (2004, s. 5) rozdélujeme meteorologii na jednotlivé
podobory. ,Dynamickd meteorologie studuje dynamiku a termodynamiku atmosféry.
Jejim cilem je objektivni, fyzikdlné podloZend predpovéd pocasi. Synoptickd
meteorologie analyzuje a studuje ty atmosférické jevy, které jsou diileZité pro
predpovéd’ pocasi. Fyzikdlni meteorologie studuje fyziku oblakii a srdZek, zdreni,
optické, elektrické a akustické jevy v atmosfére. Hydrometeorologie - zabyvd se
vztahy mezi meteorologickymi prvky a hydrologickym reZimem (tj. obéhem vody
v prirodé s ohledem na meteorologickd hlediska). Aplikovand meteorologie -
zameéruje se tzce na studium vlivu pocasi na dany obor lidské ¢innosti a vypracovdvd
predpovédi specializované pro potreby napriklad zemédeélstvi Ci letecké dopravy.
Nauka o meteorologickych pristrojich - zabyvd se konstrukci a funkci
meteorologickych pristrojii a systémii méreni.” (Skrehot, 2004, s. 5)

K ziskavani dat je podle Vysoudila (2012, s. 16) nezbytné provadét radarova,
druZicova a aerologicka méreni. Meteorologické radary vyuZivaji odrazivosti

vysilaného zareni, ziskavaji tak data o hustoté mérenych veli¢in v realném case,



zejména pak srazek nebo jinych jevli spojenych s oblacnosti. Diky informacim
o charakteru a struktuie srazkovych systémi ziskanych z radarovych méreni lze
predpovédét pocasi na minuty aZ hodiny dopredu. Rozsah poskytovani informaci
radarem je dalkové omezeny, Ceskou republiku tak pokryvaji dva radary - radar
na vrcholu Praha v Brdech a na vrcholu Skalka na Ceskomoravské vrchoviné.

Sandova (2011, s. 2 - 3) popisuje, Ze k druZicovym méfenim jsou k dispozici
geostacionarni druZice, které kopiruji obéZnou drahu rotace Zemé, proto setrvavaji
nad stejnym bodem na Zemi a snimaji urcitou oblast. Napriklad Evropa je snimana
druZici Meteosat kazdych 15 minut. Sandova (2011, s. 2 - 3) dodav4, Ze kolem
Zemé se pohybuji i dalsi druZice. Druzice NOAA rotuji kolem Zemé a protinaji
oblasti obou péld, oproti Meteosatu se vSak nachdazeji znatné bliz zemskému
povrchu (36 000 km proti 850 km nad povrchem), ¢imZ zajiStuji mnohem
podrobnéjsi snimKky v riznych zobrazenich (napft. oblacnost v noci).

K méreni dat, ktera jsou ze zemského povrchu nedostupna, se podle
Vysoudila (2012, s. 19) pouzivaji aerologickd méreni pomoci balonu, aerosond
Ci letadel, na nichz jsou pripojena cidla, ktera ziskavaji podrobné udaje o teploté
a vlhkosti vzduchu, atmosférickém tlaku, vétru a jeho sméru a rychlosti.

V meteorologii je dalSim klicovym zdrojem pozemni méfeni a pozorovani
pomoci meteorologickych stanic. Jak uvadi Tolasz (2009, s. 143 - 144) stanice méri
predevSim zakladni meteorologické prvky, jako jsou: teplota, tlak a vlhkost
vzduchu, rychlost vétru, slunecni svit, teplota ptdy a srazky. Dopliiuje, Ze moderni
plné automatické stanice dostaly nové pristroje na méreni napt. druhu a vysSky
obla¢nosti, vyparomér ¢i snéhomérny automat. Tato meéfeni se kombinuji
a dopliiuji o idaje od amatérskych pozorovateld.

Vsechna tato zminéna méfeni a data znich ziskana, jsou podle Sandové
(2011, s. 2 - 3) daty vstupnimi pro vypocty numerickych modeli. Hodnoty se pak
prepocitavaji do prostorové sité uzlovych bodi, pomoci nichZ je matematickymi

rovnicemi vypocitana predpovéd’ pocasi.

3.1.5 Hydrometeorologie

Tento obor, jak jiz bylo zminéno, se zabyva kolobéhem vody, tedy i srazkami,

a jejich skupenstvim.
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Pavelkova a Frajer (2013, s. 9 - 11) vymezuji hydrometeorologii (hydrologii
atmosféry) jako soucast pevninské hydrologie. Popisuji, Ze srazky se déli podle
mista vzniku na horizontalni (napf. rosa, namraza) a atmosférické (vertikalni) -
dést, snih, kroupy, mlha atd). Atmosférické srazky vypadavaji z oblakd, které tvoii
kondenzaty (drobné kapicky vody) nebo desublimaty (krystalky ledu), srazky

mohou tedy byt ve formé kapalné nebo pevné.

3.1.5.1 Faktor snéhu

Pavelkova a Frajer (2013, s. 51) uvadéji, Ze ,specifickym druhem vertikdlnich
srdZek je snih. Snih se vytvdri sublimaci ve snéhovém oblaku pri teploté pod 0°C
vpodobé ledovych krystalii. Za priznivych klimatickych podminek zistdvd
na zemském povrchu.” (Pavelkova a Frajer, 2013, s. 51)

Snéhové pokryvce se dikladné vénuje Kristek et al. (2011, s. 10 - 15).
Poukazuje, Ze zakladnim faktorem urcujicim mnoZstvi a parametry snéhové
pokryvky, je pocasi, hlavné teplota a srazky. Parametry snéhu se s ¢asem méni
vlivem jiZ zminéného pocasi (srazky, teplota, ale i vlhkost, slunecni zareni, tlak
vodnich par a teplota rosného bodu). Snéhova pokryvka se vSak méni i v relativné
stabilnim pocasi, nebot dochazi k sublimaci snéhu a zhustovani snéhu vlivem
gravitace. Kristek et al. (2011, s. 10 - 15) zminiuje i dalsi faktory jako nadmoiskou
vysku, vegetaci a polohu.

Pro udrzeni stidlé snéhové pokryvky za ucCelem provozuschopnosti
sportovnich stiedisek se pouziva technické zasnézovani, které je v posledni dobé
O technickém snéhu pojednava ve svém clanku Fialova (2013, s. 24 - 25). Vyrabi se
diky procesu promény vody v drobné ledové krystalky. Voda je pod tlakem
rozpraSovana, ve vzduchu prirozenou cestou zmrzne. Je tfeba odliSovat snih
technicky a umély (chemicky vytvoreny - vyuZiva se hlavné ve filmech). Technicky
snih se od prirodniho odliSuje predevSsim mensi hustotou, ta zajiStuje vétsi
stabilitu, vydrZz snéhové pokryvky. Technické zasnézovani se v praxi vyuziva jiz
od druhé poloviny 20. stoleti a pouZivana technologie se stale zdokonaluje.
V nejbohatSich alpskych strediscich jiz existuji zarizeni, ktera dokaZou vyrabét

snih, bez pouZiti chemickych latek $kodlivych k ZP, i pii kladnych teplotach. Proces
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zasnézovani vyzaduje dostate¢ny prisun vody, vétSinou z prirodnich tokl nebo
z uméle vytvoirené nadrze. Cerpadla snéznych dél pak spotiebuji velké mnozstvi

elektrické energie.

3.2 Management produktu turismu

Tato kapitola pribliZzuje problematiku destinace v cestovnim ruchu,
jeji charakter a potencial, produkty které nabizi v souvislosti se zimni sezénou.

Nazev kapitoly se skldda ze tii podstatnych pojmé. Management, obecné
Feceno proces Fizeni, jez vyuziva riznych nastroji a praktik za ucelem dosazeni
urcitého cile. Produkt, tedy predmét, ktery je smeénovan a ktery zpohledu
poptavky uspokojuje urcitou lidskou potrebu. Nabidka zde funguje jako strana,
v jejimZ zajmu je tento predmét vytvorit a vymeénit za jiny predmeét.

Klicovym pojmem prace je cestovni ruch (turismus). Pro pochopeni tohoto
pojmu byla vybrana ¢ast definice od Zelenky a Paskové (2011, s. 83). Cestovni ruch
(dale jen CR) je komplexni proces, zahrnujici nejen ucastniky, ktefi tvori poptavku
po CR, ale i poskytovatele sluZeb v destinaci, tedy nabidku CR. Ministerstvo pro
mistni rozvoj (2007, s. 6) vidi turismus jako oblast se silnou konkurenci, ve které
obstoji pouze silné, systémové tizené a trzné orientované subjekty. Podminky pro
poskytovani sluzeb se zasadnim zplsobem méni, nebot CR podléhd mnoha
trendim napf. celosvétovy prebytek hotelovych, lGzkovych ¢i leteckych kapacit,

nové destinace, nové technologie a informacni a rezerva¢né distribu¢ni systémy.

3.2.1 Destinace

Uzemi, které aktivné vyuZiva potencialu cestovniho ruchu, a na kterém
existuje infrastruktura, se nazyva destinaci. Destinace se sama o sobé stava
produktem.

Zelenka a Paskova (2012, s. 105) definuji destinaci jako Uizemi, cilovou oblast
s vysokou koncentraci atraktivit CR a infrastrukturou CR, ve které se koncentruje
vétsi mnozstvi navstévnikd. Autori se dale domnivaji, Ze kvalita této infrastruktury
v destinaci se vyrazné promitd v prozitku navstévnikd, ktefi jsou zpocatku
motivovani atraktivitami destinace, ale potrebuji i vyuZivat sluzby v blizkosti

téchto atraktivit.
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Pojeti destinace predstavuje Palatkova (2006, online) jako geograficky
prostor (stat, misto, region). Destinace zahrnuje svazek rlznych navzijem si
konkurujicich sluZeb vazanych pravé na tento geograficky prostor, jejichz cilem je
prodej. Destinace nabizi sluzby jako je ubytovani, strava, sportovni aktivity atd.
Resort (stredisko) je povazovan za nejmensi destinacni jednotku.

Destinace, jak uvadi Palatkova (2006, online), plni fadu funkci: marketingova
funkce (marketing destinace), funkce nabidky, funkce zastoupeni rlznych

zajmovych skupin a planovaci funkce.

3.2.1.1 Potencial cestovniho ruchu

Pozornost potencidlu CR a jeho pojeti ve svém clanku vénuje Bina (2010,
s. 2). ,Soubor tizemnich podminek a predpokladii pro rozvoj cestovniho ruchu vytvdri
sloZity multidisciplindrni systém. Do systému vstupuji aspekty prirodniho prostredi,
hodnoty kulturné-historického dédictvi i projevy aktudlni ¢innosti lidské spolecnosti.”
(Bina, 2010, s. 2) Dodava, Ze aby se mohl tento potencidl zkoumat a dale
porovnavat, musi se rozdélit na urcité segmenty (dil¢i potencialy). Jejich Site zavisi
na tom, zda se dand atraktivita da zahrnout pfimo do potencidlu CR (hrad,
muzeum) nebo slouzi jako atribut vyuZiti potencialu CR (ubytovani, sportovni
aredl), tento atribut tedy vyuZiva priznivych podminek pro vytvareni hodnot CR
prislusného tzemi.

Piirodnim podminkam, zakladnim lokalizacnim faktorim cestovniho ruchu
a rekreace, a to zejména u pobytovych forem, se vénuje Vystoupil et. al (2015,
s. 22). Mezi zakladni podminky potencialu a jeho dil¢i znaky se radi reliéf daného
uzemi, jeho klima, hydrologické a biografické podminky. Jeden ze soucasnych
pohledii na potencial podle Vystoupila et. al (2015, s. 22 - 23) a jeho koncepce
potencialnich rekreacnich ploch generalizuji vliv celkovych prirodnich podminek
na stav a intenzitu funkcniho vyuZiti izemi. Takova tzemi, ktera disponuji mnoha
koncentrovanymi prirodnimi atraktivitami a predstavuji jakysi uceleny komplex
predpokladli pro rozvoj CR, jsou prirodni chranéna tzemi. Autor cleni takova
Uzemi na zvlasté chranéna a obecné chranénd tzemi. Zvlastni chranéna uzemi se
dale déli na narodni parky (,NP“) a chranéné krajinné oblasti (,CHKO“). Narodni

parky  jsou nejprisnéji chranéna prirodni  bohatstvi narodniho
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i mezinarodniho vyznamu. V CR existuji prozatim ¢tyti — Krkono$sky NP, NP Ceské
Svycarsko, NP Sumava a NP Podyji. Za méné piisné chranéné se povazuji CHKO,
jichz je v Cesku vyhlaseno celkem 26 - napf. Sumava, Cesky les, Bilé Karpaty,
Broumovsko, apod.

Obdobné jak prirodni predpoklady, maji, jak uvadi Vystoupil et. al (2015,
s.25 - 26), i kulturné-historické predpoklady sva specifika. Byly vytvoreny
antropogenni Cinnosti, oproti liniovému rozlozeni ptirodnich predpokladi se
vyskytuji spiSe na urcitém misté, bodu. Dale Vystoupil et. al (2015, s. 25 - 26)
dodava, Ze zhlediska nabidky napliiuji kulturné-historické predpoklady spiSe
doplitkovou funkci k pifirodnim predpokladiim. Autor dale specifikuje postaveni
jedné slozky z kulturné-historického potencialu - pamatky. Nabidka seznameni
s kulturou, historii ¢i architekturou daného tzemi vyrazné motivuje navstévniky

CR k migraci jak v domdacim, tak i mezindrodnim méritku.

3.2.1.2 Destinac¢ni management

Dilezitym pojmem je destina¢ni management, ktery definuji Zelenka
a Paskova (2012, s. 106) jako ,systematickou cinnost v aplikaci souboru technik,
ndstrojii a opatieni pouZzivanych pri koordinovaném pldnovdni, organizaci,
komunikaci marketingu (propagace, image a atraktivita destinace, nabidka sluZeb,
marketingovy vyzkum, aj.), rozhodovacim procesu a regulaci CR v dané destinaci.”
(Zelenka a Paskova, 2012, s. 106) Metelkova (2005, s. 5) dopliuje, Ze destinac¢ni
management CR je mozZné obecné chapat jako spoluprace a kooperace
poskytovatelli mistnich sluZeb za icelem spolecného Fizeni a prezentace destinace
(marketing). Dodav4, Ze management destinaci ma tedy prispét k rozvoji vSech
zainteresovanych subjektii, spolupracovat spolu mohou i subjekty vzajemné si

konkurujici.

3.2.2 Sluzby v cestovnim ruchu

Produkt cestovniho ruchu predstavuji predevsim sluzby, ptritom je kladen
dliraz na jejich komplexnost a v neposledni radé i kvalitu.
»Sluzbami se obecné rozumeéni ekonomické statky, které maji prevdzné

nehmotny charakter. V cestovnim ruchu predstavuji heterogenni soubor uZitnych
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efektii urcenych k uspokojovdni potreb tcastnikii cestovniho ruchu. Maji priirezovy
charakter, to znamend, Ze je produkuji nejen podniky cestovniho ruchu, ale i dalst
subjekty soukromého a verejného sektoru.” (Orieska, 2010, s. 9)

Orieska (2010, s. 9 - 10) doplnuje, Ze nematerialnost spociva v tom, Ze je
oproti vyrobku nelze napt. uchopit nebo vidét. Sluzby a jejich spotreba spociva
ve zméné stavu vnéjsSiho faktoru (zakaznika) tim, Ze sluzba uspokoji jeho potrebu,
avSak cast sluZeb lze zhmotnit napriklad zaznamenavanim na medialni nosic.
Palatkova a Zichova (2014, s. 61) davaji nematerialnost sluzeb do souvislosti
s jejich dalSimi vlastnostmi sluZzeb - pomijivost, neoddélitelnost a heterogenita.
Pomijivost oznacuje fakt, Ze sluzby nelze nijak skladovat, a pokud sluzba nebude
spotfebovana v daném case a vdaném misté, kdy jsou k dispozici jeji potiebné
zdroje, neni spotiebu mozné splnit. Tento je ovlivnén v turismu, zejména v oblasti
dopravy a ubytovacich zatizeni, cenovou politikou. Sluzby vyzaduji vysoké fixni
naklady, existuje zde tlak na maximalni vyuziti kapacity sluzby a prodej za nejvyssi
dosazitelné ceny. Vlastnost neoddélitelnosti znamena, Ze je vyZadovana fyzicka
pritomnost zakaznika. Posledni vlastnost je heterogenita. Sluzby se vyznacuji
vysokym podilem lidského faktoru, coz ma za nasledek obtiZné hodnoceni jejich
kvality.

Orieska (2010, s. 11 - 12) chape kvalitu sluZeb jako souhrn jejich uZitnych
vlastnosti. Dodava, Ze kvalitativni znaky sluZeb lze pozorovat z pohledu poptavky
(hodnoceni zakaznikli) i nabidky (procesy poskytovani sluzeb, které primo
ovliviiuji jejich produkci). Kvalita je subjektivni kategorie a rozhodujicim kritériem
je pravé hodnoceni klientt. Orieska (2010, s. 11 - 12) definuje tyto znaky kvality
ze strany poptavky: spolehlivost, seridznost, dojem, orientace na zakaznika,
zodpovédnost. Z hlediska nabidky pak: pracovnici (odbornost, ochota, presnost,
apod.), technicka vybavenost, pracovni postupy pri poskytovani sluzeb, marketing
a poskytovani informaci zakazniklim. Systému Fizeni kvality ze strany nabidky se
vénuje kvalitativni management.

Heterogennost sluZeb umoznuje podle Oriesky (2010, s. 12 - 15) sluzby
rozdélovat. Sluzby cestovniho ruchu primo uspokojuji ucastniky CR. Jde o sluzby
producentd sluzeb a jejich zprostiedkovatelli. Ostatni sluzby maji polyfunkcni

charakter a jsou prevazné urceny pro mistni obyvatelstvo, avsak z urcité ¢asti je
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vyuzivaji i ucastnici CR. Rozdéluji se na specializované sluzby pro CR a sluzby
mistni infrastruktury. Druhy sluzeb dle OrieSsky (2010) jsou rozdéleny

na obrazku ¢. 1.

Obrazek 1 Déleni sluzeb dle druhu

SLUZBY V CESTOVNIM RUCHU J

[ [ _ —

Sluzby cestovniho ruchu Ostatni sluzby
| { I ' —
Dodavatelské || Zprostiedkova- Specializované | | Sluzby mistni
sluzby telské sluzby sluzby infrastruktury
_informa éni _ informagn( pro cestovni ruch| | v cilovém misté
- dopravnt’ — cestovnich — informaéni — informaé&ni
- ubytovaci kancelafi ~ pojistné ~ obchodni
~ stravovaci — cestovnich - sménarenské | |- komunalni
- spci)(rtov?e’- agentur - pasovych ~ zdravotnické
) ;{rjtf:gm Orgé,nﬂ - pglioejni ’
! ’ - celnich organt | | — zachranné
-gpo[ecgnske — postovni
- lazenské ‘ a telekomuni-
- kongreso»lfe kacni
- venkovského —
cestovniho
ruchu
- privodcovske
a asistencni
— animacéni

(Zdroj: Prevzato z Orieska, 2010, s. 15)

Sluzby se podle Palatkové a Zichové (2014, s. 66) poji i s nékterymi dalSimi
charakteristickymi rysy: casové a mistni spojeni produkce a spotreby, vazanost
sluzeb na atraktivity CR, sezdénni charakter sluzeb a poskytovani sluzeb jako
komplexu.

Ucastnici cestovniho ruchu, jak naznacuje Orieska (2010, s. 20 - 21),
vyZzaduji uspokojovani souboru vzajemné propojenych a navzajem se
podminujicich potieb, na jejichz uspokojeni nesta¢i jednotlivé sluzby, nybrz

komplex sluzeb. Z tohoto divodu je nutna koordinace podnikatelskych subjekti
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z hlediska prostorového, casového (dspésny priabéh zajezdd, vyletl, atd.)

a z hlediska funkci sluzeb (vécna napln).

3.2.3 Infrastruktura cestovniho ruchu

Zelenka a Paskova (2012, s. 235) hovori o infrastrukture CR jako
o technickych predpokladech pro uspokojovani potieb navstévnikd v urcité
destinaci. Dopliuji, Ze timto terminem se dnes nahrazuje drive (do 1989) uZivany
termin materialné technicka zakladna CR. Infrastruktura CR zahrnuje pravé sluzby,
které byly popsany v predchozi kapitole - sluzby cestovniho ruchu a ostatni sluzby
(dopliikové). Autoii dodavaji, Ze pti planovani infrastruktury je nutné pocitat s jeji
fyzicky dnosnou kapacitou, pri jejim prekroceni pak dochazi k negativnim jeviim

(kogesce, problémy se zasobovanim, atd.)

3.2.3.1 Stiredisko cestovniho ruchu

Zelenka a Paskova (2012, s. 550) definuji stredisko CR (angl. resort) jako
,Sidelni utvar nebo velky komplex pro cestovni ruch vybudovanych ubytovacich
zarizeni a dalSich sluZeb CR, jehoZ dal$im hlavnim funkénim vyuZitim a ekonomickym
prinosem je cestovni ruch. Jednd se o lokalitu nabizejici relativné komplexni
infrastrukturu CR, umoZznujici tak ucastnikovi CR realizaci variantnich kombinaci
forem CR a vyznacujici se proto zvldsté vysokou intenzitou CR.” (Zelenka a Paskova,
2012, s.550)

Strediska se podle Oriesky (2010, s. 20 - 21) rozliSuji podle stupné jejich
vybavenosti. Zatimco zakladni vybavenost zahrnuje zakladni sluzby (ubytovani,
strava a doprava), doplikové sluzby zlepsuji vyuziti daného akéniho prostoru,

zvySuji ekonomické vysledky a zlepsSuji napliiovani potireb ucastniki CR.

3.2.3.1.1 Zimni sti'ediska a regiony v Ceské republice

Vystoupil et. Al (2015, s. 48) popisuje, Ze Ceska republika nedisponuje
tak dobrymi fyzicko-geografickymi podminkami (nizka nadmorska vyska, malé
prevyseni, tedy kratsi vyuzitelnost svahl) pro provoz zimnich stredisek, zejména

stredisek sjezdového lyZovani, jako naprtiklad v evropskych Alpach.
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[ pfesto ma sjezdové lyZovani u nas dlouhou tradici, jeho historii se zabyva
ve svém Clanku Baroch (2014, online). V roce 1887 ptivezl z Norska jeden prazsky
priamyslnik, Josef Rossler Orovsky, prvni lyZe a tento meznik lze pokladat
za pocatek ceského lyZovani. AvSak masovy rozvoj tohoto sportu zacina
az o nékolik let déle v Krkonosich. Zde také vznikaly prvni lyZarské spolky. V roce
1903 v Jilemnici zalozili nejstarsi lyZatsky svaz na svété, Svaz lyzatrt v Kralovstvi
ceském, ktery jiz po dvaceti letech od svého zalozeni mél priblizné dva tisice Cleni.
UZ tehdy se zavodilo v mnoha disciplinach - bézecké lyZovani, Stafeta, slalom
i sjezd. Svou soucasnou podobu dostavala stfediska ve 40. letech po druhé svétové
valce, kdy se zacaly stavét vleky a lanovky. Dalsi rozvoj a rozsSirovani stredisek
nastalo v 90. letech po sametové revoluci.

[ pres dlouhou tradici a vysokou poptavku ztraceji ceska strediska
v mezinarodnim srovnani konkurenceschopnost. ,,Charakteristickym rysem vétsiny
Ceskych lyZarskych stredisek je jejich pomérné vyraznd infrastrukturni
nedovybavenost. Ta se projevuje zejména nizkou kvalitou, nizkou kapacitou
a zastaralosti prepravnich zarizeni (a to i pres postupné se zlepsujici situaci),
coz prodluzuje cekaci doby a limituje kvalitu lyZarského zdZitku ve Spickovych
obdobich sezény.” (Vystoupil et. al, 2015, s. 49)

V Ceské republice se podle Vystoupila (2015, s. 48 - 49) nachazi stovky
zimnich stredisek. Nejvétsi strediska jsou vazana predevSim na nejvyssi ceska
pohoii - Krkonose, Jizerské hory, Sumava, Krusné hory a Beskydy. Néktera
stiediska se nachazejii ve stiednich polohach napt. Ceskomoravska vrchovina,
Cesky les nebo Broumovsko. LyZai'ské aredly se vyskytuji i v niZ$ich polohach,

napt. Chotoun u Prahy.

3.2.3.2 Ubytovaci sluzby

Ubytovaci sluzby souvisi ,s pobytovou strdnkou cestovniho ruchu, umoZruji
prenocovdni nebo prechodné ubytovdni v cilovém misté. Jejich soucdsti jsou i sluzby
doprovodné, a to napr. poddvdni informaci, tuschovna zavazadel a cennosti, buzeni
hostii.“ (Parmova, 2013, s. 141) Ubytovaci zafizeni, jak popisuji Zelenka a Paskova
(2012, s. 235), jsou soucasti infrastruktury jadra cestovniho ruchu -

tzv. suprastruktury.
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Oficialni jednotna klasifikace ubytovacich zatizeni Ceské republiky 2015-

2020 rozliSuje ubytovaci zarizeni podle téchto kategorii:

1. ,hotel, kterym se rozumi ubytovaci zarizeni s nejméné 10 pokoji pro hosty,
vybavené pro poskytovdni prechodného ubytovdni a sluZeb s tim spojenych;

2. motel, kterym se rozumi ubytovaci zarizeni s nejméné 10 pokoji pro hosty,
vybavené pro poskytovdni prechodného ubytovdni a sluZeb stim spojenych
pro motoristy;

3. penzion, kterym se rozumi ubytovaci zarizeni s nejméné 5 pokoji pro hosty,
S omezenym rozsahem  spolecenskych a doplrikovych  sluZeb,
avsak s ubytovacimi sluzbami srovnatelnymi s hotelem; pro tcely klasifikace
je penzion specifikovdn jako ubytovaci zarizeni s nejméné 5 a maximdlné 20
pokoji pro hosty;

4. ostatni ubytovaci zarizeni, kterymi jsou zejména ubytovny, koleje,
svoboddrny, interndty, kempy a skupiny chat nebo bungalovi, vybavené pro
poskytovdni prechodného ubytovdni.”

cit. 20. 1. 2016)

(www.hotelstars.cz/?do=methodology,

OrieSka (2010) tuto kategorizaci dale rozSifuje, specidlné hotely podle
modifikace napr o. baby hotel, hotel garni, horsky hotel, wellness hotel, apod.

Ubytovaci zarizeni se rozliSuji podle kvality, tu vyjadruje klasifikace, jez déli
dana ubytovani do jednotlivych trid. ,* Tourist, ** Economy, *** Standard, **** First
Class, ***** Luxury. Ubytovacim zarizenim kategorie typu hotel garni, penzion, motel,

botel adepandance mohou byt pridéleny maximdlné ctyri  hvézdicky.”

(www.hotelstars.cz/?do=methodology, cit. 20. 1. 2016)

3.2.4 Sezonnost CR

Podle Zelenky a Paskové (2012, s. 516) Ize v cestovnim ruchu pozorovat
obdobné zmény souvisejici s rocnim obdobim. V cestovnim ruchu je zjevna zména
v typu turistické nabidky a poptavky v pribéhu roku, sloZzeni navstévnikd, typu,
aktivit apod. Dopliiuji, Ze sezona se rozdéluje podle ro¢niho obdobi na letn{ a zimni
a podle navstévnosti na hlavni, vedlej$i a mezisezonu, pritom v hlavni sezéné je

snaha destinace vyuZit zvySené poptavky, coZ se projevi ve zvySeni ceny

19



az o desitky procent. Existuje zde snaha stabilizovat sezénnost tedy snizit jeji
projevy napft. vytvafenim mimosezénnich produkti a nalezenim vhodného mixu
segmentll navstévnikd. Orieska (2010, s. 11) dopliiuje, Ze sezénnost neni
ovliviiovana pouze ro¢nim obdobim, ale i socidlnim cinitelem (prazdniny, tradice
Cerpani dovolené, svatky)

Zelenka a Paskova (2012, s. 297) uvadéji, Ze k urCeni miry sezonnosti se
pouziva aplikovany statisticky model, tzv. kurtéza sezénnosti. Kurtéza znazornuje
koncentraci navstévniki béhem roku, pokud se hodnota kurtézy blizi k nule, pak je

navstévnost rovnomérné rozprostrena, jestlize hodnota K = 3, lze mluvit

o normalnim rozlozeni s hlavni sezénou.

3.2.4.1 Zimnirekreace a CR

Tento typ rekreace se poji zejména s aktivitami, zavislymi na pocasi, které je
charakteristické pro zimu (teplota, snih). Zimni sezdéna predstavuje casovy
interval, ve kterém se tyto aktivity provozuji, jeho délka zavisi na fyzicko-
geografickych faktorech. Zacatek i konec zimni sezdny je pohyblivy

Zimni sezdna podle Vystoupila et al. (2015, s. 48 - 49) je charakteristicka
zejména tim, Ze se poji predevsim se sportovnimi aktivitami (sjezdové lyZovani,
béZecké lyzovani a brusleni), které jsou naro¢né na lokaci, a tedy napiiklad v Ceské
republice dochazi kjejich koncentrovanosti. Strediska zimniho lyZovani jsou
koncentrovana na mista, ktera disponuji prihodnym terénem a ptiznivymi fyzicko-
geografickymi podminkami. Pro rozvoj takovych stredisek je zapotiebi
infrastrukturni a technologické vybaveni spojené s vysokou investi¢ni narocnosti.
Ski-aredly jsou z pohledu organti pro ochranu Zivotniho prostredi chapany jako
negativni environmentalni vliv, z toho plyne jejich slozita pozice pfi vyjednavani
S nimi.

Vystoupil et. al (2015, s. 48 - 49) kategorizuje zimni strediska na tfi kategorie
podle téchto hledisek: fyzicko-geografické podminky, infrastruktura vybaveni -
délka a usporadani sjezdovych trati a kvalita a kapacita prepravnich zarizeni. Prvni
kategorii jsou strediska lokalniho vyznamu. Sjezdova délka v téchto strediscich
neprekracuje 1000 metrl, hodinova prepravni kapacita nepiekracuje 1000 osob,

neexistuje zde lanova draha a celkové toto stredisko slouzi spiSe pro rekreaci
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mistnich obyvatel. Ve druhé kategorii sjezdova stiediska regiondlniho vyznamu
disponuji délkou sjezdovek vrozmezi mezi 1000 aZ 3999 metry, prepravni
kapacita vlekl a lanovych drah ¢ini 1000 az 3499 osob za hodinu. Regionalni
stfediska diky zminéné infrastruktuie patii mezi cile navstévnika z prislusného
regionu popripadé zprisluSného kraje. Infrastruktura strediska narodniho
vyznamu pak tvoii sjezdovky s minimalni celkovou délkou od 4000 metrdq,
pirepravni kapacitou lanovek a vlekii od 3500 osob za hodinu. Diky témto
parametriim se tato stiediska treti kategorie pak vyuzivaji na Urovni narodni
i mezinarodni (v mensi mire).

BéZecké lyZovani podle Vystoupila et al. (2015, s. 50 - 51) neni tolik narocné
jak na fyzicko-geografické vlivy ani na investi¢ni €innost. Hlavni podminka je
souvisla dostatecné vysoka snéhova pokryvka. Rozvoj bézeckého lyZovani zalezi
jak na prirodnim potencidlu tuzemi, tak na jeho skutecném vyuziti
(napf. upravovani béZeckych trati). Hodnoceni o nejlepsSim vyuzZiti potencialu se
méri podle propojenosti tras do jednotnych systémt, nejlepsimi takovymi systémy
v Ceské republice pak jsou Jizerské hory, Krkono$e, Sumava a Ceskomoravska

vrchovina.
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4 Prakticka cast

Prakticka ¢ast je rozdélena na pripadovou studii a autorovo primé zkoumani
problému.

V pripadové studii jsou rozebrany fyzicko-geografické aspekty jako
geomorfologie, biota a klima, které jsou zahrnovany do potencialu izemi Sumavy.
Dale pripadova studie rozebird téma Sumavy jako destinace, jeji infrastruktura
a charakteristika jejich navstévnikd.

Nasledujici oddil obsahuje také vlastni zkoumadani autora bakalarské prace,
ve kterém analyzuje danou problematiku na zakladé informaci a dat ziskanych

ve vybranych destinacich.

4.1 Pripadova studie: charakteristika Sumavy

Sumava je region, jehoZ dominantou je krasna ptiroda. Toto pohoti
rozkladajici se na hranici ti statd Ceské republiky (Plzefisky a Jihocesky kraj),
Némecka (spolkova zemé Bavorsko) a Rakouska disponuje hlubokymi lesy, jezery
ledovcového ptlivodu, a relativné zachovalou faunou i flérou. Cestovni ruch hraje
vtomto regionu velmi dilezitou roli, protoze tvoii podstatnou C¢ast mistni
ekonomiky. Vzhledem ke svému jedinecnému charakteru a velikosti rozlohy se

Sumava oznacuje jako samostatny turisticky region.

4.1.1 Geomorfologie

Jak uvadi Narodni park Sumava (http://www.npsumava.cz, cit 30. 1. 2016),
toto pohoii je soucasti Ceského masivu a vzniklo v désledku variskych
horotvornych procesii pred 380 az 310 miliony let, kdy se srazila kontinentalni
deska Gondwana a Laurasie. Nasledné doslo k vyzdviZeni okrajové ¢asti pomoci
alpinského vrasnéni. Po miliony let byla Sumava tvarovana erozi a klimatickymi
zménami aZ do dnesni podoby. Sumavu tvofi predev$im horniny Zula, rula a svor.

Podle serveru Sumavainfo (http://www.sumavainfo.cz, cit. 26. 1. 2016)
v obdobi pleistocénu, kdy na evropském kontinentu vrcholily glacidly a severni
Evropu pokryl pevninsky ledovec (ten se dotykal severni hranice CR),
se na Sumavském Uzemi rozkladaly horské ledovce. Po nich zistalo 11 kari

aztoho u osmi se zachovaly ¢elni morény. Pét téchto jezer se nachazi na Ceské
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strané (Cerné, Certovo, Ple$né, Prasilské a Pleso) a tfi na bavorské (Roklanské
a Velké a Malé Javorské).

Sumava je na stiedoevropské poméry rozsahlejsi pohoii, jehoZ nejvyssi
vrcholky dosahuji pres 1400 metrii nad moiem, presnéji nejvyssi vrcholek se
nachazi na némecké strané - Velky Javor (Grofder Arber, 1456 m. n. m.), na ¢eské

strané je nejvyssi horou Plechy (1378 m. n. m.).

4.1.2 Biota

Pfi charakterizovani tak vyznamné oblasti, nelze opomenout jeji nedilnou
piirodni ¢ast, jez je sama o sobé velmi atraktivni pro cestovni ruch. Sumavu
pokryvaji hluboké prevazné jehlicnaté lesy, vyskytuje se zde vzacna fléra i fauna.
Zdejsi puvodni piiroda byla v minulosti deformovana lidskou c¢innosti,
v pritomnosti vSak jsou snahy ji jeji plivodni raz vratit.

Lesy Sumavy podle Valtra (2008, s. 40 - 46) byly formovany jiz od dob
ledovych dlouhodobym vyvojem a v posledni dobé i lidskou c¢innosti. Bylo zde
vykaceno mnoho vzacnych drevin predevsim bukd, jedli a klend, které nahradily
uméle vysazené smrkové porosty, jez se diive na Sumavé vyskytovaly pouze
v chladnych oblastech od 1200 m. n. m. Lokalitdm, které ovlivnény nebyly viibec
nebo jen malo, se dnes fika pralesy (napi. Boubinsky, Zofinsky a Trojmezensky).
Problematika cetnosti smrkovych porostii se podle Valtra (2008, s. 40 - 46) datuje
uz od druhé poloviny 19. stoleti, divodem pro jejich masovou vysadbu byla
rentabilita vyuZiti pozemkl - rychly rist. Vtom spociva ekologicky problém
Sumavy, smrkovad monokultura je velmi nestabilni vi{i¢i napadeni invazivnim
hmyzem (predevSim kiirovcem), neodolna viici klimatickym jeviim apod. Navic
smrciny nedokazou zadrzet tolik vody pfi privalovych destich jako ptirozené lesy.

Na Sumavé se rozléhd mnoho bezlesych ploch, z kterych, jak uvadi NP
Sumava (http://www.npsumava.cz, cit 30. 1. 2016), moc nezbylo diky
extenzivnimu hospodarstvi. Tam, kde jsou zachovany relativné plivodni bezlesé
louky, tam je také koncentrovan vyskyt vétSiny chranénych a ohrozenych druhi
zdejsi kvéteny.

Rozlehlé lesy, relativné Cisté a klidné prostiedi davaji prostor pro vyskyt

ptivodni ohrozené stiedoevropské fauné. Z velkych predatort, jak konstatuje NP
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Sumava (http://www.npsumava.cz, cit 30. 1. 2016), zde byli vyhubeni medvédi,
vici a rysi, ti byli vSak reintrodukovani zpét v 80. letech. Podobny pribéh potkal
zubry a losy, kteri jsou opét soucasti zdejsi zvireny.,Charakteristické pro lesy
vyssich poloh Sumavy je zejména zastoupeni ptdkii s tzv. boreomontdnnim
rozsitenim (tj. druhii Zijicich v severské tajze a stiedoevropskych hordch). Z nich jsou
nejzndméjsi napr. lesni kuri - tetfev hlusec v horskych lesich, tetrivek na

raseliniStich a otevirenych mokradech i celoplosné hojnéjsi jerdbek lesni.”

(http://www.npsumava.cz, cit. 30. 1. 2016)

4.1.3 Podnebi na Sumavé

Sumava, stejné jako cela Ceska republika, se nachdzi na rozmezi mezi
oceanskym a kontinentadlnim Kklimatem. Cely rok se nad timto uUzemi méni
charakter pocasi v souvislosti s prechodem tlakovych vysi a tlakovych nizi. Diky
pomeérné vydatné srazky.

Narodni park Sumava (http://www.npsumava.cz, cit. 24. 1. 2016)
vitr, srazky a snih.

Teplota v NP Sumava (http://www.npsumava.cz, cit. 24. 1. 2016) velmi zalezi
na nadmorské vysSce. Ro¢ni priimérna teplota se v 750 m. n. m. pohybuje okolo 6,0
°C a v1300 m. n. m. okolo 3,0 °C. Existuji zde vSak vyjimky, z diivodu inverzniho
pocasi vykazuji data z udoli Vltavy od Horni Vitavice az k Lipnu a enklavy v oblasti
Plani (Jezerni slat, Horska Kvilda, slati jihozadpadné od Modravy) v priméru od 2
az 4°C nizsi teplotu oproti primeéru poloh ve stejné nadmoiské vySce. NejteplejSim
mésicem v roce je Cervenec, kdy teplotni maximum nastava ve 14 hodin a dosahuje
az 32°C. Minima nastavaji vlednu a to predevSim ve zminénych inverznich
polohach. Pocet ledovych dnli (maximalni teplota vzduchu nepiesdhne 0°C) se
v 1200 m. n. m. pohybuje okolo 70 a v nadmotské vysce 700 metri kolem 40 dn.
Pocet mrazivych dnii béhem roku (tedy minimalni teplota se vtomto dnu dostane
nad 0°C) byva kolem 140 aZ 170, ale v nejvys$ich polohach Sumavy pak 250

mrazivych dn@. Podle Narodniho parku Sumava (http://www.npsumava.cz,
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cit. 24. 1. 2016), nejnizsi teplota, ktera kdy v historii méieni byla na Sumavé
zaznamenana, klesla ve dne 30. 1. 1987 na hodnotu -41,6°C.

Jak uvadi NP Sumava (http://www.npsumava.cz, cit. 24. 1. 2016), ro¢ni
primér vlhkosti vzduchu se pohybuje okolo 80 % (na severovychodnim okraji
vnizSich polohach je to méné). Krivka kolisani vlhkosti béhem roku

nezaznamenava prili§ vysoké kolisani, avSak presto lze fict, Ze nejvyssi vlhkost

vV

vV

na Sumavskych horach nijak vzacna (mlhy a srazky), nejniz$i vlhkost (10%)
lze zaznamenat v inverznich podminkach ve vyssich polohach.

Smér vétru podle tudaji NP Sumava (http://www.npsumava.cz,
cit. 24. 1. 2016) sviij charakter méni jen ziidka. Takika celoro¢né pievlada zapadni
az jihozdpadni proudéni, nejméné se lze pak setkat s proudénim vychodnim
a jihovychodnim. Jeho priimérna hodnota v ildolich dosahuje 1 az 2m/s, nejvyssich
polohdach az trikrat vice.

NP Sumava (http://www.npsumava.cz, cit. 24. 1. 2016) na svém tzemf také
méri srazky, které jsou diky zapadnimu proudéni vzduchu, nejbohatsi na navétrné
strané Sumavy, tedy zejména v piihrani¢ni oblasti a v narodnim parku Bayerischer
Wald (1400 aZz 1600 mm za rok). Naopak srazkovy stin se nachazi
na severovychodé Sumavy (800 az 900 mm za rok). V nejvlhéich ¢astech Sumavy
jsou srazky relativné rovnomérné rozprostrené po cely rok s maximem v letnim
obdobi. Toto letni maximum se s ubyvajici nadmorskou vyskou zvyraziuje na ukor
ostatnich ¢asti roku. V 1été jsou pro toto uzemi typické kratkodobé extrémni srazky
bourkového charakteru, diky nimZ mize na zem spadnout az 100 mm i vice za den.
Pocet dnii se srazkami se pohybuje v rozmezi mezi 150 (suché obdobi) az 180 dny.
Z toho v nejvyssich oblastech 80 az 100 dni pada snih, v nizsich oblastech pak 50
dni rocCné.

Nejvétsi snéhova pokryvka, jak popisuje NP Sumava
(http://www.npsumava.cz, cit. 24. 1. 2016), se drz voblasti hranic Cech

s Bavorskem, zejména v oblasti mezi Debrnikem a Cernou horou a mezi

vV
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V nizsich polohdach leZi na zemi souvisla snéhova pokryvka 90 aZ 100 dni v roce
a prvni snih zde napadne koncem fijna a roztaje koncem dubna, pri¢emZ pokryvka
zde vpribéhu zimy byva preruSovana. V nejvyssich polohach vydrzi snéhova
azdo poloviny kvétna (na nékterych mistech dokonce az do ¢ervna). Vyska
snéhové pokryvky kulminuje v niZinach v unoru (max. 80 az 100 cm) a na horach
v bireznu (nejvyssi hodnota pokryvky mutze v zavéjich dosahovat 300 az dokonce

400 cm).

4.1.3.1 Zména klimatu na Sumavé

Pretel (2013, online) ve svém clanku reaguje na klimatické zmény,
které jsou prokazany pro oblast Ceské republiky. Tento trend se nevyhyba
ani zkoumané oblasti Sumava. V této charakteristice prokazuje Sumava trend
zvySeni ro¢ni primeérné teploty v poslednich dvou desetiletich o 0,8 °C. Doslo tak
ke zvySeni poctu priimérnych tropickych dnt v roce a sniZeni primérného poctu
dnt mrazivych i ledovych.

Vysoka proménlivost dle Pretela (2013, online) se objevuje pri zkoumani
zmén prumérnych srazkovych uhrni, nebot napitiklad vroce 2002 byl
zaznamenan velmi vysoky uhrn srazek (855 mm), hned v nasledujicim roce zase
velmi nizky dhrn (505 mm). I pfesto lze podle autora sledovat mirné vzestupny
trend primérnych roc¢nich srazkovych dhrnli v poslednich desetiletich (o méné
nez 2%). Dodava, Ze vyrazny klimaticky trend lze doloZit pomoci ukazatele denni
proménlivosti thrnd, nebot’ ta dokldda zvySovani v teplé a sniZovani ve studené
poloviné roku. Tento trend je zavinén zvySenim poctu privalovych dest1, po nichz
muze nastat bezesrazkové obdobi. Existuje zde i trend snizovani thrnti predevsim
v jarnim nebo zimnim obdobi.

Pretel (2013, online) na zakladé dat regionalniho modelu ALADIN-CLIMATE
predikuje zvySeni primérné roc¢ni teploty v kratkodobém vyhledu (do roku 2039)
0 1,1°C a ve stirednédobém (2040 - 2069) o 2,2°C. Ocekava i zvySeni priimérného
ro¢niho srazkového thrnu o 4% (v kratkodobém vyhledu) a ve stirednédobém
vyhledu o 2%. U srazek je nutné doplnit, Ze se bude prohlubovat propast mezi

létem a zimou. V zimé v horskych oblastech 1ze ocekavat ve strednédobém vyhledu
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pokles srazek az o 20%. Nakonec tento autor zdiiraziiuje, Ze ve stfednédobém
vyhledu se musi pocitat svys$si hodnotou globalnitho zareni, coZ bude mit

za nasledek snizeni vlhkosti a nasledné i hrozbou sucha na tizemi CR.

Tabulka 1 Vyvoj teplotnich a srazkovych primért CR

g 1961-1990 =27 <11 24 70 119 150 165 160 126 80 29 07 73
E_ 19912010 7 05 30 82 132 163 182 177 128 78 32 11 81
+~ Aménameziobdobimi (°Cy 11 07 05 12 14 13 16 17 03 00 02 03 08
oy 19611990 AN F BV 48 2 8B @B B N &£ 4 46 665
H 19912010 42 33 51 40 /M 8 93 8 5 45 50 48 &6
 zZménameziobdobimi (%) +3 42 #31 13 6 -3 H9 £ +4 €9 8 H B

(Zdroj: prevzato z: http://casopis.vesmir.cz/clanek/zmeny-klimatu-v-cesku , cit.
29.2.2016)

K potvrzeni teorie postupného oteplovani na Sumavé slouZi data, ktera
shromazd'uje meteorologickd stanice Churanov. Vgrafu €. 1 jsou znazornény
primérné teploty zimnich mésici od roku 1961 do 2015. Graf udava miru
odchylek, pricemz byla vypocitdna primérnd hodnota ze vSech hodnot
(zndzornéna cervenou piimkou). V grafu si lze vSimnout nejvyssi primérné
teploty, kterd byla zaznamendana v zimnim obdobi 2013/2014. Dale byla srovnana
7e hodnota priimérnych zimnich teplot na Sumavé se od roku 1995 do soucasnosti

zvysila ptiblizné o 0,6°C a od roku 2005 aZ 0 0,7°C.
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Graf 1 Priimérna teplota v zimnim obdobi v °C 1961 - 2015
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(Zdroj: Prevzato a upraveno podle: http://www.infodatasys.cz/sumava/klima-
aktualne.htm, cit. 29. 2. 2015)

4.1.4 Sumava jako destinace

»Lze konstatovat, Ze v celém obdobi sledovdni vyvoje cestovniho ruchu hraje
Sumava velmi vyznamnou roli a ndleZ( ktrvale a intenzivné navstévovanym
destinacim” (Perlin a Bicik, 2010, s. 72)

Jiz v historii pattila Sumava mezi predni ¢eské turistické oblasti, toto potvrzuji
ve svém sborniku Perlin a Bi¢ik (2010, s. 65 - 66). Sumava podle rajonizace z roku
1985 byla zarazena mezi turistické oblasti prvni kategorie, tedy mezi oblasti
s nejkvalitnéj$Simi prirodnimi predpoklady v ndrodnim i mezinarodnim meéritku.
Avsak cestovni ruch nebyl v této souvislosti nijak omezovan azZ na fakt, Ze pres
Sumavu se tahlo neptistupné hrani¢ni pasmo mezi zapadnim a vychodnim
politickym blokem. V té dobé zde byla preferovana celoro¢ni uzemné vazana
rekreace, zejména hromadna rekreace (podnikova rekreace a rekreace odborova).
Dopliikové kapacity zaujimaly objekty druhého bydleni (chaty a chalupy).

V podobném duchu (omezeni individudlni rekreace) byla stavéna také zdejsi
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infrastruktura, byla planovana vystavba stfedisek - napi. Zelezna Ruda, Kvilda,
Zadov a Kasperské Hory.

Perlin s Bi¢ikem (2010, s. 66) hodnoti porevolucni devadesata 1éta jako klicovy
meznik vrozvoji Sumavského turismu. Priliv navstévniki je spjat zejména
se zpristupnénim prirodné neposkvrnéné a pritom komunikacemi vybavené
zakazané zony. Zpocatku se zde provozovala péSi turistika a v druhé poloviné
90. let pak cykloturistika.

Perlin s Bi¢ikem (2010, s. 27) déle konstatuji, Ze na Uzemi NP a CHKO Sumava
jsou aktivity CR provadény po cely rok, pricemz hlavni sezéna je letni s vrcholkem
o velkych skolnich prazdninach a druhy vrchol je v zimé, avsak jeho velikost zavisi
na stavu snéhové pokryvky. Picek et. al (2007, s. 14) potvrzuje tento sezénni vyvoj
navstévnosti a vysvétluje, Ze pro narovnani kurtézy v mimosezéné zde chybi
infrastruktura sluzeb ,pro Spatné pocasi“ nebo tzv. mékké aktivity (nabidka
programi, mimosez6nni marketingova podpora).

Aktivity se podle autorl Perlina a Bic¢ika (2010, s. 72 - 73) déli podle zimni
a letni sezdény. Letni sezénu popisuji tedy jako hlavni, pro niz je charakteristické,
ze po celém parku je rozptyleno po turistickych stezkdch mnoho pésich turistt
a cykloturistli, na horni Vitavé se do jisté miry vyskytuji vodaci. Koncentruji se
vétSinou u jednotlivych atraktivit nebo u parkovist. Auta totiZ vedou v tabulce
dopravy do destinace, ubytovani se realizuje bud’ vyuZzitim ubytovacich zarizeni
(hotely, penziony) nebo v chatovych a stanovych taborech. VétSinu ucastnikii CR
vletnim obdobi vSak podle autori tvori jednodenni navstévnici, predstavuji
rozmanitou skupinu vékové, zajmové i vzdélanim. V zimnim obdobi je podle
Perlina a Bicika (2010, s. 73) ucastnikd CR o néco méné. Bézkarti jsou v této dobé
rozptyleni po celém tzemi pohoti podle Upravy bézeckych tras, sjezdovi lyzari jsou
vysoce koncentrovani do stfedisek (Zelezna Ruda, Churanov, apod.).

Picek et. al. (2007, s. 17) tyto zasadni aktivity rozsiruje jeSté o dalsi, predevsim
o hipoturistiku, agroturistiku v podhtfi a kongresovou turistiku v hotelovych
komplexech. Nelze opomenout ani cestovni ruch zaméreny na kulturné-historické

atraktivity a rozvoj lazenstvi v regionu.
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4.1.4.1 Infrastruktura CR na Sumavé

Celkova infrastruktura cestovniho ruchu odrazi zejména volnocasové
aktivity spojené s charakterem destinace a jejiho vyvoje. Jde o ubytovaci zarizeni,
sluzby spojené s cykloturistikou, pési turistikou, zimnimi aktivitami, atd.

Na Sumavé se také naléza nékolik informacnich center.

4.1.4.1.1 Ubytovaci sluzby

Picek et. al (2007, s. 14 - 15) se vénuje ubytovacim sluzbam v regionu,
poznamenava, 7e zde na poméry Ceské republiky existuje vysoka koncentrace
ubytovacich sluzeb vSeho druhu - penziony, hotely, kempy, apartmany, apod.
Vyvoj poctu hromadnych ubytovacich zarizeni podle kategorie je zndzornén
vtabulce ¢. 3. VétSina znich vznikla jiZ po sametové revoluci v disledku
privatizace rekreacnich zatizeni a chat do vlastnictvi cestovnich agentur. Tento
kvantitativni vyvoj vSak opomijel kvalitativni poZadavky. Ddraz na kvalitu
se zvy$uje v dobé po vstupu CR do EU.

Kvalitativni vyhodu podle Picka et. al. (2007, s. 14 - 15) maji ta zarizeni, jez
svoji konstrukci zohlediiuji Sumavské tradice a soucasné poskytuji klientim
vysoky standard sluzeb. Kolektiv téchto autorl dopliiuje, Ze ke kvalité motivuji
i néktera zarizeni s vysokym standardem.

Pro zvySeni kvality mimo jiné ubytovacich sluzeb vtomto regionu slouzi
napiiklad znacka ,SUMAVA origindlni produkt®“. Podle serveru Regionalni-
znacky.cz (http://www.regionalni-znacky.cz, cit. 2. 2. 2016) ma tato znacka,
fungujici od roku 2006 v ramci projektu Natura 2000 z financi Evropské komise,
za cil podporit mistni poskytovatele sluZzeb cestovniho ruchu, ktefi jsou Setrni
k ptirodé a disponuji dostatecnou kvalitou nabidky.

Pro posouzeni ekonomické piinosnosti ubytovacich zarizeni pro region, slouzi
podle Picka et al. (2007, s. 14 - 15) vyuZiti jejich kapacit (poCty ubyt. zarizeni jsou
znazornény v tabulce €. 2 a kapacity zarizeni v tabulce ¢. 3). Obsazenost zavisi
predevSim na lokalizaci mista (prisluSné atraktivity lokality), vybavenost zarizeni
a celkove urovni zarizeni. Tito autofi upresnuji, Ze v centralni a zapadni casti
regionu disponuji ubytovaci zarizeni v priiméru 50% zatiZenosti, zatimco na jihu

25%.
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Tabulka 2 Pocet hromadnych ubytovacich zarizeni podle kategorie
ubytovaciho zarizeni v turistickém regionu Sumava (dle ¢lenéni

CzechTourism 2010)
Rok hotely hotely hotely hotely hotely hotely
skokskokk skokk sk kkk k% * garni
2012 - 10 72 17 13 3
2013 - 10 70 14 13 3
2014 - 11 66 13 13
Rok penziony kempy chatové turisticke ojs;;a(::: l Zz?i"li);,(:.ni
osady ubytovny neuvedena celkem
2012 301 44 20 46 154 680
2013 292 43 20 42 154 661
2014 274 45 19 39 133 616
(Zdroj: Upraveno vybérem podle: https://www.czso.cz/csu/czso/cru cr,

cit. 3. 2. 2016)

Tabulka 3 Kapacita hromadnych ubytovacich zarizeni v turistickém regionu
Sumava (dle ¢lenéni CzechTourism 2010)

Rok pocet pocet pocet pocet mist pro
zarizeni pokoju lazek stany a karavany
2012 680 9779 28 826 6 003
2013 661 9419 27 809 6 159
2014 616 9001 26 797 6 184
(Zdroj: Upraveno vybérem podle: https://www.czso.cz/csu/czso/cru cr,

cit. 3. 2. 2016)

4.1.4.1.2 Zimni sportovisté

Sumava vytvaii vhodné podminky pro provozovani nejriiznéj$ich zimnich
sportli od bézeckého a sjezdového lyZovani, snowboarding, brusleni po snowkiting
nebo sankovani.

Idedlni podminky zde podle Picka et al. (2007, s. 17 - 18) panuji pravé
pro béZecké lyZovani, nebot se tu nachazi zna¢na ¢ast izemi s nadmoiskou vySkou
nad 1000 m. n. m. a pravidelné se rolbami udrZuje pres 500 km trati. Navic jsou
jednotlivd stfediska cestovniho ruchu témito trasami propojend, tim Sumava
nabizi uceleny systém trati. Podle serveru bila stopa.cz (http://bilastopa.cz,

cit. 2. 2. 2016) zde existuje hlavni trasa, tzv. ,Sumavska magistrala“, se 140

upravovanymi kilometry vedoucimi od Zelezné Rudy aZ k rakouskym hranicim,
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odkud se lze napojit na rakouské traté v okoli Schonebenu a Hochfichtu. Bila stopa
je také projekt, ktery monitoruje, propaguje a udrZuje béZecké traté a poskytuje
aktualni mapy upravenych béZeckych tras pomoci GPS v rolbach.

Velké obliby se na Sumavé dostava sjezdovému lyZovani a snowboardingu.
Nejvice stredisek se radi mezi strediska lokalniho a regionalniho vyznamu. Podle
Picka et al. (2007, s. 18) potreba konkurenceschopnosti motivuje provozovatele
stredisek stale modernizovat nabizené sluzby a tim zvySovat jejich kvalitu, ktera by
méla dosahovat evropského standardu. Toto rozSirovani stiedisek narazi na tvrdy
odpor ze strany ochrany ptirody. ,I pfesto, Ze Sumava nemd takovy potencidl jako
jind evropskd (resp. tedy alpskd) zimni centra, md svou klientelu, kterd se na Sumavu
vraci prdvé kviili moZnosti sjezdového lyZovdni ,,rodinného” typu. Velmi spokojeno je
s nabizenymi sluZbami pro lyZate vice nez 70 % ndvstévnikii.” (Picek et al., 2007,
s.18) Prehled lyzafskych aredlGi v turistickém regionu Sumava, sefazenych

sestupné podle délky sjezdovych trati je k dispozici v tabulce ¢. 4.
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Tabulka 4 Seznam lyzarskych areali v turistickém regionu Sumava

Délka Pocet Prepravni
Nazev strediska Stat | sjezdovek vlekii/ kapacita

v km lanovek (0s./h)
Hochficht A 20 8 12960
Arber D 10 6 6900
Zelezna Ruda - Spicak CZ 8,4 4 7550
SKi areal Lipno CZ 8,3 7 11600
Geisskopf D 8 6 6400
Hohenbogen D 6 2 2300
Ochsendorf D 6 2 2900
Eck - Riedelstein D 5 1 1600
Sternstein A 5 2 2900
SKki areal Zadov - Churanov CZ 4,5 3 4500
R o | s | s
Zelezna ruda - Pancir CZ 2,4 2 660
Kasperské Hory CZ 1,85 3 2120
Kubova Hut CZ 1,8 2 1000
Zelezna Ruda - Nad Nadrazim | CZ 1,6 4 2100
Zelezna Ruda - Belveder CZ 1,5 4 2750
Hartmanice CZ 1,2 1 -
Ceské Zleby CZ 1 1 -
e | o7 | s | e
Nové Huté CZ 0,6 1 1400
Kvilda CZ 0,6 2 -

(Zdroj: upraveno vybérem podle: http://snow.cz/lyzovani, cit. 4. 2. 2016)

4.1.4.1.3 Pési turistika

Problematice pési turistiky se vénuje projekt Strategie trvale udrzitelného
turismu pro uzemi{ Narodniho parku Sumava (2011, s. 15 - 16). Pohyb navstévniki
je v NPS usmérfiovan navstévnim fddem NPS a zadkonem o ochrané piirody. Tyto

normy poskytuji navstévnikim pomérné vysokou volnost pohybu, ta je ovSem
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v 1.z6né NPS omezena pouze na vyznacené turistické stezky. V celém NP a CHKO
pak korientaci vterénu slouZi turistické vyznaCené trasy (TZT), ty jsou
kompromisem mezi potrebou clovéka objevovat celé chranéné uzemi a ochranou
jeho prirody. TZT jsou vyznaceny a udrzovany Klubem ¢eskych turistii. Mezi sluzby
nabizené tdcastnikim CR patii projekt ,Priivodci Sumavou“. Toto sdruZeni,
fungujici od roku 2009, zajistuje proskolené mistni privodce s odbornym
vykladem o vztazich mistni krajiny.

Podle spravy NP a CHKO Sumavy (2011, s. 15 - 16) zde byly vytvoieny
naucné stezky za ucelem poznavani zejména kulturnich a prirodnich atraktivit,
napi. Naucna stezka Chalupska slat, Nauc¢na stezka Jezerni slat, Naucna stezka
Karla Klostermanna, Naucna stezka Povydri, Naucna stezka Schwarzenbersky

plavebni kanal a dalsi.

4.1.4.1.4 Cykloturistika

Cela Sumavska oblast disponuje vysokym potencidlem pro cykloturistiku
jak pro naroc¢né sportovce tak rodiny s détmi.

Legislativné, jak konstatuje sprava NP a CHKO Sumava (2011, s. 16), je
pohyb cyklisti omezen pouze na jizdu po silnicich a na sit Narodnim parkem
Sumava vyznacenych cyklotras. Jejich znaceni ma na starost Klub ¢eskych turistd,
usiluje se zde o snahu vytvorit patefni cyklotrasu, ktera by vedla od severozapadu
k jihozapadu pohofi. Picek et al. (2007, s. 16) dodav3, Ze cyklotrasy jsou postupné

doplnovany o dopliikovou infrastrukturu informacnich tabuli a odpocivadel.

4.1.4.1.5 Ostatni infrastruktura

V ramci infrastruktury je tfeba zminit i dalSi sluzby, které doplnuji hlavni
atraktivity, a zvySuji potencial destinace. Ostatni dopliikové sluzby mohu slouzit
kvyplnéni c¢asovych mezer navsStévnikd pri traveni volného casu v destinaci
zejména pri Spatném pocasi a mohou vést ke zmirnéni ztraty poskytovatell sluzeb
v destinaci.

Vysoky nartist takové infrastruktury podle Picka et al. (2007, s. 16 - 17)

zacal v 90. letech se stavbou bazénti, koupalist, tenisovych kurtfi, sportovnich hal,
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télocvicen, hrist, fitness center, bowlingovych drah, apod. Tento trend s poc¢atkem
nového milénia skoncil a pocet podobnych sluzeb je nyni nedostatecny.

Zajimavou alternativu predstavuji environmentalni strediska. Tato
vzdélavaci stiediska podle NP a CHKO Sumava (2011, s. 21) nabizi fadu
interaktivnich vyukovych programd uzplisobenych vSem vékovym kategoriim,
tyto programy zahrnuji i venkovni programy a terénni exkurze. NP Sumava (2011,
s. 22) vybudoval pozorovaci mista pro sledovani divoké zvére. Pozorovatelny
umoziuji navstévnikim sledovat volné se pohybujici divokou zvér (jeleny,
srnce, ...). Nachazeji se napf. ve Velkém Boru, Nové Peci a v Srni. Pozorovaci
zarizeni v Srni bylo otevieno vroce 2015, zde je zlavky mozné pozorovat vybéh
s vl¢i rodinou. Mnoho let jiZ existuje zvireci park v Lohbergu na bavorské strané,
kde kromé vlka cCekaji na navstévniky i rysi, vydry a dal$i Sumavska zvifena.
Zejména v podhiiri dle Picka et al. (2007, s. 16 - 17) se rozviji infrastruktura
spojena s hipoturistikou. Byly vybudovany uvazisté, konské vybéhy, koriské
stanice, kde je mozZné si koné vypujcit. Prvni hipostezka vede od roku 2006
z Vy$Stho Brodu do Nové Pece. Hipoturistika a jeji zdzemi se nachazi predevsim
v téchto oblastech: Volarsko, VySebrodsko, Zaton, Stassko, KaSperské Hory,
SusSicko, Hartmanicko, Prasily, Kochanovské plané, BéSinsko, Bohumilice, Husinec

a Netolicko.

4.1.4.2 Charakteristika navstévniku

Profil navstévnik@i Sumavy analyzuje Picek et al. (2007, s. 20). Podle téchto
autorl je 80% navstévnikl vzdélanych (nejméné stiedoskolské vzdélani), pricemz
90% tvoi{ Cesi - zejména z Ceskobud&jovicka, Plzeiiska a z Prahy (z cizinci pak
Némci, Nizozemci a Raku$ané). Tito navstévnici se na Sumavu vraci i pravidelné.
Tri Ctvrtiny navstévniki se radi do vékové skupiny od 26 az 49 let, na hory

»Nejcastéji zde travi v letnim obdobi 3-7 noci (65%), 17% jsou jednodenni
navstevy a 10% zistdvd na vice nez 7 dni. V zimnim obdobi jsou také nejoblibenéjsi

vvvvv

vyjimecné.“(NP a CHKO Sumava, 2011, s. 28)
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Podle charakteristiky NP a CHKO Sumava (2011, s. 28) naprostid vétsina
ucastnikii CR (90%) organizuje pobyt sama bez vyuZiti CK nebo CA a 88%
navstévniki cestuje do destinace osobnim autem.

NP a CHKO Sumava (2011, s. 29 - 30) ve své publikaci o strategii trvale
udrzitelného turismu uvadi hlavni divody navstévniki k vybéru této destinace

a jejich aktivity:

e turistika, moznosti aktivniho sportovniho vyZziti
e poznani a krasy prirody a krajiny
e relaxace

e zdravé prostredi, klid a ticho

0d této motivace lze odvodit také aktivity, které navstévnici provozuji. Ty jsou
nastinény v nasledujicich bodech:

V 1été:

e P¢&si turistika
e Cykloturistika
e Poznavaci turistika

¢ Koupani, vodni sporty
V zimé:

e LyZovani, zimni sporty
e Pé&si turistika
e Poznavaci turistika

e Wellness

4.1.4.3 Management CR na Sumavé

Ceska strana Sumavy spadé pod spravu kraje Plzefiského a Jihoc¢eského. Kraje
podle NP Sumava a CHKO Sumava (2011, s. 31) maji odpovédnost za rozvoj
mistniho cestovniho ruchu. Tento rozvoj vSak musi byt vsouladu s ochranou

prirody dle zajma spravy NP a CHKO.
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Dle spravy NP a CHKO Sumava (2011, s. 31 - 33) vykonava roli destina¢niho
managementu na poli celého turistického regionu Regionalni rozvojova agentura
Sumava, o.p.s., zaloZend vroce 2004. Ta spolupracuje sjednotlivymi Kkraji,
se spravou NP a CHKO Sumava, s jednotlivymi obcemi, s jednotlivymi informaé¢nimi
centry (IC) a sagenturou CzechTourism. RRAS respektuje regionalni poZadavky
na koordinovany pristup krozvoji CR. Také napr. koordinuje praci Sumavskych
subjektli na veletrzich CR, ¢ini se na poli marketingu destinace (propagace,
jednotny vzhled materialti, atd.), organizuje féra pro poskytovatele sluzeb CR
v destinaci, vydava noviny (tzv. ,Sumavsky vyletnik), provozuje sumavsky web CR
(www.isumava.cz), a je ve styku sodbory cestovniho ruchu. RRAS podporuje

i mezinarodni spolupraci s némeckou a rakouskou izemni spravou.

4.1.5 Shrnuti pripadové studie

Z kapitoly o geomorofologii vyplynulo, Ze Sumavské pohoii je jednou
z nejstarSich evropskych horskych soustav. Kapitola o bioté popisuje, Ze zdejsi
podminky jsou prihodné pro vyskyt vzacné fauny i flory, ktera je chranéna. Studie
pojednavala o negativnim zasahu cClovéka vysazenim monokulturnich smrcin
do zdejsi prirody a o problémech, které tento zasah zptsobil, jako napriklad
kalamita ktrovce.

PredevSim se studie vénovala Sumavskému klimatu (viz 4.1.3 Podnebi
na Sumavé) a jeho variabilité. Sumava se nachazi na ptrechodné hranici mezi
kontinentalnim a ocednskym podnebim. Diky podnebi se na Sumavé vyskytuji
extrémni teploty (napft. okolo -40) a také je to misto s pomérné velkym odrazem
srazek (az 1600 mm). V pripadové studii byla popsdna klimatickd heterogennost
zkoumaného uzemi. Ta je ddna nadmoiskou vySkou a geografickou polohou,
ktera rozdéluje pohofi na stranu navétrnou a zavétrnou. Oba faktory pak maji
primy vliv na teplotni (¢im vySe, tim zpravidla niZsi teplota s vyjimkou napft. slati)
a srazkové rozdily. Prokazano bylo, Ze navétrna cast pohofi (pohrani¢ni cast
Sumavy) disponuje vy$$imi srazkovymi udhrny, neZz je tomu v zavétrné
severozapadni Casti. Pripadova studie uvedla vysledky studie klimatickych zmén

v CR, které se piimo tykaji klimatu $umavského. Byl dokazan vzestup priimérnych

vvvvvv
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Predikce dalsiho vyvoje vykazuje pokracovani tohoto trendu. Studie varuje pied
trendem srazkovych vykyvi, které naznacuji mozny nedostatek srazek v zimnim
obdobi.

Piipadova studie odkazuje na vyvoj Sumavy jako destinace (viz 4.1.4 Sumava
jako destinace), jejiZ boom nastal po sametové revoluci. Studie poukazuje na vyvoj
infrastruktury v oblasti a jeji nynéjSi podobu. PredevSim se prace zaméruje
na zhodnoceni ubytovacich zatizeni a lyzarskych stredisek. Kvalita obou typi
sluzeb roste, avSak nedosahuje prestiznich evropskych rozméri. Pocet a kapacita
ubytovacich zatizeni byly zndzornény v tabulkach ¢. 2 a €. 3. Seznam ski - arealt
podle jejich velikosti je k dispozici v tabulce ¢ 4. Sumava disponuje rozsahlou siti
stezek pro ucely pési turistiky a cykloturistiky, infrastruktura téchto stezek se
rozsSifuje vsouladu sudrzitelnymi koncepty. Z piipadové studie vyplynulo,
7e na Sumavé chybi dostate¢na infrastruktura dopliikovych sluzeb za $patného
pocasi. Soucasnym trendem je vSak otevirdni vzdélavacich stredisek, zvirecich
parkil a stezek korunami stromil. Typicky navstévnik je minimalné stiedoskolsky
vzdélany Cech =z Prahy, Plzefiského nebo Jihoceského kraje, vyuZiva
neorganizovaného CR a stravi zde 3 aZ 7 dni. Regionalni rozvojova agentura
Sumava zaujima pozici destina¢niho managementu, piedevsim spolupracuje se

spravnimi subjekty a ma na starosti marketing destinace.
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4.2 Vlastni Setreni

Tato prace analyzuje vliv fyzicko-geografickych faktorii na vybrané sluzby
cestovniho ruchu v turistické oblasti Sumava. Pro vyzkum byly vybrany tii
destinace, ve kterych jsou vybudovana lyZarska strediska splniujici Kkritéria pro
zatazeni do kategorie stfedisek nadregionalniho vyznamu (Zelezna Ruda - Spic¢ak,
Zadov a Grofier Arber), a jedno stredisko regionalniho vyznamu (KaSperské Hory).

Pro ziskani aktualniho a hloubkového pochopeni situace v daném tzemi byla
zvolena kvalitativni metoda strukturovanych rizenych rozhovori. Respondenty se
stali provozovatelé sluZzeb v danych Uzemich a zaméstnanci informacnich center.
Pro interni charakter nékterych poskytnutych tdaji ziistavaji tito respondenti
Vv anonymite.

Respondenti byli tdzani na vybrana témata, ktera zahrnovala charakteristiku
jejich zatizeni a dané oblasti. Dale popisovali, podle ¢eho se odviji navstévnost jimi
nabizenych sluzeb se zamérenim na téma meteorologickych a klimatologickych
vlivli. Respondenti byli tazani, zda vyuzivaji nastroje ke zmirnéni dopadu hrozeb
souvisejicich s témito vlivy nebo zda jsou takové nastroje aplikovany v dané
oblasti. Uplna struktura rozhovori je k dispozici v piiloze.

Vypovédi respondentli se liSily hloubkou odpovédi i poétem poskytnutych

materiald.

4.2.1 Zakladni charakteristika vybranych lokalit

Jak jiZ bylo zminéno, podle uvedené Kklasifikace, lze vybrana uzemi zaradit
do lokalit zahrnujicich lyZarska strediska narodniho a regionalniho vyznamu. Pri
vybéru byly zdmérné zvoleny destinace, které stavi svoji ekonomiku predevsim
na cestovnim ruchu a jsou z hlediska navstévnosti zarizeni priblizné na stejné
urovni. Ubytovaci zarizeni ve vybranych destinacich podle Picka et. al. (2007, s. 14)
vykazuji oproti jizni ¢asti Sumavy (25%) celoro¢ni vytiZenost alesponi 50%. Tato
teze byla rovnéZ respondenty potvrzena. CeloroCni vytiZenost kapacity
ve zkoumanych ubytovacich zarizeni dle provozovateld se pohybovala v rozmezi
50% az 60%.

Oblasti byly vybrany rovnéz pro porovnani rozdilnych fyzicko-geografickych

faktort na produkt turismu. Zatimco lokality Zelezna Ruda a Bayerisch Eisenstein
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lez{ v navétrné strané pohoii a disponuji také vyssi nadmotskou vyskou, Zadov-
Churanov a Kasperské Hory leZi ve stiedni az zavétrné strané. Dale je pak nutné
zminit faktor nadmorské vysky. Z tohoto pohledu tudiZ panuji nejlepsi podminky
na némeckém Grofder Arber a naopak nejméné priznivé pro udrZeni snéhové
pokryvky jsou v KaSperskych Horach, viz graf.

Graf 2PrevySeni stredisek

Prevyseni lyzarskych vybranych
lyzarskych stredisek v m.n.m.
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(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: http://snow.cz/lyzovani,

http://www.arber.de/cz/lyzarsky-areal /lanovky.html, cit. 23. 3. 2016)
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4.2.1.1 Zeleznorudsko

Tato destinace je obecné v Cechach velmi znamd, nachazi se zde velké
mnozstvi sluzeb cestovniho ruchu. Vzhledem k dtileZitosti destinace, bylo vybrano
Sest respondentt.

Tabulka 5 Respondenti Zelezdorudsko

Respondent Oblast Charakteristika respondenta
1. Zelezna Ruda - Spi¢ak Provozovatel hotelu Engadin**
2. Zelezna Ruda - Spi¢ak Provozovatel hotelu Belveder**
3. Zelezna Ruda - Spi¢ak Provozovatel penzionu Diana
4, Zelezna Ruda - Spi¢ak Provozovatel penzionu Havelka
5. Zelezna Ruda - Spi¢ak Provozovatel Ski-arealu Spi¢ak
6. Zelezna Ruda - Spi¢ak Informacni centrum

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Podle pracovnika informa¢niho centra v Zelezné Rudé tedy respondenta ¢. 6,
je tato lokalita mistem se silnou koncentraci ucastnikli cestovniho ruchu. Hlavni
atraktivitou je krasna $umavska ptiroda s dominantou Certovo a Cerného jezera.
Hlavni motivaci aktivniho cestovniho ruchu vzimnim obdobi je lyZovani
a to predevsim sjezdové. Nejvice navstévniky 1aka Ski-areal Spi¢ak nebo Grofler
Arber na némecké strané. Respondent ¢ 1 se ktématu Zeleznorudsko jako
destinace stavi negativné. V podstaté definuje Zeleznou Rudu jako destinaci
masového turismu, jehoZ ekonomika stoji pouze na provozu turistickych sluzeb,
respektive trhi se zbozim urenym pro némecké zakazniky. Respondent dale
charakterizuje tyto trhy, provozované prevazné vietnamskymi obchodniky jako
nevhodné a odpuzujici v ramci cilené destinacni politiky. Ta by se podle néj méla

vyznacovat kvalitnimi produkty v souladu s Sumavskou jedine¢nosti.
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4.2.1.2 Bayerisch Eisenstein

Tato némecka destinace byla vybrana z diivodu mezinarodniho porovnani
managementu turismu.

Tabulka 6 Respondenti Bayerisch Eisenstein

Respondent Oblast Charakteristika respondenta
7. Bayerisch Eisenstein | Provozovatel hotelu Eisensteiner Hof***
8. Bayerisch Eisenstein Informacni centrum
9. Grofder Arber Provozovatel penzionu Arberwald
10. Grofder Arber Tierpark Lohberg

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Grofer Arber je nejvys$si hora na celé Sumavé nachézejici se v Némecku jen
nékolik kilometra od hranice. Na jejim severnim svahu se rozklada stejnojmenny
lyzatsky areal, ktery podle respondenta ¢. 9 disponuje nejlepSimi lyzZarskymi
podminkami. Idedlni podminky varedlu respondent vyzdvihuje pravé diky
nadmoiské vysSce az 1456 m. n. m. a vzhledem kseverni orientaci svahu,
na ktery nedopadaji  slune¢ni paprsky vtakové mire jako napriklad
na svahy konkurenéniho Spi¢aku se sjezdovkami orientovanymi na vychod. Podle
informac¢niho centra (respondent ¢. 8) vudoli situovaného mésta Bayerisch
Eisenstein tato destinace nabizi vSestranné spektrum turistickych aktivit, na nichz
mésto stavi i svou ekonomiku. V zimnim obdobi zde prevazuji navstévnici lyZafti -
z 80% sjezdovi lyzari a z 20% bézkari. Biatlon ma zde vyjimecné postaveni diky
stadionu Hohenzollern, déjiSti svétového biatlonového poharu. Dodava, Ze zde
v poslednich letech vyrazné stoupa obliba také alternativnich zimnich sportl
napf. skialpinismu, v ném se zde i organizuji zavody o zlezeni nejvyssi Sumavské
hory. Zvlastni, avSak silnou skupinu navstévnikd tvori kromé rodin i seniofi,

kteri radi provozuji tzv. nordic walking (prochazky s holemi).
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4.2.1.3 Kasperské Hory

Tabulka 7 Respondenti Kasperské Hory

Respondent Oblast Charakteristika respondenta
11. KaSperské Hory Provozovatel penzionu Na HabeSi
12. KaSperské Hory Provozovatel hotelu Kasperk****
13. KaSperské Hory Provozovatel Ski-arealu KaSperky
14. KaSperské Hory Informacni centrum

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Ka$perské Hory lezi vseverozapadni ¢asti Sumavy. Podle informaéniho
centra (respondent ¢. 14) je tato lokalita zavisla na pfijmu z cestovniho ruchu. Pro
tuto destinaci neni az tolik dulezity turismus spojeny se sportem jako nejvétsi
mistni atraktivita, hrad KasSperk. Dodava, Ze sportovni turistika je zde
V destinaci se nachazi zimni stredisko regionalniho vyznamu, jehoZ provozovatel
(respondent €. 13) uvedl, Ze podminky pro lyZovani zde nejsou natolik idedlni jako
naptiklad na Spi¢aku nebo na Javoru (Grofer Arber). Vzhledem Kk velikosti arealu
a sklonu zdejstho svahu jsou klienty zejména rodiny sdétmi, kterym tyto

podminky vyhovuji.

4.2.1.4 Zadov-Churanov

Tabulka 8 Respondenti Zadov - Churanov

Respondent Oblast Charakteristika respondenta
15. Zadov - Churanov Provozovatel hotelu Elsyn dvir***
16. 7adov - Churafiov Provozovatel penzionu
Pod Klostermanovou skalou
17. Zadov - Churanov Provozovatel Ski-arealu Zadov

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zadov - Churanov je oblast, ve které dominuje predevSim stejnojmenny

lyzarsky aredl. Ten se radi mezi arealy nadregionalniho vyznamu. Podle
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respondenta ¢. 16 stoji mistni ekonomika této lokality ve stiedni Sumavé vyhradné
na turismu a v mensi mire pak na zemédélstvi. Hlavni atraktivitou lokality v zimé
je zminény aredl sjezdového lyZovani a velké mnoZstvi béZeckych tras, které jsou
pravidelné upravovany. Témto trasam dominuje znamy béZecky stadion,
na kterém jsou poradany razné bézecké akce. V1été lidé hojné provozuji pési

turistiku a cykloturistiku.
4.2.2 Zpracovani vysledkii Setieni

4.2.2.1 Vliv snéhovych podminek na sluzby CR

Snéhova situace je klicovym faktorem pro zimni sport. Cim vy$$i snéhova
pokryvka, tim vétSinou lepsi podminky pro lyzate. Kazda sezéna probiha jinym
zpiisobem, avsak pro celou Sumavu je podle respondenta ¢ 1 charakteristické,
Ze souvisla snéhova pokryvka, jeZ spliiuje parametry pro zahajeni turistické zimni
sezony, zpravidla napadne v prosinci a udrzi se aZ do prelomu bfezna a dubna.
Respondent ¢. 1 uvadi, Ze za poslednich nékolik let je zjevny trend oblev uprostied
zimy, kdy roztaje souvisla snéhova pokryvka. Pribéh sezony je proménlivy,
pricemz vétsSina respondentti se shodla, Ze v poslednich trech az péti sezénach neni
snéhova pokryvka stabilni. Napf. také podle respondenta ¢. 12 se v poslednich péti

letech objevuje jakysi pravidelny lednovy trend oblevy.

4.2.2.1.1 Meteorologické ukazatele

Graf ¢. 3 mapuje vyvoj snéhové pokryvky v minulych dvou sezénach, tato
data byla zaznamenana meteorologickou stanici Churanov, jez je oficialni stanici
pro Sumavu ziizenou Ceskym hydrometeorologickym tstavem. Je dfilezité
upresnit, Ze data odrazi pouze vyvoj prirodniho snéhu. (data ze dne 14. 3. 2015
nejsou dostupna) Data potvrzuji teze respondentli, Ze vroce 2014 panovaly
na Sumavé velmi neptiznivé snéhové podminky, nebot snéhova pokryvka v inoru
zcela roztala. Podle serveru In-pocasi (http://www.in-pocasi.cz, cit. 20. 3. 2016)
prinasi teply vzduch beze srazek. Sezéna 2014/2015 pak vykazuje jiz pozitivnéjsi
hodnoty, ale i ty podle respondentti ski-arealli nebyly zcela idealni a pohybovaly se

nizko pod dlouhodobym priimérem.
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Graf 3 VySka snéhové pokryvky v cm (stanice Churanov)
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(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: http://www.in-pocasi.cz/, cit. 20. 3. 2016)

Pri zkouman{ vlivu pocasi na priibéh turistické sezény se vSak nelze, kromé

vysky snéhové pokryvKky, opomenout ani primérnou teplotu. Teplota je jednim

je také jednim ze zasadnich faktord pro moznost umeélého zasnézovani, které podle
respondenta ¢. 5, provozovatele ski-arealu, je moZné pii nejvyssi teploté -3°C az -
2°C (podle vlhkosti).

V grafech ¢. 4 a 5 je znazornén teplotni vyvoj v uplynulych dvou zimnich
sezonach. Grafy se s vypovédmi respondentli shoduji, rok 2014 byl vyrazné
teplotné nadprimérny. Tento vyrok respondent €. 5 potvrzuje a podotyks,
Ze bez technického zasnézovani by jeho ztrata byla daleko hlubsi. I ptes technické

zasnézovani nedavala, vzhledem k dennim teplotdm vysoko nad bodem mrazu,

tato sezona lyzarskym stiredisklim moznost ovlivnit pribéh sezdny, dle jejich piani.
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Graf 4 Teplotni vyvoj 2014 /2015 v °C (stanice Churanov)
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Graf 5Teplotni vyvoj 2013/2014 v °C (stanice Churanov)
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Pro primé porovnani, jakym zplisobem stav prirodni snéhové pokryvky
a teplotni vyvoj ovliviiuje navsStévnost ski-aredlu je vhodny graf ¢. 8 uvedeny

v kapitole ¢. 4.2.2.1.2. Sezénni pribéh.

4.2.2.1.2 Sezonni priibéh

V zimnim obdobi existuje vztah mezi meteorologickymi jevy a navStévnosti
sluZeb. Ve zkoumanych destinacich byla tato teze potvrzena vSemi respondenty.

Snéhova situace ma primy vliv na navsStévnost ubytovacich zatizeni.
Maximalni navstévnost napt. podle respondenta ¢. 2 primo zavisi na stavu snéhové
situace. Technické vlastnosti snéhu nemaji vtomto piipadé rozhodujici vliv
na navstévnost. VSichni respondenti pak za idealnich snéhovych podminek
vykazovali ndvstévnost mezi 80% (napr. respondent ¢. 12) a 100% (respondenti -
provozovatelé ubytovacich zarizeni ¢. 1, 3, 7, 9, 11, a 16). Respondent ¢. 1,
provozovatel hotelu, uvadi, Ze i Spatné povétrnostni podminky vedou ke sniZeni
navstévnosti zarizeni, a tim i ke sniZeni trzeb. Diivodem je predevSim omezeni
provozu lyZarskych stfedisek v oblasti a zhorSeni podminek pro bézecké lyZovani.
Snéhové podminky tedy ovliviiuji obsazenost tohoto hotelu aZ o 70%. Tato teze
byla potvrzena a okomentovana vSemi provozovateli ubytovacich sluzeb. Kazdy
vSak uvedl odliSné hodnoty sniZeni navStévnosti. Minimdalni rozdil sniZeni
navstévnosti o 20% uvedl respondent ¢. 12. Maximalni rozdil v navstévnosti,
az 90%, uvedl respondent ¢. 11. Median uvedenych hodnot ¢ini 50%, modus
hodnot ¢ini rovnéz 50%. Z tohoto pohledu lze Fici, Ze pfimy vliv Spatné snéhové
situace na vyuziti kapacit ubytovacich zarizeni lze procentudlné vyjadrit 50%
ubytkem klientely.

Respondenti se ve svych vypovédich shodovali, Ze snéhova situace je pouze
jednim z faktort ovliviiujicich navStévnost jejich zarizeni. Klicovou roli
ve zkoumanych oblastech hraji také socialni faktory. Charakter klientely danych
ubytovacich zarizeni se vyznacuje odliSnymi potifebami, tedy reaguje na odliSné
podnéty. VSechna dotdzana zarizeni maji obdobnou navStévnost v obdobi
po Vanoc¢nich svatcich, vtydnu, ktery zahrnuje Silvestr a Novy rok. Zde hlasi

vSichni dotdzani maximalni tedy 90% aZz 100% vyuziti kapacit. Tento cely tyden
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vykazuje také nejvyssi ziskovost provozovateli, nebot mnoho poskytovatelii
navysi ceny.

Respondent ¢. 9, provozovatel penzionu, charakterizuje zimni sezénu takto:
,Po vyrazné ztrdté v mimosezénnim obdobi primo zdvisi naSe ndvstévnost
na provozu blizkého lyZarského aredlu, ten zacind podle toho, zda jsou priveétivé
meteorologické podminky, coZ zpravidla byvd v prvni poloviné prosince“(Respondent
¢. 9, 20. 1. 2016) Respondent ¢. 9 doplnuje a potvrzuje, Ze na konci prosince
zaznamenava maximalni hodnoty vyuziti kapacit. Dale popisuje, Ze vlednu
navstévnost vétSinou klesa, mira poklesu v tomto obdobi primo zavisi na fyzicko-
geografickych vlivech. Jak bylo jiZ popsano, snéhova situace je vtomto obdobi
nejvétSim stimulantem navstévnosti. Tento respondent znaci vysoky nartst
navstévnosti v poslednim tydnu mésice ledna, ktery v inoru dosahuje maximalnich
hodnot kapacity. Divodem silného unorového prijezdu turisti jsou zimni
prazdniny piredev$im v Bavorsku a jarni prazdniny v jihozapadni poloviné Ceské
republiky, kdy si lidé tradi¢né vybiraji dovolené. Toto obdobi kon¢i béhem prvni
poloviny bfezna s koncem obdobi jarnich prazdnin a dovolenych. V nasledujicich
obdobich je navstévnost tohoto zarizeni opét zavisldA na snéhové situaci.
Respondent vSak naznacuje, Ze od druhé poloviné brezna do tuplného konce
sezony, i pri optimalnich lyzarskych podminkach (jako naptiklad panovaly
na prelomu biezna a dubna 2015) navstévnost nedosahuje maximalnich hodnot
z diivodu nevytiZenosti zarizeni v priibéhu pracovniho tydne. ,Lidé jiZ docerpali
svoje dovolené, a proto prijizdi maximdlné o vikendu.” (Respondent €. 9, 20. 1. 2016)
Tvrzeni respondenta ¢. 9 se shoduji stvrzenimi ostatnich respondentl -
provozovatell ubytovacich zarizeni.

Tezi Ze Unor je nejsilnéjSim mésicem v zimni sezéné s pouze Castecnym
vlivem fyzicko-geografickych faktord na produkt turismu, potvrzuje i Cesky
statisticky urad vgrafu ¢. 6 sdaty o poCtu prenocovani v turistickém regionu
Sumava a graf ¢ 7 s daty o poc¢tu hostdl vtomto regionu. Data zahrnuji rezidenty
i nerezidenty. Na zakladé etieni CSU i z vypovédi respondentl vyplyva, Ze v inoru
pravidelné hlasi ubytovaci zarizeni nejvysSi zatiZzenost. Také to potvrzuje

predchozi tezi, Ze teplejSi a snéhové nevydarena sezoéna 2013/2014 negativné
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ovlivnila navstévnost sluzeb, naptiklad inorové hodnoty vykazuji pokles o vice nez
20%.

Graf 6 Pocet prenocovani v hromadnych ubyt. zarizeni v turistickém regionu
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(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: https://www.czso.cz/csu/czso/cestovni ruch,

cit. 23.2.2016)

Graf 7 Pocet hostii v hromadnych ubyt. zatizeni v turistickém regionu
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(Zdroj: Vlastni zpracovani podle: https://www.czso.cz/csu/czso/cestovni ruch,

cit. 23. 2. 2016)

49


https://www.czso.cz/csu/czso/cestovni_ruch
https://www.czso.cz/csu/czso/cestovni_ruch

Informace, které poskytli provozovatelé ubytovacich zarizeni a data
z Ceského statistického tiadu, byly z velké ¢asti podpoireny rozhovory vedenymi

s pracovniky informacnich center. Pro ovéreni byla vybrana tabulka

od respondenta & 6, tedy tabulka o navstévnosti informaéniho centra v Zelezné

Rudé. Tato tabulka opét potvrzuje, Ze nejvétSi navStévnost vzimni sezoné je

zpravidla v inoru.

Tabulka 9 Navstévnost IC Zelezna Ruda

2010/2011|2011/2012 2012/2013 |2013/2014|2014/2015
Listopad 76 276 134 461 630
Prosinec 685 850 706 825 801
Leden 846 1328 1328 1096 892
Unor 1972 1710 2473 2199 3154
Biezen 1264 1233 1319 1534 1560
Duben 665 510 584 909 874

(Zdroj: Pfevzato od IC Zelezna Ruda)

Informace o pribéhu zimni sezény jsou prokazany i provozovateli ski-
areall. Ti jsou schopni presnéjSimi daty vykreslit pribéh sezény, na kterém se
navic znatelné odrazeji jak socialni tak meteorologické vlivy. V nasledujicim grafu
¢. 8 je znazornén prubéh zimnich sezén 2013/2014 a 2014/2015 ski-arealu.
Krivky kopiruji denni navsStévnost v téchto sezédnach. Na zdkladé téchto dat lze
potvrdit zminény vyrazny ubytek navStévnikii v meteorologicky nevydatené
sezoné 2013/2014, kterd byla vzhledem kinverznimu charakteru pocasi podle
vétsiny respondentti zatim nejhorsi. Ubytek se na navstévnosti ski-arealu projevil
priblizné 37% ztratou oproti nasledujici sezéné. Na krivkach je dale zjevny
arespondenty ski-aredlii popsany pravidelny vikendovy nartst zplisobeny
jednodennimi navstévniky. Zaroven je zde patrné zminéné novoro¢ni maximum
a unorové zvyseni navstévnosti, které potvrzovaly vyroky vSech respondentti. Data

v grafu C. 8 jsou bez popisku poctu navstévniki z divodu firemni citlivosti dat.
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Graf 8 Navstévnost ski-arealu
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(Zdroj: Zpracovano na zakladé sSetieni)

4.2.2.2 Eliminace klimatickych hrozeb
V teoretické casti byl nastinén zplsob zmény klimatu, ktery se promita
do vSech oblasti lidského Zivota. Ve sluzbach cestovniho ruchu pak tato teorie plati

obzvlast, nebot zimni turismus pfimo zavisi na fyzicko-geografickych vlivech.

4.2.2.2.1 Vliv zmény klimatu na sluzby CR

Na téma zmény klimatu byli dotazovani vSichni respondenti. Jejich nazory se
vdrtivé vétSiné shodovali steorii globalniho oteplovani, které se zejména
na Sumavé projevuje zvy$enim teploty, ibytkem snéhu, a proto dochazi v zimnim
obdobi k ubytku navstévniki. T¥i provozovatelé primo jmenuji Klimaticky jev
El Nifio jako plivodce abnormalné vyssich teplot a minima srazek. Jejich zdrojem
pro toto tvrzeni jsou verejna média.

,Pro tento hotel a jeho trzby, byla v historii vZdy hlavni zimni sezona,
v poslednich trech letech se vsak situace méni. Posledni tri roky zaznamendvdme

nizsi trZzby spojené se zimni sezénou, vyhodnéjsi se tedy stdvd sezona letni”
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(Respondent ¢. 2, 18. 1. 2016) S touto vypovédi se shoduji také provozovatelé
ubytovacich zarizeni, respondenti ¢. 4 a 16.

Informace o klimatickych zménach od provozovateli ski-aredlt se lisi.
Zatimco respondent & 5 i 17 (Spi¢ak, Zadov) naprosto potvrzuji postupné
zhorSovani podminek pro provoz téchto aredlii. Rostouci energetické naklady
na provoz technického zasnéZovani a potieba vétStho mnozstvi vody. Respondent
¢. 17 uvadi, Ze pro tyto pripady ma k dispozici umélou nadrZ. Respondent ¢. 13
(Kasperské Hory) sice uvadi, Ze nékolik poslednich sezdén se nevyvijelo optimalné,
ale dle jeho zkuSenosti zde neexistuje Zadny vztah ke klimatickym zménam.
V pripadé globalniho oteplovani tento jev popira a optimisticky ocekava zlepSeni
situace. Nejvyssi vypovidaci hodnotu o vlivu klimatu na produkt turismu podle
respondenta €. 17, provozovatele ski-aredlu, ma pocet dni v roce, kdy je mozZné
provozovat lyZarské stredisko. Dle respondenta, ktery poskytl udaje v grafu ¢. 9,
zavisi délka provozu lyzarskych stredisek nejen nasnéhovych podminkach
(viz relativné kratka sezona 2013/2014), ale i na technickém zazemi arealu -

technickém zasnéZovani (data v grafu odrazZeji modernizaci arealu v roce 2007).

Graf 9 Pocet dnii v roce provozu ski-arealu
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(Zdroj: Zpracovano na zakladeé Setieni)
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4.2.2.2.2 Nastroje provozovatelii na eliminaci hrozeb

VSichni respondenti byli tdzdni na téma, jakym zplisobem se snaZzi
eliminovat ubytek navstévnikd spojeny se Spatnymi snéhovymi podminkami.
V Setteni byly zjistény odliSné nastroje nejen samotnych respondentd, ale i odliSny
pristup k podpofte alternativnich volnocasovych produktii CR v ramci jednotlivych
destinaci.

Opatreni tdzanych provozovatell ski-areall (respondenti €. 5, 13, 17) jsou
znacné omezena, jedinou obranou proti nedostatku snéhu je technické
zasnézovani. Jak jiz bylo zminéno, vyroba technického snéhu je omezena
maximalni hranici teploty pohybujici se mezi -2°C a -3°C. Respondenti ¢. 5
a €. 17snizuji alesponi ztratu pomoci rozhleden na vrcholcich hor.

Provozovatel hotelu, respondent ¢. 1, uvadi, Ze pravidelny lednovy pokles
navstévnosti plné nahrazuji zpravidla tydenni lyzarské vycviky poradané
zakladnimi a stfednimi Skolami. Dodava, Ze Skoly nejsou tolik flexibilni jako ostatni
ucastnici cestovniho ruchu, protoZe rezervuji a plati tyto pobyty jiz nékolik mésici
dopiedu a svoje pobyty kvili Spatnym lyzaiskym podminkdm zpravidla nerusi.
Organizované skolni pobyty jako nastroj ke zmenSeni ztraty ziskovosti vyuziva
i respondent €. 2. Oba tyto respondenty spojuje, Ze disponuji pomérné vysokou
kapacitou kolem 110 1iZek. Respondenti ¢. 11 a 16, jejichZ kapacity nedosahuji
ani 20 14Zek, naopak sazeji na pravidelné hosty, ktefi dorazi kazdy rok i pres
nepriznivé povétrnostni podminky. Pravidelni zndmi hosté zarucuji stoprocentni
vyuziti kapacit kolem Silvestra a nékolik tydni vtunoru, jinak jsou v téchto
zatizenich reakce poptavky za Spatného pocasi v destinaci prlimérné (dbytek
050%) az vyssi (ubytek o 90%). Respondenti ¢. 7, 9 a 12 uvadéji, Ze dalSim
nastrojem ke snizenému ruseni pobytl z diivodu aktualni Spatné meteorologické
situace miZe byt i vy$e ptijatych zaloh od klientd. Cim vy$si poskytnuta zaloha,
tim mensi pravdépodobnost, Ze dany klient od vyuZiti sluzby odstoupi.

Proti snizeni ubytku navstévniki kvili Spatnym lyzaiskym podminkam,
plsobi doplitkové sluzby a ostatni volnocCasové aktivity. Zastoupeni téchto
produktii neni na Sumavé rovnomérné. V oblasti Zeleznd Ruda - Spi¢ak podle
respondenta ¢. 1 neexistuji zadné sluzby, které by dostatecné vypliovaly cas

navstévnikd, aby doslo k uspokojenti jejich potieb spojenych s kvalitni dovolenou.
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Podle tohoto respondenta je pési turistika sice kvalitni alternativou pro vSechny
typy navstévnikil, predevSim diky atraktivitdim jako jsou rozhledny, jezera atd,,
ale v této destinaci neexistuje ostatni vhodna infrastruktura doplnkovych sluzeb.
Dopliiuje, Ze vétSina hotelti sice poskytuje wellness nebo ma mensi bazén,
ale naprosto zde chybi dostatecné kvalitni a velké centrum téchto sluzeb, které by
samo o sobé bylo dostatecné atraktivni (napf. aquapark) jako je tomu v alpskych
stfediscich nebo jen v nékolik kilometra vzdaleném Némecku. ,,Chybi zde investice
do infrastruktury, kterd se kromé Spicdku od roku 1989 prilis nezménila. A pokud je
iniciativa vytvorit néjaky projekt, nardZi na omezeni ze strany sprdvy ndrodniho
parku“ (respondent €. 1, cit. 18. 1. 2016) Podle vSech respondentl v destinaci
Zeleznd Ruda - Spi¢dk zde neexistuje Zadnd komunikace mezi jednotlivymi
podnikatelskymi subjekty nebo mezi regionalni spravou a podnikateli.

Na druhé strané hranice, tedy v oblasti Bayerisch Eisenstein - Grofder Arber,
je situace ponékud jina. Respondenti ¢. 7, 8 a 9 uvadéji, Ze v oblasti existuje nékolik
doplitkovych sluzeb, zrizenych piredevSim obcemi, ale i narodnim parkem
Bayerischer Wald. Respondent ¢. 7 uvadi, Ze s ubytovanim vjeho hotelu ziska
klient tzv. Nationalpark Kard, skterou lze bezplatné tyto sluzby vyuZivat jde
napriklad o zviteci parky, néktera muzea, prohlidky narodniho parku s prtvodcem,
bezplatné parkovani, apod. Navic na spoustu sluZeb lze dostat diky této karté
slevu. Teze, Ze aktivity zahrnuté v package Natinalpark Kard opravdu eliminuji
Spatnou snéhovou situaci, byla nasledné potvrzena respondentem ¢. 10. Ten
komentuje téma vlivu po¢asi na turismus s opa¢nymi argumenty. Cim horsi situace
pro provoz zimnich stredisek, tim vyssi je navstévnost tohoto zvireciho parku jako
doplnkové sluzby. Respondent ¢. 10 poskytl informace o navstévnosti uvedeného
zatizeni, viz tabulka ¢. 10. Pri jejich srovnani s ddaji o stavu snéhové pokryvky
a teploty lze usoudit vzajemny vztah. Napriklad v sezéné 2013/2014, jeZ byla
nasnih ze vSech uvedenych zdznaml a zprav od respondentli nejslabsi,

zaznamenal tento zviteci park vysoce nadpriimérnou navstévnost.
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Tabulka 10 Navstévnost v zimnim obdobi, Tierpark Lohberg

2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015
Listopad 3690 3214 2865 2454 3861
Prosinec - - - - -
Leden 2574 2263 2634 4344 2609
Unor 2394 2279 2581 4643 3694
Brezen 4597 3335 4213 6816 3819
Duben 10604 8138 5666 9745 8469

(Zdroj: Zpracovano na zakladé sSetieni)

V okoli oblasti Zadov - Churanov a KasSperské Hory existuje nékolik
atraktivit, které nabizeji ucastnikim vyZziti i za nepiiznivého vyvoje snéhu.
Respondent ¢. 11 jmenuje napriklad tzv. Jeleni stezku, hrad Kasperk nebo vIci
vybéh. VSechny tyto aktivity jsou podle zminéného respondenta za téchto
povétrnostnich podminek hojné vyuZzivany. Pocet podobnych sluZeb v oblasti neni
dostacujici, nebot’ se zde vtakto definovaném obdobi tvori velkd koncentrace
navstévniki, kterd presahuje pomysiné kapacity tizemi. Respondent ¢. 11 uvadi,
Ze neunosnost se projevuje mimo jiné preplnénymi parkovisti a frontami.
Respondent vitd pristup centra volného casu, které se nachazi v Kasperskych
Horach. Konaji se zde riizné vzdélavaci programy a spolecenské hry pro déti
i dospélé. Velice cenné byly informace poskytnuté respondentem ¢. 14. Ten uvadji,
ze ackoliv posledni roky se prokazuje znacné zhorSeni meteorologickych
podminek v disledku klimatickych zmén, navstévnost destinace v zimnim obdobi
neklesd. Respondent se domniva, Ze to je zplsobeno psychologickymi faktory.
Sumava je oblast s krasnou pfirodou vhodnou pro relaxaci a odreagovani od ruchu
velkomésta. Respondent ¢. 14 tvrdi, Ze v posledni dobé zaznamenava vice
navstévnikl z velkych meést hlavné z Prahy, ktefi sem mifi pravé za ucelem
odreagovani se. Nasledné dopliiuje, Ze zimni dovolena v tuzemsku je pro Cechy
stale atraktivni. Jednim diivodem, ktery uvadi, je cena a dale pak politicka situace
v Evropé a predevsim ocCima navstévniki negativni situace kolem tzv. migracni

krize.
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4.2.3 Shrnuti Setreni

Vybrané meteorologické ukazatele jako vySka snéhové pokryvky (viz graf ¢. 3)
a vyvoj dennich teplot (viz grafy ¢. 4 a 5) znazornuji pribéh pocasi v zimnich
obdobich 2013/2014 a 2014/2015. Ukazatelé se shoduji srespondenty,
ktefi charakterizuji sezénu 2013/2014 jako teplotné vyrazné nadprimérnou

a chudou na snih. Podle serveru In-pocasi (http://www.in-pocasi.cz) to bylo

zpusobeno hlubokou tinorovou inverzi.

Vliv pocasi se projevuje v navstévnosti sluzeb cestovniho ruchu. Respondenti
ubytovacich zarizeni uvadéji v priméru 50% pokles navsStévnosti z dlvodu
Spatnych povétrnostnich podminek na provoz zimnich sportii. V mezisezénnim
porovnani po¢tu klienti pak sezéna 2013/2014 (dle dat CSU) vykazuje pokles
o vice nez 20% oproti nasledujici sezoéné. Na zakladé Setfeni pak byl zjiStén 37%
pokles klientely ski - arealu.

Zimni turistickd sezdéna dle respondentii ubytovacich zarizeni (napi. ¢ 9)
zatina v prosinci s maximem na Novy Rok. Vmésici lednu se navstévnost snizi
azdo posledniho lednového tydne, kdy nastava maximum vyvolané zimnimi
ajarnimi prazdninami. Maximalni navStévnost trva az do konce uUnora.
Navstévnost v bieznu zavisi na snéhovych podminkach. Podobny priibéh navic
svikendovymi amplitudami zaznamendavaji i provozovatelé ski-arealt
(viz graf ¢. 8).

Vétsina respondentii si je védoma klimatickych hrozeb a zaznamendavaji
v tomto ohledu zhorsujici se podminky za poslednich tii azZ péti zimnich sezdn.

Pro eliminaci ztrat kvili Spatnym snéhovym podminkdm vyuZziva napt. respondent

(@

. 1 organizovanych Skolnich vyleti, respondent ¢. 7 prijaté zalohy a respondent
¢. 11 znamou klientelu.

Vramci destinaci pak byly ziskany odliSné ohlasy o existenci doplikové
infrastruktury za Spatného pocasi. Zatimco CeSti provozovatelé volaji po investicich

na tento ucel, na némecké strané je situace podle respondenti o néco pozitivnéjsi.
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5 Zavéry a doporuceni

5.1 Zavéry

Cilem bakalarské prace bylo zhodnoceni faktord, jeZ plsobi na navstévnost
vybranych Sumavskych destinaci cestovniho ruchu. Prace méla také zhodnotit
vyvoj zdejStho klimatu a jeho vliv na produkt turismu. Také poodhalila, jakym
zplUsobem se destinatni management snazi eliminovat pripadné negativni zmény
a jejich dopady.

Bakalarska prace jasné dospéla kndazoru, Ze pocasi je pouze jednim
ze zasadnich cCinitell situace v Sumavském turismu. Dle komentaid respondenti
(napf. respondent ¢. 9) a faktd z uvedenych materiald (napft. z grafu navstévnosti
ski-arealu) je zjevné, Ze socialni faktory jako jsou svatky a prazdniny maji vyrazny
vliv na navstévnost regionu. Navstévnost je vysledkem vzajemné propojenosti
téchto faktori a je potieba se na tuto problematiku divat komplexné.

Prace potvrdila, Ze zdejsi klima podléha zméné, to se projevuje predevSim
zvy$enim teploty a ibytkem snéhu (viz 4.1.3.1 Zména klimatu na Sumavé). Teplejsi
pocasi se stava fenoménem v poslednich zimnich sezénach, to dokazuji i vyroky
nékterych respondentti, pro které se stdva zimni sezéna sezénou vedlejsi. Proti
tomuto trendu vyuZzivaji provozovatelé sluzeb riiznych metod. LyZaiské arealy voli
predevsim metodu technického zasnézovani, bez kterého by se dnes jiZ neobesly.
Tuto tezi potvrdili vSichni tazani provozovatelé ski - aredld. Ubytovaci zarizeni se
snazi sniZovat ztraty pomoci riznych ndastrojli, jako jsou organizované pobyty,
cenova regulace ¢i wellness sluzby. Pro snizeni ztrat jednotlivych sluZzeb
se dle respondentti také osvédcuje prijimani zaloh, ty pak funguji jako demotivace
pfi ruseni pobytu v ubytovacich zatizenich. Provozovatelé ubytovacich zarizeni
jsou vice zavisli na infrastrukture destinace, kterd by dostatecné nahrazovala

aktivity navstévniki za Spatného pocasi.
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5.2 Doporuceni

Na zakladé vypovédi respondenta ¢. 1 1ze uvést, Ze ve snaze o potlaceni dopadu
negativnich meteorologickych jevi je diileZité postupovat koordinované v ramci
destinace. Postup realizace opatieni by mél byt v zdjmu vSech zucastnénych stran
ameél by byt vsouladu sdlouhodobou udrzitelnosti. Je tedy vhodné vytvorit
fungujici destinani management zahrnujici nejlépe vSechny subjekty cestovniho
ruchu.

Podle respondenta ¢. 1 zde chybi dostatek investic pro vytvoreni dobte
fungujici a Siroké infrastruktury cestovniho ruchu. Suprastruktura je ostatné
nedostatecna podle vétsSiny ¢eskych respondentti. Podle nich je Zadouci piredevsim
realizace  doplikové infrastruktury, kterd by kompenzovala aktivity
za nepriznivého stavu pocasi, protoze mira této infrastruktury je v téchto
destinacich nizka, napt. aquacentra, zvireci vybéhy, centra volného ¢asu apod.

Némecti respondenti €. 7, 8 a 9 uvadéji, Ze osvédcenymi doplnkovymi sluzbami
jsou napriklad zvireci parky, muzea ¢i prohlidky s priivodcem, které jsou zahrnuty
do package turistickych karet, které zvyhodiuji své drzitele k vyuziti rtiznych
atraktivit v destinaci a jejim okoli.

Respondent ¢. 11 upozoriiuje na vysokou koncentraci navstévnikd,
ktera postihuje ty produkty CR, které za nepiiznivych podminek nahrazuji ski-
arealy. Je potieba, aby vSechny tyto atraktivity byly rizeny v ramci udrzitelného

cestovniho ruchu, a nedochazelo zde k prekracovani inosné kapacity.
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