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Prace spliiuje zadani Ano

Ne

Aktualnost tématu Velmi aktualni

Aktualni

Nadcasové-neutralni

Neaktualni

Narocnost tématu Narocné teoreticky i metodologicky

Teoreticky narocné

Metodologicky naro¢né

Relativné jednoduché

Struktura prace UplIna, logicka

Uplna, logicky $patné koncipovana

Neuplna, logicka

Neuplna, logicky Spatné koncipovana

Literatura a prace s ni Originalni prameny

Aktualni prameny

Zastaralé prameny

Aktivné vyuzité, organicky zapracované

VyuZité pasivné, vécné spravné citované

Nedostate¢né vyuzité

Vybaveni prace (tabulky, grafy, prilohy) Optimalni mnozstvi

Postadujici mnozstvi

Prilis ¢etné na ukor textu

Nedostatecné

Organicky spojené s textem

Vhodné doplnéni textu

Formalni bez uzSich vazeb na text
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Vlastni piinos prace Formulace puvodnich zavérd X

Formulace zavér kompilovanych ze zdroji

Chybi formulace vlastnich zavérl

Dalsi hodnoceni:

Diplomova prace s hdzvem "Marketingové strategie internetového obchodu FitFriend.cz" strategii nefesila. Prace
nespliuje zadani, protoze si pfidava kapitoly, napfiklad 3.3. Prace je velmi aktualni, coz je v rozporu se strategii
v nazvu. Strategie jsou obecné naro¢né na zpracovani jak metodologicky, tak teoreticky. V tomto pfipadé se
uplatnila pouze pracnost, ktera vedla k neprikaznym vysledkam, které se autor pokusil zaramovat SWOT a
PEST analyzami v kapitole 3.3. Zavéry nebyly odvozeny ze zpracovani variability odpovédi na dotaznik ani z
Google analytiky. Literatura neobsahuje citaci z védeckého ¢asopisu. Prace je tak eklekticka proto, ze autor nikdy
nevidél, jak se odvozuje hypotéza, z ni cil a k nému metodika. Citovana je pfedevdim uebnicova literatura, ktera
autora vede k indukci a dedukci toho, co do tématu patfi a co ne, nikoliv ke konstruktivnimu nalezeni a vyuziti
hybného elementu. Toto byla poznamka k praci s literaturou. Hodnoceni vybaveni prace (tabulky, grafy, pfilohy)
konstatovalo, Ze v pfilohach néco je, dotaznik byl i v textu, ale strategii tyto analyzy neodvodily.

Otazka €. 1 vztahujici se k tématu prace:

Jak autor vnima své doporuceni "Doporucen je osobni pfistup k zakaznikim a kvalitni zakaznicka podpora"?
Jako osobni zakaznickou podporu? Ma na to néjakou aplikaci? Testoval pfistup k zakaznikiim, kdyz uvadi toto
doporuceni?

Otazka ¢. 2 vztahujici se k tématu prace:

V posledni vété zavéru autor uvadi - cituji "Pro navrh systému byl byl vyuzit model See-Think-Do-Care, ktery ve
firmé doposud nebyl aplikovany". Mlze autor uvést, co udélal, ve smyslu ovéfil? Obvyklé je A/B testovani, které
provéfuje efekt néjaké zmény. Bylo provedeno a ma vysledek?

Otazka €. 3 vztahujici se k tématu prace:
Pro¢ je uvedena "Pfiloha ¢€. 1 — Rust realného HDP od roku 2008", kdyz "Hodnoty pro rok 2010 jsou predikce", jak
je uvedeno v pfehledu do roku 20177 Pro€ nejsou data aktualizovana?

Ostatni otazKy vztahujici k tématu prace:

Vysledné hodnoceni doporucuji k obhajobé X

nedoporuduji k obhajobé
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