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Abstrakt

Cielom tejto prace je vytvorenie webovej aplikacie, ktorej icelom bude riadif vyvoldvanie
Tudi zapisanych v poradovniku. Aplikdcia tak pomoze lepSie zorganizovat Tudi ¢akajicich
na poradie a zaroven im usetri mnozstvo casu, nakolko sa do poradia mozu zapisat este
pred prichodom na dané miesto. Vysledna aplikdcia vyvijand pomocou frameworku Django
s vyuzitim PostgreSQL databazy a dalsich technolégii, je umiestnena na Heroku. Webova
aplikacia je responzivna a prisposobend tak aj mobilnym zariadeniam ¢i tabletu. Pouzivatel
vytvori poradovnik — ,,semafor® a na jeho spravovacej stranke vidi zoznam ITudi zapisanych
v poradovniku. Méze prihlasovanie do poradia ukoncit, otvorit alebo zavolat dalSieho ca-
kajtceho v poradi. Ludia, ktori sa chcii do poradia zapisat, uz vopred vedia, kolko Tudi
pred nimi caka na svoje poradie. Po zapisani do poradia maji moznost sledovat svoje po-
radie, ktoré sa kazdou zmenou aktualizuje bez nutnosti obnovy stranky. Obsahom prace
je oboznamenie s principom vyvoja webovych aplikacii, existujicimi rieSeniami podobného
problému, navrhom aplikdcie Organize Semaphore, pouzitymi technolégiami a implementéa-
ciou aplikacie.

Abstract

The aim of this work is to create a web application, the purpose of which will be to manage
the queue of people. The application will help to better organize the people waiting for
their turn and save them a lot of time, as they can enroll to the queue before arriving
at the place. The application, developed using the Django framework and the PostgreSQL
database and other technologies, is located on Heroku. The web application is responsive
and thus adapted to mobile devices or tablets. The user creates the queue - ,traffic light*
and sees a list of people enrolled in the queue on his administration page. You can end
or open enrolling to queue, or call next person waiting in queue. People who want to join
the queue already know, how many people are waiting for their turn. After join, they have
the ability to control their position, which is updated without having to refresh the page.
The content of the bachelor thesis is acquaintance with the principle of web application
development, existing solutions to a similar problem, the design of the application Organize
Semaphore, the technologies used and the implementation of the application.
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Kapitola 1

Uvod

Cielom mojej bakalarskej prace je vytvorit jednoducht webovi aplikiciu, prostrednictvom
ktorej si pouzivatel bude moct vytvorit poradovnik na vyvoldvanie ludi v nom zapisanych.
Princip vyvolavacieho systému je doplneny o obrazok dopravného semaforu, ktory svojimi
farbami upozornuje Iudi cakajiacich v poradi, aby este pockali, pripravili sa, a Ze uz su
na rade.

K vytvoreniu aplikdcie ma viedli vlastné skisenosti. Organizéicia ¢asu je problém, ktory
[udia riesia kazdy den. Chodia do prace, staraji sa o rodinu, studuju, ale zaroven potrebuji
ist k lekdrovi, na studijné oddelenie, na trad, do poistovne a na dalSie rézne miesta, kde
musia pocitat s tym, ze stravia niekolko mindt, mozno az hodiny cestovanim a cakanim
v rade na svoje poradie. Uéelom aplikicie je ulahéit ITudom plénovanie ¢asu tym, Ze sa mozu
zaradif do poradia z pohodlia domova a usetrit si tak cas straveny v cakarni, ktory moézu
vyuzit omnoho lepsie. V poradovniku mézu byt zapisany uz pocas cesty na dané miesto. Pre
lekarov, tradnikov, pracovnikov na studijnom oddeleni ¢i inych podobnych miestach, pred-
stavuje aplikacia alternativu uz k existujicim sposobom riesenia vyvolavacieho systému.
Aplikdcia Organize Semaphore' je ekonomicky aj ekologicky menej naro¢na, ako napriklad
panely na tlacenie papierovych listkov.

Pouzivanie webovej aplikicie je prispdsobené tak, aby bolo ¢o najjednoduchsie. Spravca
poradia sa zaregistruje a po prihldseni ma moznost vytvorit si ,,dopravny semafor”, kto-
rym bude riadit poradie ¢akajucich. Vytvorenim ,semaforu® sa vygeneruje URL, na ktorom
bude dostupné prihlasenie do daného ,semaforu®. Toto URL si mdze pouzivatel umiestnit
na svoje webové stranky, rozposlat svojim klientom mailom alebo akymkolvek inym sp6-
sobom. Ludia, ktori sa budi chciet zapisat do poradia sa nepotrebuji registrovat. Staci
napisat svoje meno a jednym kliknutim na tlacitko sa zapisu. Nasledne moézu sledovat svoje
poradie.

Webova aplikacia Organize Semaphore je vytvorena v jazyku Python pomocou frame-
worku Django. Je prispésobend pre obrazovky stolnych pocitacov, tabletu aj mobilného
telefénu. V nasledujucich kapitoldch tejto prace st opisané uz existujice riesenia podob-
ného problému (kap. 2.3), technolégie pouzité pri vyvoji aplikacie (kap. 4), navrh aplikécie
Organize Semaphore (kap. 5) a implementécia jednotlivych ¢asti aplikacie (kap. 6).

1Uvodn4 stranka aplikicie — https://organize-semaphore. herokuapp.com/


https://organize-semaphore.herokuapp.com/

Kapitola 2

Webova aplikacia na riadenie
a sledovanie poradia cakajucich

Obsah tejto kapitoly je rozdeleny do troch casti. Prva cast objasnuje dovody k vytvore-
niu webovej aplikdcie. V druhej Casti je vysvetleny princip a vyuzitie vytvorenej aplikacie
a posledné cast obsahuje popis existujicich rieseni podobného problému, ich vyhody a ne-
vyhody.

2.1 Motivacia pre vytvorenie aplikacie

Motivaciou pre vytvorenie aplikdcie Organize Semaphore boli moje vlastné skiisenosti. Ked
som isla na turad vyzdvihnit si doklady alebo v skole na studijné oddelenie, nevedela som
kolko ¢asu mi to zaberie. AZ ked som prisla na dané miesto, zistila som, Ze v rade predo
mnou stoji urcity pocet Tudi. Velakrat som sa dostala do situacie, ze som na dané miesto
cestovala hodinu a po prichode som zistila, ze pocet Tudi predo mnou je prilis velky. Musela
som sa rozhodnuft ¢i ostanem cakat v rade aj za cenu toho, Ze uz nestihnem to, ¢o som mala
napldnované dalej pocas dna alebo ¢i odidem, ¢o spoOsobi stratu poradia aj hodinu casu,
ktori som stravila cestovanim. V takychto chvilach som si priala vediet dopredu, kolko Tudi
sa momentalne v rade nachddza a mat moznost sa do neho zaradif este pocas cesty na dané
miesto.

Na trhu sa uz nejaké riesenia vyvoldvacieho systému vyskytuju a st popisané v kapi-
tole 2.3. Ja som sa pri vyvoji aplikicie Organize Semaphore rozhodla klast doraz na jed-
noduchost a komunikaciu v redlnom case. Nakolko ide o webovu aplikaciu, nie je potrebna
ziadna instalacia. Je tak dostupnd pre kazdého, kto je pripojeny k internetu.

2.2 Princip a vyuzitie aplikacie

Aplikacia Organize Semaphore funguje na principe vyvolavacieho systému a grafického zna-
zornenia pomocou dopravného semaforu. Pouzivatelia, ktory sa zaradia do poradia, mozu
sledovat svoji poziciu na zdklade informaécii o ich poradi, predpokladanom case cakania a
tiez farby ,semaforu®.

Na vytvorenie ,,semaforu®, ktory bude riadit poradie, je potrebna registracia a nasledné
prihlésenie pouzivatela. Pouzivatel po prihlaseni vidi nastenku so svojimi ,semaformi“, kde
ma tiez moznost upravit svoje profilové iidaje alebo ucet zrusit. Ak zatial ziadny ,,semafor



vytvoreny nemad, moéze si ho jednoducho vytvorit zadanim nazvu a odhadovaného poctu
minit na jedného klienta.

Kazdy ,,semafor” mé svoju spravovaciu stranku. Spravca na nej moze otvorit alebo uzav-
riet prihlasovanie do poradia a zavolat dalSieho cakajiceho v poradi. Tato stranka tiez
obsahuje URL, na ktorom je dostupnd verzia pre Iudi, ktori sa chcti do poradia daného
nsemaforu“ zaradif. Ludia tu mo6zu vidiet aktualny pocet ¢akajucich Tudi a podla toho sa
rozhodnnt, ¢i sa do poradia zaradia. Nasledne po zaradeni mo6zu sledovat svoj stav.

Webovt aplikiciu je mozné vyuzit kdekolvek, kde je potrebny vyvolavaci systém, napri-
klad uz v spominanej skole, na studijnom oddeleni, na tradoch ¢i u lekara. Je to lacnejsia,
ekologickejsia aj uzivatelsky prijemnejsia cesta ako nainstalovanie panelu na tlacenie vy-
volavacich listkov, ru¢né zapisovanie ¢i cakanie v rade. Porovnanie existujtcich rieseni je
podrobnejsie rozobrané v nasledujicej kapitole 2.3.

2.3 Sucasné existujiice riesenia vyvolavacieho systému

Pred samotnym vyvojom aplikécie je dolezity prieskum uz existujicich rieSeni daného prob-
lému. Dnes uz takmer kazdy ¢lovek ma skiisenost s nejakym druhom vyvolavacieho systému.
V minulosti Tudia casto stali fyzicky v rade a ¢akali tak na svoje poradie. Postupne sa zacali
ludia do poradia zapisovat. Najskor ru¢ne na papier, napriklad u lekara. Dnes sa v takychto
zariadeniach casto vyuzivaji rozne panely na tlacenie listkov s poradovym ¢islom. Predcha-
dzajice spdsoby uplne nezanikli. Aj v sicasnosti sa mozeme este v niektorych zariadeniach
stretnuf s ¢akanim v rade alebo zapisanim sa na papier. Tieto spésoby vsak nie si velmi
efektivne. Cas, ktory ¢lovek stravi ¢akanim v rade, sa d4 vyuzit ¢asto omnoho lepsie.

Panely na tlacenie listkov a ¢itacky

V dnesnej dobe je snaha o digitalizaciu a upustenie od papierovania. Aj preto vznikli r6zne
systémy a aplikdacie, ktoré sa o toto snazia. Panely na tlacenie listkov st dnes asi najbez-
nejsou formou organizacie poradia ¢akajicich. Takéto zariadenia je mozné najst na réznych
uradoch, v bankéach, poistovniach alebo na poste.

V ramci prieskumu boli skiimané panely od spolo¢nosti Neklepat CZ', Vyvoldvik CZ*
a Tetronik® (obrazok 2.1). Vyhodou panelov je, ze st uz zauzivané, Iudia ich poznaji
a v ramci jedného zariadenia maju klienti vyber dévodu navstevy. Nemusia tak ¢akaf v rade
so vSetkymi ostatnymi ¢akajicimi, ale mozu sa zaradif do poradia priamo k danej osobe,
ktora sa ich problémom zaobera. Velkou nevyhodou u tychto panelovych zariadeni je ich
cena. Minimdlna cena zariadenia sa pohybuje od 20 000,00 CZK. Okrem toho sa ¢asto plati
k tomu aj pravidelny mesacny poplatok za technickd podporu.

Skimané spoloc¢nosti pontkaji okrem panelov aj Specifické zariadenia urcené do ca-
kérne u lekara. Rozdiel oproti panelom tlaciacich listky spociva v tom, ze tieto zariadenia
funguja ako ¢itacky. Pacient do nich vlozi svoju karticku poistenia. Zariadenie nacita idaje
o pacientovi z karticky a prenesie ich do programu lekara. Vzhlad zariadenia jednotlivych
spoloc¢nosti je velmi podobny a je mozné ho vidief na obrazku 2.2. Vyhodou citacky je pre-
pojenie so systémom lekdra a automatické vyplnenie tidajov o pacientovi. Lekar tak dokaze
zavolat pacientov priamo z ambulancie. Posta¢i mu v programe kliknit na tlacitko, ne-
musi vchadzat do ¢akidrne. Meno vyzvaného pacienta sa zobrazi v ¢akarni prostrednictvom

'Produkty spolo¢nosti Neklepat CZ — https://neklepat.cz/nase-produkty
2Produkty spolo¢nosti Vyvoldvak CZ — https://vyvolavak.cz/nase-produkty/
3Produkty spolo¢nosti Tetronik — https://tetronik.cz/produkty/
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televizora, monitoru alebo inej podobnej techniky. Nevyhodou je, rovnako ako u panelov
na tlacenie listkov, ich vysoka ndkupné cena a tiez dalsie mesa¢né vydavky na technickd
podporu.

Obr. 2.1: Fotografie zariadeni na tlacenie poradovych listkov. Na obrazku su fotogra-
fie zariadeni od spoloc¢nosti Neklepat CZ, Vyvolavak CZ a Tetronik, ktoré boli prevzaté z ich
oficidlnych stranok. Princip tychto zariadeni spociva vo vybere dévodu navstevy na doty-
kovom displeji a naslednom vytlaceni papierového listka s poradovym ¢islom. K danym pa-
nelom byvaju Casto nainStalované aj monitory, televizie alebo iné zobrazovacie prostriedky,
na ktorych sa vzdy vyobrazi poradové cislo nasledujiceho navstevnika.

g p & Kartotéka pacientd o X
1. vioi
e e i, Jméno | Rodné éislo | Datumadas | Stav | zP | [eS " Pacienti z ordinace &
HREHOROVA ZUZANA 90550179996 12.08.2017 11:48 cekéa 201 0S| € Vsichni pacienti
SKALICKA HANA 70510179998 12.08.2017 11:52 ¢Eeka " Rodné &isla
AT) 790305/3664|12.08.2017 11:53 m-l—l € Nepravidelna péce
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Obr. 2.2: Zariadenie na snimanie karticky zdravotného poistenia. Obrazok bol pre-
vzaty z oficidlnych stranok spolo¢nosti Neklepat CZ a ich propagaéného videa. Citacky
prindsaju zjednodusenie prace najmé pre lekdrov a zdravotnych sestry. Po nacitani kar-
ticky zdravotného poistenia dokazu par klikmi vyplnit daje o pacientovi, st informovani
o dovode ich navstevy a dokazu si podla toho pacientov volat tak, aby vyuzili svoj pracovny
cas ¢o najefektivnejsie. Samotnym pacientom vsak neprinasa takmer ziadnu informovanost
0 svojom poradi.



Mobilné aplikacie a webové aplikacie

Vela mobilnych aplikécii na trhu, zaoberajtcich sa vyvolavanim Iudi z poradovnika, je viaza-
nych na fyzické zariadenie. Pouzivatel si pomocou panelu vytlaci listok s poradovym ¢islom,
ktory obsahuje QR kéd alebo ¢iselny kéd. Prostrednictvom mobilného telefénu moze po-
uzivatel nacitat QR kod, ktory ho presmeruje na mobilni aplikdciu. V nej moze sledovat
svoje poradie. Rovnako to funguje aj s ¢iselnym kédom. Po jeho zadani do danej aplikacie
sa navstevnikovi zobrazia informécie o jeho poradi.

Prva skimand aplikicia bola Nextin@Q — inteligentni cekdrna®. Aplikicia je dostupnd
v obchode Google Play’ aj App Store’. Tato aplikicia funguje na rovnakom principe. Z4-
kaznik si v aplikacii zaregistruje prevadzkovatela na zdklade PID kédu uvedeného na vy-
tlacenom listku a nasledne pomocou PIN kédu z listku sleduje svoje poradie.

ull Vodafone CZ = 08:41 © 42% @ ) 4| |l Vodafone CZ = 08:38 0 39% @ )4

tinl Vysetieni - Chiru...

Vitejte zpét

Vase tel. &islo

+420 Gj

Heslo (min 6 znaku)

Ceka tu 12 lidi

Obr. 2.3: Ukazka mobilnej aplikacie Nextin@Q — inteligentni cekdrna. Vyhodou tejto
aplikécie je, ze umoznuje klientom prihlasit sa do poradia aj bez vytlacenia papierového lis-
tku. Moze tak urobit z pohodlia domova a tiez to, Zze ndvstevnik je informovany upozornenim
na zmenu svojho poradia. Velkou nevyhodou vsak je skutoc¢nost, Ze na to, aby lekar alebo
iné zariadenie mohlo tuto aplikdciu poskytovat svojim pacientom a zakaznikom, musi mat
nainstalované aj zariadenie na tlac¢ papierovych listkov. Je teda nutné pocitat opét s vysokou
cenou na poskytovanie tejto sluzby. Taktiez navstevnik, ktory sa chce zaradit do poradia
sa musi najskor zaregistrovat prostrednictvom svojho telefénneho ¢islo, ¢o moze vela lTudi
odradit.

4Webova stranka NextinQ — https://www.nexting.com/end-user

Shttps://play.google.com/store/apps/details?id=com.nextinq&pcampaignid=MKT-0ther-global-
all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1

Shttps://apps.apple.com/cz/app/nexting/id1370884582
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V Statutdrnom meste Usti nad Labem v Ceskej republike neddvno zaviedli novy sys-
tém, ktory ulah¢i obyvatelom mesta zaradif sa do poradia na magistrate a kontrolovat ho.
Webova aplikicia Virtudlny Kiosek”, od uz spominanej spolo¢nosti Tetronik, ktord sa za-
obera aj panelmi na tlacenie listkov, umoznuje vyber pozadovanej sluzby prostrednictvom
webového prehliadaca. Po vybere sluzby obdrzi navstevnik On-line listok® — poradové éislo
(obrazok 2.4). V aplikdcii ma navstevnik moznost listok ,vytla¢it® on-line a zaradit sa
do poradia cez internet, alebo nacitat QR kdd z papierového listku vytlaceného z panelu.
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Obr. 2.4: Graficka ukazka On-line listku. Klient moze sledovat svoje poradie, pocet
[udi pred nim a predpokladany ¢as vyvolania. Vyhodou aplikécie je tiez funkcia, ktorou ma
klient moznost odlozenia svojho poradia, v pripade Ze to z nejakych dévodov potrebuje.
Vyvolanie klienta tak nastane najskor az po uplynuti ¢asu, ktory zadal ako oneskorenie.
Obréazok a informéacie o On-line listku pochadzaji z informacéného letaku.

Existuje tiez vela aplikacii s obrovskym mnozstvom réznych funkcii, ako je napriklad
prihlésenie sa do poradovnika niekolko dni dopredu na presne stanoveny c¢as. Medzi takéto
aplikacie patri aj Qminder’ a TimeTrade'’. Vietky tieto funkcie mézu byt vyhodami, ale
velké mnozstvo funkcii prindsa aj vyssiu komplikovanost aplikacie. Pre pripady pouzitia,
na ktoré som sa zamerala pri vyvoji aplikacie Organize Semaphore, tieto funkcie nie st po-
trebné a zbytocne komplikuji celkové pouzivanie aplikacie.

"Manuédl Virtudlneho kiosku — https://www.usti-nad-labem.cz/files/cz/uredni-portal/obcan/
objednejte-se-online/spo_webkiosek-manual.pdf
8Informaény letdk On-line listku — https://www.usti-nad-labem.cz/files/cz/uredni-portal/obcan/
objednejte-se-online/spo_online-listek.pdf
9Webova stranka aplikdcie Qminder — https://www.qminder.com/
1%Webovs, stranka aplikdcie TimeTrade — https://www.timetrade.com/
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Obr. 2.5: Ukazka aplikacie Qminder. Aplikicia okrem zoznamu ¢akajucich pontka aj zo-
znam obslizZenych klientov. Ku kazdému klientovi je mozné priradif rozne Stitky a tiez vidiet
celkovi aktivitu klienta znazorneni prostrednictvom casovej osi — od pridania do poradia,
cez zavolanie klienta az po jeho obslizenie.

Niektoré aplikdcie zamerané na komunikaciu cez Internet (napriklad Microsoft Teams
[2]) obsahuju sposob, ktorym mozu vpistat dalsich Tudi do konverzacie z takzvanej ,pred-
siene. Ide taktiez o rieSenie zaoberajice sa poradim Iudi ¢akajicich na hovor. Osoba, ktora
sa pripdja k hovoru klikne na tlacitko Join, ktorym sa pripoji do konverzacie. Dostane
sa do ,predsiene”, kde sa im zobrazi oznamenie o tom, aby pockali, Ze im o chvilu niekto
potvrdi hovor. Ako to vyzera na strane prijimajiceho ukazuje obrézok 2.6.



: \
(. ﬂ":/'

Eva
is waiting in the lobby

Waiting for ott

28" View Lobby / Admit

00:40 A

Obr. 2.6: Ukazka aplikacie Microsoft Teams. Prijimajicemu tcastnikovi hovoru sa
zobrazi upozornenie o ¢akajicej osobe v ,predsieni“. Ma moznost prijat cakajticeho alebo
zamietnut jeho ziadost.



Kapitola 3
Principy vyvoja webovych aplikacii

V prvej podkapitole je popisany model MVC, ktory sa pri vyvoji webovych aplikdcii v dnes-
nej dobe vyuziva najcastejsie. V dalSej casti kapitoly je vysvetleny rozdiel medzi User
Experience (UX) a User Interface (UI). Kapitola 3.3 pojedndva o dolezitosti responzivneho
vzhladu webovych aplikacii a v zavere kapitoly si objasnené typy testovania.

3.1 Architektiira Model-View-Controller

Model-View-Controller [15] (skrdtene MVC) je architektonicky vzor, ktory rozdeluje vy-
sledny sofvér na mensie komponenty. Vznikol skér ako webové prehliadace, preto sa po-
vodne pouzival pri tvorbe desktopovych grafickych uzivatelskych rozhrani. Jeho pouzitie sa
postupne rozsirilo aj na vyvoj webovych ¢i mobilnych aplikacii.

Hlavna myslienka architektary Model- View-Controller je oddelenie logiky a vystupu.
Aplikacia sa tak stava prehladnejsou a jednoduchsie sa udrzuje. Jednotlivé komponenty
mozu byt opakovane pouzité, nasadené a testované nezdvisle. Architektiura Model- View-
Controller pozostava z troch komponentov: Model, View a Controller.

Na architektiire MVC je zaloZenych niekolko frameworkov pre tvorbu webovych aplikacii
v roznych programovacich jazykoch. Medzi takéto frameworky patri napriklad framework
Symfony', napisany v jazyku PHP? alebo Ruby on Rails®, ktory vychadza z jazyka Ruby®.
Patri medzi ne aj framework Django, napisany v jazyku Python, ktorého podrobnejsi popis
obsahuje kapitola 4.1.

Model

Model sa zaobera logikou aplikacie a je pripojeny k databaze. Jeho tlohou st vypocty,
spracovanie databazovych poziadavkov ¢i validacia. Reaguje na poziadavky Controlleru,
komunikuje s databazou a potrebné data vracia naspét Controlleru. Nezaoberd sa tym, ako
budi vysledné data prezentované uzivatelovi.

!Oficidlna stranka frameworku Symfony — https://symfony.com/
2Oficidlna stranka jazyka PHP — https://www.php.net/

30ficidlna stranka frameworku Ruby on Rails — https://rubyonrails.org/
4Oficidlna stranka jazyka Ruby — https://www.ruby-lang.org/en/
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View

Ulohou View je zobrazenie vystupnych dat uzivatelovi. Pri tvorbe webovych aplikacii ob-
sahuje najcastejsie HTML sablonu, do ktorej je mozné vlozit premenné, podmienky ¢i vy-
konévat cykly.

Controller

Controller prepaja Model a View. Sluzi ako prostrednik, s ktorym komunikuji ostatné
komponenty aj samotny uzivatel. Od uzivatela prijme vstupné data a posiela ich prislusnému
Modelu. Spracuje data prijaté od Modelu, ktoré nasledne odosle View.

1. URL pozZiadavka

Controller 2. PoZiadavka na déta

3. PoZzadované data
4. PoZadované data

v

Obr. 3.1: Zivotny cyklus webovej stranky [16]. Cyklus zaéina, ked uzivatel zad4 poza-
dované URL stranky do webového prehliadaca. Tuto poziadavku zachyti smerovac¢. Na za-
klade parametrov zadanych uzivatelom, smerovac rozpozna Controller, ktory uzivatel vola.
Controller zavold model s poziadavkom na dané data. Model pozadované data najde v da-
tabaze a vracia ich Controlleru. Nasledne Controller data predava View. View tieto data
prijima, vklada ich do sablény a vyslednu stranku zobrazi pouzivatelovi.

5. Vysledna stranka

3.2 Rozdiel medzi UX a Ul

Pojmy User Ezperience (skratene UX) [10] a User Interface (skratene UI) byvaji Casto
zamenované. Kazdé zariadenie mé svoje pouzivatelské rozhranie. Rovnako aj webové apli-
kécie maju svoje rozhranie. Su to tlac¢idla, formulare, informacie, vsetko ¢o pouzivatel vidi
a s ktorymi pracuje. Takmer kazdd webova aplikdcia mé nejaky formuldr na prihlasenie,
registraciu alebo kontaktovanie autora. To ako pdsobi na pouzivatela je tilohou UX.

Kvalitné UX predstavuje nekonecny proces testovania a iterativneho vylepsovania. Velmi
dolezité je porozumiet koncovym pouzivatelom, ich hodnotam a motivom. Na ziskanie po-
trebnych informacii o pouzivateloch a ich spravani sa vyuziva prieskum v podobe dotaznika
¢i osobného rozhovoru. Casto sa vyuzivaji nakresy vyslednej webovej aplikacie, prostrednic-
tvom ktorych sa na skupine ludi testuje, ako pouzivatelia s jednotlivymi prvkami pracuja.

Navrh pouzivatelského rozhrania je sticastou procesu navrhu UX. Zahfna navrh navi-
gac¢nych prvkov, ponuky, farieb, tlacidiel ¢i typ pisma a tok textu tak, aby bolo zabezpecené,
ze s vyslednym navrhom dosiahne pouzivatel svoje ciele.
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3.3 Responzivny dizajn webovych aplikacii

Pristup k navrhu grafického pouzivatelského rozhrania (GUI) pouzivany na tvorbu obsahu,
ktory sa plynulo prispésobuje velkosti displeja oznacujeme responzivny dizajn [3]. Pouziva-
telia k webovym aplikdciam castejsie pristupuji z mobilnych zariadeni ako prostrednictvom
stolnych pocitacov. To je hlavny doévod toho, preco je responzivny dizajn populdrny a za-
roven ddlezity pri tvorbe webovych aplikacii.

Hlavnou vyhodou responzivnej webovej aplikacie je, ze nepotrebujeme viac verzii jednej
webovej stranky. Pouzivatel sa dokaze rychlo a jednoducho zorientovat bez zbyto¢ného
posuvania sa po stranke ¢i akéhokolvek priblizovania obrazovky.

Responzivny dizajn sa opiera o tri zakladné principy [7]:

e Systém Fluid Grid — jednotlivy prvky zaberaji vzdy rovnaky percentudlny podiel
priestoru bez ohladu na velkost displeja.

e Pouzitie Fluid Image — obrazky maju prednastaveni rovnaku velkost a konfiguraciu
z jedného zariadenia na iné, ¢o moéze sposobit, ze obrazky sa neprisposobia velkosti
obrazovky a budi posobit nekonzistentne (pre zaistenie zmensenia obrazku na mensich
displejoch sa pouziva prikaz CSS: img{max-width:100%;3}).

e Media Queries — filtre, pomocou ktorych sa zistuje velkost obrazovky pouzivatela
a na zaklade zistenej velkosti sa mu zobrazi prislusné rozlozenie obsahu stranky.

Na tvorbu responzivneho dizajnu existuje niekolko nastrojov, ako napriklad Bootstrap
(kap. 4.6), H5P°, Gomo® & Elucidat”.

3.4 Testovanie webovych aplikacii

K jednej webovej aplikacii mézu pristupovat pouzivatelia z roznych webovych prehliadacov.
Kazdy webovy prehliada¢ mé rozne schopnosti vykreslovania webového obsahu a je dolezité,
aby bolo zaistené ocakdvané spravanie v kazdom z nich. Testovanie ma preto pri vyvoji
webovych aplikacii dolezitt rolu. Existuje niekolko typov testovania [11] webovych aplikécii:
testovanie obsahu, testovanie uzivatelského rozhrania, testovanie pouzitelnosti, testovanie
kompatibility, testovanie irovne komponentov, testovanie navigacie, testovanie konfiguracie
a testovanie zabezpecenia.

Testovanie obsahu

Chyby, ktoré sa snazi testovanie obsahu odhalif si najma nespravne informaécie, preklepy
alebo typografické chyby. Casto sa vyuziva automatickd kontrola pravopisu a gramatiky.
Niektoré syntaktické chyby vsak odhali az sam ¢lovek.

Dynamické webové aplikacie su vytvarané v realnom ¢ase pomocou dat ziskanych z da-
tabazy. Je potrebné testovat ¢i data predané medzi klientom a serverom si spravne. Dalej sa
testuje ¢i aplikacia spravne spracovava skripty a extrahuje, pripadne formatuje uzivatelské
déta.

Shttps://hbp.org/

Shttps://www.gomolearning.com/
"https://www.elucidat.com/
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Testovanie pouzivatelského rozhrania

Ulohou testovania pouZivatelského rozhrania je odhalit chyby v sposobe, akym rozhranie
implementuje sémantiku funkcénosti webovej aplikéacie ¢i zobrazenie obsahu. Testuje sa vi-
zualne spracovanie aplikdcie a funkénosti jednotlivych prvkov.

Testovanie pouzitelnosti

Testovanie pouzitelnosti je velmi podobné testovaniu pouzivatelského rozhrania. Z tohto
hladiska testujeme animadcie, tlaCitka, ovladanie, grafiku, formuldre, odkazy, navigaciu ¢i
selektory. Vysledkom testovania by malo byt dosiahnutie tychto cielov:

o Interaktivita — vyznam prvkov webovej aplikacie (tla¢itko, ukazatele, rozbalovacia
ponuka) by mal byt zrejmy a jednoduco pochopitelny.

e Rozlozenie — uzivatel rychlo a bez premyslania ndjde jednotlivé prvky na obrazovke.

« CitateInost — obsah textu stranky a jeho grafické prevedenie by malo byt jednoduché
na pochopenie.

o Estetika — dolezity je aj vyber farieb, typ a styl pisma, aby sa pouzivatel citil prijemne
pri pouzivani danej webovej aplikacie.

e Vlastnosti displeja — webova aplikacia by sa mala prispésobit velkosti displeja
(kap. 3.3).

e Personalizacia — prisposobenie aplikicie potrebam daného pouzivatela.

o Pristupnost — aj pouzivatelia so zdravotnymi obmedzeniami by mali byt schopni
aplikdciu plnohodnotne vyuzivat.

Testovanie kompatibility

Webova aplikicia by mala fungovat spravne v réznych webovych prehliadacoch na réznych
operacnych systémoch. Problémy s kompatibilitou ¢asto vyplyvaji zo zanedbaného testo-
vania pouzitelnosti (napr.: obsah neresponzivnej stranky moze byt skryty a nepouzitelny).
Testovanie kompatibility poméha tieto chyby odhalit skor, ako sa aplikacia dostane k Sirokej
verejnosti.

Testovanie na irovni komponentov

Tento typ testovania sa tiez oznacuje ako testovanie funkcii. Jeho tlohou je odhalit chyby
vo funkciach aplikéacie. Testovacie pripady na tirovni komponentov st ¢asto riadené vstupom
na urovni formularov. Napriklad pri zadavani adresy v internetovom obchode pouzivatel
zadava PSC. Testovanie na tirovni komponentov poméaha odhalit chyby spésobené zadanim
nespravneho alebo netiplného PSC.

Testovanie navigacie

Aby sa pouzivatel dostal k tomu, ¢o hlad4, mdze na to vyuzit niekolko réznych spoésobov.
Kazdy z tychto navigacnych mechanizmov by mal byt otestovany:
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o Navigacné odkazy — patria tu interné odkazy webovej aplikacie, externé odkazy
na iné aplikécie alebo kotvy v rdmci webovej stranky.

¢ Presmerovanie — vysledkom testovania je zamedzenie vyskytu chyb, ako je presme-
rovanie na neexistujtce alebo odstranené URL.

e Mapa stranky — po kliknuti na odkaz by pouzivatelovi sa zobrazi spravny obsah.

e Interny vyhladavac — testovanie overuje presnost, iplnost a pokrocilé funkcie vy-
hladavania v ramci aplikacie.

Testovanie zabezpecenia

Testovanie zabezpecenia sa zameriava na neopravneny pristup k obsahu a funkciam webovej
aplikacie. Jednotlivé testy preveruju sietovi komunikéciu, v ktorej dochadza k prenosu dat
z klienta na server alebo zo serveru na klienta.

Na strane klienta casto sledujeme uz existujice chyby zabezpecenia vo webovych pre-
hliadacoch. Medzi typické bezpec¢nostné otvory patri pretecenie vyrovnavacej paméte alebo
neopravneny pristup k suborom cookie. Na strane serveru medzi najcastejsie chyby zabez-
pecCenia patria skodlivé skripty, ktoré sa mozu preniest na klienta. Aby sa znizilo riziko
vyskytu tychto chyb zabezpecenia, je nutné implementovat jeden alebo viac z nasledujicich
prvkov zabezpecenia:

e Firewall — overuje, ze informéacie pochadzaju z legitimneho zdroja,
e Autentifikacia — verifika¢ny mechanizmus overujici identitu klientov a serverov,
e Sifrovanie — mechanizmus kédovania, ktory chrani citlivé data,

e Autorizacia — pristup do prostredia klienta ¢i serveru je umozneny len jednotlivnom
s autoriza¢nymi kédmi.
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Kapitola 4

Pouzité vyvojové prostredie a
technolégie

Tato kapitola popisuje technolégie a prostredia vyuzité na vytvorenie aplikicie Organize
Semaphore. Jednotlivé podkapitoly okrem popisu tiez uvadzaju vyhody, kvoli ktorym boli
dané technolégie zvolené pri vyvoji.

4.1 Programovaci jazyk Python a framework Django

Python' je vysokotiroviiovy programovaci jazyk, ktory vytvoril Guido Van Rossum. V roku
1991 sa stal dostupnym pre verejnost a odvtedy sa vyvinul na jeden z poprednych progra-
movacich jazykov stcasnosti. Jazyk Python sa vyznacuje nasledujicimi vlastnostami: [6]

e Prenosnost — kéd napisany v jazyku Python je jednoducho prenositelny z jedného
operac¢ného systému na iny.

« Produktivita vyvoja — dizka kédu vaésinou odpoveds 1/3 az 1/5 ekvivalentného
kédu napisaného v jazyku Java alebo C++4. Z toho vyplyva, ze projekt vyvijany
v Pythone je dokonéeny rychlejsie. Dalsou vyhodou je aj absencia zdlhavej kompilcie
a linkovania.

e Rozsiahla kniznica — zdkladna kniznica je velmi rozsiahla a kniznice tretich stran
je mozné ziskat prostrednictvom Python Package Index (PyPI)*.

o Kvalita softvéru — Python sa zameriava na vysokd troven citatelnosti, sudrznost
a kvalitu. Vyhodou je aj jeho multiparadigmaticka povaha. Jeho pouzitie je ako skrip-
tovaci jazyk, ale je mozné vyuzit aj jeho objektovo-orientované, imperativne a funkci-
onalne styly programovania.

o Softvérova integracia — dalsou vyhodou je, ze Python je mozné rozsirit a interagovat
s inymi jazykmi a pdsobif ako spojovaci prostriedok medzi zlozitymi aplikdciami.

!Oficidlna stranka jazyka Python — https://www.python.org/
2Oficidlna stranka PyPI — https://pypi.org/
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Okrem iného je mozné Python pouzit aj na tvorbu webovych aplikacii na strane serveru.
Medzi najzndmejsie webové frameworky patri Flask® alebo Django”, ktory bol aj pouzity
na vyvoj aplikdcie Organize Semaphore.

Cielom Djanga [13] je vytvarat rychle dynamické webové aplikdcie. Framework vyuziva
model MVC, ktorého princip je popisany v kapitole 3.1. Bezi pod licenciou BSD, ktora
zarucuje, ze webové aplikacie moézu byt volne pouzivané a modifikované.

Po vytvoreni projektu prikazom py -m django startproject nazouvProjektu Django
automaticky vytvori Strukttru projektu. Sibor manage . py umoznuje sptstat prikazy na vy-
tvorenie aplikacie, migracie databazy, zber statickych stborov ¢i spustenie aplikacie. Novo
vzniknuty adresar obsahuje niekolko siborov:

e settings.py — obsahuje konfiguraciu projektu,

e urls.py — zahfna sposob spracovania URL adresy a definuje, ktoré adresy smeruji
do ktorej casti aplikacie,

e wsgi.py — obsahuje konfiguricia rozhrania pre nasadenie projektu na server.

Projekt méze pozostavat z viac aplikécii. Aplikdcia vznikne prikazom py manage.py
startapp mazovdplikacie. Adresarovi struktiru aplikicie tvoria tieto stibory, ktoré Django
opat vytvori automaticky:

e admin.py — administracia aplikacie,

e apps.py — konfigurdcia aplikécie,

e models.py — sprava modelov databazy,
e tests.py — testy aplikicie.

Manuélne musime doplnit sibor urls.py, ktorého obsahom budi odkazy na skripty spra-
cujuce poziadavky zaslané cez dané URL.

4.2 Vyvojové prostredie PyCharm

Webova aplikicia bola vyvijana v prostredi PyCharm od spoloc¢nosti JetBrains® vo verzii
Professional, nakolko tato verzia podporuje webovy framework Django. Verzia Professional
je platend, ale pre studentov niektorych vysokych skol je k dispozicii zdarma.

4.3 Databaza PostgreSQL

PostgreSQL [12] je volne siritelny objektovo relaény databazovy systém jednoduchy na na-
ucenie. Ziskal si silni reputaciu vdaka osvedcenej architektare, spolahlivosti, integrite dat
¢i robustnej mnozine funkcii. Funguje na vsetkych opera¢nych systémoch a je v stlade
s ACID. Priméarne sa pouziva ako tlozisko dat alebo datovy sklad pre mnoho webovych,
mobilnych a analytickych aplikacii. Podporuje rézne programovacie jazyky ako Java, Ruby,
.NET, Perl, C/C++ alebo Python.

3Dokumentécia frameworku Flask — https://flask.palletsprojects.com/en/1.1.x/#
4Oficidlna stranka frameworku Django — https://www.djangoproject.com/
®Oficidlna stranka spolo¢nosti JetBrains — https://www.jetbrains.com/
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PostgreSQL som si vybrala pri vyvoji webovej aplikacie preto, Ze pre vyvojarov v ja-
zyku Python je volba PostreSQL casto standardom vdaka tomu, ze ovlddace a ukazkovy
kéd je dostatocne zdokumentovany. PostgreSQL tiez dobre spolupracuje s frameworkom
Django (kap. 4.1) a je podporované platformou Heroku®. Pre pracu s rela¢nymi databazami
v jazyku Python je potrebné pouzit ovladac, ¢asto oznacovany ako databazovy konektor.
NajbeZnejsiou kniznicou ovladacov pre PostreSQL je psycopg2’. [5]

Na abstrahovanie spojenia medzi tabulkami a objektami sa casto pouziva objektovo-
rela¢ny mapovac (skratene ORM) [4] na premenu relaénych tidajov z PostgreSQL na objekty,
ktoré je mozné vyuzit v Python aplikicii. ORM poskytuje vyvojarovi moznost pisat kod
priamo v jazyku Python namiesto SQL a tak vytvarat, ¢itaf, aktualizovat ¢i zmazat data
v databaze. Takyto pristup prispieva k trychleniu vyvoja webovej aplikacie.

Webovy framework Django obsahuje vlastny vstavany modul objektovo-relacného mapo-
vania Django ORM, ktory je vhodny pre jednoduché az stredne zlozité databazové operacie.

class Person:
name = 'John'
surname = 'Smith’
class = 'Economy"'

ID INAME |SURNAME [ CLASS
1 | John | Smith Econom class Persorlm: :
2 |[Eva | Reece [Economy —> s = B .
A surname = 'Reece
3 | Sara | Ray Bussiness class = 'Economy’
class Person:
SELECT * name = 'Sara'
FROM PERSON surname = 'Ray’
WHERE CLASS = 'Bussiness' class = 'Bussiness'

person = Person.objects.filter(class='Bussiness')

Obr. 4.1: Grafické znazornenie principu ORM [4]. Tabulka Person zahfna zdznamy
Tudi, ich meno, priezvisko a informéciu o tom, ¢i cestovali triedou Fconomy alebo Bussiness.
Jednoduchym prikazom SELECT dokézeme z tabulky vynat iba zdznamy o cestujicich Bus-
siness triedou. ORM poskytuje prepojenie medzi tabulkami relacnych databaz, vztahmi,
polami a Python objektmi. Rovnaky SELECT je tak mozné zapisat priamo v jazyku Python
ako je uvedené na obrazku.

4.4 WebSockets

Protokol WebSocket, popisany v pecifikicii REC 6455°%, umoziuje obojsmernt komuniké-
ciu medzi klientom a vzdialenym hostitelom. Technologia WebSocket umoznuje nepretrzité
spojenie a vymenu dat medzi serverom a klientom.

50Oficidlna stranka Heroku — https://www.heroku.com/
"Popis a instaldcia psycopg2 — https://pypi.org/project/psycopg2/
8https://tools.ietf.org/html/rfc6455
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WebSockets na strane serveru

Django je postavené na jednoduchom koncepte poziadavkov a odpovedi, kde prehliadac
zada poziadavku [9], Django zavold View, ktoré vrati odpoved a té je nésledne odosland spét
do prehliadaca. S technolégiou WebSocket to ale takto jednoduché nie je. View je k dispozicii
iba na dobu zivotnosti jednej ziadosti a neexistuje mechanizmus, ktory by udrzal otvorené
pripojenie alebo odosielal data klientovi bez suvisiacej ziadosti. Pre pouzitie WebSocketov
je nutnd instalacia Django Channels.

Django Channels nahradzaju cyklus poziadaviek a odpovedi spravami, ktoré sa posielaju
cez kanaly. Kanaly umoznuja, aby dlohy bezali na pozadi, ktoré bezia na rovnakych serve-
roch ako zvySok Djanga. HT'TP ziadosti sa spravaji rovnako ako pred instaldciou Django
Channels, ale teraz ich smerovanie prebieha tiez cez kanaly.

BROWSER e
Python API
Channel (ASGI)
mesmme——— \NebSocket
WEB/WEBSOCKET
SERVER

INTERFACE SERVER

CHANNEL LAYER

http messages websocket messages
................................................................................................. WORKER PROCESSES -
CONSUMER
(HTTP)
VIEW CONSUMER BACKGROUND
FUNCTION (WEBSOCKET) PROCESSES

Obr. 4.2: Grafické znazornenie principu Django Channels [9]. Spravy sa dostani
do kanalu od producers. Nasledne sa posund dalej jednému z consumers, ktori pocuvaju
na danom kanali. Django Channels funguji naprie¢ celou siefou a vdaka tomu mdzu con-
sumers bezaf transparentne na viacerych zariadeniach.

WebSockets na strane klienta

Do HTML sablény je nutné napisat kéd v jazyku JavaScript [1]. Otvorenie WebSocket
spojenia vznikne vytvorenim new WebSocket, pouzitim Specidlneho protokolu ws v URL
—let socket = new WebSocket("ws://javascript.info");. Preferuje sa vsak pouzitie
wss://, pretoze je Sifrovany a spolahlivejsi. Udaje v ws:// Sifrované nie st a tym padom
su viditelné pre vsetkych sprostredkovatelov. Staré proxy servery nepoznaju WebSockets
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a preto mozu vidiet ,,zvlaste* hlavicky, ¢o ma za néasledok prerusenie pripojenia. Na druhej
strane wss:// je WebSocket cez TLS, rovnako ako HT'TPS je HT'TP cez TLS. Transportna
bezpecnostna vrstva Sifruje data u odosielatela a desifruje u prijimatela. Datové pakety sa
tak prenasaju sifrované prostrednictvom proxy serverov, ktoré nemoézu vidiet ¢o je vo vnutri
a nechaju ich prejst dalej.

Komunikacia WebSocket pozostava z ,ramcov“ — datovych fragmentov, ktoré je mozné
posielat z ktorejkolvek strany a mdézu mat rézne podoby:

e Textové ramce — obsahuju textové udaje,

e Binarne datové ramce — obsahuji binarne tudaje,

o Ping/Pong ramce — pouzivaju sa na kontrolu spojenia,
e Connection close ramce.

Priamo vo webovom prehliadaci sa pracuje len s textovymi alebo bindrnymi ramcami.
WebSocket metdda . send umoznuje tieto ramce odosielat. Prostrednictvom met6dy . onmessage
moze prehliadac obdrzat data od serveru. Text je vzdy v podobe textového retazca (string)

a binarne data maju podobu Blob alebo ArrayBuffer. Zavisi to od nastavenia vlastnosti
socket.binaryType (v predvolenom nastaveni je Blob).

Akondhle chce jedna zo stran ukoncit vzajomné spojenie, posle ramec connection close
a numerickym kédom a textovym zdoévodnenim — socket.close([code], [reason]).

4.5 AJAX

AJAX [8] je kolekcia technolégii, ktoré existovali uz niekolko rokov pred jeho vznikom.
Jednotlivé technolégie boli vyvinuté z réznych dévodov. Webovy vyvojari prisli postupne
na to, ze ich pouzivanie spolo¢ne poskytuje vykonné prostredie pre tvorbu a beh webovych
aplikdcii. Medzi tieto technologie, ktoré tvoria AJAX patri:

« JavaScript’ — programovaci jazyk pouzivany na vyvoj AJAX aplikdcii, ktory prepdja
interakcie vSetkych ostatnych AJAX technolégii,

e XML - poskytuje prostriedky na vymenu struktirovanych ddajov medzi webovym
serverom a klientom,

o XMLHttpRequest — poskytuje moznost asynchrénnej vymeny tdajov medzi webo-
vymi prehliadacmi a webovym serverom,

e HTML a CSS — umoznuje oznacit a upravit styl zobrazenia textu webovej stranky,

e Document Object Model (DOM) — poskytuje schopnost dynamicky interagovat
s rozlozenym a obsahom stranky, pripadne ho menit.

Pred niekolkymi rokmi webové aplikicie zaostavali za dektopovymi aplikdciami vzhla-
dom na ich vzhlad a problémy s internetovym pripojenim. Aj vdaka technolégiam AJAX do-
kazu dnesné webové aplikacie poskytnit vysoky vykon a vyvojari mézu vytvarat aplikacie,
ktoré st schopné dynamicky interagovat s pouzivatelmi a pracovat na pozadi s webovymi
servermi. Udaje naéitané zo serveru na zobrazenie nepotrebujii obnovu stranky. Webové

9Oficidlna stranka jazyka JavaScript — https://www.javascript.com/
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servery negeneruju a nevracaju celé webové stranky ako odpoved na kazdua ziadost pou-
zivatela. Namiesto toho sa prostrednictvom asynchrénnej komunikacie vymiena iba malé
mnozstvo dat. AJAX aplikacie tak mdzu posielat poziadavky na server bez nutnosti poza-
stavit vykondvanie aplikdcie. Udaje sa neposielaji na server pomocou formuldra, ale ako
objekt XML HttpRequest, ktorad zarucuje asynchronnu komunikéciu.

4.6 Bootstrap 4

Bootstrap [14] je framework, ktory sa pouziva na tvorbu responzivnych webovych stranok.
Pozostava zo sirokej skaly nastrojov, ktoré sa spoliehaji na opakovanie pouzitelny kdd,
aby vyvojari nemuseli od nuly vyvijat jednotlivé stavebné prvky webovych stranok, co
urychluje tento proces. Zabezpecuje konzistentnost a nedochadza tak k problémom medzi
jednotlivymi prehliadacmi. Vo velkej miere vyuziva jQuery, bez ktorého by kompatibilita
medzi prehliada¢mi nebola mozna a JavaScript by bol prilis komplikovany.

Bootstrap je jednoduchy na naucenie a jeho pouzivanie je pohodlné a dokaze uSetrit
mnozstvo casu. Jednou z hlavnych vyhod je aj to Ze ma v sebe zabudovany grid systém.
Vivojar si tak nastavi iba svoje vlastné zardzky pre kazdy stipec podla svojich potrieb,
pripadne sa mo6ze drzat uz predvolenych nastaveni. Tvorba responzivnych stranok je tak
omnoho jednoduchsia.

Tvorbu responzivnych stranok ¢asto doprevadza problém, ktory vznikd zmenou velkosti
obrazkov. Bootstrap obsahuje vlastny kéd na automaticki zmenu ich velkosti pomocou
vopred urcéenych pravidiel CSS a novej triedy. Obsahuje tiez prednastavené komponenty
ako rozbalovacie ponuky ¢i navigacné listy.
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Kapitola 5

Navrh aplikacie Organize
Semaphore

Pred samotnym navrhom aplikédcie bolo nutné nastudovat principy vyvoja webovych aplika-
cii, popisané v kapitole 3 a tiez sa zoznamit s jednotlivymi technolégiami, ktoré boli vyuzité
pri vyvoji aplikdcie Organize Semaphore (kap. 4). Tato kapitola zahfna ndvrh fungovania
webového serveru, sposob komunikacie, navrh databazy a pouzivatelského rozhrania.

5.1 Princip aplikacie a sp6sob komunikacie v aplikacii

Pouzivatelia, ktori si chct vytvorit svoj ,semafor® = poradovnik, prostrednictvom kto-
rého budu vyvolavat zapisanych ludi v poradi, sa musia najskor zaregistrovat. Pre registra-
ciu je potrebné vyplnit pouzivatelské meno, e-mail a heslo. Vyhodou pouzitia frameworku
Django je, ze heslo vytvorené pouzivatelom sa automaticky zasifruje. V takejto podobe sa
ulozi do databazy. Django ma v sebe zabudované pouzivatelské rozhranie pre admin panel.
Superpouzivatel v iom ma moznost spravovat data uloZzené v databédze (v ramci apliké-
cie Organize Semaphore ide o pouzivatelov aplikicie, vytvorené semafory a Iudi ¢akajicich
v poradi). Ani superpouzivatel nevidi v admin paneli heslo pouzivatela tak ako ho zadal
pri registracii, ale iba jeho zasifrovana verziu.

Po vytvoreni nového semaforu sa vygeneruje URL, ktoré je dostupné na skopirovanie
na spravcovskej stranke kazdého semaforu. Na tejto URL adrese sa mo6zu ludia prihlasit
do poradovnika daného semaforu. IThned po otvoreni stranky, kde sa moéze klient prihlasit
do poradia, sa klientovi priradi cookie device. Vytvoreny semafor ma ukoncené prihlasovanie
do poradia. Po otvoreni prihlasovania sa posle sprava pomocou technolégie WebSocket.
Na zaklade obdrzanej spravy sa vsetkym klientom daného semaforu otvori prihlasovanie
do poradia. Ked sa do poradia zapisu, pomocou technolégie AJAX sa na pozadi zavola
metoda z view.py, ktora ulozi cakajice do databdzy. Poradie cakajiceho je tak viazané
na cookie device a ¢islo, ktoré je priradené kazdému zapisanému klientovi v poradi.

Proces vyvolavania ludi v tom poradi, ako sa zapisali do poradovnika semaforu, spo-
¢iva v priradeni skrytého ¢isla. Pri vyvolani dalsieho klienta sa sa vezme ¢islo posledného
vyvolaného klienta a najde sa v databaze najblizsie vyssie ¢islo klienta, ktory je zapisany
do poradovnika daného semaforu. Poradovnik konkrétneho semaforu tak tvoria vsetci kli-
enti v databdze, ktorych skryté cislo je vacsie, ako ¢islo posledného vyvolaného a zaroven
patria k danému semaforu.
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Akondhle spravca semaforu vyvola dalsieho klienta, posle WebSocket spravu s informa-
ciou, ze prave niekoho vyvolal. VSetci klienti ¢akajici v poradi tohto semaforu po obdrzani
spravy skontroluji svoju poziciu a aktualizuju svoje tidaje o poradi.

5.2 Navrh databazy

Pre fungovanie aplikacie Organize Semaphore je nutné uchovavat urcité data v databaze.
Vytvorend PostgreSQL databéza (kap. 4.3) vyuziva AWS RDS (Amazon Web Services Re-
lation Database Services)'. Amazon RDS ulahéuje nastavenie, previdzku a $kalovanie na-
sadenia PostgreSQL v cloude. Spravuje zlozité a casovo narocné administrativne tlohy,
ako je instalacia a upgrady softvéru PostgreSQL, sprava uloziska, replikacia pre vysoku
dostupnost a priepustnost ¢itania, a zalohy na zotavenie po katastrofe. Samotna databéza
aplikacie je tvorend 3 tabulkami: User, Semaphore a QueueClient. Ich grafické znazornenie
je mozné vidiet na obrazku 5.1.

User Semaphore
-id 1 0.N| -id
- username - name
- email - time
- password - author
- groups QueueClient - status
- user_permissions 0..N 0..N| -controlUrl
- is_staff - id - lastQueueNum
-is_active - semap - semOpen
- is_superuser - device
- last_login - queueNum
- date_joined - clientName

- clientNumber

Obr. 5.1: Grafické znazornenie databazovych tabuliek. Pouzivatel méze vytvorit 0
az N ,semaforov®. Vytvoreny ,semafor” prindlezi vSak len jednému uzivatelovi a to auto-
rovi, ktory ho vytvoril. Iba on ho méze spravovat. Do poradia daného ,,semaforu sa moze
prihlasit 0 az N klientov. Klienti sa tiez mdzu prihlasit do 0 az N ,,semaforov*.

Popis tabulky User

Pouzivatelia, ktori chcil riadit poradie, sa musia zaregistrovat. Django méa v sebe zabudovany
autentifikacny systém?® s predvolenymi nastaveniami, ktoré si prispdsobené najbeznejsim
potrebam. Autentifika¢ny systém poskytuje autentifikdciu aj autorizaciu spolo¢ne, nakolko
ich funkcie st trochu prepojené.

Jadro autentifikacného systému tvoria objekty User. Zvycajne zastupuji ludi, ktori
interaguju s aplikdciou. Pouzivaju sa tiez na obmedzenie pristupu ¢i registraciu profilov.
V autentifikaénom systéme frameworku Django existuje trieda Superuser. Superuser (tiez
administrator) predstavuju User objekty s nastavenymi Specidlnymi atributmi. Takyto po-
uzivatel ma pristup do grafického pouzivatelského rozhrania admin panelu.

!Oficidlna stréanka AWS — https://aws.amazon.com/rds/postgresql/
*nttps://docs.djangoproject.com/en/3.2/topics/auth/default/#user-objects
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Medzi atribity® prednastaveného objetku User patria:
e id — primarny kIuc.

e username — pouzivatelské meno, ktoré zadava pouzivatel pri registracii a prihlasovani
do aplikacie. M6ze pozostavat z alfanumerickych znakov a symbolov: _, @, +, ., -.

e email — emailova adresa pouzivatela, ktory ju zadava pri registrécii.

e password — povinny atribut, ktorého hodnotu pouzivatel zad4 pri registracii a nadalej
pouziva pri prihlasovani do aplikacie. Django neukladd heslo tak ako ho pouzivatel
zadal. Uklada jeho zahashovand podobu.

e first_name — volitelny atribut, ktorého hodnotou je krstné meno pouzivatela. Pre funkdé-
nost aplikdcie Organize Semaphore nie je potrebny.

e last_name — hodnotou atribtutu je priezvisko pouzivatela. Je to volitelny atribit
a pre fungovanie aplikacie Organize Semaphore nie je potrebny.

e groups — hodnotou atribiatu byvaji nazvy skupin, ktorych je pouzivatel ucastnikom.
e user_permissions — obsahuje povolenia pouzivatela,

e is_staff — atribut, ktorého hodnota je typu boolean. Poukazuje na to, ¢i ma pouzi-
vatel pristup do admin panelu.

e is_active — hodnota atribitu je typu boolean a urcuje, ¢i sa dany pouzivatelsky tcet
povazuje za aktivny. Casto sa pri odstratiovani Gé¢tov doporuc¢uje namiesto fyzického
odstranenia z databdzy iba nastavenie tohto atribuitu na False. Ak aplikécia obsahuje
cudzie klice, ktoré sa viazu na pouzivatelov, mali by tak ostat neporusené.

e is_superuser — hodnota atribitu je typu boolean. V pripade, Ze je nastavend na True,
pouzivatel vlastni vSetky povolenia.

e last_login — casovy udaj, ktory oznacuje posledné prihlasenie pouzivatela do apli-
kécie.

e date_joined — predstavuje ditum a cas, kedy bol vytvoreny pouzivatelsky profil.

Popis tabulky Semaphore

Kazdy zaregistrovany pouzivatel moéze vytvorit ,semafor”, pomocou ktorého bude riadit
poradie. O tomto ,,semafore” je potrebné uchovavat v databaze tieto informacie:

e id — primarny kIuc¢ tabulky. Django ho vytvara automaticky.
e name — nazov ,semaforu”, ktory pouzivatel zada pri jeho vytvoreni.

e time — predpokladany pocet mintt na jedného klienta. Tento casovy udaj zadava
pouzivatel taktiez pri jeho vytvoreni.

e author — meno pouzivala, ktory ,semafor” vytvoril. Atribit sa vyplni pri vytvoreni
n,semaforu“ na zaklade toho, ktory pouzivatel je momentalne prihlaseny..

3https://docs.djangoproject.com/en/3.2/ref/contrib/auth/
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e status — pokial je hodnota atribtitu Ready, na ,semafore“ svieti zelend farba, ¢o zna-
mena ze bol zavolany dalsi klinet. Hodnota atribitu sa zmeni na Busy v pripade,
ze pouzivatel moze mat sice otvorené prihlasovanie do poradia, ale momentalne ma
prestavku a nevolad dalsich klientov ,a tak vSetkym cakajicim v poradi svieti ¢ervena
farba.

e controlUrl — kazdému ,semaforu® sa vygeneruje refazec znakov, ktory je pouzity
v URL stranky, kde sa navstevnici mézu zapisat do poradia daného ,,semaforu.

e lastQueueNum — skryté ¢islo posledného zavolaného klienta v danom ,,semafore,

e semOpen — po vytvoreni ,,semaforu® je hodnota atribiitu semOpen nastavena na False.
To znamend, ze prihlasovanie do poradia je uzatvorené. Sprévca ,semaforu“ moze
prihlasovanie otvorit pomocou tlac¢itka. Hodnota atribtitu sa nasledne zmeni na True.

Popis tabulky QueueClient

Po klientoch sa nevyzaduje ziadna registracia. Pocet klientov v poradi moézu skontrolovat
kedykolvek. Akondhle sa zapisu do poradia, do databazy sa o danom klientovi ulozi niekolko
informécii:

e id — primarny kIu¢ tabulky, ktory sa automaticky inkrementuje. Za jeho vytvorenie

je zodpovedné Django.

e semap — cudzi kIi¢, pomocou ktorého je prepojeny klient zapisany do poradia s danym
ysemaforom®..

e device — jedinec¢ny textovy retazec ziskany zo siboru cookie.

e queueNum — skryté ¢islo klienta. Pri zapise do poradia sa kazdému klientovi priradi
Cislo, pomocou ktorého sa zistuje umiestnenie v poradovniku..

e clientName — meno klienta, ktoré vyplni pri zapise do poradia daného ,semaforu®.

e clientNumber — ¢islo, ktoré urcuje kolko Iudi sa nachiddza pred danym klientom.

5.3 Navrh pouzivatelského rozhrania

Pouzivatelov aplikacie Organize Semaphore mdzeme rozdelit do dvoch skupin. Prva skupinu
tvoria pouzivatelia, ktori si vytvoria ,semafor“ a riadia poradie. Druha skupina pouzivatelov
sa ti, ktori sa do poradia prihlasia a sleduji svoju poziciu v nom. Grafické znazornenie
pripadov pouzitie je ukdzané na obrazku 5.2

Konkrétne priklady pouzitia aplikacie:

« Student vysokej $koly mé pol hodinu pauzu medzi prednaskami. Potrebuje ist na stu-
dijné oddelenie, aby si tam vyzdvihol novii revalida¢ni znamku na ISIC a potvrdenie
o navsteve skoly. Je zaciatok semestra, to znamena ze pravdepodobne bude na studij-
nom oddeleni zvyseny pocet studentov, tak mé obavy, aby si to stihol vybavit pocas
prestavky. Student bez toho, aby musel osobne ist na $tudijné oddelenie, kde by videl
kolko Tudi stoji pred dverami, si mdze situdciu skontrolovat prostrednictvom svojho
pocitaca alebo mobilného telefénu online a pripadne sa zaradit do poradia.
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o Niektor{ lekari neobjedndvaju pacientov na presne dany cas ale iba den. Ak by lekéar
pouzival aplikaciu Organize Semaphore, tak pacienti maji prehlad o tom, kolko ludi sa
momentalne nachadza v ¢akarni. Na zaklade toho sa m6zu rozhodnit kedy za lekdrom
vycestuji a mozu sa do poradia prihlasit uz pocas cesty. Takymto spésobom si vyrazne
skratia c¢akaciu dobu a lekar ma k dispozicii okamzite informéciu o tom, ze sa novy
pacient nachadza v poradovniku. Podobné vyuzitie méze byt aj na tradoch pri vydaji
dokladov ¢i na poste, alebo kdekolvek je mozné vyuzit vyvolavaci systém.

« Student pracuje na projekte a potreboval by ist za ucitelom, ktory projekt zadal
a skonzultovat s nim nejaky problém. Ucitel, ktory aplikdciu vyuziva aplikaciu, mdze
otvorit prihlasovanie do poradia ked ma konzulta¢né hodiny alebo volny céas, pocas
ktorého by sa mohol venovat Studentom. Ak nejaky Student jeho pomoc potrebuje,
postac¢i mu tak skontrolovat ¢i je mozné sa prihlasit do jeho poradovnika, teda ¢i ma
ucitel momentalne ¢as. Nemusi tak cestovat do skoly, hladat jeho kancelariu alebo mu
pisat mail. Posta¢i mu skontrolovat jeho ,,semafor®.

Vytvorit/Aktualizovat/
Zrusit profil

Prihlasit’ sa/Odhlasit sa

Vytvorit/Odstranit
semafor

Otvorit/Zatvorit
prihlasovanie do poradia
Spravca semaféru

Zavolat dalSieho
navstevnika

Kopirovat URL
pre navstevnika

Sledovat pocet ludi
v poradi

Prihlasit sa
do poradia

Sledovat svoje

Navstevnik poradie

Obr. 5.2: Diagram pripadov pouzitia aplikacie Organize Semaphore.
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Pociatocny navrh v sebe zahinal prvky a funkcie, ktoré som sa nakoniec rozhodla vy-
nechat. Mojim cielom od zaciatku vytvorit velmi jednoduchu aplikacie, pri ktorej nebude
pouzivatel musiet premyslat nad tym, ako sa pouziva. Na zaklade toho vznikol aj napad
s pouzitim dopravného semaforu, ktory kazdy pozna z bezného zivota. Vysledny obrazok
semaforu, pouzity aj priamo v aplikacii, je mozné vidiet na obrazku 5.3.

Povodny navrh obsahoval iba dve farby dopravného semaforu: cervent a zelent. N&-
pad ako zapojit aj oranzovu farbu prisiel od niekolkych nezavislych pouzivatelov, ktory sa
podielali na testovani aplikicie. Castokrat bola kladend otédzka, ¢i semafor bude niekedy
svietif aj na oranzovo. Nakolko sa tato otdzka od vécsSiny pouzivatelov bola medzi prvymi,
rozhodla som sa ju nakoniec pridat do aplikacie.

Obr. 5.3: Obrazok dopravného semaforu pouzitého v aplikacii Organize Semap-
hore. Ked sa klientovi zobrazi stranka, na ktorej moze sledovat aktudlny pocet ¢akajicich
Iudi, dopravny semafor bude svietit na ¢erveno. Pokial je prihlasovanie do poradia otvorené,
moze sa zapisat do poradia vlozenim svojho mena. Néasledne po zapisani sa klientovi zobrazi
na semafore farbe podla toho, kolko Iudi sa nachidza pred nim. Ak je pocet ¢akajicich pred
nim vécsi ako 0, klient ,ma cerveni“ a musi tak cakat. Vo chvili, ked pred nim v poradi
uz nikto nebude, rozsvieti sa oranzova farba. Klient tak vie, ze je Cas pripravit sa, o chvilu
bude vyvolany. Ked tato skuto¢nost nastane, objavi sa na semafore zelena farba.

Navigacny panel aplikacie sa lisi podla toho, ¢i je pouzivatel prihlaseny alebo nie. Ne-
prihlaseny pouzivatel v navigacii vidi odkaz na hlavni stranku, na stranku O Nds, kde
sa nachadza vysvetlenie fungovania aplikicie a zdlozku Kontakt. V tejto sekcii pouzivatel
najde kontaktné tidaje. Prihlaseny pouzivatel odkaz na hlavnt stranku uz nevidi. Namiesto
toho tam ma zalozku na svoju nastenku a tlaéitko na odhlésenie sa.

Névrhy pouzivatelského rozhrania webovej aplikacie boli vytvorené pre obrazovku no-
tebooku ¢i monitoru, ale taktiez pre mobilné zariadenia. Nie vSetci Tudia vlastnia pocitac,
ale mobil s pristupom na internet mé dnes uz vicsina populécie, a je mozné ho so sebou
vziat takmer kamkolvek. Vytvorené navrhy mi posluzili na ziskanie prvej spatnej vazby
od potencidlnych budicich pouzivatelov a tiez pri samotnom vyvoji aplikacie. Nemusela
som tak uz premyslat nad dispoziciou jednotlivych prvkov pocas programovania. Vysledna
aplikdcia nie je identicka s navrhmi. Lisi sa drobnymi rozdielmi, ale podstata ostala rovnaka.
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Obr. 5.4: Webova verzia aplikacie z pohladu spravcu semaforu. Prva cast obrazku
ponuka ndhlad na nastenku, kde pouzivatel vidi zoznam svojich ,,semaforov, ktord tiez za-
hina profilovi ¢ast. V nej ma pouzivatel moznost upravit alebo zrusit svoj tcet. Po kliknuti
na jeden zo semaforov sa dostane na spravovaciu stranku, ktori je mozné vidiet v druhej
casti obrazku. T4 zahina vsetky interakcie, ktoré moéze nad semaforom vykondvat: zavolat
dalsieho klienta, vymazat poradovnik, otvorit/ukonc¢it prihlasovanie do poradia. Nachadza
sa tu aj URL adresa, ktori moze skopirovat pomocou tlacitka do clipboardu.
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Obr. 5.5: Mobilna verzia aplikacie z pohladu spravcu semaforu. Rozdiel medzi we-
bovou a mobilnou verziu spociva v zobrazeni informécii. V mobilnej verzii sa uz nenachidza
samostatna profilova cast. Tlac¢itka na dpravu a odstranenie uctu boli presunuté pod zo-
znam semaforov, aby sa vSetky funkcie aplikdcie zmestili na malt obrazovku. Rovnako aj
na stranke spravovania semaforu zmizol obrazok semaforu a tlac¢itka na riadenie poradia
boli presunuté pod zoznam zapisanych klientov.
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Obr. 5.6: Webova verzia aplikacie z pohladu navstevnika. Obrazok zahfna dve situ-
acie z pohladu navstevnika. Po vstupe na stranku vidi ndzov semaforu a aktualny celkovy
pocet cakajuicich. V Tavej Casti je umiestneny obrazok semaforu a priestor na vlozenie svojho
mena s tlacitkom, pomocou ktorého sa zapise do poradia. Po zapise sa v pravej casti zobrazia
vsetky informaécie o jeho poradi.
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Obr. 5.7: Mobilna verzia aplikacie z pohladu navstevnika. Oproti webovej verzii
si v mobilnej verzii umiestnené vsetky informécie v ramci jedného okna. Vysledok bol
dosiahnuty zmensenim obrazku dopravného semaforu a tiez velkosti pisma. Informécie vsak
nadalej ostavaju dostatocne citatelné a prehladné.
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Kapitola 6

Implementacia jednotlivych casti
aplikacie a testovanie

Kapitola obsahuje struktiru aplikacie Organize Semaphore a popis implementacie jednot-
livych casti. Nadvéizuje na informéacie popisané v kapitole 5 zaoberajicej sa navrhom apli-

kacie.

6.1 Adresarova struktara aplikacie Organize Semaphore

Adresarova struktura aplikdcie vychadza zo struktiry definovanej frameworkom Django

(kap. 4.1.):

adresar core — obsahuje konfigurdciu projektu. Sticastou adresara st sibory: __init_
asgi.py, urls.py, routing.py a settings.py.

adresar mysite — zahfna sibory potrebné na fungovanie webovej aplikdcie Orga-
nize Semaphore. Obsahuje dva podadresare. Podadresar migrations obsahuje mig-
racie databazy a podadresir templates obsahuje HTML suibory aplikicie. Okrem
podadresirov sa tu nachadzaju aj tieto stibory: __init__.py, admin.py, upps.py,
consumers.py, forms.py, model.py, routing.py, tests.py, urls.py a views.py.

adresar static — obsahuje CSS stibory a v podadreséri images st umiestnené obrazky
dopravného semafora.

stubory potrebné pre sluzbu Heroku — sibor Procfile definuje sposob spustenia apli-
kacie a sibor requirements.txt obsahuje nazvy a verzie vsetkych modulov potreb-
nych, ktoré sa pri nasadeni aplikdcie na heroku nainstaluji a sd potrebné pre chod
aplikacie.

stbor manage.py — skript vygenerovany frameworkom Django urceny na vytvorenie
aplikacie, migraciu databazy a spustenie aplikacie.,
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6.2 Uchovavané data v databaze

PostgreSQL databézu je nutné najskor nakonfigurovat! v sibore settings.py (obr. 6.1).
O kazdom zaregistrovanom pouzivatelovi sa v databaze uchovavajui urcité data. Model User,
ktory je sucastou modulu django . contrib.auth, predstavuje zaregistrovaného pouzivatela.

DATABASES = {
"default': {
"ENGINE': 'django.db.backends.postgresql’,
"NAME': ‘'semapdb’,

‘User’: N .
'PASSWORD " : '
"HOST': ‘'database-1.cwzmbitogqlu.us-east-2.rds.amazonaws.com',

"PORT"': '5432"',

Obr. 6.1: Fragment kédu prezentujici konfiguraciu PostgreSQL databazy. Pou-
zivatelské meno a heslo k databaze Organize Semaphore st na obrazku zakryté. Priklad
pouzivatelského mena méze byt ’mydatabaseuser’ a heslo ’mypassword’.

Po umiestneni aplikacie na Heroku bolo nutné konfiguraciu databazy pozmenit. V prvom
rade je potrebné manudlne nastavit premennt DATABASE_URL na Heroku. V zalozke Settings,
v oddeleni Config Vars, som odstranila uz existujicu premenni a vytvorila novii. Hodnota
novej premennej DATABASE_URL m& podobu postgres://USERNAME:PASSWORD@database
url endpoint:PORT/DB NAME. Aplikdcia vyuZiva kniznicu?, ktord je mozné nainstalovat
prikazom pip install dj-database-url. KniZznica ndm dovoluje nastavit konfiguraciu v
stubore setting.py tak, ze kedykolvek nasadime na Heroku novt verziu aplikacie, dovoli nam
hladat premenné na Heroku. To znamend, ze ked aplikdciu spustime lokdlne na svojom
pocitaci, bude vyuzita Djangom prednastavend sqlite databdza, ale pri otvoreni aplikacie
umiestnenej na Heroku, bude aplikacie pristupovat k vytvorenej PostgreSQL databéze.

DATABASES = {
‘default’': {
"ENGINE': 'django.db.backends.sqlite3’,
'NAME': BASE_DIR / 'db.sqlite3’,

db_from_env = dj_database_url.config(conn_max_age=600)
DATABASES[ 'default'].update(db_from_env)

Obr. 6.2: Fragment kdédu prezentujici konfiguraciu PostgreSQL databazy po
umiestneni aplikiacie na Heroku. Aby bol kéd funkény, vyzaduje pridat na zaciatok
siboru riadok import dj_database_url.

V siibore models. py st definované tabulky databédzy aplikacie pomocou tried. Aplikacia
pre svoje fungovanie vyuziva 3 triedy: User, Semaphore a QueueClient. Trieda User ako je-

"https://docs.djangoproject.com/en/3.1/ref/settings/#databases
*https://pypi.org/project/dj-database-url/
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diné nie je priamo vytvorena v models.py ale naimportovand z django . contrib.auth.models.
Ostatné triedy modelu je nutné zaregistrovat v siibore admin.py. Najskor sa naimportuji
modely a nésledne prikazom admin.site.register(nazov_triedy) sa zaregistruju.

6.3 Registracia a prihlasenie pouzivatelov

Django méa v sebe zabudovany prednastaveny formuldr na vytvorenie nového pouzivatela,
ktory staci naimportovat UserCreationForm do views.py z django.contrib.auth. forms.
Prednastaveny formular zahitia pouzivatelské meno a heslo. Vyhodu pouzitia uz zabudova-
ného formularu je automatické zahasovanie hesla, o ktoré sa postard Django, a tiez systém
kontroly sily hesla zvoleného pouzivatelom. Django overuje ¢i zvolené heslo nie je podobné
ostatnym zvolenym osobnym informéciam, pozostava minimélne z 8 znakov, ktoré zaroven
nie su iba ¢iselné, a Ze zvolené heslo nepatri medzi najbeznejsie pouzivané hesla obecne.
Tento formulér je mozné upravovat podla potrieb. Aplikdcia Organize Semaphore vyza-
duje po svojich pouzivateloch zadanie e-mailovej adresy pri registracii a preto bolo nutné
v stibore form. py vytvorit triedu, ktord dedi funkcionalitu z UserCreationForms (obr. 6.3).

class CreateUserForm(UserCreationForm):
class Meta:
model = User

fields = ['username', 'email', 'passwordl', 'password2’]

Obr. 6.3: Fragment kédu prezentujici triedu CreateUserForm. Tato trieda vyza-
duje importovanie triedy UserCreationForms, od ktorej dedi funkcionalitu, model User
a Django formulare. V premennej fields si nastavené vSetky polia, ktoré musi pouzivatel
vyplnit pri registracii.

Na zobrazenie upraveného formulara sa tak namiesto UserCretionForm naimportuje vy-
tvorend trieda CreateUserForm. V HTML Sabléne registracnej stranky sa vlozi pred inputy
formulara {Jicrsf_token’}, ktory zabezpecCuje bezpetnu cestu posielania dat. Jednotlivé
HTML inputy sd nahradené Django premennymi. Napriklad namiesto inputu na vlozenie
pouzivatelského mena sa pouzije {{ form.username }}. To isté plati aj pre polia email,
passwordl a password2. Po tspesnej registracii sa vytvori flash spréva, ktora po presme-
rovani na hlavna stranku informuje pouzivatela, ze registracia prebehla tispesne a moze sa
prihlasit (obr. 6.4).

Pocas procesu prihlasovania do aplikacie sa overuje identita prihlasujiceho. Vyuziva sa
k tomu funkcia authenticate. Funkcia vracia objekt pouzivatela, pripadne prazdny objekt
ak sa overenie nepodari. Overeny pouzivatel sa moze prihlasit prostrednictvom metédy
login a nasledne odhlésit pomocou metédy logout.

Niektoré stranky ako nastenka, spravovacia stranka, stranka na tpravu profilovych tda-
jov ¢i vytvorenie nového semaforu st dostupné iba pre prihldsenych pouzivatelov. Na zabez-
pecenie, aby sa na tieto stranky nedostal pouzivatel, ktory nie je prihladseny, bola pouzity
dekorator login_required(login_url=’mainpage’). Pouzivatelia, ktori sa pokisia ne-
jakym spdsobom dostat na tieto stranky, buda presmerovani na hlavnu stranku, kde sa
najskor musia prihlasit.

Na aktualizovanie profilovych tidajov bola vo views.py vytvorena metdda editAccount.
Po vykresleni stranky sa do jednotlivych poli formulara doplnia iidaje z instancie triedy User
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HLAVNA STRANKA O NAS KONTAKT [XEcRyTNel-

Otvor svoju ndstenku a spravuj svoje
semafory

Pouzivatelské meno.

o

Heslo.

o

Nemate téet? Zaregistrujte sa!

Obr. 6.4: Ukazka flash spravy po tspesnej registracii.

konkrétneho prihlaseného pouzivatela. Pouzivatel méze zrusit ipravu, ¢o ho presmeruje spéat
na nastenku. Mo6ze aj vykonané zmeny ulozit, ktoré sa ihned ulozia do databazy. V stibore
views.py sa nachddza aj metdda deleteAccount, ktorej icelom je odstranenie pouzivatela
z databdzy pomocou user.delete().

6.4 Priradenie stiboru cookie navstevnikom ,,semaforu*

Kazdému navstevnikovi stranky ,semaforu“ sa ihned po jej otvoreni prideli sibor cookie
s ndzvom device. Obsahom suboru je ndhodny vygenerovany retazec (obr. 6.5), ktorym
je mozné identifikovat kazdého navstevnika, ktory sa prihlasi do poradia. Tento retazec sa
spolu s ostatnymi idajmi o c¢akajicom ulozi do databazy a je dalej vyuzivany pre identi-
fikdciu ¢akajtcich pri kontrole aktudlneho poradia. Usek kédu generujici ndhodny retazec
bol prevzaty z kédu inej aplikacie®.

function setDevice() {
return " XXXXXXXX-XXXX-4XXX-YXXX-XXXXXXXXXXXX"'.replace(/[xy]/g, function (c) {

x" ?2r : (r&0ex3 | ox8);

var r = Math.random() * 16 | @, v = ¢ ==
return v.toString(16);
1)

Obr. 6.5: Funkcia generujiica ndhodny retazec ulozeny ako hodnota cookie device.

®https://github.com/divanovil/guest_user_shopping_cart/blob/master/store/templates/store/
main.html
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6.5 Komunikacia v realnom c¢ase medzi serverom a klientom

Aby aplikicia bola pre pouzivatela ¢o najjednoduchsia a zaroven uzitocna, je potrebna
komunikacia v redlnom cCase medzi serverom a klientom. Najmé ked sa jednd o aplikiciu,
kde pouzivatel sleduje svoj stav, ktory sa meni na zaklade urcitych informacii. Zmena by
sa mala prejavit okamzite a pouzivatel na to, aby zmenu videl, nemusi obnovovat stranku.

Otvorenie a ukoncenie prihlasovania do poradia

Po vytvoreni nového semaforu, je takyto semafor v stave zatvoreny. Otvorif prihlasovanie
do poradia daného semaforu moze spravca uskutocnit jednoduchym kliknutim na tlacitko.
Na pozadi prebehne prostrednictvom AJAX technoldgie zmena hodnoty atribiitu semOpen
z False v modeli Semaphore, na hodnotu True VSetkym klientom sa posle Websocket sprava
s informaciou, ze prihlasovanie bolo otvorené. Od tohto momentu sa klienti mézu zapisovat
do poradia. Ukoncenie prebieha na rovnakom principe. Klientom sa po obdrzani spravy
s ukoncenim prihlasovania zamkne input, do ktorého nebudii méct napisat svoje meno
a zobrazi sa im upozornenie o ukonceni prihlasovania.

Zapisanie klienta do poradia

Po zobrazeni stranky sa automaticky na pozadi skontroluje, ¢i sa dany klient uz nacha-
dza v poradi alebo nie. Pomocou technolégie AJAX je zavoland metéda helloQueueUrl
zo stboru views.py (obr. 6.6). Kazdému zariadeniu je pridelené cookie device s ndhodnym
vygenerovanym refazcom. Kontrola existencie klienta v poradovnika funguje na zaklade
hodnoty cookie device a tiez ¢isla prideleného klientovi. Ak sa klient v poradovniku nene-
chadza, ma moznost sa do neho zapisat vlozenim svojho mena.

Kontrola pozicie a vyvolanie dalsieho klienta

V pripade, ze po otvoreni stranky sa zisti, ze navstevnik uz je zapisany do poradia, pokracuje
sa zistovanim jeho aktuélnej pozicie. Kontrola pozicie taktiez nastava vzdy, akondhle spravca
semaféru vyvola dalSieho klienta. Posle sa sprava vsetkym klientom pouzitim protokolu
WebSocket, ktord obsahuje text "GREEN". Klienti po obdrzani spravy pomocou technologie
AJAX zavolaji metdédu checkQueueUrl(). Metdda vyhodnoti stav jednotlivych klientov
a posiela JSON spravu klientom o ich stave.

Kontrola pozicie spoc¢iva v porovnani atribiitu lastQueueNum tabulky Semaphore a at-
ribtitu queueNum tabulky QueueClient. Po kliknuti na tlacitko Dals7 klient sa hodnota atri-
buitu lastQueueNum zmeni na hodnotu atribtitu queueNum nasledujiceho klienta v databéze.
Nad kazdym klientom je zavoland metéda chceckQueueUrl (). Metdda overi, ¢i hodnota po-
rovnavanych atributov je rovnaka. Klientom sa odosle JSON sprava "SAME", ak sa hodnoty
zhoduju alebo "DIFFERENT", v pripade, ze sa hodnoty liSia. Podla toho, akt spravu klient
zo serveru obdrzi, sa prostrednictvom JavaScriptu zobrazia prislusné informacie a farba
semaforu (obr. 6.7). V pripade spravy "SAME" sa klient vyhodnoti ako ten, kto je momen-
talne na rade. Sprava "DIFFERENT" znamend, Ze este nie je na rade a vypocita si tak pocet
ludi ¢akajtcich pred nim. Vsetky zmeny prebiehaji asynchrénne a nie tak potrebna obnova
stranky na zobrazenie zmien.
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@csrf_exempt
def helloQueueUrl(request, pk_test):
device = request.COOKIES[ 'device']
semap = Semaphore.objects.get(controlUrl=pk_test)

if semap.semOpen == False:
response = {

msg': "Close now"

}

return JsonResponse(response)

# check if the client is in DB

try:
client = QueueClient.objects.get(device=device, semap=semap, queueNum__gte=semap.lastQueueNum)
response = {

msg': "You are already in the queue”,

}
except:

response = {

'msg': "Not in queue”

return JsonResponse(response)

Obr. 6.6: Ukazka kédu funkcie helloQueueUrl. Funkcia si zisti hodnotu cookie device
a ,semafor®, ktorého stranku si navstevnik otvoril. Pokusi sa najst v databdze klienta
ktorého atribtt device je rovnaky ndjdend hodnota cookie device. Zaroven musi byt skryté
¢islo klienta, ktoré ziska zapisanim do poradia, vicsie alebo rovné, ako ¢islo posledného
vyvolaného klienta. Ak funkcia v databaze takého klienta néjde, znamend to, Ze navstevnik
uz do poradia zapisany je. Odosle sa JSON sprava klientovi s hodnotou "You are already
in queue". Klient tak na zaklade obdrzanej spravy pokracuje dalSou metédou na ziskanie
informécii o jeho poradi. V pripade, ze funkcia takého klienta v databaze nenajde, odosiela
JSON spravu s hodnotou "Not in queue".

6.6 Testovanie aplikacie a dalsi vyvoj

Testovanie aplikacie prebiehalo po castiach v priebehu celého vyvoja aplikicie. Funkciona-
lita aplikacie bola najskor otestovanid mmnou, pomocou viacerych webovych prehliadacov
v normalnom rezime a v rezime inkognito. Nasledne mi s testovanim poméhalo niekolko
dalsich Iudi. Cast z nich boli studenti technicky zameranych §kol a ¢ast Iudia bez technického
vzdelania, vo veku od 19 do 50 rokov.

Ulohou Tudi napomahajicich s testovanim bolo zaregistrovat si tcet a vytvorit novy
nsemafor®. Nédsledne prebehlo otestovanie nazdielania URL adresy. S pomocou testujucich
klientov bolo otestované prihlasovanie sa do poradia z roznych prehliadacov a typov zaria-
deni. Rovnako aj postupné vyvolavanie ludi z poradia.

Testujuci klienti pomohli pri vyvoji aplikacie odhalit radu chyb a prisli aj so spomina-
nym napadom na pridanie oranzovej farby ,,semaforu®. Od niekolkych testujicich klientov
prisla aj myslienka dostavania upozorneni o zmene aktudlnej pozicie v poradi. Tato fun-
kcia zatial nie je implementovana v aplikacii, ale je moznym predmetom dalSieho vyvoja
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ITW-Konzultace

Celkovy pocet ¢akajlcich:

1

Tvoje meno:

Helena Podzamska

Podéet éakajlicich pred tebou:

0 - Ste na rade!

ITW-Konzultace

Celkovy pocet ¢akajucich:

1

Tvoje meno:

Peter Novotny

Pocet ¢akajucich pred tebou:

O - Pripravte sa!l

ITW-Konzultace

Celkovy pocet ¢akajucich:

2

Tvoje meno:

Jan Smrek

Pocet ¢akajucich pred tebou:

1

Predpokladany ¢as ¢akania: Predpokladany ¢as ¢akania:

15 minut 30 minut

Obr. 6.7: Ukazka sledovania svojho poradie na mobilnom zariadeni. Na prvom
obrazku je mozné vidiet, ze klienta bola uz vyvolana. Svieti jej zelend farba a zobrazuje sa
napis ,Ste na rade!*. Dalsi v poradi je klient na strednom obrazku. Je mozné vidiet jeho
cas Cakania a tiez informaciu o tom, ze je dalsi na rade, nikto pred nim uz necakd, a ma sa
pripravif. Znazornuje to aj oranzova farba na dopravnom semafore. Posledny klient musi
na svoje poradie este cakat, nakolko ¢aka pred nim v poradi 1 osoba a dalSie jedna osoba
sa nachadza vo vnitri. Svieti mu teda cervena farba.

vo forme push notifikdcii. V ramci dalsieho vyvoja by som chcela umoznit pouzivatelom
aplikdcie vyber z niekolkych réznych jazykov. Aktualna verzia aplikacie je k dispozicii len v
slovenskom jazyku. Pre lepSiu organizaciu poradia, som tiez premyslala nad pridanim moz-
nosti zadania ¢asového zdrzania. Ak by sa spravca poradia pri niektorom klientovi zdrzal
napriklad o 5 minit, mohol by to zadat do systému. Vsetkym cakajicim klientom by sa
tak zmenil ich Cas o pripocitanie predpokladaného zdrzania.
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Kapitola 7

Zaver

Prvou fazou vyvoja aplikacie bolo preskimanie uz existujtcich rieseni daného problému
a porovnanie ich vyhod a nevyhod. Nasledovalo oboznamenie sa s principmi vyvoja we-
bovych aplikécii a technolégiami, ktoré sa na ich tvorbu vyuzivaji. Dalsou fiazou bolo vy-
tvorenie navrhu aplikacie, ktory zahfnal celkovy sposob fungovania aj nacrt uzivatelského
rozhrania na papier pre pocitace aj mobilné zariadenia. Navrh bol predlozeny Iudom na-
pomahajicim s testovanim aplikécie, ktori sa tak uz na zac¢iatku mohli vyjadrit k vzhladu
aplikacie. Implementécia aplikacie tak bola o to jednoduchsia, ze som nemusela premyslat
nad funkcionalitou a vzhladom aplikécie priamo pri pisani kédu, ale vychadzala uz z vytvo-
reného navrhu a postupne len pridavala dalsie funkcie, pripadne upravovala uz existujtce.
Neda sa povedat, Ze testovanie a umiestnenie na Heroku bola posledna faza, nakolko apli-
kécia bola na Heroku umiestnovana po castiach pocas celej doby vyvoja aplikacie. To isté
plati aj pre testovanie aplikacie.

Vysledna aplikécia splita mnou preddefinovany poziadavok — jednoduchost a tiez zadanie
bakalarskej prace. Pouzivatel si vytvori poradovnik, do ktorého sa mézu ludia prihlasovat
a on ich jednym kliknutim vyvoldva v tom poradi, ako sa zapisali do poradia. Aplikécia je
doplnend o obrazok a princip fungovania dopravného semaforu. K aplikécii bolo vytvorené
video a plagat, ktoré vysvetluju fungovanie aplikicie Organize Semaphore.

Doteraz som mala moznost programovat iba v ramci skolskych projektov. Tato baka-
larska praca bola pre mna moznost zoznamit sa s technolégiami, s ktorymi som sa doposial
jem ho v budtcnosti rozvijat. Pri vyvoji webovej aplikacie a taktiez pri pisani bakalarskej
prace som sa naucila, ako velmi vedomostne aj ¢asovo naroc¢ny dokaze taky projekt byt.
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Priloha A

[ v , ee ) Jd
Obsah prilozeného pamatového
14 [
meédia
Prilozené pamétové médium obsahuje stbor textovy README.txt s popisom obsahu pa-
mitového média. Dalej obsahuje vytvoreny plagat k aplikécii, prezenta¢né video, technicki

spravu vo forméte pdf, priecinok so zdrojovymi stibormi aplikacie a priec¢inok so zdrojovymi
subormi technickej spravy.
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