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Abstrakt 
Cieľom tejto p r á c e je vytvorenie webovej apl ikácie , ktorej úče lom bude riadiť vyvolávanie 
ľudí zap í saných v p o r a d o v n í k u . Apl ikác ia tak p o m ô ž e lepšie zorganizovať ľudí čaka júc ich 
na poradie a zá roveň i m uše t r í m n o ž s t v o času , nakoľko sa do poradia m ô ž u zapísať eš te 
pred p r í c h o d o m na d a n é miesto. Výs ledná ap l ikác ia vyv í j aná pomocou frameworku Django 
s v y u ž i t í m PostgreSQL d a t a b á z y a dalš ích technológi í , je u m i e s t n e n á na Heroku. Webová 
ap l ikác ia je r e s p o n z í v n a a p r i s p ô s o b e n á tak aj m o b i l n ý m zariadeniam či tabletu. Použ íva teľ 
vy tvo r í p o r a d o v n í k - „semafor" a na jeho spravovacej s t r á n k e vidí zoznam ľudí zap í saných 
v p o r a d o v n í k u . Môže prihlasovanie do poradia ukončiť, otvoriť alebo zavolať ďalšieho ča
ka júceho v p o r a d í . Ľud ia , k to r í sa chcú do poradia zapísať , už vopred vedia, kolko ľudí 
pred n i m i č a k á na svoje poradie. P o zap í san í do poradia m a j ú možnosť sledovať svoje po
radie, k t o r é sa k a ž d o u zmenou aktualizuje bez nutnosti obnovy s t r ánky . Obsahom práce 
je o b o z n á m e n i e s p r i n c í p o m vývoja webových apl ikáci í , ex i s tu júc imi r i ešen iami p o d o b n é h o 
p rob l ému , n á v r h o m apl ikác ie Organize Semaphore, p o u ž i t ý m i t echno lóg iami a i m p l e m e n t á 
ciou apl ikácie . 

Abstract 
The a i m of this work is to create a web applicat ion, the purpose of which w i l l be to manage 
the queue of people. The applicat ion w i l l help to better organize the people wai t ing for 
their turn and save them a lot of time, as they can enroll to the queue before arr iving 
at the place. The applicat ion, developed using the Django framework and the PostgreSQL 
database and other technologies, is located on Heroku. The web applicat ion is responsive 
and thus adapted to mobile devices or tablets. The user creates the queue - „traffic l ight" 
and sees a list of people enrolled i n the queue on his administrat ion page. Y o u can end 
or open enrolling to queue, or ca l l next person wait ing i n queue. People who want to jo in 
the queue already know, how many people are wait ing for their tu rn . After jo in , they have 
the abi l i ty to control their posit ion, which is updated without having to refresh the page. 
The content of the bachelor thesis is acquaintance wi th the principle of web applicat ion 
development, existing solutions to a similar problem, the design of the appl icat ion Organize 
Semaphore, the technologies used and the implementation of the application. 
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Kapitola 1 

Úvod 

Cieľom mojej baka lá r ske j p r á c e je vytvor iť j e d n o d u c h ú webovú apl ikác iu , p r o s t r e d n í c t v o m 
ktorej si používa teľ bude môcť vytvor iť p o r a d o v n í k na vyvolávanie ľudí v ň o m zap í saných . 
P r i n c í p vyvolávacieho s y s t é m u je d o p l n e n ý o o b r á z o k d o p r a v n é h o semaforu, k t o r ý svojimi 
farbami upozorňu je ľudí čaka júc ich v p o r a d í , aby eš te počkal i , p r ipravi l i sa, a že už sú 
na rade. 

K vytvoreniu apl ikácie m a viedl i v l a s t n é skúsenos t i . Organ i zác i a času je p rob l ém, k t o r ý 
ľudia r iešia k a ž d ý deň . C h o d i a do p ráce , s t a r a j ú sa o rodinu, š t u d u j ú , ale zároveň p o t r e b u j ú 
ísť k lekárovi , na š tud i jné oddelenie, na ú r a d , do poisťovne a na ďalšie rôzne miesta, kde 
musia poč í t ať s t ý m , že s t r áv i a niekoľko m i n ú t , m o ž n o až hodiny ces tovan ím a č a k a n í m 
v rade na svoje poradie. Úče lom apl ikác ie je uľahčiť ľudom p lánovan ie času t ý m , že sa m ô ž u 
zaradiť do poradia z pohodl ia domova a ušet r iť si tak čas s t r ávený v čaká rn i , k t o r ý m ô ž u 
využiť omnoho lepšie. V p o r a d o v n í k u m ô ž u byť zap í saný už p o č a s cesty na d a n é miesto. Pre 
lekárov, ú r adn íkov , p racovn íkov na š t u d i j n o m odde len í či iných p o d o b n ý c h miestach, pred
stavuje ap l ikác ia a l t e r n a t í v u už k ex i s tu júc im s p ô s o b o m r iešenia vyvolávacieho sy s t ému . 
Apl ikác ia Organize Semaphore1 je ekonomicky aj ekologicky menej n á r o č n á , ako n a p r í k l a d 
panely na t l ačen ie pap ie rových l ístkov. 

Použ ívan ie webovej ap l ikác ie je p r i spôsobené tak, aby bolo čo na j j ednoduchš i e . Sp rávca 
poradia Set Zctrc gistruje a po p r ih lásen í m á možnosť vytvor iť si „ d o p r a v n ý semafor", kto
r ý m bude riadiť poradie čaka júc ich . V y t v o r e n í m „semaforu" sa vygeneruje U R L , na k torom 
bude d o s t u p n é p r ih lásen ie do d a n é h o „semaforu". Toto U R L si môže používa teľ umies tn iť 
na svoje webové s t r ánky , rozposlať svojim kl ientom mai lom alebo akýmkoľvek i n ý m spô
sobom. Ľud ia , k to r í sa b u d ú chcieť zapísať do poradia sa n e p o t r e b u j ú regis t rovať. S tač í 
napísať svoje meno a j e d n ý m k l i k n u t í m na t l ač í tko sa zap íšu . N á s l e d n e m ô ž u sledovať svoje 
poradie. 

Webová ap l ikác ia Organize Semaphore je v y t v o r e n á v j azyku Python pomocou frame-
worku Django. Je p r i s p ô s o b e n á pre obrazovky s to lných poč í t ačov , tabletu aj m o b i l n é h o 
telefónu. V nas ledujúc ich kap i to l ách tejto p r á c e sú op í sané už ex is tu júce r iešenia podob
ného p r o b l é m u (kap. 2.3), technológie p o u ž i t é p r i vývoji ap l ikác ie (kap. 4), n á v r h apl ikácie 
Organize Semaphore (kap. 5) a i m p l e m e n t á c i a j edno t l i vých čas t í ap l ikác ie (kap. 6). 

1 Ú v o d n á s t r ánka aplikácie - https:/ /organize-semaphore.herokuapp.com/ 
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Kapitola 2 

Webová aplikácia na riadenie 
a sledovanie poradia čakajúcich 

Obsah tejto kapi toly je rozde lený do troch čas t í . P r v á časť ob jasňuje d ô v o d y k vytvore
n iu webovej apl ikác ie . V druhej čas t i je vysve t lený p r inc íp a využ i t i e vytvorenej apl ikácie 
a p o s l e d n á časť obsahuje popis exis tu júcich r iešení p o d o b n é h o p r o b l é m u , ich v ý h o d y a ne
výhody . 

2.1 Motivácia pre vytvorenie aplikácie 

Mot ivác iou pre vytvorenie apl ikác ie Organize Semaphore bo l i moje v l a s t n é skúsenos t i . K e d 
som išla na ú r a d vyzdv ihnúť si doklady alebo v škole na š tud i jné oddelenie, nevedela som 
koľko času m i to zaberie. Až ked som pr iš la na d a n é miesto, zis t i la som, že v rade predo 
mnou s toj í u r č i t ý p o č e t ľudí. Veľakrát som sa dostala do s i tuác ie , že som na d a n é miesto 
cestovala hodinu a po p r í chode som zist i la , že p o č e t ľudí predo mnou je príl iš veľký. Musela 
som sa rozhodnúť či ostanem čakať v rade aj za cenu toho, že už nestihnem to, čo som mala 
n a p l á n o v a n é ďalej p o č a s d ň a alebo či o d í d e m , čo spôsob í s tratu poradia aj hodinu času , 
k t o r ú som s t ráv i l a ces tovan ím. V t a k ý c h t o chvíľach som si pr ia la vedieť dopredu, koľko ľudí 
sa m o m e n t á l n e v rade n a c h á d z a a mať možnosť sa do neho zaradiť eš te p o č a s cesty na d a n é 
miesto. 

N a t rhu sa už ne jaké r iešenia vyvolávacieho s y s t é m u v y sk y tu jú a sú p o p í s a n é v kapi
tole 2.3. J a som sa pr i vývoji apl ikácie Organize Semaphore rozhodla klásť dô raz na jed
noduchosť a k o m u n i k á c i u v r e á l n o m čase . Nakoľko ide o w e b o v ú apl ikác iu , nie je p o t r e b n á 
ž i a d n a inš ta lác ia . Je tak d o s t u p n á pre k a ž d é h o , kto je p r ipo jený k internetu. 

2.2 Pr inc íp a využit ie aplikácie 

Apl ikác ia Organize Semaphore funguje na p r inc ípe vyvolávacieho s y s t é m u a grafického zná
zornenia pomocou d o p r a v n é h o semaforu. Použ íva te l i a , k t o r ý sa zaradia do poradia, m ô ž u 
sledovať svoji pozíc iu na zák lade informáci í o ich p o r a d í , predpokladanom čase č a k a n i a a 
t iež farby „semaforu". 

N a vytvorenie „semaforu" , k t o r ý bude riadiť poradie, je p o t r e b n á reg i s t rác ia a nás l edné 
pr ih lásenie používa teľa . Použ íva teľ po p r ih lásen í vidí n á s t e n k u so svojimi „semaformi" , kde 
m á t iež možnosť uprav iť svoje profilové úda j e alebo úče t zrušiť. A k zat iaľ ž i adny „semafor" 
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v y t v o r e n ý n e m á , m ô ž e si ho jednoducho vytvor iť z a d a n í m n á z v u a o d h a d o v a n é h o p o č t u 
m i n ú t na j e d n é h o klienta. 

K a ž d ý „semafor" m á svoju spravovaciu s t r á n k u . Sp rávca na nej m ô ž e otvoriť alebo uzav
rieť prihlasovanie do poradia a zavolať ďalšieho čaka júceho v p o r a d í . T á t o s t r á n k a tiež 
obsahuje U R L , na k torom je d o s t u p n á verzia pre ľudí, k to r í sa chcú do poradia d a n é h o 
„semaforu" zarad iť . Ľ u d i a t u m ô ž u vidieť a k t u á l n y p o č e t čaka júc ich ľudí a podľa toho sa 
rozhodnúť , či sa do poradia zaradia. N á s l e d n e po z a r a d e n í m ô ž u sledovať svoj stav. 

W e b o v ú ap l ikác iu je m o ž n é využiť kdekoľvek, kde je p o t r e b n ý vyvolávací sys t ém, napr í 
k lad už v s p o m í n a n e j škole, na š t u d i j n o m oddelen í , na ú r a d o c h či u l ekára . Je to lacnejšia, 
ekologickejšia aj užívateľsky pr í jemnejš ia cesta ako na inš t a lovan ie panelu na t l ačen ie vy
volávacích l ístkov, r u č n é zapisovanie či čakan ie v rade. Porovnanie exis tu júc ich r iešení je 
podrobne j š i e r o z o b r a n é v nas ledujúcej kapitole 2.3. 

2.3 Súčasné existujúce riešenia vyvolávacieho systému 

Pred s a m o t n ý m vývo jom apl ikác ie je dôleži tý prieskum už exis tu júcich r iešení d a n é h o prob
lému. Dnes už takmer k a ž d ý človek m á skúsenosť s n e j a k ý m druhom vyvolávacieho sy s t ému . 
V minulost i ľudia čas to s tál i fyzicky v rade a čakal i tak na svoje poradie. Postupne sa začal i 
ľudia do poradia zapisovať. Najskôr r u č n e na papier, n a p r í k l a d u lekára . Dnes sa v t a k ý c h t o 
zariadeniach čas to využíva jú rôzne panely na t l ačen ie l ís tkov s p o r a d o v ý m číslom. P r e d c h á 
dza júce spôsoby ú p l n e nezanikli . A j v súčasnos t i sa m ô ž e m e eš te v n i ek to rých zariadeniach 
s t r e tnúť s č a k a n í m v rade alebo z a p í s a n í m sa na papier. Tieto spôsoby však nie sú veľmi 
efekt ívne. Čas , k t o r ý človek s t ráv i č a k a n í m v rade, sa d á využiť ča s to omnoho lepšie. 

Panely na t l a č e n i e l í s t k o v a č í t a č k y 

V dnešne j dobe je snaha o d ig i ta l izác iu a upustenie od papierovania. A j preto vzn ik l i rôzne 
sys t émy a apl ikácie , k t o r é sa o toto snaž ia . Panely na t l ačen ie l ís tkov sú dnes asi na jbež
nejšou formou organizác ie poradia čaka júc ich . Také to zariadenia je m o ž n é nájsť na rôznych 
ú r a d o c h , v b a n k á c h , poisťovniach alebo na poš t e . 

V r á m c i pr ieskumu bo l i s k ú m a n é panely od spo ločnos t i Neklepat CZ1, Vyvolávák CZ2 

a TetronikA (obrázok 2.1). V ý h o d o u panelov je, že sú už zauž ívané , ľudia ich p o z n a j ú 
a v r á m c i j e d n é h o zariadenia m a j ú kl ient i v ý b e r d ô v o d u návš tevy . Nemusia tak čakať v rade 
so v š e t k ý m i o s t a t n ý m i čaka júc imi , ale m ô ž u sa zaradiť do poradia priamo k danej osobe, 
k t o r á sa ich p r o b l é m o m z a o b e r á . Veľkou n e v ý h o d o u u t ý c h t o pane lových za r i aden í je ich 
cena. M i n i m á l n a cena zariadenia sa pohybuje od 20 000,00 C Z K . O k r e m toho sa ča s to p la t í 
k t omu aj p rav ide lný m e s a č n ý poplatok za t echn ickú podporu. 

S k ú m a n é spo ločnos t i p o n ú k a j ú okrem panelov aj špecifické zariadenia u rčené do ča
k á r n e u lekára . Rozd ie l oprot i panelom t lač iac ich l í s tky spočíva v tom, že tieto zariadenia 
fungujú ako čí tačky. Pacient do nich vloží svoju ka r t i čku poistenia. Zariadenie n a č í t a úda je 
o pacientovi z ka r t i čky a prenesie ich do programu lekára . Vzhľad zariadenia j edno t l i vých 
spo ločnos t í je veľmi p o d o b n ý a je m o ž n é ho vidieť na o b r á z k u 2.2. V ý h o d o u č í t ačky je pre
pojenie so s y s t é m o m l eká ra a a u t o m a t i c k é vyplnenie úda jov o pacientovi. L e k á r tak dokáže 
zavolať pacientov priamo z ambulancie. P o s t a č í m u v programe kl iknúť na t l ač í tko , ne
mus í vchádzať do č a k á r n e . Meno vyzvaného pacienta sa zobraz í v č a k á r n i p r o s t r e d n í c t v o m 

1 Produk ty spoločnosti Neklepat C Z - h t t p s : / / nek l epa t . cz /nase -p roduk ty  
2 Produk ty spoločnosti Vyvolávák C Z - h t t p s : / / v y v o l a v a k . c z / n a s e - p r o d u k t y /  
3 Produk ty spoločnosti Tetronik - h t t p s : / / t e t r o n i k . c z / p r o d u k t y / 
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te levízora , moni toru alebo inej podobnej techniky. N e v ý h o d o u je, rovnako ako u panelov 
na t l ačen ie l ís tkov, ich vysoká n á k u p n á cena a t iež ďalšie m e s a č n é v ý d a v k y na t echn ickú 
podporu. 

Obr . 2.1: Fotografie z a r i a d e n í na t l a č e n i e p o r a d o v ý c h l í s t k o v . N a o b r á z k u sú fotogra
fie za r i aden í od spo ločnos t í Neklepat C Z , Vyvolávák C Z a Tetronik, k t o r é bol i p r e v z a t é z ich 
oficiálnych s t r á n o k . P r i n c í p t ý c h t o za r i aden í spočíva vo v ý b e r e d ô v o d u n á v š t e v y na doty
kovom displeji a n á s l e d n o m vy t l ačen í pap ie rového l í s tka s p o r a d o v ý m číslom. K d a n ý m pa
nelom bývajú čas to na in š t a lované aj monitory, televízie alebo iné zobrazovacie prostriedky, 
na k t o r ý c h sa v ž d y vyobraz í p o r a d o v é číslo nas l edu júceho n áv š t ev n ík a . 

Obr . 2.2: Zariadenie na s n í m a n i e k a r t i č k y z d r a v o t n é h o poistenia. O b r á z o k bo l pre
v z a t ý z oficiálnych s t r á n o k spo ločnos t i Neklepat CZ a ich p r o p a g a č n é h o videa. Č í t a č k y 
p r ináša jú z j ednodušen ie p r á c e n a j m ä pre lekárov a z d r a v o t n ý c h sestry. P o n a č í t a n í kar
t ičky z d r a v o t n é h o poistenia d o k á ž u p á r k l i k m i vyplniť úda j e o pacientovi, sú informovaní 
o dôvode ich n á v š t e v y a d o k á ž u si podľa toho pacientov volať tak, aby využil i svoj p r a c o v n ý 
čas čo najefekt ívnejš ie . S a m o t n ý m pacientom však n e p r i n á š a takmer ž i adnu informovanosť 
o svojom p o r a d í . 
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M o b i l n é a p l i k á c i e a w e b o v é a p l i k á c i e 

Veľa mob i lných apl ikáci í na t rhu, zaobera júc ich sa vyvo lávan ím ľudí z p o r a d o v n í k a , je viaza
ných na fyzické zariadenie. Použ íva teľ si pomocou panelu vy t l ač í l ís tok s p o r a d o v ý m číslom, 
k t o r ý obsahuje Q R kód alebo číselný kód . P r o s t r e d n í c t v o m m o b i l n é h o telefónu m ô ž e po
užívateľ nač í tať Q R kód, k t o r ý ho presmeruje na m o b i l n ú ap l ikác iu . V nej m ô ž e sledovať 
svoje poradie. Rovnako to funguje aj s č í se lným k ó d o m . P o jeho z a d a n í do danej apl ikácie 
sa návš tevn íkov i zobrazia informácie o jeho p o r a d í . 

P r v á s k ú m a n á ap l ikác ia bola NextinQ - inteligentní čekárna1. Ap l ikác ia je d o s t u p n á 
v obchode Google Play5 aj App Store6. T á t o ap l ikác ia funguje na rovnakom pr inc ípe . Zá
kazn ík si v apl ikáci i zaregistruje prevádzkovateľa na zák l ade P I D k ó d u u v e d e n é h o na vy
t l a č e n o m l í s tku a n á s l e d n e pomocou P I N k ó d u z l í s tku sleduje svoje poradie. 

•ill Vodafone CZ 08:41 o 42 %BZM 

NextinQ 

Vítejte zpět 

Vaše tel. číslo 

+420 

Heslo (min 6 znaků) 

Registrace 

Zapomenuté heslo? 

•lil Vodafone CZ •» 08:38 O 39 % ' O * 

Vyšetření - Chiru... 

Ceká tu 12 lidí 
Otevřeno 

06:30 - 15:00 

40} Mám lístek Chci lístek 

Obr. 2.3: U k á ž k a mobilnej a p l i k á c i e NextinQ - inteligentní čekárna. V ý h o d o u tejto 
apl ikácie je, že umožňu je kl ientom prihlásiť sa do poradia aj bez vy t l ačen i a pap ie rového lís
tku . Môže tak urobiť z pohodl ia domova a t iež to, že n á v š t e v n í k je in formovaný u p o z o r n e n í m 
na zmenu svojho poradia. Veľkou n e v ý h o d o u však je sku točnosť , že na to, aby lekár alebo 
iné zariadenie mohlo t ú t o ap l ikác iu poskytovať svojim pacientom a zákazn íkom, m u s í mať 
na inš t a lované aj zariadenie na t l ač pap i e rových l ís tkov. Je teda n u t n é poč í t ať opäť s vysokou 
cenou na poskytovanie tejto služby. Tak t iež návš t evn ík , k t o r ý sa chce zaradiť do poradia 
sa m u s í na jskôr zaregis t rovať p r o s t r e d n í c t v o m svojho te le fónneho číslo, čo môže veľa ľudí 
odradiť . 

4 W e b o v á s t r ánka NextinQ - https://www.nextinq.com/end-user 
5 h t t p s : / /p lay.google .com/store/apps/detai ls?id=com.next inq&pcampaignid=MKT-Other-global-

a l l - c o - p r t n r - p y - P a r t B a d g e - M a r 2 5 1 5 - l 
6 ht tps : / / apps .apple .com/cz /app/next inq / id l370884582 
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V š t a t u t á r n o m meste Ús t í nad L a b e m v Českej republike n e d á v n o zaviedli nový sys
t é m , k t o r ý uľahčí obyva teľom mesta zaradiť sa do poradia na m a g i s t r á t e a kontrolovať ho. 
W e b o v á ap l ikác ia Virtuálny Kiosek', od už s p o m í n a n e j spo ločnos t i Tetronik, k t o r á sa za
o b e r á aj panelmi na t l ačen ie l ístkov, umožňu je v ý b e r požadovane j s lužby p r o s t r e d n í c t v o m 
webového p reh l i adača . P o v ý b e r e s lužby o b d r ž í n á v š t e v n í k On-line lístok^ - p o r a d o v é číslo 
(obrázok 2.1). V apl ikáci i m á n á v š t e v n í k možnosť l ís tok „vyt lačiť" on-line a zaradiť sa 
do poradia cez internet, alebo nač í tať Q R kód z pap ie rového l í s tku v y t l a č e n é h o z panelu. 

Lístek Lístek Lístek 

28 
Číslo klienta: 

28 
Číslo klienta: 

28 
Pobočka: 

Magistrát města Plzně 

Služba: 

EO • OP příjem 

Klientů před Vámi 

5 
Předpokládaný čas vyvoláni: 

08:37 
Dodatečné informace: 

Uvedeny čas |e pouze orientační 

ZPOŽDĚNI SMAZANÍ 

Pobočka: 

Magistrát města Plzně 

Služba: 

EO - OP příjem 

Klientů před Vámi: 

0 
Predpokladaný čas vyvolaní: 

08:37 
Dodatečné informace: 

Uvedeny čas je pouze orientační 

Pobočka: 

Magistrát města Plzně 

Služba: 

EO - OP příjem 

Klientů před Vámi 

0 
Predpokladaný čas vyvolaní: 

09:11 
Dodatečné informace: 

Uvedeny čas |e pouze orientační 

smazaní SMAZANÍ 

O III III 

Obr . 2.4: G r a f i c k á u k á ž k a On-line lístku. K l i en t m ô ž e sledovať svoje poradie, poče t 
ľudí pred n í m a p r e d p o k l a d a n ý čas vyvolania . V ý h o d o u apl ikácie je t iež funkcia, k torou m á 
klient možnosť od ložen ia svojho poradia, v p r í p a d e že to z ne jakých dôvodov potrebuje. 
Vyvolanie kl ienta tak nastane na j skôr až po u p l y n u t í času , k t o r ý zadal ako oneskorenie. 
O b r á z o k a informácie o On-line lístku p o c h á d z a j ú z i n fo rmačného l e táku . 

Existuje t iež veľa apl ikáci í s o b r o v s k ý m m n o ž s t v o m rôznych funkcií, ako je n a p r í k l a d 
pr ih lásenie sa do p o r a d o v n í k a niekoľko d n í dopredu na presne s t anovený čas . M e d z i t a k é t o 
apl ikácie p a t r í aj Qminder9 a TimeTrade10. Vše tky tieto funkcie m ô ž u byť v ý h o d a m i , ale 
veľké m n o ž s t v o funkcií p r i n á š a aj vyšš iu kompl ikovanosť apl ikácie . Pre p r í p a d y použ i t i a , 
na k t o r é som sa zamerala pr i vývoj i apl ikácie Organize Semaphore, tieto funkcie nie sú po
t r e b n é a z b y t o č n e kompl iku jú celkové použ ívan ie apl ikácie . 

7 M a n u á l Vir tuá lneho kiosku - h t t p s : / / w w w . u s t i - n a d - l a b e m . c z / f i l e s / c z / u r e d n i - p o r t a l / o b c a n /  
obj ednej te-se-onl ine/spo_webkiosek-manual .pdf 

8 In formačný leták On-line l ístku - h t t p s : / / w w w . u s t i - n a d - l a b e m . c z / f i l e s / c z / u r e d n i - p o r t a l / o b c a n /  
obj e d n e j t e - s e - o n l i n e / s p o _ o n l i n e - l i s t e k . p d f 

9 W e b o v á s t r ánka aplikácie Qminder - https://www.qminder.com/  
1 0 W e b o v á s t r ánka aplikácie TimeTrade - https://www.timetrade.com/ 
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LINES All lines « DESK Desk 1 v 

SERVING 0 

WAITING 8 .ADD VISITOR 
Betty Draper 

Betty Draper 

Willing in Info-.TUT,0-1 J4m,n 

Information 

Document type 

Mike Wazowski 

Willing m Information I4min 

Information 

Document type 

• 

Social security number 

Click to add Social security number 

Wednesday Addams 

Willing in Doiumcii! rinewjl 21m In 

Willy Wonka) 

Willing in Information llrnfn 

Hermione Granger 

Wiilmg in Information 16mm 

John Snow 

Willing IBHMWIIMMI •MM 

1170 AM 

Visitor called 

:r forwarded to line Information 

Obr. 2.5: U k á ž k a a p l i k á c i e Qminder. Ap l ikác ia okrem zoznamu čaka júc ich p o n ú k a aj zo
znam obs lúžených klientov. K u k a ž d é m u klientovi je m o ž n é pr i radiť rôzne š t í t k y a t iež vidieť 
celkovú ak t iv i tu kl ienta z n á z o r n e n ú p r o s t r e d n í c t v o m časovej osi - od pr idania do poradia, 
cez zavolanie klienta až po jeho obslúženie . 

N iek to ré ap l ikác ie z a m e r a n é na komun ikác iu cez Internet (nap r ík l ad Microsoft Teams 
[2]) obsahu jú spôsob , k t o r ý m m ô ž u vpúšťať dalš ích ľudí do konverzácie z takzvanej „pred
siene". Ide t ak t i e ž o r iešenie zaobe ra júce sa p o r a d í m ľudí čaka júc ich na hovor. Osoba, k t o r á 
sa p r i p á j a k hovoru kl ikne na t l ač í tko J o i n , k t o r ý m sa pr ipo j í do konverzácie . Dostane 
sa do „preds iene" , kde sa i m zobraz í o z n á m e n i e o tom, aby počka l i , že i m o chvíľu niekto 
p o t v r d í hovor. A k o to vyze rá na strane p r i j íma júceho ukazuje ob rázok 2.6. 
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Obr. 2.6: U k á ž k a a p l i k á c i e Microsoft Teams. P r i j í m a j ú c e m u účas tn íkovi hovoru sa 
zobraz í upozornenie o čakajúce j osobe v „predsieni" . M á možnosť prijať čaka júceho alebo 
zamie tnuť jeho žiadosť. 
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Kapitola 3 

Princípy vývoja webových aplikácií 

V prvej podkapitole je p o p í s a n ý model M V C , k t o r ý sa pr i vývoj i webových apl ikáci í v dneš 
nej dobe využ íva na jčas te jš ie . V ďalšej čas t i kapi toly je vysve t l ený rozdiel medzi User 
Experience ( U X ) a User Interface (UI) . K a p i t o l a 3.3 p o j e d n á v a o dôlež i tos t i r e sponz ívneho 
vzhľadu webových apl ikáci í a v závere kapi toly sú o b j a s n e n é typy testovania. 

3.1 Arch i t ek tú ra Model-View-Controller 

Model-View-Controller [15] ( sk rá t ene M V C ) je a r ch i t ek ton i cký vzor, k t o r ý rozdeľuje vý
s ledný sofvér na menš ie komponenty. V z n i k o l skôr ako webové p reh l i adače , preto sa pô 
vodne použ íva l p r i tvorbe d e s k t o p o v ý c h grafických užívateľských rozh ran í . Jeho použ i t i e sa 
postupne rozšíri lo aj na vývoj webových či mob i lných apl ikáci í . 

H l a v n á myš l i enka a r c h i t e k t ú r y Model-View-Controller je oddelenie logiky a v ý s t u p u . 
Apl ikác ia sa tak s t áva prehľadne jšou a j e d n o d u c h š i e sa udržu je . J edno t l i vé komponenty 
m ô ž u byť opakovane použ i t é , n a s a d e n é a t e s t o v a n é nezávis le . A r c h i t e k t ú r a Model-View-
Controller pozos t áva z troch komponentov: Model, View a Controller. 

N a a r c h i t e k t ú r e M V C je za ložených niekoľko frameworkov pre tvorbu webových apl ikáci í 
v rôznych p rog ramovac í ch jazykoch. M e d z i t a k é t o frameworky p a t r í n a p r í k l a d framework 
Symfony1, n a p í s a n ý v j azyku PHP2 alebo Ruby on Rails^, k t o r ý v y c h á d z a z j azyka Ruby1. 
P a t r í medzi ne aj framework Django, n a p í s a n ý v j azyku Python, k t o r é h o p o d r o b n e j š í popis 
obsahuje kapi tola 4.1. 

Model 

Model sa z a o b e r á logikou apl ikác ie a je p r ipo jený k d a t a b á z e . Jeho ú lohou sú výpoč ty , 
spracovanie d a t a b á z o v ý c h pož iadavkov či val idácia . Reaguje na p o ž i a d a v k y Controlleru, 
komunikuje s d a t a b á z o u a p o t r e b n é d á t a vracia naspäť Controlleru. N e z a o b e r á sa t ý m , ako 
b u d ú výs ledné d á t a p r ezen tované užívateľovi. 

1 Oíic iá lna s t r ánka frameworku Symfony - h t tps: / /symfony.com/  
2 Oficiálna s t r ánka jazyka P H P - https://www.php.net/  
3 Oficiálna s t r ánka frameworku Ruby on Rails - h t t p s : / / r u b y o n r a i l s . o r g /  
4 Oficiálna s t r ánka jazyka Ruby - h t tps : / /www.ruby- lang.org/en/ 
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View 

Úlohou View je zobrazenie v ý s t u p n ý c h d á t užívateľovi. P r i tvorbe webových apl ikáci í ob
sahuje najčas te jš ie H T M L šab lónu , do ktorej je m o ž n é vložiť p r e m e n n é , podmienky či vy
konávať cykly. 

Controller 

Controller p r e p á j a Model a View. Slúži ako p ros t r edn ík , s k t o r ý m komun iku jú o s t a t n é 
komponenty aj s a m o t n ý užívateľ. O d užívateľa prijme v s t u p n é d á t a a posiela ich p r í s l u šnému 
Modelu. Spracuje d á t a p r i j a t é od Modelu, k t o r é n á s l e d n e odošle View. 

Obr. 3.1: Ž i v o t n ý cyklus webovej s t r á n k y [16]. Cyk lus zač ína , ked užívateľ z a d á poža
dované U R L s t r á n k y do webového p reh l i adača . T ú t o p o ž i a d a v k u zachy t í smerovač . N a zá
klade parametrov z a d a n ý c h užívateľom, smerovač r o z p o z n á Controller, k t o r ý užívateľ volá. 
Controller zavolá model s p o ž i a d a v k o m na d a n é d á t a . Model p o ž a d o v a n é d á t a n á j d e v da
t a b á z e a vracia ich Controllern. N á s l e d n e Controller d á t a p r e d á v a View. View tieto d á t a 
pr i j íma, v k l a d á ich do šab lóny a výs lednú s t r á n k u zobraz í používateľovi . 

3.2 Rozdiel medzi U X a U I 

Pojmy User Experience ( sk r á t ene U X ) [10] a User Interface ( sk r á t ene UI) býva jú ča s to 
zaměňované . K a ž d é zariadenie m á svoje používateľské rozhranie. Rovnako aj webové apl i
kácie m a j ú svoje rozhranie. Sú to t lač id lá , fo rmuláre , informácie , vše tko čo používa teľ vidí 
a s k t o r ý m i pracuje. Takmer k a ž d á webová ap l ikác ia m á ne jaký fo rmulár na pr ih lásen ie , 
reg is t rác iu alebo kontaktovanie autora. To ako pôsob í na používa teľa je ú lohou U X . 

Kval i tné U X predstavuje nekonečný proces testovania a i t e r a t í v n e h o vy lepšovania . Veľmi 
dôleži té je porozumieť k o n c o v ý m použ íva teľom, ich h o d n o t á m a m o t í v o m . N a z ískanie po
t r e b n ý c h informáci í o používa teľoch a ich sp rávan í sa využ íva prieskum v podobe d o t a z n í k a 
či o sobného rozhovoru. Č a s t o sa využ íva jú n á k r e s y výslednej webovej apl ikácie , p ros t r edn íc 
tvom k t o r ý c h sa na skupine ľudí testuje, ako použ íva te l i a s j e d n o t l i v ý m i p rvkami p racu jú . 

N á v r h používa teľského rozhrania je súčasťou procesu n á v r h u U X . Z a h ŕ ň a n á v r h navi
gačných prvkov, ponuky, farieb, t lač idie l či typ p í s m a a tok tex tu tak, aby bolo zabezpečené , 
že s v ý s l e d n ý m n á v r h o m dosiahne používa teľ svoje ciele. 
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3.3 Responzívny dizajn webových aplikácií 

P r í s t u p k n á v r h u grafického používa teľského rozhrania (GUI) použ ívaný na tvorbu obsahu, 
k t o r ý sa plynulo p r i spôsobu je veľkosti displeja označu jeme r e sponz ívny dizajn [3]. Použ íva
telia k w e b o v ý m ap l i kác i ám časte jš ie p r i s t u p u j ú z mob i lných za r i aden í ako p r o s t r e d n í c t v o m 
s to lných poč í t ačov . To je h l avný dôvod toho, p rečo je r e sponz ívny dizajn p o p u l á r n y a zá
roveň dôleži tý pr i tvorbe webových apl ikáci í . 

Hlavnou v ý h o d o u responz ívne j webovej ap l ikác ie je, že nepotrebujeme viac verzií jednej 
webovej s t r ánky . Použ íva teľ sa dokáže rýchlo a jednoducho zorientovať bez z b y t o č n é h o 
posúvan i a sa po s t r á n k e či akéhokoľvek pr ib l ižovania obrazovky. 

Responz ívny dizajn sa opiera o t r i z á k l a d n é p r inc ípy [7]: 

• S y s t é m F l u i d G r i d - j e d n o t l i v ý p rvky z a b e r a j ú vždy r o v n a k ý p e r c e n t u á l n y podiel 
priestoru bez ohľadu na veľkosť displeja. 

• P o u ž i t i e F l u i d Image - o b r á z k y m a j ú p ř e d n a s t a v e n u r o v n a k ú veľkosť a konfiguráciu 
z j e d n é h o zariadenia na iné , čo m ô ž e spôsobiť , že o b r á z k y sa nep r i spôsob ia veľkosti 
obrazovky a b u d ú pôsobiť n e k o n z i s t e n t n é (pre zaistenie zmenšen i a o b r á z k u na menš ích 
displejoch sa použ íva p r íkaz C S S : img{max-wiďth: 100%;}). 

• M e d i a Queries - filtre, pomocou k t o r ý c h sa zisťuje veľkosť obrazovky používateľa 
a na zák lade zistenej veľkosti sa mu zobraz í p r í s lušné rozloženie obsahu s t r ánky . 

N a tvorbu r e sponz ívneho dizajnu existuje niekoľko nás t ro jov , ako n a p r í k l a d Bootstrap 
(kap. 4.6), H5Pr', Gomo6 či Elucidať. 

3.4 Testovanie webových aplikácií 

K jednej webovej apl ikáci í m ô ž u p r i s tupovať použ íva te l i a z rôznych webových p reh l i adačov . 
K a ž d ý webový p r e h l i a d a č m á rôzne schopnosti vykresľovania webového obsahu a je dôleži té , 
aby bolo za i s tené o č a k á v a n é sp rávan ie v k a ž d o m z nich. Testovanie m á preto pr i vývoj i 
webových apl ikáci í dô lež i tú rolu . Existuje niekoľko typov testovania [11] webových apl ikáci í : 
testovanie obsahu, testovanie užívateľského rozhrania, testovanie použi teľnos t i , testovanie 
kompatibil i ty, testovanie ú rovne komponentov, testovanie navigácie , testovanie konfigurácie 
a testovanie zabezpečen ia . 

Testovanie obsahu 

Chyby, k t o r é sa snaž í testovanie obsahu odhal iť sú n a j m ä n e s p r á v n e informácie , preklepy 
alebo typograf ické chyby. Č a s t o sa využ íva a u t o m a t i c k á kontrola pravopisu a gramatiky. 
Niek to ré syn t ak t i cké chyby však odha l í až s á m človek. 

D y n a m i c k é webové apl ikác ie sú v y t v á r a n é v r e á l n o m čase pomocou d á t z í skaných z da
t abázy . Je p o t r e b n é tes tovať či d á t a p r e d a n é medzi kl ientom a serverom sú s p r á v n e . Ďale j sa 
testuje či ap l ikác ia s p r á v n e spracováva skripty a extrahuje, p r í p a d n e fo rmátu je užívateľské 
d á t a . 

5 h t t p s : / / h 5 p . o r g / 
6 h t t p s : //www.gomolearning.com/ 
7 h t t p s : //www.elucidat.com/ 

12 

https://h5p.org/
http://www.gomolearning.com/
http://www.elucidat.com/


Testovanie p o u ž í v a t e ľ s k é h o rozhrania 

Úlohou testovania používa teľského rozhrania je odhal iť chyby v spôsobe , a k ý m rozhranie 
implementuje s é m a n t i k u funkčnost i webovej apl ikácie či zobrazenie obsahu. Testuje sa v i 
zuá lne spracovanie apl ikác ie a funkčnost i j edno t l i vých prvkov. 

Testovanie p o u ž i t e ľ n o s t i 

Testovanie použ i teľnos t i je veľmi p o d o b n é testovaniu používa teľského rozhrania. Z tohto 
hľadiska testujeme an imác ie , t l ač í tka , ov ládan ie , grafiku, formuláre , odkazy, nav igác iu či 
selektory. Výs ledkom testovania by malo byť dosiahnutie t ý c h t o cieľov: 

• Interaktivita - v ý z n a m prvkov webovej ap l ikác ie ( t lač í tko , ukazatele, rozbalovacia 
ponuka) by ma l byť zre jmý a jednoduco pochopi teľný. 

• R o z l o ž e n i e - užívateľ rýchlo a bez premýšľan ia ná jde j edno t l ivé p rvky na obrazovke. 

• Č i t a t e ľ n o s ť - obsah textu s t r á n k y a jeho grafické prevedenie by malo byť j e d n o d u c h é 
na pochopenie. 

• Estet ika - dôleži tý je aj v ý b e r farieb, typ a š tý l p í sma , aby sa používa teľ cít i l p r í j emne 
pr i použ ívan í danej webovej apl ikácie . 

• Vlastnosti displeja - webová ap l ikác ia by sa mala pr ispôsobiť veľkosti displeja 
(kap. 3.3). 

• P e r s o n a l i z á c i a - p r i spôsoben ie apl ikácie p o t r e b á m d a n é h o používateľa . 

• P r í s t u p n o s ť - aj použ íva te l i a so z d r a v o t n ý m i obmedzeniami by mal i byť schopní 
ap l ikác iu plnohodnotne využívať. 

Testovanie kompatibility 

W e b o v á ap l ikác ia by mala fungovať s p r á v n e v rôznych webových p reh l i adačoch na rôznych 
ope račných s y s t é m o c h . P r o b l é m y s kompat ib i l i tou čas to vyp lýva jú zo z a n e d b a n é h o testo
vania použi teľnos t i (napr.: obsah ne responz ívne j s t r á n k y m ô ž e byť s k r y t ý a nepouž i t e lný ) . 
Testovanie kompat ib i l i ty p o m á h a tieto chyby odhal iť skôr, ako sa ap l ikác ia dostane k širokej 
verejnosti. 

Testovanie na ú r o v n i komponentov 

Tento typ testovania sa t iež označuje ako testovanie funkcií. Jeho ú lohou je odhal iť chyby 
vo funkciách apl ikác ie . Testovacie p r í p a d y na ú rovn i komponentov sú ča s to r i adené vs tupom 
na ú rovn i formulárov . N a p r í k l a d pr i z adávan í adresy v internetovom obchode používateľ 
zadáva P S Č . Testovanie na ú rovn i komponentov p o m á h a odhal iť chyby spôsobené z a d a n í m 
n e s p r á v n e h o alebo n e ú p l n é h o P S Č . 

Testovanie n a v i g á c i e 

A b y sa použ íva teľ dostal k tomu, čo hľadá, m ô ž e na to využiť niekoľko rôznych spôsobov . 
K a ž d ý z t ý c h t o nav igačných mechanizmov by ma l byť o tes tovaný: 
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• N a v i g a č n é odkazy - patr ia t u i n t e rné odkazy webovej apl ikácie , e x t e r n é odkazy 
na iné apl ikác ie alebo kotvy v r á m c i webovej s t r ánky . 

• Presmerovanie - výs l edkom testovania je zamedzenie v ý s k y t u chýb , ako je presme
rovanie na neex i s tu júce alebo o d s t r á n e n é U R L . 

• M a p a s t r á n k y - po k l iknu t í na odkaz by používateľovi sa zobraz í s p r á v n y obsah. 

• I n t e r n ý v y h ľ a d á v a č - testovanie overuje presnosť , úplnosť a pokroč i lé funkcie vy
hľadávania v r á m c i apl ikácie . 

Testovanie z a b e z p e č e n i a 

Testovanie zabezpečen i a sa zameriava na n e o p r á v n e n ý p r í s t u p k obsahu a funkciám webovej 
apl ikácie . J e d n o t l i v é testy p reveru jú sieťovú komun ikác iu , v ktorej d o c h á d z a k prenosu d á t 
z kl ienta na server alebo zo serveru na klienta. 

N a strane klienta čas to sledujeme už exis tu júce chyby zabezpečen i a vo webových pre
h l i adačoch . M e d z i typické b e z p e č n o s t n é otvory p a t r í p re tečen ie vyrovnávace j p a m ä t e alebo 
n e o p r á v n e n ý p r í s t u p k s ú b o r o m cookie. N a strane serveru medzi na jčas te jš ie chyby zabez
pečen ia patr ia škodl ivé skripty, k t o r é sa m ô ž u preniesť na klienta. A b y sa znížilo r iziko 
v ý s k y t u t ý c h t o chýb zabezpečen ia , je n u t n é implementovat jeden alebo viac z nas ledujúc ich 
prvkov zabezpečen ia : 

• Firewall - overuje, že informácie p o c h á d z a j ú z l eg i t ímneho zdroja, 

• A u t e n t i ŕ i k á c i a - verif ikačný mechanizmus overujúci identi tu klientov a serverov, 

• Š i f r o v a n i e - mechanizmus kódovania , k t o r ý ch rán i cit l ivé d á t a , 

• A u t o r i z á c i a - p r í s t u p do prostredia kl ienta či serveru je u m o ž n e n ý len jednot l ivnom 
s a u t o r i z a č n ý m i k ó d m i . 
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Kapitola 4 

Použité vývojové prostredie a 
technológie 

T á t o kapi tola popisuje technológie a prostredia využ i t é na vytvorenie apl ikác ie Organize 
Semaphore. J edno t l i vé podkapi toly okrem popisu t iež u v á d z a j ú výhody , kvôli k t o r ý m bol i 
d a n é technológie zvolené pr i vývoj i . 

4.1 Programovací jazyk Python a framework Django 

Python1 je vysokoúrovňový p r o g r a m o v a c í jazyk, k t o r ý vy tvo r i l Gu ido V a n Rossum. V roku 
1991 sa stal d o s t u p n ý m pre verejnosť a odvtedy sa v y v i n u l na jeden z p o p r e d n ý c h progra
movacích jazykov súčasnos t i . Jazyk Python sa vyznaču je nas ledu júc imi v la s tnosťami : [6] 

• P r e n o s n o s ť - kód n a p í s a n ý v j azyku Python je jednoducho p řenos i t e lný z j e d n é h o 
o p e r a č n é h o s y s t é m u na iný. 

• Produkt iv i ta v ý v o j a - d ĺ žka k ó d u väčš inou o d p o v e d á 1/3 až 1/5 ekv iva len tného 
k ó d u n a p í s a n é h o v j a z y k u Java alebo C + - h Z toho vyplýva , že projekt vyví janý 
v Pythone je dokončený rýchlejšie. Ďa l šou v ý h o d o u je aj absencia zdĺhavej kompi lác ie 
a l inkovania. 

• Rozsiahla k n i ž n i c a - z á k l a d n á kn ižn ica je veľmi rozsiahla a kn ižn ice t r e t í ch s t r á n 
je m o ž n é získať p r o s t r e d n í c t v o m Python Package Index (PyPI)2. 

• Kval i ta s o f t v é r u - Python sa zameriava na vysokú ú roveň č i ta teľnos t i , súdržnosť 
a kval i tu . V ý h o d o u je aj jeho m u l t i p a r a d i g m a t i c k á povaha. Jeho použ i t i e je ako skrip-
tovací jazyk, ale je m o ž n é využiť aj jeho ob jek tovo-or ien tované , i m p e r a t í v n e a funkci
oná lně š týly programovania. 

• S o f t v é r o v á i n t e g r á c i a - da l šou v ý h o d o u je, že Python je m o ž n é rozšíriť a in teragovať 
s inými j a z y k m i a pôsobiť ako spojovací prostriedok medzi z lož i tými ap l ikác iami . 

1 Oíic iá lna s t r ánka jazyka Python - ht tps:/ /www.python.org/  
2 Oficiálna s t r ánka P y P I - h t t p s : / / p y p i . o r g / 
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Okrem iného je m o ž n é Python použiť aj na tvorbu webových apl ikáci í na strane serveru. 
M e d z i na jznámejš ie webové frameworky p a t r í Flask^ alebo Django^, k t o r ý bo l aj p o u ž i t ý 
na vývoj ap l ikác ie Organize Semaphore. 

Cieľom Djanga [13] je vy tvá rať rýchle d y n a m i c k é webové apl ikác ie . Framework využ íva 
model M V C , k t o r é h o p r inc íp je p o p í s a n ý v kapitole 3.1. Beží pod licenciou B S D , k t o r á 
zaručuje , že webové apl ikácie m ô ž u byť voľne použ ívané a modif ikované. 

Po vy tvo ren í projektu p r í k a z o m py -m django startproject nazovProjektu Django 
automaticky vy tvor í š t r u k t ú r u projektu. S ú b o r manage .py umožňu je spúšťať p r í kazy na vy
tvorenie apl ikácie , migrác ie d a t a b á z y , zber s t a t i ckých s ú b o r o v či spustenie apl ikác ie . Novo 
v z n i k n u t ý a d r e s á r obsahuje niekoľko súborov : 

• settings.py - obsahuje konfiguráciu projektu, 

• urls.py - z a h ŕ ň a s p ô s o b spracovania U R L adresy a definuje, k t o r é adresy smeru jú 
do ktorej čas t i apl ikácie , 

• wsgi. py - obsahuje konfigurácia rozhrania pre nasadenie projektu na server. 

Projekt m ô ž e pozos távať z viac apl ikáci í . Ap l ikác ia vznikne p r í k a z o m py manage. py 
startapp nazovAplikacie. A d r e s á r o v ú š t r u k t ú r u apl ikác ie tvor ia tieto súbory , k t o r é Django 
opäť vy tvor í automaticky: 

• admin. py - a d m i n i s t r á c i a apl ikácie , 

• apps .py - konfigurácia apl ikácie , 

• models.py - sp ráva modelov d a t a b á z y , 

• tests .py - testy apl ikácie . 

M a n u á l n e m u s í m e doplniť s ú b o r urls.py, k t o r é h o obsahom b u d ú odkazy na skripty spra
cujúce p o ž i a d a v k y zas lané cez d a n é U R L . 

4.2 Vývojové prostredie P y C h a r m 

W e b o v á ap l ikác ia bola vyv í j aná v p r o s t r e d í PyCharm od spo ločnos t i JetBrains0 vo verzii 
Professional, nakoľko t á t o verzia podporuje webový framework Django. Verz ia Professional 
je p l a t e n á , ale pre š t u d e n t o v n i ek to rých vysokých škôl je k dispozíci i zdarma. 

4.3 Da tabáza PostgreSQL 

PostgreSQL [12] je voľne šíri teľný objektovo re lačný d a t a b á z o v ý s y s t é m j e d n o d u c h ý na na
učenie . Získal si si lnú r e p u t á c i u vďaka osvedčenej a r c h i t e k t ú r e , spoľahl ivost i , integrite d á t 
či robustnej m n o ž i n e funkcií. Funguje na v še tkých o p e r a č n ý c h s y s t é m o c h a je v sú lade 
s A C I D . P r i m á r n e sa použ íva ako úložisko d á t alebo d á t o v ý sklad pre mnoho webových , 
mobi lných a ana ly t i ckých apl ikáci í . Podporuje rôzne programovacie j azyky ako Java, Ruby, 
.NET, Perl, C/C++ alebo Python. 

3 D o k u m e n t á c i a frameworku Flask - h t t p s : / / f l a s k . p a l l e t s p r o j e c t s . e o m / e n / l . l . x / #  
4 Oíic iá lna s t r ánka frameworku Django - https://www.djangoproject.com/  
5 Oficiálna s t r ánka spoločnosti JetBrains - h t tps : / /www.jetbrains .com/ 
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PostgreSQL som si vybra la p r i vývoj i webovej ap l ikác ie preto, že pre vývo já rov v ja
zyku Python je volba PostreSQL č a s t o š t a n d a r d o m vdaka tomu, že ov ládače a ukážkový 
kód je d o s t a t o č n e zdokumen tovaný . PostgreSQL t iež dobre spolupracuje s frameworkom 
Django (kap. 4.1) a je p o d p o r o v a n é platformou Heroku . Pre p r á c u s r e l ačnými d a t a b á z a m i 
v j azyku Python je p o t r e b n é použiť ov ládač , č a s to označovaný ako d a t a b á z o v ý konektor. 
Najbežne jš iou kn ižn icou ov ládačov pre PostreSQL je psycopg2 . [5] 

N a abstrahovanie spojenia medzi t a b u ľ k a m i a objektami sa ča s to použ íva objektovo-
re lačný m a p o v a č ( sk rá t ene O R M ) [4] na premenu re lačných úda jov z PostgreSQL na objekty, 
k to ré je m o ž n é využiť v Python apl ikáci í . O R M poskytuje vývojářovi možnosť písať kód 
priamo v j azyku Python namiesto SQL a tak vy tvá rať , č í tať, ak tua l izovať či zmazať d á t a 
v d a t a b á z e . T a k ý t o p r í s t u p prispieva k u rých len iu vývo ja webovej apl ikácie . 

W e b o v ý framework Django obsahuje v l a s tný v s t a v a n ý modu l ob jek tovo- re lačného mapo
vania Django ORM, k t o r ý je v h o d n ý pre j e d n o d u c h é až stredne zloži té d a t a b á z o v é operác ie . 

ID NAME SURNAME CLASS 
1 John Smith Economy 
2 Eva Reece Economy 
3 Sara Ray Bussiness 

class Person: 
name = 'John' 
surname = 'Smith' 
class = 'Economy' 

class Person: 
name = 'Eva' 
surname = 'Reece' 
class = 'Economy' 

SELECT * 
FROM PERSON 
WHERE CLASS 'Bussiness' 

class Person: 
name = 'Sara' 
surname = 'Ray' 
class = 'Bussiness' 

person = Person.objects.fi lter(class='Bussiness') 

Obr. 4.1: G r a f i c k é z n á z o r n e n i e p r i n c í p u O R M [4]. Tabuľka Person z a h ŕ ň a z á z n a m y 
ľudí, ich meno, priezvisko a in formáciu o tom, či cestovali tr iedou Economy alebo Bussiness. 
J e d n o d u c h ý m p r í k a z o m SELECT d o k á ž e m e z t a b u ľ k y vyňať iba z á z n a m y o ces tu júcich Bus
siness tr iedou. O R M poskytuje prepojenie medzi t abu lkami re lačných d a t a b á z , vzťahmi , 
poľami a Python objektmi. R o v n a k ý SELECT je tak m o ž n é zapísať pr iamo v j azyku Python 
ako je uvedené na ob rázku . 

4.4 WebSockets 

Protokol WebSocket, p o p í s a n ý v špecifikácií R F C 64558, umožňu je o b o j s m e r n ú komun iká 
ciu medzi kl ientom a vzd i a l eným hos t i teľom. Technológia WebSocket umožňu je n e p r e t r ž i t é 
spojenie a v ý m e n u d á t medzi serverom a kl ientom. 

6 Oficiálna s t r ánka Heroku - https://www.heroku.com/ 
7 Popis a inštalácia psycopg2 - h t t p s : / / p y p i . o r g / p r o j e c t / p s y c o p g 2 / 
8 h t t p s : / / t o o l s . i e t f . o r g / h t m l / r f c6455 
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WebSockets na strane serveru 

Django je p o s t a v e n é na jednoduchom koncepte pož i adavkov a odpoved í , kde p reh l i adač 
z a d á p o ž i a d a v k u [9], Django zavolá View, k t o r é v r á t i odpoveď a t á je ná s l edne o d o s l a n á späť 
do p reh l i adača . S technológiou WebSocket to ale takto j e d n o d u c h é nie je. View je k dispozíci i 
iba na dobu ž ivo tnos t i jednej ž iados t i a neexistuje mechanizmus, k t o r ý by u d r ž a l o tvo rené 
pripojenie alebo odosielal d á t a kl ientovi bez súvisiacej ž iados t i . Pre použ i t i e WebSocketov 
je n u t n á inš t a l ác ia Django Channels. 

Django Channels n a h r á d z a j ú cyklus pož iadav iek a odpoved í sp rávami , k t o r é sa posie la jú 
cez kaná ly . K a n á l y umožňu jú , aby ú lohy bežal i na pozad í , k t o r é bež ia na r o v n a k ý c h serve
rech ako zvyšok Djanga. H T T P ž iados t i sa správa jú rovnako ako pred inš ta lác iou Django 
Channels, ale teraz ich smerovanie prebieha t iež cez kanály . 

HTTP 

Python API 
Channel (ASGI) 
WebSocket 

CHANNEL LAYER 

http messages websocket messages 

CONSUMER 
(HTTP) 

HttpRequest 
•^^r HttpResponse 

WORKER PROCESSES 

VIEW 
FUNCTION 

CONSUMER 
(WEBSOCKET) 

BACKGROUND 
PROCESSES 

Obr. 4.2: G r a f i c k é z n á z o r n e n i e p r i n c í p u Django Channels [9]. S p r á v y sa d o s t a n ú 
do k a n á l u od producers. N á s l e d n e sa p o s u n ú ďalej j e d n é m u z consumers, k to r í p o č ú v a j ú 
na danom kaná l i . Django Channels fungujú nap r i eč celou sieťou a vďaka tomu m ô ž u con
sumers bežať transparentne na v iacerých zariadeniach. 

WebSockets na strane klienta 

D o H T M L šab lóny je n u t n é napísať kód v j azyku JavaScript [1]. Otvorenie WebSocket 
spojenia vznikne v y t v o r e n í m new WebSocket, p o u ž i t í m špec iá lneho protokolu ws v U R L 
- l e t socket = new WebSocket ("ws://javascript. inf o") ; . Preferuje sa však použ i t i e 
wss://, p r e tože je šifrovaný a spoľahlivejší . Úda je v ws:// šifrované nie sú a t ý m p á d o m 
sú vidi teľné pre vše tkých spros t redkovateľov. S t a r é proxy servery n e p o z n a j ú WebSockets 
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a preto m ô ž u vidieť „zv láš tě" hlavičky, čo m á za nás ledok p re rušen ie pripojenia. N a druhej 
strane wss:// je WebSocket cez T L S , rovnako ako H T T P S je H T T P cez T L S . T r a n s p o r t n á 
b e z p e č n o s t n á vrstva šifruje d á t a u odosielateľa a dešifruje u pr i j ímateľa . D a t o v é pakety sa 
tak p r e n á š a j ú šifrované p r o s t r e d n í c t v o m proxy serverov, k t o r é n e m ô ž u vidieť čo je vo v n ú t r i 
a necha jú ich prejsť ďalej. 

K o m u n i k á c i a WebSocket pozos t áva z „ r ámco v " - d á t o v ý c h fragmentov, k t o r é je m o ž n é 
posielať z ktorejkoľvek strany a m ô ž u mať rôzne podoby: 

• T e x t o v é r á m c e - obsahu jú t ex tové úda je , 

• B i n á r n e d a t o v é r á m c e - obsahu jú b i n á r n e úda je , 

• P i n g / P o n g r á m c e - použ íva jú sa na kontrolu spojenia, 

• Connection close r á m c e . 

Pr i amo vo webovom preh l i adač i sa pracuje len s t e x t o v ý m i alebo b i n á r n y m i r á m c a m i . 
WebSocket m e t ó d a . send umožňu je tieto r á m c e odosielať. P r o s t r e d n í c t v o m m e t ó d y . onmessage 
môže p r e h l i a d a č obdržať d á t a od serveru. Text je v ž d y v podobe t e x t o v é h o reťazca (string) 
a b i n á r n e d á t a m a j ú podobu Blob alebo ArrayBuffer. Závisí to od nastavenia vlastnosti 
socket .binaryType (v predvolenom n a s t a v e n í je Blob). 

Akonáh le chce jedna zo s t r á n ukončiť v z á j o m n é spojenie, poš le r á m e c connection close 
a n u m e r i c k ý m k ó d o m a t e x t o v ý m z d ô v o d n e n í m - socket. close ([code] , [reason]). 

4.5 A J A X 

A J A X [8] je kolekcia technológi í , k t o r é existovali už niekoľko rokov pred jeho vznikom. 
J edno t l i vé technológie bol i v y v i n u t é z rôznych dôvodov . W e b o v ý vývojář i prišl i postupne 
na to, že ich použ ívan ie spo ločne poskytuje v ý k o n n é prostredie pre tvorbu a beh webových 
apl ikáci í . M e d z i tieto technológie , k t o r é tvor ia A J A X pa t r í : 

• JavaScript 9 - p rog ramovac í jazyk použ ívaný na vývoj A J A X apl ikáci í , k t o r ý p r e p á j a 
interakcie vše tkých o s t a t n ý c h A J A X technológi í , 

• X M L - poskytuje prostriedky na v ý m e n u š t r u k t ú r o v a n ý c h úda jov medzi w e b o v ý m 
serverom a klientom, 

• X M L H t t p R e q u e s t - poskytuje možnosť a synch rónne j v ý m e n y úda jov medzi webo
v ý m i p r e h l i a d a č m i a w e b o v ý m serverom, 

• H T M L a C S S - umožňu je označiť a upraviť š tý l zobrazenia textu webovej s t r á n k y , 

• Document Object M o d e l ( D O M ) - poskytuje schopnosť dynamicky in teragovať 
s roz loženým a obsahom s t ránky , p r í p a d n e ho meniť . 

P red niekoľkými rokmi webové apl ikác ie zaos táva l i za d e k t o p o v ý m i ap l ikác i ami vzhľa
dom na ich vzhľad a p r o b l é m y s i n t e r n e t o v ý m p r ipo j en ím . A j vďaka t echno lóg iám A J A X do
kážu d n e š n é webové apl ikác ie p o s k y t n ú ť vysoký výkon a vývojář i m ô ž u vy tvá rať apl ikácie , 
k to ré sú schopné dynamicky in teragovať s použ íva teľmi a pracovať na p o z a d í s w e b o v ý m i 
servermi. Ú d a j e n a č í t a n é zo serveru na zobrazenie n e p o t r e b u j ú obnovu s t r ánky . Webové 

9 Oíic iá lna s t r ánka jazyka JavaScript - h t tps : / /www.javascr ip t .com/ 
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servery negeneru jú a n e v r a c a j ú celé webové s t r á n k y ako odpoveď na k a ž d ú žiadosť pou
žívateľa. Namiesto toho sa p r o s t r e d n í c t v o m asynch rónne j komunikác ie v y m i e ň a iba ma lé 
m n o ž s t v o d á t . A J A X apl ikác ie tak m ô ž u posielať p o ž i a d a v k y na server bez nutnosti poza
staviť vykonávan ie apl ikác ie . Úda je sa nepos ie la jú na server pomocou formulára , ale ako 
objekt XMLHttpRequest, k t o r á za ruču je a s y n c h r ó n n u komunikác iu . 

4.6 Bootstrap 4 

Bootstrap [14] je framework, k t o r ý sa použ íva na tvorbu re sponz ívnych webových s t r á n o k . 
Pozos t áva zo širokej šká ly nás t ro jov , k t o r é sa spol ieha jú na opakovanie použi teľný kód, 
aby vývojář i nemuseli od nuly vyvíjať j edno t l ivé s t a v e b n é p rvky webových s t r á n o k , čo 
urýchľuje tento proces. Zabezpeču je konzis ten tnosť a n e d o c h á d z a tak k p r o b l é m o m medzi 
j e d n o t l i v ý m i p r e h l i a d a č m i . V o veľkej miere využ íva jQuery, bez k t o r é h o by kompat ib i l i ta 
medzi p r e h l i a d a č m i nebola m o ž n á a JavaScript by bo l príl iš komplikovaný. 

Bootstrap je j e d n o d u c h ý na n a u č e n i e a jeho použ ívan ie je p o h o d l n é a dokáže ušetr iť 
m n o ž s t v o času . Jednou z h lavných v ý h o d je aj to že m á v sebe z a b u d o v a n ý grid s y s t ém. 
Vývojá ř si tak n a s t a v í iba svoje v l a s t n é za r ážky pre k a ž d ý s t ĺpec podľa svojich potrieb, 
p r í p a d n e sa môže držať už p redvo lených na s t aven í . Tvorba r e sponz ívnych s t r á n o k je tak 
omnoho j e d n o d u c h š i a . 

Tvorbu r e sponz ívnych s t r á n o k ča s to d o p r e v á d z a p r o b l é m , k t o r ý vzn iká zmenou veľkosti 
obrázkov . Bootstrap obsahuje v l a s t n ý kód na a u t o m a t i c k ú zmenu ich veľkosti pomocou 
vopred u rčených pravidiel C S S a novej triedy. Obsahuje t iež p ř e d n a s t a v e n é komponenty 
ako rozbaľovacie ponuky či nav igačné lišty. 
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Kapitola 5 

Návrh aplikácie Organize 
Semaphore 

Pred s a m o t n ý m n á v r h o m apl ikácie bolo n u t n é naš tudovať p r inc ípy vývo ja webových apl iká
cií, p o p í s a n é v kapitole 3 a t iež sa zoznámiť s j e d n o t l i v ý m i t echno lóg iami , k t o r é bol i využ i t é 
pr i vývoj i ap l ikác ie Organize Semaphore (kap. 4). T á t o kapi tola z a h ŕ ň a n á v r h fungovania 
webového serveru, s p ô s o b komunikác ie , n á v r h d a t a b á z y a používa teľského rozhrania. 

5.1 Pr inc íp aplikácie a spôsob komunikácie v aplikácii 

Používa te l i a , k to r í si chcú vytvor iť svoj „semafor" = po radovn ík , p r o s t r e d n í c t v o m kto
rého b u d ú vyvolávať zap í saných ľudí v p o r a d í , sa musia na jskôr zaregis t rovať . P re regis t rá 
ciu je p o t r e b n é vyplniť používateľské meno, e-mail a heslo. V ý h o d o u p o u ž i t i a frameworku 
Django je, že heslo v y t v o r e n é použ íva teľom sa automaticky zašifruje. V takejto podobe sa 
uloží do d a t a b á z y . Django m á v sebe z a b u d o v a n é používateľské rozhranie pre admin panel. 
Superpouž íva teľ v ň o m m á možnosť spravovať d á t a u ložené v d a t a b á z e (v r á m c i ap l iká
cie Organize Semaphore ide o používateľov apl ikácie , v y t v o r e n é semafory a ľudí čaka júc ich 
v p o r a d í ) . A n i supe rpouž íva teľ nevid í v admin paneli heslo používa teľa tak ako ho zadal 
pr i regis t ráci i , ale iba jeho zašifrovanú verziu. 

Po vy tvo ren í nového semaforu sa vygeneruje U R L , k t o r é je d o s t u p n é na skopírovanie 
na správcovskej s t r á n k e k a ž d é h o semaforu. N a tejto U R L adrese sa m ô ž u ľudia prihlásiť 
do p o r a d o v n í k a d a n é h o semaforu. Ihned po o tvo ren í s t r ánky , kde sa m ô ž e klient prihlásiť 
do poradia, sa klientovi p r i r ad í cookie device. Vy tvo rený semafor m á ukončené prihlasovanie 
do poradia. P o o tvoren í prihlasovania sa poš le sp ráva pomocou technológie WebSocket. 
N a zák l ade o b d r ž a n e j s p r á v y sa v š e t k ý m kl ientom d a n é h o semaforu o tvor í prihlasovanie 
do poradia. K e d sa do poradia zapíšu , pomocou technológie A J A X sa na p o z a d í zavolá 
m e t ó d a z view.py, k t o r á uloží čaka júce do d a t a b á z y . Poradie čaka júceho je tak v iazané 
na cookie device a číslo, k t o r é je p r i r a d e n é k a ž d é m u z a p í s a n é m u klientovi v po rad í . 

Proces vyvo lávan ia ľudí v t om po rad í , ako sa zapísal i do p o r a d o v n í k a semaforu, spo
číva v p r i r a d e n í s k r y t é h o čísla. P r i vyvolan í ďalšieho klienta sa sa vezme číslo pos l edného 
vyvo laného klienta a ná jde sa v d a t a b á z e najbl ižš ie vyššie číslo klienta, k t o r ý je zap í saný 
do p o r a d o v n í k a d a n é h o semaforu. P o r a d o v n í k k o n k r é t n e h o semaforu tak tvor ia všetc i k l i 
enti v d a t a b á z e , k t o r ý c h s k r y t é číslo je väčšie, ako číslo pos l edného vyvo laného a zároveň 
patr ia k d a n é m u semaforu. 
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Akonáh le sp rávca semaforu vyvolá ďalšieho klienta, poš le WebSocket s p r á v u s informá
ciou, že p ráve niekoho vyvola l . Všetc i kl ient i čaka júc i v p o r a d í tohto semaforu po o b d r ž a n í 
sp rávy skont ro lu jú svoju pozíc iu a ak tua l i zu jú svoje ú d a j e o po rad í . 

5.2 Návrh da tabázy 

Pre fungovanie apl ikác ie Organize Semaphore je n u t n é uchovávať u rč i t é d á t a v d a t a b á z e . 
V y t v o r e n á PostgreSQL d a t a b á z a (kap. 4.3) využ íva A W S R D S {Amazon Web Services Re-
lation Database Services)1. A m a z o n R D S uľahčuje nastavenie, p r e v á d z k u a škálovanie na
sadenia PostgreSQL v cloude. Spravuje zloži té a časovo n á r o č n é a d m i n i s t r a t í v n e úlohy, 
ako je inš ta lác ia a upgrady softvéru PostgreSQL, sp ráva úložiska, rep l ikác ia pre vysokú 
dos tupnosť a p r i epus tnosť č í t an ia , a zá lohy na zotavenie po katastrofe. S a m o t n á d a t a b á z a 
apl ikácie je t v o r e n á 3 t a b u ľ k a m i : User, Semaphore a QueueClient. Ich grafické znázornen ie 
je m o ž n é vidieť na o b r á z k u 5.1. 

User 

1 0...N 

Semaphore 

- id 
- username 
- email 
- password 
- groups 
- user_permissions 
- is_staff 
- is_active 
- is_superuser 
- last jog in 
- date jo ined 

1 0...N - id 
- name 
- time 
- author 
- status 
- controlUrl 
- lastQueueNum 
- semOpen 

- id 
- username 
- email 
- password 
- groups 
- user_permissions 
- is_staff 
- is_active 
- is_superuser 
- last jog in 
- date jo ined 

QueueClient 

- id 
- semap 
- device 
-queueNum 
- clientName 
- clientNumber 

0...N 0...N 

- id 
- name 
- time 
- author 
- status 
- controlUrl 
- lastQueueNum 
- semOpen 

Obr. 5.1: G r a f i c k é z n á z o r n e n i e d a t a b á z o v ý c h tabuliek. Použ íva teľ m ô ž e vytvor iť 0 
až N „semaforov". Vy tvo rený „semafor" pr iná lež í však len j e d n é m u užívateľovi a to auto
rovi, k t o r ý ho vy tvor i l . Iba on ho m ô ž e spravovať . D o poradia d a n é h o „semaforu" sa môže 
prihlásiť 0 až N klientov. K l i e n t i sa t iež m ô ž u prihlásiť do 0 až N „semaforov". 

Popis t a b u ľ k y User 

Používa te l i a , k t o r í chcú riadiť poradie, sa musia zaregis t rovať . Django m á v sebe z a b u d o v a n ý 
au ten t i f ikačný s y s t é m 2 s p r edvo lenými nastaveniami, k t o r é sú p r i spôsobené na jbežne j š ím 
p o t r e b á m . Auten t i f ikačný s y s t é m poskytuje au ten t i f ikác iu aj au to r i z ác iu spoločne , nakoľko 
ich funkcie sú trochu p repo jené . 

Jadro au ten t i f ikačného s y s t é m u tvoria objekty User. Zvyča jne z a s t u p u j ú ľudí, k to r í 
i n t e ragu jú s ap l ikác iou . Použ íva jú sa t iež na obmedzenie p r í s t u p u či r eg i s t rác iu profilov. 
V au t en t i f i kačnom s y s t é m e frameworku Django existuje tr ieda Superuser. Superuser (t iež 
a d m i n i s t r á t o r ) p r e d s t a v u j ú User objekty s n a s t a v e n ý m i špec iá lnymi a t r i b ú t m i . T a k ý t o po
užívateľ m á p r í s t u p do grafického používa teľského rozhrania admin panelu. 

1 Oficiálna s t r ánka A W S - ht tps : / /aws.amazon.com/rds/postgresql / 
2 h t t p s : / /docs .d jangoprojec t .com/en/3.2 / topics /auth /def au l t /#use r -ob jec t s 
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M e d z i a t r i b ú t y p ř e d n a s t a v e n é h o objetku User patria: 

• i d - p r i m á r n y kľúč. 

• username - používateľské meno, k t o r é zadáva používa teľ p r i regis t rác i í a p r ih lasovaní 
do apl ikác ie . Môže pozos távať z a l fanumer ických znakov a symbolov: _, @, +, . , - . 

• email - emai lová adresa používateľa , k t o r ý j u zadáva pr i regis t ráci i . 

• password - pov inný a t r i b ú t , k t o r é h o hodnotu používa teľ z a d á pr i regis t rác i i a nadalej 
použ íva pr i p r ih lasovan í do apl ikácie . Django n e u k l a d á heslo tak ako ho používateľ 
zadal. U k l a d á jeho z a h a s h o v a n ú podobu. 

• f irst_name - voliteľný a t r i b ú t , k t o r é h o hodnotou je k r s t n é meno používateľa . P re funkč
nosť apl ikác ie Organize Semaphore nie je po t r ebný . 

• last_name - hodnotou a t r i b ú t u je priezvisko používa teľa . Je to voliteľný a t r i b ú t 
a pre fungovanie apl ikácie Organize Semaphore nie je p o t r e b n ý . 

• groups - hodnotou a t r i b ú t u býva jú n á z v y skup ín , k t o r ý c h je použ íva teľ ú č a s t n í k o m . 

• user_permissions - obsahuje povolenia používateľa , 

• i s _ s t a f f - a t r i b ú t , k t o r é h o hodnota je t ypu boolean. Poukazuje na to, či m á použí 
vateľ p r í s t u p do admin panelu. 

• is_active - hodnota a t r i b ú t u je typu boolean a určuje , či sa d a n ý používa teľský úče t 
považuje za ak t ívny . Č a s t o sa pr i o d s t r a ň o v a n í ú č t o v doporuču j e namiesto fyzického 
o d s t r á n e n i a z d a t a b á z y iba nastavenie tohto a t r i b ú t u na False. A k ap l ikác ia obsahuje 
cudzie kľúče, k t o r é sa v iažu na používateľov, mal i by tak ostať n e p o r u š e n é . 

• is_superuser - hodnota a t r i b ú t u je typu boolean. V p r í p a d e , že je n a s t a v e n á na True, 
používateľ v l a s tn í v še tky povolenia. 

• l a s t _ l o g i n - časový ú d a j , k t o r ý označuje pos l edné pr ih lásen ie používa teľa do apli
kácie. 

• date_joŕned - predstavuje d á t u m a čas , kedy bo l v y t v o r e n ý používa teľský profil. 

Popis t a b u ľ k y Semaphore 

K a ž d ý za reg i s t rovaný použ íva teľ m ô ž e vytvor iť „semafor" , pomocou k t o r é h o bude riadiť 
poradie. O tomto „semafore" je p o t r e b n é uchovávať v d a t a b á z e tieto informácie: 

• i d - p r i m á r n y kľúč tabulky. Django ho v y t v á r a automaticky. 

• name - názov „semaforu" , k t o r ý používa teľ z a d á pr i jeho vy tvoren í . 

• time - p r e d p o k l a d a n ý p o č e t m i n ú t na j e d n é h o klienta. Tento časový ú d a j zadáva 
používateľ t ak t i e ž p r i jeho vy tvoren í . 

• author - meno používa la , k t o r ý „semafor" vy tvor i l . A t r i b ú t sa vyp ln í p r i vy tvo ren í 
„semaforu" na zák l ade toho, k t o r ý použ íva teľ je m o m e n t á l n e p r i h l á s e n ý . 

3 h t t p s : / /docs.djangoproject .com/en/3.2/ref / c o n t r i b / a u t h / 
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• status - pokiaľ je hodnota a t r i b ú t u Ready, na „semafore" svieti ze lená farba, čo zna
m e n á že bo l zavolaný dalš í klinet. Hodnota a t r i b ú t u sa zmen í na Busy v p r í p a d e , 
že používa teľ m ô ž e mať síce o tvo rené prihlasovanie do poradia, ale m o m e n t á l n e m á 
p r e s t á v k u a nevolá dalš ích klientov ,a tak v š e t k ý m č a k a j ú c i m v p o r a d í svieti če rvená 
farba. 

• controlUrl - k a ž d é m u „semaforu" sa vygeneruje reťazec znakov, k t o r ý je použ i t ý 
v U R L s t r ánky , kde sa návš tevn íc i m ô ž u zapísať do poradia d a n é h o „semaforu" . 

• lastQueueNum - s k r y t é číslo pos l edného zavo laného klienta v danom „semafore" , 

• semOpen - po vy tvo ren í „semaforu" je hodnota a t r i b ú t u semOpen n a s t a v e n á na False. 
To z n a m e n á , že prihlasovanie do poradia je u z a t v o r e n é . Správca „semaforu" môže 
prihlasovanie otvoriť pomocou t l a č í t ka . Hodnota a t r i b ú t u sa n á s l e d n e zmen í na True. 

Popis t a b u ľ k y QueueClient 

P o klientoch sa nevyžadu je ž i a d n a reg is t rác ia . P o č e t klientov v p o r a d í m ô ž u skontrolovať 
kedykoľvek. A k o n á h l e sa zap í šu do poradia, do d a t a b á z y sa o danom klientovi uloží niekoľko 
informácií : 

• i d - p r i m á r n y kľúč tabuľky , k t o r ý sa automaticky inkrementuje. Z a jeho vytvorenie 
je z o d p o v e d n é Django. 

• semap - cudz í kľúč, pomocou k t o r é h o je p r epo j ený klient zap í saný do poradia s d a n ý m 
„semaforom". . 

• device - j ed inečný t e x t o v ý reťazec z í skaný zo s ú b o r u cookie. 

• queueNum - s k r y t é číslo klienta. P r i zápise do poradia sa k a ž d é m u klientovi p r i r ad í 
číslo, pomocou k t o r é h o sa zisťuje umiestnenie v p o r a d o v n í k u . . 

• clientName - meno klienta, k t o r é vyp ln í p r i zápise do poradia d a n é h o „semaforu" . 

• clientNumber - číslo, k t o r é u rču je koľko ľudí sa n a c h á d z a pred d a n ý m klientom. 

5.3 Návrh používateľského rozhrania 

Používateľov apl ikácie Organize Semaphore m ô ž e m e rozdeliť do dvoch skup ín . P r v ú skupinu 
tvor ia použ íva te l ia , k to r í si vy tvor ia „semafor" a r iadia poradie. D r u h á skupina používateľov 
sú t í , k to r í sa do poradia p r ih lás ia a s ledujú svoju pozíc iu v ň o m . Grafické znázornen ie 
p r í p a d o v použ i t i e je u k á z a n é na o b r á z k u 5.2 

K o n k r é t n e p r í k l a d y p o u ž i t i a a p l i k á c i e : 

• Š t u d e n t vysokej školy m á po l hodinu pauzu medzi p r e d n á š k a m i . Potrebuje ísť na š tu 
di jné oddelenie, aby si t a m vyzdv iho l n o v ú reva l idačnú z n á m k u na ISIC a potvrdenie 
o návš t eve školy. Je zač ia tok semestra, to z n a m e n á že pravdepodobne bude na š tud i j 
nom odde len í zvýšený p o č e t š t u d e n t o v , tak m á obavy, aby si to st ihol vybaviť p o č a s 
p res távky . Š t u d e n t bez toho, aby musel osobne ísť na š tud i jné oddelenie, kde by videl 
koľko ľudí s toj í pred dverami, si m ô ž e s i tuác iu skontrolovať p r o s t r e d n í c t v o m svojho 
p o č í t a č a alebo m o b i l n é h o telefónu online a p r í p a d n e sa zaradiť do poradia. 
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• N iek to r í lekár i neob jednáva jú pacientov na presne d a n ý čas ale iba deň . A k by lekár 
používa l ap l ikác iu Organize Semaphore, tak pacienti m a j ú prehľad o tom, koľko ľudí sa 
m o m e n t á l n e n a c h á d z a v čaká rn i . N a zák lade toho sa m ô ž u rozhodnúť kedy za l eká rom 
vyces tu jú a m ô ž u sa do poradia prihlásiť už p o č a s cesty. T a k ý m t o s p ô s o b o m si v ý r a z n e 
sk rá t i a čakac iu dobu a lekár m á k dispozíci i o k a m ž i t e in formáciu o tom, že sa nový 
pacient n a c h á d z a v p o r a d o v n í k u . P o d o b n é využ i t i e m ô ž e byť aj na ú r a d o c h p r i výda j i 
dokladov či na poš t e , alebo kdekoľvek je m o ž n é využiť vyvolávací sys t ém. 

• Š t u d e n t pracuje na projekte a potreboval by ísť za uči teľom, k t o r ý projekt zadal 
a skonzul tovať s n í m ne jaký p r o b l é m . Učiteľ, k t o r ý ap l ikác iu využ íva ap l ikác iu , môže 
otvoriť prihlasovanie do poradia ked m á k o n z u l t a č n é hodiny alebo voľný čas , p o č a s 
k to r ého by sa mohol venovať š t u d e n t o m . A k ne jaký š t u d e n t jeho pomoc potrebuje, 
pos t ač í mu tak skontrolovať či je m o ž n é sa prihlásiť do jeho p o r a d o v n í k a , teda či m á 
učiteľ m o m e n t á l n e čas . N e m u s í tak cestovať do školy, hľadať jeho kance lá r iu alebo mu 
písať mai l . P o s t a č í m u skontrolovať jeho „semafor". 

Obr . 5.2: D iagram p r í p a d o v p o u ž i t i a a p l i k á c i e Organize Semaphore. 
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P o č i a t o č n ý n á v r h v sebe z a h ŕ ň a l p rvky a funkcie, k t o r é som sa nakoniec rozhodla vy
nechať. M o j í m cieľom od z a č i a t k u vytvor iť veľmi j e d n o d u c h ú apl ikácie , p r i ktorej nebude 
používateľ musieť premýšľať nad t ý m , ako sa použ íva . N a zák lade toho vznikol aj n á p a d 
s p o u ž i t í m d o p r a v n é h o semaforu, k t o r ý k a ž d ý p o z n á z b e ž n é h o ž ivota . Výs ledný ob rázok 
semaforu, p o u ž i t ý aj priamo v apl ikáci i , je m o ž n é vidieť na o b r á z k u 5.3. 

P ô v o d n ý n á v r h obsahoval iba dve farby d o p r a v n é h o semaforu: červenú a zelenú. Ná
pad ako zapojiť aj o r anžovú farbu prišiel od niekoľkých nezávis lých používateľov, k t o r ý sa 
podieľali na t e s tovan í apl ikácie . Č a s t o k r á t bola k l a d e n á o t ázka , či semafor bude niekedy 
svietiť aj na oranžovo . Nakolko sa t á t o o t á z k a od väčšiny používateľov bola medzi p r v ý m i , 
rozhodla som sa j u nakoniec pr idať do apl ikácie . 

Obr . 5.3: O b r á z o k d o p r a v n é h o semaforu p o u ž i t é h o v a p l i k á c i i Organize Semap-
hore. K e d sa klientovi zobraz í s t r á n k a , na ktorej m ô ž e sledovať a k t u á l n y p o č e t čaka júc ich 
ľudí, d o p r a v n ý semafor bude svietiť na červeno . Pokiaľ je prihlasovanie do poradia o tvorené , 
môže sa zapísať do poradia v ložen ím svojho mena. N á s l e d n e po zap í san í sa klientovi zobraz í 
na semafore farbe podľa toho, koľko ľudí sa n a c h á d z a pred n í m . A k je p o č e t čaka júc ich pred 
n í m väčší ako 0, klient „ m á če rvenú" a m u s í tak čakať . Vo chvíli, ked pred n í m v p o r a d í 
už nikto nebude, rozsvieti sa o ranžová farba. K l i en t tak vie, že je čas pr ipraviť sa, o chvíľu 
bude vyvolaný. K e d t á t o sku točnosť nastane, objaví sa na semafore ze lená farba. 

Nav igačný panel ap l ikác ie sa líši podľa toho, či je použ íva teľ p r ih lásený alebo nie. Ne
pr ih lásený používa teľ v navigáci i v idí odkaz na h l a v n ú s t r á n k u , na s t r á n k u O Nás, kde 
sa n a c h á d z a vysvetlenie fungovania apl ikác ie a zá ložku Kontakt. V tejto sekcii používateľ 
ná jde k o n t a k t n é úda j e . P r i h l á s e n ý používa teľ odkaz na h l avnú s t r á n k u už nevid í . Namiesto 
toho t am m á záložku na svoju n á s t e n k u a t l ač í tko na odh lásen ie sa. 

N á v r h y používa teľského rozhrania webovej ap l ikác ie bol i v y t v o r e n é pre obrazovku no
tebooku či monitoru, ale t ak t i e ž pre m o b i l n é zariadenia. Nie všetc i ľudia vlastnia p o č í t a č , 
ale mob i l s p r í s t u p o m na internet m á dnes už väčš ina popu lác ie , a je m o ž n é ho so sebou 
vziať takmer kamkoľvek. Vy tvo rené n á v r h y m i poslúži l i na z ískanie prvej s p ä t n e j väzby 
od po t enc i á lnych b u d ú c i c h používateľov a tiež p r i samotnom vývoji apl ikácie . Nemusela 
som tak už premýšľať nad dispozíc iou j edno t l i vých prvkov p o č a s programovania. Výs ledná 
ap l ikác ia nie je iden t ická s n á v r h m i . Líši sa d r o b n ý m i rozdielmi, ale podstata ostala r o v n a k á . 
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Obr. 5.4: W e b o v á verzia a p l i k á c i e z p o h ľ a d u s p r á v c u semaforu. P r v á časť o b r á z k u 
p o n ú k a náhľad na n á s t e n k u , kde použ íva teľ vidí zoznam svojich „semaforov", k t o r á t iež za
h ŕ ň a profilovú časť. V nej m á používa teľ možnosť uprav iť alebo zrušiť svoj úče t . Po k l iknu t í 
na jeden zo semaforov sa dostane na spravovaciu s t r á n k u , k t o r ú je m o ž n é vidieť v druhej 
čas t i o b r á z k u . T á z a h ŕ ň a v š e t k y interakcie, k t o r é m ô ž e nad semaforom vykonávať : zavolať 
da lš ieho klienta, vymazať p o r a d o v n í k , o tvor i ť /ukonč iť prihlasovanie do poradia. N a c h á d z a 
sa t u aj U R L adresa, k t o r ú m ô ž e skopírovať pomocou t l a č í t k a do cl ipboardu. 
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Obr. 5.5: M o b i l n á verzia a p l i k á c i e z p o h ľ a d u s p r á v c u semaforu. Rozd ie l medzi we
bovou a mobi lnou verziu spoč íva v zobrazen í informáci í . V mobilnej verzii sa už n e n a c h á d z a 
s a m o s t a t n á profilová časť. T l a č í t k a na ú p r a v u a o d s t r á n e n i e ú č t u bol i p r e s u n u t é pod zo
znam semaforov, aby sa vše tky funkcie apl ikác ie zmesti l i na m a l ú obrazovku. Rovnako aj 
na s t r á n k e spravovania semaforu zmizo l o b r á z o k semaforu a t l a č í t k a na riadenie poradia 
bol i p r e s u n u t é pod zoznam zap í saných klientov. 
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Obr . 5.6: W e b o v á verzia a p l i k á c i e z p o h ľ a d u n á v š t e v n í k a . O b r á z o k z a h ŕ ň a dve situ
ácie z pohľadu n á v š t e v n í k a . Po vstupe na s t r á n k u vidí názov semaforu a a k t u á l n y celkový 
poče t čaka júc ich . V ľavej čas t i je u m i e s t n e n ý o b r á z o k semaforu a priestor na vloženie svojho 
mena s t l a č í t kom, pomocou k t o r é h o sa zapíše do poradia. Po zápise sa v pravej čas t i zobrazia 
v š e t k y informácie o jeho p o r a d í . 
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Obr . 5.7: M o b i l n á verzia a p l i k á c i e z p o h ľ a d u n á v š t e v n í k a . Opro t i webovej verzii 
sú v mobilnej verzii u m i e s t n e n é v š e t k y informácie v r á m c i j e d n é h o okna. Výsledok bol 
d o s i a h n u t ý z m e n š e n í m o b r á z k u d o p r a v n é h o semaforu a t iež veľkosti p í s m a . Informácie však 
naďalej os táva jú d o s t a t o č n e č i ta teľné a p rehľadné . 
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Kapitola 6 

Implementácia jednotlivých častí 
aplikácie a testovanie 

K a p i t o l a obsahuje š t r u k t ú r u apl ikác ie Organize Semaphore a popis i m p l e m e n t á c i e jednot
livých čas t í . Nadväzu j e na informácie p o p í s a n é v kapitole 5 zaobera júce j sa n á v r h o m apli
kácie. 

6.1 Adresářová š t r u k t ú r a aplikácie Organize Semaphore 

Adresá řová š t r u k t ú r a ap l ikác ie v y c h á d z a zo š t r u k t ú r y definovanej frameworkom Django 
(kap. 4.1.): 

• a d r e s á r core - obsahuje konf iguráciu projektu. Súčasťou a d r e s á r a sú sú b o ry : i n i t . py, 
asgi.py, urls.py, routing.py a settings.py. 

• a d r e s á r mys i t e - z a h ŕ ň a s ú b o r y p o t r e b n é na fungovanie webovej ap l ikác ie Orga
nize Semaphore. Obsahuje dva p o d a d r e s á ř e . P o d a d r e s á ř migrations obsahuje mig
rácie d a t a b á z y a p o d a d r e s á ř templates obsahuje H T M L s ú b o r y apl ikác ie . O k r e m 
p o d a d r e s á r o v sa tu n a c h á d z a j ú aj tieto s ú b o r y : i n i t .py, admin.py, upps.py, 
consumers.py, forms.py, model.py, routing.py, tests.py, urls.py a views.py. 

• a d r e s á r s t a t i c - obsahuje C S S s ú b o r y a v p o d a d r e s á ř i images sú u m i e s t n e n é o b r á z k y 
d o p r a v n é h o semafora. 

• s ú b o r y p o t r e b n é pre s lužbu Heroku - s ú b o r Procf i l e definuje s p ô s o b spustenia apl i
kácie a s ú b o r requirements.txt obsahuje n á z v y a verzie v še tkých modulov potreb
ných, k t o r é sa p r i n a s a d e n í apl ikácie na heroku n a i n š t a l u j ú a sú p o t r e b n é pre chod 
apl ikácie . 

• s ú b o r manage. py - skript vygenerovaný frameworkom Django u r čený na vytvorenie 
apl ikácie , m ig rác iu d a t a b á z y a spustenie apl ikácie . , 
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6.2 Uchovávané dá t a v da tabáze 

PostgreSQL d a t a b á z u je n u t n é na j skôr nakonfigurovat 1 v s ú b o r e settings.py (obr. 6.1). 
O k a ž d o m zaregistrovanom používateľovi sa v d a t a b á z e uchovávajú u rč i t é d á t a . M o d e l User, 
k t o r ý je súčasťou modulu d j ango. contrib. auth, predstavuje za reg i s t rovaného používateľa . 

DATABASES = { 

'd e f a u l t ' : { 
'ENGINE': 'd jango.db.backends.postgresql', 

'NAME': 'semapdb', 

'USER': ' ^ ^ H ' . 
' PASSWORD': '^^^^M , 
'HOST': 'database-l.cwzmbitogqlu.us-east-2.rds.amazonaws.com', 
• PORT': '5432 1, 

} 

} 

Obr. 6.1: Fragment kódu prezentujúci konfiguráciu PostgreSQL databázy. Pou
žívateľské meno a heslo k d a t a b á z e Organize Semaphore sú na o b r á z k u z a k r y t é . P r í k l a d 
používateľského mena m ô ž e byť 'mydatabaseuser' a heslo 'mypassworď. 

Po u m i e s t n e n í ap l ikác ie na Heroku bolo n u t n é konfiguráciu d a t a b á z y pozmeniť . V prvom 
rade je p o t r e b n é m a n u á l n e nas tav iť p r e m e n n ú DATABASE_URL na Heroku. V záložke Settings, 
v odde len í Config Vars, som o d s t r á n i l a už ex i s tu júcu p r e m e n n ú a vy tvor i la novú . Hodnota 
novej premennej DATABASE_URL m á podobu postgres://USERNAME:PASSWORDOdatabase 
u r l endpoint :PORT/DB NAME. Ap l ikác ia využ íva k n i ž n i c u 2 , k t o r ú je m o ž n é na inš ta lovať 
p r í k a z o m pip i n s t a l l dj-database-url. K n i ž n i c a n á m dovoľuje nas tav iť konfiguráciu v 
súbo re setting.py tak, že kedykoľvek n a s a d í m e na Heroku n o v ú verziu apl ikácie , dovolí n á m 
hľadať p r e m e n n é na Heroku. To z n a m e n á , že keď ap l ikác iu s p u s t í m e loká lne na svojom 
poč í t ač i , bude v y u ž i t á Djangom p ř e d n a s t a v e n á sqlite d a t a b á z a , ale p r i o tvo ren í apl ikácie 
umiestnenej na Heroku, bude apl ikác ie p r i s tupovať k vytvorenej PostgreSQL d a t a b á z e . 

DATABASES = { 
'default': { 

'ENGINE': 'd jango.db.backends.sqlite3', 
'NAME': BASE_DIR / 'db.sqlite3', 

} 

} 

db_from_env = d j_database_url.config(conn_max_age=600) 
DATABASES[ 'default' ].update(db_from_env) 

Obr. 6.2: Fragment kódu prezentujúci konfiguráciu PostgreSQL databázy po 
umiestnení aplikácie na Heroku. A b y bo l kód funkčný, vyžadu je pr idať na zač ia tok 
s ú b o r u riadok import dj_database_url. 

V s ú b o r e models .py sú definované t a b u ľ k y d a t a b á z y apl ikácie pomocou tried. Apl ikác ia 
pre svoje fungovanie využ íva 3 triedy: User, Semaphore a QueueClient. Tr ieda User ako je-

x h t t p s : / /docs.djangoproject .com/en/3 .1 /ref / set t ings/#databases 
2 h t t p s : / / p y p i . o r g / p r o j e c t / d j - d a t a b a s e - u r l / 
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d iná nie je pr iamo v y t v o r e n á v models. py ale n a i m p o r t o v a n á z d j ango. contrib. auth. models. 
O s t a t n é triedy modelu je n u t n é zaregis t rovať v s ú b o r e admin.py. Najskôr sa n a i m p o r t u j ú 
modely a ná s l edne p r í k a z o m admin.site.register(nazov_triedy) sa zareg is t ru jú . 

6.3 Registrácia a prihlásenie používateľov 

Django m á v sebe z a b u d o v a n ý p ř e d n a s t a v e n ý formulár na vytvorenie nového používateľa , 
k t o r ý s tač í n a i m p o r t o v a ť UserCreationForm do views.py z django.contrib.auth.forms. 
P ř e d n a s t a v e n ý formulár z a h ŕ ň a používateľské meno a heslo. V ý h o d u použ i t i a už zabudova
ného fo rmulá ru je a u t o m a t i c k é zahašovan ie hesla, o k t o r é sa p o s t a r á Django, a t iež s y s t é m 
kontroly sily hesla zvoleného použ íva teľom. Django overuje či zvolené heslo nie je p o d o b n é 
o s t a t n ý m zvo leným o s o b n ý m in fo rmác iám, pozos t áva m i n i m á l n e z 8 znakov, k t o r é zá roveň 
nie sú iba číselné, a že zvolené heslo n e p a t r í medzi na jbežnejš ie použ ívané hes lá obecne. 
Tento formulár je m o ž n é upravovať podľa potrieb. Apl ikác ia Organize Semaphore vyža
duje po svojich používa teľoch zadanie e-mailovej adresy pr i regis t rác i i a preto bolo n u t n é 
v s ú b o r e f orm.py vytvor iť tr iedu, k t o r á ded í funkcionalitu z UserCreationForms (obr. 6.3). 

c l a s s C r e a t e U s e r F o r m ( U s e r C r e a t i o n F o r m ) : 

c l a s s Meta: 

model = User 

f i e l d s = ['username', ' e m a i l ' , ' passwordl'., ' p a s s w o r d 2 ' ] 

Obr. 6.3: Fragment kódu prezentujúci triedu CreateUserForm. T á t o tr ieda vyža
duje importovanie tr iedy UserCreationForms, od ktorej ded í funkcionalitu, model User 
a Django fo rmuláre . V premennej f i e l d s sú n a s t a v e n é v š e t k y polia , k t o r é mus í používateľ 
vyplniť pr i regis t ráci i . 

N a zobrazenie u p r a v e n é h o fo rmulá ra sa tak namiesto UserCretionForm naimportuje vy
t v o r e n á trieda CreateUserForm. V H T M L šab lóne reg is t račne j s t r á n k y sa vloží pred inputy 
fo rmulá ra {°/0crsf _token°/0>, k t o r ý zabezpeču je b e z p e č n ú cestu posielania d á t . J edno t l ivé 
H T M L inputy sú n a h r a d e n é Django p r e m e n n ý m i . N a p r í k l a d namiesto inputu na vloženie 
používateľského mena sa použi je {{ form.username }} . To is té p l a t í aj pre pol ia email, 
passwordl a password2. Po úspešne j regis t rác i i sa vy tvo r í hasli sp ráva , k t o r á po presme
rovaní na h l avnú s t r á n k u informuje používateľa , že reg i s t rác ia prebehla ú s p e š n e a môže sa 
prihlásiť (obr. 6.4). 

P o č a s procesu prihlasovania do apl ikác ie sa overuje identi ta p r ih lasu júceho . Využíva sa 
k tomu funkcia authenticate. Funkcia vracia objekt používateľa , p r í p a d n e p r á z d n y objekt 
ak sa overenie n e p o d a r í . Ove rený použ íva teľ sa m ô ž e prihlásiť p r o s t r e d n í c t v o m m e t ó d y 
login a ná s l edne odhlásiť pomocou m e t ó d y logout. 

Niek to ré s t r á n k y ako n á s t e n k a , spravovacia s t r á n k a , s t r á n k a na ú p r a v u profilových ú d a 
jov či vytvorenie nového semaforu sú d o s t u p n é iba pre p r ih lásených používateľov. N a zabez
pečenie , aby sa na tieto s t r á n k y nedostal používateľ , k t o r ý nie je pr ihlásený, bola použ i t ý 
deko rá to r login_required(login_url='mainpage'). Použ íva te l i a , k t o r í sa p o k ú s i a ne
j a k ý m s p ô s o b o m dos tať na tieto s t r ánky , b u d ú p re smerovan í na h l a v n ú s t r á n k u , kde sa 
na jskôr musia prihlásiť . 

N a aktualizovanie profilových úda jov bola vo views.py v y t v o r e n á m e t ó d a editAccount. 
P o vykres len í s t r á n k y sa do j edno t l i vých pol í fo rmulá ra doplnia úda j e z inš t anc ie triedy User 
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HLAVNÁ STRÁNKA O NÁS KONTAKT REGISTRÁCIA 

Otvor svoju nástenku a spravuj svoje 
semafory 

Používatetské meno... 

Heslo... 

^ P n h l á s i ť s ^ l 

Marcel, Váš účet bol úspešne vytvorený! 

Nemáte účet? Zaregistrujte sa! 

Obr . 6.4: U k á ž k a flash s p r á v y po ú s p e š n e j r e g i s t r á c i i . 

k o n k r é t n e h o p r ih l á seného používateľa . Použ íva teľ m ô ž e zrušiť ú p r a v u , čo ho presmeruje späť 
na n á s t e n k u . Môže aj v y k o n a n é zmeny uložiť, k t o r é sa ihneď uložia do d a t a b á z y . V súbo re 
views .py sa n a c h á d z a aj m e t ó d a deleteAccount, ktorej úče lom je o d s t r á n e n i e používa teľa 
z d a t a b á z y pomocou user.delete(). 

6.4 Priradenie súboru cookie návštevníkom „semaforu" 

K a ž d é m u návš tevn íkov i s t r á n k y „semaforu" sa ihneď po jej o tvoren í pr idel í s ú b o r cookie 
s n á z v o m device. Obsahom s ú b o r u je n á h o d n ý vygene rovaný reťazec (obr. 6.5), k t o r ý m 
je m o ž n é identifikovať k a ž d é h o n á v š t e v n í k a , k t o r ý sa pr ih lás i do poradia. Tento reťazec sa 
spolu s o s t a t n ý m i ú d a j m i o č a k a j ú c o m uloží do d a t a b á z y a je ďalej využ ívaný pre identi
fikáciu čaka júc ich p r i kontrole a k t u á l n e h o poradia. Úsek k ó d u generujúc i n á h o d n ý reťazec 
bol p r e v z a t ý z k ó d u inej aplikácie'^. 

func t ion s e t D e v i c e Q { 

r e t ů m ' x x x x x x x x - x x x x - 4 x x x - y x x x - x x x x x x x x x x x x ' . r e p l a c e ( / [ x y ] / g , func t ion (c) { 

var r = Math.random() * 16 | 0, v = c == ' x ' ? r : ( r S 0x3 | 0x8) ; 

re turn v . t o S t r i n g ( 1 6 ) ; 

}); 
} 

Obr. 6.5: Funkcia g e n e r u j ú c a n á h o d n ý r e ť a z e c u l o ž e n ý ako hodnota cookie device. 

3 h t t p s : / / g i t h u b . c o m / d i v a n o v í 1 /gues t_user_shopping_car t /b lob/mas ter / s tore / templa tes / s tore / 
main.html 
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6.5 Komunikácia v reálnom čase medzi serverom a klientom 

A b y ap l ikác ia bola pre používa teľa čo n a j j e d n o d u c h š i a a zá roveň už i t očná , je p o t r e b n á 
komun ikác i a v r e á l n o m čase medzi serverom a kl ientom. N a j m ä ked sa j e d n á o ap l ikác iu , 
kde používa teľ sleduje svoj stav, k t o r ý sa m e n í na zák lade u rč i tých informáci í . Zmena by 
sa mala prejaviť o k a m ž i t e a používa teľ na to, aby zmenu videl , n e m u s í obnovovať s t r á n k u . 

Otvorenie a u k o n č e n i e prihlasovania do poradia 

Po vy tvo ren í nového semaforu, je t a k ý t o semafor v stave za tvorený . Otvor iť prihlasovanie 
do poradia d a n é h o semaforu môže sp rávca usku točn iť j e d n o d u c h ý m k l i k n u t í m na t l ač í tko . 
N a p o z a d í prebehne p r o s t r e d n í c t v o m A J A X technológie zmena hodnoty a t r i b ú t u semOpen 
z Falše v modeli Semaphore, na hodnotu True V š e t k ý m kl ientom sa poš le Websocket sp ráva 
s informáciou, že prihlasovanie bolo o tvo rené . O d tohto momentu sa kl ient i m ô ž u zapisovať 
do poradia. Ukončen ie prebieha na rovnakom pr inc ípe . K l i e n t o m sa po o b d r ž a n í s p r á v y 
s u k o n č e n í m prihlasovania zamkne input, do k t o r é h o n e b u d ú môcť napísať svoje meno 
a zobraz í sa i m upozornenie o ukončen í prihlasovania. 

Z a p í s a n i e klienta do poradia 

Po zobrazen í s t r á n k y sa automaticky na p o z a d í skontroluje, či sa d a n ý klient už nachá 
dza v p o r a d í alebo nie. Pomocou technológie A J A X je zavo laná m e t ó d a helloQueueUrl 
zo s ú b o r u views.py (obr. 6.6). K a ž d é m u zariadeniu je p r ide lené cookie device s n á h o d n ý m 
v y g e n e r o v a n ý m reťazcom. Kon t ro l a existencie klienta v p o r a d o v n í k a funguje na zák lade 
hodnoty cookie device a t iež čísla p r ide leného klientovi . A k sa klient v p o r a d o v n í k u nene-
chádza , m á možnosť sa do neho zapísať v ložen ím svojho mena. 

Kontrola p o z í c i e a vyvolanie ďa l š i eho klienta 

V p r í p a d e , že po o tvoren í s t r á n k y sa zistí , že n á v š t e v n í k už je zap í saný do poradia, pokraču je 
sa z isťovaním jeho a k t u á l n e j pozície . Kon t ro l a pozície t ak t i e ž n a s t á v a vždy, a k o n á h l e sp rávca 
semaforu vyvolá ďalšieho klienta. Poš le sa sp ráva v š e t k ý m kl ientom p o u ž i t í m protokolu 
WebSocket, k t o r á obsahuje text "GREEN". K l i e n t i po o b d r ž a n í s p r á v y pomocou technológie 

A J A X zavolajú m e t ó d u checkQueueUrlO . M e t ó d a v y h o d n o t í stav j edno t l i vých klientov 
a posiela J S O N s p r á v u kl ientom o ich stave. 

Kont ro la pozície spoč íva v p o r o v n a n í a t r i b ú t u lastQueueNum t a b u ľ k y Semaphore a at
r i b ú t u queueNum t a b u ľ k y QueueClient. Po k l iknu t í na t l ač í tko Ďalší klient sa hodnota atri
b ú t u lastQueueNum z m e n í na hodnotu a t r i b ú t u queueNum nas l edu júceho klienta v d a t a b á z e . 
N a d k a ž d ý m kl ientom je zavo laná m e t ó d a chceckQueueUrl () . M e t ó d a overí, či hodnota po
rovnávaných a t r i b ú t o v je r o v n a k á . K l i e n t o m sa odošle J S O N správa "SAME", ak sa hodnoty 
zhodu jú alebo "DIFFERENT", v p r í p a d e , že sa hodnoty líšia. Podľa toho, a k ú s p r á v u klient 
zo serveru obdrž í , sa p r o s t r e d n í c t v o m JavaScriptu zobrazia p r í s lušné informácie a farba 
semaforu (obr. 6.7). V p r í p a d e s p r á v y "SAME" sa klient v y h o d n o t í ako ten, kto je momen
t á l n e na rade. Sp ráva "DIFFERENT" z n a m e n á , že eš te nie je na rade a v y p o č í t a si tak poče t 
ľudí čaka júc ich pred n í m . V š e t k y zmeny p reb i eha jú a s y n c h r ó n n e a nie tak p o t r e b n á obnova 
s t r á n k y na zobrazenie zmien. 
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(S)csrf_exempt 

def helloQueueUrl(request, p k _ t e s t ) : 

device = request.COOKIES['device'] 

semap = Semaphore.objects.get(controlUrl=pk_test) 

i f semap.semOpen == Falše: 

response = { 

'msg': "Close now" 

} 

return DsonResponse(response) 

# check i f the c l i e n t i s i n DB 

t r y : 

c l i e n t = QueueClient.objects.get(device=device, semap=semap, queueNum gte=semap.lastQueueNum) 

response = { 

'msg': "You are already i n the queue", 

} 

except: 

response = { 

'msg': "Not i n queue" 

} 

return DsonResponse(response) 

Obr. 6.6: Ukážka kódu funkcie helloQueueUrl. Funkcia si z is t í hodnotu cookie device 
a „semafor" , k t o r é h o s t r á n k u si n á v š t e v n í k otvori l . P o k ú s i sa nájsť v d a t a b á z e klienta 
k t o r é h o a t r i b ú t device je r o v n a k ý n á j d e n á hodnota cookie device. Zároveň m u s í byť sk ry t é 
číslo klienta, k t o r é z íska z a p í s a n í m do poradia, väčšie alebo rovné , ako číslo pos l edného 
vyvo laného klienta. A k funkcia v d a t a b á z e t a k é h o klienta ná jde , z n a m e n á to, že n á v š t e v n í k 
už do poradia zap í saný je. Odoš le sa J S O N sp ráva klientovi s hodnotou "You are already 
in queue". K l i en t tak na zák lade o b d r ž a n e j s p r á v y pok raču j e dä l šou m e t ó d o u na získanie 
informáci í o jeho p o r a d í . V p r í p a d e , že funkcia t a k é h o klienta v d a t a b á z e nená jde , odosiela 
J S O N s p r á v u s hodnotou "Not i n queue". 

6.6 Testovanie aplikácie a ďalší vývoj 

Testovanie apl ikácie prebiehalo po čas t i ach v priebehu celého vývo ja apl ikác ie . Funkciona
l i ta ap l ikác ie bola na j skôr o t e s t o v a n á mnou, pomocou v iacerých webových p reh l i adačov 
v n o r m á l n o m rež ime a v rež ime inkognito. N á s l e d n e m i s t e s t o v a n í m p o m á h a l o niekoľko 
ďalších ľudí. Časť z nich bol i š t u d e n t i technicky z a m e r a n ý c h škôl a časť ľudia bez t echn ického 
vzdelania, vo veku od 19 do 50 rokov. 

Úlohou ľudí n a p o m á h a j ú c i c h s t e s t o v a n í m bolo zaregis t rovať si úče t a vytvor iť nový 
„semafor". N á s l e d n e prebehlo otestovanie nazdieľania U R L adresy. S pomocou tes tu júc ich 
klientov bolo o t e s tované prihlasovanie sa do poradia z rôznych p reh l i adačov a typov zaria
dení . Rovnako aj p o s t u p n é vyvolávanie ľudí z poradia. 

Tes tu júc i kl ient i pomohl i p r i vývoj i ap l ikác ie odhal iť radu chýb a prišli aj so s p o m í n a 
n ý m n á p a d o m na pridanie oranžovej farby „semaforu". O d niekoľkých t e s tu júc ich klientov 
pr iš la aj myš l i enka d o s t á v a n i a u p o z o r n e n í o zmene a k t u á l n e j pozície v p o r a d í . T á t o fun
kcia zat iaľ nie je i m p l e m e n t o v a n á v apl ikáci í , ale je m o ž n ý m predmetom dälš ieho vývoja 
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/TW'-Konzultace /TW'-Konzultace ITW-Konzultace 

Y 
Celkový počet čakajúcich: Celkový počet čakajúcich: Celkový počet čakajúcich: 

1 

l 2 

Opustit poradie Opustit poradie Opustit poradie 

Tvoje meno: Tvoje meno: Tvoje meno: 

H e l e n a P o d z á m s k a 

Počet čakajúcich pred tebou: 

P e t e r N o v o t n ý 

Počet čakajúcich pred tebou: 

Ján S m r e k 

Počet čakajúcich pred tebou: 

0 - S t e n a ř a d e ! 0 - P r i p r a v t e s a ! 

Predpokladaný čas čakania: 

1 

Predpokladaný čas čakania: 

0 - S t e n a ř a d e ! 

1 5 m i n ú t 3 0 m i n ú t 

Obr. 6.7: U k á ž k a sledovania svojho poradie na mobi lnom z a r i a d e n í . N a prvom 
o b r á z k u je m o ž n é vidieť, že kl ienta bola už vyvo laná . Sviet i jej ze lená farba a zobrazuje sa 
náp i s „Ste na rade!". Ďalš í v p o r a d í je klient na strednom o b r á z k u . Je m o ž n é vidieť jeho 
čas č a k a n i a a t iež in formáciu o tom, že je da lš í na rade, nikto pred n í m už nečaká , a m á sa 
pr ipraviť . Znázorňu je to aj o ranžová farba na dopravnom semafore. Pos l edný klient mus í 
na svoje poradie eš te čakať , nakoľko č a k á pred n í m v p o r a d í 1 osoba a ďalšie jedna osoba 
sa n a c h á d z a vo v n ú t r i . Sviet i m u teda če rvená farba. 

vo forme push notifikácií. V r á m c i ďalšieho vývo ja by som chcela umožniť použ íva teľom 
apl ikácie v ý b e r z niekoľkých rôznych jazykov. A k t u á l n a verzia ap l ikác ie je k dispozíci i len v 
slovenskom jazyku . P re lepšiu o rgan izác iu poradia, som t iež premýšľa la nad p r i d a n í m mož
nosti zadania časového zd ržan i a . A k by sa sp r ávca poradia pr i niektorom klientovi zdrža l 
n a p r í k l a d o 5 m i n ú t , mohol by to zadať do s y s t é m u . V š e t k ý m č a k a j ú c i m kl ientom by sa 
tak zmeni l ich čas o p r i p o č í t a n i e p r e d p o k l a d a n é h o zd ržan ia . 
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Kapitola 7 

Záver 

P r v o u fázou vývo ja ap l ikác ie bolo p r e s k ú m a n i e už exis tu júc ich r iešení d a n é h o p r o b l é m u 
a porovnanie ich v ý h o d a n e v ý h o d . Nasledovalo o b o z n á m e n i e sa s p r i nc ípmi vývoja we
bových apl ikáci í a t echno lóg iami , k t o r é sa na ich tvorbu využíva jú . Ďa l šou fázou bolo vy
tvorenie n á v r h u apl ikácie , k t o r ý z a h ŕ ň a l celkový s p ô s o b fungovania aj n á č r t užívateľského 
rozhrania na papier pre p o č í t a č e aj mob i lné zariadenia. N á v r h bo l p red ložený ľudom na
p o m á h a j ú c i m s t e s t o v a n í m apl ikácie , k to r í sa tak už na z a č i a t k u mohl i vyjadr iť k vzhľadu 
apl ikácie . I m p l e m e n t á c i a ap l ikác ie tak bola o to j e d n o d u c h š i a , že som nemusela premýšľať 
nad funkcionalitou a vzhľadom apl ikác ie priamo pr i p í san í kódu , ale v y c h á d z a l a už z vytvo
reného n á v r h u a postupne len p r idáva la ďalšie funkcie, p r í p a d n e upravovala už exis tu júce . 
N e d á sa povedať , že testovanie a umiestnenie na Heroku bola p o s l e d n á fáza, nakoľko apli
kác ia bola na Heroku u m i e s t ň o v a n á po čas t i ach p o č a s celej doby vývo ja apl ikác ie . To isté 
p la t í aj pre testovanie apl ikácie . 

Výs ledná ap l ikác ia sp ĺňa mnou preddef inovaný pož i adavok - j ednoduchosť a t iež zadanie 
baka lá r ske j p r áce . Použ íva teľ si vy tvor í p o r a d o v n í k , do k t o r é h o sa m ô ž u ľudia pr ihlasovať 
a on ich j e d n ý m k l i k n u t í m vyvoláva v t om po rad í , ako sa zapísal i do poradia. Apl ikác ia je 
d o p l n e n á o o b r á z o k a p r inc íp fungovania d o p r a v n é h o semaforu. K apl ikáci i bolo vy tvo rené 
video a p l agá t , k t o r é vysvetľujú fungovanie apl ikác ie Organize Semaphore. 

Doteraz som mala možnosť p rogramovať iba v r á m c i školských projektov. T á t o baka
lá r ska p r á c a bola pre m ň a možnosť zoznámiť sa s t echno lóg iami , s k t o r ý m i som sa doposiaľ 
nestretla. Je to m ô j p r v ý väčší projekt, k t o r é h o t é m a m a zaujala hneď na z a č i a t k u a p lánu
jem ho v b u d ú c n o s t i rozvíjať. P r i vývoj i webovej ap l ikác ie a t ak t i ež p r i p í san í baka lá r ske j 
p r áce som sa nauč i la , ako veľmi vedomostne aj časovo n á r o č n ý dokáže t a k ý projekt byť. 
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Príloha A 

Obsah priloženého pamäťového 
média 

Pr i ložené p a m ä ť o v é m é d i u m obsahuje s ú b o r t e x t o v ý README.txt s popisom obsahu pa
mäťového m é d i a . Ďalej obsahuje v y t v o r e n ý p l a g á t k apl ikáci i , p r e z e n t a č n é video, t echn ickú 
sp r ávu vo f o r m á t e pdf, p r ieč inok so zd ro jovými s ú b o r m i apl ikác ie a pr ieč inok so zd ro jovými 
s ú b o r m i technickej správy. 
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