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Cilem prace je porovndni reakci vybranych subjekti na zemétifeseni v Kobe
v roce 1995 a na zemétieseni v Tohoku roce 2011. Soucasti prace je i pohled na vyvoj
ve vyuziti vybranych médii po téchto dvou katastrofach. Oproti udéalosti z Kobe zjistila
prace zefektivnéni komunikace a koordinace zachrannych praci pii zemétieseni v
Toéhoku. Znatelny rozdil 1ze vysledovat v rychlejsi reakei vlady. Navic diky aktivité
neziskovych organizaci pii udalosti roku 1995 bylo urychleno zavedeni zakona
definujiciho neziskové organizace a jejich Cinnosti. Diky spontdnnimu piichodu
vysokého poctu dobrovolnikii, byl rok 1995 oznacen jako Dobrovolnickd revoluce a
dobrovolnictvi si vydobylo v Japonsku respekt. Navic zkuSenosti z roku 1995 umoznily
v roce 2011 podstatné 1épe vyuzit registratni systém dobrovolnikid, ktery umoznil
efektivngjsi koordinaci dobrovolnikli. Dale byl pii zemétieseni v roce 2011 zjistén
pozitivni vliv socialnich siti, které obyvatelé Japonska vyuZzivali pfevazné pro ziskani

aktualnich informaci o katastrofé.
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Edi¢ni poznamka

K piepisu japonskych slov je pouzita ¢eska transkripce, s vyjimkou jejich vyskytu
v anglickém textu a anglickych nazvli vybranych spolec¢nosti, kde je ptivodni anglicka
transkripce, a to zejména kvuli koherenci ndzvu titulu a pro snadnégjsi identifikaci.
Japonska jména jsou uvadéna v potradi piijmeni—jméno, S vyjimkou jejich uvedeni
Vv bibliografickych citacich, kde se jejich potadi fidi citacni normou. Pivodni japonské
texty a nazvy organizaci, které jsou v praci citovany, parafrazovany ¢i zminovany jsou

ptelozeny autorkou prace.
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Uvod

Japonsko lezi v Asijsko-tichomoiské oblasti, kde dochazi k podsouvani
litosférickych desek oceanské zemské kury pod desky kontinentdlni. Z toho divodu
patii Japonsko, spolu s Indonésii a Chile, do oblasti s velmi silnou seismickou aktivitou
a nejvetsim podtem zemétieseni na svétd.! Napriklad jen za mésir unor 2015 bylo na
uzemi Japonska zaznamenano celkem 153 zemétresent.?

Mezi nejvetsi zaznamenana zemétieseni v Japonsku se fadi zemétieseni v Kantd
Kanté daisinsai (BARKFER). To zasahlo 1. zafi 1923 region Kantd a téméf znicilo
mésto Jokohama. Dale pak zemétieseni v Kobe Hansin Awadzi daisinsai
(B A - 1% B K & ) zaznamenané 17. ledna 1995 a zemétieseni, jez zasdhlo
11. bfezna 2011 severovychodni oblast ostrova Hon$t Higasi Nihon daiSinsai
(R A AREK).

Nazev HanSin Awadzi daiSinsai (FxAh - 3 KEK) je odvozen od oblasti
zasazené zemétiesenim, a to od regionu Hansin, v némz lezi mésta Osaka a Kobe
a od ostrovu Awadzi. V této praci bude vyuzivan nazev zemétreseni v Kobe.
Zemétieseni spojené s cunami, které zasahlo v roce 2011 predevs§im region Tohoku, je
Japonskou meteorologickou agenturou (JMA) Kiséco (=57, Japan Meteorological
Agency) oficidlné pojmenovano Heisei 23nen (201 1nen) Tohoku c¢iho taiheijo oki dzZisin

(CERk 23 4 (2011 A7) SRAEHEDT RV HEER). Viada posléze toto pojmenovani

upravila na oznaeni Higasi Nihon daisinsai (38 A AKE$).2 Z divodu zjednoduseni
orientace v textu, bude v praci vyuzivano oznaceni zemétreseni v Tohoku.

Prace bude zaméfena na porovndni reakci vybranych subjektli na zemétreseni
v roce 1995 v Koébe a néasledné na zemétieseni v roce 2011 v Toéhoku. Pod pojmem
subjekty myslim vladu a jeji premiéry, dale neziskové organizace, jednotlivce, ktefi
pomahali v zasaZenych oblastech jakoZto dobrovolnici, zloCineckou organizaci jakuzu
a vybrana média vyuzivana po obou zemétiesenich. Cil této prace je seznamit Ctenate

s obéma katastrofami, popsat chovani vy$e zminénych subjektu a zjistit, zda se povedlo

! WORLD EARTHQUAKES. Global seismic activity for earthquakes with Mw 6.5+. World Earthquakes Live:
Earthquake breaking news and highlights [online]. © 2010-2015 [cit. 2015-03-10]. Dostupné z: http://www.world-
earthquakes.com/index.php?option=sta

2NIHON KISOKJOKAI [JAPAN WEATHER ASSOCIATION]. 2015nen 2cuki no §intd bupuzu. Tenki.jp [online].
© 2015 [cit. 2015-03-15]. Dostupné

z: http://www.tenki.jp/bousai/earthquake/seismicity_map/entries_by month?year=2015&month=2

®Dzisin ni cuite. Ki§6¢o [Japan Meteorological Agency] [online]. [2011] [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.jma.go.jp/jma/kishou/know/fag/faq7.html#16


http://www.world-earthquakes.com/index.php?option=sta
http://www.world-earthquakes.com/index.php?option=sta
http://www.tenki.jp/bousai/earthquake/seismicity_map/entries_by_month?year=2015&month=2
http://www.jma.go.jp/jma/kishou/know/faq/faq7.html#16

zefektivnit komunikaci a koordinaci zachrannych a rekonstrukénich —praci
pfi zemétieseni v Toéhoku v roce 2011. A pokud ano, zdali jednani, které bylo
zhodnoceno jakozto problematické pii katastrofé v Kobe, pfispélo ke zlepSeni
koordinace a fungovani v této situaci.

Prvni kapitola pojednavé o zakladnich faktech tykajici se zemétieseni v Kobe
a Vv Tohoku. Diky uvedenym charakteristikdm obou zemétieseni je patrnd jejich
odliSnost nejen ve velikosti zasazené oblasti, ale 1 v misté epicentra zemétieseni, které
vroce 2011 zapficinilo vznik cunami, jeZ navic zpusobilo poskozeni jadernych
elektraren. Z tohoto diivodu bylo Japonsko nuceno ve své krizové situaci reagovat
soucasné na zemeétieseni, cunami a jadernou havérii. Druha kapitola tykajici se reakce
japonské vlady na katastrofu, se snazi zachytit pocate¢ni reakce vlady. V praci jsou
popsany predev§im reakce obou premiért, které hraly dulezitou roli pro pocéatecni
zachranné Cinnosti. Dale jsou zde zminéna vladou ziizena evakuacni centra vyuzita
japonskymi obyvateli bezprosttedné po katastrof¢.

Nasledujici kapitola je v€novana reakci japonského neziskového sektoru. Zvlaste
pak reakci tzv. zastfeSujicich neziskovych organizaci, které mély pii obou katastrofach
velky vyznam pro obyvatele v postizenych oblastech. Slouzily mimo jiné
pro dobrovolniky jako jedna z moznosti zucastnit se prostfednictvim organizace,
a za jeji podpory, zachranné ¢i rekonstrukéni ¢innosti. Bez ohledu na prvotni pomoc
vlady nebo reakce neziskovych organizaci a jejich podil, hlavni oporou v obou
zasazenych oblastech byla prace dobrovolnikii. Jejich pocet v Kobe pied¢il vSechna
ocekavani a zaslouzené¢ byla tato katastrofa vroce 1995 oznaCovana jako
Dobrovolnické revoluce Borantia kakumei (55 o7 + 7 #).* Co se ty¢e zemétieseni
v Téhoku, piiliv dobrovolnikii byl také vysoky. Kvlli omezené dopravni dostupnosti,
ktera ¢astecné zamezila spontannimu vstupu dobrovolnikl do oblasti a jejich ocekavané
reakci, byla pomoc 1épe koordinovana nez v roce 1995.

Dalsi kapitola se zabyva reakci japonské zlo€inecké organizace jakuzy. Tato
organizace poskytla v roce 1995 pomoc daleko diive nez vlada. I ptes charakter této
skupiny, ktery je spjat s nezdkonnou ¢innosti, projevila organizace v Kébe 1 v Téhoku

svou spolecenskou zodpoveédnost vici Japonsku.

*HANSIN AWADZI DAISINSAI HISAI-CI NO HITOBITO NO OEN SURU SIMIN NO KAIZEN. Sinsai borantia:
Hansin Awadzi daisinsai hisai-ci no hitobito no éen suru Simin no kaizen kiroku [online]. Osaka: Hangin Awadzi
daiSinsai hisai-¢i no hitobito wo den suru §imin no kai, 1996 [cit. 2015-04-01]. Dostupné z: http://www.lib.kobe-
u.ac.jp/directory/egb/book/7-113/egb11_003.html



V posledni kapitole je nastinéno vyuziti vybranych médii po zemétieseni v Kobe
a v Tohoku. U téchto dvou podkapitol nelze srovnavat vyuziti stejnych médii z divodu
vyvoje médii v ¢ase a preferenci obyvatel v jejich vyuziti. Mimo zemétieseni v Kobe
prace pribliZzuje vyuziti novin a vysilani radiovych stanic. V souvislosti s katastrofou
vroce 2011 je Cast prace vénovana vyuziti socidlnich médii, jako je Twitter nebo
Facebook.

Prace vychazi predevsim z anglicky a japonsky psanych elektronickych zdrojt,
a to jak oficialnich vladnich publikaci a prohlaseni, tak i tisku a vyzkumu. Jednotlivé
zdroje ne vzdy uvadéni stejné informace. Naptiklad informace, které podava vlada
a japonsky tisk se Casto lisi od informaci, které se nachazi v anglicky psanych zdrojich.
Dale jsem méla moznost osobni konzultace s ¢lovekem, ktery piisobil jako dobrovolnik
v regionu Toéhoku a pokousela jsem se kontaktovat japonské neziskové organizace,

nicmén¢ jsem nebyla GspésSna.
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1. Zakladni fakta o zemétieseni v Japonsku

V Japonsku jsou vyuzivany pro méfeni seizmické intenzity jednotky Sindo (FEJE),
kterymi se oznacuje intenzita zemétfeseni v urcitém bodé na zemském povrchu.
Zaroven se VJaponsku také pouziva ve svété vice rozSifena Richterova stupnice.
Ta méfi energii uvolnénou zemétresenim.> ® Tyto dvé stupnice zndzoriiuji pomoci Cisel

zévaznost zemétieseni, pfidem? stupnice §indo ma sedm stupiiti’ a Richterova stupnice

nema horni hranici.%°

1.1. Zemétieseni v Kobe

Prvni otfesy nastaly brzy rdno 17. ledna 1995. JMA nam¢éfila zemcétieseni
0 magnitudu az 9.0.'° Epicentrum zemétieseni, které bylo pouze 20 kilometr od mésta
Koébe na severnim konci ostrova Awadzi, tak vzniklo ve velmi husté osidlené oblasti.
Zemétieseni v Kobe v roce 1995 zasdhlo nejvice jiz zminény ostrov Awadzi a region
Hansin, ve kterém lezi mésta Kjoto, Osaka a Kobe. Ve méstech Kobe, ASija,
Takarazuka, Hokudan, I¢inomija a Cuna byla naméfena intenzita sedm stupni Sindo.
V  mést¢ Sumoto byla intenzita Sest stupiii S$indo, v Kjotu a Hikone pét
a v prefektuie Gifu, Fukui a naptiklad i ve mésté HiroSima byla intenzita Ctyfi stupné
Sindo.

Na konci roku 2001 bylo evidovdno 6 400 obéti, pfiCemz 3 lidé byli stale
nezvéstni.** Skody v disledku zemstieseni &inily 9 triliont 927 bilionu jent.'? Nasledné
pozary vzniklé zemétfesenim znicily ptes 80 tisic domu a lidé byli nuceni opustit své

domovy.™ Rozsahlé poskozeni infrastruktury v této oblasti zpomalovalo zachranné akce,

SBURES, Jifi. Richterova stupnice. Converter [online]. © 2002 [cit. 2015-03-10]. Dostupné z:
http://www.converter.cz/tabulky/richterova-stupnice.htm#mercalliho
®Facts about Earthquakes: The Japanese seismic intensity scale. Chiba Convention Bureau and International
Center [online]. [b.r.] [cit. 2015-04-01]. Dostupné z: http://www.mcic.or.jp/bosai/english/page03.html
"Lidé pti zemstieseni o velikosti §indo 7 nedokaZi stat, nezajistény nabytek je vymr§tén do vzduchu a Zelezobetonovy
blok miize byt znicen.
8Magnitudo 8 znagi téméf GipIné zniGeni a vystihuje se jednou za pét az deset let.
*THE UNIVERSITY OF LIVERPOOL. Scales for measuring earthquakes. Matter [online]. © 1999 [cit. 2015-05-05].
Dostupné z: http://www.matter.org.uk/schools/content/seismology/richterscale.html
1%The 2011 off the Pacific coast of Tohoku Earhtquake — first report. Kis6cé [Japan Meteorological Agency] [online].
[2011] [cit. 2015-03-25]. Dostupné z: http://www.jma.go.jp/jma/en/News/2011_Earthquake_01.html
Great Hanshin Earthquake Restoration. Kinki Regional Development Bureau, Ministry of Land, Infrastructure and
lTzransport[online]. © 2002 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z: http://www.kkr.mlit.go.jp/en/topics_hanshin.html

Tamtéz
13CITY OF KOBE. Comprehensive Strategy for Recovery from the Great Hanshin-Awaji Earthquake. Kobesi [Kobe
City] [online]. Bfezen 2010 [cit. 2015-05-05]. Dostupné z:
http://www.city.kobe.lg.jp/safety/hanshinawaji/revival/promote/img/English.pdf
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a to predevSim zniCeni dalnice spojujici Kobe a Osaku. Vzhledem k preruSeni

dopravniho spojeni, zastavenim vody a elektfiny nartstal pocet pozart ni¢icich mésta.

1.2. Zemétreseni v Tohoku

V patek 11. biezna 2011 odpoledne zasdhla region Tohoku série velmi silnych
zemétieseni o magnitudu 9.0. Nasledné cunami vyvolané timto zemétiesenim nejvice
zasahlo prefektury Fuku$ima, Iwate a Mijagi.' Bylo to paté nejsilngjsi zemétieseni
na svété od roku 1900 a podle JIMA také historicky nejsilnéjsi zemétieseni v J aponsku.15
V tomto mésici zasahlo Japonsko velmi silného narastu poctu zemétieseni. Celkem jich
bylo v bieznu 2011 zaznamenano 864, pticemz vice nez 400 zemétieseni mélo vyssi
sindo neZ tii. *° Epicentrum zemdtfeseni se nachézelo v Tichém ocednu, témdf
130 kilometr vychodng od mésta Sendai a bylo zhruba v hloubce 24 kilometrii. '’
Specifikou polohou tohoto epicentra byla vyvoland cunami, ktera dosahovala
v prefektufe Fukusima vice neZ 9 metrii a v prefektufe Mijagi tém&f 9 metrii vysky.'®
Riizné zdroje viak uvadgji odlignou vysku cunami.’®® Stejné jako u jinych zemétieseni
spojenych s pfilivovou vlnou, zplsobily nejvétsi Skody pravé az cunami, které bylo
podle pozd¢jsiho vyjadieni IMA podcenéno.? V &ervenci 2011 bylo zaznamenéno vice

nez 15 tisic obdti a pies pét tisic lidi bylo nezvéstnych.?? Na toto cunami reagovala JMA

SAN, Arvi. 2011 Tohoku Earthquake and Tsunami. Academia.edu [online]. © 2015 [cit. 2015-03-29]. Dostupné z:
http://www.academia.edu/8216590/2011_ Tohoku_Earthquake _and_Tsunami

BInformation on the 2011 off the Pacific Coast of Tohoku Earthquake. Kisécéo [Japan Meteorological

Agency] [online]. [2011] [cit. 2015-03-29]. Dostupné

z: http://www.jma.go.jp/jma/en/2011_Earthquake/Information_on_2011_Earthquake.html

182011 nen 3 cuki no %inté bupuzu. Tenki.jp [online]. © 2015 [cit. 2015-03-29]. Dostupné z:
http://www.tenki.jp/bousai/earthquake/seismicity_map/entries_by month?year=2011&month=3

Y Information on the 2011 off the Pacific Coast of Tohoku Earthquake. Kiséco [Japan Meteorological

Agency] [online]. [2011] [cit. 2015-03-29]. Dostupné

z: http://www.jma.go.jp/jma/en/2011_Earthquake/Information_on_2011 Earthquake.html

BInformation on the 2011 off the Pacific Coast of Tohoku Earthquake. Kiséco [Japan Meteorological

Agency] [online]. [2011] [cit. 2015-03-29]. Dostupné

z: http://www.jma.go.jp/jma/en/2011_Earthquake/Information_on_2011_Earthquake.html

®MAHDAVIAN, Farnaz, Maki KOJAMA, Stephen PLATT a Dzundzi KIJONO. Behavior patterns in major
disasters. Academia.edu [online]. © 2015 [cit. 2015-03-28]. Dostupné z:
http://www.academia.edu/8336948/BEHAVIOR_PATTERNS_IN_MAJOR_DISASTERS

®The Great East Japan Earthquake Information from Official Websites. Kagaku gidzucu Sinkokiké [Japan Science
and Technology Agency] [online]. 20. éervna 2011 [cit. 2015-03-29]. Dostupné z:
http://www.jst.go.jp/pr/pdfigreat_east japan_earthquake.pdf

ZLJAPAN METEOROLOGICAL AGENCY. Lessons learned from the tsunami disaster caused by the 2011 Great
East Japan Earthquake and improvements in JMA's tsunami warning system. Kisocé [Japan Meteorological
Agency] [online]. Rijen 2013 [cit. 2015-04-10]. Dostupné

z: http://www.data.jma.go.jp/svd/eqev/data/en/tsunami/LessonsLearned_Improvements_brochure.pdf

%2The Great East Japan Earthquake Information from Official Websites. Kagaku gidzucu Sinkokiké [Japan Science
and Technology Agency] [online]. 20. éervna 2011 [cit. 2015-03-29]. Dostupné z:
http://www.jst.go.jp/pr/pdf/great_east_japan_earthquake.pdf
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varovanim piiblizng tfi minuty po zemétieseni.?> O presngjsi velikosti viny se JMA
dozvédéla priblizn€é 28 minut po zemétieseni prostiednictvim varovného signélu z GPS
b6j624, ktera se nachazela asi deset kilometrti od pobfeii.25'26 Z tohoto divodu nebyli
obyvatelé Japonska dostateéné v¢as informovani o piesné velikosti cunami a jeji mozné
hrozb¢.

Jako velky problém se ukéazalo zasazeni Ctyf jadernych elektraren lezicich
na vychodnim pobiezi Japonska. Jadernou elektrarnu Onagawa Onagawa gensirjoku
hacudenso (% )1 i 1 /158 & Fr) leZici blizko pobiezi a jaderna elektrarna Tokai
Tokaigensi rjoku hacudenso (HHEH )51 /1% ¥E7T), kterd se nachazi blizko Tokia,
neutrpély témet zadné Skody. Zatimco jadernd elektrarna FukuSima I FukusSima daiici
gensSirjoku hacudenso (#8155 — i+ 71368 T) a FukuSima II FukuSima daini
gensSirjoku hacudenso (f& 5% —Ji+ /138 &) byly vdisledku cunami velmi
poskozeny. Toto poskozeni mélo velky dopad na zasobovani Japonska energii. Energie
vyrabéna v tchto elektrarnach zasobovala témé& 30 % obyvatelstva ostrova.?’

Poskozeni elektrarny FukusSima I vedlo k taveni aktivni hmoty, poskozeni paliva
vinou cunami a uniku radioaktivni vody pouZivané k chlazeni nadrzi do oceanu.?®?°
Tento unik radioaktivni vody nebyl jednordzovy. Naptiklad v tnoru 2014 byl potvrzen
provozovatelem elektraren Tokyo Electric Power Company (TEPCO) Tokjo denrjoku
kabusiki gaisa (W3 kA 44t), tnik sto tun radioaktivni vody.*® TEPCO byl

kritizovan japonskou vladou kviili nedostatecné pfipravenosti na krizi, ktera by mohla

2Flow of issuance of information about tsunami and earthquake. Ki§6¢6 [Japan Meteorological Agency] [online].
[2011] [cit. 2015-04-01]. Dostupné z: http://www.data.jma.go.jp/svd/eqev/data/en/guide/info.html

2*GPS boje je systém pro detekei cunami jedté pred dosaZenim pobrezi.

JAPAN METEOROLOGICAL AGENCY. Lessons learned from the tsunami disaster caused by the 2011 Great
East Japan Earthquake and improvements in JMA's tsunami warning system. Kiséc¢o [Japan Meteorological

Agency] [online]. Rijen 2013 [cit. 2015-04-10]. Dostupné

z: http://www.data.jma.go.jp/svd/eqev/data/en/tsunami/LessonsLearned_Improvements_brochure.pdf

28\ diisledku neposkytnuti véasného varovéni pfed cunami o takové sile, i jako poudeni z katastrofy, byla agenturou
ziizena komise odbornikd pro zlepSeni varovného signalu proti cunami, ktery by zabranil nebo alespont zmirnil
nasledky skod u tak velkych katastrof. Jeji navrhy byly schvaleny v unoru 2012 a zavedeny jen nékolik dnti pied
druhym vyro¢im tohoto zemétfeseni.

Z'TRLICA, David. Japonsko se pEipravuje na spusténi prvnich reaktor po havarii ve

Fukus$imé. Eurozprdvy.cz [online]. 11. zafi 2014 [cit. 2015-05-05]. Dostupné z: http://zahranicni.eurozpravy.cz/asie-
a-australie/102007-japonsko-se-pripravuje-na-spusteni-prvnich-reaktoru-po-havarii-ve-fukusime/

28rykushima Daiichi NPS Prompt Report 2013: Immediate Release:New Report Yields Insights on Causes of
Fukushima Accident is Expected to Aid in Design of Future Safety Measures. TOKYO ELECTRIC POWER
COMPANY [online]. 20. prosince 2013 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z: http://www.tepco.co.jp/en/press/corp-
com/release/2013/1233165 5130.html

PNEMCOVA, Veronika. Z elektrarny Fukusima unika do Tichého ocednu vysoce radioaktivni

voda. IDNES.cz [online]. 2. dubna 2011 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z: http://zpravy.idnes.cz/z-elektrarny-fukusima-
unika-do-ticheho-oceanu-vysoce-radioaktivni-voda-1nj-/zahranicni.aspx?c=A110402_095958 zahranicni_vem
SCHLANGER, Zoé. Another Day, Another Spill of Radioactive Water From Fukushima. Newsweek [online]. 21.
unora 2014 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z: http://www.newsweek.com/another-day-another-spill-radioactive-water-
fukushima-229840
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zmirnit dopady katastrofy. *' V diisledku poskozeni elektraren byla v kvétnu 2011
vladou zfizena Vysetfovaci komise pro havarii v jaderné elektrarné Fukusima Tdden
FukuSima genpacu dZiko ¢ésa kensé iinkai (RER BFEFEHRE - RIEEZAESR)
s cilem vySetfeni pfi¢iny nehody v jadernych elektrarnach FukuSima I
a FukuSima II. Jejim dalSim cilem bylo navrzeni opatfeni branici Sifeni Skod
a opakovani podobnych nehod v budoucnosti.*

Jako jeden z hlavnich problémi, které ve své kone¢né zpraveé uvedla komise, byla
$patna reakce Ustfedi proti jadernym katastrofam Gensirjoku saigai taisaku honbu
(JFLF 71 S EXRPHRATED), Japonské agentury pro jadernou bezpe¢nost Hoan in (£:420%),
Ministerstva hospodafstvi, obchodu a pramyslu Keizai sangoésé (#75#3¥4) a jejich
vnitini spoluprace béhem katastrofy.33 S timto pochybeni TEPCO souhlasi 1 Slanina,
jenz vychazi z informaci VySetfovaci komise pro havarii v jaderné elektrarné¢ Fukusima
a uvadi tfi zasadni chyby vreakci na katastrofu. Jednou znich je informace
hospitalizaci feditele elektrarenské spolecnosti TEPCO, jez se nechal sdm odvézt
do nemocnice kvili vysokému krevnimu tlaku. Z tohoto diivodu nebyla podle Slaniny
zajisténa dasledna koordinace informaci. Byla poruSena hierarchie spoluprace, ktera
nasledné znamenala nedostacujici zajisténi agregatd pro chlazeni poskozenych reaktort,
kde kviili pozdé€jsimu ptehtati a vypusténi pary doslo k vybuchu vodiku. Jeho poskozeni
znamenalo Unik radioaktivity z elektrarny. % Jednani TEPCO kritizoval i premiér
Abe Sinzéd (Zf% % =) kvili nezvladnuti problému tykajiciho se radioaktivni vody
prosakujici do oceant. % A7 v dusledku této havarie byla zpfisnéna bezpecnostni
opatieni, coz ziejmé mélo ptedchézet tomuto zemétiesent.

Bezprostiedné po nehodé byla vladou nafizena evakuace obyvatel v okruhu
tii kilometr kolem elektrarny FukuSima I. Den poté se evakuacni zona rozsifila

na 20 kilometr z divodu zavaznosti nehody a lidem bylo nafizeno nevychazet z domu

$IHANCOCKS, Paula. New report criticizes TEPCO over Fukushima nuclear crisis. CNN [online]. 23. Eervence 2012
[cit. 2015-04-01]. Dostupné z: http://edition.cnn.com/2012/07/23/world/asia/japan-fukushima-report/

*TODEN FUKUSIMA GENPACU DZIKO COSA KENSO IINKAL. Sait hokoku. Naikakukanbé [Cabinet
Secretariat] [online]. © 2011 [cit. 2015-03-20]. Dostupné z: http://www.cas.go.jp/jp/seisaku/icanps/post-2.html
$TOKJO DENRJOKU FUKUSIMA GENSIRJOKU HACUDENDZO NI OKERU DZIKO COSA KENSO IINKAL
Saisu hokoku (gaijo). Naikakukanbo [Cabinet Secretariat] [online]. 23. ¢ervence 2012 [cit. 2015-03-28]. Dostupné z:
http://www.cas.go.jp/jp/seisaku/icanps/SaishyuGaiyou.pdf

*SLANINA, Zdengk. Dnes jsou to &tyfi roky. M9 tsunami z 11. biezna 2011 zblizka. ParlamentniListy.cz [online].
11. biezna 2015 [cit. 2015-04-01]. Dostupné z: http://www.parlamentnilisty.cz/arena/nazory-a-petice/Zdenek-
Slanina-Dnes-jsou-to-ctyri-roky-M9-tsunami-z-11-brezna-2011-zblizka-365645

®WAGNER, Vladimir. Jak se chladi Fukusima. Ustav jaderné fyziky AV CR [online]. 6. kvétna 2011 [cit. 2015-04-
01]. Dostupné z: http://hp.ujf.cas.cz/~wagner/popclan/fukusima/Chlazeni_Fukusimy.htm

% Japan prime minister to call for stronger response to Fukushima water crisis: Nikkei. CNBC [online]. 6. srpna 2013
[cit. 2015-04-02]. Dostupné z: http://www.cnbc.com/id/100944265
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v okruhu az 30 kilometrii kolem elektrarny.®” Kviili zavaznosti situace bylo vladou
evakuovano téméF 150 tisic obyvatel a n&ktefi z nich se evakuaovali samostatng.*®
I vroce 2014 se pies povoleny piistup do evakuované oblasti fada obyvatel kvili
strachu z radiace nehodla vratit do svych domacnosti.*®

Presna cCisla tykajici se sily zemétfeseni a cunami, poctu obéti, velikosti
poskozenych oblasti a dalsi byly zvetejnény témét pul roku po katastrofé. 11. zari 2011
bylo vydano prohlaSeni o usmrceni vice nez 15 tisic lidi a pfiblizné Ctyr tisicich
pohfeéovan}'Ich.40 V prefektuie Mijagi, kterd byla jednou z nejvice zasazenych oblasti,

bylo poskozeno téméf 140 tisic budov.*!

$"Evacuation Orders and Restricted Areas: Evacuation orders. Fukushima on the Globe [online]. [2011] [cit. 2015-04-
01]. Dostupné z: http://fukushimaontheglobe.com/the-earthquake-and-the-nuclear-accident/evacuation-orders-and-
restricted-areas
*®*THE NATIONAL DIET OF JAPAN. The official report of The Fukushima Nuclear Accident Independent
Investigation Commission. Nuclear Information and Resource Service [online]. © 2012 [cit. 2015-04-01]. Dostupné
z: https://www.nirs.org/fukushima/naiic_report.pdf
*J1J1. More Fukushima evacuees are deciding to stay away for good. The Japan Times [online]. 4. dubna 2015 [cit.
2015-04-30]. Dostupné z: http://www.japantimes.co.jp/news/2015/03/04/national/more-fukushima-evacuees-are-
deciding-to-stay-away-for-good/#.\VVUJ5PSHtmkr
K AZAMA, Motoki a Tosihiro NODA. Damage statistics (Summary of the 2011 off the Pacific Coast of Tohoku
Earthquake damage). ScienceDirect [online]. 6. prosince 2012 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z:
£1lttp://www.sciencedirect.com/science/article/pii/80038080612000947
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2. Reakce japonské vlady

Nasledujici dvé podkapitoly budou vénovany reakci vlady na zemétteseni v Kobe
vroce 1995 a na zemétieseni v Tohoku vroce 2011. Budou zde zminény také
informace tykajici se vladou zfizenych evakuacénich center, které poskytly obyvateliim
zasazenych oblasti ito¢ists.*

Pti katastrofé¢ jako je pravé zemétreseni se koordinace pomoci ujima Centralni
rada pro fizeni katastrof Ciou bosaikaigi ("' 92159 2#) na zakladé Zakladniho zdkona
proti katastrofam Saigaku taisaku kihonhé (5$55xH5 HoAlE) z roku 1961.%° Tato rada
je sestavena z piedsedy vlady, predstavitelil jednotlivych ministerstev, organizaci jako
jsou Japonska centralni baka Nihon ginké (H A4R{T), japonsky Cerveny kiiz Nihon
sekidzusa (B AJR-15°41), Japonska telekomunikaéni spole¢nost Nippon densin denwa
késa (H A 7E {5 #E 56 /A #1), Japan Broadcasting Corporation Nippon hdésé kjokai
(A ARk H%) a dalsich odborniki. Ma za ukol fungovat jako koordinaéni orgén pro
zvladani katastrof. Z divodu lepsi organizace je rozdelena odpovédnost tykajici
se snizovéani nasledkil katastrofy na Groveii narodni, prefekturni a obecni.* *> Rada
vypracovala pro objasnéni povinnosti na jednotlivych urovnich v pfipad€ katastrofy
Plan pro ftizeni katastrof Bésai keikaku (P;5¢5T1E). Tento plan také popisuje pribéh
protiopatfeni riznych typt katastrof, naptiklad zemétieseni, tajfun apod., jako

je piiprava, nouzova reakce, obnova &i rekonstrukce zasazené oblasti.*®

“2NAIKAKUFU SEISAKU TOKACUKAN [DIRECTOR GENERAL FOR DISASTER MANAGEMENT OFFICE].
Nihon no saigai taisaku [Disaster Management in Japan]. Naikakufu [Government of Japan] [online]. [2014] [cit.
2015-04-01]. Dostupné z: http://www.bousai.go.jp/linfo/pdf/saigaipanf_e.pdf

“NATIONAL LAND AGENCY, JAPAN. Disaster countermeasures basic act. Asian Disaster Reduction

Center [online]. Cerven 1997 [cit. 2015-04-01]. Dostupné

z: http://www.adrc.asia/documents/law/DisasterCountermeasuresBasicAct.pdf

“TANWATTANA, Puntita a Hiro§i MURAJAMA. Community Planning and the Policy Process for Regional
Revitalization against Disasters: Thailand’s Readiness and the Japanese Experience. R-Cube [online]. Unor 2014 [cit.
2015-03-29]. Dostupné z: http://r-cube.ritsumei.ac.jp/bitstream/10367/5303/1/PS21_2tanwattana.pdf

“SIKEDA, Makoto. Disaster Management Plans. The World bank [online]. [2011] [cit. 2015-04-01]. Dostupné z:
http://wbi.worldbank.org/wbi/Data/wbi/wbicms/files/drupal-acquia/wbi/drm_kn2-2.pdf
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2.1. Reakce vlady na zemétieseni v Kobe

Japonska vlada, v Cele s tehdejS$im premiérem Murajamou Tomii¢im (#1111 &),
byla kritizovana jak japonskymi obyvateli, tak i médii kvuli nedostate¢né rychlé reakci
na zemstieseni.*”" *® Tato kritika smé&fovala na $patnou komunikaci, informovanost
a slozity byrokraticky proces mezi jednotlivymi Urovnémi fizeni. Nedostatky
v komunikaci vlady a ministerstev lze povazovat jako jeden z divodi opozdéné reakce
na zemeétieseni, spoleCné se Spatnou komunikaci mezi ptedstaviteli vlady na urovni
mistni, prefekturni a narodni. Jednou z pii¢in chyb pii pfedavani informaci byl i velky
rozsah poSkozeni vladnich center a jejich kancelafi, které utrpély pii zemétreseni velké
skody. Zaméstnanci mistnich ufadi byli i kvali zniCeni vlastni centraly odfiznuti
od informaci z prefekturni a centralni vlady.

Ptiblizné tficet minut po katastrof€ byly na zéklad€ informaci japonského ministra
obrany  vyslany  vrtulniky  japonské Sily sebeobrany (SDF)  DzZieitai
(B %5 k%, Self-Defense Forces) aby zjistily, jaky je rozsah postizeni oblasti. Tento
prazkum ukazal jasnou potiebu vyslani SDF do postizené oblasti, nicmén¢ pro vyslani
SDF byla potieba oficialni zadosti guvernéra prefektury Hjogo, kterd vsak prisla
az téméf Ctyfi hodiny po katastrof&.*® Dalsi nedostatedné rychla reakce ze strany ufadi
se objevila u Statniho pozemkového ufadu Kokudocé ([E+)T). Ten mél slouZit jako
zékladna pro zéachranné a humanitarni organizace a misto pro centralizaci
shromazdénych informaci od riznych agentur.&_’0 Role tohoto centra jako prostfednika
pfi spravném fungovani Statniho pozemkového ufadu by zrychlila informovanost
jednotlivych uradi. Vlada ovSem cekala témér pét a pul hodiny na reakci tohoto
Gfadu.” Ani premiér Murajama nebyl informovan o zemétfeseni bezprosttedné. Prvni
zpravu obdrzel az po dvou hodinach po katastrofé. > Souhrn t&chto reakci ukazuje

na nedokonaly pfenos informaci.
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Dalsi dualezita skuteCnost, ktera také ovlivnila pfisun pomoci, byla neochota
japonskych ufadii pfijmout po zemétifeseni pomoc prichdzejici ze zahrani¢i. Tymy
se specialné vycvi¢enymi psy pro piipady katastrof ze Svycarska byly ufedniky
na letiSti Kansai z diivodu nutné psi karantény zastaveny. 53 Byli také odmitani
kvalifikovani dobrovolnici zftad 1ékaid z USA kvili nevlastnéni certifikdtu
k provozovani 1ékaiské praxe v Japonsku.>® Dalsim faktem, ktery prisp&l k odmitani
zahrani¢ni pomoci, bylo podle Krausse®® nezvladnuti koordinace mezi ministerstvy,
jelikoz odmitla nabizenou pomoc ze zahrani¢i 1 pfesto, Ze japonské Ministerstvo
zahrani¢nich véci (MOFA) Gaimusé (#+#54) mélo o tuto pomoc zajem. OvSem
Agentura pro feSeni krizovych situaci v ramci piirodnich katastrof Somusosoboco
(Ke#548 THBSTT) chtéla spolupracovat pouze s japonskymi subjekty poskytujici pomoc.
Neochota pfijeti pomoci ze zahrani¢ni byla zdiivodnéna silnym pocitem narodni hrdosti
a sobéstacnosti, zejména u pomoci ze zemi méné rozvinutych jako je Japonsko. *®
Tehdejsi premiér Murajama posléze sam pfiznal chyby plynouci z pomalych reakei.>

Dilezitou roli sehrala v pomoci obyvatelim po zemétieseni evakuaéni centra,
slouzici k bezprostiednimu ubytovani lidi, ktefi pfisli o domov béhem katastrofy.
Tato centra zfizuje prevazné vlada, ale mohou byt zfizovéna i jednotlivci ¢i skupinami
0sob. 'V tizemnim planu vlady bylo 364 center pro piipad prevence mimoiadnych
katastrof. V prefektufe Hjogo bylo ovSsem kdatu 23. ledna 1995 celkem 1 153
evakuacnich center a témé&F 316 tisic lidi bez domova.”® Jen v mésté Kobe bylo
evakuacnich center 585 t&chto a vice nez 227 tisic evakuovanych lidi.> T&locviny
a dalsi budovy slouZici jako evakuacni centra nezvladly pojmout pocet lidi zasaZenych
obéti zemétfesenim ve mésté. Pocet téchto center bylo nutno navysit. Nestalo se tak
kvuli vladg, ale predevsim diky nevladnim organizacim a jednotlivet. Vzhledem k tomu,

ze byl stale nedostatek mist v evakuacnich centrech, fada osob byla nucena uchylit se

5%Japan opens the door to foreign help. CBCNews [online]. 15. bfezna 2011 [cit. 2015-04-01]. Dostupné z:
http://www.cbc.ca/news/world/japan-opens-the-door-to-foreign-help-1.1125974

S*MILLIGAN, Jean. In Action: Our year of volunteers. Red Cross, Red Crescent [online]. 2001, no. 1 [cit. 2015-04-
01]. Dostupné z: http://www.redcross.int/EN/mag/magazine2001_1/volunteers.html

$KRAUSS, Ellis. Crisis Management, LDP, and DPJ Style. Japanese Journal of Political Science [online]. 2013,
Vol. 14, Special issue 2 [cit. 2015-03-29]. Dostupné z: http://irps.ucsd.edu/assets/001/505062.pdf

SFUKUSIMA, Glen S. The Great Hanshin Earthquake. Japan Policy Research Institute [online]. Bfezen 1995 [cit.
2015-04-03]. Dostupné z: http://www.jpri.org/publications/occasionalpapers/op2.html

*"Hansin Awadzi daiSinsai no keiken. Tokyo Broadcasting System Television [online]. 14. listopadu 2004 [cit. 2015-
05-06]. Dostupné z: http://www.tbs.co.jp/jijihoudan/last/041114.html

%8S10ZAK], Yosimicu, Eii¢i NISIKAWA a Toshikazu DEGUCHI. Lessons from the Great Hanshin

Earthquake [online]. Kamogawa: Creates, 2005 [cit. 2015-04-01]. Dostupné z: http://www.shinsaiken.jp/oldweb/hrc-
e/publish/lessons_ghe/
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Kjinym alternativam ubytovani. Hledali tak Wtocist¢ v dostupnych neznicenych
budovéch.

Studie Horikiriho a Odaniho®, tykajici se evakuadnich center po zemétfeseni
v Kobe, se zaméiuje na evakuaci a systém téchto center pfimo po zemétreseni a situaci
obyvatel pfed navratem do trvalych obydli. Jejich vyzkum byl proveden formou
dotaznikového Setieni mezi obyvateli ¢asti HigaSinada-ku ve mésté Kobe. Bylo zjisténo,
ze kvuali informacim o mnozstvi poskozenych budov se lidé casto uchylovali
k rozhodnuti vyuzit evakuaéni centra. Téméf 70 % domil bylo zcela nebo castecné

znieno a byla nutna i evakuace obyvatel z lehce pokozenych domi.®

2.2. Reakce vlady na zemétreseni v Tohoku

Reakce ze strany vlady na zemétieseni v Tohoku byla téméef okamzita a diky
detailnimu ¢asovému zaznamu jednéani vlady se Ize seznamit s formou odezvy na tuto

katastrofu. ©?

Prvni schiize Ustiedi proti katastrofam Saigai taisaku honbu
(% R AER) probéhla pfiblizng hodinu po zemétfeseni a ticastnil se ji premiér
Kan Naoto (& B \), generalni tajemnik kabinetu Edano Yukio (£7% 3% %) a ministfi
vlady. % Po avodnich slovech premiéra Kana se hovofilo pfevazné o zékladnich
opatienich proti krizové situaci a ukolech tykajicich se jednotlivych ministerstev.

Na druhé schiizi, tésné¢ navazujici na prvni, potvrdil premiér Kan ve svém uvodnim

slovu vyslani pomoci do postiZzené oblasti:

BEIC BEEBRIIIBMR FmEICHENN =725 0 HDWIREBGT., 22 T8I LTV
FENTNG, 0

S9HORIKIRI, Mami a Mi¢ijasu ODANI. Analysis of residents’evacuation behavior after The Great Hanshin-Awaji
earthquake in Japan. Eastern Asia Society for Transportation Studies [online]. 1999, vol. 2 [cit. 2015-04-01].
Dostupné z: http://easts.info/on-line/proceedings/vol2/20034.pdf

®1Dalsi informace o podtu znidenych budov, evakuovanych obyvateli a zptisobu evakuace Ize nalézt ve studii
Horikiriho a Odaniho.

82K INKJUSAIGAI TAISAKU HONBU. Heisei 23nen (201 1nen) Tohoku &ihé Taiheijo oki dZisin (Higasi Nihon
daisinsai) ni cuite. Naikakufu [Government of Japan] [online]. 9. biezna 2015 [cit. 2015-04-02]. Dostupné z:
http://www.bousai.go.jp/2011daishinsai/pdf/torimatome20150309.pdf

%3Dai 1kai Heisei 23nen (201 1nen) Tohoku &iho Taihejo oki dzisin kinkjisaigai taisaku honbu kagi gaijo. Naikakufu
[Government of Japan] [online]. 11. bfezna 2011 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z:
http://www.bousai.go.jp/2011daishinsai/honbu_kaigi/pdf/1gaiyou.pdf

%4Dai 2kai Heisei 23nen (2011nen) Téhoku &ho Taihejo oki dZisin kinkjdsaigai taisaku honbu kagi gaijé. Naikakufu
[Government of Japan] [online]. 11. biezna 2011 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z:
http://www.bousai.go.jp/2011daishinsai/honbu_kaigi/pdf/2gaiyou.pdf

Do postizené oblasti byly jiz vyslany japonské Sily sebeobrany, hasi¢ské jednotky, policie a dalsi jednotky. (vlastni
pieklad)
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Tyto informace potvrdily i noviny Asahi shimbun, které diky tiskové konferenci

uspotadané vladou, informovaly o slovech Kana:

ERO SO LA EHR L, WEERNRTIZ D0, BAFE L TR %%
THEY AT, ©F

Informace ze schiize vlady ukazuji téméf nepietrzitou Cinnost vlady pfi fizeni
minimalizace a likvidace $kod.?®

Také jednotliva ministerstva zacala neprodlené s pfipravou jednotlivych
zachrannych a podpurnych operaci. Ministerstvo zdravotnictvi a socidlnich véci Koseiso
()= 4= 4) vyslalo vozidla vybavena pro prvni pomoc, organizovalo umist'ovani
zranénych obyvatel a lidi zasazenych zafenim do nemocnic. Zah4jilo také odesilani
zdravotnich pomtcek, terapeutii a socialnich pracovniki do postizené oblasti.
Informovalo a apelovalo na obyvatelstvo ohledné nutnosti pouzivani obli¢ejovych
masek z diivodu ochrany pied infekénim onemocnénim. Ministerstvo zemédé&lstvi,
lesnictvi, rybolovu a financi Norin suisansé (JEA/KPERE) bylo zodpovédné za zajisténi
potravin, ptenosnych WC, radii, baterii a dalSich potfebnych véci. VSechny hlavni
silnice v postiZzené oblasti byly po piikazu vlady zcela uzavieny s prioritou zptistupnéni
pomoci. Dopravni systém zahrnujici metro, silnice, vlaky a Sinkansen ukoncil svou
¢innost v méstéch Sendai a Tokiu okamzité po zemétieseni. Vlada také vyhlasila
»stav nouze“ kvuli mozné jaderné hrozbé¢, kterou piedstavovaly reaktory v obou
jadernych elektrarnach Fuku§ima, a z¥idila dvacetikilometrovou evakuaéni zonu.”

Velkym ocekavanim byla reakce tehdejSiho premiéra Kana na katastrofu kvili
srovnani reakce s jeho predchiidcem Murajamou, ktery svou pozdni reakci v Kobe
nenaplnil oekavani obyvatel tykajici se jeho funkce premiéra. Oproti tomu Kan, ktery
si byl dobfe védom chyb svého piedchidce, reagoval okamzité. V rozhovoru pro
The Japan Times Kan uvedl: ,,Activating as many SDF personnel as quickly as possible

was the single most important thing I, as prime minister, could do in response to the

%8Sinsai taisaku he jojaté i&i, 14ni¢i no kokkai ingi &usi. Asahi Sinbun Digital [The Asahi shimbun Digital] [online].
11. bfezna 2011 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://www.asahi.com/special/10005/TKY201103110557.html
87vlada vynaklada veskerou silu pro zajisténi bezpecnosti naroda a minimalizaci $kod. (vlastni pieklad)

88Heisei 23nen (201 1nen) Toéhoku &iho Taiheijé oki dZi§in kinkjusaigai taisaku honbu [cit. 2015-04-28]. Dostupné z:
http://www.bousai.go.jp/2011daishinsai/honbu_kaigi/

89T6kj6 denrjoku kabusikigaisa Fukugima daii¢i gensirjoku hacudenso dziko no iekjo to fukkja fukko ni muketa
torikumi. Norin suisanso [Ministry of Agriculture, Forestry and Fisheries] [online]. © 2007 [cit. 2015-04-18].
Dostupné z: http://www.maff.go.jp/j/wpaper/w_maff/h24/pdf/z_1_1 2_1.pdf
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“70 Také denik The Christian science monitor’* potvrdil rychlou

quake and tsunami.
reakci japonského premiéra Kana na katastrofu a vyslani desitky tisic ¢leni SDF
do postizenych oblasti. Denik uvadi vtip tykajici se vystupovani premiéra Kana
na vetejnosti: ,,President Obama telephones Naoto Kan, Japan’s prime minister...
and asks to speak to his spokesman, Yukio Edano.“’? ktery jasn& prezentuje hlavni
pozici Edana pfi vystupovani na vetejnosti. Informuje také jen o tfech Kanovych
vefejnych vystupech po katastrofé, coz neodpovida postaveni premiéra zemé,
kterou zasahla katastrofa niCivého charakteru. Edano byl oznacovan jako
nepravdépodobny hrdina v krizové situace, ve které se zemé¢ nachdzela, diky jeho
Castym a pravidelnym vystupovanim v televizi v modrém pracovnim odévu, jez
vyjadfoval zapojeni do zachrannych operaci.”® Nicméng& néazor tykajici se stazeni
premiéra Kana do pozadi odporuje informacim ziskanym z jinych zdroja’™, zvlasts

(75,7 . . y “r o
{7 Jeho aktivni G&ast byla spojena pfedeviim s Fe§enim

japonskych médi
poskozeni elektraren, které byly, jak se domnivam, vét§i prioritou nez feSeni
nasledkd zemétieseni, a to hlavné z diivodu mozné jaderné havarie.

Jako reakci na situaci, jez vznikla ziejmé $patnou informovanosti 0 mozné jaderné
katastrof€, vydal Kan knihu. Ta mapuje jeho vlastni myslenky tykajici se poskozeni
jadernych elektraren Fukugima.”” Kan ve své knize napriklad pise: ,,It was at 3 a. m.
when Minister of Economy, Trade and Industry Banri Kaeda came to the Residence
with the news that Masataka Shimizu, president of Tepco, had put in a request to
withdraw from the nuclear plant site.“’® | ztéto pasaZe je patrny pHmy kontakt
SnejvysSimi organy vedeni jaderné elektrarny a situace vznikajici pfi snaze udrZet

odpovédnost a nalézt co nejleps$i mozné feSeni. Zminuje se zde také o jeho potiebé

CORKILL, Edan. Naoto Kan speaks out. The Japan Times [online]. 31. srpna 2013 [cit. 2015-04-01]. Dostupné z:
http://www.japantimes.co.jp/life/2013/08/31/people/naoto-kan-speaks-out/#.VVUNJqSHtmkp

"MCCURRY, Justin. What Japanese think of PM Kan's response to the crisis. The Christian Science

Monitor [online]. 28. biezna 2011 [cit. 2015-04-18]. Dostupné z: http://www.csmonitor.com/World/Asia-
Pacific/2011/0328/What-Japanese-think-of-PM-Kan-s-response-to-the-crisis
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™Japan earthquake: Yukio Edano, the ,,Jack Bauer« of the crisis. The Telegraph [online]. 15. biezna 2011 [cit. 2015-
05-03]. Dostupné z: http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/asia/japan/8383430/Japan-earthquake- Y ukio-
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"TISDALL, Simon. Japan needs leadership, but can Naoto Kan deliver? The Guardian [online]. 12. bfezna 2011 [cit.
2015-04-02]. Dostupné z: http://www.theguardian.com/commentisfree/2011/mar/12/japan-earthquake-naoto-kan-
tsunami

K UNIICI, Tanida. Higasi Nihon daiinsai, §ij6 saidai no DZieitai sakusen (murj). Webronza [online]. 20. biezna
2011 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z: http://webronza.asahi.com/politics/articles/2011032000009.html

"®Report says Kan's meddling disrupted Fukushima response. The Asahi Shimbun [online]. 29. Ginora 2012 [cit. 2015-
04-10]. Dostupné z: http://ajw.asahi.com/article/behind_news/politics/AJ201202290019

"PULVERS, Roger. Former Prime Minister Kan: Evacuation after Fukushima could have reached 50 million people.
ENENews [online]. 26. ledna 2013 [cit. 2015-04-18]. Dostupné z: http://enenews.com/prime-minister-kan-
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objasnéni, pro¢ nevydal piikaz k evakuaci: ,,If I (had let this happen), 50 million
people would have to be evacuated within a few weeks... The very announcement
to evacuate would result in mass panic.“’® Vydani knihy mohlo &tenéfi odhalit nejen
jeho myslenky, ale také ptiblizit situaci a Kan se touto cestou mohl vyrovnat
se svymi rozhodnutimi.

Pokud si uvédomime rozsah zachrannych operaci a velikost zasazené¢ho uzemi,
které potifebovalo aktivni ucast zachrannych tymt vSech kategorii, tak mezi
nejpodstatnéjsi ukoly patii koordinace vSech zachrannych a obnovovacich operaci.
Systém koordinace vSech zéachrannych tymua, vlady, neziskovych organizaci,
dobrovolnikil a jinych sekci v Téhoku si bral ponauceni ze zemétieseni v Kobe a fada
pracovniki, ktefi pusobili pfi katastrofé¢ v Kobe, byla soucasti zachrannych praci
v Tohoku. Vlada ptevazné prostfednictvim Nérodni rady socidlni péce Zenkokusakai
Sfukusi kjogikai (4= [E 44 #8 4k % %) koordinovala praci policie, japonskych Sil
sebeobrany na jak mistni, tak i prefekturni urovni. Byla také tviircem dobrovolnickych
center (Viz kapitola 4.2), které vznikaly po celém regionu Toéhoku.®

Dalsim faktorem, ktery umoznil smérovat pomoc do postizené oblasti, byla
dohoda prefekturnich vlad o meziregiondlnim partnerstvi pii zajiSténi pomoci
u katastrofy, jakou je pravé zemétieseni. Tato dohoda byla uzaviena dva roky po
zemétieseni v Kobe, tj. v roce 1997. Vznikla jako urcCitd reakce na postupy pfi
zemétieseni v Kobe v roce 1995 a opira se o zakon tykajici se Zakladniho zakona proti
katastrofam z roku 1961, jez revidovany V roce 1997, ktery stanovuje opatieni proti
katastrofam a povinnost mistni samospravy poskytnout podporu pii ptirodnich

katastrofach, jako jsou zemétieseni ¢i zaplavy.

®PULVERS, Roger. Former Prime Minister Kan: Evacuation after Fukushima could have reached 50 million people.
ENENews [online]. 26. ledna 2013 [cit. 2015-04-18]. Dostupné z: http://enenews.com/prime-minister-kan-
evacuation-after-fukushima-could-have-reached-50-million-people

8JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION AGENCY. The Study of reconstruction processes from large-scale
disaster: Final report. Kokusaikjérjoku dzigjédan [Japan International Cooperation Agency] [online]. Rijen 2013 [cit.
2015-04-03]. Dostupné z: http://www.jica.go.jp/english/news/field/feature/c8h0vmO00008IxwOn-att/process_01.pdf
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Na sympoziu poradaném k 20. vyroci zemétteseni v Kobe hovotil o vyuziti tohoto

zakona guvernér prefektury Hjdgo ToS$izo6 Ido (37 ). Guvernér ldo uvadi:

Through the seven-prefecture Union of Kansai Governments, it was agreed that Osaka
and Wakayama prefectures would be responsible for aiding Iwate Prefecture, that Hyogo,
Tottori and Tokushima prefectures would be responsible for helping Miyagi Prefecture,

and that Shiga and Kyoto prefectures would help Fukushima Prefecture.®

Tato spoluprace jasn¢ urcila a zjednodusila koordinaci vysilani pomoci do zna¢né
rozlehlych postizenych oblasti.

Do kompetence vlady spada i ziizeni evakuacnich center. S Informacemi tykajici
se evakuacnich center v regionu Tohoku se 1ze seznamit v dokumentu®?, ktery vytvoftila
Svétova banka. Ve svém dokumentu se zaméfuje pouze na evakuaéni centra ziizena
vladou, z diivodu nedostatku informaci, tykajicich se evakuaénich center zfizovanych
soukromymi osobami ¢i nabozenskymi skupinami. Pocet evakuacnich center ztizenych
vladou V regionu Téhoku byl témét 2 500 a dalSi centra se nachézela za hranicemi
tohoto regionu. Rada z nich byla zaviena ¢tyfi mésice po katastrofg, ale néktera zistala
oteviena po dobu deviti mésict, coz poukazuje na nesnadnou situaci vSech lidi
ubytovanych v téchto centrech. V dobé nejvétsiho obsazeni naslo utocisté
v evakuacnich centrech zfizenych vlddou vétSinou ve Skolach a jinych vladnich
stiediscich témé&f 470 tis9c obyvatel 2

O spravu evakuacnich center ze zacatku starali mistni ucitelé a dobrovolnici, ktefi
pfisli do postizené oblasti pomoci, aby piebrali iniciativu po mistnich ufednicich,
jez méli ve svych tadéach také velké mnozstvi obéti. Z ditvodu prodlouzeni evakuace
zaCali vytvaret obyvatelé stfedisek postupem Casu vlastni samospravu a tato jejich
iniciativa pfispéla k oZiveni zivota a usnadnovala tézkou situaci v centrech.

V oblasti kolem elektraren Fukusima byla kvili hrozici radiaci organizace téchto
center ztizena, a fadu obyvatel bylo tfeba pfemistit i n¢kolikrat. Pomoc napiiklad
ve form& nabidnuti mist v evakuacnich centrech, nabidla sptfatelené mésta Naraha

a Aizu—Misato. Uz v roce 2006 se tato mésta dohodla na spolupraci pii zmirnéni

81JOHNSTON, Eric. Hanshin’s disaster aid to Tohoku provides many lessons. The Japan Times [online]. 15. ledna
2015 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z: http://www.japantimes.co.jp/news/2015/01/15/national/hanshins-disaster-aid-
tohoku-provides-many-lessons/#.VUOTJyHtmkq
82TOSIAK], Keico. Evacuation Center Management. The World bank [online]. © 2012 [cit. 2015-04-11]. Dostupné z:
http://wbi.worldbank.org/wbi/Data/wbi/wbicms/files/drupal-acquia/wbi/drm_kn3-5.pdf
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nasledki v ptipadé katastrofy. Mésto Naraha, které bylo zasazeno jadernou katastrofou,
diky této spolupraci mohlo vyslat lidi do evakuac¢nich center v mésté Aizu-Misato, které

zasazené nebylo.85

2.3. Shrnuti

Myslim si, ze odliSnost reakci ze strany vlady a jinych trovni koordinace,
naptiklad na prefekturni, na zemétieseni v roce 1995 a 2011 je jasné viditelna. Za hlavni
rozdil mezi obéma katastrofama lze povazovat reakce a ptistup obou premiért.

Reakce vlady zroku 1995 byla, jak jiz bylo zminéno, obyvateli Japonska
kritizovana. Cast japonskych obyvatel byla nespokojena vyjadiena nespokojenost
s vladou premiéra Kana.® Podle priazkumu tykajici se zastaveni provozu tii reaktorii
Vv jaderné elektrarné Fukus§ima 6. kvétna 2011 bylo zjisténo, ze témef 70 % respondentd
podporuje rozhodnuti o zastaveni provozu. Popularitu premiéra Kana to ovSem
pozitivn neovlivnilo. ¥ OvSem v porovnani se situaci vroce 1995 nebyla tato

nespokojenost v japonskych ani v zahrani¢nich médiich tak patrna.

$TOSHIAKI, Keicho. Evacuation Center Management. The World bank [online]. © 2012 [cit. 2015-04-11].
Dostupné z: http://wbi.worldbank.org/wbi/Data/wbi/wbicms/files/drupal-acquia/wbi/drm_kn3-5.pdf

8K ATO, Kazujo. Why Aren’t Japanese Protesting? The Diplomat [online]. 26. kvétna 2011 [cit. 2015-04-11].
Dostupné z: http://thediplomat.com/2011/05/why-arent-japanese-protesting/
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3. Reakce japonského neziskového sektoru na zemétreseni

Tato kapitola piiblizi reakce neziskovych organizaci v Japonsku na zemétieseni
v Kobe a v Tohoku. O vytvoreni obecné definice neziskového sektoru se pokusili
napfiklad sociologové Salamon a Anheier.?® Jejich definice je mezindrodné uznavana a
muzeme ji povazovat za komplexni charakteristiku nestatnich neziskovych organizaci
slouzicich vefejnym zajmim. Autofi definice charakterizuji neziskovy sektor t€mito
peti vlastnostmi: organizovany, soukromy, neziskovy, dobrovolny, autonomni.

Pfichod neziskovych organizaci a dobrovolnikl do zasazené oblasti byl spontanni
reakci na katastrofu. Tyto dvé skupiny lidi se navzajem propojovaly a vyuZzivaly svého
lidského potencidlu pfi pomoci. Jednotlivi dobrovolnici pracovali spoleéné na obnové
postizené oblasti, a to prostfednictvim neziskovych organizaci, nebo praci
dobrovolnickych centrech (Viz kapitola 4). Pocet neziskovych organizaci byl tak
vysoky, Zze je rok 1995 nazyvan Prvnim rokem neziskovych organizaci v Japonsku
NPO gannen (N\PO J£42).% Do této doby nebyl v Japonsku Zadny zakon definujici
neziskové organizace. AZ 3 roky po zemétieseni v Kobe, v roce 1998 vznikl zakon
definujici neziskové organizace a jejich Cinnost v Japonsku Tokutei hieiri kacudo
sokuSinhé (%5 7€ I E FITE B (£ # 1%). Tento zékon zabezpeluje zlepSeni koordinace
a komunikace neziskovych organizaci jak v Japonsku, tak i pfi spolupraci se zahrani¢im.
Dale pak ustanovuje pravni subjektivitu, socialni ptispévky a deklaruje podporu
vetejného zajmu.

Vse nasvédcuje, Ze impulzem pro vznik zdkona bylo pravdépodobné zemétieseni
v Kbobe vroce 1995. Ja se vSak pfiklanim k nazoru Pekkanena, Ze to nebyl hlavni
podnét kvzniku tohoto zakona. Ne&kolik mésici pied zemétiesenim v Kobe,
uvedl vykonny feditel Nihon NPO senta (H A NPO & > # —) Jamaoka JoSinori
(i %)%, Ze zakon definujici neziskové organizace v Japonsku by mél byt
pripraven na zaCatku dalSiho desetileti. Také feditel Asociace pro vytvoifeni systému
podpory ob&anskych aktivitv Tokiu Macubara Akira (42 J5 #1)% se domniva, Ze

vytvofeni zakona bylo otazkou od roku 1994 nasledujicich 5 az 6 let, ale zemétfeseni

BSALAMON, Lester M a Helmut K ANHEIER. Defining the nonprofit sector: a cross-national analysis. New York:
Manchester University Press, 1997.

®NPO no hadzimari ~ Nihon-hen: Hansin Awadzi daisinsai kara hadZimatta. Non Profit Organization Dream

island [online]. [1998] [cit. 2015-04-10]. Dostupné z: http://www.shodoshima.org/npo/06.html

9pEKKANEN, Robert. The politics of regulationg the non-profit sector. In: Osborne, Stephen. The Voluntary and
Not-for-Profit Sector in Japan. London: Routledge, 2003.

*IPEKKANEN, Robert. The politics of regulationg the non-profit sector. In: Osborne, Stephen. The Voluntary and
Not-for-Profit Sector in Japan. London: Routledge, 2003.
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v Kobe jeho vznik velmi urychlilo. Pro ziskdni pravniho statusu organizaci, které by
diky nému ziskaly napftiklad danové zvyhodnéni, hral vznik tohoto zdkona dulezitou
roli.%

Vzhledem k velkému mnozstvi neziskovych organizaci, pasobicich v postizené

oblasti, prace uvadi v této kapitole jen nékolik vybranych organizaci.

3.1. Reakce neziskového sektoru na zemétreseni v Kobe

Neziskové organizace se velkou mérou zapojily do pomoci a obnovy zasazené
oblasti. V Kobe byl pravdépodobné zaznamenan pocatek tzv. zastieSujicich organizaci
v Japonsku, které¢ pod sebou sdruzuji dalsi neziskové organizace. Mezi primarni ukoly
zastfeSujicich organizaci se fadi zprostfedkovavani zdroji a vytvoreni spoluprace mezi
neziskovymi organizacemi, se kterymi kooperuji. % Jako dal3i cile mizeme zminit
napiiklad navrhy na vyzkumné studie.®*

Mezi tyto zastfeSujici organizace patfilo naptiklad Dobrovolnické centrum
v Osace Osaka borantia kjékai (KWZR 5 > 7 4+ 7 #4), které ihned po katastrofe
zacalo pracovat na vzniku stfediska, které by shromazdilo vice neziskovych organizaci
pod jednou stfechou. Dobrovolnické centrum v Osace bylo jako neziskovéa organizace
zfizeno pro podporu dobrovolnictvi v prefektufe Kansai v roce 1965.% Diky svym vice
nez tiicetiletym zkuSenostem v oblasti koordinace dobrovolnictvi se Dobrovolnické
centrum v Osace ujalo vedeni stfediska s nidzvem Obganska skupina pro povzbuzeni
a podporu obc¢anti postizenych zemétiesenim v Kobe. Toto stiedisko zajistovalo nékolik
organizaci. Patfilo mezi né Japan Youth Volunteers Association, Osaka YMCA,
Keidanren 1 % Club a The Osaka Industrial Association.®® %" Cilem této ob&anské

skupiny bylo povzbuzeni obyvatel v zasazené oblasti a sdruzovani dobrovolniki pro

%2p4ce bude vyuzivat terminu neziskové organizace i V sekei tykajici se reakce neziskovych organizaci v Kébe v roce
1995, tedy jesté pred uvedenim zakona, a to z divodu lepsi prehlednosti.

®0SBORNE, Stephen. The Voluntary and Not-for-Profit Sector in Japan. London: Routledge, 2003.

%The Study of Reconstruction Processes from Large-Scale Disasters: Noteworthy Actions and Major Tasks Ahead
Related to the Reconstruction from the Great East Japan Earthquake. Kokusaikjorjoku dzigiédan [Japan International
Cooperation Agency] [online]. [2015] [cit. 2015-03-29]. Dostupné

z: http://www.jica.go.jp/english/news/field/feature/c8hOvmO00008IxwOn-att/process_02.pdf

%(saka borantia kjokai [cit. 2015-04-28]. Dostupné z: http://www.osakavol.org/10/mission.html

96IMADA, Makoto. The voluntary response to the Hanshin Awaji earthquake: a trigger for the development of the
voluntary and non-profit sector in Japan. In: Oshorne, Stephen. The Voluntary and Not-for-Profit Sector in Japan.
London: Routledge, 2003.

*"HANSIN AWADZI DAISINSAI HISAI-CI NO HITOBITO NO OEN SURU SIMIN NO KAIZEN. Sinsai
borantia: HanSin Awadzi daiSinsai hisai-¢i no hitobito no éen suru §imin no kaizen kiroku [online]. Osaka: Hangin
Awadzi daiSinsai hisai-¢i no hitobito wo 6en suru §imin no kai, 1996 [cit. 2015-04-30]. Dostupné z:
http://www.lib.kobe-u.ac.jp/directory/eqb/book/7-113/egb11_207.html
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spolecnou rekonstrukci oblasti. Organizace také registrovala dobrovolniky pro zajisténi
jejich potiebné koordinace a zajistovala rizné formy pomoci, naptiklad zajisténi
a distribuce mobilnich telefoni a zfizeni GloZist pro humanitirni pomoc.*® Jejich
¢innost v oblasti ukazuje jasnou snahu o organizaci dobrovolnikii, podporu lidi
postizenych zemétfesenim a predevsim centralizaci pomoci pfi nasledné rekonstrukci

oblasti.®®

3.2. Reakce neziskového sektoru na zemétreseni v Tohoku

V regionu Tohoku pisobily také zastfeSujici organizace s cilem podpory
a koordinace zucastnénych neziskovych organizaci. Prace se bude vénovat tfem
organizacim, a to Japan Civil Network (JNC) Higasi Nihon daisinsai Sien zenkoku
nettowdku (A AKER ZHEALE R v b7 —2) Japonské centrum neziskovych
organizaci pro mezinarodni spolupraci (JANIC) Kokusaikjorjoku NGO sentd
(EBH NGO & o % —)' a Japan Relief and Recovery Fund.

JCN vzniklo na =zakladé¢ potieby shromazdovat informace a vytvofit sit’
neziskovych organizaci, které by ve vzajemné spolupraci poskytovaly potiebnou pomoc
pii takovych udalostech jako je pravé zemétieseni. Tato japonska koalice neziskovych
organizaci byla zalozena 30. bfezna 2011 za ucelem podpory obyvatel po zemétieseni

03

v Téhoku. 12 V bieznu 2012 zahrnovala 762 ¢lenskych seskupeni1 , avsak pocet

neziskovych organizaci Vvbteznu 2015 spolupracuyjicich pod JCN je téméf
o 100 organizaci mensi.'® Pro mnohé byla katastrofa vroce 2011 impulsem pro
zaloZzeni a po odstranéni nasledka katastrofy zroku 2011 ukonlily svou cCinnost.

To bylo diivodem sniZujiciho se poctu téchto organizaci.

®Tamtéy

®Tamté

1%0Hj0a3i Nihon daisinsai §ien zenkoku nettowaku [Japan Civil Network] [cit. 2015-05-01]. Dostupné z:
http://www.jpn-civil.net/2014/english/about_us/

101K okusai kjérjoku NGO senta [JANIC] [cit. 2015-05-01]. Dostupné z: http://www.janic.org/about/index.php
102y/iz http://www.jpn-civil.net/2014/english/about_us/

103The Study of Reconstruction Processes from Large-Scale Disasters: Noteworthy Actions and Major Tasks Ahead
Related to the Reconstruction from the Great East Japan Earthquake. Kokusaikjérjoku dZigjédan [Japan International
Cooperation Agency] [online]. [2015] [cit. 2015-03-29]. Dostupné

z: http://www.jica.go.jp/english/news/field/feature/c8hOvmO0008IxwOn-att/process_02.pdf

1%NMembers: Members organization. Japan Civil Network [online]. 14. dubna 2015 [cit. 2015-04-15]. Dostupné z:
http://www.jpn-civil.net/2014/english/about_us/members/
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JNC potadalo pravidelnd setkani neziskovych organizaci i soukromych

AN 105

spole¢nosti tzv. Genci kaigi (Biie=7%) v prefekturach Iwate, Mijagi a FukuSima.
Téchto schlizi bylo az do srpna 2014 celkem 26 a vénovaly se aktudlnim problémii,
soucasné situaci v evakuaCnich centrech a dal§im tématim momentalni potieby.
Konaly se v riznych méstech po celém Japonsku jako napiiklad Koci, Osaka nebo

106, 107

Nagoja. Dale se JCN vénuje naptiklad podpoie celostatni pomoci pro evakuované

oblasti, kde se setkavaji pracovnici neziskovych organizaci a sdileji své informace
a poznatky.'*®

Dalsi japonskou zastfesujici neziskovou organizaci je JANIC. Organizace JANIC
byla zalozena v roce 1987. Tato sit’ nevladnich organizaci se snazi vytvofit co nejlepsi
koordinaci mezi neziskovymi japonskymi organizacemi a zahraniénimi skupinami.
JANIC vytvofila webové stranky a zaloZila emailové ucty, které slouzili ke sdileni
a §ifeni informaci a pro lepsi spolupraci neziskovych organizaci s organizacemi z jinych
sektoru. Zalozila také nékolik regionalnich kancelafi. Tyto kancelafe vznikly v méstech
Sendai, Tono a Fukusima, jeZ patfila mezi nejvice poskozena.'® Dale pak JANIC
vytvoftila n€kolik projektt a sbirku na podporu zasazené oblasti. VSechny shromazdéné
dary byly poté rovnym dilem rozdéleny mezi vSech 32 neziskovych organizaci ptsobici
ve spolupraci s JANIC v postizené oblasti.™® Mezi jeji projekt fadime napfiklad projekt
,JFukushima NGO Collaboration Space”'!! z roku 2012, ktery mél za ukol piilakat
pomoc ze zahraniCi, zpfistupnit informace v anglickém jazyce a odstranit tak jazykovou
bariéru, ktera komplikuje ¢asto pozici dobrovolnika.

Mezi organizacemi spolupracujici s JANIC patii i organizace ADRA Japan.112
Ta hned druhy den po katastrofé zacala s podporou a organizovanim evakuaénich center
Vv méstské ¢asti Wakabajasi ve mésté Sendai, které existovaly az do zac¢atku dubna 2011.

Poté se stiediska v této oblasti redukovala z diivodu snizovani jejich kapacit a presunu

195Gen¢i kaigi. Japan Civil Network [online]. © 2011-2015 [cit. 2015-04-16]. Dostupné z: http://www.jpn-
civil.net/2014/activity/genchi_kaigi/

06 The nation-wide evacuee support meeting. Japan Civil Network [online]. © 2011-2015 [cit. 2015-04-16]. Dostupné
z: http://www.jpn-civil.net/2014/english/activities/evacuee_support_meeting/

'%Gengi kaigi. Japan Civil Network [online]. © 2011-2015 [cit. 2015-04-16]. Dostupné z: http:/Avww.jpn-
civil.net/2014/activity/genchi_kaigi/. Zde Ize najit podrobngjsi informace o jednanich a k dispozici je i videonahravka.
1%8The nation-wide evacuee support meeting. Japan Civil Network [online]. © 2011-2015 [cit. 2015-04-16]. Dostupné
z: http://www.jpn-civil.net/2014/english/activities/evacuee_support_meeting/

109 Activities by JANIC. Japan NGO Center for International Cooperation [online]. © 2001-2014 [cit. 2015-04-11].
Dostupné z: http://www.janic.org/en/earthquake02.html

1ONGO Relief Fund for Japan Earthquake and Tsunami. Japan NGO Center for International Cooperation [online].
© 2001-2014 [cit. 2015-04-11]. Dostupné z:
http://www.janic.org/en/news_1/information_1/ngo_relief_fund_for_japan_earthquake_and_tsunami.php

M Activities by JANIC. Japan NGO Center for International Cooperation [online]. © 2001-2014 [cit. 2015-04-12].
Dostupné z: http://www.janic.org/en/earthquake02.html

Y12 ADRA Japan [cit. 2015-04-28]. Dostupné z: http://www.adrajpn.org/
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obyvatel do vlastnich domovi. Jako piiklad jeji pomoci 1ze uvést zfizeni jidelen v mésté

Jamamoto®®3

a koordinaci prisunu zbozi potiebného pro kazdodenni zivot do mést jako
Iwaki, Kawamata, Tamura a dalgich.*** Dalsi organizaci pracujici pod zastitou JANIC
je organizace Results Japan Nihon rizarucu (H A YU /1 >7). Jejim cilem je feSeni
otazek chudoby a bezprostiedné¢ po zemétreseni poskytovala, ve spolupréci s dalSimi
organizacemi, pomoc formou zprostiedkovani kuchyné a zakladnich potieb
v evakuacnich centrech v prefekture Iwate. 115 vVelmi vyrazn¢ se také vénovala
fundraisingu*®.**’

Treti zastfeSujici organizaci v této praci je Japan Relief and Recovery Fund. Tato
organizace vznikla ze spoluprace Direct Relief a JACL — japanese american citizen’s
league, které pod sebou sjednotily n€kolik dal$ich neziskovych organizaci. Fond, ktery
tato organizace zalozila, vénoval vSechny vybrané piispévky na pomoc lidem po
katastrofé se zvlastnim zaméfenim na osoby se zdravotnim postizenim a seniory.
Vykonny feditel JACL Jack Mori, pti rozhovoru vyzdvihl vynikajici spolupraci
S organizaci a zarucil se za pfimou cestu financnich pfispévkl na pomoc do postizené
oblasti. Navic téméf rok po zemétfeseni, 9. biezna 2012 tyto dvé organizace
zpfistupnily online interaktivni mapu*® poskytujici ptehled konkrétnich informaci o

pen&Znich prostiedcich a vysledcich jednotlivych aktivit.**®

13K ore made no kacudo: Okju kasecu dzataku njukjo Sien. ADRA Japan [online]. 22. zafi 2011 [cit. 2015-04-01].
Dostupné z: http://www.adrajpn.org/Projects/Japan/PJE_EastJapanErthg/PJE_EastJapanErthq_act_shokudo.html
14K ore made no kacudo: Adora Sokudé. ADRA Japan [online]. 22. zafi 2011 [cit. 2015-04-01]. Dostupné z:
http://www.adrajpn.org/Projects/Japan/PJE_EastJapanErthq/PJE_EastJapanErthg_act_shokudo.html

MSNGO Support Donation ,,NGO Relief Fund for Japan Earthquake and Tsunami<: Activity Report for December,
2012. Japan NGO Center for International Cooperation [online]. 29. bfezna 2013 [cit. 2015-04-12]. Dostupné z:
http://www.janic.org/mt/img/bokin/NGO%20Relief%20Fund%20for%20Japan%20Earthquake%20and%20Tsunami
%20Report%20Dec_2012.pdf

M8Systematicka &innost, jejimz vysledkem je shromazd'ovani finanénich & jinych prostiedki na obecné prosp&snou
¢innost.

NGO Support Donation ,,NGO Relief Fund for Japan Earthquake and Tsunami*: Activity Report for December,
2012. Japan NGO Center for International Cooperation [online]. 29. btezna 2013 [cit. 2015-04-12]. Dostupné z:
http://www.janic.org/mt/img/bokin/NGO%20Relief%20Fund%20for%20Japan%20Earthquake%20and%20Tsunami
%20Report%20Dec_2012.pdf

%8)apan Aid. Direct Relief [online]. [2011] [cit. 2015-04-11]. Dostupné z: http://maps.directrelief.org/map/japanaid/
11%)apanese American Citizens League, Direct Relief International join together for Japan Relief. Direct

Relief [online]. 15. bfezna 2011 [cit. 2015-03-29]. Dostupné z: https://www.directrelief.org/2011/03/japanese-
american-citizens-league-direct-relief-international-join-together-for-japan-relief-and-recovery-effort/
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4. Dobrovolnictvi v oblastech postizenych Zivelnou katastrofou

Tato kapitola se vénuje dobrovolnictvi a registranimu systému dobrovolnika
po zemétieseni v Kobe a v Tohoku. Za dobrovolnika I1ze podle Sozanské a To$nera™?°
oznacit ,,¢loveka, ktery bez naroku na finanéni odménu poskytuje sviyj Cas, svoji energii,

védomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i spole¢nosti.*

4.1. Dobrovolnictvi v Kébe

Reakce dobrovolnikii na zemétieseni v Kobe se zdala byt téméf okamzitd
a dokazala casteCn¢ zastoupit pomoc vlady, od které neptichdzela ocekdvanad odezva.
K gervinu 1998 bylo podle Ufadu vlady v oblasti zhruba 1,8 miliond dobrovolniki.*?*
Vétsina téchto dobrovolnikli pochazela ze sousednich prefektur a az 70 % tvorili mladi
1idé.*® S privalem témé&f dvou miliont lidi a pocate¢ni $patnou koordinaci vznikaly
negativni dopady, které ovSem nezastinily pozitiva plynouci z ucasti téchto lidi pii
pomoci v zasazené oblasti. Mezi tato negativa miizeme zafadit dopady na infrastrukturu,
kter4 byla zahlcena zachrannymi skupinami a poté i dobrovolniky. Déle se pak zvysila
spotieba potravin a pozadavky na ubytovacich zafizenich, které byly primarn¢ uréeny
pro obyvatele postizené oblasti. Z t€chto diivodi byla ¢asto vypomoc dobrovolniki
pouze jednodenni, aby nedochazelo k zabrani mista na noc, pouziti toalet ¢i jinym
moznym piitézim.*? I pres malo informaci o dobrovolnictvi a astd nezkugenost lidi
s krizovymi situacemi, byla pomoc pii zachrané lidskych zivott, budovani ptistieskd
a dodavek potravin do postizenych oblasti velmi cennd.'?!

Do postizené oblasti piichazeli také lidé se zkuSenostmi ziskanymi

s dobrovolnictvim pfevazné ze zahrani¢i. Casto tyto zkuSenosti ziskavali pisobeni

120TOSNER, Jiii a Olga SOZANSKA. Dobrovolnici a metodika préce s nimi v organizacich. 'yd. 2. Praha: Portél,
2006.

12! Hangin Awadzi daisinsai kjokun dz6ho 3irjosu: kjokun dzoho $irjosa. Naikakufu [Government of Japan] [online].
© 2012 [cit. 2015-03-28]. Dostupné z: http://www.bousai.go.jp/kyoiku/kyokun/hanshin_awaji/data/detail/2-4-1.html
122HANSIN AWADZI DAISINSAI HISAI-CI NO HITOBITO NO OEN SURU SIMIN NO KAIZEN. Sinsai
borantia: Hansin Awadzi daiSinsai hisai-ci no hitobito no éen suru Simin no kaizen kiroku [online]. Osaka: Hangin
Awadzi daiSinsai hisai-¢i no hitobito wo 6en suru §imin no kai, 1996 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z:
http://www.lib.kobe-u.ac.jp/directory/eqb/book/7-113/egb11_207.html

1ZHANSIN AWADZI DAISINSAI HISAI-CI NO HITOBITO NO OEN SURU SIMIN NO KAIZEN. Sinsai
borantia: HanSin Awadzi daiSinsai hisai-¢i no hitobito no éen suru §imin no kaizen kiroku [online]. Osaka: Hangin
AwadZi dai$insai hisai-¢i no hitobito wo den suru $imin no kai, 1996 [cit. 2015-04-10]. Dostupné z:
http://www.lib.kobe-u.ac.jp/directory/eqb/book/7-113/eqb11_207.html.

AMILLIGAN, Jean. In Action: Our year of volunteers. Red Cross, Red Crescent [online]. 2001, no. 1 [cit. 2015-04-
28]. Dostupné z: http://www.redcross.int/EN/mag/magazine2001_1/volunteers.html
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v organizacich jako napiiklad Asociace 1ékati Asie AMDA', Pé¢e o mladé uprchliky
Osanai nanmin wo kangaeru kai (4h\# R % % % % £3)' nebo Shanti Volunteer
Association (SVA) Kéeki Sadanhddzin Santi kokusai borantia kai (A 38AEFIEN & >
FAEBERT T 4 7T 2) ) které se také zhastnily pomoci v zasaZené oblasti
po zemétreseni v roce 1995. Tyto organizace se zkusenymi dobrovolniky pusobily
Vv oblasti jen nékolik mésict, az na SVA, ktera zlstala v az do jara 1997.

Tato vlna dobrovolnické pomoci je Vv Japonsku zaslouzené¢ oznaCovana jako

128 Dobrovolnick4 aktivita

Pocatek dobrovolnictvi Borantia gannen (AR 7 > 7 « 7 5t4)
nemohla byt vladou opomijena a na konci roku 1995 tak byl 17. leden vyhlasen jako
Den prevence katastrof a dobrovolnictvi Bdsai to borantia no hi (558 & RZ 7 4+ 7 D
H). Dale také od 15. ledna dal$ich sedm nasledujicich dni jako Tyden dobrovolnictvi
a prevence katastrof Bésai to borantia sukan (i5¢ & 47 7 4 7 ¥ ). Béhem tohoto
tydne se mohou lidé zucastnit piednasek, seminaii a jinych akci piipominajicich
katastrofu a zaroven tak podporovat dobrovolnictvi jako jednu z prevenci katastrofy.?
Cilem téchto akci je zajistit povédomi o dobrovolnictvi, dobrovolnickych aktivitach
a roz§ifit tak informace o prevenci proti katastrofam.**°

Koordinace dobrovolnikii po zemétieseni v Kobe byla ¢astené provedena
prostfednictvim registratniho systému. Diky systému byly zjistény vyrazné zmény
v pottu Gdastniki v jednotlivych dnech.® Bylo to pravdépodobn& &asto z divodu
rozhodnuti dobrovolnika o pouze jednodenni Gcasti, kterd nezahrnovala feSeni problému
S ubytovanim.

Metoda koordinace dobrovolniki prostiednictvim registratniho systému
obsahovala nékolik postupii. Nutny proces pro registraci zahrnoval vlozeni zadosti

do systému, jeho potvrzeni koordinatorem, nasledné hledani dobrovolnikii a potvrzeni
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1281 67man hito ga hisai&i he: 1995nen wa [borantia gannen]. Kébe Sinbunia [online]. © 2015 [cit. 2015-04-11].
Dostupné z: http://www.kobe-np.co.jp/rentoku/sinsai/graph/p6.shtml

12BOCHORODYCZ, Beata. Japanese NGOs during the Great Hanshin-Awaji and Tohoku Earthquakes: From Civic
Revolution to Policy Advocacy. International Political Science Association [online]. 2012 [cit. 2015-04-21].
Dostupné z: http://paperroom.ipsa.org/app/webroot/papers/paper_7903.pdf

19Gaijo: Mokuteki. Naikakufu [Government of Japan] [online]. © 2015 [cit. 2015-04-21]. Dostupné
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borantia: HanSin Awadzi daiSinsai hisai-¢i no hitobito no éen suru §imin no kaizen kiroku [online]. Osaka: Hangin
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casti na akci.' Tato metoda stak velkym podtem dobrovolnikii v koncentrované
oblasti jako tomu bylo v Kébe, byla koordina¢né velmi naro¢na. Pfi rozdélovani prace
dobrovolnikii musel byt bran zietel na znalosti a zkuSenosti v oblasti zdravotni péce.
A pravé to byla, dle vyjadfeni vlady, slabéa stranka registraéniho systému.™ Roli zde
hrélo ziejmé také pretizeni linek registracniho systému z velkého poctu ucastnikt
a inzerce formou zadosti na tabulich.

Problému s pouzitim registracniho systému Ize uvést na piikladu z mésta
NiSinomija, kde se na radnici, kterd se zménila v dobrovolnické centrum, shromazdili
dobrovolnici z celé zem& a jejich pietlak vyvolal komplikace.™* V krizové situaci,
ve které mésto NiSinomija bylo, byla efektivni koordinace dobrovolnik dulezita.
Ovsem u piijmu dobrovolniki vznikaly komplikace v jejich tfidéni z divodu jejich
&asté neodbornosti a v mnoha piipadech jejich jednodenniho prichodu do oblasti.**®®

O registracnim systému dobrovolniki se zminil dobrovolnik a ¢len The Peace
Boat piisobici v zasaZené oblasti, v rozhovoru pro The Japan Times.'*® P¥i své navsteve
prislusného uradu ve meésté, kde chtél ziskat potfebné informace o moznostech pomoci,
mu sice bylo umoznéno zapsat se do registracniho systému, ale informace o moznostech
pomoci jiz nedostal. Z tohoto ptikladu se domnivam, ze nekteii ze zaméstnanct Gfadu
byli nezkuSeni a neuméli stimto registranim systémem pracovat. Jiné informace

0 moznostech pomoci uz mu nebyly poskytnuty.
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z: http://web.pref.hyogo.jp/wd33/documents/000039304.pdf
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2015-05-07]. Dostupné z: http://www.japantimes.co.jp/life/2013/06/26/people/disaster-relief-volunteer-networks-are-
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4.2. Dobrovolnictvi v Tohoku

Ptichod dobrovolnikil do regionu Téhoku po zemétieseni a cunami lze objektivné
znazornit pomoci c¢isel. V obdobi od kvétna 2011 do konce ledna 2012 piislo
do zasazené oblasti Japonska vice nez 930 tisic dobrovolniki.**’ Podle statistik Narodni
rady pro socialni péci je ziejmé, ze pocet dobrovolnikli od biezna 2011 do srpna 2011
je vys8i a poté jejich pocet pozvolné Klesal. Nicméné do poni¢ené oblasti piislo
od Kkatastrofy do ledna 2015 dohromady vice nez 1,4 milionu dobrovolnika.**® Podle
toho se domnivam, Ze S§lo o velmi vyrazny zajem o dobrovolnickou ¢innost v této
oblasti. Nasledny pokles poctu dobrovolniki od zemétieseni lze vidét ovSeme
Vv oblastech, kde je jejich pomoc stale pottebna.

Pocet dobrovolnikd vzrostl i diky sérii svatkd, které probihaji v Japonsku pod
nazvem Golden week Goruden wiku (Z—/v7 > 7 4 —7%). Tyto Ctyfi narodni svatky
od 29. dubna do 5. kvétna byvaji Japonci vyuzivané k cestovani ¢i provozovani
volnocasovych aktivit. Obdobi téchto svatki vroce 2011 bylo obyvateli vyuzito
k pomoci v zasazené oblasti a do postizené oblasti se v tento termin vydalo kazdy den
téméF osm tisic dobrovolnikii prostiednictvim tzv. zajezda.'*®
Pied zacatkem svatki Golden week vyzyvaly neziskové organizace, které

140 C
nebo Dobrovolnické centrum

pusobily v zasazené oblasti, jako napiiklad Peace Boat
v Sendai'*, k nav§téve svych webovych nebo facebookovych stranek k registraci, ktera
byla nutné pro ucast na téchto ,,zajezdech®. Mezi dal§imi organizacemi, potadajici tyto
zajezdy do zniCenych oblasti, miizeme jmenovat Crash'*?, Rescue Japan'*® nebo JEN**,

K této prilezitosti vydal web Foreign Volunteers Japan tadu rad jak postupovat
v piipad¢ piijezdu do oblasti jako dobrovolnik. Tyto stranky byly zfizeny ihned
po katastrofé v Tohoku jako forum pro sdileni a vyménu informaci o dobrovolnickych

aktivitach, poskytovani pomoci a humanitarnich aktivitach tykajicich se pomoci

B7Higasi Nihon daisinsai kjGen kjadzo: Sinsai borantia. Sinsaihacu [online]. © 2013 [cit. 2015-03-29]. Dostupné z:
http://www.shinsaihatsu.com/data/110311rescue.html

1%83aigai borantia sentd de ukecuketa borantia kacudésast no suii (kari $tkei). Sakai fukusi hédzin zenkoku Sakai
fukusikjégikai [online]. [2014] [cit. 2015-04-26]. Dostupné z: http:/iwww.saigaivc.com/7R T > 7 1 7 IEEh &S DOHE
%

1% 1. Volunteers in earthquake-hit areas exceed 130,000, 4/30/11, yomiuri shinbun. WordPress.com [online]. 30.
dubna 2011 [cit. 2015-04-21]. Dostupné z: https://recoveringtohoku.wordpress.com/2011/04/

1%%peace Boat Tohoku Kanto Earthquake Emergency Relief [cit. 2015-04-28]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/PBsaigai?sk=wall

nformace o tomto centru lze ziskat pouze ze sekundarnich zdrojii. Odkazy na jejich webové stranky jsou jiz
zru$eny.

2K uragsu [Christian Relief Assistance Support Hope] [cit. 2015-05-01]. Dostupné z: http://crashjapan.com/?lang=ja
13Rescue Japan [cit. 2015-04-28]. Dostupné z: https://rescuejapanintel.wordpress.com/

14JEN [cit. 2015-05-01]. Dostupné z: http://www.jen-npo.org/
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po zemétfeseni v regionu Téhoku. ** Informovali také o moznostech a krocich
potiebnych pro to, aby se mohl c¢lovék zcastnit dobrovolnickych aktivit, ale
i upozoriioval na uréité situace, které si ¢lovék bez zkuSenosti s dobrovolnictvim
neuvédomi. Varovali zde napiiklad pifed samostatnym piijezdem bez podpory urcité
organizace, pokud doty¢ny nema zkusenosti s dobrovolnictvim, aby tito lidé nebyli
napiiklad ohrozeni. Zvetejiiovali rady o vybaveni, obleCeni a o mozném riziku
spojeném s dobrovolnickou aktivitou. Pfipravili seznam nékolika organizaci, které
nabirali zajemce z fad vetejnosti, pro dobrovolnictvi v terminu téchto svatka. 0

Vysoky pocet dobrovolnikd pftichazejici do uréitych oblasti regionu vedl
K nutnosti odmitat jedince, aby se zabranilo pfelidnéni a moznym néaslednych
komplikaci na silnicich. Naptiklad ve mésté Kesennuma v prefektuie Mijagi se mistni
vlada rozhodla pied témito svatky ukoncit pfijem dobrovolnikii od 27. dubna 2011
do 8. kvétna 2011 kvuli nedostatku ubytovacich moznosti. K této situaci se vyjadfil
Josida Takekijo, feditel méstské rady pro socialni péci: ,,There are still a lot of people
that need the help volunteers can give. | hope people will still be willing to come
at other times.*“**” Oproti tomu ve mé&sté Iwanuma byl o dal$i dobrovolniky stale z4jem.
Roli zde hral dostatek volnych ubytovacich. Jind mésta jako Minami—Soma v prefektuie
FukuSima, potiebovala zvysit pocet dobrovolniki a podle vyjadieni ufednika
Z dobrovolnického centra se ocekaval rist v poctu dobrovolniki z n€kdejSich 100 na

300 jedinct v prib&hu Golden week. *®

Domnivam se, ze divod vysSiho z&jmu
o n¢kterd méesta pramenil z polohy jejich sptatelenych mést, které svou pomoci mésta
podpotily.

K poctu dobrovolnikii pisobicich béhem Golden week se vyjadiil zakladatel
neziskové organizace Peace boat Josioka Tacuja (7 [ 3 1): ,, The number of

volunteers remarkably decreased after Golden Week, although more are needed.***°
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1471z, Volunteers in earthquake-hit areas exceed 130,000, 4/30/11, yomiuri shinbun. WordPress.com [online].
?4%' dubna 2011 [cit. 2015-04-21]. Dostupné z: https://recoveringtohoku.wordpress.com/2011/04/
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Je evidentnosti, ze pocet dobrovolnikii postupné klesal, nicméné se domnivam, ze
o dobrovolnictvi byl po Golden Week zajem také velky. Ucast dobrovolnikti b&hem
téchto svatkt ur¢ité vyrazné prispéla k rekonstrukci oblasti. Obdobi téchto svatku
zvysilo ucast jedincu piichazejicich do oblasti, ovSem japonsti i zahrani¢ni dobrovolnici
vénovali sviij ¢as dobrovolnické praci nejen po dobu svatki Golden week. Jejich ucast
byla vyjadienim velké podpory obétem zemétieseni a cunami.

Vysoky pocet dobrovolnikli, ktefi pfijizdeli do postizené oblasti vyzadoval
koordinaci, ktera byla Iépe zvladnuta prostfednictvim registrace v dobrovolnickych
centrech. Podle informaci zprostfedkovanych Narodni radou pro socialni péci Sakai
Sfukusi kjiégikai (£EtS AL ES) bylo v oblasti celkem 104 dobrovolnickych center.
150

Na konci tinora 2012 jich bylo stale 67 aktivnic

v Mijagi*®*, Fukusim&"®? nebo Iwate'*®, V/ obdobi od 11. biezna 2011 do 11. Ginora 2012
154

Tato centra se nachazela naptiklad

bylo v zasazené oblasti ptiblizn¢ 926 tisic registrovanych dobrovolniki.

Séf kabinetu koordinace dobrovolnikii v Japonsku Naikaku kanbé Sinsaicu
borantia renrakusicu (NHEI'EEEKXAR T 7 ¢ 7##EE) Juasa Makoto (%5 k),
vyzval 22. bfezna 2011 vefejnost, aby spolupracovala s Nérodni radou pro socidlni
pé&i ™, ktera také vydala prohldSeni, Ze V postizené oblasti neni mozné pfijimat
dobrovolniky ztad vefejnosti. VSichni jednotlivei, kteti se chtéli zucastnit prace
Vv postizenych oblastech, byli z organizacnich a statistickych divodi Narodni radou pro
socialni pé¢i vyzvani kregistraci v téchto centrech. Tato predbézna registrace
dobrovolnikii v dobrovolnickych centrech byla zfizena na zakladé zkuSenosti
ze zemeétieseni v Kobe, kdy obrovsky pfiliv dobrovolniki sice vyrazné pomohl
V obnové mésta, ale zaroven diky vzniklém chaosu a téméf Zadné koordinaci nebyl
potencial dobrovolnikti dostateéné vyuzit. Bylo to ovlivnéno piedevsim skuteénosti, ze

ptival dobrovolnikii do postizené oblasti v roce 1995 byl spontanni projev a systém
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koordinace byl nejasny a zcasti byl spontanni. Oproti registranimu sytému
dobrovolnikii vyuzivaného po zemétfeseni v Kobe byl vidét znacny posun ve vyuziti
této registrace v koordinaci dobrovolnik. Systém v Toéhoku pusobil uz vice
spolehlivym zplisobem a vyrazné zjednodusil prabeh zachrannych a obnovovacich praci.
Dulezita skute¢nost spociva v rozdilné rozloze oblasti, ktera byla zasazena. Zemétieseni
a nasledné pozary siln€¢ poniCily mésto Kobe a jeho nejbliz§i okoli. Zatimco
zem¢étiesenim a naslednou cunami zasazena oblast v roce 2011 pojimala vice nez 500
kilometri dlouhy pas od severu k jihu a zasahovala i do vnitrozemi. Koordinace
dobrovolnikii, a viibec celkové pomoci, musela byt proto daleko vice organizovana, aby
pojmula vSechna zni¢ena mista, kde bylo podpory potieba.

O tomto registratnim systému se mohli dobrovolnici dozvédét diky socidlnim
médiim na internetu, kde mohli jednoduse ziskat informace o moznosti ucastnit
se dobrovolnické prace prostiednictvim neziskové organizace & jinym zptsobem.™* >’
Diky rozsahu katastrofy, kterd vyvolala znacnou pozornost lidi po celém svéte, bylo
témet na kazdych webovych strankach tykajicich se dobrovolnictvi v Japonsku
odkazovano na registracni systém nebo moznost kontaktovéani jednotlivych neziskovych
organizaci. Jit do oblasti na vlastni pést by bylo ziejmé pfi tak rozsahlé katastrofé jako
vroce 2011 nebezpecné mrhani vlozené a potiebné energie, ale i ¢asu kazdého
jednotlivce.

Lidé¢ 7Zijici v dobrovolnickych centrech se snazili co nejvice pfiblizit
ke kazdodennimu Zivotu a byly tomu pfizplsobeny 1 jednotlivé ¢innosti v téchto
centrech. Mezi jejich ukoly pattily napiiklad podpora fizeni evakuacnich center,
provozovani vyvarovny, Uklid zni€ené oblasti a hledani osobnich véci v troskach. Dale
také poskytovani masazi a koupeli nohou jako péci o duSevni zdravi, pé¢i o déti,
ochrana soukromi zvlasté Zen, hledani zatoulanych zvitfat, podporu osob se zdravotnim
postizeni, organizovani volnocasovych aktivit jako napiiklad sportovnich udaélosti,
vytvafeni webovych portdld a zpravodaji pro Sifeni informaci, podporu tkani
rybarskych siti a jinych ru¢nich femesel, pomoc pfi jazykovych bariérach zahrani¢nich

obyvatel, distribuce zasob potfebnych pro docasné bydleni a pomoc pii vyuziti aplikace

156) am/will be in Japan and want to volunteer in Tohoku [cit. 2015-04-11]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/groups/146766032054325/?fref=ts

137Tohoku volunteering [cit. 2015-04-11]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/groups/Tohoku.Volunteering/?fref=ts
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Google People Finder (viz kapitola Vyuziti vybranych médii po zemétieseni v Toéhoku)
apod.™®

Kromé vladou ztizovanych dobrovolnickych center existovala také dobrovolnicka
centra s dobrovolniky, ktefi si zvolili vlastni koordinaci téchto center. Naptiklad mésto
Tono, diky svym ubytovacim kapacitam a poloze mésta, pfislo s logistickym systémem
spojujicim dobrovolniky z riznych mist a zajistilo tak kooperaci s mésty v prefekturach
Kanagawa a Sizuoka. 1% Dalgi mésto, které pfislo s vlastnim feSenim problému
je napiiklad ISinomaki, které si zvolilo vlastni koordina¢ni plan a Radu ISinomaki pro
pomoc pfi rekonstrukci po katastrofé ISinomaki saigai fukké Sien kjdgikai ( 4755518
Bl 5 #%2Y), aby 1épe zptistupnila spolupraci dobrovolnikil a jinych organizaci. Jejich
systém spocival mimo jiné v kazdodennich schizkach, kde se oznamovaly vysledky
Vv poctech naptiklad poctu poskytnutych jidel, poctu zucastnénych dobrovolnikli nebo
mnozstvi zlikvidované suti. Tato rekapitulace méla ptiznivy vliv na uvédomnéni si

v . v 1z 1, 1
ptinosu pomoci kazdého dobrovolnik.*®

%8The Council of Social Welfare: Support from one million volunteers after the earthquake and tsunami in East Japan.
JAPAN NATIONAL COUNCIL OF SOCIAL WELFARE. Volunteer Action Counts [online]. 11. éervna 2012 [cit.
2015-03-21]. Dostupné z: http://www.volunteeractioncounts.org/fr/testimonials/organizations-
actioncounts/item/2169-the-council-of-social-welfare-support-from-one-million-volunteers-after-the-earthquake-and-
tsunami-in-east-japan.html

1%°The Study of Reconstruction Processes from Large-Scale Disasters: Noteworthy Actions and Major Tasks Ahead
Related to the Reconstruction from the Great East Japan Earthquake. Kokusaikjorjoku dzigiédan [Japan International
Cooperation Agency] [online]. [2015] [cit. 2015-03-29]. Dostupné

z: http://www.jica.go.jp/english/news/field/feature/c8hOvmO0008IxwOn-att/process_02.pdf

160The Study of Reconstruction Processes from Large-Scale Disasters: Noteworthy Actions and Major Tasks Ahead
Related to the Reconstruction from the Great East Japan Earthquake. Kokusaikjérjoku dzigiédan [Japan International
Cooperation Agency] [online]. [2015] [cit. 2015-03-29]. Dostupné

z: http://www.jica.go.jp/english/news/field/feature/c8h0OvmO0008IxwOn-att/process_02.pdf
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5. Reakce jakuzy na zemétreseni

Jakuza (v 7 #) je zlo¢inecka organizace pisobici v Japonsku s vice nez 80 tisici
&leny. ™ Tato organizace ma na svédomi piedev§im vydirani, finanéni podvody, prodej
drog a ¢innost v zabavnim pramyslu. Policii je nazyvana borjokudan (Z% 77 ),
coz v ptrekladu znamend nasilnickd skupina. I pies jejich ¢innost, kterd nezapada
do zadkonného prostiedi, mizeme u této organizace vidét Ciny sméfujici kladnym
smérem a V piipadé¢ obou zemétfeseni ukazala kladnou stranku v chapani obcCanské

zodpovédnosti. Adelstein'®® pise o filozofii jakuzy:

Yakuza historical scholars is a philophy that values humanity, justice, and duty and that
forbids one from watching others suffer or be troubled without doing anything about it.
Believers of ,the way* are expected to put their own lives on the line and sacrifice
themselves to help the weak and the troubled. The yakuza often simplify it as ,,to help the

weak and fight the strong*.

Domnivam se, Ze jeho slova jasné dokazuji, Ze pomoc jakuzy po obou
zemétiesenich nebyla jen nahodny c¢in z jejich strany, a v piipadé dalsi katastrofy

podobnych rozmér se mize ocekavat jeji dalsi pomoc.

5.1. Reakce jakuzy na zemétieseni v Kobe

Role jakuzy a jeji pomoc po zemétieseni v Kobe byla vyznamna. V deniku

The New York Times zvefejnil Sterngold*®®

na konci ledna 1995 svuij ¢lanek 0 pomoci
zprostiedkované jakuzou po zemétreseni v Kobe. Tento ¢lanek jednomyslné stavi tento
zlo¢inecky gang, do role jednoho z hlavnich poskytovateli pomoci po katastrofé, ktery
se neboji kritizovat reakce vlady ¢i jednotlivych tfednikti. Kvilli pfetizené a znicené
instrastruktufe prostiednictvim skutrti, ¢lunti a vrtulnikti dodavaly zasoby do zni¢ené

oblasti. Vzdy dvakrat denn¢ také rozdavaly jidlo a jiné zésoby.

181y akuza Organisations. Japan Subculture Research Center [online]. © 2015 [cit. 2015-04-01]. Dostupné z:
http://www.japansubculture.com/resources/yakuza-organisations/

12NORMAN, Joshua. Report: Japanese mafia providing quake relief. CBSNews [online]. 19. biezna 2011 [cit. 2015-
03-22]. Dostupné z: http://mwww.chsnews.com/news/report-japanese-mafia-providing-quake-relief/

183G TERNGOLD, James. Quake in Japan: Gangsters; Gang in Kobe Organizes Aid for People in Quake. The New
York Times [online]. 22. ledna 1995 [cit. 2015-03-22]. Dostupné

z: http://www.nytimes.com/1995/01/22/world/quake-in-japan-gangsters-gang-in-kobe-organizes-aid-for-people-in-
quake.html
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Jamagucigumi (1L A #H), se svym sidlem v mésté¢ Kobe se ujala zachrannych
operaci a zprostfedkovavala od pocatku jidlo, plenky a dal$i potiebné véci lidem
V postizené oblasti. Jejich prace je podle mého nazoru pravem ozna¢ovana za ucinnéjsi
pomoc, nez jaké bylo poskytnuto od vlady. Také muze byt zdrojem hrdosti pro
jednotlivé gangstery. Masaki Tosio'®, ktery se ptedstavil v rozhovoru tykajici se
pomoci jakuzy po zemétieseni, jako vedouci osoba této organizace, sdélil: ,,We'll keep

this up until the Government can handle it.*

5.2. Reakce jakuzy na zemétreseni v Téhoku

Mezi prvnimi na pomoci po zemétieseni v Kobe, tak i po zemétieseni v Téhoku
prisp&chala jakuza. Podle deniku The Daily Best'™®™ n&kolik hodin po prvni cunami,
umoznili ¢lenové organizace otevieni své kancelafe pro spolupraci s dalsimi skupinami
jakuzy v Tokiu, dopravu potravin, vody a pfikryvek. Tyto akce uskute¢iovali vétSinou
Vv noci za uéelem utajeni zdroje.'®® Ze vech ziskanych informaci jasn& vyplyva role
zlo¢inecké organizace jako jednoho z hlavnich a dulezitych zdroji potravin, pomoci
a podpory pii katastrofé. V rozhovoru, ktery vySel jen kratce po zemétieseni, ¢len
jakuzy v &lanku Normana'®’, uvedl: ,,There are no yakuza or katagi (ordinary citizens)
or gaijin (foreigners) in Japan right now. We are all Japanese. We all need to help each
other.” Myslim, Ze tato véta vystizné popisuje myslenku jakuzy pii vSech zachrannych
operaci v ramci zemétieseni Tohoku a zcela jisté¢ by se dala aplikovat 1 na katastrofu
z roku 1995.

Den po zemétieseni Inagawakai (fig)![=), tieti nejvétsi skupina jakuzy s kofeny
Vv postizenych oblastech, poslala do regionu Toéhoku 100 tun materidlni pomoci
obsahujici papirové pleny, polévky ramen, baterie, svitilny, napoje a dalsi zasoby.

Druha nejvétsi skupina jakuzy v Japonsku Sumijosikai ({7 4%>) nabidla Gtogisté

¢leniim zahrani¢nich komunit ve svém vlastnim zazemi a Jamagucigumi (1L F15H) jako

14STERNGOLD, James. Quake in Japan: Gangsters; Gang in Kobe Organizes Aid for People in Quake. The New
York Times [online]. 22. ledna 1995 [cit. 2015-03-22]. Dostupné

z: http://www.nytimes.com/1995/01/22/world/quake-in-japan-gangsters-gang-in-kobe-organizes-aid-for-people-in-
quake.html

SADELSTEIN, Jake. Yakuza to the Rescue. The daily beas [online]. 18. biezna 2011 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z:
hetgp://www.thedaibeeast.com/articles/2011/03/18/japanese-yakuza-aid-earthquake-relief-efforts.htmI
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nejvétsi skupina, pod vedenim Iricho Tadasiho (AJL #H) vysilala bez medialniho
ohlasu kamiony dodavek materialni pomoci.

Clen Jamaguéigumi, ktery si nepial byt jmenovan, uvedl v rozhovoru: ,,Please
don’t say any more than we are doing our best to help. Right now, no one wants to be
associated with us and we’d hate to have our donations rejected out of hand.“ 168
Jeho slova jen potvrzuji vySe zminénou filozofii jakuzy.

Jakuza také poskytovala pomoc formou finanénich piispévki. Brasor'® se vénuje
Vv ¢lanku na blogu The Japan Times 0 financni pomoci jakuzy v zasaZené oblasti v roce
2011. Pod ¢lankem jsou komentafe vyjadiujici nesouhlas s autorem ¢lankd. Jakuza
méla podle zprostiedkovanych informaci na =zacatku dubna 2011 v n¢kolika
evakuacnich centrech v ISinomaki v prefektute Mijagi rozddvat obéalky evakuovanym
osobam obsahujici hotovost az 50 tisic jenti. Tento ¢in vzbudil u mistnich ufednikt
pocit nespravedlivého rozdélovani financnich prostfedki mezi osoby v postizené oblasti.
Podle ufednikii méla byt tato hotovost poskytnuta oficidlnim zdrojim, které by
ji nasledné spravedlivé rozdé€lily. OvSem komentaf odkazujici na tuto informaci a jasné
zastavajici opa¢ény nazor, pridava dalsi informaci vztahujici se k otazce: Kolik penéz
z téch darovanych opravdu dostanou tito evakuovani lidé? Podle autora komentare by to
bylo 0 témét 13 tisic jeni méné, které by vyuzily na opravy a jiné nezbytnosti
nevztahujici se pfimo k osobnim potfebam obyvateld v této oblasti.}™

Podle mého nazoru je vlastni rozhodnuti jakuzy odtvodnéné a kritika jejich ¢ind
V této situaci neni na misté. Potfeba odklizeni Skod a rekonstrukce oblasti patii pro
evakuované lidi mezi stejné priority jako finan¢ni zaji$téni jich samotnych. Domnivam
se, ze vobdobi, kdy cely narod ¢eli katastrofé¢ takového rozsahu, se nelze ohlizet

za primarni ¢innost této organizace, ale uvédomit si prospéch pomoci poskytované

lidem v zasazené oblasti.

8ADELSTEIN, Jake. Yakuza to the Rescue. The Daily Best [online]. 18. bfezna 2011 [cit. 2015-03-25]. Dostupné z:
http://www.thedailybeast.com/articles/2011/03/18/japanese-yakuza-aid-earthquake-relief-efforts.html

1°BRASOR, Philip. Post disaster business opportunities attracting wrong kind of enterprises. The Japan

Times [online]. 17. kvétna 2011 [cit. 2015-04-11]. Dostupné z: http://blog.japantimes.co.jp/yen-for-living/post-
disaster-business-opportunities-attracting-wrong-kind-of-enterprises/
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6. Vyuziti vybranych médii po zemétreseni

Od roku 1995 je vidét velky posun oproti roku 2011 ve vyuziti a predevSim
V dostupnosti jednotlivych médii. V roce 1995 jsme se setkali s vyuzitim hromadnych
sd¢lovacich prostiedktl, jako naptiklad televize, tisk ¢i rozhlas. VVzestup byl zaznamenan
také u novych médii, jako napftiklad internet, fax nebo mobilni telefony. V roce 2011
sd€lovacich prostredki byl sice upozadén, ov§em neztracel na své diilezitosti.

Kvili velké odlisnosti vyuziti a dostupnosti médii béhem a po zemétieseni v Kobe
a Tohoku, nelze tyto dvé udalosti objektivné porovnavat. Z tohoto diivodu se bude prace
vénovat pouze vybranym médiim. Po zemétieseni v Kobe bude piiblizeno vyuziti novin
a radiovych stanic a v nasledujici ¢asti vénujici se zemétteseni v Téhoku se bude prace

vénovat vyuziti socialnich médii.

6.1. Vyuziti vybranych médii po zemétieseni v Kobe

Tato ¢ast prace vychazi ze studie Mikamiho a Nakamury'™, ktera byla vytvofena
s cilem ziskat pohled na mistni média, ktera hrala diilezitou roli po zemétieseni. Také
ukdzat na vyuziti médii po zemétieseni a analyzovat obsah nékolika tisténych ¢i rucné
psanych médii, které byly k dispozici v Kobe od 17. ledna 1995 do 31. biezna 1995.

Noviny byly po zemétieseni v Kobe v roce 1995 ziejmé jedno z nejpraktictéjsich
a nejpouzivangjSich médii v té dobé. Piedstavovaly dulezity okamzik pro obyvatele
postizenych oblasti v rdmci kazdodenniho Zivota. Jak nérodni, tak i mistni noviny
se piizpusobovaly lidem ve zniené oblasti. Poskytovaly jim informace o moznostech
ukrytu, lékarské péce, lazenskych domil, konzultaci, Skolstvi a dopravy a dalsi
informace pro né byly také k dispozici kazdy den po zemétieseni na zvlastnich stranach.

Distribuci médii komplikovalo zni¢eni mistni rozhlasové stanice a budovy novin,
které na velmi kratkou dobu musely omezit a dokonce i na néjaky ¢as zastavit svij
provoz. A proto vznikaly, diky dobrovolnickym skupinam, improvizovana mistni média
jako naprtiklad ruéné vyrabéné letaky nebo jiné tiskoviny. Pievazné Casopisy a noviny

byly distribuovany v malém poctu lidi. Tento zplisob zprostiedkovani informaci pomoci

TIMIKAMLI, Sunji a Isao NAKAMURA. Needs and Flows of Information on Daily-life: after the 1995 Hanshin-
Awaji Earthquake. Nakamura Isao no homupédzi [online]. 31. Cervence 1998 [cit. 2015-04-25]. Dostupné z:
http://nakamuraisao.a.la9.jp/isa98.html
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lokalng orientovanych médii (MCM, Mini Communication Media)'"

jako naptiklad
mistnich novin, po zemétieseni vyrazné rozsifil a ukézal se byt velmi U¢inny. Studie
Mikamiho a Nakamury se zabyva tfemi druhy téchto MCM. Prvnim jsou MCM
zvetejnéna v télocvicnach nebo Skolach slouzicich jako azylovy dim. Dale pak MCM
publikovand pfevazné mistnimi dobrovolnickymi skupinami aktivnimi v méstech a poté
specidlni edice publikované novinovymi spolecnostmi. Nejvice tyto média vyuzivaly
dobrovolnické skupiny a to i z davodu jejich vysokého poétu. Nejvice publikovanych
¢lanka v téchto MCM bylo na téma konzultace. Dalsi ¢lanky se vénovaly naptiklad
dostupnosti zdravotni péce v oblasti a koupelim nebo moznostem ubytovani.

Kobe simbun (#4177 #7R) jsou mistni noviny s nejvétsi distribuci v oblasti Kobe.!"
Po zemétieseni se centrdla v centru mésta ¢astecné zhroutila a jeji vybaveni na tisk bylo
také velmi vazn€ poskozeno. Vyraznou pomoc pfi tisku t€émto novinam poskytly noviny
Kjoto Simbun (FL#SHTH). Uz 21. ledna 2011, tedy 4 dny po katastrofé, vysel special
Let's Cheer Up!: Disasster-related Information Page uréeny pro obyvatele v postizené
oblasti. Tyto specialni strany byly vydavany déle nez tii mésice. Podle obsahové
analyzy, byl nejvétsi prostor poskytnut informacim tykajici se dopravy a piepravy
obyvatel. Dalsimi dulezitymi tématy, ktera se nejcastéji objevovala, patii lidské ptib&hy,
moznosti ubytovacich prostor a konzultace tykajici se moznosti ubytovani nebo prace.

Jiny priuzkum, ktery provedla Tokijska univerzita v roce 1996, mapoval potiebu
informaci u obyvatel. Bylo do néj zahrnuto 699 obcanli mésta Kobe a 502 obcant
zmésta NiSinomija, V prefektute Hjogo. Z prizkumu je patrny nejvétsi zajem
o informace tykajici zemétfeseni a moznosti navstivit napfiklad lazné. Dale také o
informace tykajici se ziskavani potravin, moznostech ubytovani nebo dopravni situaci.

Radiové stanice hrali v zasazené oblasti také dilezitou roli. ** 1" Radio
se ukézalo jako dilezit¢ médium, zvlasté pro cizince Zijici v postiZené oblasti, kterym
situaci ztéZovala jazykova bariéra. Valnad vétSina informaci publikovanych v novinach
a dal$ich tisténych médiich byla v japonském jazyce. Tyto mezery vyplnila pravé radia,

kterd vysilala v n¢kolika jazycich. Mald radiova stanice FM Yoboseyo zacala vysila

1727kratka je vyuzita ve studii pro oznageni lokalng orientovanych médii napf. mistni noviny.
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http://nakamuraisao.a.la9.jp/isa98.html
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30. ledna 1995 diky dobrovolnikii z Osaky. Tato stanice vznikla piedeviim pro
informovanost mensin a cizincd s trvalym pobytem v Japonsku a pfevazné ve prospéch
korejskych obyvatel, kterym jazykova bariéra nedovolila komunikovat v japonském
jazyce a byli tak odfiznuti od informaci. Stanice vysilala v korejském a japonském
jazyce aktualni zpravy o zemétifeseni a tiikrat denné i korejskou hudbu pro mistni
komunitu, pro zlepseni vyporadani se s nasledky zemétieseni.

Za podpory radii FM Yoboseyo a FM Saran vzniklo radio FM Yeu Men, které
poskytovalo zpravy v péti jazycich: anglicky, Spanélsky, vietnamsky, tagalog 176
a japonsky. Posléze se stanice FM Yoboseyo a FM Yeu Men 17. ¢ervence 1995 sloucily
pod jednu stanici s nazvem FF-YY, coZ je spojeni prvnich pismen obou jmen stanic.
Vytvotili tak stanici poskytujici informace v osmi jazycich od 7 rdno do ptlnoci. Mezi
jazyky se poté zaclenila také ¢inStina a portugalStinu pro jithoamerickou komunitu Zijici

v Japonsku.

6.2. Vyuziti vybranych médii po zemétireseni v Tohoku

Je dulezité na zacatku této Casti pfiblizit vyznam pojmu socialni média. Pokud
chceme tento pojem stru¢né vymezit, tak ozna¢me socialni média jako online ndstroj
slouzici ke sdileni informaci, ndzort, osobnich informaci vedouci k vyvolani zdjmu
u lidi, jejich mozné nasledné interakci a reakci. Mezi tyto média patii socialni sité typu
Facebook, Twitter, blogy, diskuzni féra a dalSi. Oproti hromadnym sdélovacim
prostfedkiim, tiSténym médiim a televiznim vysilanim, jsou socialni média plna
neoficidlnich informaci, u kterych se pfedpoklada hrozba zkresleni obsahu
prostfednikem. Nicméné ve vztahu k hromadnym sdélovacim prostfedkiim neptisobi
socidlni média jako konfrontacni prvek, ale jako dopliujici prvek, ktery smétuje
ke stejnym ciltim, a to pfedevsim zprostfedkovani informaci.

Socialni sité, a hlavné Facebook a Twitter, umoznily informovat vefejnost daleko
rychleji nez napftiklad televize ¢i rozhlas. Vznik téchto dvou socialnich siti v roce 2004
a 2006 m¢l za nasledek vytvareni osobnich platforem a sdileni jak privatnich informaci,
tak 1 zprav slouzicich pro vetejnost. Zvlasté pii zavaznych udalostech mizeme sledovat
zvySenou aktivitu lidi na téchto sitich, které jsou oblibené pro svou bezprostfednost

a rychlost ve sdileni informaci. Na sitich je mozZné jak sdileni informaci ve formé zrpav,
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fotografii, obrazkd nebo videi, které nejlépe vystihnou aktudlnost zachyceného
okamziku.

Témer veskeré informace, které popisovaly ni¢ivé nasledky zemétfeseni a cunami,
bylo mozno ziskavat takika v pfimém pienosu diky socialnim médiim. Tyto informace
a zprostfedkovany pohled do zakulisi katastrofy vyrazn€ pomohli pfi zachrané obyvatel.
Uz béhem zemétieseni a nasledné po ném socialni sité zaplavily informace a videa pro
varovani dalSich obyvatel, a vlna emotivnich zprav ukazujici na hrozivé nasledky
katastrofy. V kritickych chvilich dokazali lidé diky témto zpravam vygenerovat pro né
dalezité informace tykajici se naptiklad pfichodu cunami, lokalizace bezpecnych mist
a tras Uniku, a dle mého nazoru tyto rychlé zpravy zachréanily fadu lidskych Zivott. Diky
moznosti rychlé komunikace tyto sit¢ slouZily i1 pro kontaktovani blizkych osob a
zachyceni jejich momentalniho mista pobytu.

Ministerstvo pro vnitfni zéaleZitosti a komunikaci Sémusé (#8%54) se zaméfilo
na pruzkum pouzivani mobilnich telefonti v postizené oblasti Toéhoku, ktera patii mezi
oblasti s vétsim poctem starSich osob, a ne vSichni tito lidé vlastni mobilni telefon. Bylo
zjisténo, ze u osob starSich sedmdesati let pouze 31,5 % v roce 2011 pouziva mobilni
telefon.’”” Oproti jingm oblastem je zfejmé, Ze vyuziti socidlnich médii a jiné formy
komunikace pfes mobilni telefony star§imi lidmi nemohlo byt tolik vyuzito. VéEtSina lidi
Vv oblasti Téhoku byla ovSem zavisla na informacich ziskanym hlavné z internetu, ze
kterého méli pfistup na socidlni sité, a to také kvili ¢astenému vypadku elektrického
proudu, ktery zpisobil nefunkénost televizi. Kromé toho byl pfistup k internetu
obnoven v nekterych postizenych oblastech rychleji nez elektiina.

Vystiznou ukazkou toho, Ze média nejen poskytuji informace, ale jsou 1 nastrojem
spoleCenské a politické aktivity, je ¢in starosty mésta Minami—Soma Sakuraie

17 , .
® nahral na internet svou

Kacunoba (£:3: B$4E), ktery prostiednictvim serveru Youtube
prosbu 0 pomoc, jidlo a jiné zasoby pro mésto.*’® On byl jeden z mnoha, kdo vyuzil tato
média ke kontaktovani o pomoc. Na této ukazce je vidét, ze socialni média byla zvolena

nejspise z diivodu nedostateéné pomoci z jiné medialni oblasti. Starosta Sakurai uvedl,

7SI ATER, David H., Nishimura KEIKO a Love KINDSTRAND. Social Media, Information and Political Activism
in Japan’s 3.11 Crisis. The Asia-Pacific Journal: Japan Focus [online]. [2012] [cit. 2015-05-01]. Dostupné z:
http://japanfocus.org/-Nishimura-Keiko/3762/article.html

18305 from Mayor of Minami Soma City, next to the crippled Fukushima nuclear power plant, Japan. In: Youtube
[online]. 26. bfezna 2011 [cit. 2011-05-25]. Kanal p4minamisoma. Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=70ZHQ--cK40&feature=related.

18S|_ATER, David H., Nishimura KEIKO a Love KINDSTRAND. Social Media, Information and Political Activism
in Japan’s 3.11 Crisis. The Asia-Pacific Journal: Japan Focus [online]. [2012] [cit. 2015-04-26]. Dostupné

z: http://japanfocus.org/-Nishimura-Keiko/3762/article.html
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180 Np5 oo 2 X < X Dogend e
Nicméné v nékterych ptipadech nemuselo

ze chybéla pomoc z tad oficidlnich kanalt.
jit o nedostatek pomoci, ale o alternativu, ziskani pomoci z jinych zdroji. Tyto formy
komunikace dokazaly, ze moznosti tras pro sdileni informaci je diky socidlnim médiim
velké mnozstvi a vyuziti informaci pro spolupraci a koordinaci pfi pomoci v postizené
oblasti je velmi cenné. V roce 2011 jsme byli svédky pravdépodobné nejsilngjsi ukazky
potencialu socialnich médii v Japonsku.*®*

Facebook, uréeny predevsim ke sdileni osobnich informaci, se v okamziku po
zemétieseni preorientoval na zcela jiné kanaly informaci slouzici pievazné pro
obyvatele postizené oblasti. Také sit’ Twitter ma tuto sdruzovaci vlastnost. Podle studie
vénujici se vyuziti Twitteru v souvislosti se zemétfesenim vzrostl podet tweeti
na Twitteru na 1,8 nasobku primérné aktivity a dosahl tak celkem 330 miliond tweetd
a 72 % z nich bylo v souvislosti se zemé&tiesenim.'®® Podet tweetll se sice vyraznd zvysil,
ale jeho obsah se vénoval stejné myslence. Mezi nejcastejsi naplni sdéleni uzivatell
patiily tweety typu ,.tfese se“ jureteru ($£41C %) a “zemétieseni® dzisin da (HiFETD).
Podle mého nédzoru zcela vystizné varovani pro lidi prozatimné mimo dosah katastrofy.
Ministerstvo pro vnitini zaleZitosti a komunikaci Sémusé (#275+H) uvedlo jako jedno
z prvnich, zpravy na Twitteru svyuzitim hashtagi po zacatku zemétieseni
J#i_j_helpme“'® kde prvni pismeno j oznatuje Japonsko a druhé oznafuje vyraz
zemétieseni jishin (H1EE). Tento hashtag byl oznacovan jako tisiiova zprava a informace
pro osoby podilejici se na humanitarni pomoci. Slouzil napiiklad pro koordinaci
informaci o podminkéach na silnicich, a tyto informace poté pomahaly neziskovym
organizacim pii organizovani dodavek potravin, piikryvek a jinych forem pomoci.
Z nékdy az povrchni povahy téchto médii vznikl na ur€itou dobu velmi prosp&$ny
a dulezity zdroj sdéleni dat pro Zivot.

Lidé vyuzivali také sité jako Twitter ke zjisténi bezpe€nosti svych pratel a ke
zjisténi jejich polohy. Jako zvyraznéni emoci a snaha o doplnéni fyzické pfitomnosti

jako napiiklad obejmuti bylo v textovych zpravach vyuzivano onomatopoia gyu gyu (X

180g5] ATER, David H., Nishimura KEIKO a Love KINDSTRAND. Social Media, Information and Political Activism
in Japan’s 3.11 Crisis. The Asia-Pacific Journal: Japan Focus [online]. [2012] [cit. 2015-04-26]. Dostupné

z: http://japanfocus.org/-Nishimura-Keiko/3762/article.html
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W X&) a formalngjsi vzajemné podpory pomoci onomatopoii hade nade (72 T72 ).
Tyto utéSujici zpravy neproudily jen mezi ptibuznymi ¢i osobami blizkymi, ale byly
vyjadfovany vSemi jako pochopeni a touha pomoci lidem V postizené oblasti, ktefi
potiebovali utéchu. Napiiklad:

¢ 185

,l can't sleep... 'm scared! gyu gyu gyu gyu [as if clinging to someone] na které

reagovala podle informaci odpovéd’: ,,nade nade [as if patting the friend’s head] It’s ok. I

know you’re scared, but you also need to rest. Sleep while you can, ok.*'#

Na tomto ptikladu je jasné viditelna soudrznost a opora u lidi v krizovych
situacich. Socidlni média, predevsim Facebook a Twitter, sehrala vice nez podstatnou
roli pfi katastrof¢ v Tohoku.

Twitter vyuzil také napiiklad Narodnim vyzkumnym tustav pro védu o Zemi a
ptedchazeni katastrof Kokuricu kenkju kaihacu hodzin bosaikagaku gidzucukenkjuso
(IE] 7B 22 BR %6 v A 15 S8 BL 2 51 R 92 57) a JMA pro vydani varovani.'® Japonsky
vefejnopravni rozhlas a televize (NHK) Nippon hésé kjokai (B A% #%>) uvedl na
Twitteru: ,,There is an emergency earthquake alert. Mijagi, lwate, Fukushima, Akita,
Yamagata. Very big quake. Please be careful!!!! Please be careful!!!!!* 188
Prostfednictvim socialnich siti se snazila i masmédia jako noviny varovat obyvatele
pted nebezpe¢im a zpfistupnit jim co nejvice oficidlnich informaci. VIna sdilenych
informaci zahrnovala i velmi Zivé fotografie jako naptiklad vybuch ropné rafinerie
v prefektuie Ciba.'®®
Podle Guskin'® bylo v Japonsku b&hem nékolika dni po zemé&tieseni asi 64 %

odkazti v blozich, 32 % Twitter zprav a 20 videi v nejuz§im vybéru na Youtube

v souvislosti s katastrofou. K ob¢hu informaci slouzily primarné blogy a nasténky pro

85| ATER, David H., Nishimura KEIKO a Love KINDSTRAND. Social Media, Information and Political Activism
in Japan’s 3.11 Crisis. The Asia-Pacific Journal: Japan Focus [online]. [2012] [cit. 2015-04-01]. Dostupné

z: http://japanfocus.org/-Nishimura-Keiko/3762/article.html
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uzivatele, ktefi se vzajemné neznali.'! Zatimco socilni sité slouzily hlavné k potvrzeni
bezpec¢nosti svych pratel a diavérnym zpravam. Vysledky dotaznikového prizkumu
ukazaly, ze lidé¢ preferovali pro rychlejsi pfistup k informacim Twitter oproti
hromadnym sd€lovacim prostiedkiim. Asi jedna tfetina dotazanych povazovala
za nezbytné dopliiovat touto formou nedostatek informaci poskytnutych masmédii.**

Dilezitou roli po katastrofé hrala webova aplikace Google Person Finder'®®, ktera
byla vytvoiena jako reakce na zemétieseni na Haiti v roce 2010. Umoziuje najit
a vyhledat jednotlivé osoby postizené katastrofou. Opét diky internetu bylo mozno
ziskat informace nad rdmec moznosti vlady ¢i jinych organizaci.

Réda bych uvedla roli dulezitou socialnich médii, ale také upozornila na absenci
jednotné sité pro tok informaci, kterd by slouzila ob¢aniim a neziskovym organizacim.
Jednotné vyuziti socialnich médii by bylo v tomto pfipadé vhodné. Byla sice velka
snaha sdruzit dobrovolniky a neziskové organizace do skupin, ktera by nasledné vyslala
na potiebna mista konkrétni pomoc. OvSsem vznikld decentralizace vyvolala vytvofeni
mensich skupinek a naslednou, né€kdy nedostatecnou, logistiku potiebnych zasob do
postizené oblasti. Prostfednictvim socidlnich siti je mozné ziskat mnoho odpovédi
smétujicich na moznost ucastnist se jako dobrovolnik v zasazené oblasti, ovSem tyto
odpovédi nejsou jednotné. Dobrovolnici z Japonska i1 celého svéta se mohli ptihlésit
prostfednictvim internetu do jednotlivych skupin ptevazné na Facebooku, kde

je nasledné odkazali na dalsi mista.

191 K okuen no naka demo, cuitta no okage de panikku ni narazu“——ijaku 550ken no koe de wakatta ,,$insai to
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Zavér

Pfi porovnavani ¢innosti vlady, riznych organizovanych skupin a jednotlivea pfi
katastrofach v roce 1995 v Kébe a v roce 2011 v Téhoku, je tieba si uvédomit, Ze jsou
to udalosti, které nejsou srovnatelné ani co do rozsahu zasazeného uzemi, ani co
do nasledkti. V Kobe bylo nepomérné men$i Uzemi zasazeno jen zemétiesenim,
ale v Tohoku se seslo n€kolik ni¢ivych faktoru, a to: zemétieseni, cunami a poSkozeni
jaderné elektrarny Fukusima I a II.

Zatimco pfi zemétfeseni v Kobe roku 1995 je evidentni, Ze vlada i tehdejsi
premiér Murajama celou situaci podcenili, premiér Kan, ktery vedl vladu v roce 2011,
kdy doslo ke katastrof¢ v Téhoku, zareagoval mnohem rychleji. Tuto zménu v pristupu
lze pfi¢itat mimo jiné i pouceni z kritiky, kterym byla vystavena vlada a jeji Cinitelé
z roku 1995.

Efektivnéjsi likvidaci nasledk katastrofy v Tohoku pomohlo i pfijeti zakona
0 neziskovych organizacich. K urychleni vzniku a schvaleni tohoto zdkona v roce 1998
ptispéla ve velké mife nedostatecné koordinovand cinnost jednotlivych dobrovolnikl
I dobrovolnickych organizaci, pti zemétieseni v Kobe v roce 1995.

Tento nekoordinovany piichod do oblasti Kobe a nasledné i ¢innost jednotlivci
i riznych skupin v roce 1995 mélo za nasledek zahlceni infrastruktury pro organizované
zachranné skupiny. Nebyl dostate¢né funk¢ni registracni systém dobrovolnikd a ¢innost
fady organizaci byla spiSe ndrazova a intuitivni. V této oblasti byl velky posun pfii
koordinaci dobrovolnikll pii zemétieseni v Toéhoku roku 2011. Registraéni systém byl
mnohem propracovangj$i, umoznoval sméfovani jednotlivet podle momentélni potieby
do riznych c¢asti postizené oblasti. OvSem v nékterych méstech byl pfisun pomoci
nedostatecny naptiklad z diivodu absence ubytovacich kapacit pro dobrovolniky.

Vyuziti jednotlivych médii pii informovani obyvatelstva ukazalo jak je rychly
rozvoj v medialni oblasti. Zatimco pii zemétieseni v Kobe sehraly hlavni roli tisténa
média a rozhlas, v roce 2011 se v plné sile uplatnila novd média, a to hlavné socialni
sit¢ typu Facebook a Twitter. Casto zatracované socialni sit¢ zafungovaly jako
informa¢ni kandly jednak pro zajemce o dobrovolnickou cinnost, tak pro pfatele
arodiny obyvatel v zasazenych oblastech. Jejich prostiednictvim bylo snazsi navazat

kontakt a ujistit se o jejich momentalnim stavu. Pomohla tomu naptiklad aplikace
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Google Person Finder, ktera byla vyvinuta a spusténa jako reakce na zemétieseni
na Haiti v roce 2010.

Jsem si védoma, Ze prace porovnava dveé tézko srovnatelné katastrofy. OvSem
diky pfiblizeni postupti chovani vybranych subjekt, které se ucastnily na zachrannych
a rekonstrukénich pracich, lze konstatovat, ze se VvJaponsku dafi zlepSovat
a zefektiviiovat postupy napiiklad formou registraéniho systému dobrovolnika

a likvidace nasledku katastrofy je tim padem rychlejsi.
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Resumé

The aim of thesis was to analyze the reaction of selected subject to the earthquake
in Kobe in 1995 and the earthquake in Tohoku in 2011. The thesis also includes a view
on the utilization of selected media. Compared to the event in Kobe the thesis detected
an improvement in communication and coordination in the earthquake in Tohoku.
A significant difference can be tracked in the faster reaction of the government. Also
due to the activity of the non-profit organizations in the 1995 events the government
had speeded up the implementation of the law defining non-profit organizations and
their work.

Thanks to the spontaneous arrival of a high number of volunteers the year 1995
was labelled as Volunteers” revolution and volunteering gained its respect. Thanks to
the experience from 1995 it was possible to more efficiently use the registration system
of volunteers which helped with the co-ordination of their work. And during the 2011
earthquake event a positive impact of social media was detected which enabled the

citizens of Japan to gather up-to-date information about the disaster.
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