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Seznam pouzitych zkratek a symbol

WMS Warehouse management systém
EAN European Article Number

QR Quick Response

CP Ceska posta

PTL Pick-to-light

PTV Pick-to-voice

ID Identity


https://cs.wikipedia.org/wiki/European_Article_Number

Uvod

Kvalitni logistika a fizeni zasob jsou zakladem uspéchu vSech vyrobnich i
obchodnich podnikd. Tyto discipliny ndm umoziuji mit relativni pfehled o zasobach
materialu &i zbozi, at ve fazi transportu, skladovani, zpracovavani i expedice.
Presto je vSak velmi obtizné udrzovat pfiméfenou vySi zasob, ktera by bez rizika
uspokoijila poptavku vSech zakaznikl a zaroven by s sebou nesla co nejmensi
naklady na skladovani. Tato obtiZnost samoziejmé roste s rozsahem a vySi zasob,

které podnik vytvari.

Dnes je tedy fizeni zasob jiz neodluditelnou soucasti vSech procesu, které zahrnuji
dodavatelsko-odbératelské vztahy, skladovani, pfijem a vydej zbozi ¢i materialu,
manipulaci nebo pfenos informaci. Je zde kladen duraz na to, aby bylo vzdy vSe ve

spravném mnozstvi, na spravném misté, v poZzadovane kvalité, v€as a co nejlevnéji.

Ma bakalarska prace reSi problematiku fizeni zasob. V teoretické Casti prfedstavim

samotné pojmy ,logistika“ a ,fizeni zasob®, jejich definice, cile, metody a déleni.

V praktické Casti se poté zaméfim na fizeni zasob skladu ur€itého obchodniho
podniku, od objednavky, pfes pfijem, skladovani az k vychystani a expedici
zakaznikovi. Jelikoz ve fazi skladovani neni cilem navysit zisk, ale snizit naklady,
provedu ABC analyzu zasob a analyzu pohybu zboZi na skladé, zaméfenou na
procesy vychystavani. Pravé v téchto procesech je pohyb zasob nejmarkantnéjsi a
ma tedy nejvétsi vliv na Casovou narocnost.

Na zakladé vysledkd navrhnu pfipadnou optimalizaci mnozstvi zasob pro snizeni
nakladl na skladovani a navySeni kapacity a premisténi nejobratkovéjSich polozek

pro snizeni transportniho ¢asu a tim snizeni provoznich nakladd.



Teoreticka cast
1 Logistika

1.1 Definice

Logistika je fizeni materialového, informacniho i financniho toku s ohledem na
v€asné splnéni pozadavku finalniho zakaznika a s ohledem na nutnou tvorbu zisku
v celém toku materialu. Pfi plnéni potfeb finalniho zakaznika napomaha jiz pfi vyvoji
vyrobku, vybéru vhodného dodavatele, odpovidajicim zpUsobem fizeni vlastni
realizace potfeby zakaznika (pfi vyrobé vyrobku), vhodnym pfemisténim
pozadovaneho vyrobku k zakaznikovi a v neposledni fadé i zajisSténim likvidace

moralné i fyzicky zastaralého vyrobku. (Sixta, Macat, 2005)

Zdroje spravované v oblasti logistiky mohou zahrnovat fyzické polozky, jako jsou
potraviny, materialy, zvifata, zafizeni a kapaliny, tak i abstraktni polozZky jako je ¢as,
informace, energie. Logistika fyzickych véci obvykle zahrnuje také integraci
informacnich toku, jako manipulaci s materialem, vyrobu, baleni, inventar, dopravu,
skladovani a Casto i bezpeCnost. Problematika logistiky je Casto modelovana,
analyzovana, vizualizovana a optimalizovana prostfednictvim pfislusnych

simulaénich programa.

Trh surovin, materia- Odbytovy trh.
luadild. (Trh spotiebitel)
(Trh dodavatel()) Tok materialu

—

I

Tok informaci

—noo-T

TCoxVZ
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Zdroj: SIXTA, J. -- MACAT, V. Logistika: teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005. 315 s. ISBN
80-251-0573-3., s. 55

Obr. 1 Oblast vlivu logistiky



1.2 Vyvojové trendy

K rychlému rozvoji a implementaci logistiky do hospodaiské praxe v poslednich

desetiletich pomohly podnéty jako:

e Vvyvoj a vyuziti elektronického zpracovani dat,

e matematické modelovani,

e akceptovani citlivosti na potfeby zakazniku,

e rozSifeni trhu v narodnim a mezinarodnim méritku,

¢ intenzifikace konkurence,

e intenzivni tlak na zisky,

e zvySeni vyznamu distribuce,

e ruUst distribu¢nich nakladu,

e rozSifeni poctu variant vyrobkd i rychla inovace vyrobkd,
e objeveni systémove teorie fizeni,

e vyzkum a literatura v oblasti distribuce.

V soucasné dobé se prosazuje systém integrované logistiky, ktera vychazi z filozofie
konkurenéni vyhody logistiky postavené na informacnich tocich. Uspokojeni potieb
zakaznika pfi ekonomickych pohledech na celkovou ¢€innost firmy se klade na prvni

misto.

Predmétem usili logistickych odbornikd nesmi byt optimalizace dil€ich oblasti, ale
vzdy musi hledat optimalni feSeni logistického systému jako celku. Presto jesté
v soucasné dobé mnoho manazerl uplatiuje logistiku v jednotlivych oblastech

materialového toku bez integrace nakladi. (Sixta, Zizka, 2009)

J. Sixta fika: ,Logistika se bude muset stat soucasti globalni strategie — ¢asové
podminéné rozmistovani zdroji jako zboZzi, lidi, kapacit a informaci — pusobi ve
smyslu substituce hmotnych procest za informacni procesy.

Logistické sluzby budou muset byt jednim z klicovych nastroji k dosazeni vySSi
konkurenceschopnosti podniku pri optimalnich logistickych nakladech.

Logisticky systém bude muset byt integrovany, propojujici vSechny dodavatele se

vSemi distribu¢nimi a obchodnimi ¢lanky, aZz po kone¢ného zakaznika (spotfebitele)

S ohledem na konkrétni finalni vyrobek Ci zakazku i rozSifujici se o zpétné toky
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odpadd a obalt k recyklaci ¢i likvidaci (The Total Supply-Chain) véetné propojujici

vyrobu s vyvojem a s tvorbou koncepci.“ (Sixta, Zizka, 2009, s. 16)
Logistika bude muset byt zaloZena na:

e prognézovani, strategickém Fizeni, projektovém fizeni, fizeni procesu,

informacnich technologiich,

e sluzbach zakaznikim, distribuci, tvorbé zasob, inventarizaci zasob,

opatfovani a spraveé, nakupu a zasobovani, exportu a importu,

e planovani a operativhim fizeni vyroby vCetné stanoveni vyrobniho

sortimentu,

e fizeni materialového hospodarstvi, baleni, pfepravé, skladovani, manipulaci

a recyklaci,
e kvalité a jméni.
Logisticti specialisté budou muset zvladnout:

e v oblasti profesniho know-how: znalosti z oblasti logistické strategie,
logistickych systémU v&etné dopravnich systémU a distribu€nich center,
planovani a fizeni vyroby, logistického pfistupu ke globalnimu podnikani,
opatfovani a distribuci, distribuce v podminkach evropského a celosvétového
trhu,

e v oblasti metodologického know-how: navrhovani logistickych systémd,
vybéru a ocenovani prognostickych modeld, logistickych informacnich
systému, lidskych zdroja, financi a controllingu, operac¢niho vyzkumu a

modelovani a simulace. (Sixta, Zizka, 2009)
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1.3 Cile logistiky

Zakladnim cilem logistiky je optimalni uspokojovani potfeb zakaznikl. Zakaznik je

Vigvivs

zabezpeceni dodavky zbozi a s ni souvisejicich sluzeb. U zakaznika také koncCi

logisticky fetézec zabezpedujici pohyb materialu a zboZi. (Sixta, Zizka, 2009)

CILE PODNIKOVE
primarni LOGISTIKY sekundarni

' Ty
VNEJSI CILE VNITRNI CILE

. Vv

[ SLOZKA SLOZKA b
VYKONOVA EKONOMICKA

Zdroj: SIXTA, J. - ZIZKA, M. Logistika: pouzivané metody. 1. vyd. Brno: CP Books, 2009. 238 s.
ISBN 978-80-251-2563-2. s. 19

Obr. 2 Déleni a priorita cilt logistiky
Jak v diagramu znazorfiuje J. Sixta a M. Zizka, Vnéjsi logistické cile se zamétuiji
na uspokojovani prfani zakaznikl. Do této skupiny logistickych cilli I1ze zaradit:

e zvySovani objemu prodeje (nikoliv vyroby),

e zkracovani dodacich Ihut,

e zlepSovani spolehlivosti a uplnosti dodavek,

e zlepSovani pruznosti logistickych sluzeb (flexibility).
Vnitrni cile logistiky se orientuji na snizovani nakladt pfi dodrzeni spinéni vnéjSich
cili. Jde o nasledujici naklady:

e na zasoby,

e nadopravu,

¢ na manipulaci a skladovani,

e na vyrobu,

e na fizeni apod.
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Vykonové cile logistiky zabezpecuji pozadovanou uroven sluzeb tak, aby
pozadované mnozstvi materialu a zbozi bylo ve spravném mnozstvi, druhu a jakosti,

na spravném misté ve spravném okamziku.

Ekonomickym cilem logistiky je zabezpeceni téchto sluzeb s pfiméfenymi naklady.
(Sixta, Zizka, 2009)

2 Zasoby

2.1 Definice

Zasoby chapeme jako bezprostfedni pfirozeny prvek ve vyrobnich i distribuénich
organizacich. Zasobami rozumime tu ¢ast uzitnych hodnot, které byly vyrobeny, ale

jesté nebyly spotfebovany. (Horakova, 1999)

Zasoba je tedy obecny vyraz pro suroviny, materialy, soucastky, polotovary a
vyrobky (u obchodnich podnikld jsou vyrobky nahrazeny zbozim), které ma podnik
v urCitém cCase k dispozici. Podnik vytvafi zasoby bud za ucelem nasledného
prodeje, nebo jako vstup pro dalSi vyrobni procesy. U vétSiny spole¢nosti tvofi
zasoby znacnou Cast celkovych aktiv. Spotifebovanim zasob se jejich hodnota méni
na penize. Pfi investici do vytvofeni zasob musime pocitat s naklady na skladovani

a manipulaci, proto je dnes jiz nezbytné tyto zasoby odborné a prediktivné Fidit.

2.2 Predmét rizeni zasob

Predmétem fizeni zasob se rozumi:

e zasoby surovin, zakladnich a pomocnych materialt, paliva, polotovar,
naradi, nahradnich dild a oball, které pfichazeji do podniku k zajiStovani

zakladnich, pomocnych a obsluznych procesu

e zasoby rozpracované vyroby (zasoby polotovaru vlastni vyroby a zasoby

nedokon&enych vyrobk)

e zasoby hotovych vyrobkl (v obchodnich podnicich jsou to zasoby zbozi).

(Horakova, 1999)
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2.3 Vyznam zasob

Pro samotny podnik maji zasoby jak pozitivni, tak i negativni vyznam. Kladnou
strankou zasob je, Ze umoznuiji fesit Casovou, mistni i kapacitni diferenci jak mezi
vyrobou a spotfebou, tak mezi dodavkou zboZzi a poptavkou zakaznika. Zabezpecuji
také pokryti moznych nepredvidatelnych skutecCnosti, jako napfiklad poruchy ve
vyrobé Ci vykyvy v poptavce. Opacnou, negativni, strankou zasob je naopak fakt, Ze
vazi velkou Cast kapitalu, pfinasi s sebou dalSi naklady na skladovani a riziko

znehodnoceni.

S. Emmett v nasledujicim souhrnu uvadi davody, pro€ bychom méli udrzovat stav

zasob.
e QOdstranéni vazby mezi nabidkou a poptavkou
e Bezpecnost / ochrana (proti nejistoté, pokryti neoCekavané poptavky)
e Ocekavani poptavky
e Poskytovani sluzeb odbératelim (dostupnost pohotovostni zasoby)
(Emmett, 2008)

Dle H. Horakové by zasoba méla byt na jedné strané co nejmensi kvlli vazani
kapitalu, ale na druhé strané co nejvétsi kvuli dostateéné pohotovosti dodavek. Obé
hlediska jsou ovSem protichtdna, proto musi vedeni podniku volit mezi nimi urgity

kompromis. (Horakova, 1999)
Zminované urCeni kompromisu je pravé jednim z pfedmétl samotného fizeni

zasob.

2.4 Klasifikace zasob

Zasoby Ize Clenit podle:
e stupné zpracovani,
e Ucetnich predpisu,
e funkéniho hlediska,
e pouzitelnosti

Podle stupné zpracovani se zasoby obvykle déli na vyrobni zasoby, které

predstavuji jednotlivé suroviny, zakladni, pomocné a rezijni materialy, nahradni dily,
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paliva, nastroje, obaly a obalové materialy. Dale sem patfi zasoby rozpracovanych
vyrobkl, mezi které |ze zaradit polotovary vlastni vyroby a nedokonené vyrobky.
Samoziejmé se zde nachazi i zasoby hotovych vyrobku jako jsou distribuéni
zasoby, a zasoby zbozi predstavujici produkty nakoupené za ucelem jejich dalSiho
prodeje. Podil téchto polozek zavisi do znacné miry na pfedmétu podnikani.

(Sixta, Zizka, 2009)

Ugetni predpisy déli do jisté miry zasoby na zakladé stupné zpracovani. Je zde
rozdilna pouze skladba polozek, které spadaji do jednotlivych kategorii. Zasoby se

zde déli na:

e nakupované zasoby (zakladni material, pomocné latky, provozovaci latky,

nahradni dily, obaly, drobny hmotny majetek),

e zasoby vlastni vyroby (nedokonena vyroba, polotovary vilastni vyroby,

vyrobky, zvifata).

(Van&&ek, 2008)

Funkéni klasifikace je vychozim rozdélenim pro naslednou optimalizaci zasob.
Proto zde uvadim pouze seznam jednotlivych druh(i zasob, kterym se podrobnéji

vénuiji v kapitole ,Rizeni zasob®. Zasoby dle funkéniho hlediska délime na:
e Bézna (obratova) zasoba,
e Pojistna zasoba,
e Zasoba pro predzasobeni,
e Vyrovnavaci zasoba,
e Strategicka (havarijni) zasoba,
e Spekulativni zasoba,
e Technologicka zasoba.

Prvni Ctyfi druhy zasob v predeSlém seznamu spoleCné nazyvame rozpojovaci
zasoba, a to zejména z duvodu ¢lenéni na jednotlivé ¢asti, které tim ziskavaji jistou
miru nezavislosti, coz na jedné strané mize usnadnovat fizeni, ale na druhé strané

zvysuije riziko diléich optimalizaci. (Sixta, Zizka, 2009)
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Jak uz z nazvu vypliva, délenim dle pouzitelnosti rozliSujeme, zda je zasoba
pouzitelna, tedy zda jsou polozky urCeny ke spotfebé& nebo prodeji. Pravé na tyto
polozky se zameéruje operativni fizeni zasob. Naopak o nepouzitelnych polozkach
mluvime tehdy, kdy se jejich spotfeba a prodej blizi nule. Tyto polozky nebudou
v budoucnu vyuzity, ani prodany za béznou cenu. Zde by se mélo pfistoupit
k likvidaci jednotlivych polozek, jelikoz snizuji skladovy prostor a nesou s sebou

dalSi naklady na skladovani.

3 Skladovani

Skladovani muzeme definovat jako tu ¢ast podnikového logistického systému, ktera
zabezpecuje uskladnéni produktd (surovin, dilt, zboZzi ve vyrobé, hotovych vyrobku)
v mistech jejich vzniku a mezi mistem vzniku a mistem jejich spotfeby, a poskytuje
managementu informace o stavu, podminkach a rozmisténi skladovanych produkta.
(Lambert, Stock, Ellram, 2000)

3.1 Funkce

VsSichni autofi logistickych publikaci déli funkce skladovani odlisné. Dle mého
nazoru funkce skladu vystihl nejlépe Sixta a Mecat, ktefi uvadéji pét zakladnich

funkci skladu.

e Vyrovnavaci funkce, ktera feSi materialovy tok a materialovou potfebu

Z hlediska mnoZzZstvi a ¢asového rozlozeni.

e Zabezpeclovaci funkce, ktera vyplyva z nepfredvidatelnych rizik a kolisani

potifeb na odbytovych trzich.
o Kompletaéni funkce, pro tvorbu finalniho obchodniho sortimentu.

e Spekulaéni funkce, kdy olekavame cenové zvySeni na zasobovacich a

odbytovych trzich.

e ZuSlechtovaci funkce, ktera je zaméfena na jakostni zmény uskladnéného

sortimentu. Mluvime zde o starnuti, kvaseni, zrani atd. (Sixta, Mec¢at, 2005)
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3.2 Druhy skladu

DRUHY
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Zdroj: SIXTA, J. -- MACAT, V. Logistika: teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005. 315 s. ISBN
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Obr. 3 Zakladni déleni jednotlivych druhu skladu

Z predeslého diagramu vidime, ze druhy skladu Ize délit dle mnoha kritérii. Musime
vSak také uvazovat rozdéleni skladu dle jeho typu. Toto rozdéleni nam udava, jak

je samotny sklad rozlozen, zda jsou zasoby skladovany na zemi Ci v regalech a jaky

typ regalu je pfipadné ve skladu pouzit.
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Obr. 4 Rozdéleni skladu dle typu

3.3 WMS

WMS je software, ktery podporuje kazdodenni skladové operace. Umoznuje
zobrazit rdzné hodnoty, jako napfiklad aktualni mnozstvi zasob, nebo samotnou
pozici jejich ulozeni na skladé.

Zakladnim ucelem WMS je poskytnout nezbytné informace pro co nejefektivnéjsi
manipulaci a fizeni samotnych skladovych zasob.

Dnesni systémy nejenze sleduji tok zboZi celym skladem, ale také pomahaji
pracovnikim v procesech pfijmu, zaskladnéni a expedice. Pro pfeneseni informaci
0 zbozi do systému se vyuZzivaji vahy, c¢arové kody a jejich ¢teCky. Jako pfiklad
mohu uvést systém ,DCIx“ Ceské firmy Aimtec, ktery pouziva i firma, kterou se

zabyvam v praktické ¢asti mé prace.
4 Podpurné systémy

Pfi procesech skladovani a zejména vychystavani je Zadouci rychlost, jednoduchost
a bezchybnost. Pravé z téchto duvodu jsou ve specifickych situacich, kdy je klasické
hledani pozic a skenovani ¢arovych kodl neprehledné a zdlouhavé, zavadény
podpurné systémy jako PTL a PTV.
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4.1 Pick-to-light

PTL systémy svételné signaly, které navadéji pracovniky pfimo na pozadovanou
skladovou pozici. Kazda z pozic je osazena digitalnim displayem, ktery zobrazuje
pozadované mnozstvi a také tlaCitko, kterym pracovnik potvrdi vypickovani polozky.
Dle pozadované konfigurace celého systému Ize vypustit napfiklad display pro
zobrazeni mnozstvi.

Typicky PTL proces zacina naskenovanim vydejky. Na zakladé pozadovanych
polozek systém rozsviti pfislusné pozice a zobrazi mnozstvi, které ma pracovnik

vzit. SpInéné polozky se potvrdi stlatenim tlaCitka na pozici.

4.2 Put-to-light

Pul-to-light systém je jakymsi opakem systému pick-to-light. Pouziva se v situacich,
kde je tfeba nékolik polozek vychystat do nékolika objednavek. Na zakladé
naskenovani polozky pracovnikem systém svételnym signalem zobrazi, ke kterym
objednavkam tato polozka patfi a v jakém mnozstvi. Vysledkem je efektivni

vychystani z urcité pozice pro vSechny objednavky najednou.

4.3 Pick-to-voice

Systém PTV ma oproti klasickému vychystavani mnoho vyhod. Informace pro
pickovani pracovnik necte z papiru nebo obrazovky, ale dostava je skrze sluchatka
a mikrofén.

Diky tomu, Ze ma pracovnik volné ruce a svij zrak muze soustfedit pouze na
hledani pozadované poloZzky, napomaha systém ergonomice, navysuje rychlost a
shizuje Sanci poskozeni pfi manipulaci.

Studie udava az 35% zlepSeni produktivity pfi vychystavani a chybovost blizici se
nule. Zaroven jsou naklady na implementaci PTV pomé&rné malé, proto zde Ize Cekat

rychlou navratnost investice.

19



5 Rizeni zasob

Rizeni zasob je metodou, jak Fidit tok vyrobk( (zbozi) v dodavatelském fetézci a
dosahnout pozadované urovné sluzeb za pfijatelnou cenu. Pohyb a tok vyrobku jsou

kliCové koncepty v fizeni zasob. (Emmett, 2008)

Hlavnim ucelem je tedy maximalizovat uspokojeni v oblasti sluzeb zakaznikim a
zarovefn minimalizovat naklady spojené se zasobami. V oblasti fizeni zasob je
charakteristikou sluzeb zakaznikim hlavné dostupnost samotnych zasob. Jako
ukazatele kvality zakaznickych sluzeb zde midzeme pouzit napfiklad procentualni

podil objednavek odeslanych v poZzadovaném terminu.

Zasoby nam pomahaji maximalizovat sluzby zakaznikiim tim, Ze nas chrani pfed
nejistotou. Kdybychom mohli pfedpovédét prfesné to, co zakaznik chce a kdy, mohly
bychom naplanovat uspokojeni poptavky bez nejistoty. Nicméné poptavka a Cas,
kdy zasobu vytvofit, je Casto nejisty. Proto vznika moznost nedostatku zasob a

neuspokojeni zakaznika. (Chapman, Arnold, Clive, 2008)

Pravé pro tyto ucely se vytvafi pojistna zasoba, ktera zabranuje vzniku této situace
za cenu zvySeni provoznich nakladd. Pojistné zasobé se budu vénovat v jedné

z nasledujicich kapitol.

5.1 Systémy fizeni zasob

V idedlnim pfipadé, kdy zname pfedem pfesnou spotfebu zasob Q, je mezi

frekvenci dodavek v a jejich velikosti x nasledujici vztah — viz (1)

itel

(1)

<
I

S timto jevem se ale prakticky nesetkavame, a proto je tfeba pocitat s kolisanim

spotreby.

Kolisani spotfeby a tedy i skuteCného stavu zasoby kolem jeji stfedni hodnoty je
nutno vyrovnavat. V zasadé existuji dva zakladni zpUsoby vyrovnavani: bud se
méni frekvence dodavek pfi jejich konstantni velikosti, nebo Ize ménit velikost
dodavek pfi pevném intervalu mezi nimi. Vyhodou obou pfistupl je skute¢nost, ze

pfipadna chybna rozhodnuti Ize v dal$im kroku napravit. (Sixta, Zizka, 2009)
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Podle zvoleného systému vyrovnavani se vyuziva:

5.1.1 Q-systém fizeni zasob
Tento systém fizeni zasob je zaloZzen na pevné stanovené velikosti objednavek a
dodavek. Zakladnim krokem je stanoveni signalniho stavu zasob, ktery pokryje
poptavku béhem intervalu pofizeni zasob. Nerovhomérnost ve spotrebé je feSena

zménou frekvence objednavek, které jsou dany dosazenim uréené signalni urovné.

stav 4
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[ S — . R — o
N rt I . I .
- .
|~ AR 1\
\l \\} ' N
q, T 1
I\ 1 I
1 1 i
Xo s I i :I
i — o
1 I 1
<y <E>f e gas
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§ l..’ ' o . \:
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Zdroj: SIXTA, J. -- ZIZKA, M. Logistika: pouzivané metody. 1. vyd. Brno: CP Books, 2009. 238 s.
ISBN 978-80-251-2563-2. s. 68

Obr. 5 Q-systém Fizeni zasob

tp — interval pofizeni zasob
to — objednaci cyklus
Xo — pojistna zasoba, signalni zasoba

x — velikost dodavky
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Pro vypocet velikosti objednavky se ¢asto pouziva Herrison-Wilsonlv vzorec — viz
(2), kde Q znaci poptavku po urcité polozce za obdobi T. cp poté znazornuje naklady

na pofizeni jedné dodavky a cs jsou naklady na udrzeni a skladovani jednotky zasob

2 |2Qc
Xopt. = / Tcsp (2)

Q-systém se obecné povazuje za vhodny pro pfipad relativné rovnomérné

za jednotku Casu.

poptavky. Nutnym pfedpokladem fungovani tohoto systému je prabézny prehled o
stavu zasob. Z toho divodu se uplatiiuje zejména u dulezitych polozek zasob, u

nichZ se podnik nesmi dovolit deficit zasoby. (Sixta, Zizka, 2009)

5.1.2 P-systém fizeni zasob
P-systém fizeni zasob, naopak od Q-systému, udrzuje pevné stanovou délku

objednavacich terminu tk. U jednotlivych objednavek se vSak lisi jejich velikost.
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Zdroj: SIXTA, J. -- ZIZKA, M. Logistika: pouzivané metody. 1. vyd. Brno: CP Books, 2009. 238 s.
ISBN 978-80-251-2563-2. s. 69

Obr. 6 P-systém Fizeni zasob
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Velikost objednavky se urci jako oCekavana spotfeba za intervaly nejistoty (tp + tk),

s pfihlédnutim k velikosti pojistné a dispozi¢ni zasoby — viz (3). (Sixta, Zizka, 2009)

x=(t, + )P+ x, — x4 (3)

5.2 Naklady spojené s fizenim zasob

Optimalizace této oblasti vychazi z funkce celkovych nakladu — viz (4).
N=(Np*S/Q)+(Ns*Q/2)+C+S (4)

N — celkové naklady

Np — pofizovaci naklady na jednu objednavku

Ns — pramérné naklady na skladovani jedné jednotky za urcité obdobi

C — cena za jednotku

S — planovana spotfeba za pfislusné obdobi

Q — velikost objednavky

Jako naklady porizeni jsou evidovany veskeré naklady, které vznikaji pfi tvorbé
objednavek. Jedna se tedy o naklady spojené s administrativou a pracovniky, ktefi
se na tvorbé objednavky podileji. Proto tyto naklady nebyvaji nijak spojené

S mnozstvim objednavanych zasob.

Naklady na udrzovani vznikaji pfi samotném procesu skladovani zasob. Musime
zde pocitat nejen s tim, Ze zasoby na sebe vazi nemaly podil finan&nich prostfedkad,
ale také vznikaji naklady provozni (osvétleni, vytapéni), starnutim zbozi,
znehodnocovanim atd. NejCastéji se tyto naklady vztahuji k jednotce skladované

polozKky za rok.

Naklady z nedostatku predstavuji usly zisk pfi nedodani pozadovaného zboZzi,
nebo pokuty za zbozi nedodané véas, ¢i viibec. Budeme-li vychazet z predpokladu,
Ze fFizenim zasob stanovime jejich optimalni mnozstvi, neméla by situace

nedostatku zpravidla nastat.
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5.3 ABC analyza

V fizeni zasob se ABC analyzou rozumi technika kategorizace zasob. Rozdéluje
tak zasoby do tfi skupin a umoZznuje na tyto skupiny uplatfiovat rozdilné postupy pfi
jejich fizeni. Vychazi z Paretova pravidla, které fika, Ze 80 % dusledku je zplsobeno
jen 20 % pficin.

Analyza ABC je zaloZena na mysSlence, Ze néktefi zakaznici a produkty pfinaseji
podniku vySSi uZitek nez jiné produkty, resp. zakaznici. UZitek se hodnoti ve smyslu
rentability, prodejniho obratu, podilu na trhu, a mnoho dalSich ukazatell
povazovanych dle podnikového managementu za smérodatné. Podobné jako
analyza ABC, tak i Paretiv zakon dokazuje, Ze v mnoha situacich je urcujici
relativné maly pocet kritickych faktor(. Proto je tento koncept v rliznych zdrojich
uvadén jako pravidlo 80:20. (Lambert, Stock, Ellram, 2000)

Provedeni ABC analyzy je nasledujici:
e sefadime sledované polozky sestupné dle pozadované hodnoty,
e kumulované hodnoty vyjadfime v procentech k celkovému poctu polozek,
e polozky rozdélime do tfi skupin.

Skupinu A tvofi polozky, které spadaji pfiblizné do 80% kumulovanych hodnot. Tyto
polozZky jsou z hlediska Fizeni zasob stézZejni a mély by se sledovat pravidelné a
individualné jak z hlediska mnozstvi, tak i kvality. Diky pfesnym deterministickym

metodam a velké obratkovosti drzime nizké, ale dostate¢né mnozsvi zasob.

Skupinu B tvofi polozky, které spadaji do dalSich 15% kumulovanych hodnot. Jsou
to takzvané stfedné dulezité polozky a klade se zde podobny duraz jako u skupiny

A. Snizuje se zde v8ak pocetnost sledovani.

Skupinu C tvofi zbylych 5% kumulovanych hodnot. Zde drzime vysokou pojistnou
zasobu, ktera se dopliuje v dlouhych intervalech a velkém mnozstvi. Klademe

minimalni pozornost pfi sledovani téchto polozZek.
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Prakticka ¢ast

V praktické ¢asti se zaméfim na fizeni zasob v samotném skladu firmy Profimed,
vyuziti WMS, analyzuji zasoby zbozi a stavajici skladové procesy od pfijmu zbozi
az k jeho expedici. Dale pfipravim navrhy na optimalizaci mnozstvi skladovaného

zbozi a rozmisténi jeho uskladnéni.

6 Predstaveni firmy

Firma Profimed vznikla v roce 1997 jako dovozce a prodejce stomatologickych
materiall, nastroji a pristroji. Dnes ma firma v Ceské republice, Slovensku a
Madarsku 24 obchodU a zabyva se i velkoobchodni distribuci. Prioritnim zaméfenim
je poskytovani maloobchodnich sluzeb s vysokym standardem a Sirokou fadou
kvalitnich produktl. V mé zavérecné praci se zaméfuji na distribu¢ni sklad umistény

v business centru na prazskéem ZIliCiné.

7 Analyza soucasné situace

7.1 Skladovani

Distribu¢ni sklad eviduje pfiblizné 5200 unikatnich polozek, pro jejichz uskladéni
vyuziva jak paletovych a pfihradovych regalt, tak i podlazniho skladovani
v procesech pfijmu a expedice. Rozmisténi zon a regall skladu je logicky
usporadano pro co nejplynulejsi a nejefektivni tok zasob. Od kvétna tohoto roku jsou
vSechny zasoby, od pfijmu az po expedici, evidovany za pomoci WMS systému
DCIx. Do systému jsou baleni zadavana za pomoci etiket a ¢teCek QR kodu (viz.
obr. 7). U kazdého baleni zde evidujeme mnozstvi informaci, z nichZz jako

AT 4 &4

skladé.

Zdroj: google images

Obr. 7 QR kod

25



Hlavni sklad

Zonaregalového skiadu

WHS.020 - Pfesun kartonis ASS.020 - Prijem kompletovaného zbozi

WHS.030 - Preskladnéni krabiéek
= - b Y

REC.050 - Prijem zboti na avizo ;

o

ASS.030 - Vydej kompletovaného zbozi

Prijem

- Prijem vratek

REJ.020 - Oprava pfijmu vratek PSS
Vychystavaci zona

iy

= WHS.020 - Pfesun kartond ASS.020- Prijem kompletovaného zbodi
5 x .‘ - :
2 %‘, 'WHS.030 - Preskladnéni krabicek ASS.030- Vydej kompletovaného zbozi
g =
e i |z
v T &
: L
d 25
& =
“‘ HEE
% s
5| [
- I
b )
gl |3
Pl I
-

DIS.070 - Baleni zboki

e 2 ]

) DIS.080- Oprava baleni zbodi
b DIS.090 - Tisk ititkl pro dopravce,

DI5.100 - Potwzeni expedice

Zdroj: Aimtec a.s.

Obr. 8 Procesni schéma skladu

Ze schématu skladu Ize vyCist rozmisténi jednotlivych oblasti skladu a procesy,
které mezi témito oblastmi probihaji. Podrobnéjsi popis téch stézZejnich je uveden

v nasledujicich kapitolach.

7.1.1 Prijem

Pfijem je prvotnim procesem, kdy se samotné zbozi pfebira od dodavatele, polepuje
se internimi etiketami a eviduje do systému. Pfi pfijimani polozky pracovnik
naskenuje EAN kod za pomoci ¢te€ky, zada mnozstvi kusu a datum expirace. Na
zakladé zadanych udaji systém zaeviduje baleni na pozici ,pfijem“ a vytiskne se
interni etiketa baleni. Poslednim krokem pfijmového procesu je nalepeni vytisknuté

etikety na pfislusné baleni.

Systém také eviduje seznam polozek, které dodavatel dodava bez Ceskych
informacnich etiket. V pfipadé pfijmu takovéto polozky systém vyzve k dolepeni

Ceské informacni etikety a umozni zbozi zaskladnit az po provedeni tohoto kroku.
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Zdroj: DCIx
Obr. 9 Etiketa baleni

8.

9.

Indikace, zda ma jit baleni na polepeni Ceskou informacni etiketou
Datum pfijmu

Kod polozky

Mnozstvi v baleni

QR kéd baleni

Nazev polozky

Skladova pozice

Datum expirace

EAN kod polozky

10.Kéd baleni (pro ruéni zadani v pfipadé necitelného QR kodu)

7.1.2 Procesy skladovani

Po pfijmu a zaevidovani baleni do systému nasleduje jeho zaskladnéni. Palety se
zbozim jsou vysokozdviznym vozikem presunuty do rezervni Casti skladu, kterou
tvofi paletové regaly. Systém, po naskenovani baleni na pozici pfijmu, navadi
skladnika na volnou pozici, pokud mozno co nejblize k pozici, na které je jiz
uskladnéna totozna polozka. Naskenovanim kdédu pozice se baleni systémové
pfenese na pfislusnou pozici z pozice ,pfijem“. DalSi ¢ast skladu tvori pickovaci
z6bna s prihradovymi regaly. Tyto regaly jsou prubézné doplfiovany z jiz
zmifovanych palet v rezervni zoné. Pravé do této pickovaci zény se soustieduje

vétSina toku zasob a Casu pracovniki skladu. Proto zde budeme v jedné
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z nasledujicich kapitol analyzovat efektivitu rozmisténi uskladnénych polozek,
moznosti usnadnéni samotného vychystavani a tim snizeni nakladd a zrychleni
procesu. Jednou z dalSich dulezitych transakci je ,zadrZzeni kvalitou“. Tato
transakce je vyuzivana v pfipadé, ze dojde k poniCeni zbozi, nebo se projevi
neodpovidajici kvalita zbozi. Pfi pouziti transakce se baleni zablokuje a zamezi se
tak pfipadnému vypickovani a odeslani zakaznikovi. Pfi nasledném posouzeni
kvality je zde moznost baleni odstranit, nebo opét zpfistupnit pro transakce
expedice. Dale jsou tu samozrfejmé transakce umozniujici pfeskladnéni baleni Ci
palet na jinou pozici, inventurni transakce pro pfipadnou upravu mnozstvi v baleni,

transakce pro zobrazeni informaci o baleni, pfetisknuti poSkozené etikety atd.

(W)01E.A01.03.02

Zdroj: DCIx

Obr. 10 Etiketa skladové pozice

Jak v kdédech pozic, etiket baleni, tak i v kddech vytisténych na vydejkach a
expedicnich listech se vyuziva takzvany prefix. Jedna se o oznaceni pfed samotnym
kédem (viz. pismeno v zavorce na obr. 9), které jednoznaéné udava, o jaky druh
kédu se jedna. Diky tomu systém jednoduSe zabrani pfipadnému nechténému
naskenovani kodu pozice misto kodu polozky a naopak.

7.1.3 Vydej

Zbozi se neexpeduje v obalech, v kterych je na skladé ulozeno. Samotnému
odeslani pfedchazi pickovani polozek dle objednavky, kompletace a baleni, a

nasledné polepeni expedicnimi etiketami. Pracovnik na c¢te€ce vybere Cislo
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objednavky, naskenuje etiketu boxu, do kterého bude nasledné zboZzi pickovat a

systém ho dale navadi na pozice dle pfeddefinované strategie.

Momentalni nastaveni systému navadi pracovniky dle zén a pozic od prvniho regalu
k poslednimu, aby bylo mozné vypickovat poZzadované polozky v pohybu jednim
smérem a nevznikaly chaotické pohyby skladnikl od posledniho regalu zpét
k prvnimu. Nejvice frekventované polozky by proto mély byt umistény v nékolika
prvnich regalech, aby je bylo mozné vypickovat v ramci co nejkratSi trasy. Této

problematice se vénuje ABC analyza v jedné z nasledujicich kapitol.

Po kompletaci objednavky se zbozi zabali, opatfi expedi¢ni etiketou a tim je
pfipraveno k odeslani zakaznikovi. Dle pozadavku zakaznika jsou systémem

automaticky tisknuty stitky pro CP, nebo prepravce zasilek PPL.

Despatch Label Powered by AIMTEC/DClx
(X)1000000010
Pfikaz: Skupina:
Kod zakaznika: Jména
zakaznika:
Diatum: Dioprava:

Misto dodani:

Zdroj: DCIx

Obr. 11 Expedicni etiketa

7.2 Analyza

Analyza vychazi z dat WMS systému DCIx od jeho zavedeni po souc€asnost.
Exportovana data se skladaji z vice jak dvou set tisic fadku, kde kazdy z nich nese

informaci o vychystané polozce, jejim mnozsvi, pozici, datum vychystani, ale i
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jméno pracovnika, ktery provadél vychystani a jméno zakaznika, ktery si zbozi
objednal.

Na zakladé téchto informaci jsem byl schopny provést ABC analyzu dle Cetnosti
vychystavani jednotlivych poloZzek a mnozZstvi zakaznickych objednavek. Také lze
analyzovat, které polozky jsou vzhledem k umisténi a Cetnosti vychystani efektivné
uskladnény a ktefi z pracovnikd jsou nejvice vytiZeni.

7.2.1 Analyza ABC - ¢etnosti vychystani

5%
10 588 ks

15%
3760 ks

Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé dat DCIx Profimed
Obr. 12 ABC analyza dle ¢etnosti vychystani polozek

Po provedeni ABC analyzy dle Cetnosti vychystani polozek vznikl graf, kde na ose
Y vidime rozdéleni Cetnosti vychystani po 80, 15 a 5 procentech. Na ose X je potom
vyCisleno mnozstvi unikatnich polozek, které do urcité skupiny A, B, C spada.
Vidime, Ze pouhych 682 polozek pokryva 80% celého vychystaného objemu.

Na zakladé vysledkl ABC analyzy je mozné navrhnout odliSné nakupni strategie
pro jednotlivé skupiny poloZek.
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7.2.2 Analyza XYZ - pravidelnost vychystani

XYZ analyzou jsem rozdélil polozky do tfi skupin dle pravidelnosti a mnozstvi
vychystavani polozky. Pro zarazeni polozek do skupin jsem pouzil odchylky od
stfedni hodnoty kazdé polozky za prubéh sledovani a také skuteCnost, v kolika
z Sesti sledovanych mesicich se néjaké mnozZstvi urcité polozky vychystalo. Jelikoz
jsou pouzita data z obdobi poslednich Sesti mésicl, vysledek neni tak objektivni,

jako by tomu bylo za delSi obdobi.

Tab. 1 Analyza XYZ

X 998
Y 780
Z 1450

Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé dat DCIx Profimed

Do skupiny X jsou fazeny polozky, které byly vychystavany nejméne v péti z Sesti
sledovanych mésicu, a je zde minimalni odchylka od stfedni hodnoty prabéhu. Tyto
polozKky jsou tedy vychystavany pravidelné a v pravidelném mnozstvi. Lze tedy
predvidat prabéh jejich pohybu i do budoucnosti.

Do skupiny Y jsem pfifadil stfedné predvidatelné polozky. Jedna se o polozky, které
figuruji alespon ve tfech z Sesti mésicu sledovaného pribéhu. Odchylka od stfedni
hodnoty je v nékterych mésicich vyssi.

Do skupiny Z jsou pfifazeny zbylé polozky, které jsou zastoupeny pouze v jednom,
nebo dvou mésicich sledovani, nebo maji v celém jeho pribéhu velké odchylky od

stfedni hodnoty. U této kategorie se nejhufe predvida poptavka po zahrnutych

polozkach.

7.2.3 ABC/XYZ

Slou¢enim analyz ABC a XYZ vznikne matice obsahujici 9 buriek. Dle této matice

v kapitole navrhi na optimalizaci doporucuji vhodné strategie pro kazdou z oblasti.
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Tab. 2 Analyza ABC/XYZ

X Y z celkem
A 549 112 21 682
B 360 282 142 784
C 89 386 1287 1762
celkem 998 780 1450

Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé dat DCIx Profimed

7.2.4 Analyza uskladnéni polozek

Pfi analyze uskladnéni polozek jsem se zaméfil na vychystavaci zonu skladu. Jak
jsem jiz zmifoval dfive, pravé v této zéné probiha nejvétsi podil vSech procesu.
Abychom byli schopni analyzovat efektivnost ulozeni polozek, musime vychazet jak
z ABC analyzy, ktera nam udava nejvice vychystavané polozky, tak z rozlozZeni
regalu ve vychystavaci zéné a nastaveni idedlni cesty, kterou systém skladnika pfi

vychystavani navadi.

Heading

Administrace

Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé Aimtec a.s. schématu

Obr. 13 Schéma oznaceni regalt ve vychystdvaci zoné a vychystdvaci cesty
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Pocet vychystanych kust na jednu polozku v regélu
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Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé dat DCIx Profimed

Obr. 14 Graf poctu vychystanych kusi na jednu poloZku v regalu

Na schématu vySe (obr. 13) vidime detailnéjSi zobrazeni vychystavaci zony
s oznacenim jednotlivych regalu. Dale je naznaCena trasa pracovnika pfi
vychystavani, kde zeleny bod udava start a modry bod naopak konec cesty

vychystavani.

Graf nasledujici po schématu (obr. 14) znazorfiuje pocet vychystanych kusu na
jednu polozku v regalu. Pro objektivni znazornéni jsem nepocital z celkovym poctem
vychystanych kusu, ale délil jsem pocétem jednotlivych polozek uskladnénych
v regalu. Jednotlivé fady totiz neobsahuiji totoZzny pocet uskladnénych polozek, nebo
nejsou dokonce stejné velké, coz je patrné napfiklad z grafického znazornéni regalu
W2

Jak je ze schématu a grafu vidét, pracovnik se pfi vychystavani z regalu ,Z*
zbyte€né vraci témérF na zaCatek vychystavaci trasy a zaroven jsou nékteré regaly
témér nevyuzivané. Naopak Cast regall, které obsahuji Casto vychystavané
polozky, je zbyte¢né daleko od pfijmu a expedi¢ni zény. Na zavér prace proto

navrhnu upraveni rozlozeni regall, vychystavaci cesty a uloZeni polozek v regalech.
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7.2.5 Analyza ABC - Pocet expedovanych kust dle zakaznika

V realném scénafi se pochopitelné nestihne vychystat vdechny pfichozi objednavky
najednou. Systém DCIx proto umozfuje nastavit priority k jednotlivym zakaznikim,
dle kterych se potom jednotlivé vydejky Fadi a uspokojuji. Nasledujici ABC analyza
muze pomoci roztfidit zakazniky jak z divodu nastaveni priority vychystavani, tak

napfiklad k nastaveni slev na zbozi a tak dale.

5%
4402 ks

15%
13218ks

70414ks

Wexpedovanych kust

1341
Zakaznikt

Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé dat DCIx Profimed
Obr. 15 ABC analyza poétu expedovanych kusu dle zakazniki

Ze seznamu zakaznikl jsem vyfadil samotné prodejny Profimed, které samoziejmé
zastupuji nejvétSi podily vyexpedovanych polozek, ale spadaji pod spravu
spole€nosti. Jsou pro né proto nastaveny jiné podminky, nez u ostatnich zakaznika.
ABC analyza tedy vychazi ze vSech ostatnich odbératelll, kam spadaiji jak zdravotni

velkoobchody, I1ékarny, doktofi, tak i jednotlivi zakaznici e-shopu.

Pfesto, Ze jsem vyfadil prodejny Profimed, je z grafu patrné, Ze pouhych 683
zakazniku ze 4000 zastupuje 80% vSech objednanych kusu. Tato skupina by méla

byt tedy stéZejnim v rozhodovani, planovani a udrzovani obchodnich vztahu.
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7.2.6 Produktivita pracovniku

V nasleduijici tabulce (tab. 3) jsou vypsany ID pracovniku a pocet jimi vychystanych
kusi za sledované obdobi od nejproduktivnéjSiho pracovnika k nejméné
produktivnimu. Prvnich pét pracovnikl je zjevné pfifazeno pfimo k vychystavani
zbozi, dalSi pracovnici jsou nejspiSe delegovani v pfipadé potieby, nebo se jedna
o brigadniky a pracovniky administrace. Produktivita pracovniki nema na prvni
pohled s fizenim zasob moc spole¢ného. MuzZeme ale pracovniky s lepSimi vysledky
vyuzit k proskoleni slabsich, nebo novych pracovniku a pfedani jejich techniky. Data
nam také pomohou pfi pfipadném vytvareni vyvazenéjSich skupin pro pracovni
smény, nebo pfi pfifazovani konkrétnich pracovnikid ke konkrétnim objednavkam,
napfiklad pfi pozadavku na co nejrychlejSi vychystani.

VSechny tyto kroky ve vysledku napomahaji k plynulosti toku samotnych zasob a
k jejich snadnéjSimu fizeni.

Tab. 3 Produktivita pracovnikut

ID Kust ID Kust ID Kust
29 50654 46 6440 41 778
27 31752 30 5496 38 766
34 28978 33 3951 43 422
32 27528 48 3514 24 335
31 22182 40 1373 25 179
28 9178 49 1304 44 171
51 7742 45 1081 42 99
47 6831 37 960 1 1

Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé dat DCIx Profimed

8 Navrhy optimalizace

Hlavnim cilem mé bakalarské prace je na zakladé provedenych analyz navrhnout
optimalizace, které povedou ke komplexnimu zefektivnéni logistickych procesul a

toku zasob.
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8.1 Strategie fizeni na zakladé analyz ABC/XYZ

Pro navrhnuti individualnich strategii jednotlivych skupin polozek vychazime
z ABC/XYZ analyzy — Viz tab. 2.

Polozky, spadajici do skupiny AX, AY a BX, pro nas predstavuji nejobratkovejsi
zbozi s pomérné predvidaletnym a pravidelnym odbytem. Jelikoz na sebe vazi
zbozi. Diky nizkému kolisani mizeme pomérné presné urcit pojistnou zasobu,

signalni mnozstvi i objem objednavek na zakladé deterministickych modeld.

Skupiny BY, CX obsahuji také pomérné predvidatelné polozky z hlediska mnozstvi
jejich vychystavani, nicméné neznamenaji tak velké objemy zasob. Pfistupujeme
zde k jednodus$Sim modelim, u kterych se zvySuje hladina zasob a snizuje
frekvence jejich objednavani.

Zbylé skupiny AZ, BZ, CY, CZ shromazduji polozky s takika nahodnymi vykyvy
odbytu. Nelze zde proto pouzit modely pracujici s odhadovanym ¢asem a objemem

expedice zasob. Tvofime zde proto vysokou hladinu zasob a zboZi dopliujeme

v dlouhych intervalech na zékladé stochastického modelu.

8.2 Efektivni rozmisténi regall a polozek

\\\ \ |
Polep \ ﬂ ’T"i /
o Ve o
|

Zdroj: Vlastni tvorba na zakladé Aimtec a.s. schématu

Obr. 16 Schéma oznaceni regalil ve vychystavaci z6né a vychystavaci cesty (optimalizace)

Tento navrh optimalizace bere v uvahu ABC analyzu dle vychystavani polozek — viz
obr. 12, idealni cestu skladnika pfi vychystavani a samotné schéma rozmisténi
regald skladu — viz obr. 13. Zakladni myslenkou je zde pfeusporadani

vychystavacich regalud, které zkrati trasu vychystavani o témér 40% - viz obr. 16.
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Vyhneme se zde velkému mnozstvi mrtvych bodl pfi pfechazeni z jedné regalové

fady do druhé, ¢imz se samotné vychystavani zbozi urychli a zarovern usnadni.

V navaznosti na ABC analyzu dle poc&tu vychystanych polozek je zde jejich optimalni
ulozeni znazornéno taktéz na schématu — viz obr. 16. Toto usporadani polozek
pfinasi hned nékolik vyhod. Polozky A a B jsou v blizkosti pfijmu, odkud bude, pravé
u téchto frekventovanych polozek, Casto doplhovana jejich zasoba. Z velké Casti
jsou polozky umistény ke konci vychystavaci trasy. Pracovnik proto vypickuje
vétSinu objemu polozek az na zavér a nemusi transportovat vysoké mnozstvi
poloZzek po dlouha trase. Tato skuteCnost vede k dalSi vyhodé navrhovaného
rozloZeni, kde ve vétsiné pfipadld nebude muset skladnik regaly s polozkami
skupiny C vibec navstévovat, jak naznacuje zkracena trasa ve schématu. — viz obr.
16.

Vzhledem k velmi frekventovanému vychystavani z regalt skupiny A a B by bylo
zajimavé uvazovat o zavedeni systému pick-to-light. Obecné je v3ak tfeba zvazit
navratnost celé optimalizace s ohledem na naklady spojené s pfemisténim regald,
upravou systémové optimalni cesty, poloZzek pfifazenych k pozicim a cenou

zavedeni systému PTL.

8.3 Stézejni zadkaznici a produktivni pracovnici

Dle ABC analyzy zakazniki muze firma opét zvolit rizné pfistupy k jednotlivym
skupinam — viz obr. 15. Vzhledem k plynulosti vychystavani je ale také zajimavé
uvazovat o pfifazovani produktivnéjSich pracovniki k objednavkam pravé od
objemu a spoleCné s expedi¢ni prioritou pro tyto zakazniky je zde poZadavek na

rychlejsi vychystani, které mohou tito pracovnici splinit.

Analyzu produktivity pracovnikl — viz tab. 3, navrhuji také vyuzit pro pfipadné
vytvofeni sménovych tyma a odhaleni méné produktivnich pracovniku a jejich
pfipadnych chyb v technice vychystavani. Naopak schopnéjsi pracovnici by méli
predavat své postupy, techniky a zkuSenosti ostatnim. Cilem je sjednocena
produktivita vSech pracovnikl, ktera napomaha racionalnéjSimu odhadu splnitelné

prace a tim i efektivn&jSimu fizeni.
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Zaver

Ma bakalafska prace je zaméfena na logistiku a fizeni zasob obchodniho podniku
Profimed, analyzu téchto disciplin a podani optimalizacnich navrhu, které vedou
k snizeni celkovych nakladu. Prace vychazi ze zkoumani distribucniho skladu
spolecnosti jako celku s podrobnéjSim zamérenim na vychystavaci zoénu skladu.

Konkrétné se jedna o logistické centrum Zlicin, Praha 5.

V prvni fadé prace zobrazuje celkové rozloZzeni a uspofadani zén a regall a
interakce vSech probihajicich procesu skladu. Dale detailngji popisuji procesy
pfijmu, zaskladnéni, vychystani a expedice, coz napomohlo k tvorbé a prehlednosti

provedenych analyz a navrhu na optimalizaci.

Aby bylo mozné stanovit navrhy komplexni optimalizace rozloZeni skladu a procesu,
bylo nutné zpracovat nékolik analyz. Analyzy vychazi z poskytnutych materiall
firmou Profimed, kde jsou obsazena data transakci a pohybu skladovych polozek

za obdobi poslednich Sesti mésicu.

Prvni analyzou v fadé je analyza ABC v zavisloti na poc¢tu vychystanych kusu
polozek, na kterou navazuje XYZ analyza. Na téchto zakladech jsem byl schopny
navrhnout idealni systémy fizeni skladovani a objednavek jednotlivych skupin
zbozi, které ve vysledku povedou k optimalizaci hladiny zasob, jistoté dostupnosti
zbozi a snizeni nakladd na skladovani. Pro navrh optimalniho rozlozeni
vychystavaci zény, uspofadani regalu a pfifazeni skladovanych polozek, bylo
zapotrebi spojit analyzu polozek ABC, grafické schéma momentalniho rozlozeni
regall a systémové fizenou idealni cestu vychystavani. Na zakladé navrhu
preusporadani pravé rozmisténi regalli, pfifazeni polozek k pozicim, nové
vychystavaci trasy a zavedeni systému pick-to-light Ize pfedpokladat vice jak 50%
zkraceni vychystavaci trasy a zkraceni Casové naroCnosti samotného procesu

vychystavani a doplfiovani zbozi o hodnoty v fadech desitek procent.

Déle pouze zmihuji doporuCeni nastaveni zakaznickych preferenci dle
mnozstevniho odbéru zbozi a fizeni jednotlivych pracovnikil s ohledem na jejich
produktivitu pfi procesu vychystavani. Témito optimalizaCnimi navrhy jsem chtél
dosahnout zefektivnéni celkového provozu skladu spolecnosti Profimed. VéFim, ze
pfipadné zavedeni téchto navrh(l napomuze spinéni podnikovych cilli na snizovani

provoznich nakladd.
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