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Moznosti efektivniho ziskavani financnich prostiedkii u

neziskovych organizaci

Souhrn

Diplomova price je zameéfena na moznosti ziskavani financnich prostiedkl
u nestatnich neziskovych organizaci. Teoreticka Cast popisuje zdkladni charakteristiky
neziskového sektoru. Zaméiuje se na prostiedi, ve kterém pulisobi, popisuje podminky
vzniku a zéniku, ptibliZuje problematiku financovani a s tim spojenou propagaci. Prakticka
¢ast prace charakterizuje Ctyfi vybrané nestatni neziskové organizace (Apropo Ji¢in, 0.p.s,
Sdruzeni SPLAYV, z.s., Oblastni charita Trutnov a Centrum handicapovanych lyzait, o.s.)
a konkretizuje jejich Cinnost, poslani a plisobeni. Zaméfuje se na jejich souCasny stav
financovani a formy propagace. Zavére¢na ¢ast prace shrnuje zjisténé vysledky a navrhuje

mozna reseni.

Klicova slova: neziskovy sektor, neziskové organizace, propagace, fundraising, financni

zdroje, marketing, financovani, finan¢ni prostredky



Possibilities of effective fundraising for non-profit

organizations

Summary

The dissertation is focused on the possibility of raising funds for nongovernmental
NPO s. The theoretical part describes basic characteristics of the non-profit sector. It
focuses on the environment in which it operates, describes the establishment and
termination conditions and gives a detailed description of its funding and associated
promotion. The practical part describes four selected nongovernmental organizations
(Apropo Ji¢in, o.p.s, Sdruzeni SPLAV, z.s., Oblastni charita Trutnov a Centrum
handicapovanych lyzattu, o.s.) and specifies their activities, missions and fields of their
action. It focuses on the current state of funding and forms of promotion. The final part

summarizes the results discovered and suggests possible solutions.

Keywords: nonprofit sector, nonprofit organizations, promotion, fundraising, financial

resources, marketing, finance, funds
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1 Uvod

Neziskové organizace zastdvaji v kazdé spoleCnosti vyznamné postaveni. Nejsou jen
»pouhymi* poskytovateli ur¢itého spektra sluzeb, které¢ nedokaze zajistovat trh nebo stat
prostiednictvim vetfejného sektoru, jsou také indikdtorem rozvinutosti obcanské
spolecnosti, ¢asto jsou hybateli vefejného minéni a iniciatory spole¢enskych zmén.

Tyto organizace jsou také skupinou ekonomickych subjektd, které jsou financovany
Z riznych zdroji, a diky nim mohou realizovat tyto subjekty rozli¢né aktivity, a tedy
spotfebovavat. V ramci €innosti téchto subjektd dochdzi ke generovani lidského kapitalu
(dobrovolnické prace), a pfispivaji tak ke kultivaci socidlniho a znalostniho potencialu
jednotlivych lidi, rovnéz i mimo jiné k tvorbé HDP.

Nestatni neziskové organizace prosly v poslednich dvou desetiletich velmi dynamickym
vyvojem a staly se nezanedbatelnou slozkou ceské spolecnosti. Jejich pocet a zejména
rozsah aktivit pribézné narlstd. Obcané i instituce zakladaji nestatni neziskové organizace
rizného zaméteni a riznych pravnich forem, k ¢emuz je vede snaha fesit problém, ktery je
pali, pfipadné vlastni zajem, ktery chtéji prosadit. Mnoho Uusili je pfitom vénovano
shromazd’ovani zkuSenosti, jak spravn& vysvétlit svou nabidku feSeni problému, jak
prezentovat poslani, s kterym ptichazi.

Paralelné s vlastnimi ¢innostmi nestatnich neziskovych organizaci a jejich prezentaci je
totiz neustale feSena otazka, jak fungovani nestatnich neziskovych organizaci napliujicich
své poslani v riznych oblastech zdrojové zajistit. Celkové se zvySila profesionalita.
Ukazuje se, Ze je nutné ji propojit s profesionalnim zajistovanim zdroji a s jejich
efektivnim vyuzivanim. Dosavadni dominantni pozice vetejnych rozpocti se v této veci
postupné méni. Vzrista uloha profesiondlniho fundraisingu.

Nedostatek finan¢nich prostredkii Casto limituje produktivitu a chod celé¢ organizace.
V soucasnosti existuje cela fada moznosti, jak ziskdvat nezbytné finan¢ni prostredky pro

kvalitni fungovéni. Prave této problematice se diplomova prace vénuje.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je zhodnotit moznosti efektivniho ziskavani finan¢nich
prostfedkii u vybranych nestatnich neziskovych organizaci, zmapovat zdroje, ze kterych
1ze finan¢ni prostredky ziskavat.

Vychodiskem je provedeni kvalitativniho Setfeni ve vybranych neziskovych organizacich,
zamétené na ziskdvani a vyuzivani finan¢nich zdroji a na zplsoby a formy propagace.
Propagace musi byt néjakym zplsobem vyjimecna, a to z diivodu stale se zvySujiciho
poctu nestatnich neziskovych organizaci.

V diplomové praci je zhodnoceno, zda finan¢ni prostiedky, které neziskové organizace
ziskavaji, jsou dostacujici k zajisténi potfeb organizace. Dale je posouzeno, zda jsou
zvolené metody fundraisingu ve vybranych organizacich efektivni.

Dil¢im cilem této prace je také zjisténi, jaké je povédomi o téchto organizacich
a poskytovanych sluzbach vetejnosti, a to prostiednictvim anketniho Setieni.

Na zaklad¢ studia dokumentd souvisejicich s vybranymi organizacemi jsou stanoveny
hypotézy. Ty jsou po vyhodnoceni anketniho Setfeni potvrzeny ¢i vyvraceny.

Zaveérecna Cast prace je vénovana interpretaci zjisténych vysledkd, piipadnym navrhim
a doporucenim.

V souladu se stanovenymi cili je prace zaméfena na neziskové organizace, které maji rizné
oblasti Cinnosti. Vybrané neziskové organizace plisobi ve vymezeném regionu

Kralovéhradecky kraj.
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2.2 Metodika

Prace je rozd€lena do dvou ¢asti. Prvni, teoreticka ¢ast, Cerpa z odborné literatury. Jsou
V ni vymezeny zakladni pojmy tykajici se neziskovych organizaci, problematika ziskavani
finan¢nich prostiedkdi a propagace neziskovych organizaci. Je tedy pfiblizen obecny
ramec, o ktery se opira prakticka ¢ast prace. Cerpano je z odborné domaci i zahrani¢ni
literatury a internetovych zdroji, které se zabyvaji neziskovym sektorem.

Druha, prakticka ¢ast, je zpracovana formou kvantitativniho a kvalitativniho Setfeni, které
je zamétfeno na konkrétni organizace, které jsou vybrany pro dosazeni stanovenych cila.
V této casti jsou provedeny polostandardizované rozhovory s vedoucimi pracovniky
jednotlivych organizaci, které jsou zaméfené na jejich identifikaci, financovani a formy
propagace. Zkoumani je doplnéno studiem internetovych stranek, tiSténych materiali
a dokumentii vydanych samotnymi neziskovymi organizacemi. Ddéle je zkoumano
povédomi vefejnosti o vybranych organizacich a vySe dotovani nestatnich neziskovych
organizaci od obci. Toto zkoumdni je provedeno pomoci dotaznikového Setfeni. Na
zéklad¢ zjisténych vysledkt anketniho Setfeni jsou potvrzeny ¢i vyvraceny stanovené

hypotézy.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Neziskovy sektor v narodnim hospodarstvi

Z hlediska principu financovani je mozné C¢lenit ndrodni hospodaistvi na ziskovy

a neziskovy sektor. Toto déleni znazoriiuje obrazek ¢. 1.

Obrazek 1: Clenéni narodniho hospodatstvi podle principu financovani

NARODNI HOSPODARSTVI

ziskovy (trzni) sektor neziskovy (netrzni) sektor

vefejny sektor soukromy sektor sektor domacnosti

Zdroj: REKTORIK, Jaroslav a kol. Organizace neziskového sektoru. Praha: EKOPRESS, 2007

Neziskovy sektor je ta €ast ndrodniho hospodafstvi, ve které subjekty v ni fungujici
a produkujici statky, ziskavaji prosttedky pro svoji Cinnost cestou tak zvanych
pterozdélovacich procesti. Cilovou funkci neziskového sektoru neni zisk ve financnim
vyjadreni, ale ptimé dosaZeni uZzitku, ktery ma zpravidla podobu vetejné sluzby. V této
skute€nosti spociva zakladni ekonomické specifikum neziskovych organizaci. (Rektofik,
2007, s. 14)

3.1.1 Déleni neziskového sektoru

Neziskovy verejny sektor je ta ¢ast neziskového sektoru, kterd je financovana z vetejnych
financi, je fizena a spravovadna vefejnou spravou, rozhoduje se v ni vefejnou volbou

a podléha verejné kontrole. Cilova funkce je dosahovana poskytovanim vetejné sluzby.
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Neziskovy soukromy sektor je ta ¢ast narodniho hospodafstvi, jejiz cilovou funkci neni zisk,
ale pfimy uzitek. Je financovana ze soukromych financi, (ale pfispévek z vetejnych financi
se nevylucuje) tedy financi soukromych fyzickych a pravnickych osob, které se rozhodly
vlozit své soukromé finance do konkrétni, pfedem vymezené produkce nebo distribuce

statktli, aniz by ocekavaly, Ze jim tento vklad pfinese financn¢ vyjadieny zisk.

Sektor domacnosti ma v ramci narodniho hospodéistvi vyznamnou roli svym zaclenénim
do kolobéhu finan¢nich tok a vstupem na trh produktt, faktort a kapitalu. Z pohledu
teorie a praxe ekonomiky a fizeni neziskovych organizaci ma tento sektor vyznam pro
formovani obcanské spolecnosti, jejiz kvalita je urcujici zpétn€¢ pro kvalitu téchto

organizaci. (Rektotik, 2007, s. 14)
3.1.2 Sektorové vymezeni narodniho hospodarstvi

Sektorové vymezeni popsal Svédsky ekonom Victor A. Pestoff, ktery rozdélil 4 sektory
narodniho hospodarstvi na plochu rovnostranného trojuhelniku. Sektory roz€lenil podle tii
kritérii:

e dle kritéria financovani provozu a rozvoje na sektor ziskovy a neziskovy,

e dle kritéria vlastnictvi na sektor soukromy a vefejny,

e dle miry formalizace na sektor formélni a neformalni.
Vyhodou tohoto uspofddani je mimo jiné i to, Ze se z konecné podoby trojuhelniku daji
vyCist zdékladni charakteristiky organizaci, které¢ v jednotlivych sektorech ptsobi.

(Rektotik, 2007, s. 14)

Obrazek 2: Pestoffiiv trojuhelnik

sektor

veFejné
organizace
soukromé
organizace

neziskové ‘+‘ ziskové organizace
organizace

TN .
smi¥ené organizace hrani¢ni organizace

Zdroj: REKTORIK, Jaroslav a kol. Organizace neziskového sektoru. Praha: EKOPRESS, 2007
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3.2 Zakladni charakteristiky neziskovych organizaci

V Ceské odborné ekonomické literatuie neni jednoznacné definovana charakteristika

organizaci, které pisobi v neziskovém sektoru. Pro dalsi vyklad se vychazi z definice

W

uvedené v zakoné ¢. 586/92 Sb. o dani z pfijmt §18, odstavec 7, Ze jde o organizace

charakteru pravnické osoby, kterd nebyla ziizena nebo zalozena za ucelem podnikani.

Podle tohoto zakona se jedna o nasledujici typy organizaci:

zdjmova sdruzeni pravnickych osob,

obcanska sdruzeni v€etné odborovych organizaci (nyni spolky),
politické strany a hnuti,

registrované cirkve a nabozenské spolecnosti,

nadace a nadac¢ni fondy,

obecné prospésné spolecnosti,

vetejné vysoké Skoly,

vetfejné vyzkumné instituce,

Skolské pravnické osoby podle zvlastniho pravniho piedpisu,
obce,

kraje,

organizacni slozky statu,

statni fondy,

subjekty, o nichZ tak stanovi zadkon.(Rektotik, 2007)

Mezinarodni taxonomii charakteristickych znakl zpracovali védci Salamon a Anheier. Oba

autofi chapou nestatni neziskovy sektor jako soubor instituci, které¢ existuji vné statnich

struktur, avSak slouzi v zdsad¢ vefejnym zdymim, na rozdil od zajmu nestatnich. Za

urcujici povazuji pét zékladnich vlastnosti, podle nichZ jsou NNO:

institucionalizované (organized) — tj. maji jistou instituciondlni strukturu,
organizatni skuteCnost, bez ohledu na to, zda jsou formdlné¢ nebo pravné
registrovany;

soukromé (private) — tedy jsou institucionalné¢ oddéleny od statni spravy, ani ji

nejsou fizeny. To neznamend, ze nemohou mit vyznamnou statni podporu nebo ze
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ve vedeni nemohou byt mj. statni Gfednici. Rozhodujici je zde fakt, ze zékladni
struktura neziskovych organizaci je ve své podstaté soukroma;

neziskové (non-profit) — ve smyslu nerozdélovani zisku, tj. nepfipousti se u nich
zadné prerozdélovani ziskli vzniklych z ¢innosti organizace mezi vlastniky nebo
vedeni organizace. Neziskové organizace mohou svou cCinnosti vytvaret zisk,
ovSem ten musi byt pouzit na cile dané poslanim organizace;

samospravné a nezavislé (self-governing) — jsou vybaveny vlastnimi postupy
a strukturami, které umoziiuji kontrolu vlastnich ¢innosti, tzn., ze neziskové
organizace nejsou ovladany zvenci, ale jsou schopny fidit samy sebe. Nekontroluje
je ani stat, ani instituce stojici mimo né&;

dobrovolné (voluntary) — vyuzivaji dobrovolnou ucast na svych c¢innostech.

Dobrovolnost se mize projevovat jak vykonem neplacené prace pro organizaci, tak

formou dart nebo Eestné Gcasti ve spravnich radach. (Stejskal, 2012, s. 19)

3.2.1 Clenéni neziskovych organizaci podle pfedmétu &innosti

Clenit neziskové organizace dle predmétu Cinnosti 1ze pomoci tii klasifikaci. Jsou to

Mezinarodni klasifikace neziskovych organizaci — ICNPO, Systém klasifikace netrznich

¢innosti OSN — COPNI a Odvétvova klasifikace nevyrobnich ekonomickych cinnosti

OKEC.

Tabulka 1: Klasifikace neziskovych organizaci dle ¢innosti

Mezinéarodni klasifikace
neziskovych organizaci

ICNPO

Systém klasifikace

netrznich ¢innosti OSN

COPNI

Odvétvova klasifikace

nevyrobnich ekonomickych
¢innosti

OKEC - CR

Kultura, sport a volny ¢as

Rekreacni, kulturni

sluzby

92. Rekreacni, kulturni

a sportovni ¢innost

Vzdélavani a vyzkum

Vzdélavaci sluzby,

vyzkum

80. Skolstvi
73. Vyzkum

Zdravotnictvi

Sluzby zdravotnické

85.1 Zdravotnictvi

Sociélni sluzby

Socialni sluzby

Sociélni sluzby
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75. Kolektivni a individualni

socialni sluzby a socialni politiky

Komunitni rozvoj a bytové

hospodarstvi

Obcansko-pravni osvéta a

politické organizace

Filantropie

Nadace mezinarodni
Cirkevni sluzby

NabozZenstvi a cirkve

Organizace profesni, Cinnost spoleenskych
Odbory a profesni spolky | odborarské a obcanska organizaci (odbory, politické
sdruzeni strany, cirkve a profesni spolky)
‘ _ | Ostatni sluzby, smiSen¢ a
Nespecifikované ¢innosti _ Ostatni osobni sluzby
nespecifikované

Zdroj: REKTORIK, Jaroslav a kol. Organizace neziskového sektoru. Praha: EKOPRESS, 2007

3.2.2 Clenéni neziskovych organizaci z hlediska vlastnictvi

Statni (viadni, verejné) neziskové organizace, které zabezpecuji realizaci vykonu vetejné
spravy. Jejich pravnimi formami jsou v podminkach CR piispévkové organizace a byvalé

rozpoctove organizace. Od roku 2001 organiza¢nimi slozky statu, kraje ¢i obce.

Nestatni (nevladni, soukromé, obcanské) neziskové organizace, jejich existence vychazi
Z principu sebefizeni spolecnosti, neboli schopnosti ur€it¢ho souboru lidi zijicich
a spolupracujicich ve vymezeném prostou organizovat a vzijemné usmeriovat své
chovani. V CR se pro tyto organizace pouziva zkratka ,NNO“ a fadi se sem organizace
s nasledujici pravni formou:

e spolky (ptivodné ob¢anské sdruZeni a jejich organizacni jednotky),

¢ nadace,

e nadacni fondy,

e Ustavy,

e obecn¢ prospésné spolecnosti,
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e cvidované pravnické osoby (cirkevni organizace).(Rektotik, 2007)
3.2.3 Clenéni neziskovych organizaci podle globalniho charakteru poslani

Vetejn¢ prospésné neziskové organizace, jsou zalozeny za ucCelem produkce vetejnych
a smiSenych statkll uspokojujici potieby Siroké vetejnosti, ptikladem je charita, ekologie,
zdravotnictvi, vzdélavani, vefejnd sprava. Z hlediska dani a dalSich podpor jsou tyto
organizace oproti vzajemn¢ prospéSnym zvyhodnény.

Vzéjemné prospésné neziskové organizace, které jsou zaloZeny za ucelem uspokojovani
potieb svych vlastnich zajmt. Vefejna sprava dba, aby pfitom neodporovali zdjmim
druhych obcanti a pravnickych osob. Zaradit sem lze vSechny organizace zamétené
pfedevs§im na volnocCasové aktivity a profesni zdjmy, kde Cleny takovych organizaci spojuji

spole¢né z4jmy, vek, socialni postaveni, naboZenstvi, apod. (Rektotik, 2007)
3.2.4 Typologie neziskovych organizaci

S pouzitim poznatkli zteorie a praxe se jevi jako nejvhodnéjsi rozdéleni organizaci
pusobicich v neziskovém sektoru do péti skupin. Tato typologie neziskovych organizaci
(plsobicich jak ve vefejném, tak i v soukromém neziskovém sektoru) byla podkladem pro
souborné setfidéni neziskovych organizaci pusobicich v ramci daného typu v Ceské

republice.

1. Organizace vzdjemné prospésné - obCanska sdruZeni, odborové organizace, zajmova
sdruzeni PO, sdruzeni bez pravni subjektivity, profesni komory. Organizace jsou zaloZeny
za uCelem vzijemné podpory skupin obCani i pravnickych osob, které jsou spjaty
spole¢nym zajmem. Jejich poslanim je tedy uspokojovani svych vlastnich zajmu a vefejna
sprava dbd, aby se jednalo o takové zajmy, které jsou ve vztahu k vefejnosti korektni, tedy

neodporuji z4ymim druhych obc¢ani a pravnickych osob.

2. Organizace verejné prospésné — obecné prospésné spolecnosti, nadace a nadacni fondy,
politické strany, cirkve. Tyto organizace jsou zaloZzeny za uUcCelem poslani spocivajici
v produkci vetfejnych a smiSenych statkl, které uspokojuji potieby spole¢nosti (charita,

ekologie, zdravotnictvi, vzdélavani, vetfejna sprava).
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3. Organizace prispevkového typu, organizacni slozky stitu a uzemni samospravné
celky — obce, kraje, organizacni slozky statu a izemnich samospravnych celkd (grantova

agentura, Gstavni soud, atd.), ptispévkové organizace.
4. Ostatni verejnopravni organizace — Cesky rozhlas, Ceska televize, vysoka Skola, Ceska
narodni banka, VSeobecna zdravotni pojistovna, kultura, fond déti a mladeze, rozvoj

bydleni, pozemkovy fond.

5. Organizace typu obchodni spolecnost a ji podobné — spolecnost s ru¢enim omezenym,

akciova spolecnost, druzstvo, spolecenstvi vlastniki bytovych jednotek. (Rektotik, 2007)
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3.3 Zakladni formy nestatnich neziskovych organizaci v CR

3.3.1 Spolky

Spolek je obecné sdruzeni ¢i skupina 0sob dle zakona ¢. 89/2012 Sb. V ¢eském pravu je od
1. ledna 2014 spolek zvlastni forma pravnické osoby. Pivodni formou bylo obcanské
sdruzeni. Tato forma nestatni neziskové organizace je urCend pro samospravné
a dobrovolné sdruZzeni osob vedenych spole¢nym zajmem. Uéelem spolku mohou byt bud’
vetejné prospésné cile smétujici vaci vetejnosti (napf. poskytovani socialnich sluzeb,
vzdélavaci aktivity apod.) nebo vzajemné prospésné cile, tedy spoleéné aktivity zaméfené
jen na cleny spolku (napi. sportovni kluby, mysliveckd sdruzeni apod.), nebo piipadné
mohou byt cile smiSené. ZaloZit spolek mohou alespoii tfi osob a to pravnické ¢i fyzické.
Nazev musi obsahovat slova ,,spolek® nebo ,,zapsany spolek®, posta¢i vsak zkratka ,,z. 5.

Spolek vznikd dnem zapisu do vefejného rejstitiku na navrh zakladateli nebo osoby
uréenou ustanovujici schiizi. Neni-li ve lhité do tficeti dnli vydano rozhodnuti o odmitnuti
zapisu, povazuje se spolek za zapsany do vefejného rejstiiku tficatym dnem od podani
navrhu. Organy spolku jsou statutdrni organ a nejvyssi organ, piipadné kontrolni komise,
rozhod¢i komise a dalSi organy urcené ve stanovach. ZruSeni spolku provadi soud
s likvidaci na navrh osoby, kterd ma na tom opravnény zajem, nebo i1 bez nadvrhu v ptipade¢,
s §217, nuti tfeti osoby k ¢lenstvi ve spolku nebo brani ¢leniim ze spolku vystoupit. (zdkon

¢. 89/2012 Sb.)
3.3.2 Nadace

Nadace je ucelové sdruzeni majetku zfizené zakladatelem k trvalé sluzbé spole¢ensky nebo
hospodaisky uzitenému uéelu dle zikona &. 89/2012 Sb. Ucel nadace miize byt vefejnd
prospésny, spociva-li v podpofe obecného blaha, i dobrocinny, spociva-li v podpoie
urcitého okruhu osob. Nadace mulze podnikat, pokud podnikéni ptedstavuje pouhou
slovo ,,nadace®, pravidelnou soucasti nazvu je oznaceni poukazujici na jeji icel. Nadace se
zaklada nadacni listinou, kterou mize byt zakladaci listina nebo poftizeni pro ptipad smrti.

Zakladaci listinu nadace potizuje jedna nebo vice osob. Nadacni listina vyZzaduje formu
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vefejné listiny. Nadace vznika dnem zapisu do vetejného rejstiiku na zakladé navrhu, ktery
podava zakladatel, ptipadné jeji spravni rada. Majetek nadace tvoii nadacni jistina a ostatni
majetek. Nadacni jistinu tvofi soubor pfedméta vkladl do nadace, popfipadé i nadacnich
darti. Nadacni jistina musi mit celkovou hodnotu odpovidajici alesponi vysi 500 000 K¢
a musi byt piijata pied vznikem nadace 0sobou, ktera byla v nada¢ni listin¢ oznacena jako
spravee vkladi. Penézni vyjadieni nadacniho kapitalu se zapisuje do vetejného rejstiiku.
Organy nadace jsou spravni rada, dozor¢i rada, piipadné revizor. Ke zruSeni nadace
dochazi, bylo-li dosazeno tucelu, pro ktery byla nadace zaloZena, spravni rada zvoli
likvidatora. Soud zrusi nadaci s likvidaci na navrh osoby, kterd na tom ma pravni zajem.
Likvidator zpenézi likvidaéni podstatu v rozsahu nutném pro vyrovnani dluht,

s likvida¢nim zlstatkem nalozi dle nadac¢ni listiny. (zdkon ¢. 89/2012 Sb.)
3.3.3 Nadacni fond

Nadacni fond Ize definovat jako nezavisly subjekt finan¢ni povahy zaloZeny za
spoleCensky nebo hospodaisky uzitenym ucfelem. Nadacni fondy byly zavedeny do
Ceského pravniho tadu v roce 1998 jako alternativa k nadacim. OvSem hlavnim rozdilem
mezi nadacemi a nada¢nimi fondy je ten, Ze nada¢ni fondy nemusi mit trvaly charakter
a vynosnou povahu. Od roku 2014 upravuje problematiku nadac¢nich fondl obcansky
zakonik a to zakon ¢. 89/2012 Sb. Nazev nada¢niho fondu musi obsahovat slova ,,nadac¢ni
fond*“. Nadacni fond se zakladd zakladaci listinou nebo pofizenim pro piipad smrti.
Nadaéni fond vznikd dnem zapisu do vetejného rejstiiku. Rozhodnuti vyzaduje formu
vetejné listiny. Majetek nadacniho fondu tvoii vklady a dary, ovSem jejich pfedmét nemusi
spliiovat predpoklad trvalého vynosu. Nevytvari se nadacni jistina ani nadacni kapital.
Organy nada¢niho fondu jsou spravni rada, dozorci rada, ptipadné revizor. Ke zrusSeni
nada¢niho fondu mize dojit v ptipad€, Ze neni mozné, aby nada¢ni fond nadale plnil svij
ucel. V tomto ptipad€ rozhodne spravni rada o jeho zruseni s likvidaci a zvoli likvidatora.
Nadaéni fond mize byt také zruSen ve chvili, kdy neplni ucel, ke kterému byl zfizen.
V tomto piipad¢ ho zrusi soud na ndvrh osoby, ktera na tom osvedc¢i pravni zdjem, a natidi

jeho likvidaci. (zakon &. 89/2012 Sb.)
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3.3.4 Ustav

Ustav je pravnicka osoba ustanovena za Gdelem provozovani &innosti spoledensky nebo
hospodartsky uzite¢né s vyuzitim své osobni a majetkové slozky. Provozuje ¢innost, jejiz
vysledky jsou kazdému rovnocenné dostupné za podminek pfedem stanovenych. Nazev
ustavu musi obsahovat slova ,,zapsany ustav®, posta¢i ovsem zkratka ,,z. 0.“. Ustav se
zaklada zakladaci listinou nebo pofizeni pro piipad smrti. Ustav vznika zapisem do
vetejného rejstiiku. Statutdrnim organem je feditel, ktery mize byt ¢lenem spravni rady.
Ustav miize zaniknout, pokud dlouhodobé& nespliiuje sviij t¢el. Zrusi jej soud na navrh

osoby, kterd osvéd¢i pravni zajem. (zakon €. 89/2012 Sb.)
3.3.5 Obecné prospésné spolecnosti

Obecné prospesna spolecnost je pravnicka osoba, zalozena za ti¢elem poskytovani obecné
prospesnych sluzeb uvedenych v zakladaci listin€. Jeji hospodaisky vysledek (zisk) nesmi
byt pouzit ve prospéch zakladatelii, Clenti jejich orgdnli nebo zaméstnancti a musi byt
pouzit na poskytovani obecné prospesnych sluzeb, pro které byla obecné prospéSna
spole¢nost zaloZzena. Nazev obecné prospésné spolecnosti musi obsahovat slova ,,obecné

(13

prospe$na spoleCnost nebo zkratku ,,0. p. s.“. Problematika obecné prospésnych
spole¢nosti byla upravena zdkonem ¢. 248/1995 Sb. o obecné prospesnych spolecnostech.
Tento zékon byl ale v roce 2014 novym obcanskym zakonikem zruSen. V pfipad¢, Ze ale
nedojde k transformaci obecné prospésné spole¢nosti na tstav, nadaci ¢i nadaéni fond, fidi
se timto zdkonem i nadale. Od 1. ledna 2014 jiz nemohou obecné prospésné spolecnosti
nové vznikat. Orgdny obecné prospésné spolecnosti jsou spravni rada, dozor¢i rada
a feditel. Obecné prospéSna spolecnost zanikd vymazem z vetejného rejstiiku. Zaniknout

muze z diivodu dosazeni stanoveného ucelu, uplynutim doby, na kterou byla zaloZena, ¢i

nove transformaci. (zadkon €. 248/1995 Sb.)
3.3.6 Evidovana pravnicka osoba

Evidovana pravnickd osoba cirkve a naboZenské spolecnosti vznika dobrovolnym
sdruzovanim fyzickych osob a svébytné rozhoduje o vécech spojenych s vyznavanim viry,

0 organizaci nabozenského spolecenstvi a o vytvareni k tomu urenych instituci dle zakona
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¢. 3/2012 Sb.. Nazev cirkve nebo nabozenské spolecnosti nesmi pouzivat ndzev, ktery by ji
podle ndzvu mohl ¢init zaménitelnou s registrovanou cirkvi a ndbozenskou spolecnosti.
Evidovana pravnickd osoba vznikd na navrh orgénu, ktery je urCeny v zaklddacim
dokumentu cirkve a ndbozenské spolecnosti. Navrh na evidenci musi obsahovat doklad
o opravnénosti jejiho zalozeni, vymezeni pfedmétu Cinnosti a jeji stanovy, jeji nazev
a sidlo. Evidovand pravnicka osoba vznikne zdpisem do rejstiiku cirkevnich pravnickych
0sob. Zanik evidované pravnické osoby muize nastat na navrh opravnéného organu cirkve
nebo nabozenské spolecnosti, nebo jedné-li cirkev ¢i naboZenska spolecnost v rozporu

S vymezenim plisobnosti nebo pravnimi ptedpisy. (zdkon ¢. 3/2012 Sb.)
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3.4 Zdroje prijmi nestatnich neziskovych organizaci

Financovani neziskovych organizaci ma vétSinou vicezdrojovy charakter. Obvykle je
vyuzivana kombinace vetejného financovani s financovanim z nevetejnych zdroji. Kazda
neziskovad organizace se musi snazit o optimalni kombinaci dosazitelnych financnich

zdrojt.

1. Vefejné financovani — zabezpecuji instituce statni spravy (ministerstva) a samospravy.
Jedna se o financovani z vefejnych rozpoCtl v ramci statni dotacni politiky. Charakter
statni dotacni politiky je zasadni informaci pro neziskové organizace z hlediska
optimalizace jejich dosazitelnych financnich zdroji. Mezi hlavni oblasti statni dota¢ni
politiky vic¢i neziskovym organizacim patfi napfiklad Poskytovani socidlnich sluzeb;
Ochrana a podpora zdravi; Ochrana Zivotniho prostfedi nebo Vzdélavani, rozvoj lidskych

zdrojt.

2. Finance z nevefejnych zdroji — poskytuji je individualni darci, firemni darci, tuzemské

1 zahrani¢ni nadace. (Boukal, 2006, s. 37)
Dal$im moZznym zdrojem financovani jsou zahrani¢ni pomoci. Neziskové organizace

mohou podat Zadost o finan¢ni prostfedky ze strukturdlnich fondd. Konkrétné

z Evropského socialniho fondu.
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3.5 Fundraising nestatnich neziskovych organizaci

Pokud chce neziskova organizace naplnit své poslani, musi zajistit potiebné mnoZzstvi
finan¢nich zdroji. Fundraising lze volné pfelozit do ceStiny jako ,,péstovani fondd‘.
Predstavuje systematické ziskdvani financnich i nefinancnich zdrojd, které neziskova
organizace potiebuje k realizaci svého poslani. Jedna se o prubéznou planovanou ¢innost
napliujici financné-ekonomickou strategii neziskové organizace s cilem zajistit zdroje
V potfebné vysi a struktufe. Takovymi zdroji mizou byt naptiklad hmotné zdroje, prava,
informace, prace nebo sluzby. Zdroje, které jsou prostfednictvim fundraisingu ziskavany,

maji velmi mnoho podob. (Boukal, 2013, s. 34 — 36)
3.5.1 Fundraiser

Fundraisingové aktivity je nutné profesiondlné zabezpecit. U menSich neziskovych
organizaci se jimi obvykle zabyva vedouci nebo fteditel spolecnosti. VéEtsi neziskové
organizace mohou vyuZivat specializované¢ho fundraisera. Fundraiser je €lovek, ktery se
profesiondlné¢ zabyva fundraisingem. Tento ¢lovék mize byt kmenovym zaméstnancem
organizace nebo externim specialistou najatym na zpracovani projektovych zadosti,
organizaci benefi¢nich akci, vetejnych sbirek ¢i kompletni zajisténi fundraisingu. (Boukal,
2013, s. 37)

Fundraiser musi byt schopen vytvofit dlouhodoby vztah mezi organizaci a darcem. Na
zakladé takového vztahu je vysokd pravdépodobnost, Ze darce bude darovat opakované
a také své dary zvysovat. (Scopus, Developing donor relationships: The role of the breadth

of giving)
3.5.2 Zasady fundraisingu

Usp&sny fundraising vyzaduje respektovani uréitych zasad, aby bylo ziskavani finanénich

pfip. nefinan¢nich prosttedkl ispésné.

1. Zasada komplexnosti — fundraising je pfedevSim o lidech. Jde tedy o budovani vztahu

mezi davajicim a obdarovanym. Neziskovd organizace musi byt pfedevSim vnitiné
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piesvédCena o spravnosti svého konani. Jen presvédCeny mize presvédcCit druhé, tedy jen

nadseny fundraiser mize zajistit podporu pro svou neziskovou organizaci.

2. Zasada zaclenéni — je nutné védét, pro¢ fundraising probiha, do jakého kontextu je
zaClenén. Jeho zakladni ¢lenéni je fundraising pro pteziti; fundraising k rozsifeni a rozvoji
neziskové organizace (nové projekty); fundraising k omezeni zavislosti neziskové
organizace na podporovatelich; fundraising k budovani podpory; fundraising K vytvoteni

udrzitelné neziskové organizace.

3. Zasada aktivity — fundraising vyzaduje neustalou iniciativu. Fundraisefi pribézn¢ hledaji
a zkouseji nové metody a postupy ve snaze motivovat okoli k podpote. Jde o nezbytnou
zasadu, protoze souboj o zdroje je neustale silngjsi a v této roviné je vysoka konkurence.

Ptedpokladem naplnéni této zasady je zdrave extrovertni a asertivni osobnost fundraisera.

4. Zasada strategi¢nosti — jiz pfi budovani neziskové organizace se formuluje filozofie
zdrojového kryti. Rozhodnuti, zda usilovat o zdroje naptiklad z vefejnych rozpocti, zda do
zdrojové struktury zapojit predpokladany zisk z vedlejsi hospodarské ¢innosti, ¢i jestli
budou osloveny dalsi subjekty, musi byt pfijato hned na zacatku Zivota neziskové
organizace. Piijata zdrojova struktura je pak dlouhodobé péstovana. Jako druhy strategii
lze uvést Agresivni riistové orientovanou strategii, Diverzifikaéni strategii, Turnaround

strategii a Obrannou strategii.

5. Zasada vzdélavani okoli — soucasti komunikace sokolim musi byt pribézné
vysvétlovani poslani, obsahu ¢innosti a motivace neziskové organizace k jejich realizaci.
Neziskova organizace se nesmi spoléhat na to, Ze okoli automaticky vi, o co neziskova

organizace usiluje.
6. Zasada pravdivosti — fundraising musi byt vzdy zaloZen na pravdivych informacich.

Fundraiser musi pfi jednanich vzdy fikat jednoznaéné pravdu, i piesto Ze je né€kdy

nepiijemna. Neni pfipustné, aby se informace dostala k darci oklikou. Pfijaté prostfedky
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musi byt vyuzivany v souladu s vuli poskytovatele, ktery musi byt pribézné informovan

o vyuziti jeho daru.

7. Zéasada optimismu — u fundraisera je dulezitd optimisticka mysl. Pouze 5 — 10 procent

z zadosti byva obvykle uspésnych. A tuto skutecnost je nutné piijmout.

8. Zasada pod¢kovani — ,,d¢kuji“ je klicové slovo pro fundraisera. Je nutné pode¢kovat za
sebemensi dar. Pfedevsim jde o slusnost a také o cestu k ptipadnému opakovani daru. Je
dalezité, aby fundraiser podékoval vzdy, v€as a adekvatnim zplsobem. Musi zejména

ocenit ptinos a velkorysost podporovatele.

9. Zasada vysledku — velmi dilezitou informaci je porovndni vySe shromazdénych

prosttedkli prostfednictvim konkrétni fundraisingové meto s naklady na jeji pouZiti.

(Boukal, 2013, s. 47-65)
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3.6 Individualni darcovstvi

Individuélni dércovstvi je svébytnym a specifickym nastrojem fundraisingu, ktery se
napiiklad od psani grantd 1i§i pfedevSim vysokou mirou emocionality a potiebou
systematického a dlouhodobého budovani vztaht s jednotlivymi podporovateli. Fundraiser,
ktery se vénuje individudlnimu darcovstvi, by mél byt schopen vyhledat vhodné
podporovatele a darce a nasledné jim predat nadSeni pro spolecné napliovani poslani
neziskové organizace. Individudlni fundraising je tedy dvojstrannym vztahem, ktery by
m¢l piinaset uzitek obéma stranam.

Individualni darcovstvi musi byt soucasti celkové fundraisingové strategie. Jiz na zacatku
by mélo byt stanoveno, jaky podil prostfedkil z celkového rozpoctu je mozné ziskat

prostfednictvim pravé individualnich darct. (Boukal, 2013, s. 77)
3.6.1 Formy individualniho darcovstvi

Individualni darcovstvi mliZze mit rizné podoby, které by mély odpovidat potfebam dané
neziskové organizace a jejimu poslani. Pfi stanovovani strategie individualniho darcovstvi
v neziskové organizaci je vzdy zadouci, aby nabizela potencidlnim podporovatelim Sirsi
portfolio moznych zpiisobii darovani, a to jak riznosti forem darcovstvi, ale i praktického
provedeni (napt. DMS). Volba formy daru by méla byt maximaln¢ efektivni, a to jak pro
neziskovou organizaci, tak pro darce samotného, tzn. administrativni a reZijni naklady
spojené s vybérem darl by nemély zatéZovat neziskovou organizaci nebo by z plateb dart

nemély plynout nepfiméfené zisky dalSim osobam.

Formy vybéru daru

1. Finan¢ni dary
e hotovostni vklady do pokladny neziskové organizace
e postovni poukazka (slozenka)
e jednorazovy bankovni pievod
e trvaly bankovni ptikaz k thradé
e DMS
e piispévek do pokladnicky (v priitbéhu sbirky)
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e (drazba
e tombola

o zavet

2. Movité a nemovité dary
e nemovitosti (budovy, pozemky)
e movité véci

e sluzby (napft. poskytnuti prostor bez naroku na najem)

3. Dobrovolnictvi
e kratkodobé dobrovolnictvi
e dlouhodobé dobrovolnictvi

e firemni dobrovolnictvi (Boukal, 2013, s. 82)
3.6.2 Adresné formy individudlniho darcovstvi

Mezi adresné formy darcovstvi patii zdvét a mecenasstvi.

Zavet

Zavet je velmi specificka a delikatni forma individudlniho fundraisingu, vyzaduje velkou

miru ditvéry mezi darcem (zistavitelem) a pfijemcem. Pfevod majetku formou dédictvi ve

prospéch neziskové organizace je vétSinou vyrazem dlouhodobého vztahu, at’ uz

k organizaci ¢i k danému tématu. Podle nového obcanského zakoniku mize byt dédictvi

omezeno splnénim urcité podminky (napi. uclelové vazani dédictvi ve prospéch

konkrétniho projektu neziskové organizace), piikazu (napt. umoznit ptistup k umeleckému

dilu, které je pfedmétem dédictvi) nebo uréenim Casu. Novy obCansky zakonik také zavadi

moznost odkazat majetek chudym nebo skupiné osob bez jejich konkrétni specifikace.

(Boukal, 2013, s. 88)
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Mecenasstvi
Mecenasstvi je zvlastni forma individualniho darcovstvi, zejména v oblasti podpory
kultury ¢i jinych vefejnych aktivit. Mecenasi jsou osobné zainteresovani na

spolupraci napf. s riznymi divadly. (Boukal, 2013, s. 90)
3.6.3 Neadresné formy individualniho darcovstvi

Mezi neadresné formy individudlniho darcovstvi patii vetejné sbirky, charitativni akce

(benefi¢ni akce), drazba, tombola, prodej predméti, specialni formy darcovskych kampani.

Veftejné sbirky

Poiadani sbirek ve prospéch vefejné prospésnych aktivit je v Ceské republice upraveno
zakonem ¢. 117/2001 Sb. o vetejnych sbirkdch. Sbirkou dle tohoto zdkona je vylu¢né
shromazd’'ovani finan¢nich prostfedki, nikoliv hmotnych darii. Za vefejnou sbirku je tak
nutno povazovat napiiklad i adresné oslovovani osob za ucelem poskytnuti finan¢niho
prispévku. Sbirky smi organizovat pouze pravnické osoby na zéklad¢ pisemného ozndmeni
prislusnému krajskému ufadu. Kontrolu a dozor nad konanim sbirek provadi ptislusny
urad, ktery vydal osvéd€eni o konani sbirky, formou spravniho dozoru. Centralni evidenci
sbirek vede Ministerstvo vnitra a zpfistupniuje aktudlni informace zplsobem umoZiujici

dalkovy pienos.

Zpusoby konani sbirky:

e shromazd’ovani finan¢nich prostfedkii na zvlaStnim bankovnim acétu
e sbéraci listiny

e pokladnicky

e prodej predméth

e prodej vstupenek na vefejné a v§eobecné pristupné akce

e pronajem telefonni linky urené ke shromazd’ovani ptispévki z telefonniho Gctu

V soudasné dobé je v Ceské republice provozovéano pfiblizné 2000 sbirek, které organizuji

neziskové organizace, obce, kraje i podnikatelské subjekty. (Boukal, 2013, s. 92)
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Charitativni akce (benefi¢ni akce)

Charitativni akei mizeme naptiklad nazvat prodejni vystavy, festivaly, hudebni, vytvarné
a divadelni programy. V cen¢ vstupného musi byt odliSeno, jaké castka z celkové ceny je
prispévkem na sbirku. Aby byly charitativni akce Uspésné, je nezbytné, aby byly dobie

zorganizované, a to jak z hlediska produkce, tak i medializace akce. (Boukal, 2013, s. 98)

Drazba

Drazba muze byt realizovéna samostatné, ale také jako soucast charitativni akce. Pro ucely
neziskovych organizaci mohou byt bud’ drazeny predméty, které piimo souvisi s jeji
¢innosti, nebo mohou byt drazeny predméty umeélecké nebo jiné hodnoty, které neziskové
organizaci vénuji konkrétni osoby nebo firmy. Drazbou se tedy rozumi prodej véci, ktera
se timto zplsobem nabizi ke koupi neurcitému mnozstvi subjektd, pfi¢emz je prodana
tomu, kdo nabizi nejvice a zaroven se zavazuje splnit vSechny ostatni podminky, které byly

pro drazbu stanoveny. (Boukal, 2013, s. 100)

Tombola

I tombolu lze vyuzit jako jeden ze zpisobl obstarani finan¢nich prostfedkli ve prospéch
neziskovych organizaci. Podobné jako v pfipadé¢ aukci jsou predméty poskytnuté do
tomboly dary od fyzickych nebo pravnickych osob, ptipadné vlastni produkty dané
neziskové organizace. S tombolou se muiZeme setkat, jako se zpestfenim riznych

spolecenskych udalosti, zejména pak plest a balt. (Boukal, 2013, s. 102)

Prodej pfedmétu

Sbirku Ize provozovat i formou prodeje predméti. Miize se jednat o predméty piimo
vyrobené v neziskové organizaci klienty, predméty které jsou vyrobeny nebo vytvoreny
pro neziskovou organizaci, nebo piredmeéty, které jsou formou sponzoringu darované
neziskové organizaci. Ve vSech téchto ptipadech je nezbytné, aby kupujicimu bylo ziejmé,

jaka castka z celkové ceny pfedmétu je urcena na sbirku.

Prodej pifedmétd mize mit tyto podoby:

e street fundraising (nabizeni pfedmétt ptimo na ulici)
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e prodej zbozi nebo sluzeb v pribehu charitativni akce

e prodej pies vlastni e-shop

e prodej charitativniho zbozi v komer¢nich e-shopech

e nakup urcitého komeréniho zbozi, v jehoz cené je zahrnuta pevna Castka, ktera je

poskytnuta konkrétni neziskové organizaci (Boukal, 2013, s. 103)

Specialni formy darcovskych kampani

S rozs$ifujici se dostupnosti mobilnich telefont, rozvojem internetu, socialnich siti a dalSich
modernich komunikacnich technologii zac¢alo ptibyvat i darcovskych kampani a zpisobd,
které vyuzivaji pravé téchto nastroji. Jedna se naptiklad o projekt darcovskych SMS tzv.
DMS. Darcovskd SMS je spolecnym projektem obcanského sdruzeni Forum darch
a Asociace provozovatelti mobilnich siti. Ceska republika byla prvni zemi, kde zacala tato

sluzba fungovat. (Boukal, 2013, s. 104)
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3.7 Dary a dané

Poskytnuti daru neziskovym organizacim, at’ uz fyzickou, pravnickou osobou ¢i osobou
samostatné vydélecné ¢innou, stat daiioveé zvyhodiuje pti thradé dané z piijma. Nadace
a nadacni fondy, obecné prospésné spolecnosti, registrované cirkve a nabozenské
spolecnosti mohou uplatnit osvobozeni od dan¢ darovaci v piipadé, ze bude dar pouzit pro
realizaci cilii, ke kterym byly organizace zalozeny. Ziska-li neziskova organizace pouze
dary osvobozené od dan¢ darovaci, musi sice podat danové priznani, ale dan platit nebude.

(Boukal, 2013, s. 83)
3.7.1 Darcovstvi versus sponzoring

Od darovani je nutné odliSovat sponzorovani, které je zaloZeno na poskytnuti propagacni
a reklamni sluzby neziskovou organizaci sponzorovi. Sponzorsky ptispévek je chapan jako
platba za poskytnuti takového sluzby. Smlouva v tomto ptipad¢ neni smlouvou darovaci,
ale smlouvou o reklam&. Naklady na propagaci a reklamu jsou danové uznatelnym
nakladem a sponzor si je miZe v plné vySi zahrnout do zakladu dané€. Na rozdil od
odcitatelné polozky ,,dary* tak sponzorsky ptispévek snizuje zdklad dané v plné vysi.
Pokud je neziskova organizace plaitcem DPH, musi ,,cena* za reklamu obsahovat 1 DPH.
Pfijmy ze sponzorského vztahu jsou v neziskové organizaci povazovany piijmy z reklamy,
které jsou pfedmétem dané z piijmil a v kazdém pitipad¢ jsou zahrnuty do zékladu dané.

Neplati pro n¢ Zadné osvobozeni od dané. (Boukal, 2013, s.83)
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3.8 Marketing neziskovych organizaci

3.8.1 Vymezeni pojmu marketing

Marketing je bezesporu stéZejni metodou fizeni v procesu vyroby a distribuce. Ma vSak
vyznamné postaveni i v nevyrobni sféfe, v neziskovém sektoru. Obecné charakteristiky
jsou pro ziskovy i neziskovy sektor stejné. Je vyloucené najit jednoznac¢nou definici pro
marketing, existuji snad stovky ridznych pfistupti. Tim Hannagan uvadi definici
marketingu: ,,Marketing je soucasti procesu fizeni, zaméfené na identifikaci, predvidani
a uspokojovani pozadavkl zékaznika s cilem vytvofit zisk. (Hannagan, 1996, s. 11)
Drucker definoval marketing ,,jako podnik vidény z hlediska jeho kone¢ného vysledku,
tj. z hlediska zakazniku“. (Drucker, 1993, s. 12)

Marketing mtzeme vidét z riiznych pohledd, a to marketing jako obchodni filozofie, jako
funkce v ramci organizace, jako feSeni problému spojenych s obchodem a sluzbami, jako
nastroj strategie, jako zakladni faktor v procesu realizace poslani nebo jako oblast
vyzkumu.

V tomto procesu, ¢i vtomto hledani uspokojovani potfeb se jak v trznim, tak
I V neziskovém sektoru organizace pohybuji v magickém trojuhelniku, jehoz vrcholy jsou

pfedmétem zajmu marketingu. (Rektotik, 2004, s. 81)

C

E P

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Rektofik, 2004, s.81.

C — zakaznik, klient, ¢loveék se svymi potiebami, zkusenostmi, zndmymi, tlaky socialniho
okoli, neuvédomélou motivaci az sugesci.

E — okoli, ekonomicka situace, ve které se spolecnost i obcan pohybuje, piijmova situace
a Stim souvisejici moznosti pofizeni zbytnych a nezbytnych statkli, pravni piedpisy,

technické normy, ekologické faktory — coz vSe piredstavuje makrookoli organizace.
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Mikrookoli bere v tvahu podminky uvnitf organizace, partnery, tedy faktory, které jsou
organizaci bezprostiedné ovlivnitelné.

P — vyrobek ¢i sluzba, ktera je nabizena. A to vCetné uzitku, ktery je se spotiebou statku
bezprostfedné spojen. Tak jde o vytvoreni IMAGE realizovaného statku a organizace.

(Rektotik, 2004, s. 81)
3.8.2 Subjekty vstupujici na trh

U neziskovych a ziskovych organizaci lze pozorovat subjekty, s nimiz tyto organizace

vstupuji na trh, respektive do vzajemnych vztaha.

Obrazek 3: Interakce subjekti pro potfeby marketingu

Ziskové organizace

zbozi, sluzby

A 4

Vyrobce Spotiebitel

A

penize

Neziskové organizace

Dodavatel sluzby

vyrobce

Donator ... Spotiebitel ...
vefejny rozpocet klient, navstévnik

\4

A

Zdroj: Rektotik J.: Ekonomika neziskovych organizaci (2004, s. 82)

Rozdéleni subjektl (organizaci) pro aplikaci marketingu v neziskovém sektoru:
1. Subjekty realizujici vykon vefejné spravy.
2. Subjekty, které realizuji produkty a sluzby.
a) Vefejné financni instituce (zdravotni pojistovny, penzijni fondy — vzdy se

statni ucasti).
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b) Subjekty neziskového sektoru (vE€. vefejného), které realizuji vefejnou ¢i

vzajemng prospeSnou ¢innost.
U subjektti pod bodem 1, se nepiedpoklada pouziti marketingu, jde vzdy o informacéni
¢innost ¢1 kampan. Subjekty pod bodem 2a realizuji marketing stejné jako organizace

ziskové. (Rektotik, 2004, s. 82)
3.8.3 Sedm krokii pro realizaci uspéSného marketingu

Pti marketingovém postupu neziskovych organizaci se uvadi sedm dulezitych kroku, které
je tieba provést pii tvorbé a realizaci marketingového planu. Marketing neziskovych
organizaci nesmi byt vniman jenom jako technika. Je to zakladni pfistup, jak ¢innost

organizace pojimat a organizovat.

1. Urcit vazbu mezi marketingovym a strategickym planem organizace. Pomoci téchto
dvou plant se organizace dostane ke splnéni svych vytyc€enych cilti.

e SWOT analyza — jedna se o analyzu silnych a slabych strdnek organizace, tedy
vnitiniho prostfedi a analyzu pfilezitosti a hrozeb organizace, tedy vnéjSiho
prostfedi. SWOT analyza je jakysi ,,odrazovy mustek“ celého marketingového
procesul.

e Marketingovy prizkum — timto prizkumem lze zjistit rizné informace, naptiklad
potieby a ptani klientt, efektivitu marketingové komunikace, efektivitu nabizenych

sluzeb nebo velikost a rozdéleni trhu.

2. Stanoveni marketingovych cilii
e Akeni cile — urcuji konkrétni, specificky zamétené a méfitelné vysledky. Vétsinou
se tykaji pocitatelnych véci, naptiklad pocet lidi, ktefi se zucastni akce.

e Cile v oblasti image — jsou neméfitelné, podobné vizi, ¢i poslani organizace.

3. Predstaveni organizace na trhu — je vhodné piedevsim tehdy, kdyz organizace vstupuje
na trh poprvé, nebo zmeénila-li cil své Cinnosti, nabizeny produkt nebo sluzbu. Méla by
vzdy usilovat v ramci svého piedstaveni na trhu o jasna a pravdiva sdéleni, ktera bude

opirat o vysokou kvalitu poskytovanych sluzeb, nebo nabizenych produkti.
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4. Marketingovy audit — ten urCuje pomér mezi tzv. marketingovymi ,,P“, tedy

marketingovy mix. Patfi do né&j nésledujici:

Cena (price) — ve skutecnosti odpovida situaci na trhu, avSak v neziskové sféte se
pro ni hledaji zdroje dotovani, aby sluzby byly klientim dostupné.

Produkt (product) — jde o sluzbu, produkt nebo program, ktery napliuje potieby
klientt.

Misto (promotion) — jedna se o to, jak je produkt, sluzba nebo program dostupny.
Propagace (propagation) — soustied’'uje se na problém, jak oslovuje vybrané cilové

skupiny a darce.

5. Marketingovy pldan — zahrnuje:

Realiza¢ni shrnuti — to nacrtne nevyznamnégjs$i body, strategické navrhy a jejich
dasledky. Poskytuje stru¢né shrnuti celého navrhu.

Analyzu soucasné situace — Cerpajici informace ze SWOT analyzy.

Cile — urcujici, kam se chce organizace dostat.

Postupy — vymezujici, jak dosahnout vyty€enych cila.

Uvedeni do praxe — tedy kdo, co a do kdy ud¢la.

Rozpocet — shrnuje, kolik vSechno bude stat.

6. Vypracovani marketingové komunikacni kampané. Jedna se o mechanismus, ktery

organizaci spojuje s jejimi cilovymi skupinami. Propagace zahrnuje vSechny zpisoby

komunikace, kterymi organizace vytvaii svou image nebo motivuje lidi k pro ni potfebnym

sménam. Mezi nastroje propagace patii napf. vyrocni zpravy, inzeraty, billboardy,

informacni brozury, plakaty atd. Chyba, kterou neziskové organizace casto d¢laji, je

permanentni snaha o novy pfistup. Ale propagacni technika, kterd se uz jednou osvéd¢ila,

bude fungovat 1 ptisté. Tedy je dobré se ji drzet a zdokonalovat ji.

7. Zhodnoceni vysledkii a postupu, které organizace v ramci svého marketingovéeho

postupu pouzila. Pti hodnoceni je dobré pouzit naptiklad otazky: Co fungovalo dobie? Co

by se dalo pfisté udélat jinak? (Rektotik, 2004)
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4 Charakteristika prostredi

V nasledujici ¢asti diplomové prace je charakterizovano prostiedi, ve kterém se dané
neziskové organizace nalézaji a poskytuji zde své sluzby. Uzemi je popsano z hlediska
demografického, socidlniho a bude zahrnut i ekonomicky pohled. Soucasné jsou
charakterizovany socidlni sluzby a jejich poskytovatelé v Kralovéhradeckém kraji

i jednotlivych okresech.

4.1 Charakteristika Kralovéhradeckého kraje

Kralovéhradecky kraj lezi v severovychodni &asti Cech. Hranici kraje tvoii z vice nez
jedné tfetiny statni hranice s Polskem. Se sousednimi Libereckym a Pardubickym krajem
tvoii oblast Severovychod, ktera patii mezi tii nejvétsi oblasti v republice jak rozlohou, tak
poctem obyvatel. Poslednim sousednim krajem je kraj Stfedocesky. Krajskou metropoli
kralovéhradeckého kraje je Hradec Kralové. Uzemi o velikosti 4759 km? je rozdéleno na
5 okresu, které zahrnuji 448 obci. Mezi okresni mésta kraje fadime Hradec Kralové,
Néchod, Ji¢in, Rychnov nad Knéznou a Trutnov. Kralovéhradecky kraj ma pies 550 tisic
obyvatel. V kraji je zfizeno 15 spravnich obvodu obci s rozsifenou pusobnosti a 35
spravnich obvodl obci s povéfenym Uradem. Povéfené Grady spravuji obce v izemi, které
je skladebné do okresti i do spravnich obvodii obci s rozsifenou pisobnosti. (Cesky
statisticky ufad, 2014)

Obrazek 4: Obce a okresy Kralovéhradeckého kraje

Zdroj: Cesky statisticky tiad. Dostupné z WWW.CZS0.CZ
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Pocet neziskovych organizaci v Kralovéhradeckém kraji znadzoriiuje nasledujici tabulka.

Tabulka 2: Statistika po&tu nevladnich neziskovych organizaci v CR v roce 2014

HI. m. Praha 240 563 877 16 738 345 1737 66 20 566
Sti‘edocesky 32 87 277 10 033 354 3800 25 14 608
Jihocesky 23 95 218 5802 385 2437 8 8968
Plzeiisky 20 43 104 4527 169 2068 5 6 936
Karlovarsky 13 24 86 2353 77 671 3 3227
Ustecky 20 43 178 5953 334 1903 5 8436
Liberecky 20 30 125 3485 220 1171 8 5059
Kralovéhradecky 14 88 139 4440 198 1720 8 6 607
Pardubicky 11 52 116 3981 213 1634 8 6 015
Vyso¢ina 10 46 96 3674 287 2008 1 6 122
Jihomoravsky 52 180 302 10 007 520 2903 13 13977
Olomoucky 29 72 145 5059 353 1689 5 7352
Zlinsky 29 103 141 4 206 250 1580 3 6312
Moravskoslezsky 27 112 241 7529 453 2636 11 11 009
Celkem 530 1538 3045 87 787 4158 27 957 167 125182

Zdroj: Cesky statisticky tfad. Dostupné z WWw.CZzS0.CZ

Jak uvadi ptredchézejici tabulka, Kralovéhradecky kraj je na 8. misté v celkovém poctu
nestatnich neziskovych organizaci v CR z celkovych 13 krajii a hl. m. Prahy. Nejéast&jsi
pravni formou neziskovych organizaci v krajich je spolek. Druhou nejcast&j$i pravni
formou nezisknych organizaci v krajich je pobocny spolek. V roce 2013 doslo ke zvySeni
poctu obecné prospésnych spolecnosti na 3045, tento pocet se jiz zvySovat nebude, protoze
od 1. 1. 2014 jiz nemohou vznikat organizace s pravni formou obecné prospésnych

spole¢nosti.
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4.2 Charakteristika jednotlivych okresi

Kralovéhradecky kraj se sklada z 5 okrest, tedy okresu Ji¢in, Nachod, Hradec Kralové,

Rychnov nad KnéZnou a Trutnov. Jejich rozlozeni v kraji je zobrazen na obrazku ¢. 4.

4.2.1 OKres Ji¢in

Okres Ji¢in leZzi v severozapadni casti Kralovéhradeckého kraje. Na severu sousedi
s okresem Semily v Libereckém kraji, na vychod¢ s okresem Trutnov, na jihu s okresem
Hradec Kralové a na zapad¢ s okresy Nymburk a Mlada Boleslav ve Stfedoceském kraji.
Rozloha tohoto okresu ¢ini 887 km2, na celkové plose Kralovéhradeckého kraje se podili
18,6 % a je druhym nejmensim okresem v kraji (za okresem Nachod). V okrese Ji¢in Zije
priblizné 80 tisic obyvatel, tedy 14,4 % z celkového poctu obyvatel v kraji, coz z n¢j ¢ini
druhy nejmensi v Kralovéhradeckém kraji (za okresem Rychnov n. Kn.). Hustota zalidnéni
je druha nejmensi v kraji (za okresem Rychnov n. Kn.). Na 1 km2 ptipad4d 90 obyvatel.
Specificky je okres piskovcovymi utvary Prachovskych skal. Z celkové rozlohy okresu
tvori 68,1 % zemédélska puda, lesy pokryvaji 21,7 % plochy okresu.

Na zéklad€¢ zakona 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim ufadem
a stanoveni obci s rozsifenou pusobnosti, bylo na tizemi okresu vytvoreno Sest spravnich
obvodu povérenych obecnich tfadi - Ji¢in, Hofice, Kopidlno, Lazné Bélohrad, Nova Paka
a Sobotka a tfi spravni obvody obci s rozsifenou plsobnosti - Ji¢in, Hofice a Nova Paka.
Tyto obce jsou povéieny vykonem vybranych funkei statni spravy pro vSechny obce, které
do jejich spravniho obvodu pfislusi.

Ke konci roku 2014 bylo z hlediska struktury podnikatelské sféry zapsano do
registru ekonomickych subjektii témet 20 tisic podnikatelskych subjektid, to piedstavuje
14,3 % z celkového poctu ekonomickych subjektt kraje. Fyzické osoby tvoftily 82,7 %
a 17,3 % préavnické osoby. V Clenéni podle odvétvové Cinnosti tvotily z celkového poctu
15,8 % subjekty zabyvajici se primyslem, 12,7 % stavebnictvim, 5,5 % zemédé&lstvim, ale
nejvice, 28,2 % subjekty zabyvajici se obchodem, ubytovanim a stravovanim. (Cesky

statisticky ufad, 2015)
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4.2.2 OKkres Nachod

Okres Nachod se nachéazi na severovychodé Kralovéhradeckého kraje na tizemi mezi
Krkonosemi a Orlickymi horami. Na severu a vychod¢ je statni hranice s Polskem, na
zépad¢ sousedi s okresem Trutnov, na jihu s okresy Hradec Kralové a Rychnov nad
KnéZnou. Rozloha okresu Nachod &ini 852 km? je tedy nejmensim okresem
Kralovéhradeckého kraje, zabird 17,9 % jeho rozlohy. V okrese zije pfiblizné 112 tisic
obyvatel, tj. 20,1 % z celkového pocétu obyvatel kraje. To ¢ini z okresu Nachod teti
nejvétsi okres v kraji. Na 1 km? piipada 130 obyvatel, je tak druhym nejhust&ji zalidnénym
okresem v kraji. Vétsi ¢ast okresu ma typicky podhorsky charakter. Povrch okresu tvofi
vétsSinou pahorkatina. Z celkové rozlohy okresu tvoii 61,4 % zeméd¢lska puada, lesy
pokryvaji 27,2 % plochy okresu.

Na zaklad¢ zdkona ¢.314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim Ufadem
a stanoveni obci s roz§ifenou plsobnosti, bylo na izemi okresu vytvotreno devét spravnich
obvodu povérenych obecnich tfadd - Broumov, Cerven;’z Kostelec, Ceska Skalice, Hronov,
Jaromét, Nachod, Nové Mésto nad Metuji, Police nad Metuji, Teplice nad Metuji a Ctyfi
spravni obvody obci s rozsifenou plisobnosti - Nachod, Broumov, Jaromét, Nové Mésto
nad Metuji. Tyto obce jsou povéteny vykonem vybranych funkci statni spravy pro vSechny
obce, které do jejich spravniho obvodu pfislusi.

Ke konci roku 2014 bylo z hlediska struktury podnikatelské sféry zapséno do
registru ekonomickych subjektt téméf 26 tisic podnikatelskych subjektl, to piedstavuje
19,2 % z celkového poctu ekonomickych subjekti kraje. Fyzické osoby tvotily 83 %
a pravnické osoby 17 %. V ¢lenéni podle odvétvové cCinnosti tvofily z celkového poctu
14,8 % podniky zabyvajici se primyslem, 13,6 % tvotily stavebni podniky, 5,8 %
zemede€lské podniky, ale nejvice, vice nez 30 %, podniky zabyvajici se obchodem,

ubytovanim a stravovanim. (Cesky statisticky ufad, 2015)
4.2.3 Okres Hradec Kralové

Okres Hradec Kralové se nachazi ve stfedni ¢asti vychodnich Cech. Na severu sousedi
s okresy Ji¢in, Trutnov a Nachod, na vychod¢ s okresem Rychnov nad Kné€znou. Na jihu

sousedi s okresem Pardubice (Pardubickym krajem) a na zépad¢ s krajem Stfedoceskym,
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s okresy Nymburk a Kolin. Rozloha ¢&ini892 km? tedy na celkové plose
Kralovéhradeckého kraje se podili 18,7 % a je tfetim nejvétsim okresem v kraji (po okrese
Trutnov a Rychnov nad Knéznou). V okrese zije témét 165 tisic obyvatel, tj. 29,5 %
z celkového poctu obyvatel kraje a z tohoto hlediska je okresem nejvétSim v kraji. Na
1 km? ptipada 183 obyvatel. Povrch okresu tvoii mirn¢ zvinéna pahorkatina. Z celkové
rozlohy okresu tvoii 70,0 % zeméd¢lska puda, lesy pokryvaji 16,7 % plochy okresu,
tj. nejméné ze vSech okresti Kralovéhradeckého kraje.

Na zakladé zakona ¢. 314/2002 Sb. o stanoveni obci s povéfenym obecnim ufadem
a stanoveni obci s rozSifenou plisobnosti bylo, na uzemi okresu vytvofeno Sest spravnich
obvodu - povéienych obecnich uradl - Hradec Kralové, Chlumec nad Cidlinou, Nechanice,
Novy Bydzov, Smifice a Tiebechovice pod Orebem adva spravni obvody obci
s rozSifenou piisobnosti - Hradec Kralové a Novy Bydzov. Tyto obce jsou povéfeny
vykonem vybranych funkci statni sprdvy pro vSechny obce, které do jejich spravniho
obvodu pfislusi.

Ke konci roku 2014 bylo z hlediska struktury podnikatelské sféry zapsano do
registru ekonomickych subjektti 42 889 podnikatelskych subjektil, to predstavuje 31,8 %
z celkového poctu ekonomickych subjektl kraje. Fyzické osoby tvotily 76,7 % a pravnické
osoby 23,3 %. V ¢&lenéni podle odvétvové Cinnosti tvorily, z celkového poctu, 13,0 %
podniky zabyvajici se pramyslem, 11,3 % tvofily stavebni podniky, 3,6 % zemécdélské
podniky, ale nejvice, 27,8 % podniky zabyvajici se obchodem, ubytovanim a stravovanim.

(Cesky statisticky ufad, 2015)
4.2.4 Okres Rychnov nad KnéZnou

Okres Rychnov nad KnéZnou se rozklada na vychodé Kralovéhradeckého kraje. Na zapadé
sousedi s okresem Hradec Kralové, na severu s okresem Nachod. Jizni hranici ma s okresy
Pardubického kraje (s okresy Pardubice a Usti nad Orlici). Vychodni hranici okresu tvoii
statni hranice s Polskem. Rozloha ¢ini 982 km?a na celkové plose Kralovéhradeckého
kraje se podili 20,6 %, je tak druhym nejvétSsim okresem v kraji (za okresem Trutnov).
V okrese Rychnov nad Knéznou Zziji témet 80 tisic obyvatel, tj. 14,3 % z celkového poctu

obyvatel kraje, z tohoto hlediska je rychnovsky okres nejmensim v kraji. Na 1 km? p¥ipada
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80 obyvatel, ma nejmensi hustotu zalidnéni v kraji. Z celkové rozlohy okresu tvoii 53,4 %
zemé&déelska ptda, témer 38 % plochy okresu je pak pokryto lesy.

Na zékladé zdkona ¢. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim uUfadem
a stanoveni obci s rozsifenou pusobnosti, bylo na izemi okresu vytvoieno sedm spravnich
obvodii povétenych obecnich ufadit - Rychnov nad Knéznou, Dobruska, Kostelec nad
Orlici, Opo¢no, Rokytnice v Orlickych horach, Tynisté nad Orlici a Vamberk a tii spravni
obvody obci s rozsifenou pusobnosti - Rychnov nad Knéznou, Dobruska a Kostelec nad
Orlici. Tyto obce jsou povéfeny vykonem vybranych funkci statni spravy pro vSechny
obce, které do jejich spravniho obvodu piislusi.

Ke konci roku 2014 bylo z hlediska struktury podnikatelské sféry zapsano do
registru ekonomickych subjektd 17 851 podnikatelskych subjektd, to predstavuje 13,2 %
z celkového poctu ekonomickych subjekti kraje. Fyzické osoby tvotily 83,3 %, pravnické
osoby pak 16,7 %. V c¢lenéni podle odvétvové Cinnosti tvotily z celkového poctu 14,2 %
subjekty zabyvajici se Cinnosti pramyslovou, 11,6 % stavebni a 7,4 % zeméd¢lskou
¢innosti. Nejvice, 27,7 % podniky zabyvajici se obchodem, ubytovanim a stravovanim.

(Cesky statisticky ufad, 2015)
4.25 Okres Trutnov

Okres Trutnov se nachazi v severni Casti kraje, kde ptechazi z podhorského pasma
v horsky masiv KrkonoS. Severni hranici tvoii v celé délce statni hranice s Polskem, na
vychod¢ a v €asti jizni hranice sousedi s okresem Nachod. Zapadni hranici okresu tvofi
okres Semily z Libereckého kraje, zbyvajici Cast jizni hranice okres Ji¢in a z malé Casti
okres Hradec Kralové. Rozloha okresu &nil 147 km?a na celkové plose
Kralovéhradeckého kraje se podili 24,1 % a je tak nejvétSsim okresem v kraji. V okrese
Trutnov Zije témét 120 tisic obyvatel, tj. 21,6 % z celkového poctu obyvatel v Kraji.
Z tohoto hlediska se trutnovsky okres fadi na druhé misto v kraji za okres Hradec Kralové.
Na 1 km? piipada 104 obyvatel, tedy hustota zalidnéni je tieti nejvétsi v kraji (za okresem
Hradec Kralové a Nachod). Z celkové rozlohy okresu tvoii 43,3 % zemédélska puda, lesy
pokryvaji 46,8 % plochy okresu, to je nejvice v kraji.

Na zéklad¢ zakona €. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim ufadem a obci

s rozsifenou pusobnosti, bylo na tzemi okresu vytvofeno sedm spravnich obvoda
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povéfenych obecnich Gfadu - Trutnov, Dvir Kralové nad Labem, Hostinné, Svoboda nad
Upou, Upice, Vrchlabi a Zacléf atfi spravni obvody obci s rozsifenou piisobnosti -
Trutnov, Dvlr Kralové nad Labem a Vrchlabi. Tyto obce jsou povefeny vykonem
vybranych funkci statni spravy pro vSechny obce, které do jejich spravniho obvodu
prislusi.

Ke konci roku 2014 bylo z hlediska struktury podnikatelské sféry zapséno do
registru ekonomickych subjektii téméef 30 tisic podnikatelskych subjektd, to piedstavuje
21,5 % z celkového poctu ekonomickych subjekti kraje. Fyzické osoby tvofily 81,4 %
a pravnické osoby pak 18,6 %. V €lenéni podle odvétvové Cinnosti zaujimaly z celkového
poctu 12,0 % podniky zabyvajici se pramyslem, 14,0 % tvoftily stavebni podniky, 5,4 %
zemédelské podniky, ale nejvice, 30,0 % podniky zabyvajici se obchodem, ubytovanim

a stravovanim. (Cesky statisticky ufad, 2015)
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4.3 Charakteristika zkoumanych nestatnich neziskovych organizaci

V této Casti prace jsou strucné charakterizovany nestatni neziskové organizace, které jsou
pfedmétem jejiho zkoumani. Jednotlivé organizace jsou popsany z hlediska jejich ¢innosti,
na které jsou zaméteny.

Déle je charakterizovana jejich ekonomicka situace, piesnéji piijmové a nakladové
polozky rozpoctu. Ob¢ polozky by v ptipadé neziskovych organizaci mély byt vyrovnané.
V piipadé, ze se tak nestane, predpoklada se, ze zisk bude vyuzit na podporu Cinnosti

organizace a ztrata bude vyrovnana z vytvorenych rezerv z minulych obdobi.

4.3.1 Obecné prospésna spole¢nost Apropo Ji¢in ,/ )

Neziskova organizace Apropo Ji¢in, o.p.s. vznikla v roce 1996. Organizace vznikla jako
organizatni jednotka Spole¢nosti pro podporu lidi s mentdlnim postizenim v Ceské
republice. Do roku 2013 byla tato neziskova spole¢nost znama jako Okresni organizace
Spole¢nosti pro podporu lidi s mentdlnim postizenim v Ji¢in¢ a byla zaregistrovana pod
nazvem OO SPMP Ji¢in — Apropo. Od 1. 1. 2014 proSla organizace zménami, obCanské
sdruzeni Apropo smluvné pievedlo veSkera prava a povinnosti na noveé vzniklou
spolecnost Apropo Ji¢in, obecné prospéSna spolecnost. Nyni je tedy organizace
zaregistrovana pod nazvem Apropo Ji¢in, 0.p.s.

Apropo Ji¢in, o.p.s je nejveétsi neziskovou organizaci na Jicinsku a jeji hlavni ¢innosti je
poskytovani podpory détem s mentdlnim, télesnym a kombinovanym postizenim.
V soucasné dobé ma organizace registrované tii socialni sluzby, Denni stacionat
APROPO, Osobni asistenci APROPO a nové od ledna 2014 Socialni rehabilitaci
APROPO. Dile také nabizi aktivity, které jsou prevenci socidlniho vylouceni. Podporou
usiluje o zvySeni kvality zivota pecujici rodiny. Na zajisténi veskeré Cinnosti se nyni podili
25 pracovnik.

Osobni asistence je terénni sluzba urCend klientim od 3 do 30 let s télesnym
1 kombinovanym postizenim. Je to v podstaté sluzba, kterd ptijde za klientem a je zde kvuli
tomu, aby mohli klienti délat naprosto bézné véci. Napiiklad pokud chce jit klient do kina,

k1ékaii ¢i kholi¢i. Osobni asistence je casto klientim poskytovana ve Skolskych
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zafizenich, kde asistenti pomahaji s béZznymi ukony. Diky osobni asistenci je klientim
umoznéna seberealizace, klient ziskéva prostor k rozvoji svého potencialu. Tato sluzba je
navic poskytovdna v pfirozeném prostiedi klienta, coz napomaha k vétsi zivotni pohodée
a klidu klienta. V Apropu také chapou potieby rodi¢t, tedy jelikoz si kazdy obcas
potifebuje odpocinout, dava rodicim moznost nacerpat nové sily, chdpou, ze starost
0 0sobu s postizenim je ¢asto velmi psychicky i fyzicky naro¢na.

Denni stacionar je sluzba uréena pro té€Zce zdravotné postizené, kteii dochazeji do Apropa,
aby tam stravili ¢ast dne ve spole¢nosti dalSich déti a mladych dospélych. Podporuje
sobéstacnost, udrzuje, nacvicuje a rozviji jejich osobni a socialni dovednosti a schopnosti,
které podporuji jejich socidlni zaclenovani. Klienti, ktefi stacionai navstévuji, se ucastni
riznych individualnich i skupinovych aktivit, které jim pomadhaji zlepSovat jejich
psychicky i fyzicky stav.

Socialni rehabilitace je sluzba, kterd poméha klientovi ucit se pohybovat v bézném zivoté
samostatng, sobéstacné a predevsim spokojené€. Asistenti poskytuji sluzbu u klientli doma,
venku €1 ve cvicném byté. Je to sluzba, kterd vytvaii klientiim moZnosti do budoucna.
Apropo Ji¢in, o.p.s. také zajiStuje ostatni aktivity, jako jsou Terapeutické aktivity,
Fakultativni sluzby a Péce o pecujici. V ramci Fakultativnich sluZzeb je to napftiklad
fyzioterapie, hipoterapie, 1écebné plavani nebo chirofonetika.

Hlavnim poslanim spolecnosti je ,,Pomdhat rodindm s postizenym ditétem vést

plnohodnotny Zivot*. (Apropo Ji¢in, o.p.s., 2015)

N Aent”
4.3.2 Zapsany spolek Sdruzeni SPLAV w{

Sdruzeni Splav, o.s. bylo zalozeno v roce 2004 na uzemi 17 obci v okresu Rychnov nad
KnéZnou. Sdruzuje piedstavitele obci, obCanskych sdruzeni, hospodatskych subjekti,
prispeévkovych organizaci, odbornych instituci a dalSich subjektl, které¢ spolupracuji na
zaklad€ spolecné strategie a spole¢nych cilti. Tim je peCovat o kulturni a hospodaisky
obnovu venkova a ziskat ji vaZznost ve spole€nosti a ucastnit se evropské spoluprace pfi
obnov¢ venkova.

MAS Sdruzeni SPLAV wvznikala postupné, z plvodnich 5 obci mikroregionu B¢la

a rozrustala se v nékolika vinach. K obcim mikroregionu Béla se na zacatku roku 2005
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pridalo dalSich 10 obci Rychnovska a v roce 2006 také obec Destné v Orlickych horach
a okresni mesto Rychnov nad Knéznou. K zédsadnimu rozsiteni pak doslo 2007 vstupem
sousedni MAS Vyhlidka do Sdruzeni SPLAV a slouc¢enim katastralnich izemi obci na
izemi obou subjekti pod ptisobnost MAS Sdruzeni SPLAV. Uzemi se tak rozsifilo
o dalSich 15 obci. Divodem slouceni uzemi byla blizka spoluprace obou MAS a blizkost
priorit rozvoje Uzemi. Od té doby nedosSlo k vyznamnéjSim uzemnim zménam, po
odstoupeni obce Destné v Orlickych horach v roce 2013 je nyni soucasti MAS 31 obci.
Hlavnimi okruhy ¢&innosti Sdruzeni SPLAV, z.s. jsou Program LEADER, prace
s ohroZenymi skupinami obyvatel, déti a mladez, mezinarodni spolupréce.

V ramci programu LEADER sdruzeni ziskava finan¢ni podporu pro drobné investicni akce
obci, podnikatell a neziskovych organizaci na uzemi MAS. V obdobi 2004 — 2013
dokazalo ziskat pro rozvoj regionu pies 77 mil. K¢. Déle bylo vybudovéany a opraveny
silnice a chodniky, probchla revitalizace zelen¢ a byly vysazeny nové stromy,
rekonstruovany objekty a zapsané pamatky, byla vybudovéana nova détska hriste, atd.
Vroce 2014 byly projekty LEADER dokonceny, nasledovaly kontroly, monitoring
a hlaSeni. Rok 2015 je pro sdruzeni rokem otevieni novych dotac¢nich programi. OP
Rozvoje venkova — LEADER navrzeno cca 5 % rozpoctu, Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost, OP Vyzkum, vyvoj a vzdelavani — LEADER v jednani 5 %
rozpoétu, OP Doprava, OP Zivotni prostiedi, OP Rybaistvi, OP Pfeshrani¢ni spolupréce,
OP Nadnarodni spolupréce.

V tomto obdobi ma Sdruzeni SPLAV, z.s. projekty — MAS jako nastroj spoluprace obci
pro efektivni chod ufadi, Life from Soil (Zivot z pidy) a Mistni akéni plan rozvoje

vzdélavani na izemi ORP Rychnov nad Knéznou. (Sdruzeni SPLAV, z.s., 2015)

4.3.3 Oblastni charita Trutnov

Oblastni charita Trutnov byla ziizena v roce 1992 Biskupstvim kralovéhradeckym. Tato
nestatni neziskova organizace poskytuje predevSim sluzby v oblasti socidlni a zdravotni.
Poslanim organizace je pomdhat nemocnym, zdravotn€ postizenym a hendikepovanym
lidem prostfednictvim poskytovani kvalitnich socidlnich a zdravotnich sluZzeb. Pomoc
charita sméfuje vSem potfebnym bez rozdilu rasy, naboZenského vyznani a politické

¢i statni pfislusnosti. Cilem organizace je umoznit klientim setrvat ve svém piirozeném
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prostiedi 1 ptes hendikep, kvili kterému by jinak museli byt hospitalizovani v nékterém
Z pobytovych =zafizeni. Hlavnimi principy poskytovanych sluzeb je nezavislost
a autonomie, zacClenéni a integrace, respektovani potieb, partnerstvi, kvalita, hodnoceni
potieb a ochrana pied piedsudky.

Oblastni charita Trutnov poskytuje Domaci zdravotni sluzby, Domaci hospicovou —
paliativni péci, Domadci pecovatelské sluzby, Sluzby osobni asistence, Centrum pro pomoc
a podporu rodin sdétmi v nahradni rodinné péci, Centrum dobrovolnikd, Pujéovna
zdravotnich a kompenzacnich pomucek, Vzdélavaci ¢innost. Jejich sluzby jsou urceny pro
0soby s chronickym onemocnénim, osobam s jinym zdravotnim postizenim, osobam
s télesnym postizenim, osobdm se zdravotnim postizenim, rodindm s détmi, seniortim,
klientim po hospitalizaci a nemocnym v terminalnim stadiu.

Doméci zdravotni sluzba je kvalifikovana oSetfovatelskd péce poskytovana pacientim
Vv jejich pfirozeném prostredi. Sluzbu poskytuji vSeobecné zdravotni sestry v rozsahu
24 hodin, 7 dni v tydnu pacientim propusténym z lizkového zdravotnického zatizeni.
Domaci hospicova — paliativni péce je komplexni péce poskytovana pacientm, ktefi trpi
nevylécitelnou chorobou v pokroc¢ilém nebo termindlnim stadiu. SluZzba je poskytovéana
zdravotnimi sestrami a jejim cilem je maximalné tlumit bolest a potize vyplyvajici ze
zakladni diagn6zy a zmirnit té€lesnd 1 duSevni stradani. Sluzba je poskytovana v domacim
prostiedi pacienta. PeCujicim rodindm poskytuje odborné poradenstvi a nabizi pomoc
Vv tézké Zivotni situaci.

Plij¢ovna zdravotnich a kompenzacnich pomicek je doplikovou sluzbou. UmoZiuje
zapujceni zdravotnich pomiticek, které usnadiiuji pe€ujicim rodinam 1 oSetfujicimu
personalu narocnou péci o nemocné.

Osobni asistence je registrovanou socialni sluZzbou a je poskytovdna nepfetrzité, bez
omezeni véku v pfirozeném prostfedi klienta. Sluzba vétSinou piedstavuje dohled nad
klientem v dob¢ neptfitomnosti pecujici osoby. V piipadé poskytovani osobni asistence
u déti, ktera navstévuji Skolské zafizeni, obndasi osobni asistence i jejich doprovod
a dopomoc Vv prubéhu pobytu v zatizeni.

Domaéci pecovatelska sluzba je terénni sluzbou, kterd zabezpecuje predevsim ukonovou

pomoc, kterd souvisi s pé¢i o vlastni osobu, domacnost a zprostiedkovava kontakt klienta
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se spolecenskym prostfedim. Cilem sluzby je pomoc klientim se sniZenou sobéstacnosti
setrvat v pfirozeném prostiedi a podpofit jejich nezavisly Zivot.

Centrum pro rodiny sdétmi v nahradni rodinné pééi (Centrum MAJAK) poskytuje
podporu, pomoc, poradenstvi a vzdélavani rodinam s détmi v nahradni rodinné péci.
Centrum nabizi odlehcovaci sluzby jako naptiklad vikendova setkani, vytvarné a rukodéIné
dilny, volnocasové aktivity, terapie, poradenstvi a jiné.

Centrum dobrovolnikti pfi Oblastni charit¢ Trutnov bylo zalozeno v roce 2011.
Dobrovolnici vykonavaji svou ¢innost dlouhodobé ¢i jednordzové. Centrum spolupracuje
a jeho Cinnost vyuzivd 13 nestatnich neziskovych organizaci. Dobrovolnictvi se vénuji
studenti stiednich a vysokych Skol, lidé zaméstnani i nezaméstnani. (Oblastni charita

Trutnov, 2015)

@ s omcn
4.3.4 Obcanské sdruZzeni Centrum handicapovanych lyZaiu - ﬁ')\ s

Centrum handicapovanych lyzaft je neziskova organizace se sidlem Janskych laznich,
zalozena v roce 2001. Pracuje jako organizace veiejné prospésna s celostatni plisobnosti.
Cinnost sdruzeni je pfedev§im zaméfena na lyZovani tézce télesné postizenych, které je
uréeno piedev§im mladym lidem a détem po tézkych trazech patete, klientim s vrozenymi
vadami a s nasledky po onemocnéni pohybového aparatu.

Pted 13 lety zacali v lokalit¢ Janskych lazni organizovat individudlni vyukové lyzaiskeé
kurzy pro vozickare, které se rozrostly az do dne$ni podoby. V roce 2005 se centrum stalo
sportovnim centrem alpského lyzovani Ceského svazu télesné postizenych sportovci.
Hlavni snahou centra je vybudovat v KrkonoSich zazemi pro handicapované lyzafe vSech
vykonnostnich skupin. Od roku 2004 je centrum pofadateli Mistrovstvi CR v alpskych
disciplindch handicapovanych lyzaii.

Centrum handicapovanych lyzait je ojedin€ly projekt, ktery je zaméfen na komplexni
lyzovéani télesn¢ postizenych bez rozdilu véku nebo svazové piislusnosti. Realizace
projektu je rozdélena do dvou programi, které na sebe navazuji. Vyukovy program se
skladd z realizace vyukovych lyzafskych kurzli a monolyZaiské Skoly (lyZat vozic¢kar =
monolyzar).

Kurzy monoski je dlouhodoby projekt, hlavni naplni monolyZzarskych kurzi je

organizovani vyukovych lyzatskych kurzli pro Sirokou vetejnost télesné postizenych bez
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rozdilu véku, pfevdzné vsSak zaméfenou na mladou pourazovou generaci vozickait. Na
vyukovy program navazuje sportovni program. Monoski team nabizi nejen svym zdatnym
kurzistim moznost realizovat se na zdvodnim poli a pod vedenim trenéra se pfipravovat na
domaéci i zahranicni zavody. Pied 5 lety rozsifili sviij sportovni program o poradani
vrcholnych domacich zavodi, kterého se v lednu 2009 zucastnil rekordni pocet sportovct

Z 13 zemi. (Centrum handicapovanych lyzait, 2015)
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4.4 Zpusoby financovani vybranych NNO

Nestatni neziskové organizace ziskdvaji finan¢ni i hmotné prosttedky, které jsou pro jejich
¢innost nezbytné od statnich a samospravnych orgéand, tuzemskych i zahrani¢nich nadaci
a samoziejme také od jednotlivych obc¢antl.

K financovani nestatnich neziskovych organizaci je nutné pfistupovat aktivné

a systematicky, aby bylo efektivni.
4.4.1 Zdroje financovani Apropo Ji¢in, o.p.s.

Obecné prospésna spolecnost je nejvetsi nestatni neziskovou organizaci na Ji¢insku, ktera
poskytuje socidlni sluzby.

Hlavnim zdrojem financi této organizace je Kralovéhradecky kraj, ktery poskytuje finan¢ni
prostiedky  prostfednictvim  dotaci vradmci dota¢niho  programu  zrozpoctu
Kralovéhradeckého kraje na podporu socialnich sluzeb definovanych v zadkoné ¢. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach. Tato poskytovana castka kazdorocné ¢ini okolo 50 % celkovych

ptijma.

Graf 1: Financovani Apropo Ji¢in, 0.p.s. v roce 2014

Apropo Ji¢in, o.p.s. za rok 2014 v tis. K¢
160 14 B Provozni dotace

M Prijaté prispévky vcC. verejné
sbirky

M Trzby za vlastni vykony a zbozi

B Trzby za vlastni vykony a zboZi -
hospodarska ¢innost

B Ostatni vynosy

W Trzby z prodeje majetku

Zdroj: Vyroéni zprava Apropo Ji¢in, o.p.s.
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Na zaklad¢ predchazejiciho grafu lze usoudit, ze pfevaznou vétSinu piijmul organizace tvoii
provozni dotace, tedy 65 %. Dalsi polozkou jsou piijaté prispévky vcetné vetejné sbirky,
které tvoti 18 % pfijmu. Trzby za vlastni vykony a zbozi ¢ini 14 %, trzby za vlastni
vykony a zbozi — hospodaiska ¢innost tvoti 1,7 %. Ostatni vynosy a trzby z prodeje
majetku tvoii méné nez 1 % piijmul organizace.

I pfesto, ze ma organizace trzby za vlastni vykony a zbozi dost vysoké, v roce 2014
dosahla ztraty, a to ve vysi 376 tis. K¢.

V nasledujicim grafu jsou zobrazeny provozni dotace z roku 2014 rozdéleny dle zdrojt.

Graf 2: Rozdéleni provoznich dotaci Apropo Ji¢in, o.p.s. dle zdrojti v roce 2014 v tis. K&

4365

B Kralovéhradecky
kraj
B Mésta

Obce

mEU

Provozni dotace

Zdroj: Vyro¢ni zprava Apropo Ji¢in, o.p.s.

Z celkové ¢astky provoznich dotaci nejvétsi podil pripada Kralovéhradeckému kraji, ktery
neziskové organizaci Apropo Ji¢in, o.p.s. poskytl dotaci ve vysi 4365 tis. K&, coz €ini
témet 75 % z celkové ¢astky provoznich dotaci. Mésta poskytla organizaci dotaci v ¢astce
850 tis. K¢, to Cini z celkové castky provoznich dotaci 14 %. Obce poskytly dotace ve vysi
83 tis. K¢, tedy 1,5 % z provoznich dotaci a Evropska unie poskytla v ramci OP ptihranicni
spoluprace dotaci ve vysi 568 tis. K¢, to ¢ini téméf 10 % z celkové castky provoznich
dotaci.

Organizace obdrzela piispévky na ¢innost formou grantli, dari a nadacnich ptispévka ve

vysi 1635 tis. K&. Nejvétsim podilem piispélo OO SPMP Ji¢in — Apropo, Nadace Ceské
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spotitelny, Ronal CZ, Vybor dobré vile — Nadace O. Havlové, a dalsi. (Apropo Ji¢in,
2015)

4.4.2 Zdroje financovani SdruZeni SPLAYV, z.s.

Zapsany spolek Sdruzeni SPLAV se fadi mezi nestatni neziskovou organizaci vykonavajici
a poskytujici volnocasové aktivity. Organizace sdruzuje 31 MAS v okoli Rychnova nad
KnézZnou.

Hlavnim zdrojem financi této neziskové organizace jsou provozni dotace, konkrétné
nejvyssi dotace poskytuje ESF Zahrady. Dotace od tohoto poskytovatele ¢ini témét 44 %

celkovych piijml organizace.

Graf 3: Financovani Sdruzeni SPLAYV, z.s. v roce 2014

Sdruzeni SPLAY, z.s. za rok 2014 v tis. K¢

156 13|1/—1
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M Provozni dotace
M Ptijaté prispévky
M Trzby za vlastni vykony a za

zboii

B Trzby za vlastni vykony a za
zboZi - hospodarska cinnost

m Ostatni vynosy

Zdroj: Vyroéni zprava Sdruzeni SPLAV, z.s.

Na zaklad¢ predchazejiciho grafu lze usoudit, ze pfevaznou vétSinu piijmul organizace tvoii
provozni dotace, téméf 90 %. Dalsi polozkou jsou pfijaté ptispevky veetné, které tvoti 7 %
pfijml. Trzby za vlastni vykony a zbozi ¢ini 2 %, trzby za vlastni vykony a zbozi —
hospodaiska ¢innost tvoii 1,7 %. Ostatni vynosy tvoifi méné nez 1 % piijmu organizace.
Sdruzeni SPLAV, z.s. dosahlo v roce 2014 zisku, ktery ¢ini 1805 tis. K¢.

V nasledujicim grafu jsou zobrazeny provozni dotace z roku 2014 rozdé€leny dle zdrojti.
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Graf 4: Rozdéleni provoznich dotaci Sdruzeni SPLAV, z.s. dle zdroju v roce 2014 v tis. K¢

3387

W Dotace SPL

W Dotace Strategie

m Dotace OPVK

1423 B Kralovéhradecky kraj
1062 m Dotace Oteviené vesnice
746 m Dotace "Zemédeélclv rok"
19 103 15 Dotace LEADER
Dotace ESF Zahrady

Provozni dotace

Zdroj: Vyro¢ni zprava Sdruzeni SPLAV, z.s.

Z celkové castky provoznich dotaci nejvétsi podil ptipada ESF Zahrady, ktery neziskové
organizaci poskytl dotaci ve vysi 3387 tis. K¢, coZ Cini téméf 49 % z celkové cCastky
provoznich dotaci. LEADER poskytla organizaci dotaci v ¢astce 1423 tis. K¢, to €ini
z celkové Castky provoznich dotaci 20 %. Oteviené vesnice poskytly dotace ve vysi
1063 tis. K¢, tedy 15 % z provoznich dotaci. SPL poskytlo dotaci v Castce 746 tis. K¢, to
¢ini 10 %, Kralovéhradecky kraj poskytl dotace ve vysi 150 tis. K¢, to ¢ini 2 %, OPVK
poskytl dotace v ¢astce 103 tis. K&, to ¢ini 1,5 % a Strategie poskytla dotace ve vysi
19 tis. K¢, to ¢ini méné nez 1 % z celkové vySe provoznich dotaci. Za rok 2014 musela
organizace 3 tis. K¢ vracet v rdmci dotace ,,Zemédélciv rok* z diivodu nespotiebovani.

(Sdruzeni SPLAV, 2015)
4.4.3 Zdroje financovani Oblastni charity Trutnov

Oblastni charita Trutnov je nestatni neziskovou organizaci poskytujici zdravotnické
a socialni sluzby.
Hlavnim zdrojem finanénich prostfedkt této neziskové organizace jsou trzby z prodeje

sluzeb. Tato ¢ast piijmul tvoii 76 % z celkovych piijml organizace.
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Graf 5: Financovani Oblastni charity Trutnov v roce 2014

Oblastni charita Trutnov za rok 2014 v tis. K¢
160

3113

352

M Provozni dotace
M Prijaté prispévky
1 Trzby z prodeje sluzeb

B Ostatni vynosy

Zdroj: Vyro¢ni zprava Oblastni charita Trutnov

Na zakladé predchézejiciho grafu Ize usoudit, Ze prevaznou vétSinu piijml organizace tvoii
trzby z prodeje sluzeb, tedy 76 %. Dalsi polozkou jsou provozni dotace, které tvoii téméer
20 % piijmu. Piijaté prispévky ¢ini 2 % a ostatni vynosy tvofi 1 % pfijmi organizace.
Oblastni charita Trutnov v roce 2014 doséahla zisku a to ve vysi 697 tis. K¢.

V nésledujicim grafu jsou zobrazeny provozni dotace z roku 2014 rozdéleny dle zdrojh.

Graf 6: Rozdéleni provoznich dotaci Oblastni charity Trutnov dle zdrojii v roce 2014 v tis. K¢&

1850
u MPSV

B Ministerstvo vnitra

m Kralovéhradecky kraj

B Mésto Trutnov

M Pfispévek na vykon
pést. péce

Provozni dotace

Zdroj: Vyroc¢ni zprava Oblastni charita Trutnov
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Z celkové castky provoznich dotaci nejvétsi podil pfipada Ministerstvu prace a socialnich
véci, které neziskové organizaci Oblastni charita Trutnov poskytlo dotaci ve vysi
1850 tis. K¢, coz €ini témét 60 % z celkové Castky provoznich dotaci. Prispévek na vykon
pest. péCe obdrzela organizace v Castce 628 tis. K¢, to €ini z celkové Castky provoznich
dotaci 20 %. Kralovéhradecky kraj poskytl dotace ve vysi 320 tis. K¢, tedy 10 %
Z provoznich dotaci. Mésto Trutnov poskytlo organizaci dotace v ¢astce 310 tis. K¢, to ¢ini
témer 10 % a Ministerstvo vnitra poskytlo dotaci ve vysi 5 tis. K¢, to ¢ini méné nez 1 %
z celkové ¢astky provoznich dotaci.

Organizace obdrzela pfispévky na ¢innost formou grantd, darti a nadacnich ptispévki.
Nejvétsim podilem prispéli firma Kasper Kovo, s.r.0., spolecnost New Yorker, s.r.o., firma

Hollen s.r.o., Ttikralovi darci a dalsi. (Oblastni charita Trutnov, 2015)
4.4.4 Zdroje financovani Centrum handicapovanych lyZai, o.s.

Centrum handicapovanych lyzaili, o.s. je nestatni neziskovou organizaci zaméfenou na
sportovni aktivity pro vozickare.
Hlavnim zdrojem finanénich prostfedkt této neziskové organizace jsou trzby z prodeje

sluZeb a provozni dotace.

Graf 7: Financovani Centra handicapovanych lyzait, o.s. v roce 2014

Centrum handicapovanych lyzari, o.s. rok 2014 v tis. K¢

B Provozni dotace
M Prijaté prispévky
Trzby za vlastni vykony

B Trzby za vlastni vykony -
hospoddarska ¢innost

Zdroj: Vyro¢ni zprava Centrum handicapovanych lyzaft, o.s.
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Na zéklad¢ predchazejiciho grafu lze usoudit, ze vétSinu piijmil organizace tvoii trzby za
vlastni vykony, tedy 30 %. Dalsi polozkou jsou provozni dotace, které tvori témer 29 %
piijma. Ptijaté ptispévky Cini 24 % a trzby za vlastni vykony — hospodaiska ¢innost tvori
17 % ptijmu organizace.

Centrum handicapovanych lyzait, o.s. v roce 2014 dosahla zisku a to ve vysi 133 tis. K¢.

V nésledujicim grafu jsou zobrazeny provozni dotace z roku 2014 rozdéleny dle zdrojt.

Graf 8: Rozdéleni provoznich dotaci Centra handicapovanych lyzait, o.s. dle zdroji v roce 2014 v tis. K&
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m CSTPS

H Fondy Stfedoceského kraje
B Nadacni fond Avast

M Mésto Janské Lazné

m Kralovéhradecky kraj

Nadace Agrofert
Provozni dotace

Zdroj: Vyroéni zprava Centrum handicapovanych lyzatt, o.s.

Z celkové &astky provoznich dotaci nejvétsi podil ptipadd Nadaci CEZ, ktera neziskové
organizaci poskytla dotaci ve vysi 150 tis. K¢, coz ¢ini 33 % z celkové ¢astky provoznich
dotaci. Od CSTPS obdrzela organizace dotace v &astce 100 tis. K&, to ¢ini z celkové &astky
provoznich dotaci 22 %. Fondy Stfedoceského kraje poskytly dotace ve vysi 70 tis. K&, to
¢ini 15 %. Nadac¢ni fond Avast poskytl dotace v ¢astce 50 tis. K¢, tedy 11 %. Mésto Janské
Lazné poskytlo dotace ve vysi 35 tis. K¢, tedy 7 %. Kralovéhradecky kraj poskytl dotace
ve vysi 29 tis. K¢, tedy 6 % z provoznich dotaci a Nadace Agrofert poskytla dotace ve vysi
20 tis. K¢, to ¢ini 4 % z celkové ¢astky provoznich dotaci.

Organizace obdrZela pfispévky na ¢innost formou darti a sponzorskych dar. NejvétSim
podilem pfispéli spolecnost RWE, a.s., firma ABB, s.r.o., firma Codum, firma J.J. Stav,

s.r.0. a dalsi. (Centrum handicapovanych lyzatt, 2015)
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5 Vlastni prace

Tato ¢ast diplomové prace je rozd€lena na dvé Casti, a to kvalitativni a kvantitativni. Pro
potieby kvantitativniho Setfeni je provedeno dotaznikové Setfeni mezi obyvateli kraje, ve
kterém popisované nestatni neziskové organizace pusobi a poskytuji své sluzby, jehoz
cilem je zjistit povédomi o vybranych organizacich. Dale je provedeno dotaznikové Setieni
s obecnimi urady. Cilem obou je piedevSim porovnani ziskanych poznatkl se stanovymi
hypotézami

Pro sbér dat v kvalitativni ¢asti je pouzito studium tiskovych a vyro€nich zprav vybranych
neziskovych organizaci. Soucasné je pro vedouci pracovniky téchto organizaci vytvoien
seznam otazek, ktery je pfilohou ¢ 1, a na jejich zékladé snimi je veden
polostandardizovany rozhovor. Otazky tykajici se stejného tématu jsou také poloZeny
jednomu z uzivateld sluzeb, které tyto neziskové organizace poskytuji a také jednomu

Z darcn.

5.1 Kvantitativni Setreni

Pro potieby kvantitativniho vyzkumu, jak uvadi Disman, jsou stanoveny nasledujici
4 hypotézy:
1. VysokoSkolaci znaji stejné mnozstvi neziskovych organizaci jako respondenti
s niz§im vzdélanim.
2. Dotazovani ve véku do 46 let maji stejné povédomi 0 neziskovych organizacich
jako dotazovani ve v€ku nad 46 let.
3. Zeny a muzi pfispivaji vybranym nestatnim neziskovym organizacim stejné.
4. Muzi a Zeny maji stejné minéni o tom, ze je propagace neziskovych organizaci

dostate¢na.

Prvni ¢ast anketniho Setfeni je zaméfeno na Sirokou vefejnost. Cilem je zjistit, jaké je
povédomi obyvatel Kralovéhradeckého kraje o vybranych neziskovych organizacich a zda
néjakym zplsobem témto organizacim pfispivaji. Dotazniky jsou rozeslany

prostiednictvim socidlni sit€¢ Facebook, a to 250 respondentiim. Z tohoto poctu rozeslanych
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dotaznikd je zodpovézeno 189, tedy 75,6 %. Odpovédi na jednotlivé otazky jsou zobrazeny
Vv nasledujicich grafech.

Nejprve jsou uvedeny charakteristické znaky, které jsou zafazeny na konci dotaznika.

e Vase pohlavi
Z celkového poctu 189 respondentil se zicastnilo 113 zen, coz ¢ini 59,8 % a 76 muzi, coz

¢ini 40,2 % dotazovanych.

Graf 9: Vase pohlavi

M Zena

B muzZ

Zdroj: Vlastni zpracovani

e Vék

véku 61 a vice let. Nizky pocet respondentll v tomto véku mlZze byt ovlivnén tim, Ze jsou
dotazniky rozesilany elektronickou cestou.

Ve véku 0 — 18 let je 42 dotazovanych, tedy 22,2 %. Ve v€ku 19 — 30 let odpovidajicich je
63 respondenttl, tedy 33,3 %. Ve vékové skuping 31 — 45 let se nachéazi 38 dotazovanych,
tedy 20,2 %. Ve véku 46 — 60 let je 27 respondentt, to ¢ini 14,3 % a ve véku 61 a vice let
je 19 dotazovanych, tedy 10 %.
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Graf 10: Vék
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Zdroj: Vlastni zpracovani

o Ve kterém okrese se nachazi obec, ve které bydlite (pochazite)?

Nejvétsi podil dotazovanych je z okresu Hradec Kralové, tedy z nejvétSiho okresu
Kralovéhradeckého kraje. Z tohoto okresu pochazi 74 dotazovanych, coz ¢ini 39,2 %
z celkového poctu respondentt. Z okresu Jicin je 56 respondentd, tedy 29,6 %. Z okresu
Nachod je 17 dotazovanych, to ¢ini 9 %. Zokresu Rychnov nad Knéznou je
24 respondentt, tedy 12,7 %. A z okresu Trutnov je 18 dotazovanych, tedy 9,5 %.

Graf 11: Ve kterém okrese se nachazi obec, ve které bydlite (pochazite)?

® Hradec Kralové

M Jicin

# Nachod

B Rychnov nad Knéznou

M Trutnov

Zdroj: Vlastni zpracovani
o Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani

Nejvice respondenti ma stiedoskolské vzdélani s maturitou. Jejich pocet ¢ini 95, tedy

50,3 % z celkového poctu dotazovanych. Zakladni vzdélani ma pouze 6 respondentti, tedy
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3,1 %. Stiedoskolské vzdélani bez maturity, stiedni odborné ucelisté ma celkem
41 dotazovanych, coz ¢ini 21,7 %. Vyssi odborné vzdélani ma 11 respondentd, tedy 5,8 %.

Vysokoskolské vzdélani ma 36 dotazovanych, tedy 19,1 %.

Graf 12: Jaké je Vase nejvyssi dosaZené vzdélani

m zakladni

B stredoskolské bez
maturity, stredni odborné
ucelisté

1 stredoskolské s maturitou

B vys$si odborné

H vysokoskolské

Zdroj: Vlastni zpracovani

1. Znate nékteré neziskové organizace pisobici v Kralovéhradeckém kraji
U této otazky kladné odpovida 176 respondentll, coz ¢ini vysoké procento dotazovanych,

celkem tedy 93,1 %. Odpovéd’ Ne oznacuje pouze 13 respondentu, tedy 6,9 %.

Graf 13: Znate n&které neziskové organizace pusobici v Kralovéhradeckém kraji

® Ano

M Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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2. Oznacte, které z neziskovych organizaci znate

V této otazce nejvice respondentli oznaCuje moznost Apropo Jic¢in, o.p.s., tedy

57 respondentd, coz ¢ini 30,2 %. Sdruzeni SPLAYV, z.s. zna 31 dotazovanych tedy 16,4 %.

Oblastni charitu Trutnov znd celkem 52 respondentl, tedy 27,5 %.

Centrum

handicapovanych lyzafi, o.s. zna 33 dotazovanych respondenttl, coZ ¢ini 17,5 %. MoZnost

Jiné oznacuje celkem 16 dotazovanych, tedy 8,5 %.

Graf 14: Oznacte, které z neziskovych organizaci znate

H Apropo Ji¢in, 0.p.s.

B SdruZeni SPLAV, z.s.

[ Oblastni charita Trutnov

B Centrum handicapovanych

lyZaf, o.s.

| Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani

3. Jste ¢lenem nékteré neziskové organizace?

Na tuto otdzku vétSina respondentli odpovida zaporné, celkem 163 respondentli oznacuje

odpovéd’ Ne, to ¢ini 86,2 %. Kladné odpovida pouze 23 dotazovanych, to ¢ini 13,8%.

Graf 15: Jste ¢lenem nékteré neziskové organizace?

H Ano

H Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4. Jakym zpiisobem jste se o neziskové organizaci dozvédéli?

U této otazky je nejvice oznaCovana odpoveéd Internet, oznaCuje ji 57 respondentt, tedy
30,2 %. Prostiednictvim médii se o neziskové organizaci dozvidd 44 dotazovanych, tedy
23,3 %. MozZnost Zregionalniho tisku oznacuje celkem 15 respondentl, tedy 8 %
dotazovanych. Z propagacnich informacnich materidlti se o neziskové organizaci dozvida
14 dotazovanych, to ¢ini 7,3 %. Moznost Od soucasnych uzivatel sluzeb oznacuje
11 respondenti, tedy 5,8 %. A moznost Od svého okoli oznacuje 48 respondentd, to ¢ini

25,4 %.

Graf 16: Jakym zplsobem jste se o neziskové organizaci dozveédéli?

H Internet

B Média

m Z regionalniho tisku

B Propagacni
informacéni materidly

B Od soucasnych
uzivatelQ sluzeb

m Od svého okoli

Zdroj: Vlastni zpracovani

5. Myslite si, Ze je propagace neziskovych organizaci dostate¢na?

Na tuto otazku vétsina dotazovanych odpovida zaporné, tedy odpovéd’ Ne oznacuje celkem
102 dotazovanych, to ¢ini 54 % zcelkovych 189 respondentli. Kladné odpovida
87 dotazovanych, tedy 46 %.
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Graf 17: Myslite si, Ze je propagace neziskovych organizaci dostate¢na?

m Ano

H Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

6. Jaky je podle Vas nejlepsi zptisob propagace neziskovych organizaci?

U této otazky nejvice respondentd oznacuje odpovéd Média, celkem 58 dotazovanych, to
¢ini 30,2 %. Odpovéd’ Internet oznaCuje 51 respondentt, tedy 27,2 %. Odpovéd
Regionalni tisk oznacuje 20 dotazovanych, to ¢ini 10,8 %. Odpovéd Propagacni
informa¢ni materidly oznacuje celkem 47 respondentd, tedy 24,9 %. A odpovéd Jiné

oznacuje 13 dotazovanych, tedy 6,9 %.

Graf 18: Jaky je podle Vas nejlepsi zplisob propagace neziskovych organizaci?

M Internet

B Média

= Regionalni tisk

B Propagacni informacni
materidly

M Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani
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7. Prispéli jste, pripadné prispivate néjakym zpusobem vySe uvedenym neziskovym
organizacim?
Velka vétSina dotazovanych na tuto otdzku odpovidd kladné, odpovéd” Ano oznacuje

celkem 158 dotazovanych, tedy 83,6 %. Zaporné odpovida 31 respondentil, to ¢ini 16,4 %.

Graf 19: Prispéli jste, piipadné ptispivate néjakym zpisobem vyse uvedenym neziskovym organizacim?

m Ano

H Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

8. Pokud ano, jakou formu jste zvolili?

Z celkovych 158 respondentd, ktefi na pfedchozi otazku odpovidaji kladné, jich nejvice
oznacuje moznost Zakoupeni propagacniho ptredmétu, celkem 68 respondentt, tedy 43 %.
36 dotazovanych oznacuje moznost Finanéni dar, to ¢ini 22,9 %. Piispévek do sbérné
kasicky oznacuje 37 respondentl, tedy 23,4 %. Moznost Hmotny dar oznacuje
7 dotazovanych, tedy 4,4 %. Odpoveéd Dobrovolnické prace oznacuje 6 dotazovanych,
tedy 3,8 %. Moznost Jiné oznacuji 4 respondenti, tedy 2,5 %. Odpovéd” DMS neoznacuje
nikdo.
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Graf 20: Pokud ano, jakou formu jste zvolili?

M Financ¢ni dar

B Hmotny dar

m Zakoupcéni propagacniho
predmétu

B Prispévek do sbérné kasicky

m DMS

m Dobrovolnické prace

o Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dalsi casti anketniho Setfeni je zaslani dotaznikli obecnim Ufadim prostfednictvim
elektronické posty. Celkem jich je rozeslano 446. Ztoho je 46 na méstské urady,
1 magistrat mésta, 9 ufadi méstyse. U ostatnich se jedna o obecni ufady. Celkem je
ziskéno 119 odpovédi, coz ¢ini pouze 26,7 %. Zaslany dotaznik je uveden v priloze ¢. 2.

Ze ziskanych odpovédi lze interpretovat, ze pod kazdy obecni Ufad spadd primeérné
6 — 15 nestatnich neziskovych organizaci. Obce, které poskytuji nestatnim neziskovym
organizacim dotace, je poskytuji v primérné vysi 20 001 — 50 000 tis. K¢. Vice nez 50 %

obci umoziuje nestatnim neziskovym organizacim poradat vefejné sbirky.
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5.2 Kyvalitativni Setieni

Pro potieby kvalitativniho Setfeni jsou provedeny rozhovory s vedoucimi pracovniky
vybranych nestatnich neziskovych organizaci. Velmi podobné otazky jsou také polozeny,
pro porovndni, jednomu z uzivateli a také jednomu z darci. Vycet otazek je uveden
v ptiloze €. 3.

Hlavnim cilem rozhovort je zjistit, zda vedouci pracovnici vybranych organizaci vnimaji
ziskavani financnich prostfedkii jako efektivni. DalSim cilem je také zjistit, jaké formy
propagace organizace vyuzivaji a zdali propaguji dostatecné.

Nejprve je ovSem nutné upfesnit vyznam efektivity. O efektivnim ziskavani finanénich

prosttedkl 1ze uvazovat tehdy, kdyZ jsou projekty organizaci Gspésné a ptinéaseji uzitek.

5.2.1 Rozhovor s Apropo Ji¢in, o.p.s.

Hlavni c¢innosti organizace je poskytovani podpory détem a mladym dospélym
S mentalnim, télesnym a kombinovanym postiZenim. Apropo Ji¢in poskytuje 3 socialni
sluzby, jsou to Denni stacionaf, Osobni asistence a Socialni rehabilitace. Hlavnimi zdroji
financovani jsou provozni dotace, kde nejvétsi Casti piispiva Kralovéhradecky kraj, dale
pak mésta, obce a EU — OP Preshrani¢ni spoluprace. Propagace probih4 formou internetu,
zasilani pozvanek na pfipravované akce prostfednictvim mailu, regiondlni tisk, oslovovani
firem a podnikateli s zddosti o poskytnuti daru. Jsou toho nazoru, Ze je jejich propagace
dostate¢na. Propagaci zajiStuje PR manager, ktery je zaméstnan na poloviéni uvazek.
Projekty uskuteciiuji a hodnoti je jako uspésné — efektivni, nebot” poméhaji financovat
provoz organizace a piinadsi at’ uz obecny ¢i konkrétni uzitek. V lofiském roce potadali
nasledujici projekty — Inovace pro Apropo, Dej nam Sanci, Apropo na cestach, Pomahat
pohybem (spoluprace s CEZ) a Benefice kouzelné zahrady. Do budoucna by chtélo
Apropo pokracovat ve stejném duchu, radi by rozsifili poskytované sluzby a na zakladé

toho by také rozsifili odborny personal.
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5.2.2 Rozhovor s Sdruzeni SPLAYV, z.s.

Tato organizace vykonava a poskytuje volnoCasové aktivity. Sdruzuje predstavitele obci,
obCanskych sdruzeni, ptispévkovych organizaci, hospodaiskych subjektd, odbornych
instituci a dalSich organizaci, které maji spolecny cil, a to pecovat o kulturni a hospodarsky
obnovu venkova a ziskat ji vdznost ve spolecnosti. Dale se ucastnit evropské spoluprace pti
obnové venkova. Hlavnim zdrojem financovani jsou provozni dotace, kde nejvice
ptispivaji dotace od ESF Zahrady. Organizaci propaguji prostfednictvim internetu,
regionalniho tisku a také vydavaji Zpravodaj SPLAV, ktery rozesilaji prostfednictvim
elektronické posty. Svou propagaci hodnoti jako dostatecnou. Ve Sdruzeni SPLAV ma
propagaci na starost manazerka sdruzeni, nemaji fundraisera. V poslednich letech
realizovali projekty jako Putovani po poutnich kostelich a za pivem a vinem, Vylet
Valecna Historie II., Zajezd do polské MAS Lider Pojezierza nebo Zajezd do MAS
Vodnanska ryba. Do budoucna by toto sdruzeni chtélo sdruzovat vice MAS a také potadat

vice projektu.

5.2.3 Rozhovor s Oblastni charitou Trutnov

Hlavnim poslanim organizace je pomdhat nemocnym, zdravotné postizenym
a handicapovanym osobam poskytovanim kvalitnich zdravotnich a socidlnich sluZeb.
Cilem je umoznit klientim setrvat ve svém pfirozeném prostiedi i ptes jejich handicap, pro
ktery by jinak museli byt hospitalizovani v pobytovych zatizenich. Sluzby jsou uréeny pro
vSechny potitebné bez rozdilu. Hlavnim zdrojem financovani jsou Trzby z prodeje sluZeb,
nejvétsim podilem piipada na zdravotni sluzbu. Déle velkou c¢asti pfispivaji provozni
dotace, nejvice od MPSV. Organizaci propaguji prostfednictvim internetu, potradaji rizné
besedy, pofadaji Den charity, kde se snazi vefejnost seznamit s fungovanim organizace.
Svou propagaci hodnoti jako dostatecnou. Propagaci ma na starost Skolend zaméstnankyné.
Projekty uskutecniuji pravidelné i1 jednorazové. V loniském roce potadali Tiikralovy

koncert, rizné vystavy a Den charity. Pfijmy z uskutecnénych projekt pokryji variabilni
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naklady, hodnoti je tedy jako uspésné. Do budoucna by charita rada reagovala na potieby,

které ve spolecnosti nastanou a na zéklad¢ toho by pfipadné své sluzby rozsiftila.
5.2.4 Rozhovor s Centrum handicapovanych lyZari, o.s.

Organizace je zaméfena na lyzovani tézce télesné postizenych mladych lidi a déti po
tézkych urazech patete. Sluzby jsou urceny pro klienty s vrozenymi vadami a s nasledky
onemocnéni pohybového aparatu. Poskytuji vyukovy program — monolyzaiska Skola
a sportovni program — pofadaji a zac¢astiuji se domacich i1 zahrani¢nich zavodt. Hlavnim
zdrojem financovani jsou trzby za vlastni ¢innost, tedy trzby za potadané vyukové kurzy.
Velkou mérou také ptispivaji provozni dotace. Propaguji svou organizaci prostfednictvim
internetu, regiondlniho tisku, pisi ptispévky do lyzaiského magazinu. Propagaci provadi
predseda organizace, ktery je zaméstnan na Castecny uvazek. Své projekty hodnoti jako
uspésné, hlavnimi projekty jsou potadani zavodit v Rokytnici a ,,Kurzy monoski®“. Do
budoucna by radi rozsifili kapacitu svych kurzl, a tedy sehnali vice dobrovolniki pro
vyuku. Radi by déle potadali domaci soutéze pro handicapované lyzaie a také by radi

navstévovali vice zahrani¢nich zavodu.
5.2.5 Rozhovor s darcem

Vybranym déarcem je firma, kterd pravidelné¢ daruje urcitou financéni castku nestatni
neziskové organizaci Apropo Ji¢in, o.p.s. Na otazku ohledné dostatecnosti propagace darce
odpovédel, ze dokud je organizace poprvé osobné neoslovila, neméli ani tuseni, Ze takova
NNO existuje, natoz ¢im se zabyva. Na dal$i otdzku tykajici se toho, kdo ze zamé&stnancti
je oslovil, odpovédel darce, ze je oslovili dobrovolnici, ani ne PR manager, kterého
zaméstnavaji. Posledni otazkou je, zda znaji nékteré z jejich projektd. O poraddanych
projektech darcovskou firmu informuji prosttednictvim elektronické posty, z divodu toho,

ze jsou jejich darci. Nez se jimi stali, védéli o jejich projektech jen okrajove.
5.2.6 Rozhovor s uzivatelem sluzeb

Vybranym uZivatelem poskytovanych sluzeb je klient nestatni neziskové organizace
Apropo Ji¢in, o.p.s. Na otazku, jak se o tomto poskytovateli sluzeb dozvédél, uzivatel

odpovédél, ze ho az jeho zivotni situace donutila vyhledat toto zafizeni, dfive o organizaci
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véd¢l jen okrajové informace z doslechu. Hodnoti tak jejich propagaci jako velmi
nedostatecnou. Jejich klientem je jiz n€kolik let a na Cetnost jejich propagace piesto nazor

nezménil.
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6 Vysledky prace

Anketni Setfeni je provedeno v ramci Kralovéhradeckého kraje, kde se vybrané nestatni
neziskové organizace nachazeji. Respondentim je zaslano osm otdzek, které se tykaji
jejich povédomi o plisobeni vybranych organizaci a ¢tyfi dopliujici otazky, které se tykaji

charakteristiky dotazovanych. Na zakladé vysledkii tohoto Setieni je mozné vyhodnotit

pifedem stanovené hypotézy za pomoci chi kvadrat testu.

1Ho - Vysokoskolaci znaji stejné mnozstvi neziskovych organizaci jako respondenti

s niz§im vzdélanim.

1HA — Vysokoskolaci neznaji stejné mnozstvi neziskovych organizaci jako respondenti

S niz§im vzdélanim.

Tabulka 3: Pozorované &etnosti hypotézy ¢. 1

« , . , Vzdélani
Povédomi o neziskovych oy Ik
organizacich Niz3i nez Vysokoskolské Celkem
vysokoskolské

Ano 145 31 176
Ne 8 5 13
Celkem 153 36 189
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka 4: Ocekavané Cetnosti hypotézy €. 1
Povédomi o neziskovych Nz neindelanl
organizacich $ 6

ganizaci vysokoskolské Vysokoskolskeé
Ano 142,4761 33,5238
Ne 10,5238 2,4761

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hodnota y? = 3,4123

Stupen volnosti = 1

Hladina vyznamnosti = 5 % (0,05)

Kriticka hodnota y° pti 5 % hlading vyznamnosti = 3,841

Cramertv koeficient kontingence V = 0,1343
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Ziskané hodnoty fikaji, e testové kritérium (3,4123) je nizsi nez kriticka hodnota % pii
5 % hladiné vyznamnosti (3,841). Nulovou hypotézu 1H, lze p¥ijmout. Hodnota
Cramerova koeficientu kontingence urcuje, ze se jedna o slabou zavislost. Pestoze je jedna
Z hodnot ocekavané Cetnosti mensi nez 5, lze tento statisticky vypocCet povazovat za

prikazny, protoze je ziskan vysoky pocet pozorovani.

2Ho - Dotazovani ve véku do 46 let maji stejné povédomi 0 neziskovych organizacich jako
dotazovani ve véku nad 46 let.
2Ha — Dotazovani ve véku do 46 let nemaji stejné povédomi 0 neziskovych organizacich

jako dotazovani ve véku nad 46 let.

Tabulka 5: Pozorované ¢etnosti hypotézy ¢. 2

Povédomi o neziskovych Vék Celkem
organizacich do 46 let | nad 46 let

Ano 130 46 176
Ne 13 0 13
Celkem 143 46 189
Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 6: O¢ekavané ¢etnosti hypotézy ¢. 2

Povédomi o neziskovych Vék

organizacich do 46 let | nad 46 let

Ano 133,1640 | 42,8359

Ne 9,8359 3,1640

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hodnota y? = 4,4907

Stupen volnosti = 1

Hladina vyznamnosti = 5 % (0,05)

Kriticka hodnota y° pti 5 % hlading vyznamnosti = 3,841

Cramertv koeficient kontingence V = 0,1541

Ziskané hodnoty fikaji, Ze testové kritérium (4,4907) je vySsi nez kriticka hodnota XZ pii

5 % hladin¢ vyznamnosti (3,841). Nulovou hypotézu 2H, Ize zamitnout, lze p¥ijmout

73



alternativni hypotézu 2Ha. Hodnota Cramerova koeficientu kontingence urluje, Ze se
jedné o slabou zavislost. Piestoze je jedna z hodnot ofekavané cetnosti mensi nez 5, lze
tento statisticky vypocet povazovat za prukazny, protoze je ziskan vysoky pocet
pozorovani. Dlvodem tohoto vysledku Setfeni muze byt fakt, Ze je anketni Setfeni

provedeno prostfednictvim socialni sité.

3Ho— Zeny a muzi pfispivaji vybranym nestatnim neziskovym organizacim stejné.

3Ha — Zeny a muzi nepfispivaji vybranym nestatnim neziskovym organizacim stejné.

Tabulka 7: Pozorované &etnosti hypotézy ¢. 3

v x Pohlavi
Piispévek Zeny Muzi Celkem
Ano 111 47 158
Ne 2 29 31
Celkem 113 76 189

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 8: O¢ekavané ¢etnosti hypotézy €. 3

Pohlavi
Piispévek <
rispeve Zeny Muzi
Ano 94,4656 63,5343
Ne 18,5343 12,4656

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hodnota y? = 43,8784

Stupen volnosti = 1

Hladina vyznamnosti = 5 % (0,05)

Kriticka hodnota y° pti 5 % hlading vyznamnosti = 3,841

Cramerav koeficient kontingence V =0,4818

Ziskané hodnoty fikaji, Ze testové kritérium (43,8784) je vyssi neZ kriticka hodnota % pii
5 % hladin¢ vyznamnosti (3,841). Nulovou hypotézu 3H; Ize zamitnout, lze p¥ijmout
alternativni hypotézu 3Ha. Hodnota Cramerova koeficientu kontingence urcuje, ze se

jedna o stfedné silnou zavislost.
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4H, — Muzi a zeny maji stejné minéni o tom, ze je propagace neziskovych organizaci

dostatecéna.

4HpA — Muzi a zeny nemaji stejné minéni o tom, Ze je propagace neziskovych organizaci

dostate¢na.

Tabulka 9: Pozorované Cetnosti hypotézy ¢. 4

.y Pohlavi
Dostate¢na propagace Zeny Muzi Celkem
Ano 35 52 87
Ne 78 24 102
Celkem 113 76 189
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka 10: Ogekavané Cetnosti hypotézy ¢. 4
Pohlavi
Dostate¢na <
ostateCna propagace Zeny Muzi
Ano 52,0159 34,9841
Ne 60,9841 41,0159

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hodnota 2 = 25,6479

Stupen volnosti = 1

Hladina vyznamnosti = 5 % (0,05)

Kriticka hodnota XZ pii 5 % hladin€ vyznamnosti = 3,841

Crameruv koeficient kontingence V = 0,3684

Ziskané hodnoty tikaji, ze testové kritérium (25,6479) je vyssi nez kritickd hodnota XZ pii
5 % hladin¢ vyznamnosti (3,841). Nulovou hypotézu 4H, Ize zamitnout, l1ze p¥ijmout
alternativni hypotézu 4Ha. Hodnota Cramerova koeficientu kontingence urcuje, Ze se

jedna o stfedn¢ slabou zavislost.

Lze tedy shrnout, Ze jedna hypotéza je potvrzena a tii hypotézy jsou vyvraceny. V oblasti
propagace vybranych nestatnich neziskovych organizaci existuji stale rezervy. Pozitivnim
faktem ovSem je, Ze organizace maji PR pracovnika nebo vySkolené zaméstnance pro

feSeni problematiky propagace.
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7 Diskuze

Nestatni neziskové organizace financuji svou cCinnost predevSim ze zdroji statniho
rozpodtu, strukturalnich fond &i od soukromych darct. Casto se ovsem dostavaji do
situaci, kdy nemaji zajisténé plynulé finan¢ni toky pro podporu poskytovani svych sluzeb
pro své klienty.

Jednim zmoznych feSeni takovychto situaci je Cerpani dotaci v ramci operaCnich
programt. V obdobi 2014 — 2020 jsou to OP Zameéstnanost, OP Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani, Integradni regionalni opera¢ni program a OP Praha — pél ristu CR. Dotace
mohou Cerpat na vlastni provoz a osvétové projekty v rdmci velmi Sirokého spektra témat,
jako jsou naptiklad rozvoj lidskych zdrojl, volnocasové aktivity, udrzitelné podnikani
a vyuzivani zdroji, tvorba novych vzdé¢lavacich programi a poskytovani
poradensko-informacnich sluzeb. Krajské a obecni rozpocty také mohou nestatni neziskové
nestatni organizace podpofit pfi mezindrodnich aktivitich, kdy lze jako ptiklad uvést
program pieshranicni spoluprace, ktery umoziiuje realizaci spoleCnych projektl se
zahrani¢nimi partnery.

Dalsim z moZznych feSeni mize byt uvér pro nestatni neziskové organizace. Tato moZnost
feSeni vznikla v roce 2010 v ramci Programu pieklenovaci pomoci ,,3P*“. Tento napad
vznikl pfi ve spolupraci Nadace rozvoje obcCanské spolecnosti a PoStovni spofitelny.
V dne$ni dob& uvéry pro neziskové organizace poskytuji 1 dal§i financni Ustavy. Jako
piiklad lze uvést Ceskou spofitelnu, které svym klientim, neziskovym organizacim,
poskytuje provozni Gvéry, investiéni uvery a hypotecni tvery.

VétsSinu nepiijemnych situaci spojenych s nedostatkem financnich prostfedkli by vyftesil
zakon o vefejné prospeSnosti. Status verejné prospesnosti je bézné pouzivany ve vetsing
evropskych zemi. Vymezuje organizace, které svou Cinnosti pfispivaji k vefejnému blahu,
a proto maji moznost se uchdzet o podporu z vetejnych zdrojit a pouzivat urcité vyhody,
typicky jsou to danové ulevy. Zavedeni statusu vefejné spolenosti by mohlo pfispét
K v&tsi transparentnosti neziskového sektoru v CR a k posileni jeho diivéryhodnosti. P¥itom
praveé duvéryhodnost je v tomto sektoru vice nez diilezita.

Se ziskdvanim financ¢nich prostfedkt také souvisi 1 kvalita vlastni propagace. Tato
problematika se tykd veSkerych nestatnich neziskovych organizaci. Prezentace

neziskovych organizaci je velmi dilezity aspekt v ziskdvani financnich prostfedkt
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u pripadnych darct. Z toho tedy vyplyvd, Ze pokud ma organizace nedostatecnou

propagaci, ma pomérn¢ malou Sanci uspét.
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8 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo zhodnotit moznosti ziskdvani financ¢nich prostfedka
u vybranych nestatnich neziskovych organizaci pro poskytovani jejich sluzeb a jejich
efektivni vyuziti. Pro potfeby Setfeni byly vybrany Ctyfi nestatni neziskové organizace
pusobici v Kralovéhradeckém kraji.

Oblast ¢innosti vybranych organizaci je raznoroda. Prvni neziskovad organizace Apropo
Ji¢in, o.p.s. je zaméfena na poskytovani socidlnich sluzeb, které¢ jsou ureny pro déti
S mentalnim, télesnym a kombinovanym postizenim. Druhou vybranou nestatni
neziskovou organizaci je Sdruzeni SPLAV, zs., kterd poskytuje volnocasové aktivity
a rozvoj obce (komunity). Tato organizace sdruzuje 31 obci. Tteti vybranou neziskovou
organizaci je Oblastni charita Trutnov, ktera poskytuje zdravotnické a socidlni sluzby.
Poskytované sluzby této organizace jsou urceny pro vsSechny bez rozdilu. A ctvrtou
vybranou nestatni neziskovou organizaci je obCanské sdruZzeni Centrum handicapovanych
lyzaii. Hlavni ¢innosti této organizace je realizace sportovnich aktivit a je urcena pro
mladé lidi a déti s po t€zkych trazech patete, klientliim s vrozenymi vadami a s nasledky po
onemocnéni pohybového aparatu.

Struktura finan¢nich zdrojl je u vSech vybranych organizaci tvofena piedev§im dotacemi
ze statniho rozpoctu, které mnohdy tvoii vice nezZ 50 % z celkovych piijml. Vyznamnymi
prispivateli jsou také obce, ve kterych vybrané nestatni neziskové organizace pusobi.
AV neposledni fad¢ jsou také velmi vyznamni darci.

Z vybranych neziskovych organizaci nejvétsiho pokroku v poskytovani a rozsifovani svych
sluZzeb dosahuje Apropo Ji¢in, o.p.s. Na zaklad¢ rozhovoru s jejich vedoucim pracovnikem
lze usuzovat, Zze se neustdle snazi reagovat na potieby spolecnosti. Kazdym rokem
organizace uskuteciiuje a zapojuje se do mnoha projektli a diky tomu se také dostdva do
povédomi vetejnosti. Maji také velmi piehledné internetové stranky a od roku 2013 ma
Apropo Ji¢in, o.p.s. profil na socidlni siti Facebook, diky némuz tak mtze byt bliz mladym
lidem.

Podle rozhovora s vedoucimi pracovniky vybranych nestatnich neziskovych organizaci si
vSechny organizace mysli, Ze je jejich propagace dostatecnd. OvSem na zéklad¢ vysledka
anketniho Setfeni a rozhovord s darcem a uzivatelem sluzeb lze usuzovat, ze je tomu

naopak. Nestatni neziskové organizace by mély vyzadovat od vefejnosti v oblasti, ve které
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pusobi, zpétnou vazbu, aby si mohly byt jisti, Ze je jejich forma propagace efektivni a Ze se
skute¢n¢ do povédomi verejnosti dostavaji, naptiklad formou dotaznikii.

Zavérem lze tedy konstatovat, ze pokud si budou nestitni neziskové organizace drzet
a zvySovat uroveinl poskytovanych sluzeb, nemélo by dojit k ohrozeni jejich existence
Vv prostfedi neziskového sektoru. Jednim z hlavnich cilti t€chto vybranych organizaci by
mélo byt vétsi zaméfeni na propagaci a také zaméfeni na piispivatele z fad soukromych

darcu.
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Piiloha 1: Anketni Setfeni pro vefejnost

1. Znate nékteré neziskové organizace pusobici v Kralovéhradeckém kraji?
e Ano
e Ne

2. Oznacte, které z neziskovych organizaci znate.
e Apropo Ji¢in, o.p.s.

Sdruzeni SPLAYV, z.s.

Oblastni charita Trutnov

Centrum handicapovanych lyzafit, o.s.

Jiné:

e

3. Jste ¢lenem nékteré neziskové organizace?
e Ano
e Ne

4. Jakym zplisobem jste se o neziskové organizaci dozveédéeli?
e Internet

Meédia (radio, televize)

Z regiondlniho tisku

Propagacni informacni materidly (letaky, plakaty)

Od soucasnych uzivateli sluzeb

Od svého okoli

Jiné:

e

5. Myslite si, Ze je propagace neziskovych organizaci dostate¢na?
e AnNo
e Ne

6. Jaky je podle Vas nejlepsi zpisob propagace neziskovych organizaci?
e Internet

Média (radio, televize)

Regionalni tisk

Propagacni informac¢ni materialy (letaky, plakaty)

Jiné:

e
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7. Prispéli jste, ptipadné piispivate néjakym zplisobem vyse uvedenym neziskovym

organizacim?
e Ano
e Ne

8. Pokud ano, jakou formu jste zvolili?
e Financ¢ni dar
e Hmotny dar
e Zakoupeni propagacniho predmétu
Ptispévek do sbérné kasicky
DMS
Dobrovolnické prace
Jiné:

e

1. VaSe pohlavi

e 7ena
e muz
2. Vék
e (0-18let
e 19-30let
e 31-45let
e 46-60 let
e 61 avicelet

3. Ve kterém okrese se nachazi obec, ve které bydlite (pochazite)?
Hradec Kralové

Ji¢in

Nachod

Rychnov nad Knéznou

Trutnov

4. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
e zakladni
sttedoskolské bez maturity, sttedni odborné uceliste
sttedoskolské s maturitou
vys§i odborné
vysokoskolské
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Piiloha 2: Anketni Setfeni pro obecni urady

1. Kolik nestatnich neziskovych organizaci spada pod Vasi obec?

e 0 -5 neziskovych organizaci

e 6 - 15 neziskovych organizaci

16 - 30 neziskovych organizaci

31 - 50 neziskovych organizaci

51 - 100 neziskovych organizaci
101 a vice neziskovych organizaci

2. Poskytuje Vase obec nestatnim neziskovym organizacim dotace?
e Ano
e Ne

3. UmoZiluje Vase obec potadat nestatnim neziskovym organizacim vetejné sbirky?
e Ano
e Ne

4. Jakou ¢astkou dotujete ptislusné nestatni neziskové organizace?
e 0-5000Ke¢

001 - 10 000 K¢

10 001 - 20 000 K¢

20 001 - 50 000 K¢

50 001 - 100 000 K¢

100 001 - 200 000 K¢

200 001 - 300 000 K¢

300 001 K¢ a vice

1. Ve kterém okrese v Kradlovéhradeckém kraji se Vase obec nachazi?
Ji¢in

Trutnov

Hradec Kralové

Néchod

Rychnov nad KnéZnou

2. Kolik obyvatel ma Vase obec?
1 - 1000 obyvatel

1001 - 5000 obyvatel
5001 - 10000 obyvatel
10001 - 20000 obyvatel
20001 - 50000 obyvatel
50001 a vice obyvatel
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3. Kolik zaméstnancu ma Vas obecni ufad?

1 - 5 zaméstnancu

6 - 10 zamé&stnancu

11 - 15 zaméstnancu
16 - 25 zaméstnancu
26 - 50 zaméstnancu
51 a vice zaméstnancu

87



Priloha 3: Seznam otazek pro vedouci pracovniky vybranych neziskovych organizaci

1. Struéné predstavte Vasi neziskovou organizaci, jaké jsou jeji cile a poslani?

2. Pro jakou cilovou skupinu je organizace urcena?

3. Jaké jsou Vase hlavni zdroje financovani?

4. Jakym zplsobem propagujete Vasi neziskovou organizaci? Myslite si, ze je propagace
dostatecna?

5. Kdo u Vas provadi PR? Mate Skoleného pracovnika?

6. Uskuteciiujete n¢jaké projekty? Jsou tispésné?

7. Jak vidite Vasi neziskovou organizaci za 5 let? Jaké jsou plany do budoucna?
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Piiloha 4: Propagaé¢ni material Apropo Ji¢in, o.p.s.

INO,

0.,

Jsme velmi radi, Ze Vam miieme piedstavit zajimavy projekt na
regiondlni podporu neziskovych organizaci v €R. Spoleéné s nimi jsme
vymysleli projekt, jehoz cilem je rozvoj spolupréce a vazeb v regionu kde pisobime.

Zapojte se do projektu a ziskejte:
@ kvalitni servis v oblasti kanceléfskych potieb od éeské spoleénosti
@ zajimavé cenové podminky

® nové kontakty a obchodni pFileZitosti

3 dobry pocit, protoie pomdahat druhym mé smysl

Podporte vybranou organizaci
nakupem v INTERPAP Office, s.r.o.

Z kaidé vasi objednavky
. vénujeme 4 K& na jeji konto'

Seznam neziskovych organizaci zapojenych v projekiu
a vice informaci najdete na
WWW.ino.cz V&S tym

INTERPAP
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Priloha 5: Propagacni material Oblastni charita Trutnov

s

y =
R A o 2816

Dékujeme za Vasi stédrost !
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Piiloha 6: Propagaé¢ni material Centrum handicapovanych lyzari, o.s.
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