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Vybrané aspekty distribuce biopotravin

Selected Aspects of Organic Foods Distribution

SOUHRN

Tato bakalafska prace pojednavd o ekologickém zemédélstvi a soucasné situaci
v Ceské republice. Jsou zde popsany principy ekologického zemédélstvi, zakladni pojmy
a hlavni kritéria, které musi ekologi¢ti zeméd¢€lci splnovat. Dale fesi problematiku
biopotravin, do které spadaji zptisoby jejich zpracovani, znaceni a kontroly. Pozornost je
téz vénovana soucasnému trhu s biopotravinami, poptavce po nich a predevsim distribuci
biopotravin. Hlavnim cilem je zhodnotit vyuziti tzv. ostatnich distribu¢nich cest
biopotravin v Ceské republice, kterymi se v této praci rozumi specializované prodejny,
farmatské trhy, pfimy prodej na farmé, on-line prodej pies internet, 1ékdrny a systém
biobedynek. Na zakladé provedeného dotaznikového Setfeni mezi spotiebiteli biopotravin
jsou charakterizovany vyhody a nevyhody jednotlivych distribu¢nich cest oproti nakupu
biopotravin v obchodnich fetézcich. Cilem dotaznikového Setfeni bylo téz zjistit, jakou

formu prodeje spotiebitelé uptednostiiuji.

Kli¢ova slova:
biopotraviny, kvalita biopotravin, cena, nabidka, distribuce biopotravin, ¢esky spotiebitel,

specializované prodejny, farmarské trhy



SUMMARY

This bachelor thesis deals with ecological agriculture and the current situation in
the Czech Republic. There are described the principles of ecological agriculture, basic
terms and the main aspects which ecological farmers must follow. The thesis also works
with the matter of organic foods that includes the methods of processing, labeling and
controlling. The attention is also paid to the present market with organic food, demand for
them and mainly for the distribution of organic food. The main aim is to evaluate the use of
so-called other distribution channels of organic food in the Czech Republic, which means
specialized stores, farmer’s markets, direct farm sale, on-line sale on the Internet,
pharmacies and a system of bioboxes. Based on the questionnaire survey among
consumers of organic food there are characterized advantages and disadvantages of
individual distribution channels compared to buying organic foods in chain stores. The aim

of the questionnaire survey was also to find out the preferred form of consumer’s sales.

Keywords:
Organic food, quality of organic food, price, offer, distribution of organic food, Czech

consumer, specialized stores, farmers markets
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1 Uvod

Ekologické zemédé@lstvi, biopotraviny, zdravy Zivotni styl, ¢i ochrana zivotniho
prostiedi, to jsou v soucasnosti velmi zminované pojmy. Trendem je zvySujici se zajem
spottebiteld stravovat se kvalitnéjSimi a tim padem i zdravéjSimi potravinami. Zajimaji se,
z ¢eho byly potraviny na jejich stole vyrobeny, kde byly suroviny vypéstovany a jakym
zpisobem zpracovany. Lidé taktéz pocituji potfebu snizit dopady a negativni vlivy na
zivotni prostiedi dne$ni konzumni spole¢nosti, a t0 nejen pro sebe, ale i pro budouci
generace. A to je také jednim ze zékladnich principti ekologického zemédélstvi.

V ekologickém zeméd¢lstvi jsou potraviny produkovany bez aplikace umélych
latek, za vyuziti metod, které zajist'uji zivotni pohodu zvitat, Setii primérni zdroje a zivotni
prostiedi. Biopotraviny jsou dileZitou soucasti udrzitelného a zdravého stravovani.

Piestoze zajem spotiebiteli o biopotraviny neustile stoupd, jedna se v Ceské
republice stale jen o malé procento téch, ktefi je nakupuji. Dosud se najde mnoho lidi, ktefi
tomuto sméru neddveéiuji, nebo se jim zdaji byt biopotraviny drahé. Nedvéra vétSinou
prameni z nedostatené informovanosti a ni¢im nepodlozené medialni vystupy,
zpochybnujici kvalitu biopotravin, informovanosti také nepfidaji. Oproti tomu je vSak
prospésnost ekologického zeméd¢€lstvi a kvalita biopotravin pravidelné zdiraziiovana mezi
vetejnosti prostiednictvim riznych propagacnich akei. Jako priklad 1ze uvést ,,Zaii — mésic

biopotravin a ekologického zemé&delstvi®.

Nelze podcenovat také dulezitost distribuce biopotravin. Je tfeba, aby
k bioproduktiim m¢la piistup Siroka vefejnost. Diive bylo mozné sehnat biopotraviny jen
V malém mnozstvi pouze na ekofarmach. Postupné se moznosti jejich ndkupu rozsifuji
a biopotraviny se stavaji dostupngjsimi. Pfi vybéru prodejniho mista si vSak cesky
spotiebitel pochopitelné¢ vybira. Zvoli to, které mu nabidne takové potraviny, které
odpovidaji jeho pozadavkim piedev§im na kvalitu a zaroven jsSou pro néj cenove piijatelné

a dostupné v dostate¢ném sortimentu.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cile prace

Hlavnim cilem této bakalatské prace je zhodnoceni tzv. ostatnich distribu¢nich cest
biopotravin v Ceské republice a diskuze jejich kladt a zaport. Ostatnimi distribuénimi
cestami se rozumi: specializované prodejny, farmaiské trhy, ptimy prodej na farmé, on-line
prodej ptes internet a 1ékarny.

Dilé¢im cilem je vytvofeni teoretické poznatkové baze, provedeni dotaznikového
Setfeni mezi spotfebiteli biopotravin, charakteristika vyhod a nevyhod jednotlivych
distribu¢nich cest oproti ndkupu biopotravin v obchodnich fetézcich z pohledu spotiebitele

a dle vysledki doporuceni pro distribuci biopotravin v tzv. ostatnich distribu¢nich cestach.

2.2 Metodika prace

Bakalatska prace je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast, literarni reSerse,
byla zpracovana na zéklad¢ kompilace, analyzy a syntézy sekundéarnich dat z odbornych
zdroj citovanych v kapitole Seznam pouzitych zdroju.

Druhé ¢ast, vlastni prace, byla zpracovdna na zéklad¢ primdrnich dat ziskanych
z kvantitativniho dotaznikového Setfeni u skupiny respondentii nakupujicich biopotraviny.
Cilem tohoto Setfeni bylo zjistit, jakou formu prodeje biopotravin spotiebitelé
uptednostiuji, a dale zhodnotit tzv. ostatni distribucni cesty biopotravin, mezi které patii
specializované prodejny, farmarské trhy, systém biobedynek, on-line ndkup pies internet,
pifimy prodej na farm¢ a 1ékarny. U téchto distribucnich cest také respondenti hodnotili
vyhody a nevyhody oproti ndkupu v obchodnich fetézcich. Dotaznik obsahuje celkem 14
otazek, z nichz 4 jsou polouzaviené a 10 uzavienych. Dotaznik je uveden v pftiloze.

Dotaznikové Setfeni prob&hlo v obdobi od 14. 9. 2014 do 14. 10. 2014
prostfednictvim internetového ndstroje pro tvorbu dotaznikli survio.com, na jejichz
strankéach byl také dotaznik umistén. Odkaz na néj byl rozesilan e-mailem a uvetejnén také
na socialnich sitich. Cast respondentt vyplnila dotaznik v papirové podobé. Tato data byla
poté rucné prevedena do elektronické formy. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem
207 respondentli. Vzhledem k tomu, Ze bylo ur¢eno pouze spotiebiteltim biopotravin, prvni

otazka méla za ukol vyradit ty respondenty, ktefi biopotraviny nekupuji. Nakonec tedy



pokracovalo ve vyplnéni dotazniku 157 respondentd. Ziskana data byla poté kvantitativné

zpracovana a aplikovana do graft v aplikaci MS Excel.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 [Ekologické zemédélstvi

3.1.1 Charakteristiky a principy ekologického zemédélstvi

Ekologické zemédélstvi je piesné¢ definovano v zakoné ¢. 242/2000 Sb.,
0 ekologickém zeméd¢lstvi, v platném znéni jako zvlastni druh zemédélského hospodareni,
ktery dba na Zivotni prostfedi ajeho jednotlivé slozky. Stanovuje omezeni ¢i zdkazy
pouzivani latek a postupti, které zatézuji, znecistuji nebo zamotuji zivotni prostiedi nebo
zvysuji rizika kontaminace potravniho fetézce, a ktery zvySen¢ dba na vnéjsi zivotni
projevy a chovani a na pohodu chovanych hospodarskych zvitat.

Podle Moudrého (1997) spo¢iva ekologické zemé&dglstvi na filozofii holistického?
chapani ptirody. Podle n&j je piiroda jednotnym celkem. Clovék je pies viechny své
zvlastnosti nadale chapan jako soucast ptirody a z hlediska jejich zakont je roven ostatnim
zivogichtim. Clovék mé jednat ve shodé s pfirodou, nesnazit se ji nasilné ovladnout a na
zaklad¢ etické a moralni zodpoveédnosti zachovat mnohostranné formy Zivota na Zemi.

Ekologické zemédélstvi klade velky diraz na trvalou udrZitelnost zemédélstvi.
Organizace pro vyzivu a zemé&dé€lstvi FAO definuje trvale udrzitelné zemédélstvi jako
systém, ktery chrani pldu, vodu, genetické zdroje, jako systém nedegradujici Zivotni
prostiedi, ktery musi byt v praxi zvladnutelny, ekonomicky sobéstaény a socialné
akceptovatelny (Sarapatka, Urban, 2003)

Pro pfiblizeni ekologického zptsobu hospodafeni Ticha (2008) uvadi nékolik
zakladnich principii ekologického zemédélstvi:

- prevence a biologicka ochrana ptudy a zivotniho prostiedi,
- ochrana biodiverzity?,
- zasadni odmitnuti geneticky modifikovanych organizmd,
- dustojny chov zviftat.
V ekologickém zemédélstvi je zakdzano pouzivat chemické latky s negativnim

vlivem na kvalitu potravin a zZivotniho prostiedi, at’ se jiz jedna o chemicka hnojiva ¢i

! Holos = celek
2 Biodiverzitou je minéna rozmanitost rostlinnych a Zivo¢isnych druhti



pesticidy, které zabijeji Zivé organizmy. Misto toho dodava ziviny do plidy stdjovymi
hnojivy, kompostem a zelenym hnojenim. Se Skidci a plevely se bojuje s vyuZitim
preventivnich metod a biologickou ochranou rostlin. Biodiverzitu napomaha ekologické
zemé&dé€lstvi chranit stitidanim plodin a péstovanim starych zapomenutych odrad, které jsou
prizpisobené mistnim podminkdm a snazi se tak navratit do krajiny jiz témét vymizelé
druhy rostlin a Zivo¢ichl. Dal§im zakladnim principem ekologického zemédélstvi je
vyuzivani piirodnich procesi a postupti. Neni proto podle jeho pravidel mozné
modifikovat genovy zéklad zeméd¢lsky vyuzivanych rostlin, zivo¢ichi a organizmi.
V neposledni fad¢ vytvari ekologicky zemédé€lec co nejptirozenéjsi podminky pro zivot
zvirat. Zplsob ustajeni nesmi vyvolavat u zvifat stres a musi jim poskytovat dostateény
prostor pro pohyb a pfistup do vyb&éhu nebo na pastvu. Pro tento pfistup se pouziva

souhrnny nazev ,,welfare* - pohoda zvifat.

3.1.2 Duvody vzniku ekologického zemé&délstvi

Tradi¢ni zemédé@lstvi se zacalo ménit jiz zacatkem 20. stoleti, kdy nové moZnosti
védy a techniky zptsobily pokrok i v zemédélstvi. Jeho produktivita se zvySovala
a samozasobitelské role se zménila na roli dodavatele potravin pro lidi Zijici ve méstech,
do kterych jich stale vice sméfovalo z venkova. Po 1. svétové valce vSak zaCinaji byt
zfejma 1 negativa, kterd tento technicky pokrok pfinesl. Vyuzivani prvnich tézkych stroji
a mineralnich hnojiv mélo za nasledek snizeni kvality pudy, problémy s plodnosti
hospodatskych zvitat nebo s klicivosti osiv.

Intenzivné se vSak industrializace zemédélstvi projevila az po 2. svétové valce.
Hlavnim diivodem byl nedostatek potravin a politické snahy o potravinovou sobé&stac¢nost
statll. Vyuziti modernich technologii, hnojiv, pesticidi a Slechténi novych odrud pfineslo
vyrazny pokrok v zemédé€lské produkcei. Tento proces se v zemich zapadni Evropy nazyval
»Zelena revoluce®, u nas spise ,,Socializace zemédélstvi“. Doslo zde k likvidaci rodinnych
farem a tim padem 1 o jakousi ztratu osobni zodpovédnosti zemédélce za vlastni pldu,
chovana zvifata a vlastni majetek. Zemedé€lstvi druhé poloviny 20. stoleti lze z globalniho
pohledu hodnotit jako uspéié, protoze uspokojilo potiebu produkce potravin. Vzrostly
vynosy hlavnich plodin a zérovense snizily ceny potravin vzhledem ke kupni sile
obyvatel. Vedle téchto prokazatelnych UspéchiivSak tato intenzifikace vedla ke zhorSeni
kvality pfirodnich zdroj, na kterych je samo zemé&délstvi zavislé (Sarapatka, Urban,

2003).



Ekologické zemédélstvi tak vzniklo jako reakce spotiebiteli a zeméd€lci na
problémy, zpiisobené konvencnim primyslovym zemédélstvim. Ty se nejvice projevovaly
po druhé svétové valce, kdy se zemeédélstvi zacinalo specializovat a intenzifikovat.
(Dvorsky, Urban, 2011). Hlavni negativa konvencniho zemé&d¢lstvi, ktera vedla ke vzniku

alternativnich forem hospodareni, jsou predevsim:

- Pouzivani primyslovych hnojiv, zptsobujicich kontaminace podzemnich

a povrchovych vod, ¢i snizeni ptidni rodnosti.

- Nadmérné pouzivani chemicko-syntetickych pesticidl, které muize vyvolavat
odolnost skudct, chorob i pleveld, snizovani biodiverzity ¢i rezidua v piirodé
aV potravinach, coz mize mit negativni vliv na vitalitu a zdravotni stav zivych

organizmd, tedy vcetné lidi.

- U velkochovii hospodaiskych zvifat se jedna o problémy tykajici se tyrani zvirat,
Spatné¢ho ustdjeni, transportu i porazky, provadéni nadbytecnych chovatelskych

uprav tél zvirat.

- Casté kontaminace krmiv latkami nezemédélského ptivodu, rezidua v potravindch
¢1 vytvafeni umélych rezistenci 1 u lidi, jsou disledkem pouzivani primyslovych
krmnych smési, preventivniho podavani 1é¢iv (antibiotik) a hormonalnich latek

hospodarskym zvitatim.
- Snizovéani pfimého odbéru od zemédélci, zvétSovani piepravnich vzdalenosti

a potfeba delsi trvanlivosti potravin, které pak obsahuji fadu pifidatnych latek apod.

(Sarapatka, 2003)
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3.1.3 Soudasny stav a vyvoj ekologického zemédélstvi v CR

Dle oficialnich tidaji Ministerstva zemé&délstvi k 31. 12. 2012 viz Tabulka €. 1, mirné
vzrostla celkova vyméra ekologicky obhospodafovanych ploch na 488 483 ha, coz
predstavuje 11,56% podil na celkové zemédélské ptidé CR. Je mozné také pozorovat mirny
nartst poctu ekologickych zemédelci. Ke konci roku 2012 se ekologickym zplisobem
hospodatilo na 3 923 ekofarmach. Zpomaleni nartistu poc¢tu ekologickych zemédélctu
i ploch v ekologickém zemédé€lstvi vroce 2012 bylo zplsobeno zejména zménou
podminek pro zemédélce usilujici o vstup do EZ. Ti od roku 2012 nemaji moznost pozadat

0 podporu v ramci opatfeni ,,Ekologické zemédélstvi®.

Tabulka 1: Vyvoj viméry zemédélské pidy ekologického zemédélstvi CR

Pocet farem Vyméra Podil z celkové
Rok hospodaricich v | zemédélské pudy | , °
E7 v EZ (ha) vyméry ZPF (%)

1990 3 480

1991 132 17 507 0,41
1992 135 15371 0,36
1993 141 15 667 0,37
1994 187 15818 0,37
1995 181 14 982 0,35
1996 182 17 022 0,40
1997 211 20 239 0,47
1998 348 71621 1,67
1999 473 110 756 2,58
2000 563 165 699 3,86
2001 654 217 869 5,09
2002 721 235136 5,50
2003 810 254 995 5,97
2004 836 263 299 6,16
2005 829 254 982 5,98
2006 963 281535 6,61
2007 1318 312890 7,35
2008 1946 341632 8,04
2009 2 689 398 407 9,38
2010 3517 448 202 10,59
2011 3920 482 927 11,40
2012 3923 488 483 11,56

Zdroj: Ministerstvo zemédélstvi CR (2013)
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3.2 Biopotraviny

3.2.1 Charakteristika a zpracovani

Stejné jako ,.ekologické zeméd¢€lstvi jsou pojmy ,,bioprodukt™ a ,,biopotravina‘
presn¢ definovany zakonem o ekologickém zeméd¢€lstvi.

Bioproduktem se rozumi surovina rostlinného nebo zivoc¢isného pivodu
pochazejici z ekofarmy. Mize jim ale také byt hospodarské zvite. Jako bioprodukt lze tak
certifikovat nejenom suroviny pro vyrobu biopotravin, ale také zastavova zvifata, chovna
zvitata nebo suroviny pro nepotravinaiské vyuziti.

Biopotravina je potravinaisky vyrobek ziskany z bioprodukti a omezeného
mnozstvi povolenych piisad vymezenym technologickym postupem podle zvlaStniho
ptedpisu a pod kontrolnim rezimem.

Pii pfeméné bioproduktli na biopotraviny musi ekologické zpracovani navazovat na
Setrnou zeméd¢€lskou produkei. Vzdy se dava prednost tém postuptim a technologiim, které
jsou Setrné k produktu a zptisobuji minimalni fyzikalni, chemické a biologické zmény.

Pfi opracovani surovin je to naptiklad suSeni, fermentace, chlazeni a mrazeni,
provzdusnovani, uzeni a emulgace bez chemikalii. Pro skladovani se doporucuje chlazeni
vodou, zmrazovani, zalednéni ¢istym ledem ¢i skladovani pod inertnimi plyny. Zpracovani
se ma dit v zafizenich z nerezavéjici oceli, dieva, keramiky, skla apod. Naopak jsou
zakazany operace, které nepatii K pfirozenym postuptim, a to naptiklad béleni, uzeni
a nakladani s pouzitim chemikalii, pisobeni hormonli a pfidavnych enzymi, ozatfovani
a mikrovinny ohtev. Dale je potfeba ucinit béhem skladovani, dopravy, zpracovani, baleni
a distribuci bioproduktli, nezbytné opatteni, zajistujici jednoznacné odde€leni od provozi,
kde se zpracovavaji konvenéni suroviny (Moudry, 1997).

Cely vyrobni postup pak musi byt ucinné¢ zdokumentovan kontrolnim systémem
k ziskani zdznamd, které umozni kontrolnimu organu ekologického zeméd¢€lstvi sledovat:

- puvod, vlastnosti a mnoZstvi bioproduktl, surovin, pfidatnych a pomocnych latek,
které byly dodany do vyrobni jednotky;
- vlastnosti a mnozstvi produkt, které opustily vyrobni jednotku (Cervenka,

Kovarova, 2005).

12



3.2.2 Kontrola

Kazdy zpracovatelsky podnik, ktery vyrabi biopotraviny, se musi nechat pravidelné
kontrolovat. Cilem kontroly je zjistit, zda fadné dodrzuje smérnice pro ekologické
zemé&délstvi a muze tak zarudit spotiebitelim pravost a pavod biopotravin. Tato povinnost
kontroly se vztahuje naptiklad i na podniky, které biopotraviny pouze bali, stejné tak jsou
kontrolovany i velkoobchody, které uvadéji zbozi do ob&hu pod vlastni znackou, nebo
pokud dovazeji zbozi ze zemi, které nejsou ¢leny EU (Vaclavik, 2006).

Dozor nad dodrzovanim zakona o ekologickém zemddélstvi v Ceské republice
vykonava Ministerstvo zem&dé&lstvi CR. Pro vykon zikonné kontrolni ¢innosti spojené
s vydanim osvédceni o ptivodu bioproduktu, biopotraviny nebo ostatniho bioproduktu jsou
jim povéfeny Ctyfi nestatni nezavislé organizace, tzv. kontrolni subjekty. V soucasné dobé
jsou jimi KEZ, o. p. s., ABCert AG, BIOKONT CZ a BUREAU VERITAS CZ. Od roku
2010 zajistuje ufedni kontrolu také statni kontrolni organ, a to Ustiedni kontrolni
a zkuSebni ustav zemédélsky, ktery neprovadi certifikaci, ale na zakladé vybéru dle
analyzy rizik kazdoro¢né kontroluje dodrzovani pravidel pro ekologické zemédélstvi
u vzorku piiblizné 5 % ekologickych farem (Ministerstvo zemédélstvi CR, 2012).

Radnou kontrolu ekologického zemd&dglstvi provadgji alespoii jednou ro&nd
soukromé kontrolni organizace. Osoba podnikajici v ekologickém zemédélstvi si muze
sama zvolit, jakou kontrolni organizaci chce povétit kontrolou svého podniku. Uzavie s ni
smlouvu, ve které se zavazuje dodrzovat piedpisy ekologického zemédélstvi a souhlasi
s kontrolnim fadem organizace. Kontrola se provadi za tiplatu. Radna kontrola je pfedem
nahlasend a zahrnuje celkovou kontrolu hospodatreni podniku. Kontrolu provadi specialné
vySkoleni inspektofi, ktefi projdou veskerou ucetni evidenci, péstitelské plany a registr
stavu chovanych zvitat. Na zdklad¢ ucetnich dokladii mZou napiiklad poznat, jaké
suroviny, prostiedky, pomocné latky, 1éCiva, krmiva a hnojiva zeméd¢€lec nakoupil a jaké
produkty prodal. Spravnost udaji uvedenych zemédélcem si ovéii v terénu pii prohlidce
staji, poli, skladovych a jinych prostor. V piipadé¢ divodného podezieni se provadeji
chemické analyzy nebo rozbory pidy. (Vaclavik, 2006) Na zéklad¢ uspésné kontroly
vydava kontrolni organizace ekologickému zemédélci certifikat ,,Osvédceni o ptivodu
bioproduktu®, vyrobci biopotravin ,,Osvédéeni o ptivodu biopotraviny* s platnosti na 1 rok.
Toto osvédCeni opraviiuje tohoto vyrobce K oznaceni biopotraviny kodem kontrolni

organizace a slovnim oznac¢enim ,,bio* (Ticha, 2008).
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Mohou byt také provadény namatkové kontroly, které byvaji zpravidla neohlaSené
a provadi se na zakladé¢ zkuSenosti z minulych let nebo podnéti tietich osob. MiiZe byt také
natizena Ministerstvem zem&dé&lstvi CR.

V piipadé prestupkit véetné podvodi nebo klamavého znaceni navrhuje kontrolni
organizace ministerstvu uloZeni pokuty za spravni delikty a pfestupky nebo zvlastniho
opatfeni. Zvlastnim opatfenim se rozumi odstranéni loga BIO z produktu. Ministerstvo
sankci neudé¢li, pokud osoba podnikajici v ekologickém zemédélstvi prokaze, ze vynalozila
veSkeré Usili, aby poruSeni zdkona nebo nafizeni zabranila, a pfesto k tomuto poruSeni
doslo. Pokuty za spravni delikty se pohybuji v rozmezi od 1.000 K¢ do 70.000 K¢, za
ptestupky do 1.000.000 K¢ (Zékon ¢. 242/2000 Sb., o ekologickém zemédélstvi v platném

znéni)
3.2.3 Znaceni biopotravin

Vzhledem k tomu, Ze kazdy stat pouzival pro znaéeni biopotravin své vlastni logo,
se rozhodla Evropsk4 unie sjednotit systém oznacovani. Od 1. Cervence 2010 je pro
vSechny balené biovyrobky, které byly vyrobeny v jednom z ¢lenskych statlh EU a spliuji
stanovené normy, povinné evropské logo (viz Obrazek 1) s cilem odlisit biopotraviny na
jednotném evropském trhu od potravin konvencnich. Kromé kédu kontrolni organizace
je povinnost oznaCovat na obalu rovnéz misto, kde byly vyprodukoviny zemédélské
suroviny, z nichz se produkt sklada (zda se jedna o produkci EU, resp. mimo EU).
Dulezita je také moznost udat zemi pivodu V ptipadé, ze 98 % slozek zeméd¢lského
puvodu pochazi zuvedené zemé. Nejednd se vSak o udaj, kde byla biopotravina
zpracovana nebo zabalena, ale skute¢né o udaj o pivodu suroviny, coz je pro spotiebitele
zasadni informace, o kterou maji zajem. Pro biopotraviny dovezené do EU ze tietich zemi
je evropské logo dobrovolné (Ministerstvo zemédélstvi CR, 2013).

Biopotraviny vyrobené v Ceské republice musi byt ozna¢ené jak narodni znackou,
tzv. biozebrou (viz Obrazek 2), tak i evropskym logem. Graficky znak BIO, tzv. biozebra,
s napisem ,,Produkt ekologického zemé&dglstvi a s &islem kontrolni organizace, se v CR
pouzivd jako celostdtni ochrannd znamka pro biopotraviny. K jejimu udileni jsou
Ministerstvem zemé&dé&lstvi povéfeny kontrolni organizace (Ministerstvo zemédélstvi CR,
2013). Ceské logo V sou¢asné dob& neznaéi zadny nadstandard nad piedpisy EU pro

ekologické zemédélstvi, ani negarantuje ¢esky ptivod biopotravin (Dvorsky, Urban, 2011).
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Svaz ekologickych zemédélci PRO-BIO vSak pfipravuje ve znaceni ¢eskych biopotravin
zmény, které spotiebiteli zaruc¢i, ze Ceské logo bude oznaCovat biopotraviny vyhradné

tuzemské (Meitner, 2014).

PRODUKT EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI

Obrazek 1: Evropské logo Obrazek 2: Ceské logo EZ (,,biozebra®)

Kody kontrolnich organizaci uvadéné na obalech biopotravin:

KEZ, o.p.s. CZ-B10-001
ABCert AG, CZ-B10-002
BIOKONT CZ CZ-B10-003
BUREAU VERITAS CZ-BI10-004

3.2.4 Kvalita biopotravin

Dnes je jiz vSeobecné uznavanym faktem, Ze zdravi a kvalita Zivota jsou znacné
zavislé na potrave, kterou €lovék konzumuje a na prostfedi, ve kterém Zije. Pravé pres
zem&délstvi ovliviiuje ¢lovék sam sebe - nakupem biopotravin podporuje rozvoj
ekologického zemédélstvi, a tedy i nepfimo plsobi na ochranu zivotniho prostfedi. Sdm
sebe a své zdravi pfimo ovliviiuje tim, Ze biopotraviny konzumuje (Dlouhy, Urban, 2011).
hodnoceni, nebot” odrazi vysledek celého zemédélského systému a zpracovatelského
postupu. To znamena, Ze je dana zpusobem, jakym byly rostliny vypéstovany, jak byla
zvifata chovana a jak byl bioprodukt zpracovéan, skladovan a distribuovan. Tedy
technologii produkce, kterd je urCena pifisnymi pfedpisy a zajiSt€éna stejné piisnym
kontrolnim systémem. Kvalita biopotravin neni dosud nikde pravn¢ definovéna, ani pro né
nejsou stanoveny zvlastni limitni hodnoty jednotlivych latek. V Ceské republice vsak musi
splnovat pozadavky zakona ¢. 119/2000 Sb. (Zakon o potravinach a tabdkovych vyrobcich
a souvisejicich vyhlasek ¢.294/97 Sb., o mikrobiologickych pozadavcich na potraviny,
zpusobu jejich kontroly a hodnoceni ve znéni vyhlasky ¢. 91/99 Sb. a vyhlasky ¢. 292/97

Sb., stanovujici chemické pozadavky zdravotni nezavadnosti jednotlivych druhti potravin
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a surovin pro vyrobu potravin). Z toho vyplyva, Ze biopotraviny musi spliiovat vSechny
pozadavky, které jsou kladeny na konvenéné vyrabéné potraviny

Predpisy samoziejmé nedovoluji prohlasovat, Ze jsou biopotraviny kvalitngjsi, nez
potraviny konvenc¢ni, které také odpovidaji limitnim hodnotdm vySe zminénych zakont
a vyhlasek. Kvalita biopotravin ma vSak v podstatné SirSi rozmér nez jen mechanické,
chemické ¢i mikrobiologické hodnoceni obsahu latek. S kvalitou souvisi jiz zminény
zpusob  produkce  zhlediska etického, morédlniho,  socialné-psychologického
a environmentalniho, kdy si je spotiebitel védom, Ze zptsob produkce byl ekologicky,
Setrny k zivotnimu prostfedi, K neobnovitelnym zdrojim surovin a energie a ohleduplny
k chovu hospodarskych zvitat. Vystupuji zde i souvislosti vztahu mezi vyzivou a zdravim,
imunitou, Zivotni aktivitou a Zivotnim stylem (Sarapatka, Urban, 2006).

Podle Hajslové, Schulzové (2006) lze kvalitu potravin hodnotit na zakladé
parametru, které zahrnuji fyziologické, hygienické, senzorické ¢i technologické vlastnosti.
Fyziologicka vyZivova hodnota vyjadiuje obsah latek, které se pfizniv€ uplatnuji v lidské
vyzivé a jejich vzdjemné poméry. Jednd se predevSim o bilkoviny, tuky obsahujici
esencialni mastné kyseliny, vlakninu, vitaminy, enzymy, nezbytné mineralni prvky, atd.

Hlavni motivaci z4jmu spotiebitelii o biopotraviny je bezesporu zdravotné
hygienické hledisko. To se odviji zejména od stupné kontaminaci produktli cizorodymi
a toxickymi latkami ¢i slouc¢eninami s nezddoucimi biologickymi ucinky. Pfi ekologické
produkci jsou minimalizovany az zcela eliminovany chemické prostfedky pro ochranu
rostlin, a dochazi tak ke sniZzeni rizika kontaminace bioprodukti rezidui pesticidi.
Z dosavadnich hodnoceni obsahu dusi¢nanli je pravdépodobné, Ze ekologické produkty
budou kvalitnéj$i, ale v nékterych ptipadech pfi pouzivani vyhradné statkovych hnojiv
tomu tak byt nemusi. Z hlediska hygienické jakosti je dilezit¢ v zeméd¢€lskych produktech
sledovat hladiny mykotoxint a jinych pfirodnich toxint.

Dalsim dulezitym aspektem pifi hodnoceni kvality potravin je pro spotiebitele
celkovy pozitek a senzoricka jakost, kterou urcuje jejich vzhled, viné chut, aroma
a konzistence. Za urcitych okolnosti miize byt vnéjsi vzhled ekologicky péstované zeleniny
hor$i neZz ukonvenéni (neni to vSak pravidlem), problémem miiZze byt nejednotnost
vzhledu ekologickych plodin. Napiiklad brambory z ekologického zemédé€lstvi jsou
zpravidla drobnéjsi, s pevnéjsi slupkou a kompaktnéjsi duzinou. Tyto vlastnosti zvysuji

odolnost hliz proti mechanickému poskozeni.
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Technologicka vyuZitelnost stanovuje, zda je produkt technicky vhodny pro
domaci, komercni ¢i primyslové pouziti. Posuzuji se téz vlastnosti pfi vatfeni, doba
upotfebovatelnosti vyrobku, uzitkovost a vynos. Produkty zekologického zeméd¢lstvi
vykazuji vétSinou mensi skladovaci ztraty. U ekologicky péstovanych obilovin byva ¢asto
niz$i obsah lepku, coz je dulezity ukazatel pro pekarenské vyuziti; a tim je celkové snizena
technologické jakost.

U biopotravin se kvalita zpracovani tidi zasadou, Ze potravina musi zlstat v CO
nejpivodnéjSim stavu a musi si zachovat co nejvyssi mozny obsah nutri¢nich hodnot.
Kvalita procesu vyroby zas zohlediiuje cely postup vyroby zemédélské produkce az po
zpracovani a posuzuje dopady této produkce na zivotni prostredi. Legislativni kvalita je
dana jakostnimi normami, které museji potraviny spliiovat, a které jsou stanoveny
stdvajicimi zdkonnymi opatfenimi. K ochran€ spotiebitelii pred klamavym znacenim
a k zajisténi bezpeCnosti potravin byly piijaty zakony a nafizeni na narodni urovni i na
urovni EU.

Rada vyzkumt a studii se jiz zabyvala dopadem vyrobnich postupti ekologického
zemedé€lstvi na kvalitu jeho produktl a srovnavala je s vysledky produkti konvenéniho
zemédélstvi. Nize uvedena Tabulka ¢. 2 pfinasi shrnuti jejich vysledku.

Oproti tomu existuje jen malo potravinovych studii, které by srovnavaly dopady
potravin na cCloveéka, ktery se stravuje pouze biopotravinami. Tyto studie jsou velice
nakladné, a proto se provadéji jen ziidka. Byl proveden naptiklad osmitydenni pilotni
vyzkumy V klaStefe u skupiny jeptiSek, jimz byla béhem zminéného obdobi podavéana
strava vyprodukovana podle zésad ekologického zemédélstvi a strava konvencni. Strava,
ktera se skladala z biopotravin, vedla ke zlepseni (v nékterych ptipadech k podstatnému)
jak jejich fyzické tak i dusevni pohody a dale také ke zvySeni jejich odolnosti vaci
nemocem (Alfoldi et al. 2006). Ve Francii byl po dobu 16 let srovnavan vyskyt
onemocnéni u témeét 500 lidi, ktefi konzumovali biopotraviny, s pramérem lidi, kteii se
stravovali konvenénimi produkty. Zjistilo se, Zze konzumenti biopotravin méli 0 91,8 %
mén¢ chorob plic, 0 75 % méné chtipek, o 70 % mén¢ chorob zazivaciho ustroji a o 62 %
mén¢ nemoci hrdla a krku. Dansky vyzkum pak prokazal o polovinu vyssi vyskyt spermii

u muzut konzumujicich biopotraviny (Prisova, Zemanova, 2004).
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Tabulka 2: Souhrn vysledki kvality potravin

Obsah v porovnani s

Latka Produkt
konven¢nim produktem
Bilkoviny Obiloviny 010 - 15 % nizsi
Aminokyseliny Obiloviny vice vybilancovany profil

Prospé&$né mastné kyseliny

mléko, syr, maso

010 - 60 % vyssi

Vitamin C

mléko, zelenina, ovoce

05-90 % vyssi

Sekundarni metabolity

rostlin

ovoce, zelenina, kukufice,

vino

010 - 50 % vyssi

Rezidua pesticidli

ovoce, zelenina

ovoce - prumérné 550x nizsi

zelenina - pram. 700x nizsi

pSenice, je¢men, kukufice,

zpusob péstovani

Mykotoxiny o neovliviiuje obsah
ryze, détské vyZziva, jablka )
mykotoxinti
Dusi¢nany Zelenina 010 - 40 % méné

Zdroj: Alfoldi et al. (2006)
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3.3 Cesky trh s biopotravinami

Biopotraviny jsou k dostani na ¢eském trhu jiz od poc¢atku 90. let 20. stoleti, avSak
k vyraznému nartstu spotieby doslo az od roku 1999, kdy se poprvé objevily na pultech

nékterych supermarkett (Sarapatka, 2005).

Tabulka 3: Vyvoj trhu biopotravin CR v letech 2006 - 2012

Ukazatel 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Celkovy obrat
s biopotravinami ¢eskych 084 | 1,39 | 1,95 | 198 | 2,10 | 2,24 2,4

subjektii v¢. vyvozu (mld. K<)

Vyvoz (mld. K&) 0,08 | 0,10 | 0,15 | 0,37 | 051 | 0,57 | 0,62

Spotieba biopotravin (mld. K¢) 0,76 | 1,29 | 1,80 | 161 | 159 | 1,67 | 1,78

Meziro¢ni zména obratu
) ) 49 70 40 -10 -1 4.6 6,7
biopotravin (%)

Podil na celkové spotiebé (%) 03 | 055|075 | 065 | 063 | 065 | 0,66

Spotieba na obyvatele/rok (K<) 74 126 | 176 | 154 | 151 | 158 | 169

Podil dovozu na obratu
_ ) 56 62 57 68 46 60 60
biopotravin (%)

Zdroj: Ustav zemédélské ekonomiky a informaci (2013)

Z Tabulky ¢. 3 lze vypozorovat, ze v letech 2006 az 2008 trh s biopotravinami

vyrazné rostl, zatimco V nasledujicich dvou letech zacal stagnovat a obrat byl zhruba 1,6
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miliardy korun. Od roku 2011 dos$lo opét k mirnému oZiveni, které pokracovalo i v roce
2012, kdy domaci spotieba meziro¢né vzrostla o 6,7 % s obratem 1,78 miliardy korun.
Zvysil se také obrat biopotravin zahrnujici vyvoz, ktery za rok 2012 dosahl 2,4 miliardy
korun. Primérna ro¢ni spotieba biopotravin na obyvatele vsak nepfesahuje 200 korun
(¢inila 169 korun) a podil biopotravin na celkové spotiebé potravin a napoju stagnuje pod
jednim procentem (0,66 %).

Do roku 2015 pocita Akéni plan pro rozvoj ekologického zemédélstvi s nartistem
podilu biopotravin na ¢eském trhu s potravinami na 3 %. Vzhledem k tomu, ze se
nadpolovi¢ni vétSina produktl na trhu biopotravin dovazi, je dalsSim cilem planu tento
podil zvysit, a to na 60 % (Ministerstvo zemédélstvi CR, 2011). Jednou z moZnosti, jak na
trhu podpofit ¢eské biopotraviny je podle tehdejSiho ministra zeméd¢€lstvi Ivana Fuksy
vybudovani odbytovych mist lokalniho charakteru, kde by ekologi¢ti zemédé€lci mohli své

produkty nabizet.

3.3.1 Poptavka po biopotravinach

Podle tudajti UZEI (2013) je nejvétsi zajem o “Ostatni zpracovatelské potraviny”,
které v roce 2012 tvotily 34% podil na maloobchodnim obratu biopotravin, z toho 45 %
predstavuji hotové pokrmy, pfevazné détské vyzivy. Ddle je zajem o mléko a mlécné
vyrobky (20% podil na obratu biopotravin) a nasledovanou kategorii se 14% podilem je
ovoce a zelenina, ktera od roku 2009 zahrnuje také ovocné a zeleninové stavy.

Obecn¢ feceno jsou spotiebitelé biopotravin lidé, ktefi maji zvySené pozadavky na
zdravi a kvalitu svého zivota, preferuji kvalitu potravin pied kvantitou, a ktefi si uvédomuji
vliv svého chovani na ochranu zvitat a zivotniho prostiedi (Dlouhy, Urban, 2011) Ta ¢ast
ceskych spotiebiteld, kterd jiz pravidelné biopotraviny nakupuje, je vnima jako produkty
kvalitni, vhodné pro udrzeni zdravi. A rovnéZz jako produkty, které jsou vzhledem
k ekologickému zpiisobu produkce Setrné k zivotnimu prostredi. Dale u nich ocenuje lepsi
chut’, ¢i nepfitomnost rezidui chemickych latek, které jsou pouzivané v konvencnim
zemé&délstvi (Sarapatka, Urban, 2005). Z nékolika provedenych prizkumi vyplyva, Ze
typickym spotiebitelem biopotravin je Zena ve v€ku 25 - 45 let, kterd je schopna velkou
¢ast rozpoctu vydat na jidlo a Zije v domdcnosti se sttednimi az vys$Simi piijmy. Se
stupném vzdélani zdjem o biopotraviny roste. Pro obfasného konzumenta mohou byt

diivodem k ndkupu biopotravin v dnesni dob¢ stale Castéjsi potravinové skandaly.
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Naopak hlavnimi divody nezdjmu o biopotraviny jsou podle prizkumii pro
spotiebitele jejich vysokd cena, omezend nabidka v prodejnach, neschopnost vnimani
rozdilu v kvalité¢ oproti konvenénim potravindm, nedostatek informaci o kvalité
biopotravin nebo nedivéra v pravost ekologického piivodu.

Prili§ vysoka cena biopotravin patii k nejcastéjSim argumentim nezajmu
spotfebitel. Tém se muize zdat, Ze biopotraviny neposkytuji za vys§i cenu dostatecny
uzitek (Sarapatka, Urban, 2005). Vyroba biopotravin je viak nakladngj§i. Prvotné
Vv zemédélském podniku (nutnost pouzivat jen biokrmiva, vys$i pozadavky na pohodu
zvitat, u bioproduktl se nepouzivaji latky urychlujici rist nebo zrani), dale pfi zpracovani
a obchodu, kdy navySeni ceny je ddano menS$imi objemy vykupované a zpracované
produkce a vys$Simi naklady zpracovatel a obchodnikil. Jedna se o néklady na certifikaci,
oddé€leny svoz a skladovani, pouzivani ekologickych metod ve skladech a vyrobnach,
ekologické obalové materidly, alternativni metody regulace chorob a skiidct, atd. Dalsim
divodem vyssi ceny biopotravin je pfevysujici poptavka nad nabidkou, coz vede k dalsimu
navyseni ceny biopotraviny u obchodnika (Dlouhy, Urban, 2011). V neposledni fadé je
tteba si uvédomit, Ze ekologické zemé&délstvi neni zaméfeno na velkovyrobu, nepouzivaji
se opatfeni pro dosazeni vysoké uzitkovosti a vynosnosti a dba se vice na kvalitu nez
kvantitu (Vaclavik, 20006).

Obecné lze fici, Ze cena biopotravin odrazi skutecnou cenu Cisté ptirodnich
potravin a nikoliv cenu jejich chemickych napodobenin. Mluvi se o tzv. férové cené
biopotravin. Znamena to, Ze v této vyssi cené je zohlednéna i ochrana Zivotniho prostfedi
a lidského zdravi. Ve Velké Britanii byla provedena v roce 2000 studie, kterd prokazuje, Ze
nepiimé néklady konvencniho zeméd¢lstvi ¢ini 2,3 mld. liber roéné. Bézny spotiebitel si
cenu nedokaze spravné uvédomit, protoZze vySe uvedené naklady za konvenc¢ni potraviny
neplati pfimo v jejich cen¢, ale svymi danémi a poplatky (PriiSova, Zemanova, 2004).

Je mozné predpokladat, Ze sniZzeni ceny u zbozi kazdodenni spotieby, které je
cenove citlivéjsi, by vyvolalo zvySeni poptavky mezi spotiebiteli. Samotné sniZzeni ceny
vSak nemusi byt dostatecna motivace pro jejich nakup. Je k tomu potieba znacna
doprovodnd komunika¢ni podpora, kterd bude jasnéji argumentovat vyssi piidanou
hodnotou biopotravin (Sarapatka, Urban, 2005).

Dalsim dalezitym aspektem na ceském trhu s biopotravinami je skutecnost, ze

spotiebitelé jsou jen velmi malo informovani o principech a postupech ekologického
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zemédelstvi a vyhodach biopotravin. Nejvice se 1lidé o biopotravindch dozvédi
Z televiznich potadi, z informaci pfimo v prodejnach, z denniho tisku, ¢asopisii a rovnéz
z reklamy ¢i internetu (Tichd, 2008). V posledni dobé se vSak v médiich o biopotravinach
objevuje fada chybnych tvrzeni a nepfesnosti, které se pak opakované vyskytuji ve
vefejnych diskuzich a zvySuji tak dezorientaci mezi spotiebiteli. Jako nejefektivnéjsi
nastroj k propagaci biopotravin se uvadi osobni kontakt s vyrobci a pfedev§im zemédé€lci.
Proto se doporucuji navstévy a ochutnavky piimo na statku, ¢imz se vytvari divéra
spotiebitelt (Dlouhy, Urban, 2011).

Pro zlepseni povédomi a lepsi informovanosti spotiebitelti jsou rovnéz realizovany
rizné propagacni akce, reklama a vefejné informace. Ptikladem propagacnich akci, které
poradaji nevladni neziskové organizace, jsou naptiklad soutéze o nejlepsiho ekologického
zemé&délce roku, bioprodejnu roku nebo také o nejlepsi biopotravinu roku. Jednou z téchto
organizaci je obCanské sdruzeni PRO-BIO liga, jejimz cilem je informovat a vzdé¢lavat
Sirokou vefejnost o moznostech a souvislostech trvalé udrzitelné spotieby V oblasti
potravin, snazi se prispivat K pozitivni zméné spotiebitelskych navykd, sdruzovat
spotiebitele biopotravin a vytvorit tak silnou spotiebitelskou zakladnu. V roce 2005 byl
také poprvé vyhlasen Ministerstvem zemeédélstvi a Ministerstvem zivotniho prostiedi
meésic zaii jako Mésic biopotravin a vV soucasné¢ dob¢ se jiz jednd o pravidelnou udélost.
V pribéhu mésice zaii jsou ve viech regionech Ceské republiky poradany rtizné akce na
propagaci ekologického zemédélstvi - biodozinky, biojarmarky, ochutndvky biopotravin,

veletrhy, dny otevienych dvefi, seminafe a exkurze (Ministerstvo zemédélstvi, 2011).

22



3.3.2 Distribuce biopotravin

Biopotraviny zatim nejsou v Ceské republice tak dobfe dostupné jako potraviny
konvencni, ale jejich nabidka se v posledni dobé¢ stale zlepSuje a rozsifuje 1 mimo velka
mésta do béznych prodejen. Podil odbytovych mist na celkovém obratu CR znazortiuje

Tabulka ¢. 4.

Tabulka ¢&. 4: Podil hlavnich odbytovych mist na celkovém obratu biopotravin v CR

2012
Odbytové misto
Podil (%) Obrat (mil. K¢)
Supermarkety / hypermarkety 64,4 1144
Drogerie 3,2 57
Prodejny zdravé vyzivy a biopotravin 19,0 338
Nezavislé prodejny potravin 1,4 25
Farmy a ostatni pfimy prode;j 59 105
Lékarny 4,8 86
Gastronomie 11 20

Zdroj: Ministerstvo zeméde¢lstvi (2012)

Nejvice biopotravin nakoupi ¢esti spotiebitelé v maloobchodnich Fetézcich, kde
v roce 2012 za n¢ utratily 1,1 miliardy korun. V soucasné dobé¢ jsou biopotraviny nabizeny
ve vech nadnarodnich maloobchodnich fetézcich. (Ministerstvo zemédélstvi CR, 2010).
Podle Sarapatky (2005) se vyznam prodeje bioproduktii v obchodnich fetézcich bude
v budoucnu nadale zvySovat a zajisti tak rust trhu vtéto oblasti. Pro ekologického
zemédélce je prodej prostiednictvim obchodnich fetézci vyhodny zejména v odbytu
velkého mnozstvi produkce, malokdy se ji tam vSak podafi dostat bez prostfednika.
Naopak nevyhodami jsou velmi ptisné podminky, at’ uz se jedna o velky tlak na ceny,
dodavky uzké skaly produktii ve stejné kvalit€¢ po cely rok v presné stanovenou dobu ¢i
horsi komunikace s kone¢nym spotiebitelem. Pro spotiebitele jsou hlavnimi argumenty pro
nakup biopotravin v obchodnich fetézcich prevazné vyhodné ceny, pohodlny nakup bez

nutnosti ménit nakupni zvyklosti ¢i diveérné prosttedi. Nevyhodami z pohledu zékaznika
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naopak muze byt napiiklad anonymita nakupu, Zadné nebo nesprdvné poradenstvi C¢i
nerovnomérna kvalita (Moudry, 2007)

Spodilem 19 9% jsou druhym nejcastéjSim mistem nékupu biopotravin
specializované prodejny zdravé vyZivy a biopotravin. Tyto prodejny maji v porovnani
s obchodnimi fetézci SirSi sortiment, nabizeji vysokou kvalitu produktd a c¢asto jsou
zaméfené predevS§im na tuzemskou produkci. Vyhodou pro spotiebitele je také to, ze
se mlze pii nakupu obratit na kvalifikovany personal, ktery mu poskytne odborné rady ¢i
informace.

Okolo 5 % biopotravin se nakoupilo v Iékarnach, stoupa také piimy prodej na
farm¢ a pres drogistické fetézce, predevsim v dm drogerie markt, s. r. o., kde je vSak
nabizeny sortiment biopotravin pievazné z dovozu (Ministerstvo zemédélstvi CR, 2012).

Vyrazny nartist 1ze pozorovat u piimého prodeje jak ze dvora, tak i od vyrobcl
a distributort. V roce 2012 ¢inil tento podil témét 6 %, oproti 5,2 % v roce 2011.

Piimy prodej ze dvora ma pozitivni vliv na rozvoj regionl a stabilitu mistnich
ekonomik, kde vznikaji naptiklad nova pracovni mista. Obvykle se Cast bioprodukti
v dané lokalité také spotiebuje, ¢imz se Setfi Zivotni prostiedi, protoze neni potieba tyto
produkty nikam dovazet. Spotiebitelé si uvédomuji, Ze na farme nakoupi za ptijatelné ceny
kvalitni bioprodukty s jasnym plivodem, protoZe pfimo na farm¢ vidi, kde a za jakych
podminek biopotraviny, které budou jist, vznikaji (Horakova, 2013). Z udaji Ministerstva
zemédélstvi vyplyva, ze vroce 2011 prodavalo své bioprodukty piimo na farmé 154
ekozemé&délct, coz je viak jen 6 % z celkového poétu ekofarem v CR. Z Zivodisnych
bioproduktii se u nas na ekofarmach nejcastéji prodava maso, mléko, mlé¢né vyrobky
a vejce. Z rostlinnych bioprodukti se jedna predevsim o brambory, mrkev, cibuli a z ovoce
zejména jablka. Pro ekologického zemédélce je piimy prodej feSenim problému nedostatku
odbytovych kanalt, vysoké konkurence, nejistoty a nizkych vykupnich cen v tradi¢nich
odbytovych kanélech (UZEIL, 2013).

Mezi nov¢jsi piimé distribuéni kanaly se fadi farmairské trzisté. Tento zplisob
prodeje je vhodny pro sezonni produkty a dobie se uplatituje na frekventovanych mistech
¢iregionech. Zakaznici navstévuji trhy pfedevS§im proto, ze dévaji pfednost Cerstvym,
kvalitnim potravindm, ale také proto, Ze vyhledavaji ptatelskou atmosféru a moznost
komunikovat s péstiteli, ¢i chtéji podporovat mistni zemédélce (Moudry, 2007). V nabidce

farmaiskych trhit v Ceské republice viak biopotraviny piedstavuji jen zlomek sortimentu.
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Vroce 2011 probihal pouze jeden pravidelny trh zaméfeny striktné na produkty
ekologického zemédé€lstvi (Ministerstvo zemédé@lstvi, 2012). Je tedy tieba, aby
si spotiebitel uvédomil, ze na farmarskych trzich se vedle sebe prodavaji jak produkty
konvencéniho zemédé@lstvi, tak bioprodukty. Je chybou si myslet, Ze drobni farmafi
nepouzivaji chemické piipravky. Naopak, tieba v piipadé zahradkaii, nemusi jejich
mnozstvi ani nikde hlasit, takze neni ni¢im regulovano (PRO-BIO Svaz EZ, 2013).

Velmi rychle se rozvijejici zplisob distribuce Cerstvych a sezénnich produkti je
systém bedynek. Existuje nékolik riznych modelli, nicméné vZdy se jedna o systém, pfi
kterém se farmar rozhodne dovazet své produkty piimo spotiebitelim doml nebo na
pfedem urcené distribu¢ni misto. Miize vSak do bedynky vedle vlastnich vypéstki dodavat
také produkty od dalsich zemédé€lct v sousedstvi ¢i regionu. Farmafi spolecné sestavi
vhodny sortiment tak, ze kazdy péstuje to, ,,co nejlépe umi“. Zohlednéna jsou pfitom ro¢ni
obdobi ¢i oéekavany objem sklizné. Rada provozovateld systému biobedynek nabizi svym
zdkaznikim moznost volby velikosti ¢i obsahu bedynky, a umoziiuje tak vybér dle
velikosti domacnosti ¢i obliby riznych druhii produkti (Vaclavik, 2008). Sortimentem
bedynek jsou vétSinou razné druhy ovoce a zeleniny, ale mohou obsahovat také mlécné
vyrobky, byliny, suSené ovoce, pecivo nebo maso. Farmati do bedynky casto ptidavaji
recepty a informace o svych vypéstcich a zivoté na farmé, které¢ neoslovuji pouze zajem
a zvédavost zékaznikl, ale také do tohoto zptisobu prodeje vnasi osobni ton. Pomahaji tak
preklenout propast, kterd se vytvofila mezi stravniky ve méstech a zemédé€lci na venkove.
K Gispé$nému provozovani systému biobedynek je tieba zajistit stalou vysokou kvalitu
a rozmanitost zbozi, pfimérenou hodnotu za danou cenu a spolehlivé dodavky. Hlavnim
odliSovacim znakem systému biobedynek od jinych forem prodeje je to, Ze umoziuje
ptimy kontakt mezi péstitelem a zdkaznikem. Mohou se tak vytvaiet pevné vztahy, coz
dava zemédélskému podnikateli jedinecnou vyhodu a jistotu. Takovy vztah je dalezity
a vyzaduje maximalni snahu 0 udrZeni spokojené, stabilni a dostatecné loajalni zakaznické
zakladny, ktera by pomahala zemédé€lci prekonavat vlivy nerovnomérnych sklizni, rozmara
trhu a konkurence od jinych nabidek (Vaclavik, 2010).

Pro zakaznika je systém biobedynek néco jiného, nez nakupovat zeleninu
v supermarketu. Jako vyhodu Ize uvést to, Ze je to jeden ze zpusob, jak nabidnout pfistup
Kk Cerstvym, zdravym a v regionu vypéstovanym plodinam. Zakaznik zjisti, Ze zelenina

¢i ovoce je nejlepsi tehdy, kdyz ma svou sezéonu. Nakup od certifikovanych zemédélct
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dava jistotu, Ze vSe co bedynka obsahuje, je v biokvalité. Dodavky pfimo domdu, ¢i do
sousedstvi jsou navic pro zdkazniky praktické a pohodlné.

Naopak urcitou nevyhodou miize byt omezeny vybér obsahu a mnozstvi produkti
v bedynce. Dale se zdkaznici zavazuji k pravidelnému odbéru, a pokud urcity tyden
dodavku nechtéji, musi ji aktivné zrusit (Vaclavik, 2008).

V roce 2011 fungovalo v CR dle odhadd piiblizné 100 bedynkovych systémt
s témet 400 misty odbéru a obratem v fadu nékolika milionti korun rocné. Webovy portal
Bio-Info.cz zvefejnil adresaf ,,Kam pro bedynky*, ktery obsahuje kontaktni idaje a detailni
popis fungovéani 35 bedynkovych systémii v Ceské republice, a ktery bude pribdzné
aktualizovan. Bedynkafi uvedeni v adresafi dodavaji své produkty pfiblizn¢ dvéma
tisicovkam zékaznikl. Nékteré z nich jiz funguji fadu let, nékteré vznikly teprve nedavno,
nékteré se teprve na prvni zavozy &erstvé zeleniny piipravuji. Rada z iniciativ nabizi
certifikované bioprodukty, nékteré také produkty drobnych necertifikovanych zeméd¢lct.
Cilem tohoto adresafe dle Vaclavika je usnadnit lidem dostupnost mistnich a Cerstvych

zeméedélskych produktii a navazani spojeni mezi Ceskymi farmati a spottebiteli.
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4 Diskuze

Tato c¢ast prace se zabyva vyhodnocenim vlastniho dotaznikového Setfeni,

zamé&feného na spotiebitele biopotravin.

4.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Cilem dotaznikového Setfeni mezi spotiebiteli biopotravin bylo zjistit, jakou formu
prodeje biopotravin upfednostiiuji a zhodnotit jednotlivé distribuénich cesty biopotravin -
piedev§im tzv. ostatni distribu¢ni cesty, kterymi se V této praci rozumi specializované
prodejny, farmaiské trhy, systém biobedynek, online ndkup pies internet, piimy prodej na
farmé a Iékarny. Respondenti dale hodnotili u téchto distribu¢nich cest vyhody a nevyhody
oproti ndkupu v obchodnich fetézcich.

Dotaznikového Setfeni se zGcastnilo celkem 207 respondentt, ztoho 157
respondentll byla ta cast spotiebiteli, ktefi biopotraviny nakupuji. Pro ostatni (50
respondentti) skoncil dotaznik pii prvni otdzce, ktera méla za ukol respondenty jiz na
zacatku takto rozfadit a umoznit v pokracovani skute¢né jen spotiebitelim biopotravin.
Dotaznikové Setfeni probehlo v obdobi od 14. 9. 2014 do 14. 10. 2014 prostiednictvim
internetového nastroje pro tvorbu dotaznikli survio.com, na jejichz strankdch byl také
dotaznik umistén. Odkaz na dotaznik v elektronické podobé byl rozesilan e-mailem
a prostfednictvim socialnich sitich. Cast respondentli upfednostnila vypInéni dotazniku
V papirové podobg.

Dotaznik se sklada z celkem 14 otazek, otazka ¢. 1 — 11 se tyka problematiky
biopotravin a jejich distribu¢nich cest, otazka ¢. 12 — 14 slouzi pro ziskani zakladnich
informaci o respondentech - pohlavi, statut, vék. Ziskand data jsou zpracovana
a aplikovana do grafii v aplikaci MS Excel.

Ptevazna Cast dotazovanych spotiebitelli biopotravin byla tvofena zenami, coZ je
dano piedevsim tim, ze ve vétSin€ domacnosti se praveé zena stara o nakupovani pro celou
rodinu. Konkrétni rozdéleni na pohlavi bylo 133 Zen a 24 muzi. Co se tyce vékového
zastoupeni dotazovanych (viz Graf 1), témét 40 % tvorili lidé ve véku mezi 26 - 36 let,
dale 25 % dotazovanych ve véku 46 - 60 let a témét 16 % dotazovanych ve véku 36 — 46
let. U téchto skupin lze ptedpokladat, Ze se jedna o lidi zaméstnané, tudiz s pravidelnym

pfijmem nebo také o Zeny na matetské dovolené, které nakupuji biopotraviny predevSim
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pro své déti. Nejniz§i zastoupeni respondentil tvoii skupina lidi v dichodovém véku (5 %
dotazovanych). Hlavnim diivodem takto nizkého ¢isla mize byt skutecnost, ze dotaznik
byl rozesilan ptredev§im v elektronické formé a starS$i lidé vétSinou nejsou aktivnimi

uzivateli internetu.

Graf 1: Vekové zastoupeni respondentii

Vék spotrebiteli
5%. = do 26 let
= 26 - 36
= 36 - 46
= 46 - 60
nad 60 let

Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)
Graf 2: Ekonomicky status respondentii

Ekonomicky status
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= dichodce

Zdroj: Viastni zpracovani (2014)
Dle Grafu 2 se da tici, Zze ekonomicky status respondentti do znacné miry kopiruje vékové

zastoupeni dotazovanych. Pfevdzna cCast spotiebitel (60 %) jsou osoby zaméstnané,

druhou nejpocetnéjsi skupinu tvoii Zeny na mateiské dovolené (14 %), a dale pak studenti
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a nezameéstnani (2 %).

Graf 3: Mesicni vydaje za biopotraviny
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)

Na zakladé Grafu 3 lze konstatovat, Ze nejvice dotazovanych spotiebitelid (40 %)
utrati za biopotraviny mésicné 200 - 500 korun. Méné nez 200 korun utrati 25,5 %
dotazovanych, dale pak 500 - 1000 korun téméi 23 %. Castku vyssi jak 1000 K& udavaji

zejména pravidelni spotiebitelé biopotravin (11,5 %).

Graf 4 znazorfiuje oblibu jednotlivych forem prodeje biopotravin. Lze fici, Ze
nejvice oblibené jsou pro spotiebitele specializované prodejny, obchodni fetézce a prodej
na trhu. Témét 33 % dotdzanych spotiebitelil, coz je 52 z celkovych 157 odpovédelo, ze
biopotraviny nejradéji nakupuje ve specializovanych prodejnach. Nakup biopotravin
v supermarketu ¢i hypermarketu preferuje 29 % dotdzanych (46 ze 157) a 20 %
spotiebiteltl uptednostiiuje trhy. Naopak méné oblibena forma prodeje biopotravin je pfimy
prodej na farmé (9,5 %), coz muze byt zplsobeno tim, ze na dotaznik odpovidali
respondenti pfevdzné z hlavniho meésta. Minimaln€ pak spotiebitelé vyuzivaji nakup
prostfednictvim biobedynek (3,8 %), online nakup pies internet (2,5 %) a v lékarnach
(1,3 %).
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Graf 4: Preferované formy prodeje biopotravin
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)

Graf 5: Zkusenosti spotrebitelii s jednotlivymi formami prodeje biopotravin
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)

Cilem otazky ¢. 3 bylo zjistit, s jakou formou prodeje biopotravin maji spotiebitelé

zkusenost. Mohli tedy zvolit vice nez jednu moznost odpovédi. Jak ukazuje Graf 5, nejvice
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dotazanych jiz vyzkousSelo nakoupit biopotraviny na trhu (123 z celkovych 157),
v obchodnich fetézcich 118 dotdzanych a ve specializovanych prodejnach 110 spottebiteld.
Pfimo na farmu jiz nékdy zavitalo 45 respondentli. Co se ty¢e nakupu prostfednictvim
biobedynek, této moznosti vyuzilo pouze 35 dotazanych. Dale pak zaostava online nakup

biopotravin pies internet a v 1€karnach (25, resp. 22 dotazanych).

Graf 6: Vyhody jednotlivych forem prodeje biopotravin oproti obchodnim retézciim
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)

Graf 6 znazoriiuje vyhody jednotlivych forem prodeje oproti nakupu biopotravin
v obchodnich fetézcich. Respondenti méli moznost u kazdé formy prodeje oznacit vice jak
jednu z nabizenych odpovédi. V piipadé, Zze vyhody nespatiuji zadné, zvolili posledni
nabizenou odpoved.

Dle ziskanych odpovédi lze usuzovat dobrou troven specializovanych prodejen.
Pti porovnani S obchodnimi fetézci, zvolilo 95 spotiebiteltl (45,6 %) jako nejvétsi vyhodu
Sifi sortimentu, 86 dotazanych (43,2 %) oceni kvalifikovany personal a jako dalsi prednosti
jsou uvedeny piivod biopotravin (31,6 %) a vyssi kvalita (30 %). Uspora &asu jiz
predstavuje vyhodu pouze pro 13 % dotdzanych a 2,4 % dotdzanych nespatiuje vyhody

zadné.
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Vysledky potvrdily oblibu farmarskych trhi, kdy spotiebitel vyhledava oproti
obchodnim fetézclim predevsim biopotraviny ovéten¢ho pivodu (35,4 % dotazanych) ve
vysoké kvalité (33 %) s moznosti vybéru ze Sirokého sortimentu (26,2 %). Piekvapujici
jsou zfejmé¢ horsi zkuSenosti s kvalifikaci prodejcti, kdy tuto vyhodu zvolila neceléd
desetina dotazanych.

U piimého prodeje na farmé si spotiebitelé absolutné nejvice ceni plvodu
biopotravin, tato vyhoda byla zvolena vice jak polovinou dotazanych (56,8 %). Zde
spotiebitelé také predpokladaji vysokou kvalitu prodavanych produktt (37,8 %) a stejné
tak 1 kvalifikovany personal (23,3 %). Niz§i podil odpovédi u Sife sortimentu, pouze 8,3 %,
je logicky vzhledem ke specializaci jednotlivych farem.

Uspora &asu je povazovana vysokym poétem respondenti (40,8 %) za vyhodu
uon-line nakupu pies internet, kde jest¢ 17 % dotdzanych ocenuje §ifi sortimentu.
Ostatni mozné vyhody byly oznafeny jen nepatrnym procentem respondentl a 28,6 %
dotazanych v tomto zplisobu prodeje nespatiuje Zadné vyhody oproti obchodnim fetézctim.

Skutec¢nost, ze vyhody prodeje biopotravin vlékarnach neoslovily celou
polovinu dotazanych, mohou byt odiivodnény malymi zkuSenosti s touto formou prodeje.
17 % respondenti vSak oceniuje kvalifikovany personal.

RovnéZz u prodeje biopotravin prostiednictvim biobedynek vysoké procento
spotiebiteld nespatiuje zadné vyhody (57 dotazanych, coz je 27,7 %). Co naopak ocenuji,

je puvod biopotravin (24,27 %) a uspora €asu (23,3 %).
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Graf 7: Nevyhody jednotlivych forem prodeje biopotravin oproti obchodnim retézciim
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)

K moZnosti porovnani je tfeba téZ uvést vysledky otazky, ktera méla za cil
vyhodnotit nevyhody jednotlivych forem prodeje oproti obchodnim fetézcim. Tyto
vysledky nam znazoriuje Graf 7. Respondenti odpovidali stejné jako u piedchozi otazky,
tzn. méli moznost zvolit vice nez jednu odpovéd, v piipadé neshleddni Zadnych nevyhod,
vybrali posledni moZnost ,,zZadné*.

U specializovanych prodejen pomémné jednoznacné, 89 respondentli (43,2 %),
povazuje vyS$i cenu biopotravin za nejvetsi nevyhodu oproti nakupu v obchodnich
fetézcich. Spatnou dostupnost oznaéilo 45 dotazanych (21,8 %), coz miize byt zplisobeno
nerovnomérnym pokrytim specializovanych prodejen. PotéSujici je celkem vysoké
procento lidi, ktefi nespatiuji zddné nevyhody (19,9 %).

Obdobné vysledky lze pozorovat u farmarskych trhi. Nejvice respondent
oznacilo za nevyhody vyssi cenu (27,7 %) a Spatnou dostupnost (21,4 %). Lze také zminit,
ze 17 % respondenti vnima na farmdaiskych trzich omezeny sortiment. Stejn¢ jako
u specializovanych prodejen, téméf 20 % dotazanych, nevidi v nakupovani na farmaiskych

trzich Zadné nevyhody.
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Co se tyCe primého prodeje na farmé, témét polovina dotdzanych zvolila Spatnou
dostupnost za nejvetsi nevyhodu tohoto zplisobu prodeje. Vys§i cenu oznacilo 57
dotdzanych a omezeny sortiment 29 dotazanych.

V dnesni dobé¢ se stale vice véci nakupuje on-line pres internet. V piipadé nakupu
biopotravin on-line je pro spotiebitele limitujici nedostatek informaci (65 dotazanych). Na
druhou stranu 59 respondentl nespatfuje zadné nevyhody.

Nékup biopotravin v 1ékarnach u nas neni pfili§ rozsiteny. Nejvétsi nevyhodu pro
spotiebitele predstavuje omezeny sortiment (77 dotdzanych), nasleduje vyssi cena (37).

Hlavni nevyhodou témétf u vSech forem prodeje biopotravin oproti obchodnim
fetézclim je respondenty oznacovana vyssi cena. Neni tomu jinak ani u nakupu biopotravin
prostfednictvim biobedynek, odpovédélo takto 53 dotazanych. Tato forma prodeje je také

pro lidi Spatné dostupna (51) a 32 dotazanych vadi omezeny sortiment.

Graf 8: Nedostatky v sortimentu specializovanych prodejen

Nedostate¢né zastoupeny sortiment ve specializovanych
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)
Jak jiz bylo zminéno vyse u vyhod jednotlivych forem prodeje, prevazna cast
dotazovanych hodnotila §ifi sortimentu specializovanych prodejen jako jejich nejveétsi

vyhodu oproti obchodnim fetézctim. | pfes to méla nasledujici otdzka za ukol zjistit, jaky

konkrétni druh sortimentu je v nabidce nedostatecné zastoupen nebo jim zcela chybi.
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Graf 8 potvrzuje vyse uvedené vysledky, ze spotiebitelé jsou s nabidkou specializovanych
prodejen spokojeni, kdyZ takto odpovédélo 58 dotdzanych ze 158, coZ je 37% podil. Pokud
prece jen v sortimentu néjaky druh postradaji, 23,6 % (37 ze 158) spotiebitelti odpovédelo,
ze se jedna o maso, pecivo (13 %) a ovoce (9 %). Nejméné jim v nabidce chybi zelenina,
mlécné vyrobky (shodné po 4,5 %) a vejce necelym 2 % dotdzanych. V této otdzce byla
moznost zvolit 1 jiny sortiment, ktery nebyl nadefinovan v nabizenych odpovédich.

Respondenti zde uvedli cukrovinky, ryby ¢i dietni vyrobky.

Graf 9: Rizika online ndkupu biopotravin
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)

K vy$e zminénym nevyhodam online nakupu biopotravin pfes internet lze dle
Grafu 9 doplnit také jeho jednotliva rizika. Respondenti zde mohli zvolit vice nez jednu
z moznych odpovédi. Vice jak polovina dotazanych, coz je 82 respondenti, se nejvice
obava poskozeni ¢i jiného znehodnoceni vyrobku pii dopravé, pro 63 dotazanych je dalSim
rizikem moZna zdména vyrobku, proSlou dobu trvanlivosti oznacilo 49 dotazanych
a nedodani vyrobku pouze 35 dotdzanych. V ptipadé, ze spatiuji jina rizika, nejcastéji se
odpovédi tykaly predevs§im nejistoty, ze jde skutecné o bio produkt nebo nedtvéru v ptivod

biopotravin.
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Nasledujici dva grafy znazorfiuji informovanost spotiebitelli ohledné prodeje
biopotravin na farmarskych trzich a dostupnosti biobedynek.

Vzhledem ktomu, ze popularita farmarskych trhti stale stoupda, poveédomi
spotiebiteld o tom, jaké produkty se tam prodavaji, je na dobré trovni. To potvrzuje
Graf 10, kdyz 95 % dotazanych se spravné domniva, ze v nabidce farmaiskych trhi
nenajdou pouze biopotraviny.

V ptipadé povédomi spotiebitelli o dostupnosti biobedynek, Graf 11 ukazuje, Ze
62 % z nich vi, kde se daji biobedynky sehnat.

Graf 10: Farmarské trhy a biopotraviny

Miyslite si, Ze na farmarskych trzich nakoupite pouze biopotraviny?

®mano ®Ene

Zdroj: Viastni zpracovani (2014)

Graf 11: Informovanost spotiebitelii o dostupnosti biobedynek
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ne
38%

ano
62%

Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)
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Jako posledni vysledek z dotaznikového Setteni (viz Graf 12) Ize uvést dilezitost plivodu
biopotravin pro spotiebitele. Pro 83 9% dotdzanych je plvod biopotravin dlleZity,
spotiebitele zajima, kde a za jakych podminek tyto potraviny vznikaji.

Graf 12: Dulezitost piivodu biopotravin

Je pro Vas pri nakupu dulezity pivod biopotravin?
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2014)
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4.2 Zhodnoceni

Na zaklad¢ vysledki z dotaznikového Setfeni jsou zhodnoceny tzv. ostatni
distribu¢ni cesty biopotravin, mezi které patii specializované prodejny, farmaiské trhy,
systém biobedynek, on-line ndkup pfes internet, pfimy prodej na farm¢ a lékarny. Dale
jsou zde navrzena doporuceni pro zlepSeni méné vyuzivanych distribu¢nich cest
a zuzitkovani vyhod v konkurenci s obchodnimi fetézci.

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické Casti této prace, nejvyssi podil na celkovém
obratu biopotravin v Ceské republice maji obchodni fetézce. Pro spotiebitele je tento
zpusob nakupu nejpohodInéjsi, protoze na jednom misté nakoupi jak konvenéni potraviny,
tak rovnéz v bio kvalité. Vzhledem k tomu, Ze se b&zni zakaznici piiklanéji spisSe k levné;jsi
varianté na Ukor kvality, v jejich nakupnich koSicich pak koné¢i pievazné konvenéni
potraviny. Problém miiZe byt i v nizké kvalifikaci zaméstnancu, kdy spotiebitel nedostane
potiebné informace o biopotravinach ¢i dokonce obdrzi informace nespravné. To vSe pak
muze spotiebitele od ndkupu biopotravin odradit, avSak pro zainteresované jedince to
naopak muze byt impulsem pro vyhledavani alternativnich forem prodeje.

A pravé vysledky dotaznikového Setfeni, zaméfeného pouze na spotiebitele
biopotravin ukazuji na potencial a velmi dobrou troven specializovanych prodejen.
V otdzce, zaméfené na oblibu jednotlivych forem prodeje, specializované prodejny
dokonce mirné pied¢ily hypermarkety/supermarkety. Lidé zde oproti obchodnim fetézctim
nejvice ocenuji Siroky vybér sortimentu, coz je velmi dalezity aspekt pti vybéru prodejniho
mista spotiebitelem. Ten v dne$ni uspéchané dob& nema tolik ¢asu na to, aby obchazel vice
kamennych obchodl kviili jednomu nakupu. V ptipad€, ze mu specializovana prodejna
nabidne dostate¢ny vybér z kvalitnich a provéfenych bio vyrobki, bude zde své nakupy
uskuteciovat Castéji. Na co by se mély specializované prodejny zaméfit, je nabidka masa,
které se dodava spiSe do obchodnich fetézcl. Pro spotiebitele vSak predstavuje nejvetsi
mezeru Vv sortimentu specializovanych prodejen. Nejenom §ife sortimentu je vSak to, ¢eho
si spottebitelé ve specializovanych prodejnach ceni. Je to také diavéera v ptivod biopotravin
a jejich vyssi kvalitu, navic se zde mohou obratit na kvalifikovany personal.

Témer ctvrtina dotazanych uvedla jako nevyhodu specializovanych prodejen oproti
obchodnim fetézcim Spatnou dostupnost. Tento ukazatel muze souviset s jejich
nerovnomérnym pokrytim. V dnesni dob¢, kdy narazime na supermarket témét na kazdém

rohu, je tfeba, aby i specializované prodejny biopotravin byly pro lidi dobie dostupné.
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Nejenom u specializovanych prodejen, se jako jedna znejvétSich nevyhod oproti
obchodnim fetézciim stala jejich vyssi cena. Je to dano pfedevSim tim, Ze témét vSechny
obchodni fetézce nabizeji biopotraviny pod svou privatni znackou. Navic si mohou vice
dovolit nabizet vyrobky ve specialnich akcich. A pravé jednim z moznych feSeni, jak snizit
cenu a upoutat tim pozornost zakaznikli na rtizné druhy biopotravin ve specializovanych
prodejnéch, je pravidelné obménovana akéni nabidka s nizsi cenou. V ptipadé, Ze si takovy
vyrobek zakaznik koupi a bude s nim spokojen, je pravdépodobné, Zze se do prodejny
V budoucnu vrati a bude ochoten si par korun za kvalitni produkt ptiplatit.

Spotiebitelé nejradéji nakupuji biopotraviny vV kamennych prodejnach, podle vyse
uvedenych vysledkll jsou to specializované prodejny, supermarkety a hypermarkety.
V zahrani¢i obliba téchto zpisobii prodeje vedla ke wvzniku specializovanych
biosupermarkett, kde 1ze pod jednou stfechou na plose vétsi jak 400 m? nakoupit v bio
kvalité nejenom potraviny, ale také drogerii, kosmetiku ¢i oble¢eni z bio baviny. Nejvétsi
biosupermarket v Evropé se nachazi v hlavnim mést¢ Némecka a ve dvou podlazich je
nabizeno vice jak 18 000 vyrobku v bio kvalité.

Velky boom zaznamenavaji v poslednich letech farmaiské trzisté. Lidé slysi
predevsim na regionalni a sezonni produkty ve vyssi kvalité, kviili kterym nevahaji vystat
velké fronty. Pfedevsim pro lidi z velkych mést, kteti se bézné ptimo na farmu nedostanou,
jsou farmatské trhy jakousi alternativou, jak nakoupit produkty pfimo od zemédélce.
V zacdatcich se mnoho zadkaznikli domnivalo, Ze vSe, co se nazyva ,farmaiské“ je
synonymum pro ,,bio““. Nelze posoudit, jak je tomu nyni u vSech navstévnikl téchto trhi,
ale dle vyse uvedenych vysledkti dotaznikového Setfeni, spotfebitelé biopotravin se
spravné domnivaji, ze na farmatskych trzich nekoupi pouze biopotraviny. Spotiebitelé si
zde oproti supermarketu ¢i hypermarketu pochvaluji vybér z pestrého sortimentu, méné
znamych odrad ¢i zapomenutych tradi¢nich produktt. Je vSak Skoda, Zze pii takové oblib¢
Ize na farmarskych trzich najit jen velmi malo zemédélct nabizejicich biopotraviny. Pfimy
prodej na trhu je zvlasté pro ekologické zemédélce vyhodny. M¢li by tedy tohoto zptisobu
prodeje vyuzit K prvotnimu navazani piimého kontaktu skoneénym spotiebitelem.
V piipadé spokojenosti se tak miize vytvorit mezi zemédélcem a spotiebitelem divéra,
ktera mu zaruc¢i pravidelny odbyt jeho produkti. Taktéz se tu nabizi Sance, jak zdkaznika
naldkat pifimo na farmu, kde by mohl vidét v jakych podminkéach nabizené biopotraviny,

vznikaji.
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Piimy prodej na farmé preferuje ani ne desetina dotazanych. PotéSujici mize byt
fakt, ze pro vétsinu (83 %) dotazanych je plivod nakupovanych biopotravin dilezity. Tento
ukazatel je povazovan také za absolutni vyhodu u pfimého prodeje na farmé, naopak
nevyhodou je jejich Spatna dostupnost. Je tedy tieba néjakym zpusobem vzbudit v lidech
zajem o navstévu farmy. Jak jiz bylo zminéno, jednou z mozZnosti je prvotni kontakt na
farmatskych trzich. Dale by bylo mozné potadat na ekofarmach exkurze a nejriznéjsi akce
pro Skoly, kdy by se kladl diiraz na budouci spotiebitele.

V dobé, kdy spotiebiteli nakupujicich na internetu neustale ptibyva, 1ze hodnotit
online nakup biopotravin pies internet jako zklamani. Tento zplsob prodeje uptednostiiuje
pouze 2,5 % dotazanych. Kromé uspory casu, velké procento dotdzanych nevidi zadnou
vyhodu. Naopak za nevyhodu je povazovan nedostatek informaci a nejvétsi riziko je
spatiovano V poskozeni ¢i jiném znehodnoceni pii dopravé. Hodnoceni internetového
prodeje biopotravin je tfeba brat spiSe s rezervou, protoze jen malo dotazanych mé zatim
s touto formou prodeje zkusenost. Je pochopitelné, ze vétSina zdkaznikl si chce kupované
zbozi (pfedevsim pak potraviny) sama vybrat a prohlédnout, coz vSak pies internet neni
mozné. Je tedy dilezité, aby internetové stranky obchodu byly piehledné a u kazdého
vyrobku byla uvedena fotografie, popis a sloZeni. Ke zvySeni divéry spotiebitele by se na
strankadch obchodu mély objevit také uzite¢né informace o principech a ptrednostech
ekologického zemé&dé€lstvi a biopotravin. Lakavy muze byt i dostatecné Siroky sortiment.
Internetové obchody maji zpravidla své kamenné prodejny, kde je mozné si objednany
nakup vyzvednout. Tim lze ptedejit uvedenému riziku poskozeni pii dopravé. Nabizi se tak
i moznost objednat si erstvé potraviny. V Ceské republice si zakaznici na prodej potravin
pfes internet teprve zvykaji, neni jesté rozsifen tak jako v zahranici, do budoucna se da ale
predpokladat jeho rust.

Na jednu stranu si lidé jiz zvykli na celoro¢ni nabidku nejriznéjsich druhl ovoce
a zeleniny, takze je neptekvapi, ze v zim& nakoupi napiiklad rajc¢ata ¢i jahody, které se
nejspiSe sklizely nezralé na opacné Casti polokoule, dozravaly v umélé atmosféfe a do
Ceské republiky urazily tisice kilometr. Na stranu druhou, stale vice lidi za¢ina byt
s kvalitou ovoce a zeleniny v obchodnich fetézcich nespokojend. A pravé pro né by mohl
byt systém biobedynek idedlnim feSeni, jak nakoupit Cerstvé a sezonni produkty. 62 %

dotazanych sice vi, kde bio bedynky sehnat, ale zatim se nedati oslovit mnoho spotiebitelti.
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Je tedy tieba stale pracovat na propagaci a informovat spotiebitele o principech fungovani
tohoto systému distribuce. Dle vysledk dotaznikové Setfeni ho preferuje pouze 3,8 %
dotdzanych a vyzkousela ho neceld ¢tvrtina. Diive byl velkou nevyhodou omezeny vybér
obsahu a dopfedu nebylo zndmo, co bude bedynka obsahovat. Nyni jiz ma zédkaznik vice
moznosti - mize do bedynky zkombinovat rizné druhy sortimentu a vybrat si 1 velikost
bedynky. VétSina bedynkovych systémi funguje jako internetovy online obchod, lidé sice
oceni usporu Casu, véti v ptivod a vyssi kvalitu nabizenych produktl, na druhou stranu jako
nevyhodu vidi vy$s§i cenu. Zvlastni je, Zze 27 % dotazanych neshledava zadné vyhody
atémer 25 % ani zadné nevyhody. Lze tedy konstatovat, Ze postoj spotiebitelii je dosti
rozporuplny a nelze z néj usoudit, jakym smérem se bude tato forma distribuce biopotravin
ubirat. Pozitivem vsak je, ze bioprodejnou roku 2014 se staly Freshbedynky, které by
mohly systém biobedynek dostat do povédomi spotiebitelli a svym propracovanym
konceptem je i zaujmout.

Minimaln€ vyuzivanou formou distribuce biopotravin jsou lékarny. Polovina
dotazanych zde nedokaze uréit zaddnou vyhodu, kromé kvalifikovaného personalu.
Skute¢nost, ze zde prodej biopotravin neoslovil pfili§ mnoho respondenti 1ze odivodnit
malymi zkuSenosti s touto formou prodeje, lidé si zde na prodej biopotravin nezvykli.
Sortiment neni tfeba rozsifovat, 1€ékarny by méli byt zamétené spiSe na doplikovy prodej,

jako tieba détské pokrmy, bylinky a ¢aje v biokvalité.
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5 Zavér

Ekologické zemédé€lstvi za poslednich 20 let proslo velkym vyvojem. ZvySujici se
poptavka spotiebiteltl po biopotravinach vedla K naristu poétu ekologickych zemédélct
a vyrobctl. V poslednich letech doslo ke zpomaleni nartistu poctu ekologickych zemédélct
z divodu zmény podminek o vstup do EZ, kdy od roku 2012 neméli moznost pozadat
0 podporu v ramci opatieni ,,Ekologické zemédélstvi®. U Ceského trhu s biopotravinami
doslo po stagnaci v letech 2010 — 2011 opét k mirnému oziveni a obrat u biopotravin
véetné vyvozu dosahl 2,4 mld. korun. Primérna ro¢ni spotieba na obyvatele vSak stale
nepiesahuje 200 korun, coz je oproti zahrani¢i nizké ¢islo. Hlavnimi divody, pro¢ se
0 biopotraviny lidé nezajimaji, je jejich vysoka cena, omezena nabidka v prodejnach nebo
nedostatek informaci o jejich kvalité.

Nicméné, nabidka biopotravin se stale rozsifuje a s rozsifujici nabidkou také stoupa
pocet prodejnich mist biopotravin, predev§im pak podil nadnarodnich maloobchodnich
fetézcli na ukor vSech ostatnich prodejnich mist. Obliba ostatnich forem distribuce
biopotravin vSak v posledni dobé stoupa - jsou jimi specializované prodejny, farmarska
trziSte, pfimy prodej na farmé, online prodej pfes internet, systém biobedynek a Iékarny.

Jak jiz bylo fedeno, nejvyssi podil na celkovém obratu biopotravin v Ceské
republice maji supermarkety a hypermarkety. Tam se vSak ekologi¢ti zemédélci a drobni
producenti jen tézko prosazuji. Je tedy tfeba vyuzit jinych forem prodeje. Z provedeného
dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze nejvetsi potencial maji specializované prodejny
biopotravin, kdy v oblibenosti lehce ptedCily i obchodni fetézce. Spotiebitelé zde oproti
obchodnim fetézclim ocenuji vyssi kvalitu biopotravin, jejich ptivod a také to, Ze se miizou
obratit na kvalifikovany personal, coz vede Kk lepsi informovanosti spotiebitelti. V ptipad¢,
7e budou tyto prodejny pro spotiebitele dobie dostupné, vyberou si zde ze Sirokého
sortimentu a za pfijatelné ceny, 1ze v budoucnu ptedpokladat rist obratu u tohoto
prodejniho mista.

Stale vice lidi se zacina zajimat o kvalitni regionalni a sezonni produkty, které
muzou nakoupit na farmarskych trzich. Je vSak dualezité si uvédomit, Ze jsou zde nabizeny
jak produkty konven¢niho zemédélstvi, tak ekologického. Stouto formou prodeje
biopotravin ma zku$enost nejvice dotazanych, avsak pouze 20 % z nich trhy pro nakup
biopotravin uptfednostiiuje. To muZze byt zpusobeno tim, Zze na téchto trziStich jsou bio

stanky zastoupeny jen v malé mife, coZ je Skoda, protoze pro prodejce biopotravin je to
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nejlepsi prilezitost, jak své produkty zviditelnit Sirokému okruhu lidi. Oproti obchodnim
fetézcum je zde vyhoda ptimého kontaktu mezi prodejcem a kone¢nym spotiebitelem. Pro
zvySeni odbytu biopotravin na farmaiskych trzich je tedy potieba, aby se na né¢ dostalo vice
zemédé€lcl nabizejicich biopotraviny.

Mezi mén¢ upfednostiiované a vyuzivané formy prodeje biopotravin lze na zaklad¢
dotaznikového Setieni zafadit pfimy prodej na farmé, on-line ndkup pfes internet, systém
biobedynek a lékarny. Pro vétSinu dotdzanych je sice dilezity pivod nakupovanych
biopotravin, coz by mohlo spotiebitele motivovat k navstévé farmy, je vSak pro né
nevyhodna jejich Spatna dostupnost. Piedevsim lidé z velkych mést jako alternativu tohoto
pfimého prodeje voli ndkup na farmatském trhu. Jak jiz ale bylo uvedeno, do budoucna je
to jeden ze zpusobt, jak tyto lidi na farmu pfildkat, naptiklad i pofdddnim raznych akci
spojenych s prohlidkou farmy.

Stale vice zbozi se v dne$ni moderni dob¢é dé objednat ptes internet. Lid¢ na tomto
zpisobu prodeje ocenuji pohodli ndkupu z domova a pifedev§im pak tUsporu casu.
Z dotaznikového Setfeni vSak vyplyva, Ze s nakupem biopotravin on-line ma zkuSenosti jen
malé procento dotazanych. Piesto Ize v tomto zpusobu prodeje vidét budoucnost, jde jen
0 to, aby si zakaznici v Ceské republice na prodej potravin pies internet zvykli.

Jednou z moznosti pro ekologického zemédelce, jak si vytvofit individudlni sit
odbératelll, je prostiednictvim systému biobedynek. Dle dotaznikového Setieni jiz vice jak
polovina dotazanych vi, kde biobedynky sehnat, na druhou stranu v odpovédich na vyhody
a nevyhody tohoto zplsobu prodeje odpovidali znacné rozpacité. Oproti nakupu
v obchodnich fetézcich je pro né vyhodou vyssi kvalita. V soucasné dobé se najde mnoho
lidi, ktefi jsou nespokojeni s nabidkou ovoce a zeleniny v hypermarketu ¢i supermarketu.
Najdou zde nepieberné mnozstvi druht, vétSinu vSak dovazenou ze zahrani¢i. Je tedy
potieba tyto zdkazniky oslovit a pfiblizit jim systém biobedynek jako zpusob, kterym lze
ziskat Cerstvé, v regionu vypéstované a tedy i zdravé plodiny. Systém biobedynek lze
povazovat do budoucna za jednu z dulezitych distribucnich cest predev§im na trhu
s ovocem a zeleninou.

Nejméné vyuzivanou a oblibenou formou prodeje biopotravin jsou dle
dotaznikového Setfeni 1ékarny. Zakaznici si zde nezvykli biopotraviny nakupovat. Je to

dano predev§im omezenym sortimentem, ktery je vétSinou zaméteny na détské prikrmy ¢i
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bylinkové caje. Sortiment neni tfeba rozSifovat, je vSak nutné, aby zdkaznik védél, Ze
1¢kéarny produkty v bio kvalité nabizeji.

Vzhledem k tomu, Ze spotiebitelé upiednostiuji piedev§im kamenné obchody, 1ze
producentim doporucit, aby se spiSe zamétili na dodavky do specializovanych prodejen
biopotravin. U spotfebitelii jsou nejvice oblibené - vnimaji zde vyssi kvalitu a davétuji
nabizenym produktim. Se sortimentem specializovanych prodejen jsou spotiebitelé
prevazné spokojeni, nejvice jim pak chybi maso a pecivo. Podari-li se tedy sortiment jeste
vice roz§ifit a tuto mezeru vyplnit, stanou se pro spotiebitele specializované prodejny
velmi pohodIné, protoze nebudou muset obihat kviili jednomu ndkupu vice obchodi. Se
specializovanymi prodejnami by bylo dobré propojit i systém biobedynek ¢i internetové
obchody, kdy by prodejny slouzily jako jejich odbérné misto. Zeméd¢lci by snizily naklady
za dopravu a do prodejny by zavitala fada novych zdkaznikli. V soucasné dob¢ by taktéz
meli vyuzit vysoké navstévnosti farmarskych trhi, kde je pravé zastoupeni stankt
s bioprodukty velmi malé. Je zde moznost zviditelnit své produkty anavazat osobni
kontakt s kone¢nym spotiebitelem. Dale je potieba Se prezentovat a ucastnit propagacnich

akci, kde Ize oslovit zakazniky a seznamit je s novinkami a nabizenym sortimentem.
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Piiloha &. 1: Dotaznik Zhodnoceni distribuce biopotravin

Zhodnoceni distribuce biopotravin

Dobry den,

jsem studentkou 3.ro¢niku Ceské zemédélské univerzity v Praze. Rada bych Vas pozadala o vyplnéni nasledujiciho dotazniku pro mou bakalaFskou
praci, ktera se zabyva vybranymi aspekty distribuce biopotravin.

Dotaznik zabere cca 5 minut Vaseho ¢asu a je zcela anonymni. Pokud neni u otazky uvedeno jinak, zvolte vzdy jednu z moznych odpovédi.
Pfedem Vam dékuji za ochotu a Cas straveny vyplnénim tohoto dotazniku.

Lucie Fillingerova

1. Nakupujete biopotraviny?

O ano, pravidelné
O ano, ob¢as
O ne

2. Jakou formu prodeje biopotravin uprednostiujete?

O hypermarket / supermarket (napf. Tesco, Globus, Billa, apod.)

O

specializované prodejny (napf. Country Life)

prodej na trhu

prodej pfimo na farmé

online nakup pres internet (nap. www.bioobchod.cz)
[ékarny

biobedynky

O
O
O
O
O
O

jinou, uvedte
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Zhodnoceni distribuce biopotravin

3. S jakou formou prodeje biopotravin mate jiz zkuSenost?

Napovéda k otazce: MoZno zvolit vice odpovédi.

D hypermarket / supermarket (napf. Tesco, Globus, Billa, apod.)
specializované prodejny (napf. Country Life)

prodej na trhu

prodej pfimo na farmé

online nakup pres internet (napf. www.bioobchod.cz)
lékarny

biobedynky

HENENENENENEE

jinou, uvedte

4. Co povazujete za vyhody u nize uvedenych forem prodeje biopotravin oproti nakupu v obchodnich
fetézcich?

Napovéda k otazce: Zaskrtnéte, je mozno zvolit vice odpovéd,

Sitesortimentu  Vy&i kvalita  Plvod biopotravin  Kvalifikovany personal ~ Uspora ¢asu ~ Zadné

Specializované prodejny D D D D D D

Farmarské trhy
PFimy prodej na farmé
On-line nakup pres internet

Lékarny

HEnEER NN
HEnEEn NN
HEnEER NN
HEnEEn NN
HEnEEn NN
HEnEEn NN

Biobedynky
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Zhodnoceni distribuce biopotravin

5. Co povazujete naopak za nevyhody u nize uvedenych forem prodeje biopotravin oproti nakupu v
obchodnich fetézcich?

Napovéda k otazce: Zaskrinéte, je mozno zvolit vice odpovédi.

Omezeny sortiment  NiZi kvalita ~ Nedostatek informaci ~ Vy$i cena  Spatna dostupnost ~ Zadné

Specializované prodeiny ] ] [] L] [ []
Farmarske trhy [ ] [] [] [ []
Primj prodej na farmé [] [] [] [] [ []
On-line nkup pres internet ] ] [] [] [ []
Lékény [] [] [] L] [ []
Biobedyinky L [] [] [] [ []

6. Jaky sortiment biopotravin je podle Vas v nabidce specializovanych prodejen biopotravin
nedostateCné zastoupen, nebo Vam v nabidce zcela chybi?

O ovoce

(O zlenina

O petivo

O maso

(O mlétné vyrobky
O vejee

O zZadny, s nabidkou jsem spokojen/a

O jiny, uvedte

7. Myslite si, ze na farmarskych trzich koupite pouze biopotraviny?

O ano
O ne
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Zhodnoceni distribuce biopotravin

8. Je pro Vas pfi nakupu dulezity plivod biopotravin, tzn. kde a za jakych podminek biopotraviny vznikaji?

O ano
O ne

9.Jaka rizika spatfujete v online nakupu biopotravin?

Napovéda k otazce: MoZno zvolit vice odpovédi.

D poskozeni i jiné znehodnoceni pfi dopravé
D moZna zaména vyrobku

D prosla doba trvanlivosti

D nedodani vyrobku

[ ] nespatiuji #4dna rizika

[ jing, uvedte

10. Vite, kde byste sehnal/a biobedynky?

O ano
O ne

11. Kolik korun v priiméru za biopotraviny mésicné utratite?

O do 200
(O 200-500

(O 500- 1000
O vice jak 1000

12. VasSe pohlavi:

O Zena
O muz
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13. Momentalné jste:

O student

O na matefské dovolené
O nezaméstnany/a

O zaméstnany/a

QO osve

O dlchodce

14.Vas vék:
O do26 et
O 26-36
O 36-46
O 46-60
(O nad 60 let
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