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UVOD

Je obecné znamo, ze pies 80 % informaci ziskavame praveé prostfednictvim
potenciondlu muze pro vétSinu populace znamenat obavu z  jednoho
nejkomplikovanéjsiho postizeni, nebot zdravi 1idé si nedovedou piedstavit
plnohodnotny a smysluplny zivot bez zraku.

Ztrata zraku predevsim v dospélém a starSim véku predstavuje zmény v celém
dosavadnim zivoté€. Jedinec, ktery se se zrakovym postizenim jiz narodil, neznd hodnotu
svétla, tudiz pro néj neni nijak frustrujici nevidét. Jako nevidomy se narodil, nema tedy
piedstavu, co a jak ma vypadat, nevi, jak vypada Cervend, zkratka si Zije ve svém svéte
se svymi predstavami. Zatimco 0soba, ktera oslepla ve své nejproduktivnéjsi casti
zivota, zaziva velké zmény. Zmény v zaméstnani, v partnerstvi, ve svych zajmech.
V okamziku se mu zméni veskeré hodnoty zivota, musi se naucit Zit novy zivot se
zrakovym postiZzenim.

Bakalarska prace se zabyva dopady zrakového postizeni a zplisoby rehabilitace
u starSich osob. Cilem je ziskat informace od respondentti, jaké dopady zrakového
mozZnosti rehabilitace starSi osoby se zrakovym postiZzenim vyuzily.

V teoretické ¢asti jsou vymezeny zékladni terminy tykajici se tohoto tématu.
Prvni kapitola je vénovdna tématu starSi veék, na ktery je cela bakalafska prace
orientovand. Jsou v ni popsany jednotlivé zmény, které se tykaji pfimo osobnosti
ve starSim véku, jako jsou psychické zmény, télesné zmény atd. Druhé kapitola se tyka
kategorizace zrakového postizeni dle riznych autord a kritérii. V treti kapitole jsou
popsany dopady zrakového postizeni u jedinci starsiho véku a jsou to dopady, které
orientaci a samostatny pohyb a dopad na dostupnost informaci jedince. A hned
nasledujici kapitola pojednavé o rehabilitaci starSich osob, kterd je nutna pro feSeni
jednotlivych dopadt pravée ze treti kapitoly. Posledni kapitola popisuje organizace, které
jsou schopné poskytnout rehabilitaci pravé starSim jedincim, konkrétné SONS,

Tyfloservis  a TyfloCentrum.



Cilem praktické casti je ziskat informace o moznostech rehabilitace starSich
osob, jaké rehabilita¢ni sluzby vyuzily a do jaké miry byly sluzby u klientd naplnény.
Zaroven je také cilem zjistit, jaky vliv a jaké dopady na né mélo zrakové postizeni,
v jakych oblastech méli nejvétsi potize. Ve vyzkumu je vyuzita kvalitativni vyzkumna
metoda, konkrétné prostfednictvim polostrukturovaného rozhovoru. Ziskané informace
budou nejprve shrnuty v pripadovych studiich za kazdého respondenta zvlast, a poté
pomoci logickych metod budou ziskany souborné vysledky.

Motivaci pro sepsani bakalaiské prace na dané téma je predevsim autorin zajem
o starSi osoby se zrakovym postizenim. Jedna se totiZz o velmi aktualni téma, kterému je
tteba vénovat zvySenou pozornost. Problematika starSich osob se zrakovym postizenim

je celkem opomijenym tématem, je tieba se jim vice zabyvat a hloubé&ji zkoumat.
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TEORETICKA CAST

1. Vyvoj osobnosti ve star§Sim véku

S pojmem starnuti je spjato nékolik odlisnych pohledt. Pro mnohé je to obdobi
nejproduktivngjsi, kdy kolem oslavy svych padesatych narozenin citi nejvétsi tispéch
ve své kariéfe. Zeny uz se tak nemusi naplno vénovat domacim povinnostem, jelikoz
jejich déti uz dospély, a proto se zacinaji zabyvat svoji kariérou. Na druhé strané je
pro nékteré toto obdobi spojené s krizi stredniho véku. V tuto dobu si doty¢ni jedinci
zaCinaji pripoustét, Ze jejich zivot nebyl dostatetné naplnén cili, které si stanovili
v mlad$im v€ku. Toto obdobi je také n€kdy brano jako druha adolescence, kdy se
snazime nalézt sami sebe. (Strnadova, 2009)

Tato kapitola patii mezi stéZzejni kapitoly bakalaiské prace, jelikoz slouzi
K ujasnéni si cilové skupiny, kterou se cela bakalaiska prace zabyva. Predmétem
kapitoly je vékové vymezeni star$i dospélosti a nejrizn€jsi zmény, které jedince v tomto
véku doprovazi, a které mohou mit i vyrazny vliv na vyrovnavani se se zhorSujicim

zrakem.

1.1. Charakteristika starsi dospélosti

Obdobi dospélosti se ve vyvojové psychologii d4 rizné délit, v této praci je
pouzito déleni podle Vagnerové (2000), ktera rozd€luje dospélost na obdobi mladé
(25 —35let), stifedni (35—45let) a starsi (45-60let).

Se starnutim je spojen vznik nékolika zé&sadnich rizik, kterd mohou vyrazné
ovlivnit dosavadni zivot. Konkrétné vék 50 let je povazovan za jakysi meznik, ktery
pravé potvrzuje pocatek starnuti. S nim souvisi zhorSeni télesné a psychické kondice,
nastava zvysend unavitelnost a zmény, které jsou na prvni pohled viditelné. To mize
Vv jedinci evokovat pocit nejistoty a obavy ze selhdni. Proto se clovék musi zacit
vyrovnavat s timto faktem a postupné se ucit na co jesté sta¢i a na co ne. Z tohoto
davodu se poté muze stat, ze dojde k precenéni jedince, coz k jeho sebevédomi také

moc nepiida. (Vagnerova, 2007)
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Jedinci v tomto véku maji radi to, na co jsou zvykli, nestoji o zadné velké
zmény. Nevytvareji si aZ tak moc velké iluze, jelikoZ je jim jasné, Ze vétSina zmén by
nepfinesla nic pfijemného. Spise preferuji sviij dosavadni stereotyp, ktery v této fazi
zivota povazuji za uspokojivy. Méni se také jejich vztah ke svym vrstevnikiim, s nimiz
je spojuji podobné zkuSenosti a budouci ocekavani, nachdzeji k nim cestu

a porozuméni. (Vagnerova, 2007)

Toto obdobi je také brano jako doba, kdy jiz nemuze dojit k seberealizaci
cloveka, coz bylo typické pro mladsi a stfedni dospélost. Rodinu uz maji, déti jim
dospély a poftidit si nové dit€ v tomto véku je velmi nestandardni. V mnoha lidech toto
rozhodnuti pro dalsi dit¢ maze i vyprovokovat pocit nezodpovédnosti. Také vétsSina lidi
v této etapé uzavira svilj pracovni pomér a odchazi po rocich prace do vytouzené¢ho
diichodu. S tim nastavd plno zmén, meéni se harmonogram dne, dochazi ke snizovani

kontaktli ve spole¢nosti a pfipadné finanénim zménam. (Skorunkova, 2005)

Velmi vyznamnou roli hraje v Zivoté vétSiny lidi v tomto véku role prarodice.
Role babicky a dédecka mtize velmi pomoct pii vychové jejich vnoucat, neméla by vSak
piebirat veSkerou vychovu, kterou zajistuji rodie. Pro vétSinu rodicl je ale tato
¢aste¢na pomoc velmi dilezita, nebot’ se mohou vénovat svému zaméstnani nebo jinym
potfebnym aktivitdm. Dité, které je v kontaktu s prarodi¢i se tak miZe seznamit a

respektovat jejich specifické potreby. (Langmeier, Krej¢ifova, 1998)

Prarodice hraji také velmi dilezitou roli v samotném kontaktu s vnoucaty.
Mohou jim tak poskytnout vice piilezitosti pro pomazleni a pohlazeni oproti rodictim,
kteti chodi utahani z prace, a k tomu na né &ekd nespocet domacim praci. Cinnosti a
aktivity, které spolu potadaji, détem pfinasi tak nova pouceni a dobrodruzstvi. Proto je
znamo, ze u vetsiny dospélych lidi sahaji jejich vzpominky az do utlého détstvi, kdy

travili svlij €as se svymi prarodici. (Langmeier, Krej¢ifova, 1998)

Mohou také vyrazné pomoci rodi¢im se skolskymi potifebami, jako je dovést
dit¢ do Skoly, vyzvednout ho a pomoct mu s domacimi tkoly. Pfi vypliiovani ukoll
byvaji tak vyznamné trpélivéjsi, coz se potom odrazi na motivaci samotné¢ho ditcte.
Vychova ze strany prarodicl nemusi byt ale vzdy jen pozitivni. Jejich laska

k vnoucatim tak mize dojit do faze rozmazlovani, kdy détem povoluji vSe, co jim
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rodi¢e zakazuji, nebo si kupuji jejich lasku. Toto chovani mize vychazet z nenaplnéné
lasky a pfiliSné pfisnosti u vlastnich déti nebo z nedostatku lasky a pokory ze strany
rodi¢t. Proto je velmi nutné si hned ze zacatku ujasnit, Ze za svoje déti a za jejich

vychovu jsou odpovédni predevsim jejich rodice. (Langmeier, Krej¢ifova, 1998)

Mnoho lidi v tomto véku si mysli, ze jiz nejsou potiebni, prozivaji pocit
prazdného hnizda a velmi pesimisticky nahlizeji do budoucnosti svého zivota, ziji
v domnéni, Ze nic krasného a pfinosného je neceka. Je nutné ale zdlraznit, Ze tato etapa
zivota je jako kazda jina, pfinasi sice své problémy, ale stale zde existuje moznost

osobniho rozvoje.

1.2. Télesné zmény spojené s pocatkem starnuti

r~r

Nastup starnuti sebou pfinasi télesné zmény, které jsou v prvni fadé jiz viditelné
na prvni pohled. Objevuji se vrasky na tvafi, Sedivé vlasy, ¢lovék celkové méni sviij
vzhled. Tento fakt vice prozivaji Zeny, kter¢ si citi jako spoleCensky neatraktivni, nebot’
zmizel mladistvy vzhled a pfirozena krasa. Pro muze tyto zaleZzitosti nejsou az tak zase
zasadni, naopak, muzské vrasky a Sediny mohou byt u Zen povazovany za velmi

atraktivni a pfitazlivé. (Skorunkova, 2005)

V obdobi starSi dosp€losti dochazi predevsim ke zhorSovanim zraku a sluchu.
Zhor$uje se akomodacéni schopnost oka, tzv. presbyopie a o¢ni ¢ocka jiz neni dostatecné
pruznd, coz zpisobuje zhorSené vidéni na rtizné vzdalenosti. Problém zde nastava spise
s vidénim na blizko, kdy ¢lov€ék najednou zjisti, Ze neni schopen si pfecist televizni
program, cenovku na zbozi nebo jizdni fad. Lze to velmi ucinn¢ kompenzovat brylemi.
Degenerativni zmény také mohou zpiisobit snizeni zrakové ostrosti, rozpoznani barev je
u starSich lidi také horSi. Velmi zavazné jsou i zmény sitnice ohrozujici zrakovou
percepci. Se sluchem to byvaji nejéastéjsi potize spojené s poslechem vysokych tond.
Sum mize pisobit velmi rusivé pii konverzaci, proto se naslouchani stava vice

naro¢né&jsi. (Skorunkova, 2005)
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Dalsi projev starnuti souvisi s pohybovou koordinaci a télesnou silou jedinci.
Postupné se zpomaluje jejich rychlost a pohotovost reakci, coz mize byt zasadni
v profesni roli nebo ve sportu. V bé€zném Zzivoté to neni nic zavazného, je to

akceptovano jako bé€zny projev starnuti. (Skorunkova, 2005)
Projevy télesného starnuti Vagnerova (2007) rozdéluje do nékolika fazi:

e Faze prvnich signali starnuti. Pokud signaly nebo urcité zmény nejsou az tak
zjevné a ndpadné, jedinec zije svij zivot dal svym zpisobem.

e Faze smlouvani. V této fazi si ¢lovék uvédomi, Ze starne, ale chce se udrzet
ve své relativné dobré fyzické kondici a psychické vyrovnanosti. Rad totiz
posloucha od svého okoli, ze na sviij vé€k vypada velmi dobte apod. Velkou roli
zde hraje i srovnani se svymi vrstevniky, kdy se nechce ztotoznit s nékym, koho
starnuti poznamenalo na pohled hloubé;i.

o Faze prijeti reality télesného upadku. K této fazi dochazi az ke konci tohoto
obdobi, u nékoho az v obdobi raného stati. Clovék si uvédomuje a smifuje se
s ubytkem svych sil, s pritomnosti nékterého télesného postizeni a zménou

svého zevniho vzhledu. Postupné se s témito zménami uci Zit.

Jak uz bylo feceno, ¢lovék se musi v procesu starnuti vypotadat se zménou

vvvvvv

neatraktivni, upracované a ménécenné.

Zmeéna vzhledu, celkova inava téla a ubyvajici sily zkratka ke stafi patii. Nekteti
se s tim poperou lépe a rychleji, nékomu trva déle vyporadat se s touto skutecnosti. Je
proto nutné tyto osoby do niceho netlacit, nevyvijet na n¢ natlak, ony samy musi pfijit
na to, ze s timto faktem nic neud¢laji, a ze to museji pfijmout jak to je. (Vagnerova,
2007)

1.3. Psychické zmény

Starnouci ¢lovék se v tomto obdobi nachdzi na svém vrcholu co se tyce
emocniho prozivani. Jsou schopni své emoc¢ni prozitky dostate¢né korigovat a fidit, 1

kdyz nemusi vzdy byt lehké a piiznivé. Své emoce a pocity jsou schopni potlacit a
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prozit je az do posledniho dousku. Jsou si védomi, ze kdyby se hroutili pii kazdém
Spatném okamziku, mohlo by to emo¢né rozladit jejich blizké osoby. Z téchto osob by
m¢l salat nadhled a vyrovnanost, ktera je pro ostatni vzorem. Na srdce si zaroven kladou
jeden cil, kterym je udrzeni pozitivnich pocitl, coz jim soucasné umoziuje zvladani

negativnich faktort tykajicich se procesu starnuti. (Skorunkova, 2005)

Jedinci v tomto veéku preferuji klidny a pohodovy Zzivot, nemaji radi, kdyz je
jejich Ziti ruSeno extrémnimi zazitky, které by byly pro n€ neptijemné. Stary ¢lovek také
novému hiife pfizptisobuje. Nové situace ho tedy ve vétSiné piipadli nezajimaji, n€kdy
se jich 1 boji. Mohou je povazovat za zbytecné, jelikoz je jejich dosavadni zivot
neobsahoval. V dusledku toho radéji preferuji stereotyp, na ktery jsou zvykli, a
ve kterém nachazeji pocit jistoty a klidu. Také se setkavaji s lidmi a provozuji ty

aktivity, které v nich vyvolavaji pouze piijemné pocity. (Vagnerova, 2007)

Nevyhnutelnou soucasti je 1 zhorSovani paméti. Zkracuje se doba zapamatovani,
uchovavani novych informaci je obtiznéjsi a vybavovani zabere kolikrat spoustu ¢asu.
Ubytek vykonu miize také ovliviiovat jejich kratkodoba pamét’. Nejvétsi problém maji
S pocitdnim a mechanickym ucenim. Miize se také stat, ze staii lidé nedokonc¢i vétu
nebo nedovypravi piibeéh do konce. Naopak velmi vybornych vysledkt dosahuje jedinec
v koncentraci na podnéty, tzn. pozornosti. Také v tomto obdobi muze dochazet
K nariistu sebevédomi, souvisejici s vySs$i socialni pozici. Predev§im se to tyka
ambicidznich padesatnikli, coz kolikrat mize ptertst v hrdost a pychu. Snazi se o rist
vlastni profesni kariéry, 1 kdyz s pfibyvajicim vékem se zaCinaji zajimat i o dalsi stranky

Zivota, a také u nich vyznamnou roli hraje role prarodi¢e. (Simickova, 2005)

Vsechny svoje nedostatky ale dokaZou dobfe kompenzovat. A to pfedevsim diky
jejich peclivosti, trpélivosti a dosavadnim zkuSenostem. Sice jejich vykony nebudou
patfit mezi ty nejrychlejsi, ale pro jejich dostateCnou motivovanost a oblast zajmda,
o které se zajimaji, jsou schopni dosdhnout velmi piijatelnych vysledkd. Pravé v tomhle
obdobi je povaZovano za hlavni cil udrZeni si jiZ osvojenych kognitivnich kompetenci
nez ziskavani novych dovednosti. Je to z toho diivodu, ze muze dojit ke kolisani
aktualniho vykonu, kdy se spiSe jednd o strach ze selhani. Naopak ale mohou tyto

negativni zkuSenosti vést k uré¢itému hledani ndhradnich mechanismi. Mezi ndhradni
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varianty lze naptiklad fadit vyuzivani stereotypii v béznych ¢innostech, Casté&jsi stfidat
praci s odpoCinkem, zapisovani si poznamek apod. Je ale také dilezité vénovat
pozornost pouze tém aktivitdm, ve kterych si je dotyCny jisty a neni tak vysoka a

naro¢nd vykonnost. (Vagnerova, 2007)

Neni ale nemozné, aby se star$i lidé nedokazali naucit néco nového. Naopak
I v tomto véku je mozné osvojit si nové znalosti a dovednosti. OvS§em v procesu uéeni
starSich jedinct byva zna¢ny rozdil nez v edukaci mlads$i generace. Starsi ¢loveék se
Proto je tieba pocitat s delSim casovym limitem. Také je u nich rozdilny postoj k uceni,
kdy nové¢ informace povazuji pouze za jakysi nadstandard. Bohat¢ si postaci s tim, co uz
umi a znaji. Casto mohou trpdt pocity tizkosti, nejistoty a obavami ze selhani, coz miize
vést ke snizeni jejich sebediivéry a nasledném ukonceni procesu uceni se. (Vagnerova,

2007)

1.4. Identita starnouciho ¢lovéka

V tomto obdobi se méni vztah k mnoha hodnotam. Clovék se spise snazi naplnit
realisticky sviij zivot a jiZ neni zaméfen na splnéni svych vnéjSich ocekavani a prani. Je
tedy nutné vytvofit si novou vlastni identitu, kterd bude pfipravena na proces starnuti, a
ktera vychazi z krize stfedniho véku. Identitu starnouciho ¢lovéka vymezuje Vagnerova

(2000) témito fakty:

Velmi vyznamnou roli v tomto obdobi hraje profesni role. Jak jiz bylo feceno
vySe, u nékterych mize byt na svém vrcholu. Lidé pravé v tomto véku jsou schopni
vypracovat se az na tu nejvyS$i pozici a dokdzou byt vidcem celé spolecnosti.
V opacném piipadé, kdy mize dojit ke ztrat€ vlastni profese nebo k neuspéSnym
vysledktim, dochazi ke snizovani sebehodnoceni a mulze to poznamenat a vyrazné

ovlivnit jejich vlastni identitu.

Naopak mtize ale také dojit k odchodu doty¢ného starsiho jedince do dichodu.
Vznikajici reakce na odchod do diichodu mohou byt rtizné, adaptace trva urcitou dobu a

muze probihat hned v nékolika fazich. Vlivem odchodu do diichodu mohou také ubyvat
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socialni kontakty jedince, které udrzoval ve svém zaméstnani. Proto je staii oznacovano

jako typické ubytkem a proménou socialnich roli.

K velmi vyraznym zméndm u osob star§tho véku muze dochazet
I v manzelstvi. Jelikoz dochazi k dospivani déti, které si zacinaji zit sviij vlastni zivot a
planuji si ho podle vlastnich piedstav, partner jiz neni v této dobé az tak dilezity, jako
byl diive. U néj tak mtize dojit k pocitu selhani u vlastni Zeny. Proto se Casto stava, ze si
vytvoii mimomanzelsky vztah, ve kterém nachazi pravé to, co postradal ve vztahu
s manzelkou. VétSinou tento vztah byva pouze docasny, ale mize dojit k vyraznému
zvySeni sebevédomi partnera. Na druhou stranu disledky mohou nastat i negativni, kdy

zjisténi mimomanzelského vztahu mlze vést az k rozvodu.

Také se vyrazné méni obsah rodiCovské role. Pravé toto obdobi je klicové
pro vznik neporozuméni mezi rodici a jejich dospivajicimi détmi. Jiz pti dospivani déti
si rodice Casto uvédomuji jejich starnuti a zacinaji o tom vice pfemyslet. Rodice ztraceji

nadfazenost nad svymi potomky, ktera podporovala jejich sebetuctu. (Vagnerova, 2000)

Jedinci v obdobi star$i dospélosti musi celit hned nékolika velmi zasadnim
zméndm. Jedna se o zmény, které jsou patrné hned na prvni pohled ¢lovéka, jako jsou
vrasky, Sediny, zhorSend mobilita, ale jsou to i zmény psychické, se kterymi dotycny
bojuje sam v sobé. Sam si je védom, Ze uz neni tak vitalni a svézi jako pied dvaceti lety.
Tyto pocity mohou velmi vyrazné ovlivnit jejich psychiku, najednou si piipadaji jako
nepotiebni, utahani a bezvyznamni. OvSem dosdhnout tohoto véku hned nemusi
znamenat uzavirani se sam do sebe a podhodnocovani. Toto obdobi je predevsim
vyznamné proto, ze z vétSiny jedincll se stanou prarodi€ové, coz jim velmi zméni a
ovlivni zivot. Najednou maji pocit, Ze mohou pro nékoho Zit, Ze jsou potiebni a dileZiti.
Proto by urcité toto obdobi Zivota nemélo byt oznacené jako depresivni a posledni faze

pted smrti, naopak, i tito jedinci si mohou plnit sva piani a sny a uzivat si zivota naplno.

Tyto uvedené informace jsou vSeobecné zndmé a maji obecnou platnost, ale
osoby se zrakovym postizenim musi navic feSit i odliSné problémy, které jsou dané
pravé zrakovym postizenim. Témito jednotlivymi specifiky se bude blize zabyvat treti

kapitola.
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2. Klasifikace zrakového postiZeni

Klasifikace osob se zrakovym postizenim ve specidlni pedagogice ma za cil
dosahnout u téchto osob toho co mozna nejefektivnéjsiho vzdelani. Pro starSi osoby se
zrakovym postizenim znamena piedevsim nalezeni co mozna nejefektivnéjsiho postupu

v jejich rehabilitacni podpoie. (Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007)

V soucasnosti existuji rtizna kritéria a méfitka, podle kterych lze Clovéka se
zrakovym postizenim klasifikovat a zaradit je do uréitych skupin. Nezbytnosti
pii klasifikaci je zohlediiovani celé fady faktori, které se mohou se zrakovym
postizenim potykat. Vyznamnou roli hraje etiologie postiZzeni, zadvaznost postiZeni,
v jaké dobé postizeni vzniklo nebo napiiklad dalsi ptidruzend postizeni. Proto by se
mélo pfi Clenéni zrakového postizeni vzdy vychazet 1 z psychologickych a specialné

pedagogickych hledisek. (Renotiérova, Ludikova a kol., 2006)

Jednotna terminologie pro klasifikaci zrakového postizeni v Ceské republice
neexistuje. Klasifikace zrakového postizeni se li§i v ramci jednotlivych resort.. Proto
bude jeho vymezeni odlisné ve Skolstvi, ve zdravotnictvi nebo v oblasti socidlni.
V dnesni dobé€ je nejvice vyuzivana klasifikace medicinskd a specialné pedagogicka.

(Finkova, Ludikova, Rtuzickova, 2007)

Svétova zdravotnicka organizace (World Health Organization - WHO) uplatiuje
klasifikaci v ramci desaté decendlni revize Mezinarodni klasifikace nemoci a
piidruzenych zdravotnich problémii. Ta rozliSuje zrakové vady dle naruSené casti

zrakového analyzatoru:

e HO00 - H 06 nemoci o¢niho vicka, slzn¢ho tUstroji a o€nice;

e H 10— H 13 onemocnéni spojivky;

e H 15— H 22 nemoci skléry, rohovky, duhovky a fasnatého téliska;
e H 25— H 28 onemocnéni ¢ocky;

e H 30 - H 36 nemoci cévnatky a sitnice;

e H40 - H 42 glaukom;

e H43 - H 45 nemoci sklivce a o¢niho bulbu;

e H 46 — H 48 nemoci zrakového nervu a zrakovych drah;
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e H 49 - H 52 poruchy ocnich svali, binokularniho pohybu, akomodace a
refrakce;
e H 53— H 54 poruchy vidéni a slepota;
e H55-H 59 jiné nemoci oka a o¢nich adnex.
(Renotiérova, Ludikova, a kol., 2005)
Mezi nejpouzivanéjsi déleni zavaznosti zrakovych postizeni patii z roku 1972

sestavené Svétovou zdravotnickou organizaci:
Sti‘edni slabozrakost. Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez
6/18 (0,30) — minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10) : 3/10 — 1/10, kategorie
zrakového postizeni 1.
Silna slabozrakost. Zrakova ostrost s nelepsi moznou korekci: maximum mensi nez
6/60 (0,10) — minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 : 1/10 — 10/20, kategorie zrakového
postizeni 2.
TéZce slaby zrak. Zrakova ostrost s nejlep$i moznou korekci: maximum mensi nez
3/60 (0,05) — minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02) : 1/20 — 1/50, kategorie
zrakového postizeni 3. Koncentrické zizeni zorného pole obou o¢i pod 20 stupnt nebo
jediného funk¢niho oka pod 45 stupnd.
Prakticka slepota. Zrakova ostrost s nejlep§i moznou korekei: 1/60 (0,02), 1/50 az
svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 stupiii kolem centrdlni fixace, i kdyz
centralni ostrost neni postiZzena, kategorie zrakového postizeni 4.
Uplna slepota. Ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az
po zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekei, kategorie zrakového postizeni 5.

(Bartova, 2005 cit. podle Ruzickova, 2011, s. 22)

Pravé s témito uvedenymi typy klasifikacemi se nejCastéji muzeme setkat
v l¢katskych zpravach, proto je potfebné, aby specialni pedagog mél jejich dobrou

znalost pro dalsi diagnosticka vySetieni. (Ruzickova, 2014)

Ve specialni pedagogice je klasifikace zrakového postizeni ovlivnéna 1 dalSimi
kritérii. Ty jsou predevsim nutné pro specifikaci potieb jedince a tvorbu individudlniho
edukac¢niho a rehabilitatniho planu. Ruzickova (2011, s. 23-24) uvadi nejcastéji

vyuzivané klasifikace:
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. Klasifikace dle etiologie: organové a funkcni.

Klasifikace dle doby vzniku postizeni: vrozené a ziskané.

Klasifikace dle progrese vady: regredujici, ustdlend nebo progredujici.
Klasifikace dle typu zrakové vady: ztrata zrakové ostrosti, zmény Sire
zorného pole, snizend citlivost na kontrast, aj.

Klasifikace dle charakteristickych symptomii: akutni, chronické nebo
recidivujici.

Klasifikace dle véku: rany a predskolni vek, skolni vek, dospélost a stari.
Klasifikace dle stupné akceptace postizeni a dalsich psychologickych
proménnych.

Klasifikace dle socialniho zdazemi: funkcni, dysfunkcni nebo chybéjici.
Klasifikace dle pritomnosti dalstho znevyhodneéni: zmény vizaze, kombinace
s jednim nebo vice jedinecnymi druhy postizeni, jiné diskriminujici ci
znevyhodnujici situace trvalého charakteru, které komplikuji vychovu,

vzdeélavani, socializaci, rehabilitaci a integraci”.

Pies fadu dalSich klasifikaci, se kterymi se setkdvame v mnoha odbornych

publikacich, stoji ze specidlné¢ pedagogického hlediska za zminku jesté Casto uzivana

Ctyfstupiiova klasifikace osob se zrakovym postizenim. Patfi do ni nevidomost,

slabozrakost, zbytky zraku a poruchy binokularniho vidéni. (Finkova, 2011)

Pravé diky uvedenym klasifikacim zrakového postizenim miizeme tak star$i

jedince zatadit do jednotlivych skupin podle typu jejich postizeni. Na zéklad¢ toho jim

muze byt poskytnuta co nejvhodnéjsi rehabilitacni podpora, kterd napomaha k jejich

samostatnéj$imu zivotu.
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3. Dopad zrakového postizeni na osoby starsiho véku

Snizeni zrakové schopnosti ve starSim véku a posléze jeji akceptaci nebo
neakceptaci ovliviiuje hned nckolik faktorti. Velmi zalezi, zda je ztrata zraku tplna ¢i
CasteCna, nebo zdali je ztrata zraku vrozena nebo ziskana. A v neposledni fad¢, zdali
jedinec pfiSel o zrak ndhle nebo pokud ke ztraté zraku dochazi postupné. Je
pochopitelné, kdyz se jedinec narodi jiz se zrakovou vadou nebo ji ziska jesté¢ v raném
veku, tak se s postizenim nauci postupné zit a do ur¢ité miry si na postizeni zvykne a
smifi se s nim. Naopak je tomu v piipadé, kdy zrakové postizeni nastavad nahle
(naptiklad pii autonehod¢ ¢i jiném trazu). Jedinec na tuto ztratu nebyl pfipraven a mize
mu to zpiisobit jisté duSevni trauma. Najednou se mu zméni cely Zivot a jsou ohroZeny
jeho zakladni potieby. V tomto obdobi je to predev§im potfeba zabezpeceni své rodiny,
coZ samoziejme souvisi 1 s pracovnimi schopnostmi. Ve vétSiné piipada je nutna zména
pracovniho mista, urcita rekvalifikace a celkova tprava prostfedi, ve kterém zije i
pracuje. (Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007)

Nasledujici podkapitoly se budu zabyvat jednotlivymi problémy, se kterymi se
jedinci se zrakovym postizenim potykaji. Nejprve bude vysvétlen proces vyrovnani se
se ztratou a jeho jednotlivé faze. Zbytek kapitol se bude zabyvat dopady zrakového
postizeni na starsi jedince. Budou popsadna tuskali, ktera doprovazi starsi jedince se
zrakovym postizenim, a kterd komplikuji jejich zivot se zrakovym postizenim. Z téchto
dopadt poté vyplynou rehabilitaéni potfeby star§ich jedinct se zrakovym postizenim,

které budou posléze popsany ve ¢tvrté kapitole.

3.1. Stadia vyrovnani se se ztratou

Béhem vyrovnavani se se ztratou dany jedinec prochazi jednotlivymi fazemi a je
velmi dulezité rozlisit, ve které se pravé nachazi. Jednotlivé faze se také mohou

opakovat a také délka téchto fazi je individualné variabilni. (Jesensky a kol., 2007)

Podle Célka (1992) je vyrovnani se se ztratou zraku popsano ve téech stadiich:
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1. obdobi = pocateéni Sok

U jedinct po sdéleni diagnodzy, Ze navzdy ztratili svlij zrak, obvykle nastava
dusevni otfes. Odmitaji kontakt s okolim, uzaviraji se do sebe a odmitaji s kymkoliv
komunikovat. Je velmi nezbytné, aby na postizenou osobu byl neustaly dohled.
Ovsem toto obdobi byva pouze docasné, muze trvat nékolik dni, ale Casto také jen
nékolik hodin. Pokud toto obdobi trva déle nez tyden, je nutné vyhledat odbornika
v oboru psychiatrie. Jinak neni diivod v této fazi provadét radikalni zmény a

narusovat tento proces.

2. obdobi = reaktivni deprese

Toto obdobi se vyznacuje tzv. truchlenim nad Zivotni ztratou. Objevuji se také
nebezpeci ruznych myslenek a pokusi, proto je nutné takového pacienta neustale
sledovat. Jedinec se vyznacuje tim, ze se snazi najit vinika svého nestésti, muze tak
obvinit jak svoji rodinu, tak i Iékafe. V této fazi je dilezité nechat pacienta, aby
vyjadiil své emoce a nemirnit jeho projevy. Tento postup je dilezity pro dalsi
uspésnou rehabilitaci a zafazeni opét do bézné¢ho Zivota. Obdobi truchleni trva az

nekolik tydni, pokud déle, je nutné vyuzit psychoterapii.

3. obdobi = reorganizace

V této fazi se jiz postizeny jedinec snazi mit zdjem o snizeni zavislosti
na pomoci od druhych. Zacinda mu postupné¢ dochazet, ze situace neni az tak
beznad€jna. Zacinad se pokouset o prvni tkoly sebeobsluhy a orientace. Tato faze

poté postupné prechédzi do procesu celozivotniho pfizptisobeni.

Proces vyrovnani se se ztratou byva vétSinou velmi slozity, dlouhodoby a ¢asto

plny zvrat. Pfedev§im u jedinct se ziskanym postizenim je proces obzvlast’ slozity.

Casto si musi najit novy smysl Zivota a naprosto zménit svllj harmonogram zivota. Také

u nich dochazi k cCastému srovnavani se s nepostizenymi, maji tendenci se jim

vyrovnavat a zaroveti nebyt horsi. (Calek, 1992)

Néhla ztrata nebo poSkozeni zraku v pokrocilém véku je zpisobena nejcastéji

onemocnénim o¢i, ¢imz miZe napiiklad byt diabetickd retinopatie nebo glaukom ¢i

katarakta. Na postupné ubyvajici zrak jedinci vét§inou reaguji jinak neZ na nahlou ztratu
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zraku. Casto se vyskytuji opakujici se deprese. Pfi nahlé ztratd zraku si jedinec projde
jednotlivymi fdzemi. Pfi postupném zhorSovani zraku bude jedinec na kazdy ubytek
reagovat depresivnimi naladami. (Calek, 1992) Pii ziskani zrakového postiZeni ve starsi
dospélosti formou trazu bude pro dotyéného velmi dulezitd otdzka tykajici se
budoucnosti. Nahle vzniklé zrakové postizeni ma vliv na rodinny a pracovni Zivot,
mnohdy musi jedinec své zamé&stnani opustit z diivodu zrakového postizeni. Pokud ma
partnera a déti, nastdva zde otdzka, jestli bude schopen dale plnit roli otce, matky nebo
partnera. Nema-li rodinu, premysli, jak ji ziskat, kdyZ se mu razantné¢ zménil Zivot.
Veskeré tyto aspekty maji vliv na to, jakym zplsobem se jedinec vyrovna se ztratou.
Meéni se socialni statut jak v rodiné, tak naptiklad i v zaméstnani ¢i mezi prateli. Proto

se miize zrakove postizeny v disledku toho citit ménécenny. (Vagnerova, 1995)

Wiener (2006) uvadi, ze zrakové onemocnéni, které vzniklo ve vyssim véku,
vyvola pasivitu, stesk a pocity litosti. Dochézi-1i k postupné ztraté zraku u starsi osoby,
doty¢ny se zacne bat vychazet z domova, uzavira se do sebe a tim se dostava do socialni
izolace, zvlasté pak pokud mu zemiel Zivotni partner. Zrakova vada se také muze
somatizovat do dalSich télesnych oblasti. Zde je velmi dulezitd podpora rodiny a
nejbliz§ich. Mohou mu tak pomoct naucit se zit s postizenim, sehnat mu dostupné
kompenzacni pomiicky, barevnymi Stitky mu oznacit véci a vypliovat jeho volny cas

prostiednictvim riznych terapii.

3.2. Dopad na dostupnost informaci

Zrak je jeden z naSich smysll, kterym ziskdvame nejvic informaci z okolniho
svéta. Pipekova (1998) uvadi, Zze zrakem ziskdvame 80 az 90 % informaci o okolnim

svéte. S postupnym horSenim zrakového potencionalu ptichazi jisty informacni deficit.

Jesensky (1988, s. 46) definuje informacni deficit osob se zrakovym postizenim
jako: ,,omezeni mnozstvi i kvality informaci v disledku zrakového postizeni. Informacni
deficit zrakové postizenych je podminovan jednak ciniteli vnéjsimi (druhy informaci a
jejich nosici — médii) a jednak Cciniteli vnitrnimi (schopnosti adaptability zrakové

postizenych zmocnovat se a zpracovavat informace). *
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Pozar (1996) uvadi, jaké dusledky mtize ztrata zrakového vnimani ptinést:

e sniZuje a méni se piijem informaci o okolnim svéte;

e meéni se proces poznavani skutecnosti a vytvari se tak jeji zkresleny odraz;

e ztraci se moznost aktivni adaptace na okoli a moznost aktivniho plisobeni na
vng&j$i prostiedi;

e 7zbylé neposSkozené smysly piebiraji a castecné zastupuji jednotlivé funkce, tudiz

dochazi ke kompenzaci ostatnich smysli poSkozeného zraku.

ZhorSeni zrakovych schopnosti u starSich osob pifindsi mnoho problému,
predevsim s pfijimanim informaci od okolniho svéta. Jen tak si jiZ nemohou vzit noviny
nebo knizku a pieéist si sviij oblibeny roman nebo denni zpravy. Omezeni zrakového
vnimani tedy vyzaduje upravu psanych, obrazovych a pfedmétovych informaci, a to tim
zpusobem, aby byly snadno srozumitelné v adekvatnim case a pokud mozno
bez potieby dalsi osoby. Cilem je tedy optimalni vyuzivani reedukacnich,
kompenzacnich a didaktickych pomtcek a technologii se zaméfenim na dostatecnou
srozumitelnost, vyuzitelnost a pokud mozno co nejvyssi miru samostatnosti. (Jesensky,

2007)

Informacni technologie jsou jednou z moznosti, jak lze vyuzit ke kompenzaci
zrakového deficitu, a to v podstaté u vSech kategorii osob se zrakovym postizenim. Jsou
také nezbytnym néstrojem pro vzdélavani i seberealizaci. Piesto, ze vyvoj jde neustale
rychle doptedu, tato podpora plati i pro starSi osoby se zrakovym postizenim. (Jesensky,

2007).

Cevela, Kalvach a Celedova (2012) oznacuji informaéni technologie pro starsi
osoby se zrakovym postizenim za velmi dilezité. Pfi neznalosti nebo nedostupnosti
muze nastat zavazny faktor v oblasti socialniho zaclenéni ¢i rodinného souZiti.
Na druhou stranu ale tito autoii také poukazuji na vyhody vyuzivani informacnich

technologii pro stars$i jedince se zrakovym postizenim:
e posiluje sobéstacnost a schopnost Zivota v domdacim prostiedi i se zrakovym
postiZzenim,;
e usnadnuje komunikaci a kontakt se sluzbami;

e pfispiva ke vzdélavani a informovani o okolnim déni;
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e pfispiva k feSeni osamélosti;

e umoznuje monitorovani rizikovych pacienti a uzivatelti sluzeb v domacim
prostiedi;

e posiluje sebevédomi a kvalitu volného cCasu starSich osob se zrakovym

postizenim.

Ackoliv jsou vSechna uvedena pozitiva pro starsi osoby se zrakovym postiZzenim
velmi dilezitd, nékterd vyznamné vychdzi do popfedi. Mezi né by uréit¢ patiila
samostatnost a sobéstatnost v domacim prostiedi, usnadnénd komunikace s okolnim
svétem, usnadnéni ziskavani informaci a pfedevsim kvalitni vyuzivani jejich volného
Casu. I pres to, ze informacni technologie nejsou povazovany samotnymi starSimi
osobami za vhodny prostiedek k pozitivni zméné, mohou jim vyrazné pomoct zatradit se

do b&zného zivota. (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)

3.3. Dopad na samostatnost

Zhorseni zrakovych schopnosti pfedstavuje velmi zavazny problém. Mnoho véci
na zacatku vypada jako nezvladatelnd nebo az nemoznd pro jedince bez zraku. A
zaroven v nich roste odpor viibec né¢jaké ¢innosti vykonavat, jelikoz se jim parkrat stalo,
7e se poranili nebo néco rozbili. To se predevsim tyka starSich osob pozd¢ji osleplych.
U téchto jedinci mize chybét absolutni piedstava o redlnych a skute¢nych moznostech
feSeni, jejich handicap je limituje témét ve vSem. V tomto ptipadé ale velmi zavisi na

individualnim pfistupu jednotlivych jedinct. (Wiener, 2006a)

Cilem vychovy jedincti jakéhokoliv véku se zrakovym postizenim by mélo byt
vybavit je dovednostmi a navyky, které jim budou v jejich handicapu co nejmén¢ vadit.
Méli by se snazit zit a pracovat samostatné, spontinné navazovat a udrzet socialni
kontakty. OvSem ne naprosto vSechno by mél ¢lovek se zrakovym postizenim délat
sam, ale mél by byt schopen v danych situacich védét, jak se ma zachovat nebo alespoil

kde hledat pottebnou pomoc. (Jesensky, 2007)

Zcela sobéstatna by méla ale byt osoba se zrakovym postizenim v oblasti

sebeobsluhy, tzn. péce o vlastni t€lo, kam bychom mohli zafadit osobni hygienu, péce o
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zevnégjSek, oblékani a svlékani a nasledny uklid svého obleceni, dale samostatny pohyb
a prostorovou orientaci. VSechny tyto aktivity vedou pravé k vychové samostatnosti

0sob se zrakovym postizenim. (Wiener, 2006a)

Jesensky (1988) uvadi zakladni prvky sebeobsluhy jedinci se zrakovym

postizenim, kter¢ se tykaji pfedevsim:

e Piimo jeho osoby, tzn. osobni hygiena, udrzeni obleCeni v Cistoté, pouzivani
kosmetiky, dovednost oblékat se atd.

e Osob, kter¢ jsou v jeho bezprostredni blizkosti nebo k nim maji rodinny vztah
(péce o déti a jejich vychova, manzelsky zivot, oSetfovani nemocného).

e Prostiedi, ve kterém zije, tzn. vybaveni bytu, udrzba domdcnosti, ptiprava jidel a
napoji, nakupovani, tklid, dale jest¢ trdveni jeho volného casu a konicky,

kterymi se zabyva.

Starsi jedinci, ktefi postupné pfichazeli o zrak v prubéhu dospélosti, jiz méli
vytvoteny zéklady sebeobsluhy, a to s dopomoci zrakového vnimdni. Mohou tak
pii sebeobsluze stavét na jejich dosavadnich zkusenostech, které jim mohou vyrazné
pomoci. Je ale velmi nezbytné zacit pracovat s jedincem se zrakovym postizenim co
nejdiive po zhorSeni zraku a dilezitda je také dislednost. (Finkovéa, Ludikova,

Ruzickova, 2007)

Pravé tato prace se starSimi jedinci s téZkym zrakovym postizenim je velmi
naro¢nym procesem, na kterém se podili vice 1ékaft specialistd, socialnich pracovnikd,
pecovatelska sluzba nebo rodina star§iho jedince. VSichni tito uvedeni se snazi jedinci
se zrakovym postiZzenim pfispet k co nejvyssi mozné kvalité jeho zivota, pomahaji mu
vyuzit jeho dovednosti k tomu, aby si mohl zachovat urcitou miru samostatnosti a pocit
vlastni hodnoty. S profesionalni dopomoci by tak mohl jedinec ve vys§im véku byt opéct
schopen dosahnout nékterych cinnosti samostatnosti. Ovsem ne vzdy muze tato
nabizend pomoc vést k pfimému zlepSeni soucasného stavu starSiho ¢lovéka, alespon by

tak méla zabranit zhorSovani dosavadniho stavu. Braillnet [online]. [cit. 2016-03-26]

ZhorSeni zrakovych schopnosti ¢i uplna ztrata zrakového vnimani v obdobi
star§i dospélosti by oviem nikdy neméla znamenat zavislost jedince na svém okoli. Stat

se samostatnym a ovladat zaklady sebeobsluhy znamena pouze prvni, ale za to velmi
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nezbytny a dulezity krok k samostatnosti a nezavislosti star§iho jedince se zrakovym
postizenim. DuleZitym faktorem, ktery ovliviiuje, jak rychle zrakové postiZzeny jedinec
dosahne urcité miry samostatnosti, je okoli, které by se k nému mélo chovat uvédomele
a adekvatn€ vzhledem k jeho postizeni. Nezbytna je také motivace a silna viile starSiho

jedince se zrakovym postizenim. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)

3.4.Dopad na prostorovou orientaci a samostatny pohyb

ObtiZe s prostorovou orientaci a samostatnym pohybem patii mezi nejvyrazné;si
dasledky zrakové ztraty. To plati u jedincu jak nevidomych, tak ale také u osob se
zbytky zraku nebo u slabozrakych jedincti. Schopnost samostatné se pohybovat a
orientovat v prostoru piedstavuje jeden z hlavnich predpokladi samostatnosti, proto je
velmi dulezité tuto dovednost neustale cvicit a rozvijet. Aby se ¢loveék stal mobilni i
piesto, ze ma zrakovou vadu, musi se naucit vyuzivat ostatni smysly, ¢imz bude
zrakové vnimani kompenzovat. Mezi nejvyuzivangj$i smysl pfi orientaci v prostoru Se

vyuziva hmat a sluch. (Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007)

Wiener (2006b, s. 16) charakterizuje orientaci jako ,proces ziskavani a
zpracovani informaci z prostiedi za ucelem skutecné nebo jen myslenkové manipulace
s objekty prostoru nebo za ucelem planovani a realizace premistovani v prostoru.
Predpokladem rozvijeni prostorové orientace je mit dostatecnou celkovou predstavu o
prostoru, o rozmisténi orientacnich bodii v prostoru a o jeho hranicich. Orientace se
deli na mikroorientaci a makroorientaci.”, kdy mikroorientace je vymezena v dosahu

jedné nebo obou rukou a makroorientace se tykd vzdalengjSich prostorti.

Podle Wienera (2006b) je tedy nutné se samostatnému pohybu naucit. K nacviku

jednotlivych prvki je nutné zachovavat tyto zasady:

e Zisada cilevédomého, ucelného a nenapadného prolinani vychovy vSemi
¢innostmi zrakové postizeného — u tohoto principu je pii kazdodennim

procvi¢ovanim velice zvySovana motivace klienta se zrakovym postizenim.
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e Zasada bdélé pozornosti — béhem vycviku je nutné, aby se klient zbavil stresu
a nervozity, naopak aby zachoval pozornost, klid a soustfedéni, coz poté vede
k uspésnému zvladnuti prekazky.

e Zasada kompenza¢ni funkce ostatnich smysli — zde je nutnost vyuzivat zbylé
smysly pro kompenzaci zraku, kdy se nejvice podili, hmat, sluch i ¢ich.

e Zisada postupného zvySovani narocnosti - pii vycviku je dulezité zacinat
od téch nejjednodussich krokd a po dostate¢ném procvi¢eni nasledovat kroky
dalsi.

e Zasada samostatnosti a zvySovani mobility — zde se nejednda pouze
0 samostatnost pohybu, ale také v ostatnich oblastech bézného Zivota.

e Zasada bezpecného pohybu — bezpecnost je velmi dilezita pii vycviku, jak uz
pfi planovani tras nebo pfi samotném pohybu klienta se zrakovym postizenim.

e Ziasada individualniho pohybu — kazdy ¢lovek je individualni, ma své potieby
a potiebuje jiné postupy, tudiz s kazdym jedincem by se mélo pracovat

individualné a s ohledem na jeho specifické potieby.

Osoby, které osleply az béhem dospé€losti, mohou stejné jako u sebeobsluhy
stavét na dosavadnich znalostech, jelikoz jejich prostorové ptedstavy a dovednosti o
pohybu v prostoru byly ukonCeny. VétSinou se stava, ze tito jedinci odmitaji
dlouhodobé;jsi nacvik techniky dlouhé hole, spisSe preferuji rychle se naucit jednu nebo
dvé trasy a odmitaji dalsi vycvik. Coz je Casto poté viditelné na pohybu star§iho jedince
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se zrakovym postizenim. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)

Velmi specifickou skupinu tvofi starsi jedinci pozdéji oslepli, kteti ne vzdy jsou
schopni se smifit s nastalou situaci a Casto je u nich obtizné odstranit strach
ze samostatného pohybu. ReSenim pro né je vycvik samostatného pohybu pouze
ve zndmém prostiedi, ¢imz muze byt jejich domécnost. Samostatny pohyb v neznamych
mistech v nich mutze evokovat panicky strach a stres, zde je nutné vyuzit
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pravodcovskych sluzeb. (Finkova, Ludikova, Razi¢kova, 2007)

U starSich osob se zrakovym postizenim také mulze nastat, ze jejich samostatny
pohyb bude ukoncen z diivodu ptest€¢hovani z pivodniho bydlisté naptiklad k jejich
rodinnym pfislusnikiim. Neznamé prosttedi v nich mize vyvolat pocit nejistoty a vyuku

prostorové orientace a samostatného pohybu odmitaji z obavy ucit se néco nového. Poté
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se jejich samostatny pohyb omezi pouze na pohyb ve svém pokoji, popt. v kuchyni ¢i
na chodbé. Tato situace Casto nenastava pii pobytu starSiho jedince se zrakovym
postizenim u svych rodinnych piislusnikli, ktefi se ve vétSin¢ piipadi snazi o jeho
vlastni aktivitu. SpiSe se setkdvame s touto situaci v zatizenich pobytovych sluzeb, kde
neni nutné realizovat jedinciv samostatny pohyb diky plnému servisu pracovniki. I
presto, ze je doty¢ény mimo zrakového postizeni v dobré kondici a plné¢ mobilni.

(Cevela, Kalvach, Celedova, 2012)

ZhorSovani zrakového potenciondlu miize pifinést pravé tyto dopady na zivot
starSiho jedince se zrakovym postiZzenim, které komplikuji jeho samostatny Zivot. Proto
je tedy nezbytné co nejdfive zahdjit rehabilitaéni plan, ktery vcas pomlze danym
jedinctim. Nasledujici kapitola je vénovdna moznostem a zplisobiim rehabilitace, které

se tykaji vySe zminénych dopadim.
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4. Zpisoby rehabilitace starSich osob se zrakovym postizenim

Rehabilitace pravé u této cilové skupiny je velmi dilezitd. Do této skupiny
mohou spadat osoby slabozraké i nevidomé, osoby s vrozenou ¢i ziskanou zrakovou
vadou, mladi dospéli a seniofi, jedna se tedy o velice rozmanitou skupinu. Pfedevs§im
v tomto véku pifindsi ztrata zraku absolutni zménu v celém zivoté, ktera muize vést
k vaznym Uvaham o sebevrazednych pokusech. Za nejvétsi problém je povazovana
ztrata zameéstnani, ztrata zivotnich perspektiv ¢i hrozba rozpadu rodin. (Wiener, Rucka,

2006)

Dle Jesenského (2007) jsou pro veék dospélosti charakteristické zakladni druhy
aktivit, a to rodinny zivot, spoleCenské uplatnéni, socializace, enkulturace, obCanské
aktivity, pracovni pfiprava a uplatnéni na trhu prace. Dospélé osoby tak vstupuji
do velkého mnozstvi zZivotnich roli, pii kterych mtze dochazet ke spousté konfliktim a
krizim, pfi kterych je dileZzita rehabilitani podpora. Proto je tedy velmi nezbytné, aby
rehabilitacni proces zacal co nejdiive, intenzivné a hlavné pod odbornym vedenim.
Naopak, kdyz nedojde ke kvalitni a v€asné rehabilitaci, mize to vést k prohloubeni

negativnich myslenek a problému. (Wiener, Rucka, 2006)

Ruzickova (2015) uvadi divody, které mohou ucinnost rehabilitace znacné

ovlivnit:

e potize pii akceptaci zrakové vady jedince i jeho blizkém okoli;

e rezignace na vlastni seberozvoj a uicast v rehabilitaénim procesu;

e komplikace, které jsou zpiisobené¢ nevhodnymi podminkami, jako je Casova
vytizenost, nedostupnost sluzeb z divodu mista bydliste aj.;

e zrakové postizeni v kombinaci s jinym postiZzenim.

Rehabilitace starSich osob se zrakovym postiZzenim, neboli tyflorehabilitace, se
da rozd¢lit na 4 slozky, mezi které mizeme zaradit 1éCebnou, socialni, pedagogickou,
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pracovni rehabilitaci. (RGzickova, 2015)

Lécebna rehabilitace podle Jesenského (1995, s. 34) , predstavuje postupy a
procesy navazujici na léceni (nebo prolinajici se s lécenim). Prioritné usiluje o

odstraneni defektit a funkcnich poruch, sekundarné prispiva i k odstranovani nasledkii
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zdravotniho postizeni (defektivity, disaptibility, handicapy). Hranice mezi lécenim a
lécebnou rehabilitaci jsou dodnes povetsiné neostré. Splyvaji hlavné pri prechodech
mezi akutnim stavem onemocnéni (prevalence léceni) a neakutnim stavem —
rekonvalescence a remise (postupna prevalence lécebné rehabilitace a hlavné dalSich

slozek komprehenzivni rehabilitace)".

S 1éCebnou rehabilitaci by se mélo zacit hned, jakmile se u jedince zjisti zrakova
vada. Celkova rehabilitace zahrnuje jak seznameni s diagn6zou a jejimi nasledky, tak
poté i nabidnuti moznosti 1é¢by. Cim dfive se s jedincem se zrakovym postizenim zaéne
pracovat, tim vznikd nad¢je, Ze jedinec se bude s danou situaci lépe vypotadat.

(Jesensky, 2007)

Socialni rehabilitace zahrnuje informace o rozvoji osobnosti, resocializaci a
enkulturaci. Usiluje o odstranéni handicapt pfi jeho osobnim rustu, o rozvoj schopnosti
postizeného jedince a o prevenci ¢i odstranéni handicapii v jeho spole€enském zaclenéni
a kulturnim rozvoji. Vytvafi tak predpoklady samostatnosti, nezavislosti, integrace i
pracovniho wuplatnéni postizeného. Vyuziva predevsim prostiedky specialné
pedagogické a psychologické, z casti 1 sociologické. Jsou uplatiiovany prvky
individudlniho plsobeni, ptevladaji v ni ale formy skupinového ptlisobeni. Socialni
rehabilitace probihd v pfirozeném prosttedi, pii préci, pfi volnoCasovych aktivitach a
v institucich, které se zajimaji o zrakové znevyhodnéné. Pomahaji témto jedinct zit

v rdmci moZznosti alespont podobny zivot jako vétSinova spolecnost. (Jesensky, 1995)

Pedagogicka rehabilitace navazuje na specialni pedagogiku. Piedstavuje pro ni
teoreticky systém a praktickou strukturovanou oblast. Prvky pedagogické rehabilitace
jsou uzity v obcanskych sdruzenich, osvétovych zatizeni, které se zabyvaji rehabilitacni

podporou dospélych osob se zrakovym postizenim. (Jesensky, 1995)

Pracovni rehabilitace navazuje na vysledky lécebné 1 socidlni rehabilitace.
Uplatituje se predev§im u zdravotné postizenych pracovné produktivniho véeku.

Nezahrnuje ale pouze samotné zaméstnani, ale 1 profesni ptipravu. (Jesensky, 1995)

Cerha (1992 in Calek, Holubar) uvadi, ze zaméstnani je pro jedince se zrakovym
postizenim obrovskym krokem k sobéstaCnosti, samostatnosti a finan¢ni nezavislosti.

Jedna se o prilezitost, jak uplatnit své vzdélani, schopnosti a dovednosti. Zaméstnani je

31



také prostfedek pro dalsi rozvijeni se, udrzovani se v dennim rezimu a ziskédvani novych

kontakta a zkuSenosti.

Jednotlivé slozky rehabilitace nelze od sebe oddé€lovat. Je mezi nimi pfima
souvislost. Tyto slozky od sebe nelze oddélit, protoze napiiklad z prostorové orientace
osobu byvaji samoziejmosti. PfedevSim je dulezity vCasny kontakt s jedincem se

zrakovym postizenim, aby se mohlo s rehabilitaci zacit co nejdiive. (Jesensky, 1995)

4.1.Prace s informacemi

Se zhorSujicim zrakem se vyrazné¢ omezuji aktivity a ¢innosti, které bylo mozno
doposud vykonavat. Jsou to naptiklad problémy pii studiu, vykonavani profese atd.
Také je najednou velmi obtizné cteni svych oblibenych knih, sledovani televizniho ¢i
divadelniho pfedstaveni. Se zhorSujicim zrakem se zaroven zhorSuje i1 samostatnost a

nezavislost, tito jedinci se najednou stavaji zavisli na druhych. (Moravcova, 2007)

Vyznam vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii (pfedevsim
pocita¢) jsou pro osoby se zrakovym postizenim (tudiz 1 pro ty starSi) vyuzitelné

predevsim v téchto oblastech:

e zaznamenavani informaci v§eho druhu, jako jsou poznamky, adresy atd.;

e (Cteni tiSténych dokumentl, které mohou dale ukladdat a piedavat dal$im
osobam;

e ke komunikaci (dopisy, elektronicka posta, socialni sit¢);

e smysluplné traveni volného ¢asu;

e zamgéstnani. (Bubenickova, 2012)

Vyuzivani téchto modernich technologii (zejména co se tyce pocitacii) starSimi
osobami se zrakovym postizenim, pro které neni problém prace na PC, ma néktera

specifika, kterd shrnuje Bubenic¢kova (2012):

e nevidomému uZivateli jsou pomoci odecitace obrazovky zpfistupnény pouze

informace v textové podobé (neni schopen pracovat s obrazky, grafy,...);
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e nevidomy uzivatel ziskava informace linedrn¢, chybi mu kontext zobrazené
informace;

e nevidomy uzivatel obsluhuje pocita¢ a veskeré programy vyhradné
z klavesnice pomoci klavesovych povelt;

e nevidomy uzivatel musi mit operani program a n¢které aplikace specialné
nastaveny tak, aby byly co nejlépe zpiistupnény;

e nevidomy uZivatel nepracuje s pocitacem intuitivné, ale analyticky, musi se
naucit konkrétni postupy a feseni,

e slabozraky uzivatel v disledku pouziti softwarové lupy vidi v jednu chvili
pouze malou ¢ast obrazovky, chybi mu kontext zobrazenych informaci;

e ncktefi slabozraci uzivatelé¢ potiebuji jinak nastavené barevné schéma

obrazovky, nez je standardni nastaveni.

Také je nutné, aby starSi osoby se zhorSujicim se zrakovym potencionalem byli
v€éas upozornéni na sluzby knihovny pro nevidomé, dilezité¢ je se také zminit
o periodikdch pro tézce zrakové postizené 1 o moznostech ziskdni piispévkil
na kompenzaéni pomiicky, které snizuji informaéni deficit. Casto u nich vychazi najevo,
ze stary Clovék neni jiz schopen si sam zafidit a opatfit si uvedené kompenzacni

pomticky, udrzet kontakt s knihovnou atd. Braillnet [online]. [cit. 2016-05-22]

U starSich osob se Casto setkdvame s nizSi Grovni motivace k vyukovym
programum, piedev§Sim z divodi nedostatku sebediivéry, trpélivosti a vytrvalosti,
obavami ze selhani. A také nékdy z pocitu, ze uz je az moc stary a nema pro ngj
vyukovy program jiz cenu, nebo Ze instruktora nemuze pfipravovat o jeho drahocenny
¢as. Bylo by tedy velmi vhodné, i ptfes to, Ze nikomu se nesmi nic vnucovat, aby
instruktor vyvinul vétsi usili k tomu, aby pfisluSnou osobu dostatecné motivoval

k zapojeni se do vyukového programu. Braillnet [online]. [cit. 2016-05-22]

Jedinec se zrakovym postizenim vykondva cCinnosti obtiznéji a pomaleji
vzhledem k tomu, Ze nema zpétnou zrakovou kontrolu. Proto pro vykonani nékterych

¢innosti je zapottebi vyuziti kompenzacnich pomicek.
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4.1.1. Kompenzaéni pomiicky pro nevidomé

A%

Jelikoz se zrakové postizeni povazuje za jedno z nejtézsich postizeni a zahrnuje
vsechny vékové kategorie, je nutné pro tyto jedince prizptisobit pomicky tak, aby byly
dostupné i bez zrakového vnimani. Proto jsou vSechny pomicky pro nevidomé
upraveny tak, ze je mohou vnimat sluchové a hmatové. (Finkova, Ludikova, Ruzickova,
2007) Pro star$i jedince se zrakovym postizenim muze byt manipulace s témito
pomitickami celkem slozita, jelikoz s pfibyvajicim vékem se jim zaroven horsi 1 sluch a
citlivost v rukou se jim také muze vyrazné zhorsit. Star$i jedinci s témito problémy pak
mohou vyuzit sluzeb organizaci, které zprostfedkovavaji rehabilitaci jedincim se

zrakovym postiZenim a pomiiZzou jim tak vytesit jejich problém.

A4

Braillské terminaly (Braillsky radek) s hmatovym vystupem

Tato pomtcka slouzi k nahrad¢ pocitatové obrazovky a ptipojuje se pies USB
port. D4 se rozlozit do dvou poloh, bud’ to na rozmér kldvesnice nebo pifimo na rozmér
notebooku. Obsahuje 44 znaku s tlacitkem pro navadéni kurzoru nad kazdym znakem,
dale ctyfi navigacni palcové klavesy, kurzorovy kiiz na pfednim panelu atd. Tato
pomucka slouzi pfi studiu, Casto v knihovnach, ale mize byt vyuzitelna i v domacnosti

pfi komunikaci se svymi prateli. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)
Odecitace obrazovky

Tento systém je tvofen pocitaem se cCtecim zafizenim. Program slouzi
nevidomym zpracovavat informace v digitdlni formé, pfistup k internetu, pracovat
s tiskem atd. Jedinec si mliZe nechat precist veskery text v pocitaci, mize si to nastavit
pohybem kurzoru tak, aby mu to ¢etlo po slovech, po znacich nebo po celych fadcich.
Pocitace mohou byt také vybaveny specialnim programem, ktery rozpozna dokument
vytistény v Braillové pismu. Nevidomi tak mohou s témito texty pracovat jako
s béznymi texty. Snadno poftidi i kopie Braillskych originalti, mohou si do pocitace
poridit i vlastni poznamky, které ru¢né sepisi na Pichtové stroji. Poté je mohou dale

0 wev

zpracovavat a upravovat. (Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007)
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Elektronické zapisniky pro nevidomé s hlasovym nebo hmatovym vystupem

Tato pomiicka je ve form¢ notebooku, ktery ma funkci jako pifenosny
elektronicky zapisnik. Pro hmatovy vystup je k zafizeni piipojen braillsky zobrazovac.
Je moznost k nému pfipojit jesté vice piisluSenstvi, jako napiiklad stolni scanner, zalezi
ovSem na uZivateli, k ¢emu zédpisnik vyuziva a jaké ma naroky. (Finkova, Ludikova,

Rizickova, 2007)

4.1.2. Kompenzaéni pomiicky pro slabozraké

Pro slabozraké jsou pfedev§im vhodné elektronické pomicky, které mohou
ovlivnit kvalitu a rychlost ¢teni. VétSina z nich potiebuje mit texty ve zvétSené formé,
¢imz dosdhneme vyuzitim napiiklad bryli, lupami nebo turmony, ale i pomoci kamerové

zvétsovaci lupy nebo digitalni zvétSovaci lupy. (Renotiérova, Ludikova, 2006)
Kamerova televizni lupa

Sklada se ze snimaci kamery (umisténé na rameni nebo na stojanu) a
ze zobrazovaciho zafizeni, ktery tvoii televizni pfijima¢, PC monitor nebo LCD
monitor. V soucasné nabidce jsou nabizeny zafizeni stolni, skladaci i pfenosné. Pfi té
stolni lupé se daji dokonce provadét i drobné manudlni prace, jako je kresleni,
vypliovani formulart atd. Je ovSem nutné, aby si klient pomicku dostate¢né vyzkousel

pro zjisténi, zdali jemu vyhovuje. (Moravcova, 2007)
Digitalni televizni lupa

Digitalni televizni lupa se sklada z pocitate, monitoru s vestavénymi
reproduktory, scanneru, klavesnice, mysi a podlozky pod mys. Tato lupa slouZi
k ptizptisobeni jasu a kontrastu a barevného zobrazeni dokumentt, ale zaroven 1 Cteni.
Pocitac, ktery je vybaven specidlnimi programy s hlasovym vystupem piectou i text a
mohou ho dale upravovat. Tato pomiicka také umoziuje ziskavat informace z internetu,
zaroven podporuje i komunikaci. Pti praci s digitadlni lupou se ale uzivatel neobejde

bez znalosti prace s poc¢itatem. (Moravcova, 2007)
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Lupové bryle - hyperokulary

Jedna se o specialni bryle, které pomahaji zlepSit centrdlni zrakovou ostrost.
Silnd cocka je zasazena do brylovych obrub, kterd umoznuje zvétSeni pro praci
do blizka. Pfi velkém poctu dioptrii je akorat ta nevyhoda, ze pracovni odstup
od pozorovaného objektu je tak maly, Ze vyluCuje binokularni vidéni. (Finkova,

Ludikova, Ruzickova, 2007)
ZvétSovace a odecitace obrazovky

Cely systém je tvofen pocitatem se ¢tecim zafizenim (lupou nebo scannerem) a
specidlnim zvétSovacim programem. Tento software je schopen zvétSit obrazovku
pocitace nebo jeji cast ve zvoleném zvétSeni. ZvetSovaci program dokaze i silné
slabozrakym jedincim pracovat s aplikacnimi programy, zpracovavat informace
v digitalni podobé, a také pracovat s tisténymi piedlohami nebo pracovat s internetem.

(Finkova, Ludikova, R0zZi¢kova, 2007)

Program také obsahuje inteligentni sledovani mysi, psaciho kurzoru a ovladacich
prvkl. Kromé zvétSeni textu dokéze konvertovat barvy i nastavit kontrast dle potieby,

nabizi synchronizované zvétSovani a odecitani obrazovky hlasem. (Moravcova, 2007)
Dalekohledové systémy

Ty jsou pievazné ur¢ené pro pohled do dalky. Pouzivaji se dva systémy — Galilei
a Kepler. Dalekohledovy systém Galileova typu se do dalky vétSinou pouziva
do ¢tyfnasobného zvétSeni a pouziva se pro pohled obéma ofima soucasné. Pro veétsi
zvétSeni slouzi Kepler systém, ktery je schopen zaostfit na objekt od vzdalenosti 20 cm
az po nekonecno. Neumozniuje vSak sledovat zvétSeni obéma ocima soucasné.
Dalekohledové systémy zuzuji zorné pole, tudiZ je nelze pouzit pfi chlzi, pro fizeni
automobilu, ale jsou vhodné pro sledovani televize, filmu, v kiné¢ nebo pii Cteni

orientacnich tabuli naptiklad na nastupisti. (Moravcova, 2007)

Jedinec se zrakovym postizenim si mize nechat precist veskeré podstatné prvky
Windows, precist text po znacich nebo po slovech. Je mu zpét ddvana hlasova odezva
zapisovanych slov a znaki, k dispozici v Sesti jazycich. Jedinec si miize nastavit druh

hlasu, rychlost, vysku feci a hlasitost. (Finkova, Ludikova, Ruzi¢kova, 2007)
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Turmon

Jednd se monokularni zafizeni, které miiZze jedinec drZet v ruce nebo miiZze byt
umistény ve stojanku. Turmon umoznuje slabozrakym jedinciim usnadnit ¢teni malych
pismen, ale je vyuZitelny 1 pfi pohledu do déalky. Daji se vyméiovat jeho predsadkoveé
cocky. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)

Pro starSi osoby se zrakovym postizenim jsou takové pomiicky, které jim
napomahaji k ziskavani informaci z okolniho svéta, velmi dulezité. Piedevs§im z toho
davodu, ze alespoil v omezené mife mohou mit prehled, kde se co d¢je, a jaké je
aktudlni déjstvi ve svété. Mohou také byt v kontaktu se svymi pfateli, coZ je pro né

jedna z dalsich dulezitych ¢innosti a aktivit.

4.2.Sebeobsluha

At jiz dojde ke ztraté zrakovych schopnosti jiz u miminka, v détstvi nebo az
pozdéji v dospélosti, neméla by znamenat zavislost doty¢ného na jeho okoli. Pravé
zvladnuti zékladnich samoobsluznych ¢innosti je predpokladem, ktery vede
k samostatnosti a nezavislosti jedince se zrakovym postizenim. Starsi jedinci, ktefi pfisli
o zrak az v dospélosti, jiz maji utvofené zaklady sebeobsluhy a mohou tak stavét
na jejich dosavadnich zkuSenostech. Ty jim mohou vyrazné¢ pomoci. Je také velmi
dilezita pomoc od jeho blizkého okoli, mélo by se k nému chovat adekvatné vzhledem
k jeho postiZeni a také predpoklad pro Gspéch je v€asné zah4jeni rehabilitace. (Finkova,

Ludikova, Razickova, 2007)

Osobni hygiena

Uvedena osobni hygiena pravé patii mezi oblast, ve které musi jedinec se
zrakovym postizenim byt zcela samostatny. Je nutné, aby si jedinec pozdéji osleply

uspotadal véci tak, aby je vzdy nasel na stejném misté¢ bez pomoci ostatnich. Uspotada
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si véci hned za sebou a vi, ze je md v potadi kartaCek, zubni pasta, sprchovy gel,
Sampon, ru¢nik apod. Pii koupani je také nutné stanovit mnozstvi vody, to lehce zjisti

rukou nebo muze pouzit indikator hladiny. (Wiener, 2006a)

Po zvladnuti téchto zakladi je také nutné se naucit vykonavat dalsi ¢innosti, jako
je holeni, liceni, stfihani nehtti atd. Pti holeni je naptiklad vhodné a pohodInéjsi pouzit
elektricky strojek, kdy krouzivymi pohyby piejizdime pies oblicej a druhou rukou
kontrolujeme oholeny oblicej. Pti udrzbé nehtl je vhodné pouZit malé kulaté nizky a
findlni tvar poté vytvoifime pomoci pilniku. OvSem chvili bude trvat, nez se osoba se

zrakovym postizenim nauci jiz zvySené €innosti, proto do t¢ doby mohou vyuzit sluzeb

profesionald. (Wiener, 2006a)
Péce o zevnéjsek

Stejné jako lidé vidici 1 osoby se zrakovym postizenim chtéji vypadat dobfe.
Vyhodou star§ich jedinct pozdé€ji osleplych oproti jedincim se zrakovym postizenim
od narozeni je opét to, Ze mohou stavét na jejich piedchozich zkuSenostech. Samostatné
se obléknout podle svého vybéru je pro n¢ velmi dilezité. To ale znamena, Ze osoba se
zrakovym postizenim musi byt schopna urcit, kde jaké obleeni ma a jak to obleCeni
vypada. Obleceni tedy mohou rozeznavat hmatem podle nejriznéjSich detaildi, podle
materiall, knoflikii, kapes apod. Nebo si obleCeni mize oznalit riznymi znackami,
kterymi jsou napiiklad kovové §titky, papirové kartiCky s oznaenim v hmatovém
pismu, indikator barev apod. Pfi oblékani je také dilezité, aby kus, ktery si obléka,
nebyl obracené nebo naruby. Pii tom mu nejvice pomahaji vy, které mu odhali rub a lic

obleceni. (Wiener, 2006a)

Také nezbytnou soucasti odivani se je péce o odév. Proto jiz pfi ndkupu je nutné
se informovat o tom, jak odév udrzovat. Pfedevsim, zdali se da prat v pracce, zjistit
doporucenou teplotu a jestli nepousti barvu. Poté je vhodné si na pracce a zehlicce
oznacit programy hmatnymi znackami pro ptesnéjsi udrzbu. Musi si ale davat pozor
napiiklad pfi manipulaci se Zehli€¢kou, aby se o ni nespélili nebo neptevrhli na sebe.
Starsi jedince, ktefi ptisli o zrak az v pribéhu dospélosti mohou opét vzpominat a

navazovat na své zkuSenosti, které maji z doby, kdy jest¢ vidéli. Mohli by si celkem
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dobfe predstavit, jaké obleceni maji zrovna v Satniku a podle dotyku poznat, o jaky kus

oble¢eni by se mohlo zrovna jednat. (Wiener, 2006a)
Sebeobsluha v kuchyni

Pravé z kuchyné maji star$i jedinci po ztraté svého zraku nejvétsi obavy a strasti.
Nemohou sva jidla kontrolovat zrakem, proto sami konzumuji pouze takova jidla,
kterymi se neuspini a neztrapni. Je tedy nutné se po poc¢ate¢nim Soku vSechny postupy a
metody naucit od zacatku, aby i jedinec se zrakovym postizenim mohl uzivat kuchyn
jako lidé vidici. Obzvlast’ v prostoru kuchyné by lidé se zrakovou vadou méli dodrZovat
piisné bezpecnostni navyky. Pfed samotnou pfipravou pokrmu je tedy nutné, aby se
seznamili se vSemi druhy spotfebi¢li, nddobim, surovinami, a aby dobie véd¢li, kde se

co nachazi. (Finkova, Ludikova, Rtzickova, 2007)

Starsi jedinci, ktefi pfisli o zrak nahle, naptiklad pfi autonehod€ si musi vytvofit
zcela nové specifické automatismy a jejich uc€eni je ovlivnéno procesem adaptace, trva
jim déle, nez si je osvoji. Musi tak pocitat s nasledujicimi myslenkami, které se budou

prolinat jeho zivotem:

e Dtlezité je zvyknout si a pfijmout fakt, Ze vSe trva déle.

e Je zde jednoznacné dilezité vyuzivat ostatnich smysla jako je hmat, sluch atd.

e Dillezitost vytvorit si svilj vlastni systém ¢innosti, uspotadani predmétt kolem
sebe atd.

e Jedinec by si m¢l co nejdiive zvyknout na vyuzivani hmatu, mél by byt v tzkém
kontaktu s praci a mél by si umé&t usporadat pomucky podle potieby.

e Je nezbytné, aby si jedinec naSel doma co nejrychleji orienta¢ni body, podle
kterych dojde k cili.

e Je dilezité byt pripraven na fakt, Ze zrakové postizenému zabira vse vice Casu a
energie nez ostatnim jedinctim.

e Je nutné mit vlastni systém oznaCovani a popisovani pomucek a pracovniho
materialu, s nimz bude pracovat.

e Zrakové postiZzeny si musi vytvofit vlastni pfistup ke své bezpe€nosti. Vzhledem

K tomu, Ze ma omezeny pfistup informaci, musi byt opatrné;si.
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e V neposledni fad¢ je nezbytné ptijmout fakt, Ze v ne¢kterych situacich je nutné

pozadat o pomoc vidici osobu.

Tyto obecné zdsady by mély byt stavebni jednotkou pfi Cinnostech jako je

napiiklad vateni, hygiena apod. (Schindlerova a kol., 2007)

4.3. Prostorova orientace a samostatny pohyb

Prostorova orientace a samostatny pohyb je ve vychové osob se zrakovym
postizenim velmi dulezita, jelikoz existuje fakt, ze prostor je objektivni a existuje, i
kdyz ho nevnimame. V oblasti prostorové orientace a samostatného pohybu se jevi hned
n¢kolik faktorti, které mohou negativné plsobit na rozvoj této dovednosti. Hlavnim
z nich jsou zmény organismu a piipadnad onemocnéni, ktera zhorSuji kondici star$iho
jedince, mobilitu, jistotu pfi lokomoci, zvySuji Gnavu apod. Dale pak nizka motivace
starS§tho jedince ¢i neznalost sluzeb a servisu pro osoby se zrakovym postizenim.

(Wiener, 2006b)

Podle Wienera (2006b) existuji tfi zakladni oblasti rozvoje prostorové orientace,
jimiz jsou Prvky prostorové orientace a samostatného pohybu zrakové postizenych,

Technika dlouhé hole a Orienta¢né analyticko-synteticka ¢innost.

PrvKky prostorové orientace a samostatného pohybu zrakové postiZenych

Wiener (2006b, s. 17) uvadi, Ze tento pojem byl u nas zaveden ,,pro zdakladni
navyky, jez rozvijeji a zdokonaluji prirozené schopnosti zrakové postizeného clovéka a

jejichz zvladnuti mu umozZiuje dosahnout pomérné vysokého stupné mobility."

Prvky se déli do dvou skupin. Prvni skupinou je Zvladnuti zakladnich technik
pohybu bez hole, kam zafadime chiizi s vidicim pravodcem, bezpecnostni drzeni a
kluznou prstovou techniku. Do druhé skupiny, s nazvem Reozvijeni piirozenych

pohybové orienta¢nich schopnosti zrakové postizeného ¢lovéka a odstranovani
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nepriznivych disledkii zrakového postiZené v oblasti prostorové orientace a
samostatného pohybu, patii omezeni odchylek od pfimého sméru, odhad vzdalenosti,
odhad uhle, vychova ke vnimani sklonu dréhy, rozvoj sluchové orientace, chuiize

po schodisti, posilovani stability zrakove postizeného ¢lovéka. (Wiener, 2006b)
Technika dlouhé hole

Tuto techniku mizeme povazovat za optimalni, jelikoz nas dostate¢né ochranuje
pred prekdzkami a vyhleddva orientacni body. Mé také vyznamné funkce, mezi které
fadime funkci ochrannou, bezpecnostni, orientacni, informativni a oznacujici. Mezi
zékladni ¢innosti, které se u¢ime s bilou holi je zédkladni postoj, drzeni hole (zdkladni a
tuzkové), kluznou, kyvadlovou a diagonalni techniku chiize s bilou holi. (Wiener,

2006h)

Pti kluzné technice hill neopousti podlozku, ptesné kopiruje terén. Tato technika
se vyuziva predevsim u zacate¢nikli, poméaha nalézt ptekazky a ptedméty. Pti kyvadlové
technice hil opisuje oblouk nad zemi, ktery by mél byt v §ifi ramen. Zem¢ se ale dotyka
pouze na jeho levé a pravé strané. A diagonalni technika se vyuziva predevsim pfi chizi

s pritvodcem nebo pii chtzi z a do schodu. (Finkova, 2010)

Pii procvi¢ovani této techniky je nutné vybrat klidné prostiedi, které neni ruseno
dopravnimi prostiedky, je nutné odbourat stres a psychickou zatéz klienta. Nutny je také
kontakt se svym instruktorem. Zac¢ind se s procviCovanim tras bez pirekéazek,
po schodech atd. Po neustdlém rozvijeni a cvi€enim chiizi po trasidch je poté klient
schopen zvladnout bézné orientaCni situace, se kterymi se bude na trasach setkavat.

(Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007)

Orienta¢ni analyticko-synteticka ¢innost

Jedna se o nejvyssi stddium vychovy prostorové orientace a samostatného
pohybu osob se zrakovym postiZzenim. Jedinec se zrakovym postizenim je schopen si
o0 situaci vytvofit spravnou predstavu, ktera vede k jejimu spravnému feseni. Také je

schopen ziskavat informace vyuzitim zbylych smyslt, ustniho ¢i pisemného popisu
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trasy, podle map, plankii ¢i jinych pomuicek a také prostfednictvim techniky dlouhé

hole. (Wiener, 2006b)

Cilem prostorové orientace a samostatného pohybu neni pouze zvladnuti
pohybovych dovednosti a schopnost naucit se danou trasu, ale ma vliv i na socializaci,
resocializaci a rehabilitaci. Ma-li €lovék schopnost mobility, odpadd pievazna cast
zavislosti na vidici osob€. Pii prostorové orientaci je posilovana psychicka stabilita,
schopnost vnimat realitu kazdodenniho zivota, navazovat nové kontakty nebo se

vénovat svym zalibam ¢i dochdzet do zaméstnani. (Wiener, 2006b)

Zvladani pohybovych ¢innosti je védomé a cilené. U starSich osob, které piisly
o zrak v dospélosti, se nemusi klast diraz na zvladani pohybovych navyki, protoze jsou
vytvoreny z doby, kdy byl zachovan zrak. Takze se u nich zamétujeme spise na udrzeni

ptimého sméru, odhad vzdalenosti a thli. (Wiener, 2006b)

Stava se také Casto, Ze star$i jedinci pozdéji oslepli pozaduji od terapeut
a specialnich pedagogl, aby je co nejdiive naucili jednu ¢i dvé trasy na jeho piani
bez predeslych postupnych krokti. Vzhledem k tomu, Ze terapeuti jsou pouhymi
poskytovateli sluzeb, nemohou tak klienta nutit, aby podstoupil i dlouhodoby vycvik.
To je poté velmi znatelné a viditelné pravé na pohybu klienta se zrakovym postizenim.
Proto je tedy nezbytné, aby u klienti doslo jak k nacviku, tak i1 pozdé¢jSimu

O v\

procvicovani. (Finkova, Ludikova, Rtuzi¢kova, 2007)

Pravé starsi jedinci se zrakovym postiZzenim, ktefi oslepli v prib&hu Zivota, patii
do skupiny, pro kterou neni snadné vyrovnat se s nastalou situaci. Pro tyto klienty je
poté feSenim nécvik prostorové orientace a samostatného pohybu ve znamém prostiedi,
to znamena predevsim v domdcnosti a jeho okoli. V oblastech, kde opravdu maji velky
strach a obavy z toho, Ze by se mohli tfeba poranit, je nutno vyuzit pritvodcovskych

sluzeb. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)

Samostatny pohyb je pro jedince se zrakovym postizenim velmi dulezity. Tézce
zrakové postizeni jsou Casto nuceni pohybovat se pouze po naucenych trasach za
pomoci nejruznéjSich pomucek, které jim pohyb usnadni a zjednodusi. Proto je
obrovska vyhoda, pokud ma dotycny Stésti a je mu poskytnut vychovné-vzdélavaci

proces nebo proces rehabilitacni, reedukacni s odborniky. Potom je klient se zrakovym
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postizenim schopen bezproblémového pohybu ve znamém prostiedi a v krizové situaci
zachova chladnou hlavu a nebude mit obavu z osobniho selhani. (Finkova, Ludikova,

Rizickova, 2007)

Kapitola se vénovala zpisoblim rehabilitace starSich jedinci se zrakovym
postizenim. V kapitole byly popsany rtizné moznosti, kterymi se jedinci se zrakovym
postizenim mohou v jednotlivych oblastech postupné stavat vice samostatnéjSimi a

odbouravat tak zavislost na svych blizkych osobach.
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5. Organizace poskytujici rehabilitaci osobam ve starSim véku

V Ceské republice pro star§i osoby se zrakovym postizenim nabizi sluzby
Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych a jeji stfediska, ¢i stfediska z ni
vznikla. Ty jsou financovana ze statniho rozpoctu, granti a jinych zdroju. (Finkova,
Ludikova, Ruzickova, 2007) V této kapitole budou pfedstaveny organizace, které jsou

nejcastéji navstévovany dospélymi a star§imi lidmi.

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR (SONS CR)

Motto organizace zni: ,,Nejsme organizace, kterd za nevidomé rozhoduje a
jedna; jsme nevidomi obc¢ané, kteti rozhoduji a jednaji sami za sebe. Zasady naseho
poc¢indni jsou: svépomoc, partnerstvi, solidarita, ucta k lidské distojnosti, svobodna

volba, zdravy rozum." SONS CR [online]. [cit. 2016-05-22]

SONS CR je organizace, ktera vznikla 16. Gervna 1996 sloudenim ob&anskych
sdruzeni ob¢anti s tézkym zrakovym postizenim — Ceské unie nevidomych a
slabozrakych a Spoleénosti nevidomych a slabozrakych v CR. Nasledné vybudovala
fadu obecné prospesnych spolecnosti, které navzajem spolupracuji a vytvaieji tak sit’
sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim. Své odbocky a odborna stiediska maji

pievazné vétsing okrestt CR. SONS CR [online]. [cit. 2016-05-22]

Poslanim organizace je sdruZzovat nevidomé a jinak téZce zrakové postizené a
hajit jejich zajmy a poskytovat konkrétni sluzby, které vedou k integraci takto
postizenych obCani do spoleCnosti. Mezi priority organizace patfi vyhledavani a
kontaktovani osob s t€Zzkym zrakovym postiZzenim, a to véetné osob v akutnim stadiu
po ztraté¢ zraku; podpora zaméstnanosti nevidomych a slabozrakych klientt;
odstrafiovani architektonickych a informaé¢nich bariér. SONS CR [online]. [cit. 2016-05-
22]

SONS CR nabizi Sirokou $kalu sluzeb. Jedna se predevSim o poradenské sluzby
(socidlni atd.), technické poradenstvi pii vybéru pomucek pro zpracovani informaci
vcetné nacviku obsluhy takovych zafizeni, asisten¢ni a informacéni sluzby (vydavani

Casopisi v Braillové pismu, zvukové podobé¢, zvétSeném cCernotisku, provozovani
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informac¢niho systému a digitalni knihovny pfistupné na internetu. Déle se také podili
narozvoji a docviCovani dovednosti ziskanych v programech zikladni rehabilitace
(vafeni, Cteni atd.), na vycviku vodicich psi, privodcovské a predCitatelské sluzby a

dalsi. SONS CR [onling]. [cit. 2016-05-22]

Clenstvi v SONS CR je bezplatné a lenem miize byt kazd4 osoba se zrakovym
postizenim star$i 15 let, rodinni ptislusnici nebo také osoby, které se zajimaji o jedince
se zrakovym postizenim. SONS CR sdruzuje pies 12 000 ob&ant s tézkym zrakovym
postizenim, jejich rodinnych piislusniki a piiznivea. SONS CR [online]. [cit. 2016-05-
22]

Tyfloservis 0.p.s.

Tyfloservis je obecné prospésna spolecnost. Projekt Tyfloservis je realizovan
od roku 1991. Postupné¢ byl vytvofen po celé republice fungujici systém, ktery
poskytuje terénni a ambulantni rehabilitaci nevidomym a slabozrakym. V roce 2000
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych zfidila organizaci Tyfloservis. Jejim

soucasnym feditelem je PhDr. Josef Cerha. Tyfloservis [online]. [cit. 2016-03-11]

Poslanim Tyfloservisu o.p.s. je nabizet podporu, informace a nacvik dovednosti
na spole¢nost, ktera by mohla pfispét k samostatnosti a pomoct, kde je tfeba. Sluzby
jsou poskytovany osobam starSim patnacti let, které maji potize se zrakem nebo jsou
nevidomi. Nejcastéji se klade diiraz na terénni individudlni praci s klientem, mize se
vyuzit i ambulantnich sluzeb. Vyjimecné probihaji skupinové kurzy. Tyfloservis [online].
[cit. 2016-03-11]

Tyfloservis se snazi vybavit jedince star§iho patnacti let se zrakovym postizenim
dovednostmi a informacemi, aby mohl samostatné naplnit své zivotni potfeby, ziskal tak
pfiméfené sebevédomi a mohl se tak dale rozvijet. U svych klientdi podporuje prevzeti
odpovédnosti za sviij zivot, samostatnost a aktivitu. Spole¢nost vybavuje toleranci a

zajmem o druhé. Tyfloservis [online]. [cit. 2016-03-11]
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Tyfloservis nabizi fadu sluzeb. Mezi né patii prostorova orientace a samostatny
pohyb, nacvik sebeobsluznych ¢innosti, nacvik efektivniho vyuZivani zbytkd zraku,
kompenzace absence zraku, nacvik ¢teni a psani Braillova bodového pisma, nacvik
vlastnoru¢niho podpisu. Umoziuje také klientim psani na kancelafském psacim stroji a
klavesnici pocitace, rehabilitaci zraku a nacvik socialnich dovednosti. Také umozni
klientim seznamit se se specidlnimi optickymi, kompenza¢nimi a jinymi pomutckami
s proSkolenim v obsluze. Poskytuje rovnéz poradenstvi z hlediska tprav prostiedi a

odstranovani architektonickych bariér. Tyfloservis [online]. [cit. 2016-03-11]

TyfloCentrum o.p.s

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych zafala prvni stiediska
socialnich sluzeb, TyfloCentra, zakladdat v roce 2000 a nyni ptsobi jiz ve 13 krajskych
méstech. Pro rozliSeni je v ndzvu TyfloCenter 1 jméno krajského mésta. V kazdém svém
kraji poskytuji jedincim se zrakovym postizenim socidlni sluzby stejného
druhu.TyfloCentra jsou samostatnymi spole¢nostmi a nemaji zadné spole¢né vedeni.
Tyflocentrum [online]. [cit. 2016-03-11]

TyfloCentra poskytuji zakladni poradenstvi o moznostech kompenzace
zrakového postizeni a socidlné pravni a pracovné pravni poradenstvi. Déle poskytuji
technické poradenstvi pii vybéru kompenzac¢nich pomicek a to véetné nacviku obsluhy.
Nabizi také rozvoj a docvicovani dovednosti ziskanych v programech zékladni
rehabilitace a sluzby osobni asistence, jako jsou privodcovské, predcCitatelské a jiné.
Piedev§im podporuji volnocasové aktivity jedinch se zrakovym postizenim. Soucésti
prace je i vyhledavani a sluzba prvniho kontaktu pro obcany s téZzkym zrakovym

postizenim. Tyflocentrum [online]. [cit. 2016-03-11]

Mezi socialné aktivizacni sluzby patii zdjmové a vzdélavaci akce (vylety,
klubova posezeni, sportovni aktivity atd.), kurzy vateni, piij¢ovna zvukovych knih.
Pomahaji také klientim pii vyfizovani svych vlastnich zaleZzitosti, navstévuji je
v domécnosti pii omezeném pohybu, zprostiedkovavaji privodcovské a predcitatelské
sluzby a rizné doplitkové sluzby (kopirovani, obsluha kompenzacnich pomiicek, prace

na internetu atd.). Tyflocentrum [online]. [cit. 2016-03-11]
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Pravé tyto organizace jsou pro jedince se zrakovym postizenim star§itho véku
velmi dileZité Jsou jim nabizeny sluzby, které slouzi k rozvoji jejich osobnosti a
samoziejmé samostatnosti. Pfi riznych skupinovych aktivitach, jako mize byt kurz
vafeni, bowling, dvojkola, se tak mohou zaroveni seznamit s lidmi s podobnym Zivotnim
osudem. Mohou se tak navzajem podé¢lit o své starosti a radosti. Mizou tak vznikat
nové pratelské vazby, které zvysi jejich postaveni ve spolecnosti. Star$i osoby se

zrakovym postiZzenim by tak mély vyuzit téchto nabizenych sluzeb.

Existuji ale i dalSi organizace, které napomahaji jedincim se zrakovym
postizenim, jako jsou napf. Kafira, Okamzik, Majdk aj., avSak ne s celoploSnou

pusobnosti.

V teoretické Casti byly zpracovany zdkladni informace o specifickych dopadech
zrakového postizeni na osoby ve star§Sim v€ku. Nejprve bylo charakterizovano vékové
obdobi star$i dospélosti a popsany zmény, které nastdvaji s ptichodem tohoto obdobi.
Tato kapitola tedy slouzila k vymezeni skupiny osob, kterymi se prace zabyva.
Nasledujici kapitola se poté zabyvala jiz konkrétnimi problémy, se kterymi se setkavaji
star$i lidé se zhorSujicim se zrakovym potencionalem. A na zdklad¢ téchto informaci
byly déle popsany jednotlivé zplsoby rehabilitace uvedenych problému. Tyto kapitoly
vytvaii teoreticky zdklad pro zpracovani vyzkumného Setfeni, které je pfedmétem
praktické Casti bakaldiské prace. Praktickd ¢éast se pak bude zabyvat prostfednictvim
kvalitativni strategie moznostmi a potfebami rehabilitace u starSich jedinct se zrakovym

postizenim.
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PRAKTICKA CAST

Praktickéa cast bakalaiské prace se zabyva prostfednictvim kvalitativni strategie
moznostmi a potfebami rehabilitace u starSich osob se zrakovym postizenim. Jedna se
0 velmi aktualni téma, kterému je tfeba vénovat vyS$i pozornost. Zaroven se
problematika starSich osob se zrakovym postizenim Casto jevi jako opomijené téma, je

nezbytné se jim zabyvat hloubéji.

6. Vyzkumny cil

Hlavnim cilem vyzkumné ¢asti bakalaifské prace je pomoci kvalitativni
vyzkumné strategie ziskat informace o subjektivnim pohledu star§ich osob na moznosti

a potteby rehabilitace.
7. Vyzkumna otazka

Hlavni vyzkumna otazka zni: Jaké rehabilitacni potreby povazuji starsi osoby se

zrakovym postizenim za nejzavaznéjsi?

Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky budou vyuzity pracovni otazky

k ovéfenti:

e Jaké potize povazuji starSi osoby se zrakovym postizenim za stézejni
v oblasti samostatného pohybu a orientace?

e Jaké potize povazuji star§i osoby se zrakovym postizenim za stézejni
V oblasti zjiStovani a pouzivani informaci?

e Jaké potize povazuji star§i osoby se zrakovym postizenim za stézZejni
v oblasti socialni interakce?

e Jaké potize povazuji starSi osoby se zrakovym postizenim za stézejni
v oblasti sebeobsluhy?

e Jaké moznosti rehabilitace povazuji osoby ve star§im véku za stézejni?

e Do jaké miry byly naplnény specifické potieby osob se zrakovym postizenim

pfi rehabilitaci?
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8. Vyzkumny soubor

Pro vyzkum bylo vybrano osm klientd, ktefi trpi zrakovou vadou rtizného typu a
stupné. Jedna se o pét zen a tii muze. Tti z nich pravidelné¢ dochazi do Tyfloservisu
Hradec Kralové, ve kterém jsem se nimi setkala, S ostatnimi péti klienty mi
zprostiedkovali kontakt a seznameni moji pratelé. Kritériem byl v€k, ktery nesmél byt
niz8i nez 45 let, tzn. respondenti museli dosahovat pasma starsi dospé€losti. Jejich vék se
pohyboval od 45 let az do 54 let. Také pro zjisténi odliSnych pohledi na dopad
zrakového postizeni a na rehabilitacni podporu byli vybrani respondenti jak se
ziskanym, tak s vrozenym zrakovym postizenim, kdy dva muzi maji vrozenou ztratu,
jeden ziskanou a tfi Zeny maji ziskanou vadu a dvé vrozenou. Dvé Zeny vlastni vodiciho

psa. Rozhovory byly anonymni, oslovené osoby jsou interpretovany jako respondenti.

9. Metodika vyzkumu

V praktické c¢asti byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie s vyuzitim

nasledné analyzy a syntézy ziskanych dat.

U kvalitativniho vyzkumu nelze urcit jediny zptsob, jak by mél byt vymezen.
Nejdulezitéjsi je si na zacatku stanovit téma a urcit vhodné zvolené vyzkumné otazky,
které se ovSem béhem vyzkumu mohou upravovat nebo dopliovat. (Hendl, 2012) Tento
vyzkum je velmi intenzivni, jednd se o hloubkové zkoumani a zabyva se mén¢ piipadi
nez pii kvantitativnim zkoumani. U kvalitativniho vyzkumu jde vZzdy o zamérny vybér,
nikdy se nepouziva ndhodny, ktery je typicky pro kvantitativni vyzkum. Je to z toho
diivodu, aby osloveni jedinci méli dostatecné zkuSenosti z dané oblasti, kterd je potieba
zkoumat. Cilem kvalitativniho vyzkumu je tedy porozumét lidem a udalostem, které se

tykaji ptfimo jich. (Gavora, 2008)

Pro ziskani potfebnych informaci byla zvolena metoda polostrukturovaného

rozhovoru. Jedna se o nejrozSifenéj$i podobu metody rozhovoru. Oproti ostatnim

W v

specifikujeme okruhem otazek, na které¢ se budeme klienta ptat. Pii rozhovoru tohoto

typu je vhodna naSe okamzita zpétna vazba na odpovéd pro ovétfeni, zdali jsme ji
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spravné pochopili. Mlizeme také klast dopliujici otazky, ¢imz mizeme téma rozebrat
do hloubky a snadnéji tak odpoveédét na stanovené vyzkumné otdzky. Nejvetsi vyhodou
této metody je moznost kombinace prvkd nestrukturovaného i strukturovaného
rozhovoru, ¢imzZ se polostrukturovany rozhovor stavad v ramci kvalitativniho vyzkumu

témer idedlnim nastrojem pro ziskani potfebnych informaci. (Miovsky, 2006)

Bylo sestaveno 20 otazek (viz Piiloha 1), které vychazely z vytvorenych
vyzkumnych otazek. Rozhovor byl ptedev§im zaméten na okruhy, jako naptiklad na typ
a stupen zrakového postizeni, na kompenzacni pomucky, na samostatnost, na cestovani
a vyuzivani dopravnich prostfedkd, schopnost samostatného pohybu v domacim

prostiedi a mimo domov apod.

Ziskana data byla zapisovdna prostfednictvim piipadovych studii, kterd se
zabyvala kazdym respondentem zvlast. Z individudlnich vysledkti byly ziskany
souhrnné vysledky vyuZzitim logickych vyzkumnych metod, tzn. analyzy, syntézy,
indukce a dedukce. Na zaklad¢ ptipadovych studii respondentli byly zodpovézeny

vyzkumné otazky. Ziskana data byla poté v diskuzi srovnavéana s dostupnou literaturou.

Rozhovory probihaly bud’ to v prostorach Tyfloservisu, kavarnach nebo piimo
v misté bydlist¢ dotazovaného. Rozhovory byly se svolenim respondentt
zaznamenavany na diktafon. Rozhovory trvaly pfiblizn€¢ kolem Sedesati minut,

probihaly velmi spontdnné a v pfijemné atmosféte.

10. Interpretace ziskanych dat

Jak jiz bylo popsano vyse, vyzkum byl realizovan prostfednictvim rozhovor
s osmi respondenty se zrakovym postizenim. Rozhovory zde budou interpretovany
v potadi, jak byly uskute¢nény a budou shrnovat poznatky vychazejici z vytvoreného

rozhovoru.
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Respondent €. 1

Prvni rozhovor byl uskute¢nén se zenou ve véku 46 let. Trpi glaukomem, ktery
ma jiz od malicka. Zrak se ji postupné zhorSoval, dneska je prakticky nevidoma,

na pravé oko nevidi viibec, na levém ma zbytky zraku. Je v invalidnim diichodu.

I pfes své zrakové postizeni si pfipadd samostatna témet ve vSem. Je schopna si
vyprat, uvafit, nékdy i upéct. Zije se sestrou, ktera ji pomaha, napiiklad s fednimi
zalezitostmi. Po byté se také pohybuje bez problému, zna a vi, kde co ma. Dokonce ma
1 specidlné upravenou kuchyn a obyvaci pokoj. Mimo domov se pohybuje pouze s bilou
holi a ma naucenych par tras, které¢ zvlada zcela samostatné. Kde to neznd, pomaha ji
sestra. Také velice rada cestuje se svymi ptateli, je to jedna z jejich oblibenych ¢innosti.

Rada jezdi po velkych méstech, ale nékdy preferuje jen néjaky maly vyslap v ptirodé.

Z kompenzac¢nich pomucek vlastni bilou hil, telefon s hlasovym vystupem,
zvétSovaci lupu, pocitac, indikator hladinky a barev. Braillovo bodové pismo ovlada, ale

v dnesni dob¢ uz ho moc nevyuziva, méa v ném par popiskd v kuchyni.

S postupné zhorSujicim se zrakem musela pfestat vykonavat jeji oblibené
¢innosti. Nemuze si sednout ke knizce a Cist, knizky ted’ miize jenom poslouchat. Také
uz si netroufne vyjit na ulici bez bilé hole, pteci jen diiv to jesté¢ zkusila. Co mize ale
vykonavat dale, to je cestovani, naucila se pracovat s pocitacem, kde si hledd nové

ptatele a komunikuje se svymi blizkymi.

Navstévuje TyfloCentrum a Tyfloservis. O téchto organizacich se dozvédéla
od své sestry, ktera hledala n¢jaké moznosti, aby se respondent mohl neustale rozvijet.
Vyuzila kurz prostorové orientace, naucili ji chodit s bilou holi a psat vSemi deseti. Tim

se ji velice zlepSila orientace a zacala se citit samostatnéji. Ona sama povazuje

vvvvv

mife zavisld na druhych, coz zvysi jeji sebevédomi. TyfloCentrum navstévuje pouze

tehdy, kdyz se konaji n¢jaké zajimavé akce. Parkrat s nimi vyjela na vylet.

vvvvv

lidmi. I pfes jeji postizeni se snaZi byt stale pozitivni a nehroutit se hned z né&jakého
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neuspéchu. Sviij vék nepovazuje za limitujici pii dosahovani svych cili. Je toho ndzoru,

ze nikdy neni pozdé¢ splnit si svij cil, po kterém tak touzi.

Respondent ¢. 2

Druhym respondentem byla zena ve véku 45 let. Zrakova vada je ziskana,
konkrétné v 35 letech a to disledkem diabetické retinopatie 3.stupné. Zrakové postizeni

vzniklo jiz v pracovnim obdobi, nyni je ale Zena v diichodu.

Zcela samostatna se jesté neciti. Stoprocentni pomoc potiebuje pfi chiizi v cizich
prostorech, pfi ¢teni, pfi chlizi po tmé. Dalsi Cinnosti zvlada sama, ovSem je potieba
nad ni neustaly dohled, jelikoz jeji vysledky nemusi byt stoprocentni. V domacim
prostiedi je schopna se pohybovat bez problému, pokud na ni necihd necekand
prekazka. Mimo domov uz je to horsi, ve vétSiné€ ptipadd potiebuje privodce. Rada ale
cestuje se svym piitelem. Po Cesku nejéastdji cestuji autem a vlakem, do zahrani¢i

nejcastéji letadlem.

Z kompenzaénich pomicek mé vSechny s hlasovym vystupem, to znamena
mobilni telefon, osobni a kuchyiiskou véahu, tlakomér, kalkulacku, televizor. Také
pouziva diktafon, dvoukolo, sablonku na podpis a audioknihy. Braillovo bodové pismo

nepouziva.

Se ziskanym zrakovym postizenim musela pfestat vykondvat své oblibené
¢innosti, jako je Cist, psat, fidit jakykoliv dopravni prostiedek, plést, ruéni prace a praci
na zahradce. Také musela skonit ve svém zameéstnani. Na otdzku co miize vykonavat i

nadale, tak odpovédéla: ,,Miizu Zit a chodit." Coz vypovida o vsem.

Navstévuje Tyfloservis v Hradci Kralové, o kterém se dozvédéla na odboru
socidlni péce, od posudkového lékafe a v ordinaci diabetického Iékaie. Doposud ji
pomohli s vybérem zdravotnich pomucek a Vv soucasnosti ma dojednané schiizky
s asistentem, se kterym bude trénovat chlizi a orientaci v cizich prostorech. A také se
bude ucit trasy po vétSim mésté. K tomu jesté absolvuje kurz psani vSemi deseti, aby

byla ptistupna socidlnim siti. V souc¢asné dob¢ je ji sestavovan individualni plan.
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vvvvv

pro ni velmi dilezité, aby se stala samostatn&j$i a nebyla tak zavisla na svém
doprovodu. Je tedy odhodlana postavit se ¢elem ke svému postizeni a délat vSe proto,

aby se co nejvice osamostatnila.

Respondent ¢. 3

Tteti rozhovor byl s muzem ve véku 48 let. Pfed dvéma lety prodélal operaci,
pii které¢ muselo dojit k poruSeni propojeni mezi o€ima a centralnim vidénim. Vidi
pouze v obrysech. Zbytky zraku ma na levém oku, ¢ehoz se snazi vyuZzit co nejvice, jak
to jde. Vadu tedy ziskal pted dvéma lety. Pravé kvuli zrakovému postizeni musel

ukon¢it pracovni pomér a nyni je v dichodu.

Celkem samostatny se citi v nékterych svych koniccich, jako je naptiklad
plavani, rad sbird pohledy a rizné staré¢ etikety. Nejvice ho trapi, Ze nemuze fidit své
auto a dopomoc také potfebuje pii vyfizovani Ufednich zaleZitostech. V domacim
prostiedi se citi dobie, je schopen se v ném pohybovat absolutné sam, jelikoz vi, kde co
ma. Problém poté nastavd, kdyz mu nékdo premisti véci bez jeho védomi. To je
bezradny. S pohybem mimo domov to neni az tak snadné. Snazi se chodit sam, ale
Castéji a radsi se svymi prateli. Cestuje také se svymi piateli, sdm by si netroufl vyjet

nékam sam. Nejéastéji po Ceské republice.

Vlastni bilou hil, hodinky s hlasovym vystupem, telefon s hlasovym vystupem,
velkou zvétSovaci lupu a ma pozadano o prispévek na pocitac, ktery bude jak mluvit tak

zvétSovat. Braillovo bodové pismo nepouziva.

S vyskytem ztraty zraku musel pfestat fidit auto, nemtize sam cestovat a také si
prohliZet svoji sbirku pohledt. Rad ale posloucha radio, televizi, rad se schazi s prateli a

bavi se. Zacal také poslouchat audio knihy, jelikoz ¢ist uz také nemtize.

Navstévuje Tyfloservis, ktery mu doporucil jeho o¢ni 1ékat. V dubnu nastoupi
do kurzu, ve kterém se nauci Braillovo pismo. Jiz absolvoval kurz psani v§emi deseti,

také ho naucili pouzivat telefon, ktery vlastni. To mu pifedevsim piineslo komunikaci se
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svymi prateli ptes zpravy a telefonovani. Uz se t€8i, az bude umét Braillovo pismo, Ze si

bude moct precist néjakou kratkou knihu nebo vytvofit popisky, naptiklad do kuchyné.

Mezi nejdulezitéjsi sluzby povazuje takové, pii kterych neztrati kontakt s okolim
i pres zrakové postizeni. Mezi potieby, které jsou pro néj v zivoté nezbytné, uvedl
zdravi a opét zdravi. Svoje zrakové postizeni a svlij v€k nevnima jako limitujici faktor

pii plnéni svych snti. Uvedl, Ze pro n¢j to urcité neni bariéra.

Respondent ¢. 4

Ctvrtym respondentem byla Zena, které je 51 let. Trpi praktickou slepotou,
zpusobenou vrozenou kataraktou, po operacich nastala amoce sitnice a afakie, podle
jejich slov ma vSechno. Vidi svétlo, kontrasty a barvy, ale také velmi zalezi na svétle. Je
zaméstnand na polovi¢ni uvazek, skenuje knizky pro organizaci, kterd je vydava.

Za praci je velmi vdécna.

Po téch letech, kdy ma problémy se zrakem, zvlada téméf vSe samostatng.
Zvlada jak chod domacnosti, tak si dojit i na nakup, jelikoz vi, kde co maji. Nebo si
dojde do obchodu s pultovym prodejem. Doma se pohybuje bez problému, nesmi se ale
vyskytnout n¢jaka necekand prekazka. Mé ho i1 upraveny riznymi kontrasty a puntiky
na spotiebicich. V cizim prostfedi se neorientuje viibec, vSe si nejprve musi osahat a
zjistit, kde se co nachdzi. Jelikoz vlastni vodiciho psa, tak vSude chodi s nim. Kam
potom pes nemtize, tam pouziva hil. Cestuje také velmi rada, nejcastéji vlakem, jelikoz
je to nejpohodInéjsi pro psa. Obcas jede na vylet i s Tyflocentrem a s privodcem. S nim

predevsim tam, kde to pes nezna.

Z kompenzacnich pomtcek vlastni lupy, pocitac, mobil, bilou hil, vodiciho psa,
indikator hladinky a plno dalSich v&ci. Mimo mluvicich hodinek vlastni témé&f vSe.

Braillovo bodové pismo pouziva celkem casto.

Jelikoz ji zrakové postizeni omezuje jiz od mali¢ka, nemohla nékteré aktivity a

¢innosti vykonavat jako bézny vidici cloveék. Je omezovana ve sportech, nemiZe

vvvvv

postizeni muze pohybovat, a to diky svému psovi. Dopomoc potiebuje, kdyz jede
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n¢kam, kde to neznda, obCas né¢koho poprosi, aby ji doSel na nakup nebo na postu. Jinak

si témér ve zvladne sama.

Z organizaci navstévuje TyfloCentrum a Tyfloservis, dozvédéla se o nich u své
ofni lékatky zhruba tak pfed 25 lety. Navstivila plno kurzl, napiiklad softwary do

kompenzac¢nich pomtcek do pocitace a jiné.

Respondentka uvadi, Ze je pro ni dulezité védét, ze je tady na tom svété
potiebnd, 7e se na ni ostatni mohou obratit s n&jakym problémem. Ze ne jen ona
ptes svlij handicap potiebuje pomoc. Velmi rdda ona pomaha lidem. Také si rada zajde
na kosmetiku, masaz a zajede s pritelem na wellness. Vysvétluje, ze ne vSechny sluzby,
které jsou potiebné, se tykaji pouze zrakového postizeni, Ze Clovék se taky potiebuje
uvolnit a starat se i 0 sebe. V neposledni fadé také apeluje na nedostatek informaci
tykajicich se prispévkll na kompenza¢ni pomiicky. Ona sama si tedy stézovat nemitize,
ale jedinci by si vzdy méli zjistit dostatek informaci o tom, na co narok maji a na co ne.

V jejim ptipadé Slo vZzdy o benevolenci od druhych.

Respondent ¢. 5

Respondentem ¢islo pét byl muz ve véku 53 let. Trpi praktickou nevidomosti,
kdy prvni vyznamné zhorSeni pocitil v jeho 15 letech, pfesnou diagnézu mu stanovili az

v jeho 18 letech. Respondent je v invalidnim diichodu.

Stoprocentné samostatny v chizi si je zcela doma, ve kterém Zije uz né€kolik
desitek let, takze vi, kde co ma byt, a kde na n&j ekd néjaka ta piekazka. Zije se svoji
manzelkou, kterd mu pomutze, kdyz zrovna pottebuje. Dopomoc piedevsim potiebuje
ve vafeni nebo uklidu, na ndkup spisSe chodi jeho manzelka. Po venku si troufne chodit
sam pouze po naucenych trasach. Uvedl ale, ze ani po téch letech, co je nevidomy, si
neni jisty v chtizi s bilou holi. Tudiz chozeni po venku sam pfili§ nepreferuje, ma obavy,
ze by mohl vstoupit do silnice nebo upadnout ptes necekanou prekdzku. Radéji vychazi
s manzelkou nebo jeho kamarady. Cestovani ma ale rad, nejradéji ma delsi vychazky

po boku své Zeny.
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Kompenza¢nich pomiicek moc nevlastni. Uvedl, ze mé indikator hladinky,
indikator barev, bilou hul, mobilni telefon s hlasovym vystupem a podpisovou
Sablonku. Braillovo pismo ovlada, spiSe ho ale vyuzival v minulosti, kdy m¢l jeste lepsi
citlivost v prstech, v soucasnosti ho témét nepouziva. Vyuziva ho pouze pro precteni

1¢kt.

V disledku zrakového postizeni je omezeny v Cinnostech, jako jsou napiiklad
sporty, &teni, Fizeni auta. Tyto &innosti mu chybi velmi. Cte mu nejéastéji manzelka
nebo knihy posloucha. Ze sportu se snazi alespon pravidelné chodit na prochazky a rad

posloucha radio nebo televizi pii riznych sportovnich zapasech a soutézich.

Z organizaci obcas navstévuje TyfloCentrum, piredevsim kdyz potadaji zajimaveé
aktivity. Zacastnil se jizdy na dvoukole, chodi s ostatnimi na bowling, absolvoval kurz
vafeni. Na TyfloCentru se mu libi, ze se zde mtize setkat s lidmi podobného osudu a
spole¢né si tak mizou popovidat o svych problémech. V Tyfloservisu mu pomohli se
samostatnym pohybem, naucili ho pouzivat mobilni telefon. Vzdy se na pracovniky
Tyfloservisu obrati, kdyz si nevi s né¢im rady. O organizacich se dozvéd¢l od svého

oc¢niho 1ékare.

ve chvilich, kdy mu zrovna dvakrat neni do zpévu. Také uvedl zdravi, je predev§im
Stastny, Ze muze chodit, to by pro né& bylo nejhorsi, kdyby skoncil na invalidnim
voziku. Je pro néj také dulezité, aby i se zrakovym postiZenim byl co nejsamostatnéjsi,
jak jen to jde. Sice ma manzelku, kterda mu ochotné pomiize, ale snazi se dé€lat co

nejvice Cinnosti sam. Sluzby, které vedou k samostatnosti, povazuje za jedny

vvvvvv

Respondent ¢.6

Sest¢ho rozhovoru se zucastnil muz ve véku 54 let. Zrakovou vadu ma
vrozenou, narodil se jako t¢Zce nedonoseny v 7. mésici. Zbylé meésice byl v inkubatoru,

coz zpusobilo ztratu zraku. Nyni je v dichodu.
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Tvrdi o sobg, Ze si zvlada spoustu véci udélat sam. Ze uz je hodné dlouhou dobu
nevidomy, tak ho zivot zkratka naucil. Je schopen si uklidit, néco malého i uvafit, dojit
na nakup. Potfebuje pomoc akorat s vyplnénim slozenek, kdyz potiebuje k 1¢kati nebo
néco vyridit na pocitaci. V domdacim prostiedi je schopen samostatného pohybu, ma
naucené, kde se co nachdzi, a kde co ma. Po venku chodi sdm pouze po naucenych
trasach. Chtzi s bilou holi ovladd, akordt ma né¢kdy obavy ze zakopnuti, nebo Ze se
ztrati. Kdyz ma ale na cesté¢ s né¢im problém, tak poprosi kolemjdouci o jejich pomoc.
Doposud mu vzdy radi pomohli. Cestuje velmi rad. Nejrad€ji a nejéastéji se svymi
kamarady a také s TyfloCentrem, kdyz potadaji néjaky zajimavy vylet. To ho velmi
bavi, spole¢né¢ s nim jezdi i ostatni klienti se zrakovou vadou, se kterymi si ma hodné co

fict.

Z kompenzacnich pomucek vlastni zminénou bilou hiill, mobilni telefon
s hlasovym vystupem, indikator hladinky a chtél by si jesté pofidit pocitac. Braillovo
pismo ovlada, kdysi pred lety absolvoval v Tyfloservisu kurz. Velmi intenzivné ho
vyuziva, ma v ném plno popiskti v kuchyni nebo ve skiinich. Obc¢as si zkusi precist i
né¢jakou tenkou knizku. Uvadi ale, Ze uz je to pro n¢j naro¢néjsi, jelikoz nema uz takovy

cit v prstech, jako mél kdysi.

Respondenta velmi mrzi, Ze nemohl nikdy zkusit vykondvat takové Cinnosti,
jako lidé se zdravym zrakem. Nikdy si nezkusil fidit automobil, nikdy nemohl sledovat
televizi nebo si zajit do kina. I pfesto se snazi zit velmi plnohodnotny zivot. Ma spoustu
kamaradd, se kterymi travi sviij volny cas. Spole¢né chodi na fotbalové zapasy, na

vylety nebo jen tak posedét u piva.

Navstévuje Tyfloservis, ve kterém se zucastnil kurzti, napiiklad Braillovo
bodové pismo, prostorou orientaci a samostatny pohyb a dalsi. Libi se mu, ze je
Tyfloservis ochotny pomoct mu se v§im, v ¢em ma problém. Poradili mu i ohledné
kompenzacnich pomtcek, které si méa pofidit. Uvadi, ze si to piimo na mist¢ mohl
vyzkouset, co mu vyhovuje a co ne. Jak jiz zminoval, do TyfloCentra také dojizdi, je
velmi spokojen s nabidkami volno€asovych aktivit pro osoby se zrakovym postiZzenim a

rad jejich sluzeb také vyuziva.
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coz je pro n¢j stézejni. Uvadi, Ze si svillj zivot také neumi ptedstavit bez Braillova
pisma. Aspon timto zpisobem je schopen ziskavat informace z okoli a nepiipada si jako
negramotny. Také by si svlij zivot nedokazal ptredstavit bez svych blizkych pratel.
V jejich spole¢nosti si pfipadd, jakoby byl stejny jako oni. Vazi si jich, ze i ptes svij

zrakovy handicap ho mezi sebe pfijali bez naprostého problému.

Respondent ¢. 7

Sedmy rozhovor byl uskute¢nén se zenou ve véku 48 let. O zrak ptichazela
postupné vlivem diabetu a trpi nefungujici sitnici. Ze zac¢atku problémy zraku zpravily
dioptrické bryle. Po posledni operaci zrak ztratila Uplné. Levé oko ji spalili laserem.
Letos to bude jiz Sestnact let, kdy je nevidomym c¢lovékem. Ma plny invalidni dichod,

ale je zamé&stnand u SONS Praha na 0,3 pracovniho tivazku.

Respondentka tvrdi, ze po téch letech je jiz zcela sobéstacnid. V domadcnosti
zvlada vsSe, nema s ni¢im problém. Pomoc potiebuje pouze s vyiizenim poSty a
vyplnénim slozenek nebo formulait. Dnes dokonce i plete a v téchto dnech pfipravuje
seminka na nakliceni, aby si jako kazdy rok mohla vypéstovat na balkoné kyticky a
bylinky. Nyni se v domécim prostiedi dokdze pohybovat bez problému, ale uvadi, ze po
navratu Z nemocnice jako nevidomy ¢loveék najednou viibec netusila, kde co ma, kterym
smérem je koupelna, nebyla si schopna uvafit kavu, zkratka nic. V soucasnosti je
schopna uvarit a v kazdé ruce odnést kavu pro navstévu, a zaroven si ji jisti nohou, kavu
tedy donese v potadku. Pohyb s bilou holi ji od zacatku ptisel velmi pomaly. Byla vzdy
velmi vystresovana, jak se bezpecné dostane do cile, po cesté ji vZdy provazelo spoustu
piekazek, které si my vidici lidé ani neuvédomime. TudiZ hned po prvnich hodinach

prostorove orientace v Tyfloservisu si zazadala o vodiciho psa.

Jak uvadi, diky svému ctyrnohemu kamosovi, zvlada cestovat po celém naSem

kraji na besedy a porada rizné akce. S cestovanim nema absolutni problém. Pokud jede

vvvvvv

v kapse a namluvené pokyny si pfehrava a soucasné tlumoci psovi. Vyjizdi i do Prahy,
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nema vubec strach, svému psovi absolutné véti. Bilou hill pouziva pouze ve chvili, kdyz

chce nechat psa na chvili odpo€inout, aby se probéhnul na volno.

Jeji prvni kompenzaéni pomiickou byl vodici pes. Dale vlastni pocita¢, mobil
s hlasovym vystupem, dale pouziva hladinku, indikdtor barev, Sablonku na podpis a
diktafon. Uvadi, ze moc kompenza¢nich pomticek nevlastni, vzdy Si najde zpusob, jak
to zvladnout po svém. Na druhou stranu by si ptfala pomiicky, které jest¢ nemad, ale
zZ finan¢nich diivodi si je nemlzZe dovolit, snazi se co nejvice Setfit. Braillovo bodoveé
pismo se naucila, ale jelikoz byla dlouhou dobu diabetickou, nemé cit v koneccich
prsti. Nazev 1éku je schopna si v Braillové pismu precist, precist knizku by ale

nedokazala.

Zrakové postizeni ji brani vykonavat jeji diive oblibené ¢innosti. Nemuze vzit
kolo a jet se sama nékam projet a vycistit si hlavu. Dvoukolo zkousela, ale neni to pro ni
ono. Dlouha léta hrala hazenou, tak tu taky jiz nemuze provozovat. A samoziejmé vzit
si knihu a ¢ist si pred spanim, to je pro nevidomé také nemoZné. Tvrdi, Ze knihu
poslouchat nez ¢ist je tiplné néco jiného. Co ale zvlada dale se zrakovym postizenim je
pleteni, ¢emuz je opravdu rada. Zvladd také se svym pejskem chodit na dlouhé
vychazky. Chodi na fotbal, kde hraje jeji syn. Akorat Ze uz nekouka, ale posloucha, jak
hrac¢i behaji po travniku a jakou silou kopou do mice. Za pomoci druhého si jde rada

zab&hat, pokud mé samoziejmé zdatného traséra.

Od svého zacatku vyuziva sluZzeb Tyfloservisu 1 TyfloCentra. Také je od svého
zaCatku Clenem SONS, kde vyuziva sluzeb pravni poradny nejen pro sebe, ale také i
pro ostatni cCleny jeji odbocky SONS. Prvni kontakty ji sehnali na internetu jeji

kamaradi.

vvvvv

rovnocennym partakem vSem vidicim lidem. Sama potitebuje védét, Ze 1 pies to, Ze je
nevidomd, mlze pomoct mnoha jinym lidem se stejnym postizenim, coz se ji velmi
dafi. Dale je pro ni dileZitad sebeobsluha, domécnost a prostorova orientace. Teprve
pozdéji ma Clovek chut' se ucit napf. Braillovo pismo, praci na pocita¢i a praci
s kompenza¢nimi pomuickami. Uvadi, ze kompenza¢ni pomucky jsou uz jen takovou

prémii k samostatnéjSimu zivotu. Ve svém zivoté je spokojend, zvlada si vétSinu
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¢innosti délat sama a nejveétsi oporu ma ve svém vodicim psovi, bez kterého si nedovede

svljj Zivot predstavit.

Respondent ¢. 8

Poslednim respondentem byla zena ve v€ku 49 let. Trpi diabetickou retinopatii
toho nejvyssiho stupné. Vadu ziskala ve svych 38 letech. Zrakové postiZzeni u pani

vzniklo jizZ v pracovnim procesu, nyni je v invalidnim dtichodu.

Citi se témer ve vétSin€ Cinnosti samostatnd. Dokéaze se sama obléct, provést
osobni hygienu, namalovat a zacala se ucit i varit. Obcas upece i néco sladkého. Doma
se dokaze pohybovat bez problému, vi, kde se co nachazi, kde by mohla zakopnout.
Ve vSem ji ale poméha jeji manzel. Dopomoc ptredevSim potiebuje v chiizi, v té si
zdaleka neni jista. Také ve vypliovani riznych materialti, obCas potfebuje pomoct
s uklidem, jelikoz nerozezna jednotlivé prostfedky. Snazi se ale co nejvice se toho udit
samostatné. Sama mimo domov by si netroufla vyjit, rad$i vZdy s doprovodem. Prosla
sice kurzem chtize s bilou holi, ale necti se dobfe, kdyz ma vyjit jen s ni. Se svoji
rodinou také radi cestuji, nejcastéji autem, kdy je manzel vyveze nékam na vylet. Rada
se také prochazi v ptirodé nebo navstivi zdmek ¢i hrad. Sice si nemiize prohlédnout

interiér, ale ma rada vypraveéni privodce a naddech té atmosféry.

Z kompenzacnich pomiicek vlastni telefon s hlasovym vystupem, budik
s hlasovym vystupem, kuchynskou a osobni vdhu s hlasovym vystupem, indikator
hladinky a barev, hodinky a diktafon. Dale by si pfala pocitac, aby si mohla hledat rizné
recepty na internetu nebo komunikovat s kamaradkami. Braillovo pismo neumi, ani
nema v planu se ho do budoucna ucit. Bylo by to pro ni velmi naro¢né, ma velké ruce a

snizenou citlivost v koneccich prstii.

Zrakové postizeni ji predevSim brani ve vykonavani sportti. Diive byla aktivni
sportovkyni, kdy milovala béh a jizdu na kole, rdda si Sla zabruslit nebo zahrét tenis.
Vsechno to muselo skoncit. Béhat chodi obCas s manzelem, jsou k sobé pfivazani
lanem. Musi ale b&hat pouze po rovném a piehledném terénu. Také si do budoucna

chtéji potidit dvoukolo, aby mohli spole¢né vyjizdét na vylety. Jinak také nemuze fidit,

60



coz milovala. Zkratka musela zménit své veskeré konicky. Dale ale miize poslouchat
hudbu, televizi, chodit na prochazky. Také mé& malou keramickou dilnu, kde vytvaii
tak zkratka bude. Vyrobky poté i prodava, ¢im si alespoil trosku piipada, Ze ma né¢jaké

zaméstnani a n¢jakou povinnost.

Pravideln¢ navstévuje Tyfloservis. Pracovnici jsou schopni ji pomoct se v§im,
s ¢im potiebuje. Vyuzila vycvik prostorové orientace a samostatného pohybu, i1 kdyz
Vv soucasnosti ho moc nevyuziva, jelikoz se zkratka stale boji pohybovat sama po venku.
Naucili ji pouZivat mobilni telefon s hlasovym vystupem, tuto pomiicku si velmi
vychvaluje, alespon neztratila moznost volani a psani si se svymi ptateli. Do budoucna
by chtéla absolvovat kurz psani vSemi deseti. T&Si se, az si poiidi pocita¢ a bude ho

moct plné€ vyuzivat.

uzasného manzela a déti, ktefi ji se vSim pomuzou, naslouchaji ji a pomahaji se
vyrovnavat se ztratou zraku. Dychala by pro n€. Velmi diileziti jsou pro ni i jeji pratelé,
se kterymi neztratila kontakt diky kompenza¢nim pomickam, a Ze na ni i pfes jeji
postizeni nezanevieli. Berou ji mezi sebe jako by byla stejnd jako oni. Také je
odhodlana se neustale rozvijet a naucit se vSe, co ji alespon trosku navrati do bézného

zivota vidicich.

11. Vysledky a zavér vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo ziskat informace o moznostech a potiebach rehabilitace
u star§ich osob se zrakovym postizenim, jaké konkrétni sluzby vyuzily, a které oni
zrakového postizeni na starSi osoby. Pravé téch dopadl, které oni povazuji
za nejzavaznéj$i, konkrétnéji obtize v samostatném pohybu a prostorové orientaci,

potize pfi ziskavani informaci, v socialni interakci a v oblasti sebeobsluhy.
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Ze stanovené hlavni vyzkumné otazky a jejich pracovnich podotdzek na zacatku

Setfeni zde nyni podle daného vyzkumného Setteni vyplynuly jednotlivé odpovédi:

1. Jaké potiZe povazuji starsi osoby se zrakovym postiZzenim za stéZejni

v oblasti samostatného pohybu a orientace?

Vsech osm oslovenych respondenti uvedlo, Ze v domacim prostiedi se pohybuji
absolutné samostatn¢, védi, kde se co nachdzi, a kde co maji. Dva respondenti uvedli, Ze
problém nastava, pokud maji v cesté neCekanou prekazku nebo kdyz jim nékdo premisti
veéci jinam, nez jsou zvykli. Dalsi dva respondenti dokonce maji byt specidln¢ upraveny
pro jejich zrakové postizeni, maji v ném nejriznéj$i kontrastni pomiicky, puntiky

na spotiebicich. Jedna se o respondenty, kteti nejsou tipln€ nevidomi.

vvvvv

respondenti vlastni vodiciho psa, ktery jim napomahd v chtizi po venku. Soucasné
uvedli, ze s bilou holi by si sami netroufli vyjit, pouzivaji ji jen tehdy, kdyz se jejich
vodici pes potiebuje probshnout a byt chvili na volno. Ctyfi respondenti jsou schopni
samostatné chiize s bilou holi, ovSem jen po naucenych trasach. Po neznamych trasach
jim jsou ochotni pomoci jejich rodinni ptislusnici nebo pratelé. A zbyli dva respondenti
nejsou samostatné chiize po venku vibec. Pfi jakémkoliv pohybu potiebuji s sebou
doprovod, jsou jim nejcastéji jejich rodinni pfislusnici. Diivodem je mozna fakt, ze oba
dva respondenti oslepli teprve pied nckolika lety, tudiz samostatného pohybu nejsou

stale schopni. Ani jeden z nich prozatim neabsolvoval kurz chiize s bilou holi.

Vsichni respondenti také radi cestuji. Dva respondenti uvedli, Ze nejCastéji
cestuji s TyfloCentrem, kdyz potadaji zajimavé vylety. P&t respondenti cestuje
predevsim se svymi piateli nebo rodinou. Nejcastéji navstévuji mista v nasi republice,
po které cestuji vlakem nebo autobusem. A osma respondentka uvedla, Ze je schopna
cestovat naprosto sama pouze se svym vodicim psem. Dokonce uvedla, kdyz jede
ktery ma poté v kapse a pousti si pokyny, které dava svému psovi. Co se tyka

samostatného pohybu a prostorové orientace, tato klientka je ze vSech nejzkusené;si.
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2. Jaké potiZe povaZzuji starsi osoby se zrakovym postiZenim za stéZejni

v oblasti zjiStovani a pouzivani informaci?

Respondenti byli tazani, zdali ovladaji Braillovo bodové pismo. To je jedno
z feSeni pro osoby se zrakovym postizenim, pomoci kterého mohou zjistovat potiebné
informace z okolniho svéta. Dva z respondentti uvedli, Ze Braillovo pismo ovladaji
velmi aktivné, maji v ném plno popiski v domécnosti, aby po hmatu poznali, co se kde
uvedli, ze se ho naucili, ale spiSe ho pouzivali v minulosti, kdy méli jesté lepsi citlivost
v koneccich prsti. Pfedevsim se citlivost zhorSovala v disledku diabetes. A posledni
dva dotazovani uvedli, Ze Braillovo pismo neumi viibec a nemaji ani zdjem se pismo

doudit.

Dale c¢tyii respondenti vlastni pocitac pro zrakové postizené. VSichni s nim umi
pracovat, hledaji si na ném informace a zpravy, které je zajimaji a jsou pro n¢ dulezité.
Dva respondenti maji na pocitac zazddano. Tii respondenti také vlastni diktafon. Nékdo
ho pouziva na nahravani raznych prednasSek, kterych se ucastni a jsou pro n¢j dilezité.

Jini si zase nahravaji z televize recepty na vareni.

3. Jaké potiZe povazuji starSi osoby se zrakovym postiZenim za stéZejni

v oblasti socialni interakce?

Nejcastéji jsou lidé obklopeni ostatnimi lidmi ve svém zaméstnani. Pro osoby se
zrakovym postizenim to nebyva az tak casté, jelikoz kvili svému postizeni vétSina
jedinct pobyva v invalidnim dichodu a uz nemd takovou Sanci z divodu svého
postizeni vykonavat svoji profesi nadale. Z dotazovanych respondentti pouze dva z osmi
Jsou zaméstnani, zbylych Sest je v dichodu, a to z divodu zrakového postizeni. Jedna
respondentka pracuje na polovicni tvazek ve spolecnosti, ktera skenuje knizky pro
zrakoveé postizené. Druha respondentka je sice v invalidnim dtchodu, ale zarovein je
zaméstnand u SONS na 0,3 pracovniho tvazku. Ob¢ tvrdi, Ze jsou Stastné, ze né¢jakou
praci maji 1 pfes své postizeni. Je to jedna z véci, kterd je drzi nad vodou. Takeé je pro né

dulezité veédét, Ze jsou potiebné a maji urcitou povinnost. Ale predevsim je pro né
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zasadni, ze dé€laji stejnou praci jako osoby vidici, coz jim mize mirn€ zvysSit

sebevédomi.

Dale vSichni respondenti vlastni mobilni telefon s hlasovym vystupem. To je
také dilezitda pomticka pro interakci s ostatnimi lidmi. Mohou tak se svymi prateli

komunikovat pfes SMS zpravy nebo volani jako bézni zdravi jedinci.

Nebo se také mohou setkavat s ostatnimi lidmi v riznych organizacich. Témér
vsichni respondenti dochazi do TyfloCentra, kde mohou spole¢né travit sviij volny Cas a
porddat rizné zajimavé akce nebo vylety. Dva z respondenti se pravidelné ucastni
veskerych akci v TyfloCentru, coz jejich vztahy s lidmi miize také zna¢né prohloubit.
Neboji se 0 svém problému mluvit s ostatnimi, naopak se pod¢€li o své osudy a mohou si

tak vzédjemné pomoct.

4. Jaké potize povaZzuji starsi osoby se zrakovym postiZenim za stéZejni

v oblasti sebeobsluhy?

Oblast sebeobsluhy je pro osoby se zrakovym postizenim velmi diilezitd, jelikoz
nechtéji byt az tak zavisli na pomoci ostatnich. Chtéji si co nejvice ¢innosti provadét
sami, aby se tak mohli vyrovnavat lidem se zdravym zrakem. VSichni respondenti jsou
schopni samostatnosti v Gplné zakladnich sebeobsluznych ¢innostech, jako je oblékani,
osobni hygiena, Zeny pii li¢eni a celkové tprava o sviij vzhled. Sest z osmi respondent
jsou také samostatni v domacnosti, uvafi si, uklidi, zeny dokonce zvladnou i néco upéct.
Dva respondenti naopak vafit ani uklizet nedokazou, potfebuji s témito Cinnostmi

pomoct. Jedna respondentka dokonce plete a na balkoné péstuje bylinky a raj¢ata.

Vétsina respondentl pottebuje také pomoc pii ndkupech, jelikoz si nejsou jisti,
zdali jim zbozi v obchodech nepiemistili. Také nejcastéj$im problémem pro dotazované
je fizeni auta, kdy pozdé&ji oslepli jedinci byli zvykli si vSude dojet, kam zrovna
potiebuji, coz v jejich soucasné situaci neni mozné. Konkrétné dva respondenti uvadéji
fizeni auta za jednu pro né z nejzasadnéjSich ztrat. A mezi dalSi Cinnost, ve které

potiebuji jedinci se zrakovym postizenim ¢asto dopomoc patii vyfizovani ufednich
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zalezitosti, vyplnovani slozenek a rtiznych formulaiti. Tento problém uvedlo Sest z osmi

respondenttl.

5. Jaké mozZnosti rehabilitace povaZuji osoby ve star$im véku

za stézejni?

Rehabilitace starSich osob se zrakovym postizenim je nezbytnou soucasti jejich
zivota. Diky pomoci odbornikli se tak mohou ¢aste¢né v nékterych aktivitdch vratit
do bézného zivota lidi vidicich, i kdyz samoziejmé v omezené mife. VSech osm
respondentli navstévuje Tyfloservis. Nejvice vyuzivany kurz je vycvik prostorové
orientace a samostatného pohybu, ktery vyuzilo Sest z osmi respondentd. Diky tomuto
kurzu jsou tak alespoii schopni lépe se orientovat v chizi po venku. Avsak jedna
respondentka uvedla, Ze ani po absolvovani tohoto kurzu neni schopna samostatného
pohybu po venku, vzdy musi mit u sebe né€koho, kdo ji vede. Mozna je to z toho
divodu, ze o zrak prisla teprve pied par lety a stale si svym pohybem neni jista. Tti
respondenti se také zacastnili vyuky Braillova bodového pisma, které jim velmi
napomaha ve Cteni, mohou si v ném tvofit nejrizngj$i popisky atd. Ctyfem
respondentim pomohl Tyfloservis vybrat ty spravné kompenza¢ni pomucky a soucasné

naucit jejich obsluhu, nejvice byla uvedena obsluha s mobilnim telefonem.

Dalsi organizaci, kterou respondenti navstévuji je TyfloCentrum. To zajistuje
piedev§im kulturni akce, volnoCasové aktivity, potada vylety nebo kurzy rtznych
druhti. Ctyfi respondenti jsou &astymi nav§tévniky TyfloCentra. Dva z nich pravidelné
jezdi na vylety, které TyflocCntrum porada. Dalsi respondent uvedl, ze se ucastni
vyjizd€k na dvoukole, chodi hrat s ostatnimi bowling. Dva se také zucastnili kurzu
vafeni nebo anglictiny. Do TyfloCentra chodi radi, jelikoz se zde setkédvaji s lidmi
s podobnymi osudy a mohou si spole¢né o svych problémech popovidat. Zaroven tak
mohou vznikat nové ptatelské vztahy, coz je pro star$i osoby se zrakovym postizenim

velmi dalezité.
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6. Do jaké miry byly naplnény specifické potieby osob se zrakovym

postiZenim p¥i rehabilitaci?

VSichni respondenti uvedli, Ze pocitili vyrazné¢ zlepSeni po absolvovani
jakéhokoliv typu kurzu v Tyfloservisu. Tim je tedy evidentni, ze pracovnici této
organizace jsou profesionalové ve své profesi a jsou dostatecné informovani
0 dané problematice. Dvéma respondentim se po kurzu prostorové orientace a
samostatného pohybu vyrazné zlepsila orientace v prostoru, jsou schopni se pohybovat
po mistech, které znaji pouze s bilou holi, a vyrazné jim tim stouplo sebevédomi. Jeden
respondent si zase pochvaluje kompenzacni pomiicky, které¢ slouzi ke komunikaci
s okolim. Je nesmirn¢ rad, Ze neztratil tak spojeni se svymi prateli a miiZze s nimi byt
nepretrzité¢ v kontaktu. Dalsi respondent je spokojeny po absolvovani kurzu psani vSemi
deseti, kdy se vyrazné zlepS$il v manipulaci s pocitaCem. Jedna z respondentek zatim
neabsolvovala zadny kurz, béhem které¢ho by doslo k urcitému zlepsSeni. Teprve se ji
sestavuje individudlni plan. S vyukou by méla zacit za¢atkem dubna. TudiZ prozatim

nemohla sdélit, jaké ji Tyfloservis ptinesl vysledky z absolvovanych kurzt.

Hlavni vyzkumna otazka:

Jaké rehabilitacni potieby povaiuji starsi osoby se zrakovym postiZenim
za nejzavaznéjsi?

Pievazna vétSina respondenti uvedla, Ze velké potiZze maji se samostatnym
pohybem po venku. Respondenti, kteti vlastni vodiciho psa zvladaji samostatného
pohybu téméf bez problému, dva respondenti nejsou naopak samostatného pohybu
mimo domov schopni viibec. Polovina respondentii ovladé techniku chtize s bilou holi,
ale pouze po trasach, které znaji. I tak ale nastdvaji situace, Zze si nejsou jisti ani

ve zndmych trasach.

Dalsi oblast, ve které maji dotazovani respondenti rehabilitacni potieby, se tyka
oblasti sebeobsluhy. Témér vSichni jsou zcela samostatni v domacnosti, jelikoz se
naucili, co kde maji a na co si maji davat pozor. Témét polovina respondentii ma stale

obtize s vafenim, uklizenim a zehlenim a také potfebuje dopomoc v ufednich
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zalezitostech, jako je vyplnéni slozenky, formuldfe ¢i vyzvednuti posSty. Dva
respondenti také wuvadéji fizeni auta za nejvétsi dopad zrakového postiZeni
v sebeobsluze. Povazuji to za jednu z nejvétSich ztrat. Dale se zde objevovaly dalsi
potieby, jako napfiklad pomoc pii nakupech, pii manipulaci s pocitacem, pii Cteni a

psani.

Ze ziskanych informaci vyplyvd, ze dulezitou potiebou pro dotazované
respondenty je, aby se v zivoté stali co nejvice samostatni. Pfedev§im z toho divodu,
aby nebyli zcela zavisli na pomoci od ostatnich. I pfes to, Ze se jedna respondentka
doposud nezlcastnila Zddného kurzu, ma o sluzby velky zajem, v sou€asné dobé je ji
sestavovan individudlni plan pro vyuziti jednotlivych kurz. VétSina respondenti
uvedla, ze pro né€ jsou dilezité takové sluzby, které vedou k co nejvétsi samostatnosti,
k zvladani sebeobsluhy, domécnosti nebo prostorové orientaci. Dale byly také uvedeny
sluzby slouzici k neustalému kontaktu se svymi blizkymi, jako je napiiklad vyuka
obsluhy s mobilnim telefonem, s pocitacem, kurz vSemi deseti. I pfes to, ze respondenti
nevidi, kontakt se svymi pfateli a rodinou, at’ uz pfimy ¢i nepiimy, je pro né¢ nesmirné
dulezity. Dvé respondentky dokonce uvedly, Ze pro né jsou také velmi dilezité sluzby
jejich kadetnika, kosmeticky ¢i nehtatky. Z toho plyne, Ze 1 ptes své zrakové postizeni
o sebe rady pecuji, dbaji o svlij vzhled a chtéji se tak vyrovnat normalnimu zivotu se

zdravym zrakem.

Na zékladé vyzkumného Setfeni bylo z danych vyzkumnych otazek zjisténo, ze
vice nez polovina z dotazovanych respondenti mé nejvétsi potize v oblasti
samostatného pohybu. Obtize se samostatnym pohybem patii dle Finkové, Ludikové a
Razickoveé (2007) k nejvyrazngj§im disledkiim zhorSujiciho se zrakového potenciondlu.
Tykéa se to jak osob nevidomych, tak i jedinct se zbytky zraku a slabozrakych. Velmi
specifickou skupinou jsou pravé star$i osoby se zrakovym postizenim, které ne vzdy
jsou schopni se vyrovnat s nastalou situaci. Casto je u nich také obtizné odstranit strach

ze samostatného pohybu.

Dle Wienera (2006b) je mobilita také zakladnim ptfedpokladem samostatného

zivota jedincli se zrakovym postizenim a zaclenénim do pracovniho procesu a
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spole¢nosti. Problémy, tykajici se samostatného pohybu, vyrazn¢ ovliviiuji psychiku
jedince se zrakovym postizenim, a také samozfejm¢ maji Vvliv na utvafeni jejich
osobnosti. Zvladnuti ale této problematiky znamena zasadni podminku uspésného a

harmonického rozvoje jedince.

Na dotaz, jak se tedy respondenti pohybuji sami po venku, nejcastéjsi odpoved’
byla, Zze nikam sami nechodi nebo chodi jen tam, kde to znaji a maji naucené trasy. |

pies naucené trasy si ovSem nejsou stale samostatnym pohybem jisti.

Respondenti méli problémy i v jinych oblastech, napiiklad ve vyfizovani
ufednich zaleZzitosti, neschopnost fizeni dopravniho prostiedku nebo samostatnosti
v domacnosti. Polovina respondentd uvedla, ze jsou schopni orientovat Se ve svém
domacim prostiedi naprosto bez problémi, jelikoz uz védi, co kde maji, a co se kde
nachazi. Dopomoc potiebuji pfedevsim pii vafeni, uklidu nebo peceni. Nejvétsi potize

ale pocituji pravé v samostatném pohybu.

Z tohoto zjisténi vyplynulo, Ze z hlediska rehabilitacni podpory by se méla
zvysit motivace starSiho klienta se zrakovym postizenim k samostatnému pohybu. A
dale rovnéz by se méla dodrzovat pravidelna dochézka starSich klient do organizaci
poskytujici rehabilitaci starSim klientim se zrakovym postizenim. Tim se tak klient
muze po dodrzovani téchto zasad stat samostatnéjSim a predevSim sebevédoméjsim

¢loveékem.

68



Bakalatska prace se zabyva dopady zrakového postiZeni u starSich osob a jejich
naslednou moznosti rehabilitace. Teoreticka ¢ast je rozdélena do péti kapitol.
Hlavnim cilem praktické ¢asti bylo ziskat informace o subjektivnim pohledu starSich
osob na moznosti a potieby rehabilitace. Vyzkumné otazky se vztahovaly jak
k moZnostem rehabilitace, kterou star$i osoby vyuZily, tak i ke konkrétnim dopadim,
které jim zrakové postizeni zplsobilo. Ze zjisténych dat vyplynulo, ze dotazovani
jedinci maji nejvétsi problém se samostatnym pohybem, a to predevSim v exteriéru.
V domacim prostfedi jsou vSichni dotazovani schopni pohybovat se bez problému,
problém nastava pii chiizi po venku. Dvéma dotazovanym pii pohybu pomaha jejich
vodici pes, dva respondenti jsou schopni pohybovat se jen po trasach, které maji

naucené. A Ctyfi respondenti nejsou samostatného pohybu v exteriéru schopni viibec.

Pii zpracovani vyzkumné Casti autorka musela celit nedostatku odborné
literatury zamétfené na problematiku starSich osob se zrakovym postizenim. Konkrétné
tedy jejich specifické dovednosti pii vyuce, at’ uz jejich sebeobsluhy nebo naptiklad
prostorové orientace a samostatného pohybu. VétSina literatury se predev§im zabyva
vyukou dovednosti a rehabilitaci u déti se zrakovym postizenim, u dospé€lych a starSich

osob jen ziidka. Mnozstvi literatury pro tuto cilovou skupinu je velmi nedostatecné.

Vystup prace a jeho vysledky by mély byt nejvétSim piinosem pro pracovniky
organizaci, které poskytuji rehabilitatni podporu starSim osobdm se zrakovym
postizenim. Na zadklad¢ ziskanych vysledkti mohou tito pracovnici déale zlepSovat svoji
praci a svij pristup ke svym klientim. Mohou se tak pfimo orientovat na konkrétni
problém, ktery doty¢ény klient ma, a ve kterém by chtél dosahnout lepSich vysledku.
Spole¢nymi silami poté mohou stale zlepSovat dovednosti starSiho jedince se zrakovym

postizenim a z néj se tak muze stat vice samostatny a sebevédomy klient.

Autorka by rada ve své praci se starSimi osobami se zrakovym postizenim
pokracovala, a to piredevsim z toho diivodu, Ze podle ni je tato cilova skupina opomijena
a neni ji vénovana dostateCna pozornost. Pro dalsi vyzkum by zvolila vétsi vyzkumny

vzorek respondentd a hledala pfi¢inné vztahy mezi jednotlivymi ptic¢inami a mirou a
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specifiky specifickych potieb dotazovanych. Autorka by také dale rada zjistila, jaka je
mira motivovanosti u starSich jedincl se zrakovym postiZzenim, zdali maji zdjem o
nabidku sluzeb jednotlivych organizaci poskytujici pomoc jedinciim se zrakovym
postizenim nebo zdjem neprojevuji. Tim by rada rozsitila osvétu starSich osob se

zrakovym postizenim a vyuku jejich specifickych dovednosti.
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Priloha A

Otazky k rozhovoru

1. Pohlavi

[\9)

. Kolik je Vam let?

w

. Jste zaméstnany/a nebo v diichodu?

N

. O jaké zrakové postiZeni se u Vas jedna a jakého je stupné?

5. Je vada vrozena ¢i ziskana? Pokud ziskana, tak v jakém veéku?

N

. Vzniklo zrakové postizeni jesté v pracovnim obdobi?

~

. V jakych aktivitach jste doposud samostatny/4a, v jakych potiebujete dopomoc?

o0

. Jste schopen/schopna se pohybovat v domacim prostiedi bez problému?

Ne)

. Vlastnite néjaké kompenzacni pomicky?

10. Jak je to s pohybem mimo domov, jste schopen/schopna chodit sam/sama nebo ne?
11. Cestujete? Pokud ano, tak s kym a jakym zplisobem.

12. Pouzivate Braillovo bodové pismo?

vvvvvv

14. Brani Vam zrakové postizeni vykonavat Vase diivejsi oblibené ¢innosti? Pokud ano,

z jakého dtvodu.
15. Co naopak muiZzete vykonavat i nadale?
16. Které ¢innosti jste musel/a piestat délat nebo je délate pouze s dopomoci?

17. Navstévujete néjaké zatfizeni nebo organizaci pro zrakove postizené? Pokud ano,
kde jste se o ni dozvédél/a, co jste vyuzil/a a pokud nevyuzil/a z jakého diivodu. Z toho,

co jste vyuzil/a, jaky Vam to pfineslo vysledek?

vvvvvv
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19.Jaké prekazky ve vyuzivani rehabilitacnich prostiedkil a sluzeb vidi star§i osoby

se ZP?

20. Povazujete sviij veék za limitujici faktor pii dosahovani svych cila?
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