Univerzita Hradec Kralové
Pedagogicka fakulta

Ustav socialnich studii

Nizkoprahova terénni sluzba pro déti a mladez

v prostiedi skateparku

Diplomova prace

Autor: Bc. David Hladik
Studijni program: N7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Socialni pedagogika
Vedouci prace: Mgr. Simona Rind
Oponent prace: Mgr. Lucie Kiivankova, Ph.D.

Hradec Kralové

2022



* Univerzita Hradec Kralové
Pedagogicka fakulta

Zadani diplomové prace

Autor: Bc. David Hladik

Studium: P20K0016

Studijni program: N7507 Specializace v pedagogice
Studijni obor: Socialni pedagogika

Nazev diplomové  Nizkoprahova terénni sluzba pro déti a mladez v prostiredi

préce: skateparku
Nazev diplomové Low-threshold field service for children and youth in a skatepark
prace AJ: environment

Cil, metody, literatura, predpoklady:

Diplomova préce se vénuje nizkoprahové terénni sluzbé pro déti a mlddez v prostiedi
skateparku, jakoZto prostiedi pro neorganizované traveni volného ¢asu. Teoreticka ¢ast
predstavuje mozna specifika této sluzby s akcentem na praci se ¢leny subkultury navstévnika
skateparku. Prace si klade za cil zmapovat specifické potreby navstévnika skateparku v Hradci
Kralové, navrhnout zptsob navazani kontaktu a zptsob préace odpovidajici zvolené socialni
sluzbé. Prakticka ¢ast vyuziva kvalitativnich metod pozorovéni, dotazovani, ohniskovych skupin a
kvantitativni metodu sbéru dat.

BEDNAROVA, Zdena a Lubomir PELECH. Socialni prace na ulici - streetwork. Brno: Doplnék, 2000.
Co-jak-proé. ISBN 80-7239-048-1.

FILIPKOVA, Zdena, ed. Dobra praxe: ¢eské a zahraniéni zkuSenosti z prace v nizkoprahovych
terénnich a kontaktnich sluzbach. [Praha]: Ceska asociace streetwork (CAS), 2011. ISBN 978-80-
905069-0-9.

HEBDIGE, Dick. Subkultura a styl. V Praze: Dauphin, 2012. ISBN 978-80-7272-197-9.

HULOVA, Katefina, Drahomira PAVLIKOVA, Ivana SIMIKOVA, Vladimira SALVETOVA a Katefina
GLUMBIKOVA. P¥inosy a limity terénni sociélni price. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci,

2017. Sesit socialni prace. ISBN 978-80-7421-138-6.

KAPPL, Miroslav. Narativni pristup v préaci se subkulturami mlddeze. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2014. ISBN 978-80-7435-400-7.

KLIMA, Petr, ed. Kontaktni prace: antologie texti Ceské asociace streetwork. 2. vyd. [Praha: Ceska
asociace streetwork, 2009]. ISBN 978-80-254-4001-8.

MATOUSEK, Old¥ich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA, ed. Sociélni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nimi. Vyd. 2. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-818-0.

Garantujici pracovisté: Ustav socidlnich studii,

Pedagogicka fakulta
Vedouci prace: Mgr. Simona Rind
Oponent: Mgr. Lucie Krivankova, Ph.D.

Datum zadani zavéreéné prace: 1.2.2021



ProhlasSeni

Prohlasuji, ze jsem diplomovou praci Nizkoprahova terénni sluzba pro déti a mlddez
v prostiedi skateparku vypracoval pod vedenim vedouci prace samostatné a uvedl jsem

vSechny pouzité prameny a literaturu.

V Hradci Kralové dne

Bc. David Hladik



Podékovani

M¢ podékovani patii Mgr. Simoné Rind za pfijeti vyzvy vést moji diplomovou praci, za
odborné rady, zodpovédné metodické vedeni, podnécovani k pfemysleni a kazdou minutu
konzultaci. Dékuji vSem participantim vyzkumného Setfeni za jejich otevienou mysl,
ochotu a daveéru sdilet se mnou jejich postoje a nazory. Dékuji vSem, ktefi mé na cesté

psani této prace podporovali.



Anotace

HLADIK, David. Nizkoprahovd terénni sluzba pro déti a mladez v prostiedi skateparku.
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prace.

Diplomova prace se vénuje nizkoprahové terénni sluzbé pro déti a mladez v prostredi
skateparku, jakozto prostfedi pro nestrukturované traveni volného Casu. Teoreticka Cast
predstavuje postupné roli socialni pedagogiky a nizkoprahovych zafizeni pro déti
a mladez pii praci s mladymi lidmi metodou streetwork. Popisuje cilovou skupinu déti
a mladeze a jejich potfebu traveni nestrukturovaného volného Casu, ke kterému muze
poslouzit lokalita skateparku. Otevira uvahy nad vnimanim skateparkd a jejich
navstévniki, ktefi mohou byt nositeli subkulturnich znakt. Prace si klade za cil odborné
popsat a analyzovat potencial poskytovani socialnich sluzeb prostfednictvim metod
socialné pedagogické a socialni prace v prostredi skateparku v Hradci Kralové
z perspektivy terénni nizkoprahové sluzby pro déti a mladez. Vyzkumné Setteni vyuziva
kvalitativnich metod pozorovani a ohniskovych skupin. Data byla analyzovana pomoci
otevieného kodovani. Cilem empirické Casti bylo popsat a analyzovat specifické potieby
a situace cilové skupiny, ve kterych by mohli terénni socialni pracovnici nabidnout
pomoc a podporu. Prace dosla k zavéru, ze mezi pravidelné navstévniky skateparku patii
hlavné chlapci ve v€kovém rozmezi 1015 let. Dominantnimi aktivitami v lokalité jsou
jizda na kolobézce a socialni interakce. V aktivitaich dochazelo k navazovani
a upeviiovani vztaht a uceni se novym dovednostem. Ve skateparku se chlapci citili byt
svobodni, protoze po nich nikdo nic nevyzadoval. Usilovali o ziskani uznani vrstevnika
a pti pravidelné navstévnosti citili, ze je styl traveni volného Casu ovliviiuje, a to prevazné
pozitivné. Pii téchto aktivitach se v rizné intenzit€ objevovaly neshody, konflikty a dalsi

rizikové jevy.
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HLADIK, David. Low-threshold field service for children and youth in a skatepark
environment. Hradec Kréalové: Faculty of Education University of Hradec Kralové, 2022,

96 pp. Diploma Thesis.

The thesis focuses on a low-threshold field service for children and youth in a skatepark
environment as a setting for unstructured leisure time. The theoretical part presents the
role of social pedagogy and low-threshold facilities for children and youth while working
with young people using the streetwork method. It describes the target group of children
and youth and their need for unstructured leisure time, which can be served by the location
of a skatepark. It opens reflections on the perception of skateparks and their visitors, who
may be carriers of subcultural traits. The thesis aims to professionally describe and
analyse the potential of providing social services through social pedagogical and social
work methods in the environment of a skatepark in Hradec Kralové from the perspective
of a low-threshold field service for children and youth. The research investigation uses
qualitative methods of observation and focus groups. The data was analysed using open
coding. The aim of the empirical part was to describe and analyse the specific needs and
situations of the target group in which youth workers could offer help and support. The
thesis concluded that regular visitors to the skatepark include mainly boys in the age range
of 10-15 years, whose dominant activity in the locality is scooter riding and social
interaction with peers. The activities involved establishing and strengthening
relationships and learning new skills. In the skatepark, the boys felt free because no one
demanded anything from them. They sought peer recognition and, with regular
attendance, felt that the style of leisure activities influenced them, mostly in a positive
way. Disagreements, conflicts, and other risk phenomena occurred in these activities in

varying degrees.
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Uvod

Prvni Gvaze nad tématem diplomové prace predchazela autorova zkuSenost
s poskytovanim nizkoprahovych sluzeb détem a mladezi ve skateparcich Trebechovic
pod Orebem a Kostelce nad Orlici. Skateparky zde poskytuji jednu z mala moznosti, jak
a kde travit volny ¢as podle sebe a s vrstevniky. Lokality jsou aktivné€ vyuzivany, a to
1 mladymi, ktefi by pfi dostupnosti jinych pfilezitosti mozna zvazili travit €as jinde. Tato
zkuSenost pfivedla autora k zdméru zjistit, jaka je podoba traveni nestrukturovaného
volného Casu ve skateparku v Hradci Kralové, ktery disponuje na prvni pohled vyrazné
odlisnymi parametry. Na rozdil od skateparkti v mensSich obcich je pfistupny pfi uhrazeni
vstupného a je pod dohledem spravce. Toto specifikum muze naznaCovat, ze se jedna
Cisté o sportovisté, a tak se terénni socialni pracovnici nizkoprahovych sluzeb pii svych
depistaznich ¢innostech lokalité nevénuji. Autor prace rozhodl, ze svoji vyzkumnou
aktivitu namifi smérem kcili odborné popsat a analyzovat potencial poskytovani
socialnich sluzeb prostfednictvim metod socidlné pedagogické a socialni prace v této
konkrétni lokalité. Zamérem bylo vytvofit praci, ktera by poskytla odpoveédi konkrétnim
socialnim sluzbam, zda se v lokalité pohybuje jejich cilova skupina a pokud ano, tak jaké
ma znaky a potfeby, jak je ovlivnéna mistni komunitou a jestli se setkava s rizikovymi
jevy, piipadné jakymi. Zde Ize najit 1 motivaci autora k volbé tématu diplomové prace.
Autor vidi v nizkoprahové praci s cilovou skupinou travici svij volny ¢as neorganizované
v prostiedich skateparki velky potencial. Terénni nizkoprahova prace ve skateparku
v Hradci Kralové v dobé Setfeni neprobihala a pokusy o praci v lokalité utichly okolo

roku 2013.

Na cesté bylo potieba pfizpisobovat tvorbu prace v reakci na pribézné objevované
prekazky. Pti vyzkumném Setfeni bylo pivodnim zamérem sbirat data mimo jiné pomoci
kvantitativni strategie. Od zaméru statisticky pracovat s daty z knihy navstév, knihy urazt
a pripadnych dalSich dokumenti musela prace upustit, protoze data hlavni spravce
skateparku neposkytl. Oproti zadani dale doslo k redefinici vyzkumného cile a jeho
rozlozeni do dil¢ich cila. Ukazalo se, ze Gspésnost sbéru dat bude zaviset také na sezoné
a ze autor s zadostmi o individualni rozhovor neuspél ani v jednom pfipad€. Prekvapenim

pro autora byla také neprobadanost tématu.
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Prace zacina elementarnimi informacemi o socialni pedagogice a jeji roli pfi praci
s mladymi lidmi. Socialni pedagogika byla stru¢né dana do souvislosti se socialni praci
a doslo ke zminéni role socialniho pedagoga, ktery nasel profesni uplatnéni na pozici
socialniho pracovnika. Skrze metodu prdce na ulici se prace dostava k nizkoprahovym
zafizenim pro déti mladez, které touto metodou pracuji a vyuzivaji pfi ni znalosti ze
socialni pedagogiky. Jsou predstaveny sluzby, které by v lokalit¢ mohly nalézt cilovou
skupinu, jejiz definovani se vénuje kapitola nasledujici. PokraCuje zastavenim se
u védecky méné probadanych oblasti traveni nestrukturovaného volného casu
a skateparku, které tuto potiebu mohou saturovat mnoha zptisoby. Prostor je také vénovan
uvaze nad subkulturami. S touto teoretickou vybavou prace pokracuje vyzkumnym
Setfenim, ve kterém se nejdiive zaméfuje na zjisténi znak(i a potieb cilové skupiny.
Nasleduje autoriv zajem o vliv komunity na jedince a vyskytujici se rizikové jevy.
Pomoci ziskanych dat zodpovida hlavni vyzkumnou otazku, ktera ma za cil zjistit, jaké
jsou specifické potieby a situace cilové skupiny, ve kterych by mohli terénni pracovnici
nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez nabidnout pomoc a podporu. Na zakladé

zodpovézeni stanovenych otazek prace navrhuje sluzbam podobu intervence v lokalité.
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1 Role socidlni pedagogiky v praci s mladymi lidmi

Na zacatku této prace stoji socidlni pedagogika a jeji role pii uvazovani nad socialné
pedagogickou praci s détmi a mladezi, ktefi mohou vytvaret subkulturni komunitu.
Zamérem nasledujicich fadkt je pomoci odborné literatury poukazat na to, Ze socialné
pedagogicka prace ma znacny potencial, kterého mohou mladi na své cesté dospivanim

vyuzit.

Pojeti socialni pedagogiky se u ruznych autort li§i. Na tomto misté je prihlédnuto
k §irSimu pojeti oboru, jakozto védnimu oboru transdisciplindrni povahy. V jejim
hledisku je predevsim role prostredi ve vychové, a to v celé populaci. Neomezuje se jen
na rizikové jevy nebo ohrozené a znevyhodnéné osoby ¢i skupiny. Méla by prispivat
k souladu mezi potiebami jednotliveu a spolecnosti (Kraus, Polackova, 2001).
Stfedem pozornosti v této praci jsou, jak z jejiho nazvu vyplyva, déti a mladez, ktefi travi
svlj volny Cas v nestrukturovaném prostiedi, které ma, jak se autor prace domniva,

znaény vliv na jejich vychovu.

Socialné pedagogicka prace ma Siroké zaméfeni. Mezi né€ patfi Cinnosti, jejiz cilem jsou
dlouhodobé zmeény ve vztazich konkrétnich osob se spole¢nosti. Tohoto cile se dosahuje
prostfednictvim rozSifovani socializanich pfilezitosti a vytvareni pftilezitosti pro
nekonfliktni osobnostni rust mladych lidi za ptfiméfenych podminek. Neni cilem se uzce
zaméfit jen na praci prevence aktualniho socialné patologického chovani, jak by si nékdy

predstavovali urciti jednotlivci nebo instituce (Klima, 2009).

V ramci socialné pedagogické praxe ,,na ulici“ v kontextu cilové skupiny déti a mladeze
je vjejim zajmu vztah mladych lidi s jejich nejbliz§im okolim. Zaméfuje se zejména na
definovani problému a nikoli na jejich feseni. Nezapomina, ze jestlize 1ze problém vidét
z jednoho uhlu, tak existuji 1 uhly dal$i. Pracovnici jsou nositeli vzoru, které sméfuji ke

vzniku strategii, jak s problémy zachazet (Klatetzki, 1993 in Klima, 2009).

Dle Smolika (2017) téma subkultur mladeze bezprostiedné souvisi se socidlni
pedagogikou a pfimo vyzyva k tomu byt jejim pohledem popisovano a rozpracovavano.
Pohyb mladeze v prostfedi subkultur miize mit vliv na jejich zplsob zivota, traveni
volného Casu, formovani osobnosti apod. V jejiz prostiedi mize dochazet k riznym

vlivim, které by mladez mohly vést ke konfliktiim, patologiim apod. Jednou z roli
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socialni pedagogiky muiZe byt preventivni pusobeni na nezadouci jevy. Vyzvou pro obor
je také aktualné vysoka fragmentace stylti a identit. Subkulturni party jsou pfirozenym
prostfedim vychovy, kde se odehravaji jim specifické situace, na které je vhodné
reagovat. Procesy, které se za téchto podminek dé&ji, jsou mimo §kolni prostfedi, mimo
organizované aktivity a ¢asto mimo dohled rodi¢t. Od socialniho pedagoga se oCekava,
ze by mél idealn€ zaujmout nehodnotici pfistup v kontaktu a pfi zkouméani odehravajicich
se situaci. V jeho oblasti zajmu se objevuje volny ¢as, autonomie a identita dospivajicich.
Cilem puisobeni neni subkulturu rozlozit, rozpustit, vytézit nebo paralyzovat, ale ptichazet
do nich s nabidkou podpory a pomoci a nachazet zde jednotlivce, ktefi jsou né&jak
znevyhodnéni nebo ohrozeni. Takto muze dojit ke snizovani rizik spojenych s jejich

pisobenim v subkulture (Klima, 2009).

Mladi lidé dnes vyrustaji v tzv. postmoderni dob€. Jejich svét uz neni formovan Citelnymi
cili a problémy. Typickym je velmi Sirokd Skala moznosti, ze kterych je pro jejich
orientaci ve svéte€ na vybér. Generace jejich rodict nevyrostly ve stejné dobé, a tak jsou
pro mladé nositeli prezitych norem. V tomto ohledu muaze byt obtizné opfit se o tradici,
ktera jiz nemusi nabizet odpovédi na aktualni otazky. Nastava tak cesta hledani moznosti,
jak se vtakovém svété zorientovat a vytvofit si v ném smysluplny obraz Zzivota
s uchopitelnou cestou a cilem. Takové cesty nabizi party, subkultury, ndbozenské sekty
aj. (Bauman, 2002). Pro socialné pedagogickou praci to znamena, ze je potfeba byt
pruvodcem mladych lidi v pluralitni nabidce, ze které mladi Cerpaji. Vnasi sem znovu
a opét potiebu vychodiska prace s klientem! v jeho jedinecnosti s pozornosti na jeho
konkrétni tvorbu své vlastni zivotni cesty. Pokud tuto potifebu dostateCné nesaturuje

rodina, je to ukol pro socialné pedagogické pracovniky (Svoboda, 2007 in Klima, 2009).

Nachazime se ve fazi individualizované spoleCnosti. Ta piijala za své duraz na
pritomnost, zaméteni se na sebe a hédonistické prozitky (Lipovetsky, 1998). Kdyz k tomu
pfipojime obraz dokonalosti prezentovany v médiich a na socialnich sitich, tak si mlady

cloveék vytvori ocekavani od proziti vlastniho zivota. Jakmile se na jeho ceste objevi

! Pojmenovani klient je v této praci uvadéno na zakladé b&zné pouzivaného nazvoslovi v oboru. Klient je
uzivatel dané sluzby.
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naro¢na zivotni situace, tak v obrazu vykreslenych idealtt nemusi mladi nachazet vnitini

pochopeni, ze 1 takové chvile k zivotu patfi.

Sociologové Petr Sak a Karolina Sakova uvadéji, ze mladé lidi by Slo umistit na jeden ze
dvou poli. Na prvnim polu se nachazeji ti, kteti své dospivani v postmoderni spole¢nosti
,»,zvladaji“, a na druhém ti, kterym ,,zvladani“ Cini potize. Ke kterému z pola ma mlady
Clovek bliz 1ze dle sociologti dojit pomoci zodpovézeni kritérii jako jsou: schopnost
nakladat sinformacemi, spatfovani smyslu v zivoté, volba traveni volného casu

a podobng.

Mlady ¢lovek je v procesu dospivani vlastn€ osamély, disponuje ¢asem, ktery utvari on
sam a jehoz naplnéni utvari jeho. V tomto Case utvati vlastni zivot. Prave pfistup, naucené
mechanismy a konkrétni volby kazdého dne ho nasledné sméfuji mezi ty, ktefi dospivani
uchopili do vlastnich rukou a koriguji ho, a ty, ktefi tuto naro¢nou situaci uchopit pfili§
nedokazali a nechavaji se zivotem spise unaset. Ti, ktefi se zvladanim maji problémy, se
uchylyji k aktivitam, které by spolecnost oznacila za patologické, nesmysiné, marnivé
a podobné. Byli by onalepkovani jako , neorganizovana mladez“. Z toho pro sociilné
pedagogickou praci plyne, ze stoji pred ukolem doprovazet mladé lidi na jejich cesté
utvareni vlastniho autonomniho zivota, aby mladez mohla prohravat, aniz by byla
uplné porazena, aby v nich rozvijela kritické mysleni, vytvarela prostor k budovani
vnitini identity a kompetenci zvladat zivotni naroky. Dale davat prostor k bezpe¢né
interakci se spoleCnosti a Cinit je kompetentni, vcetné vytvareni kompetenci

k traveni smysluplného (nejen) volného ¢asu (Svoboda, 2007 in Klima, 2009).

Jak by mélo byt patrné z nasledujicich kapitol, prostor pro aplikaci socialni pedagogiky
pfi praci se subkulturami mladeze v soucasné dynamické spolecnosti nabizi nizkoprahové
sluzby pro déti a mladez, kterym se podrobné&ji vénuje kapitola 2 Nizkoprahova zarizeni

pro déti a mldadez.

1.1 Socialni pedagogika a socidlni prace jako dopliujici se partneri
v nabizeni pomoci a podpory

Po pojednani o socidlné pedagogické praci je nezbytné navazat dalSim vyraznym

Cinitelem, v tomto piipadée socialni praci. Socialni pedagogika a socialni prace mezi sebou

v Ceském prostiedi nemaji tak blizky vztah, jako naptiklad v Némecku. Oba obory k sobé
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kazdopadné maji velmi blizko, ackoli se vyviji kazdy po vlastni ose. Pro praci s mladymi
lidmi autor povazuje za vhodné, brat v potaz piinosy obou disciplin a brat si z kazdé to,

co nabizi.

Za socialni praci povazujeme , profesiondlni aktivitu zamérenou na zlepSeni nebo
obnoveni socidlniho fungovani klienta (jedince, skupiny ¢i komunity) a na tvorbu
spolecenskych podminek priznivych pro tento cil. “ (Payne, 2006 in Klima, 2009: 76). Jde
o spoleCenskovédni disciplinu, ktera zasahuje do praxe. Orientuje se prevazné na feseni
aktualnich socialnich problému v konkrétni spole¢nosti, jako jsou chudoba, zanedbavani
vychovy ditéte, diskriminace, delikvence aj. Je poskytovana jednotliveim, rodinam ¢i
skupinam. SnaZzi se o dosazeni socialniho uplatnéni jednotlivci a skupin. Prostfedkem

k takovému vlivu je ovliviiovani spolecenskych podminek (Matousek, 2008a).

Definované cile lze nalézt u Americké asociace socialnich pracovniki (Matousek,

2008a), které sméfuji k:

e Podporteni klientovych schopnosti fesit jeho problémy, pfizptisobovat se narokiim
a rozvoji.

e Zprostiedkovani kontaktl s navaznymi sluzbami.

e Humannimu a efektivnimu systému podpory.

e Ovliviiovani socialni politiky k rozvoji a zlepSeni.

O vztahu socialni pedagogiky a socialni prace pojednavaji naptiklad Kraus a Hoferkova
(2016) v Casopisu socialni pedagogiky. Autofi zde zastavaji nazor, zZe ,,0bé discipliny
maji v podstaté stejné funkce, podobné odborné paradigma, ale presto i svou autonomii.
Napr. v objektu svého zdjmu a pusobeni” (Kraus, Hoferkova, 2016: 64). Socialni
pedagogika v ¢eském prostiedi mysli na celou populaci, zatimco socidlni prace se
orientuje svym zajmem spiSe na jeji specifické kategorie. Na vztah obou disciplin Ize
nahlédnout z riznych uhli pohledu. Nehlede na uhel pohledu skutecnosti zistane, Ze cile
obou se prekryvaji, a to hlavné v sekundarni a tercialni prevenci. Obé discipliny se
zaméruji na pomoc ¢lovéku. Kazda ma trochu jinou optiku vidéni, a to maze feSeni
nepiiznivych situaci prospét, protoze dvoji pohled je vzdy lepsi nez jeden (Kraus,
Hoferkova, 2016). Oba obory oznacuji socialni praxi a profesi a oba maji teoreticky
zaklad. Obé discipliny 1ze zafadit mezi pomahajici profese (Matousek, 2013). Vzajemneé
se prekryvaji, jelikoz obé mifi k pomocné intervenci na zméné zivotni situace osoby

15



(Kaplanek, 2013 in Matousek, 2013). Kazdopadné obé discipliny jdou k cili po vlastni
ose. Socialni prace klade diraz na holisticky obraz situace klienta, zatimco socialni
pedagogika se drzi u vychovné-vzdélavaci oblasti (Dohnalova, Necasova, Trbola, 2019).
Pojmenovani vnimani rozdilti 1ze nalézt také u Gulové (2011), ktera se zmifiuje o vnimani
socialni prace v ¢eském prostedi jako intervenci do naro¢né situace klienta, kterému
mnohdy chybi motivace ke zméné, zatimco socialni pedagogika mifi na socialni
prostfedi, které klienta obklopuje a aktivizuje klienta zejména v oblasti prevence.
Kazdopadné naptiklad Musil (in Matousek, 2013) spatfuje praci se socialnim prostfedim

1 v socialni praci.
Kraus (2008) pise, ze pohledy na vztah Ize rozradit na zakladé nasledujicich tfi moznosti:

1. Praktické ztotoznéni obou disciplin (napt. Némecko).
2. Ztetelna diferenciace (napi. Velka Britanie a Ceska republika).

3. Integracni pii zachovani autonomie (napt. Slovensko, poptipadé Polsko).

Za optimalni Kraus povazuje tieti model, ktery obéma disciplindm ptiklada stejnou funkci

pfi zachovani vlastni autonomie.

1.2 Socialni pedagog v roli socialniho pracovnika

Predchazejici podkapitola popisovala vztah socialni pedagogiky a socialni prace, tato se

zamétuje na potkavani se obou v soucasné praxi a jejich nositele.

Aktualné muze na pozici socialniho pracovnika pracovat i osoba se vzdélanim socialniho
pedagoga. Pozice socialniho pedagoga v Ceském prostredi teprve zacina, a to pfevazné ve
Skolstvi. Socialni pedagog neni zafazen v katalogu praci a stale neni ani ukotven v zakoné
o pedagogickych pracovnicich. Je tak béznou praxi, ze socidlni pedagogové nachazeji

uplatnéni na pozici oznacené jako socialni pracovnik, kterou mohou vykonavat.

Na pozici socialniho pracovnika jsou kladeny znacné naroky, které jsou definované
zakonem 108/2006 sb., ve kterém se uvadi: ,, Socidlni pracovnik vykondva socidlni
Setreni, zabezpecuje socidlni agendy vietné reSeni socidalné pravnich problémii
v zarizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, socialné prdvni poradenstvi, analytickou,
metodickou a koncepcni cinnost v socidlni oblasti, odborné cinnosti v zarizenich

poskytujicich sluzby socidlni prevence, depistdzni cinnost, poskytovani krizové pomoci,
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socialni poradenstvi a socidlni rehabilitace, zjisStuje potieby obyvatel obce a kraje
a koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb. “ Status socialniho pracovnika se neobejde
bez svépravnosti, trestni bezihonnosti, zdravotni a odborné zptisobilosti. Pravé odborna
zpusobilost se v jistych pfipadech stava prekazkou pro zajemce o socialni praci mezi
lidmi, ktefi, 1 kdyz disponuji osobnostnimi piedpoklady a mohou mit vystudovany obor
zaméteny na Cloveéka, dle legislativy praci vykonéavat na této pozici nemohou. Podminkou
bez vyjimky je absolvovani vys$si odborné nebo vysoké Skoly vjednom

z danych akreditovanych programt (Zakon ¢. 108/2006 Sb., online).

Ulehla (1999: 24) pise, ze: ,, Socidlni prdce je to, co déla socidlni pracovnik. Zbyva uz jen
otazka, kdo je socialni pracovnik. “ Na tuto otazku si 1 sam odpovida. Socialni pracovnik
je jakymsi diplomatem nebo prostfednikem, ktery pracuje na souladu potieb klienta
a pozadavkul spolecnosti. V idealnim pfipad€ si jdou klient a spoleCnost naproti, a tak se
upravuje klientovo jednani a také spoletenské normy (Ulehla, 1999). Socialni pracovnici
pottebuji schopnost porozuméni klientovi, umét byt oporou, vhodné volit podoby pomoci
k prekonavani nepfiznivych situaci. V idealnim piipadé rozpoznaji zdravotni,
psychiatrické, psychologické, ekonomické, kvalifikacni, duchovni, hodnotové a kulturni,
hygienické, vztahové a dalsi bariéry, se kterymi se klient potyka, berou je v potaz,
nachazeji mezi nimi souvislost a vhodné intervenuji (Musil, 2004). Je zde cela fada
osobnostnich a dalSich pozadavkd, které mohou vést, v kombinaci s horsimi platovymi
podminkami nez u jinych naroCnych profesi, k vysoké fluktuaci, odchodu z oboru nebo

syndromu vyhofeni.

Profese se fidi etickym kodexem socialnich pracovniki CR, ktery v roce 1995 vytvoiila
Spolecnost socialnich pracovnikti a do této doby prosel jen drobnymi upravami. Zamérem
kodexu je mit v oboru ramcovou a etickou oporu. Nachéazi se v ném hodnoty, principy

a zasady chovani a jednani pro profesi socialni prace (Janebova, 2015).

Nad budoucnosti pozice socialniho pedagoga visi drobny otaznik. Stale se nepodafilo
etablovat pracovni pozici socialniho pedagoga v socialni oblasti, dale do katalogu profesi
a do zakona ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich. Pozici socidlniho pedagoga
ve Skole vyuziva minimum Skol z divodu financovani a pozice jsou z dlouhodobé
perspektivy nejisté. Jak piSe Hladik (2014), existuje tendence zformovat zakon

o socialnich pracovnicich, ve kterém bude mimo jiné zaznivat, s jakym vzdélanim mize
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byt ¢lovék socialnim pracovnikem. Jak a vibec jestli v ném budou figurovat socialni
pedagogové, je nejisté. Od roku 2014, kdy Hladik o situaci psal, vSak ub&hla zna¢na doba

a na stavu se od roku 2006 nic nezmeénilo.

1.3 Streetwork — metoda prace na ulici

Socialni prace je obor vyuzivajici velké mnozstvi metod a to s ohledem na cilovou

skupinu. Tato podkapitola se zamétuje na jednu z nich, kterou je streetwork.

Pro socialni praci v pfirozeném prostiedi klientd se v Ceském prostiedi vzilo pojmenovani
streetwork. Pojem, ackoli je slovem pfejatym z anglitiny, pouzivame po vzoru
némeckych kolegu, kde se také lze setkat s terminy Strassensozialarbeit (prace na ulici)
nebo mobile Jugendarbeit (mobilni prace s mladezi). V anglicky mluvicich zemich se 1ze
setkat s pojmenovanim outreach work (terénni prace), youth work (prace s mladezi), field
work (prace v terénu) nebo detached work (detaSovana prace) (Bednarova, 2003).
Streetwork, nebo taky kontaktni prace, prace na ulici, terénni socialni prace, je
profesionalni zptsob poskytovani socialnich sluzeb, jenz se zabyva vlivem a moznostmi
zmen prirozeného sociokulturniho prostredi clovéka. Jedna se o takovou podobu prace,

ktera ¢erpa z véd o vychové a vzdélavani (Klima, 2009).

Streetwork je metodou prace pro vSechny terénni socidlni sluzby. V ramci streetworku
jsou potencialni klienti aktivné vyhledavani. Pracovnik je pfitomen v Case a prostoru
ptirozeného vyskytu jeho cilové skupiny. Aktivné ji vyhledava a nasledné ji ve vhodnou
chvili oslovuje, dostava se do kontaktu s jednotlivcem nebo skupinou a nabizi
nizkoprahovou pomoc a podporu. Pracovnikovi, ktery vykonava streetwork, mizeme
fikat streetworker, terénni socialni pracovnik nebo také kontaktni pracovnik (CAS,
2022Db, online). Sluzby jsou uréeny pro osoby ohrozené rizikovym chovanim, které samy
odbornou pomoc potiebuji, ale z vlastni iniciativy ji nevyhledaji. Popis rizikového
chovani nabizi Dolej§ (2010: 9) jako ,,chovani jedince nebo skupiny, které zapricinuje
prokazatelny  ndrust  socidlnich,  psychologickych,  zdravotnich,  vyvojovych,
fziologickych a dalSich rizik pro jedince, pro jeho okoli a/nebo pro spolecnost.
Konkrétni ptiklady uvadi v definici Miovsky (2010: 24), ktery piSe, ze , nejcastéji do
konceptu rizikového chovani Fadime: Sikanu a ndsili ve Skoldch vcetné dalSich forem

extrémné agresivniho jedndni, ddle zdSkolactvi, uzivani ndvykovych latek, neldtkové
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zavislosti (gambling, problémy spojené s nezviddnutym uzivanim PC atd.), uzivdni
anabolik a steroidii, obecné krimindlni jedndni, sexudlni rizikové chovani, vandalismus,
xenofobii, rasismus, intoleranci a antisemitismus, komercni zneuZivani deéti, tyrdni
a zneuzivani déti atd.* Rizikové jednani dospivajicich je mnohdy zpusobeno jejich
aktualnimi problémy, se kterymi se takto (tfeba i nevédomé) snazi vyporadat. Vcasna
identifikace a porozuméni pomaha k vhodnému zasahu, a tedy nabidnuti pomoci

(Machova, Kubatova, 2009).

Proces vyhledavani je typicky aktivni depistazi, pii které se streetworketi vydavaji
porozumét dynamice konkrétniho prostiedi a nasledné navazuji kontakty. Jedna se
o nedirektivni socialni praci, ktera se v jistych piipadech pfizpasobuje pravidlim
prostiedi, do kterého vstupuje. Vychazi z potieb a zajmu cilové skupiny, pficemz je
zadouci zlstat v souladu se zajmy a potifebami spolecnosti. Tak, jak se méni vyuzivani
prostredi cilové skupiny, napfiklad vlivem rocnich obdobi nebo dalsich faktori, méni se
také lokality, ve kterych streetworkefi plisobi. Lze fici, ze kopiruji pohyb cilové skupiny.
Ukolem streetworkera je vybudovat si u klientdl divéru a navazat socioterapeuticky vztah,
skrze ktery mize dojit k pozitivnimu dopadu na klientiv zivot (Bednafova, 2003).
K diavére vede cesta pres opakované kontakty a akceptaci zivotniho stylu. Streetworker
si hlavné ze zacatku musi dat pozor, aby nemoralizoval. To vSak neznamena, ze by mél
souhlasit nebo dokonce podporovat jakkoli nevhodné nebo nebezpecné klientovo jednani.
Pracovnik nesmi ztratit svoji identitu (Zimmermannova, 2006 in Klima, 2009). V procesu
vyhledavani potencialnich klientl také mapuje prostiedi (také zvané jako monitoring),
sleduje jeho zmény, vS§ima si znakd, které vedou k napoveédé mozného rizikového chovani
jednotlivet a skupin (nedopalky, lahve od alkoholu, injekéni stiikacky, graffiti apod.).
Pri kontaktu se nezapomina na zakladni poucku, kdy cilem je primarné pracovat
s témi problémy mladeze, které maji, a ne s témi, které zpusobuji (Bednarova, Pelech,

2000).

Prostfednictvim socialni a socialné pedagogické prace se smeétfuje k aktivnimu
vyhledavani a navazovani kontaktl s jedinci a skupinami, ktefi by z uzivani sluzby mohli
mit uzitek. U déti a dospivajicich je charakteristicky Zzadouci, aby dochéazelo
k opakovanému kontaktu po dostatecné dlouhou dobu, aby rozpoznali uziteCnost
setkavani se s pracovniky. Je zde jedineCna pfilezitost zprostiedkovat zkuSenost, ze

odborna pomoc nemusi byt spojena s omezovanim a dozorovanim a ze fici si 0 pomoc
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neni ostuda. Aby byl terénni pracovnik srozumitelny, je zadouci, aby byl pro cilovou
skupinu citelny. Napiiklad na rozdil od wucitele ve Skole je jeho role svoji
neinstitucionalizovanou pozici mén¢ srozumitelna, a je zde tak narok na pracovniky, aby
svoji pozici ohraniCovali a vyjastiovali. Idealnim stavem je srozumitelnost a Citelnost
pracovnika v o€ich klientd, coz zna¢n€ napomaha poskytovani sluzeb. Stejné tak, jako je
zadouct, aby klienti rozuméli roli a funkci sluzby a pracovnikd, je potieba, aby pracovnici

porozuméli socialnimu svétu jejich klientd (Klima, 2009).
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2 Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

V predchazejici kapitole prace vénovala vztahu socialni prace, socidlni pedagogiky a
hledala jejich provazanost v soucasné praxi. Nyni se zamé&fi na popis socialni sluzby,

definici klienta a jeho potreb.

Zivotni etapa dospivani znamena pro kazdého &lovéka obdobi plné zmén. Na jeho konci
by se mél dospivajici, dle spoleCenskych norem, stat nezavislou, odpoveédnou, fyzicky
a psychicky zdravou osobou, ktera bude pfinosem pro spole¢nost. V obdobi dospivani,
nez se mlady Clovek naplno chopi své dospélé role, jsou dospéli a spole¢nost zpravidla
ochotni mladym v jejich procesu poskytnout pomocnou ruku, protoze védi, ze pomoc
a podpora pomaha piekonavat jednotlivé nastrahy, kterym je toto obdobi charakteristické.
Mezi jednu z podob takové pomoci, podpory a ochrany patii v Ceské spolecnosti sluzby
nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez (dale jen NZDM), ktera tu jsou pro vSechny
déti a dospivajici a obzvlasté pro ty, ktefi se na svoji cesté dospélosti potykaji s néjakou

obtiznou zivotni situaci.

NZDM, kterym se fika jinak zkracené 1 ,nizkoprahové kluby®, , nizkoprahace®,
,hizkoprahy*, zaCaly své profilovani v Ceském prostiedi v devadesatych letech dvacatého
stoleti. Do této doby ,,neexistovaly* socialni problémy a preventivni socialni prace byla
realizovana organizacemi jako Pionyr nebo Svaz socialistické mladeze. Skrze kroky, jako
bylo ustanoveni pozice socialniho asistenta, tvorba prvnich paradigmat kontaktni prace,
erpani z grantovych nadaci, zalozeni profesni organizace Ceské asociace streetwork?
(dale jen CAS), rozvoj streetworku a vyjezdd za inspiraci do Spolkové republiky
Neémecka, se za aktivity osobnosti oboru jako byl PaedDr. Petr Klima dostaly NZDM az
do bodu, kdy byly v roce 2006 ukotveny v zakoné&. Jde v soucasné dobé o jedinou socialni
sluzbu, ktera se zaméfuje piimo na dospivajici. V Cechach jich najdeme 2493
(Cechlovsky, 2005; Zemanova, Dolejs, 2015; Zikmundova, Razickova, 2019; MPSV,
2022, online).

2 Ceska asociace streetwork (CAS) je organizaci, ktera zastieSuje nizkoprahové socidlni sluzby. Podporuje
kvalitu sluzeb, nabizi odborné vzd€lavani, provadi audity, organizuje semindfe, konference a staze, vydava
publikace. SnaZi se o propojovani poskytovatelii socialnich sluzeb, vefejné spravy a samospravy. (CAS,
2022a, online)

3 Udaj je platny k 21.10.2022
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Socialni sluzba NZDM spada do zakona o socidlnich sluzbach a lze ji nalézt v § 62
108/2006 Sb. V paragrafu se o sluzbé piSe, ze poskytovat své sluzby muze formou
ambulantni nebo terénni détem a mladezi ve v€kovém rozpéti 6-26 let, ktefi jsou ohrozeni
spoleCensky nezadoucimi jevy. , Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota
predchdazenim nebo snizenim socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpiisobem
Jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socidlnim prostiedi a vytvdret
podminky kiveSeni jejich nepriznivé socidlni situace. Sluzba miize byt osobdm
poskytovana anonymné “* (Zakon &. 108/2006 Sb., online). Jejich poslanim je provazet
déti a mladez obdobim dospivani, nabizet jim své sluzby a poskytovat pomoc a podporu
pii zdolavani zivotnich prekazek a predchazet tak jejich selhani a socialnimu vylouceni

(CAS, 2008).
Sluzba poskytuje Ctyti typy zakladnich Cinnosti:

1. Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
e Vedou ke zmén¢ rizikového zptsobu chovani, prostfednictvim kterého
klienti uspokojuji své potieby a dosahuji svych cilt (Klima, 2009).
2. Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
e Vede klepsi orientaci ve vztazich, do kterych se klienti dostavaji pfi
kontaktu se spoleCenskym prostiedim.
3. Socidlné terapeutické
e Vedou krozvoji socialnich schopnosti a dovednosti, které vedou
k zaclenéni do spolecnosti.
4. Pomoc pri uplatiiovani prav, oprdvnénych zdjmii a pri obstardavani osobnich
zdleZitosti
e Vede k pomoci a podpote u aktivit sméfujicich k socialnimu zaclefiovani

(Zéakon €. 108/2006 Sb., online).

+ Kazdopadng jak zmitiuje Klima (2009): Cile neni vhodné formulovat pouze se zamérem preventivniho
pusobeni na ur€ity socialn¢ patologicky jev a podle toho prizpusobit veskeré aktivity.
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Cile sluzby rozpracovava Pojmoslovi (CAS, 2008: 4):

e Podpora pri zvladnuti obtiznych Zivotnich uddlosti.

e SniZeni socidlnich rizik vyplyvajicich z konfliktnich spolecenskych situact,
zivomiho zpiisobu a rizikového chovani.

e ZvySeni socidlnich schopnosti a dovednosti.

e Podporu socidalniho zaclenéni do skupiny vrstevnikii i do spolecnosti, véetné
zapojenti do déni mistni komunity.

e Nezbytnou psychickou, fyzickou, prdvni a socidalni ochranu

o ZlepSovat kvalitu jejich Zivota.

e Predchazet nebo snizit zdravomi rizika souvisejici s jejich zpiisobem Zivota.

e Lepsi orientaci v jejich socidalni prostredi.

o Podminky k reSenti jejich nepriznivé socidlni situace.

NZDM lze také nalézt ve vyhlasce 505/2006 Sb., § 27 a jelikoz se jedna o sluzbu sociélni
prevence, vztahuje se na ni také § 53 108/2006 Sb. Tato zafizeni se orientuji na takzvané
neorganizované déti a mladez a jejich teoreticka vychodiska vychazeji z metod socidlni
pedagogiky a socidlni prace. Za zakladni zasadu je povazovana ,nizkoprahovost®,
které lze rozumét jako maximalni snaze eliminovat prekazky pro uzivani socialni
sluzby (CAS, 2008; Kappl, 2013 in Matousek, 2013). V konkrétnich krocich to znamena
dostupnost sluzby v misté a Case, kde se pfirozené vyskytuje klientela sluzby, a také jeji
bezplatnost. Dale je kladen duraz na individualni pfistup, respekt a citlivost v celém
procesu, od prvniho setkani osoby nebo skupiny osob se sluzbou po ukonceni nebo
odmitnuti spoluprace. Sluzba je dobrovolna a zajemce o sluzbu si voli podobu podpory a
pomoci na zakladé otevieného dialogu s odbornym pracovnikem. Pracovnik akceptuje
klienta takového, jaky je, a to vCetné situace, ve které se nachazi, bez hodnoticiho zatizeni.
Sluzby jsou poskytovany v bezpecném kontaktu, ktery muzeme chapat v akcentu na

anonymitu a bez potfeby se registrovat (Klima, 2009).

Je to klient, ktery si vybira, co z nabidky sluzby vyuzije. Pracovnici pouzivaji prevazné
partnersky pristup. V ambulantni formé se vétSinou vyzaduji dodrzovat jen ty nejnutné;jsi
pravidla, a to napfiklad zakazu fyzického a verbalniho napadani, sexualnich aktivit,
konzumace a prodeje navykovych latek (Kappl, 2013 in Matousek, 2013). V terénni

formé jsou pravidla uzivani sluzby zpravidla je§té mirn&jsi.
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NZDM patti do tzv. zachranné socialni sité, kterou podporuje stat poskytovanim
finan¢nich prostfedkll neziskovym organizacim, u kterych si jejich socialni sluzby
,,objednava“. Roli statu v praci s détmi a mladezi vymezuje Matousek (2011: 149) slovy:
., Stdt se v pripadé déti a mldadeze snazi zmirniovat i odvratit nepriznivé piisobent rodicii,
pripadné jinych osob [ ... ].“ Do této zachranné socialni sité spada: organ socialné pravni
ochrany déti (OSPOD), ustavni a ochranna vychova, kurator pro mladez probacni

a mediacni sluzba nebo stediska vychovné péce pro déti a mladez.

Tak jako dalsi socialni sluzby, i NZDM jsou povinny dodrzovat standardy kvality
socialnich sluzeb. Ty byly vydany Ministerstvem prace a socidlnich véci (MPSV) roku
2002 a jejich zavaznost vesla v platnost roku 2007. Jedna se o seznam pozadavku

a pravidel, jichzZ je patnact a lze je rozdélit na oblasti:

e Procesni — vztahy mezi uzivatelem a poskytovatelem sluzby
o Sem patii vymezeni cili a zptisobli poskytovani sluzeb, zpasoby pfistupu
k ochrané prav osob, prabéh jednani se zajemcem o sluzbu, smlouvy
o poskytovani socialni sluzby, prabéh individualniho planovani,
dokumentace o poskytovani socialni sluzby, jak zachéazet se stiznostmi
a navaznost poskytovani socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje.
e Personalni
o Sem patii personalni a organizaCni zajiSténi sluzby a profesni rozvoj
zaméstnancu.
e Provozni
o Sem patii mistni a cCasova dostupnost, informovanost, prostiedi
a podminky, nouzové a havarijni situace a zvySovani kvality. (MPSV,

2007, online)

CAS k témto standardim vytvoiila doplnénou verzi o ukazatele kvality (voditka). Ta
slouzi k aplikaci standarda pfimo pro potieby NZDM a podle nich taky provadi kontrolu
urovné poskytovanych sluzeb. Standardy jsou méfitelné, ovéftitelné a popisyji, jak ma

vypadat kvalitni socialni sluzba.

NZDM poskytuji celou fadu intervenci. Individuélné s klienty planuji a poskytuji jim
nasledujici sluzby: kontaktni prace, prace se skupinou, krizova intervence, poradenstvi,

situaCni intervence, poskytnuti informaci, zprostfedkovani dalSich sluzeb, kontakt
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s institucemi v klientiv prospéch, pfipadova prace, prace se socialnim okolim,
preventivni, vychovné a pedagogické aktivity. Do NZDM nepatii vyménné programy pro
uzivatele drog, psychoterapie, psychologicka ani jind diagnostika a 1écba, krouzky,

ideologické programy, komeréni aktivity (CAS, 2008).

Specialni sluzbou jsou volnocasové aktivity. V historii se vedla debata, zda tyto aktivity
vramci NZDM sluzeb poskytovat. VolnoCasové aktivity byly nakonec obhgjeny.
Dulezity je kazdopadné fakt, ze poskytovani prostoru pro volnoc¢asové aktivity neni cilem
samo o sob€, ale nese s sebou ucel. Jsou prostfedkem pro navazovani kontaktti a vztahu,
snaze se u nich buduje duvéra. Jsou atraktivnim zptsobem, jak zaujmout déti a mladez.
Jsou prostfedkem pro poskytovani jinych sluzeb. Kolikrat i sama vhodné zvolena hra
muze mit GCinek zlepSeni aktualni situace klienta a vytvorii prostor, ve kterém se klient
otevie, sdili a pomuze tak ,,prolomit ledy“. Na zaklad¢ her lze taktéz ledaco prenést do

bézného zivota (Némeckova, Klapal, 2006 in Truhlafova, Smutek, 2006).

NZDM nejsou jediné socialni sluzby v CR, které jako svoji velkou prednost vyuzivaji
nizkoprahového principu. Radi se mezi né také nizkoprahova denni centra, které funguji
v ambulantni a terénni formé, sluzby pro osoby bez pristresi. Dal§imi jsou Kontaktni
centra (nebo taky K-centra, ,Kacka®), které v ambulantni a terénni formé poskytuji
socialni sluzby a mezi jejiz klienty patii osoby ohrozené zavislosti na navykovych
latkach. Patfi mezi né také dalsi terénni programy pracujici s uzivateli drog nebo
s osobami ze sexbyznysu. Neziidka se stava, ze jednotlivé socialni sluzby spole¢né vyrazi
do terénu. Idealni je, kdyz se pracovnici spole¢né€ zamérti na protnuti cilové skupiny obou

programu.

Fundamentilni metodou prace nizkoprahovych sluzeb je kontaktni prace. Jde
o odbornou ¢innost, ve které je podminkou a cilem navazani osobniho kontaktu. Skrze
vztah je nasledné mozné poskytovat sluzby tém, ktefi standardni formy pomoci
z néjakého divodu nevyuziji nebo ji vilbec nevyhledaji a je u nich ddvodny predpoklad,
ze by sluzbu mohli potfebovat. Kontaktni praci se priblizuje odborna nabidka sluzeb co
mozna nejveétsimu poctu potencialnich uzivatelti. V kontaktu se pracovnici snazi setrvat
dostatecné dlouhou dobu, aby potencialni klient mohl rozpoznat uzite€nost pro jeho

osobu pfii tomto setkavani (Klima, 2009; Klima in Jedlicka, 2004).
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Funkce nizkoprahovych =zafizeni lze nalézt zjednoduSené¢ ve dvou vzajemné se
propojujicich linkach. Tou prvni je pfimétfené usili o zménu nevhodného chovani nebo
zmirnéni jeho nasledkt. V té druhé zase o zménu postoju socialniho okoli k tém, které
oznacuji za problémové (Klima, 2009). NZDM byvaji kolikrat prvni socialni sluzbou, se
kterou se adolescenti setkavaji. To je velmi dulezité vzit na védomi, protoze tato prvotni
zkuSenost muze velmi ovlivnit v budoucnu dals§i pomahajici sluzby, se kterymi se v Zivoté

setkaji (Zemanova, Dolej§, 2015).

Pro neodbornou vefejnost mohou byt NZDM zahalena tajemstvim a nepochopenim.
Pojem ,,nizkoprahovy“ se jinak v bézné mluvé takika nepouziva a pomérné lehce muze
nabyt dojmu néceho jako ,bezbariérovy“. Vysvétlovat sluzbu , zaklinadly* jako jsou
neorganizované déti a mladez nebo socialné patologické jevy pfinasi dalsi nepochopent,
nalepkuje uzivatele sluzby do gaunerd a podobné (Némeckova, Klapal, 2006 in
Truhlafova, Smutek, 2006). Mnohdy rizikové vnimand mladez postava pred kluby, ve
kterych dospéli nikdy nebyli a jediné, co vidi, je, ze klienti pfed branami koufi a svym
hluénym projevem pfitahuji pozornost. Dalsi vysvétleni, pro¢ do klubt nechodi klienti na
prevychovu, je, ze fakt, ze je v prostoru ledasco dovoleno, mize vést k nabiti dojmu, zZe
to jsou mista bez pravidel, kde se schazi gaunefi, kam chodi jen problémovi, kde se

prodavaji a uzivaji drogy.

Aktualné stoji NZDM pied ukolem hledani cest k vétsi spolupréci s relevantnimi
subjekty, jako jsou Skoly, ucitelé, rodicCe, pracovnici OSPOD, stfediska volného Casu,
probacni a mediacni sluzby, kuratofi, policisté, statni zastupci, 1ékafi, psychologové
a psychiatfi. A to pfi zachovani principu sluzby. Dalsi vyzvou je osvojeni si schopnosti
a vytvoreni systému, jak srozumitelné prokazat vliv sluzby na zivoty klientd. Od téchto
vystupt se ocekava, ze pomohou pii vyjednavani o financovani sluzeb (Zikmundova,

Rizitkova, 2019).

Do roku 2030 je vizi CAS, aby probihala zmin&na spoluprace na rovnocenné Grovni, aby
NZDM umély a vyvolavaly ptipadové prace sklienty. I nadale aby fungovaly pfi
vyhledavani a oslovovani potencialnich klienti v jejich pfirozeném prostiedi. Aby ve
sluzbach pracovali odbornici, ktefi rozumi obdobi détstvi a dospivani, kde pracuji po
boku zkuSeni pracovnici s know-how s témi, ktefi jsou schopni drzet trendy cilové

skupiny (Zikmundova, Ruzickova, 2019).
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2.1 Proces poskytovani nizkoprahové sluzby

V této Casti prace autor predklada Ctenafi predstavu o pribéhu poskytovani sluzeb

v prirozeném prostiedi klientu.

Proces uzivani sluzby zacind prvnim kontaktem, nékdy nazyvanym taky jako
,prvokontakt“. Pfi ném pracovnik seznamuje potencialniho klienta se zakladnimi
informacemi o anonymité, dobrovolnosti, bezplatnosti, pravidly, evidenci a obsahem
sluzby. Sluzby tuto fazi zpravidla podporuji pfipravenou vizitkou nebo letaCkem
a odkazem na socialni site, aby se k informacim mohla osoba vrétit i po prvnim setkani
a méla na sluzbu kontakt. Jakmile je tento krok uspésné dokonan, dochazi k zjistovani

potfebnosti a zajmu osoby o sluzbu.

Pokud se u potencialniho klienta potfebnost a zajem o sluzbu potvrdi, uzavira se tzv.
smlouva o poskytovani sluzby, nebo taky jinak feceno ,,dohoda“. Ta byva tstni, ale mtuze
byti pisemna. V tomto bodé se z potencialniho klienta stava klient sluzby a zacina proces
individudlniho planovani, ve kterém se hleda a definuje vhodna zakazka. Definovani
zakazky je oboustranny proces, vychazi z potieb klienta, kompetenci a moznosti sluzby
a odborného pracovnika. Zakazky mivaji riizné podoby a jejich pribéh a délka plnéni
zavisi na né€kolika faktorech. Pracovnici skrze intervence pomahaji a podporuji rozvoj
kompetenci klientd, aby své obtizné situace mohli zvladnout. Zakazka by méla byt realna
(realizovatelnd) a tedy priméfena, prospéSna a priléhava. Pracovnik je klientovi

k dispozici, pracuje s nim individualnég.

Konkrétni prace na zakazce a jeji vysledek uz ma plné€ v rukou klient a je na ném, zda
a jak se k cili zakazky, na které se s pracovnikem domluvil, dostane. Na tiplném konci
dochazi k ukonceni procesu uzivani sluzby. K tomuto bodu je mozné se dostat nékolika
zpusoby. Klient mtze vyjadrit, Ze uz doslo k naplnéni vSech jeho potieb a zakazek a jiz
nepotiebuje dale sluzbu vyuzivat. K ukonceni spoluprace muze ale také dojit v ptipadé,
kdy klient prestane byt se sluzbou v kontaktu, opakované porusuje pravidla, dovrsi horni
veékové hranice pro poskytovani sluzeb. Cely proces od prvniho kontaktu az po ukonceni

spoluprace pracovnici dokumentuji v podobé, dnes jiz standardné, elektronické evidence.
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2.2 Terénni nizkoprahové sluzby pro mladé lidi v Hradci Kralové

Vzhledem k zaméru prace poslouzit jako podklad terénnim programtm pracujicich
s mladymi lidmi, nasleduje struény popis programu, pro které¢ by mohla byt tato prace
uzite¢na. Pii zvazeni autorovych zkusSenosti, nahlédnuti do registru poskytovatelt sluzeb

a zvazeni cilové skupiny byly vybrany nasledujici tfi sluzby.
NZDM KLIiDEK

Terénni pracovnici z KLIDKU poskytuji sluzby socialni prevence a vyuziti volného ¢asu
détem a dospivajicim ve v€kovém rozmezi 10-22 let v jejich pfirozeném prostiedi. Do
terénu vyrazi kazdy vSedni den v odpolednich hodindch. Pracovnici disponuji
i vychytavkou do terénu — pojizdnym klubem, coz je dodavka predélana k ucelu
poskytnuti zazemi. V Hradci Kralové slouzi prevazné k vyjimecnym no¢nim teréntim u
diskotéky. Mnohem vice je vyuzivana pii poskytovani sluzeb v dalSich obcich
Kralovéhradeckého kraje. Kromé terénu pracuje KLIDEK i ambulantni formou v podobé&
klubu se stejnou cilovou skupinou. Zafizeni pomoci ziskani jednoho z evropskych
projektl ziskal finance na provoz projektu Online v KLIDKU, ve kterém dochazi
k nabizeni pomoci a podpory skrze zpravy a ktvorbé preventivniho obsahu
s celorepublikovym dosahem. V soucasné dobé je projekt aktivni na platformach
Facebook, Instagram, Tiktok a Tellonym. Re& o projektu a ne o sluzbé tu je na misté
z toho diivodu, Ze online poskytovani socialnich sluzeb Ceska legislativa zatim stale nezna
a neni ji tak mozné zaradit v ramci aktualizace do krajské sit¢ a vykazovat ji v podobé

socialni sluzby (PROSTOR PRO o.p.s., 2022, online).

Od roku 2020 zafizeni expanduje s terénni sluzbou do obci v Kralovéhradeckém kraji.
Aktualné své sluzby poskytuji také v Trebechovicich pod Orebem, Kostelci nad Orlici,
Ceské Skalici a Upici. V prvnich dvou jmenovanych obcich se pracovnici pravidelnd
pohybuji v mistnich skateparcich, ve kterych navazuji kontakty s lokalni cilovou
skupinou a nabizeji jim nizkoprahové sluzby. V Kostelci nad Orlici usporadali v letech
2021 a 2022 zavody ve skateparku s nazvem PRO STREET JAM, které mély za kol
ziskat divéru tamnich déti a mladeze a priblizit se jim. To se povedlo pracovnikiim nad
jejich ofekéavani. Pracovnici do terénu disponuji pojizdnym klubem Garéaz, ktery jim

poskytuje pfi praci zazemi.
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NZDM Modry pomeran¢

Terénni pracovnici z Modrého pomerance poskytuji sluzby socialni prevence a vyuziti
volného ¢asu détem a dospivajicim ve vékovém rozmezi 7-21 let v jejich pfirozeném
prostfedi. Do terénu vyrazi pondélky, stiedy a patky v odpolednich hodinach. V centru
meésta se pohybuji v pondéli a ve stiedu. Krom terénu poskytuji nizkoprahové sluzby také
na tfech mistech v ambulantni form&. Modry pomeran¢ rovnéz reaguje na trend traveni
volného Casu déti a mladeze na sociélnich sitich, a tak maji vyhrazeny ¢as kazdy vSedni
den pro online dotazovnu a pravidelné v utery vpodvecer jsou k zastizeni na socialni siti

Facebook (SALINGER zs., 2022, online).
Centrum terénnich programu Kralovéhradeckého kraje Laxus

Terénni pracovnici z Laxusu poskytuji socialni a adiktologické sluzby uzivatelim drog
v jejich piirozeném prostiedi. Uelem sluzby je minimalizovat rizika spojena s uzivanim
drog a ochrana vefejného zdravi. Kromeé uzivatell mifi i na osoby jim blizké. Sluzba
funguje na nizkoprahovém principu a kromé vymeény infek¢niho materialu testuji klienty
na infek¢ni choroby, poskytuji kontaktni praci a zakladni informacéni servis, socialni
poradenstvi, krizovou intervenci, prvni pomoc, zprostfedkovani navaznych sluzeb
a pfipadny doprovod a moznost vyuziti telefonu. Spodni vékova hranice je stanovena na
11 let a horni na 64 let. V Hradci Kralové se do pfirozeného prostiedi uzivatelt vydavaji
pravidelné v utery. Krom terénu maji ve mésté také formu ambulantni a K-centrum

(LAXUS z.1., 2022, online).

2.3 Definovani cilové skupiny pro poskytovani sluzeb

Klasifikaci déti a mladeze existuje mnoho a napiiklad vymezeni véku neni vzdy jednotné.
Uvedu zde znéni z pedagogického slovniku, ktery vyklada dité jako ,,lidského jedince
v zivotni fazi od narozeni do obdobi adolescence. Podle nékterych pojeti je za dité
povazovan i jedinec pred narozenim [...[.* (Pricha, Mares, Walterova, 2003: 46)
a mladez jako ,.socidlni skupinu tvorenou lidmi ve véku priblizné od 15 do 25 let, kterd
Jiz ve spolecnosti neplni role déti, avSak spolecnost jim jeSté nepriznava role dospélych.
Moa charakteristicky zpiisob chovdni a mySleni, jiny systém vzorii, norem a hodnot [ ... |.*
(Pricha, Mares, Walterova, 2003: 125). K pojmu mladez se poji také pojem adolescent,
ktery je ve slovniku vylozen jako ,,mlady clovék [ ... [ jehoz fyzicky a psychicky vyvoj se
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blizi ke svému dokonceni, socidalné i mravné byvd nevyzrdly. Vazby s rodici se uvoliji,
je preferovan styk s vrstevniky, rozviji se intenzivni emocionalni (Casto i sexudlni) Zivot.
Obdobi hledani jistot, nedivéry k autoritam, tendenci riskovat.” (Pricha, Mares,
Walterova, 2003: 12). Také se miizeme setkat s pojmem pubescence nebo puberty, které
je pojmenovano jako ,, vékové obdobi dospivani, v nasich podminkdch priblizné od 11 do
15 let [ ... ] celkoveé nejbourlivéjsi obdobi ve vyvoji jedince [ ... | pro pubescenta je typickd
snaha vymanit se ze zavislosti na autoritach [ ...].“ (Pricha, Mare§, Walterova, 2003:
193-194). Je ziejmé, ze tento odstavec neni uplnym a vycCerpavajicim definovanim
a komentovanim zminénych termini. Pro zvidavého ctenafe odkazu naptfiklad na

publikaci Adolescence od Petra Macka, ktera se obdobim dospivani zabyva.

Pro obdobi adolescence je typicka vysoka citlivost na tzv. rizikové a problémové chovani.
Adolescenti mohou télesné nebo dusevné poskodit sami sebe anebo nékoho z okoli
(Stavjanikova, 2009 in Klima, 2009). V naro¢nych situacich maji dospivajici tendenci
reagovat nezralymi zpusoby, které charakterizuji negativismus, popfeni a trucovani.
Disponuji sklony k feSeni stylem , vSechno anebo nic“. Znacnou citlivosti je vnimani
nespravedlnosti a rychle se pfiklani ke zkratovitym rozhodnutim (napfiklad odchod ze

Skoly) nebo tieba k agresi (Jedlicka, 2004).

Nezbytnou soucasti obdobi dospivani je proces socializace, kterou lze definovat jako
., proces vyvoje osobnosti v konkrémim materidlnim a socidlnim prostredi, které je
charakteristické pro konkrétni spolecnost.” (Macek, 2003: 37). Ve své obecnosti za
znaky socializace lze povazovat skutecnosti, ze jde o proces, ktery je celozivotni a je
vysledkem interakce mezi spolecnosti a jedincem, je hodnotové normativni a podle

situaci planovity nebo nahodily (Knotova, 2014).

Pro proces dospivani je typické hledani svého mista ve spoleCnosti, otevienost novym
myslenkam a zkuSenostem, popirani zavedenych zpusobi mysSleni a chovani, zna¢na
kritika smérem ke spoleCnosti, teprve se sbirajici zivotni zkuSenosti, egoismus, ¢ernobilé

vidéni svéta a nedomysleni dasledkd svého jednani (Danics, 2002 in Smolik, 2017).

Mladi maji piirozenou potiebu se shlukovat do skupin. Casto se jedna o skupiny blizké
vékem, nazory, jednanim a pocitem piislugnosti ke konkrétni skuping. Clenové skupin
tak manifestuji svij zamér dosahnout samostatnosti a dospé€losti. Skupiny se dle riznych

znakd, cild, norem a hodnot mohou jevit na Skale za jednozna¢né pozitivni, az po
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asocialni nebo piimo antisocialni (Kraus, 2014). Maji na vyvoj osobnosti jedince znac¢ny
vliv a Casto patii k referencnim socialnim skupindm. V jejich prostfedi probiha nezbytny
socializa¢ni proces (Kraus, 2008). Tato a mnoha dalsi témata jsou tak bohata, ze existuje
v sociologii 1 konkrétni subdisciplina sociologie mladeze, kterd se komplexné zabyva

vSemi moznymi vztahy, do kterych se mladez dostava (Ondrejkovic, 1994).

Dospivajici byvaji kolikrat vnimani jako rizikova, ohrozend nebo pfimo problémova
skupina. Zivotnich situaci, do kterych se dostavaji at uz vlastnim pfi¢inénim nebo
vlastnim nezavinénim, je cela fada, a ne zfidkakdy se situace stavaji pro mladého cloveka
natolik komplikovanymi, ze si v nich nevi rady. Velmi charakteristické pro tuto skupinu
je, ze sami od sebe jen ziidkakdy vyhledaji odbornou pomoc. To mize byt zaptic¢inéno
celou fadou aspekti. NedostateCnou orientaci se v informovanosti nabidky, neschopnosti
pomoc vyhledat, nedostupnosti sluzeb nebo jejich ,,vysokym prahem®, nerozpoznanim

situaci, nechuti nebo vyhybanim se institucionalizované pomoci a podobné.

Ackoli si jednotliva nizkoprahova zafizeni pro svoji cilovou skupinu stanovuji konkrétni
atributy, a to podle téch jeva a charakteristik, které se v jejich poli ptisobeni objevuji,
obecné vychozi definovani Ize najit napiiklad v pojmoslovi NZDM od Ceské asociace

streetwork, ve které zazniva:
Cilovou skupinou NZDM jsou déti a mladez které:

e Zazivaji nepfiznivé socialni situace
o Konfliktni spolecenské situace
* Tim jsou mysleny rozpory se spoleCenskymi, pravnimi
a kulturnimi normami dané spoleCnost. Za ty lze v Ceském
prostfedi povazovat napiiklad konflikty, zneuzivani navykovych
latek, zaskolactvi, vandalismus, projevy Sikany apod.
o Obtizné zivotni udalosti
* Tojsou ty situace, ve kterych se tézce orientuje a jsou narocné na
feSeni vlastnimi silami. Zde lze uvést napiiklad rozpad rodiny,
rozpad vlastnich vztahi, partnerské, vrstevnické a mezigeneracni
problémy, zajiSténi obzivy ¢i bydleni, neplanované téhotenstvi

apod.
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o Omezyjici zivotni podminky
» Za ty se povazuji omezujici psychosocialni dovednosti
a neptiznivé rodinné ¢i socialni prostiedi. Lze uvést naptiklad
neschopnost adaptace, izolace, omezené moznosti, absence zajmu,
obtizné navazovani vztaha apod.
e Jsou ve vékovém rozmezi 6-26 let.
e Ziji nebo se pohybuji v konkrétni lokalité, kterou lze vymezit socialné &i
geograficky.
e Vztahuyji se k nim dalsi (dopliikové) charakteristiky
o Nemohou nebo nechtéji se zapojit do standardnich volnocasovych aktivit.
o Vyhybaji se standardnim formam institucionalizované pomoci a péce.
o Déavaji prednost neproduktivnimu traveni volného ¢asu mimo rodinu ¢i
jinou socialni skupinu.
o Maji zivotni styl, diky kterému se dostavaji do konfliktd, ktery je
ohrozujici pro né samé nebo jejich okoli.
o Neptichazeji s jasnou zakazkou nebo ji nedovedou ¢i nechtéji definovat

tak, jak to vyzaduiji jiné typy sluzeb. (CAS, 2008)

Pomérné béznou charakteristikou klientl je to, ze svij volny Cas z nejrizn€jSich davodia
nechtéji nebo nemohou travit strukturovanymi aktivitami. Klientem sluzby se vsak
muze stat kazdé dité nebo dospivajici, ktery chce nebo potirebuje nékterou ze sluzeb

a aktivit, kterou jim muZe sluzba poskytnout® (Matousek, 2013).

Rozpoznani znak jednotlivych klientd sluzby 1ze dosahnout pii jejim planovani. Sikovné
pojmenovani by mélo vést mimo jiné k dirazu na individualni potieby konkrétnich
klient a k vymanéni se z nebezpecné mozné predstavy o jejich homogenité. Dulezité je
také mit na paméti, kdy se definovanim sluzba pohybuje v primarnich a kdy

v sekundarnich znacich. Toto rozliSeni poméahéa nestigmatizovat celé socialni skupiny.

5 Zde by autor prace 1ad poznamenal, Ze toto vékové rozpéti je uvedené zakonem. Jednotlivi NZDM se tak
zpravidla pohybuji v této vyseci, kterou si dale mohou zuzovat. Za specifickych odiivodnénych podminek
Ize sluzby nabizet i napiiklad o néco malo mlad$im nebo star§im osobdm. To se muze stat naptiklad ve
specifické vylouCené lokalite.

¢ Zde by autor prace rad poznamenal, Ze existuji specidlni piipady, které tvoii vyjimky. Pfikladem by mohla
byt jazykova bariéra nebo jina okolnost, kterd by znemoznovala poskytovani sluzeb.
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Primarnim znakem jsou napiiklad vék, pohlavi, etnicita, subkultura apod. Sekundarni pak
vyjadiuji jednotlivé problémové jevy vztahujici se kjedinci a nikoli k celé socialni
skupiné. Nastaveni si cilové skupiny konkrétnéji rozpracovavaji Stani¢ek a Syrovy ve

Ctytech arovnich (abstraktni, obecna, konkrétni a pracovni) (in Klima, 2009).

Shrnutim muze byt, Ze potencialnimi uzivateli sluzby jsou velmi pestré skaly osob
a skupin, které maji celou fadu ryst. Pojem , cilové skupiny“ je tak blize k abstraktni
socialni konstrukci nez k jednotné uspotradané definici. Pozor si u tohoto je potreba dat
na oznaCovani cilové skupiny v takovém duchu, kdy ztoho pro ni vyplyva apriori
pejorativni prezentace. Vezmou-li se v uvahu zakladni principy kontaktni prace, coz je
pfimérenost, prospéSnost a priléhavost nabidky sluzeb vychézejici zindividualnich

potieb, tak se vSeobecné platna charakteristika klienti hleda obtizné (Klima, 2009).

2.4 Prostredi traveni nestrukturovaného volného ¢asu

Dnesni spole¢nost a mladez obzvlast’ se ocita v obdobi, ve kterém je normou mit volného
Casu vice nez kdy jindy. Nékdy se tak hovofti o spole¢nosti volného Casu. Ten nabyva na
¢im dal vétsim vyznamu a umoziuje definovat zivotni styl (Vazansky, 1995). Volny ¢as
hraje dilezitou roli v poskytovani nizkoprahovych sluzeb s détmi a mladezi, a proto se

mu podrobnéji vénuje nasledujici podkapitola.

Za volny cCas je povazovan ten, ktery osoba voli svobodné. Kona Cinnosti podle svych
zajmu, nalad a pocitd. Jedna se o Cas, ktery lidem zbyva po zabezpeCeni individualnich,
rodinnych, existen&nich a biologickych potieb. Cas, ktery se netravi ani praci ani ve $kole
(Sak, Sakova, 2004; Prochazka, 2012). Preference traveni volného ¢asu jsou podminény
na zaklade typu spoleCnosti a kultury, kde aktualni hodnoty, vzorce chovani, socialni
mechanismy a nabidka instituci ovliviiyji jeho napliiovani. Po devadesatych letech navic

pfibylo mnoho moznosti, jak vlastni volny ¢as travit (Sak, 2000).

Volny cCas lze rozliSit do kategorii strukturovany a nestrukturovany. Strukturované
aktivity maji sva pravidla, jsou konany pod dohledem, a tak je chovani ucastnikt
v aktivitach regulované a organizované. Tyto aktivity byvaji spojovany s pozitivhim
dopadem. Naproti tomu nestrukturované aktivity, obzvlasté¢ ty s vrstevniky, byvaji

spojovany s chovanim antisocialnim (Bradley, 2010).
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Dospivani je spojeno s potiebou ziskavani vlastni autonomie. Jednim z dusledku
této prirozenosti muze byt tendence se socializovat s vrstevniky a zacit travit vicero
¢asu mimo domov a bez dohledu. Otazkou pak byva, jaké jsou moznosti, kam mohou
jit? Ackoli se nabidka moznosti bude lisit dle lokality, byva zvykem, ze ve vefejném
prostoru nebyva mnoho moznosti (Chipuer, Pretty, 2000 in Wood a kol., 2014).

Soustiedéni se Casto upina k zajisténi nabidky aktivit strukturovanych.

Na potrebu nestrukturovaného casu by se nemélo zapominat. Déti a dospivajici
pottebuji ve vefejném prostoru bezpecna mista pro traveni volného Casu, pro aktivitu
z vlastni iniciativy a bez dozoru. Aby méli pocit, ze ta mista jsou ,,jejich®. Vhodnych mist
pro takové shlukovani pravidelné ubyva a ztraci se tak nejen prostor fyzicky, ale 1 ten
socialni pro vytvareni pfirozenych vztaha a dalSiho cenného pfi cesté dospivanim, tvrdi

pedagog Martin Lechner (in Pavkova, 2002).

Pro nemélo déti a dospivajicich je jedinou formou traveni volného casu ten
nestrukturovany, kdy se pohybuji hlavné ve vrstevnickych skupinach. Kromeé veéku byvaji
¢lenové skupiny podobni také ve svych zaymech, socialnim statusu a mista bydli§te.
S vékem se pak party rozsifuji o druhé pohlavi a zvétSuje se perimetr jejich pusobeni.
Patfit do takové party poskytuje jedincim pocit zazemi a ochrany, vytvaii prostor pro
navazovani socialnich vztaht a tim pfispiva k socializaci. Napomaha profilovat spektrum
zajmu a spéje k samostatnému jednani. Maji vyznamny vychovny potencial. Zarover ale

mohou byt katalyzatorem antisocialniho a delikventniho chovani (Hofbauer, 2004).

Do volnocasovych aktivit, které prispivaji k rozvoji mladého clovéka patii sport. Na tom
se obecné shoduje jak vefejnost, tak odbornici. Otazkou kazdopadné zistava, jaky vliv
maji  sporty strukturované a organizované oproti tém nestrukturovanym
a neorganizovanym. Svoji odpoveéd nabizi napiiklad kriminologicka teorie rutinnich
aktivit Osgooda a kol. (1996), ktera tvrdi, ze strukturované aktivity jsou pro vyvoj
mladych lepsi z divoda pravidelného poskytovani aktivit pod dohledem, a tudiz mensiho
prostoru pro deviantni chovani. V ramci tohoto akcentu doslo k tomu, ze pfi zkoumani
pozitivnich vlivii byla upfena pozornost na strukturované aktivity. Pfi porovnavani pak
strukturované aktivity vychazely pro mladé 1épe. Mladi dosahovali lepSich studijnich

vysledt, méli vyssi ambice na vzdélani a chovali se méné rizikové. To bylo vodou na
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mlyn pro odsuzovani nestrukturovanych aktivit, a to pfes to, ze ve vétsiné pripadu se lze

setkat s vysledky, které ptfimo nedokazuji kauzalitu dasledkt a muze jit o korelaci.

Spojeni s moznym negativnim dopadem strukturovanych aktivit pfinesli Hansen a kol.
(2003) spolu stezi, ze strukturované sportovni aktivity jsou zpravidla spojeny se
soutézivosti, ktera tak prinasi vitéze, ale 1 porazené. U porazenych muze dojit
k negativnim zkuSenostem, k pochybnosti o sobé, a tudiz ke znacnému omezeni
v prilezitosti k pozitivnimu rozvoji. Svlij zavér k tématu taky pfinesl Safvenbom a kol.
(2018), ktery nestrukturované sporty v zaveéru oznacil za ,,samoorganizované® s moznosti
pozitivniho dopadu na mladé sportovce oproti tradiénim strukturovanym sportim prave

v tom, ze postradaji pfisna pravidla, formalni vedeni a zaméfeni na vykon a vysledek.
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3 Mezi zivotnim stylem a vrcholovym sportem

Dle autora se cesta této prace nyni zacind ocitat v ozehavé fazi. Nasleduji dvé

podkapitoly, které nebylo jednoduché uchopit.

Zaprvé se zde piSe o subkultute. To by samo o sobé uz mohlo byt provokujici, protoze
jak v podkapitole zazni, souCasny stav poznani reflektuje, ze hovofiit o osobach jako
o Clenech néjaké subkultury se spoleCnymi znaky je v dnes$ni dynamické dobé obtizné.

Duraz je potieba klast na konkrétni osobu v jejim jedinecném zivotnim piib&hu.

Zadruhé se zde piSe o skateparku, jakozto mistu svobodné volby traveni volného Casu.
V Ceské literatufe neni na toto téma k dispozici dostatek informaci. VétSina zdroju se
zabyva historii skateboardingu nebo se jedna o autobiografie. Dohledané cizojazy¢né
zdroje nedokazi zohledriovat Ceské kulturni prostiedi a omezuji se také na skateboarding.
Tato prace si dovoli tvrdit, ze zivot probihajici ve skateparcich pfinasi k objevovani

mnohem vic.

Samotné spojeni subkultury a aktivit ve skateparku muze byt apriori vodou na mlyn. Tato
prace nema za cil nabizet navstévnikim skateparkd domnénky o tom, jaci jsou, a ani
vytvaret pocit ,,Skatulkovani“ u Ctenafe. Pracuje ovSem s tvrzenimi nékterych zdroja,

které s poymem subkultury pracuji, a to hlavné v souvislosti se skateboardingem.

Tato kapitola ma zamér poukazat na mnohost vyznamu, které si 1ze z obou podkapitol

odnést a pripravit pidu pro vyzkumné Setfeni.

3.1 Uvazovani nad subkulturami

Dftive nez se tato kapitola bude zabyvat tim, co je subkultura, zastavi se u zastiesujiciho
pojmu kultura. Pojem kultura je jednim z velmi problematickych. Definic mu dokazali
odbornici zabyvajici se ¢lovékem a kulturou piitknout velké mnozstvi. Funk¢nich definic
jsou desitky a stovky. Zde se prace spokoji sdefinovanim kultury v
socialné antropologickém pojeti jako ,, systémem artefakni, sociokulturnich regulativii a
ideji sdilenych a predavnych ¢leny urcité spolecnosti. “ (Soukup, 2011: 37). Na zakladé
této definice lze vyvodit 1 obecnou definici pojmu subkultura, coz je ,, socidlni skupina,
Jejiz artefakty, sociokulturni regulativy a ideje se do jisté miry odlisuji od majoritni

kultury, kterd tvori kontextudlni ramec daného spolecenstvi. “ (Soukup, 2011: 696). Ani

36



zde neni jednoduché si z Siroké palety moznosti definic vybrat. Slovnik socidlni prace na
to jde takto: ,, Subkultura middeze je identifikovana hudebnim stylem, zpiisobem upravy
zevnéjSku, slovnikem, preferenci urcitych prostiedi, filmu, casopisii apod.“ (Matousek,
2008b: 217). Pro potieby této prace je vhodné definici jes§té zuzit na definici subkultury
mladeze, kterou lze chapat jako ,,typ subkultury vdzany na specifické zpiisoby chovani
mladeze, na jeji sklon k urcitym hodnotovym preferencim, akceptovdani ci zavrhovani
urcitych norem, zivotni styl odrdzZejici podminky Zivota.“ (Smolik, 2017: 32). Smysl
existence subkultur nabizi Hebdige (2012), ktery kazdému subkulturnimu sméru dava za
divod jejiho pisobeni né€jakou reakci jako ,,feSeni” na konkrétni okolnosti, problémy a
rozpory. S alternativou kterminu subkultury pfiSel francouzsky sociolog Michel
Maffesoli. Nahradil ho terminem méstské kmemny. Mestské kmeny definuje jako

., mikroskupiny lidi, kteri sdileji stejné zajmy “ (Maffesoli, 1988 in 518 a Vesely, 2011:9).

Pro dospélé obecné byva narocné se vyrovnat s existenci subkultur mladeze. Svoji roli
v tom hraji neinformovanost, pfedsudky, stereotypy a generalizujici medialni zpravy bez
kontextu. Na vybér je hned mnoho zpusobu, jak subkultury mladeze predstavit, ale ani
jeden z nich nemtize predcit osobni zitou zkusSenost (Smolik, 2017). Muze se stat, ze se
pfiznivce subkultury stane terCem stigmatizace a odsouzeni, coz muze vést k socialnimu
vylouceni (Smolik, 2017). K potfebam této prace jen podotknu, ze subkultury na izemi
Ceské republiky byly jiz pred rokem 1989 a nejde tedy o n&jaky novy fenomén. Rozdilem
kazdopadné bylo, ze napadné projevy k jinakosti vzbuzovaly nedavéru a podezieni a byly

proti nim podnikény konkrétni kroky.

Zajem o studium subkultur datuje Vesely (in 518 a Vesely, 2011) ke konci sedmdesatych
let, kdy ve Velké Britanii ziskal na své nejveétsi slave hudebni styl punk. Subkultury si
v nasledujicich letech prosly oznacenimi od gangsterskych parti¢ek po romantizujici tyto
skupiny jako ,,odvazné bojovniky proti spoleCenskému statusu quo“. Vesely komentuje
marxistické védce, ktefi meli tyto skupiny za autonomni hrdiny a zapomnéli pojmenovava
to, ze pro mnohé bylo stylizovani se do znakt subkultury jen volnocasovou aktivitou nebo
soucasti hledani vlastni autonomie pii dospivani. Na zacatku nového tisicileti mazeme
spatfovat zménu ve vnimani subkultur a zacit tak mluvit o postsubkulturalnich studiich.
Zde uz figuruji napriklad skateboardisté a Bennett (in 518 a Vesely, 2011: 10) podotyka,
ze v komunitach se ,, identita vytvari a nepieddava se. Je tekutd, misto aby byla pevnd. “

Relativné novym vlivem se stal internet, ktery svoji podstatou maze prostorové ci
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spoleCenské rozdily a prfinasi tak novy rozmér (518 a Vesely, 2011). Kromé Velké
Britanie byla izemim pro rozvoj subkultur mladeze také USA. Dalo by se fici, Ze projevy
se nachazely ve vSech zapadoevropskych zemich (Smolik, 2017). V soucasné dobé
v modernich zapadnich kulturach byva bézné, ze dospéli do adolescentnich zivotnich
stylt tolik nezasahuyji, a to 1 proto, ze Castéji nebyva v pfimé opozici vaci svétu dospélych

(Smolik, 2005).

Subkulturni party ptinaseji jednotlivei mnohé, a to zejména u mladeze. Nékteré vlivy jsou
jisté pozitivni a jiné zase mohou byt negativni. VSak samo o sob& zalozit punkovou
kapelu, vytvofit si cosplay a vyrazit s partou na Animefest anebo skoro denné¢ sportovat
jizdou na skateboardu na Letenské plani ,,u Stalina“ jsou aktivity, na néz by odvahu,
dovednosti a ¢as mohl chtit mit kdokoli. V ramci subkulturni party si mlady ¢lovek naléza
docCasny azyl v obdobi hledani sebe sama. Utvaii si hodnoty, postoje a vztahy
k socialnimu okoli. Byt soucasti party pfinasi jedinci status a roli, ve kterych se uci
fungovat, které jsou pro n¢€j Casto velmi dulezité. Jedinciim, ktefi nejsou uspésni ve skole
nebo neuspéli v aktivitach, na které je pfihlasili rodiCe, jedincim, ktefi nezapadli do
,normalni party, to mize znacné€ zvysit sebevédomi (Smolik 2005). V jejich ramci si
mladi mohou plnit sny, nachazet lasky, budovat pratelstvi, ucit se fungovat v kolektivu,

zazivat nev§ednosti. Mohou mladému ¢lovéku davat smysl do zivota (Smolik, 2017).

Ken Gelder (in Kasal, 2013) navrhl Sest zpusobu, podle kterych lze subkulturu

identifikovat. Mezi né patii:

e Negativni pfistup k praci, popfipadé nesmysluplné traveni volného casu apod.,
e negativni vztah ke spoleCenskym tfidam, vuci kterym se vymezuji,

e spojeni s urcitou lokalitou,

e traveni ¢asu mimo rodinu a domov,

e stylizace k vystfednostem,

e odmitani stylu zivota majority.

Jak ale pise Smolik (2017) deset let po Gelderovi, trendem soucasnych subkultur se zda

byt naruseni zazitych vzorcu, podle kterych Slo subkultury rozpoznavat a adekvatné na

n¢ reagovat. Nyni jsou skupiny vice neautentické, heterogenni a objevuje se hodnotovy

pluralismus. Drfive zfetelna skupinova identita se zejména u nékterych subkultur vytraci

a vice nez kdy dfive je tak potieba reagovat individualnim pfistupem odbornika tak, aby
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se pokusilo predejit omylim a nedorozuménim pii kontaktu s mladymi. Vytraceni
predikovatelnosti znamena obtiznéj§i intervenci. Dostupnost informaci dnes vede
u nékterych jedinct k tzv. postmoderni edukacni realit€, ktera znamena, ze do vychovy

a edukace vstupuji nové zivotni styly, nové vzory a mohou vyznamné ovlivnit jedince.

Postsubkulturni pfistup nabizi tvrzeni, ze v soucasnosti jiz neexistuji spontanné vznikajici
subkultury, ale vSe je pouze otazkou marketingu, reklamy, poptavky a nekritickych

spotiebiteld (Muggleton, Weinzierl, 2003).

Subkultury jsou pomérné specifickou cilovou skupinou pro poskytovani socialnich sluzeb
a odborné a metodicka reflexe neni kompletni. Je potfeba myslet na jemné hranice mezi
vztahem, ktery ma pracovnik se Cleny subkultury a nabizenim sluzeb. Pozadavky, které
jsou na pracovnika kladeny ze strany zadavatele ¢i spolecnosti obecné, mohou byt odlisné
od pozadavku ¢lent subkultur. Prace se subkulturami se bude zasadné lisit v jeji podobé.
Jiné potieby a jiny pfistup vyuzijeme k dlouholetému tficetiletému neonacistovi a jiny

k tfinactiletému skejtakovi (Syrovy, 2009 in Klima, 2009).

Jak shrnuje Smolik (2017: 239): ,, Hovorit o subkulturdch v soucasnosti Ize jen velice
obtizné. Subkultur je mnoho, jejich priznivci jsou znacné nestdli, casto experimentuji
s novymi identitami, vice neZ obsah subkultur je zajimaji modni trendy, image
a maximalni vyziti ve volném case. Subkultury tak jsou v mnoha pripadech pouhymi

., ndlepkami “, které nevypovidaji o ¢lovéku vitbec nic.

3.2 Skateparky — mista mnoha tvari

Autor prace si vybral specifické prostiedi pro své vyzkumné Setfeni, a proto se nyni

zaméfi na popis jeho specifik a nastini zakladni kontroverzni otazky ve spolecnosti.

Skateparky rtznych podob jsou stavény za od padesatych a Sedesatych let 20. stoleti.
Skladaji se z ramp, bazénu, zabradli, schoda a dalSich prvka, které 1ze k jizdé kreativné
vyuzit. Stavény jsou za ucelem uspokojeni volnocasovych potieb prevazné mladych lidi.
Vyhrazeny a k jizd€ uzpisobeny prostor pak funguje k omezeni vyuzivani (a tim padem
i poskozovani) ciziho majetku (Rice a Dolgin, 2008 in Bradley, 2010). V Ceské republice

najdeme desitky skateparkl. Mizeme rozlisit, zda jsou pfistupné zdarma, nebo se plati
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vstupné. Zda jsou volné pfistupné ve dne v noct, nebo jsou v arealu regulovaném otviraci

dobou. Jestli jsou s dozorem, nebo bez dozoru.

V odborné literature a mezi verejnosti 1ze nalézt na skateparky velmi odlisné nazory. Na
pomysiné jedné stran€ nazoru stoji stereotypni pojeti. V takovém piipad€ jsou skateparky
mistem, kde se schazi komunita lidi z okraje spolecnosti, kteti se vénuji graffiti, uzivani
drog apod. Jsou mistem pro spolecensky nezadouci chovani. Jizdu ve skateparku oznacuji
za nekonvenéni zpusob Zivota, za vyjadieni genera¢nich a socialnich rozdilt (Davis, 2004
in Bradley, 2010). Na pomyslném druhém konci spektra nazori stoji, ze skateparky
ozivuji mésta, napomahaji ke snizovani zpusobenych problémt mladezi a zlepSuji
komunitni zivot. Jsou mistem pro nestrukturované traveni volného Casu s vrstevniky,
dochéazi v nich k napliiovani potfeb autonomie, vlastni hodnoty, budovani socialnich
dovednosti, sebevédomi a statusu ve skupiné. Uzivatelé maji kam patfit, mohou se ukazat

v dobrém svétle (Danish a kol., 2003).

Odpovédi na otazku, jaké skateparky jsou, je potfeba hledat individualné. Nepochybné
muizeme nalézt ty, ve kterych jejich navstévnici napliiuji nékteré ze stereotypnich
predstav. Naopak ale pijdou nalézt také ty, ve kterych dochazi k prosocialnimu chovani.
Kazdy skatepark vybizi k jinému chovani. Polorozpadly skatepark na okraji zaymu lidi
v nevhodné lokalité nemusi dobfe plnit pivodni ucel komunitniho sportovisté a vybizi
k jinym aktivitam. Udrzovany skatepark v lokalité plné lidi mize naopak svadét k tomu
zacit jezdit. Zalezi na podminkach, které skatepark nabizi, a na potiebach lidi, ktefi

v lokalité travi cas.

Nazor na mistni skateparky si nechali pomoci priazkumu zjistit napiiklad v Queenslandu.
Z ni vyplynulo, ze mistni skateparky nepovazuji za mista pro sportovani, jako jsou
napriklad tenisové kurty. V piipadé, Ze je skatepark dobfe situovan a navrzen, muze dobie
slouzit jako prostor pro zdravy komunitni zivot pro celé spektrum lidi, navazovani

pratelstvi, pro rozvijeni novych dovednosti a pro zabavu (Bradley, 2010).

V centru z4jmu této prace je spoleCensky rozmér téchto lokalit. Nelze se ale obejit bez
uvedeni primarnich aktivit, pro které byly skateparky postaveny. V soucasné Ceské
spolecCnosti 1ze nalézt nejCasté)i jezdce na freestyle kolobézce, skateboardu, bmx kole a na

freestyle bruslich. Zde se podkapitola vice vénuje hlavné skateboardingu, a to z divodu
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dostupnosti informaci. Radu z nasledujicich tvrzeni by mohlo byt zajimavé porovnat

napfic s kazdou dalsi disciplinou a polozit si (vyzkumnou) otazku, jak si v tvrzenich stoji.

Skateboarding je povazovan za ak¢ni, extrémni, adrenalinovy nebo také lifestylovy sport
(Bjorkman, 2020) a také tradicné jako subkulturni aktivita. V tradicnim pojeti oslavuje
predev§im svobodu, kreativitu, hru a sebevyjadieni nad umisténimi a pohary. Je socialni
zalezitosti. Neexistuje zadny , spravny“ zpusob, jak se aktivit¢ vénovat.” Touto
specificnosti tak muze skateboarding nabidnout jedine¢nou prilezitost pro vSechny, ktefti

se mu chtéji rekreacné vénovat (Wood a kol., 2014; Thorpe, 2016).

V ocich vefejnosti mize byt jizda ve skateparku nebezpecnéjsi, nez ve skuteCnosti je.
K témto vysledkim dochazi z rozsahlého vyzkumu Dumas a Laforest (2009). Zminuji,
ze pozitivni vlivy v podobé socialnich, psychickych a fyzickych pfevazuji nad vSeobecné

vnimaném prostoru jako pro mladé nebezpecném.

Ackoli literatura akcentuje nesoutézni aspekt spojeny se skateboardingem, tak vyvoj
aktivity zamifil k vrcholovému sportu. V roce 2021 mél premiéru na olympijskych hrach
v Tokiu a dal$i discipliny by mohly brzy nasledovat. Po této premiéfe se zacalo velmi
diskutovat nad potencidlem do budoucna. Tim se vzdalil od vnimani jako sportu
s nadechem anti-establishmentu. Skateparky se vyskytuji uz ve skoro kazdém vét§im
evropském a severoamerickém mést€. Do popiedi se dostavaji mySlenky nad moznostmi

pozitivniho dopadu na mladé sportovce.

Osoba se nemusi rovnou objevit na olympijskych hrach, aby pomérila své dovednosti.
Oblibenou spolecenskou aktivitou jsou hry , game of skate (ve varianté pro kolobézky
,»,game of scoot™) spocivaji na stejném principu, jen se li§i v tom, na ¢em se jede. Princip
je jednoduchy. Hraci si urci poradi. Prvni jezdec zadava trik, ktery po ném dals§i jezdci
opakuji. Ten, kdo trik zkazi, ziskava pismeno ze slova skate nebo scoot. Kdo nasbira
vSech pét pismen prostiednictvim zkazenych trika, prohrava. Neobvyklé uz nejsou ani
zavody ve vSech disciplinach. Na obvyklou zavodni jizdu soutézici dostava predem

stanoveny pocet sekund, na které ma pro sebe k dispozici cely skatepark. Cim obtizngjsi

vvvvvv
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Jjezdis a co to pro tebe znamend, je jenom tva véc.
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triky uspesné predvede, ¢im jedinecné oproti ostatnim jezdcim jsou, a ¢im kreativnéjsi a
vSestrann€j§i zpusob vyuziti skateparku jezdec predvede, tim ma vétsi Sanci u poroty

nasbirat vic bodd. Vyhrava ten s jejich nejvétsim poctem.

Dosud se podkapitola zaméfovala na aktivity ve skateparku, respektive na jizdu
praktikovanou ve skateparku. Je na misté také zminit jizdu v ulicich, takzvany street,
ktery do aktivity vnasi Upln€ nové aspekty, mezi které nevyhnutelné patii konfliktni
spoleCenské situace. Pasobeni skejtaka ve vefejném prostoru konceptualizoval Borden
(2005). Jejich dopad na vefejny prostor piirovnal k bezdomovcim. Stejné jako oni svym
jednanim ve vefejném prostoru nijak nepiispivaji, naopak ho nici. Ve spojeni s hlasitou
doprovodnou hudbou budi obavy, pocit rebelie a nekonformity (Taylor, Khan, 2011;
Davis, 2004).

Jak piSe Martina Overstreet (in 518 a Vesely, 2011), skateboarding se v naSem prostredi
vzdalil terminu méstského kmenu a mnohem vic ma namifeno do mainstreamu. Tvrdi, ze
ackoli se ke skateboardingu ptivodné pojily jiné hodnoty, dnes je to hlavné sport a se
sportem se poji byznys. Jak piSe Hebdige (2012: 145): ,, koneckonciui subkultura se vénuje
na prvnim misté spotrebé a je aktivni pouze ve volném case [ ... | kazdd nova subkultura
zaklada nové trendy, vytvdri novy vzhled a zvuky, které zpémé mapdjeji prislusnd

113

primyslovd odvétvi.
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4 Stav aktualniho poznani

V této kapitole se Ctenal seznami s vybranymi daty z provedenych vyzkumi, které
souvisi s tématem této prace a mohou poskytnout vychodiska pro nasledné vyzkumné
Setfeni. V hledacku mél autor reprezentativni vyzkumy o nestrukturovaném traveni
volného ¢asu déti a mladeze v Ceské republice, o NZDM a o aktivitach ve skateparcich.
Autorovi se nepodafilo dohledat ani jeden zdroj, ktery by kombinoval vSechny tfi oblasti.

K dispozici pro tuto praci jsou nasledujici data.
Nestrukturované traveni volného ¢asu

Z reprezentativniho vyzkumu Ceské déti venku vzeslo, ze se déti (v tomto piipadé 7—15
let) vénuji vSedni dny po osmi hodinach tfem kategoriim. Spanku, povinnostem (Skole —
veetné cesty a pfipravy, pomahanim v domacnosti) a volnocasovym aktivitam. Co se tycCe
volného Casu nestrukturované straveného venku, tak 33 % dotazovanych uvedlo, ze takto
travi alespon jednu hodinu denné. Lokalita skatepark se v celé praci objevuje v jednom
ptipadé a prinasi pouze informaci, ze nekteré déti (10-12 let) je ve meéstech ocenuji

(Nadace Promény Karla Komarka, 2016).

Dalsi vyzkum, ktery se vénoval traveni volného ¢asu déti a mladeze sdili, kolik procent
chlapct a divek (v tomto piipadé 11-15 let) travi volny Cas aktivitami rozfazenych do
zminénych tfech kategorii. Také zde se objevuje procentualni vyjadieni respondentt
k traveni volného Casu bez strukturované aktivity. U divek tomu bylo ve 12 % a u chlapct
v 16 %. Vedouci vyzkumného tymu, Michal Kalman, uvadi, ze vyzkum ukazuje na vyssi
zivotni spokojenost déti, které travi ¢as v organizovanych aktivitach, jsou uspeésnéjsi ve
skole, je mezi nimi méné pravidelnych kufakd a maji méne zkuSenosti s opakovanou
opilosti. U sportujicich déti byly zjistény lepsi vrstevnické vztahy nez u nesportujicich.
Vyzkum ukazuje, ze se zvySujicim se vékem se podil déti a mladeze travicich ¢as mimo
strukturované aktivity zvySuje a v patnacti letech to je jiz 22 % z nich (Zdrava generace,

2018).

Udaje Ize &erpat tieba i z Narodni zpravy o pohybové aktivité Geskych déti a mladeze
2022. Iv té lze najit stiipky, které zde Ize pouzit. Jedna se predevsim o tidaje z kategorie
nestrukturované pohybové aktivity, ktera je pojmenovana aktivni hrou. Aktivni hrou je

zamysSlena Cinnost, ktera dotycné osobé Cini radost a je u ni pohybové aktivni. Ze studie
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vychazi, ze 53 % déti a dospivajicich vénuje aktivni hie alesponn dvé hodiny denné.
Kolobézka a skateboard jsou ve studii zminény pouze jako dopravni prostfedky do/ze
Skoly a nepocita se zde snimi jako cilenou aktivitou (Active Healthy Kids Czech

Republic 2022, 2022).
NZDM

Pfi reSersi se ukéazalo, ze vyzkumna témata na téma NZDM jsou fenoménem prevazné
kvalifika¢nich praci v rmci vy$§iho odborného, bakalarského a magisterského studia.®
Komplexni vyzkumy v podstaté chybi, a to az na jednu vyjimku v podobé realizovaného
vyzkumu agenturou Millward Brown ve spolupraci s CAS, ktefi v obdobi mezi lety 2010
a 2015 realizovali vyzkum s nazvem Nizkoprahy pod lupou, jehoz cilem bylo ,, zmapovat
zpuisob poskytovdni sluzeb prostirednictvim NZDM a odhalit ucinné faktory, které zarucuji
uspésné poskytovani sluzeb klientiim a fungovdni klubii “ (Dohanyosova, Krajhanzl, 2011

in Zemanova, Dolejs, 2015).

Mezi dalsi prace k uvedeni patfi celorepublikovy vyzkumny projekt Zemanové a Dolejse
(2015), ktefi se zaméfili na zodpovézeni otazky ,,jact jsou klienti NZDM*. Zminit by se
méla taky prace Narodniho institutu déti a mladeze s nazvem Zdravé klima v zdjmovém
a neformalnim vzdélavani, ve kterém bylo cilem ,,popsat, jaké je rodinné a socidlni
zdzemi déti a mlddezZe ohroZené socialnim vyloucenim, jak travi volny cas a které faktory
na to maji viiv. Zjistit, jaké jsou jejich hodnotové orientace, jaky maji vztah ke Skole,
s jakymi problémovymi situacemi se setkdvaji a jak je resi. “ (Klice pro zivot, 2012: 4).
Dale také celorepublikova prace Stefkové a Dolejse (2016: 5) o resilienci u adolescentl
v NZDM s cilem ,, vymezit klicové osobnostni charakteristiky resilience u dospivajicich
klientit NZDM, které jsou vyjdadrené prostiednictvim jejich viastnich vypovédi o jejich

viastnich zkusenostech. *

Vsechny Ctyfi vyzkumy jsou vyraznym piispénim k tolik neprobadanému tématu NZDM,
a proto jsou zde uvedeny. Jejich vysledky kazdopadné neposkytuji pro tuto praci

8 V databazi kvalifikacnich praci Theses se pod klicovym pojmem ,,NZDM* k 21.10.2022 nachazelo 788
vysledkii.
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informace, které by bylo vhodné autorem zohlednit pfi zavérecné diskuzi, a proto nejsou

uvedeny.
Aktivity ve skateparcich

Prti reSersi vyzkumnych aktivit v prostredi skateparkt se autor dostal k textim z Australie,
kde skupina vyzkumnik( kolem profesora Grahama Bradleyho provedla tii Setfeni
prostfednictvim metod dotaznik(i, pozorovani a interview. Jedna se o rozsahové
skromnéjSi Setfeni a nelze s nim aspirovat na reprezentativnost, navic jde o vysledky
mimo Ceské sociokulturni prostiedi. Pfesto uvedu alespon nékteré ze zavéra, ze kterych
se muZze tato prace inspirovat. Mezi ty patii zjisténi, ze nejcCast€jSimi nav§t€vniky tamnich
skateparki jsou chlapci kolem patnacti let vyuzivajici prostor k jezdéni. V prostorach
dochéazelo k pozitivnim zkuSenostem. Uvadi se potencial k ziskani pocitu uspéchu,
smysluplnému rozvoji identity a piatelstvi. Prostfedi zhodnotili jako plné pfilezitosti
k prekonavani vlastnich vyzev a socialni integrace. Témito vysledky poukazuji na
stereotypy, ze by takovych dusledkd bylo dosahovano primarné€ ve strukturovanych
aktivitach pod dohledem a ze ne vSechny nestrukturované aktivity musi vést k rizikovému
chovani. Kazdopadné prace prichazi i stim, ze vrozhovorech zaznivaly negativni
zkuSenosti informanta, ktefi sdileli protispoleCenské chovani, a to hlavné ve vecernich
hodinach, a pocit strachu z nékterych navstévnikt. V nékterych ptipadech zaznivaly taky

niz§i aspirace na vysi dosazeni vzdélani nez jejich vrstevnici (Bradley, 2010).

Dalsi australsky pfispévek je od tymu kolem Lisy Wooda. Ten proved! prizkum pomoci
kombinace fyzickych a online dotaznik(i. Také tento pocCin nelze charakterizovat za
reprezentativni. I zde dramaticky prevladali chlapci, ktefi do skateparkd dochazeli jezdit.
Median stafi jezdce byl 18 let a 73 % respondenta z celkovych 387 uvedlo, Ze jezdi na
skateboardu. Také vystupy ztéto prace piinaseji vysledek, ze v prostiedi dochézi
mnohem castéji k jevam, které Ize povazovat za pozitivni a mezi které patii spoluprace,
setkavani s prateli, uCeni se navzajem. Pouze 10 % respondent zminovalo rizikové jevy
spojené s konflikty, hadkami nebo uZivanim drog. Cetnost okolo 50 % mély jevy typu

odhazovani odpadku, srazek jezdcu, zranéni nebo graffiti (Wood a kol., 2014).

Do tietice nereprezentativni pfispévek z Australie od Myra F. Taylor a Umneea Khan,
které dosly v jejich praci k zavéru, Ze divodem pro traveni volného ¢asu ve skateparku je

znaCna mira potéSeni a radosti zjizdy a zvladani novych trikd, adrenalin zjizdy
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a spoleCenské uznani na zakladé osvojenych dovednosti spojenych s jizdou. Zaroven
prevladal pocit, ze dospéli je oznacuji za asocialni a deviantni a jejich aktivitu za

nezadouci vyzadujici regulaci (Khan, Taylor, 2011).
Vystup ze soucasného poznani pro usporadani vyzkumného Setireni

Nyni se prace ocita ve chvili, kdy je na misté se zastavit a zminit ivahy nad tim, pro¢ by
bylo dobré se nizkoprahovou terénni sluzbou ve skateparku v Hradci Kralové nadale

zabyvat. Nize zazni odpoveéd autora prace, na které nasledné vystavél vyzkumné Setieni.

Jiz zaznélo, ze streetwork se odehrava v prirozeném prostedi cilové skupiny. Timto
prostiedim muze byt pravé kralovéhradecky skatepark, ve kterém terénni prace
v soucasné dobé neprobiha. Divodi muZe byt cela fada a zjistit potiebnost a piistupnost
lokality pro praci by mohlo vyrazné napomoci k zjisténi, zda by bylo potfeba, aby se

situace zménila.

Na zakladé uplynulych kapitol 1ze predpokladat, ze pokud se v lokalité skateparku budou
détt a mladez pohybovat, bude to pravdépodobné v ramci jejich volného
nestrukturovaného Casu, ktery s sebou nese sva pozitiva a také uskali. AvSak podobu
tohoto ¢asu sluzby neznaji. Co dale sluzby neznaji je, jakého veéku, pohlavi a s jakymi
problémy do lokality pravidelné cilova skupina dochazi. Neznaji, zda bude lokalita mit
blize ke stereotypnimu nebo prosocialnimu modelu vlivu komunit(y), nebo zda se
objevuji prvky subkultury a snim né&jaka specifika zivotniho stylu. Obecné neni
k dispozici nic o novém trendu jizdy na kolobézce a o tom, jaky mize mit vliv na
dynamiku v prostiedi, ve kterém se o néj dé€li vice potencialnich uzivateli s riznymi
potfebami. Data z Australie nejsou prenositelné aplikovatelna a mohou poslouzit jen jako

podklad pro porovnani a inspiraci.

Neznalost aktualniho stavu je tak zakladem pro vyzkumny problém nésledujiciho
vyzkumného Setfeni a cilem je pfinést odpovedi, které mohou sluzbam od neznalosti

pomoci.
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5 Vyzkumné Setieni

Empiricky vyzkumny proces v socialnich védach mifi k zji§ténim prostfednictvim
systematické analyzy dat ziskanych jednim nebo vicero metodologicky podlozenymi
zpusoby. Jeho ucelem je dojit k poznani vedouci k prohloubeni porozuméni socialni
reality a tim muze piispét k porozumeéni, feSeni problému, docileni zmény nebo prinést
nové poznatky. Vyzkum muze mit podobu zakladni nebo aplikovanou. Tato kvalifikacni
prace mifi k podobé¢ aplikované, pro kterou je charakteristické, ze se snazi najit odpovéd’
na otazky, které maji vyznam pro praxi. Tento vyznam lze spatfit v navrhu opatreni,
intervenci nebo programu, které maji pozitivni vliv na podminky zivota lidi. Aplikovany

vyzkum tak byva realizovan v pfirozeném prostiedi. (Hendl, 2016; Gavora, 2010).

Vzhledem k moznostem a rozsahu této diplomové prace se hodi spiSe nez o vyzkumu
mluvit o vyzkumném Setfeni. Pojem vyzkum se Castéji nez s diplomovymi pracemi, poji
s dlouhodobou aktivitou, ktera byva financovana naptiklad z granti. Byvaji zastitény

organizaci a podileji se na jejich zhotoveni vicerem kvalifikovanych vyzkumniki.

5.1 Vyzkumny problém, cil a otazky

Pro tuto praci byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, a to z nasledujicich
divodu. K naplnéni cile prace a jeji vyuzitelnosti do praxe bylo pro autora stézejni ziskat
podrobny popis osob, skupin a situaci v daném lokalnim pfirozeném prostredi a hledat
jejich souvislosti. Omezeni v podobé€ nezobecnitelnosti vysledkd na populaci vzhledem
k zaméfeni prace neni dle autora nevyhodou, je na tuto skutecnost v§ak potieba brat zfetel
a zminit ji. V praci jde o mikro pohled na lokéalni fenomén nevelkého poctu pravidelnych
navs§tévnikt, ve kterém je zadouci, aby se autor prace dostal do tésného kontaktu
s informanty a mohl pruzné reagovat v procesu rozhovori na jednotlivé odpovédi
a nazory. Ziskat data od informantt skrze rozhovory hodnoti autor jako zadouci i z toho
divodu, Ze ptipadna nasledna pifima prace s cilovou skupinou v lokalité se odehrava
v podobé osobnich kontaktl a rozhovort a otestovani pfistupnosti cilové skupiny ke
vstupu do kontaktu mize predikovat naslednou jeji pfistupnost k terénni nizkoprahové

sluzbé.
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Kvalitativni pfistup je logicky a oblibeny u studii subkultur mladeze i z dalSich divodu.
Lze jim vhodné&ji popisovat socialni realitu osob, které se na subkultufe podileji, podobné

jako jejich kazdodennost a motivaci (Smolik, 2017).

Vyuziti prace v praxi primarné mifi k terénni forme prace NZDM puisobicich v Hradci
Kralové. Jeji vystupy by mohly byt zajimavé napfiklad také pro terénni programy
s uzivateli navykovych latek nebo pro dalsi pedagogické pracovniky, zakonné zastupce
cilové skupiny, jejichz potomci aktivné v lokalit€¢ travi volny cas, zainteresovanou

vefejnost nebo pro dalsi vyzkum.
Oblast vyzkumu:

e Nestrukturované traveny volny Cas déti a mladeze ve skateparku.
Vyzkumny problém:

e Podoba nestrukturované traveného volného Casu pravidelnych navstévniku

skateparku v Hradci Kralové v cilové skupiné déti a mladeze.
Hlavni vyzkumny cil:

e Prace si klade za cil popsat a analyzovat specifické potfeby a situace cilové
skupiny, ve kterych by mohli terénni pracovnici NZDM nabidnout pomoc
a podporu.

Dil¢i vyzkumné cile:

o Zjistit, jaké znaky cilové skupiny NZDM se vyskytuji v lokalité skatepark.
o Zjistit, jaké potieby si uzivatelé skateparku saturuji v jeho prostiedi.
e Zjistit, se kterymi rizikovymi socialnimi a zdravotnimi jevy se v lokalité setkavaji.

e Zjistit, jaky vliv mé& mistni komunita na zivotni styl cilové skupiny.
Zakladni soubor:

e Vsechny déti a mladez ve véku 10-21 let navtévujici skateparky v Ceské

republice.
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Vybérovy soubor:

e Dé&ti a mladez (10-21 let’), které v dobé realizace vyzkumného Setfeni
navtévovaly opakované skatepark v Simkovych sadech v Hradci Kralové. Mezi
dalsi kritéria vybéru patfila jejich otevienost, ochota a souhlas s poskytnutim

informaci.
Vyzkumné techniky:
e Pozorovani a ohniskové skupiny.

Literatura zmituje nutnost modifikovat nebo dopliiovat vyzkumné otazky a reagovat tak
na prubézné vysledky a okolnosti (Hendl, 2016). Vyzkumné otazky byly drobné
upravovany ve svém znéni, aby vyzn€ly co mozna nejvice tak, jak vyzkumnik zamyslel
ziskanou odpovéd’ (Hendl, 2016). Béhem Setfeni se ukézalo, ze vedle pozorovani bude
dominantni technikou sbéru dat ohniskova skupina (focus group). VétSina uzivateld
skateparku se v lokalité pohybuje ve skupinach, a tak vyzkumnik pfichézel s nabidkou

rozhovoru do skupin. Ohniskové skupiny byly vedeny polostrukturovane.

V navrhu projektu by mély zaznit informace o osob& vyzkumnika.!® V kvalitativnim
vyzkumu je tato ¢ast dilezita zejména z toho diivodu, aby bylo mozné posoudit, jaky vliv
mohou mit vychozi zkuSenosti, schopnosti a postoje jeho osoby (Hendl, 2016). Medailon

se nachazi v priloze A.

Jestli ma nizkoprahova terénni sluzba v lokalité potencial, miZze pfiblizit tato diplomova
préace. Z dobré praxe lze vyvodit, Ze zji§téni potfebnosti je nezbytnym predpokladem pro
zdtvodneéni jejiho pusobeni v lokalit€ a tim jeji potfebnosti a vyuzitelnosti. Tato aktivita

predchazi samotné kontaktni praci a je jeji soucasti (Marek, 2011 in Filipkova, 2011).

Vramci zaméru metodologické explicitni triangulace byly zvoleny zucastnéné

pozorovani a ohniskové skupiny. Data byla sbirana v riznych mésicich, dnech v tydnu

¥ Vékové rozpéti bylo zvoleno na zakladé protnuti se v&kové cilové skupiny obou NZDM v Hradci Kralové.
19 Je vhodné poznamenat, Ze vyzkumnik v kvalitativnim vyzkumu je sdm o sob& nastrojem sb&ru dat
(Lojdova, 2014 in Smolik, 2017)
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avruznych Casovych rozmezich. Dopliikovou metodou byl individualni

polostrukturovany rozhovor s jednim ze spravcu skateparku v ramci pilotaze.

Dulezitou roli pfi Setfeni maji etické otazky. Mezi zasady dodrzeni etiky Setfeni patfi
ziskani pouceného (informovaného) souhlasu, sd€leni ucelu a okolnosti Setfeni,
dobrovolnost ucasti a souhlas s pouzitim sdélenych informaci, zachovani emocniho
bezpeci, zachovani anonymity a souhlasu s nahranim rozhovori na mobilni telefon
v podobé audio zaznamu s tim, ze po prepisu budou nahravky smazany (Hendl, 2016).
Vyzva vyporadat se s etickymi otazkami vznikla ve chvili, kdy bylo pfi pribéhu
pozorovani jiz jasné, ze vSichni informanti ve skupinidch budou nezletili. Nezletili
nemohou sami dat informovany souhlas a je tak potfeba sehnat souhlas zakonného
zastupce. Zde se prace dostava do stfetu s redlnymi moznostmi. Autor prace se prirozené
dostaval do kontakti, ze kterych slozeni a realizace ohniskovych skupin vyplynula.
Vyzadovat pisemny souhlas zakonnych zastupcti by mohlo vyrazné negativné ovlivnit
ochotu participovat. Autor se tak rozhodl pracovat se slovnim souhlasem, ktery doplnil
informaci, ze pokud by si svoji participaci rozmysleli (napfiklad po konzultaci s rodici),
mohou do tydne od uskutecnéni rozhovoru informaci predat jednomu ze spravcu
skateparku, ktery by informaci predal na zdkladé domluvy autorovi prace a se ziskanymi
informacemi by nebylo pracovano. VSechna data z rozhovort pochazi od informantt,
ktefi slovné s ucCasti na Setfeni souhlasili. Provést Setfeni bylo vyzkumnikovi slovné

povoleno hlavnim spravcem skateparku.
Realizace vyzkumného Setreni:

Setieni probihalo v obdobi od 28. kvétna 2022 do 9. srpna 2022. Toto obdobi bylo
vybrano zamérné s ohledem na sezénu, kdy se v otevieném skateparku pohybuje pro
pfizen pocasi nejvice uzivateld z cilové skupiny. V tomto obdobi tak bylo mozné zazit

jak konec Skolniho roku, tak vice jak polovinu letnich prazdnin.

Sbirani dat bylo ukonceno ve chvili, kdy v lokalité opakované piestali byt potkavani novi

potencialné vhodni informanti a pozorované situace se opakovaly.
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Hlavni vyzkumna otazka (HVO):

Jaké jsou specifické potreby a situace cilové skupiny, ve kterych by mohli terénni

pracovnici NZDM nabidnout pomoc a podporu?
Diléi vyzkumné otazky (DVO):

1. Jaké znaky cilové skupiny NZDM se vyskytuji v lokalité skateparku?

2. Jaké potieby si uzivatelé skateparku saturuji v jeho prostredi?

3. Se kterymi rizikovymi socialnimi a zdravotnimi jevy se v lokalité setkavaji?
4

Jaky viiv mda mistni komunita na Zivotni styl cilové skupiny?
Tazatelské otiazky (TO)!! vedouci k zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych otazek:

1. DVO: Jaké znaky cilové skupiny NZDM se vyskytuji v lokalité skateparku?
e TOI1: Jak dlouho a jak Casto jezdite?
e TO2: Kolik Casu si myslite, Ze tu stravite?
e TO3: Kolik vam je let?
e TO4: Odkud jste?
e TOS5: Co délate ve volném Case, kdyz nejste ve skateparku?
e TOG: Jak se vam dafi ve Skole?
2. DVO: Jaké potieby si uzivatelé skateparku saturuji v jeho prostredi?
e TO7: Chodite sami, nebo s partou a proc?
e TOB8: Jaké mate divody chodit do skateparku?
e TO9: Co by se muselo stat, abyste sem prestali chodit?
e TO10: Jak se ve skateparku citite a co se vam tu libi?
e TOI11: V Cem je pro vas jiné travit Cas ve skateparku nez jinde?
3. DVO: Se kterymi rizikovymi socidlnimi a zdravotnimi jevy se v lokalité
setkavaji?
e TOI12: Co se vam tu nelibi?

e TO13: Byli byste radi, kdyby tu bylo néco jinak? A co?

! Tazatelské otazky byly pro ucel pichlednosti v praci uspofadany v jiném pofadi, neZ v jakém zaznivaly
v ohniskovych skupindch.
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e TO14: Videli jste tu nekdy lidi se poprat, nadavat si, pit alkohol, koufit
marihuanu nebo tabadkové vyrobky, sprejovat nebo néco podobného?

e TOI1S5: Zranili jste se nékdy nebo vidéli nékoho se zranit?

e TOI16: Jak to mate s chranici?

e TOI17: Jezdite i mimo skatepark? Jestli ano, méli jste ztoho uz n¢kdy
problém?

4. DVO: Jaky vliv ma mistni komunita na zZivotni styl cilové skupiny?

e TOI18: Dokazali byste pojmenovat, jaky ma na vas vliv chozeni do
skateparku?

e TO19: Mate pocit, ze jste se zménili od té doby, co sem chodite?

e TO20: Co tu mate spolecného?

e TO21: Vnimate jezdéni jako zivotni styl?

e TO22: Jak se citite byt vnimani okolim?

5.2 Sbér dat a charakteristika vyzkumného vzorku

V této podkapitole se prace zabyva metodickymi vychodisky zvolenych metod pro

vyzkumné Setfeni a jeho prabéhu.
Pozorovani

Pozorovani vede ke snaze objevit, co se ve skuteCnosti d€je. Na vybér je nékolik modelt
pozorovani, které se od sebe li§i hlavné v roli, kterou vyzkumnik zaujima pfi pozorovani,
tedy ve formé interakce s pozorovanymi. Pozorovatel se muze pohybovat na Skale od
uplného ucastnika po uplného pozorovatele. Kazda role ssebou nese své vyhody
a nevyhody a svoji vhodnost pouZiti na zakladé ucelu vyuziti metody. V rtznych fazich
vyzkumu muze byt model jiny, a to dle potieby. Ze zacatku bylo vyuzivano role blizici
se uplnému pozorovateli. Pozorovanim vyzkumné Setfeni zacalo a vyzkumnik byl
v lokalité novackem. Vyhodou tohoto modelu je, Ze pozorovani nevédi, ze jsou
pozorovani, a tak jejich chovani neni ovlivnéné. Skatepark, jakozto vefejné misto, tuto
formu nabizi. Nespornou slabinou metody pozorovani je fakt, ze vyzkumnik nemusi
postiehnout znac¢nou ¢ast dalezitych situaci, a to obzvlasté ve chvilich, kdy se odehrava
vice procest najednou (Hendl, 2016). Vyzkumnik se svoji roli snazil skryt jesté tim, ze

své poznamky psal do mobilniho telefonu. Mohl tak ptsobit ,,duchem nepfitomen®. Jak
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se ukazalo pozd¢ji, uzivatelé skateparku jsou na pritomnost lidi, ktefti se v lokalité zdrzuji
z jiného davodu nez pro jizdu, zvykli. Ve chvili zac¢atku ohniskovych skupin se role

promeénila na pozorovatele jako ucastnika.

Pfi pozorovani je snaha nejdfive zachytit co nejSirsi pole situaci. Postupem cCasu se
soustfed’'uje na vytipované jevy a situace, které jsou pro praci zajimavé. Zaznam
z pozorovani by mél obsahovat husty popis terénnich poznamek. Ty obsahuji to, co
vyzkumnik sly3el, vidél, prozil, nad ¢im uvazoval a jak data reflektoval. Nasledné je
potfeba data rozfadit do kategorii, které by mély spliiovat podminky fokusovanosti,

objektivity, nezavislosti na kontextu, explicitni definice a jednoduchosti (Hendl, 2016).
Prubéh pozorovani

Celkem probéehlo 16 pozorovani. Svoji pfitomnost autor prace preferoval v odpolednich
hodinach vSednich dni tak, jak mivaji pracovni dobu hradecti streetworkefi. Z pocatku
trvaly pozorovani 60 minut. V zavéru trvaly 30 minut. V péti piipadech probéhla
navstéva o vikendu. Jakmile se pozorované jevy zdaly ustadlené a opakujici se, zacCaly
probihat osloveni k participaci na vyzkumném Setfeni prostfednictvim ohniskovych
skupin (ty zacaly sedmou navstévou). Poznamky z pozorovani byly vedeny formou
zapisovani do mobilniho telefonu. Zapisovany byly i konkrétni uvahy pozorovatele, pro

naslednou interpretaci.
Mezi pozorované kategorie patrily:

e Struktura pohlavi a vék

e Primarni a dal§i aktivity provozované v lokalité

e Mezilidska interakce — verbalni i neverbalni projevy
e Vzorce chovani a atmosféra

e Moznosti a témata k interakci z pozice streetworkera
e Vyskyt rizikovych jevu

e Spolecné znaky

e Znaky subkultury

e Problémy a potfeby déti a mladeze

e Promeény prostiedi

53



Ohniskové skupiny

Metoda sbéru dat pomoci ohniskovych skupin je hlavné skupinovym rozhovorem, ve
kterém je zasadni a zddouci vzajemna interakce diskutujicich uvniti skupiny. Témata
pfinasi tazatel potazmo moderator. V pfipadé této prace se jedna o stejnou osobu.
Interakce v ramci skupiny mize vést k ziskani takovych informaci, které by za jinych
okolnosti zustaly tazateli skryty (Morgan, 2001). Na otazku, co jsou a co uz nejsou
ohniskové skupiny Morgan (2001) odpovida tak, ze dava prednost inkluzivnéjsimu
pristupu, ve kterém jsou ohniskové skupiny definovany Siroce jako metoda ziskavani dat
v ramci skupinové interakce. Tazatel uréuje ohnisko, které lze jinak pojmenovat jako

zaméfeni nebo téma. Téma bylo urCeno tazatelskymi otazkami.

Jedna z dalSich otazek je ohledn€ poctu informant v jedné ohniskové skupiné. I zde jde
cestou inkluzivni. Podle n€j nelze, a ani to neni zadouci, presné urcit, kdy je skupina pfili§
velka a kdy pfili§ mala. Preferuje, aby tato metoda byla chapana §iroce a mohla tak pokryt

mnoho ruznych variant. Tento Morgantv piistup byl v praci vyuzit (Morgan, 2001).

Zvladnuti vhodného priubéhu ohniskové skupiny klade na moderatora zna¢né naroky. Na
moderatorovi je se vhodné€ a pravdivé predstavit, seznamit skupinu s etickymi aspekty
a s divodem osloveni. Je potieba nastavit zakladni pravidla a nasledné€ na né dohlizet.
Nezbytnou soucasti je skupinu motivovat, aby se diskuze zi¢astnila, a moderovat diskuzi,
ktera neméa pevnou ustalenou formu. Na konci se dava prostor pro pfipominky, nazory ¢i
zpétnou vazbu. Tak jako kazda metoda, 1 ohniskové skupiny maji své prednosti a limity

(évaﬁéek, Sed’ova, 2007).
Vznik a pribéh ohniskovych skupin

Tazatel si uz pfi pozorovani vytvoril obrazek o tom, jak by ohniskové skupiny mohly
vypadat. Sportujici chlapci si v riznych intervalech chodivali odpocinout na nékolik
minut mimo rampy. V této dobé€ se obcerstvovali, povidali si, pfipadn€ peCovali o svij
prostiedek k jizde. Nejcastéji se chlapci shlukovali do méné pocetnych skupin. Skupiny
byly dynamické, jejich slozeni se casto meénilo. Bylo ziejmé, ze zvolit metodu
ohniskovych skupin je vhodné s tim, ze bude potteba udrzet jejich pozornost a co nejvice

dodrzet naplanovanou strukturu.
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Skupiny se tak skladaly z osob, které byly osloveny v pfirozeném prostredi v tu chvili,
kdy je tazatel oslovil. Jednalo se o vrstevniky, ktefi se jiz delsi dobu znali, pratelili se a ve
skateparku travili sviij volny ¢as spolecné. Celkové se povedlo uskuteénit 5 ohniskovych
skupin s celkovym poctem 14 informanti z fad pravidelnych navstévnik skateparku.
Ojedinéla byla treti ohniskova skupina dvou divacek, které také travi v lokalité Cas, ale
primarng za jinym ucelem, nez je sportovani. Zadny zinformantd nemé&l se

sluzbou NZDM zkuSenost. Primérné tazatel stravil s ohniskovou skupinou 35 minut.

Tazatel prichazel ve chvili, kdy se zdalo, ze muze byt vhodna doba pro osloveni.
Predstavil se, sdélil ucel osloveni, zasadu anonymity a dobrovolnosti. Zeptal se, zda se
stanou soucasti vyzkumného Setfeni a jestlize odpovédéli ano, zeptal se na moznost
pofizeni audionahravky. Skupiny, které se v§im jednohlasné souhlasily, zacaly reagovat
na nasledné tazatelské otazky. Nekteré skupiny probihaly hladce. Jiné byly narocnéjsi
z divodu dynamiky a zvédavosti dalSich jezdct, ktefi do skupin pfijizdéli a ptali se, co to
tu probiha. VSem participantim bylo na konci podékovano a sdéleno, Ze kdyby si nakonec
prali nékteré ze svych odpoveédi zménit nebo se rozhodli, ze nechtéji, aby jejich odpovedi
byly vyuzity pro tcel této diplomové prace, tak at’ daji védét spravcei skateparku, ktery by

nasledné tazatele zkontaktoval. To se nestalo ani v jednom pfipadé.

Celkove byla z analyzy vyfazena pouze jedna skupina, a to z toho divodu, ze byli ve
skateparku poprvé a jejich odpovédi se opiraly o zkuSenosti zjinych skateparkd. Na

participaci se celkové odmitly podilet dalsi dvé osoby.
SlozZeni ohniskovych skupin
Ohniskova skupina ¢. 1

Prvni ohniskova skupina byla slozena ze tii chlapcti ve vékovém rozpéti 12—14 let. Dva
jezdili na kolobézce a jeden na skateboardu. Skatepark vyuzivali dvakrat az pétkrat tydné.

Kluci na kolobézce navstévovali skatepark dva roky, skateboardista jeden rok.
Ohniskova skupina ¢. 2

Druha ohniskova skupina byla slozena ze Ctyf chlapci ve vékovém rozpéti 11-16 let.
Vsichni jezdili na kolobézce. Skatepark vyuzivali nékolikrat tydné az kazdy den. Tii

z nich dochéazeli dva roky, jeden mél za sebou prvni rok.
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Ohniskova skupina ¢. 3

Tteti ohniskova skupina byla slozena ze dvou divek ve vékovém rozpéti 12—13 let. Obé
vyuzivaly lokalitu k pozorovani klukt a k socialni interakci. Na ni¢em nejezdily. Do

skateparku chodily dvakrat az tiikrat tydné posledni tfi mésice.
Ohniskova skupina ¢. 4

Ctvrta ohniskova skupina byla sloZena ze tii chlapct ve vékovém rozpéti 14—17 let.
Vsichni jezdili na kolobézce. Dva skatepark vyuzivali jednou za ¢tvrt roku a jinak jezdili
ve skateparku v jiném mésté. Jeden jezdil alespon jedenkrat tydné a jinak také vyuzival

skatepark v jiném mésté. Ve skateparcich se pohybovali pét, tii a dva roky.
Ohniskova skupina ¢. 5

Pata ohniskova skupina byla slozena ze dvou chlapci ve vékovém rozpéti 12—16 let. Oba

jezdili na bmx kole dvakrat az Ctytikrat tydné za posledni dva roky.

Tabulka 1: SloZent informantit v ohniskovych skupincdch

Pohlavi Vék (v letech) | Primarni Cetnost
aktivita vyskytu

Ohniskova Muz 12 scootering 2x tydné
skupina ¢. 1 :

Muz 13 scootering 2x tydné

Muz 14 skateboarding | 5x tydné
Ohniskova Muz 11 scootering 5x tydné
skupina ¢. 2 :

Muz 12 scootering Kazdy den

Muz 14 scootering Vikendy

Muz 16 scootering Kazdy den
Ohniskova Zena 12 divactvi 2x-3x tydné
skupina ¢. 3 . :

Zena 13 divactvi 2x-3x tydné
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Pohlavi Vék (v letech) | Primarni Cetnost
aktivita vyskytu

Ohniskova Muz 14 scootering 3x tydné
skupina ¢. 4 -

Muz 16 scootering 2x tydné

Muz 17 scootering 4x tydné
Ohniskova Muz 12 Jizda na BMX | 2x tydné
skupina ¢. §

Muz 16 Jizdana BMX | Kazdy druhy

den

5.3 Pilotaz a predvyzkum

V této podkapitole se prace zabyva podobami provedené pilotaze a predvyzkumu. Obé

faze byly dilezité pro naslednou realizaci vyzkumného Setfeni.
Pilotaz

Aby se prace pokusila predejit chybam a nedostatkim pramenicich z nedostatecné
informovanosti, byl uskute¢nén pilotni pruizkum a nasledné predvyzkum. Je vhodné,
seznamit se s prostiedim a ovéfit si, ze Setfeni ma potencial a bude realizovatelné.
Hlavnim zajmem této faze bylo zjistit, zda se v lokalité pohybuje cilova skupina déti
a mladeZe a zda hlavni spravce povoli Setieni realizovat. Zadouci je také z toho divodu,
ze vyzkumnik mtize byt prekvapen a vyveden z nékterych domnének. To, co se pivodné

mohlo zdat samoziejmé, tak viibec byt nemusi (Gavora, 2010).

V ramci pilotaze vyzkumnik poprvé navstivil lokalitu zamysleného vyzkumného Setfeni.
Doslo k seznameni se s hlavnim spravcem skateparku, k pfedstaveni se a sdéleni
vyzkumného zaméru pro diplomovou praci, véetné jeji predpokladané podoby. Byla
polozena otazka, zda spravce vyzkumnikovi jeho zamér umozni realizovat. Spravce
s realizaci vyzkumu souhlasil. Pti dalsi navstéve jeden ze spravcu poskytl rozhovor, ktery
meél specifickou strukturu (rozhovor je k dispozici v priloze B). Rozhovor slouzil hned
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k n€kolika ucelim. Vyzkumnikovi nabidl unikatni pohled Clovéka, ktery v lokalité travi
cas dlouhodobé. Dale poskytl nahled a pomohl pfi tvorbé vyzkumnych otazek a také je
vyuzit v zavérecné diskuzi. Zajimavou Casti muze byt, jak se vnimani odehravanych
situaci v lokalité spravcem muize shodovat nebo lisit od vnimani samotnych uzivateld.
Spravce mohl nahlizet na soucasnou situaci ve skateparku zpohledu nékolikaleté
zkuSenosti a mohl pojmenovat vyvoj v Case. Dale v pilotnim prazkumu doslo
k detailnimu seznameni se s prostiedim, ve kterém se nasledné vyzkumné Setfeni

uskutec¢nilo (fotky podoby lokality v dobé Setteni 1ze nalézt v priloze C).

Skatepark je lokalizovan v Simkovych sadech, které jsou nejvétsim parkem ve mésts. Je
dostatecné vzdalen od obytnych budov. Ma stfechu, kterd objekt do zna¢né miry chrani
pted okolnimi vlivy, a je oploceny z diivodu omezené oteviraci doby. Sportovat tak 1ze
napiiklad 1 za desté. Jednotné vstupné Cini Sedesat korun za jednorazovy vstup. Cena
prosla nedavno navysenim z pavodnich Ctyficeti korun. Provozovatelem skateparku jsou
Technické sluzby Hradec Kralové. Skatepark je pod dozorem toho spravce, ktery ma
zrovna sluzbu. Kromé vyuzivani skateparku pro vefejnost se v lokalit€é organizuje

skateboardova Skolicka a piileZitostné se konaji skateboardové zavody.!?

Tabulka 2: Letni oteviraci doba (1.3. — 30.11.)

Pondéli 14:00 - 21:00
Utery az patek 13:00 — 21:00
Sobota 11:00 — 21:00
Nedéle 12:00 — 20:00

12 Aktudlni a dalsi informace 1ze nalézt na aktivnim facebookovém profilu: Skatepark Hradec Kralové
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Tabulka 3: Oteviraci doba v zimnim obdobi (1.12. — 28.2.)

Patek 13:00 — 20:00
Sobota a nedéle 12:00 — 20:00
Predvyzkum

Dal§imu ovéfeni by méla byt podrobena nosnost vyzkumného nastroje. Tato faze se
nazyva predvyzkumna a jde v ni hlavné o to si ovéfit, zda byly zvoleny vhodné metody,
zda informanti rozumi pokladanym otazkam, zda vyzkumnik ziskava ta data, ktera
pottebuje pro zodpovézeni vyzkumnych otazek. Zda miri k dosazeni vyzkumného cile

a podobné. Predvyzkum umozni provést nasledné upravy (Gavora, 2010).

V ramci predvyzkumu poskytla rozhovor dvojice chlapci ve veéku 13 a 15 let ve
skateparku v Kostelci nad Orlici, jezdici na kolobézkach. Jejich vybér byl zdmémy
z divodu veékové blizkosti cilové skupiné vyuzivajici skatepark v Hradci Kralové
(informace ziskana z pilotniho vyzkumu), na zakladé pravidelného a dlouhodobého
vyuzivani skateparku a taky na zakladé otevienosti obou chlapci. Z rozhovoru vyplynuly
nasledujici poznatky. Ackoli se jednalo pouze o jeden rozhovor, ukazalo se, ze metoda
ohniskové skupiny by mohla mit vétsi potencial nez individualni rozhovor. Chlapci se ve
dvojici neostychali a vhodné mezi nimi probihala nad nékterymi polozenymi otazkami
diskuze. Na konci rozhovoru dali vyzkumnikovi na jeho pfani zpétnou vazbu. VétSina
vyzkumnych otazek jim pfisla srozumitelna. Ty, u kterych bylo potieba polozit otazku
znovu a jinak pro porozumeéni, byly nasledné pfed samotnym vyzkumnym Setfenim
upraveny. Informace, které jsme v rozhovoru ziskali, se vztahovaly k vyzkumnym
otazkam. Poucenim pro vyzkumnika bylo, Ze za takovéhoto prubéhu bude nezbytné
pouzit metodu audio zaznamu, aby se mohl plné soustiedit na moderovani diskuze,
pokladat reagujici otazky, byt s informanty plné pfitomen v rozhovoru a udrzovat o¢ni

kontakt.

Ptiprava a vedeni kvalitativniho rozhovoru je samo o sob&€ uménim a védou zaroven. Misi
se zde potieba celé fady aspektt, jejichz kombinaci 1ze dosahnout dobrého vysledku. Ke

zvazeni je obsah otazek a jejich potradi, mozna délka rozhovoru, zvladnuti prolomeni ledu
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na zacatku, a naopak také dobré zakonceni, cela Skala komunikacnich dovednosti
a citlivost. Otazky by mély byt srozumitelné a jasné, nemélo by jich byt polozeno vice
najednou. Zvlastni pozornost je potieba veénovat udrzeni motivace dotazovaného
k vypravéni a udrzet si neutralnost. Svoji roli hraje 1 nonverbalni komunikace a mnoho
dalsiho (Hendl, 2016). Rozpracované postupy a tipy na co brat zietel 1ze nalézt v celé

radé metodologickych publikaci.

5.4 Analyza a interpretace dat

V této podkapitole se prace zabyva analyzou a interpretaci dat, které autor prace nasbiral
béhem vyzkumného Setfeni metodami pozorovani a ohniskovych skupin. Ctenai zde

najde vystupy pro vSechny dil¢i vyzkumné otazky.
Vychodiska pro analyzu a interpretaci dat

Ziskana data byla analyzovana pomoci otevieného kodovani. ,, Kddovani predstavuje
operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrdany, konceptualizovdany a opét sloZeny novymi
zpiisoby *“ (Strauss, Corbinova, 1999: 39). Béhem tohoto procesu jsou vytvareny kody,
které jsou nasledné na zakladé spojitosti usporadavany do kategorii, a to na zaklade
dikladného studia ziskanych adaji. Zakladem pro tento proces je klast si otazky, které
pomohou odpovédét na otazky typu co jev vypovida, co jev reprezentuje a o ¢em to
vSechno je. Zvazuji se vlastni i1 cizi domnénky o danych jevech a na tomto zaklad¢ 1ze
dojit k novym objevim (Strauss, Corbinova, 1999). Byl vyuzit postup ,,tuzka a papir* pfi
kterém byly koédovany  prepsané poznamky ze  zUcCastnéného pozorovani

a z audionahravek ohniskovych skupin. Po seskupeni byl vysledny pocet koda 85.
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Analyza a interpretace dat

1. DVO 1: Které znaky cilové skupiny NZDM se vyskytuji v lokalité skateparku?

Tabulka 4: DVO 1: kategorie, subkategorie a kody

kategorie

subkategorie

kody

Cilova skupina si

spoluvytvari
,nviastni®
pro

a socializaci.

prostor

rust

Lokalita skateparku pfitahuje
chlapce, ktefi zde sportuji

a travi Cas s vrstevniky.

Chlapci  preferuyji  dobré
vztahy.

Traventi volného casu
smysluplng.

Opakovany vyskyt v lokalité.

Studijni vysledky a ambice.

Divky zaujimaji pfevazné roli

divaka.

Déti, mladez, party, chlapci,

11-14 hra

2

let,  sport,

komunikace, socialni rozmér

Pratelstvi, verbalni
i neverbalni podpora,
predavani zkuSenosti,
hecovani

Uceni se novym
dovednostem, prostor pro
kreativitu, vSestrannost,
samostatnost, pece
o kolobézku

Pravidelna dobrovolna

dochazka, zkuSenosti, mistni
z Hradce Kralové, dojizdéjici,

cestovani po skateparcich

Skolni vysledky, predstavy

o budoucnosti

Koukéame na kluky, sportujici
holky jsou existujici vyjimkou

Prvni vyzkumna otazka vytvaii prostor pro pojmenovani znakl navstévniki

kralovéhradeckého skateparku, a to pomoci jak zucastnéného pozorovani, tak
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ohniskovych skupin. Zodpovédét si tuto otazku znamena zjistit, kdo, kdy a jak travi ve
skateparku svij Cas. Tyto informace jsou zakladnim kamenem pro uvazovani, zda ma

vubec streetwork v lokalité potencial.

Nejcastejsimi navstévniky lokality jsou chlapci ve vékovém rozmezi 10—15 let jezdici na
kolobézkach. Z dalSich ve€kovych skupin do lokality pfichazeji chlapci pod 10 let,
zpravidla v doprovodu starsiho bratra, ktery také jezdi, nebo s rodi¢em, ktery na své dité
dohlizi. Mén¢ pocetnou skupinu tvori mladi muzi ve vékovém rozmezi 16-19 let
a specifickou skupinou jsou muzi tficatnici, ktefi od mladi jezdi na skateboardu a lokalitu
vyuzivaji ve skupiné vrstevnika uterky vecer, nebo narazové v jinou dobu. Pfi bézném
vSednim dni se v odpolednich hodinach lze setkat s 10 az 20 navstévniky. Majoritné
s mistnimi z vékové cilové skupiny NZDM. Rozdilny pohled se nabizi o vikendu. Do
skateparku se sjizdi jezdci zjinych meést. To funguje i obracené. Mistni vyuzivaji
prilezitosti a odjizdi jezdit do jinych skateparkid. Z ohniskovych skupin vyplynulo, Ze se
jedna o béznou aktivitu obzvlasté mezi uzivateli skateparkd nad 13 let. Cestovani ve
skupinach po skateparcich je pro nékteré osoby atraktivni z divodu moznosti si zajezdit
v jiném prostiedi a poznat nové lidi. O vikendech se pocet navstévnika pohybuje mezi 20

az 30.

Nejvetsi pocet jezdet na kolobézkach (scooters) muze mit neékolik faktort. Autor prace
dochazi k interpretaci, ze jednim z faktori by mohlo byt to, ze jizda na kolobézce je
trendem posledniho desetileti, co se nestrukturované moznosti sportu pro mladé tyce.

Trend se mezi mladymi Sifi a ti, ktefi maji pfilezitost, mohou pomérmeé snadno zacit.

Pfi pozorovani se jevili jako druzi nejCastejSi navstévnici skateboardisté, ale oproti
scooterim nedosahuji ani tfetinového poctu. Minoritou jsou jezdci na bmx kolech
a freestyle bruslich. Skate a bmx se zdaly byt preferovany u star§i vé€kové skupiny.
Vsichni ptitomni bruslafi byli jiz plnoleti a mimo vékovou cilovou skupinu. Pro praci tak

stali bruslafi na okraji zajmu.

Castym jevem se zdalo byt &lenéni se na skupiny podle toho, na ¢em doty&ni jezdili.
Interpretaci, co muze toto ¢lenéni zptisobovat, nabizi prace s piihlédnutim k odlisSnostem
mezi svymi potfebami, jizdnimi vlastnostmi a vyuzivanim piekazek. Odlisnosti by mohly
mezi mladymi lidmi tvofit v n€kterych piipadech tak silnou bariéru, ze osoby citi bliz§i

sounalezitost s jezdcem na stejném prostfedku. Dilezitym faktorem se zda byt vék a taky
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fakt, ze zacatecnik Casto prichazi do skateparku se spoluzdkem nebo kamaradem, ktery
uz je ve skateparku soucasti nékteré party, a zaCina jezdit na stejném prostiedku.
V kazdém priipadé jsou ve skateparku i taci, ktefi se spolecné prateli navzdory tomu, na

cem jezdi.

Zdalo se, ze chlapci prostor vyuzivaji primarné ke svému ucelu, a to ke sportovani. Za
roz§ifenou aktivitu prace shledavd méfeni dovednosti pomoci hry typu , game of
scoot/game of skate*. Velmi vyznamny se jevil socialni rozmér. V lokalité se pravidelné
schazeji chlapci blizci si vékem z riznych $kol z Hradce Kralové. Ti utvari skupiny,
navazuji nova pratelstvi, travi spole¢né volny Cas, podporuji se verbalné i neverbalné
(typicke je bouchani skateboardem/kolobézkou o podlahu skateparku, které je obdobou
bézného tleskani). Mezi pozorovany jev patfilo vzidjemné se uceni, pfipadné jako
vyukovy nastroj vyuzivaji socialni sit€. VSechny prostiedky vytvati prostor pro kreativitu
v provedeni a kombinaci trikt a ve vyuZivani prekazek. Casta byla péée o svijj prostiedek.

Dochazelo k vyméné komponentt, utahovani Sroubt a vlastnimu zdobeni.

Ve vSech ohniskovych skupindch byli informanti pratelé nebo piipadn€ sourozenci.
Odpovidali, ze do skateparku jezdi ve frekvenci dvakrat az sedmkrat tydné. Nejcastéji
zaznivalo, ze jezdi jeden nebo dva roky a néktefi chlapci dale délili, jak dlouho jezdi
aktivné. Na otazku, jak dlouho si mysli, ze v lokalité stravi Casu, dostaval tazatel
odpovedi, ze tieba i n€kolik hodin béhem kazdé navstévy. Kde se odpovédi riznily, byla
otazka sméfujici k dal§imu traveni volného asu mimo skatepark. Upln& nejéastdji
zaznival jiny sport jako napfiklad judo, cyklistika, hokej a atletika. Ti, co uvadeéli
frekvenci navstévnosti skateparku pétkrat a vice tydn€, komentovali, ze dalsi z4jmy
nemaji. V druhé ohniskové skupiné zazniva: ,,Mé nic jiného nez kolobézka nebavi, vzdy
se zamérim na jednu véc. “ Nasledné€ vSak dodava: ,, Nékdy jdu jen tak ven s kamoSema.
Chozeni ven s prateli a aktivita ve skateparku se opakované jevily jako stabilni
volnocasové aktivity. Pouze v jednom ptipadé se objevilo: ,,Jsem s holkou nebo

chlastam. “

Jak se v ohniskovych skupinach ukazalo, pocetna cast informanti ma hodnoceni ve skole
dobré nebo dostatecné. Pouze Ctyfi chlapci uvedli, ze maji hodnoceni vyborné nebo
chvalitebné. Z odpovédi lze citovat naptiklad: ,,/.../ do druhdku jsem postoupil, ale
ctyrky byly, mamka jakoze dobry, postoupils, ale jinak ctyrky byly. “ Dale: ,,Mam ctyrky
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abych prosel, nemam na Skolu cas.” V jedné skupiné otazka vyvolala vulgarni reakci
smérem k ucitelim ve Skole. Spole¢ny jmenovatel v tomto ptipadé tazatel spatioval v
pocitu nespravedlnosti. V jiné skupiné chlapci zase dosli k zavéru, ze to neni tak, ze by
jezdéni ve skateparku mélo negativni vliv na jejich prospéch ve skole, ale ze to je Skola,
kterda ma negativni vliv na jejich jezdéni. JedineCnou odpoveéd pfiinesly také divky
divacky. Obé mély duatku tfidniho uditele. Jedna za zaskolactvi, druha za koufeni na

toaletach.

Po dobu vyzkumného Setfeni se sport ve skateparku zdal byt chlapeckou dominantou.
Sportujici divky byly existujici vyjimkou. Po dobu Setieni byly spatfeny pouze tfi divky,
které byly v zacatcich u€eni se na skateboardu. Pfece jen roz§irenéjsi roli divky zaujimaly
na tribunach. Pasobily vroli prihlizejicich nebo divaki. Vzdy byly alespon dvé a

vénovaly se sobé. Chlapci se u divek prilezitostné zastavovali a vedli s nimi konverzace.
2. DVO 2: Které potieby si uZivatelé skateparku saturuji v jeho prostiedi?

Tabulka 5: DVO 2: kategorie, subkategorie a kody

kategorie subkategorie kody
Skatepark je | Skatepark jako misto, kde po | upustit od Skoly, svoboda,
jedinec¢né misto ve mladych nikdo nic nechce. (na = odreagovani, zabava,

verejném prostoru, rozdil od skoly, domova nebo = odpocinek

které poskytuje = organizovaného krouzku).
prostor pro .

) ] Usilovani o ziskani uznani. Budovani sebevédomi,
uspokojovani

seberealizace, status,
potieb pojicich se ‘
prezentace na  socidlnich
s dospivanim. ‘
sitich, ambice po uspéchu
Vybiti fyzické energie. Fyzicka aktivita, pohyb oproti

dobé v covidu,

Prostor pro setkavani. Chlapci, setkavani s prateli,

poznévani novych lidi
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Druha vyzkumna otazka vytvari prostor pro pojmenovani diavodd, pro¢ navstévnici do
skateparku chodi, a to ve vztahu k uspokojovani specifickych potfeb tmérnych véku.

Dominantnim zpisobem ziskani téchto dat byly ohniskové skupiny.

Ve viech ohniskovych skupinach zaznél nazor, ze skatepark je pro né€ specialnim mistem.
Mistem, ve kterém maji prostor sami pro sebe v pfitomnosti pratel. Zazivaji pocit
svobody a odreagovani, délaji, co je bavi a svij Cas zde travi z vlastni vule. V prvni
ohniskové skupiné zazniva: ,, Délam judo a mdm hodné tréninkii a musim se tam snaZzit.

Sem si chodim odpocinout a zajezdit si s kamarddy.

Uz pfi pozorovani se vyzkumné Setfeni setkavalo s velmi Castym jevem, ktery byl
reprezentovan to¢enim videi na mobilni telefon. V ohniskovych skupinach si autor prace
domnénky potvrdil a pfichazi s nasledujici interpretaci. Chlapci se toci navzajem. Ten,
kdo je nataCen, pujcuje vlastni telefon kamaradovi, aby nasledné€ neztratil ze zaznamu
kvalitu kompresi pii pfeposilani. Nataci se vertikalng, protoze to je format, ktery je
nejlépe podporovan soucasnymi trendovymi socialnimi sit€émi v podob& Instagramu a
ostatnim. Kromé& rozmeéru zaujmuti té€ch, kteti v ase a prostoru nejsou s nimi, je velmi
dulezity pro mladé lidi nazor dalsich jezdcu. Chlapci tréninkem usiluji o uznani dalSich
jezdcu a tim padem o realizaci sama sebe. V nékterych pfipadech se objevuji ambice, kdy
jizda ve skateparku neni uz jen volnocasovou aktivitou, ktera bude v budoucnu vyménéna
za jinou, ale v hlavach se jim rodi piedstavy, které nejlépe vyzni od nich samych: ,, Chtél
bych byt jako Michael Beran'?. Chtél bych vyhrdt mistrovstvi svéta a taky zajet trik, kterej
Jjesté nikdo nikdy nezajel. “ Déle zazniva: ,, Chtél bych vyhrdt mistrovstvi Ceské
republiky a ziskat sponzoring. “ A taky do ttetice: ,,Byla by pecka, kdybych jednou mél

sponzora a mohl se tomu vénovat naplno. “

I v této vyzkumné otazce je dulezité zvyraznit socialni rozmér. Chlapci do skateparku
chodi bud’to v parté, nebo sami s tim, ze védi, ze nékoho potkaji az na misté. Ve Ctvrté
ohniskové skupiné zazniva: ,,Chodim s chabrama, sam to je o nicem. Skupina se

shoduyje s tvrzenim jednoho z nich, ze: ,,Samotny bez kdamosu by nas to nebavilo. “ Ve

vvvvvv
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druhé ohniskové skupin€ zazniva: ,,On tady vidycky nékdo je, takze bychom Sli i sami. *
Dulezitost socialniho rozméru zazniva také u otazky, co by se muselo stat, aby prestali
chodit do skateparku a jezdit. S nazorem se lze setkat naptiklad v druhé skupiné: ,, Kdyby
tu nebyl Zddny kolobézkar a nebyli by tady Zadni kamarddi. “ Odpovédi na otazku ohledné
skonCeni byly ve vSech skupinach hnané do extrémua. VsSude zazné€lo se skupinovym
pfijetim, ze by muselo dojit ke zniceni skateparku, konci svéta, velké hadce s prateli ve
skateparku nebo zrakveni se.!* Podle autora prace lze v téchto odpovédich nalézt hodnotu

a pottebnost, kterou mladi v traveni asu ve skateparku spatiuji.

Skupiny byly rady, ze skatepark je zastfeSeny. Stfecha poskytuje jezdcim jistotu, ze
mohou sportovat 1 za desté, a v opacném piipadé je zase chrani proti pfimému letnimu
slunci. Vétsina skateparktl v Cechach zastfesend neni, a to také ovliviiuje nejistotu akei,

napfiklad dlouho planovanych zavodi. V mokrém skateparku se totiz jezdit neda.

Ve vsech skupinach se objevilo téma skateparku z technické stranky. Chlapci vedli mezi
sebou vasnivé diskuze, jak by si architekturu skateparku predstavovali jinak. Protnuti
chlapct napii¢ skupinami by se dalo shrnout do nasledujicich pozadavkt. Skatepark,
vzhledem k jeho vyuzivani v dobé Setieni, pro chlapce nepredstavuje dostatecné velky
prostor. Jezdcti byva hlavné, o vikendu vice nez by bylo vzhledem k rozloze pro jizdu
komfortni. Dievo, ze kterého je skatepark postaven, se lehce opotiebovava. Chlapcim
tak v dusledku jejich trikt pfichazi spravci sdélovat, ze takto jezdit nadale nemizou a
musi byt opatrné&jsi. To je pro né omezujici. Za nedostateCnou je povazovana také jedina

mobilni toaleta. Za omezujici je shodné povazovana omezena oteviraci doba a nedavno

vvvvvv

14 Pojem zrakvit se pouzivaji mistni jezdci k oznadeni vazného zran&ni.
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3. DVO 3: Se kterymi rizikovymi socidlnimi a zdravotnimi jevy se v lokalité

setkavaji?
Tabulka 6: DVO 3: kategorie, subkategorie a kody

kategorie subkategorie kody

Vyrazna  volnost Neshody ve vrstevnickych @ Vyhruzky nasilim, agresivita,

jednani v prostiedi @ interakcich ojedinéle eskaluji  rvacky, ni¢eni  majetku,

muze vést k vyskytu | za unosné hranice. kradeze
socialniho

Déti a mladez se pravidelné Hadky, posmivani se,
a zdravotniho

dostavaji do vzajemného | etnocentrismus, nadavky,
ohrozeni.

verbalniho konfliktu. vulgarismy

vvvvvv

Pfi jezdéni se déti a mladez | Urazy, pady, ortéza, sanitka,
setkavaji se znaCnym rizikem | srazky, nenoSeni  helmy

a vyskytem fyzickych zranéni. | a chranic¢u

Nezdravé konzumni navyky. | Fast food, energy drinky,
vaporizéry, alkohol,

marihuana, nikotin

Konflikt se spoleCenskym | Jezdit street, security, méstska
prostfednim. policie, konflikty s dospélymi,
vyuzivani ciziho majetku

k trikim

Ve vSech skupinach byl znacny prostor vénovan mezilidskym konfliktim. V prvni
skupiné vSichni souhlasili s nazorem informanta, ktery fekl: , Lidi si tu naddvaji
vzdjemné, hlavné skejtaci s kolobézkarema. Vadi mi to.“ K obdobnym tvrzenim se
dostavaji v diskuzich i dalsi skupiny. Zazitym pojmem se ve skupinach zdala byt roxicita.
Osoby, se kterymi nevychazi, byly oznaCovany za toxické a za ty, které v lokalité kazi
jinak dobrou atmosféru. Ackoli se nejedna vyluéné o problematiku ovlivnénou apriori

tim, kdo na Cem jezdi, Casto byli od kolobézkaiti za toxické oznaCovani praveé
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skateboardisté.!®> Diskuze postupné pfestaly byt zaméfené vidi skateboardistim obecné
a chlapci skloriovali konkrétni jména. Jak z pozorovani, tak ze skupin vyslo najevo, ze
verbalni konflikty jsou v lokalité ¢asté natolik, aby se jimi informanti chtéli zabyvat.
Jednalo se o téma, které vzdy rozvifilo diskuzi a plodilo velké mnozstvi dat. Vesmés se
opakovalo, ze se chlapci hadaji, urdzi se, nadavaji si. V mens$i mife se objevovaly také
posmésky a urazky smérem k etnickému pavodu. Prace nabizi jednu z moznych
interpretaci, pro¢ ke konfliktim dochazi. Zdalo se, ze nejCastéjsim divodem bylo
poruSovani nepsanych pravidel, délani schvalnosti a z nich pramenici pocit frustrace.
Casto sklofiovanym divodem rozepii bylo ,snejkovdani“!®. V ojedinélych piipadech
slovni konflikty pferostou do rvacky, které se d€ji pred branou skateparku, protoze
spravci je uvniti netoleruji. Chlapci si tak své ucty jdou vyfidit dvacet metrii za plot.
Chlapci se vzajemné obiraji o jidlo nebo si piji piti. Ve dvou skupinach se objevilo téma
vétSich kradezi, které méli mit na svédomi divaci. Jednalo se zpravidla o dvojice chlapcd,
ktefi nejezdi, prichazi do skateparku a v tandemu vyberou nepozornym jezdcim odlozené
batohy. S feSenim téchto situaci méli vSichni sdilejici Spatné zkusenosti. Pfivolana policie
ani pro jednoho nevyfesila situaci k jejich spokojenosti. Konkrétné ve Ctvrté skupiné
zazniva: ,, Tieba tady se parkrat i néco podélalo’’. Tady si musis hlidat véci. Prisli dva,
stali, délali, Ze koukaj a pak odesli. No a mné pak chybéla kreditka a sluchdtka. Ve vypisu
z uctu pak bylo videét, Ze pét minut po jejich odchodu s ni bylo placeno v Kauflandu.
Zavolal jsem policajty, ale s nima to trvalo tak dlouho, Ze jsem se pak nestihl naucit na

rustinu a dostal na vysvédceni ctyrku. Navic je ani nenasli.

Ve druhé skupiné rezonovalo téma mladsich navstévnika skateparku. ,, Libi se mi tady
vS§echno, az na ty déti, co se motaj, vysvétlujem jim to v pohodeé, ale ony jsou drzy. “ Zde
se skupina zastavila u rozsSifeného nazoru, ze déti (v tomto pojeti osoby pod 10 let,
zaCinajici jezdit na kolobézce nebo teprve na odrazedle) piinasi jezdcim potize.
V souvislosti s timto jevem se autor prace domniva, ze je ziejmé, ze tyto deti neznaji fad

a nepsana pravidla, ktera ve skateparku plati. Pfi opakovaném pozorovani lze nalézt

15V pribéhu oslovovani k rozhovorim se tazateli nepodafilo uskute¢nit ohniskovou skupinu s t&mi
skejtdky* kteti byli Casto sklotovani. Jejich pohled tak v praci chybi.

16 Tento termin b&zné pouzivaji jezdci ve skateparku pro situaci, kdy jeden druhému vjede do cesty, tim ho
rozhodi, zmaii mu jizdu nebo ho i dokonce ohrozi.

17 Tento termin v tomto kontextu znamena kradez.
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jakysi vzorec pro chovani jezdct. Chlapci, aniz by si museli dlouze néco vysvétlovat, uz
védi, jak se maji ve skateparku chovat. Kdo je na tfadé, za jakych podminek se mohou
vydat na svoji jizdu, kudy mohou jet, aby nedoslo k mozné kolizi. Tyto védomosti si
chlapci predavaji vzajemné a ve skateparku plati, aniz by byly uvedeny v provoznim fadu.
Diky tomu v lokalité funguji a zaroven védi, co ocekavat od druhého. U novych déti, se
kterymi pfichéazeji rodice a nejsou v parté, tato znalost chovani se v prostfedi chybi.
Dusledkem je, ze se slovy informant ,,motaji do cesty”. To jezdce omezuje v jejich
jizdach, coz vzbuzuje az nasStvani. Nepfedvidatelné chovani navic zvySuje nebezpeci

arazu.

Castym jevem byla komentovana drobna zranéni. Odfena kolena a holeng, otludené
kotniky, narazena Zebra, vyrazeny dech, pady zpusobujici bolest zubli nebo zapésti. To je
vycet jen né€kterych méné zavaznych zranéni, se kterymi se jezdci potykaji. K zranénim
dochazi hlavné pfi snahach zvladat nové a narocné triky. Do lokality jezdiva sanitka
nejcasteji k uraztim hlavy a zlomeninam. Pro tazatele bylo prekvapenim, ze riziko zranéni
nebo jiz probéhla zranéni neméla za dusledek vétsi obezietnost. Panovala shoda, Ze se
jedna o soucast tohoto sportu a oni s tim takto pocitaji. Pfi pozorovani byl tazatel pfitomen
u padu na oblicej a s nim spojené bolesti zuba, pii vyrazeném dechu a pii nespoctu pada.
Chlapci si v bolestivych momentech poskytovali podporu. Za rizikové lze povazovat
chvile, kdy jezdci nenosi ochranné pomucky. Ackoli v fadu skateparku zazniva, ze jezdec
musi mit pfi jizd€ na hlavé helmu, pfi pozorovani se ukazovalo, ze nékteti chlapci helmy

nenosi.

Z pozorovani 1 skupin vySlo najevo, ze navykové latky nejsou pro lokalitu vyraznéjsi
téma. Ojedinéle zaznélo uzivani alkoholu a marihuany v prostorach skateparku nebo pied
samotnou jizdou. Vé&tSi oblibé, ale také ne ve znacné mife, se t&€Si vaporizéry. Pri
prochéazeni skateparku §lo ojedinéle nalézt pouzity sacek zvykaciho tabaku. Pokud by
néco z nezdravych konzumnich navykt mohlo prilakat vétsi pozornost kvuli své Cetnosti,
jsou to levné energy drinky a strava zrychlého obcerstveni. V blizkosti lokality
skateparku se nachazi McDonald’s a KFC. Ne&ktefi chlapci této dostupnosti vyuzivaji.
Taktéz je v blizkosti obchodni fetézec Kaufland, ve kterém lze sehnat né&kterou
z levngjsich znacek energy drinkd, jejichz plechovky byly v ramci pozorovani vidény

skoro pokazdé.
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Chlapci se mnohdy neomezuji na prekonavani piekazet ve skateparku. Vyrazeji do ulic
meésta a objevi-li pfihodné misto, zkusi na ném jezdit. V téchto situacich se zpravidla
dostavaji do konfliktu se spolecenskym prostfedim. Jsou oslovovani kolemjdoucimi,
vlastniky pozemku ¢i objektt, sluzbou security, méstskou policii apod. Pozadavky jsou
ptimé. Chtgji, aby na misté prestali jezdit a idealné z mista odesli. Ze skupin vyplynulo,
ze jejich reakce je do zna¢né miry ovlivnéna zpusobem, jakym jsou k odchodu vyzvani.
Jedna-li se o laskavé pozadani s vysvétlenim divodu, tak chlapci tvrdili, Ze situaci
pochopi a s klidem odejdou. Jsou-li konfrontovani kiikem a nadavkami, tak na svoji

obhajobu reaguji stejnym zptsobem.
4. DVO 4: Jaky vliv ma mistni komunita na Zivotni styl cilové skupiny?

Tabulka 7: DVO 4: kategorie, subkategorie a kody

kategorie subkategorie kody
\% lokalité = Spolecensky rozmér | Styl odivani, slang, spolecny
skateparku se | individualni aktivity. zajem, vliv na traveni volného
pohybuji casu
heterogenni : :

) . Komunita se zda byt | Vnimani vlivu, rozdilné
skupiny, které jsou )

o . heterogenni a piistupna. vnimani vyznamu, odli§nost
nositeli sobé
specifickych vliva | Stereotypni vnimani | Nepochopeni
na jedince. sportovcll v lokalit€ = nezainteresovanych osob,
vefejnosti. oznaCeni za: vandaly, grazly,

Pfitomnost autority ovliviiuje

machyrky, fet'aky

Vyzadovani fadu — psana i

nepsana pravidla, rodice,

prubéh fungovani v lokalité.

divaci, spravce

Casti odpovédi na tazatelské otazky sméfujici k zodpovézeni Gtvrté a zaroveti posledni
vyzkumné otazky byly uz popsany v predeslych vyzkumnych otazkach. Vliv na to

pravdépodobné mélo zafazeni tazatelskych otazek v ohniskovych skupinach na jejich
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konec a fakt, ze jednotlivé vyzkumné otazky od sebe nejsou tematicky tak daleko, aby se

nemohly v nékterych mistech protinat.

Pti otazce po vlivu, ktery na informanty ve skupinach maji jejich aktivity ve skateparku,
§li vSichni dotazani rovnou k hodnoceni. VétSinou zaznély oba poly. Ten pozitivni i ten
negativni. Spolecné traveny volny ¢as chlapce bavi a panovala shoda, ze je osobnostné
postupem c¢asu méni. Referencnim bodem se tazateli zdala nedavna doba spojena
s omezenimi kontakti a sportovani z divodu protiepidemickych opatieni. Vice nez
zamysleni se nad konkrétnimi priklady se zdalo, ze byla otazka zodpovidana na zaklade
pocita. Konkrétnéji byly pojmenovany ty negativni vlivy, které se pojily se zanedbavanim
ptipravy do Skoly nebo s Cast€j§im pouzivanim wvulgarisma. Silngjsi vliv tazatel

zaznamenaval u informantd, ktefi v lokalité travili Cas alespon tfikrat tydné.

Autor prace si dovoli tvrdit, ze v ramci skateparku existuje urcita heterogenita, ktera se
poji s rozdilnosti riznych skupin, které v lokalité travi sviij volny Cas. Skupiny se zdaly
byt uskupovany kolem spole¢ného sportovniho prostiedku, tirovné dovednosti a kolem
blizkého veéku. Ruzné skupiny lze od sebe odlisit uz na pohled a pfi rozhovorech je

odlisnost znat jesté vic.

Ackoli uvnitt skateparku se skupiny od sebe odlisuji a védomé to tak vnimaji, tak se
vsichni shodli na tom, ze se od nezainteresované vetejnosti ¢asto setkavaji se stereotypy.
Vetejnost je v jejich o¢ich ,hazi do jednoho pytle. Nosnymi nazory v ramci téchto
stereotypu bylo oznaCovani jezdct za vandaly, grazly, machyrky, fetdaky apod. Tento
nazor lze shrnuty najit v prvni skupiné: ,, Kdvz chodis do skateparku, musi§ automaticky
hulit a pit a byt takovd ta smazka. “ Konkrétni zkuSenost zaznéla ve Ctvrté ohniskové
skupiné: , Nds kolobézkdre odsuzuji. Stalo se mi, Ze jsem nastupoval do viaku
s kolobézkou a z okna na mé nezndmi kluci kriceli a nadavali mi, at tahnu do jiného viaku,

¢

ze s kolobézkarem nikam nejedou. ‘

Za specificky by se dal pojmenovat kdejaky skatepark. Vyjimkou neni ani ten v Hradci
Kralové. Na aktivity ve skateparcich bylo v praci nahlizeno z pohledu nestrukturovaného
volného Casu, ve kterém si (zejména) mladi délaji véci po svém. V Uplném zavéru se
prace dostava k Cinitelim, které do jisté miry ovliviuji to, jakou podobu tento volny Cas
ma. Skatepark i svoji lokalitou a uzpisobenim pfitahuje pozornost dospélych a hlavné

rodicu, kteti se v divackych prostorach objevuji. Nejvyznamnéjsi osobou je pak mistni
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dlouholety hlavni spravce, ktery je nositelem celé rfady pravidel a ktery s dal§imi spravci
aktivné na déni ve skateparku dohlizi. Zda se, Ze to je jeden z vyznamnych vlivt, ktery
tvofi tamni atmosféru. Mistni skatepark je opravdu primarné sportovistém. Zatimco
divaci ani jiné osoby ve skupinach nebyli zminovani, spravci byli sklofiovani ve vSech.
Jejich vztah zalezi na situaci. V nekterych pfipadech od nich chlapci €erpaji vyhody
spojené s vyuzivanim jejich zadzemi. Jindy se zase citi byt nespravedlivé karani. Spravcei
chlapcim zakazuji nekteré triky, které maji potencial ponicit difevo skateparku, a to byl
nejCastéji zminovany duvod spord. Chlapci vnimaji, ze skatepark je sportovisté, jehoz
chtéji vyuzivat naplno a nebyt omezovani. Navic plati vstupné, ze kterého by ocekavali,
ze se piipadné ryhy apod. zaplati. S dal§imi spravci se chlapci do rozepti takika

nedostavaji.

5.5 Shrnuti vysledku vyzkumného Setieni

Nyni je v praci vytvoren prostor pro pokus o strucné a vystizné shrnuti odpovedi na dilci

vyzkumné otazky.
Shrnuti odpovédi dil¢ich vyzkumnych otiazek (DVO):
1. Jaké znaky cilové skupiny NZDM se vyskytuji v lokalité skateparku?

Lokalita je pravidelné vyuzivana pocetnymi skupinami chlapci z Hradce Kralové,
nejcastéji ve veékové cilové skupiné 10-15 let. Ti zde travi nestrukturovany volny cas
v odpolednich a podvecernich hodinach vSechny dny v tydnu. Hlavnimi aktivitami jsou
sport a interakce s dalSimi mladymi lidmi. Dopliikovym znakem byl Skolni prospéch.

Zminovany byly Casté trojky a Ctyrky.
2. Jaké potreby si uZivatelé skateparku saturuji v jeho prostiedi?

Lokalita je pro navstévniky mistem pro setkavani a odpocinek. Mistem, kde po nich nikdo
nic nechce a jsou pani svého Casu, ktery travi dle svého svobodného uvazeni. Buduji si
zde své misto ve spoleCnosti, prekonavaji sami sebe a svymi dovednostmi ziskavaji

ocenéni a uznani vrstevniku.

72



3. Se kterymi rizikovymi socidlnimi a zdravotnimi jevy se v lokalité setkdavaji?

Ustiednimi rizikovymi jevy jsou mezilidské konflikty a Grazy spojené s pady za jizdy.
Pozornost by mohla byt namifena také smérem k poskozovani ¢i zcizeni majetku a ke
konzumaci jidel a napoji s nizkou vyzivovou hodnotou. Uzivani navykovych latek
zaznélo jen zfidka a kdyz uz, tak pozornost mladych ptitahovaly vyrobky s obsahem

nikotinu.
4. Jaky vliv ma mistni komunita na Zivotni styl cilové skupiny?

V lokalité by se spiSe, nez o vlivu jedné komunity hodilo mluvit v mnozném cisle o vlivu
komunit. Jedinec je nejvice ovlivnén tou skupinou, se kterou se identifikuje, ale do styku
nevyhnutelné pfichazi i se skupinami dalSimi. Subjektivni vnimani ve skupinach zaznélo
pozitivni 1 negativni, a to v navaznosti na odliSné aspekty v zivoté. Autor zde nabidne
tvrzeni, ze identifikace jedinci s nékterou ze skupin ovliviiuje jejich zivotni styl
v nékolika smérech. Mezi vyrazné a k této praci relevantni patii zptsob traveni volného
Casu, ktery je preferovan travit v part€¢ a nestrukturované sportem v lokalité. Dale
vytvareni obrazu o sobé na zakladé schopnosti a dovednosti na daném prostredku,
zpusobem sebeprezentace jak pomoci vzezieni (hlavné u skateboardisti), tak na
socialnich sitich. Identifikace s n€kterou ze skupin osobu ovliviiuje 1 mimo lokalitu, kdy
se muze setkavat se stereotypnim vnimanim okoli. Vyraznou osobou s vlivem je mistni

hlavni spravce.
Zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky (HVO):

Zde je prostor pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky a zhodnoceni vyzkumnych cila.
Odpovéd na hlavni vyzkumnou otazku se sklada jak ze situaci a potfeb o kterych se autor
prace dozvédél pii vyzkumném Setfeni, tak z postfehll autora. V ramci odpovédi jsou
situace pouze pojmenovany. Navrh intervenci, stejné tak jako doporuceni a omezeni

nalezne &tenar v diskuzi.

HYVO: Jaké jsou specifické potieby a situace cilové skupiny, ve kterych by mohli terénni

pracovnici NZDM nabidnout pomoc a podporu?

Za nejpalcive)si situace byly pojmenovavany konflikty. Konflikty se odehravaji na tfech

urovnich, a to s dal§imi navstévniky skateparku, se spravci skateparku a se spoleCenskym
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okolim. Z dalSich situaci se vyskytovalo nenoSeni ochrannych pomucek (predevsim

helmy), uzivani nikotinovych vyrobki a problémy s prospéchem ve skole.

Znacnou potiebou se zdala byt moznost sdileni v situacich, s jejimiz feSenim si nevédi
rady. Toto sdileni se tykalo prevazné v tématech konflikti ve skateparku a pocitt
nespravedlnosti. Dalsi znaCkou pottebou se jevila potieba ocenéni a uznani a podpory ve

chvilich nezdaru. Nejvice specificka byla potfeba revitalizace skateparku.
Zhodnoceni hlavniho a dil¢ich cila prace:

Autor préace povazuje cile v ramci moznosti za naplnéné.

5.6 Diskuze

Diplomova prace se dostava do faze, kdy je na misté¢ se ohlédnout zpét na celou jeji
dosavadni podobu. Diskuze je prostorem, kde se autor pokusi uvést sdélené do
souvislosti. ZaCinad zde zodpovézenim otazky, zda by méla terénni NZDM sluzba
v lokalit¢ potencial. Pokracuje pozitivnim vyznamem lokality a propojovanim
a srovnavanim teoretickych kapitol s dosazenymi vysledky a aplikaci identifikace
subkultury dle Kena Geldera. Zmini se mozny vyznam prace pro praxi a navrh doporuceni
konkrétni aplikace na zaklade zjisténi pro konkrétni sluzbu. Nachazi se zde také navrh
vyzkumnych otazek a hypotéz pro dalsi vyzkum a zhodnoceni silnych stranek a omezeni

se kterymi se autor pfi realizaci potykal.
Doporuceni a zdivodnéni potencialu terénni NZDM sluzby v lokalité:

Diskuze zacina polozenim si otazky, zda by v lokalité skateparku v Hradci Kralové mela
terénni NZDM sluzba potencial. Za podklad k odpovédi poslouzi podkapitola 2.3
Definovani cilové skupiny pro poskytovdni sluzeb, ve které se piSe o charakteristice cilové
skupiny NZDM. Z vysledku Setfeni si autor dovoli tvrdit, ze protinajici se znaky lze
spatfovat ve vékovém rozmezi, pohybu v konkrétni lokalité a zazivani nepfiznivych
socialnich situaci. Caste¢né lze spatfit protnuti s Zivotnim stylem, ktery mtZe byt

ohrozujici a nezapojovani se do standardnich volnocasovych aktivit.

U konfliktnich spoleCenskych situaci zSetfeni vzeSlo, ze dochazi opakované

k mezilidskym konfliktim, a to jak s vrstevniky, tak se spoleCnosti. Tématem bylo
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rampach chrani, ¢imz muze ohrozovat vlastni zdravi. Majorita navstévnika se nachazi ve
veékové cilové skupiné a pohybuje se opakované v socialné a geograficky vymezeném
prostiedi. Nekteré osoby z osobnich divodi preferu;ji travit ¢as v lokalit€ sportem i proto,
Ze si tim organizuji své aktivity samy. Co se tyka posouzeni obtiznych zivotnich situaci,
omezujicich zivotnich podminek nebo postoji k vyuziti pomoci, tak na tyto otazky se zde
v praci nenachazi odpovéd a jejich zodpovézeni tak ziistava otaznikem a nabizi prostor
pro dalsi zkoumani. Pozorovani i ohniskové skupiny ukazaly, ze mladi v lokalité jsou ke
komunikaci s dospelym otevreni a ze se pfi odpocivani od jizdy vytvari prostor k jejich
oslovovani. Autor konstatuje, ze je zde prostor pro dalSi zkoumani a ziaroven na
zakladé vysledku si dovoli tvrdit, Ze se cilova skupina NZDM v lokalité nachazi a je
pristupna. Tudiz je zde potencial prichazet s nabidkou nizkoprahové podpory
a pomoci metodou streetwork za vyuziti socialné pedagogickych vychodisek.

Konkrétni napady na realizaci zazni v bloku Ndvrhy k prdaci v lokalité.
Vyznam lokality pro déti a mladez:

Dulezitou roli pro téma navstévy skateparku zaujima nestrukturovany volny Ccas.
Vysledky Setfeni mohou naznacovat, ze lokalitu vyuzivaji déti a mladez, kteti maji z4jem
si své aktivity fidit sami. Jizda ve skateparku se zda byt velmi specificka. Na jedné strané
je vzdalena strukturovanym sportovnim aktivitam, které byvaji spojené s vikendy plnych
turnajl, zapasu, zavodu a pravidelnych tréninka s trenéry. Na druhé stran¢ je zase daleko
od nestrukturovaného €asu naplnéného zivotem v ulicich, parcich, ndkupnich centrech
apod. bez cilen¢ mifené aktivity k rozvoji. Na vlivy traveni volného ¢asu ve skateparku
nedohlédnou ani rodi¢e ani zadni trenéfi. Jak se zdalo, téma se pohybuje na okraji
pozornosti vyzkumu. Jedini, kdo tak systemati¢téji zasahuji do tohoto prostoru, ve kterém
mladi rostou, vyvijeji se a osvojuji si mechanismy pro dalsi zivot, jsou spravci skatepark
nebo nizkoprahové sluzby, jsou-li v lokalité aktivni. Pro hradecky skatepark to bylo
v dobé Setfeni pouze doménou spravcu, ktefi neabsolvovali zadna vzdélavani smérem
k praci s mladymi lidmi. Neni v moznostech prace zde dochazet k zavéru, ktery by
komplexné dokazal reagovat na podkapitolu 2.4 Prostiedi traveni neorganizovaného

volného casu. Ptispévek této prace vSak muze vést k zamysleni nad tématem.
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Z podstaty prace sméfovala pozornost k jevim, které by mohly naznaCovat potiebnost
sluzby. Nebylo ale zamérem Ctenare sméfovat na cestu k stereotypnimu vnimani mistnich

navstévniki, a proto zde prace vénuje prostor pozitivnim zjisténim.

Jak se po Setreni zd4, v lokalité prevladaji prosocialni jevy. Pravidelni mistni sportovci
z tad déti a mladeze, se pii navstéve skateparku uci celé fadé velmi dalezitych dovednosti.
Autor si zde dovoli tvrdit, Ze mezi n€ patii osvojovani si schopnosti, jak svému volnému
Casu davat aktivné smysl i1 bez vnéjSiho vlivu nebo tlaku. Jak svobodné jednat
a rozhodovat se. Jak fungovat v novém a dynamickém prostredi, které se slozim méni
v ¢ase. Umoziuje vrstevnické a mezigeneracni kontakty, které maji blizko k pozitivnimu
vyvoji jedince, vytvari se pratelstvi. UCi se feSit své spory, neshody a prebirani
zodpovédnosti za své jednani. UCi se, ze osvojit si néjakou dovednost, naptiklad slozity
trik, je cestou na dlouhou trat, do které je potieba vlozit Cas, energii, pozornost a vuli.
A to vSe délaji bez toho, aniz by je k tomu nékdo pobizel. To jsou vSechno dovednosti
a navyky, které buduji v mladém ¢loveéku schopnosti a dovednosti samostatné proaktivni
osoby. Z takovych osob se pak sklada zdrava schopna spoleCnost. Autor t€émto aspektim
priklada dulezity vliv, protoze koexistuji v prostfedi tak, jako vlivy pojmenovavané
k vhodné intervenci. Zamérem vyctu bylo naznacit, ze se v lokalité odehrava velka
spousta situaci, z nichz nékteré jsou pifimo zadouci, zatimco u nékterych vypichovanych
v analyze vyzkumného Setfeni by zase byl prostor pro odbornou podporu, aby se

maximalizoval potencial k pozitivnimu vlivu lokality na mladého ¢lovéka.
Vysledky Setieni v kontextu aktualniho poznani:

Vysledky Setfeni 1ze dat do kontextu se zkuSenostmi, které prace zmifiuje v kapitole
4 Stav aktudlniho pozndni. Vyzkumnici v Australii ve vSech tfech zmifiovanych
ptipadech poukazovali na prosocialni vliv v prostiedi konkrétnich skateparkt. S témito
tvrzenimi tato prace neni v rozporu. Negativni vlivy pfili§ prace z Australie nerozvadi,
a to z davodu, Ze byly oproti t€ém pozitivnim méné Casto zmifiované a pozorované. Z této
prace vyplynulo, ze by skatepark v Hradci Kralové byl mistem, kde se negativni vlivy
vyskytovaly v pfipadném porovnani vice. Vliv na tento vysledek muze mit cela fada
aspekti a neni relevantni ani jeden zobecriovat na vice nez jen lokalni realitu
v konkrétnim Case. Podobnou zkuSenost ma tato prace se slozenim navstévnika. I zde se

ukazalo, Ze sportovni aktivity jsou v lokalité chlapeckou doménou. Oproti vyzkumim
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z Australie je vSak slozeni ve skateparku velmi odli§né. Zatimco v australskych vyzkumu
dominoval skateboard v Hradci Kralové dominovaly kolobézky a vék navstévniki byl
niz§i. Komparovat tyto vystupy je vsak skoro nevhodné. Na zfetel se musi vzit, Ze tato
prace vznika o dvanact, respektive jedenact a osm let pozd€ji nez u australskych
vyzkumnikd. Za tu dobu se trend proménil. Pied desiti lety bychom v hradeckém
skateparku také nenasli ani jednu kolobézku (viz rozhovor se spravcem). Dalsim velkym
rozdilem je, ze v jejich ptipadech se jednalo o vefejné piistupna, neoplocena sportoviste
bez spravce a bez vstupného. Navic jde o rozdilné sociokulturni prostiedi a jiné stanovené
zaméfeni a cile, jichz chtéli dosahnout. Je tedy potieba brat v potaz tato vyrazna omezent,

ktera pti komparaci vstupuji do popiedi.
Uvaha nad subkulturami:

Pfi interpretaci tato prace jiz nabidla nazor, ze spiSe, nez o jedné komunité€ by v lokalité
bylo vhodné mluvit o vicero komunitach. Jezdci na kolobézkach, skateboardech a bmx
kolech maji jiné podminky k jezdéni, které jsou specificky dany jejich prostredkem. Tyto
rozdily pak mohou byt jednim z diivodd, ze kterych plynou situace, ze kterych mezi nimi
plynou neshody a nepochopeni. Podkapitola 3./ Uvaha nad subkulturami byla vénovana
subkulturam, a to na zékladé obecného povédomi, ze skateboarding je za subkulturni
aktivitu povazovan. Zde se prace bude kratce vénovat zamySleni nad tim, zda se
v kontextu skateparku v Hradci Kralové se subkulturnimi znaky lze setkat. K zamysSleni
poslouzi nastroj identifikace subkultury od Kena Geldera a jelikoz uz tento koncept
zaznél, prejde se zde rovnou k jeji aplikaci. Na paméti by vSak ¢tenat mél mit, ze data
z Setfeni jsou omezena a jedna se tak opravdu o zamysleni, které by bylo pro vice
relevantni vysledek vice prozkoumat. Pozornost byla v historii vénovana skateboardingu
a vzorek této prace pracuje prevazné s jezdci na kolobézkach. Autor nabyl z Setfeni

dojmu, ze tento fakt neni marginalii a nelze tyto rozdilné skupiny vnimat univerzaln¢.
Nize se kazdy bod vyjadiuje k Sesti kategoriim od Kena Geldera:

e Snegativnim pfistupem k praci (autor se zde domniva, ze lze interpretovat 1 ke
Skole) se tazatel pifimo nesetkal. Sice bylo téma Skoly zminovano, nebylo to ale
nikdy ve vyznéni, ze by se informanti ke Skole nebo praci stavéli negativné.

K prioritizaci nesmysluplnému traveni volného casu také nedochazelo (za
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predpokladu, Ze jizdu ve skateparku lze povazovat za smysluplnou, tak jak to
vnima i autor prace).

e Vymezovani se vaci spoleCnosti od nikdo zinformanti nezazn€lo. Naopak
zaznivaly nazory, ze se nékdy citi byt vnimani za vymezujici se, ackoli s tim
nesouhlasi.

e U spojeni slokalitou lze souhlasit. Hlavnim mistem jezdci na kolobézkach,
skateboardech a bmx kolech jsou skateparky (za predpokladu, ze neni zamérem
jezdit street).

e Zdalo se, ze k traveni mimo rodinu a domov dochazelo v bézné mife.

o Ke stylizaci k vystfednostem by mohli mit blize jezdci na skateboardech. Celkovée
ale nebyly pozorovany zadné spolecné odchylky od béznych norem.

e (Odmitani stylu zivota majority nebylo v ohniskovych skupinach zaznamenano.

Pricte-li autor prace k posouzeni fakt, ze skupiny se jevily heterogenni a oteviené, tak zde
autor nabizi sviij nazor, kterym shledava, ze se o subkulturni komunity v hradeckém
skateparku spiSe nejedna, a to vzhledem k pozorovanému a dotazovanému. Zdalo se, ze
nejblize by k naplnéni nékterych bodi méli jezdci na skateboardech. Ti kazdopadné
nejsou v Setfeni zastoupeni v dostateCném poctu. Zaver je tak spiSe orientacni a mohl by
poslouzit jako podnét pro blizsi zkoumani.!® Autor se zde nejvice ztotoZiuje
s konstatovanim Smolika (2017) ohledné velké obtiznosti v dnesni dobé hovortit

o subkulturach.
Role spravcu:

Specificky pohled poskytl jeden ze spravcu skateparku. Ackoli pfi rozhovoru padlo
nékolik zajimavosti, které tvori kontext k datim od cilové skupiny, nejnosnéjsim
tématem se zdalo spravcovo vnimani jezdci na kolobézkach a bmx kolech. Tak jak
situace byly pojmenovavany v ohniskovych skupinach, tak Ize v rozhovoru se spravcem
nalézt jeho divody. To, Ze skupiny, tak spravce téma pojmenovali sami o sobé a jak

oteviené a emotivné se o ném vyjadfovali, autorovi prace naznacuje, ze se jedna o horké

18V takovém piipadg by autor prace doporucil zvazit i napiiklad koncepci sportovni subkultury se kterou
tato prace nepracuje. S tou piisel Peter Donnelly v piispévku Sport Subculters roku 1985. Osobné by také
doporucil nevytvatet zobeciujici tvrzeni. Nikdy nelze zapomenout na individudlni rozmér.
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téma. Spravce sice na opakovany dotaz odpoveédél, ze jeho prioritou je, aby se idealné
nikomu ve skateparku nic nestalo. Z rozhovoru vSak do poptedi vystupovala potteba, aby
navstévnici skatepark nenicili. Dfevo je choulostivé a skatepark byl postaven jesté za
doby, kdy se s kolobézkami a bmx kolami tolik nepocitalo. Pro tyto discipliny vznikaji
v soutasné dob& skateparky zjinych povrchd, napiiklad z Zzelezobetonu. Udery
kolobézky do dieva délaji ryhy a diry. Pegy!® na bmx kolech ho ni¢i téz. Vznika tak
specificka situace, kdy se jezdci vydavaji do mista urCeného k jezdéni, kde zaplati
vstupné a oCekavaji, ze budou moci vyuzivat jeho potencial k trikiim, které chtéji délat.
Na druhé strané je zde spravce, kterému na stavu skateparku velmi zalezi a zakazuje
provadét triky, které skatepark poskozuji. Dusledkem se zdalo byt, Ze jak navstévnici, tak
spravce nejsou v tomto spokojeni a dostavaji se do rozepii. ZamySleni se nad prioritou
muze pokracovat. V fadu skateparku je uvedeno, ze sportovci mladsi patnacti let jsou
povinni nosit helmu, chranice lokti, kolen a zapésti. Sportovei mladsi osmnacti let staci
helma. Sportoveim nad osmnact let jsou ochranné pomucky pouze doporuceny. Za celou
dobu Setieni se autor nesetkal s tim, Ze by u chlapct do patnacti let vidél vSechny uvedené
chranice. Naopak Casto sportovali 1 bez helmy. Nic na tom neméni skute¢nost, ze jednou
za Cas pro n€koho ze sportovct piijede rychla zachranna sluzba. Spravce tak prenechava

zodpoveédnost za svoji ochranu samotnym jezdctim.

Na otazku, zda by uvital, kdyby terénni pracovnici zacali do lokality dochazet, odpovédél:
,,je mi to je jedno.” V ¢em se spravce 1 navstévnici shodli bylo, ze ve mésté s takovym
poCtem obyvatel by bylo vhodné, aby vzniklo dal§i misto, které by bylo urcené pro
jezdéni. Slovy spravce: ,,Myslim si, Ze by mélo byt vic mist ke skejtovani i kolobézky a tak.
Ne treba dalsi skatepark, ale néjakej raill, zabradli, schody k tomu, dvé ti prekdzky
i v jinejch mistech Hradce. Bude pak jezdit vic lidi a vic déti se bude hybat, bude vic

)

talentir.’
Navrhy Kk praci v lokalité:

Nyni se prace zaméfi za vyznam pro praxi a navrhne nékteré konkrétni kroky. Zminén

v diskuzi jiz byl potencial pro NZDM terénni sluzbu. Pfi poc¢atecnich tvahach nad touto

19 Pegy jsou doplitkem, ktery se ptidélava na osu kola. Slouzi k provadéni specifickych triki.
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praci autor je§té pracoval s moznosti, Ze by se v lokalité mohla ukéazat potfebnost terénni
sluzby, ktera pracuje suzivateli navykovych latek. Z Setfeni vyplynulo, ze v lokalité
nejsou navykové latky takovym tématem, a tudiz by autor této sluzbé lokalitu
nedoporucil. Stejné tak se lokalita pro svou charakteristiku nepotyka s vyskytem lidi bez
domova nebo jinych specifickych skupin, pro které by mohla byt uréena jina sluzba.

Pozornost tak 1ze nasméfovat k NZDM.

Zakladnim doporucenim by od autora bylo, aby pracovnici v lokalité délali to, co
dobre umi, a to kontaktni praci. Nastavit si jesté pfed zacatkem specifické podminky
by mohlo vést k piebyteCnému zatiZeni terénnich pracovnikt a predCasné rezignaci na
praci v lokalité. Vychozim bodem pracovniku tak jsou schopnosti a dovednosti, kterymi
jiz oplyvaji. Za zakladni informaci patfi, ze déti a mladez se v lokalité a pracovni dobé
pracovnika vyskytuji. Jedna se o sezonni zalezitost vzhledem k oteviraci dobé€ a hlavni
spravce neni proti, aby se pracovnici v lokalit¢ pohybovali. Za pocatecni frekvenci
pohybu v lokalité by mohly byt doporuceny dva dny v tydnu na zhruba jednu hodinu za
sluzbu. Takovy rozsah by mohl byt unosny jak pro pracovniky, tak pro lokalitu,
respektive spravce a cilovou skupinu. Jedna se pouze o doporuceni pro zacatek a dalsi
vyvoj by se mohl odehravat podle potfeb a moznosti. Klicové by mohlo byt objevovat se
v lokalit¢ opakované a pifipadné hledat den a cas, ktery by byl pro pracovniky
nejzajimavejsi z hlediska moznosti poskytovat sluzby. Pruzna reakce a pfizpsobeni se je
jednou ze silnych stranek nizkoprahovych sluzeb a zde by byla vyhodou. Cesta do
kontaktl mize byt naroéna a protkana nediivérou.?’ Je tak k zamysleni, jakou pfidanou

hodnotu nad béznou praci ptipadné nabizet.

Z Setfeni vyplynulo, ze ve stfedu zdmu by mohlo pro pracovniky byt preventivni
pusobeni ve smyslu rozhovorti na témata chranicti a helmy, role mediatora v konfliktech
a monitoring prostiedi, ktery by mohl odhalit nové trendy v uzivani napiiklad
nikotinovych sackt a vhodn€ na situaci reagovat. Pouze takovyto cil pisobeni by se ale

dle autora pravdépodobné minul uc¢inkem. Aspirovat na toto pisobeni je v poradku, ale

20" Autor by zde podpoiil pracovniky v trpélivosti. Terénni dvojici, které je autor soulasti, trvalo ve
skateparku v Kostelci nad Orlici cely kalendaini rok, nez si na jejich ptitomnost déti a dospivajici zvykli a
zacali sluzbu vyuzivat. Zdsadnim krokem pro nasledny uspéch bylo rozhodnuti, Ze pro cilovou skupinu
uspotadaji prvni kostelecké zavody ve skateparku.
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je dulezité, aby byl nejdfiv navazan divérny vztah. Pfi vhodnych chvilich ke kontaktu by
mohli ocenovat jezdce za jejich nekoneCnou snahu a odvahu. Zajimavé by mohlo byt,
kdyz by pracovnici s sebou do lokality nosili naptiklad néaradi, které by bylo vyuzitelné
k utahovani prostiedkt k jizdé. Jejich poskytnuti k zaptjceni mize byt dobrym
prostfedkem k navazani kontaktu a zacatku budovéni role uzitecného v lokalité. Za
odvaznéjsi pocin by mohlo byt doporuceno, aby se pracovnici neostychali a zkusili si
néco z aktivit mladych osvojit. Nemusi se hned vydat na ten nejvétsi radius ve skateparku,
mohou mit vlastni kolobézku a pozadat mladé, jestli by jim ukazali zaklady. Existuje
Sance, ze mladi radi zkusi pracovniky néco naucit. Velmi atraktivni by mohlo byt
usporadani zavodu. Jejich vyznam pro ziskani daveéry a navazani kontaktt s cilovou
skupinou je vyzkouseny a zafungoval velmi dobfe v jinych lokalitach. V idealnim ptipadé
by zavody neusporadali pro n¢, ale s nimi. To znamena, aby cilova skupina méla néjakou
aktivni roli 1 v pfipravé a poradani. Tato aktivizace vnasi dal§i vyznamnou hodnotu.
Pomérné znacnou piekazkou pro poradani zavodi by mohl byt hlavni spravce, ktery by
sam od sebe v lokalité zavody pro discipliny kolobé&zek a bmx kol pravdépodobné nikdy
neusporadal. Zde by mohla byt dalsi role pracovnikii. Byt v kontaktu se spravcem, mluvit
s nim, ukazat, ze je pro n¢j a pro navstévniky pfitomnost pracovnikd uzite¢na a byt na
strané zajmu cilové skupiny, pokud by o zavody stali. Alternativou by mohlo byt
usporadani vyjezdu na zavody v jiném mésté. Kdyby to bylo umoznéno, efektivni by
mohl byt vylepeny plakat u vstupu do skateparku se zakladnimi informacemi o sluzbé
a se zakladnimi tématy, se kterymi mohou pracovnici pomoci. Pokud by na plakatu byla
fotografie pracovniku, co v lokalité pusobi, mélo by to ptidanou hodnotu. Dospivajici by
tak mohli mit zase o néco mensi ostych, kdyz by pracovnici postupem ¢asu uz nebyli pro

lokalitu cizi.
Navrhy k dal§imu poznani:

Tato prace by také mohla poslouzit jako impuls nebo 1 podklad pro dalsi vyzkumné

aktivity. Autora napadaji dvé varianty.

Tato prace by mohla byt vnimana jako uvod do problematiky nestrukturovaného volného
Casu déti a mladeze ve skateparku v Hradci Kralové. Na jejim zakladé, by mohlo ve stejné
lokalité dojit k dal§im vyzkumnym aktivitam a k prohlubovani znalosti. V takovém

ptipadé by mohlo dojit k presahu této prace, ktera je spise uvodnim Setfenim a poklada si
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pouze deskriptivni vyzkumné otazky. Mohla by tak byt podkladem pro komparativni,
korelacni nebo kauzalni vyzkumné otazky, mohla by napiiklad podnitit k vyuziti

smi§eného vyzkumného designu.

Ve druhé varianté by tato prace mohla byt inspiraci pro analyzu v jiném skateparku.
Realizator by mohl pouzit néastroje, které tato prace vyuziva a zaroven by se mohl poucit
z jejich nedostatkli. Jak autor naznacuje v kapitole 4 Stav aktualniho poznani, poznani
v této oblasti neni dostatecné. V nékterych jinych méstech se pojeti skateparkt blizi vice
stereotypnimu vnimani, a to tfeba 1 na zakladé€ reality, kdy neni skatepark vyuzivan ke
svému primarnimu ucelu. Mozna by bylo v takovych ptipadech vhodné, aby misto pfijeti
statu quo, ze tamni skatepark je mistem pro antisocialni aktivity, mohl pfijit impuls
k vyzkumnému pocinu, ktery by navrhl vhodny postup intervence. A to jak pro lidi, co
misto vyuzivaji k jinym ucelim, tak pro potencialni zajemce o sportovani ve skateparku
a ve svém dusledku tak i pro obyvatele daného mésta. V takovych piipadech se nabizi
oslovovat subjekty, které takova zjiS§téni mohou pfinést. At uz to jsou vyzkumné
agentury, univerzity nebo naptiklad poskytovatelé socialnich sluzeb, pokud se tématem

analyzy prostfedi zabyvaji.

V ramci vyzkumd se prace jesté€ zastavi u jednoho doporuceni. Na obecnéjsi tirovni je pro
nizkoprahové sluzby urCitym zpusobem hendikep, ze nedisponuji relevantnimi daty
oucinnosti a efektivité jejich sluzeb, které by jim mohly poskytovat oporu pii
vyjednavani o pusobeni v méstech a obcich a o financovani. Aby mohla sluzba byt
kvalitni, musi byt realizovana schopnymi pracovniky, mit dostatek Gvazki na praci
a alespori dostatecné zazemi a nastroje k praci, aby prace vyzyvala vhodné kandidaty
k praci v téchto oborech a zlstavat dlouhodobé. Aby méli dostatecné atraktivni nastroje
k praci s cilovou skupinou, které jim pomuzou pii budovani davéry ke sluzbé. Zde by
bylo potieba plisobit na nékolika urovnich. Smérem k méstiim a obcim, aby sluzbu ve své
lokalité chtéli. Smérem ke krajum, aby aktualizovali sit’ poskytovateli socialnich sluzeb
dle potfeb. Smérem k tém, ktefi rozhoduji, jak velky nebo mozna spiSe jak maly , kus
kolace™ bude pro sluzby k rozdéleni. Smérem k vetejnosti, aby klienti sluzeb neméli
stigmatizacni nalepky a panovalo o sluzbach povédomi, a nakonec k dospivajicim, aby
veédéli, ze takové sluzby existuji a s ¢im a jak se na né obratit. To je cela fada potfeb,
jejichz zlepseni by vedlo k lepSimu poskytovani sluzeb, které by ve svém dusledku mohlo

mit pozitivni dopad na mladé lidi. Pro to, aby se mohlo na takovych zlepSenich pracovat,
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je potfeba disponovat prave relevantnimi daty, ktera objektivné poskytnou informace, jak
se sluzba vyplati. Jak se ukazuje, mluvit o poslanich, ucelech sluzeb a kazuistikach
nestaci. Je potieba mit data, ktera 1 v Cislech vyjadii ucinnost a efektivitu sluzeb, protoze
to je ve vysledku to, nad ¢im se kazdy ,,dobry hospodai* zamysli. Toto doporuceni mifi
smérem k dalSim vyzkumuim v oblasti nizkoprahovych sluzeb a obzvlasté NZDM.
Organizaci, ktera by mohla pohnout se stavidly je CAS, ale jak je dobie znamo, na takové
aktivity nema kapacitu ani prostiedky. V dusledku je tak situace takova, jaka je.
ZamysSleni se nad obecnéjsi potfebou vyzkumu v oboru se zda byt autorovi zadouci. Ve
svém dusledku by totiz dusledky takovych vyzkumt mohly mit zprostredkované vliv na

nabizeni pomoci a podpory tieba i ve skateparcich Ceské republiky.

Pro dalsi vyzkumné aktivity prace nabidne tipy na podobu vyzkumnych otazek a hypotéz,

které by mohly vést k dalSimu poznani.
Névrh vyzkumnych otazek:

e Zajakych okolnosti ma aktivita spravce pozitivni dopad na klima ve skateparku?
e Jaké charakteristiky by mél mit ideélni spravce skateparku?

e Jak moc se li§i skateboarding a freestyle scootering ve svém vlivu na jedince?

e Za jakych podminek nestrukturované aktivity ve skateparku poskytuji idealni

zazemi pro zdravy rozvoj déti a mladeze?
Néavrh hypotéz:

e Dobfie navrzeny, situovany a udrzovany skatepark poskytuje détem a mladezi
jedinecnou prilezitost k seberozvoji a seberealizaci.

e Komunity ve skateparku tvofi prostor pro sdileni a oporu v tézkych zivotnich
situacich.

e Socialni rozmér navstévovani skateparku bude mit vétsi vliv na divod k jeho
vyuzivani nez zazivany adrenalin pfi jizdé.

e Kdyby byl skatepark mistem pouze pro strukturované sportovani s trenérem,
alespori polovina jezdct by neméla zajem se ucastnit.

e Alesponl 80 % dotazanych bude vnimat, ze je rodina v aktivité podporuje (napf.

financné).
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Silné stranky a omezeni této prace

V tuto chvili se prace bude zabyvat jejimi silnymi strankami a také jejimi omezenimi, aby

nabidla kontext k dosazenym vysledkim.

Mezi silné stranky prace by autor zafadil jeho =zkuSenost spraci v NZDM
a s navazovanim kontakta s cilovou skupinou, kterou vyuzival po celou dobu realizace
prace. Dale atraktivnost participace na Setfeni z divodu minimalizace prekazek
k poskytnuti informaci (informant odpovidal vramci skupiny a tak se mohl citit
uvolnénégji, dostacujici byl slovni informovany souhlas, pro rozhovor si nemuseli nic
piipravovat, nemuseli nikam dojizdét, téma rozhovoru jim bylo blizké) a také kvuli
kontextu tazatelovych aktivit, ktery se v ramci predstavovani skupindm zminoval o tom,
ze je koordinatorem zavoda ve skateparku v Kostelci nad Orlici a ze dalsi ro¢nik
probéhne jen nékolik tydnii po vyzkumném Setfeni (zde by vsak mohla zaznit pochybnost,
zda tim odpovédi informanti nebyly ovlivnéné). Dalsi silnou strankou je provedeni
pilotaze a predvyzkumu, béhem kterych doslo k rozhovoru se spravcem a k otestovani
tazatelskych otazek. V ramci Setfeni by vyhodou mohla byt triangulace metod
v kombinaci pozorovani a ohniskovych skupin. Pozitivné€ by mohlo byt vnimano, ze sbér
dat skoncil az ve chvili, kdy se autor uz nesetkal s novymi jevy pfi pozorovani a kdy uz
v lokalité opakované nepotkéaval nové vhodné informanty. Vyhodou by také mohla byt
vyuzitelnost vysledkli v praxi, ktera je usnadnénd tim, ze vysledky muze autor

bezprostiedné poskytnout obéma terénnim nizkoprahovym sluzbam s détma a mladezi.

Tato prace se neobejde také bez reflexe jejich omezeni a nedostatki. Zacit miuzeme
napiiklad omezenim samotného autora prace. Na prvnim misté¢ je dilezité zminit
nedostatek zkuSenosti s realizovanim vyzkumného Setfeni. Prace pro né byla doposud
nejkomplexnéjsim samostatnym projektem. Autor mohl podléhat pocitu zkuSenosti
z piimé prace s klienty a nemuselo tak dojit k nékterym objevam, které napiiklad pod
tthou samoziejmosti nebo nepozornosti mohli uniknout. Autor mél déale jen velmi
omezené zkuSenosti s analytickymi nastroji ke zpracovani sebranych dat. V praci se tak
objevuje pouze metoda otevieného kodovani. Zde by byl jisté prostor pro komplexné;jsi
rozpracovani. Ackoli autor vyrazil do terénu celkem Sestnactkrat, jisté by zde byl prostor
pro jesté vétsi Casovou dotaci ke sbéru dat. Mezi limity sebranych dat urcité patii fakt, ze

autorovi se nepodafilo uskutecnit ohniskovou skupinu ani sjednou skupinou
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dospivajicich jezdc na skateboardu, kteti v jinych ohniskovych skupinach tak casto
zaznivali od jezdct na kolobézkach. Bylo by zde zajimavé mit i jejich pohled na déni ve
skateparku a na jejich znaky a potieby. Nanestésti se autorovi tyto skupiny podaftilo potkat
teprve ve fazi zaCatku pozorovani a nasledné je uz nepotkal. PoCetné;jsi vzorek by urcité
bylo dobré zajistit ve skupiné divakud, ktefi do skateparku chodi primarné za jinym
ucelem, nez je jizda. Vnimani skateparku by se tak v praci mohlo jesté vice diverzifikovat.
Zajimavé informace by také mohly zaznit, kdyby se v poCetn&jsim vzorku objevilo vice
divek. Z téchto nedostatkli plynou zna¢né limity zjisténi. V takovém pfiipadé€ jsou tedy
zodpovézené vysledky potieba brat s rezervou. Stejné tak nelze na zaklade prace dochazet
k obecnym vysledkiim a zavérum. Vysledek je charakteristicky pro zkoumany vzorek.
Ptrestoze nabizi urcity vhled, nelze praci povazovat ani za kompletni a komplexni analyzu
vsech navstévniki skateparku. A urcité vysledky nelze aplikovat napfi¢ skateparky
a jejich navstévniky. S tim se poji také fakt, ze v dob€ odevzdavani této prace jiz skoncila
letni sezona. Zjisténa data mohou byt pro piisti sezonu jesté o néco méné relevantni,
protoze se mize ledasco zménit. Kazda metoda sbéru dat ma sva omezeni a pozorovani
1 ohniskové skupiny patfi mezi n€. Zvlasté narok na tazatele a moderatora zarovefi
v dynamickém prostredi mezi dospivajicimi kladl znacné naroky na sbér dat. I tento fakt
mohl prispét k riziku neptesnosti a chybam. Za zminku stoji také nedostate¢na opora
v odborné literatufe a nedostupnost vychodisek, ze kterych by mohl autor na zacatku

prace, potazmo Setfeni Cerpat.
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Zavér
Cilem diplomové prace bylo odborné popsat a analyzovat potencial poskytovani
socialnich sluzeb prostfednictvim metod socidlné pedagogické a socidlni prace

v prostiedi skateparku z perspektivy terénni nizkoprahové sluzby pro déti a mladez.

Vyzkumné Setfeni se uskuteénilo ve skateparku v Simkovych sadech v Hradci Kralové.

Prace postupovala od teoretickych vychodisek prace s détmi a mladezi az po doporuceni
intervenci ve zvolené lokalité. Prace postupné predstavovala roli socialni pedagogiky
v praci s mladymi lidmi, jeji vztah se socialni praci a nasledné predstavila metodu prace
na ulici streetwork. Nasleduje predstaveni NZDM, jejich cile, poslani, legislativni
ukotveni, poskytované sluzby a prabéh jejiho uzivani. Dale se prace zabyvala
predstavenim cilové skupiny déti a mladeze a jeji potiebé traveni nestrukturovaného
volného Casu. PokraCovala kapitolou zamyslejici se nad moznostmi rozdilného vnimani
funkce skateparkd a jejich navstévnika. Ve stiedu zajmu bylo jejich stereotypni vnimani,
na které bylo reagovano moznymi prosocialnimi vlivy. Nasleduje pata kapitola, ktera
slouzi jako most mezi pomyslnou teoretickou a praktickou c¢asti, ve které je zminéna
nedostate¢nost a neaktualnost dosavadniho poznani a jsou uvedeny vyzkumné pociny,
které se v riznych podobach zabyvaly nestrukturovanym travenim volného ¢asu, NZDM

a roli skateparkd.

Vyzkumnym problémem byl pojmenovan nestrukturované traveny volny cas déti
a mladeze ve skateparku s hlavnim vyzkumnym cilem popsat a analyzovat specifické
potfeby a situace cilové skupiny, ve kterych by mohli terénni pracovnici NZDM
nabidnout pomoc a podporu. Timto smérem se ubiralo vyzkumné Setfeni, které bylo
provedeno kvalitativni strategii pomoci metod pozorovani a ohniskovych skupin, jejiz
vystupy byly zpracovany prostfednictvim otevieného kodovani. Nejdiive se vyzkumné
Setfeni zaméfilo na zjisténi znaku a potieb cilové skupiny. Nasledoval autortv zajem

o zjisténi vlivu komunity na jedince a vyskytujici se rizikoveé jevy.

Prace dosla k poznani, ze mezi pravidelné navstévniky skateparku patii hlavné chlapci ve
vékovém rozmezi 10-15 let, jejichz dominantni aktivitou je traveni nestrukturovaného
volného Casu jizdou na kolobézce a socidlni interakci s vrstevniky. V mensi mife se
objevovala také jizda na skateboardu nebo bmx kole. V tomto ¢ase probihalo navazovani

a upeviovani vztahti a uceni se novym dovednostem na rampach. Specifickou roli
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zaujimaly divky. VétSina divek se v lokalité objevila v roli divaka a lokalitu vyuzivala
z divodu pritomnosti chlapct k socialni interakci. Pfi téchto aktivitach se navstévnici
citili byt svobodni, protoze po nich nikdo nic nevyzadoval. V tomto Case usilovali
o ziskani uznani vrstevnikl a pfi pravidelné navstévnosti citili, ze je styl traveni volného
Casu ovliviiuje, a to prevazné€ pozitivné. Pfi téchto aktivitach se v rizné intenzité
objevovaly neshody a konflikty, které byly regulovany spravci az v piipadé fyzické

konfrontace.

Autor povazuje za nejcennéjSi Cast této prace diskuzi, ve které propojuje empiricka
zjisténi s dosavadnim poznanim jak teoretickych vychodisek, tak jiz uskutecnénych
vyzkumu. Doslo zde k doporuceni terénni sluzby NZDM ve zkoumané lokalité a jejimu
zdivodnéni. Navrhnuta byla na zaklade zjisténi podoba intervence pracovniki a také
doslo k navrhu a doporuceni dal§ich zadoucich empirickych pocint. Potencial autor
spatfuje v dalsim zkoumani lokality skateparku v Hradci Kralové, na zakladé
pojmenovani omezeni prace a nezodpovézenych otdzek. Potencidl vnima také ve
zkoumani dalSich skateparkli a v potfebé ziskani relevantnich dat pro sluzby NZDM

obecné.
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Priloha A — Medailon autora prace

Bc. David Hladik (*1995) pusobil v dobé provadéni vyzkumného Setfeni na pozici
vedouciho nizkoprahovych programi pro déti a mladez pro obce v kralovéhradeckém
kraji KLIDEK. M&l tfi roky zkusenosti s terénni formou, dva roky s ambulantni formou
prace a pul ro¢ni zkuSenost v online chatovém poradenstvi projektu Online v Klidku. Pole
pusobnosti terénni prace ma v obcich Trebechovice pod Orebem a Kostelec nad Orlici.
V obou lokalitach se vyskytuje vyraznd komunita déti a mladeze navstévujici lokality
mistnich skateparkl a travi v nich nestrukturované volny ¢as ve skupinach vrstevniku.
Do téchto skupin autor pravidelné vstupuje a nabizi socialni sluzby. Za jeho ptsobeni
streetwork v obou lokalitdch zacinal. M4 zkuSenosti se zji§tovanim potfebnostit NZDM
sluzby v lokalitach Ceska Skalice, Upice a Tyniité nad Orlici. Podilel se na tvorbé
a prezentaci vystupu na konferenci Terénnich a nizkoprahovych programti v roce 2022
s nazvem Nizkoprah jako synonymum pro dostupnost: kéZ by byl nizkoprah v kazdém
mésté Ceské republiky. Je koordinatorem kostelecké akce PRO STREET JAM, ktera
spociva v zavodech na freestyle kolobézce, skateboardu a bmx kole ve skateparku. Akce
slouzi k atraktivnimu prezentovani NZDM sluzby détem a dospivajicim a mistni

vefejnosti. V ramci terénni prace vyuzival mobilni klub Garaz.



Priloha B - Polostrukturovany rozhovor s jednim ze spravcu

skateparku

1. Jak dlouho tu délas spravce?

Uz nékolik let.

2. Co za lidi chodi tuhle sezénu do skateparku?

Tyhle deéti, co tady vidis. Nejcastéji 10-15 let. Nejvic jezdéj na kolobézkdach. Ty to tady
Zivéj, pak skejty a posledni jsou bmx a nejmin brusle. Nejcastéji tu je plno patky, soboty

a prazdniny.

3. MaS prehled, jestli chodi hlavné mistni z Hradce nebo se sjizdi i odjinud?

Tedka pres léto a o vikendu i dost z okoli, jinak spis z Hradce. Tihle kluci, ktery tady
vidis, az jim bude tFeba osmndct, tak uz nebudou jezdit. Sem uz nebudou chodit, to uz
mdm zjisténi za ty roky. V patnacti Sestndcti prijdou prvni diskotéky, Fidicak na auto

a konec. Z kazdodenniho jezdéni se stane moznd jednou za mésic.

4. Jak je to s pravidly/zakazy? Porusuji je navS§tévnici?

Pravidla jsou tady na boude, tady jsme méli kontrolu, kterd tu byla 5 hodin, tady je
v§echno v poradku. Ani je neporusuji. Mné jde jen o to, aby se nenicil skatepark, zbytecny

ndrazy, aby neméli ty pegy. Aby nedélali diry, tady to je ze dreva, to je jak suSenka



5. Kolik stoji vstup? Chapu, zZe vstup slouzi k mnoha ucelim, ale presto,
nevnimas to jako bariéru, ze pak na to nékdo nema? Nejezdi pak jinde,

kde se dostavaji do konfliktu se spolec¢nosti?

Tady je s tim prdce, furt to zametat, zadélavat diry, sviti se tady, ten provoz stoji tieba
piil milionu za rok. VSechno, co ma stfechu byvd vétsinou placeny, tady kdybys tyden
neuklizel, tak je to v prd*li. Viude by byl bordel, flasky, takze tady musi byt spravce. Vak
kolik stoji hodina v posilovné? Tady je to 60,- na celej den. To, Ze jezdi i na ulici je
normailni, to je street, kazdyho to nebavi ve skateparku, chtéj jit na street, tak jdou. Ja
bych sem taky nechodil mezi tyhle kolobézkdre, byt mladej skejtck. Mné se to nelibi, ale
oni nds zivéj, takze s tim nic nenadélam. Mné se to prosté nelibi ta kolobézka, takovy
poskakovani, ale tak pro né to je dobry, aspon néco délaj, ale vis jak, ja bych na tom
rozhodné nejezdil, kdybych zacinal. Ale hlavné Ze se hejbou. Diky témhle kolobézkam
existuji venkovni betonovy skateparky. Podivej se dneska, tady je jeden skejtdk ze triceti
kolobézkarii. Ja mit sviij skatepark, tak tam nepustim ani jednoho, mélo by to byt

rozdéleny, Ze kazdy bude mit sviij park, skejty, kolobézky a bmx a kazdej vstup zadarmo.

6. Dokazal bys pojmenovat néjaké promény za tu dobu co to délas?

No, jak jsem Fikal ty generace. Jedni prestanou chodit a prijdou novi. Kazdej rok jsou
novi kluci. Moznd jsou ted vic oprsklejsi néktery kluci. Lidi se méni, ale ziistavd to

podobny.

7. Chodi sem mladii za jinym uéelem, nez za jezdénim?

To moc ne, nékdy rodice s détma nebo bracha ségra, ale Ze by sem chodila particka deseti
lidi a jen sem béhala na cigdro, to se tedka nedéje. Na zacdtku se to délo, to byly takovy
particky rizny, ale vidycky byly v pohodé. Ze by sem chodili zeviovat, to jako moc ne.
Nékdy jako se sem nékdo prijde podivat, Ze se nudi.



8. Jak vnimas skejtovani? Je to zivotni styl? Proménuje se tohle vnimani

u mladych?

Ti mladi jsou v puberté Zejo, dva mésice jezdeéj, pak se mésic neukdzou, pak zase mésic
jezdeéj. Kazdej to md jinaci. Nemas trenéra, délas si to po svym, prosté jednou jdes
a jednou nejdes. Délas si, co chces. Dneska je to ale cely prekopany. 1a olympidda to
cely zkazila, zacind se to rozdélovat na vic vrstev. Ditv to bylo vic pospolu. Dnes to mds
rozdéleny na youtubery, zdvodaky, olympioniky, reprezentaci. Nemiizu ti ict, jestli to je
dobre nebo Spatné, jsou na to riuzny ndzory. Je to dobre treba protoze vyrostla spousta

skateparkii za posledni roky v CR. Pak se to ale rozdéluje.

9. Prijde ti, Ze ti, co sem chodi tvori ¢asem néjakou komunitu, subkulturu?

Urcité jo, vidycky to tak bylo. Driv tady bylo toceny pivo ve skateparku, ted tady ani moc
nekouri. DFiv to tady nebylo mésta, dneska uz je z toho fakt sportovisté. Tady v Simkdcich

to je nejlepsi misto na skatepark.

10. Jaky bys rekl, ze tu maji navStévnici vztahy? Citi§ se pro né byt Cisté

spravce nebo i néco jiného?

Ja si myslim, Ze se k sobé chovaji docela dobre. Oni ani jinak neniiZou Zejo, oni védi, zZe
Jsem tady. NemiiZou mi Fict, vypadni, jdi domu. To miizu Fict ja. Myslim si, Ze jim je uplné
Jedno, kdo jsem a jestli jezdim X let na skejtu. Néktery mé poslechnou a néktery prosté ne
a myslim si, Ze jim je to uiplné jedno. Jako iicta zmizela. Kdyz jsem byl malej a byl v parté
skejtdki, tak jsem prvni dva roky byl ticho a byl jsem rad, Ze tady s nima miizu sedet. Ted
uz to neni. Nékdo mé poslechne a nékdo se se mnou hdadd. Urcité mé tady nékdo nendvidi.
Urcité mé nékdo nema rad, jd si tady délam poradek. Kdyz vidim, Ze mi tady nékdo déld
diry, tak ho sefvu a je mi to uplné jedno. S tim jd pocitam, musej ze mé mit trochu respekt,
nemiizou ze mé mit jenom prd*l. Jsem pro né kamos, ale kdyz néco reknu, tak to musi byt.
Ale vétsinou délaj bordel a ja jim reknu, at’ si to uklidi. No a nikdo nic, sedéj dal a je jim

to jedno. Nékdy treba jeden se zvedne a zacne uklizet.



Mné jde hlavné o skatepark. O nic jinyho, je to mékky drevo a jsou tam diry a jd tady uz
dopoledne kytuju a zatiram. Ddvam tomu fakt hodné tomu skateparku. I v dobu, kdy to
nemdm zaplaceny. Kazdy rdno sem jedu na piil hodiny na hodinu. To ti jinej sprdavce
neudeld. Tady musi byt spravce, kterej k tomu md vztah, jinak to tady nebude viibec

fungovat.

Nejdiilezitéjsi jasné je, aby se nikomu nic nestalo, no ale pak néjaky triky, u kterych to tu

nici, tak rikam stop. Pres to viak nejede.

11. Myslis si, ze jizda jako sport a prostiredi skateparku maji pozitivni vliv na

vyvoj mladého ¢lovéka?

Je to takovy rasovani. Furt nahoru a doli. Triky tam vytahovat, takze té pak relativné boli
piilka téla. T¢é to pak napliuje téma trikama. Mds radost, Zes dal novej trik a takhle no.
Je to pro mlady lidi, pak uz je to kotnicek. Casto padds. Teém klukiim tady zavidim, oni
Jezdi 5 hodin. Ja lehnu po 20 minutdch. Jo je to dobrej sport, je to pro mlady, ty zacatky
Jsou tézky, protoze nez se néco naucis, tak to chvili trva. To treba az po ctyrech letech se

dostavi vysledky. Starsi kluci tak chodi jednou za mésic nebo jednou za tyden.

12. Chodéj i divky nebo je to tady hlavné chlapecka zalezitost?

Holky chodéj hodné malo. Je to pro kluky, jsi furt obouchanej.

13. Resi§ tady i néjaky problémy? Nepoiadek, vandalismus, agresivitu,
konflikty, Sikanu, uzivani navykovych latek? Jak se k tomu stavis, jak do

toho vstupujes, predchazis?

Kourej ty elektronky. Zvejkaci tabdk je tady vSude, to tady jedou ty trindctilety,
Ctrndctilety, to vSichni Zvejkaj jak bldzni. Je to tady pohdzeny vSude jenom ne v kosi.
Marihuana jen velmi mdlo. Tady vevniti nikdo, tady jim to zakazuju, vyhdnim je mimo
skatepark. Tyhle déti to nedélaj, to udélda jednou za rok néjakej skejtak. 1ady jezdej
policajti, tady je to hlidany.



Rvacky jako jo, ale mdlo. Kazdej tejden se to nedéje. Z venkovni strany mi to posprejovali,
nikdy mi to ale posprejovali uvnitr. Jednou tady kluk rekl, Ze si koupil fixu. No a najednou
vidim pocmaranej zdchod. Jsem hned védel, Ze to byl on. Jsem mél zkazenej celej den. To
nechci, aby mi tam psal néjaky blbosti. Chci mit skatepark Cistej. Nechci tady ani Zadny

reklamy na ploté, nic.

14. SlySel jsem, zZe skejt’aci a kolobézkari se nemaji navzajem moc radi. Jak

je to tady?

No nemaj, nikdy se nebudou mit radi. Kolobézkaru je hodné, skejtak si nezajezdi, tak pak
zacne byt nasr*nej, rvat na né a kolobézkdariim je to uiplné jedno. Malymu klukovi je jedno
néjakej jeden skejtak. Je to smutny, ale je to tak. V roce 2000 nebyl ani jeden kolobézkar,

byli jenom skejtdci.

15. Dochazi pri jizdé ke zranénim? Chrani se jezdci pri jizdé?

Jo, to vis Ze jo. Mdam tady i knizku, si napisu, Ze se néco stalo a prijela sanita treba. Zapisu
si u toho jeho jméno. Chrdnice mit nemusis, to je na tobé, ale helma je povinnd. Kazdy ji
tu nemd, ale ja se nebudu o tom s nikym hddat. Je to na viastni nebezpeci, ale jasné
zdchranari, kdyz prijedou, tak je to zajimad, jestli mél helmu. To snad ale fotr md védeét, ze
Jjeho syn jede do skateparku a mda mit helmu, ja se tady s nima nebudu hadat. Oni vétSinou

mayj. Déti je docela nosi, ty dospéli je nemaj.

16. Byl tu uz nékdy nékdo, jako ted’ ja se zajimat, délat vyzkumné Setieni?

Asi se$ prvni. Nikdo takovej asi neprisel za tu dobu, co tu jsem.



17. Mas jesté néco na srdci, co bys chtél, aby v mé praci za tebe zaznélo?

Myslim si, Ze by mélo byt vic mist ke skejtovani a pro kolobézky a tak. Ne treba dalsi
skatepark, ale néjakej rejl, néjaky zabradli, schody k tomu, dvé tri prekdzky i v jinejch
mistech Hradce. Bude pak jezdit vic lidi a vic déti se bude hybat, bude vic talentii.

18. Jak jsem rikal, nez jsme zacali. Jednim z mych cilu pro diplomovou praci
je ziskat odpovéd’ na to, zda by tady ve skateparku byl potencial pro
terénni socialni praci. Jak ty se stavi§ k moznosti, Ze by sem pracovnici

zacali chodit a poskytovat nizkoprahové sluzby?

Je mi to jedno.



Priloha C — Fotografie skateparku
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Priloha D — Ukazka zdiznamu ohniskové skupiny

M - moderator
I1 — Informant 1
12 — Informant 2

I3 — Informant 3

M: Cau kluci!

I1: Mm?

M: ﬁikém, ¢au kluci.

11+12: Dobry den.

M: Davate si zrovna pauzu od jezdéni?
[1+12: Jojo, jo

M: Bezva, napadlo mé, Ze se za vami zastavim a piedstavim se. Cau, ja jsem David
a studuju tady v Hradci na Skole. Vybral jsem si projekt, kterej obnasi to prijit sem
do skateparku a zeptat se na nékolik otazek mladych co tu pravidelné travi ¢as. Jsem
tady i protoze ja jinak travim néjakej ¢as ve skejtparku v Kostelci nad Orlici, kde
jednou roéné poradam zavody na skejtu, kolobé&Zce a bmx kole. Rikime tomu PRO
STREET JAM, neslyseli jste o tom nékdy?

I1: Jojo.
M: Fakt?
11: Ja jsem tam mél puvodné jet.

M: No tak prijed’ letos, budou 3. zari. Kazdopadné kluci, chtélo by se vim do toho
rozhovoru tady se mnou? Mam to do skoly do moji zavérecné prace. Je to anonymni,
takze to, co mi reknete nepujde nijak spojit s vasi osobou, protoze tam nebudu
uvadét vase jména. Je to nékolik otazek, ktery mam tady s sebou vytiStény, muzu
vam to takhle pro prehled ukazat. Myslim si, Ze by to bylo tak na pul hod’ky to zalezi,
jak bychom byli rychli.

I1 ke skupiné: Co myslite, $li bysme do toho?
12: Jo...jesté bychom k tomu mohli prizvat dalsi.

M: No no no, to by bylo ideilni, kdyby nas bylo ve skupiné vic. Jinak je to
samoziejmé dobrovolny, muzete na kteroukoli otazku odmitnout odpovédét nebo se
nezucastnit vilbec. Ja abych si u toho nemusel psat, tak bych si to nase povidani
nahral na telefon, jestli by to bylo pro vas v pohodé. Zase plati, ze mi to slouzi jen
k tomu, abych nezapomnél, co jsme si Fikali a nahravku pak smazu.



I1: No tak ja jsem tady jedinej na skejtu.
M: To ni¢emu nevadi.
12: No tak mozna jo, ja nevim.

(V tuto chvili se kluci zacali zajimat o zminénych zdvodech v Kostelci nad Orlici, tak
jsem zodpovidal dotazy.)

M: Mé by to moc pomohlo. Ja se budu ptat jen na otazky typu, pro¢ sem chodite, co
vas na tom bavi, co vam to diava a tak podobné.

12: Tak jo.
I1: Jo tak jo. Mdme najit jesté nékoho?

M: Hele tak to zatim takhle staci. Kdyby ses pridal jesté ty, tak budeme takhle ve
tiech a ja bych se dalSich kluku zeptal tfeba potom.

13: Jo tak jo.

M: Bezva, tak kluci, jestli muzete jit k sobé takhle bliz, tady je strasné blba akustika,
tak abychom se slySeli a jestli vam nevadi, Ze budu stat takhle troSku niz. Hele tak
takhle to vypada, mozna to vypada, ze to je dlouhy, ale podle mé se to jen zda. Jinak
kluci budu samoziejmé rad, kdyz mi budete Fikat to, jak to citite, jak ty véci jsou
a bylo by super, kdyz na sebe budete reagovat a bude to takova skupinova diskuze.
Je to takhle jak jsem to vSechno rekl srozumitelny a v pohodé?

I1: Jojo, v pohode.
12: Tak jo.
13: Jo.

1. Fajn, tak kluci ja se orienta¢né zeptam, kolik vam je roku?
I1: 714
12: 713
13: Mné je 12
M: 14, 13 a 12, tyjo tak to jste takhle pékné odstuprnovany. Odkud se znate?
12: My jsme brdachové s I3.
I1: Odsud.

M: Jo vy jste brachové? Tak to mi prijde skvély! A odsud? Tak to je iiplné bezvadny.



2. Kluci, jak dlouho jezdite? Na skejtu, na scootu?

12: Ja na kolobézce jezdim dva roky, ale ne pravidelné, ja jsem tam mél takovy prestavky,
takze nejsem zas tak dobrej. 1akze jezdim tak dva roky a aktivné tak piil roku.

M: Aktivné pul roku, dobre.

11: Ja jeden rok na skejtu.

M: Diky a tys zacal na skejtu a zatim scootu jsi nezkouSel?

11: Jezdil jsem driv teda, ale néjak mé to nebavilo a moc mi to nesio.
M: Dobfre, co ty (I3)?

13: Jd to mam stejné jako on (12). Jd taky jezdim taky mél prestdavku asi tak piil rok nebo
trictvrté roku.

M: To vypada, jako ze drzite takhle spolu jako brachové. To mi prijde skvély uplné!

3. Miate kluci odhad, kolik tak casu tady tak stravite tydné?

12: Jd jsem taky treba tak dvakrat do tydne. Ale kdyz uz tady jsem tak jsem tady tieba od
dvou az do vecera prosté celej den.

I1: Pétkrat do tydne priblizné, no priblizné.
13: Ja tak jednou tydné, ale tak od tri.

M: Jo, takze si to predstavuju tak, ze vaim skonci §kola, jdete na obéd a pak jdete
prosté do skateparku.

12: Ja jdu jesté domii, vezmu si véci a jdu jezdit.
11: Ja jdu hnedka po Skole. Abych mohl hnedka jezdit.
13: (bez odpoveédi)

4. A chodite sami nebo chodite s partou?
12: My jezdime z bardku jakoby sem sami, takze ...

I1: Jd vétsinou sam, nékdy jako kdyz uz jsem s nékym, tak ten clovék tady na mé cekd
a sejdem se tady.

M: Jo, takze sam, ale uz vis, ze tady nékdo bude, koho uz znas.

I1: Nékdy se s nékym treba domluvim, ale vétsinou prichdazim sam.



5. Super. Hele kluci ted’)ka mozna naro¢na otazka. Jaky mate diuvody sem
chodit a jezdit? Co vas k tomu jako privedlo?

12: Ja mam k tomu jesté sport, ja délam judo tady na Sokole. Mam hodné tréninkii tejdneé,
takze jd tam hodné trénuju a musim se snazit, takze sem si jdu tak jakoby odpocinout
s téma kamarddama a zajezdit si na kolobézce.

M: Bezva, to mi prijde takovy zdravy a super. Co vy kluci?

I1: Je to takovej odpocinek a Ze mé to tak dalo by se Fict osvobodi. Bavim mé to, naplije
mé to. Fakt jako i kdyz mi to nic neda, tak prosté to chci délat.

12: Jo to je pravda.

M: Co ty (I3)?

13: Ja ...

M: Je to v pohodé, jestli nemas tu odpovéd’ ...

13: ...mné sem bavi jezdit, protoze kdyz néco odjedu, tak mam z toho jako ten dobrej pocit,
Ze se mi to povedlo ... a taky Ze to je prosté ta pohoda, je tu klid, pod tou stiechou se tady
dobre jezdi

I1: Mdme tu kdamose prosté.
12: Je to prosté takova pohoda

I1: Prijemny to je tady prosté bejt.

6. Odkud jste?
11+12+13: Z Hradce.

7. Jste vSichni z Hradce Kralové, dobre. Tys rikal (I12) ze délas ve volném case
jesté judo, délate ve volném case jeSté néco, kdyz nejste tady?

13: Ja taky judo.
11: Ja uz nic.

M: Ty (I3) taky a ty (I1) uz nic, ono, kdyz sem chodi$ pétkrat tydné, tak ani nemas
cas ne?

I1: My ani itkoly nedostdvame, tak jsem furt tady.

8. Kluci, jak se tady citite mezi vrstevnikama a spravcem?

12: No, sprdvci jsou v pohodé ...



I1: Jojo, spravci jsou v pohodé. No, ale lidi jak kdo. Mné Stve, Ze si tady navzdjem naddvaj
kolobézkari se skejtakama a kolama.

M: Ja si prresné tuhle otazku kladl, jestli nahodou ...

I1: Nevim no, vadi mi to prosté. Ja se bavim hlavné z kolobézkarema a to jezdim na skejtu.
Jako nevim no, mné vadi jak tady prosté viichni jako si naddavaj navzdjem.

12: Jd s timhle souhlasim. Jinak je dobry, Ze to tady je pod stiechou, zZe i kdyz tFeba prsi,
tak miizeme jezdit, to vSude nemay.

9. Okej. Dokazali byste kluci pojmenovat, jaky to tady na vas ma vliv?
I1: Uspokojujici.
12: Jo dobry i kdyz ted' jezdim vic.
I1: Co kecds (12), vidycky kdyz ti napisu, tak tady nejses.
12: To bylo diitv, ted tady jsem casto.

I1: Mné prijde, Ze mé to fakt dost zménilo, ale docela mi to tak jako i vadi, Ze mdm na
v§echno min casu a od ty doby co jezdim na skejtu, tak nestihdm viibec nic.

M: Napada mé, jestli si tady obcas tieba nékdo nenadava nebo tak.
13: No, obcars jo.
I1: No hlavné skejtaci kolobézkariim. Jde to hodné od téch starsich skejtdkii.

13: Ja, kdyz jsem tamhle jel, tak jsem vyjel ditv a naproti mné jel skejtdk. Zacal mi
naddvat, zZe jsem mu tam vjel.

M: A stalo se vim néco?
13: Ne nestalo, nesrazili jsme se, néjak jsem to tam objel. Ja to ale ignoruju tohle.

I1: Je to takovej Spatnej pocit, je to tady od starSich skejtdkii ale to mi prijde je vic o
chovani nez o véku

13: Mné prijde, zZe oni si obcas neuvédomujou, Ze ty jses horsi tfeba, a Ze kazdej jednou
zacind a Ze taky byly doby, kdy toho tolik neuméli a jen kviili tomu, Ze ty to tolik neumis,
tak onmi ti treba nedaj prednost a ty jim ji musis davat.

M: Mate z toho nékdy konflikty?

13: Ja se omluvim vidycky radsi. I kdyz to neni moje chyba, tak se radsi omluvim, aby
z toho nebyl konflikt.

(Mezitim I1 a 12 na téma konflikta se skejtakama vedou diskuzi.)



10. V ¢em je to kluci pro vas jiny, travit ¢as ve skateparku nez jinde, je to jiny
vubec?

I1: Je to prosté jiny.

I2+13: ...

11. Dobre, dal, co by se muselo stat, abyste sem prestali chodit?
13: Musel bych umrit.
I1: Konec svéta.

(Ptichazi do skupiny novy chlapec se zeptat, co je to tady ,,za kviz“. Moderator vysvétluje,
o co jde a domlouvame se, ze udélame po tomhle dalsi rozhovor.)

M: Zpatky k otazce, co by se muselo stat, abyste sem prestali chodit?
13: Museli by to tady zavrit.

12: Kdybych uz nezvladl Zadnej dobrej trik.

13: Nevim jesté, kdyby se tady stala néjaka vrazda tieba.

12: Kdybych si tieba zldmal nohy.

I1: Ja jsem si podruhy na stejny misté na stejny ruce udélal zlomeninu. Kdyby se mi to
stalo po treti, tak uz bych moznd uvazoval, jestli to md cenu.

12. Jak se vam dari ve Skole? Mé tak napada, ze by traveni hodné Casu ve
skateparku mohlo znamenat, Ze se nestihnete pripravit do Skoly.

I1: 7o je cistd pravda.

12: Kdyby to rodicum nevadilo, tak asi by to mélo viiv, ale takhle to neni. Byl bych ale
radsi tady nez ve Skole.

I1: Nevim jak to maj ostatni, ale u mé to je tak, Ze jak jsem zacal jezdit, ja se tomu ted
vénuju tolik, Ze na Skolu uplné kaslu a néjak to jako projdu, ale prosté neni to tiplné
nejlepsi.

M: Co na to doma, nezakazou ti (I1) sem chodit?
I1: Ne, ne, tolik jim to nevadi, dokud nejsem tiplné blbej tak je to v klidu.
12: Dostal jsem jednu ctyrku

I1: Tak to ja jich dostal jesté vic. Mél bych rad proslov k uciteli na matiku. Kvili zlomeny
ruce jsem chybél ve Skole a on mé nenechal dopsat si ctvrtletku. 1o je jedna véc a druha
véc, nezapisuje znamky z hodin, body, ktery nasbiras v hodindch, takze kvitli tomu jsem
dostal ctyrku na vysvédceni.



13: Meé treba Stve trosku, Ze ja dostal trosku horsi zndmku z testu jen kviili tomu, Ze mi
chybélo v testu piil bodu nebo o jedno procento. A ona (ucitelka) ti neda néjakej prikiad,
aby sis to zlepsil.

13. Co se vam tady nelibi?
13: To Ze tady jsou néjaky lidi toxicky.

12: Jo no a to, Ze kdyz se tu udéla dira tak uz nemiiZeme dal jezdit. NemuZeme tady délat
1ez5i triky.

I1: No, takze co tady nemam rad. Toxické lidi, co tu kazi prijemny vibe a hezkou ndaladu
na tomto misté v Simkovych sadech.

M: Chapu to spravné, ze téch, co tu kazi dobrou naladu je vic nez téch, co tu délaj
tu dobrou?

11+12: Ne ne ne.

11: Ja teda od srdce néco eknu. Bavim se vic s kolobézkdrema i protoze jsou mir toxicky.

14. Byli byste radsi, kdyby tu bylo néco jinak? A co?
12: Jo, cena vstupného
13: Mné troSku nastvalo, Ze oni to zdraZili o dvacet korun. Uz se nedopldcim.

I1: Ja bych byl radsi, kdyby ten skatepark byl jako pred tim, jestli vite, tady byl uplné jinej
skatepark.

M: Ne, to vubec nevim.
I1: To uz je davno, ale nevim, prislo mi to takovy lepsi. Bylo to takovy kreativnéjsi.

12: To jo, ale dobry ted hlavné je, Ze to tady je pod tou strechou. Ze miizeme jezdit i kdyz
treba prsi.

13: Docela mi vadi, Ze v zimné tady je oteviFeno jen patek, sobota, nedéle.
I1: Jo no presné! Zimni oteviraci doba by méla byt jinak.

13: Jednou mi tady nékdo hodil piti tamhle nahoru.

M: Nékdo ti hodin piti nahoru. Jakoze timhle na stirechu?

13: Jo, ale nepamatuji si kdo.

(Téma rozvifilo diskuzi na téma, kdo to mohl byt.)

I1: No takze. Je to tady jakoby dobry, ale jsou i lepsi skateparky.



12: Tohle je tady dobry kamo!
13: Zase je ale dobry, Ze v zimé tady miizeme jit dovniti' ke sprdvci do boudy.

I1: Vadi mi tady jedna véc, to, Ze to je tady udélany tak, aby se jezdilo jen prosté tam a
zpatky. Vim, Ze v jinych skateparcich se jezdi tak tak tak tak. Prosté jak se chce.

13: Jo tadly se jezdi pordd dokola.
12: No treba v Ndchode.

M: V Nachodé to neznam. Znam to v Pardubicich, v Kostelci nad Orlici,
v Trebechovicich pod Orebem.

I1: No jo v Trebechovicich! Tam kdyby postavi novy skatepark, tak ho do tydne
rozkradou. No ale tady by taky Slo jezdit, jak se chce, ale je tady na to moc lidi.

13: Jako ndam to taky miiZe trochu jit, tfeba jet tudy takhle a pak tamhle do bazénu. A
zpatky.

I1: Jo ja to myslel, Ze kdyby tady nékdo fakt chtél jezdit jakkoli, tak by se tady fakt pletl.
To je takovy zvlasmi. V Ndchodé tam je to docela dobry.

13: Mé mrzi, Ze na to, jak je Hradec velkej, Ze tady nenti tieba néjakej druhej skatepark.
11: Jono, jinde paj tireba jesté pumptrack nebo plazu.

I1: Kdyby tu bylo otevieno 24/7 tak by to bylo nejlepsi, Ja bych sem chodil treba hned v

6 rano. Pred Skolou i o prazdnindch.
13: Jo a taky kdyby bolo otevieno o prdzdnindch i dopoledne.

(nasledné se téma diskutovalo, jak by ta oteviraci doba byla vlastné nejlepsi)

15. K tomu mé napada, jestli chodite jezdit i nékam jinam v Hradci, kdyzZ tu neni
dalSi skatepark.

12: No na streety.
11: Jako jo, ale tady to moc nejde, vude jsou diry, neni tu na to povrch.
12: Na Benesovce to docela jde.

M: Mé k tomu napada, jestli vam tireba nékdo nékdy vynadal, kdyz jezdite ve mésté.
12: Jo

13: Jo



I1: Jo to se mi stalo, ale jednou se mi taky stalo zZe vylezla pani securitacka a Sla se na
nds divat, jak jezdime. Ale kdyz tam je takovej capek pleSatej, tak ten nas vyhazuje. To je
u T-Mobilu u Aldisu.

M: Jo, a jesté tu je ta nova budova, o ty jsem taky slysel, Ze se tam chodi jezdit.

11: Jo CSOB, ale tam vyhazujou miri.

13: Celkem se stavd, zZe kdyz jezdime po obrubdkach, tak nds nékdo serve, Ze to tam nicime.
M: Jak se k tomu postavite, kdyz na vas nékdo takhle prijde?

13: Ja se omluvim a odejdu.

I1: Ja se omluvim, odejdu a za pét minut se tam vratim.

16. Dobre. A kdyz se vratim zpatky sem, vidéli jste tu nékdy nékoho se poprat,

nadavat si, pit alkohol, kourit nebo néco podobného?
12: Jo poprat jo.

I1: Jo. Ja taky. Ja jsem se popral. Pereme spis ze srandy. Jdeme ven na travu. Mam to
natoceny. Jeden kamos tady hazi po détech kolobézky, kdyz mu tam nékdo vjede. Jednou

si takhle pri tom vykloubil rameno.
M: Oukej a co tieba néjaky koureni?

12: 77, co tady jezdéj, ti tu nekourej, ale chodi sem ti, co tu nejezdi a ti tu tieba vapujou.
Néjaky holky sem chodi s tim, Ze tu budou nékoho zajimat, ale nikoho nezajimaj. Chodi
sem ve skupiné. Chlastaj a v§echno, natoci si video. Spravce, kdyz to vidi, tak je vyhodi.

Nesmi se to tady. Tady se ma jezdit. (skupina se shoduje)
13: Travu tady hulej.

I1: Kamardd jeden tady mél véci a kdyz jezdil, tak mu nékdo ukradl z batohu kreditku.
Chodi ve dvojici, jeden hlida a druhy probere batohy u sloupu. Vime, kdo to byl, vyhodili
ho ze 3koly.



13: Jo a taky jeden kluk tady pije ostatnim piti a ji jidlo, tak jsme mu jednou dali do jeho
piti bublifuk. Taky tu jeden kluk si vztal lizatko, co nasel a snédl ho a pak tu byly déti, co

svoje lizatka hledaly. A dalsi, kdy si kluci v rozhovoru vzajemné taky snédli bonbony.

11: Ukradli mi skejta. V zimé jsem se Sel zahiat do boudy, prisia skupina, co tady kourili,
chlastali, moznd i hulili trdavu, a to se tady nesmi, ale nikdo to nevédeél. Kdyz jsem vysel
ven, byl jsem bez skejtu. Dal jsem to na policii a ti to neresi. Oni i maji jejich obliceje,

ale stejné to neresi.
(bujara diskuze na téma, kdo tady krade)
M: Co na to spravce?

12: No nesmi se to tady, tak jim néco rekne, kdyz si toho vSimne.

17. Uz se kluci blizime ke konci. Ted’ mé zajimaji zranéni. Zranili jste se nékdy

nebo vidéli jste nékoho se tu zranit?
I1: Rozrizl jsem si tu ruku, zlomil jsem si ruku.

13: Spoluzak na dvakrdt zlomena kost. Jinak ja jsem se treba srazil a byl odrenej. Nebo

ted posledné jsem si spadl na palec.
I1: Jo hej, jak ses rozsekal tiplné.
12: Nebo tireba kotniky.

I1: 7o se mi tady stalo, Ze jsem délal trik na skejtu, upadl jsem a byly z toho ctyri stehy.
Tady takhle.

12: Skdkal jsem tady a vrazil si Fiditka do bricha. Nemél jsem na nich takovy ty koncovky.

Doktor vikal, Ze jsem si mohl poskodit jatra.

13: No a co se stava snad kazdymu, tak kdyz jsem na zemi délal double tailwhip a bouchnu

se do holeni. To mdme vSichni omldaceny.

11: Slysel jsem, Ze jeden bmxar, to tady jesté nebyly ty chranice na sloupech, tak narazil

hlavou do sloupu a uiplné byla krev viude.



M: Tyjo, néktery zranéni jste rikali fakt vazny. Co se potom jako déje, kdyz se néco

takovyho stane? Pomuze vam nékdo?

I1: Sprdvce zavold zachranku.

M: No a neodrazuje vas to trosku, kdyz se tohle déje?
13: Mné trosku jo.

12: Ne ani ne.

I1: Ne to k tomu patri.

18. Dobre a chranite se? Vidim ze ty (12) a ty (I3) mate helmu.

I1: No jd jezdim bez helmy. Vezmu si ji jen kdyz déldm néco novyho nebo tézkyho a tak to

tady maj i jini. Helma mi je neprijemnd

[1+12: Jo my ji nosime.

19. OK. Zajima mé kluci jesté, jestli to vnimate jako Zivotni styl, to Ze jezdite. Ty
(I1) jsi to tady uz troSku pojmenoval, tu svobodu. Znamena to teda pro vas i

néco vic, nez ze to je prosté sport?
I1: No ja to neberu ani jako sport. Beru to jako zdbavu s kdmoSema.
12: Ja taky, ja jsem se tady tieba seznamil se spoustou lidma.

13: Jo my to tady asi vnimdme vic pohodoveé.

20. Dobre a rekli byste, ze tu mate dobrou partu a Ze mate néco spolecného?

I1: To mé na tom pravé bavi, Ze si tu najdete lidi (kamose) s kym se miiZete bavit, Ze mdte

néco spolecného. Ze si rozumite.

I2+13: ...



21. Fajn kluci, posledni otazka. Jak se citite byt vnimani lidmi z okoli co nejezdi?

I1: Ja treba kdyz jsem jesté nejezdil a nerozumél tomu, tak mi to vSechno prislo uplné
stejny ty triky. No a myslim si, Ze nds takhle presné berou i ostatni. Myslim si, Ze skejtaky

vaimaji vsichni jako vandaly strasny.
12: Jo to jo no.
11: Ale ja to neresim, protoze mé to bavi.

13: Obcas, kdyz jedu na kolobéZce tieba ze Skoly, tak mi prijde, Ze se na mé viichni koukaj

Jjako na néjakyho namachrovance.

12: Nékteri si mysli, Ze mé to hrozné méni. To, Ze chodim do skateparku. A pdr mych
spoluZdkii si mysli, Ze to je hrozné détsky, jezdit na kolobéZce. Mysli si pordd, Ze kolobézZka
je pro déti.

M: Super. Kluci, ja vam strasné moc dékuju, ze jste mi vénovali svuj ¢as. Fakt jste
abych s timhle rozhovorem pracoval, tak to mam domluveny se spravci, ze kdyz jim
date do tydne ode dneska védét, tak mi daji védét a ja s tim pracovat nebudu.
Kazdopadné fakt moc diky, ja se tu ted’ budu pohybovat dail, zkusim mit podobné
rozhovory i s dalSima lidma, co sem chodi. Kdyz budete mit ¢as a chut’, prijed’te na

zavody, rad vas tam uvidim. Méjte se hezky, ahoj!



