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UvVOD

Bakalarska prace se zabyva obéti nasilného trestného ¢inu a jeji naslednou
pomoci. Pomoc obétem trestnych ¢ind at’ uz nésilnych ¢i nendsilnych je stidle novou
problematikou ve svété laickém 1 odborném. Na tivod prace zminuje zakladni pojmy
pro rychly vhled do problematiky a zorientovani se v pouzivanych zakladnich
terminech. Prvni C¢ast prace ma za cil popsat typologii obéti trestného ¢inu
a jeji viktimizaci. Dale ma za cil nastinit vyvoj prav obéti trestnych ¢intli a jejich prav
v zdkoné o obétech trestnych ¢inti (ZOTC). A nakonec, mé prace za cil zmapovat
vybrané organizace zabyvajici se pomoci obétem trestnych ¢int v Kralovéhradeckém
kraji.

Cilem prace je zjistit zda se zlepSila pomoc obétem trestnych ¢ind po pfijeti
ZOTC a kterd zuvedenych pomoci vprvni &asti prace je dle respondentl
nejucinnéjsi. Pro zjisténi cile probéhlo kratké vyzkumné Setfeni pomoci kvalitativni
metody komparativniho rozhovoru s odborniky s dlouholetou praxi na pomoc
obétem trestnych c¢indi. Prace wvyuzila strukturovaného rozhovoru s prostorem
na konci rozhovoru pro vlastni pfipominky, pozndmky apod. Z péti rozhovorh

vvvvvv

informacemi pro zodpovézeni hlavniho cile vyzkumného Setfenti.



ZAKLADNI POJMY

Kapitola zékladni pojmy ma za cil objasnit pojmy, které jsou pravidelné
pouzivany v samotné bakalaiské praci nebo s tématem bakalarské prace tizce souvisi
a tvofi soucast celé prace.
Index viktimnosti — ,, pocet obéti urcitého druhu trestnych cini, pripadajicich rocné
na 10 000 obyvatel urcité homogenni socidlni skupiny. “*
Kriminogeneze — vyvoj ¢i sled udalosti, které vedly ke vzniku a prubéhu trestného
¢inu, kriminogeneze muze byt kratkodoba a dlouhodoba.?
ODbét’ trestného Cinu — obét’ trestného Cinu je definovéana dle § 2, odst. 2, zakona
¢.45/2013 Sb., zakona o obétech trestnych ¢inu, takto: ,, Obéti se rozumi fyzickd
osoba, které bylo nebo mélo byt trestnym cinem ublizeno na zdravi, zpusobena
majetkovd nebo nemajetkovd ujma nebo na jejiz ukor se pachatel trestnym cinem
obohatil.
Preincidenc¢ni indikatory — ukazatele k rizikovym situacim, vyskytuji se obecné,
ale také v piimé souvislosti s dal3i &innosti pachatele
Previktimni faktory — souhrn vSech pfedpokladi, které ptimo souviseji s procesem
viktimizace.”
Previktimni osobnost — charakteristika ¢lovéka pted trestnym inem®
Reviktimizace — reviktimizaci oznaCujeme proces, kdy se jedinec v kratké dobé
stane znovu obéti trestného Cinu.®
Trestny ¢in — trestny ¢in je definovan dle § 13, odst. 1, zdkona ¢. 40/2009 Sb.,
trestni zakonik takto: ,, Trestnym cinem je protipravni cin, ktery trestni zdkon

3

oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky uvedené v takovém zdakoné. *

! ZAPLETAL, 1., aj., 1996. Kriminologie. I. dil. Obecné &ast. 2., upr. vyd. Praha: Policejni akademie CR. s. 58.
ISBN 80-85981-15-7.

2 SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technické
univerzita v Liberci, 2013, s. 21. ISBN 978-80-7372-951-6.

8 SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technicka
univerzita v Liberci, 2013, s. 21. ISBN 978-80-7372-951-6.

* SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technicka
univerzita v Liberci, 2013, s. 20. ISBN 978-80-7372-951-6.

% SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technické
univerzita v Liberci, 2013, s. 20. ISBN 978-80-7372-951-6.

® SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technické
univerzita v Liberci, 2013, s. 29. ISBN 978-80-7372-951-6.



Viktimizace — proces, kdy se z potencialni obéti stava skute¢na obét. Viktimizace
se rozdéluje na primarni a sekundarni.’

Viktimnost — stupen pravdépodobnosti, kdy se osoba ¢i skupina osob miiZe stat obé&ti
trestného ¢inu.?

Viktimologie — viktimologie je nauka o ob&tech.’

Vulnerabilita obéti — doslova mlizeme pielozit jako ,,zranitelnost obéti“ ¢i zvysSena
nachylnost k naro¢nym situacim, v piipadé obéti trestnych ¢ini mizeme mluvit

0 zvySené nachylnosti dostavat se do viktimogennich situaci.’

1. OBET TRESTNEHO CINU

Viktimologie, jak uZ je zminéno Vv kapitole viz vyse, je dle Cirtkové naukou
0 obétech trestnych ¢intl. ,, Predmétem zkoumani viktimologie je osobnost, chovani
a prozivani clovéka, ktery se stal nebo se povazuje za obét trestného cinu nebo jiné
uddlosti, ktera mu zpusobila ujmu  fyzickou, psychickou, materidlni
nebo spolecenskou. “**

Pojeti nauky o obétech trestnych cinii (viktimologie) mize byt dvoji:
kriminologické pojeti (uz8i) a obecné (Sir§i) pojeti. Kriminologické pojeti
je zaméteno vyluéné na obét’ trestného ¢inu a na zkoumani specifickych stranek
interakce mezi samotnou obé¢ti a pachatelem. Vychazi z ptedpokladu, ze kazdy
trestny ¢in ma svoji obét. Obecné pojeti bere v tvahu nejen obéti trestnych Cind,
ale také obéti napf. dopravnich nehod, pfirodnich katastrof, pracovnich urazi,
primyslovych havarii apod.12 Pro Uucely bakalaiské prace bere Vavahu
kriminologické neboli uzsi pojeti viktimologie jako nauky o obé&tech trestnych ¢inti.

Dle ustanoveni § 2, odst. 2 zédkona ¢. 45/2013 Sb., o obéti trestnych Cint,

se obét’ trestného ¢inu definuje jako fyzicka osoba, které bylo ublizeno na zdravi

" BELIK, Vaclav, Stanislava HOFERKOVA a Blahoslav KRAUS. Slovnik socidlni patologie. Praha: Grada,
2017, s. 58-59. Pedagogika. ISBN 978-80-271-0599-1.

® BELIK, Vaclav, Stanislava HOFERKOVA a Blahoslav KRAUS. Slovnik socidlni patologie. Praha: Grada,
2017, s. 58. Pedagogika. ISBN 978-80-271-0599-1.

® CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzei: A. Cen&k, 2006, s. 201. ISBN 80-86898-73-3.

0 SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technicka
univerzita v Liberci, 2013, s. 20. ISBN 978-80-7372-951-6.

" SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technicka
univerzita v Liberci, 2013, s. 11. ISBN 978-80-7372-951-6.

12 SOCHUREK, Jan a Kvétuse SLUKOVA. Uvod do viktimologie pro pomdhajici profese. Liberec: Technicka
univerzita v Liberci, 2013, s. 11-12. ISBN 978-80-7372-951-6.
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¢i zpusobena majetkovd (i nemajetkova) Ujma, kdy se takovym cinem pachatel
na tikor ob&ti obohatil.*®

Velikovska upfesnuje, ze kazdd obét trestného Cinu je zaroven osobou
poskozenou a zaroven upozornuje, Ze ne kazdy poskozeny je obéti trestného &inu.*
Poskozenym se rozumi dle § 43 odst. 1 zdkona €. 141/1961 Sb., trestniho fadu: ,, Ten,
komu bylo trestnym cinem ublizeno na zdravi, zpiisobena majetkova Skoda
nebo nemajetkova ujma, nebo ten, na jehoz iikor se pachatel trestnym cinem obohatil
(poskozeny,(...)“. Prace se prednostné¢ zabyva obét'mi ndsilnych trestnych cind,
nebude tedy brat zietel na obéti, které utrpély majetkovou tjmu.

Dle Hoferkové z hlediska kriminologie chapeme obét’ jako fyzickou osobu,
tedy cloveka, ktery utrpél trestnym Cinem Ujmu (na majetku, cti, zivoté apod.).
Zaroven mizeme za obét’ povazovat blizké osoby samotné obéti trestného, kterych
se mize nasledek tykat zprostfedkované (napk. pozistali).®

Ustanoveni § 2 odst. 4 zdkona ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych c¢int
se definuje specialni kategorie obéti, kterou zdkon nazyvéa jako zvlast' zranitelnd
obét. Za zvlast zranitelnou obét povazujeme: dité; osobu, ktera je postizena
hendikepem (fyzickym, mentalnim nebo smyslovym); obéti trestného cCinu
obchodovani s lidmi; obéti trestnych ¢ind proti lidské diistojnosti v sexualni oblasti
apod. Cely taxativni vycet zvIlast' zranitelnych obéti nalezneme v ustanoveni,

viz vyse.

1.1. TYPOLOGIE OBETi{

Nyni se prace zaméfi na vybrané typologie obéti trestnych ¢inli od vybranych
odborniku. Prvni typologie je dle viktimologického hlediska, kde dle Zbotilové
délime obéti trestnych Cinti do tfech zakladnich skupin: primdrni, sekundarni,
terciarni. Primarni obéti jsou takové, které jsou zasaZzeny trestnym cinem piimo,

tedy nasili je namifené pfimo na obét jako ucastnika. Sekundarni obéti jsou osoby

18 7akon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a o zmén& nékterych zakont (zikon o obétech trestnych
¢inl). Zakony  pro  lidi.cz[onlinel.  AION CS, 2018 [cit. = 2018-03-07].  Dostupné  z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.

14 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovhavani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 15. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

® BELIK, Vaclav, Stanislava HOFERKOVA a Blahoslav KRAUS. Slovnik socidlni patologie. Praha: Grada,
2017, s. 58. Pedagogika. ISBN 978-80-271-0599-1.

16 7akon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a o zmén& nékterych zékoni (zékon o obstech trestnych
¢inl). Zakony  pro  lidi.cz[onlinel.  AION CS, 2018 [cit.  2018-03-07].  Dostupné  z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.
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blizké obéti primdrni, maji k sobé silny emocionalni vztah a sekundarni obéti
pocit'uji 4ymu primarni obéti jako svoji vlastni. Terciarni obéti jsou obéti v blizkém
socialni okoli obéti primarni (jako napft. sousedé).17

Jeden ze zakladatelti viktimologie H. von Hentig rozdélil potencialni obéti
dotii skupin: depresivni, chtivou a Ilehkomyslnou obét. Depresivni obét
je neopatrna, déla ze sebe snadny cil a proto je nejcastéjSi obé&ti trestnych cint.
Moznost snadného zisku sniZzuje pfirozenou opatrnost chtivé obéti, proto se takovy
jedinec neché snadnéji podvést. Lehkomyslné obét’ je idedlni obéti pro sériové vrahy
diky naronym zivotnim situacim a stresim, které si v minulosti prozila,
tudiz se i nevédomky vystavuje rizikovym situacim, které jsou pro takovouto ob&t’
normalni. (pf. prostitutky).18

Déleni obéti dle podilu na trestném ¢inu uspoiadal B. Mendelsohn:

1. Kompletné nevinna obét’

2. Naivni obét’

3. Rizikova (dobrovolnd) obét

4. Provokujici obét

5. Participujici (spoluvinnd) ob&t’
6. Simulyjici (faleSna) obét’

Kompletné nevinna obét’ neni na trestném ¢inu nijak ucastna, vétSinou se stane
obéti shodou okolnosti. Naivni obét’ bez vlastniho védomi ucini véc ¢i se ocitne
v situaci, kterda podniti samotnou viktimizaci. Rizikovéd (dobrovolnd) obét
se svym rizikovym zivotnim stylem sama stavi do role snadnéj$i obéti
(pt. prostitutky). Provokujici obét je zpocatku agresorem viktimoézni Situace,
ale nakonec se stane porazenym ucastnikem, tedy obéti trestného Cinu. Participujici
¢1 spoluvinnd obét’ je charakteristicka tim, Ze pivodné je samotnym pachatelem,
avSak v pribéhu udélosti se stane obéti (pf. lupi€, ktery je pfistizen a zastfelen
majitelem). A nakonec simulujici (faleSnd) obét’ svoji ijmu pouze pfedstirél.19

Ceska kriminologie uvadi déleni od B. Holysta, které uvedl v roce

1964 na zaklad¢ viny obé&ti: obéti, které si zavinily vlastni viktimizaci a obéti,

17 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovhavani se s viktimizaci, realné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 15. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

8 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovnavani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 28. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

19 CIRTKOVA, Ludmila. Viktimologie pro forenzni praxi. Praha: Portal, 2014, s. 13-14. ISBN 978-80-262-0582-
1.
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které si nezavinily vlastni viktimizaci. Zavinit si ji mohou individualng, ze se sami
cilen¢ vtakové situaci objevuji (provokace, vyvolavani rvacek apod.)
nebo si ji zavini kvuli pfisluSnosti k rizikové skupiné (prostitutka, drogovy dealer
apod.). V druhé kategorii obéti se v takové situaci ocitly bez vlastniho zavinéni,
napiiklad i pfes jakékoli zabezpeceni a vyhybani se rizikovym skupinam (kradez
i pres dostatedné zabezpedeni apod.).”

S. Schafer vychazel z miry zodpovédnosti obéti na trestném cinu. Trestny
¢in je podle né&j socialni jev, kde se musi brat v tvahu jak role pachatele, tak role
obéti (kterd miize i nemusi pfispivat ke své viktimizaci). Déleni je na zakladé funkéni
zodpovédnosti takto:

1. nesouvisejici obéti

2. provokujici obéti

3. ukvapené obéti

4. biologicky slabé déti

5. socidlné slabé déti

6. sebeviktimizované obé&ti

7. politické obéti

Nesouvisejici obét’ nenese zadnou zodpovédnost za vzniklou viktimdzni situaci,
obét’ se stala pouze nahodnym cilem pachatele. Provokujici obét je zodpovédna
spolecné s pachatelem za vzniklou viktimézni situaci. Ukvapené obéti se nachazeji
vV nevhodny ¢as na nebezpecném misté a jsou naptiklad nevhodné oblecené ¢i tikaji
rizikové véci. Biologicky slabé obéti nenesou odpovédnost piimo, jsou ptitazlivé
diky své vrozené predispozici (veék, postava, nemohoucnost apod). Socidlné slabé
obéti nenesou zodpoveédnost, protoze pachatelé je vnimaji jako snadné terce,
kvili netplné integraci do vétSinové spolecnosti. Sebeviktimizované obéti nesou
plnou zodpovédnost, diky svému zapojeni do rizikovych situaci (prostituce, drogy
apod.). Politické obéti nenesou zodpovédnost, stoji pouze v opozici k moci a existuje

snaha je udrzet v podfadném socialnim postaveni.21

2 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovnavani se s viktimizaci, realné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 29. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

2L SCHAFER, S. The victim and his criminal; A study in functional responsibility, New York: Random House,
1968. 178 pp. In.: VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a
jeho vyznam, prevence a vyrovndvani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 29.
Psyché. ISBN 978-80-247-4849-8.
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1.2. VIKTIMIZACE

Viktimizace je procesem zranovani a poskozovani jedince, kde samotny trestny
¢in jen odstartuje cely sled udalosti dulezitych pro samotnou obét’ trestného Cinu
ajeji psychické pochody. Proces zacina trestnym ¢inem a pokracuje dalSimi déji,
které¢ jsou naptiklad soucasti policejniho vysetfovani. Viktimizace se rozdéluje
na dveé faze: viktimizace primarni a viktimizace sekundarni. Primarni viktimizace
zahrnuje veskeré déni spojené se samotnym trestnym cinem, kdy je zpusobena
primarni ijma od pachatele smérem k obéti. Tato faze nastava vzdy, kdyz se jedinec
stane obéti trestného ¢inu. Druha faze nemusi nastat vzdy. K sekundarni viktimizaci
dochazi v dob€ po spachani trestného ¢inu a nema ji na svédomé samotny pachatel
trestné Cinnosti.?

Cely proces viktimizace je pro obét velice psychicky naro¢ny a slozity.
Obét proziva traumaticky zéazitek nejen pifi  samotném trestném  ¢Cinu,
ale také po trestném ¢inu. Psychika obéti si neodpocine ani po ¢inu diky negativnim
reakcim v okoli, kviili nevhodnému zptisobu vysetfovani organii ¢innych v trestnim
fizeni nebo diky ,,prosté ndlepce obéti. VétSina autorti rozdéluji viktimizaci
predevsim na primarni a sekundarni, jak bylo feceno vyse, avS§ak mizeme hovorit
I 0 viktimizaci terciarni. Terciarni viktimizaci se mysli zpisob jakym se obét’ dokaze
vyrovnat s nasledky trestného Cinu a jak se dokaze zpatky zaclenit do bézného
zivota.?

Primarni viktimizace

Primédrni viktimizaci rozumime bezprostfedni poSkozeni obé&ti po deliktu,
kdy se osoba stane obéti trestného ¢inu. Pro obét je trestny ¢in svévolna udalost,
ktera nema dobré rozumné vysvétleni, pro€ se stala. Je to pro obét’ nenadald udalost,
ktera cClovéka nepiijemné zasko¢i vzdy nepfipraveného a Vv neposledni
fad¢ je to pro obét’ krizova udalost a zvladnuti vyzaduje mnoho psychickych
sil a prolamuje obranné mechanismy &lovéka.?*

V této fazi viktimizace zpisobuje Gymu obéti samotny pachatel trestného Cinu.

Literatura mluvi o tzv. primarni 4jme¢, ktera ma tfi typy: fyzicka ijma, financni ijma

2 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 12-13. ISBN 978-80-247-2014-2.

2 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovaavani se s viktimizaci, realné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 16 a 53. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

2 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 13. ISBN 978-80-247-2014-2.
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a emocionalni Ujma. Pod fyzickou Gjmou rozumime naruseni fyzické integrity
¢lovéka od leh¢ich zranéni az po té€zka zranéni ¢i dokonce usmrceni. Finan¢éni Gjma
skryva poskozeni ¢i ztratu majetku nebo usly zisk a naklady na 1éCeni fyzické ujmy.
Slozitd je emociondlni Ujyma, kterd je velice téZzce objektivné uchopitelna
a postizitelna. Divodu je hned nékolik, emociondlni jma se odviji od subjektivniho
prozivani obéti, tak Ze nasledky c¢inu mohou byt ni¢ivé, obtizn¢ odstranitelné
¢i pfimo neodstranitelné. Nasledky trestného ¢inu maji pro kazdého jinou vahu
a kazdy proziva emocionalni tjmu dle svého.?®

U emocionalni ujmy se bakalaiska prace jeSté na chvili pozastavi. Rozsah
a intenzita psychické Ujmy je u kazdého jina, zéalezi na sile osobnosti, kvalité
dosavadniho zivota, na copingovych strategiich apod. Nedilnou soucasti psychické
Ujmy je nespavost, potize s usinanim, rtizné fobie, deprese, pocity uzkosti a dalsi
vazn&jsi psychické stavy.?

Samotny trestny ¢in narusi dulezité¢ zékladni lidské potfeby, napt. potteba
bezpeci, potieba sebeprosadit se a potieba seberealizace. Delikt pak zapfi¢ini ztratu
iluze dobrého svéta, kdy se obéti svét jevi nahle jako zlé a neptehledné misto,
kde proziva silné pocity strachu a bezmoci. Obé&t ztrati iluzi kontroly a silu
ovlivitovat vlastni Zivot, vS§e se najednou zda marné, nic nema smysl, nebot’ jedinec
nemuZe nic ovlivnit. S tim v§im souvisi pocit zneucténi, ztrata pocitu divéry a ztrata
pocitu autonomie.

Viktimogenni faktory

Viktimogenni faktory obsahuji rizné situace a dispozice, kdy se clovék muze stat
obéti trestného Cinu. Jedna se naptiklad o viktimogenni situace, mista ¢i okamziky,
s kterymi je spojena vétSi mira rizikovosti stat se obéti trestného ¢inu. Definuji
se tzv. hot spots ¢i horka mista, kterd jsou spojena pravé s vétsi mirou rizikovosti
ve méstech. Mapovani takovych mist miizeme ziskat ze zaznamti policie o ozndmeni
trestnych Cind a Cetnosti konkrétnich mist. Za viktimogenni lokality se nejCastéji
povazuji: aglomerace s levnymi byty, kde Zzije velké mnoZstvi nezaméstnanych
muzil; oblasti s hustou siti vefejnych dopravnich prosttedkli (nebo jsou takovymi

prostiedky snadno dostupné); mista s malo provazanymi sousedskymi vztahy;

» CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 14. ISBN 978-80-247-2014-2.
VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestych cimi: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,

prevence a vyrovaavani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 56. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.
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socialné neptehledné lokality (cizinec nebo mistni?); oblasti, které jsou pravidelné
opoustény svymi uZivateli (administrativni budovy apod.).”’

Dle Cirtkové, se v ramci psychologického piistupu rozlisuji tfi skupiny
viktimogennich fakort: , socidlni (tj. profese, socidlni vrstva, pozice v rodiné,
napr. nejstarsi/nejmladsi dite, styl rodinné vychovy, patologie v rodiné),; osobnostni
(tj. konstelace osobnostnich viastnosti, kterd cini osobu ndachylnou pro roli obéti),
behavioralni (1j. rizikové chovani — vyhledavani viktimogennich lokalit, provokujici
jednani) «28
Sekundarni viktimizace

Sekundéarni viktimizace ¢i druhotné zranovani obéti se stavad Castéji
nez by se dalo ¢ekat. Druhotné zranovani obéti predstavuje ujmu z hlediska okoli,
socialni kontroly, nejblizSich a z hlediska nevhodné zvoleného postupu orgén
&innych v trestnim Fizeni.?®

Pfi sekundarni viktimizaci vznikaji tzv. sekundarni rény ¢i Ujmy,
které jsou piedevsim psychické. Plivodcem muze byt prakticky kdokoli, kdo pfijde
do styku s obéti po samotném ¢inu a chovani k obéti neni adekvatni. Sekundarni
zraiiovani byvéa vaznéjsiho a trvalejSiho charakteru nez primarni zranovani obéti.
Pro¢ tomu tak je? Obét je v podstaté obviniovana a zraiiovéna za néco, na ¢emZ
se aktivné nepodilela. Obecné¢ muzeme sekunddrni viktimizaci popsat
jako pretrvavajici negativni pocity, pocit nespravedlnosti, pocity stigmatizace okolim
apod.®

Obét’ je 1 bez sekundarni viktimizace pod velkym stresem po primarni
viktimizaci. Musi byt v kontaktu s policii, soudci, znalci apod., coZ je samo o sobé
velice stresujici 1 pfi naleZitém zachazeni organy s obéti. Déale musi obét’ znovu
aznovu emocionalné prozivat a rozpominat se na rtizné detaily trestného cinu.
Miizeme hovofit o proceduradlni neférovosti, kdy tento termin pouzil poprvé v roce

1969 Luhmann, kdyz rozlisil dva druhy spravedlnosti: proceduralni a distributivni.*

7 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestych cimii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovaavani se s viktimizaci, redalné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 66-67. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

8 CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzeti: A. Cen&k, 2006, s. 203. ISBN 80-86898-73-3.

2 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovnavani se s viktimizaci, realné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 72. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

% C[RTKOVA, Ludmila. Viktimologie pro forenzni praxi. Praha: Portal, 2014, s 61. ISBN 978-80-262-0582-1.

81 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 16. ISBN 978-80-247-2014-2.
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Proceduralni spravedlnost pfedstavuje takové procesy, kterymi se dospiva
k rozhodnutim pfislusnymi organy. Z hlediska prub¢hu vysetiovani bereme v tvahu,
zda postupy orgéant Cinnych v trestnim fizeni jsou povazovany stranami za férové.
Z pohledu obéti mluvime napftiklad o: pocitu, Ze vypoveéd’ obéti a navrhiim na dikazy
byla vénovana dostate¢na pozornost a ze byla obéti zajisténa dostate¢na distojnost
adivéra ze strany organii Cinnych v trestnim fizeni. Distributivni spravedlnost
zahrnuje postoje ke koneCnému rozhodnuti ve véci samotné. U obéti nasilnych
trestnych ¢ind se predevSim jedna o to, jak jsou spokojeni s rozhodnutim organii
V jejich véci, tedy o ving a trestu.*

Jaké jsou pficiny sekundarni viktimizace? Muzeme je rozdélit na strukturalni,
socialné¢ psychologické a individudlni pficiny. Strukturdlni pfiiny vychazi
z formélnich ptfedpist, zdkonl, kdy se obét’ musi z nezbytnych divodii setkat
s pachatelem napft. pfi soudnim lic¢eni. Mtize byt pak pohledem na ,,svého* pachatele
traumatizovana. Socidln¢ psychologické pfiCiny se opiraji o rizné falesné myty
a stereotypy o obétech trestnych c€inil, o kterych se prace bude zabyvat v nasledujici
kapitole. Individudlni pfi€iny vychdzi pfedevSim z postojii a kognitivnich schémat
jednotlived, ktefi prichdzeji do kontaktu s obétmi trestnych ¢ind. Lidé jsou ¢inem
natolik fascinovani a zajimaji se o prub¢h trestného €inu, ze pocity obéti odsouvaji

na druhou kolej.*®

1.3. VYBRANE SKUPINY OBETI A NASILNE TRESTNE CINY

Kapitola Vybrané nasilné trestné Ciny a jejich obéti se bude zabyvat détmi,
seniory, pozustalymi jako obétmi trestnych Cind at’ uz v priméarni ¢i sekundérni
viktimizaci. Dale se blize zaméfi na vybrané trestné Ciny, které mizeme oznacit
za nasilné jako je napf. ubliZzeni na zdravi, loupezné pifepadeni, znasilnéni, vrazda

apod.

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 16-17. ISBN 978-80-247-2014-2.
% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 17-18. ISBN 978-80-247-2014-2.
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Dité

Dité se definuje dle §126, zakona ¢. 40/2009 trestniho zdkoniku jako osoba
mladSi osmnacti let, pokud samotny zékon nestanovi jinak.34 Déti mohou
byt vystaveny nasili v riznych prostiedich jiz od narozeni: v rodiné, v matetské
Skole, ve skole, ve volném case pfi riiznych zajmovych aktivitich apod. Takové
nasilné podnéty déti zpracovavaji odlisSnym zplisobem (at’ uz jsou obét'mi ¢i svédky
nasilného trestného ¢inu) nez dospéli kviili absenci predchozich dobrych zkuSenosti.
Nasilné podnéty a situace si proto mohou pfivlastnit jako normalni a odrazi
se to v jejich budoucim dospélém zivoté, kde maji vétsi sklon k agresivite, nasili,
nedivéie a hostility.®

Déti jako obéti nasili trpi syndromem CAN (Child Abuse and Neglect)
=tyrdni, zneuzivani a zanedbavani ditéte a Umyslné ublizovani nejbliz§imi
pecovateli, coz ma za nasledek horsi dalsi vyvoj ditéte pro budouci hledani mista
ve spolecnosti.*® Nasilné chovani v roding zahrnuje ,,jakykoli ¢in nebo opominuti,
spdchané v ramci rodiny nékterym z jejich clenii, které podkopadvaji zivot, telesnou
nebo duSevni integritu nebo svobodu jiného clena stejné rodiny, nebo vaziné
poskozuji rozvoj jehol/jeji osobnosti ¥’ D&ti mohou byt obéti tyrani a zanedbavani,
sexualniho zneuzivani nebo Sikany apod.

Tyrani délime na aktivni a pasivni formu. Aktivni forma ma za nasledky
zlomeniny, popaleniny, krvaceni, rtizné druhy poranéni apod. Pasivni formou
rozumime neuspokojovani a zanedbavani potieb ditéte. NedostateCna vyziva, Spatna
hygiena, omezeni spolecenského kontaktu, vystavovani nebezpeci nebo stresovym
situacim, coz vSe vede k frustraci ditéte a Spatnému dalSimu vyvoji. Jak takové
zanedbavani odhalit? Dé&ti mohou vykazovat znaky jako piilisna aktivita
nebo naopak pasivita, jsou podrazdénad a reaguji na podnéty neadekvatné, mohou
byt plactivé az uzkostné, Vv krajnich ptipadech se objevuji znaky opozdéného
mentalniho vyvoje. Pachatel neboli tyrajici je drazdivy, vybusny, nezodpovédny,
nezraly, casto trpi komplexy ménécennosti s potiebou si dokazovat svoji

nadfazenost. V minulosti se tyrajici ¢asto sam stal obé&ti nasili a agrese €i byl ocitym

% Zakon &. 40/2009 Sb.: Zakon trestni zikonik. Zdkony pro lidi.cz [online]. AVION, CS, 2018 [cit. 2018-04-11].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40?text=trestn%C3%AD+z%C3%A1kon%C3%ADk

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 51. ISBN 978-80-247-2014-2.

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 52. ISBN 978-80-247-2014-2.

37 Evropska rada, Programme of Action Children and Violence, (2005-2007):In CIRTKOVA, Ludmila a Petra
VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: prirucka pro pomdhajict profese. Praha: Grada, 2007,
s. 52-53. ISBN 978-80-247-2014-2.
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svédkem takové udalosti. Pachatel ddle muze byt zavisly na navykovych latkach,
mit poruchu intelektu ¢i osobnosti nebo naopak se miize nachazet v tizivé zivotni
situaci jako napi. dlouhodoba nezaméstnanost ¢i naopak zvySend angazovanost
V pracovnim procesu (workoholismus), dlouhodoba neuspésnost v citovych vztazich
apod.®

Sexualni zneuzivani mizeme zahrnout pod specifickou aktivni formu tyrani.
Jde o zapojeni ditéte do aktivit, kterym zcela nerozumi a mize dojit k nepochopeni
sexualniho zivota jako takového. Tento typ zneuzivani byva spojen s rodinami
S nizkym pifijmem, omezenou znalosti role rodiCovstvi a vyssi mirou celkové
patologie v rodin€. Sexualni zneuzivani mizeme rozdélit na kontaktni a nekontaktni.
Do nekontaktniho sexudlniho zneuZzivani fadime sexualni ndvrhy, obscénnosti,
sledovani pornografie apod. Kontaktni sexudlni zneuzivani zahrnuje: nepenetrativni
aktivity (dotykani se, mazleni apod.) a penetrativni aktivity (proniknuti pohlavnim
tdem, prsty piedméty apod.).*
Senior

Seniofi jsou velice znevyhodnénd skupina obyvatel. Pro¢ tomu tak je?
Vysoky vek Casto provazi fada chorob, nemoci, které vyzaduji pomoc druhych.
Avs$ak ne vzdy je pomoc od druhych neziStna a Casto se pomahajici osoba snazi
vyuzit situace bezmocného seniora ve svilj prospéch. Seniofi jsou zranitelni diky
psychickym, télesnym a socidlnim zméndm. Rlzné zmény paméti, projevy
(duSevnich) nemoci, omezeni pohybu, zména spolecenského Zivota a Zivotniho stylu,
apod.*°

Dle Venglafové muizeme nebezpe¢i pro seniory rozdé€lit na tfi skupiny:
nebezpeci doma, nebezpeci na ulici a nebezpeci v dopravnim prostfedku. Domov
by mél byt mistem, kde se kazdy citi v bezpeci, avSak neni tomu vzdy tak. Muze
dojit k vniknuti cizi osobou zvenci napt. kvili ztraté klica ¢i nasilné vniknuti,
extrémné tézkou situaci je ohrozeni osobou blizkou ¢i pfimo osobou Zijici
ve spolecném bydleni nebo vpusténi cizi osoby dobrovolné pod faleSnou zdminkou.
Na ulicich je obecné zvySené riziko vyskytu trestnych ¢inli ve vecernich hodinach

spolecné s rizikovym mistem (jako jsou no¢ni kluby, parky, neosvétlena mista,

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimii: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 52. ISBN 978-80-247-2014-2.

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimii: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 52-53. ISBN 978-80-247-2014-2.

“ CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimii: pFirucka pro
pomahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 56-57. ISBN 978-80-247-2014-2.
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cerpaci stanice apod.) a potenciadlné snadnou obéti jako jen napf. zminény senior.
V dopravnich prostfedcich hrozi nejvétsi riziko od  kapesnich  zlodéja,
proto je nezbytné davat pozor na vSechny své dulezité véci (klice, doklady,
pen¢zenka apod.).41

Ministerstvo vnitra uvadi nejcastéjsi trestné Ciny pachané na seniorech,
jako jsou napft.: kapesni kradeze, loupeze, podvody, vydirani, timyslné ublizeni
na zdravi apod. Senior by se mél v idealnim piipadé¢ branit oproti takovymto
skutkiim, minimalné ohlaSenim na policii, ¢i svéfenim se blizké osob¢, ktera pomuze
S naslednym ohldSenim. Pro¢ se tak pfesto Casto ned€je? Seniorim muze branit
zdravotni stav, porucha smysld, izolace od blizkych ¢i spolecnosti, ale také tieba stud
a strach z nazort okoli.
Poziistali

Pozustali jsou velice specifickou skupinou obéti. Samotna ztrata blizké osoby
je extrémni zatézi na psychiku cloveéka obecné. Lidé ztrati jistoty, které dosud pracné
budovali ve svém nitru, nastanou navaly silnych emoci, které ne vzdy dokazou
pochopit a zpracovat. To vSe se dé&e v ¢loveku, kdyz ztrati nékoho blizkého
prirozenou smrti. Ztrata blizké osoby nasledkem trestného ¢inu dusevni rozpolozeni
pozustalych nasobné komplikuje. Pozistali potfebuji pomoc, at’ uz psychickou,
pravni apod. Logicky kazdého napadne, Ze neni potieba pro pozlstalé vyhledavat
odbornou pomoc, vzdyt oporou ma byt hlavné rodina a blizci. Na druhou stranu
i z vlastnich zkuSenosti si muZeme fici, Ze o tématech tykajici se této problematiky
se nam hovoti snaze s cizim ¢lovékem. Pravé proto pozlstali nejen po obétech
trestnych ¢inli vyhledavaji odbornou pomoc a obraci se na pomahajici profese.42
UbliZeni na zdravi

UbliZzeni na zdravi definuje trestni zdkonik dle § 146 odst. 1 takto:
., Kdo jinému umysiné ublizi na zdravi, bude potrestan odnétim svobody na Sest
mésicii az i 1éta.“*® Trestni zakonik rozumi ubliZeni na zdravi takové ubliZeni,
které zplisobi zménu zdravotniho stavu duSevniho i fyzického, které znemoziuje

z dlouhodobého hlediska vykonévat ¢innosti béZzného Zivota. Dlouhodobé hledisko

se ustalilo na sedmi a vice dnech omezeni ¢innosti z béZzného Zivota dané osoby

4 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 58—60. ISBN 978-80-247-2014-2.

42 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 70-71. ISBN 978-80-247-2014-2.

3 Zakon &. 40/2009 Sb.: Zakon trestni zakonik. Zakony pro lidi.cz [onling]. AVION, CS, 2018 [cit. 2018-04-11].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40?text=trestn%C3%AD+z%C3%A1lkon%C3%ADk
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(mozna 1 krat$i doba nez sedm dni, zadlezi na povaze ¢inu a moZznosti zavazné&jsi
ujmy). Obvyklé projevy ublizeni na zdravi jsou napf.: trvajici bolesti, nevolnost,
horecCky, omezeni pohybu, oslabeni funkci smyslovych organti, nespavost, nechut
k jidlu.*

V piipad¢ tézkého ubliZzeni na zdravi nesta¢i pouhy nésledek trestného ¢inu,
ale musi byt prokazan i umysl pachatele, Ze chtél t€Zkou Gjmu obéti zptisobit. Tézkou
ujmou muzeme rozumét napt.: zmrzaceni (trvalé postizeni), ztrata nebo podstatné
snizena pracovni zptsobilost, zohyzdéni, psychické utrapy, dlouhé trvajici poskozeni
zdravi (stanoveno orientaén& na dobu Sesti tydnii).*

Znasilnéni

Trestni zdkonik dle § 185 odst. 1 tikd, ze znésilnéni je: ,, Kdo jiného nasilim
nebo pohriizkou jiné tezké vujmy donuti k pohlavnimu styku nebo kdo K takovému cinu
zneuzije jeho bezbrannosti, bude potrestan odnétim svobody na Sest mésici
az pét let.“*® Pohlavnim stykem se rozumi koitalni a i nekoitalni charakter
bez ohledu na pohlavi obéti a pachatele. Pachatel svého cile mize dosahnout pomoci
fyzické sily, kdy je silngj$i nez obét’ nebo miize vyvijet dlouhodoby nétlak na obét’,
kdy samotna obét’ upusti od kladeného odporu. Dale pachatel mize zneuzit stavu
bezbrannosti obéti, kdy je obét’ intoxikovana bez pfiinéni samotného pachatele
(drogy, alkohol apod.).*’

Domaci nasili

Je dilezité rozlisit hranici, co oznacujeme za domaci nésili a co ne. Bily kruh
bezpeci definuje domaci nésili jako ,,fyzické, psychické nebo sexudlni nasili
mezi intimnimi partnery, tj. manzely, druhy apod., ke kterému dochazi v soukromi,
tedy mimo kontrolu verejnosti; intenzita nasilnych incidentii se zpravidla stupnuje
a u obéti vede ke ztraté schopnosti véas zastavit ndsilné incidenty a efektivné vyresit
naruseny vztah, Sirsi pojem nasili v rodiné zahrnuje také nasili pachané na détech
a nasili pachané na seniorech. “48 7a domaci nasili se nepovazuji jednorazové spory

a incidenty a vz4jemné potycky a hadky mezi partnery navzajem, protoze domaci

4 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 100-101. ISBN 978-80-247-2014-2.

* CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestych cinii: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 101. ISBN 978-80-247-2014-2.

“ Zakon &. 40/2009 Sb.: Zakon trestni zakonik. Zakony pro lidi.cz [onling]. AVION, CS, 2018 [cit. 2018-04-11].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40?text=trestn%C3%AD+z%C3%A1kon%C3%ADk

4 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: prirucka pro
pomdahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 102-103. ISBN 978-80-247-2014-2.

* Co je a co neni doméci nasili. Bily Kruh Bezpeci: Pomoc obétem trestnych cinii v CR [online]. Networm
Studio, 2018 [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://www.bkb.cz/pomoc-obetem/domaci-nasili/co-je-a-co-neni-
domaci-nasili/
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nasili je jednostrannd zalezitost, kdy si nasilna osoba a ohrozené osoby nikdy neméni
role.*

VitouSova rozdélila 4 zakladni znaky domaciho nasili, které odliSuji bézné
spory Vv domacnosti nebo tzv. italské domécnosti. Prvnim znakem je opakovanost
a dlouhodobost nésili neboli nasili na pokraovani (jednorazovy zavazny incident
tedy neni domacim nasilim). Druhym znakem je eskalace a tendence ke stupnovani
intenzity a Cetnosti ndasili. Zpravidla zacind domaéci nasili nésilim psychickym
(pt. urdazky, zakazy) a pozdéji fyzickymi utoky (pf. facky, biti, zlomeniny). Ttretim
znakem je jasné a nemcénitelné role aktér, na jedné stran€ stoji nasilnd osoba
anastrané druhé osoba ohrozena. Ctvrtym znakem je misto, kde k nasili dochazi:
spole¢nd domdacnost, vefejnosti neptistupna a soukromé (pravé diky tomuto znaku
je doméci nasili t&zko odhalitelné.*

Pronasledovani (stalking)

Nebezpecné  pronasledovani  neboli  stalking  popisuje  trestni
zakonik v § 354 odst. 1 jako: , Kdo jiného dlouhodobé prondsleduje tim,
Ze @) vyhrozuje ublizenim na zdravi nebo jinou ujmou jemu nebo jeho osobdm
blizkym, b) vyhledava jeho osobni blizkost nebo jej sleduje, c) vytrvale
jej prostiednictvim prostiedkii elektronickych komunikaci, pisemné nebo jinak
kontaktuje, d) omezuje jej Vjeho obvyklém zpiisobu Zivota nebo e) zneuZije
jeho osobnich udajii za ucelem ziskani osobniho nebo jiného kontaktu, a toto jedndni
je zpusobilé vzbudit v nem ditvodnou obavu o jeho Zivot nebo zdravi nebo o Zivot
a zdravi osob jemu blizkych, (...) «ol

Stalking dle Cirtkové je imysIné, zlovolné pronasledovéani a obt&zovani jiné
osoby a tim snizuje kvalitu zivota obéti a ohrozuje jeji bezpecnost. Takova forma
agrese je systematickd a excesivni, tzv. obdivovatelé jsou velice vynalézavi

a neodbytni.52

Dle De Clérambaulta rozliSujeme 3 stadia vyvoje pribéhu stalkingu:
Za prvé stadium pychy, kdy je pronasledovatel plny ocekavani a chovani se podoba
spiSe namlouvani a flirtovani s objektem touhy. Za druhé stddium zklaméani,

kdy se zaCinaji u pronasledovatele objevovat obavy a pocity zhrzenosti

* Co je a co neni doméci nasili. Bily Kruh Bezpeci: Pomoc obétem trestnych cinii v CR [onling]. Networm
Studio, 2018 [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://www.bkb.cz/pomoc-obetem/domaci-nasili/co-je-a-co-neni-
domaci-nasili/

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinu: prirucka pro
pomdahajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 108-110. ISBN 978-80-247-2014-2.

S Zakon &. 40/2009 Sb.: Zakon trestni zakonik. Zdakony pro lidi.cz [online]. AVION, CS, 2018 [cit. 2018-04-11].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40?text=trestn%C3%AD+z%C3%A1kon%C3%ADk

52 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 115. ISBN 978-80-247-2014-2.
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a uktivdénosti. Ve tfetim stddiu hnévu prondsledovatel dava jasné najevo
své majetnické pozadavky, snazi se je prosadit cestou agrese (psychické i fyzické)

a Vyhroiovémim.53

2. ZAKON O OBETECH TRESTNYCH CINU

Kapitola se zabyva struénym popisem vyvoje prav obéti trestnych ¢ind a dale
se zabyva samotnym zakonem ¢&. 45/2013 Sb., o obétech trestnych &intt (ZOTC).
Uvadi rozbor predevsim casti prvni, kde jsou ukotvena prava obéti trestnych ¢int

a podpora subjektii poskytujicich pomoc obétem trestnych Cin.

2.1. VYVOJPRAV OBETIi TRESTNYCH CINU

Pivodné prava obéti neméla v samotném fizeni misto. Zalezitosti obéti a jeji
mozna prava a naroky byly pouze soukromou zélezitosti mezi pachatelem a obéti.
Diive ve starovéku byla obét’ tim, kdo stihal, zatykal, soudil a dokonce i trestal
pachatele. V&tsinou trestali pachatele zptisobem oko za oko, zub za zub.*

Dal$im stupném pii vyvoji prav obéti je obdobi, kdy se pravomoc zacala
presouvat na feudaly jako vykonavatele vetejné moci: ,, Dle S. Schafera ktomu
prispéely dva vyznamné duvody: feudalové si cinili naroky na kompenzace, které
platili pachatelé obétem (zménou definice trestnych cinii jako cinu proti stdtu,
a nikoli proti obétem, se stal poskozenou stat a obét byla degradovina do pozice
svedka sporu), a s riistem spolecnosti a mést se sousedé stavali neznamymi, vztahy
vice odosobnenymi, ¢imz se kriminalita stala zavaznou hrozbou, kterou si kazZdy
prestaval byt schopen Fesit sam. >

Role obéti byla v trestnim fizeni pienesena do pozadi a pozornost
byla soustfedéna na vztah mezi pachatelem a statem jako stranami trestniho fizeni.
Prava a ochrana obéti byla ignorovana az do tficatych let 20. stoleti, kde se zacaly
objevovat prvni nazory na opomijeni prav obéti trestnych ¢ind a jednani s nimi

po spachani trestného &inu.*®

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 117. ISBN 978-80-247-2014-2.

* KLIMA, Josef. Nejstarsi zdkony lidstva: Chammurapi a jeho predchidci. Praha: Academia, 1979, 382 s.

% SCHAFER, Stephen. The victim and his criminal: A study in functional responsibility, New York: Random
House, 1968. 178pp. In VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status
obéti a jeho vyznam, prevence a vyrovadvani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada,
2016, 168 s. Psyché. ISBN 978-80-247-4849-8.

% CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Plzeti: A. Cengk, 2006, s. 201. ISBN 80-86898-73-3.
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Dtivodt k opomijeni pomoci obétem trestnych ¢ind bylo mnoho. Jednim z myt
byl v§eobecny nazor spolecnosti na tzv. ,,slabého pachatele a ,,silnou obét™. Situace,
kdy agresivita pachatele je jen odrazem obéti, kterd situaci vyprovokovala svym
chovanim, a pachatel byl slabym jedincem a nedokazal své chovani ovladnout. Tento
mytus je na§tdsti dnes z velké &asti piekonan.>

Na nasem tzemi historicky platila tato prava poskozeného (ob¢ti trestného ¢inu):
pravo na nahradu Skody, pravo na piedkladani dikazii, pravo ucastnit se hlavniho
li¢eni, pravo na obdrzeni rozsudku apod. Ve srovnani s obvinénym (potencialni
pachatelem), mé&l poskozeny vyrazné méné prav.>

V roce 2010, dne 1. Cervence byl vydan zavazny pokyn policejniho prezidia
0 systému psychologické pomoci obétem trestné ¢innosti a obétem mimotfadnych
udalosti, ve spolupraci s Bilym kruhem bezpeéi. Zavazny pokyn jako prvni v Ceské
republice upravoval formalni zprostiedkovani psychologické pomoci obétem trestné

&innosti a obtem mimoradné udalosti Policii Ceské republiky.*

2.2. PRAVA OBETI TRESTNYCH CINU

Cast prvni zdkona o obdtech trestnych ¢inti obsahuje 49 paragrafii rozdélenych
na Ctyfi hlavy. Hlava prvni se vénuje obecnym ustanoveni, kde definuje predmét
upravy, kterym jsou prav obéti trestnych ¢ind, poskytovani penézité pomoci obétem
trestnych ¢inil staitem a vztahy mezi statem a subjekty, které poskytuji sluzby obétem
trestnych ¢ind (viz § 1 ZOTC).%® V dalsim paragrafu nalezneme vymezeni
jednotlivych pojmu.

Hlava |

Zakon zahrnuje pod pojmem trestny €in, také ¢in jinak trestny, ktery pachaji déti
mladsi 15 let. Kdo je vlastné obéti? Jiz v kapitole: Zakladni pojmy, prace uvedla,
Ze obéti je fyzicka osoba, které bylo ubliZzeno na zdravi ¢i zplisobena Gjma trestnym
¢inem. Muzeme tedy vyloucit, ze obéti ve smyslu tohoto zakona mize byt pravnicka

osoba. Za obét’ zakon povazuje i pfibuzné obéti v pfimé linii, sourozence, osvojence,

¥ VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovhavani se s viktimizaci, redlné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 41. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

%8 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovnavani se s viktimizaci, redalné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 43. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.

% Zavazny pokyn policejniho prezidenta & 97/2010 o systému psychologické pomoci ob&tem trestné &innosti a
obétem mimotadnych udalosti

80 7akon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a o zmén& nékterych zékoni (zékon o obstech trestnych
¢inl). Zakony  pro  lidi.cz[onlinel.  AION CS, 2018 [cit. = 2018-03-07].  Dostupné  z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.
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osvojitele, manzela nebo registrovan¢ho partnera ¢i druha (za podminky,
Ze je osobou blizkou), obéti, které byla zplsobena smrt pii trestném cCinu
(viz § 2 odst. 1, 2, a 3).%

Specialni skupinou obéti jsou zvlast' zranitelné obéti dle § 2 odst. 4, zdkona
¢. 45/2013. Pro klasifikovani zvlast' zranitelné obéti musi osoba splnit podminky
V odstavci 2 a 1, § 2 (viz vySe) a zarovenl musi byt:

,,a) Dite, nebo

b) Osoba, kterd je postizena fyzickym, mentdalnim nebo psychickym hendikepem
nebo smyslovym poskozenim, které ve spojeni s riiznymi prekazkami miize branit
plnému a ucelnému uplatnéni této osoby ve spolecnosti ve srovnani s jejimi ostatnimi
c¢leny, nebo

C) Je obéti trestného cinu obchodovani s lidmi, nebo

d) Je obéeti trestného cinu proti lidské distojnosti V sexudlni oblasti
nebo trestného  cinu, ktery zahrnuje nasili ¢i  pohruzku ndsilim, jestlize
je V konkrétnim pripadé zvySené nebezpeci zpusobeni druhotné ujmy zejména
S ohledem na jeji vek, pohlavi, rasu, narodnost, sexualni orientaci, naboZenské
vyznani, zdravotni stav, rozumovou vyspélost, schopnost vyjadrovat se, Zivotni
situaci, v niz se nachazi, nebo s ohledem na vztah k osobé podezrelé ze spachani
tresiného cinu nebo zavislost na ni. “.*

Zakladni zasady zakona nalezneme v § 3 ZOTC. Prvni zasadu tzv. presumpci
statusu obéti nalezneme v odstavci prvnim. Jednd se o jakousi analogii presumpce
neviny. Na osobu, ktera se citi byt obéti, je nutno pohliZet jako na obét, dokud
nebylo prokazéano jinak. Opak muze vyjit najevo napf. v pribéhu samotného fizeni,
avSak, co se tyCe prav obéti, neni vhodné na nic cekat, z divodl pfiznani prav
a poskytnuti potfebné pomoci obéti.”

Odstavec druhy téhoz paragrafu ukotvuje zasadu citlivého, individudlniho
a diferenciovaného (zvlastniho) ptistupu k obéti spolecné s prevenci proti sekundarni
viktimizaci (viz vySe). Stat se obéti trestného cinu je velice citliva zalezitost,

kterd ovlivni obét’ v mnoha piipadech na cely zivot, proto je dulezité zvolit citlivy

81 Zakon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a o zméné nékterych zékont (zédkon o ob&tech trestnych
¢inl). Zakony  pro  lidi.cz[onlinel.  AION CS, 2018 [cit. = 2018-03-07]. Dostupné  z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.

62 74kon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a o zmén& nékterych zékoni (zékon o obstech trestnych
¢inl). Zakony  pro  lidi.cz[online]l.  AION CS, 2018 [cit. 2018-03-07].  Dostupné  z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.

88 GRIVNA, Tomés. Zdkon o obétech tresmych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 39. Beckovy
komentare. ISBN 978-80-7400-513-8.
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pfistup organt Cinnych v trestnim fizeni neboli: respektovat osobnost a diistojnost
k obéti; pristupovat k ni zdvoftile a Setrné a v neposledni fad¢ vychazet obéti vstiic
dle moznosti (napf. nebagatelizovat problémy obéti). Individualni pfistup je dulezity
pro rozdilnost obéti (viz vyse). Kazda proziva nasledky nepfijemné udalosti jinak
a zaroven se obéti muze stat kdokoliv (dit€¢, muz, zena, stafec), proto se vyzaduje
diferencovany pfistup. Pristup se projevuje napt. pii poskytovani informaci
0 pravech ob¢ti, pfi uziti ustanoveni trestniho fadu apod. Specificky pfistup je zvolen
tak, aby nedochazelo pravé k druhotné ijmé obéti — sekundéarni viktimizaci. Napf.
§ 17 ZOTC pravo na zabranéni kontaktu s osobou, kterou obét’ oznagila za pachatele,
s osobou podezielou nebo s osobou, proti niZ se trestni fizeni vede.®*

Odstavec tieti § 3 ZOTC doplituje zasadu specifického piistupu o zasadu zékazu
diskriminace. Komenta# k ZOTC komentuje tuto zasadu jako nepiistupnost,
aby organy ¢inné v trestnim fizeni kratily obét’ na jejich pravech z dtivodu odlisného
pohlavi, rasy, narodnosti apod.®®

Ctvrty odstavec konkretizuje zasadu zvlastniho pfistupu k obéti ve vztahu
K podavani informacim obétem. Obét musi byt informovana o svych pravech
srozumitelné. Srozumitelnost posoudi napt. dle veéku obéti, ¢i zda ovlada cesky
jazyk. Pokud informacim obét’ neni schopna dostatecné porozumét, nalezi ji zakonny
zastupce (v ptipad¢ ditéte rodic), kterému jsou informace posky‘[nu‘[y.66

Zésada spoluprace je uvedena Vv odstavci patém a mini se ji spoluprace mezi
orgdny Cinnymi v trestnim ftizeni a subjekty poskytujici pomoc obétem trestnych
¢ind. Cilem je umoznit obéti co nejsirsi pomoc a uplatnéni jejich prav.

Hlava Il

Hlava druhd se zabyva piimo pravy obéti trestnych €ind: pravo na poskytnuti
odborné pomoci, pravo na informace, pravo na ochranu pfed hrozicim nebezpe¢im,
pravo na ochranu soukromi, pravo na ochranu pied druhotnou Gjmou a pravo
na penézitou pomoc.

Odbornou pomoci se dle § 4 ZOTC mysli: , Subjekty zapsané v registru
poskytovatelii pomoci obétem trestnych cinii poskytuji obétem v zapsaném rozsahu

a za podminek stanovenych timto zakonem nebo jinym prdavnim predpisem odbornou

64 GRIVNA, Tomas. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 40-41. Beckovy
komentaie. ISBN 978-80-7400-513-8.
% GRIVNA, Tomas. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 41-42. Beckovy
komentaie. ISBN 978-80-7400-513-8.
% GRIVNA, Tomas. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 42. Beckovy
komentaie. ISBN 978-80-7400-513-8.

26



pomoc, kterou se rozumi psychologické poradenstvi, socidlni poradenstvi, pravni
pomoc, poskytovani pravnich informaci nebo restorativni programy, a to pred
zahajenim trestniho vizeni, v jeho priitbéhu i po jeho skonceni. Odbornou pomoc
poskytuji do doby, dokud to vyZaduje jeji ucel. “67 Takovéto subjekty maji zaroven
povinnost poskytovat odbornou pomoc bezplatné za podminek: bezodkladného
poskytnuti (takové, které nebude znamenat Gjmu pro zadatele); zadosti obéti
(je naobéti zda takové sluzby vyuzije); pravo piislusi pouze zvlast’ zranitelnym
obétem (viz vysSe); odbornou pomoc obét jednoduse potfebuje (je na subjektu
zapsaném v registru zda posoudi, Ze pomoc je nutna).®®

Pravo na informace je obsazeno v paragrafech 7-13 ZOTC. Jedna se o prava
na pristup k informacim o trestném c¢inu pouze, ve kterém se stala obéti.
V paragrafech 8-11 je toto pravo rozdéleno dle tii kritérii: kdo informaci musi
poskytnout, zda musi byt podéna zadost ¢i ne a zda musi byt informace podana ustné
¢i pisemné.69

Pravo na ochranu pfed hrozicim nebezpecim je upraveno v mnoha dalSich
predpisech, proto se ZOTC o tomto pravu zmifuje vyétem, ktery se tyka obéti
trestnych ¢indl, a odkazy na dal$i pravni ptedpisy. Napft. kratkodobd ochrana obéti;
vykdzani osoby ze spole¢ného obydli (institut vykazani); pfedbézné opatfeni vydané
soudem na Zzadost obéti v pfipadé vazného ohrozeni Zivota, zdravi, svobody
nebo lidské distojnosti a utajeni totoznosti i podoby obéti v postaveni svédka
(viz § 14 ZOTC)."®

Pravo na ochranu soukromi obéti je upraveno v § 15 a §16. Opét je odkazovano
na trestni fad, ktery upravuje tuto problematiku zdkazu umoziujicimu zjisténi
totoznosti obé&ti. Napiiklad organy c¢inné v trestnim fizeni poskytuji vefejnosti
jen ty informace, které nevedou k ohrozeni objasnéni skutecnosti, které jsou kli¢ové
pro objasnéni piipadu. Dale nesmi dojit v pfipravném ftizeni k Uniku informaci

umoznujicich zjiSténi totoZnosti z&jmové osoby v probihajicim trestnim fizeni

87 Zakon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a 0 zmén& nékterych zakont (zikon o obétech trestnych
¢ind). Zdkony  pro  lidi.cz [online].  AION CS, 2018 [cit.  2018-03-07].  Dostupné  z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.

88 GRIVNA, Tomas. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 50-51. Beckovy
komentate. ISBN 978-80-7400-513-8.

8 GRIVNA, Tomés. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 55-56. Beckovy
komentate. ISBN 978-80-7400-513-8.

70 Zakon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a o zméné nékterych zékont (zédkon o ob&tech trestnych
¢inl). Zakony  pro  lidi.cz[online].  AION CS, 2018 [cit. = 2018-03-07].  Dostupné  z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.
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(potencionalni pachatel). Zaroven nesmi zvetejnit informaci, ktera by umoznila zjistit
totoznost poskozeného mladsiho 18 let nebo zvlast zranitelné obéti.”*

Pravo obéti na ochranu pted druhotnou ujmou je upraveno v § 17-22 ZOTC.
Paragrafy upravuji problematiku: zabranéni kontaktu obéti s osobou, kterou oznacila
za pachatele, s osobou podeziclou nebo s osobou, proti niz se vede trestni fizeni,
podani vysvétleni a vyslech obéti; podani vysvétleni a vyslech osobou stejného
nebo opa¢ného pohlavi; podani vysvétleni a vyslech zvlast’ zranitelnych obéti; pravo
na doprovod davérnikem a prohlaseni obéti o dopadu trestného ¢inu na jeji Zivot.”

V zabranéni kontaktu obéti s potenciondlnim pachatelem ma obét pravo
v kterémkoli stadiu trestniho fizeni. V pfipadé zvIast' zranitelné obéti se musi
takovému pozadavku vzdy vyhovét, pokud to nevylucuje povaha dulezitého tkonu
provadéného pii vysetfovani apod. Otazky v intimni oblasti obéti se kladou pouze
V nezbytnych ptipadech. V takovych nezbytnych ptipadech se intimni otdzky kladou
co nejSetrnéjSim zplisobem a musi se prizplisobit s ohledem na ve&k, pohlavi
a psychicky stav obéti. Déale miize obét zadat o vyslechnuti osoby stejného
¢i opacného obéti, opét u zvlast’ zranitelnych obéti se tomuto pozadavku musi
vyhovét, pokud tomu nebréni jiné vazné divody.”

Specifika vyslechu zvlast’ zranitelnych obéti je mnoho. Je dilezité ji vyslychat
s ohledem na konkrétni okolnosti trestného ¢inu, vyslech nejlépe provadi osoba
K tomu specialné vyskolena a provadi se tak, aby vyslech nemusel byt opakovan
a nedochazelo tak k prozivani $patné udalosti opakované. Pokud si zvlast’ zranitelna
obét’ nepteje vizualni kontakt s pachatelem ¢i osobou, proti které se vede samotné
fizeni, zajisti se pomoci techniky pfenos svédecké vypovédi zjiné mistnosti
& budovy (zarovei je nutné zajistit pravo na obhajobu).”

Obét’ ma pravo na doprovod divérnika k tkonlim trestniho fizeni a k podani

vysvétleni. Dlvérnik nesmi byt osobou, kterd figuruje v samotném soudnim fizeni

™ GRIVNA, Tomés. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 126-128.
Beckovy komentate. ISBN 978-80-7400-513-8.

72 Zakon &. 45/2013 Sb.: Zakon o obétech trestnych &inti a 0 zménd nékterych zédkonii (zakon o obétech trestnych
¢int). Zdkony pro lidi.cz [online]. AION CS, 2018 [cit. 2018-03-07]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2013-45.

8 GRIVNA, Tomas. Zdakon o obétech trestnych cimi: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 134-139.
Beckovy komentare. ISBN 978-80-7400-513-8.

™ GRIVNA, Tomés. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 140145,
Beckovy komentate. ISBN 978-80-7400-513-8.
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nebo ve vysetiovani a nesmi nijak zasahovat do priibéhu ukonu, kterého se ucastni.
Uctelem piitomnosti diivérnika je psychicka pomoc a podpora obéti.”

,Victim Impact Statement‘ neboli prohldseni obéti o nasledcich a dopadu
trestného ¢inu na jeji zivot mize mit troji vyznam:

1) Je tim realizovano prdavo obéti byt slysena, a to nejen k okolnostem,
které jsou diilezité z hlediska objasnéni skutecnosti diilezitych pro rozhodnuti ve véci.
Obéti muze takové prohlaseni pomoci pri citovéem vyrovnani se s udalosti.

2) Obvinény ma moznost uvédomit si, co ¢inem spdchal.

3) Vyznam ma toto prohlaseni i pro soud, kteréemu mizZe pomoci
pri individualizaci trestu a pri rozhodovani o uplatnéném naroku obéti na nahradu
Skody nebo nemajetkové ujmy v penézich. «76

Pravo na penézitou pomoc je upraveno v § 23-37 ZOTC.

3. POMOC OBETEM TRESTNYCH CINU

Kapitola se zabyva moznymi nasledky trestného ¢inu, kde jsou popsany druhy
posttraumatickych reakcei, vybranymi druhy pomoci obétem trestnych ¢inli a nakonec
jsou popsany sluzby vybranych organizaci v okoli Hradce Kralové, které maji

ve svém poslani poméhat obétem trestnych ¢intl.

3.1. MOZNE NASLEDKY TRESTNEHO CINU

Podkapitola se zabyva moznymi nasledky trestného ¢inu, které mohou nastat
napf. nespravnym zachdzenim s obéti bezprostiedné po ¢inu, pfi prib&hu vysetfovani
trestniho fizeni nebo jako nasledek samotného nasilného trestného ¢inu.

Faze traumatického procesu

Dle Horowitze ma traumaticky proces 5 féazi: peritraumatickd faze
(faze expozice), faze popirani, faze pronikani, fdze zpracovani a fdze uzavieni.
Normalni priibéh této nenormalni situace obéti je v prvni fazi strach, smutek ¢i vztek,
nasleduje odmitani neptijemnych vzpominek a snaha nemyslet na tragickou udalost.
Ve tieti fazi se nepiijemné vzpominky vkradaji zpét do mysli a ve ctvrté fazi

jsou zpracovany obéti a hleda se smysl, nakonec dojde k integraci traumatu

™® GRIVNA, Tomas. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 145-148.
Beckovy komentare. ISBN 978-80-7400-513-8.

" GRIVNA, Tomés. Zdikon o obétech trestnych cimii: komentdr-. Praha: C.H. Beck, 2014, xv, s. 148. Beckovy
komentéfe. ISBN 978-80-7400-513-8.
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a vyrovnani se s udalosti. Pfi nenormdlni reakci neboli patologie je obét’ v prvni fazi
zaplavena nekontrolovatelnymi emocemi, stavy paniky a vycerpani. Ve druhé fazi
se extrémné vyhyba okoli, zaplasuje nepfijemné vzpominky a pomaha si alkoholem
¢1 jinymi navykovymi latkami. V dalSich fazich vymizi Zivotni cile, zivotni smysl
a nakonec nastdva naprosta ztrata schopnosti milovat, diivéfovat a prozivani dalsich
libych emoci.”’

Posttraumaticka stresova porucha (PTSP)

,, Zakladnim znakem je rozvoj charakteristickych symptomit po psychicky
traumatizujicim zdzZitku neobvykle hrozivého nebo katastrofického razu. Situace
zpuisobujici tento syndrom by mohly vyvolat vyznamné priznaky tisné u vétsiny lidi
ajsou obvykle mimo rozsah takovych obecné se vyskytujicich zdZitki,
jako je jednoduchy zarmutek, chronické onemocnéni, obchodni ztrata nebo
manzelsky konflikt. Trauma mize clovek zazit sam (znasilnéni, prepadeni), nebo ve
spolecnosti skupiny lidi (vojenské bojové situace). «78

Mezi diagnostickd kritéria, kdy miiZeme s jistotou hovotit o PTSP, patfi:
Jedinec byl vystaven traumatické udélosti, kterou prozil nebo byl svédkem,
kde hrozilo nebo nastalo naruseni télesné integrity a prozival pfi tom intenzivni
strach, beznad¢j a hrizu. Traumatickd udalost je znovuprozivana vybavovanim
udalosti ve form¢ piredstav, nepifijemnych snd, iluzi, halucinaci apod. Déle trvalé
vyhybani se podnétim, které by mohly obét nutit zamyslet se nad incidentem
(vyhybani se rozhovorim, ¢innostem, mistim, kterd by mohla pfipominat $patnou
udalost). Obét’ je zvySen¢ podrazdéna, ma obtiZe s koncentraci apod. Pokud vSechny
tyto piiznaky trvaji déle nez mésic, je potieba vyhledat odbornou pomoc.’

PTSP a posttraumaticky hnév

Odborna literatura rozdeluje dva subtypy PTSP: internalizujici subtyp PTSP
S dominujicim strachem a externalizujici subtyp PTSP s dominujicim hnévem.
Internalizujici subtyp PTSP s dominujicim strachem je spojovan s uzkostnymi stavy
a depresemi (viz vySe). Idedlni terapii je kognitivni pfistup zaméfeny na piijeti
a zpracovani traumatizujici udalosti. Oproti tomu pro externalizujici subtyp PTSP

S dominujicim hnévem je typickd impulzivnost, zavislost na navykovych latkach,

" CIRTKOVA, Ludmila. Viktimologie pro forenzni praxi. Praha: Portal, 2014, s. 98. ISBN 978-80-262-0582-1.
® VIZINOVA, Daniela a Marek PREISS. Psychické trauma a jeho terapie (PTSD): psychologicka pomoc obétem
vdlek a katastrof. Praha: Portal, 1999, s 26-27. ISBN 80-7178-284-X.

™ VIZINOVA, Daniela a Marek PREISS. Psychické trauma a jeho terapie (PTSD): psychologickd pomoc obétem
valek a katastrof. Praha: Portal, 1999, s. 28-29. ISBN 80-7178-284-X.
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hnév ¢i zlost. Vhodné je terapii zaméfit na stabilizaci, regulaci efektivity a kontrolu

. . 80
impulzt.

3.2. METODY POMOCI OBETEM TRESTNYCH CINU

Podkapitola se zabyva riiznymi druhy pomoci obétem trestnych ¢inli, konkrétné:
laickd pomoc, socialni poradenstvi, psychologicka intervenci a nasledna
psychologicka péce.

Laicka pomoc

Dle Cirtkové laicka pomoc je typicka pro rodinné prostiedi obéti a jeji blizké
pratele. Je paradoxni, Ze zrovna nejbliz§i obéti vétSinou nevédi jak se po takové
udalosti chovat. Pretrvavaji totiz myty jako: obét’ by méla co nejdiive na samotny
¢in zapomenout anebo obét’ je typ nemocného ¢Clovéka a vyléci ji hlavné klid,
neéinnost nebo medikace.®

Pravé proto Cirtkova sepsala tipy a rady jak by se méli blizci k obéti
po takovych udalostech chovat. Prvnim je pomoc se zpracovanim pocitem viny.
Kazd4d obét si prochdzi procesem sebeobviiiovani se, prochazenim si riiznych
moznosti pro¢ zrovna ona a hleddnim logického zdivodnéni. Blizei by méli obét’
podpofit a ujistit v mySlence, ze ona ¢in nespachala, ale samotny pachatel. Druhym
tipem je normalizace nasledkt viktimizace. Normalnimi reakcemi na nenormalni
udalost jsou napf.: poruchy spanku, uzkosti, vtirajici myslenky, poruchy piijmu
potravy, podrazdénost, unava. Je vhodné obét v takovych chvilich uklidnit
a poskytnout podporu. Tyto pravodni jevy by mély cCasem slabnout, pokud
se tak nestane, je vzdy vhodné vyhledat odbornou pomoc.

Tietim tipem je obnova pocitu bezpeci a schopnosti divéfovat. K tomu
obétem pravé pomohou nejvice jejich nejblizsi, aby omezili izolovani obéti od okoli,
zavirani se doma a vynechavani jakéhokoli socialniho kontaktu. Ctvrtym tipem
je podpora pii vyjadfovani emoci a jejich ventilovani. V zadném piipadé
nebagatelizovat pocity a emoce obéti. Ob&t prozivd velmi silné emoce, které
se mohou kumulovat, a ve vlnach je obét’ mize riznymi projevy ventilovat. Patym
tipem je obnova viry ve vlastni schopnosti a obnova iluze kontroly. Obét’ by idealné

méla znovu zacit vétit ve své schopnosti a dovednosti a dat znovu svym ¢innostem

8 C¢{RTKOVA, Ludmila. Viktimologie pro forenzni praxi. Praha: Portal, 2014, 5.101-102. ISBN 978-80-262-
0582-1.

8 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 126. ISBN 978-80-247-2014-2.
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smysl pro jednodussi zaclenéni zpét do kazdodenniho zivota. K tomu obéti pomuize
nejvice rodina a nejblizsi, kteti by méli byt vzdy bezpednym mistem. Sestym
a poslednim tipem je podpora pii feSeni hlavnich problému. Poskytovat podporu
obéti napiiklad doprovodem pii oznamovani na policii, vyhleddvani potiebnych
informaci apod.®
Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi definuje zékon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
v § 3 pism. a), ktery tikd, ze obsahem je poskytnout osobam v nepiiznivé socidlni
situaci informace K vyfeSeni jejich situace. Socialni poradenstvi dale
dle téhoz zakona délime na zékladni socidlni poradenstvi a odborné socialni
poradenstvi. Zakladni socidlni poradenstvi poskytuji vSichni, ktefi poskytuji socidlni
sluzby. Na druhé strané¢ odborné socidlni poradenstvi je zaméfeno na konkrétni
potifeby rtznych okruhti klientd (napf. intervencni centra pro osoby ohrozené
domacim nasilim).
Psychologicka intervence

Postup pii psychologické pomoci se 1isi v zavislosti na tom, Vv jakém cCase
po samotném trestném Cinu se obét nachazi. Lze tedy rozliSit tfi faze
psychologického poradenstvi: pomoc v situaci tésné¢ po Utoku, pomoc v riznych
fazich psychiky obéti po ¢inu (kdy je stav obéti stabilizovan) a nakonec nasledna
psychologicka péce (viz nize).®

Obét’ v akutnim stavu tésné¢ po Cinu potiebuje tzv. psychologickou prvni
pomoc. Ma extrémné narusenou psychiku, protoze se zasadné¢ zménila jeji Zivotni
situace, vztah k vlastnimu télu a k druhym lidem a ztratila kontrolu nad vlastnim
zivotem. Pokud neni tento stav v€as a spravné podchycen, mize se pozdéji projevit
trvalymi nasledky v podobé télesnych, psychickych a socialnich obtizi. Pro prvni
psychologickou pomoc jsou vypracovany specifické postupy, které se opiraji
o tf1 zdsadni prvky: informace, intervence a identifikace rizikovych osob.
V prvotnich informacich jsou obsazeny rady a ujiSténi o naprosté normalnosti
prozivani obéti, v intervenci jsou obsaZeny praktické rady pro obét' a predavani

kontakti na pomahajici organizace (pf. BKB). U identifikace rizikovych osob

8 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 126-130. ISBN 978-80-247-2014-2.

8 VELIKOVSKA, Martina. Psychologie obéti trestnych cinii: proces viktimizace, status obéti a jeho vyznam,
prevence a vyrovnavani se s viktimizaci, redalné pripady z policejni praxe. Praha: Grada, 2016, s. 132. Psyché.
ISBN 978-80-247-4849-8.
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se odbornik snazi zachytit signaly budouciho mozného zavaznéjSiho problému
(t¥lesné, psychické & socialni.®

Obét’ ve stabilizovaném stavu v riiznych fazich po ¢inu chce obét ziskat
konkrétni informace, jak se ma vyrovnat se svym psychickym stavem
a jak ho vyresit. Zde psychologicka pomoc vychazi ztéchto zasad: podpora
pti ventilaci emoci; normalizovani nasledkl trestného ¢inu; podpora ozdravnych
pochodi; poskytovani potfebnych informaci; mobilizovani vlastnich zdroju obéti
a orientace na budoucnost. Aby poradcova psychologickd pomoc byla efektivni,
nasleduji také kroky jako: od obéti k ,,survivorovi®; terapie orientovana na trauma,
restaurovani pocitu kontroly, terapie zaméfend na zjevné nasledky traumatu; aktivni
naslouchani a zjistovani hlavniho problému klienta a nakonec uZiti strategie malych
kricka.®
Nasledna psychologicka péce

Nasledna psychologicka péce zahrnuje jakoukoli formu dlouhodobého
kontaktu mezi odbornou pomoci a obéti trestného Ccinu (klientem). Jedna
se predev§im o edukaci klienta — poznatky o zvlaStnostech prozivani a reakci
na krizovou udalost, prace s emocemi a odreagovani, jak zachazet se soucasnym
zivotem, zmapovani Ukoli pro =zlepSeni a postupné feSeni. Naslednou
psychologickou péci vyuzivaji piedevS§im obéti, které byly na zakladé urcitych
kritérii vyhodnoceny jako ohroZené ¢i zranitelné obéti nebo sama obét (klient)
projevila zajem o naslednou pé&i.®®
Institut divérnika a zmocnénce

Institut divérnika a zmocnénce miizeme povazZovat za novou formu pomoci
obéti trestného cCinu. Divérnik je osoba, ktera v prvni fadé poskytuje obéti
psychickou podporu pfi riznych ukonech (napf. pfi soudnim fizeni) a zmocnénec
obét’ v trestnim fizeni pfimo zastupuje (miZeme tak zmirnit sekundarni viktimizaci).
Zmocnénce si samoziejmeé ob&t voli sama a zmocnénec nemusi mit nutné pravni

vzdélani.®’

8 CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkim) trestnych cinii: pFirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 130-134. ISBN 978-80-247-2014-2.

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimi: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 135-137. ISBN 978-80-247-2014-2.

% CIRTKOVA, Ludmila a Petra VITOUSOVA. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych cimii: prirucka pro
pomdhajici profese. Praha: Grada, 2007, s. 139-141. ISBN 978-80-247-2014-2.

7 VICHEREK, Roman. Obéti trestnych ¢int a jejich prava. EPRAVO.CZ — Sbirka zakont, judikatura,
pravo[online]. 26. 11. 2013[cit. 15. 10. 2016]. Dostupné z: Epravo.cz, ¢lanky, Obéti trestnych ¢ind a jejich
pravafonline] 26 11. 2013 [cit. 9. 4. 2018] Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/obeti-trestnych-cinu-
ajejich-prava-92945.html?mail
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3.3. VYBRANE ORGANIZACE POMOCI OBETEM
TRESTNYCH CINU

Podkapitola ma za cil seznamit Ctenafe s organizacemi v Hradci Kralové
a okoli, které pomahaji obétem trestnych Cini. U kazdé organizace bude uvedena
cilova skupina, druhy poskytovanych sluzeb, sidlo a kontakt.

Bily kruh bezpeéi, Pardubice (BKB)

Bily kruh bezpeci je organizaci poskytujici bezplatnou odbornou pomoc
pro obéti trestnych ¢inti a pro svédky takové trestné ¢innosti. Pomoc BKB obsahuje:
poskytnuti pravnich informaci, psychologické poradenstvi, socidlni poradenstvi,
praktické rady a informace. Odbornou pomoc a rady poskytuji kvalifikovani poradci,
pravnici, psychologové a socialni pracovnici. BKB nabizi svym klientim bezpecny
prostor a podporu pii svéfovani svych emoci, zmapuji individudlni situaci
a pomohou utfidit si cile a jadro problémil, pomahaji pfi znovuobnoveni pocitu
bezpeci atd. Neodmyslitelnou soucasti BKB je predkladani podnétt k zdkonodarnym
iniciativam (viz vySe Zakon o obétech trestnych Cintl), osvéta, vlastni projekty
a ucasti na mezinarodnich projektech apod.88
Adresa: 17. listopadu 237, 530 02 Pardubice
E-mail: bkb.pardubice@bkb.cz
Telefon: +420 732 923 462
Obcanské poradenské stiedisko, o.p.s.

Obcanské poradenské stfedisko v Hradci Krélové poskytuje sluzby lidem
V narocnych zivotnich situacich, které nejsou schopni zvladnout vlastnimi silami.
Zabyva se dluhovou, rodinnou, pracovni nebo bytovou problematikou. Zaroven
poskytuje pomoc obétem trestnych ¢inli, kdy se snazi komunikovat s dalSimi
organizacemi, které maji pomoc obétem trestnych ¢inli za hlavni oblast pomoci.
Poskytuje bezplatné a poradenstvi v riznych formach: elektronicky, telefonicky
a osobni navstévou. Poradenstvi mlZe na Zadost klienta probihat anonymné, nemusi
nikde nic podepisovat, mize tedy vystupovat pod vymyslenym j ménem.
Adresa: Trida CSA 543, Hradec Krélové, 500 03
E-mail: ophk@ops.cz
Telefon: +420 734 734 818

8 poslani a Sinnost. Bily Kruh Bezpeci: Pomoc obétem trestnych ¢inii v CR [online]. Networm Studio, 2018 [cit.
2018-04-11]. Dostupné z: https://www.bkb.cz/o-nas/poslani-a-cinnost/

8 Bezplatné poradenstvi. Obcanské poradenské stiedisko, o.p.s. [onling]. 2018 [cit. 2018-04-11]. Dostupné z:
Www.ops.cz/poradenstvi
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Nomia, z.u.

Nomia je psychologicka poradna s primarni pisobnosti v Kralovéhradeckém
kraji. Do pfelomu roku 2014 a 2015 pisobila jako pobocka humanitarni organizace
ADRA, o.p.s., avSak nyni pusobi jako samostatnd organizace. Hlavnim poslanim
je pomahat v rozvodovych a porozvodovych konfliktech, kde se objevuje nasili, dale
pomoc obétem domaciho nésili a trestné ¢innosti, pomoc détem se syndromem
CAN a zaroven prace s pachateli rizné trestné Cinnosti. ,,(...) snahou je V ramci
poskytovani socialni prace a terapeutickych intervenci zastavit nasili ve vztazich
a traumatické prozivani jak u dospélych, tak u deti a pomoci tak k naprave
a vizdravé. “°
Adresa: E. BeneSe 575, 500 12 Hradec Kralové
E-mail: poradna@nomiahk.cz
Telefon: +420 606 824 104
Asociace poradcii pro pozistalé

Asociace poradct pro pozustalé byla zaloZena za ucelem rozvoje i propagace
profesiondlniho a nestranného poradenstvi pro pozistalé. Celkové poradenstvi
pro pozistalé je zamétfeno holisticky, kde poradce doprovazi pozistalého celym
procesem truchleni. Poméhaji poztstalym, ktefi pfisli o své blizké diky o¢ekavanému
umrti, ndhlému umrti, ale i jako sekundarnim obétem nésilné trestné cinnosti
anestastnym udalostem (napf. pozistali po sebevrazdé¢ cloveka). Dale nabizi
podporu zejména ve cCtyfech oblastech: psychicka (napf. mluvit o Umrti),
pragmatickd (naptf. pomahat s vybérem rakve), informaéni (napt. jaka je zakonna
lhiita k objednéavce pohibu) a ekonomicka (napf. pohfebné).91
Adresa: T. G. Masaryka 789, 570 01 Litomys]

E-mail: info@poradci-pro-pozustale.cz

% O n4s. NOMIA [online]. Nomia Hradec Kralové, 2018 [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: http://nomiahk.cz/
%1 poslani asociace poradcii pro poziistalé. APPP: Asociace poradcii pro poziistalé [online]. Llorix One Lite, 2018
[cit. 2018-04-11]. Dostupné z: http://poradci-pro-pozustale.cz/poslani-asociace-poradcu-pro-pozustale/
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Oblastni charita Hradec Kralové — Intervenéni centrum pro osoby ohroZené
domacim nasilim

Interven¢ni centrum nabizi podporu a bezplatné poradenstvi lidem
ohrozenym domadacim nasilim a jejich blizkym. Cilova skupina je specifikovana
nalidi star§i 16 let, bydlici v Kradlovéhradeckém kraji a jsou ohrozeni domacim
nasilim nebo zazivaji sami domadci nasili u svych blizkych. Pomaha s ndhledem
na danou situaci, pomaha vytvofit bezpecnostni plan (naptf. na koho se v ptipadé¢
potfeby obratit), pomaha pochopit rizika zivota v doméacim nasili, porozumét tomu,
co se vlastn¢ déje. Pracuje pomoci krizové intervence, psychologického poradenstvi,
podpiirné psychologie, socialng-pravniho poradenstvi a pravniho poradenstvi.”
Adresa: Kotérova 847, 500 03 Hradec Kralové
E-mail: intervencni.centrum@charitahk.cz
Telefon: 495 530 033
Oblastni charita Hradec Kralové — Poradna pro lidi v tisni

Poradna pro lidi vtisni nabizi své sluzby lidem star§im 18 Ilet
z Kralovéhradeckého kraje, ktefi se nachéazi v krizové situaci: akutni krize;
dlouhodobé¢ neptizniva zivotni/socialni situace a nabizi také pomoc obétem trestnych
¢inti. Poradna nabizi zakladni socidlni poradenstvi a odborné socialni poradenstvi.
Zakladni socialni poradenstvi poskytuje obecné potfebné informace k feSeni jakékoli
nepiiznivé Zivotni situace. Odborné socialni poradenstvi je specifické v zameétenosti
na konkrétni problém a pomoc s nabidkou praktického feSeni neptiznivé Zivotni
situace.*®
Adresa: Kotérova 847, Hradec Kralové, 500 03
E-mail: plt@charitahk.cz
Telefon: 495 591 382, 777 737 612

%2 Intervendni centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim: "Podporujeme Zzivot bez nasili". Intervencni
centrum pro osoby ohrozené domdcim ndasilim [online]. VIZUS, 2018 [cit. 2018-04-11]. Dostupné z:
http://www.charitahk.cz/nase-strediska/intervencni-centruml/

% PORADNA PRO LIDI V TISNI: Oblastni charita Hradec Kralové. Oblastni charita Hradec Krdlové [online].
VIZUS, 2018 [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: http://www.charitahk.cz/nase-strediska/poradna-pro-lidi-v-tisnil/
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4. VYZKUMNE ORIENTACNI SETRENI

Vyzkumné orientacni Setieni probihalo formou strukturovanych rozhovort
S vybranymi organizacemi, jejichz poslanim je pomoc obétem trestnych ¢inti. V této
Casti se bakalaiska prace zabyva cilem vyzkumného orienta¢niho Setfeni a odpovédi
na n¢j. V této Casti jsou sepsany jednotlivé kazuistiky rozhovorii, které¢ budou

nasledné analyzovany a vyhodnocovany.

4.1. CIL VYZKUMNEHO ORIENTACNIHO SETRENI A
VYZKUMNE OTAZKY

Cilem vyzkumného orienta¢niho Setfeni je zmapovani nejucinnéj$i pomoci
obétem trestnych ¢inli a jak se zménila oblast pomoci obétem trestnych ¢int
po ptijeti ZOTC. Pro nalezeni odpovédi na cil vyzkumného $etieni byly zvoleny &tyfi
vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka ¢. 1 (VO1):

Jaky druh obéti nasilného trestného ¢inu nejéastéji vyhledava odbornou pomoc?
Vyzkumna otazka ¢. 2 (VO2):

Jaké druhy pomoci jsou nabizeny a jaky je nejacinnéjsi?

Vyzkumna otazka €. 3 (VO3):

Jak se promitlo ptijeti ZOTC do praxe pomoci obétem trestnych &inti?
Vyzkumna otazka ¢. 4 (VO4):

Jaké se dostava zpétné vazby organizacim od obéti trestnych €ind, kterym pomahaly?

4.2. VYZKUMNA METODA

Vyzkumnou metodou byl zvolen kvalitativni vyzkum, strukturovany
rozhovor, s vybranymi organizacemi pomahajici obétem trestnych ¢ind sidlicimi
vV Hradci Kralové a okoli. Hendl charakterizuje kvalitativni vyzkum takto:
., Vyzkumnik vybira na zacatku vyzkumu téma a urci zakladni vyzkumné otazky (...)
Vyhledava a analyzuje jakékoliv informace, které prispivaji k osvetleni vyzkumnych
otazek, provadi induktivni a deduktivni zavery. «94
Rozhovor byl zvolen strukturovany pro piesné&j$i vyhodnocovani, avSak

pro vlastni pfipominky a poznamky byl dan prostor vzdy na konci rozhovoru. Hendl

dale uvadi, ze: ,, Otazky v kvalitativnim Setieni by mély byt oteviené, neutralni, jasné.

% HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum, zékladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 50-51. ISBN 80-7367-
040-2.
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Zakladni snahou pri vymysleni otazek je minimalizovat vnucovani urcitych odpovedi

samou formulaci otdzky. “*°

4.3. RESPONDENTIA OTAZKY V ROZHOVORU

Prvnim kritériem pro respondenty bylo pracovat v oblasti pomoci obétem
trestnych ¢inti. DalSim kritériem byla dlouhodobost praxe, aby mél tdzany moznost
posoudit zménu piistupu v pomoci obétem trestnych &nt po piijeti ZOTC,
a tim tak pfispét k odpovédi na cil vyzkumného Setieni.

Celkem probéhlo pét rozhovorti s odborniky zriznych organizaci,
které se zabyvaji pomoci obétem trestnych ¢ini v Hradei Kralové a okoli.
Tti rozhovory se uskutecnily pomoci elektronické posty a dva rozhovory probéhly
osobnim setkdnim, z toho jeden rozhovor byl nahran na zdznamové zatizeni.

Pii kazdém rozhovoru byli respondenti informovani o uziti informaci
pro potieby bakalaiské prace s moznosti vystupovat anonymné. Uvodni otazka méla
za ukol zjistit zékladni informace o respondentovi (u jaké pracuje organizace,
jak dlouho a na jakém postu). Dalsi otazky se zajimaly, jaké obéti trestnych ¢int
vyhledavaji tdzané organizace a ¢im se nejvice citi traumatizovani. Také byli tazani,
jaka forma pomoci je dle nich nejucinnéjsi a na jaké nastrahy a problémy nejcastéji
narazeji v pribéhu procesu pomoci. Nakonec se otazky zajimaly o vliv piijeti ZOTC
do praxe a jaké zpé&tna vazba se poméhajicim organizacim dostava.

Respondenti se skladali z odbornikd S mnohaletou praxi. Prvnim
respondentem byl vedouci pracovnik, jednatel a pravni poradce Bilého kruhu bezpeci
s praxi 19 let (Respondent 1, R1). Druhym respondentem byla vedouci pracovnice
Poradny pro lidi v tisni pod zastitou Oblastni charity Hradec Kralové s praxi 16 let
(Respondent 2, R2). Ttetim respondentem byla pracovnice Asociace poradcl
pro poziistalé a zaroven pracovnice Policie CR s praxi vice jak 8 let (Respondent 3,
R3). Ctvrtymi respondenty byly vedouci pracovnice spraxi 10 let a socialni
pracovnice s praxi 5 let v Intervencnim centru pro osoby ohrozené domacim nasilim
pod zastitou Oblastni charity Hradec Kralové (Respondent 4, R4). A nakonec
poslednim patym respondentem byl policejni psycholog pracujici na Krajském
feditelstvi policie Kralovéhradeckého kraje s téméf 40 letou praxi (Respondent 5,
R5).

% HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum, zékladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 169. ISBN 80-7367-
040-2.
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4.4, KAZUISTIKY
Respondent 1, R1:

Bily kruh bezpeci, poradna v Pardubicich, vyhledavaji nejcastéji obéti domaci
nasili. Dle R1 se obét’ citi nejvice traumatizovana chovanim nejbliz§iho clovéka,
nejcastéji partnera, popiipad¢ expartnera. BKB nabizi pravni a psychosocialni
poradenstvi, pomoc pro zvlast' zranitelné obéti trestnych ¢ini a naslednou pomoc
kli¢ového socidlniho pracovnika (pro zvlast traumatizované obéti kratkodobou
terapii v rozsahu 10 hodinového sezeni). Nejucinngjsi pomoc pro obéti trestnych ¢ind
je rychla, konkrétni a kombinaci pravniho a psychosocidlniho poradenstvi. Nejveétsi
prekazkou vidi v neochoté a nechuti ze strany obéti oznamovat udalost Policii CR.
Diky ZOTC vzniklo vice organizaci na pomoc obé&tem trestnych &intl. Nedostatky
ZOTC spatiuje v malé povédomosti organd ¢innych v trestnim fizeni na uplatiiovani
V praxi. Zpétna vazba se BKB od klientil dostava bohuzel minimalng.

Respondent 2, R2:

Poradnu pro lidi v tisni vyhledavaji nejcastéji obéti po dopravnich nehodach,
podvodi apod. U nésilnych trestnych ¢inli to jsou predevSim obéti znasilnéni,
napadeni, ndsilné smrti partnera (sekundarni obéti) apod. Obét’ se nejcastéji citi
traumatizovana pfistupem policii, soudu a medializaci. Pti kazdém ptevypravovani,
vysvétlovani ¢i dokonce obhajovani se obét’ psychicky vycerpava. Také po letech
muze byt obét’ traumatizovana, predevsim kdyz je tésné pred nebo po propusténi
pachatele z vykonu trestu odnéti svobody. Poradna pro lidi v tisni poskytuje krizovou
intervenci (zklidnéni, stabilizaci psychického stavu), odborné socidlni poradenstvi
(ndhled na situaci, informace, prubéh fizeni), psychologické poradenstvi
(doprovazeni, zpracovani traumatu). Neju€innéj§i typ pomoci pro obét
je respektujici. Nejcastéjsi prekazkou jsou systémové nedostatky a lidsky faktor.
Po ZOTC ocefuji rozsifeni skupiny zvlast zranitelnych obéti. Nedostatky ZOTC
spatiuje v aplikaci v praxi a v uplatnovani naroku na nemajetkovou ujmu piimo
u soudu. Zpétné vazby se Poradné pro lidi v tisni dostava pravidelné, vzdy pozitivni

a ocenéni o zajem o jejich ptipad, i kdyz tieba nedopadl dle klientovych ptedstav.
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Respondent 3, R3:

Pomoc vyhledévaji predev§im sekunddrni obéti vrazd, dopravnich nehod
apod. Nejcastéji se citi traumatizovani prodluzujici se dobou soudniho fizeni
anecitlivosti advokatii pachatele. Pomoc poskytuji predev§im psychologickou
a odkazuji na dalSi organizace jako je BKB nebo Poradna pro lid v tisni apod.
Nejucinngj$i pro pomoc obéti je citlivy a profesiondlni pfistup, zajisténi bezpeci
a davery. Nejcastéjsi prekazkou jsou média, kterd neSetrné smérem k obéti informuji
vetejnost a socialni sité, kde se informace §ifi nekontrolovatelnou rychlosti. Pfijeti
ZOTC piispélo Kk povédomi vefejnosti o pomoci obétem trestnych &nd
a ke snadngjsimu vyhledavani pomoci. Nedostatek ZOTC je vniman v malé ochrané
osobnosti a soukromi obéti. Organizaci je velké mnozstvi a méla by se zlepsit
spoluprace mezi nimi. Zpétné vazby se dostava ziidka, jsou to ptredevsim projevy
dikt a spokojenosti.

Respondent 4, R4:

Organizace je specializovani na obéti domdciho nasili a pro lidi ohrozené
doméacim nasilim a trestné Ciny snim souvisejici. Obéti se nejCastéji citi
traumatizovany systémem, aviak po piijeti ZOTC se situace zlepsuje. Nabizeji
pomoc V oblasti socidlné-pravni pomoci a psychologické pomoci. Nejucinnéjsi
pomoci je komplexni, mezislozkova spoluprace a kombinace socialné-pravniho
poradenstvi a psychologického poradenstvi. Nej€astéjsi pfekazkou pii pomoci obéti
je obrovské mnozstvi informaci, kterymi je obét’ zahlcena a délka trestniho fizeni,
kdy je obét’ pod obrovskym tlakem a musi fungovat i v normalnim Zivoté. Po pfijeti
ZOTC vidi nejvétsi piinos v institutu bezplatného zmocnénce. Nedostatek vidi v tom,
Ze obét neni automaticky povaZovéana za zvlast' zranitelnou obét’. V systému chybi
veétsi zaméfeni na détské obéti trestnych ¢inli a jejich specifika. Zpétné vazby
od klientd se dostava pravideln¢ v prubéhu celého procesu, kterého jsou soucasti
I poradkyné interven¢niho centra.

Respondent 5, R5:

Nejcastéji se setkavaji se sekundarnimi obét'mi sebevrazd, dopravnich nehod
a vrazd. Dale také s obétmi znasilnéni, ubliZzeni na zdravi a pfepadeni. Nejcastéji
se citi traumatizovani ztratou blizké milované osoby nebo pocitem ohroZeni
vlastniho Zivota a zdravi. S obét'mi trestné Cinnosti se setkavaji kratce po udalosti,
takze Ukolem je poskytnout prvni psychologickou pomoc a moralni podporu

(zprosttedkovani kontaktu s dalSimi odborniky a pfisluSnymi organizacemi).
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Nejucinngjsi pomoci obétem je predevsim respekt a podpora socialniho okoli
samotné obéti a je tieba zabranit sekundarni viktimizaci. Spatnou zkugenost maji
krizovi interventi s chovani zdravotnikii pfedevSim na gynekologii pfi provazeni
obéti na vysetfeni. Ptijeti ZOTC se projevilo hlavné vznikem dal$ich organizaci
na pomoc ob&tem trestnych &inti (dive dominantni pouze BKB). I pies pfijeti ZOTC
jsou dle subjektivnich pocitd héjena spiSe prava obzalovanych nez obéti.
Ve starnouci populaci ptibyva seniorti jako obéti trestné ¢innosti. Trestnd ¢innost
pachana na seniorech je velice latentni z diivodu studu oznamit ji na policii. Zpétné
vazby se dostava ziidka, ale vzdy si klienti ceni pfistupu a pomoci krizovych

interventu.

4.5. DISKUSE A VYHODNOCENI SETRENI

Kapitola se zabyva odpovéd'mi na dil¢i vyzkumné otazky vyzkumného
orienta¢niho Setieni a v zavéru zodpovida cil vyzkumného Setteni.
Vyzkumna otizka ¢. 1 (VO1): Jaky druh obéti nasilného trestného c¢inu
nejcastéji vyhledava odbornou pomoc?

Z vySe zminénych kazuistik jednotlivych vyzkumnych vzorkil ziskanych
z rozhovorl miiZzeme urcit, Ze nejcastéjsi obéti nasilnych trestnych Cinti vyhledavajici
pomoc jsou obé&ti domaciho nasili a sekundarni obéti. Pro¢ tomu tak je? Muze
to byt naptiklad tim, ze o takovychto ¢inech se vice mluvi na vefejnosti a trestné ¢iny
jako je domaéci nasili jiz nejsou v nasi spolec¢nosti tabuizovana. Miizeme také hovotit
0 popularizaci takovychto ¢inli, a tim se dostaly do pozadi jiné trestné ciny
jako jsou napt. nasili na seniorech a znasilnéni.
Vyzkumna otiazka ¢ 2 (VO2): Jaké druhy pomoci jsou nabizeny a jaky
je nejucinnéjsi?

Diky respondentim mizeme vidét, ze druhy pomoci zminéné v bakaléaiské praci
se vyuzivaji i v praxi, predevsim v kombinované formé. Kombinovana forma pomoci
spolecné s efektivni spolupraci jednotlivych organt c¢innych v trestnim fizeni,
je dle kazuistik nejucinnéjsi formou pomoci obétem trestnych ¢int. Nejlepsi formou
pomoci je také respektujici pristup k obéti, nebagatelizovani jejich pocitl a aktivni

naslouchani.
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Vyzkumni otazka & 3 (VO3): Jak se promitlo ptijeti ZOTC do praxe pomoci
obétem trestnych ¢ina?

Piijeti ZOTC se do praxe promitlo dle jednotlivych respondentd rtizné.
Dle R1 a R5 vzniklo diky pfijeti ZOTC vice organizaci pro pomoc obétem trestnych
¢ind a tak se stala pomoc dostupnéjsi. R4 nejvice ocenuje institut bezplatného
zmocnénce, ktery, ulehCuje prozivani nejen pribéhu soudniho fizeni, ale i procesu,
kdy se obét’ vyrovnava s trestnym c¢inem. R2 vyzdvihuje rozsifeni skupiny zvlast
zranitelnych obéti a R3 poukazuje na lepsi povédomi o pomoci a o pravech obéti
trestnych ¢inti obecné.

Vyzkumna otazka ¢. 4 (VO4): Jaké se dostiva zpétné vazby organizacim
od obéti trestnych ¢int, kterym pomahaly?

Vyzkumné vzorky se shodly, ze zpétné vazby se dostava zifidka. Vsechny
zpétné vazby byly jinak pozitivni a muselo se ¢ist hlavné mezi fadky. Zpétna vazba
je jednim z dilezitych faktorii pfi zlepSovani sluzeb jakéhokoli razu. Proto by bylo
vhodné zavést zpétnou vazbu jako soucast poradenského procesu pro lepsi kvalitu

sluZeb a pro ptipadné Gpravy zédkony ve prospéch slabsi strany.

4.6. ZAVER VYZKUMNEHO ORIENTACNIHO SETRENI

Cilem vyzkumného orienta¢niho Setfeni bylo zmapovani nejucinnéj$i pomoci
obétem trestnych ¢inli a jak se zménila oblast pomoci obétem trestnych cinl
po piijeti ZOTC. Dilgi vyzkumné otazky dopomohly k zodpovézeni cile
vyzkumného orientacniho Setfeni. Nejucinngj$i pomoci obétem trestnych ¢inli
je kombinovana pomoc  socialné-pravniho poradenstvi a  psychologického
poradenstvi spolu s efektivni spolupraci sorgany cinnymi v trestnim fizeni
a s dalSimi organizacemi. Musime se vyvarovat roztfiSténosti pomoci, aby obét’
nebyla zmatena a vice nejista.

Piijeti ZOTC se promitlo do praxe pfedeviim novym institutem bezplatného
zmocnénce a rozsifenim skupiny zvlast’ zranitelnych obéti. Pfinosem byl vznik
dalSich organizaci na pomoc obétem trestnych ¢inli a tim se stala pomoc dostupnéjsi.
Celkové povédomi vetejnosti o obétech trestnych ¢inll a jeji pomoci byla rozsifena

a neni tak latentni jako pied pfijetim ZOTC.
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ZAVER

Bakalaiska prace v prvni ¢asti zmapovala rizné typologie obéti trestného
¢inu. Dale se prace zabyvala viktimizaci a moznymi Situacemi, jak obéti ptispivaji
K trestnému ¢inu. Na vybrané obéti nasilnych trestnych ¢inti by méla byt vice
zam¢iena pozornost zakonodarci a pomahajicich organizaci jako jsou napi. détské
obéti a seniofi. Prava obéti noveé piijatd v zdkoné¢ o obétech trestnych cind
jsou pozitivnim krokem kuptedu k legitimizovani naroku pfiznani (jmy obéti
u soudu. Avsak je poticba jesté spousta prace ke zlepSeni zakona. Posledni kapitola
prvni ¢asti prace uvedla riazné druhy pomoci obétem trestnych ¢ini, kde nejlepsi
pomoci dle vyzkumného Setfeni je kombinace socialné-pravni pomoci
a psychologické pomoci. Na zavér prvni ¢asti jsou popsany vybrané organizace
pomahajici obétem trestnych ¢in v Kralovéhradeckém kraji, konkrétng: Bily kruh
bezpeci, Asociace pro pozistalé, Obcanské poradenské stfedisko, Intervencni
centrum, Poradna pro lidi v tisni a Nomia.

Vyzkumné orientacni Setfeni probéhlo pomoci strukturovanych rozhovort
S péti respondenty zriznych organizaci, které pomadhaji obétem trestnych cint.
potiebné pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek a cile vyzkumného orientacniho
Setfeni. MiiZzeme fici, Ze nejucinnéjs$i pomoci je kombinace vSech uvedenych pomoci
véetn¢ laické, kde obétem pomahaji blizci za doprovodu spoluprace mezi
jednotlivymi organy ¢innymi v trestnim fizeni. Pfijeti zdkona o obétech trestnych
¢inti ma své nedostatky, avSak praxe dokazala, Ze je tou nejlepsi cestou ke zlepSeni
uplatiiovani prav obéti trestnych ¢inti u soudu. Zpétna vazba pro organizace je stale
ojedin¢la, presto pozitivni. Zpétna vazba je velice dulezitd pro rozvoj kazdé
organizace, spolecnosti 1 osobnosti, proto by se mélo dostdvat jak pozitivni,
tak konstruktivni zpétné vazby, zvlast’ v oblasti pomoci obétem nasilnych trestnych

¢inu.
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PRILOHA C.1 - STRUKTUROVANY ROZHOVOR

1) V jaké organizaci pisobite? Jak dlouho v oboru pracujete? Na jakém
pracovnim postu pracujete ve Vasi organizaci?

2) Které obéti nasilnych TC nejéastéji hledaji pomoc?

3) Cim se obéti nejcastéji citi traumatizovani?

4) Jakou pomoc VasSe organizace miiZe nabidnout?

5) Jaky zpiisob pomoci je dle vas pro obét’ nejucinnéjsi?

6) Na jakou nejcastéjsi prekazku/problém narazite v prubéhu procesu pomoci
obéti trestnych ¢ina?

7) Jak se, dle Vis, promitlo pijeti ZOTC do praxe?

8) Jaké vnimate nedostatky v ZOTC? Co byste zménili?

9) Chybi dle Vis specificka organizace pro uréitou skupinu pro obéti TC?
Jaka?

10) Dostava se vam zpétné vazby od obéti, kterym jste méli moZnost pomahat?
Jaka byla?

11) Prostor pro vlastni pripominky, popft. chtéli byste néco dodat?



PRILOHA C.2 - UKAZKA ROZHOVORU S R5

1) V jaké organizaci pusobite? Jak dlouho v oboru pracujete? Na jakém
pracovnim postu pracujete ve Vasi organizaci?

Pracuji jako psycholog na Krajském feditelstvi policie Kralovéhradeckého kraje.
Jako psycholog pisobim jiz cca 40 let, u Policie CR letos dokonluji 25. rok.
S obétmi trestnych ¢intt a mimotadnych udalosti pfichdzim do styku jako policejni

psycholog i jako Clen tymu policejnich krizovych interventu.

2) Které obéti nasilnych TC nejéastéji hledaji pomoc?

Nejcastéji hovofime se sekundarnimi obétmi, tedy s pozistalymi po obétech
sebevrazd, smrtelnych nehod a vrazd. Déle také s ob&t'mi znésilnéni, ublizeni na
zdravi, ¢i loupezného pfepadeni. Znasilnénym Zzendm se vénuji predevsim
psycholozky nebo Zeny policistky, ¢i obcanské zaméstnankyné policie vyskolené
Vv krizov¢ intervenci.

3) Cim se obéti nejéastéji citi traumatizovani?

Lide, se kterymi my jedndme, se citi nejcastéji traumatizovani ztratou blizké

milované osoby, nebo pocitem ohrozeni vlastniho zivota a zdravi.

4) Jakou pomoc VaSe organizace miiZe nabidnout?

S obét'mi trestné ¢innosti a mimotadnych udalosti prichazime do kontaktu zpravidla
bezprostiedné nebo kratce po udalosti. TakZe naSim ukolem je vénovat se obéti,
poskytnout ji prvni psychologickou pomoc a moralni podporu, piipadné ji ptipravit
na to, co bude nasledovat a zprostfedkovat kontakt s dal§imi odborniky a ptislusnymi
organizacemi. Také spolupracujeme s vykonnymi slozkami policie. Policisté, kteti
zajistyji stopy a dokumentuji udalost, nemivaji kapacitu na to, aby se vice zabyvali

stavem obé&ti. Od toho jsou krizovi interventi.

5) Jaky zpiisob pomoci je dle vas pro obét’ nejucinnéjsi?
Nejucinngj$i pomoci obeétem traumatizujicich udalosti je myslim pfedevsim respekt a
podpora bezprostiedniho socidlniho okoli obéti. Ze strany policie je tfeba zabranit

mozné sekundarni viktimizaci ob&ti béhem vysetfovani udalosti a trestniho fizeni.



6) Na jakou nejcastéjSi prekazku/problém narazite v pribéhu procesu pomoci
obéti trestnych ¢ini?

Neda se fici, ze bychom casto nardzeli na néjaké prekazky. Nektefi nasi interventi
vSak maji negativni zkuSenosti s piekvapivé necitlivym chovanim k obétem trestné
¢innosti napiiklad ze strany zdravotnikii — pfi provazeni obéti znasilnéni na vysetfeni
na gynekologii. Také obhdjci obvinénych nékdy védomé ublizuji obétem jejich

klientd.

7) Jak se, dle Vis, promitlo p¥ijeti ZOTC do praxe?
Piijeti ZOTC se projevilo podle mého nazoru piedev§im tim, Ze piibylo organizaci,

které se obétem vénuji. Donedavna to byl predevsim Bily kruh bezpeci.

8) Jaké vnimate nedostatky v ZOTC? Co byste zménili?
Tézko hodnotit. Stale mam pocit, Ze v praxi jsou uzkostlivéji a dislednéji hajena
prava obvinénych a obzalovanych pied pravy jejich obéti. To je ale mij subjektivni

pocit.

9) Chybi dle Vas specificka organizace pro uréitou skupinu pro obéti TC?
Jaka?

Jak starne populace, piibyva seniorti, ktefi jsou obétmi trestné cinnosti. Jsou
specifickou skupinou a trestna ¢innost na nich pachand je hodné latentni. Oni sami
pomoc ¢asto ani nevyhledavaji. Stydi se. Vedle nasili, jsou na nich pachany zejména
podvody. Nejde jen o ty tzv. Smejdy, ale i skupiny pachateld, které je pomoci
ruznych podvodnych legend cCasto piipravi o celozivotni Uspory. Jsou dale obétmi
nepoctivého jednani ze strany nékterych mobilnich operatort, energetickych
spolecnosti atd. Za hanebnou povazuji legislativu, ktera dovoluje uzavirat smlouvy
po telefonu. To pfimo vybizi k pachani riznych nepravosti. Seniofi by potiebovali ve

vEtsi mite psychologickou podporu a pravni pomoc.

10) Dostava se vam zpétné vazby od obéti, kterym jste méli moZnost pomahat?
Jaka byla?
Zpétné vazby se nam nedostava Casto, ale pokud k ni doslo, tak byla vzdy kladna

V tom smyslu, Ze si lidé cenili pfistupu a pomoci interventli. Casto ndm také tikaji, ze



mame naro¢nou a neveselou praci. Nastésti mame my vSichni také dalsi pracovni

povinnosti, které nejsou tak smutné.

11) Prostor pro vlastni pripominky, popf¥. chtéli byste néco dodat?

Chtél bych jen dodat, Ze pokud jde o péte o obdti trestnych &intl, tak Policie CR
predbéhla nase zakonodarce o 3 roky. ProtoZe jiz od roku 2010 existuje v policii
systém psychologické pomoci obétem trestné ¢innosti a mimoradnych udalosti. Ten
byl konstituovan na zéklad¢ zévazného pokynu policejniho prezidenta generala

Oldficha Marting.



