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Uvod

Domovy mléadeze hraji kli¢ovou roli pro studenty stiednich skol, ktefi se rozhodnou
studovat na Skolach, jez jsou od jejich domova prilis vzdalené. Tyto zafizeni nejenze
poskytuji dilezitou ubytovaci moznost, ale jsou také nedilnou soucasti Ceského Skolského
vzdélavaciho systému. Svymi sluzbami pfispiva domov mladeze k vychové
a vzdélavani mladych lidi, ktefi jsou zde ubytovani. Domov mladeze nabizi studentim
bezpe¢né a stabilni prostiedi pro studium, ale také prostor pro rozvoj socialnich
dovednosti a formovani osobnosti. Mladistvi zde ziské&vaji nové zkuSenosti a osvojuji si
zde potfebné schopnosti, které je pripravuji na jejich budouci samostatny zivot.

Hlavnim davodem pro vybér tohoto tématu byla zjisténa nedostateCna pozornost
vyzkumu a publikaci vé€novanych domovim mladeze. Problematika spojena s domovy
mladeze, které slouzi jako Skolska vychovna a ubytovaci zafizeni pro mladistvé, Casto
nedostava dostate¢nou pozornost v ramci Ceskych vyzkumu. I pfesto, Ze tyto instituce
maji kliCovy vyznam pfii poskytovani péce a podpory mladym jedinciim, jejich role
a fungovani zlstavaji Casto opomijenymi tématy.

Diplomova prace se zamétuje na roli vychovatele pii vychovné-vzdélavaci innosti
v domoveé mladeze. Prvni Cast teoretického ramce je vénovana podrobné specifikaci
domovi mladeZe a jejich aktualni situaci v ramci Ceské republiky. V této kapitole
nalezneme také legislativni ukotveni domovt mladeze. Dalsi Cast se zabyva metodami
vychovné-vzdélavaci Cinnosti v domovech mladeze, pficemz pro ucely této prace jsou
zvoleny metody pohledu socialni pedagogiky, které se ukazuji jako relevantni a uzite¢né.
Treti Cast prace se soustiedi na osobnost vychovatele, jeho kompetence, role, Cinnosti
a zatéze spojené s vychovné-vzdélavaci Cinnosti v domové mladeze. V posledni ¢asti
teoretického celku je pozornost zamérena na specifika stfedoskolské mladeze, obdobi
dospivani a problematiku vztaht v této fazi zivota.

Cilem empirické ¢asti diplomové prace je prostfednictvim provedeni vyzkumného
Setfeni ziskat podrobné odpovédi na klicovou otazku: "Jaké role plni vychovatel v ramci
vychovné-vzdélavaci Cinnosti provadéné v domovech mladeze?" Tato otazka je zasadni
pro pochopeni dynamiky vnitiniho prostfedi téchto instituci a vyznamu vychovatele
v zivotech mladych lidi. Pro dosazeni tohoto cile byla vyuzita kvalitativni metodologie
vyzkumu, kterda umozniuje hloubkové porozuméni tématu a ziskani detailnich
a komplexnich informaci. K zjisténi podrobnych informaci byla vyuzita technika

polostrukturovaného rozhovoru, ktera umozni ziskat dulezité informace. Vyzkumné
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Setfeni je rozdé€leno na Ctyfi diléi otazky, které analyzuji rozmanité role a ukoly, které
vychovatelé ve své praci zastavaji v prostiedi domovi mladeze. V zavéru diplomové
prace se objevuje shrnuti praktické ¢asti s vyCtem vSech dulezitych zjisténi smeéfujici

k vyzkumné otazce.
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1 Domovy mladeze a jejich specifikace

Domov mladeze bychom dle Kolafe a kol. (2012, s. 34) mohli charakterizovat jako
,,8kolské ubytovaci i vychovné zarizeni pro stiedoskolskou mlddez, kterd se vzdéldava na
stirednich Skoldch, mimo misto svého bydlisté s urcitym reZimem. V zarizeni se studenty
(ucni) pracuji vychovatelé, instruktori. Predpoklada se Sirokd nabidka cinnosti, 1j.
organizace spolecnych aktivit s odbornym vedenim (sportovni instruktor), klubovni
cinnosti, knihovna, télovychovné prostory a jejich vybaveni. Poskytuje se
i stravovani. * Ukolem téchto zafizeni je udrzovat zajem studentii o zvoleny studijni obor
a podporovat smysluplné a praktické vyuziti volného casu (Némec, 2002).

Domovy mladeze mohou byt soucasti jednotlivych stfednich Skol nebo byt
samostatna a slouzit nékolika Skolam zaroven. Ve vztahu ke stfednim Skolam vystupuje
domov mladeze jako partner podilejici se na vychove a vzdélavani zaki jako samostatny
subjekt, ktery formuluje a realizuje vlastni vychovné vzdélavaci cCinnost
v navaznosti na &innosti $koly. Skolu informuje o podstatnych zaleZitostech vzdélavani
a vychovy zaka a aktivné s ni spolupracuje. Vychovatel uzce spolupracuje s tfidnimi
uditeli, utiteli odborného vycviku a dal§imi subjekty v ramci stiedni $koly (Skolni
vzdélavaci program domova mladeze, online).

Zékladni jednotkou vychovné vzdélavaci Cinnosti v domoveé je vychovna skupina.
Kazdou skupinu vede jeden vychovatel. Nejnizsi pocet zaka a studentt ve skupiné je 20
anejvyssi podet zaku a studentii ve skuping je 30. Zaci se ubytovavaji v pokojich oddélené
podle pohlavi a popiipadé 1 podle véku (Vyhlaska ¢. 108/2005 Sb. o Sskolskych
vychovnych a ubytovacich zafizenich a Skolskych ucelovych zafizenich, online). Mezi
specifika téchto zafizeni patii dle Bendla (2015) mimo jiné skutecnost, Ze zaci pochazi
z jinych socialnich vrstev, jiného rodinného zazemi a z jiného kraje. Divky 1 chlapci jsou
spole¢né ubytovany v jednom zafizeni v oddélenych pokojich. Vékova skupina téchto
zaka je heterogenni v rozmezi 15-20 let.

Ulohou domova mladeze je zabezpe&ovat vychovng vzdélavaci &innosti na zakladd
principu dobrovolné tiCasti. Snazi se o vytvoreni kvalitnich podminek, které jsou podobné
podminkam domova (Pradka, 1983). S vytvofenim kvalitnich podminek pro zivot
v domové mladeze je spojeno i socialné psychickym klimatem domova mladeze. Tento
termin Kraus s Pola¢kovou (2001, str. 88) definuji jako ,, rvalejsi socidlni a emociondlni
naladeéni vsSech ucasmiku, které tvori a proZivaji v interakci““. Na tomto naladéni se podili

vychovatelé 1 zaci, ktefi spolu navzajem interaguji. Atmosféra vychovného zafizeni je
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formovana nejen individualnimi vlastnostmi vSech zucastnénych, celkovou efektivitou
fungovani instituce a kvalitou dosahovanych vysledku, ale také vécnou a prostorovou
strankou prostiedi. Z hlediska prostiedi jsou dulezitymi faktory architektonické feseni
budov, velikost a rozmisténi jednotlivych mistnosti, ale i osvétleni, akustika, barevnost
a kvétinova vyzdoba prostoru (Kraus, 2008).

Domov mladeze jakozto vychovné zafizeni ma své funkce. Kraus (2008)
identifikuje pét zakladnich funkci vychovnych zafizeni se zamétfenim na Skolu. Nekteré
z funkci lze aplikovat 1 na popis funkci v domové mladeze. Funkce socializacni
a vychovna spociva v pripravé mladistvych na zaclenéni se do spolecnosti a adaptaci na
spoleCensky zivot. KliCovymi prvky této role jsou rozvoj socialnich dovednosti,
schopnost flexibilné reagovat na nepredvidatelné situace a uvédomeéni si dusledkt svého
chovani. V ramci této funkce je zapotiebi reagovat na neustaly vyvoj spolecnosti
a s nim spojené 1 spoleCenské zmény. Funkce peCovatelska zahrnuje uspokojeni potieb
vychovavanych jedinct z hlediska zdravi, bezpecnosti a celkové psychické pohody.
S volnym ¢asem jedincu, ubytovanych v domovech mladeze je spojena i dalsi funkce,
rekreacni. Spravné rozvrzeni denniho rezimu a adekvatni vyplnéni volného Casu je
klicové pro zdravy fyzicky i psychicky vyvoj jedinci. Dale autor uvadi i funkci
poradenskou, kterou primarné smétuji na vychovné a profesni poradenstvi ve skolach.
V podminkach domova mladeze muze byt tato funkce realizovana v ramci poskytovani
poradenstvi, podpory a pomoci mladym lidem v rlznych Zivotnich situacich (Kraus,

2008).

1.1 Legislativni ukotveni

Domovy mladeze jsou v Ceské republice ukotveny v zakoné & 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon). Tento zakon definuje domovy mladeze jako Skolska vychovna a ubytovaci
zafizeni, jejichz ucelem je vzdélavani a provozovani zdjmovych ¢innosti v dobé mimo
vyucCovani, celodenni vychova, ubytovani a stravovani ubytovanych osob. Tento zakon
upravuje podminky pro zfizovani a provozovani domovi mladeze a jeho financovani.
Tento zakon také stanovuje personalni zajisténi domovi mladeze a upravuje povinnost
dalsiho vzdé€lavani pracovnikda.

Dalsim legislativnim dokumentem, ktery se oblasti domovi mladeze zabyva je

vyhlaska ¢. 108/2005 Sb. vyhlaska o skolskych vychovnych a ubytovacich zafizenich
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a Skolskych ucelovych zatfizenich. Tato vyhlaska vymezuje dalsi vychovna a ubytovaci
zafizeni, mezi které patii kromé domova mladeze jeste€ internaty a Skoly v pfirodé. Dle
Bendla (2015) internaty poskytuji své sluzby détem predskolniho véku, stejné jako zakiim
zakladnich a stfednich Skol se zdravotnim postizenim. Jejich ucel je podobny ucelu
domovt mladeze, nebot’ zajist'uji ubytovani, stravovani a vychovné-vzdélavaci aktivity.
Tyto aktivity navazuji na vychovné programy Skol €i zafizeni, kterd déti nebo zaci
navstévuji.

Skolu v piirodé definuje Priicha a spol. (2013, s. 298) jako: “Skolské zarizeni
umoznujici pobyt déti z predskolnich zarizeni a Zdakut $kol primdrniho cyklu ve zdravotné
priznivém prostiedi bez preruseni Skolni vzdéldavaci prace.” Dle Bendla (2015) slouzi
toto zafizeni zejména pro déti, které se potrebuji zotavovat ve zdravotné pfiznivém
prostiedi, které t€émto détem jejich domov nenabizi. Autor také zdaraziuje, ze doba
pobytu v tomto zafizeni by neméla presahovat vice nez 28 dni.

Fungovani domovi mladeze je dale regulovano v souladu s vyhlaskou
¢. 343/2009 Sb., ktera stanovuje hygienické pozadavky na prostory a provoz zafizeni

urcenych pro vychovu a vzdélavani.

1.2 Povinné dokumenty v domové mladeze

Veskera Cinnost probihajici v domoveé mladeze musi byt dolozitelnd, a proto musi
byt vedena povinna dokumentace, ktera obsahuje (Pavkova, 2001):

a) Evidence ubytovanych zakl a osobni spisy vSech zaku. Tyto dokumenty
obsahuji prihlasku k ubytovani, osobni data, kontaktni adresy, studijni
vysledky pripadné jina dulezita data napfiklad o zdravotnim stavu
ubytovanych zakd. VSechny tyto data musi byt peclivé uloZena a chranéna
pred zneuzitim.

b) Zaznamy o vychovné-vzdélavaci Cinnosti. K tomuto zaznamu slouzi deniky
vychovnych skupin, které obsahuji seznamy zakt, mésic¢ni plany vychovné
skupiny, zaznamy o kontrolach a klasifikaci zaku.

c) Zaznam denniho hlaSeni, do kterého zaznamenavaji vychovatelé kazdy den
prubéh své sluzby, denni stavy zakd, pfipadné projevené zavady
a nastalé mimoradné udalosti.

d) Zapisy z pedagogickych rad

e) Personalni dokumentaci

14



f) Knihu arazi
g) Protokoly o kontrolach
h) Vnitini fad

1.2.1 Vnitini rad

V této kapitole se struéné zaméfime na vnitini fad domova mladeze. Jedna se
o soubor pravidel a predpisu, které se tykaji chovani a fungovani v daném domové
mladeze. Tyka se nejen studentt, ale i vychovateld a ostatnich pracovnikii v domoveé
mladeze. Tento dokument vydava a upravuje feditel prisluSného domova mladeze.
Dokument by mél byt vypracovany srozumitelné i pro laickou veftejnost, jelikoz se
s nim seznamuji v§ichni studenti a jejich zdkonni zastupci. Vnitini fad musi byt vyvéseny
na viditelném a volné pfistupném misté¢ v domoveé mladeze.

Dle skolského zakona upravuje vnitini fad prava a povinnosti studentd a jejich
zakonnych zastupcli, vzajemné vztahy mezi pracovniky domova mladeze, provoz
a vnitini rezim domova mladeze, prostiedky k zaji§téni bezpeCnosti a ochrany zdravi
studentt, ochranu pied socialné patologickymi jevy, projevy diskriminace, neptatelstvi
nebo nasili (Skolsky zakon, online).

Mezi prava zak ubytovanych na domoveé mladeze patii:

Moznost vyuzivat svij piidéleny pokoj s pfisluSenstvim a veskeré zafizeni
v domové mladeze urcené pro ubytované studenty.
e Moznost aktivni G¢asti na organizaci zivota v domové mladeze a ucast na vSech
poradanych akcich.
e Pravo zadat o ucelné vybaveni pokoje a pravidelnou vymeénu lozniho pradla
v ramci stanovenych termind.
e Moznost vyjadiit své nazory a pripominky ke vSem aspektim zivota v domové
mladeze.
e Pravo odjet domu k rodi¢iim v dnech pracovniho klidu.
e Moznost pozadat o udéleni vychazky od skupinového vychovatele kdykoli béhem
tydne.
e Pravo byt volen do zakovské samospravy, coz umoziuje zakiim aktivni tcast na
rozhodovani a fizeni v otazkach, které se tykaji domova mladeze (Pavkova, 2001).
Mezi povinnosti ubytovanych zakl poté patii:
e Dodrzovat vnitini fad a fidit se pokyny pracovniki domova mladeze.
e Povinnost peclivé se pfipravovat na vyucovani a plnit si své skolni povinnosti.
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e Odpovédnost za udrzovani Cistoty a poradku ve vSech prostorach domova
mladeze, aby bylo dosazeno pfijemného a hygienického prostfedi pro vSechny
ubytované.

e Dbat na bezpecnost a ochranu zdravi.

e Ridit se zasadami slugného a ohleduplného chovani.

e Prichazet na domov mladeze ve stanoveny cas.

e PecCovat o zafizeni domova mladeze a zamérné jej nepoSkozovat.

e Neuzivat zadné navykové latky (Pavkova, 2001).

Soucasti vnitiniho fadu domova mladeze je také denni rezim, ktery stanovuje
rozlozeni jednotlivych ¢innosti v domoveé mladeze. Obvykle je do tohoto rezimu zahrnut
budicek, doba stanovena na osobni hygienu, ¢as obéda a vecete, studijni klid, moznost
vyuziti zdjmovych Cinnosti a vecerka (Malach, 2010).

Pro posileni acinnosti vnitiniho fadu jsou pouzivana vychovna opatfeni jako
naptiklad pochvaly, vécné dary, napomenuti, datky, podmine¢na vylouceni nebo
v nejzavaznéjsich piipadech 1 ukonceni pobytu v domové mladeze (Pavkova, 2001). Tyto

vychovna opatreni si urcuji jednotlivé domovy mladeze.
1.2.2  SKolni vzdélavaci program

Jak uz bylo v této kapitole zminéno, domov mladeze patii ke Skolskym ubytovacim
zafizenim, tedy je soucasti vzdélavaci soustavy. Povinnost Skol a Skolskych zafizeni
vzdélavat déti a zaky podle Skolniho vzdélavaciho programu je stanovena § 7 odst. 2
zakona €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zédkladnim, stfednim, vy§sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon) ve znéni pozdéjsich predpist.

Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky vydalo pro $koly
Ramcové vzdélavaci plany, avSak pro Skolskéd zafizeni nebyl vydan zadny Ramcovy
program. Skolska zafizeni si proto vytvareji vlastni vzd&lavaci programy podle svych
specifickych podminek a potieb. Reditelé jednotlivych skolskych zafizeni vypracovavaji
vlastni Skolni vzdélavaci program, do jehoz tvorby je zapojen cely pedagogicky tym,
veetné jednotlivych vychovateld. Po dokonceni je tento vzdélavaci plan zavaznym
pedagogickym dokumentem, ktery je vefejné zvefejnén na piistupném misté. Tento
dokument musi mit povinné nalezitosti, které jsou uvedené v par. 5 Skolského zakona.
Musi zde byt uvedeny: konkrétni cile vychovy a vzdélavani, délku, formy, obsah a Casovy

plan, podminky pfijimani uchazec, popis materialnich, personalnich a ekonomickych
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podminek a podminek bezpeCnosti prace a ochrany zdravi, za nichz se vzdélavani

v konkrétni $kole nebo $kolském zaiizeni uskutediiuje (Skolsky zakon, par. 5 odst. 2).

1.3 Situace v Ceské republice

Informace tykajici se domovi mladeze v Ceské republice eviduje Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy ve svych statistickych roCenkach. V téchto roCenkach
nalezneme informace tykajici se nejen poétu domova mladeze v Ceské republice, ale také
naptiklad informace o zfizovatelich a poctech ubytovanych zaki a poctech

pedagogickych pracovnicich v zafizenich.

Pocty domov( mladeze a ubytovanych v CR
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Graf & 1: Pocty domovii mladeze a ubytovanych v CR

(Zdroj dat: Statisticka ro¢enka skolstvi, online)

Podle dostupnych dat za poslednich deset let 1ze pozorovat stale klesajici trend
v poétu domovt mladeze v Ceské republice. Z grafu &. 1, ktery zobrazuje vyvoj této
problematiky, je patrné, ze v roce 2013/2014 bylo v zemi celkem 408 aktivnich domovu
mladeze, které poskytovaly ubytovani pro 35 780 mladych lidi. V dalSich letech tento
pocet klesa. Nejvétsi pokles poctu téchto domovu byl zaznamenan v obdobi let

2016/2017, kdy bylo zruSeno celkem 9 zafizeni pro mladez.
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V lonském roce, tedy v roce 2022, byl celkovy pocet domova mladeze 371, avSak
pocet ubytovanych zaka stiednich a vysSich odbornych Skol se mirné zvysil na 39 763.
Tento trend snizujiciho se poctu domovi mladeze muze mit rizné disledky pro mladé
lidi v Ceské republice, a je tieba dale zkoumat faktory, které k tomuto vyvoji piispivaji,
a hledat moznad feSeni pro zajisténi vhodnych ubytovacich moznosti pro mladez
vzdélavajici se na stfednich a vysSich odbornych Skolach (Statisticka ro¢enka Skolstvi,

online).

Zrizovatelé domovu mladeze
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« MSMT =« Obec mKraj = Privitnisektor = Cirkev

Graf ¢ 2: ZFizovatelé domovii mladeze

(Zdroj dat: Statisticka roCenka skolstvi, online)

Graf ¢. 2 poskytuje zajimavy pohled na nejCastéjsi ziizovatele domova mladeze
v Ceské republice. Z dat vyplyva, Ze kraj hraje v tomto kontextu kliovou roli. Celkem je
krajem zfizovano 326 domovu mladeze, coz predstavuje vysokych 88 % ze vsech téchto
zatizeni. Tento vyznamny podil krajli v zfizovani domovi mladeze muze byt dilezitym
faktorem v ramci jejich financovani a organizace.

Druhym nejvyznamnéj§im ziizovatelem jsou cirkevni instituce, které ziizuji 20
domovt mladeze, coz tvoii zhruba 6 % z celkového poctu. Soukromy sektor nasleduje
tretim mistem, ktery zfizuje 18 domovi mladeze, coz €ini zhruba 5 % z celkového poctu.

Ztizovatelé v podobé¢ obci a ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy jsou na tomto
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poli mensinovymi hraci. Tato data naznacuji, Ze ve zfizovani domovi mladeze hraji
vyznamnou roli jak vetejné, tak soukromé subjekty, a jejich rozlozeni mize mit vliv na
dostupnost a kvalitu téchto zafizeni pro mladez v Ceské republice (Statisticka rocenka

Skolstvi, online).
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2 Vychovné-vzdélavaci Cinnost v domové mladeze

Cilem vychovné vzdélavaci ¢innosti v domové mladeze je rozvoj védomosti,
dovednosti, navykt a schopnosti s cilem pfipravit ho co nejlépe na vSechny zakladni
zivotni funkce (Jiva, 1999). Vymezeni pojmu vychovy a vzdélavani v kontextu domova
mladeze je klicové pro porozumeéni cilim a ukolim, které tyto instituce plni pii péci
o sveéfenou mladez.

Vseobecné lze fici, ze vychova v domovech mladeze se zamétfuje na celkovy
osobnostni rozvoj mladistvych, zatimco vzdelavani se soustiedi na jejich studijni rozvoj
a ziskavani novych znalosti a dovednosti potfebnych pro jejich uplatnéni ve spolecnosti.
Je dulezité, aby vychovné-vzdélavaci Cinnosti v domovech mladeze byly propojené
a integrované, aby mohly poskytnout komplexni a celostni podporu svéfenym détem
a mladezi pfi jejich osobnim a studijnim rozvoji.

Vychovné vzdélavaci Cinnost v prostorach domova mladeze je zaméfena na nékolik
klicovych ukolu, jak uvadi Pavkova (2001):
e Adaptace v novém prostiedi.
e Podpora v rozvoji vét§i miry samostatnosti pii studiu.
e Prizpisobeni se novému dennimu rezimu.
e Podpora vytvareni novych vztahu s vrstevniky.
e Iniciovani zaka nebo studenti k aktivnimu vyuzivani volného ¢asu, rozvoji zajmu
a interakci s ostatnimi.
e Podpora ucasti v samospravnych strukturach domova mladeze.
e Podpora ucasti v riznych zajmovych aktivitach, které nabizeji externi subjekty,
jako jsou sportovni, kulturni, jazykové, tanecni nebo umélecka zatizeni.
Principy a cile vzdélavani a vychovy jsou: (§ 2 skolského zakona)
e Rovny a nediskriminac¢ni pfistup ke vzdélavani a vychové.
e Zohlednéni vzdelavacich a vychovnych potieb zdka danych jeho kompetencemi
a osobnostnimi charakteristikami.
e Vzajemna ucta, respekt, nazorova snasenlivost, solidarita a tcta vSech ucastnikt
vzdélavani a vychovy.
e Svobodné Sifeni poznatkt vyplyvajicich z vysledkti soudobého poznani svéta,

které jsou v souladu s obecnymi cili vzdélavani a vychovy.
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e Zdokonalovani procesu vzdélavani a vychovy na zaklade€ vysledka dosazenych ve
védé, vyzkumu a vyvoji a co nejSirsi uplatiiovani ucinnych modernich
pedagogickych pristupti a metod.

e Hodnoceni vysledki vzdé€lavani a vychovy vzhledem k dosahovani cilt
vzdélavani stanovenych zakony a vzdélavacimi programy.

e Védomi spoluodpovédnosti zakt za své vzdelavani.

Vychova mimo vyucovani, tedy v domovée mladeze je charakteristickd zejména tim,
ze se jedna o vychovu, ktera probiha mimo Skolské prostiedi a prostfedi rodiny, je

institucionalné zaji§téna a probiha prevazné ve volném case mladeze (Pavkova, 2001).

2.1 Charakter vychovné-vzdélavacich ¢innosti v domové mliadeze

Vychova v domovech mladeze klade diraz na plnohodnotné vyuzivani volného
Casu. Bendl (2016) zduraziuje, ze tyto domovy nabizi rizné zajmové aktivity
a rekreacni moznosti. Dale davaji zakim a studentim prostor pro vlastni volnocasové
aktivity, a ti, ktefi jiz aktivné travi volny €as, maji moznost v té€chto aktivitach nadale
pokracovat. Hlavnim zdmérem volno€asovych aktivit je posileni individualni osobnosti,
smysluplné vyuziti volného Casu a prevence socialn€ patologickych jevi. Podle Bendla
(2016) se domovy mladeze obvykle snazi, aby nabidka aktivit pro zaky a studenty byla
atraktivni a lakava, aby mladi lidé mohli odpocivat od Skolnich povinnosti a rozsifovali
své znalosti nejen v oblastech, které studuji, ale i v téch, které je zajimaji. Dle obsahu je

mozné tyto ¢innosti rozdélit do neékolika kategorii, které budou nasledné predstaveny.

Odpocinkové ¢innosti

Odpocinek a ve volném case je pro studenty stiednich Skol dulezitou soucasti dne.
Skolni vyuka vyvolava u studentd fyzickou a psychickou tGnavu. Jedna se o klidné,
pohybové a psychicky nenaro¢né aktivity, u kterych maji mladistvi moznost relaxace
a odpocinku po naro¢ném dni (Musil, 2014). Mize se jednat pouze o klid na lGzku nebo

jiném klidném miste, sledovani televize, ¢teni knizky ¢i klidné spoleCenské hry.

Rekreacni ¢innosti

Tyto aktivity slouzi nejen k odreagovani, ale také jako klicovy prvek pro podporu
zdravého psychického a fyzického vyvoje jedince. Jejich charakter pfevazné spociva
v pohybové aktivité, ktera ptinasi Sirokou Skalu benefita pro lidské té€lo i mysl. Pravidelné
zaClenéni téchto aktivit do zivotniho stylu ma zasadni dopad na celkovou kvalitu zivota

a pusobi jako prevence fady zdravotnich problému.
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Zajmové ¢innosti

,Jde o Cinnosti, které zameérné a cilevédomé vedou k uspokojovani, rozvijeni
a kultivaci zdjmii déti a mladeze. “ (Musil, 2014, str. 39). Tyto aktivity maji silny vliv
nejen na rozvoj osobnosti jedince, ale i jeho schopnosti a spravnou spoleCenskou
orientaci.

Zajmové ¢innosti poté muzeme dale délit podle jejich obsahu na aktivity zamérené
na spoleCenské veédy, které prohlubuji porozumeéni souc¢asnym spoleCenskym trendim
a historickym kontextim. Tyto Cinnosti podporuji vazbu k narodni identité, rodnému
jazyku a narodnim tradicim (Pavkova, 2001). Dale jsou tu pracovné-technické aktivity,
které nabizeji moznost systematického zlepSovani a rozvoje kreativnich schopnosti, jak
uvadi  Musil (2014). Prirodovédné aktivity se soustfedi na poznatky
o zakonitostech pfirody a podporuji hlubsi vztah k Zzivotnimu prostiedi. Esteticko-
vychovné aktivity se zamétuji na kultivaci a rozvoj kulturniho, vytvarného, hudebniho
a dramatického talentu mladeze. Nakonec, té€lovychovné a sportovni aktivity hraji
klicovou roli v podpote fyzického a mentalniho zdravi (Musil, 2014).

Jednotlivé zajmy mladistvych se postupné vyviji a méni, je tedy dulezité
pfizptsobit jednotlivé zajmové Cinnosti nejen veku, ale i pohlavi a hodnotovym zajmim

danych mladistvych (Pavkova, 2001).

Sebeobsluzné ¢innosti

Hlavnim ukolem téchto Cinnosti je vedeni mladistvych k samostatnosti a péci
o sebe a svij majetek. To hlavné zahrnuje rozvijeni hygienickych zvykt, vhodného
spoleCenského odivani, udrzovani poradku a Cistoty, kultivaci zpasobu slusného chovani
a interakce s ostatnimi (Pavkova, 2001). Jako podminky uspéchu pfi formovani téchto
navyka uvadi Musil (2014) potiebu pravidelnosti, striktniho dodrZzovani denniho rezimu,
duslednost, vytrvalost a trp€livost ze strany vychovatele.
Verejné prospéSné cinnosti

Hlavnim cilem vetejné prospé$né ¢innosti je naucit déti, jak uvédoméle vykonavat
préci, ktera pfinasi uzitek ostatnim. Tato Cinnost pfispiva k utvareni urcitych hmotnych
a duchovnich hodnot mladistvych lidi (Pavkova, 2001).
Priprava na vyucovani

Tato Cinnost je nedilnou soucasti prace vychovatele v domoveé mladeze. Jedna se
o procvic¢ovani, opakovani a upeviovani latky, kterou ziskali jedinci v ramci vyuky ve

Skole. Dle Musila (2014) je dobré tuto ptipravu zarazovat vzdy az po 15. hoding, jelikoz
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mezi 13. — 15. hodinou se jedna o dobu nejvétsi inavy a neni tedy dobré v tomto Case
praktikovat jakékoliv uCebni strategie. V ramci piipravy na vyucovani se maze jednat
napriklad o rizné tematicky zaméfené kvizy a souté€ze, besedy ¢i Cetbu odbornych knih.
V domovée mladeze byva pro tuto piipravu uren takzvany studijni klid, béhem kterého

by se méli v§ichni ubytovani vénovat uCeni a vzdélavani se (Musil, 2014).

2.2 Metody vychovné-vzdélavaci cCinnosti z pohledu socidlni
pedagogiky

Metoda rozhovoru

Podle Matouska (2003) 1ze obecné chapat rozhovor jako komunikaci mezi dvéma
nebo vice lidmi, kdy dochazi k vyméné myslenek, sdileni emoci, nazoru
a zkuSenosti. Rozhovor funguje jako prostiedek, ktery spojuje i ty svéty, které jsou nékdy
zcela odlisné.

Rozhovor by mél probihat na klidném, neruSeném misté, kde se obé strany budou
citit pohodlné a bezpecné. Pii vedeni rozhovoru je dulezité vyuzivani vhodnych
komunika¢nich technik. Mezi tyto techniky patfi napfiklad: parafraze, rekapitulace,
vysvétlovani, prace s emocemi a ocenovani (Junova, 2018). Dulezité je také kladeni
vhodnych otazek, kdy podle Krause (2008) se v socialnépedagogickém pristupu dava
pfednost otevienym otazkam, které vychovavanému poskytuji vice prostoru
k vyjadfeni svych pocitu.

Dle Krause (2008) rozliSujeme tfi zakladni faze rozhovoru

1. Uvodni &ast rozhovoru, ktera slouzi k navazani kontaktu a vytvoreni bezpe¢ného
prostiedi ke sdileni. Tato Cast je kliCova k navazani davéry.

2. Jadro rozhovoru, které se zabyva konkrétni situaci ¢i problémem. V této Casti je
podstatné sledovat mimo jiné i neverbalni projevy, které mohou napomoci pfi
vytvareni zavéri. Klicové v této fazi je dle Uhlifové (2013) doptavani,
vysveétlovani a ujis§tovani se.

3. Zavérem rozhovoru je zdiraznén vysledek jednani a formulovani dalsi

perspektivy.

Béhem rozhovoru si vSimame nejen verbalniho projevu jedince, ale i neverbalnich
¢innosti, jako je naptiklad vyraz, napéti a drzeni dé€la, které nam mohou pomoci pii

stanovovani vysledkt rozhovoru.
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Metoda organizovani (pedagogizace) prostiredi

Tato metoda se soustredi na vyuziti okolniho prostiedi jako vychovného prostiedku.
Prostredi 1ze definovat jako predméty a jevy, které nas obklopuji bez naseho védomi.
Jedna se o spontanni a pfirozené pusobeni, které je efektivni i pfes to, Ze si jedinec jeho
pusobeni zcela neuvédomuje.

Existuje nekolik déleni prostfedi dle riznych kritérii. Pradka (1983) naptiklad
vymezuje prostiedi dle velikosti na makroprosttedi, regionalni prostiedi, lokalni prostfedi
a mikroprosttedi. Dle typu aktivit déli prosttedi na pracovni, obytné
a rekreacni. Podle miry organizovanosti déli prostfedi na organizované i
neorganizované. Dalsi dulezité rozdéleni piidava Kraus (2008) z hlediska pusobicich
podnétd podle frekvence pusobicich podnétu (prostiedi chudé, podnétoveé presycené
a optimalni), dle pestrosti pasobicich podnéti (prostiedi podnétové jednostranné nebo
mnohostranné) a prostiedi v zavislosti na kvalité pasobicich podnéti (prostiedi podnétove
zdravé nebo zavadné).

Vsechny uvedené typologie se vzajemné prolinaji a kazda ma svou dileZitost
v zivote jedince. Nelze tedy urcit, které prostiedi je vyznamnéjsi ¢i dulezitéjsi. Kazdé
z uvedenych prostiedi ma vzdy dvé stranky. Materialni neboli vécna stranka prostredi
vymezuje, jakym zpisobem je prostiedi vybaveno vécmi ¢i technikou. Socialne-
psychicka neboli osobnostné-vztahova stranka je tvofena osobami, strukturou a vztahy
v konkrétnim prostiedi (Kraus, 2008). K pedagogizaci prostiedi lze vyuzit obou

zminovanych stranek.

Metoda prace se skupinou

Podstatou této metody je adekvatni vyuzivani skupinového tlaku na jednotlivé
Cleny vychovné skupiny (Kraus, 2008). Vztahy, postoje, nazory a minéni mohou
pozitivn€ ovlivnit jednani ostatnich jedinca ve skuping.

Miru efektivni prace se skupinou lze hodnotit dle urcitych kritérii. Jak se daii
usmeérniovat vad¢i osobnosti ve skuping, jak se dafi ovliviiovat chovani a postoje ve
skupin€, do jaké miry je vychovatel seznamen s zivotnim stylem jednotlivych ¢lend

skupiny a jaké jsou motivy a chovani ¢lent skupiny (Pilch, Lepalczyk, In Kraus 2008).

Metoda situaéni
Reznigek (1994) klade diiraz na to, Ze tato metoda reprezentuje ¢asto b&zné Zivotni
situace jako jeden z pfistupt k socialné vychovnému pusobeni. Tato technika vyuziva

bézné situace, které se vyskytuji v kazdodennim zivoté mnoho jednotlivci. Ty mohou byt
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efektivnim a ucelnym prosttedkem pro vychovu, pokud je vychovatel, v roli
pedagogického pracovnika, schopen je dobfe vyuzit a smeérovat je s ohledem na
stanoveny cil. Kazda situace musi mit svou strukturu, pfimé ¢i pasivni Gc€astniky dané
situace, obsah a individudlné vnimany smysl. Jde naptiklad o konfliktni situace nebo
hodnotici situace (Kraus, 2008).

Tato metoda probiha v n&kolika stadiich neboli uzlovych bodech, které Reznidek
(In Kraus, 2008) specifikuje nasledovné:

1. Krystalizace - jedna se o prvni fazi, ve které lze jest€¢ pomémé dobie
regulovat a usmeérfiovat situaci v souladu s vychovnymi cili.

2. Vyhranéni - jde o pokraCovani situace a muze probihat riznymi zptsoby.
Vznikla situace je plné pod vlivem vychovného pusobeni
a vychovatel danou situaci pevné koriguje. V situaci zacnou prevazovat
nezamérné vlivy a vznikaji nesrovnalosti mezi zaméry vychovatele
a neformalnimi vlivy skupiny. Posledni moznosti je pfipad, kdy se
vychovateli nedafi situaci vhodné usmérnit a spoluprace je tim narusena.

3. Otevieny konflikt - v tomto bodé¢ je pfitomny asocialni prvek a spoluprace
jiz neni zcela mozna.

4. Zanik, rozpad, rozbiti situace - tento bod mize nastat jiz po druhém stadiu,
nedojde-li k vyhroceni konfliktu. V tomto pfipadé mizeme tuto Cast nazvat
jako zanik situace. V piipadé€, ze v situaci dojde k jisté formé konfliktu,
nastava rozpad situace. V pfipadé, Ze situace nedosahne svého uspéchu

a cilt, hovorime o rozbiti situace.

Metoda inscenacni

V této metodé je klicovym prvkem vyuzivani umele navozenych, modelovych
situaci, které slouzi k cilevédomému ovliviiovani vychovavaného. Dulezité je davat
zna¢nou pozornost nejen pripravé a naslednému zhodnoceni inscenace, ale také prubézné
diskusi mezi ucastniky. Inscenaéni techniky nabizeji bohaty prostor pro celkovy rozvoj
osobnosti, podporyji rozsifovani predstavivosti a prohlubuji tvofivost. Je vSak treba
vyhnout se zkresleni vychovného vlivu, pokud jsou chapany pouze jako prilezitost
k nezavazné zabaveé (Marnak, 2011, online).

Dle Krause (2008) ma tato metoda urcité faze. Prvni fazi je piiprava, ktera slouzi
k ujasnéni si cili dané inscenace. Nasleduje faze diagnosticka, ve které dochazi

k analyze slozeni dané vychovné skupiny z hlediska veéku, pohlavi nebo schopnosti
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jednotlivych Clent. Treti fazi je samotné realizace, na kterou navazuje posledni faze,

zavér, kdy dochézi k vyhodnoceni celé situace.

Metoda rezimova

Jedna se o Casové usporadani urcitych ¢innosti, spojeny s urcitym souborem norem,
které jsou zpravidla stanoveny instituci, kterd danou metodu uplatiiuje. Déti by mely byt
od utlého veéku vedeny k usporadanému, strukturovanému a pravidelnému zivotnimu
zpusobu. Je tieba budovat smysl pro pravidelnost a vnitini disciplinu (Junova, 2018). Dle
Junové (2018) by tento rezim mél respektovat urcité pedagogické, spoleCenské
a hygienické principy. Mezi pedagogické principy patii piihlédnuti vékovym
a individualnim  zvlastnostem jedinct, zajiSténi prostiedi beze strachu
a uzkosti nebo stfidani ¢innosti. SpoleCenské principy jsou dany zéavaznosti daného
rezimu pro vSechny zucastnéné a presvédceni o spravnosti a dilezitosti téchto norem.
Hygienickymi principy je mySleno dodrzovani pravidel zdravého zivotniho stylu nebo
stfidani aktivity a odpocinku.

Kraus (2008) ve své publikaci uvadi nejcastéjsi chyby pii uplatiiovani této metody.
Mezi tyto chyby patfi rezimova arytmie, ktera muze byt zptsobena vlivem vnéjsich
okolnosti  ¢i  podlehnuti  tlaku  vychovavanych.  Autor  hovoii  také
o nedaslednosti ¢i nejednotnosti dodrzovani stanoveného rezimu jednotlivymi
vychovateli v daném zafizeni. Dals§i chybou muze byt i pfemira riznych emocnich

podnétd, jako napriklad nezdravy pocit nebo intenzivni vztah k vychovavanému.

Metoda animace

Metoda animace je fazena mezi nedirektivni metody, které slouzi k hledani vlastni
cesty pfi feSeni danych situaci, kdy se vychovavanym predklada mnozstvi ptfiméfenych
moznosti seberealizace. V této metod€ je nejvétsi duraz kladen na dobrovolnost, moznost
volby a limity vychovavanych tcastniki (Kraus, 2008). Opaschowski (Opaschowski
1996, In: Kaplanek, 2013, str. 31) definuje animaci jako nedirektivni motivaci,
podnécovani a podporu, kterda umoziuje aktivitu, uvoliluje kreativitu, podporuje
vytvoreni skupiny a usnadiiuje t¢ast na kulturnim zivoté. Podle Maria Polla (In Kalpanek,
20006) stoji animace na 4 zakladnich pilifich, kterymi jsou pfijeti svéta mladeze od
dospé€lého, vychovny vztah mezi vychovatelem a skupinou a hermeneuticky postup
planovani reflexe.

Animace ve vychové se zacala intenzivnéji fesit od 60. let. 20. stoleti. Kaplanek

(2013) popisuje 3 zékladni formy vychovné animace:
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1. Animace volnoCasové kultury, ktera nabizi principy pro otevienou praci
s mladezi a je zaroven prostorem pro vychovu ve volném case.

2. Informal education je koncepce vznikla ve Velké Britanii. Cilem je podporovat
zajem vychovavanych k sebevzdélavani a podporovat nezdmérné uceni. Tato
Cinnost je realizovana s  neorganizovanou skupinou  mladeze
v prostiedi volnoCasovych stfedisek. Cilem pedagogli pracujicich
v neformalnim prostiedi je podnitit zajem svych klientd o rozvoj v riznych
oblastech a zaroven podporovat ty, ktefi jiz zacali pracovat na svém osobnim
rozvoji a vzdélavani.

3. Divadelni animace je zaméfena na rozvoj kreativity vychovavanych. Mezi
zakladni principy této formy animace lze zatadit: zralé pfijeti sveéta mladeze,
utvareni vychovného vztahu mezi vychovatelem a vychovavanym a rozvoj

skupiny jako vychovného prostiedi (Kaplanek, 2013).

Metoda mediace

Mediace je metoda, ktera se zaméfuje na zpusoby feSeni konfliktu. Hlavnim
principem mediace je, ze do sporu dvou ¢i vice osob vstupuje nezavisla tieti osoba
nazyvana jako mediator a stava se jistym prostiednikem pfi feSeni sporu. Pfi pouziti této
metody je tfeba dodrzovat dilezité principy, mezi které patii nestrannost mediatora,
vyvazenost moznosti obou dvou stran, neutralita a vztahova, financni a emocni
nezavislost (Siskova, 2012).

Dle Matouska (2003) existuje pét zakladnich moznosti feSeni konfliktni situace.
Ptizpusobeni se situaci, kdy se jeden z ti¢astnikt vzdava ve prospéch druhého. Prosazeni
se na ukor druhého ucastnika. Volba uniku, kdy ucastnici o situaci nediskutuji
a nenavazuji dobrovolny kontakt. Hledani kompromisu, pii kterém oba z ucastnikti maji
urcity prospéch. Posledni moznosti je dohoda mezi obéma stranami, coz je povazovano
za nejoptimalnéjsi zptsob feSeni sporu.

Tento proces ma nékolik zakladnich fazi. Zahajeni mediace, kdy se vychovatel
snazi o navozeni pozitivniho prostiedi. Nasleduje interpretace situace, kdy ma kazdy
z ucCastnikd moznost se vyjadiit k dané situaci. V nasledujici fazi dochazi k podpore
vzajemného naslouchani a vytvorfeni prostoru pro spolecnou kooperaci. Na zaklade
predchozich fazi dochazi k hledani optiméalnimu feseni dané situace. A posledni fazi je

dosazeni spolecné dohody a formulovani konkrétnich zavéra (Kraus, 2008).

27



3 Vychovatel a jeho role vdomové mladeze

V souladu se zdkonem ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich je vychovatel
povazovan za pedagogického pracovnika, ktery vykonava pfimou vyucovaci, vychovnou,
specialné pedagogickou nebo pfimou pedagogicko-psychologickou ¢innost. Jeho
pusobeni se zaméfuje piimo na vzdélavaného jednotlivce, pfiCemz provadi vychovu

a vzdélavani v souladu s pfisluSnymi pravnimi normami (Zakon ¢. 563/2004 Sb.

o pedagogickych pracovnicich).

3.1 Osobnostni kompetence vychovatele

Vychovatelé maji za tkol poskytovat vychovu a péci o déti i mimo prostiedi
Skolnich budov. Pracuji ve Skolach a Skolskych zatfizenich, kde zaji§t'uji celkovy rezim
prislusné instituce, monitoruji jeho dodrzovani, planuji a organizuji aktivity pro déti
a mladez mimo standardni $kolni vyuku. Skrze riznorodé aktivity se snazi podporovat
rozvoj vloh a schopnosti déti a mladych lidi, pfispivaji tak k celkovému rozvoji jejich
osobnosti (Bendl, 2015). Povinnosti vychovatele je smeérovat edukacni proces
k dosazeni stanovenych cila, které vyzaduje stat, a jsou detailné specifikovany ve
vzdélavacim planu daného zafizeni. Vychovatelé pusobi jako zastupci spoleCenskych
hodnot a norem, pfipravuji mladez na zivot ve spolecnosti.

Mezi predpoklady pro uspésny vykon povolani vychovatele z hlediska
osobnostnich predpokladt patii dle Bendla (2015): rozvinuté organizacni schopnosti,
schopnost sjednat si autoritu mezi vychovavanymi, profesionalni a kladny wvztah
k détem, efektivni a rozvinuté komunikacni schopnosti, kultivovany projev,
reprezentativni vystupovani, dislednost, empatické chovani, kreativni tvofivost, smysl
pro humor a schopnost improvizace.

Skoviera (2022) ke zmifiovanym pfipojuje jesté na zakladd své praxe nasledujici
schopnosti:

- Entuziasmus a optimismus

- Autenti¢nost

- Empatie a intuice

- Schopnost kooperace

- Trpélivost

- Specifické zrucnosti

- Kreativita a flexibilita
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- Specifické oblasti zajmu

- Pokora

Dulezita je také schopnost vychovatele vyrovnat se se v§emi naroky, které jsou na
néj kladeny nejen ze strany déti, ale také rodicu a vedeni zafizeni. Musi zvladat problémy
se vztahy k vychovavanym a byt schopen individudlniho a skupinového vedeni

ubytovanych studentd (Skoviera, 2022).

3.2 Odborné kompetence

Vychovatelem je podle zakona ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich
osoba, ktera vykonava ptfimou pedagogickou ¢innost. K dosazeni odborné kvalifikace je
zapotiebi absolvovat nékteré z nasledujicich vzdélavacich aktivit. Nejniz§im moznym
vzdélanim pro vykon profese vychovatele je uplné stiedoSkolské vzdélani s maturitou
v oboru vychovatelstvi nebo pedagogiky volného casu. Pokud zijemce o pozici
vychovatele absolvoval jiné stfedoskolské vzdélani, muze si kvalifikaci doplnit
prostfednictvim celozivotniho vzdélavani. Dal§i moznosti kvalifikace vychovatele je
absolvovani vy§§iho odborného vzdélani v oblasti vychovatelstvi, pedagogiky volného
Casu, socialni a specialni pedagogiky (Z. ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich,
online).

Jelikoz pozice vychovatele spada do kategorie pedagogickych pracovnikd, maji
tyto osoby zakonnou povinnost dalsiho vzdélavani, kterym si prubézné dopliuji, udrzuji
a obnovuji svou kvalifikaci. Existuje né€kolik forem dal§iho vzdélavani, naptiklad
poradaného vysokymi Skolami, jinymi zafizenimi nebo formou samostudia (Bendl,

2015).

3.3 Role vychovatele vdomové mladeze

Spousta a kol. (1996) déli v profesi pedagoga volného Casu ne€kolik zakladnich roli
a funkci, které lze aplikovat 1 na Cinnost vychovatele v domové mladeze. Pedagog,
respektive vychovatel, hraje roli diagnostika tim, ze aktivné zjiStuje, rozpoznava
a zkouma zajmy a potfeby svéfenci. Tato role mu umoziuje lépe porozumét
individualnim charakteristikam a potfebam kazdého zaka a pfizpusobit jim vychovny
ptistup. Pedagog, resp. vychovatel, funguje jako stimulator a animator, coz znamena, ze
podnécuje a oZivuje osobnostni rozvoj jednotlivce v riznych rovinach. Tato role zahrnuje

podporu osvojeni pozitivnich mravnich hodnot a charakteristickych vlastnosti, stimulaci
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rozvoje vloh, schopnosti a nadani a podporu zajmu a touhy po sebevzdélavani
a seberealizaci. Vychovatel jako satisfaktor napomaha détem a mladistvym citové prozit
uspokojeni a radost. Musi pro své svéfence pripravit bezpecné podminky pro
autoregulaci, sebeutvafeni a sebevychovu. Vychovatel jako koordinator a integrator
odpovida za fungovani vychovného systému. Musi byt pfipraven zvladnout vSechny
pfipadné problémy a uskali, které bé€hem jeho Ccinnosti nastanou. Pedagog jako
organizator a poradce se ucastni organizovani volnoCasovych aktivit. Tyto aktivity
pomohou jedinci svobodné rozvinout jejich individuadlni zajmy a schopnosti, ale
poskytnou i pfilezitost k rozsifeni souboru poznatkii a dovednosti. V ramci své
profesionalni Cinnosti travi vychovatel v domové mladeze vétSinu casu v roli
administratora. V této roli zajiStuje organizaci a spravu ruznych aspekti zivota
v domoveé mladeze. Vychovatel muze také prevzit roli dramaturga volného Casu. V této
roli se snazi o vhodné, ucelné a smysluplné vyuziti volného Casu svych svérenct. Jedna
se 0 planovani, vybér, projektovani a sestavovani programu, které podnécuji a vedou ke
smysluplnym aktivitdim pro mladé lidi. Vychovatel jako konzultant, ktery poskytuje
uzite¢né rady v nejraznéjsich oblastech. Nutnou podminkou Gspésnosti v této oblasti jsou
jeho profesionalni schopnosti a dovednosti, které mu umozni ziskat zpusobilost

v oblasti pedagogické komunikace, interakce a empatie (Spousta, 1996).

3.4 Cinnost vychovatele v domové mladeZe

Vychovatelé v domoveé mladeze maji stanovenou takzvanou piimou a nepifimou
vychovnou préaci. Pfima vychovna prace je urCena v rozsahu 30 - 32 hodin tydné.
V ramci této Cinnosti vykonavaji nasledujici: vedeni vychovné skupiny, ¢innosti se zaky
pfi pripravé na vyucovani, organizovani Cinnosti zaku, pedagogicka Cinnost na akcich
v domové mladeze, nabor a vedeni zajmovych Cinnosti, kontrola pofadku, osobnich véci,
hygieny a prace se zdkovskou samospravou.

Mezi nepfimou vychovnou cinnost fadime pfipravu na vychovnou cinnost,
sestavovani vychovnych pland, vedeni pedagogické dokumentace, ucast na
pedagogickych poradach (Malach 2010).

Cinnosti vychovatele rozdé&lil Bendl (2015) nasledovné:

Administrativni ¢innosti: vedeni pedagogického deniku, evidence o dochazce,

pedagogické cinnosti a hodnoceni vysledka déti a mladeze.
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Organizacni Cinnosti: organizace denniho rezimu zafizeni, kontrola jeho dodrzovani,
planovani a organizovani Cinnosti déti a mladeze ve volném Case, organizovani

vychovné-vzdélavacich prednasek a akci.

Koordina¢ni ¢innosti: spoluprace s ostatnimi vychovateli v ramci domova mladeze.

Metodické ¢innosti: tvorba vychovnych a vzdélavacich programii a materialt, vyuZzivani
evaluaCnich nastroju, organizace preventivnich programd, navrhovani cilenych opatieni
k optimalizaci procesu vychovy a vzdélavani v ramci skoly, respektive S§kolského

zarizeni.

Diagnostické ¢innosti: posuzovani a prace s individualnimi zvlastnostmi a potifebami

déti a mladeze.

Prima vychovna a vzdélavaci ¢innost: vytvareni prostfedi pro podnécovani osobniho
rozvoje déti a mladeze prostfednictvim télesné, dusevné, kognitivné, socialné, vytvarne,
hudebng, sportovné, femesin€ a jinak orientovanych ¢innosti, vychova k hodnotam,

spolupraci a toleranci (Bendl, 2015, str., 13 - 14).

3.5 Vychovné styly

Styl vychovy reflektuje klicové okamziky v interakci a komunikaci mezi dospélymi
(rodice, ucitelé, opatrovnici, Skoly atd.) a ditétem, definujici konkrétni pfistup k vychove.
Tento styl zahrnuje podstatné prvky vychovy, které formuji rozhodovani ohledné vybéru
a pouziti vychovnych prostiedkd, postupti a metod (Cap, 1996).

Vyzkum zpusobu vychovy byl vyznamné ovlivnén experimentalnim vyzkumem
provadénym v prvni poloviné 20. stoleti psychologem Kurtem Lewinem. Vymezil tii
zakladni styly vedeni:

1. Autokraticky styl vedeni

Tento typ vychovy byva Casto oznacovan jako autoritativni nebo dominantni.
Vychovatel pfi tomto stylu vedeni vyuziva hodné pokynt, hrozeb a tresti a ma sklony
k zakazam. Casto dominuje v komunikaci, nedava druhému piilis prostor k projevu, byva
kriticky a netrpélivy pii dosahovani piedem stanovenych cila. Tento zptsob vychovy ma

tendenci velmi omezovat pfani a potfeb déti. Vychovatel pevné véii v nezbytnost Casté
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kontroly déti a provadi ji Casto neadekvatnim zpisobem. Je malo otevieny k piijimani
lidi takovych, jaci jsou, a zfidka projevuje porozuméni a empatii. Détem poskytuje
omezené piileZitosti k samostatnému jednani a vlastnimu feseni problémd (Cap, 1996).
U zaki muze tento styl vyvolavat podrazdéni, agresivitu a neptatelsky postoj
k vychovateli, coz vede k napjaté atmosféie v kolektivu a nekvalitnim vztahim mezi
zakem a vychovatelem (Hajd-Moussova, 2000).

2. Liberalni styl vedeni

Vychovatel nechava vécem volny prubéh a ma jen minimalni nebo zadnou kontrolu
nad Cinnostmi déti. Neposkytuje zakim potiebné hranice a normy. Pokud vyslovi
pozadavek, netrva na striktnim a Uplném plnéni. V disledku toho muze byt nizka
vysledna urovenl znalosti a dovednosti déti, a neni dostatecné podporovana jejich
svédomitost a vytrvalost (Cap, 1997). Tento styl vedeni miZe vést k nerespektovani
pozice vychovatele a k porusovani nastavenych norem a pravidel (Hajd-Mossova, 2000).

3. Socialné-integracni styl vedeni

Tento styl byva v literatufe nékdy také nazyvan jako autoritativni ¢i demokraticky
styl vedeni. Vychovatel poskytuje détem prehled o celkovych aktivitach skupiny
a stanovenych cilech, ale udili minimalni pocet pfikazii a podporuje jejich iniciativu. Sam
slouzi jako vzor. Skupina se spolecné radi a diskutuje o své praci. Dulezitym nastrojem
vlivu vychovatele na skupinu je prezentace navrhu. Je ochoten dat détem moznost vybéru
mezi riznymi moZnostmi a oteviend diskutovat o dalsich piilezitostech (Cap, Mares,
2007).

Kazdy z téchto tii uvedenych zptsobt vedeni ma své vyhody i nevyhody. Vliv stylu
vychovy na déti je podstatny. Vybér vychovného stylu zavisi vzdy na osobnostnich
vlastnostech a zkusenostech kazdého vychovatele a také na slozeni vychovné skupiny
a aktualni situaci (Hajd-Moussova, 20060). Podle Traina (2001) je striktni
a nekompromisni vychova spojend s tim, ze déti maji tendenci trpét nizkym
sebevédomim, byt uzaviené a necitlivé. Naopak, shovivavy a pfili§ povolny styl vychovy
muze vést k nedostatku kontrolnich mechanisma u déti, coz miZze zpusobit agresivitu
a nedostatek respektu. Autor také =zduraziiuje, ze nedostateCna péce

a pozornost ze strany rodi¢l muze vést k nedostatku sebevédomi a sebekontroly u déti.

32



3.6 Rizika a zatéze Cinnosti vychovatele

Prace vychovatele nejen v domové mladeze s sebou nese zna¢na rizika a zatéze.
Mezi tyto rizika patii jak faktory spojené s vychovatelem samotnym, tak i s prostfedim
a charakteristikami, ve kterych se wvychovny proces odehrava. Nedostatky
a nedostatecna zkusenost vychovatele mohou zptisobit, ze se setkava s obtizemi v fizeni
a podpore ditéte spravnym smeérem. Autoritativni pristup, ktery nespravné interpretuje
a zneuziva svou moc nad ditétem, mize vytvafet nepfiznivé prostiedi pro jeho rust
a rozvoj (Hadj-Moussova, 20006).

Vychovny proces vyzaduje vysoké osobni nasazeni vychovatele. Muze se stat, ze
prestoze se vychovatel snazi svymi nejlepsimi silami, nevidi okamzité vysledky své
prace. To muze vyvolat pocit nejistoty a frustrace, zejména pokud neni k dispozici
dostate¢na zpétna vazba o uspésich ¢i neuspesich. Tento nedostatek zpétné vazby je Casto
spojen s pfi¢inami frustrace, ktera muze ohrozit motivaci a zajem vychovatele
o jeho povolani (Hadj-Moussova, 2000).

Priciny zatéze pti vykonu vychovné ¢innosti v domové mladeze mizeme dle Hadj-
Moussové (2006) rozdélit do tii kategorii. Zaprvé se muze jednat o pticiny individualni,
které jsou zalozené na individualnich charakteristikach jednotlivych vychovatelti. Mezi
tyto priciny mohou patfit naptiklad vysoké naroky na vlastni osobu, vysoké idealy nebo
perfekcionismus. Tyto faktory mohou vytvaret silny tlak a zatéz pro vychovatele, kteri
citi nutnost dosahnout vysokych standardti v péci o mladé jedince. Dal§imi pticinami jsou
institucionalni pficiny, které vyplyvaji z charakteru vykonavané CcCinnosti, ale
1 z organizatnim a fyzikalnich podminek na pracovi§ti. Vyznamnou roli
v této oblasti hraje klima instituce, které mize ovlivnit ¢innost vychovatele. Je duleziteé,
aby instituce byly citlivé k témto faktorim a aktivné pracovaly na zlepSeni pracovnich
podminek pro své zaméstnance. Poslednimi jsou pfi€iny spolecenské, které se tykaji
zejména spoleCenského pohledu na vykon profese vychovatele. V této oblasti mize byt
1 zatézi predstava rodiny o vedeni svého ditéte v ramci domova mladeze (Hajd-Moussova,
2006).

Kraus a Polackova (2001) povazuji za zatéz nejasnou zpétnou vazbu pii praci
vychovatele. Na rozdil od §kolniho prostiedi, kde jsou studenti hodnoceni, na DM neni
jejich hodnoceni bézné. Autoti dale charakterizuji roli vychovatele jako "nachylnou ke
konfliktim" z davodu slozitych potieb ubytovanych jedinci a rozdilnych ocekavani

a pozadavku jejich rodica.
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Nahromadénim zat€Zovych podnéti a nedostatkem moznosti v oblasti feSeni
nékterych rizik a zatézi maze dochazet k takzvanému syndromu vyhoteni. Tento syndrom
je dasledkem dlouhodobého stresu a nejCastéji se vyskytuje v oblasti pomahajicich
profesi. ,, Syndrom vyhoreni Ize chdpat jako diisledek stresové situace, kdy je emocni
bilance dlouhodobé neuspokojiva. Clovék vic dava, nez ziskava” (Vagnerova, 2000,
str. 6). Stresovych situaci muze byt vice najednou a je velmi obtizné nalézt adekvatni
feSeni dané situace. Tento syndrom je komplexnim jevem, ktery ovliviiuje nejen pracovni,
ale 1 osobni zivot jedince. Projevuje se nejen emocionalnim a fyzickym vycerpanim, ale
také vytvarenim odosobnéného postoje k praci a okoli. V prub€hu asu mize syndrom
vyhoteni vést k postupnému ubytku energie a motivace, coz se muze projevit na pokles
vlastni vykonnosti a ztraty zajmu o Cinnosti, které byly dfive povazovany za smysluplné
a pfinosné. Predchazeni syndromu vyhoteni vyzaduje aktivni usili a péci o sebe sama. Je
dulezité si uvédomit své vlastni potieby a hledat rovnovahu mezi praci a osobnim
zivotem, aby se minimalizovalo riziko vzniku vyhoteni (Stock, 2010).

Celkoveé lze tedy fici, ze vychovny proces je dynamickym a slozitym ukolem, ktery
vyzaduje nejen profesionalni dovednosti, ale 1 citlivost a empatii k potfebam
a individualnim charakteristikam ditéte. Je dulezité, aby vychovatelé byli schopni
identifikovat tyto prekazky a rizika a aktivné pracovat na jejich feSeni, aby mohli

poskytnout détem a mladezi optimalni podporu a vedeni v procesu jejich rastu a vyvoje.
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4 Specifika stredoSkolské mladeze

Jak jiz bylo zminéno v piedeslych kapitolach, domovy mladeze slouzi pfevazné pro
ubytovani studenti stfednich a vysSich odbornych skol. Jedna se tedy zpravidla
o obdobi mezi 15. - 20. rokem zivota jedince. V literatufe je toto obdobi definovano jako
adolescence ¢i rana dospélost. Macek (2003) toto obdobi popisuje jako obdobi komplexni
psychosocialni a dusevni promény jedince, kdy dochazi ke krystalizaci postoji a nazoru,
coz posiluje jeho socialni aspekt identity. Jedinci si utvareji strategie vlastniho chovani
s ohledem na svou socialni pozici a zamys$li se nad svou osobni perspektivou, profesnim
a partnerskym planem. Obdobi dospivani je vyznamnou etapou v celozivotnim vyvoji
kazdého jedince, a kazdy kdo s témito mladymi lidmi pracuje a je s nimi v kazdodennim
kontaktu, by se mél snazit tomuto obdobi porozumét a védét, jak s jedinci pracovat
(Macek, 2003).

., Soucasni dospivajici chdpou détstvi jako dobu, kterou je treba co nejrychleji preZit
a ziskat svobodu. Maji tendenci zbavit se co nejditve détskych atributii
a generalizované socialni podrizenosti. Usiluji o ziskdni vétSich prdv a svobody
rozhodovdni, ale povinnosti a zodpovédnost prijimaji neochotné. “ (Vagnerova, str. 374,
2021).

Casové rozvrzeni obdobi adolescence se u autorti velmi ligi. V pedagogickém
slovniku (Kolaf a kol. 2012, str. 11) je toto obdobi definovano jako: ,.Etapa vyvoje
clovéka priblizné mezi 15. a 21. rokem Zivota s urcitou individudlnim variabilitou.*
Macek (2003) toto obdobi vyznacuje jako celé obdobi pfechodu z détstvi k dospélosti,
tedy obdobi od 11 do 20 let zivota jedince. Autor toto obdobi ¢leni do tii fazi. Prvni faze
nazyvana jako ¢asna adolescence je datovana od jedenacti do tfinacti let veéku ditéte.
Z fyzického hlediska je pocatek rané adolescence spjat s nastupem teélesného
a pohlavniho zrani a konec dosazenim biologické dospélosti (Blatny, 2016).

Dalsim obdobi je stfedni adolescence. Jedna se o obdobi mezi Ctrnactym
a Sestnactym rokem zivota. NejCastéjSim objektem tvah v téchto letech je vlastni
dospivani. Adolescenti se v této dob¢ snazi odlisSovat od svého okoli a hledaji svij vlastni
osobity styl (Macek, 2003). Jedna se také o obdobi, které je specifické emocni
nestabilitou, Castymi vykyvy nalad, impulsivitou jednani a neptedvidatelnosti a reakci
a postoju. Problematické jsou také konflikty s autoritami, které jedinci vnimaji jako

prekazku ve svém osobnim vyvoji (Langmeier, 2006).
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ZaveéreCnou etapou adolescence je pozdni adolescence, ktera je datovana od
sedmnactého do dvacatého roku zivota jedince. VétSina dospivajicich ukoncuje v tomto
obdobi své studium a hled4 si své budouci pracovni uplatnéni. Méni se tim i jeho socialni
role a dochazi k celkové stabilizaci osobnosti z hlediska emocniho, profesniho,
hodnotového i1 z hlediska sebepojeti (Macek, 2003). Dochazi také k rozvoji v oblasti
kamaradstvi a partnerskych vztahi. V tomto obdobi také jedinec dosahuje 18. roku Zivota,
coz je jednim z meznikt socialni dospélosti, ziskava tim svobodu pro své rozhodovani,

ale stava se 1 odpovédnym za své jednani (Vagnerova, 2021).

4.1 Hledani vlastni identity

Hledani vlastni identity je jednim z hlavnich ukold obdobi adolescence.
E. Erikson (E. Erikson 1968, In: Macek 2003) povazoval ujasnéni si vztahu k sobé
samému a hledani vlastni identity za zakladni ukol vyvoje v obdobi adolescence.
Popisoval dospivani jako souboj mezi touhou po zaclenéni sebe sama a potiebou
zvladnout nejasné ocekavani spoleCnosti tak, aby mladistvy mohl najit a uznat svou
vlastni identitu a osobni vyznam v ramci spole¢nosti.

Dospivajici v tomto obdobi experimentuji se svym vzhledem, prostiednictvim néjz
se snazi vyjadfit svij odklon od détstvi a usiluji tak i o zviditelnéni mezi vrstevniky.
Celkové t&lesné schéma je pro mladistvého v tomto véku prioritou. Casto nejsou sami se
svym vzhledem pfili§ spokojeni, maji potfebu srovndvani se s ostatnimi adolescenty
a prijimaji své idealy krasy. S touto zmeénou se Casto poji i preference odliSnym hudebnich
stylti a s nimi spojenymi hodnotami. V ramci hledani identity se nejedna pouze o zménu
vzhledu, ale také o zménu chovani, postoju a nazort. Jejich nazory a postoje byvaji
nestabilni a Casto velmi radikalni (Blatny, 2016).

Béhem adolescence je formovani osobni identity jedince ovlivnéno jak subjektivng,
tak objektivné. Proces objevovani vlastni identity se stava spolecenskym ukolem a je
dulezité, aby spoleCnost poskytla dospivajicimu moznost reflexe, ¢as na zvazovani
a bezpecné prostfedi pro zkoumani a hledani naptiklad smyslu svého zivota. Mnozi
adolescenti pfijimaji identitu, kterou jim nabidne jejich rodinné prostiedi, ptipadné blizké
okoli, nebo ktera vychazi ze spolecenského kontextu. Samostatnou identitu si vytvari jen

malo jedinct, ktefi jsou kreativni a umi odolavat vnéjsim tlakiim okoli (Vasutova, 2013).
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Josselsonova (Josselsonova, 1980, In: Macek, 2003, str. 63 - 64) rozdé¢lila proces
utvafeni do nékolika fazi:

1. Féze psychologické diferenciace, ktera se odehrava v obdobi asné adolescence.
Béhem této faze si jedinec zacina uvédomovat své odliSnosti od ostatnich Clent
spoleCnosti. ZvySuje se jeho kritiCnost a objevuji se problémy s autoritami, které
dosud jedinec uznaval.

2. Faze zkouSeni a experimentovani se tyka hlavné obdobi stfedni adolescence.
Dospivajici maji pocit, ze vse védi lépe, nez ostatni, snazi se zbavovat zavislosti
na autoritach, se kterymi v tomto obdobi soupefi. ZvySuje se také prisluSnost
k ur€itym vrstevnickym skupindm, které sdili s adolescentem jeho problémy
a vzajemné se podporuji.

3. Faze navazovani pratelstvi se zaCind mezi 16. a 17. rokem. Projevuje se
obnovovanim vztahovych vazeb s rodici a selektivnim pfijimanim jejich autority.
Tento Cas je spojen s hledanim novych pravidel a norem. Jedinci v této dobé
rozpoznavaji vyznam blizkych pratelstvi a intimnich vztaht.

4. Faze konsolidace vztaht k sobé je zavéreCnou fazi obdobi adolescence a s nim
spojenym hledanim vlastni identity. Tato faze je zaloZzena na potiebé vlastni
autonomie a jedineCnosti. Je to obdobi, kdy se jedinec zamysli nad svou minulosti,

pritomnosti a zacinaji se objevovat i perspektivy jeho budouciho zivota.

4.2 Vztahy s vrstevniky

Vztahy vrstevnikll jsou v tomto obdobi pro jedince velmi dualezité. Tyto vztahy
umoziuji adolescentim vzajemné sdileni nazort, pociti a vzorct chovani.

Podle klasifikace Dunphyho (B. Dunphy, 1963 In: Macek, 2003) lze vyvoj
vrstevnickych vztaht rozdélit do nékolika stadii béhem adolescence. V ¢asné adolescenci
se setkavame s malymi skupinami, zpravidla tfi az deseti ¢lent. Tyto vztahy jsou
neformalni a vétSinou heteronomni. Ve skupiné je vzdy vyrazny jeden vudce, ke kterému
ostatni vzhlizi a obdivuji ho. Ve stfedni adolescenci se poté setkdvame
s veétSimi skupinami, zpravidla o patnacti az tficeti Clenech. Nejcastéjsi aktivitou téchto
skupin jsou rizné prestizni a odvazné akce plné adrenalinu a novych zazitkli. S touto
aktivitou souvisi dalsi faze vyvoje, kterou je navazovani prvnich partnerskych vztaht.
Jedinci se zaCinaji setkavat izolovan¢ a travi vice Casu ve dvojicich nezli s celou skupinou.

Partnerské dvojice jsou poté zakladem pro vznik novych heterosexualnich malych skupin,
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které spolu komunikuji a tim vytvaii opét velké skupiny. V ramci posledni faze
adolescence se velké skupiny opét rozpadaji a v malych skupinach vznikaji hluboka
pratelstvi mezi pary.

Dospivajici maji tendenci vytvaret vrstevnické skupiny a ziskat tim tak urcité
socialni zazemi. Jejich role ve vrstevnické skupiné je dulezita pro jejich vlastni sebepojeti.
Ztotoznéni se skupinou, ktera ma potiebnou prestiz a moc, dodava dospivajicimu jedinci
pocit jistoty a potfebného sebevédomi (Vagnerova, 2000). Vrstevnické skupiny mohou
také uspokojovat psychické potreby dospivajicich. Mezi tyto potieby patii napiiklad
potteba stimulace, pravidelného kontaktu a spoleCenskych aktivit s vrstevniky, potieba
experimentovani a ziskavani novych zkuSenosti, potieba jistoty a bezpeci, nebo potieba
byt akceptovan (Vagnerova, 2021).

Komunikace mezi vrstevniky ma vlastni styl, ktery je charakteristicky pouzivanim
raznych obratt, frazi, uzivanim zkratek nebo specifickych osloveni. Komunikace mezi
nimi je hluénd, vyrazna a specificka. Silné€ je pfi komunikaci vyjadiena i neverbalni
komunikace, jako je napiiklad dotykani, strkani, hihfidni nebo grimasy (Vagnerova,

2021).

4.3 Vztahy s dospélymi

Vztah adolescent s dospé€lymi hraje klicovou roli v jejich zivoté a vyvoji. Tato
interakce je zakladem pro formovani identity, socialniho chovani a emocionalniho zdravi
adolescentu.

Znacnou roli v utvareni vztaht adolescentd s dospélymi hraje rodina. Podle Heluse
(2015) ma rodina zna¢ny vliv na budouci vyvoj svého potomka tim, jak se chova, jaké
hodnoty mu predava a jak ho podporuje v jeho celozivotnim rozvoji. Tento vliv se
projevuje ve vztahu adolescenta k sobé k ostatnim lidem, k predmétim
a k ukoliim, se kterymi se jedinec setkava.

Problémy ve vztazich v rodin€ vychézeji z rozporu mezi potiebou dospivajiciho
dosahnout vétsi samostatnosti a potfebou rodiCe je neustale kontrolovat. Zasadni prvek
v interakci mezi adolescenty a rodiCi predstavuje komunikace, a to z nékolika divoda. Za
prvé, dochazi k Castému riziku vzajemného nedorozuméni, coz mize byt disledkem
rozdilnych pfistupti, hodnot a zkuSenosti obou stran. Adolescenti Casto vyjadiuji pouze
ty myslenky a pocity, které povazuji za piijatelné a dulezité pro své rodice, ¢imz se snazi

udrzet si urcity odstup a chranit tak své soukromi. Na druhou stranu, dospéli mohou také
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nést odpoveédnost za nedostateCnou komunikaci tim, Ze neposkytuji dostatek podnétnych
témat k diskuzi a nejsou ochotni do ur€ité miry akceptovat ndzory a argumenty svych
déti. Tato nejednoznacnost a nedorozuméni mohou vést k poklesu kvality komunikace
a vzajemného porozumeéni, coz muze negativné€ ovlivnit vztahy v rodiné (Vagnerova,
2021).

Mimo svou rodinu, navazuji adolescenti vztahy i s jinymi dosp€lymi osobami, mezi
které patfi naptiklad ucitelé, trenéfi a samoziejmé i vychovatelé. AvSak tyto vztahy nejsou
natolik intenzivni a dlouhé, aby mohly byt vztahem osobnim. V ramci osobniho rozvoje
jedince muze hrat kliCovou roli také mentor. Oproti uciteli je vybér mentora ponechan
samotnému dospivajicimu a vztah mezi nimi je zalozen na dobrovolnosti a vzajemné
dohodé. Mentor je pro adolescenta zdrojem uziteCnych zkuSenosti a nazord, které jsou
pro néj piistupné a srozumitelné. Tato osoba poskytuje jedinci odlisné pohledy na rizné
situace a pomaha mu rozSifovat jeho socialni sit€. Mentofi sice reprezentuji normy
dospélosti, ale nejsou v pozici, aby se od nich daly ocCekavat sankce za jejich
nedodrzovani. Misto toho slouzi jako pravodce a podpora pii osobnim rustu
a rozhodovani mladého clovéka. Diky svému porozuméni a zkuSenostem jsou mentori
schopni poskytnout uzite¢ny navod a inspiraci, ktera mize mladym lidem pomoci pfi
navigaci zivotnimi rozhodnutimi a vyzvami (Vasutova, 2013).

Pro adolescenty, ktefi neziji ve svém rodinném prostredi, je vztah s vychovateli,
ktefi se o né staraji v jejich volném case, rovnéz klicovy. Pavkova (2001) hovoti
o dulezité funkci vychovatele, ktery hraje vyznamnou roli navazani neformalniho vztahu
na urovni vychovatel-zak. Kazdy vychovatel by mél zakiim vytvorit pratelskou atmosféru
vzajemné duvery a respektovani. V tomto kontextu konstatuji, ze ,, vychovatel ma nejen
Junkci pedagoga, ale zastupuje i rodice, star§iho kamardda - radce.” Ptipominaji také, ze
,Vychovatel by mél navozovat dostatek prileZitosti, kdy si s nim Zdaci mohou pohovorit
o svych problémech, sveérit se mu se svymi starostmi" (Pavkova, 2001 s. 137). Dilezité je
ovSem i nastaveni si urcitych hranic v tomto vztahu. Dobry vychovatel by dle Pavkové
(2001) mel byt zdrojem pozitivnich citd, mél by zdarné ovladat své emoce a mél by jit
vychovéavanym piikladem.

Celkove lze fici, ze vztah adolescentl s dospélymi je komplexnim a dynamickym
procesem, ktery ovliviiuje mnoho aspektd zivota mladych lidi. Kvalitni a podpurné

vztahy mohou posilit jejich schopnost Celit zivotnim vyzvam a rozvijet se jako jedinci.
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5 Kbvalitativni vyzkumné Setreni

5.1 Pouzita metoda a technika sbéru dat

Vzhledem k podstaté zkoumaného problému byl pro ucely této diplomové prace
zvolen kvalitativni pfistup. Strausse a Corbinova (1999) uvadéji, ze kvalitativni vyzkum
muze zaméfovat pozornost na razné aspekty lidského Zivota, jako jsou pribéhy, chovani
a mezilidské vztahy. Dale autofi zdiraziiuji, ze tento typ vyzkumu se Casto vyuziva
k ziskani novych perspektiv nebo podrobnéjsich informaci o zkoumaném fenoménu.
Hlavnimi vyhody kvalitativniho Setfeni spatfuje Hendl (2016) v detailnim
a komplexnim pochopeni zkoumaného tématu a =ziskdvani podrobného popisu
a hlubsiho vhledu do zkoumané oblasti. Nevyhody autor spatfuje ve vysokych narocich
na odborné znalosti, dovednosti a osobni vlastnosti vyzkumnika pfi vyzkumném Setteni
a mozné subjektivité pii analyze vysledkt Setfeni. Dalsi nevyhodou je také nemoznost
obecného zobecnéni ziskanych vysledkl, coz znamena, Zze informace ziskané
z kvalitativniho vyzkumu nelze automaticky aplikovat na celou populaci (Hendl, 2016).

Hlavni pouzitou technikou sbéru dat byl polostrukturovany rozhovor. Rozhovor je
dle Skalkové a kol. (1985) vyzkumnou metodou, ktera umoziiuje zachytit nejen fakta, ale
i hlubsi zkoumani motivi a postoji jednotlivych respondentd. Pti vedeni rozhovoru je
mozné pozorovat i vnéjSi reakce respondenttl a prizpusobit jim tak priabéh vyzkumného
Setfeni. Vyhodou techniky rozhovoru jsou dle Gavory (2010) Siroké moznosti a pruzné
pfizpasobeni se pripadnym vzniklym situacim v prub€hu rozhovoru. Autor také zminuje
nevyhody vedeni rozhovoru, které spatfuje zejména v nutnosti osvojeni si dovednosti

vedeni rozhovoru a nutnosti pohotové reakce na dané situace.

5.2 Etické aspekty vyzkumného Setieni

Dle Hendla (2016) hraji etické aspekty vyzkumného Setfeni ve spole¢enskovédnim
vyzkumu dualezitou roli. Je nezbytné, aby vSichni vychovatelé, ktefi budou soucasti
vyzkumu, poskytli informovany souhlas se zpracovanim poskytnutych informaci v ramci
uskute¢néného rozhovoru. To znamena, Ze jim musi byt poskytnuty jasné informace
o ucelu vyzkumu, jeho prabéhu, moznych rizicich a pfinosech, ale také o tom, jak budou
jejich udaje pouzity. Respondenti musi mit moznost dobrovolné souhlasit s ucasti a méli
by mit také pravo kdykoliv odstoupit od ucasti v ptipad¢€, ze jim ucast bude néjakym

zpusobem nepiijemna.
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Béhem celého vyzkumného Setfeni bylo zajisténo, aby veskeré informace, které
respondenti poskytnou, byly chranény pied neopravnénym pfistupem a zneuzitim. Déle
bylo pro nékteré respondenty dulezité zajistit anonymitu, aby se minimalizovalo riziko
jakékoliv stigmatizace nebo nasledkd ucasti na vyzkumu. Z tohoto divodu bylo ve
vyzkumu vyuzito oznaceni jednotlivych respondenti Cisly. S uvedenim délky praxe
a nazvu organizace, kde respondenti svou Cinnost vykonavaji byli v§ichni respondenti

pfedem obeznameni a souhlasili s uvedenim téchto tidaja v ramci vyzkumného Setfeni.

5.3 Limity vyzkumného Setieni

Vzhledem k pomérné malému vyzkumnému vzorku nelze ziskané udaje
zobecnovat. Dal§im limitem této prace je nedostatek predchozich vyzkumui na dané téma.
V oblasti domovii mladeze nejsou realizovany témet zadné vy zkumy, o které by se mohla
tato prace opirat. Téma domovi mladeze je zminovano pouze v nékolika malo
bakalarskych a diplomovych pracich.

Limitem muze byt i nedostatek Ceské, ale i zahrani¢ni literatury na toto téma. Jak
jiz bylo zminéno vySe, tématim domova mladeze se nevénuji zadné vyzkumy
a literatura na toto téma je taky jen velmi ojedin¢la.

Co se ty&e specifi¢nosti domovi mladeze v Ceské republice, je dileZité zdiraznit,
7e tyto zafizeni maji své vlastni charakteristiky. V Ceské republice jsou domovy mladeze
Casto vnimany jako Skolska zafizeni pro ubytovani studentd stfednich a vysSich
odbornych skol. Tento model je spojen s vychovnymi a vzdélavacimi programy, které
maji za cil podporovat rozvoj mladych lidi v riznych aspektech jejich zivota. Je vSak
tteba zdiraznit, ze v jinych zemich muze byt koncept domovi mladeze odlisny. Modely
a ucely téchto zafizeni se mohou liSit v zavislosti na sociokulturnich a legislativnich
faktorech kazdé zemé&. V nékterych zemich mohou byt domovy mladeze zaméfeny spise
na péci o déti a mladez bez ohledu na jejich Skolni vzdélani, zatimco v jinych mohou byt
vice zaméfeny na socialni rehabilitaci nebo poskytovani ochrany détem a mladym lidem
ve zvlastnich situacich. To znamena, e srovnani mezi domovy mladeze v Ceské
republice a v ostatnich zemich muze byt problematické, protoZze mohou mit odlisné
kontexty a provozni modely. Kazd4 zemé& ma své vlastni specifické podminky a tradice,

které ovliviiuji fungovani téchto zafizeni a role vychovateld v nich.
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5.4 Cil vyzkumného Setreni

Vyzkumnym problémem této diplomové prace jsou specifické role a ukoly, které
vykonavaji vychovatelé pfi provadeéni vychovné-vzdélavaci innosti v domoveé mladeze.
Tento vyzkumny problém se zaméfuje na identifikaci konkrétnich roli, povinnosti
a ukolt, které vychovatelé zastavaji pfi praci s mladymi lidmi v domovech mladeze.
Zahrnuje zkoumani jejich vychovnych metod, interakci s mladezi, organizaci
vzdélavacich programt a dalSich aspekti vychovné prace v tomto prostiedi.
Cilem prace je zjistit, jaké role zastava vychovatel v ramci vychovné-vzdélavaci ¢innosti
v domové€ mladeze.
Hlavni vyzkumnou otazkou vyzkumného Setfeni je: Jaké role zastava vychovatel pri
vychovné vzdélavaci ¢innosti v domové mladeze?
Hlavni vyzkumna otazka je nasledné rozlozena do dil¢ich vyzkumnych otazek. Na
dil¢i otazky navazuji otazky tazatelské.
DVOL1: Jaké jsou hlavni funkce vychovatele v ramci vychovné vzdélavaci ¢innosti
v domové mladeze?
- TO1: Jaké jsou Vase hlavni ukoly a povinnosti jako vychovatele v domovée
mladeze pti podpote vychovy a vzdélavani mladych lidi?
- TO2: Jaké jsou klicové dovednosti a kvality, které vnimate jako dulezité pro
efektivni vykon svych funkci?
- TO3: Jaké jsou nejvyznamnéjsi vyzvy, se kterymi se v domoveé mladeze setkavate
pii plnéni své role v ramci vychovy a vzdélavani mladych lidi?
- TO4: Pokud se v prubéhu skolniho roku objevi vychovny problém, reagujete na

néj a jakym zpisobem?

DVO2: Jaké metody a strategie vyuzivate pri vzdélavani a vychové mladeze
v domové?
- TO1: Které specifické formy a metody vychovné vzdélavaci Cinnosti jsou podle
Vas nejefektivnéjsi/osvédcené pii praci s dospivajicimi v domoveé mladeze?
- TO2: Mazete priblizit konkrétni piiklady aktivit nebo projektt, které jste vyuzila

ve vychovné vzdélavacim procesu, a jaky mély dopad na mladistvé?

DVO3: Jakym zpusobem se vychovné-vzdélavaci ¢innost v domové mladeze mize

prizpusobit individualnim potfebam mladistvych?
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- TOLl: Jak identifikujete individualni potfeby mladistvych?
- TO2: Jakym zplsobem upravujete svij piistup, aby vyhovoval konkrétnim

potfebam kazdého jednotlivce?

DVO4: Jaky je vztah mezi vychovatelem a mladistvymi a jak ovliviiuje vychovné
vzdélavaci proces?
- TOIl: Co vnimate jako to nejdulezit¢j§i ve vztahu mezi vychovatelem
a mladistvym?
- TO2: Jaky je vas pfistup k budovani vztaht s mladistvymi a jak se snazite tyto
vztahy ovlivnit ve prospéch vychovné vzdélavaciho procesu?
- TO3: Jakym zptsobem budujete davéru a respekt v ramci vztaht s mladistvymi

a jak to ovliviiyje uspéch vychovné vzdélavacich aktivit?

5.5 Popis vyzkumného Setreni a vyzkumného vzorku

Rozhovory vzdy probihaly po schvaleni vedeni domova mladeze a po predchozi
domluvé s vychovateli. Kazdy respondent byl jesté pred osobnim setkanim seznamen
s tim, ze jeho ucast je zcela dobrovolna a bude zachovana jeho anonymita.

Pted zahajenim rozhovoru byli jednotlivi G€astnici sezndmeni s cilem vyzkumu
i s jeho pribéhem. Bylo jim vysvétleno, ze rozhovory budou nahravany za tucelem
zpracovani dat, a kazdy ucCastnik podepsal informovany souhlas s nahravanim
a zpracovanim rozhovoru. Kazdy rozhovor trval minimaln€ 30 minut a byl individualni,
aby bylo zajisténo, ze iCastnici maji dostatek Casu a prostoru pro sdileni svych zkuSenosti.
Rozhovory probihaly v klidném prostfedi, nejcastéji ve vychovatelnach jednotlivych
vychovateli. Na uvod tcastnici odpovidali na otazky tykajici délky jejich ptisobeni na
pozici vychovatele, nejvyssiho dosazeného vzdélani a poctu  studentt
v jejich vychovné skuping. V prvni casti vyzkumu byli uc€astnici dotazovani na svou roli
vychovatele v domové mladeze, v€etné ukoll a povinnosti, vyzev a osobniho pfistupu
k praci s mladezi. Dalsi ¢ast byla zamé&fena na vyuzivani vychovné-vzdélavacich metod
a technik, které vychovatelé pti své Cinnosti pouzivaji, a které jsou pro né osvédcené.
Treti Cast vyzkumu se zaméfila na individudlni praci se studenty, vCetné pfistupu
k individualnim potfebam a vyzvam jednotlivych mladych lidi. Posledni ¢ast rozhovoru
se tykala budovani vztahu mezi vychovatelem a zakem, nejdilezitéjSich aspekt tohoto

vztahu a prace vychovatele s divérou a respektem.
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Rozhovory byly zaznamenavany pomoci zvukovych zaznamu s cilem uchovat
autenticitu rozhovoru v celém rozsahu a zabranit jeho zkresleni ze strany vyzkumnika.
Vyhoda spociva v moznosti vytvofit presny prepis, ktery 1ze dosahnout pouze s pomoci

audiovizualnich prostredku.

Jméno Pohlavi | Praxe v oboru NS 995?&”6 Domov mladeze
vzdélani
Respondent 1 Jena 23 |et vysok_oskolsll(e Stredni zdravotnllcka’ Skola
magisterské Hradec Kralové
Respondent 2 Jena 25 |et vysok_oskolsll(e Stredni zdravotnllcka’ Skola
magisterské Hradec Kralové
3 Domov mladeze
Respondent 3 Zena 6 let vy$Si odborné Masarykova Hradec
Kralové
3 Domov mladeze
Respondent 4 Zena 3 roky vy$Si odborné Masarykova Hradec
Kralové
3 Domov mladeze
Respondent 5 Zena 23 let vy$Si odborné Masarykova Hradec
Kralové
5 vysokoSkolské [ Domov mladdeze Hradecka,
RO i) 19 et bakalarské Hradec Kralové
Respondent 7 Zena 1,5 roku WSOkostSOIS,ke Domov mladeze Pardubice
bakalarské
Respondent 8 Muz 11 let WSOkostSOIS,ke Domov mladeze Pardubice
bakalarské

Tabulka ¢. 1: Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl sloZen z osmi vychovatelt pracujicich v riznych domovech
mladeze. Tito vychovatelé pochazeli ze Ctyf domova mladeze, které byly vybrany na
zakladé jejich riznorodosti a reprezentativnosti. Ve tfech pripadech se jednalo o domovy
mladeze, které sdruzuji studenty z vice stiednich Skol. Zastoupeni studentd je tu tedy
raznorodé. Jeden domov byl pifimo ptidruzeny ke stiedni Skole, takze sdruzoval pouze

studenty stejné stiedni skoly.
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K osloveni vychovateltl dochazelo prostiednictvim emailové komunikace. Prvnim
krokem bylo vzdy ziskani souhlasu od feditele ¢i hlavniho vychovatele domova mladeze,
kteti mi nasledné pomohli zprostfedkovat kontakt na konkrétni vychovatele.

Kritériem ucasti na vyzkumném Setfeni byla podminka pracovniho poméru na plny
uvazek a minimalné€ ro¢ni praxe v oboru prace s mladezi v domovech mladeze. Tato
kritéria byla zvolena s cilem ziskat informace od zkuSenych pracovnikd, ktefi maji
dostate¢nou znalost a zkuSenosti s problematikou vychovné-vzdélavaci prace v domové
mladeze. Diky peclivému vybéru vzorku bylo zajisténo, ze Ucastnici vyzkumu poskytli
podstatné a hodnotné informace, které pfisp€ly k dosazeni cili a vyhodnoceni
vyzkumného Setieni.

Prvnim oslovenym domovem mladeze byl Domov mladeze pii Stiedni
zdravotnické Skole v Hradci Kralové. V tomto zafizeni jsem komunikovala s hlavni
vychovatelkou, se kterou jsem nasledné vedla i jeden z rozhovort. Pani vychovatelka
dfive pusobila jako fadova vychovatelka, ale pred 7 lety se stala hlavni vychovatelkou.
I ptes velkou administrativni z4téz na pozici hlavni vychovatelky se snazi se byt s détmi
v kazdodennim kontaktu. Respondentka byla velmi vstficna a ochotna. Odpovidala na
vSechny otazky rozsahle a podrobné. Rozhovor trval 45 minut a byl nékolikrat pferusen
prichodem studenta ¢i vychovatele. Respondentka se vSak vzdy po jejich odchodu vratila
zpét k tématu a svou odpoved bez vétsich problémt dokoncila.

Ve stejném domové mladeze poté probihal i druhy rozhovor. Dotazovana
vychovatelka pasobi na své pozici jiz 25 let a je proto zkuSenou pracovnici. Rozhovor
probihal vjeji vychovatelné za ucasti jeji mlads$i kolegyné, ktera do rozhovoru
nezasahovala a pouze naslouchala. Rozhovor probihal 35 minut. Respondentka se obcas
odvratila od probiraného tématu a bylo zapotiebi ji mirn€ nasmeérovat. Jeji odpovedi byly
vSak rozsahlé a Casto byly dopliiovany o praktické priklady.

Dal§im oslovenym byl Domov mladeze Masarykova Hradec Kralové. Pani
feditelka byla vstificna a domluvila rozhovor se tfemi vychovateli ze zmifiovaného
domova mladeze. Prvni vychovatelka ztohoto domova mladeze byla mladsiho véku,
avSak na domové pisobila jiz 6 let a méla tak dostatek zkuSenosti v oblasti vychovy
a vzdélavani mladistvych. Rozhovor s respondentkou trval 30 min a béhem této doby
odpovidala respondentka aktivné na vSechny otazky.

Druhou respondentkou Domova mladeze Masarykova Hradec Kralové byla
vychovatelka, ktera pusobila na domoveé mladeze jiz tfetim rokem. Rozhovor s ni byl

pomérné kratky a jeji odpovedi byly kratké a strucné.
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Posledni respondentkou v tomto domové mladeze byla starsi pani vychovatelka,
ktera na domoveé mladeZe pusobi jiz 23 let. Momentalné ma na starosti div¢i skupinu, ale
dfive pusobila i mezi chlapci a mohla tedy porovnat rozdily v chovani mezi jednotlivymi
pohlavimi. Respondentka byla velice ochotna a sdilna, zodpovédéla vSechny polozené
otazky a poskytla mi i dokumenty, které mi pomohly 1épe se zorientovat v chodu domova
mladeze.

Dalsi oslovenou vychovatelkou byla star§i vychovatelka, ktera ptisobi v Domové
mladeze Hradecka v Hradci Kralové jiz 15 let. Rozhovor s ni probihal 40 min a jeji
odpoveédi na otazky byly rozsahlé a obohacuyjici.

Poslednim oslovenym domovem mladeze byl Domov mladeze Pardubice.
Prostrednictvim hlavniho vychovatele byly domluveny dva rozhovory. Jeden z rozhovoru
byl veden s mladou vychovatelkou, ktera na domoveé mladeze pasobi zarover také jako
metodicka prevence. Slecna vychovatelka byla na rozhovor kvalitné pfipravena,
odpovidala strukturované a obsahle. Uvadéla spoustu prikladl ze své praxe pro doplnéni
kontextu k danym otazkam.

Druhym respondentem ze zmitiovaného domova mladeze byl starsi pan vychovatel,
ktery na domoveé mladeze pusobi jiz 11 let. Rozhovor snim trval 30 minut
a Casto byl pferuSovan osobnim dotazem vychovatele. Odpovédi vychovatele byly kratké
a dochazelo k ¢astému opakovani myslenek a argumentu.

Vsichni osloveni respondenti se vyzkumu tcastnili zcela dobrovolné a byli velmi
laskavi a sdilni. V ramci vyzkumu nevznikly zadné potize ohledné kladenych otazek,
naopak, vSichni respondenti se snazili poskytnout co nejdetailn&j§i a nejpresnéjsi

odpoveédi, aby tak pfispéli k uspéchu vyzkumného Setieni.

5.6 Vysledky vyzkumného Setreni

V nasledujici Casti budou predstaveny kategorie a subkategorie vyzkumného
Setfeni. Kazd4 kategorie odpovida jednotlivym dil¢im otdzkam. Subkategorie slouzi pro

hlubsi pochopeni dané kategorie.
Kategorie funkce vychovatele

Tato kategorie se zabyva funkci vychovatele v ramci vychovné-vzdélavaci Cinnosti.

Kategorie byla rozdélena do dalSich Ctyt subkategorii, které budou dale predstaveny.
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Funkce vychovatele

Ukoly a povinnosti Kvality a dovednosti Nejvyznamngjéi vyzvy Reéeni problémovych

Orientace v oboru a novych
trendech

vychovatele vychovatele vychovatele situaci

Vedeni a sméfovani ‘ ‘ Empatie Socialni vztahy ‘ Individudlini rozhovory ‘
Podpora a poradenstvi ‘ ‘ Komunikace a naslouchani | Socidlni sité ‘ Konzultace s vychovateli ‘
‘ Predavani osobnich zkusenosti ‘ ‘ Divéra Psychickeé problémy ‘ Pomoc od vedeni domova ‘
\ Smysluplné tréveni volného Easu ‘ ‘ Respekt [ Zména identity ‘ Konzultace s rodici ‘
Administrativni éinnost ‘ ‘ Zodpovédnost Rodinné vztahy ‘ Pomoc ze strany Skoly ‘
Dopliiovani vzdélavani ‘ Duslednost [ Finanéni gramotnost ‘ Poradenska pracovisté ‘

\

\

Stanoveni osobnich hranic

Zajiéténi bezpeénosti ‘
DodrZovani pravidel ‘

Preventivni plisobeni

Obrazek ¢. 1: Kategorie funkce vychovatele

Subkategorie ukoly a povinnosti vychovatele pri vychovné-vzdélavaci ¢innosti v domové
mladeze

Vsichni dotazovani vychovatelé vnimaji jako svij hlavni tkol a povinnost
smétfovani a vedeni, kterym pomahaji mladym lidem orientovat se v zivoté a dospivani.
Podporuji je v hledani smyslu zZivota, rozvoji osobnosti a zodpovédnosti. Sdili s nimi své
zkugenosti a rady, které jim mohou byt prosp&sné. Ukolem vychovatele je také dle
respondenti podpora a poradenstvi. Tato podpora muze zahrnovat poskytovani
emocionalni opory a poradenstvi pii feSeni osobnich problému, rodinnych konfliktech,
Skolnich obtizich nebo jinych vyzvach, kterym se mladistvi mohou v prub&hu ubytovani
v domoveé mladeze setkavaji. Vychovatelé se snazi vytvorit ubytovanym davérné
prostiedi, ve kterém se zaci budou citit bezpe¢né a komfortné.

Dalsim ukolem vychovateli v domové mladeze je i zajisténi smysluplného traveni
volného Casu ubytovanych studentd. Vychovatelé se snazi poskytnout pestrou nabidku
zajmovych aktivit a krouzkl, které odpovidaji zajmam ubytovanych déti. Jejich cilem je
podporovat zaky v jejich zamech a talentech. = Respondentka ¢. 3 hovori
o traveni volného Casu nasledovné: ,, Mdame tady pro né nachystané zajmové krouzky, pak
néjaké prevence, coz je pro né urcité fajn, protoze kolikrat ty holky prijdou ze Skoly a spi,
takze je aspor donutime néco délat" (R3). Pro vychovatele je tedy podstatné naucit

mladistvé kvalitnimu vyuziti volného Casu.
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Administrativni ¢innost predstavuje dulezitou soucast prace vychovateld, kterou
musi povinné€ vykonavat. Kazdy z vychovateli vede vychovatelsky denik, do kterého
peclivé zaznamenava cCinnosti a aktivity probihajici v ramci vychovné-vzdélavaci
¢innosti. Tyto zaznamy slouzi jako dokumentace prabéhu vychovnych aktivit a jako
podklad pro pozdéjsi hodnoceni a analyzu vychovnych procesi. Kromé toho vychovatelé
vedou také individualni zdznamy o jednotlivych zacich, kde zaznamenavaji jejich
pokroky, chovani a specifické potieby. V prab&hu urcitych obdobi vychovatelé sepisuji
i informacni dopisy pro rodi¢e ubytovanych zaka. Tyto dopisy slouzi k informovani
rodict o prubéhu ubytovani jejich déti na domoveé mladeze, o jejich pokrocich, ale také
o piipadnych problémech ¢i uspésich, které zaci b€hem pobytu zazili. Timto zpisobem
udrzuji vychovatelé pravidelnou komunikaci s rodici.

Dulezitym a v urcité mife i povinnym aspektem cinnosti vychovatele je
1 pravidelné dopliiovani vzdélavani. Vzhledem k neustéle se vyvijejici spoleCenskeé situaci
a pribyvajicim novym trendim je tfeba, aby se vychovatelé neustale vzdélavali
a zdokonalovali v riznych oblastech tykajicich se vychovy a vzdélavani mladistvych. Ke
vzdelavani vychovatelé vyuzivaji rizné besedy a prednasky, které jim poskytuji
odbornici na vybranou problematiku.

Dalsim ukolem, ktery respondenti pfi své ¢innosti vinimaji jako klicovy je zajisténi
bezpe¢ného prostiedi pro ubytované zaky. S timto ukolem souvisi 1 dodrzovani
nastavenych pravidel ze strany vychovatele i vychovavaného. Pravidla na domové
mladeze upravuji jednotlivé Skolni fady, se kterymi jsou vSichni zéaci pravidelné
obeznamovani. Dle dotazovanych respondenti je dulezité, aby byly pravidla jasna
a srozumitelna a jejich dodrzovani platilo pro vSechny stejné.

Preventivni pusobeni na osobnost zaka je dualezitym aspektem vychovné-
vzdélavaci Cinnosti v domoveé mladeze. Vychovatelé se prostiednictvim rtznych besed,
prednaSek ¢i zajmovych aktivit snazi zdky motivovat ke vhodnému chovani

a predchazet tim ptipadnému rizikovému chovani.

Subkategorie klicové dovednosti a kvality vychovatele

Mezi osobnostni vlastnosti vychovatele uvadeli respondenti nejcastéji schopnost
vcitit se do situace a prozivani studentl, spravedlivé jednani, dodrzovani pravidel
a slibl, schopnost vést otevienou komunikaci se studenty a uméni naslouchat jejich
potiebam a problémum. Dalsi dulezitou oblasti je budovani divéry a respektu mezi

vychovatelem a vychovavanym, coz zahrnuje mimo jiné respektovani individuality
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a autonomie kazdého studenta. Dulezitost také vychovatelé piikladaji schopnostem
zvladat naro¢né, leckdy stresové situace spojené s vychovou a vzdélavanim mladistvych.

Z profesniho hlediska je poté zapotiebi orientace v aktualnich trendech
a vyzvach v oblasti vychovy a vzdélavani mladych lidi. K tomuto vyuziva vétSina
vychovateli odborné prednasky a Skoleni, které jsou jim poskytovany prostiednictvim
vysokych $kol ¢i jinych odbornych pracovnika v dané oblasti. Respondentka ¢. 1 uvedla,
Ze sama vnima potiebu neustalého vzdélavani jako dulezitou soucast jeji profese a je dle
jejiho vyjadreni potfeba na sobé hodné pracovat a zdokonalovat se. ,,Jd jsem momentdlné
v patém rocniku sebezkuSenosmiho kurzu, abych taky dokdzala poznat nejen sama sebe,
ale byt sama v pohodé, abych mohla pomdhat ostatnim s jejich problémy.” (R1)

Dle vyjadieni né€kterych vychovatelt je také pro vykon jejich prace potieba
nastaveni si osobnich hranic. Prace s mladistvymi umi byt naro¢na a proto je zapotiebi
umét se stanovit hranice vztahu mezi vychovatelem a vychovavanym, coz muze
predchazet problémim a neshodam pii vykonu jejich povolani. Respondentka ¢. 7
zduraznila, Ze to muze byt obCas velmi obtizné: ,, Vim, zZe se mi mladi lidé casto oteviou
a sdéluji mi riizné véci, ale snazim se ziistat zdrzenlivd, abych neprozradila prili§ mnoho,
protoze vim, Ze nékteri by to mohli zneuZzit proti mné." (R7) Je tedy podstatné nastavit si

hranice s vychovavanymi jiz od samého zacatku a snazit se mit urCity odstup.

Subkategorie nejvyznamnéjsi vyzvy, se kterymi se vychovatelé v domové mlideze setkavaji

pri pInéni své role v ramci vychovy a vzdélavani mladych lidi

Neschopnost navazovat a udrzovat mezilidské vztahy a nedostatecna socializace
jsou dle vychovatelt velkym problémem dnesnich mladistvych. Mnozi vychovatelé tento
problém pficitaji 1 nedavné pandemii COVID-19, ktera méla za nasledek omezeni
osobnich setkavani a naruSeni pfirozené socialni interakce. Behem pandemie lidé ¢asto
komunikovali pouze elektronicky a nebylo mozné navazovat nové, hlubsi socialni vztahy
osobné. Vétsina zakl na domové mladeze spolu neumi komunikovat a dle vyjadreni
respondentky €. 7 ,, ... spolu jenom Ziji na jednom pokoji, ale nic o sobé nevédi a nejsou
schopni spolecné spolupracovat.” (R7)

S timto souvisi 1 dalsi vyzva, ktera se tyka preferovani online komunikace,
nadmérného vyuzivani technologii a s tim spojenymi zavislostmi na internetu
a socialnich sitich. Mladistvi na domové mladeze ztraci zajem o jiné nabizené aktivity

a radéji travi svij volny Cas na internetu. Prostfednictvim socialnich siti si vyfizujii své
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problémy, pfi¢emz poté dochazi k Castym neshodam mezi nimi. Vychovatelé museji ucit
mladé lidi zodpovédnému pouzivani technologii a motivovat je k jinym aktivitam.

Dalsi ¢asto zmifiovanou vyzvou, se kterou se vychovatelé pii vykonu své ¢innosti
setkavaji, je nartst psychickych problému. Jedna se o narast tUzkosti, depresi, ale
i sebeposkozovani a poruch piijmu potravy. Casto se mladistvi o svych problémech
nechtéji vychovatelim ani jejich blizkému okoli svétovat a pro vychovatele je pak velmi
narocné tyto psychické problémy rozpoznat a adekvatné na né reagovat.

V posledni dobé se také vychovatelé zacali setkavat s naristem piipadi zmeény
pohlavi a s tim spojené otazky inkluze a adaptace. Tt respondenti momentalné celi této
zmeéné a nachazeji se v obtizné situaci, jak s timto tématem pracovat a jak se k nému
postavit. Zména pohlavi je pro mnoho lidi zdsadnim a citlivym procesem, ktery vyzaduje
podporu a respekt od svého okoli, véetné vychovatela.

Vychovatelé casto Celi slozitym rodinnym a partnerskym vztahim svych
svéfenci. Mladi jedinci se Casto uchyluji k vychovatelim, aby feSili své problémy
v souvislosti s t€émito vztahy, a je zasadni, aby vychovatelé méli schopnost t€émto situacim
efektivné Celit.

Respondentka ¢. 2 také zduraznila dal$i vyzvu, kterou predstavuje finan¢ni gramotnost
nékterych zakua. Jak podotkla, néktefi zaci ,, s uZivaji a na konci mésice jiz nemaji zZdadné
penize” (R2). Je tedy zapotfebi s nimi probirat 1 zaklady finan¢ni gramotnosti

a hospodareni s financemi.
Subkategorie ireSeni vychovnych problému v prubéhu skolniho roku

Kazdy vychovatel, ktery ptsobi na domové mladeze, se jiz setkal s né&akym
vychovnym problémem a vzdy na né reagoval. Reakce se vSak lisi v zavislosti na
zavaznosti a typu feseného problému. Prvnim krokem, ktery vétSina respondentt uvadéla,
bylo uskutecnéni individualniho rozhovoru se zékem, jehoz se problém tyka. Tento
rozhovor mize pomoci klepsi identifikaci problému a jeho pfipadné naprave jiz
v pocatcich. Dal§im krokem je pak pro vétSinu vychovatelti konzultace s ostatnimi kolegy
vychovateli, kteti mohou poskytnout jiny nazor ¢i pomoci pii feSeni problému.

V ptipadé, ze se jedna o zavazngjsi problém, kontaktuji vychovatelé své vedouci
vychovatele, pripadné feditele domova mladeze. Pro vétSinu vychovateli je jejich
vedouci ¢i teditel velkou oporou pfi jejich Cinnosti a védi, ze se na néj mohou kdykoliv
obratit. Pro nékteré vychovatele je pomoci pii feseni nékterych vychovnych problému

oporou i rodice déti, které mohou pii feSeni problému kontaktovat.
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Nékteré z vybranych domovi mladeze, které se ucastnily vyzkumného Setfeni
nabizi i dal$i moznosti pfi feSeni vychovnych problémt mladistvych. Domov mladeze pri
Stiedni zdravotnické Skole v Hradci Kralové méa navazanou velmi tizkou spolupraci se
Skolou. Respondent 1 a 2 uvedli, Ze jsou ve velmi tizkém kontaktu se Skolnim metodikem
prevence a psychologem. V piipad¢, ze se objevi jakykoliv problém védi vychovatelé, ze
se mohou na Skolu obratit a ta jim s feSenim problému pomuze. Dle vyjadieni
respondentky €. 1 je vyhodou této spolupréace ,,jiny pohled na danou problematiku,
protoze my jsme jsme jen prece do problémii vice emociondlné viozZeni, jelikoZ mdme na
domové mladeze rodinnou atmosféru, tak nékdy nevidime s odstupem nékteré véci” (R1).
Opacny pohled, ktery jim poskytnou nezavislé osoby je pro né tedy velmi cenny a této
moznosti radi vyuzivaji.

Respondenti z Domova mladeze Masarykova Hradec Kralové v prabéhu
rozhovoru hovofili o poradenském pracovisti, které na budove vzniklo pred dvéma lety
jako pilotni projekt a momentalné se chystd pokracovani tohoto projektu. Podle
respondentky ¢. 5 bylo poradenské pracovisté slozeno z vychovateld, ktefi navic
k svému béznému pracovnimu ukolu vykonavali i ¢innosti spojené s poradenstvim. Tato
situace znamenala, Ze vychovatelé neméli dostatek Casu nebo prostiedka na individualni
péci o problematické zaky. Respondentka ¢. 2 tuto moznost vitd, ale v pfipadé
pokra¢ovani projektu by uvitala, aby bylo poradenské pracovisté slozeno z externich

poradct, ktefi by se mohli problémim jednotlivych zakt individualn€ vénovat.

Kategorie metody a strategie vychovné-vzdélavaci ¢innosti v domové mladeze

Osobik Mediace sporti
rozhovory
Skupinové <
diskuze Prace s chybou
Metody a strategie
vychovné-vzdélavaci cinnosti
Brainstorming : Préace s chybou
Pozorovani Fyzicke aktivity
ahry

Obrazek ¢. 2: Metody a strategie vychovné-vzdeéldvaci cinnosti
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Druha kategorie vyzkumného Setfeni byla zaméfena na jednotlivé metody
a strategie, které vychovatelé pii své Cinnosti vyuzivaji. Do této kategorie byly zahrnuty
1 konkrétni Cinnosti a aktivity, které v domovech mladeze probihaji. Otazka vychovné-
vzdélavacich metod byla pro vétSinu respondenti naro¢na a bylo potieba jim dané téma
vice priblizit. Respondenti se Casto v ramci svych odpovédi uchylovali spiSe ke
konkrétnim aktivitam, které jsou v domové mladeze nabizené a hovorili spiSe o jejich
fungovani a vlivu na vychovné-vzdélavaci ¢innost v domove mladeze.

Nejcasteji vyuzivanou metodou, kterou uvedli vSichni dotazovani respondenti je
osobni rozhovor. Tato metoda umoznuje vychovatelim blize porozumét individualnim
potfebam mladistvych a poskytnout jim moznost sdileni svych myS$lenek a emoci. Osobni
rozhovory jsou také nejvyhledavangjsi metodou mezi jednotlivymi zaky. Casto sami
ptichazi za vychovatelem, aby si s nim mohli pohovofit nejen o svych problémech, ale
i radostech a jinych vécech, které se v jejich zivoté dé&ji. Obdobnou metodou jsou poté
skupinové diskuze. Ty jsou nejCasteji vyuzivany pfi feSeni néjakého spolecného tématu
¢i problému. V této metodé ovSem néktefi vychovatelé spatfuji jisté nevyhody.
Respondentka €. 5 k nevyhodam skupinové diskuze dodava: ,,...pri té skupinové diskuzi
Jje problém, Ze ti Zaci se nékdy boji mluvit pred ostatmimi a nechtéji pred nimi sviij ndzor
vitbec prezentovat, stavd se tedy casto, Ze radéji vSichni mici, nez aby néco rekli.” (RS)
Jedna se ovSem o nastroj, ktery muze pomoci prolomit neshody mezi jednotlivymi
vychovavanymi a muaze vést k navazani kvalitn€jSich socialnich vztahii ve skupiné.
V ramci skupinové diskuze lze vyuzit i metodu brainstormingu. Tuto metodu lze vyuzit
nejen pii feSeni problému, ale i pfi hledani novych napadid a inovativnich feseni.
Respondentka ¢. 1 hovofi o této moznosti jako o jedné z hodné vyuzivanych metod,
protoze ,,...pro Zdky je nejvice tviir¢i a otevirajici Skdlu novych obzoru”. (R1)

Pozorovani je dalsi metodou, kterou respondenti radi pfi vychovné-vzdélavaci
¢innosti vyuzivaji. Pozorovanim mohou vychovatelé¢ identifikovat nejen pozitivni
aspekty chovani, ale také potencialni problémy nebo vyzvy, se kterymi se mladi lidé
mohou potykat.

Dal§i metodou, kterou nékteti respondenti pfi vykonu své Cinnosti vyuzivaji je
mediace sporu. Pokud v ramci skupiny zakt dojde k néjakému konfliktu, byva vychovatel
pravé tou dulezitou osobou pii feSeni téchto problémid. Vychovatel se stavi do role
mediatora, ktery se snazi s mladistvymi problém konstruktivné resSit a hledat adekvatni

moznosti napravy. V ramci feSeni téchto problému radi vyuzivaji metodu prace s chybou.
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Je dulezité, aby mladistvi o svych chybach védéli a meéli moznost se
z nich poucit. Vychovatelé proto s mladymi lidmi komunikuji o chybéach oteviené
a snazi se spoleCné najit zpusoby, jak se vyrovnat s nasledky téchto chyb a jak predejit
jejich opakovani v budoucnu.

V ramci vychovné-vzdélavaciho procesu jsou Casto vyuzivanou metodou také
besedy a prednasky. Tyto aktivity se mohou zabyvat velkym mnozstvim témat, véetné
zdravi, bezpec€nosti, osobniho rozvoje ale 1 budouciho kariérniho uplatnéni mladistvych.
Cilem téchto besed a prednasek je poskytnout mladym lidem zajimavé a nové informace,
ale také je motivovat k osobnimu ristu a v nékterych ptipadech mohou ptsobit také jako
prevence rizikového chovani.

Hry a jiné fyzické aktivity mohou pfispivat k vzajemné soudrznosti skupiny,
budovani kvalitni vztahi a pozitivnimu ovlivnéni vychovné-vzdélavaciho procesu.
Béhem teéchto aktivit se mladistvi uc¢i spolupracovat, respektovat pravidla a hranice,
a rozvijeji dovednosti komunikace a socidlni interakce. Pro mladistvé, kteti Celi vysoké
studijni zatézi, jsou spoleCné hry a aktivity také dulezitym prvkem relaxace
a odreagovani se od kazdodenniho tlaku.

Metody a strategie vychovné-vzdelavaci ¢innosti v domové mladeze jsou uzce
spojeny s konkrétnimi nabizenymi aktivitami, protoze tyto aktivity piedstavuji
prostiedek, jak tyto metody a strategie realizovat a dosahnout stanovenych cilt vychovy
a vzdélavani mladych lidi. Kazdy z dotazovanych domovi mladeze ma velké mnozstvi
nabizenych zaymovych aktivit, které slouzi k naplnéni vychovné-vzdélavaciho planu
daného zafizeni. V nékterych pfipadech se jedna o pravidelné aktivity jako naptiklad
o krouzky keramiky, spolecného vareni, sportovni aktivity a jiné. Dale se jedna
1 0 jednorazové aktivity, které jsou v ramci vychovné-vzdélavaciho procesu mladistvym
nabizeny, jako je bowling, lasergame, nebo navstéva kulturnich aktivit v daném meéste.
Veskeré planovani aktivit se odviji na finan¢nich a prostorovych moznosti domova
mladeze a také na zajmu mladistvych o nabizené aktivity. Na planovani té€chto aktivit se
mohou podilet 1 jednotlivy mladistvi. Vychovatelé tuto moznost vitaji, jelikoz je poté
veEtsi zdjem o nabizené aktivity.

V ramci socialni prevence a zaclenovani do spolecnosti nabizi Domov mladeze pfi
stfedni zdravotnické Skoly Hradec Kralové i rizné prospésné aktivity. Domov ma
navazanou uzkou spolupraci s oblastni charitou v Hradci Kralové, Fakultni nemocnici
a specialni Skolou Daneta. V ramci téchto spolupraci navstévuji jednotlivé organizace

a poradaji pro jejich klienty dobrocinné akce a sbirky. Dle respondentky ¢. 1 jsou tyto
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aktivity prospésné a mladistvi se tim uci spolupracovat s danymi cilovymi skupinami
a,, ...je to i prevence rizikového chovdni, protoze kdyz s ndmi ti Zdci tvori, tak nemaji cas
vytvdret néjaké negativni cinnosti”. (R1)

Dle odpovédi respondentt je tedy velké mnozstvi metod, které vyuzivaji, leckdy
1 nevédomé, k naplnéni vychovné-vzdélavaciho planu domova mladeze. Kazdy
vychovatel ma specifické metody, které vyuziva vice a jiné méné. Vzdy se snazi

pfizptsobit vybér metod konkrétni situaci a slozeni dané vychovné skupiny.

Kategorie individualni potieby mladistvych v domové mladeze

Individualni potfeby miadistvjch
v domové mladeze

Zapojeni do

Osobni rozhovory § Pozorovani Rodinné zazemi { z >
; \ rozhodovaciho procese ,

Obrazek ¢ 3: Individudlni potieby mladistvych v domové mldadeze

Respondent se aktivné snazi zohledriovat individualni potfeby mladistvych v domovech mladeze.
Jejich cilem je vytvoiit prostredi, ve kterém se mladistvi citi respektovani a podporovani, aniz by se
citili nepfijemné nebo vystaveni nechttnému tlaku. K identifikaci individualnich potieb
mladistvych v domové mladeze vyuzivaji dotazovani vychovatelé nejcastéji osobni rozhovory
a pozorovani. Osobni rozhovory poskytuji bezpecny prostor pro divémou komunikaci, béhem
které¢ mladistvi mohou sdélit své myslenky, pocity a potfeby. Komunikace hraje kli¢ovou roli
v procesu identifikace a porozuméni individualnim potfebam mladistvych. Respondenti aktivné
komunikuji s mladistvymi, aby 1épe porozuméli jejich situaci, pranim a potifebam. Pozorovani
umoziiuje sledovat chovani a reakce mladistvych pii riznych situacich a v odlisnych prostredich.
Timto zpisobem mohou vychovatelé identifikovat opakujici se chovani, piipadné potize nebo
oblasti, ve kterych mladistvi potfebuji podporu nebo dalsi pomoc. ,,Ja si vwwivdrim na zacdtku roku
charakteristiku kazdého Zdaka podle toho co mi o sobé sam rekne a co vidim a to si pak cely rok
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aktualizuji a snazim se z toho pri té prdci s nim vychdzet.” (R6) Tyto charakteristiky mohou byt pro
vSechny vychovatelé velmi pomocné pii feSeni individualnich potfeb mladistvych.

DalSim nastrojem pro zjistovani individuélnich potfeb mladistvych mohou byt i rodinny
piislusnici. Vétsina dotazovanych respondentti vyuziva prvni dny mladistvych na domove mladeze
také k seznameni se s jejich zakonnymi zastupcl. ,, Pro mé je dhilezZité na zacctku, kdyz sem ty Zdci
nastupuji, tak chci, aby prisli i s rodici. S nimi si pak udéldm takovy pohovor, abych
o téch detech néco zjistil. ” (R8) Zakonni zastupci mohou vychovatelim v této oblasti znacné
pomoci, aby mohli svou praci piizptsobit pifipadnym individualnim potiebam kazdého
ubytovaného zaka.

Respondenti se snazi individualni potfeby mladistvych zohlediiovat a vytvorit pro né
piijemné a podpiimé prostiedi. Vychovatelé jsou k individualnim potiebam mladistvych velmi
vstiicni a snazi se vSe vytesit vzdy v zajmu vSech ubytovanych zaka. Mladistvi maji moznost se
v domovech mladeze podilet na nékterych rozhodovacich procesech prostfednictvim schiizek
s vedenim domova mladeze, béhem nichz maji mladistvi ptilezitost vyjadiit své nazory, pripominky
a prani ohledné provozu domova. Dal§i moznosti je Gcast v riznych komisich ¢ pracovnich
skupinach, které se zaméfuji na konkrétni oblasti zivota v domoveé mladeze. Tyto komise mohou
byt zaméfeny napiiklad na stravovani, volnoCasové aktivity, vzdélavani nebo feSeni konflikti.
V dotazovanych domovech mladeze funguyji také takzvané schranky diveéry, které mohou studenti
v piipadé, Ze jim na domove mladeze néco nevyhovuje, nebo by chtéli néco zménit vyuzit kdykoliv,

zcela anonymné.
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Kategorie budovani vztahu mezi vychovatelem a vychovavanym

Férovost Osobni vy idudini pfistup { Zpétna vazba

* A3 A ¥
Nastaveni hranic -. p Zpétna vazba
Komunikace a naslouchani 7 Divéra
< Dilleité aspekty vztahu &
Dislednost a zésadovost ) . _ X
\ Upiimnost a otevienost
L3 -
e
Prfirozena autorita v — — v Diskrétnost
Vztah mezi
Budovani respektu h vychovatelem a ﬁ Budovani divéry
vychovavanym % > Pfirozenost

Spravedinost “

P A

Nastaveni hranic a pravidel Partnersky pristup

Obrazek ¢. 4: Budovdni vztahu mezi vychovatelem a vychovdavanym

Dulezitych aspektt pii budovani vztahu mezi vychovatelem a vychovavanym je dle
respondenti nékolik. Jednim z nejdalezitéjSich aspekti pii budovani vztahu je
komunikace a naslouchani. Oteviena a respektujici komunikace je kli¢ova pro budovani
pozitivnich vztahti. Vychovatelé by méli aktivné naslouchat dospivajicim a zajistit jim
prostor pro vyjadfeni jejich myslenek a pocita.

Dal§im aspektem vztahu je také férovost v jednani. Dospivajici ocenuji férové
a spravedlivé zachazeni ze strany vychovateld. Spravedlivé jednani je pro mladistvé
dilezitym a Casto kliCovym aspektem pii vytvareni pozitivniho vztahu.

Osobni vlastnosti vychovatele a individualni pfistup jsou dalSim aspektem vztahu
mezi vychovatelem a vychovavanym. Kazdy vychovatel ma jiné metody, prostfednictvim
niz buduje vztah s vychovavanym a kazdému vychovavanému vyhovuje jiny pfistup. Pro
nékteré mladistvé je velmi obtizné budovani davérnych vztahd, a proto je dilezité, aby
byli vychovatelé trpélivi a nenutili mladistvého do kontaktu, ktery jim muze byt
nepiijemny.

Dospivajici také oceni konstruktivni zpétnou vazbu od vychovateli, protoze jim
muze poskytnout cenné informace a podnéty pro jejich osobni rist a rozvoj. Zpétna vazba

umoziuje mladym lidem Iépe porozumét svym silnym strankam a oblastem, na kterych
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jest¢ mohou pracovat. Kdyz je tato zpétna vazba poskytovana s respektem
a empatii, muze podpofit jejich sebevédomi a motivaci ke zméné€ a zdokonaleni se. I pro
vychovatele je velmi cennd, protoze jim poskytuje prilezitost k reflexi a zlepSovani jejich
vychovné prace.

V oblasti vztahu mezi vychovatelem a vychovavanym je dulezitym aspektem také
divéra a respekt. Pfi budovani duvéry ve vztahu mezi vychovatelem a vychovavanym je
dle respondentt kliCovy upiimny a otevieny vztah mezi obéma stranami. Je dulezité, aby
zaci méli moznost se beze strachu svéfit vychovateli se svymi problémy. Dulezita je
i diskrétnost pti komunikaci. Mladistvi se svym vychovatelim svéfuji s informacemi,
které jsou pro né citlivé a nechtéji, aby se tyto informace dostali k jinym osobam. Pokud
mladistvi védi, ze jejich soukromi je respektovano, maji vétsi tendenci se svérovat se
svymi problémy a hledat pomoc a podporu, kdyz to potiebuji. Dulezity aspekt pfi
budovani davéry je také partnersky pfistup. Mladi lidé, ktefi jsou ubytovani
v domovech mladeze, se Casto nachazeji v obdobi puberty, kdy je pro né velmi dulezité,
aby se s nimi zachazelo s respektem jako s plnohodnotnymi ¢leny komunity, nikoliv jako
s podfizenymi. Tento respektujici a otevieny pristup je kliCovy pro posilovani jejich
sebevédomi a pocitu pfijeti.

Budovani respektu se ukazalo byt pro respondenty jako narocna ale zasadni
otazka. Vsichni se vsak shoduji na tom, ze zakladem respektu je dukladné stanoveni
pravidel a jejich dusledné dodrzovani. Vychovatelé stanovuji pravidla vzdy na zacatku
Skolniho roku, aby vytvoftili jasny rdmec chovani a ocekavani. Tyto pravidla Casto
zahrnuji normy tykajici se respektu k ostatnim, dodrzovéani vnitfniho fddu domova
mladeze, zodpovédného chovani a dalSich dalezitych aspektt zivota v domové mladeze.
Kdyz vychovatelé¢ peclivé dohlizeji na dodrzovani pravidel a uplatiiuji pfiméfené
dusledky pfi jejich poruseni, posiluji tak svou autoritu a respekt mezi vychovavanymi
zaky v domoveé mladeze. V tomto pfipadé€ je dulezitym aspektem i spravedlnost.
Nastavena pravidla by méla platit pro vSechny mladistvé stejnym zptisobem a nemélo by
dochazet k vyjimkam, které budou upfednostiiovat nékterého z vychovavanych.
V piipadé€ nespravedlivého jednani maze dochazet poté k nedostatku daveéry ze strany
vychovavaného. Starsi respondenti s bohatou praxi ve vychové mladeze reagovali na tuto
otazku tim, ze zdlraznili pfitomnost pfirozené autority, kterou ziskali prostfednictvim své
dlouholeté prace s mladymi lidmi. Tato pfirozend autorita se vytvafi prostfednictvim
osobnich zkuSenosti, znalosti a schopnosti, které vychovatelé piinaseji do své prace.

Respondentka €. 2 uvadi, ze ,,...kdyzZ ti Zdci vidi, jakym zpiisobem vystupujeme my, jako
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vychovatelé, Jjaké madme projevy chovani, Jestli  jsme Cesmni
a spravedlivy, tak ten respekt s tim jde ruku v ruce.” (R2) Je tedy dilezité i chovani

vychovatel vic¢i vychovavanym.

5.7 Shrnuti vyzkumného Setieni a diskuze

Hlavni pozornost vyzkumného Setieni byla vénovana roli vychovatele pii
vychovné-vzdélavaci ¢innosti v domoveé mladeze. Odpovéd na hlavni vyzkumnou otazku
,,Jaké role zastava vychovatel pfi vychovné vzdélavaci ¢innosti v domoveé mladeze?” byla
zjistovana prostiednictvim polostrukturovanych rozhovoria. Tento rozhovor byl sestaven
z péti Casti. Prvni Cast vyzkumného Setfeni byla vénovana identifikaci jednotlivych
respondentd. Do vyzkumného Setfeni se zapojilo celkem 8 vychovatelti. Konkrétné se
jednalo o Ctyfi domovy mladeze ze dvou krajskych mést - Hradec Kralové a Pardubice.
Vyzkumny vzorek tvotily z vétsi ¢asti zeny - vychovatelky a jeden muz - vychovatel.
Podminkou tucasti na vyzkumném Setfeni, kterou vSichni respondenti splnili, byla
minimalné jednoleta praxe v oboru vychovatelstvi v domové mladeze.

Prvni kategorie vyzkumného Setfeni odpovida na prvni dil¢i otazku ,,Jaké jsou
hlavni funkce vychovatele v ramci vychovné vzdélavaci ¢innosti v domoveé mladeze?*
Tato kategorie byla rozdélena na Ctyfi subkategorie, které se tykaly zmiriovanych funkci
vychovatele. Prvni subkategorie byla zaméfena na tkoly a povinnosti vychovatele
v domové mladeze. Nekteré uvedené povinnosti, jako naptiklad dopliovani vzdelavani
a administrativni ¢innost spojend s vykonem vychovné-vzdélavaci cinnosti, jsou
stanoveny zakonem ¢. 561/2004 Sb., o ptredSkolnim, zakladnim, stfednim, vysSim
odborném a jiném vzdélavani. Ostatni zminéné ukoly a povinnosti lze porovnat
s funkcemi vychovatele, o kterych ve své publikaci hovoii Spousta a kol. (1996). Mezi
tyto povinnosti a ukoly patii vedeni a sméfovani, podpora a poradenstvi, nebo napiiklad
zajisténi smysluplného traveni volného casu. DalS§i subkategorie se tyka kvalit
a dovednosti vychovatele. Stejné jako uvadi Skoviera (2022) byly vyzkumnym Setfenim
zjistény jako nejdilezitéjsi kvality a dovednosti vychovatele schopnost vciténi se, diveéra,
dislednost a dodrzovani nastavenych pravidel. Tieti subkategorie je veénovana
nejvyznamnéj$im vyzvam, se kterymi se vychovatelé pii vykonu své Cinnosti setkavaji.
Jedna se zejména o problémy spojené se socialnimi vztahy mladistvych, narastajici

psychické problémy, zména pohlavni a rodinné vztahy. Tyto zmifiované vyzvy jsou spise
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celospolecenskym problémem a netykaji se pouze vykonu ¢innosti vychovatele v domové
mladeze.

Odpovéd na druhou dil¢i vyzkumnou otazku ,,Jaké metody a strategie vyuzivate
pti vzdélavani a vychové mladeze v domoveé?“ byla zodpovézena v dal§i kategorii.
Nejcasteji vyuzivanou metodou mezi dotazovanymi vychovateli je rozhovor. S timto
tvrzenim souhlasi 1 Bendl (2015) ve své publikaci, kde hovoti o tom, ze: ,, Zvidstni diiraz
je kladen na metody, které podporuji aktivitu ucasmikii ...., ze slovnich metod zejména
rozhovor.” (Bendl, 2015, s.126) Nezastupitelné misto maji ovSem dle Bendla
1 dal$i metody, jako je napfiklad pozorovani, pfedvadéni, vysvétlovani nebo piednaska,
které jsou ve vyzkumu také zminény (Bendl, 2015). Vyuziti konkrétnich aktivit se li§i dle
pristupu kazdého vychovatele. Obecné ale lze fici, ze vychovatelé nejvice vyuzivaji
aktivizacni ¢innosti, které vyzaduji aktivni zapojeni vychovavanych.

Treti dil¢i vyzkumna otazka ,Jakym zpisobem se vychovné-vzdélavaci Cinnost
v domové mladeze muze prizpusobit individualnim potfebam mladistvych?“ odpovida
tfeti kategorii. Tyto individualni potfeby jsou zjisStovany nej¢astéji osobnimi rozhovory,
pfipadné prostiednictvim zakonnych zastupct déti, kteti jim s identifikaci individualnich
potieb pomahaji. Individualnim potfebam mladistvych se snazi vychovatelé ptizpasobit
zapojovanim do rozhodovacich procesu v domove mladeze.

Na posledni dil¢i vyzkumnou otazku ,Jaky je vztah mezi vychovatelem
a mladistvymi a jak ovliviiuje vychovné vzdélavaci proces?* odpovida posledni kategorie
vyzkumného Setfeni. V ramci vyzkumného Setfeni bylo zminéno né€kolik dulezitych
aspektd budovani vztahu mezi vychovatelem a vychovavanym. Pavkova (2001) ve své
publikaci  také  hovofi o  dulezitosti ~ vztahu  mezi  vychovatelem
vychovatelem a vychovavanym zmifiuje autorka nastaveni si osobnich hranic
a komunikaci, coz bylo prokézano i vyzkumnym Setfenim. Ve vyzkumném Setfeni jsou
dalsimi dulezitymi aspekty vztahu férovost, osobni vlastnosti vychovatele, individualni
pfistup, empatie a zp€tnd vazba. Vramci budovani vztahu mezi vychovatelem
a vychovavanym je dilezitou oblasti také budovani duvéry a respektu. V ramci budovani
respektu je dulezita duaslednost, spravedlnost a nastaveni pevnych hranic
a pravidel. Pro duvéru je podstatna upfimnost a otevienost, diskrétnost, pfirozenost
a partnersky pfistup.

Na zékladé odpoveédi na dil¢i vyzkumné otazky lze nalézt odpovéd na hlavni

vyzkumnou otazku ,Jaké role zastava vychovatel pii vychovné vzdelavaci Cinnosti
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v domové mladeze?” Vyzkumné Setfeni potvrzuje, ze prace vychovatele v domové
mladeze je naro¢na a komplexni. Vychovatel plni Sirokou Skalu roli a zodpové&dnosti
a hraje kli¢ovou roli v zivoté mladych lidi. Vychovatel je pro mladistvé nejen pruvodcem
a mentorem, tvircem smysluplného volného casu, ale hraje také klicovou roli pfi

budovani davéryhodnych a respektujicich vztahti s mladistvymi.
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Zavér

Tématem diplomové prace je Role vychovatele pfi vychovné-vzdélavaci Cinnosti
v domové mladeze. Cilem prace bylo zjistit, jakou roli maji vychovatelé pfi formovani
vzdélavaciho prostiedi a pfi podpotfe osobnostniho rozvoje mladych lidi v domové
mladeze. V teoretické Casti diplomové prace se prace detailné zabyva definici domovu
mladeze a jejich specifikaci v ramci ceského vzdélavaciho systému. Dale se prace
zaméfuje na metody vychovné-vzdelavaci ¢innosti z hlediska socialni pedagogiky. Dalsi
kapitola se zabyva roli vychovatele, jeho kompetencemi, ale také jeho ulohou
v ramci celého procesu vychovy a vzdélavani. V ramci této kapitoly jsou také zminény
zatéze a rizika spojena s vykonem povolani vychovatele. Posledni Cast teoretické Casti
diplomové prace je vénovana specifikim stfedoskolské mladeze a obdobi dospivani. Zde
jsou zkoumany charakteristické rysy této vékové skupiny a jaky vliv ma proces dospivani
na budovani mezilidskych vztaha.

Empiricka cast diplomova prace byla zamétrena na vyzkumné Setfeni, jehoz ucelem
bylo odpovédet na hlavni vyzkumnou otdzku ,.Jaké role zastava vychovatel pii vychovné
vzdélavaci cCinnosti v domoveé mladeze?“ Vyzkumné Setfeni bylo provedeno
prostiednictvim polostrukturovanych rozhovorti s vychovateli, ktefi aktivné pusobi
v domové mladeze. Zjisténi zdiraziuji dilezitost této profese a naro¢nost prace, kterou
vychovatelé vykonavaji. Potvrzuje, Ze role vychovatele v domové mladeze je komplexni
a narocna. Vychovatelé zastavaji mnoho roli a jejich prace je dulezita pro vychovu
a vzdélavani mladych lidi. Vychovatelé potrebuji Sirokou Skalu osobnich
a profesnich dovednosti a kvalit, aby dokazali efektivné plnit své funkce. Vyzkumné
Setfeni také zdlraznuje dilezitost vciténi se, empatie, spravedlivého jednani,
komunikacnich dovednosti a respektovani pravidel. Dale je dulezita profesni orientace
v aktualnich trendech a vyzvach v oblasti vychovy a vzdélavani. Vychovatelé se musi
vyporadat s rostoucimi problémy, jako je neschopnost navazovat mezilidské vztahy,
online zavislosti, psychické problémy a zmeéna pohlavi. Musi se neustile vzdelavat
a reflektovat své pedagogické pristupy, aby dokazali adekvatné reagovat na tyto vyzvy.
Vyzkumné Setfeni také prispiva k hlubSimu pochopeni role vychovatele v domové
mladeze. Zduraziuje klicovou roli budovani divéryhodnych a respektujicich vztaht mezi
vychovatelem a mladymi lidmi. Pro budovani vztahu je zapotiebi nékolik kli¢ovych
aspekt, které podporuji kvalitni vztahy. Tyto vztahy slouzi jako zaklad pro efektivni

vychovu a podporuji pocit sounalezitosti a bezpeci.
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Cil vyzkumného Setieni byl tedy splnén. Zavérem zle konstatovat, ze vychovne-
vzdélavaci Cinnost v domove mladeze je komplexni a naro¢na oblast, ktera vyzaduje od
vychovateli Sirokou Skalu kompetenci a dovednosti. Vychovatelé hraji klicovou roli

v zivoté mladych lidi a jejich prace ma zasadni vliv na jejich vyvoj a dospivani.
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