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1 Uvod

Pro tuto bakalaiskou praci bylo zvoleno téma ,Rizeni sportovni organizace®.
Toto téma je zaloZeno na celkovém fungovani neziskové organizace, spojené s nabiranim
novych ¢lentt do organizace. Dale pak s pouzivanim penéznich prostiedki, které byly
postupné ziskavany. Velkou roli v celkovém chodu neziskové organizace hraje
propagace, pusobici na zdjem ze strany vefejnosti a nemalou mérou zde také prispiva
Kk lepSimu postaveni vii¢i konkurenénim klubtim z jejiho okoli. Obzvlast’ v dne$ni dobé
modernich technologii, kde si pfevazna vétsina zjist'uje informace, se piiklada velika vaha
k chovéani a prezentovani se na socialnich sitich.

Neziskové organizace maji jednoznatnou a nepostradatelnou roli v dnesni
ekonomice. Jejich piisobeni pfinasi nezastupitelnou ulohu hned v nékolika oblastech,
které jsou opomijeny ziskovymi organizacemi. Jednd se naptiklad o oblast Skolstvi,
zdravotni pé&e a socialni odvétvi. V Ceské republice je Easto vznik a funkce neziskovych
organizaci sméfovan na praci s mladezi a détmi. Také v riznych dlouhodobych
charitativnich projektech, casto zaméfenych na pomoc dlouhodobé nemocnym.
Tyto neziskové organizace jsou vefejnosti dobie vnimény a jejich propagace je velmi
propracovana a medializovana.

Cilem této bakalaiské prace je analyza systému fizeni sportovni organizace
se zaméfenim na ziskavani zdroju. Jedna se zde predev§im o finan¢ni a lidské zdroje.
Tato prace se zaméiuje na sportovni organizaci Hazena Jindfichiv Hradec.

Organizace byla vybrana hned z n¢kolika divodu. Jednim z diivodd vybrani praveé
této organizace je pusobeni vV misté mého bydlisté. Dalsim velkym divodem je znalost
sportovni problematiky z vlastnich zkusenosti, a pfedev§im zajem o sportovni organizaci
Hazena Jindtichtv Hradec.

Prace je rozdélena do dvou Casti. Prvni ¢asti je literarni piehled, ve kterém jsou
vymezeny zakladni pojmy o celkovém fungovani a pravidlech pro neziskovou organizaci.
Ve druhé ¢asti bakalarské prace, tedy v Casti praktické, nahlédneme, spolu s predsedkyni
klubu, do historie klubu a do soucasné situace. At uz se jedna o rozlozeni lidskych zdroju,
¢i finanéni stranku klubu. Daéle je zde veden rozhovor na téma nabor novych ¢lent,
propagaci, odménovani a pravidla pro Ucast v soutézich apro potfadani turnaja.
ZavereCnou soucasti vyhodnoceni jsou dotazniky, které byly vyplnény lidmi,
ktefi se zajimaji o hazenou v Jindfichové Hradci. Na zakladé¢ takto ziskanych informaci

je navrhnuto nékolik piipadnych opatieni, které by dopomohly klepsimu fungovani



sportovni organizace a zaroven K lepSimu postaveni mezi kluby, jenz pusobi

v Jindfichové Hradci a k navySeni z4jmu ze strany vetejnosti.



2 Literarni prehled

2.1 Neziskova organizace

2.1.1 Vznik a zaloZeni neziskové organizace

. Nase spolecnost, at' se nam to libi nebo ne, je trhem ideji, sluzeb, napadii
a prilezitosti. Nestaci mit dobré zbozi, ale je treba ho umét prodat. Tato pravda rozhodné
neprestava platit jen proto, Ze neprodavame kvuli zisku, ale kvili dobré veci. “ (Plaminek
a kol., 1996, str. 8)

Vznik neziskové organizace je vétSinou veden spole¢nym cilem urcité skupiny
lidi se stejnym ¢i podobnym zaméfenim. Smyslem vzniku a fungovani organizace
je vidina spole¢né dosahnout vymezeného cile, naplnéni obsahu, ¢i proniknout
do povédomi k uspokojeni zajmu a potieb organizace, pro jehoz ucel byla organizace
zalozena (Sedivy & Medlikovéa, 2009). Vznik kazdé neziskové organizace je vétSinou
reakce na nespokojenost, ¢i hladovost lidskych a spole¢enskych potieb. Je nutno
vybudovat néco, vco véfime my, aleiostatni Clenové organizace a co uspokoji
vérohodnost lidi. Nebo organizaci, ktera nahradi jinou, $patné fungujici, ¢i vyhotelou
organizaci (Ledvinova & Pesta, 1996).

Pro vznik neziskové organizace je také potieba pfedem znat, zda je o Cinnost
organizace zajem ze stran vetrejnosti a zda predstava o provozu ma dlouhodobéjsi rozsah.
Musi byt jasné€ stanoven smysl naplné€ organizace a obor, ve kterém chce organizace vést
své podnikani. Rovnéz je tfeba dostatecné zajistit prostfedky a znat zdroje ze kterych
sebude 1 nadale cerpat, aby organizace mohla fungovat a dale se rozvijet
(Sedivy & Medlikova, 2009).

Neziskovou organizaci je tedy mozno laicky chapat, jako organizaci,
ktera ma sice charakter fungujici firmy, ¢i pravnické osoby, ale rozhodné neni zaloZena
za ucelem zisku. Tyto organizace mohou svou Cinnosti vytvafet zisk, ale ten musi byt
jednoznaéné a plné pouzit pouze pro cile organizace a pro dané poslani organizace,
pro jeji provoz a rozvoj (Simkova, 2006). V §ir$im slova smyslu, miize byt tedy
za neziskovou organizaci, zalozenou pro jiny ucel nez pro ucel zisku, oznaCovana kazda
rozpocCtova a prispévkova organizace. Dale pak spolek, cirkve, odbory, politické strany
a hnuti, profesni komory, nadace, obCanska sdruzeni a obecné prospésné spole¢nosti,
¢i sportovni organizace. V nékterych ptipadech se vSak castéji jednd o daleko uzsi

skupinu organizaci a lidi, vytvofenou spiSe z potieb zajmii okoli a spole¢nosti. Pfedem
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se tedy vylucuji vSechny organizace, kter¢ jsou, jakkoliv svym fizenim a financovanim,
spojovany se statem (Plaminek a kol., 1996).

Neziskovy sektor Vv dneSni dobé je jiz Casto oznaCovadn a chapan
jako nedilna soucast soucasné spole¢nosti. Jeho ¢innost vSak v podstatné vétsing piipada
zastava spiSe funkci spravce, kterd svou €innosti neni provadéna pro zisk, ani pro nici
obohaceni. V nezmérné vysi vSak mize byt plné a ¢im dal castéji vykondvana lépe,
nez kdyby byla fizena statem (Plaminek a kol., 1996). V konfrontaci se soukromou
sférou, kde fungovani organizace a jeji vznik je vytvoien za u¢elem obohaceni a vyd¢lku.
ZalozZeni neziskové organizace je vlastné zalozeno na stejném, nebo podobném principu.
Pro obohaceni zdkaznika. Prvky poskytovani a ristu sluzeb zlstavaji v podstaté stejné.
Ovsem V neziskové organizaci se to ned&je za ucelem finanéniho vydélku a zisku,
ale pro uspokojeni potieb zakaznika za ucelem rozvoje, ¢iobohaceni spole¢nosti

(Hannagan, 1996).
2.1.2 Znaky a charakteristika neziskové organizace

2.1.2.1 Legislativa

Pravnim obsahem pro c¢innost, existenci a piasobeni neziskové organizace
je Ustava Ceské republiky (Ustavni zakon ¢.1/1993 Sb.), Listina zakladnich prav
asvobod (Ustavni zakon 23/1991 Sb.) a pravo shromazdovaci a sdruzovaci. Zakladni
znalosti téchto zdkont a pravnich norem pro ¢innost neziskovych organizaci by mély byt
dobfe zndmy organizacnim ¢lentim a v§em Clentim zastupujicich organizaci pfi jednanich
organizace Vv neziskové sféie (Plaminek a kol., 1996).

Pravni ukony miiZe v organizaci vykondvat kazda zletild fyzickd osoba,
kterou organizace urci, dle ob¢anského zakoniku. S povinnosti zpisobilosti k pravnim
ukoniim na sebe bere velkou ¢ast zodpoveédnosti (Ledvinova & Pesta, 1996).

V prvopocatku vzniku, zaklddani a fungovani neziskové organizace je pro vybér
pravni formy organizace, z hlediska legislativy, vyhodnéjsi oslovit pravnika a dafiového
poradce. Tento krok je velmi dllezity, mize ovlivnit a zajistit dal$i a komplexni
fungovani organizace. Vybérem vhodné pravni formy vedeni organizace je mozné zajistit
jednodussi a nekomplikované fungovani organizace. ZlepSeni ziskavani financnich

zdrojti a dalii rozvoj organizace (Sedivy & Medlikova, 2009).

11



2.1.2.2 Charakteristika organizace

Jednoznacna charakteristika neziskovych organizaci neni pIn¢ dana, jeji definice
je viak obsaZena v zakoné ¢. 586/92 Sb., o dani z piijmt (Simkova, 2006).
Neziskové organizace mizeme charakterizovat takto:
e Jsou to pravnické osoby.
e Nevznikly za ucelem podnikani.
e Nejsou vytvoreny za ucelem vykonavani zisku.
e Uspokojuji n¢jaké potieby.
e Jsou prevazné financovany z vefejného rozpoétu (Simkova, 2006).
Jak je zndmo, neziskové organizace mizeme rozd¢lit do tii zékladnich organizaci:
e | Obcanska sdruzeni.
e Nadace.
e Obecné prospésné spolecnosti. “ (Cepelka, 1997, str. 32)
Ovsem podle komunikace organizace s vefejnosti lze tyto skupiny rozdélit
i podle toho, jak se kazda organizace charakterizuje a jaka je jeji hlavni napln.
Zaméfenim na praci s vetfejnosti se pak mohou jednoduSe vyjadfit ve Ctyfech
alternativnich skupinach:
o, Pisobeni celostatni, mistni, nebo regionalni.
e Rizeni s ¢lenskou zdkladnou, nebo bez ni.
e Organizace uspokojujici osobni zajmy clenu, verejny zdjem,
nebo zdajmy druhych.
e Organizace zaméiujici se na péci nebo na boj.” (Cepelka, 1997,
str. 32)
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2.1.3 Poslani neziskové organizace

Abychom mohli zalozit neziskovou organizaci, musime mit jasné dané poslani.
S timto poslanim musi byt vSichni zaméstnanci, ¢i Clenové V organizaci seznameni
a vefejnost mu musi porozumét. Poslani velmi rychle a pruzné reaguje na spolecenskou
potfebu, informuje vefejnost a podporovatele organizace. Poslani také motivuje
zaméstnance a dobrovolniky a vytvafi tvaf a image neziskové organizace
(Sedivy & Medlikova, 2009). Poslanim neziskové organizace nemusi byt
jen o poskytovani sluzeb, ale téZ o pusobeni na kone¢ného uzivatele, aby se stal
nejen prispivajicim ¢lenem, ale i ¢lenem aktivnim, schopnym se zapojit do fizeni,

nebo pomoci organizaci. Pfeména tzv. dodavatele v poskytovatele (Drucker, 1994).

Obrazek 1: Poslani

Motivacni Strucné

N\ /

Vymezuje -— Poslani > Srozumitelné

jedinenost
r'd \
Vyjadiuje,

Co délate, Jednoduché
Pro koho a kde

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Sedivy & Medlikovéa (2009)

I pfes jasné dané poslani, stanovené cile a vizi organizace, muze dojit v jejim
vedeni nebo mezi ucastniky ke konfliktu ve spolecnosti. Je to dano pfevazné kone¢nym
pusobenim organizace na okoli, jejim vlivem na ostatni, fungovanim a chodu
celé organizace. V takovém piipad€ je nutno si znovu ujasnit za jakym ucelem byla
organizace zalozena, upfesnit si cile a pfedstavy o vedeni organizace. Znovu si ujasnit
napln organizace a zamyslet se pro¢ vibec ke sporu doslo (Plaminek a kol., 1996).
Zékladni pravidla neziskovych organizaci musi byt platna pro vSechny ¢leny organizace.
Pokud nekdo z ¢lent piestane dodrzovat to, Co Se smi a €O ne, s piesvédcenim, ze jedna

spravné, mize velmi vazné ohrozit chod organizace (Drucker, 1994). Prvnim krokem
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V procesu poslani a pldnovani je predpovidani uspésnosti nasi organizace. Pti planovani
zjiStujeme, jak velka bude na trhu poptavka po ndmi nabizeném produktu. Primarnim
cilem je predpovidat, v jakych oblastech organizace bude mit nedostatek, Ci piebytek
pracovnich sil. Pfi planovani poslani mohou nasemu rozhodovani napomoci téz rizné
statistiky. Statistika je excelentni pro zachyceni historickych trendti poptavky spolecnosti,
dava nam moznost predpovidat podminky za kterych chceme vytvofit fungovani
organizace (Noe a kol., 2017).

Z tohoto divodu je velmi dulezité presné vytyCit poslani organizace,
aby se ptedeslo sporim pohledu na organizaci jedince, kazdého zjiného uhlu.
Nejlepsim fesenim je mit smluvné pln¢ zakotvenou napli, stanovy a poslani organizace
(Plaminek a kol., 1996). To, cochceme vV organizaci a s organizaci dokazat.
A co povazujeme za nejdulezité;si je, ze chceme vybudovat organizaci,
kterou zakladame na nam znamych informacich a na vzajemné komunikaci. V zadném
ptipadé ne na slabych vztazich a vzajemné hierarchii (Drucker, 1994).

,, Neziskové organizace jedinecnosti svého postaveni mohou poskytovat originalni
pohled na uskali Zivota spolecnosti a diky nim mohou vias rozpoznat nékteré
problematické aspekty daleko drive nez subjekty podnikatelské, statni ci jiné.
V tomto je jejich sila i cena. *“ (Plaminek a kol., 1996, str. 15).

2.1.4 Financovani neziskovych organizaci

2.1.4.1 Jak a kde ziskdvat finance

ZaloZenim neziskové organizace stojime na tzv. pomyslném prahu nikdy
neustavajici prace se stale se kupicimi problémy a starostmi. Tyto problémy a piekazky
je mozno chapat jako ur€ité stupné obtiznosti, jejichz zvladanim zocelujeme nejen svoji
pozici, ale i smér a ¢innost organizace. Splnénim téchto stupiili zajistime, v jak velké mite
a Vv jakém rozsahu miZe organizace pusobit a také v jak velkém prostoru se cela aktivita
organizace milZe rozvijet a napliiovat (Ledvinova & Pesta, 1996).

Jako prvni stupen se jevi ziskavani financi. Tento bod je pro fungovani a existenci
organizace obsahov€é 1 casové narocn€j$Si nez cCinnost organizace Samotna.
(Ledvinova & Pesta, 1996) Z toho vyplyva, Ze na zdaru a uspés$nosti ziskdvani financi
a zdrojii pro organizaci je zavisla dalsi ¢innost a existence organizace. Pro fungovani
organizace ovSem neni nutno vytvorit pouze finan¢ni zdzemi, ale i zazemi materidlni

a technické (Sedivy & Medlikova, 2009).
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Prvotnim krokem, jak ziskavat zdroje a finance, je si predem urcit, jakou skupinu
sponzoru (darci) chee organizace oslovit. Rozttidit je do jednotlivych skupin a na kazdou
skupinu zvlast a cilené ptlisobit. Koho a za jakym tucelem zdarcti oslovit.
Nejedna se vzdy pouze o finan¢ni naplnéni sponzoringu, ale i 0 hmotné véci, pomocné
sluzby, pronajmy, dopravu. (Cepelka a kol., 1997). Nejéastéjsi podporovatele a sponzory
mizeme Casto najit vfadach statutarnich organt, v managmentu organizace,
mezi samotnymi zakladateli organizace, dobrovolnicich, dodavateli rtuznych sluzeb,
a dokonce i v médiich (Sedivy & Medlikova, 2009).

Jak ziskavat finanéni prostredky? Jak viibec a jakym zpisobem zadat? Po ujasnéni
arozttidéni jakou skupinu darcti, sponzort,, podnikatelt, firem a statni spravy chce
organizace oslovit. Mizeme zmapovat a vytipovat darce ¢i subjekty nabizejici podporu,
které chceme oslovit. Zahrnout do nich i zdanlivé nemozné a pfedem zavrhnuté darce.
Kazda organizace je jind a je jen na organizaci jakou formu osloveni zvoli (Ledvinova
& Pesta, 1996). Pro tento ucel je nutno odsunout stranou organizacni a pravni souvislosti
a pusobit vhodné¢ na cilovou skupinu z hlediska psychologického, ¢i socidlniho.
Je potieba jednat s nimi vhodnymi zplisoby. Organizace ptichazi s kvalitnim produktem
a je proto potieba jednat ucinng, abychom podporovatele zaujali a udrzeli jeho dalsi

podporu Vv jakékoliv mozné mife (Sedivy & Medlikova, 2009).
2.1.4.2 Udriitelnost financni podpory

Zakladem udrzeni finan¢ni podpory je ptedstoupeni pied piipadné podporovatele
s jasné danym produktem. Co naSe organizace nabizi? Plany, koncepce fungovani,
prosperita a poslani naseho projektu. Zjednodusené: prodat produkt nasi organizace
s ikolem nadchnout pro financovani oslovené podporovatele. Navazat kontakt a vytvofit
stabilni pouto mezi organizaci a podporovatelem. PredloZit a ujasnit si pfedem miru
podpory, podminky pro podporu, potvrdit a zajistit plnéni danych podminek s ohledem
na fungovani organizace (Ledvinova & Pesta, 1996). Z toho plyne, ze pokud neziskova
organizace dokaze sama vhodné a ve spravny Cas oslovit, ¢i zazadat o finan¢ni podporu,
ziska tim potiebné financni zdroje a produkty. Pak uz nema problém zajistit
bezproblémovy provoz organizace (Sedivy & Medlikova, 2009).

Dilezité az nutné je rovnéz zajiSténi SirSiho finanéniho zabezpeceni organizace,
tedy financovani z n€kolika zdroji. Financovanim z vice zdrojii se vyhneme ptipadné
finan¢ni nestabilité ¢i proluce v placeni nebo splaceni. Vykyviim v platbach stalych

zaméstnancl a pracovnikli. Také uspotfaddanim dutlezitosti sponzorii a podporovateli
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se témto problémim Ize vyhnout. OvSem nelze stavét pouze na vétSinové podpoie
jednoho ze subjekti, je potieba mit pfesnéji rozvrzen tok penéz, asové useky ¢i obdobi
(Sedivy & Medlikova, 2009). Rovnéz ziskavani zdroji ze samotné &innosti organizace
je potieba mit zakotveno z vice zdroju. Vyhneme se tak piipadné nestabilité, ¢i preklenuti
slabého obdobi ve financovani organizace. Riznorodosti vlastnich produktti zajistime

staly, nebo alespon &asteny piijem financi (Cepelka a kol., 1997).
2.1.4.3 Financni rozdéleni v narodnim hospodaistvi

V narodnim hospodaftstvi je pro fungovéani a principy financovani organizaci
vytvofen dle celé fady kritérii patficny prostor pro jejich ¢lenéni. Jako nejvhodné&jsi

se jevi ¢lenéni podle Rektoiika (2001).

Obrazek 2: Clenéni narodniho hospodéistvi podle principu financovani

NARODNI HOSPODARSTVT
ziskovy (trZni) prostor neziskovy (netrzni) prostor
/
/
/
" // ."1-.
vefejny sektor soukromy sektor domacnostni sektor

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Simkova (2006)

2.1.5 Zpusoby ziskavani finan¢nich prostredki

Finan¢ni prostiedky pro neziskové organizace l1ze tedy ziskavat vice zpusoby.
Ze samotného chodu organizace tedy:

»Z vlastni cinnosti; 7 doplitkové cinnosti; 7 prodeje, nebo prondajmu vlastniho
majetku; z reklamy; z dari, dédictvi, ¢i sponzoringu; od pojistoven a fondii, ze sbirek,
tombol, loterii; z prispévkii z verejnych rozpoctii; z urokii vkladii.* (Simkova, 2006,
str. 13)

Za zvlastni financni prostfedky pro fungovani a ¢innost neziskové organizace
Ize dale povazZovat:

»Clenske prispevky u organizaci vyvijejicich cinnost na clenském principu; vynosy
Z dani a poplatkii; vklady zakladatelii; vynosy z poplatkii a pokut; vynosy z obchodovani;
uveéry. “ (Simkova, 20086, str. 13)
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Znacna Cast neziskovych organizaci Casto nepiekypuje velkym finan¢nim
zdzemim. Mnozi vedouci pracovnici v organizacich jsou presvédceni, ze podstatnd ¢ast
problémt, nebo Cinnost samotna by byla vyfeSena, pokud by méli dostatecnou finan¢ni
rezervu. V tomto piipadé¢ miize nastat to, ze schopnost a myslenka shanéni zdroji
popfe smysl a identitu samotné organizace, jeji poslani. Cil vybudovat neziskovou
organiaci se zmeéni v organizaci soustfedici se pouze na ziskdvani financi a zdroju
(Drucker, 1994). Casto pouzivané piislovi ,,0 penize jde az v prvni fadé“ proto nékdy
prehlusi obétavost dobrovolniki, ktefi jsou presvédceni, Ze bez penéz neni udrzitelnost
organizace mozna. A jejich Cinnost zacne spiSe organizaci Skodit. Rlzné proseni,
¢i ponizovani, neprospiva vérohodnosti organizace a je tfeba tyto dobrovolniky znovu
nasmérovat spravnym, spoleénym smérem (Plaminek a kol., 1996). V nékterych
pfipadech panického strachu o udrzitelnosti chodu organizace muize rovnéz nastat
varianta vlozeni vlastniho kapitalu. Rovnéz piesvédceni o finan¢nim angazovani vétSiny
pratel ¢i rodinnych pfislusnikit vSak mutze byt nékdy vniméano jako krok zpét
ajejenvelmi obtizné =zajistit jim navratnost poskytnutych zdroji (Krechovska,

Hejdukova & Hommerova, 2018).
2.1.6 Marketing organizace

Marketing v neziskovych organizacich nepatii k tradicnim ¢innostem
organizace. VeSkeré pozadavky se v organizacich Casto vyfizuji viceméné ustné,
bez patfi¢né smlouvy. OvSem vzhledem k neustalému ristu a zménam ve financovani
organizaci. Také v ristu dalSich konkurenceschopnych organizaci a Zadatelt o finan¢ni
podporu si i neziskové organizace byly nuceny uvédomit, Ze se musi uchazet o dary
a granty. Vytvofit marketingovy plan pro zajiSténi zdroji a podporu své organizace
(Hannagan, 1996). Za nov¢ vznikly trend, jak ziskavat finanéni prostfedky muizeme
povazovat vytvoreni reklamy naSich podporovatelli spojené se jménem nasi organizace,
rizné finan¢ni sbirky. Vytvofeni dobrovolné aktivity ¢leni organizace, ktera vede
K finan¢ni odméng, nebo zviditelnéni organizace. Rovnéz Crowdfundingové projekty
a fundraising lze povazovat za soucast marketingoveého jednani organizace (Krechovska,

Hejdukova & Hommerova, 2018).
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2.1.7 Rozvoj neziskové organizace

2.1.7.1 Motivace

Pro rtst a rozvoj organizace je dulezité vykondvat svou praci spravng, z vlastniho
presvédceni. Umét vhodné€ motivovat. Mit jistotu, ze zalozeni organizace bylo spravné
a pro dobrou véc. Ujisténim sebe, celého vedeni i ¢lenti nas jediné muze posunout
ke spravnému cili, rozvoji a rustu organizace a také k podani téch nejlepSich vykona
(Drucker, 1994). Vhodna motivace nastartuje rast k vnitinimu procesu utvaieni blizsich
I vzdalengjsich cilt. Vzajemny respekt, komunikace a vhodné chovani jen prohloubi
kvalitni fungovani organizace. Vnitini potfebou organizace je vzbudit zajem, ptani a silu,
kterd podniti zacastnéné k dalSimu jednani. Vnitini potfebu ovliviiuji vnéjsi kritéria,
které jsou dana okolim (spolecensky a moralni kodex, pravni normy) nebo kritéria vnitini,
ktera jsou dana clovékem (osobni cile, celozivotni zkuSenosti, pracovni zkuSenosti)
(Simkova, 2006).

Zdrojem nejvétSiho bohatstvi kazdé organizace jsou dobrovolné angazovani lidé.
Tito lidé jsou pro praci v organizaci nadSeni a berou tuto skutecnost jako poslani.
Jsou ochotni vyvinout nezmérného uGsili pro kvalitni fungovani a chod organizace.
Zapojenim do vlastniho procesu je naplnéno jejich uspokojeni. Toto jejich Usili je tfeba
vhodné uchopit a spravné nasmérovat (Plaminek a kol., 1996). Pro kvalitni vedeni
organizace je potieba tymova spoluprace, rozdéleni ukolli a pravomoci vice ¢lentim.
Toto rozdéleni tak podpoii dobré fungovani organizace. Schopnost vétSiny clent
rozhodovat a zajistit chod umozni bezproblémovy provoz organizace. Vyhnout
se ptevedeni pravomoci pouze na jednoho schopného organiza¢niho ¢lena, nenavalit
jakékoliv organizacni véci pouze na jednoho organiza¢niho pracovnika ndm zajisti klidné
a viceucelové chovani nasi organizace (Ledvinova & Pesta, 1996).

V dnesni dobé¢ je fada moznosti, jak ziskat podporu a je jednodussi snadno ovlivnit
(motivovat) lidi, kteti se chtéji jakkoliv podilet na fungovéani organizace. Pfi pouziti
dostupnych médii, internetovych portall a Sirokého zaberu socialnich siti je ¢im dal vétsi
pravdépodobnost osloveni vétsiho poétu prispévateld, aktivista. Bud’ pro jejich potiebu
pomoci organizaci, jednotlivci, ¢i dobré véci. Nebo pro jejich piilezitostné zviditelnéni
(Krechovska, Hejdukova & Hommerova, 2018). V neziskové organizaci nikdo
nevystupuje sam za sebe. Podstatnd ¢ast ¢innosti organizace se odehrava v kolektivni
spolupraci ¢lent organizace, a proto je potieba citit zpétnou vazbu toho, Ze to, co délame

je spravné. Pocit spojeni s okolim a patficnou sounaleZzitost z dobie odvedené prace.
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Vytvoteni, nebo navozeni tohoto uspokojivého pocitu je téz potfeba vénovat v neziskové
organizaci patficny dil cinnosti. Organizovat riznd spolecnd setkéni, spole¢nou
komunikacni aktivitu na socialnich sitich, sdileni dil¢ich ispéchii, planovani a vzajemnou
podporu. To vSe napomaha k rozjezdu spravné motivace a zacatek rozjezdu spravné

fungujiciho stroje v podob¢ organizace (Handy, 2016).
2.1.7.2 Rozvoj organizace

,, Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery zajisti potreby soucasnych generaci,
aniz by bylo ohrozZeno splnéni potreb generaci pristich, a aniz by se to délo na vikor jinych
narodu. ** (citace knihy World Commission on Environment and Development, 1987,
Vv knize Krechovska, Hejdukova & Hommerova, 2018, str. 43)

Rist organizace a jeji nésledny rozvoj Casto povazujeme za konecny cil
organizace. To, ze se organizace vyborné rozviji mize Casto naplnit organizacni cile.
Z hlediska kvality fungovani by ale toto nikdy v organizaci nemélo nastat. Je sice dobfe,
Zze se nam podafilo vytvofit dobie fungujici a rozvijejici se organizaci, neni
v8ak jiz spravné ustrnout v konech vedoucich k dal§imu rozsifovani, ¢i dalSim rozvoji
(Handy, 2016). V takovémto piipadé miZe nastat hodnoceni, bilancovani organizace.
Nastavaji dotazy, zda je toto pro organizaci dostacujici. Nechceme podpoftit dalsi rozvoj
organizace, nebo zkvalitnit sluzby a fungovani organizace? Pokud chceme dale rozvijet
organizaci a nezamrznout na dosaZzeném stupni fungovani, je potfeba vlozit do chodu
novy podnét, novou myslenku a posunout organizaci ijinym smérem. Zvysit cile
a naroky, a hlavné nadchnout pro toto rozhodnuti 1 ostatni ¢leny organizace. Pak bude
schopnost udrzitelnosti fungovani zajisténa na delS$i dobu a rozvoj organizace bude

vlastné stale cilovym produktem (Plaminek a kol., 1996).
2.1.8 Rizeni organizace

V prvni fadé by mél systém fizeni vykonu organizace odkazovat na aktivity ¢lent
¢i vykonnych pracovnikd v organizaci s cili organizace. Jednim z primarnich zpusobd,
jak jsou strategie implementovany, je definovani vysledkd, chovani a do jisté miry
| charakterové vlastnosti Clent, které jsou nezbytné pro provadéni téchto strategii.
Poté je na fadé¢ vyvoj systému méfeni a zpétné vazby, které maximalizuji rozsah,
Vv jakém c¢lenové projevuji své vlastnosti, své chovani, a to, jak se zapojuji do fizeni
a jaké prinaseji vysledky (Noe a kol., 2017). Pro uspésné plnéni danych ukoli musi

¢lenové a aktivisté organizace védét a znat, s kym budou v budoucnosti spolupracovat.
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Kdo bude mit v organizaci post nadfizeny a jakym zplisobem bude rozhodovat o plnéni
danych pozadavki. Kvalitnimu fungujicimu mechanismu, ktery slouzi ke koordinaci
V organizaci se fika ,,organizacni struktura®. Ta slouzi pro podrobné uspotadani vsech
¢innosti s pfesnym uréenim, kdo a jak bude c¢innosti vykonavat. Timto se ptredejde
ptipadnym kolapsiim ve fungovani organizace, kdy kazdy bude zodpovédny za sviij usek,
nebo tkol. Vyty€enim a rozdélenim plnéni ukoll zajistime komplexni chod organizace
(Simkova, 2006).

Pracovnik, ktery fidi organizaci se téz muze nazyvat ,,manazer organizace‘.
Casto jim byva Clovek, ktery ma pro tuto pozici predpoklady, znalosti, vzd&lani
¢i pfirozeny talent. Schopnost rozhodovat, rozdélovat praci a funkce, umét nastolit fad
aklidné fungovani organizace je hlavni ndplni této vedouci funkce. Nastolenim
rovnocenné¢ atmosféry v organizaci, udrZeni partnerské sounalezitosti, Ze vSem
jde 0 jeden jediny cil — uspéch. Prace manazera je tedy v prvni fadé prace s lidmi.
Komunikace, pochopeni, nasmérovani, planovani a mnohé dal$i jsou obsazeny
v kompetencich tohoto vedouciho pracovnika. Tato osoba Casto vystupuje jako hlavni
tvar organizace a pii vysloveni jejiho jména Casto nastdva k automatickému spojeni
S ptislusnou organizaci. Na toto misto si tedy ¢lenové organizace musi jiz na samotném
zacatku zvolit ¢loveka, kterému mohou pIn¢ duvérovat a o kterém jsou presvédcent,
7e tuto funkci zvladne (Sedivy & Medlikova, 2009). Rizeni vykonu &lenti v organizaci
je pro manazera rozhodujici, aby provadél svou strategii fizeni talentd, tj. identifikace
silnych a slabych stranek cleni, posilal je na ptislusna Skoleni S vyvojovou ¢innosti
a podporovani jejich vykonu dal$imi podnéty. Strategie fizeni vykonu se mize tak velmi
dobfe podilet na tspéchu a vyborném fungovani organizace (Noe a kol., 2017).
Jednoduchym krokem ke spravnému fizeni organizace a nastaveni méfitka Gisp&Snosti
je dulezitost zajisténi vytvafeni hodnot vSech ¢lenti organizace. Tyto hodnoty
poté povedou k uspokojeni ¢lenli v organizaci a zaroven podporovateli a sponzori

(Coates, 1997).
2.1.9 Udrzitelnost, strategie a fungovani organizace

2.1.9.1 Udritelnost

Pro udrzitelnost organizace, a to, zda se ubird tim spradvnym smérem, ktery jsme
si na zacatku predsevzali v poslani a jestli viibec naSe organizace spéje ke spravnému
fungovani, je potieba vzdy s odstupem casu udélat patfi¢né hodnoceni, tzv. analyzu nasi

organizace. Jde 0 posouzeni vSech nami vybudovanych obrazi o organizaci, tzv. image.
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Neziskové organizace by se o svou image méli obzvlast' zajimat, nebot' od toho,
jak vystupuji na vefejnosti, to jak o nich vefejnost, investor ¢i podporovatel smysli
se odviji nasledné financovani, podpora a propagace celé organizace. K t€émto ucelim
by si méla organizace vést svoje interni zdznamy. Napiiklad o poc¢tu ¢lent, aktivnich
I pasivnich. O v€kovém rozpéti ¢lenti organizace pro piipad toho, na jakou vékovou
kategorii 1épe zacilit svou dalsi ¢innost, kde vice zaplsobit. Pii podnikani akci vést
alespon ¢aste¢nou evidenci poctu navstévniki pro ucel toho, jak velky je o nasi organizaci
a nase pocinani zajem. Tyto zdznamy nam zpétné poslouzi k vlastnimu hodnoceni nasi
organizace a nasméruji nase dalsi fungovani (Hannagan, 1996).

Pro ucel sledovani udrzitelnosti a fungovani neziskovych organizaci byl vyvinut
Americkou agenturou pro mezinarodni rozvoj tzv. index udrzitelnosti organizaci
a spole¢nosti. Tento index v Ceské republice analyzuje a provadi hodnoceni udrzitelnosti
organizaci. Hodnoceni na zaklad¢ indexu jsou pak rozdélena do sedmi dimenzi:

e Pravni prostifedi — Vv této dimenzi je posuzovana: podpora pro vznik

a fungovani novych organizaci, obtiznost registraci novych organizaci,
podpora finan¢nich potieb organizace.

e Organizacni kapacita — v této dimenzi je posuzovana: schopnost fungovani
a zékladni dovednosti organizace. Cil a népln organizace, pocet c¢lent
a samotny chod organizace. Schopnost planovat a rozvoj organizace.

e Financni Zivotaschopnost — Vv této dimenzi je posuzovana: vlastni schopnost
finan¢niho zajisténi organizace, bud’to z vlastnich  zdrojt,
nebo od podporovatel.  Uspokojeni  podporovateld  vlastni  ¢innosti
organizace. Dostate¢né zajiSténi prostfedkit z vice zdroji pro fungovani
organizace.

e Prosazovani zajmi — v této dimenzi je posuzovana: dileZitost existence
organizace. Schopnost vlastniho prosazeni se a podpora komunikace s $irsi
vetejnosti. Reakce na kritiku organizace a moZnost pfipadného jednani.

e Poskytovani sluzeb — v této dimenzi je posuzovana: schopnost organizace
poskytovani sluzeb vefejnosti. Rozmanitost sluzeb a spoluprace s vetejnosti
pro rozvoj organizace.

e Infrastruktura — vtéto dimenzi je posuzovan: piistup k potfebnym

informacim o financovani organizace, zdroje odkud proudi finan¢ni podpora
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organizace. Usp&snost projektti a dostatek informaci o organizaci a jejim
chodu.

e Obraz veiejnosti — v této dimenzi je posuzovana: dualezitost udrzitelnosti
organizace. Obraz organizace v médiich, aktivity organizace, transparence
vedeni organizace, propagace organizace, vydavani vyrocnich zprav.

Kazda z dimenzi je pak hodnocena sedmistupniovou stupnici. PfiCemz prvni stupenl
je hodnocenim vybornym S vysokym stupném udrzitelnosti a fungovanim organizace

(Krechovska, Hejdukova & Hommerova, 2018).

Obrazek 3: Udrzitelnost a jeji aspekty

Socio-ekonomicke i ] s
Socio-enviromentalni

aspekty aspekty

etika podnikani

SPOLECNOST
\ vzdalani
EKONOMIKA SIVOTNI
PROSTREDI

rist, zisk

Ekonomicko-enviromentalni
aspekty

Zdroj: vlastni zpracovani podle Fedkina (2015)

2.1.9.2 Strategie

Strategickych ~ zamériT ~ mlZze byt  Vvorganizact  hned  nékolik.
Lisi se dle pouzitelnosti a potieb dané organizace. Jiz na zacatku lze zvolit vhodnou
strategii pro financovani, pro rozvoj organizace, pro ¢innost organizace i pro osloveni

podporovateli. VSechny tyto strategie musi podléhat vlastnimu planovani clenii
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organizace a méli by s nimi byt vSichni ¢leni sezndmeni a témto strategiim naklonéni
(Simkova, 2006).

Po definovani poslani je zvoleni vhodné strategie pro rozvoj organizace dalsi
fungovani. Sestavit vhodny strategicky plan pro budovani dlouhodobych cili a taktiku
pro uspéch. Zvazeni vSech moznych piekdzek, které mohou nastat. Uvédoméni
si vlastnich nedostatkd, na kterych je potieba zapracovat a nasledné eliminovat ty,
které by branily dalSimu rozvoji. Ujasnéni si vSech naSich pifednosti, vice je rozvinout
a postupné vyuzit pro strategické planovani, které bude napomocné pro dalsi, lepsi
fungovani nasi organizace. Strategické planovani je logickym, analyzujicim procesem,
ktery nam odhali tu nejlepSi cestu pro nasi budoucnost. (Plaminek a kol., 1996;
zpracovano dle knihy Bryan W. Barry, 1987). V neziskovych organizacich je mozné
Casto vytvorit hned nékolik optimalnich cest pro jejich fungovani. Je to dano tim,
ze diky $ir§i ¢lenské zakladné neni nikdy nouze o napady a rozkvét organizace.
Kazdy v prvotnim zapalu a v touze napomoci dobrému fungovani pfichazi s novinkami,
doporuc¢enim a radami. Na zaclatku je to vzdy jednodussi, zainteresovanost clenti
nam davd mnoho podnéti. Proto je dobré si tento arsenal poznamenat a uschovat
pro piipadnou ptichézejici krizi v ¢innosti, kdy bude potfeba zména priorit a nasledna
reorganizace. Jen takova strategie, kterd ocekava krizi a je na ni pfipravena, je dobra
strategie (Drucker, 1994).

Dalsim strategickym po¢inem miizeme excelovat pfi vétSim riistu nasi organizace.
Pokud naSe organizace pronikne v SirSi povédomi vefejnosti, nez jaké jsme méli
V prvotnim poslani, musime nastolit i nové strategické planovani. V&deét, kde zajistit dalsi
finan¢ni zdroje. Rozsifit zakladnu vedoucich ¢lent. Dostate¢né pokryt poptavku
vefejnosti a naplnit nad oéekavani nase poslani (Sedivy & Medlikova, 2009).
Bohuzel pro organizaci mize nastat i situace zcela opacna a tj. upadek organizace,
nebo zmirnéni zajmu ze stran vetejnosti. 1V tomto piipadé je nutno zvolit vhodnou
strategii. Strategii, kdy si uvédomime problém, pojmenujeme jej a urcime,
proc K této situaci vibec doslo. Nastalou situaci musime brat jako vyzvu. Nevyvolavat
zbyte¢nou paniku, jak uz v organizaci samotné, tak ani v Sir§Sim okoli. Najit spravné
feSeni je vlastné dalSi z mnoha strategii, ktera nas pii fizeni organizace ¢eka (Handy,

2016).
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2.1.9.3 Fungovani organizace

Pii zakladani organizace jsme si stanovili cil, kterého chceme dosahnout.
Timto cilem pro nés bylo vytvoreni dobie fungujici organizace a jeji ¢innost vedouci
k naplnéni naseho poslani. Jak vlastn¢ uréime, Ze organizace dobfe funguje,
jak toto kritérium ohodnotime? Na tuto otazku neni dana jednozna¢na odpovéd’,
nebot kazda organizace zije pro své vlastni potfeby a cile (Handy, 2016).
V mnoha organizacich se kazdoro¢né utvafi tzv. vyro¢ni zpravy. V téchto zpravach byva
zohlednéno nejen finan¢ni hospodafeni organizace, pfijmy a vydaje organizace,
ale i popsani piijmu finan¢niho toku pro organizaci. Pfehled o naplni ¢innosti organizace
a kazda organizace by zde méla promitnout i charakter svého ptisobeni a dalsi plany
do budoucna (Plaminek a kol., 1996).

Vytvofenim neziskové organizace, nebo zapojenim se do chodu takovéto
organizace jsme vlastn& sami sob& zvolili své celozivotni poslani. Rizeni takové
organizace ssebou nese mnoho povinnosti a je jen na nas a nami vybranych
spolupracovnicich jakou cestou se budeme ubirat. Propojeni vSech aspektl a zajisténi
dobrého fungovani je vic neZ naro¢né a schovava vsobé mnoha uskali. Stavi
nas do pozice velké moci zaroven vsak nikdy nekoncici sluzby. Tyto dvé pozice je tieba
velmi dobfe vyvaZovat, jinak nas eka cesta osaméni (Sedivy & Medlikova, 2009).
,, Problémy, které nejsou vyrceny, nebudou nikdy vyslyseny. Ne proto, Ze to nikdo nechce,
ale proto, Ze to nevi. (gedivy & Medlikova, 2009, str. 127)

Neékdy po naplnéni naSich cilli, nebo jejich dostate¢ném zajisténi, mize nastat
otazka: Co ted’ a co dal? V takovém piipadé€ je tieba vratit se zase na zacatek a ujasnit si,
pro¢ jsme vubec zacali? Pro dobrou véc! A pro potieby a naplnéni cilti druhych!
To je pro nas tim spravnym hnacim motorem a zastitou pro dobie fungujici neziskovou
organizaci. Touha pomahat a tvofit pro druhé. Nasi odménou nam je dobie odvedena

prace a usmeév na tvaii ostatnich (Handy, 2016).
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3 Cil prace a metodika zpracovani

Cilem této bakalaiské prace je analyza systému fizeni sportovni organizace
se zaméfenim na ziskavani zdroji, a to jak lidskych, tak i finan¢nich. Na zakladé
nasledujicich metod je zjiSténo, jak sportovni organizace Hézend Jindfichtiv Hradec
ziskava nové cCleny do svych fad, jak jsou rozvrzeny finan¢ni toky v organizaci
a jak je cela organizace fizena. Na zaklad¢ vysledki budou navrzeny zmény pro zlepSeni
piijimani novych Clent a celkového fizeni a propagace organizace.

Ke spravnému vytvoreni praktické ¢asti byla nastudovéna problematika daného
tématu. V prvni, teoretické Casti je probrana neziskova organizace od vzniku a zalozeni
pies legislativu az po financovani a motivaci. Odborna literatura, jenz byla pouzita
K vypracovani literarni reSerSe, byla zapijcena v Akademické knihovné Jihoceské
univerzity a v Méstské knihovné v Jindfichové Hradci, dal$i zdroje jsou pouzity
Z webovych stranek a z internetovych ¢lanka.

Piedstaveni klubu Hazena Jindfichtv Hradec tvoii prvni ¢ast v praktické Gasti
bakalarské prace. Veskeré potifebné informace jsou ziskany z internetovych zdroji,
predevsim z webovych stranek klubu, velikou ¢ast tvofi fizeny rozhovor s predsedkyni

klubu a zbylé informace jsou vyhodnoceny z dotazniku.

3.1 Metody pouzité k ziskavani informaci

Hlavni metodou pro ziskani informaci je fizeny rozhovor s piedsedkyni klubu,
kdy jsou pfedem urcena témata rozhovoru, o kterych se hovofi.

Dale je pouzit dotaznikovy prizkum, ktery je umistén mezi vefejnost,
ktera se zajima o klub. Jedna se o dv€ metody, které jsou finan¢né velice malo narocné

a patii mezi nejjednodussi metody ziskédvani informaci.
3.1.1 Rizeny rozhovor

Rizeny rozhovor je metoda kvalitativniho vyzkumu. Rozhovor je veden
s predsedkyni klubu Hazena Jindfichiiv Hradec pani Ing. Jaroslavou Krupicovou.

Piedem piipravené okruhy otazek, které jsou v pribéhu rozhovoru rozsifovany
a doplnovany, aby mohlo byt ziskdno co nejvice potiebnych informaci. Rozhovor prob¢hl
po vytvofeni dotazniku. Trval pfiblizné 2 hodiny.

Informace ziskané béhem rozhovoru byly nahravany na pfistroj
pro zaznamenavani zvuku a nasledné¢ piepsany a zpracovany do praktické casti

bakalarské prace.
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3.1.2 Dotaznikovy prizkum

Dotaznikovy prizkum byl sestaven pro doplnéni informaci o tom, jak jsou lidé,
zijici v Jindfichové Hradci spokojeni s fungovanim klubu, jak se o hazenou zajimaji
a dale jsou zde pfejimany nadvrhy néco zmenit ¢i zlepsit.

Ve vytvofeném dotazniku se nachdzi 26 otazek. Otdzky jsou rozdéleny
na oteviené a uzaviené. U uzavienych odpoveédi se vybird vzdy jen 1 odpoveéd
a Vv n¢kolika otazkdch mohou respondenti doplnit vlastni odpovéd’. Veskeré odpovédi
jsou zcela anonymni.

Dotazniky byly rozdany v papirové podobé mezi vefejnost, zajimajici
se 0 hazenou v Jindfichove Hradci. VétSina dotaznik byla rozdana pii pratelském zapase
a zbytek pii prvnim jarnim prvoligovém zapase zen.

V prvni ¢asti dotazniku se nachézeji otazky, podle kterych je roziazeno pohlavi
dotazovanych, vékova kategorie a zatazeni v jakém vztahu jsou ke klubu.

Dale jsou otazky tykajici se ovéteni, kde a jak se dozvédeli o hdzené v Jindfichové
Hradci. Poté se piechazi na otazky tykajici se naboru a financi v Klubu.

V posledni ¢asti dotazniku jsou otdzky zjist'ujici Groven dorosteneckych
a dospélych tymt. Dale pak predstava o poctu trenért, jejich asistentl a o celkovém poctu

vSech ¢lent. Cely dotaznik je uveden v Ptiloze €. 1.
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4 Analyza soucasného stavu

4.1 Rizeny rozhovor
Veskeré¢ informace jsou ziskané na zaklad€ rozsdhlého rozhovoru s predsedkyni

klubu a doplnény o informace z webovych stranek klubu.
4.1.1 Historie a predstaveni klubu

Ing. Jaroslava Krupicova je piredsedkyné klubu jiz 12 let, konkrétné od podzimu
roku 2008. Vklubu piasobi rovnéz vykonna slozka, kterou je vybor,
ktery ma vzdy ctytleté volebni obdobi. Zakladni informace miizeme najit ve spolkovém
rejstiiku.

Klub funguje vice nez 35 let v soucasné podob¢. Zakladatelem byl Jan Dvorak
se svym bratrem, Ktery vedl celou organizaci do roku 2008, poté¢ ohlasil odchod
do dichodu a byla svolana valna hromada, kde byla nové zvolena predsedkyni klubu
pani Krupicova.

Od zacatku to byl vyhradné¢ damsky hazenkatsky klub, zpocatku byl soucasti
Slovanu Jindfichtiv Hradec. Jan Dvoték (ptivodné se vénoval veslovani), mél na starost
mladez na Jitce (textilni podnik v J. Hradci), pofadal sportovni soutéZze mezi podniky
v okrese. Z divek, které zde byly ubytované a které mély o hazenou zajem, sestavil
hazenkaisky tym. Tym mél mnoho uspécht a dopracoval se k velmi dobrym vysledkiim
na zakladé¢ kterych, byl pozdéji zalozen pod Slovanem oddil hazené, ktery mél oficialni
status sportovniho oddilu neboli télovychovna jednota. Utkani se odehravala v télocviéné
TJ Slovan J. Hradec vedle mistnich pekaren. Poté bylo svépomoci vytvoreno hiisté
Bobelovka (venkovni hfisté s umelym povrchem), kde se odehravala utkani v hazené.
Toto hiisté hazend v souc¢asné dob¢ pro utkdni nepouziva, pouze pro letni klubové akce.
Télocvicna  TJSlovan  vSak  nespliiuje  parametry  hazenkaiského  hfiste,
a proto kdyz se mladé hazenkarky dostaly do 1. dorostenecké ligy, jezdily hrat pfevazné
do Zirovnice a do Tieboné. Zde byly haly splitujici parametry pro hazenou. DruZstvo
zazivalo veliky uspéch. Na ptelomu roku 2004 se byvaly starosta (velky fanousek hazené
v J. Hradci) postaral o to, Ze se na misté byvalé gymnastické télocvi¢ny piistavéla zbrusu
nova, odpovidajici hala s parametry na mezinarodni Groven. U¢inil tak z dvodu, Ze hala
TJSlovan v J. Hradci neposkytovala dostacujici parametry pro hazenou.
S timto zazemim postoupily v roce 2007 z 2. mista 1. ligy do INTERLIGY. Druzstvo

bylo prekvapenim celé soutéze a umistilo se v prvni sezon¢€ pisobeni na krasném 4. miste.
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Poté¢ jiz bohuzel postupné vysledkove upadalo az do roku 2013/2014, kdy tym spadl zpét

do 1. ligy zen. Reakci na netispéch tymu ptrichazi vymeéna vedouciho druzstva.
4.1.2 Soucasnost klubu

Klub ma realné v této dob¢ (k 31.12.2019) 113 ¢lend (zde jsou zapoditani hraci,
funkcionafi, volni ¢lenové). Z toho do 19 let 78 ¢lent a nad 19 let ¢lend 35. Druzstva
jsou stabiln¢ udrzovana 4-5 let. Mnoho mladych divek prichazi, ale zaroven i odchazi.
Odchod do jinych klubt ve vétSiné piipadu prichazi az v dorosteneckém véku.
Castym pfi¢inénim je odchod na stfedni $kolu. Odchod z klubu ma nékolik forem.
Prvni formou je hostovani (odchazi na ur€ity Casovy usek, poté se vraci), druhou
je ptestup a tou tieti je uplny konec kariéry z divodu ¢asového vytizeni nebo zdravotnich
problému.

Hranici 19 let je ukonena dorostenecka kategorie, nad 19 let se piechazi
do seniorského tymu. V poslednich 3 letech ma klub 2 seniorské tymy —,,A“ tym hraje 1.
celorepublikovou ligu druhym rokem a ,B“ tym hraje krajsky piebor.
Dale jsou zde kategorie do 15 let, coz je ptipravka, minizactvo, mladsi zakyné (2.-3.
tiida), starsi zakyné (4.-5. tiida). A dorostenecké kategorie, které jsou mladsi dorostenky
(16-17 let), starsi dorostenky (18-19 let), a poté zeny 19 a vice let.

Klub ma v soucasné dobé vSechny kategorie, star$i zakyné a zeny jsou
momentalng zastoupeny 2 tymy — ,,A*“ a ,,B*“ tym. Do 15 let se hraje krajsky ptebor.
Pokud jsou starsi zakyné tispésné ve své krajské soutézi, jsou nominovany do zakovské
ligy. Zakovska liga je soubor nékolika turnajii, které jsou organizovany Ceskym svazem
hazené, kde se utkava 25 nejlepsich tymi z celé Ceské republiky. Aktivné se ji Gidastni
od listopadu do kvétna, podle riznych kritérii se vybiraji organiza¢ni tymy,
které organizuji turnaj. Témeét vSechny tymy se vystiidaji v poradani turnaje. Hraje se 6
kol po piiblizné¢ 4 turnajich. Posledni roky se hraje kazdy s kazdym, dfive se tymy
vyfazovaly na zadkladé vysledki. Velky ptinos pro hracky, jelikoZ si zahraji na lepsi
urovni, ale na druhou stranu, pro kluby je to financné velice naro¢né. Musi zajistit
ubytovani, stravu a organizaci turnaje.

Dorostenecka kategorie hraje 1. nebo 2. ligu divek. Krajska liga neni
kvuli nedostatku hraca. 1. liga je celorepublikova, 2. liga je rozdélena na vychod a zapad,
stejné déleni 2. ligy je zaroven u muzskych a zenskych seniorskych tymu.

Tym Zen pusobil od roku 2007 do roku 2014 v interlize, nasledoval pad do 1. ligy,

zhorseni vysledkt, a zde ptsobi 2 roky, nedostate¢nym kadrem znovu pad do 2. ligy
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opét na 2 roky a nyni se hraje druhym rokem 1. liga. Nejvyssi soutézi je v soucasné dob¢
MOL liga (mezinarodni ¢eskoslovenska liga).

Klub v soucasné dobé postup do nejvySsi soutéze neplanuje, z davodu
nedostatecné Sirokého kadru hracek a také pro rozsifeni by bylo potieba vice financi,
které klub nema kde ziskat. Vzhledem k vysoké konkurenci sportovnich klubii ve mésté
Jindfichiiv Hradec neni vétsi Sance dostat vice penéz, aby bylo mozné si rozsiteni dovolit.
Ve mésté neni podpora sportu takova, aby bylo podporovano postoupeni tyma do vyssi

soutéze.
4.1.3 Nabor ¢lenu

Hned na zacatek musime fici, ze trenéfi nejsou profesionalové. Vsichni jsou
zaméstnani a ve svém volném ¢ase se vénuji hazené. Nemaji dostate¢ny ¢asovy prostor
na to obchazet Skoly, pofadat nabory, nebot’ nejsou zaméstnanci klubu.

Nabor provadime nejcastéji formou plakatd. V bulletinu, ktery rozdavame
pii domacich zapasech, je jedna jeho ¢ast vénovana i naboru. Nabor je umistovan
nékolikrat roén& do Jindfichohradeckého deniku a na webovy portall HRADECZIJE .cz.
Nejcastéji ho mutizete zahlédnout v hale na LED obrazovce, na webovych strankach Klubu
hazenajh.cz a na socialnich sitich.

Mame oficialni facebookovy a instagramovy profil. Na Facebooku je jesté
neoficidlni, fanouskovsky profil, ktery je lidmi upfednostiiovan. Difive byla moZnost
diskuze na strankéch klubu, ale pozd¢ji zruSeno z diivodu urézeni hracek, klubu a vedeni.
Pozdgji byl zalozen oficialni facebookovy profil hazené.

Nabor je spiSe pasivni, aktivni nabory jsou §iteny mladymi hra¢kami po Skolach.
V posledni dobé méame v nejmladSich ro€nicich pé&kny naridst Clend.
A zaroven poslednich 6 let je otevien klub i chlapctim. V kategorii mladsich zakyn mizou
soutézit smisend druzstva. Poté byla vize pfechodu chlapcti do klubu Héazena Jiskra
Ttebon (zde jiz 1 tymy divek). MozZnost zkusit si zadarmo hazenou, ¢i ziskat informace,
muze kdokoli vzdy v patek v dob¢ tréninku mladeze. Velky nabor nebyl v pifedchozich
letech Gispésny, bohuzel ani Gi¢ast na ném nebyla vysoka. Klub na méstskych akcich miva
svij stanek, ktery také povazujeme za formu naboru. Snahu vytvafime
I na znovuobnoveni turnaju $kolni ligy v hazené (2-4. tfida). V tom je spatfovana nejveétsi
moznost, jak jesté ziskat nové Cleny, ktefi zatim nejsou rozdéleni do jinych sportd.

Bohuzel momentalni prodleva je zptisobena nepfilis velkym zajmem.
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4.1.4 Financovani klubu

Hazena Jindfichtiv Hradec neni piispévkova organizace, ale spolek, tzn. mize mit
své vlastni prostiedky. Clenové si plati piispévky, dale dostavame prostiedky od mésta,
kraje a ministerstva. Posledni slozkou piijmu jsou prostiedky od sponzori.

Propagacni predméty, momentalné jiz klub neprodava. Klub je prodaval diive,
kdyz tym Zen puisobil v interlize. Prodavaly se $aly, kalendare, malé dresy. Byl to docela
uspésny fanshop, prodej probihal pfed kazdym utkanim. V 1. lize tento marketing vibec
neexistuje, oproti interlize, kde je to naprosto normalni (zhruba 4 z 8 tymi). Rozhodné
to vak neni velky finanéni p¥inos. Vstupné na utkani Zen je 40 K&, lidé v Ceské republice
nejsou zvykli platit, jako naptiklad v Némecku, kde sport povazuji za kulturni pfinos.
Tyto penize jsou jedinym Cistym piijmem a putuji pro potieby tymu prvoligovych Zen,
ale nepokryji ani ndklady na rozhod¢i zapast.

Clenské piispévky rozdélené dle kategorii od 1000 K¢ az do 5000 K& roéné.
Do dorosteneckych kategorii 5000 K¢&, seniorsky tym 1500 K&, pro ostatni ¢leny 1000K¢.

Néklady se neustdle zvySuji. Doprava je stale drazsi, ndklady za halu zatim
stabilni. Problém je v omezeni po¢tu moznosti tréninkovych hodin. Hlavnim divodem je,
ze mame V hale mnoho sportii (basketbal, momentalné nejvétsi prostor, dale florbal,
volejbal). Mésto se snazi halu vyuzivat i ke komer¢nim uceliim, coz téz ubira hodiny.
Na strankach mésta J. Hradce jsou uvedeny poskytnuté dotace a momentalné i podané
zadosti od klubii. Na nadacni fond mésta pro rozvoj mladeze lze poslat Zadost,
ato na zaklad¢ rady nadacniho fondu, kterd neni totoznd sradou meésta. Klub ma
rozdélené penize na seniorské a mladeznické tymy. Na zdkladé té€chto dotaci neni
moznost penize sdilet mezi oba tymy.

Rozpocet klubu v roce 2019 cinil okolo 2 mil K¢. Nejvétsim piispévkem jsou
dotace zmésta JH 37,4 %, druhym nejvétsim piijmem jsou vlastni piispévky Elent
naturnaje ana vybaveni 13,4 %. Dale dotace od Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy 12,8 %, dotace od Jihoceského kraje 11,3 %, vybrané Clenské prispeévky
11,1 %, sponzorské piijmy a dary tvoti 4,7 % a ostatni pfijmy (kam mizeme zahrnout
startovné, ptijmy z t€lovychovné ¢innosti) tvoii 9,3 %.

V piipadé Zen jsou nejveétsi ndklady na dopravu, jelikoz po celé republice cestuji
autobusy. Naklady v celkovém souctu 2 205 123 K¢, kde jsou zapocitany i naklady z roku
2019, které byly hrazeny az v lednu, ¢i Gnoru 2020. Nejvétsimi naklady jsou doprava

anajemné, konkrétn¢ doprava a cestovné 25,8 % a najemné za haly, t€locvicny
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a posilovny &ini 20,8 %. Dale jsou to naklady na startovné za ucast v soutézich CSH
12,5 %, sportovni vybaveni a vystroj 12 %, trenérské sluzby 9,9 %, télovychovné sluzby
(kam spadaji naklady na i¢ast na turnajich, ceny na turnaje, ptestup, licenéni poplatky,
ubytovani), které celkové tvoii 7,6 %, dale mzdové naklady — DPP 6,5 % a nejmensi
slozkou nakladii jsou naklady na rozhodci 4,9 %.

Vyroéni zpravy, které jsou ve spolkovém rejstiiku od roku 2013 povinng zapsany
(Héazena Jindfichu Hradec z.s.), obsahuji informace o postaveni vykonného vyboru,
soutézi, vysledkd ekonomické ¢asti (realie z uzavérky, piijmy a vydaje), hala, doprava,
rozhod¢i, sportovni vystroj, startovné, licenéni poplatek (web, zaznamy TV).
Klub je zavisly na dotacich, v minulosti, pfiGcasti v interlize, byly piispévky
od sponzort mnohem vyssi. Vyse dotaci od mésta se odviji od po¢tu pronajatych hodin

v hale.
4.1.5 Propagace

Propagace v Jindifichové Hradci je placena. Pravidelné propagaci by se mél nékdo
vytrvale vénovat. Bohuzel v souc¢asné dobé nikdo takovy v klubu nefiguruje a zajem

0 propagaci v ramci klubu neni.
4.1.6 Odménovani

Hraci nejsou nijak finanéné odménovani. Trenérska Cinnost je finan¢éné kryta
pouze Caste¢né. Pottebné vybaveni hrac¢ky dostavaji (dresy, mic¢e, mikiny, rozcvi¢ovaci
trika). Pokud maji hracky zajem o jiné vybaveni musi si doplacet samy.

Stabilné¢ odménovani jsou pouze trenér zen a trenér dorostu. Ostatnim trenérim
jsou odmeény poskytnuty dle stavu v rozpoctu nebo pii ziskani dotaci pro jejich
financovani. Trenéfi pracuji v podstaté zadarmo. Turnaje finanéné sponzorovany nejsou,
maximalné formou cen na zavérecné vyhlaSovani a odménovani druzstev (reklamni,
propagacni pfedméty).

Jedinym pofadanym turnajem zen, na ktery je ziskavan prispévek od mésta
(cca 10 000K¢), je turnaj s nazvem ,,Nova Domus®. V loniském roce byla také obdrzena
dotace z kraje (v ramci piihrani¢ni spoluprace), nebot se zucastnil tym z Rakouska

(25 000 K¢). Dalsi polozkou piijmi pro turnaje je startovné od tymd.
4.1.7 Pravidla soutézi

Soutézni startovné placené svazu obnasi 125 Kc/hra¢ do 19 let, nad 19 let
250 K¢&/hrég.
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V 1. lize zen stoji licence za jeden tym 15.000 K¢. V 1. lize dorostu 7.000K¢/ tym
a Vv krajském pieboru 500 K&/ tym. Pravidla jsou dana soutéznim fadem Ceského svazu
hazené, kde se kazdym rokem aktualizuji. VSe je rozd€leno podle soutézi, ve které tym
pusobi. Vyplaceni rozhod¢ich podle krajského fadu, zde jsou odmény
pro rozhod¢i + cestovné a stravné. Dotace na rozhod¢i bohuzel neexistuje, vznika pouze
pokud svaz vyhlasi podporu na sport mladeze.

Pravidla na podporu Zakovské ligy — turnaj se musi pofadat v daném mésté a klub
si muze zazadat o dotaci na turnaj, ktera je ve vysi cca 4.000 K¢. Vyplaci se na konci
kazdé sezony. Pokud dojde k odhlaSeni tymu v priabéhu soutéze, znamena to ptimy pad

do nizs8i soutéZe a zaplaceni 15.000 K& pokuty.

4.2 Dotaznikovy prizkum

4.2.1 Ziskavani informaci

Dotaznikovy prazkum probéhl rozdanim jednotlivych dotaznikii v papirové
podobé pfi ptatelském utkéani ,,A* tymu Zen, ktery probehl v lednu a zbylé dotazniky byly
rozdany pii prvnim domécim utkani Zen proti Jiskra Havlickiiv Brod na za¢atku tnora.
Celkem bylo rozdano 60 dotazniki a vratilo se jich 44, tzn. navratnost dotaznikl
vyjadiena v procentech ¢ini 73,33 %.

4.2.2 Vysledky a graficky prehled vysledku
1. Pohlavi respondentii

V grafu ¢. 1 mizeme vidét, Zze se pruzkumu zucastnilo vice Zen nez muzu.

Sohledem na to, ze se jednda o damsky klub, je to celkem pochopitelné.

Konkrétné se zucastnilo 18 muzi a 26 zen. V procentnim vyjadieni se zicastnilo 41 %

muza a 59 % Zen.
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Graf 1: Pohlavi respondenti

Zdroj: Vlastni zpracovani

2. Vékova kategorie

Tazani byli rozdé€leni dle v€kovych kategorii do 6 skupin. Jak vidime z grafu ¢. 2,
nezucastnil se nikdo mladsi 15 let. Naopak nejstarsi vékova kategorie je zastoupena 9 %
z celkového poctu 44 tazanych. Stejné zastoupeni 16 % mame jak u kategorie 26 az 35
let, tak i u kategorie 36 az 45 let. Druhym nejvétsim procentem zastoupeni je kategorie
od 46 do 55 let, ktera dosahla 23 %. Musime konstatovat, ze zapast se ucastni prevazné
rodi¢e hracek. Nejvyssi Cetnosti dosahla skupina 16 az 25 let. Nutno podotknout,
ze Vétsina dotazovanych hracek figuruje v této vékové kategorii.

Graf 2: VEékové kategorie respondentil
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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3. Vztah k organizaci
U této otazky doslo k rozdéleni z hlediska vztahu k dané organizaci, konkrétné
rozfazeni respondentd na aktivni hrace, divaky, funkciondfe a rodi¢e. Nutno znovu
podotknout, Ze dotaznik byl rozdan pti zapase pievazné mezi divaky a hracky. Dotazniku
se dle grafu ¢. 3 zGcastnilo 52 % divaka. Dale se zGcastnilo 25 % hracek, 21 % rodica
a 2 % funkcionaru.

Graf 3:Vztah respondentt k organizaci

2%

m Divak Rodi¢ m Hra¢ m Funkcionar

Zdroj: Vlastni zpracovani

4. Jak dlouho se zajimate o organizaci
Z grafu ¢. 4 mizeme vycist, Zze znacna Cast respondentti (70 %) se o hazenou
zajima vice nezZ 6 let. Dale 16 % tvofi skupina, ktera se zabyva hazenou v Jindfichové
Hradci déle nez 1 rok, ale maximalné 3 roky. Nasledujicich 9 % ma zajem o hazenou 3

az 6 let a pouhych 5 % ze vSech tazateld se zajima o hazenou kratsi dobu nez 1 rok.
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Graf 4:Zajem respondenttii o organizaci dle ¢asového rozdéleni
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Zdroj: Vlastni zpracovani

5. Kde jste se dozvédéli o hazené v Jindrichové Hradci
Jak si mizeme povSimnout Vv grafu ¢. 5, vétSina dotazovanych zaskrtla jinou
moznost, konkrétné 68 %  zcelkového poétu  vracenych  dotaznikd.
Objevovaly se zde odpovédi jako nabor na zakladni skole (9 %), noviny (2 %), rodina (18
%), kamaradka (23 %), pritelkyné (7 %), ¢i byvala aktivni hracka (9 %).
Druhou nejcastéjsi odpovedi jsou plakaty rozmisténé po mésté (16 %). Tieti nejcastéjsi
moznosti jsou stale pouzivanéjsi socidlni sit¢ 12 %. Webové stranky mésta a webové

stranky hazené se rozd¢lily kazda po 2 %.
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Graf 5: Zdroje informaci
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6. Zajem o socialni sité

V nasledujicim grafu zjistujeme, jak velky je zdjem o socidlni sité a jak moc
je lidé vyuzivaji k ziskavani informaci a aktualitach o hazené. Z grafu ¢. 6 miizeme vy¢ist,
ze lidé moc velky zajem o socialni sit¢ nemaji. Odpovéd’ ano zvolilo pouhych 55 %
respondentd, z toho 28 % zodpovédélo Facebook, 18 % Instagram a 9 % webové stranky
klubu. Zbylych 45 % tazanych odpovédélo, ze se o socidlni sité vilbec nezajimaji.

Graf 6: Socidlni sité
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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7. Spokojenost s reklamou a propagaci
Tato otdzka mé za ukol zjistit, zdali jsou lidé okolo hazené v Jindfichové Hradci
spokojeni s reklamou a propagaci klubu jako takového. Z grafu €. 7 vyplyva, Ze vice
nez polovina respondenti neni spokojend se soucasnou propagaci a prala

by si do budoucna jeji zlepSeni. Odpoveéd’ Ne (64 %) pievazuje nad odpovédi Ano (36 %).

Graf 7: Spokojenost s reklamou a propagaci

m Ano Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

8. Pocet nabori za ¢asovy usek
V grafu ¢. 8 miiZzeme vidét teoreticky nahled na to, jaky prehled maji lidé
0 celkovém poctu naborti pofadanych za jeden rok vybranou organizaci. Otazka byla
rozdélena do 4 skupin. Neceld polovina (39 %) respondentli odpovédéla variantu
2 amén¢ ndbor. Pfesnd jedna ctvrtina (25 %) odpovédéla 2 az 4 ndbory.
Méné nez ¢tvrtina (20 %) zodpoveédélo 7 a vice a 5 aZ 6 nabord odpovédélo 16 %

z dotazanych respondentti.

37



Graf 8: Pocet nabort za jeden rok
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Zdroj: Vlastni zpracovani

9. Informace o0 naboru do organizace

V nasledujicim grafu ¢. 9 miizeme pozorovat propagaci naborti organizace a to,
jak se o ném respondenti dozveédéli. Prevazna vétSina 43 % respondentl uvadi,
Ze se 0 naboru dozvédéla z plakath umisténych ve sportovni hale. Stejnym dilem 16 %
respondentl jsou zodpovézeny hned 3 odpovédi, z nichz miizeme jmenovat socialni sité,
plakaty umisténé ve mésté a jiné. V odpovédich jiné dotdzani lidé mohli zaznamenat
vlastni zkuSenost, kde se mimo nabizenych odpovédi o mnéboru dozvédeli.
Lidé odpovédéli takto: nedozveédél/a jsem se (7 %), od kamaradky (3 %), od dcery (2 %),
nabor ve Skole (2 %) a od ¢lena rodiny (2 %). Dalsich 7 % respondentd zaznamenalo
nabor na webovych strankach organizace. Pouha 2 % ucastnikd zaznamenala odpoveéd

z webovych stranek mésta.
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Graf 9: Informace o ndboru
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10. Propagace naboru

Otazka a graf ¢. 10 tzce souvisi s pfedchozim bodem, nebot’ v grafu mizeme
pozorovat povédomi ucastnikll priizkumu o propagaci nabori, v¢etné vlastnich postiehi.
Dotazani zodpovédéli nadpoloviéni vétsinou o nekvalitnim propagovani naboru (55 %),
mensi polovina zodpovédéla, ze je nabor propagovan spravné (45 %). Ve vlastnim
vyjadieni pro zlepSeni propagace respondenti podali ndvrh na vétSi pocet nabort
na Skoléach, rozvéseni velkych billboardii na halu, popiipadé¢ ve mésté, vice propagace
Vv lokélnich mediich, plakaty i na jinych sportovistich, vétsi kontakt s trenéry jinych

sportl a lepsi propagace na socialnich sitich.
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Graf 10: Propagace nabort

m Ano = Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
11. Zajem o prispévcich o naborech
Informace v grafu ¢. 11 hovoii o zajmu dotazanych s pietenim propagacnich
letaCkdt k ndboru. PreCteni letdckii dopomohlo k lepsimu ziskani vétSiho mnozstvi
informaci, ¢i o moznostech dozvédét se néco nového o vybrané organizaci. V tomto grafu
byly odpovédi rozdéleny do 4 skupin, na néz bylo odpovézeno takto: ano (11 %),
spise ano (39 %), spise ne (32 %) a ne (18 %).
Graf 11: Zaujmuti naboru
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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12. Castka ¢lenskych piispévki

V grafu ¢. 12 davé anketa nahlédnout do povédomi o znalostech respondentd,
zda maji alespon ¢astecny piehled o vysi ¢Elenskych prispévki na jednu sezénu.
Rozmanitost odpovédi je mnohdy az zarazejici, kdy pti odpovédi 2 % respondentt,
¢ini ¢astka clenského prispévku na jeden rok dle dotazaného 200 K¢. Dle ziskanych
informaci z rozhovoru s predsedkyni klubu se ptispévky pohybuji od 1000 K¢ do 5000
K¢&. Zalezi na kategorii hraci. VéEtSina respondentdl, az na vySe zminovaného, odhadla
vysi rocnich ptispévki zcela redlné.

Graf 12: Odhad &lenskych piispévki
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Zdroj: Vlastni zpracovani

13. Soucasna finan¢ni situace klubu
Hodnoceni finanéni situace klubu je zobrazeno v grafu ¢. 13. Uastnici priizkumu
mohli vyjadfit vlastni spokojenost, ¢i nespokojenost se soucasnou financ¢ni situaci
vybrané organizace. Mensi polovina (46 %) respondentti zhodnotila soucasnou situaci
jako primérnou. Jako velmi Spatnou zhodnotilo tuto situaci 27 %. Za podprimérnou
jioznadilo 23%. O zbylda 4 % se rovaym dilem podé€lily odpovédi vyborna

az nadprimérna.
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Graf 13: Finan¢ni situace
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Zdroj: Vlastni zpracovani
14. Sponzoring klubu
Nazor o projevu spokojenosti se soucasnym sponzorovanim klubu je znadzornén
v grafu ¢. 14. Pro neuspokojivou ucast sponzorit v dané organizaci se vyslovilo velmi
vysoké procento dotazanych, které naprosto predCilo odpovéd smyslejici o dobrém
sponzorovani organizace. Pro nizké sponzorovani organizace se vyjadfilo 86 %

z celkového poctu 100 % (44 dotazovanych).
Graf 14: Zapojeni sponzora
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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15. ZlepSeni propagace klubu

Polozenim volné otazky uréené pro tabulku ¢. 1 - ,, V ¢em si myslite, Ze by se méla
zlepsit propagace klubu, vzhledem ke konkurencnim klubum?* je znazornéno,
jak vice vylepsit propagaci klubu. Kde najit slab§i mista Kk jejimu zlepSeni.
RovnéZz spousta doporuceni ze stran tazanych, jak vice pomoci klubu v rozvoji
a jeho propagaci.

Z nasledujici tabulky vyplyva, Ze se shodlo 7 respondentli na celkovém zlepSeni
reklamy. 5 se shodlo na lepsi propagaci na socialnich sitich, 3 pak na celkové propagaci
a 3 na vétSim poctu nabord, spojenych s ukazkou hazené na skolach a skolkéach a vyvéseni
billboardi. V tabulce jsou zobrazeny vSechny névrhy respondentl, pfi¢emz ne vSichni

navrhli zlepSeni.

Tabulka 1: Navrhy lepsiho fungovani

Lepsi reklama

Vice informaci na soc. sitich

Celkova propagace

Vice naborii ve Skolach a skolkach
Vymeéna vedeni

Zlepseni spoluprdce s kKluby v J. Hradci
Lepsi pristup vedeni

Vice hovorit o problémech klubu

PR, RPr RPN W oW oo

Zverejiiovat  uspéchy  skrze  vSechny
kategorie

Lepsi spoluprace s méstem 1
Veétsi zviditelnéni klubu 1

Vice spolecenskych akci 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

16. Rozsah tréninkovych hodin
V grafu €. 15 je odhadem respondentli vyjadiena znalost rozsahu tréninkovych
hodin ve sportovni hale pro vybranou organizaci Hazena Jindfichiv Hradec.
Z ptedepsanych odpovédi je mozno vyvodit, ze vétSina ucastnikli prizkumu ma alespon

Castec¢ny prehled o tom, kolik ¢asu je potieba sportu vénovat. Mén¢ nez polovina (39 %)
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vybrala variantu 20 hodin tydné. Vice nez ¢tvrtina (32 %) zvolila variantu 15 hodin tydné,
piesna Ctvrtina (25 %) urcila 25 hodin za tyden a pouze 4 % z dotazanych zvolilo 10 hodin
tydné.
Graf 15: Rozsah tréninkovych hodin
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Zdroj: Vlastni zpracovani

17. Je pocet hodin dostacujici?

Nasledujici graf ¢. 16 je v blizké navaznosti na graf pfedchozi, kdy v ném mame
znazornénou spokojenost s poctem tréninkovych hodin. A zda se jevi jako dostacujici.
V procentualnim vyjadieni 62 % ptevlada nadzor, ze pocet tréninkovych hodin je plné
dostacujici. Zbylych 38 % se vSak domniva, Ze pocet tréninkovych hodin by bylo potieba

navysit.
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Graf 16: Spokojenost s poétem hodin

Zdroj: Vlastni zpracovéni

18. Podpora méstem
O tom, zda se mésto Jindfichtiv Hradec podili na podpote klubu, vypovida
graf ¢. 17. V grafu je vice nez zfetelné, ze 38 respondenti smysli o tom, Zze podpora
méstem v néjaké forme probihd. Zbylych 6 respondentli neni ptesvédCeno o zadné
podpoie méstem. Vyjadieno v procentech podporu méstem oznacilo 86 % respondentd,

zadnou podporu predpoklada 14 % respondenti.

Graf 17: Podpora méstem

m Podporuje = Nepodporuje

Zdroj: Vlastni zpracovani
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19. Pfedstava o podpoi‘e méstem
To, vjaké podobé probihd podpora meéstem, je vykdzano v grafu ¢. 18.
Zde formou volnych odpovédi zaznamenali ucCastnici ankety svij nazor.
Ze zaznamenanych odpovédi vyplyva, Ze kazdy z ucastniki mé velice shodny nazor.
Ovsem kazdy svou predstavu o podpote vyjadril odlisné.

Tabulka 2: Podpora méstem

Financné 21
Prondjem haly 4
Reklama 3
Financni podil, ktery staci pouze na 1

pokryti prondajmu haly méstu

Zazemi ve sportovni hale 1
Nadacni fond 1
Podili se velmi malo 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

20. Uroveii tymu Zen
21. Uroven tyma dorostu
Piekvapivé znaény zajem o sledovanosti postaveni klubu je zaznamenan
Vv nasledujicich grafech. Pfedné vSak ptesné znalosti o0 tom, jak si jednotlivé kategorie
klubu vedou v celorepublikovych soutéZich, Tato data miZzeme pozorovat v grafu ¢.18

a v grafu €. 19.
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U otazky ¢. 20, kterd je spojena s tymem Zen, pozorujeme, Ze drtiva vétSina
respondentti (93 %) odpovédéla 1. liga zen. Dale 5 % respondent odpovédélo 2. liga zen
a pouha 2 % zaznamenala MOL ligu Zen.

Graf 18: Urovei tymu Zen
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Kotazce €. 21, tykajici se tymid dorostu, piislusi graf ¢. 19. V tomto ptipadé
ucastnici prizkumu reagovali podobné jako v pfechozim ptipadé, kdy zna¢né prevazujici
vétsina (86 %) zaSkrtla odpoveéd’ 1. liga dorostenek (nejvyssi republikova soutéz). 2. ligu
dorostenek zvolilo jen 9 % ucastnikii a krajskou soutéz dorostenek zbylych 5 %

z dotazanych.
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Graf 19: Urover tymi dorostenek
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Zdroj: Vlastni zpracovani

22. Poéet ¢lenu v klubu

Provoz organizace je zavisly na po¢tu zodpovédnych osob (€lend). Povédomi

0 tom, kolik ¢lenti ma klub, kde zahrnujeme aktivni hrace, funkcionafe a volné ¢leny,

je uvedeno v grafu ¢. 20.

Otazka ¢. 22 byla polozena s vlastni odpovédi. Vysledky prizkumu jsou,

dle odpovédi, rozdéleny do 3 skupin. 0-100 ¢lenti, 101-200 ¢lend a 201-380, pticemz

prvni skupinu zvolilo 59 % respondentti, druhou 23 % a tteti 18 % z dotazovanych.
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Graf 20: Odhad poctu ¢lent
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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23. Pocet trenérii a asistentt ptsobicich v klubu
Stejn¢ jako v prechozi otazce byla ponechdna odpovéd volnou formou,
vypovidajici o poctu trenérii a asistentl v klubu. I zde je zaznamenéano vice odpovédi,
které byly rozdéleny do dvou skupin. Prvni skupina 0-10 trenérd, druhé skupina 11-50
trenéri véetné asistentd.
Prvni varianta odpovédi je zastoupena 66 % a druhd varianta je zastoupena 34 %.

Graf 21: Odhad po¢tu trenéru a asistentil
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Zdroj: Vlastni zpracovani

24. Propagace utkani a turnaji
V grafu ¢. 22 mizeme pozorovat nespokojenost s propagaci utkani a turnajd,
prostfednictvim jiz vySe zminiovanych forem (billboardy, plakaty, socidlni sité, regionalni
média atd.). Vétsi polovina respondenti (61 %) poukazuje na absenci propagace.

Mensi polovina (39 %) uvadi dostate¢nou propagaci utkani a turnaju.
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Graf 22: Propagace utkani a turnaji
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Zdroj: Vlastni zpracovani

25. Pocet turnaji za casovy usek
Poradani turnaji klubem je téZ jistou formou propagace. Odhad, kolik turnaji klub
priblizné porada za jeden rok, je vyobrazen v grafu ¢. 23. Odpovédi byly zformulovany
do 4 variant, kdy zvitézila varianta 3-7 turnaji za rok s poctem 66 % respondentt.
Ostatni varianty zaznamenaly 34 % odpovédi respondenti, které byly rozdéleny takto:
varianta 1-2 turnaje (18 %), 11 a vice turnaji (9 %) a 8-10 turnaji (7 %).

50



Graf 23: Pocet turnajti za ¢asovy usek
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Zdroj: Vlastni zpracovani

26. Zpusob propagace poiadanych turnajiu
Propagace turnajli pofddanych klubem je, dle dotazovanych, ze vSech zminénych
forem propagovana nejlépe. Nejveétsi pozornost je vénovana plakatim rozmisténych
po mést¢ (39 %), druhd nejvetsi pozornost je vénovana webovym strankam hazené
(31 %). Socialnim sitim je téZ ve€novana pomérna C¢ast pozornosti (23 %),
ovSem propagace na webovych strankdch mésta je ze zmiflovanych moZznosti celkove

nejhte vnimana (7 %), dle zobrazeni v grafu ¢. 24.
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5 Navrh zmén smérujici ke zlepSeni souc¢asného stavu

Zmapovanim vsSech dotazniki a vyhotovenim grafti Ize vypozorovat spoustu
zajimavych zjisténi. Ve véEtsi mife pfinosnych, ale zaroven 1 piekvapivych.
Na jejichz zaklad¢ byla v zavéretném shrnuti zvazena mnoha vychodiska vedouci
ke zlepSeni fungovani klubu.

Z prvnich zjisténi vyplyva, ze klub je orientovan pfedev§im na damskou hazenou,
¢emuz odpovida slozeni respondentt skladajici se pfevazné€ z zen, které byly zastoupeny
v poctu 59 % a muzi byli zastoupeni zbylymi 41 %. Dotazniku se zac¢astnilo 36 % ve véku
16-25, coz mize byt zpusobeno tim, ze vékovy prumér hracek odpovida pravé tomuto
rozsahu. DalSich 32 % je rozdéleno rovnym dilem mezi vékové kategorie od 26-35 a 36-
45 let. Této kategorii piikladame nejvétsi vahu, jelikoz zde mizeme pozorovat, ze 70 %
ze vSech respondentt se zajima o hazenou déle nez 6 let. VEtSina z nich zazila pusobeni
hazené jiz v pfedchozich letech nebo se sama aktivné vénovala praci v klubu.
Byla to doba, ve které hazena v J. Hradci zazivala nejlepsi ¢asy spojené s pusobenim
Vv Interlize zen.

Z vysledki vyplyva piekvapivé pomérné nizka sledovanost na socialnich sitich
spojenych s klubem, zvlasté v dne$ni moderni dobé, kdy se lidé denné na téchto sitich
pohybuji, se mize 55 % sledovanosti zdat az zarazejici. Tomu také odpovida, Ze jiny
zdroj informaci, odkud se lidé o hazené¢ dozvédéli, €ini 68 % ze 44 respondentil.
Z celkového poctu 30 odpoveédi (jina moznost) tvoti zdroj informaci rodina a kamaradi
Vv souctu 60 %.

Dulezitym stavebnim kamenem sportovni organizace je hra¢ska zékladna.
Zatimto Ucelem jsou v klubu pofaddany nébory novych clentll, vytvatenych prevazné
pro nizsi v€kovou kategorii. Stat se soucasti klubu je ale mozné v podstaté kdykoliv.
Z osobniho rozhovoru s ptedsedkyni klubu bylo zjisténo, Ze soucasna hra¢ska zakladna
je tvofena 113 ¢leny, mezi néz fadime aktivni hrace, funkcionafe a volné cleny.
Z dotaznikového prizkumu je mozné vyvodit, Ze lidé maji dobré povédomi o poctu ¢lenti
v organizaci, jelikoz az na par jedinci vétSina zaznamenala pocet priblizujici
se skutecnému poctu cClenti. Klub Hazend Jindfichliv Hradec provadi nabory clenti
Vv ramci tréninkovych jednotek, kdy informace o zapojeni se do organizace uchazeci
mohou vycist z letakl ¢i plakati v hale a ve Skolach. Presny pocet nabord za rok
je tedy velmi tézké presné urcit. Jsou zde vSak 2 hlavni nabory, které se pofadaji kazdym

rokem na akcich mésta Jindfichtiv Hradec.
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Ziskavani prostiedkti pro chod organizace je mozné z vice zdroji. Prvnim moznym
zdrojem jsou Clenské piispevky, jelikoz Hazena J. Hradec je spolek. Vybrané Clenské
piispévky tvoii 11,1 % z celkového rozpoctu klubu. Jejich vySe se pohybuje od 1000
po 5000 K¢ a vySe prispévku se odviji od vékové kategorie daného jedince.
Z vysledkt dotazniki mizeme vyvodit, Ze 93 % dotazovanych spravné piedpoklada vysi
Clenskych piispévkil. Za zna¢né€ nerealnym odhadem vyse Clenského pirispeévku v hodnoté
200 K¢ za rok stoji pouze 2 % z dotazovanych.

Soucasnou finan¢ni situaci klubu ohodnotilo v dotazniku 46 % respondentii
jako primérnou, avsak v souétu 50 % oznacilo financni situaci, ve které se klub
nyni nachazi jako podprimérnou az velmi Spatnou! Zbyld 4 %, tedy 2
ze vSech zacastnénych vyzdvihlo finanéni situaci jako nadprimérnou az vybornou.
Vysledky dotaznikd u této problematiky jsou az zarazejici, jelikoz klub hazené
je povazovan jako jeden z mala za uspésny a pIn¢ sob&stacny klub puisobici v Jindfichové
Hradci.

V néavaznosti na finan¢ni situaci klubu je nutno zohlednit sponzorskou podporu
do rozpoctu. Sponzofii tvoii pouhych 4,7 %, coz je opravdu velmi nizké procento.
Nutno podotknout, Ze zde neni zapolitana podpora od mésta. 86 % ucastniki
dotaznikového prizkumu uvedlo, Ze povazuje zapojeni sponzorit do chodu organizace
jako nedostatecné.

Spole¢nym prvkem pro vsechny jiz zminéné aspekty, od naboru c¢lent
propagace klubu a jeho aktivit. V dotazniku byla propagace rozdélena na nékolik ¢asti,
ke kterym se respondenti vyjadfovali. Pfes jiz zminénou, vysledkoveé horsi reklamu
na socialnich sitich je s celkovou propagaci klubu nespokojeno 64 %. O povédomi
a propagaci nabort se jiz citi dotazovani informovani 1épe, celych 46 % vypovédélo
0 dostatecné propagaci. Zbylych 54 % navrhuje zlepSeni formou plakati po mésté
ajinych sportovistich, vétsi reklamu v regionalnich mediich, zvétSeni poctu nabort
na Skolach, a pfedev§im zvySeni propagace na socialnich sitich. Velkym paradoxem
je zaujeti piispévku o naborech, které si pochvalovala pfesna polovina respondentd.
Celkovou informovanost o probihajicich utkanich vSech kategorii 1ze oznacit jako hiife
Sifenou mezi vefejnosti. Zde 61 % uvadi, ze utkani nejsou dobie propagovana.
Rovnéz informace o  pofdddni  turnaji  neni  vefejnosti  blize  znama.

Jak bylo zjisténo rozhovoru s pani Ing. Krupicovou (piedsedkyné klubu) o propagaci
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napfi¢ klubem neni z fad ¢lent pfilis velky zajem. Je to urcité velika skoda, s ohledem
na dnesni dobu, kdy propagace klubu a zaroven publikovani piispévkl na socidlnich
sitich muze zajistit lep$i postaveni klubu v konkurenci s ostatnimi kluby, které pisobi
v J. Hradci. Zaroven také tato propagace mize dopomoci k vétSimu ziskavani financnich
prostiedki a zlepSeni postoje sponzori k tomuto Klubu.

Z vyse zjisténych informaci vyplyva, ze prevazna ¢ast ucastnikli prizkumu neni
spokojena se soucasnou klubovou situaci. Navrhuji riizna feSeni pro jeji zlepSeni,
pricemz veskeré rady pusobi jako dobie minéné pro zachovani kvalitniho fungovani
Klubu.

K zavéreénému hodnoceni dané organizace byl pouzit, dle nastudované literatury,
index udrzitelnosti organizaci a spole¢nosti (viz literarni piehled). Tento index analyzuje
a hodnoti pocinani a Zivotaschopnost organizaci, zaroven nastavuje jakysi obraz
pro jejich dalsi fungovani.

Jednotlivé dimenze indexu posuzovani:

e Pravni prostredi — zde se posuzuje podpora pro vznik a fungovéani novych
organizaci, obtiznost registraci novych organizaci a podpora finan¢nich
potieb.

Pravni prostfedi v organizaci — vzhledem k tomu, ze tato organizace byla
zalozena v roce 1975, kdy téchto organizaci bylo v komunistickém rezimu zakladano
vice, vramci dobrého plsobeni na mladez a splnéni jistého rezimového kodexu,
tato organizace se svym zaloZenim neméla Zadné obtizné zakladajici procesy. Rozvoj
sportovnich organizaci byl v minulém reZzimu vice nez vitany, a tudiz 1 velmi
podporovany. Velka podpora ptfichazi od mésta, kdy byla pti ispéSném piisobeni klubu,
vystavena nova vicefunkéni hala, vytvofena piedevSim pro podminky hazené.
Podpora méstem prichazi i pro dals$i obdobi fungovani organizace, a i dota¢ni programy
jsou do jisté miry dobie vyuzivany.

Zjisténi — dimenze pravniho prostfedi — tento index vybrana organizace
ve vSech jeho bodech do piijatelné miry splituje.

e Organizacni kapacita — tato dimenze je zaméfena na schopnost
fungovani a zakladni dovednosti organizace. Cil a napli organizace, pocet
¢lenli a samotny chod organizace. Schopnost pldnovat a rozvoj organizace.

Organizacni kapacita v organizaci— organizace Hézend Jindfichtv Hradec
samostatné funguje jiz fadu let. Jeji schopnost fungovani je tedy prokazatelna. Obrazem
schopného fungovani mohou byt jeji velmi dobré vysledky. Tim je minéno kvalitni
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umisténi vSech druzstev ve vice kategoriich v celorepublikovych soutézich.
Tyto vysledky se rovnéz ztotoznuji s cilem a néaplni organizace. Vytvofit kvalitni
tréninkové hodiny, které jsou pak zuroceny v soutézich. Schopnost planovat organiza¢ni
véci na celou sezonu (Skolni rok). Pronajem haly, rozvrzeni tréninkovych hodin, poradani
turnaji, zajisténi dopravy, téz nasvédcuje o splnéni zékladnich dovednosti organizace.
Pocet clenii v organizaci se rovnéz odviji od kvalitniho fungovéani organizace.
Nepodpoiime organizaci nebo nevstoupime do organizace, o jejimz dobrém fungovani
nebudeme piesvédceni.

Zjisténi — dimenze organizacni kapacity — tato dimenze se ze stran organizace zda
byt naplnéna ve vSech bodech jejiho posuzovani.

¢ Financéni Zivotaschopnost — Vv této dimenzi posuzujeme vlastni schopnost
finanénitho  zajiSténi  organizace, budto  zvlastnich  zdrojt
nebo od podporovatelti. Uspokojeni podporovateltt vlastni ¢innosti
organizace.  Dostate¢né  zajiSteni  prosttedki  zvice  zdroji
pro jeji fungovani.

Finan¢ni Zivotaschopnost v organizaci — vlastni finan¢ni Zivotaschopnost
organizace je lehce rozporuplnd. Podpora méstem, ktera je poskytovana ve form¢ dotaci,
je ve velké mife zpétn€ investovana do plateb za pronajem haly. Finanéni ptinos ve formeé
¢lenskych prispévkil je pouzit na zaplaceni dopravy na zapasy, ptipadné na ubytovani.
Dotace jsou poskytovany vzdy za n&jakym ucelem, které jsou v organizaci
vzdy timto smérem pln€ pouZity. Naptiklad na nakup sportovniho vybaveni (mice,
cvicebni pomiicky aj.) Ostatni sponzorské dary jsou jiz vyuZity dle potieby. Pro doplatky
dopravy, prondjmu haly, ceny pii pofadani turnajii, vyplaceni rozhodcCich a piipadné
obCerstveni  pii  zapasech.  Uspokojenim  podporovateli  vtéto  dimenzi
jsou opét vysledkové tabulky klubu, které jsou ze stran podporovateld vétSinou
posuzovany jako kvalitni a uspokojivé. Co se tykda dostatecného zajisteni klubu
zZ vice zdroju, tady dochazi podle nazoru a posouzeni ze stran veiejnosti (viz. dotaznik)
a zjisténych informaci (viz. rozhovor) k velice riiznorodému hodnoceni.

Zjisténi — dimenze financ¢ni zivotaschopnosti je tedy z vétSiny splnéna.
Z vySe uvedeného vyplyva, Ze vyuziti finan¢nich prostiedkid pro fungovani klubu
je zajisténo pouze pro opravdu nejnutnéjs$i a nezbytné Cinnosti. AvSak z pruzkumu
Ize vyvodit horsi finan¢ni situaci Klubu.

Navrh na FeSeni — rozdéleni finan¢nich aktivit. Prvni funkci, osloveni sponzort,

ptidélit konkrétnimu ¢lenovi organizace, dalsi ¢len organizace bude zajistovat financni
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hospodateni klubu, kontrolu nad penézi pak bude mit na starosti jiny ¢len. Dohledem
téchto 3 ¢lent na finanéni situaci kKlubu, kdy je kontrola rozdélena na 3 stupné, je snizeno
riziko nejasnosti ohledné financi. Dal§im navrhem je zavedeni odmén pfi zajisténi novych
sponzoru, tim bude zvySena snaha a také zvySen pocet ¢lent V oslovovani sponzora
a podporovateli. Odmény mohou byt navrzeny naptiklad pomérnym snizenim ¢lenskych
ptispévka pro jedince.

e Prosazovani zajmu — zde lze posoudit dilezitost existence organizace,
schopnost vlastniho prosazeni, podpora komunikace s §ir§i vefejnosti,
reakce na kritiku a moznost jednani s organizaci.

Prosazovani zajmu v organizaci — dulezitost existence organizace je po jejim
nékolikaletém pisobeni zcela ziejma, a to z vice uhlid pohledu. Od vychovani novych
hracu pres udrzeni jejich Clenstvi v klubu, jejich rozvoj, at’ uz sportovni, ¢i osobni.
Vytvofenim jejich ndvykd ve smyslu povinnosti vici ostatnim a zodpovédnosti
ke druhym. Organizace je jiz mnoho let nedilnou soucasti sportovniho déni v Jindfichové
Hradci a podili se na propagaci mésta hlavné svymi vysledky a fungovanim.

Zjisténi — dimenze prosazovani zajmi je z velké Casti naplnéna a jeji body
nezaznamenaly zadné velké rozpory s posuzovanym.

e Poskytovani sluzeb — tato dimenze se zabyva schopnosti organizace
poskytovat sluzby pro vetejnost, jejich rozmanitost a spoluprice
s vetejnosti pro jeji dalsi rozvoj.

Poskytovani sluzeb v organizaci — tato organizace je sportovni klub, kdy sluzby
pro vefejnost nejsou zcela identifikovatelné. Jednou z véci, které organizace nabizi
pro Sirsi vefejnost je vychova mladeZe, traveni jejich volného €asu v kolektivu a nabidnuti
sportovniho zazitku pii sledovani zapasu.

Zjisténi — dimenze poskytovani sluzeb neni zcela naplnéna vzhledem k tomu,
7e to neni pfedmétem cinnosti organizace. Pokud muZzeme mezi sluzby pro vetejnost
zatradit zminéné aktivity, 1ze pak povaZovat tuto dimenzi za splnénou.

e Infrastruktura — v této dimenzi posuzujeme transparentnost financovani
organizace, zdroje ziskavani, ispé$nost organizace a jeji chod.

Infrastruktura v organizaci — organizace kazdoro¢né vykazuje vyroéni zpravu,
ktera je vefejné dostupnd ve spolkovém rejstiiku. Zde jsou uvedeny vSechny zdroje
pifijmid a jejich pouZiti pro chod organizace. Za UspéSnost organizace
Ize, jako jiz po nékolikaté, zminit opét dobré vysledky a ucast ve vyssich soutézich.

Zjisténi — dimenze infrastruktury je zcela naplnéna.
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e Obraz verejnosti — zde se posuzuje dulezitost udrzitelnosti organizace,
propagace, aktivity organizace a obraz organizace v médiich.

Obraz verejnosti v dané organizaci — udrzet organizaci tohoto klubu je po vSech
aktivitach, které za vSechny roky své existence klub vynalozil, vice nez dilezita.
Organizace vybudovala dobte fungujici klub, ktery chce za vSech okolnosti pokracovat
ve své Cinnosti. VSechny aktivity byly k tomuto budovani, fungovéani a naslednému
pokra¢ovani chodu klubu smétovany. Propagaci klubu a informace o jejim fungovani
jsou zde lehce podcenény a bohuzel zde neni ziroceno to veliké usili, které je vénovano
samotnému fungovani klubu. Zviditelnéni v médiich je opét zanedbano a je to opét pouze
na skodu pro Klub.

Zjisténi — v dimenzi obrazu vefejnosti mizeme pozorovat polovi¢ni splnéni
posuzovaného. Dilezitost udrzitelnosti je splnéna v celém obsahu, ovSem co se tyka
propagace a medialni reklamy zjistujeme velké rezervy.

Navrh na FeSeni — formu propagace v organizaci je potieba rozd¢lit na vice ¢asti.
Propagace v médiich, na socidlnich sitich, plakatové reklamy a informace o utkanich.
Kazdou z ¢asti pridélit aktivnimu ¢lenu organizace, ktery bude za jeji pInéni zodpovédny.
V ptipadé kritiky pak ponese plné nasledky a bude oznafen za zodpovédnou osobu
V této sfére.

Na zavér je predlozeno nekolik opatieni pro zménu, z nichz nékteré se shoduji
s navrhy zmén respondenti, které byly zaznamenéany v dotaznicich.

Navrhovana opatien:

o ZlepSit reklamu

Tento navrh se Vv odpovédich objevil dokonce 7krat. Je ziejmé, Ze zlepSeni
reklamy Kklubu by dopomohlo k lepsimu chodu a zviditelnéni celé organizace (Casto
opomijena prezentace dobrych vysledkli v republikovych, ale zaroven 1 mezinarodnich
soutézich). Pokud se hazena bude prezentovat ve vétsi mife a v dobrém svétle muize,
zaujmout lepsi postaveni vzhledem ke konkurenénim klublim, které zaujimaji vyhradni
postaveni v Jindfichové Hradci. Samoziejmé zlepSeni reklamy vede téZ ke zvySeni zajmu
u sponzord, souvisejicich s moznosti ziskdvani vétsich financnich prostiedkti. Konkrétni
feSeni tohoto navrh: rozdéleni propagace do vice sektorti (socialni sité, plakaty,
billboardy, média). VyvéSeni billboardii na frekventovana mista ve mésté, ptipadné
Vv kraji. Vytvaret plakaty i na zapasy mladeze a rozsifovat je mezi vefejnost. Vyroba
polepu na autobus, kterym se hra¢ky dopravuji na zapasy, ptipadné pokud by bylo mozné
vyrobit polepy na autobusy MHD.

58



e Vice informaci na socialnich sitich
U tohoto nazoru se shodovalo 5 respondentii. VétSiné klubti prezentujici
se touto virtualni formou to pfindsi patficné zviditelnéni a zvySeni zdjmu ze strany
vetejnosti. Na ukor jinych klubl, které se na socidlnich sitich neprezentuji viibec.
Zvetejnovani clankt a videi, obsahujici hodnoceni po kazdém zapase ¢i celkové shrnuti
vSech vikendovych zapast celého klubu jako jeden piispévek. Piidavat na socidlni sité
fotografie obsahujici klubové predméty. Dalsim feSenim muize byt vytvareni udalosti
na Facebooku jako pozvanka na domaci zapasy a pridavat odkazy na jiz zminéné
prispevky odehranych zapast. Piipadné natocit video spoty, kterymi Ize ptiblizit hazenou,
predstaveni ¢lenti/ hrach, pozvat na zapas/turnaj, ukazky z trénink.
e Celkova propagace
Celkova propagace je nejveétsim problémem v organizaci. Tento problém je nutné
co nejdiive vyfesit. Propagaci pridélit vybranym, ochotnym, ale zaroven zodpovédnym
jedinctim, ktefi budou schopni se ji soustavné vénovat. Popularita klubu od svého sestupu
Z nejvyssi Ceskoslovenské soutéze bohuzel celkové upadla. S pisobenim v nejvyssi
lize byly vSude k vidéni propagaéni predméty (teplakové soupravy, $aly, malé dresy
do auta atd.). Dnes je mozné vidét pouze aktivni hrace, prezentujicich se v barvach klubu.
Je to velika skoda, jelikoz klub méa velmi dobré vysledky i na mezinarodni Grovni
v mladeznickych kategoriich. Pro ptiklad, ,,A“ tym Zen plisobi v 1. nejvyssi Ceské soutézi,
dorostenecké tymy hraji také 1. nejvyssi Ceskou ligu a zdkovské tymy se dlouhodobé
ucastni zakovské ligy (nejvysSSi republikova soutéz v jejich kategorii). Zacit znovu
prodavat $aly, mini dresy do auta, vlajecky, prosté cokoliv s logem klubu. Také je mozné
nafotit a prodavat kalendafe poskladané z tymovych fotografii, z fotografii ze zapasi.
Samoziejmé se zde ur€ité promitnou i navrhy, které jsou jiz zminovany (viz navrh lepsi
reklama).
¢ Vyména vedeni
Tento ndvrh, ktery se zde také nckolikrat objevil, neni mozné opomenout.
Jeto jeden z 1plné poslednich krokt, avsSak je povazovan také za mozné feSeni.
Z posuzovanych dotaznikli vyplyva, Ze je zde urcitd nespokojenost se soucasnym
vedenim a celkovou strukturou chodu klubu. Pii osobnim rozhovoru s ptedsedkyni klubu
vSak nic takového nebylo zjisténo a k Zadnym takovym zavérim nedoslo. Jeji koncepce

a zaujeti pro fungovani klubu se zdéla byt pln¢ dostacujici.
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Z nastudované literatury povazujeme za nutnost rozvrhnout funkce a odpovédnost
mezi vice C¢lend v organizaci. AvSak zrozhovoru vyplynulo, Ze figurovani
pani predsedkyné ve vSech aktivitach klubu je zcela samostatné.

Uplnym zavérem nutno fici, Ze vy$e navrhovana feseni se vzajemné prolinaji.
Z toho plyne potieba souvisejici s ur€itymi zménami v organizaci. Veskeré navrhy
respondentl snad nejsou mifeny jako konkrétni kritika a zaroven jsou pouze doporucenim

pro zajisténi bezproblémového a dlouhodobého fungovani klubu.
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6 Zavér

V této bakalaiské praci bylo cilem zanalyzovat systém fizeni a fungovani klubu
Hézena Jindfichiv Hradec. Tato prace byla orientovana pfedevSim na ziskavani
finan¢nich a lidskych zdroja a s tim spojenou propagaci klubu.

Lidské zdroje v organizaci zahrnuji nejen aktivni a neaktivni ¢leny, ale predevsim
i aktivity vykonavané témito Cleny, napf. nabory novych ¢lend, propagace utkani,
popf. turnajt a dalsi.

Mezi finan¢ni zdroje je mozno zahrnout veskerou iniciativu, kterd se vénuje
ziskavani penéz. Rozpocet organizace sestavajici se z dotaci, Clenskych ptispévkl
a sponzorskych darti.

S tim v8im je neopomenutelné spojena propagace organizace v jakékoliv formé.
Propagace ve sportovni organizaci ma za tukol pfedevsim poskytovat informace
0 potadanych utkanich, informace o vysledcich a o chodu klubu prostfednictvim
socialnich siti a regiondlnich médii.

Podrobnym zjistovanim informaci o fungovani této organizace, od jejiho zalozeni
az po soucasnou situaci, je odhalenim toho, ze veskeré Cinnosti spojené s fungovanim
Klubu jsou vysledkem nikdy nekonéici prace.

Veskeré zjiSténé informace byly ziskany z osobniho rozhovoru s predsedkyni
klubu Hazena Jindfichiv Hradec Ing. Jaroslavou Krupicovou. Dale pak z dotaznikového
prazkumu rozsiteného mezi verejnost. Tohoto prizkumu se zacastnilo 44 respondentd.
Vysledky dotaznikli byly pouzity k vytvofeni ndvrhli pro zlepSeni fizeni sportovni

organizace.
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Summary

This bachelor thesis concentrates on the management of the sport organisation
Handball Jindrichuv Hradec. The main aim of this bachelor thesis is an acquisition
of resources, mainly financial resources and human resources.

The analysis consists in a quantitative method. It uses a personal interview
with the chairman of the sport organisation Ing. Jaroslava Krupicova. The research
is composed of short interviews with people live who live in Jindrichuv Hradec. The main
task is to find out if people are aware of social media of this organisation and if they
even know about the current situation of the handball club in Jindrichuv Hradec.

The thesis presents recruitment, promotion, financial situation
and primarily functioning of chosen organisation. Work is divided to two parts. The first
part is literary survey and the second one is practical part.

The results are published in a graphical and tabular form. The outcomes
based of acquired information from questionnaire survey are processed in several

suggestions which can be useful for the improvement of the organisation.

Key words: financial resources, human resources, personal interview, handball
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V.

Seznam priloh
Priloha €.1 — Dotaznik

Dotaznik — sportovni organizace

Dobry den,

jmenuji se Filip Jandk a jsem studentem Ekonomické fakulty na JihoCeské univerzité
v Ceskych Budgjovicich.

Chtél bych Vas pozadat o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery pouziji
k mé bakalaiské praci na téma Rizeni sportovni organizace. Dotaznik se tyka sportovniho
klubu Hazena Jindfichiiv Hradec.

Veskeré odpovédi v dotazniku jsou anonymni a poslouzi jen ke studijnim ucéeltim.

U otazek prosim zaskrtnéte pouze jednu odpoved’.

Piedem Vam moc dékuji za Vas Cas.

1. VaSe pohlavi:
a) Muz
b) Zena

2. Jaka je Vase veékova kategorie?
a) 15 letaméné

b) 16 —25
c) 26-35
d) 36-45
e) 46-55
f) 56 avice

3. Jaky je Vas vztah k organizaci?
a) Divak
b) Aktivni hrad/ka
¢) Funkcionaf
d) Rodi¢

4. Jak dlouho se zajimate o hdzenou v Jindfichové Hradci?
a) 1rok a méné
b) 1-3 roky
c) 3-6let
d) 6 avicelet

5. Kde jste se dozvédel/a o hazené? (pii odpovédi za e), prosim o doplnéni)
a) Socialni sité



10.

11.

b) Webové stranky hazené
c) Webové stranky mésta
d) Plakaty po mésté

e) Jiné:

Sledujete socialni sit¢ klubu? (pokud ano, jaké)
a) Ano, jaké?
b) Ne

Jste spokojeni s reklamou a propagaci klubu v Jindtichové Hradci?
a) Ano
b) Ne

Jaky si myslite, Ze je primérny pocet naborl ¢lenti vybrané organizace za jeden
rok?
a) méné nez 2

b) 2-4
c) 5-6
d) 7avice

Odkud jste se o naboru ¢lenti dozveédeli?
a) Socialni sité

b) Webové stranky mésta

c) Webové stranky hazené

d) Plakaty umisténé ve sportovni hale
e) Plakaty umisténé ve mésté

f) Jiné:

Je ndbor dobte propagovan? Pokud Vés napadne néjaké zlepSeni, napiste
ho prosim.

a) Ano

b) Ne

Zaujmul Vas piispévek o ndboru natolik, abyste si ho ptecetl/a, a dozvédél/a
se néco vice?

a) Ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Ne



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Kolik si myslite, Ze ¢ini primérné ¢lenské piispévky za jeden rok? Pokud zadné
neplatite, pokuste se odhadnout. Prosim napiste ¢astku.

Jak hodnotite soucasnou finanéni situaci klubu?
a) Vyborna

b) Nadprimérna

€) Pramérna

d) Podprimérna

e) Velmi Spatna

Myslite si, Ze je zapojeni sponzoru hazené v Jindfichové Hradci dostatecné?
a) Ano
b) Ne

V ¢em si myslite, Ze by se méla zlepsit propagace klubu vzhledem
ke konkuren¢nim klubim?

Vite kolik tréninkovych hodin tydné klub provozuje?
a) 10
b) 15
c) 20
d) 25

Myslite, Ze je pocet hodin dostacujici?
a) Ano
b) Ne

Myslite si, Ze se na podpote hazené podili mésto?
a) Ano
b) Ne

Mate predstavu jak? Prosim napiste Vasi odpoveéd'.

20. Vite, na jaké urovni se pohybuje tym Zen?

a) MOL liga zen (nejvyssi cesko-slovenska liga)
b) 1.liga zen



21.

22.

23.

24.

25.

26.

c) 2.ligazen

Vite, na jaké urovni se pohybuji tymy dorostu?
a) 1. liga dorostenek

b) 2. liga dorostenek

c) Krajska soutéz

Mate predstavu, kolik ma v soucasné dob¢ klub ¢lenii? Prosim napiste Cislo.

Mate predstavu, kolik trenérti véetné asistentli se podili na chodu klubu?
Prosim napiste c¢islo.

Jsou podle Vas dobie propagovana utkani (popft. turnaje, ...)?
a) Ano
b) Ne

Kolik turnajui potfada klub béhem roku?
a) 1-2

b) 3-7

c) 8-10

d) 11 avice

Jakym zptisobem klub turnaje propaguje?
a) Socialni sité

b) Webové stranky hazené

c) Webové stranky mésta

d) Plakaty po mésté



