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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva Sikanou pedagogl ze strany zaki, rodict zéka, teditele
Skol a kolegt. V teoretické Casti byla popsana Sikana, jeji podoby, stddia a Gcastnici
Sikany pedagoga. Také byla popsana prevence a feSeni Sikany zaméfena na pedagogy.
Prakticka ¢ast se zabyvala kvantitativnim vyzkumem ve ctyfech odbornych skolach
(Stfedni odborné Skoly a Stfedni odborné ucilisté). Byly zjistovany zkuSenosti ucitelti
se Sikanou vuci jejich osobé formou dotaznikd. Cilem bakalaiské prace bylo
zodpovézeni predem stanovenych hypotéz, a nakonec porovnani vysledk obou typti
Skol. Ptipadné¢ poskytnout vysledky Setfeni Skolam a navrhnout jim doporuceni,
vytvofené na zéklad¢ vysledka Setfeni. Prakticka ¢ast bakalarské prace byla doplnéna
dvéma rozhovory s pedagogy, kteii u¢i na SOU i SOS, pro Gplné nastinéni pocitt

a vnimani dnes$ni Sikany pedagogt.
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Abstract

The bachelor thesis deals with bullying of teachers by students, parents of the student,
of the school director and his colleagues. In the theoretical part was described bullying,
forms of bullying, stages of bullying and bullying participants. The prevention and
solution of bullying directed on the teachers were also descibed. The practical part
dealt with quantitative research in four high schools (two types of schools — with
certificate of apprenticeship and leaving examination). The questionnaires surveyed
the experience of teachers with bullying that was directed at them. The aim of this
thesis was to answer a predetermined hypothesis and finally to compare the results
of both types of schools, eventually provide the survey results to those schools and
suggest recommendations that were built based on the survey results. The practical
part of the thesis was supplemented by an interview with a teacher who teaches on both
types of schools and can outline the feelings and perceptions of today’s bullying

of teachers.

Keywords

bullying, aggressor, teacher, student, prevention
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UvVOD

Bakalafskou praci na téma Projevy Sikany v pedagogické praci jsem si vybrala
z davodu jistého zapovézeni tohoto tématu. Mnoho skol 1 pedagogt stale vnima Sikanu
pedagoga, jako jisty druh selhani, neprofesionalitu a snazi se Sikanu skryt ¢i ignorovat.
V poslednich letech je Sikana velmi probirané téma, at’ uz ve skolach, v televizi nebo
na socialnich sitich. Na zakladé toho se o Sikané pedagogi muzeme docist stale vice,

nejen strohé definice, ale i postup, jak v ptipad¢ Sikany pedagoga postupovat.

O sikané pedagogti se muzeme docist ve spousté knih a od roku 2016 je k dispozici
I Metodicky pokyn, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach
a Skolskych zafizeni na webovych strankach Ministerstva Skolstvi. V tomto
metodickém pokynu se Fesi nejen Sikana zaku, ale uz je i tématu Sikana pedagogt

vénovana kapitola — Sikana zaméfena na ucitele: jak ji predchazet a jak ji fesit.



1 Cil a metodika

Cilem bakalatské prace bylo popsat pii¢iny a projevy Sikany z pohledu pedagoga,
jako obéti Sikany. Zjistit, za jakych okolnosti se pedagog na SOU a SOS muze
se Sikanou sam setkat, jak se Sikan¢ vyhnout a pfipadné, jak ji fesit. V praktické casti
byl zjistovan vyskyt Sikany ucitelid na odbornych skolach (Sikana ze strany zaku,
rodict zéka, feditele Skoly, kolegy) apoté byl porovnan s vyskytem Sikany

u pedagogti na SOU a SOS.

V teoretické ¢asti byla provedena analyza informacnich zdroju tykajicich
se zpracovavané problematiky. Byla porovnana data ziskana citovanymi autory.
V praktické ¢asti prace byla pouzita dotaznikova metoda. Pedagogové byli tazani na
zkusenosti, vyskyt a frekvenci Sikany smérem k vlastni osobé. Vysledky byly
zpracovany a vysledky obou skol byly porovnany a na jejich zaklad¢ byla navrzena

néktera doporuceni.
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TEORETICKA CAST
2 Sikana

»Agresi a nasili vidime v soucasnosti vSude okolo néas. Témér denné jsme svédky
agresivniho a nasilného chovani lidi v autobusech, v obchodech, na pracovistich,
na fotbalovych zapasech, na hfistich, diskotékach, v rodinach, v politice nebo
ve vztazich mezi etnickymi skupinami ¢i néarody. Nasili vidime kazdodenné
na televiznich obrazovkach, ¢teme o ném v dennim tisku, setkivame se s nim
V pocitacovych hrach.

Ucitelé upozornuji $kolni a poradenské psychology na zcela novy jev v oblasti agrese
a nasili ve Skolach — nejenze se zvysuje agresivita a krutost déti, ale prave tato krutost
je dosti zvlastni. Déti pachaji nasili bez pocitu hnévu ¢i nendvisti a bez sadistického
uspokojeni, coZ znamend, Ze jde o nemotivované nasili* (GajdoSova, Herényiova,

2006, s. 209).
2.1 Charakteristika Sikany a jeji podoby

»Sikana je ublizovani nékomu, kdo se nemize nebo nedovede branit. Obycejné
mluvime o Sikané tehdy, kdyZ jde o opakované jednani, ve velmi zavaznych ptipadech
oznacujeme za Sikanu i jedndni jednorazové, s hrozbou opakovani* (Rican; JanoSova,

2010, s. 21).
Dle Katetiny Vagnerové a kol. (2009, s. 11) se Sikana vymezuje i takto:

e je zneuzivana moc jedince nebo skupiny
e kdyz jeden nebo vice zakli imysIn¢€ a vétSinou opakované ublizuje druhym

e chovani, jehoz zdmérem je ublizit nékomu jinému, ohrozit ho a zastrasit

Mezi hlavni vnéjsi rysy k tyrani a zotrocovani jedince se pouZziva agrese a manipulace.
Sucha definice vSak nemiize vyjadfit to, co se ve skutecnosti skryva za obecnymi
pojmy — fyzicka agrese a pouzivani zbrani, slovni agrese a zastraSovani, kradeze,
ni¢eni a manipulace s vécmi, nasilné ptikazy, zranovani, izolace aj. (Kolafr, 2001,

s. 27).
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Podoby sikany:

Prima Sikana
Ptima Sikana mé podobu fyzickou (napf. plivani, biti, tahani za vlasy), verbalni
(napf. ublizujici komentafe K narodnosti, nabozenstvi, sexualité, vulgarni

nadavky, vyhruzky), nebo neverbalni (zirani, kradeni a schovéavani véci,

urazlivé zvuky a gesta). (MSMT, Metodicky pokyn, 2016, s.1)

Neprima Sikana

Zamér nepiimé Sikany je, psobit psychologické a emocionalni utrpeni a znicit
socialni status obéti tak, aby to vypadalo, Ze agresor takovy zamér
ve skutecnosti nemé. Nettoci ptimo, vétSinou ke svym utokliim vyuziva treti
osobu. V n¢kterych piipadech je tieti osoba manipulovana do situaci, kdy ma
zpusobit fyzické ublizeni, jinak je nepfima Sikana Casto nefyzicka. Nefyzické
formy nepfimé Sikany zahrnuji napf. neopravnéna obvinéni ze sexudlniho
obtézovani, ni¢eni reputace ucitele a jeho povésti, neptimé sexudlni provokace,

poniZovéni pied ostatnimi ugiteli a zaky (MSMT, Metodicky pokyn, 2016, s.1).

Kybersikana

,,Nekdy se fika, Ze z1¢ slovo neboli. KdyZ nas nékdo uhodi, mize nas to zranit,
ale détem obcas vysvétlujeme, Ze nadavka je nezabije. Ale je to pravda?

I kdyz vime, ze Sikana, ktera probiha na fyzické Urovni, je v kazdém ptipadé
nepiijatelna, mély bychom si uvédomit, ze kyberSikana mize byt stejné désiva

a zanechava po sobé¢ rany nikoli fyzické, ale emocionalni* (Rogers, 2010, s.32).

Elektronicka Sikana, tj. kyberSikana, je jednou z nejCastéjSich forem Sikany.
Oproti Sikané tvaii v tvaf ma kyberSikana mnohem vétsi dosah, v internetovém
svét¢ mlze byt svédkem (ale i1 Uto¢nikem) Sikany nékolik tisic lidi.
Kybersikana mtize mit podobu napt. vyhruznych emailti nebo SMS, rozesilani
vulgarnich koldzi s tvaii obéti €1 jeho rodiny, prezentace poniZzujicich videt,
nebo fotek na riznych portalech, zakladani faleSnych profild s dehonestujicim

obsahem apod. Pokud je zjisténa Sikana v kyberprostoru (profil, mobil, chat
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apod.), je nutné zjistit, zda neprobiha i klasicka Sikana (ponizovani, nadavky)
a naopak. Cela skupina zakt se mize i domluvit na vytvofeni a ,,propagaci‘
internetové stranky, na niz je obét zesméSnéna. Ne kazda kyberSikana
se v bézném smyslu d4 oznadit za Sikanu. (Ri¢an; Jano$ova, 2010, s.24). Pokud
se $kola o kybersikang dozvi, méla by byt vzdy feSena (MSMT, Metodicky
pokyn, 2016, s.1).

2.2 Utastnici Sikany

2.2.1 ODbét Sikany

Obéti Sikany se od svého okoli ¢asto néCim lisi (napf. nadani, vzhled, handicap).
Je velice dilezité obétem zdlraznovat, Ze zadna odliSnost neni divodem k tomu, aby
jim n€kdo ublizoval. Obét si z pravidla nepiipousti, Ze by mohla byt Sikanovana.
Ma pocit, ze Sikanovani je projev slabosti, proto radéji o svém trapeni mlc¢i. Boji

se také pomsty agresorid (Vagnerova, 2009, s. 14-16).
2.2.2 Agresor

Agresor vyviji trvaly natlak na obét” a timto chovanim si zvySuje a udrzuje sebetctu,
prevahu a moc. K S§ikané agresora Casto vede nuda, radost z ublizovani, zavist,
nenavist, nesympatie, pocit vlastni kiivdy aj. Sikanovat mize i velmi inteligentni
jedinec, ktery pochazi z dobré rodiny. Casto Sikanu uplatiiuje prostiednictvim dal§ich

jedinct, proto byva slozitéjsi ji odhalit (Vagnerova, 2009, s. 14-16).
2.2.3 Role prihliZejiciho — ml¢ici vétSiny

Pocetné nejvetsi cast z vyctu aktéru Sikanovani jsou piihliZzejici. Tuto skupinu lze
popsat jako jedince s nedostate¢nou nebo sniZujici se mirou obcanské state¢nosti,
s rozptylenou zodpovédnosti. Casto jde o Zaky s ptivodné pozitivni moralni osobnosti,
ktera je diky Sikané naruSend a Sikanou se snizuje jejich mravni Uroven (Vagnerova,

2009, s. 88).
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2.3 Okolnosti vedouci k Sikané pedagogii

PhDr. Séava Arabadziev uvadi ve vydani Ucitelskych novin (¢. 06/2011), Ze se velice

tézko da urcit presné procento Sikanovanych uciteld, ale odhadem se uvadéji 2-3 %.

Jinde se zas hovofti o tom, ze 8-10 % pedagogti chce odejit ze skolstvi, praveé kvili

Sikang své osoby. Uvadi, ze Sikana pedagogi je podminéna nékolika faktory:

Slovo ucitele, nebo slovo feditele je v dnesni dobé Casto na nulovém bodé¢,
a k tomu zdarné piispiva i laxni piistup rodi¢u, ktefi uz davno nejsou partnefi
Skoly. Také nefunkcni systém Ceského prava, ktery fyzické napadeni ucitele
fesi jako prestupek a v mnoha ptipadech pro nedostatek dikazl policie véc
odklada, nebo presvédcuje skolu, aby véc fesila v ramci svych kompetenci
(poznadmky, zapisy, vychovné komise, domluva a snizené¢ zndmky z chovani)
nepfispiva k udrzeni dostatecné autority ze strany zaku. Stfedni Skoly a ucilisté
maji tu vyhodu, Ze oproti zakladnim Skolam dité ze Skoly mohou vyloucit,
pokud tedy Skola nebere ohled na normativni zptisob financovani Skol, kde
kazdy potencionalni zak, mtze byt ekonomickou zachranou skoly.

Ucitel po ziskdni magisterského titulu nema mzdu, které je hoden
vysokoskolsky odbornik. Diky tomu 1 spoustu odbornikii a profesionalu
ze Skolstvi odchézi. Ani spoleCenské postaveni pedagogickych pracovnikil
neni v dnesni dob¢ vysoké.

Pedagogicky pracovnik stale neni zddnym zvlastnim zdkonem nebo pfedpisem
chranén, jako naptiklad vefejni Ginitelé. Reditelé §kol ¢asto ptipady verbalnich
a fyzickych napadeni pedagoga zamérné bagatelizuji, z divodi nasledné
povésti skoly.

Neprofesionalita a neschopnost ¢asti pedagogického sboru. Mohou to byt
i jedinci, ktefi jsou po odborné strance schopni, nicméné na zaklad¢ jejich
nedostatku empatie, nulové autority, malého zajmu o komplexni vyvoj ditéte
pro praci pedagoga nepouzitelni. Je tedy dualezité podporovat schopné

pedagogy, ale je také nutné jim vytvofit podminky a dobré zazemi.
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2.4 Stadia Sikany

(srov. MSMT, Metodicky pokyn, 2016, s.16; Vagnerova a kolektiv, 2011, s.79;
Kobosilova, 2019, s. 12)

2.4.1 Prvni stadium: zrod ostrakismu
Jde o mirné, spise psychické formy nésili, kdy agresor rozehrava hru a zkousi hranice
ucitele. Neobstoji-li ucitel v této hie (prvnim stadiu Sikanovani), ztraci formalni

autoritu a zaci toho za¢nou zneuzivat.

2.4.2 Druhé stadium: pocéatky fyzické agrese, pritvrzovani manipulace

V druhém stadiu se pfitvrzuje na manipulaci a projevuje se zatim mirnd agrese.
Stupniovani agrese miize byt také nasledkem nefeSenim prvniho stadia Sikany. Ve tiidé
stoupd napéti a ostrakizovani obéti za¢nou slouzit jako hromosvod. Pocit moci zak
nad ucitelem vede k negativnimu vyvoji. Stale vice zaki narusuje vyuku a ucitel za¢ina
ztracet nervy. Mohou se objevit prvni zndmky agrese, za ucelem pobaveni tiidy

(napt. lepidlo a ptipinacky na zidli pedagoga).

2.4.3 Treti stadium: vytvoreni jadra

Nastava klicovy moment. Uz se neSikanuje nahodile, ale vytvari se skupina agresort,
ktera Sikanuje pedagoga systematicky. Ve tretim stadiu se rozhoduje, zda se pocatecni
faze Sikany ptfehoupne do stadia pokrocilého. Ucitel je Casto psychicky i fyzicky
tyrany.

2.4.4 Ctvrté stadium: vétSina p¥ijima normy agresorii

VétSina ptijima normy agresord a tyto normy se stavaji nepsanym zakonem tfidy. Tlak
agresorll nabyva na sile a malokdo se mu uz v této fazi dokdze postavit. I mirni
a ukaznény jedinci se zacnou aktivné Ucastnit tyrani a Sikanovani pedagoga, Casto

ze strachu reakce agresoru.

2.4.5 Paté stadium: totalita neboli dokonala Sikana

Vsichni 7aci ve tiidé piijimaji nasili jako normu. Sikanovani se stava skupinovou
aktivitou. Ttida se d¢li na dve skupiny, jedni maji vSechna prava, druzi Zadna. Agresor
ztraci posledni zbytky zabran, vlastni a vyuziva obét’. Je také dilezité, aby si ucitel

uvédomil, Ze Sikana nemusi pfichdzet pouze od zakd, ale 1 od jinych ¢lent Skoly.
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3 Sikana pedagoga podle agresora

3.1 Sikana pedagoga kolegou — mobbing

Definici Mobbingu existuje mnoho, ale mezinarodn¢ uznavana nikoliv. VSechny vSak
vychazeji z definic profesora Leymanna, ktery se této tématice velice vénoval.
Mobbing zahrnuje systematické, cilevédomé, a predev§im opakované toky skupiny
¢i jednotlivce na uréitou osobu. Nepiatelské chovani a komunikace ma za cil dostat
jedince do defenzivni pozice, ponizit, znevazit a donutit tak k odchodu z pracovisté.
Utoky se asto nevztahuji ke konkrétni &innosti obé&ti a byvaji asto bez nalezité
pficiny. Obéti je vyrazné ztizend ¢i znemoznénd ndplii pracovnich povinnosti.

Pro slovo mobbing nemé ¢estina jednotné synonymum. Casto je ale prekladan jako
psychoteror, psychicky teror, psychické nasili, psychické tyrani, nepiesné i jako Sikana
(Svobodova, 2008, s.18).

Mobbing i1 Sikana se velice ¢asto zaménuji. Obecné by se dalo fici, ze mobbing
je zvlastni druh Sikany, aviak je zapotfebi poukazat na odli$nosti. Sikana i mobbing
je jisty druh nasili, které ma za cil ublizit tmyslné druhé osobé, potvrdit si pfevahu
uto¢nika a vétSinou i maji podobné disledky. Mobbing se vyhradn¢ odehrava mezi
dospélymi a pievaznd na pracovistich. Sikana se objevuje spiSe v hierarchicky
jednodussich spoleCenstvi (§kola, armada). Sikana je také navic Gasto provazena
fyzickym nasilim a je sndze rozpoznatelnd, oproti mobbingu. Mobbing je dlouhodoby,
rafinovana a skryty, snazi se zjiného clov€ka udélat problémového pracovnika
(Svobodova, 2008, s.20).

Mobbing spad4 do oblasti pracovné — pravnich vztahii. Napadeny jedinec by mél
neprodlené situaci feSit a nemél by Cekat, Ze se sama zlepsi. Jedinec se miize obratit

na svého pravnika a situaci fesit 1 soudné (Martinek, 2015, s.136).

3.2 Sikana pedagoga Feditelem $koly — bossing

Bossing je forma Sikany, které se dopousti nadfizeny pracovnik (anglicky boss) vici
svému podiizenému nebo podiizenym. Reditel zahrnuje pedagogy mnoZstvim
nesmyslnych nafizeni a piikazli, vymysli si pro né€ nesplnitelné tkoly a snazi

se dokézat jejich neschopnost. Za bossing se da také povazovat zesmésnovani ucitele

ptred ostatnimi kolegy a vulgarismy na adresu vyucujicich ze strany feditele. Stejné
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jako mobbing i bossing spada do oblasti pracovné-pravnich vztahti a mél by byt feSen

s pravnikem (Martinek, 2015, s.137).

3.3 Sikana pedagoga ze strany Zaka (t¥idy)

.,V soucasné dob¢, kdy je autorita pedagogii katastrofalné oslabena (ve jménu falesné
chapavych ,prav ditéte a zasad liberdlni vychovy), se ucitel nékdy dostava
do postaventi, které ptipomina obét’ Sikanovani. Musi si nechat libit drzost, vyrusovani,
otevienou neposlusnost, ba 1 nadavky, dokonce i hrozbu nasilim. Nékterym zaktm
se doslova doprosuje, aby ho nechali konat svou praci, a ¢ini mu potiZe psat na tabuli,
nebot’ se boji obratit ke tfid¢ zady* (f{iéan; JanosSova, 2010, s.23).

Pti¢in Sikany ucitele ze strany zaki miize byt vice. Vhodnym kandidatem, jako obét’
Sikany pro své zaky, by mohl byt pedagog, ktery je nezraly, ptili§ citlivy, ma mekky
a bojacny pfistup k vyuce, nebo tieba nevitany vzhled ¢i zpiisob oblékani. Takeé
by mohl mit nezajimavy vyklad, byt neprofesionalni a neautoritativni. Dale pak mohou
hrat roli osobni nesympatie a neochota ucitele vyslechnout zaka. Pokud se k tomu
vyskytuje ve tfid¢ silnd manipuldtorské osobnost, je mozné, Ze se v takové tfidé Sikana
ucitele vyskytne (Tumova a spol., 2009, s. 60).

Dle Martinka (2009, s. 113-114) jsou dva typy uciteld, ktefi jsou nachylng&jsi na Sikanu
ze strany zakd. Prvnim typem jsou ucitelé, ktefi jsou handicapovany (napft. télesné
postizeni, slabozraci). Druhym typem jsou ucitelé, ktefi se nechaji snadno
vyprovokovat od svych zaki, reaguji prudce a vybusné. Zaci vyuzivaji toho, Ze uditel

reaguje na jejich provokace a hodina vesele plyne bez vykladu, coz je jejich zamér.

3.4 Sikana pedagoga rodiem Zika

I tato forma Sikany je pomérné Casta. Dopoustéji se ji Casto rodice, kteti nemaji respekt
ke Skole jako k instituci a berou skolu jen jako nutné zlo. Tito rodice ziji v pfedstavé,
7e jim $kola musi vyjit ve viem vstiic. Casto se snazi ugiteli mluvit do vyuky a do toho,

jak ma ucitel jejich déti vychovavat a ucit (Martinek, 2015, s.134).
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4  Prevence a reSeni Sikany zamérena na pedagogy

4.1 Prevence Sikany
Dle Metodického pokynu (MSMT, 2016, s.8) by $kola méla piedchazet Sikané

a zajistit bezpecné prostiedi ve Skole témito zplsoby:

e Nabezpecném prostiedi Skoly a pfedchazeni Sikany by se méli ucastnit vSichni
¢lenové skoly. Aktivni Gcast by mél mit pfedevsim feditel Skoly, ktery je v této
problematice ptfedchazeni a feSeni Sikany nenahraditelny.

e Skola ma respektovat kazdého svého ¢lena, jeho identitu a individualitu. Také
odmitd zneuziti moci a nasili v jakékoli podobé a ptiznava riziko vyskytu
Sikany. Tyto hodnoty ma Skola jasné prosazovat a hajit smérem dovniti Skoly
i vné. Pokud se ve Skole objevi Sikana, Skola pfistupuje oteviené a véasné
situaci fesi.

e Skola ptipousti riziko vyskytu sikany ucitele ve skole, otevien takové chovani
odmita a provadi prevenci ptipadné intervenci, pokud se Sikana vyskytne.

e Vedeni Skoly ur¢i, pro feSeni Sikany a jeji prevenci, konkrétni odpovédnost
(soucast bezpecnostniho a krizového planu) smérem k fediteli a jeho zastuptim,
pedagogiim, tfidnim ucitelim, ostatnim zaméstnanclm, zakim, rodi¢im
a Skolnimu poradenskému pracovisti, kterd je adekvatni jejich roli
a moznostem.

e Vedeni Skoly povéfi alespoii jednu osobu z pedagogickych pracovnikii, ktera
se bude v prevenci a feSeni Sikany pravidelné vzdélavat.

e Vedeni skoly ocenuje a podporuje praci pedagogi, vytvaii kladnou atmosféru
a spolupraci v pedagogickém sboru a problémy fesi nekonfliktné.

e KaZzda Skola si nastavi jasna pravidla, které se tykaji Sikany (jaké chovani
je vyzadovano, jaké chovani je ohrozujici a jaké budou nasledky za nedodrzeni
pravidel).

e Tridni fad se nesmi nahrazovat ani se rozporovat se skolnim fadem.

e Podpora a pomoc pii vytvafeni prevence Sikanovani ze strany ministerstva
a krajskych ufadu.

e Kazda Skola se snazi o v€asné odhaleni Sikany.
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Skola zatidi, aby vsichni ¢lenové $koly byli informovani o tom, co je a co neni
Sikanovani a jak se zachovat ve chvili, kdy je n¢kdo Sikanovanim ohrozen.
Pedagogové, zéci i jejich rodice jsou také informovani kam se mohou obratit,
nebo si stézovat, pokud nejsou spokojeni s postupem pedagoga, nebo teditele
Skoly.

Skola realizuje rtizné preventivni programy proti §ikang, $kolni programy proti
Sikanovani. Ma rGzné preventivni mechanismy, které¢ pouziva k tomu,
aby sikané predchazela, nebo ji alespont minimalizovala.

Skola Ipi na konani pravidelnych t¥idnickych hodin, kde maji Zaci sviij prostor
pro vyjadfeni o spokojenosti a vztazich ve skole.

Skola mé uréeny postup, jakym maji uéitelé podezieni na Sikanu at’ uz kolegy,
nebo na svou osobu hlasit, komu a jak s tim bude nakladano.

Pedagog reaguje v¢as na konflikty, nebo nerespektovani své osoby. Pedagog
urCuje a nastavuje pravidla tiidy, snazi se fesit konflikty individualné.
Pedagog podporuje spolupraci mezi zaky a oceiuje je.

Pedagog tesi problémy se Skolnim poradenskym pracovistém, nebo s vedenim
Skoly.

Skola se snaZi co nejvice podporovat rozvoj svych zaméstnanci v podobé
dalSiho vzdé€lavani. Nejvice pracovnika povéieného feSenim Sikany a tfidni
ucitele (v prevenci Sikanovani, klimatu Skolni tfidy, v tvorbé pravidel tfidy
ajejich hodnoceni, v oblasti komunikace, feSeni konfliktd aj.) Zaroven
zajiStuje vzdélavani fediteld v oblasti pravniho podvédomi.

Je dobré, kdyz skola spolupracuje s riznymi odborniky (napf. specialné
pedagogické centrum, stiedisko vychovné péce a neziskové organizace,
pedagogicko-psychologickd poradna, organ socialné pravni ochrany déti,
krizové centrum, zdravotnicka zafizeni aj.) a kontakty na tyto odborniky
vefejné publikuje, aby je v piipadé potieby mohl kazdy pouzit.

Pedagog nezplisobuje zesmé&$néni, nebo poniZeni Zéka pied tfidou.

19



4.2 Specifika pro FeSeni Sikany
Pti feseni Sikany zamétené na ucitele je dulezité dodrzovat tyto zasady:

(srov. Kolaft, 2001, s.198; MSMT, Metodicky pokyn, 2016, s.10)

e Je dulezité, aby Skola podporovala své pedagogy a feSila vzniklou situaci.
Sikanovany pedagog ze strany zaku je v roli ob&ti a mél by vyhledat pomoc.
Pedagog by nemél danou situaci fesit sam.

e Skola ma pro tyto piipady piipraveny krizovy plan, kde je popsany presny
postup feseni Sikany pedagoga.

e Pokud je pedagog nespokojeny s feSenim Sikany ze strany vedeni skoly,
ma moznost se obratit na ptislusny inspektorat prace.

e Je dulezité, aby byli vzdy po zjisténi Sikany a nasledném feSeni revidovany
Skolou mechanismy a postupy krizového planu.

e Ve tiidé, kde se odehréavala Sikana, Skola zajisti intervencni program k feseni
Sikany, z dGvodu obnoveni bezpeci ve tiide.

e V ptipad¢ ptfimého ohrozeni pedagoga zdkem se pedagog fidi krizovym
planem. Pokud je tento plan nedostateCny, zajisti si pedagog bezpecné
prostiedi pro sebe a pozada vedeni Skoly, nebo kolegu o pomoc.

e Velmi &asto byva Sikana pedagoga spojena se Sikanou mezi zaky. Skola
posoudi socidlni vztahy ve tfid¢ a na zaklad¢ toho, nastavi adekvatni feSeni.

e Je dulezité, aby vSichni ¢lenové Skoly porozuméli tomu, Ze Sikanovany
pedagog byl vystaven traumatickému zazitku a je dilezité, aby mél dostatek

¢asu na jeho zpracovani.
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PRAKTICKA CAST

5 Pruzkum

Prakticka cast bakalaiské prace ma za cil provést prizkum, na zakladé kterého, budou
potvrzena, nebo vyvracena piedem stanovené hypotézy. Pro ziskdni informaci
Kk prizkumu byla pouzita dotaznikova metoda, ktera byla doplnéna rozhovorem uditelti
z odbornych $kol (SOU, SOS). Kvantitativni vyzkum probihal na étyfech odbornych
Skolach v okrese Kladenska.

Stanoveni hypotéz pro vyzkumné Setieni:

»Hypotéza je védecky predpoklad. To znamena, ze byla vyvozena z védecké teorie —
Z toho, co je o daném problému teoreticky zpracovano. Dobré hypotézy vyzaduji
mnoho Cetby literatury a mnoho pfemysleni. Dale mtze hypotéza vzniknout na zakladé
osobni zkuSenosti vyzkumnika, jeho pozorovani a predikce. Pti tvorb& hypotézy

se uplatiiuje invence a dimyslnost autora“ (Gavora, 2010, s.63).

1H  Ucitelé se nejvice setkavaji se Sikanou své osoby ze strany zakd.
2H Pokud se pedagog setkal s bossingem (Sikana ze strany nadfizen¢ho — feditele
Skoly), skoncilo to vZdy odchodem pedagoga ze Skoly.

3 H Ucitelé se (jeste porad) spise nesetkavaji se Sikanou.

5.1 Charakteristika regionu

Okres Kladno je okresem na severozapadé Stiedoceského kraje a ma okolo 159 tisic
obyvatel. Dominuji zde pfedev§im dvé mésta, primyslové Kladno (69 tisic obyvatel)
a historické Slany (16 tisic obyvatel). DalSimi vyznamnymi mésty jsou Bustéhrad,
Libusin, Smec¢no, Stochov (5 tisic obyvatel), Unhost a Velvary. Celkem
se na Kladensku nachazi 18 stfednich Skol.

Okres Kladno ma mnoho kulturnich pamatek jako je Paméatnik Lidice, Lazensky
Trojice ve Slaném. Nachazi se zde také narodni pfirodni pamatky jako je Cikansky

dolik a Bilichovské udoli.
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5.2 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni probihalo na Ctyfech vybranych skolach v okrese Kladenska.
Dotaznik byl dorucen do skol v papirové verzi a nasledné vyplnén uciteli, kteti neméli
vyhrazeny cas na vypliiovani dotaznikli a mohli tedy dikladné¢ promyslet své
odpovédi. Dotaznik se skladal z 15 otdzek (8 wuzavienych, 2 polouzaviené

a 5 otevienych otazek). Celkem se vybralo 80 fadné vyplnénych dotaznikd.

Dotaznikového Setfeni se zucastnily tyto skoly:

e Stiedni odborna §kola a Stiredni odborné ucilisté, Kladno,
nameésti Edvarda Benese 2353

e Sti‘edni hotelova $kola, s.r.0., Kladno, Florianské namésti 350

e Stiedni odborné u¢ilisté Slany, Hlavackovo namésti 673

e Stiedni $kola sluZeb a Femesel Stochov, J.Sipka 187
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5.3 Zhodnoceni vysledki dotaznikového Seti‘eni

Graf'¢. 1 — Pohlavi respondentii (ucitelii vybranych skol)
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" muz
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61%

Z celkem 80 dotazovanych ugitelti (SOU a SOS) bylo 49 respondentti Zenského
pohlavi (61 %) a 31 respondentli muzského pohlavi (39 %).

Graf'¢. 2 — Vek respondentit (ucitelit vybranych skol)
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Vypliovani dotazniku se zucastnili ucitelé rdznych vékovych kategorii.
Nasledné byli ucitelé, pro veétsi piehlednost, roztfidéni do 5 skupin.

23



Z celkovych 80 respondentti bylo 17 uciteld (21 %) ve véku 20-29 let, 16
ucitelil (20 %) ve véku 30-39 let, 14 ucitelii (18 %) ve véku 40-49 let, 16 uciteli
(20 %) ve veéku 50-59 let a 17 ucitelt (21 %) bylo starsich 60 let.

Graf'¢. 3 — Délka pedagogické praxe respondentii (uciteli).
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Stejné jako u otazky (grafu) €. 2 byli respondenti dotazovani na konkrétni délku
pedagogické praxe a nasledné roztiidéni, pro vétsi prehlednost, do 5 skupin
(podle poctu let praxe). Z celkovych 80 respondentti mélo 28 ucitelt (35 %)
délku praxe 1-5 let, 23 uciteld (29 %) délku praxe 6-15 let, 13 uciteld (16 %)
délku praxe 16-25 let, 15 ucitelt (19 %) délku praxe 26-35 let a 1 ucitel (1 %)
byl zatazen do kategorie 36-45 let délky pedagogické praxe.
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Graf'¢. 4 — Na jakém typu Skoly respondent momentalné uci.
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Dotaznikového Setfeni se celkem zucastnily ¢tyfi Skoly z okoli Kladenska.

Jedna ze $kol nabizela pouze uc¢ebni obory, dalsi Skola nabizela pouze maturitni
obory a dal8i dvé nabizely, jak u€ebni, tak 1 maturitni obory. Respondenti tedy
méli moznost vybrat, ze u¢i na SOU, SOS nebo na obou typech 3kol.
Z celkovych 80 respondentt 20 uéiteld (25 %) uéi na SOS, 22 uditeli (27 %)
u¢i na SOU a 38 ugiteld (48 %) uéi na SOU i na SOS.

Graf ¢. 5 — Jak dlouho je respondent zaméstnancem soucasné skoly.
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Nejvetsi cast respondentt, tedy 37 uitelt (46 %) je v souCasném zaméstnani
1-5 let, 17 uciteld (21 %) je v nyné&jsi skole 6-15 let, 15 uciteli (19 %)
je v nyngjsi skole 16-25 let a 11 uditeld (14 %) je jiz 26-35 let zaméstnancem

soucasné Skoly.

Graf'¢. 6 — Pozice respondenta ve Skole, kde piisobi.
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Dotaznikového Setfeni se nezucastnili jen ucitelé skol, ale i jini pedagogicti
pracovnici. Z celkového poctu 80 respondentt byli 2 feditelé skoly (2 %), 3
zastupci feditele (4 %), 63 ucitelil (79 %), 6 asistentl ucitele (7 %), 3 vychovny
poradci (4 %), 2 specidlni ucitelé (3 %) a 1 Skolni metodik prevence (1 %).
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Graf ¢. 7 — Byl respondent (ucitel) nekdy Sikanovain Zdky?
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Z celkovych 80 dotazovanych respondentii se 8 z nich (10 %), jiz setkalo
se Sikanou na svou osobu ze strany zakl. Zbylych 72 (90 %) nemd zkuSenost

se Sikanou ze strany zaki.

Graf ¢. 8 — Byl néekdy respondent (ucitel) sikanovan rodicem zaka?
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Z celkovych 80 dotazovanych respondentt Se 4 zZ nich (5 %) setkalo se Sikanou
na svou osobu ze strany rodice zdka. Zbylych 76 (95 %) nema zkuSenost

se Sikanou ze strany rodice zéka.
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Graf ¢. 9 — Byl nékdy respondent (ucitel) Sikanovan reditelem skoly?
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Jen 1 pedagog (1,25 %) se setkal za svou pedagogickou praxi se Sikanou
ze strany feditele skoly — bossingem. Zbylych 79 pedagogi (98,75 %) nema

zkuSenost se Sikanou ze strany feditele Skoly.

Graf'¢. 10 — Byl nekdy respondent (ucitel) Sikanovan kolegou?
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Vsech 80 dotazovanych respondenti nemé vlastni zkuSenost se Sikanou

na svou osobu ze strany svych kolegt.
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Graf ¢. 11 — Jak dlouho trvala sikana ucitelii, kteri se se Sikanou jiz setkali.
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Z celkovych 80 respondentii se 13 z nich jiz za dobu své pedagogické praxe

setkalo se Sikanou na svou osobu. U vét$iny z nich (10 ucitelt - 77 %) netrvala

Sikana déle nez par tydnt. U 2 ucitelt (15 %) trvala mésice a u 1 ucitele (8 %)

trvala ptl roku.

Graf'¢. 12 — Jak se reSila Sikana ucitelii, kteri se se Sikanou jiz setkali.
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Z celkovych 80 respondentii se 13 z nich jiz za dobu své pedagogické praxe

setkalo se Sikanou na svou osobu. Ze 13 Sikanovanych ucitelti bylo 5 (38 %)
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z nich feseno vedenim skoly, 2 ucitelé (15 %) fesilo vedeni $koly ve spolupraci
s vychovnym poradcem, 1 Sikana ucitele (8 %) byla feSena pohovorem,
4 sikanovani ucitele (31 %) fesili Sikanu dle Skolniho fadu a 1 Sikana ucitele

(8 %) skonc¢ila odchodem pedagoga ze Skoly.

Graf ¢. 13 — Jakym druhem sikany pedagogové prochazeli.
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Z celkovych 13 ucitelt, kteti maji zkusenost se Sikanou, se 6 z nich (46 %)
setkalo s mirnou formou Sikany, 4 uditelé (32 %) se setkali s mirnou agresi —
manipulaci, 2 ucitelé (15 %) zazili kyberSikanu a 1 ucitel (8 %) psychickou

formou Sikany.
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Graf ¢. 14 — Jakou podobu Sikana pedagogii méla.
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= hazeni predmétd

natlak
23% (3)

Z celkovych 80 respondenti se 13 z nich setkalo se Sikanou své osoby. Ze 13

Sikanovanych ucitelti 6 (46 %) zazilo Sikanu v podob¢ urazek a nadavek. Dalsi
3 uditelé (23 %) zazili natlak ze strany agresora, 2 ucitelé (16 %) byli nahravani
na mobilni telefon, 1 ucitel (8 %) byl sexualn¢ obtézovan a po 1 uciteli (8 %)

byly hazeny predméty.

Graf ¢. 15 — Zda se respondenti (ucitelé) setkali se Sikanou svého kolegy.
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Z celkovych 80 dotazovanych uciteli se 61 z nich (76 %) nesetkalo se Sikanou
svého kolegy. Dalsich 10 uciteli (13 %) se setkalo se Sikanou svého kolegy,
ktery byl Sikanovan zaky, 5 kolegi (6 %) rodici zéka, 3 kolegové (4 %) byli
Sikanovani na pracovisti kolegy a 1 pedagog (1 %) zazil Sikanu svého kolegy,

ktery byl Sikanovan feditelem Skoly.

5.4 Vyhodnoceni hypotéz

Na zaklad¢ dotaznikového Setieni, které bylo provedeno na stfednich odbornych

Skolach a stfednich odbornych ucilistich v okrese Kladenska mutizeme vyhodnotit

hypotézy, které jsme si pfedem stanovili pro nas vyzkum.

1H

2H

UCitelé se nejvice setkavaji se Sikanou své osoby ze strany zakd.

Tato hypotéza se potvrdila.

V dotazniku se touto hypotézou zabyvaly otazky €. 7, 8, 9, 10 a 15. U otazek
¢.7,8,9, 10 bylo zjistovano, kym byli ucitelé Sikanovéni, pokud se se Sikanou
na svou osobu setkali. Z celkovych 80 respondentt (ucitel) celkem 8 (10 %)
z nich zazilo na vlastni kazi Sikanu ze strany zakt. Néasledovala Sikana ucitelil
rodi¢em zdka (4 ucitelé — 5 %), feditelem Skoly (1 ucitel — 1,25 %) a Sikanu
kolegou nezazil ani jeden dotazovany. Otazka €. 15 se zabyvala, zda se nékdy
ucitelé setkali s kolegou, ktery byl Sikanovany a ptipadné kym. I u této otazky
bylo nejvice Sikanovanych kolegt pravé zaky (10 kolegi — 13 %), dale rodici
zaku (5 kolegii — 6 %), kolegou (3 kolegové -4 %) a feditelem Skoly (1 kolega

— 1 %). Nejvice se tedy ucitelé setkavaji se Sikanou ze strany zakd.

Pokud se pedagog setkal s bossingem (Sikana ze strany nadiizeného —
feditele Skoly), skoncilo to vZdy odchodem pedagoga ze Skoly.

Tato hypotéza se potvrdila.

Touto hypotézou se zabyvaly otdzky ¢. 9, 12 a 15. Otazka ¢. 9 se zabyvala,
zda byl dotazovany ucitel nékdy Sikanovan feditelem Skoly. Z celkem 80
dotazovanych ucditeld byl 1 ucitel (1,25 %) Sikanovan feditelem Skoly

a uotazky ¢. 12 ucitel vypovedél, Ze nakonec odesel kvili Sikané feditelem
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ze skoly. Otazka ¢. 15 se zabyvala Sikanou kolegy a jeden dotazovany ucitel
vyplnil, Ze se setkal se Sikanou svého kolegy feditelem Skoly, ktery nakonec
kvuli Sikané také opustil skolu. A tato hypotéza se nam potvrdila i v rozhovoru

s pedagogem, kde pani ucitelka vypovédéla stejnou zkusenost.

3 H Ucitelé se (jeSté porad) spiSe nesetkavaji se Sikanou.

Tato hypotéza se nepotvrdila.

Touto hypotézou se zabyvaly otazky €. 7, 8,9, 10 a 15. Otazka ¢. 7, 8,9 a 10
se zabyvala, zda se ucitelé setkali se Sikanou své osoby, a pokud ano, tak kym
byli Sikanovani. Celkové z 80 dotazovanych ucitelii, zazilo 13 z nich Sikanu
své osoby. To znamend, ze kazdy paty dotazovany ucitel byl Sikanovan, bez
ohledu na typ agresora. Otazka ¢. 15 se ptala, zda se dotazovany uditel setkal
se sikanou svého kolegy. Celkové z 80 dotazovanych ucitelt se 19 z nich
setkalo se Sikanou svého kolegy. To znamend, ze kazdy ctvrty ucitel
zazil Sikanu svého kolegy. Dopliujici rozhovory se také spiSe piiklonili

k tomu, ze se ulitelé setkavaji se Sikanou.

5.5 Porovnani vysledkia SOS a SOU

Jednim zcili bakalatské prace bylo porovnat vysledky dotaznikového Setieni

sttedniho odborného ucilisté a stiedni odborné Skoly.

Porovnani vysledku stfedniho odborného ucilisté a stfedni odborné skoly nebyly
zvlast rozdilné. Jeden ucitel na stfednim odborném ucilisti byl Sikanovany Zaky
a jeden ucitel ze sttedni odborné Skoly zazil Sikanu svého kolegy, ktery byl Sikanovany
také zaky. Zbylé vysledky prizkumu obou typi Skol se shodovaly, i pocet
dotazovanych uciteld.

Nejveétsi cast Sikanovanych uciteld byli ze skol, které byly spojené, nabizely tedy
studium zakon¢ené jak vyu¢nim listem, tak | maturitni zkouskou. Na zakladé
prizkumu se da fici, Ze Sikana ucitele aZ tak nezavisi na typu skoly, jako na ostatnich
faktorech vedouci k Sikan€ pedagogt (rysy ucitele, postaveni Skoly k Sikané pedagogl

aj).
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6 Dopliujici rozhovory s pedagogy
6.1 Rozhovory s pedagogy

Pro doplnéni a nastinéni aktualni situace uciteli na stiednich odbornych Skolach
a sttednich odbornych ucilistich byl zvolen rozhovor s pedagogy. Zamémé byli
vybrani dva ucditelé s rozdilnou délkou praxe, vékem a mistem, kde u¢i. Kazdému
uciteli bylo poloZeno jedenact stejnych otdzek a jejich odpovédi byli nahravany

na diktafon a poté doslovné piepsany.
6.1.1 1. Rozhovor s pedagogem

1. Mohla byste se ve strucnosti predstavit, prosim?
,Jsem ucitelka odbornych predmétl a odborného vycviku oboru kuchat-¢isnik
v riznych hotelech v centru Prahy a sbirala zkuSenosti ve svém oboru.
Pracovala jsem na rtuznych pozicich od fadové servirky az po vyssi funkce

v managmentu hotelu.

2. Kdo je podle Vas nejcasteji agresorem v Sikané smérované na ucitele a proc?
(feditel, kolega, Zaci, rodic Zaka)
,»Myslim si, Ze jsou ucitelé nejvice ohrozeny Sikanou zaki. V dnesSni dobé,
kdy mnoho dospivajicich nema respekt, ani ke svym vlastnim rodi¢tm, je t€zké
udrzet zaky pied pomyslnou hranici Sikany. Dospivajici maji sklony zkouSet
dospélé a na ucitelich je, aby dali zaklim jasné hranice, které nesmi piekrocit.
A to myslim, Ze je zékladni problém nékterych pedagogii. Také si myslim,
ze 10 se Sikanou uciteld neni tak hrozné, jak se na prvni pohled jevi. Hodné
zélezi na vedeni Skoly, jak to mé nastavené ve Skole, a predev§im ve Skolnim

rade. «

3. Co povazujete za Sikanu pedagoga? U jakych priznakii chovani byste jako
pedagog zbystril/a?
»Za Sikanu povazuji jiz slovni urdzky smeétfované na ucitele. Pokud bych

se n€kdy ocitla v této situaci, okamzit¢ bych dané zaky vzala do feditelny
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asituaci ihned fteSila. To samé bych udélala, pokud by mé& v hodiné Zzaci

nataceli na mobilni telefon.

Z jakého diivodu se podle Vas stavaji ucitelé obétmi Sikany?
»Myslim, Ze pokud to neni vylozené problémova ttida, kde se sejde vice
faktorti k propuknuti Sikany, jde velice Casto o osobnostni rysy ucitele,

dle mého.*

Mate nejaké osobni zkusenosti se Sikanou? Jaké?

,Jak uz jsem jiz fekla, myslim si, Ze snad kazdy ucitel se setkal S naznaky
Sikany, nebo alespont sn&akymi prvnimi rysy Sikany. Zaci v tomto
dospivajicim veku jsou obcas drzi, snazi se byt ve tiid¢ vtipni, jsou vulgarni
anebo maji tendence si vse to€it na mobily. Proto je dtlezité, jim nastavit jasna

pravidla a to, jak ze strany skoly, tak i jako ucitel.

Mate néjaké osobni zkusenosti se Sikanou Vaseho kolegy? (Jaké? Jaky byl
divod Sikany? Jak byla Sikana vyresena?)

,»Ano. Jiz parkrat jsem se za svou praxi setkala s uciteli, ktefi byli Sikanovani.
Jednou se na Skole, kde jsem pied lety pracovala, feSila Sikana pedagoga
feditelem Skoly. To nakonec skoncilo odchodem ucitele ze Skoly a myslim,
Ze se to ani vice nefeSilo. A pak jsem se asi tiikrat setkala se Sikanovanymi
uciteli zaky. U dvou ptipadt se jednalo o mladé nezkusené ucitele, ktefi dle
mého, méli predpoklady k tomu, aby se stali pravé ob&étmi Sikany. A jeden
ucitel se stal obéti kyberSikany ve tfid¢, kde probihala Sikana i mezi Zaky.

Celkové to byla sloZita tfida. A nakonec celou situaci fesila Skola.*

Myslite, Ze pedagog muize sam vyresit Sikanu na svou osobu?
»Myslim, ze do urcitého stadia to pedagog muze fesit sam. Pokud to ale dojde
uz do n¢jaké vaznejsi formy, tak by to mél ucitel fesit s nékym dalsim, nebo

se alespon svétit nékomu z ucitelského sboru. “
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8.

10.

11.

6.1.2

Jak by podle Vas meél Sikanovany pedagog postupovat v reseni Sikany své
osoby?
,,UrCité by mél jit za vedenim Skoly a vSe nahlésit. A pokud se jedna o Sikanu

na pracovisti, tak by mél postupovat dle zakoniku prace. “

Jaky by byl Vas postup, pokud byste zjistila, ze je Vas kolega Sikanovan?

,Pokud by ho Sikanovali Zaci, tak bych nejdiive §la za doty¢nym kolegou
a snazila bych se jemn¢ zeptat, zda nema néjaké problémy. Snazila bych se mu
pomoci a podpofit ho. Ale pokud bych si byla Sikanou jistd a doty¢ny
by to semnou nechtél fesit, tak bych Sla za vedenim $koly a vSe nahlasila.
Pokud by se jednalo o jiny druh Sikany, tak bych se snazila piesvédcit kolegu,

aby vSe nahlésil na pfislusnych mistech.*

Jak by méla resit skola Sikanu svého pedagoga?
,UrCité by kazda Skola méla mit néjaké smérnice, jak postupovat v piipadé
Sikany pedagoga. Také mé kazda Skola Skolni t4d a vnitini fad Skoly,

kde by urcité¢ méla byt tomuto tématu ¢ast vénovana.*

Mpyslite, zZe jsou ucitelé dostatecné informovani o pravni legislativé v oblasti
Sikany ve Skolstvi? Navrhla byste néjaké zmeny v legislative? Jaké?

,»AN0. V poslednich letech se informovanost hodné zlepSila. Pokud to mam
hodnotit ze zkuSenosti ze souCasné Skoly kde u¢im, tak nase Skola ma vse dobie

oSetfené.

2. Rozhovor s pedagogem

Mohla byste se, prosim, ve strucnosti predstavit?

,JJe mi 24 let. Ziji v Podébradech, kde také uéim odborné predméty Technika
obsluhy a sluzeb a Technologie pfipravy pokrmi na Hotelové Skole
Podébrady.*
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Kdo je podle Vas nejcasteji agresorem v Sikane smérované na ucitele a proc?
(feditel, kolega, zaci, rodic zdka)

,»Bohuzel jsem se setkala za 3 roky co u¢im pouze se Sikanou smétovanou
na moji osobu, a to Ze jsem byla Sikanovana mou star$i kolegyni. Takze

myslim, Ze nejcastéji je agresorem kolega.

Co povazujete za Sikanu pedagoga? U jakych priznakii chovani byste jako
pedagog zbystril/a?

,Nepfedavani informaci, pomlouvani u dalSich kolegti a pfedmétovych komisi,
zasahovani do mého osobniho a soukromého Zivota, povySenost, pohrdani,
nepiijjemné poufovani, bonzovani, mluvila pfed Zaky o mém soukromém
zivoté. Sdileli jsme spolu kabinet a velice neptfijemné bylo, ze m¢ prehlizela

a nezdravila. ¢

Z jakého duvodu se podle Vs stavaji ucitelé obétmi Sikany?
»Nedokazi se ozvat, jsou mladsi, mohou byt nezkusSeni, vedeni se nedokaze

zastat. *

Mate néjaké osobni zkusenosti se Sikanou? Jaké?

»Jak jsem jiz zminila, byla jsem Sikanovana svou starsi kolegyni. Pomlouvala
mé pied Zaky, schvalné mi nesdélovala informace, nezdravila mé, chovala
se vici mné povysené a Casto meé nesmysln€ poucovala. Jiné osobni zkusSenosti

nemam.

Mate néjaké osobni zkusSenosti se Sikanou Vaseho kolegy? (Jaké? Jaky byl
ditvod Sikany? Jak byla Sikana vyresena?)

»Ano mam. Kolegyni Sikanuje kolegyné ze stejné predmétové komise. Déla
jinaschvaly, pomlouva ji u dalSich kolegii a jiné dalsi véci. Tenhle problém
bohuzel feSen neni. Je to stejny problém, jako u té mé Sikany. A ob¢ agresorky

jsou mimochodem dobré kamaradky. *
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10.

11.

Mpyslite, ze pedagog miize sam vyresit Sikanu na svou osobu?
»Sam urcité ne. Musi mit podporu od vedeni Skoly a svych kolegli. M¢la jsem
s tou kolegyni nékolikrat vystup, Ze at’ semnou takhle nemluvi a nestara

se 0 moje soukromi. Bohuzel nic nepomohlo. Nastésti uz sla do dachodu.*

Jak by podle Vas mél Sikanovany pedagog postupovat v reseni Sikany své
osoby?

,»SVerit se doma, svym kolegiim, a hlavné vedeni Skoly. Bohuzel jsem to takto
udélala nckolikrat a Skola mi nékolikrat sdélila, ze musim vydrzet

nez ta ucitelka, kterd mé Sikanovala, odejde do dichodu.*

Jaky by byl Vas postup, pokud byste zjistila, zZe je Vas kolega Sikanovan?
,V nasi komisi se snazime vSichni, az na agresorku, vzajemné podporovat.
Kolegyné, ktera je Sikanovana se umi proti agresorce ozvat, ale viibec to nema

vyznam. Agresorka ma sviij vesmir a d¢la si jen to svoje. «

Jak by méla resit skola Sikanu svého pedagoga?
,»Vedeni by agresorovi mélo promluvit do duse, pokud nepfestane odebrat mu

1 osobni ohodnocenti.*

Myslite, Ze jsou ucitelé dostatecné informovani o pravni legislativé v oblasti
Sikany ve Skolstvi? Navrhla byste néjaké zmeény v legislative? Jaké?
»Podle m¢, ucitelé informovani nejsou. A ani nevédi, co maji délat, nebo

na koho se obratit, pokud ani $kola Sikanu jejich osoby neftesi.
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6.2 Shrnuti rozhovori

Z obou rozhovorti uciteli se ukazalo, Ze Sikana se opravdu objevuje v rtiznych
formach. Kazdy z dotazovanych ucitelti pohlizel na Sikanu pedagoga uplné jinak.
V prvnim rozhovoru ucitel nejvice zmiioval Sikanu ze strany zaka. Mysli si, Ze hodné
zalezi na rysech ucitele a pfistupu Skoly. Osobn¢ Sikanovany nikdy nebyl. Zatimco
druhy ucitel mél osobni zkuSenost a byl Sikanovany svym starSim kolegou. Mnohokrat
se snazil tuto situaci fesit s vedenim $koly, ale §kola Sikanu nefesila. Sikanovany uéitel
si mysli, ze by se méla zlepsit informovanost uciteltl, jak postupovat pti Sikané své
osoby, pokud ani Skola Sikanu nefesi. Oba ucitelé se setkali se Sikanou svého kolegy.
Na zaklad¢ rozhovort je jasné, ze se ucitelé se Sikanou setkavaji, at’ uz u sebe, nebo
u svych kolegt. Také se oba ucitelé shodli, Ze je potfeba Sikanu vzdy fesSit a nahlasit

vedeni Skoly.
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7 Vlastni doporuceni

Na zaklad¢ prizkumného Setieni v bakalaiské praci bylo zjisténo, ze uclitelé se Casto
potykaji se Sikanou své osoby, bez ohledu na typ agresora. Také bylo zjisténo,
ze V mnoha piipadech Sikanu ucitele feSila Skola. V prizkumu ucitelé zminovali,
ze prave Skola by méla minimalizovat a pfedchazet vyskyt Sikany svych uciteli. Méla
by za svymi uciteli stat a piipadnou Sikanu nezleh¢ovat, ale Fesit ji. Do budoucna bych
si jako feSeni pfedstavovala zvySeni pravomoci ucitelim, a jist¢ zmény v zakonech
aV legislativé, coz bohuzel neni v mé kompetenci. Na zaklad¢ prizkumu bych tedy
alesponl navrhovala skolam, aby se zamé&fily na prevenci proti Sikané uciteli. Také
by mohly svym uéitelim nabidnout formou benefitu ,,firemniho psychologa®, ktery

by byl u¢iteltim k dispozici.
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ZAVER

Bakalatska prace na téma Projevy Sikany v pedagogické praci se zabyvala Sikanou
ucitelii na stfednich odbornych Skolach a stfednich odbornych ucilistich.

V teoretické ¢asti byly shrnuty nejpodstatnéjsi informace o Sikan¢, charakteristika
a projevy Sikany, stadia Sikany, byli popsani ucastnici Sikany a také byly popsany
druhy Sikany pedagoga, podle typu agresora. Bakalaiska prace popisuje nejéastéjsi
typy Sikany na pedagoga a pfipadné, na koho se pedagog, jakozto obét’ Sikany muze
obratit.

V praktické ¢asti bakalatské prace bylo zkoumano, jak ¢asto se ve stfednich odbornych
Skoléch a stfednich odbornych uéilistich Sikana vyskytuje, zda se ucitelé se Sikanou jiz
setkali, ptipadné jak byla feSena. Na zakladé dotaznikového Setieni bylo zjisténo,
ze mnoho ucitell se potykalo se Sikanou své osoby, nebo vi o Sikan¢ svého kolegy.

V praktické Casti také byly porovnany vysledky dotaznikového Setfeni ze stfedni
odborné Skoly a stfedniho odborného ucilisté. Bylo zjisténo, Ze vysledky obou typt
Skol se nijak vyrazné nelisi a Sikana tedy nezavisi na typu skoly.

Bakalatska prace byla doplnéna dvéma rozhovory ucitelti Z odbornych skol, pro uplné
nastinéni pocitli z dne$ni Sikany uciteli. Bakalafska prace by mohla byt pouzita

budoucim pedagoglim, jako uceleny informacni celek.
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DOTAZNIK

Vazeni pedagogoveé,
jsem studentka tfetiho ro¢niku bakalafského studia oboru
Utitelstvi praktického vyuGovani na CZU. Zpracovavam
bakalafskou praci na téma Projevy Sikany v pedagogické praci, ve
které se snazim zjistit fakta o Sikané pedagogh na stfednich
odbornych skolach a stfednich odbornych ucilistich.
Rada bych Vas timto poprosila o vyplnéni anonymniho dotazniku,
na zakladé né¢hoz, zodpovim pfedem stanovené hypotézy o Sikané
pedagogti. Vsechny vysledky budou pouzity pouze pro tcely mé
bakalaiské prace.
Dékuji Vam za ochotu a Vas ¢as.

Klara Singerova

1. Jakého jste pohlavi?
a) Zena
b) Muz

2. Kolik je Vam let? (dopliite)

4.  Na jaké skole momentalné ucite?
a) SOS
b) SOU

5. Jak dlouho jste zamé&stnancem soucasné $koly?
(dopliite)

6. Jaka je Vase pozice ve skole, kde pusobite?

a) feditel/ka

b)  zastupce feditele

c) uditel

d) asistent uditele

e)  vychovny poradce

f)  vychovatel/ka

g) specialni ucitel

h)  skolni metodik prevence

i)  Skolni psycholog

J)  JINAPOZICE.. .ttt

7.  Byl/ajste nékdy Sikanovan/a zaky?
a) Ano
b) Ne

8.  Byl/a jste nékdy Sikanovan/a rodi¢em zaka?
a) Ano
b) Ne

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Byl/a jste nékdy Sikanovan feditelem Skoly?
a) Ano
b) Ne

Byl/a jste n¢kdy Sikanovan kolegou?
a) Ano
b) Ne

Pokud jste se setkal/a se Sikanou na svou osobu, jak
dlouho sikana trvala?
a) trva dodnes
b) par tydna
¢) mésice
d) pul roku
e) rok
f) déle
g) nesetkala jsem se s Sikanou na svou osobu

Pokud jste byl nekdy Sikanovan, jak se Sikana fesila?
(dopliite)

Pokud jste byl/a obét’ Sikany, o jaky druhy Sikany se
jednalo?

a) mima forma Sikany, spiSe psychické

b) manipulace, mirna agrese

c¢) psychicka a fyzicka Sikana

e) kybersSikana

f) nebyla jsem obét’ Sikany

Jakou podobu Sikana méla?

a)  Urazky, nadavky, zesméSiovani
b)  Natlak

€)  Sexualni obtézovani

d) Nahravani na telefon

e)  Vyhrozovani

f)  Hazeni pfedméta

g) Jiné (dopliite)

Setkal/a jste se nékdy se Sikanou svého kolegy? Kym
byl sikanovan (kolega, feditel, Zaci, rodi¢e zaka) a jak
se Sikana fesila? (doplite)



