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Abstrakt

Hlavnim cilem bakalaiské prace s nazvem ,,Motivace k ziskdani rekvalifikace* bylo
zjistit, jaké jsou nejcastéjsi podnéty k ziskani nové kvalifikace. V teoretické Casti jsou
vymezeny zakladni pojmy, je popsan soucasny stav ve vzdélavani dospélych, platna
legislativa v oblasti vzdélavani dospélych a samostatna kapitola zaméfena na motivaci
k rekvalifikaci. V této kapitole jsou podrobné¢ vymezeny lidské potieby, faktory
ovlivitujici vybér budouci profese, pravidla pro vybér povolani, také to, jak zjistit
vlastni motivaci a rovnéz jsou zde uvedeny nejcastéjsi divody ke zméné profese.
Prakticka ¢ast je zaméfena na kvalitativni vyzkum, ktery byl realizovan
prostfednictvim metody polostrukturovaného rozhovoru. Respondenti byli vybirani
metodou tzv. ,snc¢hové koule“. Z vyhodnoceni téchto rozhovorti je patrné,
7e nejcastéjSim motivem ke zméné profese je dosdhnout vétsi vnitini spokojenosti
a také dosahnout vyssiho finan¢niho ohodnoceni. Hlavnim pfinosem této prace je

poskytnout ucelené informace o feSené problematice. V zavéru je piiloZzen navrh

vlastniho feSeni v podobé¢ kurzu motivace k rekvalifikaci s nazvem ,, MOREK*.



Abstract

The main aim of the bachelor thesis entitled *Motivation to requalification
obtaining™ was to determine what the most common incentives to acquire new
qualification are. The theoretical part of the thesis describes basic concepts,
the current situation in education of adults and current legislation in the field of adult
education. In addition, there is a separated chapter focused on the motivation
for retraining in the theoretical part. The latter chapter defines human needs, factors
influencing the choice of future profession, principles for choosing the profession
and how to find out one’s own motivation. There are also mentioned the most frequent
reasons for changing career. The practical part is focused on qualitative research
which was conducted via semi-structured interview method. The recruitment
of respondents was performed using the method called "Snowball". Based
on the assessment of these interviews we concluded that the most common reasons
for changing career are to achieve greater inner satisfaction and achieve higher
financial evaluation. The main contribution of this work is to provide comprehensive
information concerning the discussed issue. In conclusion, we suggest our own
solution — a training course called “MOREK”, which helps the clients to seek

professional retraining.
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1 Uvod

I3

., Motivace ¢lovéka je stejna jako otisk jeho palce — je pro kazdého unikatni*
(Bartonickova, 2007, s. 56).

Zaméstnani ma pro Cloveéka velky vyznam, nejen Ze slouzi jako néstroj pro ziskani
financi nutnych k zivobyti, ale mize také lidem poskytovat uspokojeni.
Toto uspokojeni miize byt vnitini, coz znamena, Ze ¢loveék je spokojen sam se sebou,
vytvaii si svij zivotni styl, nebo ivné&jsi, coz znamena poskytovani zpétné vazby
jeho okolim, které ho mtize vnimat jako uspé$ného. Béhem pracovniho zivota mize
nastat v zaméstnani mnoho situaci, kdy je ¢lovék spokojeny vnitiné, ale nemusi byt
uspésny navenek. Existuji také situace, kdy ¢loveék neni ani spokojeny ani uspesny.
K vyfeseni tohoto neuspokojivého stavu je potieba najit odhodlani podstoupit zménu.
Pravé motivace je faktorem, ktery ¢lovéka dokaze ,,rozpohybovat* k tomu, aby mohl
byt $tastny a spokojeny. Jakmile ¢loveék pozna svou vnitini motivaci, miize se pustit
do zmén, které mu pomohou se k pozadovanému stavu dostat. Tuto zménu muize
podpofit pravé podstoupeni rekvalifikace, nebot’ i zménou profese je mozno
doséhnout vnitini a vnéjsi spokojenosti.
Téma bakalaiské prace ,,Motivace k ziskani rekvalifikace“ jsem si zvolil proto,
ze mam s rekvalifikaci osobni zkuSenost a také proto, ze se v mém okoli nachazi
mnoho lidi, ktefi absolvovali rekvalifikacni kurz. RovnéZz se domnivam, ze ucast
na rekvalifikaci zvySuje lidem sniz§i kvalifikaci, ktefi jsou ohroZeni V ramci
zaméstnatelnosti, uplatnéni na trhu prace.
Bakalaiska prace se sklada ze dvou ¢asti, pti¢emz v teoretické ¢asti jsem se zamé&fil
na vymezeni zakladnich pojmu jako je motivace, rekvalifikace atd., a na popsani
motivace vztahujici se k rekvalifikaci. V druhé, praktické ¢asti, jsem realizoval Ctyti
rozhovory, ze kterych jsem se snazil zjistit, co bylo u respondent hlavnim motivem

ke zméné kvalifikace. Zjisténé skutecnosti jsou systematicky uspotadany v tabulkach.
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2 Cil a metodika prace

2.1 Cile

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zjistit, jaké jsou nejéastéjsi podnéty k ziskani nové
kvalifikace, neboli jaka je motivace k ziskani rekvalifikace. Tomuto cili pfedchazi
seznameni S odbornou literaturou, ktera se zabyva problematikou motivace
a rekvalifikace. Dalsi kroky povedou k vytvoreni ucelenych informaci o této oblasti,
popsani zdjemcim o zménu zaméstnadni vyznam motivace a poskytnuti rad o tom,

na jakou organizaci se mohou obratit v pfipadé zajmu o zménu kvalifikace.

2.2 Metodika

V praci je aplikovana reserSe odborné literatury, s vymezenim odbornych termint.
Zpracovani praktické ¢asti vychazi z kvalitativniho vyzkumu, ktery je podloZzen
polostrukturovanymi rozhovory. Rozhovory jsou zaméfeny zejména na pficiny
a podnéty ke zméné kvalifikace. Poté je provedeno vyhodnoceni a zpracovani zaveéri

vysledka Setteni.
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3 Teoreticka ¢ast
3.1 Zakladni pojmy

V této kapitole budou struéné vymezeny zakladni pojmy, které se vztahuji k tématu
bakalaiské prace. Jedna se o pojmy motivace, rekvalifikace, andragogika,
nezaméstnanost, kariéra, dospélost a Utad prace. Znalost vyznamu téchto pojmu je

nezbytna k porozuméni dal$imu textu bakalaiské prace.

3.1.1 Motivace

Pojem motivace nemé zcela jasné¢ vymezeny obsah, ale vSechny definice se vesmés
shoduji na tom, Ze se jednd o psychicky proces, ktery na zaklad¢ pisobeni vnéjSich
nebo vnitinich faktorti, vede jedince k dosazeni urcitych cild. Motivace vyjadiuje
skutecnost, ze v jednani a chovani kazdého z nas jsou urcité hybné sily. Lze tedy fici,
7Ze motivace je ,,souhrn vnéjSich a vnitinich faktori, které aktivuji, zameruji a ridi

Jjednani a prozivani“ (Benes, 2008, s. 82).

Motivace vystupuje bud’ z vnitinich anebo z vnéjSich podnéti, pficemz vnitini
motivace vychazi zpotieb a zajmi jedince, kdezto vné&j$i motivace je zavisla
na pusobeni vnéjsich faktord (Plaminek 2010, s. 14).

Plati, Ze wvnitini motivace byva siln€j§i neZz motivace vn&j$i a Ze motivace je
nejucinngjsi, kdyz se spoji vnitini a vnéj$i motivace. A také plati, Ze motivace
je u kazdého jedince naprosto odlisna, protoze kazdy z nas ma jinou hierarchii hodnot,
ata motivaci do znacné miry ovliviyje. Dalsi déleni motivace je na primarni
a sekundarni.

Primarni motivace oznacuje ,,vrozené biologické potieby, které funguji jako instinkty
a wyvijeji se podmirniovanim “ (Hartl, Hartlova, 2004, s. 328).

Zatimco sekundarni motivaci se rozumi ,,naucené tendence chovani, jak jeho sily
a sméru, tak i zpusobu “ (Hartl, Hartlova, 2004, s. 328).

S motivaci samoziejmé souvisi 1 pojem motiv. Znamena to tedy, Ze je to ,,pohnutka,
pricina cinnosti, jednani clovéka zamérené na uspokojeni urcité potreby* (Hartl,
Hartlova, 2004, s. 328).

Potfeby jsou pokladany za hlavni formy motivii. Potfeby nas vedou k ¢innostem,

které chceme uspokojit. Jsou bud’ primarni — jist, pit, spat atd., které jsou dulezité
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k preziti anebo sekundarni, tedy naucené a ty nam zajistuji adaptaci na socialni
situaci.

Z vyse uvedeného je vhodné zkoumat motivaci u zajemcu a uchaze¢u o zaméstnani,
jelikoz to je zpusob, kterym lze ovlivnit jejich zapojeni do pracovniho procesu.

Motivaci pak lze vyznamné uplatiiovat u rekvalifikaci.

3.1.2 Rekvalifikace

Podminky rekvalifikace stanovuje zédkon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a vyhlaska
519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchazeci o zaméstnani. Rekvalifikaci je mozné
absolvovat prostiednictvim ufadu prace, ale i bez nich. Vzdy se vSak rekvalifikaci
rozumi ,,takova zména dosavadni kvalifikace uchazece o zaméstnani, kterou je
potiebné zajistit ziskanim novych znalosti a dovednosti teoretickou nebo praktickou
pripravou, umoznujici jeho pracovni uplatnéni ve vhodném zaméstnani* (zékon C.

1/1991 Sb., § 10).

Pted zahdjenim rekvalifikace je nutné zohlednit dosavadni kvalifikaci, zkuSenosti,
znalosti a dovednosti zdjemce o ziskani nové kvalifikace. Je mozné ji ziskat pouze
prostfednictvim zafizeni, které je akreditovano Ministerstvem Skolstvi, mladeze

a t€lovychovy, Ministerstvem prace a socialnich véci, Ministerstvem vnitra apod.

O ziskani rekvalifikace prostfednictvim ufadu prace mohou pozadat pouze uchazeci
0 zamé&stnani, ktefi jsou vedeni v jeho evidenci, a pro jejich dosavadni kvalifikaci neni
vhodné uplatnéni. Na rekvalifikaci nemé uchaze¢ Zadny vymahatelny narok, ale muize
o ni pozadat nebo mu je pifimo doporucena ufednikem. O zprostiedkovani a zajiSténi
rekvalifikaéniho kurzu rozhoduje ufednik na uradu prace, ktery také rozhoduje o tom,
kolik a jaké druhy kurzti miize uchaze¢ vykonat. Pfi absolvovani rekvalifikaéniho
kurzu ma uchaze& nadale narok na podporu v nezaméstnanosti. Ugast na nabizeném
rekvalifikaénim kurzu neni povinna. Rekvalifikace je provedena na zaklad¢ pisemné
dohody mezi uchazecem a uradem prace. V ptipad¢, ze uchaze¢ kurz nedokonci, Grad
prace po ném bude vymahat vSechny naklady s kurzem spojené, a to na zaklade¢

piedem podepsané pisemné dohody.

Rekvalifikaci je mozné absolvovat také bez pomoci Gfadu prace, na zakladé vlastniho
rozhodnuti, avSak zdjemce o rekvalifikaci si vSechny ndklady spojené se ziskanim

nové kvalifikace hradi sdm (Rekvalifikace, 2014).
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3.1.3 Nezaméstnanost

Nezaméstnanost je ,,Spolecenska situace, kdy existuje skupina lidi, kteri by mohli

a chteji pracovat, ale situace na trhu prdace jim to neumozni z duvodu prebytku

nabidky pracovnich sil** (Palan, 1997, s. 133).

RozliSujme né€kolik zdkladnich typli nezaméstnanosti, mezi které patii
nezaméstnanost cyklicka, kterd je zplUsobena neuspokojivou poptavkou
a odbytovymi obtizemi. Ty jsou zpusobeny opakujicimi se pohyby trzni ekonomiky.
Déle je to nezaméstnanost frikéni neboli docasnd, ktera netrva obvykle déle nez tfi
meésice, je to obdobi mezi zménou stavajiciho zaméstnani a nastupem do nového
zamé&stnani. Tento typ nezaméstnanosti je nejcastéjsi a z hlediska ekonomiky
neptedstavuje zadny problém. Dale hovoiime o nezaméstnanosti systémové neboli
strukturalni, kterd je zptisobena preménou ekonomické struktury. To znamena,
ze urcita skupina lidi nemtize sehnat zaméstnani ve svém oboru. Typickym piikladem
této nezaméstnanosti jsou Vv dne$ni dob& hornici, omezuje se tézba, a tak dochazi
Kk uzavirani doll a tim zanikaji pracovni mista (Palan, 1997, s. 133).

Pravé nezaméstnanost muze byt divodem k podstoupeni rekvalifikace, tedy tim,
pro¢ lidé vstupuji do rekvalifika¢nich kurzii. A zaroven vybér kvalifikace velmi

souvisi s planovanim kariéry.

3.1.4 Kariéra

, Kariéra je vidycky povazovana za drahu, za postup, ktery se odehrdva na casové
ose. Ma zacdatek — nekde v dobé nastupu do zaméstnani nebo do urcité skoly, konec —
V dobé soucasné, a prochazi radou stadii “* (Bélohlavek, 1994, s. 9).

V bakalaiské praci je tento pojem chapan jako synonymum Kk rozvoji jednotlivce
ajeho potencialu. Karieru lze tedy definovat jako , drdhu Zivotem, zejména
pak profesiondlni, na které clovék ziskava nové zkusenosti a realizuje sviij osobni

potencial “ (Bélohlavek, 1994, s. 11).
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3.1.5 Utad prace

Utad prace je instituce ziizena statem, ktera spada pod pisobnost Ministerstva prace
a socialnich véci Ceské republiky. Jeho ¢innost je vymezena v zakoné &islo 73/2011
Sb. o Utadu prace Ceské republiky a 0 zméné souvisejicich zdkonti. Hlavni funkci této
instituce je poskytovat informace o volnych pracovnich mistech v Ceské republice
a Vv Evropské unii, také vede evidenci uchaze¢li o zaméstnani. Jednotlivé pobocky
Gitadu prace jsou rozmistény po celém tizemi Ceské republiky. Ptislusnost pobocky
ufadu prace se odviji od mista trvalého bydlist¢ uchazece o zaméstnani, avSak je
mozné pozadat kteroukoliv pobocku uradu prace o zatfazeni do evidence zajemci
0 zaméstnani. Ufad poskytuje uchazeétim aktualni nabidky pracovnich mist, pomaha
vytvofit karierni profil a nabizi riizna rekvalifikaéni koleni (Utad prace, 2014).

Zajemci o rekvalifikaci se ¢asto obraceji na urad prace, ktery nabizi zprostfedkovani

ruznych rekvalifika¢nich kurzi.

3.1.6 Dospélost

Je velmi dulezité spravné definovat pojem dospé€lost, nebot’ rekvalifikace se bude
tykat dospé€lych osob. Tento pojem opét neni zcela jasné vymezen, protoze na néj lze
nahlizet z mnoha hledisek. Mizeme dospélost posuzovat z hlediska biologického,
socidlniho, psychologického a z mnoha dalSich. Pro tcely této bakalaiské prace bude
vyrovnanosti, ustilenym Zivotnim zpiisobem, systémem hodnot, smyslem pro redlné

cile a pro prakticky zivot“ (Bartak, 2008, s. 17).

Z andragogického hlediska je tedy objektem zkoumani dospély clovek,
ktery se nachazi v roli nezaméstnaného. Andragogika tak muze uplatnit konkrétni
intervenci v podobé rekvalifikace, ktera patii do kategorie vzdélavani, v tomto piipadé

vzdélavani dospélych.
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3.2 Vzdélavani dospélych

Dospély ,,se vidy ucil, protoze musel reagovat jak na své vlastni biografické
avyvojové zmeny, tak i na meénici se spolecenské situace. Nejvétsi nutnost uceni
vznika vzdy v obdobi spolecenskych zmen a krizi*“ (Bene§, 2008, s. 19). Ke zméné
kvalifikace je nutné se ucit a dale se vzdélavat, proto bude tato kapitola zamétena

na vzdélavani dospélych.

V soucasné dobé¢ roste vyznam i prestiz vzdélani, mnohem vice lidi ma potiebu
se podilet na svém dal$im vzdé€lavani. ,, Teziste vzdelani dospélych se vyrazné posouva
od zdjmového a vSeobecného ke vzdelani zamérenému na ziskavani profesnich

kvalifikacich a kompetenci* (Bartak, 2008, s. 11).

3.2.1 Soucasny stav vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych se také stalo v mnoha organizacich soucdasti personalni politiky.
své socidlni politiky. V soucasné dob¢ vznika také mnoho nestatnich organizaci,
které nabizeji vzdélavani dosp€lé populaci. Vzdélani je chapano jako soucast
konzumniho zplGsobu zivota a také jako investice jedince do sebe samého,
protoze vyssi vzdélani mize vydélavat penize. Vzdélavani dospélych musi reagovat
nejen na zmény ve spoleCnosti, ale 1 na jedince, nebot’ lidé¢ jsou vzdélangjsi,

naro¢néjsi, kriti¢téjsi a vybiravejsi (Benes, 2008, s. 27).

Idea celozivotniho vzdélavani a uceni neni nova, nicméné Vv soucasné dob¢ existuje
i politickd snaha o jeji realizaci. Snaha je reakci na zmény ve spoleCnosti,
které se projevuji ve vSech oblastech lidské c¢innosti. Na realizaci této myslenky

se podileji i nadnarodni organizace, napi. EU a OECD (Benes, 2008, s. 28).

Na zavér této podkapitoly bych rad uvedl, ze existuje mnoho divoda pro vzdélavani
s bakalafskou praci:
e, Druha vzdelavaci sance (draha) pro lidi, kteri z néjakych divodii neziskali
vzdelani podle svych potieb nebo v urcitéem useku Zivota o toto vzdélani
nemeéli zajem ** (Benes, 2008, s. 29).
e, Odborné vzdelavani a zvysovani kvalifikace a kompetence* (Benes, 2008, s.

29).
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3.2.2 Legislativa v oblasti vzdélavani despélych v CR

Vzdélavani dospélych nema v Ceské republice systémovy charakter i pfesto,
ze se nase republika hlasi ke koncepci tzv. celozivotniho (vSezivotniho) uceni v ramci
EU. V praxi to tedy ,,vypada tak, ze soustava instituci ma velmi variabilni strukturu,
fungovani je podrizeno hie nabidky a poptavky, prostredky, které maji napomahat
realizaci (vcetné legislativnich a ekonomicky podpurnych) neexistuji, vazby
mezi prvky systému jsou viceméné ndhodné a zaloZeny na principu dobrovolné
spoluprace. Vzhledem K tomu, zZe nelze hovorit o systému, nelze hodnotit jeho vnéejsi
vazby“ (Palan, 1997, s. 208). Z vyie uvedeného textu tedy vyplyva, e v Ceské
republice neexistuje statni politika v oblasti vzdélavani dospélych, avSak je soucasti

vzdglavaci soustavy Ceské republiky (Palan, 1997, s. 208).

Zakladnimi legislativnimi dokumenty v oblasti vzdélavaci soustavy Ceské republiky
jsou Ustava Ceské republiky a Listina zakladnich prav a svobod. Dal$imi pravnimi
dokumenty, které v sobé zahrnuji vzdélavani dospélych v Ceské republice, jsou

piredevsim:

Zakon ¢. 561/2004 Sb. - skolsky zakon, v Gi€innosti od 01. 01. 2005

W

Zakon ¢. 179/2006 Sb., o ovérovani a uznavani vysledki dalSiho vzdélavani

a 0 zméné nékterych zakoni v tcinnosti od 01. 01. 2005

e upravuje podminky pro ovétovani a uznavani vysledkl dal§iho vzdélavani;
e popisuyje kvalifika¢ni standardy;
e popisuje hodnotici standardy;

e narodni soustava kvalifikaci.

Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti U¢inny od 01. 10. 2004, ktery Vv sobé
zahrnuje, mimo jiné, statni politiku zaméstnanosti a zabyva se:
o problematikou rekvalifikace - upravuje ¢innost ufadu prace, poradenstvi, narok
na podporu pfi rekvalifikaci, definuje rekvalifikaci.
Zakon ¢. 262/2006 Sb. zakonik prace ucinny od 01. 01. 2007, ktery mimo jiné
V sob¢ obsahuje:
e povinnost zaméstnance udrZzovat a eventualné obnovovat si svoji odbornou

kvalifikaci
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Predpis ¢. 176/2009 Sb. ucinny od 21. 08. 2009 ktery:

e stanovi ndlezitosti zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu, organizace

vzdélavani v rekvalifikaénim zafizeni a zptisob jeho ukonceni.

Vyse uvedené legislativni dokumenty se zabyvaji problematikou vzdélavani
dospélych. Z hlediska této bakalarské prace, ktera se vénuje predevsim problematice
rekvalifikace, je nutné zminit jesté predpis ¢. 519/2004 Sb. - Vyhlaska o rekvalifikaci
uchaze¢li o zaméstnani a zdjemcit o zaméstnani a o rekvalifikaci zaméstnancd,
ktera vznikla v souladu se zakonem ¢. 435/2004 Sb. Tato vyhlaska popisuje formy
rekvalifikace uchazecli a zjemcl o zaméstnani, a také popisuje finanéni naklady,
které mohou vzniknout v souvislosti s rekvalifikaci. V navaznosti na tuto vyhlasku
acelou tuto praci, povazuji za nutné jesté spravné vymezit pojmy uchazec

0 zaméstnani a zajemce o zaméstnani.

Uchaze¢ o zaméstnani je, ,,Obcan, ktery neni v pracovnim nebo obdobném vztahu,
nevykondva samostatnou vydélecnou cinnost ani se nepripravuje soustavné
pro povolani, nepobira starobni ani plné invalidni diichod a ktery se osobné u uradu

prace uchazi na zaklade pisemné Zadosti o zprostredkovani vhodného zaméstnani*

(Palan, 1997, s. 223).

Zajemce o zaméstnani je takova osoba, ktera ma zdjem o zprostfedkovani
zameéstnani a za timto ucelem pozdda o zatazeni do evidence ufadu prace zijemcl
0 zam&stnani. To znamend, Ze zdjemce neni nezaméstnany, muize bez omezeni
pracovat, ale z riznych dtvodu se poptava po novém zaméstnani, napf. neni spokojen

s dosavadnimi podminkami v soucasné profesi (Utad préace, 2014).
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3.2.3 Dospély ucastnik vzdélavaciho procesu

,wUspésna vychovna a vzdeélavaci prace s dospélym ucastnikem vyzaduje respektovani

jeho zvidstnosti a vyuzivani ,, silnych stranek* jeho osobnosti* (Bartak, 2008, s. 17).

Na rozdil od mladeze se dospély ucastnik vzdélavani vyznacuje jinou trovni socialni
zralosti, ustdlenym Zzivotnim zptisobem, systémem hodnot a smyslem pro prakticky
zivot. Pti jejich vzd€lavani je nutno ptihlédnout k mnoha aspektiim, které ovliviuji
cely vzdélavaci proces. Jedna se zejména o to, ze dospélé osoby se od mladeze 1isi
vékem, Grovni vzdelani, druhem profese, zivotnimi zkuSenostmi, rtznosti motivi
ke studiu, zajmy, zivotnimi postoji. Také je nutné pocitat s tim, Ze dospély ucastnici
vzdélavani budou k novym poznatkim pfistupovat mnohem kritic¢téji, diferencovanéji,
a to na zékladé svych zivotnich a pracovnich zkuSenosti. Velmi dilezitym rozdilem
ve vzdélavani téchto lidi je to, ze do vzdélavaciho procesu vstupuji dobrovolné,
a tak 1ze ptredpokladat vyraznéjsi motivaci a zajem o svij dalsi rozvoj. V neposledni
fadé je nutné brat v uvahu odlisnosti, vyplyvajici z psychofyziologickych odlisnosti,
které se projevuji ve znacnych rozdilech v pruznosti mysleni, praktické orientaci,
V pozornosti atd.

Cim je Clovék starsi, tim praktické mysleni ziskdvd na vyznamu. Proto vétSina
dospé€lych chce pii uéeni védét, ,k ¢emu jim to bude”, ¢eho mohou dosahnout
a,Co0jim to pifinese.“ VyZaduji propojeni mezi vlastnimi potiebami, obsahem
a vysledkem kurzu, pfinosem pro sebe a ptipadné i pro spolecnost.

Z predeslého textu vyplyva, ze dovedeme-li odstranit ptekazky, které se vyskytuji
pii vzdélavani dospélych, bude je mozno efektivné vzdélavat (Bartak, 2008, s. 17, 18).
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3.3 Motivace k rekvalifikaci

3.3.1 Maslowova pyramida poti‘eb

Pii tvorbé této ,,pyramidy* vychazel Abraham Maslow z nazorGi piredstavitelt
tzv. skoly lidskych vztahd. Tito predstavitelé (napf. Elton Mayo, Vilfredo Pareto)
vychazeli z pfesvédCeni, Zze vykon ¢lovéka lze zvySovat jen tehdy, kdyz budou
uspokojovany nejen jeho materialni, ale 1 socidlni potfeby — seberealizace, postaveni
atd. Abraham Maslow vychazel z toho, Zze uspokojovani potieb je zakladem lidské
aktivity. Na zaklad¢ této myslenky vytvofil tzv. pyramidu potieb, ktera obsahuje pét

zékladnich skupin — viz. obrazek.

Obrazek ¢. 1 - Pyramida potieb

seberealizace

uzndni, ocenéni

socidlni potfeby (soundleZitost)

Jistota, bezpeti

fyziologické potieby

Zdroj: Z. Palan, 1997, s. 117

K uspokojeni potfeb na vyssich tGrovnich je nutné nejdifive uspokojit potieby
na nizsich urovnich. Fyziologické potieby jsou ty, které jsou nutné k zivotu — pit, jist,
dychat nebo vymeéSovat. Jakmile jsou tyto zdkladni potfeby uspokojeny, mohou
se uspokojovat potieby jistoty a bezpeci, mezi néZ patii napt. jistota rodiny, fyzické
bezpecdi, jistota zaméstnani apod. Pak nasleduje potieba sounaleZitosti, do které patii
zejména pratelstvi, rodina a vztah. Dale poticba uznani a ocenéni — kazdy chce byt
respektovdn a uzndvan ostatnimi lidmi. Vrcholem této pyramidy je potieba
seberealizace, snaha jedince byt tim, za koho se poklada. Realizace vlastniho
potencialu, jehoz vysledkem je nalezeni spokojenosti v urcité ¢innosti, napf.
(sebeaktualizace, sebeuskutecnéni). Potreba realizovat své znalosti, schopnosti,
sviij potencial“ (Palan, 1997, s. 117). Prostiedkem k seberealizaci muze byt

rekvalifikace.
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3.3.2 Model Reality — potieby — tuzby

Zakladni hybnou silou lidského Zivota je uspokojovani potieb. V piipadé, ze potieby
nejsou uspokojeny, dochazi v organismu ke vzniku napéti (stresu). Tento stres lze

vyjadtit pomoci modelu RPT, kdy pismeno R piedstavuje realitu, P potfeby a T tuzby.
Obrazek ¢. 2 - Model RPT

R

(co skutecné mame)

P T

(co objektivné potrebujeme) (co subjektivné chceme)

Zdroj: J. Plaminek, 2010, s. 73.
Hybna sila naseho chovani se dava do pohybu v okamziku, kdy se urcita tuzba (T)
dostane do konfliktu se skute¢nosti (R). OvSem, to co subjektivné chceme,
ne vzdy skutecné objektivné potiebujeme. Mezi jakymkoliv vrcholem trojuhelniku
RPT muzZe vzniknout tenze. Napiiklad potfebujeme novou praci s vétSim finannim

ohodnocenim, ale nemam na ni pozadované vzdélani (Plaminek, 2010, s. 72-73).
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3.3.3 Zivotni draha a dspéch

Kariéra neboli Zzivotni draha, ve smyslu této bakalarské prace, je postavena
na seberealizaci a rozvoji potencialu jednotlivce. Protoze ,, clovek ma mit takové misto,
které je v souladu s jeho zdjmy, cili, potrebami a rozviji jeho osobnost* (B&lohlavek,
1994, s. 7). Obvyklym m¢fitkem kariéry je pozice, ktera byva vyjadiena postavenim
ve spole¢nosti — generalni feditel, vedouci oddéleni atd. Pozice byva také vyjadiena
moci a to bud’ realnou, ktera je dana postavenim. Zde hovoiime o moci formalni.
Nebo se mtize jednat o moc neformalni, tedy skute¢nou, kdy jedinec mtze skute¢né
rozhodovat. Dal$im velmi ¢asto zmiovanym kritériem kariéry je plat, ktery svou vysi
vyjadiuje postaveni ve spolecnosti. V neposledni fadé se také jedna o tzv. symbolické
predméty, jako je sluzebni telefon, notebook, sluzebni vozidlo atp. Tyto symboly jsou
vétsinou ukazatelem dobré kariéry (Bé&lohlavek, 1994, s. 9-10).

To, co je vySe uvedeno popisuje pouze pracovni uspéch, ktery je vidét navenek —
neboli vnitini kariéra, protoze kdyz je ¢loveék spokojen sdm se sebou, je i Stastny.
Z toho vyplyva, ze ,,prace je velmi diilezZita cast lidského Zivota a je svym zpiisobem
zdkladem naseho dalsiho fungovani, je pro nase celkové stésti a spokojenost diilezité

najit Stésti a spokojenost i v pracovni sfére* (Bartonickova, 2007, s. 15).

Existuje n¢kolik moznych kombinaci typt osobnosti, které jsou rizné spokojeny,

a to z hlediska uspésnosti. Tyto typy jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢&. 1 - Typy osobnosti

A B
uspeSny vnitiné uspésny vniting
uspésny navenek neuspé$ny navenek
C D
neuspésny vnitiné neuspésny vnitiné
uspésny navenek neuspésny navenek

Zdroj: M. Bartonic¢kova (2008)
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Kvadrant A

Tento stav byva oznaCovan jako ,sii slavy*“ a je povazovan za nejidealnéjsi,
protoze takovato osoba je Uspés$na jak ze svého vlastniho pohledu, tak i z pohledu
ostatnich. V tomto kvadrantu je vSak také velice dulezité, jak velky vyznam ma
pro jedince to, Ze je Uspesny i z pohledu okoli. Lidé tohoto typu byvaji Casto ostatnimi
zadani o pomoc, miuze jim byt projevovano fale$né pratelstvi a také jim obcas nékdo

,»hazi klacky pod nohy*, protoze jim zavidi jejich Gispéch.
Kvadrant B

Tato varianta byvd oznacovana jako ,,soukromy raj“. V tomto piipad€ je jedinec
sam se sebou spokojen, bez ohledu na to, Ze jeho okoli to tak nevnima. Zde hodné
zalezi na osobnosti, protoze pokud takovému jedinci nebude zalezet na nazoru okoli,
bude se citit velice dobfe a spokojené. Témto lidem se vétSinou jejich okoli snazi
davat ,,samé dobré rady*, protoze maji pocit, ze si Slapou po svém §tésti. Proto se musi
tito jedinci vyzbrojit trpélivosti a vSem opakované vysvétlovat, Ze jsou takhle

spokojeni.
Kvadrant C

K tomuto kvadrantu se hodi ndzev ,dokonala past*. Vn&$i Uspéch vzbuzuje
v ostatnich lidech zavist a fale$né pratelstvi, avSak z hlediska jedince se vyskytuje
nespokojenost, uzkost, Casto 1 strach, pfetvarka a pocit nenaplnéni vlastnich predstav.

Z tohoto stavu existuje jedina cest - pfesunout se do kvadrantu A nebo B.
Kvadrant D

Tento kvadrant se nazyva ,hofici dim®, protoZe v tomto stavu neni nic dobrého.
Zde se doporucuje stav co nejrychleji zménit. Opusténi kvadrantu D je paradoxné
jednodussi nez opusténi predchoziho kvadrantu, ale existuje riziko, Ze se jedinec
presune do kvadrantu C, coz byva Castym jevem. Proto jedind moznost, jak se dostat
do kvadrantu A nebo B je délat to, co ma clovek rad a hlavné poznat
sam sebe (Bartoni¢kova, 2008, s. 15 - 18).

V zévéru praktické casti budou jednotlivi respondenti zatazeni do kvadranti

na zékladé vysledkd rozhovort.
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3.3.4 Volba povolani

Vétsinou dochazi k vybéru povolani v poslednim roce povinné Skolni dochézky,
tedy mezi 14. az 15. rokem zivota. Vybér nebyva tak rozhodujici a dilezity,
jak by se mohlo zdat, nebot’ mnoho lidi se nakonec zivi jinym oborem, nez kterym
se vyucili, nebo ktery vystudovali. Absolvent obchodni akademie se stejné¢ dobie
uplatni jako ucetni, ale i jako ¢iSnik v pohostinstvi. Nicméné je patrné, ze primarni
volba profese vytvaii urCitd omezeni. Existuje velmi mald pravdépodobnost,
ze vystudovany stavai bude délat automechanika a naopak, protoze ob¢ tato povolani

vyzaduji odliSnou a jinak naro¢nou ptipravu.

,Moznost volby povolani existuje skoro po celou dobu produktivniho pracovniho véku.
K zdkladnimu rozhodnuti dochazi v mladi — tehdy jsou moznosti nejsirsi a nejméné

omezené“* (B&lohlavek, 1994, s. 59).

Vyse popsanou primarni volbu v mladi omezuje nékolik faktort. Patfi sem zpravidla
omezeni, které vyplyva z povolani rodict, z pfijmi a vzdélani rodici, inteligence

Clovéka, z profesionalnich zajmu a v neposledni fadé vliv osobnosti.

Lidé casto byvaji piesvédéeni, ze by mohli vykonavat jinou profesi,
nez tu kterou sivmladi vybrali a pravé ted ji vykonavaji. Maji pocit,
Ze jejich schopnosti nejsou dostateéné vyuzity, ze vykonavaji néco, co je nebavi,
nebo Ze by ve skute¢nosti méli pracovat nékde jinde. Je také pocetna skupina lidi,
ktefi svoji praci nezvladaji, protoze selhavaji, a tak nezvladaji naroky, které na n¢ ¢ini
jejich profese. Tito lidé si vSak vétSinou nechtéji pfipustit, ze jde pravdépodobné
0 problém, ktery spociva v jejich schopnostech, Vv jejich vlastnim potencialu
a jako pfic¢inu problémi oznacuji své okoli. To, co je popsano v tomto odstavci jasné
ukazuje, ze dusledkem podobnych pociti a presvédceni je Spatna nebo nevhodna
volba povolani.

Ovsem je nutné si uvédomit, Ze Zadna z té€chto situaci neni bezvychodna. Témét vzdy
existuje n¢jaka moznost, pomoci které lze tuto situaci zménit. Typickym piikladem

zmény muze byt rekvalifikace (Bélohlavek, 1994, s. 59).
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3.3.5 Pravidla pro vybér povolani

Vybér v tomto pojeti znamend, rozhodovani se mezi n¢kolika moznostmi, které jsou
zajemci pfedem znamé. Toto rozhodovani je hlavné otazkou pracovni motivace. Je
mnoho pravidel, kterymi se miizeme fidit pfi vybéru povolani. V nasledujicich bodech
budou uvedena tii zdkladni pravidla, kterymi je mozno se pii tomto vybéru fidit.
V ramci vlastniho Setfeni bude zjistovéano, kterymi nize uvedenymi pravidly

se respondenti fidili.

1. Muze nastat stav, kdy vas prace netési. Pokud je to mozné, pokuste se praci
upravit ke svym predstavam. Zjistéte, jaké aktivity vam v praci chybi. Existuji
néjaké znalosti a dovednosti, které ovladate a lze je vyuZit v soucasné
¢innosti? Je mozné se VsoucCasné praci jeSt€ néco naucit? Umoziuje
vase souCasna profese osobnostni rozvoj a ziskdvani novych zkuSenosti?
Odpovézte si na tyto otazky a premyslejte o svém soucasném povolani diive,
nez si budete hledat nové misto. MoZna zjistite, Ze vase soucasnd prace ma
mnoho kladnych stranek a neni diivod ke zméné.

2. Pokud se opravdu rozhodnete ke zméné profese, je potieba se pokusit doptedu
odhadnout pravdépodobnost osobniho uspéchu v novém povolani. Ziskejte
si co nejvice informaci o novém povolani. Zjistéte, jaké vyzaduje naroky,
a ty srovnejte se svymi dispozicemi. Pak zjistite, zda se da ocekavat uspéch
a spokojenost pfi zméné profese.

3. Velmi dilezité je pftiliS nezohlediovat vné&jsi stranky nového povolani,
ale upiednostiovat hlavné osobni rozvoj a vnitini uspokojeni. Je nutné pocitat
S tim, Ze nové povolani nebude tieba definitivni, ale mize vam poskytnout
novy pohled na véci, ziskate nové zkuSenosti, a tim se zvysi vaSe hodnota
pro ptipadného budouciho zaméstnavatele. Zminovana hodnota spociva v tom,
co jste se dozvédéli nového a co jste se naucili, nikoliv v tom, jaké pozice jste

dosahli (Belohlavek, 1994, s. 65 - 66).
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3.3.6 Jak zjistit vlastni motivaci?

Kazdy znéas vsobé skryva takové ,,poklady*“ jako je vlastni motivace, pfistupy,
postoje, hodnoty a sebevédomi. Predtim nez, se ¢lovek ,,pusti do zmény povolani, je
zapotiebi zodpovédét nékolik zasadnich otazek, které mu je pomohou odhalit. Jedna

se predevsim o tyto otazky:

Pro co se dokazete nadchnout? K této otazce se velmi vystizné hodi citat: ,,Ve chvili,
kdy zacneme nécemu verit, zacneme najednou vidét vsechno, co mluvi pro, a zacindme
byt slepi k tomu, co se postavi proti*“ (George Bernard Shaw in Bartoni¢kova, 2007, s.
53). Je velice pravdépodobné, ze kazdy Clovék sam v sobé ,,néco* takového dokaze
najit. AvSak pro toto hledani je nutné vynalozit znacné usili, nebot’ ten kdo ,,néco*

najde, bude St'astny a spokojeny.

Co vas dokaze motivovat? Dalsi velmi dilezitd otdzka, kterd zjistuje,
pro co se dokdzete nadchnout. Tato otazka by se meéla vztahovat piedevSim
k pracovnimu zivotu, ale je nutné brat v potaz i otazky z vaseho osobniho Zivota.
Napiste si naptiklad n€kolik véci, pro které se dokazete nadchnout. Pak vyhodnotte,
jak jsou tyto véci zastoupeny ve vaSem soucasném zaméstnani. Dal$im krokem je
napsat, jak byste si piedstavovali zastoupeni téchto véci Vnovém zaméstnani.
Nasledné zjistite, jaky je rozdil v tom, co mate a tim co byste mohli mit. A moZna

pfijdete na to, Ze je Cas na zménu.

Kdo nese hlavni podil na tom, Ze jste anebo nejste motivovani? Odpoved
na tuto otazku je velmi jednoducha — jste to jen vy sami a nikdo jiny, bez ohledu na to,
jakou praci vykonavate! Motivace neni omezena tolik vnéjSim okoli, ale vas$im

ptistupem, uhlem pohledu a hlavné smyslem vaseho pocinani.

Jaky ma vyznam, zniat svou motivaci? Na tuto otizku lze odpovédét tak,
ze bud’ chceme mit svlij pracovni zivot pod svou kontrolou anebo chceme,
aby dalezité véci za nas dé€lal nékdo jiny. Kazdy ¢lovék je jiny, nékomu vyhovuje
prvni varianta a nékomu zase ta druhd. Dulezitost v§ak spociva v tom, Ze se mizeme

védomé sami rozhodnout, jakou variantu zvolime (Bartoni¢kova, 2008, s. 52 - 57).
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Lidé, kteti si zvolili prvni variantu, se nemohou spoléhat na to, zZe jim bude nékdo
z jejich okoli nabizet riizné motiva¢ni nabidky a ,,obskakovat* je. Lidé tohoto typu
piijimaji za svou kariéru vlastni odpovédnost a museji byt sami schopni sebe dobie
motivovat, coz vyzaduje velké usili. Odmeénou jim muze byt to, Ze se jim diive podaii

najit svou vysnénou praci a tim padem budou i v zivoté¢ spokojené;jsi.

Ti, kteti si zvolili druhou variantu, jsou vétSinou pasivnéjsi a prevazné reaguji
na vngjsi podnéty. Spoléhaji na to, ze je bude motivovat nékdo zvenci. Tato varianta
je jistéjsi a pohodIngjsi, ale oni nejsou ti, kdo rozhoduji o své motivaci (Bartoni¢kova,

2007, s. 57 — 59).

3.3.7 Pro¢ si lidé hledaji novou kariéru

Je mnoho pfic¢in, které vedou lidi ke zméné profese. Mezi zdkladni podnéty patii napf.
ztrata zaméstnani (z jakéhokoliv divodu), vysokd nezaméstnanost v dané lokalité,

nedostatecné financni ohodnoceni anebo celkova nespokojenost v soucasné praci.

Ztrata zaméstnani - typickou skupinou lidi, ktefi pfisli o praci z divodu ztraty
zam&stnani, jsou hornici. Dojde-li v uhelné panvi k uzavieni doli, hornici
do nich uz nikdy nesfaraji. Z tohoto diivodu témto lidem vét§inou nezbyva nic jiného,
nez vymenit svou stavajici profesi za jinou. Ke zméné jim mize pomoci rekvalifikace.
Hornici se tak naptiklad mohou pieorientovat ze sektoru vyroby, do sektoru sluzeb.
Bohuzel, k této zmén¢ vétsinou dochazi az tehdy, kdyz tito 1lidé o svou praci nahle
piijdou.

Nezaméstnanost - dal3i velmi silnou skupinou, ktera si hleda novou profesi, jsou lidé,
a zkuSenosti z mnoha obort, neexistuje v jejich lokalit¢ dostatek pracovnich mist,
atudiz se nemohou uplatnit na pracovnim trhu. Moznym feSenim této situace je

podstoupeni rekvalifikace (Monroe, 2007, s. 20).
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Penize - penize maji velmi silny motivacni G€inek. VétSina lidi si mysli, ze plati to,
kdo mé penize, byvda mnohem spokojencjsi a Stastnéj$i, nez ti co je nemaji.
Pravdépodobné¢ kazdy znas chce vydélavat vice penéz a témi uspokojovat svoje
potieby, touhy nebo ,,rozmary*. Proto je vyssi plat pfi zméné profese velmi dalezitym
faktorem. Existuji prizkumy, které uvadi, ze nizky plat byva nejéastéjsim diivodem

odchodu ze stavajici profese.

Nespokojenost v sou¢asné praci — mnoho lidi si uvédomuje, ze se u nich projevuje
mrzutost, podrazdénost, kterou pienaseji naptiklad i na ¢leny své rodiny. Nakonec
zjisti, ze pii¢inou takovych nalad je jejich prace, ktera neuspokojuje jejich potieby,
aproto jsou nestastni a nespokojeni. ,,Prdace by cloveka neméla jen zZivit,
ale také naplnovat a bavit* (Monroe, 2007, s. 19). Mizeme hovofit o tom, Ze se tito
lidé tzv. ,,minuli povolanim®, Zze prosté dé€laji néco, co d¢lat v Zivoté nechtéli. To je
zpusobeno tim, ze kdyz lidé v mladi nastupuji do své prvni prace, pfili§
0 ni nepfemysleji. K tomu je vede zejména nutnost vydelavat penize, nebo prosté
nejsou zcela jasné oboroveé vymezeni a ani vlastné nevi, co by chtéli délat za praci.
Po néjakém case siuvédomi, ze se knim jejich soucasnd prace nehodi, nemaji
k ni dostate¢nou kvalifikaci anebo praci zvladaji jen s velkymi obtizemi. Takze pokud
Clovek neni pfili§ zavisly na penézich, mize se pustit do zmény profese, a to opét
napiiklad za pomoci rekvalifikace. ,,I kdyz je pri zméné profese vétsi plat dileZitym
faktorem, zcela jiste neni jedinym *“ (Monroe, 2007, s. 20).
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4 Prakticka ¢ast

Tato Cast bakalaiské prace je zaméfena na zjiSténi, jaka je nejcastéjs$i motivace
a divody ke zmén¢ kvalifikace. K tomuto zjistovani byl pouzit kvalitativni vyzkum,
ktery byl realizovany prostfednictvim metody polostrukturovanych rozhovora.
Celkem byli vybrani ¢tyfi respondenti, kterym byly kladeny stejné zakladni otazky.
Vybér respondentt byl proveden metodou sné¢hové koule. Realizované rozhovory byly

vzdy na zavér vyhodnoceny.
4.1 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum pracuje s menSim poctem respondentim, nejdiive stanovuje
vyzkumnou otazku a odpovéd’ je zjisStovana az na zaklad¢ analyzy ziskanych dat.
Jedna se o opacny postup na rozdil od kvantitativniho vyzkumu, kdy vychézime
Z teorie, kde stanovujeme vyzkumnou otdzku a ihned hypotézy, které na velkém

vzorku respondentiim provétujeme.

Vyzkumna otazka pro tuto praci tedy znéla: ,,Jaké jsou nejcastejsi podnéty k ziskani
nové kvalifikace, neboli jaka je motivace k ziskani rekvalifikace? “ Odpovéd’ na tuto
otazku byla zjiStovana prostfednictvim rozhovorid, kterych se zucastnili Ctyfi
respondenti. Jeden respondent zije ve Stfedoceském kraji a ostatni respondenti ziji
Vv Praze. Vybér vzorku respondentli byl proveden prostfednictvim metody snéhové
koule. Rozhovory byly realizovany v priibéhu mésice ledna roku 2015, pficemz jejich

vyhodnoceni je soucasti samostatnych kapitol.
4.2 Vzorek a vybér respondentii

Metoda snéhové koule (snowball), taky fetézovy nebo referenéni vybér, je typ
nepravdépodobnostniho vybéru respondentl a je ,, urcena k ziskavani novych pripadii
na zakladé procesu postupného nominovani dalsSich osob jiz znamymi pripady“
(Miovsky, 2003, s. 19). V praxi to tedy znamend, ze existuje jedinec, ktery splituje
pfedem dand kritéria (v kontextu této bakalarské prace osoba, ktera prosla
rekvalifikaci) a ten je vradmci rozhovoru pozadan, aby ,nominoval® dal§i osoby,
které splnuji tyto podminky. S témito osobami je pak také proveden rozhovor

a tim se celd skupina respondenti mlze rozristat (Miovsky, 2003, s. 19).
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Rozhovory byly provedeny se c¢tyfmi respondenty. Prvnim respondentem byl
mij znamy, o kterém vim, ze absolvoval rekvalifikacni kurz a ten nominoval dalsi
osobu, o které védél, ze prosla zménou kvalifikace. Respondent €. 1 byl pan Jifi V.,
muz 48 let zamec¢nik; respondent ¢. 2 byl pan Marek P. muz 29 let, policista;
respondent ¢. 3 byl pan Jakub S., muz 29 let, finanéni poradce a poslednim
respondentem byla slecna Martina H., zena 28 let, masérka. Blizsi charakteristiky

dotazovanych jsou uvedeny u jednotlivych rozhovorti.
4.3 Metoda polostrukturovaného rozhovoru

Polostrukturovany rozhovor je jedna z variant rozhovoru. Rozhovor je nejcastéji
pouzivany vyzkumny a diagnosticky nastroj. Tento néstroj ,,se opirda o primou
socialni interakci. Ten kdo vede rozhovor, sleduje cilenymi otdzkami ziskani
vyznamnych verbalnich informaci. Na zakladé primého dotazovani jsou ziskana data
od respondentii. Osobni kontakt umoznuje ziskani rozsahlych, mnohdy i duvérnych
odpovédi. Diilezita je priprava otazek, které musi tvorit souvisly celek myslenkove
skloubeny, smérujici k urcitému cili* (Miller, Némejc, 2014, s. 21).

Polostrukturovany rozhovor byva nékdy také oznacovan jako polostandardizovany
nebo polootevieny. Jeho podstata spoCivd v tom, ze se jednd o Casteéné¢ vedeny
rozhovor s doptedu piipravenymi otazkami, které se v pribéhu rozhovoru mohou
ménit a mohou se vytvaret 1 dal§i otazky (Hartl, Hartlova, 2004, s. 515).

Z provedenych rozhovora byly pofizeny nahravky, které byly nasledné prepsany.
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4.4 Rozhovor ¢&. 1

Prvnim respondentem byl Jifi V., kterému je 48 let, bydli v okrese Kladno,
Vv rodinném dom¢, je Zenaty, ma dv¢ dcery a proSel béhem svého pracovniho Zivota

rekvalifika¢nim kurzem, ktery byl realizovan prostiednictvim tGradu prace.
OT: Charakterizujte své vzdélani a popiste sviij dosavadni pracovni Zivot.

OD: ,,Jiz pred dokoncenim zakladni skoly jsem byl rozhodnut, zZe se po jejim ukonceni
prihlasim na Stredni uméleckoprumyslovou skolu v Turnovée, na obor brusi¢ drahych
kamenui, protoze 0 opracovani vzdacnych nerostii jsem se vzdy zajimal. Stredni skolu
jsem dostudoval bez vétsich obtizi vroce 1985. Po ukonceni stredni skoly jsem
nastoupil na pozici geologicky specialista, Vv Geologickém ustavu v Praze,
na Barrandoveé. Zde jsem v podstaté delal praci v oboru, nebot jsem se zabyval
drahymi kameny. Na tomto misté jsem pracoval tii roky. Potom jsem dostal nabidku
Jjit pracovat na Prirodovedeckou fakultu Univerzity Karlovy v Praze, na Albertove,
kde mi nabidli o tii sta korun vyssi plat, takze jsem bral tehdy 1 700,- korun.
Na Albertove jsem vydrzel do konce roku 1989. Tuto praci jsem opustil proto, Ze jsem
mél malo penéz.

Zacatkem 90. let jsem se s dalsimi lidmi pustil do podnikani — zaloZil jsem si Zivnost
na praci se sklem, jednalo se o brouseni a rezani skla, nebot’ praci se sklem jsem
se naucil na stredni Skole. Samoziejmé jsem délal i beznou sklendrskou cinnost. Tady
jsem uz vydelaval trosku jiné penize nez v predeslych zaméstndanich. Muj prvni zisk
v praci se sklem byl 6 000,- korun, dalsi mésic 10 000,- korun a takhle to porad rostlo,
az jsem se standardné pohyboval okolo castky 20 000,- korun mésicné. V tuhle dobu
se mi hodné darilo, protoze na tu dobu jsem vydelaval velky penize. U prace se sklem
jsem vydrzel az do roku 1996, kdy mé oslovil jeden znamy, zdali bych s nim nechtel
delat akvaria pro ryby a vodni rostliny. Prace mé sice vitbec nebavila, ale vydélaval
jsem spoustu penez, takze jsem to bral jako dobrej byznys. Toto jsem delal az do roku
2004, kdy najednou zacalo ubyvat zakazek, a nebyla prace. Tak jsem ukoncil Zivnost,
protoze to uz dal neslo.

Zacal jsem si teda hledat jinou prdci, protoze jsem potreboval Zivit rodinu a spldcet
hypotéku. Naskytla se mi moznost vyrabét odlitky betonovych garazi, coz jsem delal
asi jeden rok. Byla to hodné fyzicky namahava prace a Sel jsem hodnée dolu s penezi,

ale prosté jsem potireboval praci. Koncem roku 2006 mi kamardd nabidnul, Ze bych
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S nim mohl délat praci na hromosvodech. Tak jsme délali hromosvody a to byl dobrej
kseft. Zde jsem vydeélaval 35-45 tisic korun mésicné. Bohuzel vroce 2009 prisla
ekonomicka krize a zacalo ubyvat zakadzek, lidé nam neproplaceli faktury, a tak jsme
zkrachovali.

Nemohl jsem najit Zadnou prdci, protoze mi vSude Fikali, Ze jsem starej, a tak jsem
se v roce 2009 prihlasil na Urad prdace v Kladné. Tady mi nemohli nalézt Zddnou
praci vmeém oboru, a tak jsem byl prostrednictvim uradu prace vyslan
na rekvalifikacni kurz zamecnik a svdre¢ kovii. Po tom, co jsem absolvoval kurz,

¢

tak jsem nasel praci v jedné zamecnické firme, kde pracuji dodnes. *
OT: Jak dlouho trval rekvalifikaéni kurz, kde jste ho absolvoval, kdo ho platil?

OD: |, Rekvalifikacni kurz trval asi 13 mésicu, chodil jsem tam jako do skoly. Kurz
jsem absolvoval ve Strednim odborném ucilisti v Novém Straseci. Jelikoz jsem byl

na urade jako uchazec o zaméstnani, tak vsechny vydaje na rekvalifikaci platil urad. *
OT: Co Vis vedlo ke zméné zaméstnani?

OD: ,, Vzdycky jsem to hlavné delal pro penize. Potrebuju splacet hypotéku a uzivit
rodinu a taky to, Ze jsem nemohl najit jinou praci, tak jsem délal to, CO Se zrovna
naskytlo.

OT: Jste spokojeny ve Vasi soucasné praci?

OD: ,,Ne, nejsem, ale potrebuju vydélavat penize. Jinou praci jsem nesehnal,

a tak to delam.
OT: Uvazujete do budoucna o zméné zaméstnani?

OD: ,, Ne, neuvazuju. To co jsem zazil, mi uz staci. Na néjakou zmeénu uz jsem starej,

néjak to tady do dichodu doklepu. *
OT: Co pro Vas znamena prace a co si o ni mysli Vase okoli?

OD: , Myslite jako moji soucasnou prdci? Prace pro mé znamena nutné zlo,
odpracuju naplno osm hodin a tim to pro mé konci. Do prace chodim jen proto,

Ze potrebuju penize, jinak bych tam nechodil.
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Lidé co mé znaji a védi, kolik penéz jsem drive vydélaval, tak se docela divéj,

kdyz jim fFeknu, ze délam zamecnika. Takze si asi o mé prdaci moc dobrého nemysli. *

OT: Mohl byste mi doporu¢it nékoho dal§iho, kdo prosel rekvalifikaci,

s kym bych mohl udélat stejny rozhovor jako s Vami?

OD: ,,Ano mohl, doporucim Vam svého znamého Marka P., ktery také zménil praci

z automechanika na policajta.
D¢&kuji za rozhovor
Vyhodnoceni rozhovoru ¢. 1

Prvnim respondentem byl 48 lety Jiti V., ktery béhem svého zivota vykonaval mnoho
riznych profesi. Z rozhovoru je patrné, ze velmi dilezitym motivem, ke zméné
jeho zaméstnani byla vySe nabizeného platu. Na zacatku své pracovni kariéry
vydélaval relativné malo penéz, ale s postupem ¢asu se mu podafilo vydélavat vic
avic. Béhem své pracovni kariéry zazil jak UspéSnd, tak i1 nelspéSnd obdobi,
ktera byla zapfic¢inéna i ekonomickou krizi v roce 2009. V dobé¢, kdy nemohl najit
praci, se zaregistroval na ufadu prace, kde mu bylo umoznéno absolvovat
rekvalifikaéni kurz v oboru zamecnik a svate¢. Tento rekvalifika¢ni kurz absolvoval
hlavné proto, Ze ve svém plivodnim oboru nemohl nalézt uplatnéni. Hlavnim motivem
ke zméné U tohoto respondenta byly vzdy penize, snaha dobfe zaopatfit svou rodinu
a splacet finan¢ni zavazky, bez ohledu na své vlastni pracovni uspokojeni. V soucasné
dobé Jiti V. pracuje jako zamecnik v jedné zamecnické firm€ a praci chape
jako nutnost. Vzhledem ke svému veéku jiz neuvazuje nad moznosti zmény

kvalifikace.
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4.5 Rozhovor ¢&. 2

DalSim dotazovanym je pan Marek P. Tento respondent byl vybran na zékladé
,nominace* respondenta ¢. 1. Panu Markovi P. je 29 let, je narozen a Zije v Praze,
svobodny a bezdétny. V souCasné dob¢ pracuje na pozici vySetiovatele Sluzby

kriminalni policie a vySetfovani v Praze. Piivodnim povolanim je automechanik.
OT: Charakterizujte své vzdélani a popiSte sviij dosavadni pracovni Zivot.

OD: ,,Pred ukoncenim zakladni Skoly jsem se rozhodoval, co budu dale studovat.
Rozhodoval jsem se mezi nékolika obory, a to mezi elektrikarem, automechanikem
a nebo autoelektronikem. Nakonec jsem si dal prihlasku na ucebni obor automechanik
a na maturitni obor autoelektronik. Elektrikare jsem pak zavrhnul. Tyto dvé prihlasky
jsem si dal proto, Ze toho automechanika jsem bral jako takovou pojistku,
kdyby mé nevzali na tu autoelektroniku. Nastésti to dobre dopadlo a byl jsem prijat
na autoelektroniku.

Na stredni skolu jsem chodil na Prahu 9 do Vysocan, kde jsem stravil ctyri roky
studia. Skola mé bavila a i kolektiv byl celkem fajn. V poslednim rocniku na stiedni
Skole jsem se rozhodoval, co budu délat dal, a tak jsem si podal prihlasku na vyssi
odbornou Skolu v Praze, vV Masné ulici, kde jsem se hldsil na obor silnicni
a automobilova doprava. Potom, co jsem odmaturoval, tak jsem udélal uspésné
prijimaci zkousky. Bylo zajimavy, Ze jsem byl prijat jako treti ze vSech uchazeci,
coz byl skvely vysledek. Na vyssi odbornou Skolu jsem nastoupil v zdari 2005. Zde byl
taky velmi dobry kolektiv spoluzakii, ale bylo to horsi s uciteli. Veétsina z nas, co sem
chodila, tak uz méli néjaké zkuSenosti z praxe ohledné automobilii, a to byl hlavni
problém. Vetsina vyucujicich nam ¥ikala spousta veci z teorie, které viibec
neodpovidaly skutecnosti. Takze vzmnikaly mezi studenty a uciteli odlisné ndzory,
coz vedlo k tomu, zZe postupné zacali moji spoluzaci ze Skoly odchazet pryc. Nakonec
to dopadlo tak, ze i ja jsem v lednu roku 2006 na viastni Zadost ukoncil studium

na vyssi odborné skole.
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V ramci stiedni Skoly jsem byl na praxi v jednom autorizovaném autoservisu Skoda,
kde jsem mel predbeézné slibeno, Ze az dostuduji, tak mé tam zaméstnaji. Tak jsem
se tam V lednu téhoz roku vydal a zeptal jsem se, jestli mé tam zaméstnaji. Jakmile
se dozvedeli, Ze jsem byl u nich na praxi, tak mi rekli, Ze semnou byli spokojeni,
azemiizu od unora 2006 nastoupit. Nejdiive jsem pracoval jako automechanik
vozidel Skoda, kde jsem se naucil spoustu véci. Vkvétnu 2006 se V rdmci firmy
oteviral servis pro vozidla Volkswagen a Audi, a tak jsem na viastni Zddost presel
ze Skodovek na Volkswageny. Jelikoz jsem se o auta zajimal jiz od malicka, tak prdce
byla i mym konickem. Postupem casu jsem se vyvijel a najednou jsem byl mnohem
Sikovnéjsi, nez ostatni automechanici, kteri zde jiz pracovali dlouhou Fadu let. Casem
to bylo tak, Ze pokud mél nékdo néjaky problém, tak chodil za mnou a ja jsem
mu radil. Byl to super pocit, Ze jsem byl potiebny. V tu dobu jsem mél v celku slusny
plat, tak Ze to bylo vsechno ok. Pak vétsinou, kdyz prijelo na dilnu auto s néjakym
obtizné resitelnym problémem, ktery se tykal diagnostikovani néjaké zavady, tak jsem
to dostal na starost ja, protoze ostatni si s tim nevédeli rady. Po néjaké dobé se zacalo
mluvit o tom, Ze se zridi funkce vedouciho dilny a ja jsem tajné doufal, Ze to budu
délat prave ja. Jenze cas utikal a porad se tato funkce nezridila. Ja jsem najednou
zacal zjistovat, Ze mi v prdci néco chybi. Pracovné jsem byl uspésny, mél jsem dobry
plat, ale zjistil jsem, Ze se nemam kam dale posunout a proto jsem zacal uvazZovat
0 zméné povolani.

Tak mé napadlo, Ze bych to mohl zkusit u Policie Ceské republiky. Sel jsem tedy
do ndborového stiediska PCR, kde jsem vyplnil pFihldsku, pak jsem s odstupem casu
absolvoval psychotesty, fyzické testy a nakonec zdravotni testy. Mezitim jsem dal
V autoservisu vypovéd, kterd trvala dva mésice — drive mé nechtéli pustit. K policii
jsem nastoupil 1. 8. 2009, po ndstupu jsem absolvoval kurz na pouziti zbrané,
pak zdkladni odbornou pripravu. Potom, co jsem tohle vSechno absolvoval, tak jsem
nastoupil v kvétnu 2010 na oddéleni hlidkové sluzby na Vinohradech a odtud jsem
se presunul v srpnu 2011 na Sluzbu kriminalni policie a vysetfovani na Prahu 5,

kde nyni pracuji na pozici vysetrovatele a dal buduji svoji kariéru. *
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OT: Co Vis ovlivnilo ve Vasem vybéru profese po stiedni Skole?

OD: ,,Jak jsem jiz uvedl na zacatku, tak jsem se rozhodoval mezi tim byt elektrikarem,
automechanikem nebo autoelektronikem. Vzdycky mé to tihlo k autiim, ale jelikoz tata
byl vyuceny elektrikar, tak mé to taky napadlo, Ze bych mohl délat to samé co tata.

‘

Nakonec jsem si vSak vybral auta, protoze jsem chtél délat to, co mé bavi. *
OT: Zohlediioval jste v dobé volby povolani plat?

OD: ,Jestli myslite vdobe po zakladni Skole, tak to jsem plat vibec neresil,
protoze jsem hlavné chtel délat to, co me bavi, a védél jsem, Ze se o mé rodice po dobu

studia postaraji. Nad penézi jsem v tu dobu vitbec nepremyslel.

OT: Co pro Vas znamena prace a co si o ni mysli Vase okoli?

OD: ,,Praci chapu jako soucdst Zivota. Kazdy normalni clovek, by mél pracovat.
Prace je pro mé smyslem Zivota, protoze mam pocit, Ze mé uspokojuje to, zZe délam
néco prospésného pro spolecnost. Do prdace chodim rad. Vic mé k téhle prvni casti
otazky nenapada.

Pokud jsem nékde ve spolecnosti, tak se vétsinou lidé na moji prdci policajta ptaji

a docela me, rekl bych, i nekdy obdivuji — s negativnimi reakcemi jsem se nesetkal
OT: Co Vis vedlo ke zméné kvalifikace?

OD: ,,Jak uz jsem nastinil v uvodu, tak jsem pivodné pracoval v autoservisu. Casem
Jjsem vSak dospél do takové faze, Ze uz jsem nemél kam rist. Tak jsem si rekl, Ze piijdu
K policii, protoze jsem védel, ze tam jsou riizné hodnosti a Ze tam tedy existuje moznost
kariérniho rustu. Samozrejmé jsem pocital i s tim, Ze u policie budu mit nizsi plat,
nejaky smysl a hlavne, ze mé prace bude uspokojovat a naplnovat. Taky jsem touZzil
po zmeéné prostiedi, protoze kdyz jsem deélal auta, tak jsem byl cely tyden porad
mezi stejnymi lidmi. Pak jsem mél radost, kdyz jsem zacal pracovat u policie,
Ze jezdim metrem, potkavam riizné lidi a i v praci se setkavam s ruznymi lidmi — neni

tu ten stereotyp, jako kdyz jsem délal auta.
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OT: Jakym zpiisobem probéhla zména Vasi kvalifikace?

OD: ,,Kdyz jsem nastoupil Kk Policii, tak jsem hned nastoupil na ,,ZOPKU",
coz znamena zdkladni odborna priprava, ktera trvala celkem 9 mésicii. Zde jsem
se ucil vse potrebné pro vykon policisty, zakon o polici, poradkovou pripravu, trestni
zdkon, trestni rad atd. Nakonec jsem delal zaverecnou zkousku a dostal jsem

‘

osvédceni, coz v podstaté je potvrzeni o rekvalifikaci.
OT: Byl byste ochoten za tuto rekvalifikaci zaplatit?

OD: ,Nastésti to bylo zadarmo Vrdmci policie, takze jsem nic neplatil,
ale pokud by to bylo nutné, tak bych byl ochoten néjakou Ccastku zaplatit,

protoze tuhle prdci jsem chtél délat. **

OT: Mohl byste mi doporucit nékoho dalsiho, kdo prosel rekvalifikaci,

s kym bych mohl udélat stejny rozhovor jako s Vami?

OT: ,,Jasné, dam Vam kontakt na mého kamardda Jakuba S., ten byl pivodné ucitel

a Vv soucasné dobé pracuje jako financni poradce.
Dé&kuji za rozhovor
Vyhodnoceni rozhovoru ¢. 2

Respondent €. 2 se po stiedni Skole rozhodoval pro vybér povolani na zakladé dvou
kritérii, a to bud’ dé¢lat stejné povolani jako jeho otec - elektrikaf, nebo se vénovat
automobillim, které byly jeho konickem. Nakonec se rozhodl podle sebe a vénoval
se automobilim. Po UspéSném ukonceni stfedni Skoly pak jesté¢ chvili studoval
na vyssi odborné skole, avSak po neshodach s vyucujicimi zde ukonéil na vlastni
zadost studium. Nasledné byl zaméstnan v autoservisu, kde jako ucen vykonaval
praxi. Zde se stal velice uspéSnym mechanikem, ktery byl uznavany a i dobte financné
ohodnoceny. Po né&jaké dobé vsak zjistil, ze ho jeho pozice v autoservisu
neuspokojuje. Toto neuspokojeni spocivalo v tom, ze zde nevidél zadny dalsi kariérni
riist, a proto se rozhodl pro zménu. Ptihlasil se k Policii Ceské republiky, kde v ramci
tzv. zékladni odborné pripravy prosel zménou kvalifikace z automechanika
na policistu. Hlavnim motivem ke zméné bylo, zcela jisté, dosdhnout vnitiniho
uspokojeni, nebot’ tento respondent védél, Ze po nastupu k policii bude mit nizsi plat.

Okoli jeho praci vnima pozitivné.
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4.6 Rozhovor €. 3

Dal§im dotazovanym je respondent ¢. 3. Jedna se o pana Jakub S., kterému je 29 let,

svobodny, bezdétny, pochazi z Klatov a v soucasné dobé Zije v Praze.
OT: Charakterizujte své vzdélani a popisSte sviij dosavadni pracovni Zivot.

OD: , Uz od zdikladni skoly jsem chtél pomahat lidem, chtél jsem byt lékarem,
atak jsem si dal prihlasku na Stredni zdravotnickou skolu v Klatovech, kterou jsem
bral jako takovou pripravu na medicinu. Skolu jsem tispésné dostudoval, ale béhem
Skoly jsem zjistil, jak to ve zdravotnictvi funguje, a tak jsem ztratil vSechny iluze
0 profesi lékare.

V poslednim rocniku stiedni skoly jsem se rozhodoval, kam pujdu dal.
Toto rozhodovani bylo dost narocné, protoze lékarem jsem uz byt nechtél. Moji oba
rodice maji vystudovanou vysokou Skolu pedagogickou, a tak chtéli, aby ze mé byl
ucitel a pozdéji treba reditel néjaké skoly. Ja uz jsem se v tu dobu zacal zajimat
ofinance, a tak jsem chtél radéji studovat néjakou vysokou Skolu zamérenou
na ekonomiku. Bohuzel, moji rodice mi dali na vyber, Ze budu studovat bud medicinu
anebo budu ucitel, pricemz mi jesté rekli, Ze pokud budu studovat néjakou jinou skolu,
nez jakou chtej oni, tak mé nebudou Zivit. Doma kvili tomu bylo dost dusno,
ale nakonec jsem zvolil cestu mensSiho odporu a dal jsem si prihlasku na obor
ucitelstvi na Jihoceské univerzité v Ceskych Budéjovicich. Zde jsem udélal prijimaci
zkousky a zacal jsem studovat. Skolu jsem ispésné zakoncil titulem Mgr.

Po dokonceni vysoké koly jsem dostal moznost ucit na zdakladni Skole v Ceskych
Budéjovicich na sidlisti Maj. To byl vsak zacatek konce mé kariéry pedagoga,
jednak jsem praci ucitele nikdy délat nechtél, za druhé jsem mél ucit ve tride,
kde prrevazovali Zaci romské ndrodnosti, kteri byli naprosto nezvladatelni, a za treti
financni ohodnoceni bylo taky mizerné. V této zakladni Skole jsem vydrzel tri mésice
a pak jsem se rozhodl, zZe v Zivoté uz nikdy ucit nebudu.

Vratil jsem se domu do Klatov, kde jsem vse rodiciim vypravel, ale bohuzel jsme
se zase pohadali, a tak jsem se rozhodl, Ze odejdu do Prahy. Rozhodl jsem se,
Ze Sl najdu prdci, kterd mé bude bavit a bude i slusné financné ohodnocenda,
abych se mohl postavit sam na vlastni nohy. Nasel jsem si v Praze agenturu,

ktera nabizela rekvalifikacni kurz na financniho poradce. Kurz jsem si zaplatil,
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rekvalifikoval jsem se a v soucasné dobé pracuji v jedné velké financni poradenské
spolecnosti v Praze.

OT: Jak dlouho trval rekvalifika¢ni kurz, kde jste ho absolvoval, kdo ho platil?

OD: ,, Rekvalifikacni kurz trval celkem asi 21 dni teoretické vyuky a praxe byla myslim
V rozsahu 30 hodin. Chodil jsem tam dvakrat tydné vzdy od 09:00 do 17:00 hodin.
Teorie probihala na Masarykoveé nabrezi, na Praze 1 a na praxi jsem byl nékde
V néjaky spolecnosti na Vinohradech.

Kurz jsem si platil sam, ale co si tak pamatuji, tak vim, Ze tam semnou byli i lidé,

CO tam poslal urad prace. Na to, aby to za mé platil urad prdce, jsem byl moc hrdej. *

OT: Jaka byla cena rekvalifika¢niho kurzu?
OD: ,, Myslim, ze jsem platil okolo 15 000,- korun. *
OT: Co pro Vas znamena prace a co si o ni mysli Vase okoli?

OD: ,,Kdyz nad tim tak premyslim, tak si myslim, Ze prace by méla splnovat dvé hlavni
kritéria. Za prvé by méla cloveka bavit a za druhé by ho méla i s dostatecnou rezervou
uzivit. Kdyz jsem musel ucit, tak to pro me bylo utrpeni, ale ted kdyz delam to,
C0o mé bavi, tak jsem hodné spokojenej a i vydelavam slusny penize. N soucasné dobé
mé prace motivuje k dalsimu vzdélani, protoZe chci vSechno Z oblasti financi znat,
tak se snazim dal vzdélavat v této oblasti.

Myslim, Ze moje postaveni ve spolecnosti je dost dobré, nikdy jsem se ve svém okoli

nesetkal s negativnim postojem k mé prdaci*
OT: UvaZujete o daliim studiu nap¥. na n&jaké ekonomické VS?

OD: ,No, uplne to nevylucuji, ale ted se na to nechystam. MozZnd za rok,

anebo kdyby to po mé chtél zaméstnavatel, coz moznd brzo nastane. *
OT: Byl byste ochoten za piipadné dalsi studium platit?

OD: ,,V pripade vysoké skoly bych se nejdiive pokousel dostat na néjakou verejnou,
kde je studium zdarma. No a v pripade, ze by to nevyslo, tak bych si to musel platit
na néjaké soukromé vysoke skole.

Jinak za néjaké kurzy, které by zvysily mou kvalifikaci, si rad zaplatim. Teda pokud
by to mélo néjaky smysl.
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OT: JelikozZ jste vSak uz jednu vefejnou vysokou $kolu vystudoval, musel byste

stejné na jiné verejné vysoké §kole platit studium. | pFesto byste Sel dal studovat?

OD: ,, Vidite, to jsem si ani neuvedomil, ale mdte pravdu — na to jsem uplné
zapomnél, ale i tak bych si to platil, protoze by to bylo urcité levnejsi nez na soukromé

Skole.

OT: Mohl byste mi doporu¢it nékoho dalsiho, kdo prosel rekvalifikaci,

s kym bych mohl udélat stejny rozhovor jako s Vami?

OD: ,,Jojo, dam Vam kontakt na svou kamaradku masérku Martinu H. K ni chodim
na masdze, myslim, zZe je to vyucend Svadlena, ale jak se k praci masérky dostala

¢

to nevim. *
De¢kuji za rozhovor.
Vyhodnoceni rozhovoru €. 3

Tteti respondent byl po zakladni Skole rozhodnut stat se Iékafem. Studium na stiedni
zdravotnické Skole v Klatovech, které mu mélo poskytnout pifipravu na budouci
studium mediciny, vSak zménilo jeho pohled na soucasny stav ve zdravotnictvi,
atak se rozhodl, ze se na drahu lékafe nevyda. Jelikoz se na stiedni $kole zacal
zajimat o finance, zvazoval, ze po stfedni Skole bude studovat na vysoké Skole
ekonomického zaméteni. Toto rozhodnuti se ovSem nelibilo jeho rodi¢tim, kteti jsou
oba pedagogové, a tak dali svému synovi na vybér mezi medicinou anebo ucitelstvim.
Tento vybér byl podminén tim, Ze pokud si nevybere jednu z téchto dvou variant,
rodi¢e ho nebudou dale zivit. Proto se rozhodl, Ze vystuduje uéitelstvi na JihoCeské
univerzité v Ceskych Budgjovicich. Navzdory svému piesvédéeni $kolu tsp&sné
dokoncil.

Po ukonceni vysoké Skoly né€kolik mésicti ucil na jedné Ceskobudéjovické zakladni
Skole, kde vsak vydrzel pouze po dobu tfech mésici. Nasledné¢ oznamil svym
rodi¢lim, Ze udit nebude, a tak se po hadce s nimi vydal do Prahy. Zde si zaplatil
a absolvoval rekvalifikacni kurz na finan¢niho poradce. V soucasné dobé pracuje
V jedné finan¢ni poradenské spolecnosti, kde je spokojen a dle svych slov i velmi
dobte finan¢né ohodnocen, s ¢imz souhlasi 1 jeho okoli. Nejvyznamnéj$im motivem
ke zméné kvalifikace u tohoto respondenta bylo uspokojeni svych vlastnich potieb

a v neposledni fad¢ i lepsi financni ohodnoceni, nez v pfedchozi praci.
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4.7 Rozhovor ¢. 4

Dalsim respondentem je Zena, sle¢na Martina H., které¢ je 28 let, svobodnd, bezdétna

cey

pochazejici a zijici v Praze.
OT: Charakterizujte své vzdélani a popisSte sviij dosavadni pracovni Zivot.

OD: , ,Na zdkladni skole jsem neméla moc dobré vysledky, ale rada jsem délala
manualni véci v domacnosti. Moje babicka byla svadlena, a tak jsem uz od malicka
meéla vztah kSiti obleceni. Proto jsem se pred ukoncenim zakladky prihlasila
na ucebni obor svadlena ve Stiedni odborné Skole Drtinova. Na stredni skole to bylo
fajn, ale uz behem studia jsem se setkavala s nazory, ze se mi bude tézko hledat prace
v mém oboru. Ja jsem na tyhle ieci moc nedala. Skolu jsem studovala ddl a zavérecné
zkousSky jsem uspésné slozila v roce 2004.

Po stredni jsem Si zacala hledat praci jako svadlena, ale opravdu jsem nemohla nic
sehnat, protoze v dnesni dobé svadleny nikdo zaméstnat nechce, respektive je nikdo
ani nehleda. Tak jsem se Sla zaregistrovat na urad prdce. Zde jsme se spolecné s pani
na uradé snazily nékolik mésicu najit pro mé praci v oboru, ale to se bohuzel
nepodarilo. Pani na uradé mi nabidla moznost, Ze bych si mohla udélat rekvalifikacni
kurz jako masérka, a Ze mi pak urcité néjaké misto najdou, anebo bych pak dokonce
mohla zacit sama podnikat jako masérka.

Mam pocit, Ze nekdy v listopadu roku 2004 jsem nastoupila na intenzivni
rekvalifikacni masérsky kurz. Po dokonceni kurzu mi opravdu pani na uradé zajistila
misto masérky v jednom kosmetickem salonu na Praze 9. Zde jsem pracovala cca 5
let, az do roku 2010, a tady jsem nasbirala spousta zkuSenosti a hlavné jsem
se rozhodla, Ze si zaridim svou vlastni Zivnost, protoz jsem zjistila, Ze mé prdce i bavi.
No a od roku 2010 az do ted’ podnikam jako soukromd masérka — nemam Zadnou
provozovnu, ale délam to tak, Ze dojizdim za klienty k nim domu, takze uSetrim spoustu
penéz za placeni ndjmu, energii a vybaveni provozovny. Vlastné jediny vydaje,
ktery jsem méla, tak bylo porizeni masdzniho prenosného lehatka a krémii. V soucasné
dobé jezdim za klienty autem, takze mi vznikaji nadklady na provoz auta,
ale to si promitnu do ceny, a kdyz je nejhur, tak mizu za klienty dojizdét hromadnou

¢

dopravou, ale to je s masaznim lehatkem dost nepohodiné.
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OT: Jak dlouho trval rekvalifika¢ni kurz, kde jste ho absolvovala, kdo ho platil?

OD: ,,No, je to uz deset let co jsem absolvovala ten rekvalifikacni kurz, ale myslim,
Ze trval asi t7i tydny a chodila jsem tam kazdy den Vv tydnu od rana do vecera — bylo
to horsi nez chodit do Skoly.

Kurz jsem absolvovala nékde na Praze 10, ale v jaké ulici nebo jak se to tam
Jmenovalo, si uz opravdu nepamatuji, je to prece jenom uz pres deset let. No a kurz
mi tenkrat zaplatil urad prdace, protoze jsem tam byla tenkrdt registrovand

a on me tam vyslal, takze ja jsem nic neplatila.
OT: Jste spokojena ve Vasi soucasné praci, a co si o ni mysli VaSe okoli?

OD: , Ano to jsem, jsem za ni rdada. Svadlenu uz bych nikdy délat nechtéla. Diky
této prdci jsem stdle ve styku s lidmi a stdle se dozvidam néco nového o lidském téle.
Setkala jsem se s ndzorem, Ze masérku miize délat kde kdo, ale mné to vyhovuje,

ja jsem spokojena

OT: Co pro Vas znamena prace?

OD: ,, Praci beru jako zdroj obzivy, ale soucasné i jako néco co mé bavi. Piivodné
jsem sice chtéla byt svadlena, ale tak bych se v soucasné dobé urcitée neuzivila.

I3

Ve vysledku jsem rada, Ze to s tou moji praci dopadlo, tak jak to dopadlo.*

OT: Vasi rekvalifikaci zaplatil iFad prace. Byla byste si ochotna rekvalifikaci

zaplatit sama?

OD: ,,4no, pokud bych na to méla penize a pokud by nebyla jina moznost. Je fakt,
Ze tenkrat jsem na to penize neméla. Myslim, Ze to stilo asi 5 000,- K¢,
coz pro mé bylo dost penéz, ale jak ¥ikam, kdyby nebyla jind mozZnost,

tak bych si ty penize musela nekde pujcit.
OT: Planujete do budoucna néjaké Vase dalsi zvySovani kvalifikace?

OD: ,, 4no, jeste bych si rada udélala néjaky kurz na upravu nehtii nebo néco

«

takového.

Dé&kuji za rozhovor.
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Vyhodnoceni rozhovoru ¢. 4

Ctvrtym respondentem byla Zena, ktera si zvolila u¢ebni obor §vadlena. Tento obor
si vybrala proto, ze ve $kole dosahovala horSich vysledku a tudiz maturitni obor
nepfichazel v uvahu. Pro sviij zvoleny obor se rozhodla proto, ze je manualné zru¢na
a cinnost Svadleny vidéla u své babicky. Jiz béhem studia se setkdvala s ndzory
svého okoli, Ze se ji bude obtizné hledat prace, nebot’ nabidka pracovnich mist v oboru
Svadlena je velice omezend. Tato informace se respondentce potvrdila,
jelikoz po ukonceni Skoly nemohla ve svém oboru sehnat praci. Z toho divodu
se tedy zaregistrovala na ptislusném ufadu prace, kde byla vedena nékolik mésicu.
Po uplynuti urcité doby ji bylo umoznéno vykonat rekvalifikacni kurz masérky s tim,
ze po jeho ukonceni bude velkd pravdépodobnost jejiho profesniho uplatnéni.
Jakmile ukoncila rekvalifika¢ni kurz, nastoupila jako masérka v kosmetickém salonu.
Zde byla po dobu péti let, pficemz vroce 2010 zafala samostatné podnikat.
Respondentku vedlo ke zméné kvalifikace hlavné to, ze nemohla najit uplatnéni
ve svém oboru, a proto prostfednictvim ufadu podstoupila rekvalifikacni kurz. V praci
je spokojend, ma svou praci rada, nemeénila by ji, ale setkala se i s nazory, Ze jeji praci

muze vykonavat t¢émét kdokoliv.
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4.8 Prehled vysledki rozhovori

V nasledujici tabulce je znazornéno zafazeni jednotlivych respondentii do kategorii

dle typologie M. Bartonitkové — viz kapitola 3.3.3 Zivotni dréha a usp&ch

Tabulka €. 2 - rozdé€leni respondentt podle typu osobnosti dle M. Bartonickové

Kvadrant A Kvadrant B Kvadrant C Kvadrant D
(Gspésny (Gspésny (neuspésny (neuspésny
vniting, vniting, vniting, vniting,
uspeésny neuspésSny uspeésny neuspésny
navenek) navenek) navenek) navenek)
Respondent €. 1 X
Respondent ¢. 2 X
Respondent €. 3 X
Respondent ¢. 4 X

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vySe uvedené¢ tabulky je patrné, Ze nejhlfe je na tom respondent &. 1,
protoZe z pracovniho hlediska je vnitiné nespokojen a stejné tak to vnima 1 jeho okoli.
Respondenti ¢. 2 a ¢ 3 jsou na tom ze vSech dotazovanych nejlépe,
protoze U nich pievlada jak vnitini Gspéch, tak i vnéjsi aspéch. Respondentka ¢. 4 je
sice vnitiné spokojena, navenek se to vSak pfili§ neprojevuje, ale i tento stav mize byt

povazovan za jistych okolnosti za ptiznivy.

Tabulka &. 3 - znazorfuje, co ovlivnilo respondenty pii volbé oboru po ukonéeni ZS

Vliv rodici Vlastni zdjem o obor
Respondent €. 1 X
Respondent €. 2 X
Respondent ¢. 3 X
Respondent €. 4 X

Zdroj: vlastni zpracovani

VSichni respondenti, mimo respondenta €. 3, si vybirali obor studia na stfedni $kole
dle vlastniho rozhodnuti. Respondent ¢. 3 byl pifi tomto vybéru nevhodné ovlivnén

rodici, coz se v budoucnu projevilo zménou profese z ucitele na finan¢niho poradce.

44



V dalsi tabulce jsou shrnuty motivy respondenttl, které je vedly ke zmén¢ kvalifikace.

Tabulka €. 4 - rozdéleni respondentli podle toho, co je vedlo ke zméné kvalifikace

Nespokojenost _ Vyse
Nezaméstnanost Ztrata Kariérni
V soucasné finan¢niho
zaméstnani ‘ rast
praci ohodnoceni
Respondent
X X
¢. 1
Respondent
X X
¢.2
Respondent
X X X
¢.3
Respondent
X
¢. 4

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce jsou uvedeny motivy, které vedly jednotlivé respondenty ke zméné
zamé&stnani. U respondenta €. 1 to byla vzdy vySe nabizené¢ho finan¢niho ohodnoceni
aztrata zaméstnani. Respondenty ¢. 2 a ¢. 3 vedla ke zmén€ kvalifikace
jejich nespokojenost v soucasné praci a nemoznost kariérniho ristu. U respondenta
¢. 3 navic byla dalSim motivem ke zméné zamé&stnani vySe finan¢niho ohodnoceni.
U respondentky ¢. 4 bylo hlavnim motivem ke zméné profese to, Ze ve své profesi

nemohla najit uplatnéni, pficemz ostatni faktory nezohlediovala.
Vyhodnoceni rozhovori

Z provedenych rozhovori je patrnd odpovéd’ na vyzkumnou otazku ,Jaké jsou
nejcastejsi podnety k ziskani nové kvalifikace, neboli jaka je motivace k ziskani
rekvalifikace?“, tedy jaké jsou nejcastdjsi motivy pro rekvalifikaci. Ctvrtina
respondentil uvedla jako motiv nezaméstnanost a ztratu zameéstnani, polovina je
motivovana kariérou a pracovni spokojenosti. Finan¢ni ohodnoceni je dulezité
pro vSechny respondenty, avSak primarni bylo pouze pro prvniho respondenta. Je
vSak nutné podotknout, Ze uvedené vysledky nelze zobecitiovat a plati pouze

na vybrany vzorek respondentt.

45




5 Zavér

Bakalaiska prace se zabyvala problematikou, ktera se tykala motivace k rekvalifikaci.
V teoretické Casti byly vymezeny zakladni pojmy jako je motivace, rekvalifikace
amnoho dalSich pojmi, které se vztahovaly k feSené problematice. Néasledujici
kapitoly teoretické casti byly zaméfeny na samotnou motivaci k rekvalifikaci.
V téchto kapitolach byly popsany zakladni lidské potieby, hybna sila lidského chovéni
pomoci modelu RPT, zivotni draha, volba povolani a nejcastéjsi diivody, které vedou
¢lovéka ke zméné kvalifikace.

Prakticka ¢ast prace byla zaméfena na provedeni a vyhodnoceni polostrukturovanych
rozhovorti. Vybér respondentd byl realizovan metodou tzv. ,.sné€hové koule®.
Respondenty jsem osobné navstévoval. Hlavnim cilem této bakaldiské prace
a téchto rozhovorit bylo 7jistit, co vedlo respondenty ke ;méné kvalifikace a jakd
byla jejich motivace k této zméné. Z realizovanych rozhovori vyplynulo, ze existuje
nékolik hlavnich motivi a duvodd, které vedou clovéka ke zmeéné kvalifikace. Patii
sem dosazeni tzv. vnitiniho uspokojeni, tim tedy i spokojenosti v praci a v osobnim
zivoté, moznost kariérniho rustu, pravdépodobnost vyssiho finanéniho ohodnoceni
a samoziejmé 1 nalezeni uplatnéni na pracovnim trhu. Hnacim motorem k této zméné
je pravé motivace. Z téchto rozhovora také vyplynulo to, Ze ani jeden z respondentii
nepracuje ve svém puvodnim oboru, ale vykonavaji odlisné profese. Dale bylo
zjisténo, Ze tfi ze Ctyf respondentli by byli ochotni si za zménu kvalifikace
sami zaplatit.

Pravdépodobné existuje urcité mnozstvi lidi, kteti nejsou ve své soucasné praci
nebo oboru spokojeni, ale nejsou schopni se odhodlat ke zméné, protoze nemaji
dostate¢nou motivaci. Proto jsem k této problematice vypracoval ndvrh moZného
projektu s nazvem ,,MOREK® neboli motivace k rekvalifikaci, ktery by mohl byt
pfinosny pro urcitou skupinu lidi, kterym chybi jiz n€kolikrat zminénd motivace
ke zméné. Navrh tohoto projektu je piilohou této bakalaiské prace. Projekt byl

obhdjen na studentské konferenci konané dne 4. tinora 2015 v IVP v Malé Chuchli.
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Zaméreni projektu

Tento projekt je zaméten na pomoc lidem pfi hledani nového zaméstnani. V soucasné
dob& mnoho lidi v Ceské republice fesi problémy se zaméstnanim, a to bud’ z divodu
zéniku pracovniho mista, vysokého véku, nedostatecné kvalifikace, dale z divodu
vlastniho nezdjmu o soucasné¢ zaméstnani nebo jinych pficin. Tyto divody ke zméné
zam&stnani se daji vyfeSit rekvalifikaci, avSak mnoho lidi nema k takovému
rozhodnuti dostatecnou motivaci. Proto se autor tohoto projektu, za finan¢ni podpory

z fonda EU, rozhodl vytvofit kurz ,,Motivace k rekvalifikaci* — ,, MOREK*.
Cilova skupina

Kurz je ur€en pro osoby star$i 18 let, které jsou kratkodobég, ale i dlouhodobé
nezaméstnané, dale pro osoby, které nejsou z jakéhokoliv divodu spokojeni se svym
soucasnym zaméstndnim a maji zajem o absolvovani rekvalifikace. Kurz je zaméfen
na oblast Prahy a Stiedoceského kraje. Kapacita je omezena na 20 osob. Cena kurzu

pro jednoho ucastnika je stanovena na 500 K¢.
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Cile projektu
Ugastnici po absolvovani kurzu budou schopni:

o diagnostikovat sviij soucasny stav z hlediska zaméstnani

e 7znat vyznamy pojmui motivace a rekvalifikace

e samostatné hledat zaméstnani

e sestavit svilj zivotopis a pripravit se na pracovni pohovory
e orientovat se na trhu prace

e realizovat sv¢ cile tykajici se zaméstnani

Struktura projektu

Kurz ,, Motivace k rekvalifikaci se bude realizovat v prostorach AIVD, v Praze
na Karlové nameésti. Délka celého kurzu je patnact hodin v pribéhu péti dnti. Kazdy
den probéhne jeden seminaf o délce tfi vyucovacich hodin. Prvni seminaf
bude zahajen 1. unora 2016 v 16:00 hodin, dal$i seminaie za¢nou vzdy nasledujici den
ve stejnou dobu az do 6. tnora 2016. Vyuku povedou dva lektofi. Na zavér celého
kurzu dojde k ovéteni ziskanych znalosti a uspé$ni absolventi dostanou certifikat

s celostatni platnosti, ktery bude slouzit jako doklad o absolutoriu.
Didaktické pomucky

Krealizaci vyuky bude pouzito vypocetni techniky, zejména notebooku
a dataprojektoru. Veskery vzd€lavaci obsah bude v powerpointovych prezentacich,
které budou promitany na projekéni plochu v ucebné. Pro kazdého ucastnika kurzu
bude k dispozici notebook s ptipojenim k internetu. Dale bude pouzito flipchartu
a psacich potteb. Veskeré vybaveni bude pro uastniky kurzu ptipraveno v prostorach
ucebny AIVD.

Napli projektu

e Diagnostika soucasného stavu klientil
e Motivace

e Rekvalifikace

e Poradenstvi

e Orientace na trhu prace
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Vzdélavaci obsah kurzu

V uvodu kurzu dojde k vzajemnému predstaveni lektorti a klientd. Poté se budou
lektofi snazit vytvofit pratelskou atmosféru, kterd je nezbytnd pro uspéSny

a bezproblémovy prib¢h kurzu.

Znacnd cast prvniho setkani se bude zabyvat samotnymi ucastniky, hlavné
diagnostikou dosavadniho profesniho zivota klienti. Dale bude nasledovat motivacni
faze, ve které se lektofi budou snazit vzbudit v klientech chut’ ucit se novym vécem.
N¢ekolik dal$ich hodin bude vénovano pojmiim motivace a rekvalifikace, protoze znat
spravny vyznam téchto pojmi je nezbytné pro dal§i vzdélavani v rameci kurzu
»,MOREK". Bude se dbat na to, aby klienti byli schopni rozli$iti vnitini a vné&jsi
podnéty, které je vedou ke zméné zaméstnani ¢i kvalifikace. Urceni téchto podnéti
je nasméruje ke spravné volbé a vybéru zaméstnani. Poslucha¢im bude sdéleno,
kde a za jakych podminek se mohou zhcastnit rekvalifika¢nich kurzt. V pribéhu
semindii bude kladen velky diraz na to, aby klienti rozvijeli a vyuzivali
své schopnosti, nadani a potencidl v oblasti hledani nového zaméstnani ¢i zmény
kvalifikace. Lektofi se také zaméteni na hledani slabych stranek