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Anotace

Bakal&ska prace se zabyvéipravou klientt s mentalni retardaci nadgzhod do
chrartného bydleni. V teoretick&asti prace vymezuji pojem mentalni retardace,
klasifikuji jednotlivé stupd mentélniho postizeni afiplizuji spoletenské aspekty
tohoto handicapu. Popisuiji systém socialriiepéCeské republice a déle se z#nji na
otazku chraéného bydleni — vymezuji tento pojem, popisuji typydleni, cile
a finartni stranku této sluzby. V zé&w teoretické c¢asti pgedstavuji Centrum
pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb Bolbelow praktické ¢asti mapuiji
zkuSenosti CPASS Bobelovka 8pravou klient na chrasné bydleni. Provadim
kvalitativni vyzkum, jehoz cilem je zjistit, zdaelzklienty s mentalni retardaci na
piechod do chramého bydleni ppravit a jaké podminky jef¢ba pro tuto fipravu
vytvorit. Na konci praktick&asti gredkladam shrnuti vyzkumného i&eti a interpretaci

vysledki.

Kli¢cova slova: mentalni postizeni, socialni sluzby,aokné bydleni, CPASS

Bobelovka.



Abstract

Theme of the bachelor's thesis is preparationientd with intellectual disability
for transition to sheltered housing. Theoreticait md the thesis defines the term of
intellectual disability (mental retardation), cldéies degrees of intellectual disability
and delineates social aspects of such handicascrithe the system of social welfare in
the Czech Republic and further | focuse on shealtlusing issue — | define the term,
characterize types of sheltered housing, purpossheftered housing and financial
circumstances of this service. At the end of theoak part facility ,Centrum
pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb Bobelbvs introduced. In practical
part experiences of CPASS Bobelovka with clienteppration for sheltered housing
are mapped. | do qualitative research to find duhtere is any possibility to prepare
intellectually disabled clients for transition tbedtered housing and which conditions
have to be assured for the preparation. Researomaty and results interpretation are

presented at the end of practical part.

Key words: intellectual disability, mental retandat, social services, sheltered
housing, CPASS Bobelovka.
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UvOD

Ktématu této bakataké prace m privedlo mé sotiasné jpsobeni v roli
asistentky v tréninkovém hyt kde se klienti s mentalnim postiZzenirfippavuji na
budouci pechod do chramého bydleni. V saiasné dob se pgéet chragnych byt
velmi rychle roz&uje a o tuto socialni sluzbu j@m dal tSi zajem. Stale vice lidi
s mentalnim postizenimigrhazi z dstavniho prosti, ve kterém mnohdy Zili spoustu
let, do chra#ného bydleni a jejich Zivot se tak zas&dneni. Sama jsem akolikrat
méla moznost vidt, jaké nepiznivé dopady riwze tento pechod mit na klientovu
psychiku a zdravotni stav. Proto si myslim, Ze&ddou roli v otazce fechodu do
chraréného bydleni hrajeipdchozi piprava na tuto Zivotni zénu.

Zarizeni, ve kterém Sest let pracuiji, se rozhodlo mnogipravy na chr&né
bydleni pro klienty s mentalnim postizenim zahrnmézi nabizené sluzby a ja diky
tomu mohu byt saiésti tohoto programu jako jedna ze dvou asistenRebeh
piipravného programu je proénosobré zajimaveé sledovat, a jelikoZz podobny program
nabizi jen velmi malo organizaci, rozhodla jsentésga zpracovat do bak#ské prace
a poskytnout tak proZzité zkuSenosti, které reatizagpravného programu v Centru
pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb Bobl&loginesla.

Svou bakalgskou praci jsem roztila na cast teoretickou a praktickou.
V teoretickécasti prace vymezuji pojem mentélni postizeni, kilagi jednotlivé stupri
postiZzeni a za#fuji se na spokenské aspekty tohoto handicapiibRzuji ¢tend&um
otazku chragného bydleni jako alternativy danéni osob s mentalnim postizenim do
spole&nosti, vymezuji pojem chr&né bydleni, popisuji jeho typy a cile. Datenge
seznamuji s Centrem pobytovych a ambulantnich kdcia sluzeb Bobelovka, jeho
historii, poslanim, s cili a principy.

V praktickécasti prace se&nuji programu pipravy klienti na chraané bydleni
v Centru pobytovych a ambulantnich socialnich sluBobelovka. V kazuistikach
piedstavuji klienty tohoto programu a provazitende tim, jak se fpravny program
vytvarel. Déle definuji konkrétni oblasti, na které segram zaniiuje. V tétocasti
mapuji cely pébeh pripravného programu, uvadim konkrétni situace, kigiké&lo
negredvidal a na které byldetba reflektovat. Vysledkem prace ma byt Zjst zda je

mozné klienty s mentalni retardaci na ckrénbydleni fipravit a jaké je k tomuréba
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vytvorit podminky. ZkuSenosti z tohotofipravného programu zmapuji a doplnim
o reakce Klient, ktei pripravnym programem prochaziti Psani praktick&asti prace
vychazim z vlastnich zkuSenosti, které mi umozpi§beh programu po celou dobu
pozorovat, prozivat s klienty jejich tsghy a pokroky a byt celou dobu s@sti této
piipravy.



TEORETICKA CAST

1 MENTALNI POSTIZENI

1.1 Vymezeni pojmu mentalni postizeni

Mentalni postizeni a mentalni retardace jsou pojimiZz byva ozn&ovano
totéz. Definic mentalniho postizeni je cal@da, Americkd asociace pro mentln
retardované (AAMR) je shrnula do nasledujicMentalni postizeni je podstatné
omezeni stavajiciho vykonu vyaméci se podpimeérnou arovni intelektovych
schopnosti se sodasnym omezenim v nejrdémlvou z nasledujicich adajptach
dovednosti — komunikace, sebeobsluha, socialniddogt, bydleni ve vlastnim dem
vyuziti sluzeb obce, sebéeni, zdravi a bezprost, Skolni vykon, volrdas a préace.”
(Matousek, 2005)

O mentalnim postiZzeni |zéci, Ze je vrozené a trvalé, projevuje se nizkawar
rozumovych schopnosti, nizkou kontrolou emociopaltysokou patbou akceptace,
nizkou schopnosti odhadovat vlastni moZnosti, uwysokugestibilitou, omezenou
schopnosti porozuéh feti a ie¢ pouzivat, tendenci ke stereotypnimu chovani,
konkrétnim mysSlenim bez schopnosti zatm@t a dalSimi iznaky. Mentalni postizeni
se obvykle poji i s poruchami hybnostitidhami mentalniho postizeni jsoddi¢nost
a organické postizeni centréini nervové soustawy,kierému mohlo dojit dnem
nitrocklozniho vyvoje, pi porodu, nebo v dabkratce po porodu. (Matousek, 2003)

Mentalni postizeni je trvaly stav. lrgsto, Zze se ué&Siny lidi s mentalnim
postizenim projevuji ve &Si ¢i menSi mife spoléné znaky, je kazdyclovek
s mentalnim postizenim jedifrey a ma kazdy jiné charakteristické rysy. (Svargovéa
2006)

Ze vSechdchto vymezeni vyplyva, Ze pojem mentalni postijeokryva Siroky
obsah potizi, v nichZz se jednotlivi lidé liSi. Defe vytvadena sebeobhajci (dodpmi
lidmi s mentalnim postizenim, kfese vCeské republice snaZi prosazovat svoje nazory
a zajmy) odrazi podobné jako citovana americkanidefi Podle této formulace jde

o lidi, ktefi maji problémy v &eni, porozurani, orientaci a komunikaci.



Dnes se jiz¢astji neZz o mentalnim postiZzenii mentalni retardaci hovb
o lidech s postizenim (lidech s mentalnim postigniTim je mimo jiné zdraziovano
I to, Ze vyznamSi nez postizeni je fakt, ze takowjoveék je lidska bytost a az
sekundardé je zmireno uckité omezeni. Toto omezeni vSak nema charakterizovat

¢lovéka celkoe. (Matousek, Kolékova, Kodymova, 2005)

1.2 Cim se vyzn&uije ¢lovék s mentalnim postizenim

V riznych odbornych knihach o mentalnim postiZzeni,éteyly napsany ied
lety, se niZzemecasto setkat s ndzorem, Ze Umdvezumovych schopnosti, se kterymi
se ¢lovék narodi, je po cely jeho Zivot prakticky neamtelna. V sodasné dob jiz
vime, Ze v mnoha ifpadech Ize vhodnym pedagogickymispbenim dosahnout
vyrazného zlepSeni. Tuto sk&®st mohu osolkinpotvrdit i i své pouzetyrleté praxi
— spousta nasich klielhte vhodnymi stimulaimi a aktiviz&nimi ¢cinnostmi posunuje
vyrazre vpied a jejich schopnosti se raagi. Stejre tak opakovanym nacvikem
a tréninkem utitych cinnostici znalosti si je vizné dlouhémcasovem useku dokazou
¢asto osvojit i ti klienti, u kterych to iedchozich letech |ékieoznaovali za nemozné.
Navic dnes je jiz iejmé, Ze vzhledem ke specifickym zvlaStnostem didientalnim
postizenim zpravidla neni mozné¢Zhymi vySetovacimi metodami dosahnout
spolehlivych vysledk, zejména u lidi nekomunikujiciagh komunikujicich s obtizemi.
Predstavy o arovni jejich rozumovych schopnosti mohgt tedy zn#éné zkreslené.
Psychika lidi s mentalnim postizenim v &obkryva fadu neodhalenych moZnosti
v oblasti specifickych vloh, kreativity, intuiceyngatie apod. (Svarcova, 2006)

Lidé s mentalnim postizenim pebuji adekvatni podisovani, pehledné situace
s jasnymiadem a vysokou miru podpory. V&3 mie trpi psychickymi poruchami nez
lidé nepostizeniCasto k nim maji dispozici a Zivot jimiipasi vice frustraci nez
nepostizenym. Psychické poruchy jsou u nich mnohdyozpoznané a nekEné.
Vylucovani gchto lidi ze spolénosti a jejich pednostni umigvani do uUstav je
opravrené kritizovano, protoZze velk&ast lidi s mentdlnim postizenim by se ve
spole&nosti uplatnit mohla, kdyby jim byly vyt¥eny gimérené podminky. (Matousek,
2003)

Je teba zminit, Ze k charakteristice kazdéthavéka s mentalnim postizenim
neodmyslitel® paki jeding&nost jeho osobnosti i jeditigost jeho postiZzeni. Neexistuje

jedencloveék stejny jako druhy, vSichni jsou velmi individuélma to i v gipact, kdyz
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stupé postiZzeni, biologické a ziskané hodnoty psychalogih zkouSek nebo jiné
mefitelné Udaje jsou srovnatelné. Osobnost lidi s @lefth postizenim fize mit
mnoho shodnych znékve vSeobech lidskych nebo pro dany stupepostizeni
typickych charakteristikach, ale ona jedinest hraje vzdy vyznamnou roli. Takovy
¢lovék potom nmiize byt vniman spiSe jako jedimé osobnost s mentalnim postizenim,
kterd se specificky rozviji a proziva zivotizpbem sobvlastnim, od kazdého druhého
¢loveka odlisnym. (KvapilikCerna, 1990)

1.3 Role opatrovnika u lidi s mentalnim postizenim

Podle Svarcové v nasi republice Zije asi 300 tigics mentalnim postizenim.
U lidi s mentalnim postizenim hraje vyznamnou potiblematika omezeni #pobilosti
k pravnim ukofm, pripadré Uplného zbaveni Zgobilosti k pravnim ukaim.

Zpusobilost k pravnim Ukamm znamena schopnost zakladagnihanebo rusit
sva prava nebo povinnostigjakym svym pisemnym nebo Ustnim projeveiiiey
Zpusobilost k pravnim Ukamm Ize soudem omeziti v nékterych gipadechc¢loveéku
zcela odebrat. JeitkZité si u¢domit, Ze osoba pinzbavend zgsobilosti pak nerize
¢init ani pravni Ukony zanedbatelného vyznamu, j@kaieba ndkup drobnééui,
jizdenky v autobuse nebo poslani dopisu naépdikud by je festo «inil, byly by
vlastre pravreé neplatné. Ke vSengmto ukorim tedy potebuje svého opatrovnika.

Z povahy ¥ci je tak patrné, Ze omezeni nebo Uplné zbaveidsaiplosti
k pravnim Ukodm je velikym zdsahem do osobnosti konkrétnilowéka a musi to byt
pied podanim navrhu k souduikiadre zvazeno. Pokud nastane situace, kdy soud
rozhodne o omezeni nebo zbaventsgbilosti k pravnim Ukaim, pak je povinen
neprodle’ ustanovit takovémdlovéku opatrovnika. Tim byva obvyklekdo z okruhu
rodiny, pokud takovytlovék ale neni, pak jim muze byt i néipuznd osoba nebo
verejny opatrovnik (obec).

Opatrovnik musi hajit zastupovaného v jeho zajmimia za rgj s jeho ¥domim
nezbytné pravni ukony.ezité zde je to, Z&ni pouze pravni tkony, nerozhoduje tedy
0 uzivani jeho prav. Ani opatrovnik by totiz n#nosolE zbavené zfpsobilosti jeji
prava odepirat, natoZz o nich rozhodovat. Z opaiotvihv Zadném fipac nevyplyva
pievzeti odpo¥dnosti za Zivot, zdravi nebo jednani, ani nezakiada opatrovnika nad

osobnim Zivotem zastoupeného. (Holub, 2007)
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2 KLASIFIKACE MENTALNIHO POSTIZENI

| pres mnohé potiZze vyplyvajici ze samé podstaty pastiX kterém je hledisko
jedingnosti velmi zvyraz#no, existuje Bkolik klasifikacnich systém, které tidi
mentalni postizeni podlaiznych hledisek. Mnoho autibrupozoiuje na nefesnost
jakékoliv klasifikace mentalniho postiZzeni, ktergplva zejména z toho, Ze neberou
v Uvahu tzv. neintelektové jevy, jako je mdglad motiva&ni bariéra, nedokonala
schopnost vyjaivani, snizena adaptabilita, neséedinost a jiné.

NejpouzivasijSi klasifikace v naSi zemi vychazi z 10. revize ziiérodni
klasifikace nemoci, zpracované &wou zdravotnickou organizaci v Zemewktera
plati od roku 1992. Mentélni postiZzeni m& jako prvzna&eni pismeno F, protozZe piat
do oboru psychiatrie, kde je jénovan oddil F 70 — F 79.

Stupaé mentalniho postizeni je mozn&itistanovenim inteligamiho kvocientu
(IQ), zavedenym W. Sternem. Ten se obvykl&finstandardizovanymi testy (nap
Wechslerova inteligemi Skala), které provadi psychologii Rlasifikaci mentélniho
postizeni by o vzdy byt brano v Gvahu, Ze zjly rozsah inteligatniho kvocientu
ma svoje opodstatni pii posuzovani osobnostiovéka s mentalnim postizenim pouze
tehdy, vezmeme-li v Gvahu také ostatni jeji chamagtické znaky a zarovigposoudime
vSechny okolnosti, které k vykondlovéka s mentalnim postiZzenimiipstanoveni

inteligertniho kvocientu fispsly. (Kvapilik, Cerna, 1990)

Wechslerova inteligemi Skala

IQ Klasifikace inteligence Procenta v populac
130 a vySe znané nadpfimeérna 2,2

120 - 129 | Nadgmeérna 6,7

110- 119 | mira nadpfimérna 16,1

90 - 109 Pimérna 50,0

80 - 89 Podpmeérna 16,1

70-79 hrargini inferiorita 6,7

69 a nize | slabomyslnost (mentalni retarda&?
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Zjisteény inteligereni kvocient tedy informuje o Urovni rozumovych sphosti,
ale je teba doplnit, Ze k @eni diagndzy mentalniho postiZzeni jdetité zhodnotitadu
dalSich aspekitosobnosti. (Valenta, Muller, 2007)

Podle Mezinarodni klasifikace nemoci tedy rozbsug Sest zakladnich kategorii
mentélniho postiZzeni:

F70 lehka mentalni retardace

F71  stedre t¢zka mentalni retardace

F72  €zka mentalni retardace

F73  hlubok& mentalni retardace

F78 jina mentalni retardace

F79 nespecifikovana mentélni retardace

LEHKA MENTALNI RETARDACE (IQ 50 — 69)

Pri této darovni mentalniho postizeniloveék veétSinou dosahne schopnosti
pouzivat delr¢ fe¢ v kazdodennim Zivéta umi srozumitekhvest dialog. Svou mluvu
si ale osvojuje pozgi neZ ostatni. Velk&ast lidi s lehkou mentalni retardaci dosahne
Uplné nezavislosti v @€ 0 sebe a v praktickych dovednostech, i kdyZ jeoyyéchto
dovednosti mnohem pomalejsi. (Svarcova, 2006) U ditthkou mentélni retardaci
muzeme pozorovat mirné opaxd psychomotorického vyvoje.

NejnapadgjSi zmeny jsou patrné s nastupem do Skoly (konkrétni nmysle
problémy s analyzou a syntézou, mechanickaégamorucha pohybové koordinace,
lehce opozé&ha jemna a hrubd motorika). Wévaji se nejastji v zakladni Skole
praktické, je zde ale moZznost integrace déné zakladni Skoly — zalezi na
individualnich schopnostech kazdétovéka.

V emocionalni sfée jsou jedinci s lehkym stupm mentalni retardace labilni,
impulzivni a Uzkostni. Vzhledem k postizeni se dapaje prace zagiena spiSe na
praktické neZ teoretické schopnosti, mohou tedyomgivat jednoduchd zastnani
a v sociald nenaréném progtedi jsou schopni se orientovat zcela bez problém
Socializaci kazdého zlidi slehkym stdépm mentalni retardace velmi owiluje
vychovné prosedi. (Pipekova, 2006)

U osob s lehkou mentalni retardaci se mohoizné mfe projevit i gidruzené
chorobné stavy, jako nApautismus a jiné vyvojové poruchy, epilepsie, pbsu
chovani neboétesna postizeni.
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STREDNE TEZKA MENTALNI RETARDACE (IQ 35 — 49)

Jedinci se $edre téZkou mentalni retardaci maji vyrazmopozd&n rozvoj
chapani a pouzivarteci a tim padem i jejich kord@é schopnosti v této oblasti jsou
omezené. Schopnost sebeobsluhy je také omezergna tsik i zrusnost. (Svarcova,
2006) Opozdni rozvoje mysleni &g je jiz vyrazrgjsi a retrvava do dosgosti. Reg
obsahuje jednoduché&ty, nékdy je mozna pouze neverbalni komunikace. Vyvojrjém
a hrubé motoriky je naruSen, coZz se projevuje V iminované zrdnosti,
nekoordinovanosti pohyiba v provadni presnych pohyh. (Pipekova, 2006)

Co se tge schopnosti vzdavani, je také limitovana, alefipspravném
pedagogickém vedeni sikterfi lidé se gtedre t¢Zkou mentalni retardaci dokazou
osvojit zaklady c¢teni, psani a pdtani. VSe je samdegjme¢ opit podmirgno
individualnim a spravhnastavenym valavacim programem, kteryime ¢lovéka ve
velkém mnoZstvi jeho schopnosti a znalostta&aozvinout.

V dosgElém wku jsou rektefi lidé se stedre téZkou mentalni retardaci schopni
délat jednoduchou manualni praci, ale ukony musipailiv¢ strukturovany a poebuji
odborny dohled. Vést zcela samostatny Zivid§imou neni mozné.

V této skupir jsou velké rozdily v povaze schopnosti. Jedni mobgt na
vysoké urovni v oblasti socialni interakce a konkaoe, ale zarove byt zna&né
neobratni, jini zase n#églad neovladaji ukony zavislé na verbalni komuoikale
mohou zase dosahovat vysoké Uurbvm senzoricko-motorickych dovednostech.
| drovei rozvoje fe¢i je u kazdéeho tzna. Nekteri lidé se stedre t¢Zkou mentalni
retardaci mohou v jednoduchycktach zcela &n¢ komunikovat, zatimco druzi se
dokazou domluvit na svych zakladnichietiéch jen velmi obtiZn Nektefi se nenadi
mluvit nikdy, ale své pdeby umi vyjadit neverbalg.

U nekterych lidi se sedre téZkym stupgm postizeni lze diagnostikovat
autismus nebo jiné vyvojové poruchy, které vyraanliviuji klinicky obraz a zpsob,
jak s postizenynglovékem jednatCasto se vyskytujistesna postizeni a neurologicka
onemockni, zejmeéna epilepsie. ddy jsou pidruzenda #zna psychiatricka
onemockni, ale vzhledem k omezenym verbalnim schopnostenvedmi obtizg

diagnostikuiji. (Svarcova, 2006)
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TEZKA MENTALNI RETARDACE (IQ 20 — 34)

Zaklady psani,éteni a peitani lidé s&Zkou formou mentélni retardace
nezvladaji, ale jsou schopni ri@use celouradu jinych dovednosti. Dokazou zvladnout
zakladni sebeobsluzné dovednosti,iglonji vSak zné&nou miru podpory. Pracovni
dovednosti byvaji elementérniii gpravném vedeni je mohou uplatnit v cléréch
dilnach¢i v kazdodennich zivotnich aktivitach. V oblastitoriky je pritomna vyrazna
neobratnost a nekoordinovanost. (http://www.partaécripts/detail.php?id=24204)

V dosglosti lidé stimto stupim mentalni retardace velmizko chapou
zakladni souvislosti a vztahy, jejich mySleni jeudda na Urovni batolete. V oblagi
je velké omezeni, fizou se natit pouzivat kkolik Spatrg artikulovanych slov, ktera
navic pouzivaji neéesre. Ret se nemusi vyvinoutibec. (Vagnerova, 2004)

| pfesto, Ze je moznost vddvani nebo vychovy wice mentalé postizenych
lidi velmi omezena, aft i zde plati, Ze sasnd a dostate¢ kvalifikovana podpora
a p&e mize velmi gispét k rozvoji vSech oblasti a k celkovému zlepSerdlity jejich

Zivota. (Svarcové, 2006)

HLUBOKA MENTALNI RETARDACE (IQ je niz&i nez 20)

V pripact hluboké mentalni retardace nelze Qe zmefit, pouze se
odhaduje, Ze je niz8i nez 20. Chapéli je vyrazré omezeno a verbalni komunikace
vétSinou neni mozna. |v porozém zcela jednoduchym pozada@wvk jsou lidé
s hlubokou mentalni retardaci Zn& omezeni.

VétSina lidi s postizenim tohoto stupje téne nebo Uplg nepohyblivacasto
inkontinentni. Tito lidé maji nepatrnou nebo Zadisehopnost pwvat o své zakladni
potteby a vyzZaduji podporu ve vSech aspektech svéhamazi\Ale i ¢lovék s takto
hlubokym stupsm postizeni se fiZe @ vhodném vedeni podilet nackierych
praktickych sebeobsluznyeafinnostech. Moznosti jejich vychovy nebo ¢kl/ani jsou
ze vSech stufiit mentalni retardace nejvice omezené.

U hluboké mentalni retardace jsoézbé tZké neurologické nebo jin€lésné
nedostatky postihujici hybnost, epilepsie a poSkbzeakového a sluchového vnimani.
PredevSim u mobilnich lidi s hlubokou formou ment&npostiZzeni jsodasté nepzsi
formy pervazivnich vyvojovych poruch, zvla§tak atypicky autismus.
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JINA MENTALNI RETARDACE

Toto ozné&eni pro mentalni postizeni se pouziva tehdy, pakelde stanovit
stupéi mentalniho postizeni obvyklymi metodami a to hiawvili pfidruzenému
senzorickému ¢i  somatickému postizeni — nap u nevidomych, neslySicich

a nemluvicich lidi, u jedinics €Zkymi poruchami chovai lidi trpicich autismem.

NESPECIFIKOVANA MENTALNI RETARDACE

Tato kategorie se uziva vipadech, kdy je mentalni retardace prokazana, ale
chybi dostatek informaci petonych k tomu, aby bylo moznéiadit clovéka do jedné
ze shora uvedenych kategorii.

3 DOSHILY CLOVEK S MENTALNIM POSTIZENIM

Jak uz bylo vySe uvedeno, takét$ina psychololy ktei se zabyvali
problematikou zvl4stnosti lidi s mentalnim postiggnténgt vzdycky vychazi jenom
z koncepci inteligence. Sirokym oblastem osobnsticka s mentalnim postizenim se
newnuje zdaleka tolik pozornosti, kolik by si zasldyzPro z&lenéni lidi s mentalnim
postizenim do spotaosti hraje vyznamnou roli celéada dalSich¢initeli, jako
nagiklad emocionalita, Urovejejich adapténich schopnosti, jejich postoje, povahové

vlastnosti a schopnost navazovat a udrzovat vaasstatnimi lidmi.

3.1 Emocionalni vyvoj

Pokud chceme blize popsat Zivot ddgph lidi s mentalnim postizenim,
musime se nefihe zabyvat tim, jaky byl jejich emocionalni vyvagj détstvi.
Emocionalita je ,..jednou z nejvyznargSich oblasti osobnosti, oviivjici vyraznym
zpisobem jeji proZivani a chovani(Svarcova, 2006)e \étSing pripadi jsou dti
s mentalnim postizenim ed@ mére vysgElé achovaji se jakoé&tl nizSi wkové
arovre. VesSkery kontakt s takovym diem proto musi vychazet ze spravného odhadu
jeho emaéni zralosti a znalosti toho, podieho se&‘idi jeho prozivani a chovani. Znalost
psychickych odliSnosti dite s mentalnim postizenim uniofe €tm lidem, ktei
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v détstvi dlouhodob pasobi na jeho emocionalni sféru, tuto sféru rozyijgtovnavat
a napravovat jeji nedostatky.

Obecr plati, Ze city Uzce souviseji s patbami a jejich uspokojovanim. Kazda
skute&nost, kter4 uspokojuje pebu cloveka, @inasi kladné emoce. A naopak
skute&nosti, které uspokojovani geb brani, podftuji prozitky zaporné. City dite
s mentalnim postizenim nejsou dostatediferencovany — bdl pocituje spokojenost,
nebo nespokojenost. Jemné odstiny prozivani u édamditte neumime rozeznat.cb
s mentalnim postizenim nedokazi svoje city do&ttekorigovat pomoci intelektu
a pra¢ tato nizka Urouvgiizeni cifi intelektem vede k tomu, Ze se &ids mentalnim
postizenim velmi obtiznvytvéreji béZné moralni pocity, n&fklad sv¥domi, soucit,
pocit odpo¥dnosti, povinnosti apod. Jejich vychova se tudisinaanrovat k tomu,
aby se tyto city mohly utvét a rozvijet, coz se santepr¢ odrazi v tom, jaky Zivot
¢lovéka s mentalnim postizenim v deékpsti ceka a jak ho budou emoce owlovat.
(Svarcové, 2006)

3.2 Specifika mentalniho postizeni v dososti

Dosplost I1ze obec# charakterizovat zejménantito atributy: ukogeni studia,
ziskani zamsstnani, vytveeni partnerského vztahu a zalozeni rodiny, adnnatighi
a pravni faktory (vlastnictvi @lanského pikazu, pasu, pravo volit a byt volen),
prispivani svou roli v Zivét spol&nosti. VSechny tyto faktory maji velmi obecnou
platnost a je tedy na jejich zaktadbtizné konstatovat, zda goveék dosgly, ¢i ne.
Biologicke faktory jsou stélé, ale sociokulturnktiary podléhajicastym zn¢nam.

Lidé s mentalnim postizenim jieeba v maximalni mozné mei podporovat prav
v naphovani socialnich roli. NasSi podporu petiuji hlavie v oblasti zamstnavani,
partnerského, rodinného aibec vztahového Zivota, v na@plhani volnéhocasu,
moznosti vzdlavani a v nabidce p@bnych socialnich sluzeb.uBha poradenska
zaizeni by se ma zcela jist vice wnovat této oblasti Zivota lidi s mentalnim
postizenim a hledat moznosti, jakigpivat ke zkvaliténi jejich Zivota ve vSech
smerech. (Pipekova, 2006)

ZvysSena emocionalita je charakteristickym ryseni idnentalnim postizenim
po cely jejich dosgly Zivot. Casto do jisté miry kompenzuje deficit racionalmiz&ly
osobnosti. Spontannost a atemost lidi s mentalnim postizenim vystihuje jejich

bezelstné uvazovani, jsou daité miry bezbranni, a jelikoZ nejsou schopni domiysI
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a vyhodnocovat néasledky svého jednéani, jsou bohes@alno zneuZitelni. (Slowik,
2007)

Spoletenské aspekty dosgiého ¢lovéka s mentalnim postizenim

Je teba si u¢domovat, Ze na lidi s mentalnim postiZzenim jsoulétey obrovskée
naroky. \&tSinu svého Zivota zakouSeji diskriminaci a @réliky tomu ¢asto svoje
postizeni popiraji, dkdy se snazi vymezovat§i ostatnim postizenym.iPsvé praci
jsem se tkolikrat setkala s tim, Ze dodp ¢loveék s mentalnim postizenim velmi cittiv
vnima reakce lidi kolem sebe a dik§mto reakcim si fipada ®jak vyclerén ze
spole&nosti. Tuto skuténost ale odmitaifpustit, nechce byt tim, kdo ,nezapada“ a o to
vice ¥eba upozatuje na odliSnosti jinak postizenébloveka.

Ten tlak, kterému jsou lidé s mentalnim postiZzenigstavovani, spéva
i vtom, Ze se od nich na jednu straniel@va, Zze své postizeni akceptuji, na druhou
stranu chceme, aby byli co nejvicefigpusobeni“. To neni zrovna maly pozadavek,
zvlase kdyz jde o lidi, kt&i maji mentalni postiZeni, a takovy krok mozridec neni
v jejich silach. Akceptovat svoje postizeni mohadél pouze tehdy, pokud zakusi
i pozitivni stranky toho, jaci jsou. K tomu peapotebuji podporu a povzbuzeni od
osob, které jsou v jejich okoli. Ale torqupoklada skutmost, Zze tyto osoby jsou
schopné ty pozitivni aspekty vid Brat vaze lidi s mentalnim postizenim tedy
neznamenaighlizet jejich postiZzeni, ale znamena to brat wa s jejich postizenim.
(Portner, 2009)

4 SOCIALNI PECE O LIDI S MENTALNIM POSTIZENIM

4.1 Vyvoj sociélni pée vCR po roce 1989

V téchto dnechtasto zmihovana transformace socialnich sluzebata vlasti
uz v obdobi po roce 1989. TehdejSi socialni systéyl ani zdaleka fipraven na
feSeni socialnich idledka plynoucich z realizace ekonomické reformy a celgitd
systém socialni pomoci a @& bylo teba zasadnreformovat. Proces transformace
socialniho systému a socialni politiky byl kréjiného vyrazg ovlivnén i tim, Ze novy
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z&kon o sociélnich sluzbach vznikal vice nez deset socialni sluzby to tedy vyragn
omezovalo v jejich dalSim rozvoji.

Do roku 2006 byly vSechny socialni sluzby poskytovdéa zaklad pravnich
aprav z roku 1988 (zako& 100/1988 Sb.). Tento zakon byl sice upraven \8Kkda
¢. 182/1991 Sb., ale irpsto etrg dophujici vyhlasky nereflektoval aktudlni geby
socialnich sluzeb. Skutey rozvoj v oblasti socialni gé nastal az v roce 2007, kdy
vesel v platnost novy zakon o socialnich sluzb&étkoné. 108/2006 Sbh.{amsky,
Sembdner, Kroutilova, 2011)

4.2 Ustavni pée

Ustavni pée pro lidi s mentalnim postizeniméta v pribdhu vyvoje spolénosti
raizné podoby. Tento vyvoj byl ovli¢n hlavre ndbozenskym a politickym smyslenim,
kulturou a ekonomickou vysfosti dané spolmosti. V prvobytg pospolné spolmosti
se nevyskytovala zadna forma institucionalnéegpévsechny dusevni choroby byly
odavodiovany magii a zisobem léby byl exorcismus. Prvni instituci byl chram, ktery
mél tehdy funkci jak léebnou, tak trestni. Yecku prvni zaznamenané zminky
0 Ustavni pé& jsou spojené se zakladaningdénych Ustal (asklépia), ve kterych pé
zaji¥ovali lékai a krezi.

Ve stedowku byl kazdycloveék s mentalnim postizenim zaviran do klastera, kde
byly ztizovany tzv. hospitaly, které plnily funkci nemoémiho z&izeni. Tehdy byly
duSevni choroby vykladany z naboZenského hlediska jbozi trest, aZz obdobi
renesance imeslo vyklad duSevnich chorob pomoctdy, hlavre veédy lekaské
a filozofické. Lidé s mentalnim postizenim ale bgtale ze spotmosti vylenovani
a izolovani od okolniho sta.

Na zaétku 18. stoleti vznikaly velké Ustavy, kde byl igi#ni mentalr
postizeni, vojaci, duse¥¢memocni, zebraci i kriminalnici. O humanizaci tétavni
p&e se zaslouzil Philips Pinel, kteryimesl novy pohled na nemocnélitoveka
a otevel cestu k moralni tdg.

Pacdtkem 19. stoleti dochézi ke specializaci Ustava&izeni a jsou rozilena
na nemocnice, t&bny, trestnice, polepSovny a starobince. Di&gk lekat, védci
a pedagog se vtomto obdobi postupmmeéni nazory na handicapované jedince a to

dava vzniknout organizované é- ve Francii, Rakousku, Velké Britanii iGechéach
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vznikaji Ustavy pro mentanpostizené, kde kroénoSetovatelské p& ma svou roli
i vychova a vzdlavani.

V Cechéch postupinvznikla celéfada Ustafr socialni pée. V3echny tyto Ustavy
byly budovany v odlehlych oblastech, dznych opudnych zameckych objektech
a budovach mimo ¥ejnost. Lidé s mentalnim postiZzenim, fkte téchto Ustavech Zili,
byli ozna&ovani jako s¥ienci nebo chovanci, byli rozibvani podle ¥ku a pohlavi
a starali se o & iradové a zdravotni sestry, léka instruktdi pracovnic¢innosti. Pée
v takovych z&izenich byla pevazié oSetovatelska a v mensi heisocialni.

V obdobi ged rokem 1989 se pouze velntfidka stavalo, Zze by o mentaln
postizenéhoclovéka pe&ovala jeho rodina. Do Ustavni g byli umig’ovani i lidé
s lehkym stup&m postizeni a proto byly Ustavy brzy plobsazeny¢asto i eplreny.
To samorejme prispélo k tomu, Ze kazdy n@vzbudovany ustav byl velkokapacitni,
pro obrovské mnozstvi klieint Tim trpelo jejich soukromi a dikyievazre skupinovym
¢innostem a kolektivni @@ byla potla&ovana individuélni osobnost kazdétioveka
v Ustavu. Klienti byli hromadhzbavovani zisobilosti k pravnim Ukaim, netykala se
jich povinna Skolni dochazka a veSkeré vychovedélavaci ¢innosti se realizovaly
vyhradré v prostorach Ustavu. Diky tomu byli Gplayclenéni z béZného Zivota - jejich
Zivot se odehraval pouze v Ustavnim ptedt, rekde za zdmi a daleko odiegnosti.

AZ po roce 1989 se u nasch#a situace velmi pozvolnadamit a spolénost si
dava za cil transformaci Ustavnic¢pé kterda ma zlepsit materialni vybaveni Ustav
zantiit se na komplexni @éo klienty (nejen uspokojovat jejich geby, ale i rozvijet
jejich zajmy, posilovat dovednosti a vést k saminststi) a kvalifikovat persondl.
(Pipekova, 2006)

V souwasné dob terminem transformace Ustavnice@ozumime spiSe postupné
Lodustawovani“, deinstitucionalizaci. Popisované &m po roce 1989 se z&hovaly
hlavre na zkvaliténi ubytovani v Gstavu, ne na kvalitu sluzby jakkotg. Ve velké
spoust zaizeni pevladal vliv personalu a peby zangstnand se stale vyrazn
uprednositiovaly pred potebami kliend. Stale séeSi problém moci a zalezitosti tykajici
se svobody volby neborstu zajnii. (Camsky, Sembdner, Kroutilova, 2011)

Zakon o socialnich sluzbaah 108/2006 Sb. stanovuje, Ze ,Ustavy socialni
p&e“ se m&ni na ,domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenifSamotné
piejmenovani ale nestiak tomu, aby se vyznamirengnila kvalita sluzeb. Tu ale do
velké miry ovlivnilo zavedenstandardia kvality poskytovanych socialnich sluzeb
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Kazdy ,...registrovany poskytovatel socialnich sluzeb je @®lI88 pism. h) zakona
povinen dodrZovat standardy kvality socialnich ehuZZa tim delem je také povinen
tyto standardy rozpracovat pro své podminky, a to kazdou jim registrovanou
a poskytovanou socialni sluzbu zvia§Camsky, Sembdner, Kroutilova, 2011)
Standard kvality je patnact, kazdy poskytovatel socialnizély by tedy il
zpracovat pro kazdou registrovanou sluzbu vSechipastandaridtak, aby konkréth

odpovidaly poskytované slu&b

4.3 Deinstitucionalizace

Velmi zajimavé mySlenky v souvislosti s tématem ndiiucionalizace jsou
piedkladany v knize Milana Chaba&wez Ustawr. Milan Chab pracoval od roku 1981
az do své smrti v roce 2001 jakeditel v Ustavu socialni pé v Horni Poustewna byl
velkym bojovnikem za zruSeni UstaProsazoval fistup, kterémuikal ,podporovany
zpasob Zivota®, ktery podledj lidem poskytuje neskonale vy3si kvalitu Zivakaka, ze
socialni sluzby maji byt pruzné, individudinstawné podle zvlastnich piab
konkrétnihoc¢lovéka, maji vyuzivat vlastnich zdioj Véril tomu, Ze nové moznosti
a [istupy umozni i lidem s£fkym stupgm mentalniho postizeni, aby mohli zit ve
vlastnich domovech.

Deinstitucionalizaci rozumi Milan Chab hlavto, Ze se postugrzbavime toho
umele vytvareného prosedi pro zZivot lidi s mentalnim postizenim. Uvadi neni teba
ziizovat napiklad chragné dilny v prostorach dstavu, ale Ze v piagk je naSi
povinnosti pokusit se zastnat ¢lovéka v kEZném prosedi. Stejny piklad se
Skolstvim. Nevidi jako dobré&Seni zakladat vliastni Skoly, kdyz tadyiadu let Skolsky
systém existuje. VZzdy bychom & mit snahu o to, zdenit ¢lovéka s mentalnim
postizenim co nejvice do¢dné spolénosti a ne se snazitippusobit mu co nejvice
podminky pro to, aby se dasiné spolénosti ténét nedostal. Zarowve pripousti, ze
dosud zavedeny systéniilig efektivré nefunguje, to ale neni vina naSe, ale vina toho
systému. Poskytovatelé socialnich sluzeb Bif osilovat o znénu oficialniho systému
tak, aby nafiklad dokazal efektivavzdilavat i ty, ktéi by byli jinak izolovani.

Deinstitucionalizaci v naSich podminkach definugkg ,,...oddleni cloveka,
ktery potebuje sluzbu, od organizace, ktera je schopnaunbsi poskytnout.(Chéab,
2004) Podle & je mozné ¥tSinu Ustau transformovat do podoby agentury poskytujici

sluzbu. Zdiraziuje, Ze zde chybi vymezeni z&kladnich pojfformulace poslani a dil
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instituci, které provozuji Ustavni sluzbu) a Zetigba vzit na &domi to, Ze jednim
feSeni navrhuje ,obcanska sdruzeni, kteragsre a vwecne vymezi své zakladni poslani
a cile tak, aby odpovidaly normamcdanské spokénosti (nikoli cesta privilegii, ale
cesta pirozenych prav): tedy aelanska sdruzeni, kterd budou hajirpzena prava lidi
ohroZenych institucionalizaci; sdruZeni, ktera hwdoit prdva hospodani se statnim
majetkem; sdruzeni financovana dilesfinp ze statniho rozptu, dilem z rozpdiu
obci a dilem zprogdk: klient:; sdruzeni, kterd se budou veélnpohybovat
v trojuhelniku vymezeném vrcholy Skolsky, zdragkyna socialni systém; sdruzeni,
jejichz ¢innost bude pod kontrolou lokalniho spg@astvi atd. (Chab, 2004) Podle
nazoru Milana Chéba neni v dneSnich pravnich ndimméz co by branilo tomu, aby
takto pojata sdruzeni zahajilannost v sotiasnych Ustavnich Baenich a zéala je
~preklapt”, jediné gekazky jsou v naSich hlavach.

Sluzbu spoluotamim dle jeho ndzoru maji organizovat spoléene, ne stat.
Tim prostorem mezi anonymnim statem a jednotlivisnmela byt prae skupina -
sdruzeni. Stat by podlegjnmél byt rad, Ze obané se postaraji adhby jejich ¢innost
podporovat (nejen fin&né, ale gedevsim stanovenim jasnych pravidel).

Milan Chab pouze nemluvil o tom, jak by coélm idealrt byt, ale na
konkrétnich pikladech dokazoval, Ze jeho myslenky Izéemsnit v ¢iny. Byl
spoluzakladatelem a jednatelemcabského sdruzeni Babkova sgolest, které se
zabyvéa obanskou habilitaci osob ohrozenych institucionalaaow péi. Toto sdruzeni
iniciovalo vznik dalSich pravnickych osob, kteréstavavaji sluzby nezbytné pro
handicapované lidi, kie chji zit jako ol&ané v mistnim spadenstvi. Z&idil pro své
klienty podporované bydleni wbném ngstském prosedi, rékolika dtem
navstévovani mistni Skoly, zpragtdkoval projekt na podporu zé&stnavani lidi se
zmeénénou pracovni schopnosti. @nska habilitace a Zenovanim lidi s mentalnim
postizenim do &né spolénosti byly hlavnimi tématy zajmu Milana Chaba pdyce
jeho dosply zivot. (Chab, M., 2004)
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5 CHRANENE BYDLENI

Jak jiz bylo vySe zmiio, socialni sluzby pro lidi s mentalnim postizenim
v sowasné dob nabizeji vice moznosti, jak seéilpizit k béZnému Zivotu v redlném
prostedi. A’ uz prostednictvim nafiklad podporovaného zasstnavani, nebo prév

sluzbou chragného bydleni.

5.1 Vymezeni pojmu chrarné bydleni

Chrartnym bydlenim rozumime sociélni sluzbu, kterd raj& lidem
s mentalnim postizenim samostatné bydleni. Matopéglsuje chr&né bydleni jako
.-.oydleni v by, ktery je v BZné zastawa pati poskytovateli socialni sluzby. Bydli
vrem jeden nebo vice klieht ktesi se podle svych moznosti podileji na vedeni
domacnosti. Sluzby jsou klientovi podle individighot-eby poskytovany socialnim
pracovnikem, p@®vatelem nebo asistentem. Ch#aé bydleni je vhodné pro klienty
trvale postizené nebo dlouhodobemocné, kié potebuji terapeutickou podporu, ale
jejich stav nevyZaduje Ustavni pobyt s plaopatenim: (MatousSek, 2001).

Chrargné bydleni je jednou z modernich forem socialnidhzed, ktera
zprostedkovava lidem s mentalnim postizenim bydleni &ligé co nejvice k vSednimu
zpisobu Zivota. Poskytuje takovou podporu, aby liddestalnim postizenim mohli
v maximalni mozné mé vést Bzny Zivot. Videdlnim fipad si mohou Klienti
chrartného bydleni obstaravat samit$inu ci souvisejicich s chodem domacnosti,
adekvatd petovat sami o sebe a plnohodnbtait. (Kozlov4, 2005) Mo by mit
podobu spokné domécnosti, ve které Zijeckolik lidi s mentalnim postizenim
spole&né. Chrargné bydleni by jako sluzbudio charakterizovat i to, Ze pet lidi, Zijici
v jedné domacnosti, nentili vysoky, ¥tSinou do gti osob.

Asistenti v chrdéném bydleni poskytuji podpordqvazre v chodu domacnosti,
zaji¥uji kontakt se spotenskym prosedim (pomoc § navazovani, udrzovani
arozvoji socialnich kontak}, poskytuji vesSkeré pi#bné poradenstvi klieim
chrartného bydleni, pomahaji prosazovat prava a hajingdklienti této sluzby,
nabizeji doprovod ke vSetfinnostem, kde ho klient p@buje (nadkup, Myzovani na
Ufadech apod.), napomahaji giggvanim finagnich a administrativnich zalezitosti

a 0 vSechdchto ¢innostech jsou povinni véstghledné zaznamy. (Rada, 2006)
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5.2 Proces pijimani klient @ do chranéného bydleni

Komplex sluzeb chramého bydleni ma mit zavedeny a flexibilni proces
piijimani novych klieni. Postupy fijimani musi byt pisemné a jsou v nich rozvedeny
zalezitosti, které jeitba zvazit. Musi zohlédvat individualitu a pdeby klienta,
popipact i jeho rodinu a blizké zname.

Samotny vybr klienti do chragného bydleni rize byt u kazdého
poskytovateletrzny. Zajemém jsou poskytnuty vSechny gebné informace o tom, co
se od nich gekéava a co naopak oni mohote&avat od sluzby chréného bydleni, na
koho a v jakych fipadech se mohou obracet. Také je jim nabidntiteZfiost chrasné
bydleni navitvovat a idealé v niém pred uzavenim smlouvy i kratce pobyt.

Pobyt v chraaném bydleni je sjednan néjde na zkuSebni obdobi dlouhé
vétSinou ti az Sest msial. S klientem je podepsana smlouva o zkuSebnim pobyt
Béhem tohoto obdobi by &hasistent s klientem vypracovat plancegktery vychazi
Z jeho individualnich poeb. Klient je v maximalni mozné reizapojovan do vSech fazi
prijimaciho procesu.

Na konci zkuSebniho pobytu se provadi zhodnoceei¢ko se &astni vSechny
strany, ¥etns pripadnych spolubydlicich. Na zaktatbhoto zhodnoceni rozhoduji ®b
strany (poskytovatel sluzby cheareho bydleni a klient s mentalnim postizenim)
0 uzaveni dlouhodobé smlouvy, kterd musi byt pisemnaged&na a srozumitelna

pro ok strany. (Pipekova, 2006)

5.3 Poskytovaneé sluzby v chr&ném bydleni a finartni stranka

Na rozdil od Ustavni gé, kde je sluzba poskytovana 24 hodin @getwy sluzba
chrartného bydleni @a byt flexibilngjSi, pizpusobena individualnim pibam
kazdého klienta. V praxi to potom znamena, Ze klegwargného bydleni si nemusi

platit nonstop p#, ale pouze tu podporu v konkrétnich oblastecdrdd sdm péebuje.
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Rozsah poskytovanych ukoi zakladnich¢innosti v chranéném bydleni
(8 17 provadici vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., ve #mi pozdéjSich predpisi)

»Zakladni ¢innosti pii poskytovani chraimého bydleni se zajidji v rozsahu

techto Ukou:

a) poskytnuti stravy nebo pomao# pajisteni stravy:
1. pomoc s fipravou stravy,
2. zajiskni celodenni stravy odpovidajiafku, zasadam racionalni vyzivy
a porebam dietniho stravovani, minimawm rozsahu 3 hlavnich jidel,
b) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani, které ma znaky bydleni v doméacnosti,
2. v pripacé potreby prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradtgacent,
Zehleni,
C) pomoc pi zajisni chodu domacnosti:
1. pomoc pi bezném uklidu a udrzbdomacnosti,
2. pomoc pi udrzky domacich spaebic,
3.podpora v hospodani s pe#zi wetre pomoci s nakupy a eanymi
pochizkami,
d) vychovné, vzididvaci a aktivizani ¢cinnosti:
1. pomoc pi obnoveni nebo upewni kontaktu s frozenym socialnim
prostedim,
2. nacvik a upewovani motorickych, psychickych a socialnich schefino
a dovednosti,
3. zajiSkni podminek profimerené vzdiavani,
4. podpora v oblasti partnerskych vzigh
5. podpora @i ziskavani navyk souvisejicich se #azenim do pracovniho
procesu,
e) zprostedkovani kontaktu se spadmskym progedim:
1. doprovazeni do Skoly, Skolskéhaizani, zarstnani, k I€k&, na zajmové

.....

a doprovazeni zb,
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zdroyjt,
3. pomoc pi obnoveni nebo upewni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora p
dalSich aktivitach podporujicich socialnickaiovani osob,

f) socialre terapeutick&innosti:
socialre-terapeutické&innosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebzedi
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti quogipich socialni
zalefiovani osob,

g) pomoc pi uplatiovani prav, opravenych zajni a pi obstaravani osobnich

zalezitosti:

1. pomoc pi komunikaci vedouci k upkatvani prav a oprawnych zajn,

2. pomoc pi vyrizovani l¥znych zalezitosti.

Maximalni vySe uhrady za poskytovani cliréggho bydlenéini
a) za ukon stravovani
1. 160 K¢ denr¥ za celodenni stravu,
2. 75 K¢ za oled, wetre provoznich nakla@dsouvisejicich s#ipravou stravy,

b) 200 K& denrg celkem za ukony uvedené v odstavci 1 pism.cb)revprovoznich
néklad: souvisejicich s poskytnutim ubytovani,

c) 120 K& za hodinu, podle skute¢ spofebovanéh@asu nezbytného k zapgi ukoni,
za ukony uvedené v odstavci 1 pism. ¢) az g); ppeskiytovaniechto ukomt, véetre
casu nezbytného k jejich zafigt, netrva celou hodinu, vySe Uhrady se gom@
kréati.

(Vyhlaskac. 505/2006 Sb., § 17, ve@n patném k 1. 1. 2012)

Finaréni strdnka chr&mého bydleni je stédle diskutovana. Novela zéakona
o socialnich sluzbéach, ktera j&€imna od 1. 8. 2009, imesla zmnnu pro uzivatele
chrartného bydleni — pro klienty sluzby ch&a@ého bydleni jiz neplati, Ze jim po
Uhradt stravy a ubytovani musi zbyt minimalristatek ve vysi 15 %ifimu, jak tomu
bylo diiv. Tato zmtna ma podle Ministerstva prace a socialni¢oi wice giblizit
klienty chragkného bydleni k&nému zjsobu Zivota, ve kterém také nikdo

nestanovuje finami zistatek a vede k nutnému nacviku v hospedas pedzi klienta.
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Zakladni zdsadou samotného zakona o socialni¢zb&th je, Ze pomoc bydta
byt poskytovana individudtnkazdémuclovéku a miru podpory jei¢ba nastavit tak,
aby nedochazelo k dlouhodobé fepivé socialni situaci klienta nebo k jejimu
prohlubovani. Poskytovatelé sluzby chnaého bydleni by tedy &h stanovit takovou
vySi Uhrady u kazdého klienta, abylnzajiS&né nejen ubytovani a stravu, ale také
n¢jaké prostedky na ostatni zakladni osobniieblty. Pokud by klieriim chragného
bydleni po uUhra&l ubytovani a stravy dlouhod®bnezistavaly patebné finagni
prostedky, nebyl by smysl této socialni sluzby repian.

5.4 Typy chranéného bydleni
Sluzba chraéné bydleni rozliSujétyti zakladni typy:
« chrargné bydleni v ramci sluzeb domova pro osoby se zdnéw postizenim (v ramci
zarizeni Ustavniho typu)
» domovy rodinného typu
* chrargné byty

* nezavislé bydleni se supervizi

Chranéné bydleni v rdmci sluzeb domova pro osoby se zdratnim postizenim

Tento typ chréného bydleni vychazi z pobytové sluzby tehdejSiskavi
socialni pée — dnes domadvpro osoby se zdravotnim postizeninkedbtavuje ufitou
formu deinstituonalizace a humanizace socialriep&dy jsou jednotky chr&ného
bydleni zpravidla vybudovany v arealuiizeni. Klienti maji ¥tSinou strukturovany
denni rezim a naplc¢innosti, jejich zZivot je tim padem nadaksE spjat s Ustavnim
probiha v menSich skupinach, probihd zde individy&l pristup ke Kklientovi
a poskytovana podpora vice odpovida jeho moznosiepotebam. Pro dosazeni
aspechu @ poskytovani této formy socialni sluzby je nezkywlouhodoba iprava
klienta, protozZe &Sina z nich je od utléhcststvi zvykla zit ve ¥tSim kolektivu atasto
si delSi dobu nefize zvyknout na nové prdsti. Z hlediska financovani je tato forma
sluzeb chapana jakdako v pobytovém zZézeni a je na ni poskytovana dotace. U nas
byl tento typ chragného bydleni realizovan zaelem vytvdeni rodinné atmosfeéry,

klienti by se podle svych schopnosttlrma chodu domova podilet. (Pipekova, 2006)
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Domovy rodinného typu

Nejcasgji timto typem chraégného bydleni rozumimeéinZovni domy, které
maji nekolik na solks nezavislych byt. To @inasi vyhodu nejen z hlediska soukromi,
ale i v moznosti odliSnéhatigtupu k jednotlivym obyvatémn. Smyslem neni odtbvat
jednotlivé obyvatele, ale whkterych gipadech je nezby&nnutné vice pzpiasobit
prostedi a pracovni plany zvlaStnostem jednotlivych atgk Kazdy byt ma jiného
asistenta a 3 - 4 klieint Celkovy p@et klienti je kolem dvaceti (fd vétSim patu by se
vytratila atmosféra rodinného bydleni). Klienti js@pt do zn&né miry zavisli na
asistentovi, ktery jim pomahaiipvedeni domacnosti (Uklid, ¥@ni, volny cas).
| v tomto typu chragného bydleni jefeba umoznit klieritm samostatné rozhodovani

v ramci jejich schopnosti a moznosti domova.

Chranéné byty

Jedna se o uplnou formu integrace v klasické ytaastav® vétSinou
mestského typu. Rozsah asistence se stanovuje podieidualni poteby kazdého
klienta. Obytnou jednotkou jsou standardni bytycd®klienti se pohybuje néastji
vrozmezi 1 - 5, podle velikosti daného bytu. Aaigit v £chto bytech pomahaji jen
v nezbytk nutnych zalezitostech, vSe ostatni, co klientidkak, si zabezgévlastnim
pricinénim. Klienti mohou spolupracovatiipaktivitaich volnéhocéasu, asistent jim
pomaha s jejich zajfdvanim a snazi sefipm vychazet ze zajina priorit klient.
Kazdy klient ma v chramém byt vlastni pokoj. (Pipekova, 2006).

Nezavislé bydleni se supervizi (podporované bydlgni

Tento typ chréaéného bydleni je vhodny pro ty klienty, kigsou samostatni
v sebeobsluze a ovladaji zaklady vedeni domacnkbant ma vlastni byt, pomoc
asistenta paéebuje pouze veSeni sloZijSich otadzek jako je zachazeni s g@njednani
na Gadech, pipadré v chragném zamistnani. (Pipekova, 2006)
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6 CENTRUM POBYTOVYCH A AMBULANTNICH
SOCIALNICH SLUZEB BOBELOVKA V JIND RICHOVE
HRADCI

Bobelovka - centrum pobytovych a ambulantnich dowif sluzeb (dale jen
CPASS) je pispivkova organizace  izena Jihdeskym krajem pro
poskytovani nezbytné podpory v oblastech vychowghavani a socialni, zdravotii
volnocasove prace pro klienty s mentalnim postizenimeke vd 5 let.

Tato organizace poskytuje za Uhradu ve sjednam@sahu pdebné socialni
sluzby osobam s mentalnith kombinovanym postizenim, jejichz situace vyzaduje

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

6.1 Historie CPASS Bobelovka

Centrum pobytovych a ambulantnich socialnich slupétodni Ustav socialni
p&e pro mladez, odkoupil v roce 1999 OkrestadiJindichuv Hradec jako budovu
byvalé mateské Skolky aaste&ng ji rekonstruoval k fijeti déti a mladych dosgych
lidi s mentalnim postizenim. Vznikly tak prostoryoppet vychovnych oddeni
a pimerené zazemi pro personal. Cilem bylo vyivoové prostedi rodinného typu.

V kratkémcase bylo fijato tricet dti, pricemz \&tSi cast tvdily déti ve weku
okolo piti let — tedy @ti, které potebovaly velmi intenzivni p# v oblasti vychovné
i oSetovatelské. Vzniklo jedno ¥&eni se d¥ma zcela odliSnymi pracovisti. Prvni
v aredlu byvalé maiské Skolky v Jintichow Hradci, kde byla &zena sluzba denniho
a tydenniho staciot@ a druhé 12 km od Jifidhova Hradce, ve vesnici Lasenice, kde
byla nabizena sluzba celéroho pobytu.

Ziizenim systému Pomocnych Skol v roce 1992 bylo uwra® Skolni
vzklavani i gm dtem, které byly od povinné Skolni dochazkiiveé osvobozeny.
V arealu staciori@ na Bobelovce zaly fungovat i ttidy a v Lasenici d¥ tiidy
Pomocné skoly, které&@sly pod resort Skolstvi.

V ¢ervnu roku 2000 byly vybudovanyiefni nastavby v aredlu Bobelovky
v Jindichow Hradci — celordni pobyt se mohl z Lasenicergsthovat do vice
vyhovujicich prostor v Jirtthow Hradci a dosSlo ke kokeému spojeni obou
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pracovi§ v jedno. V roce 2007 rozhodlo Zastupitelstvo déského kraje, v souvislosti

s innosti zakona o socialnich sluzbach, caénpivodniho ndzvu — z Gstavu socialni
p&e se stalo centrum pobytovych a ambulantnich sdclalsluzeb, které poskytujg t
sluzby: denni staciohatydenni staciorféa domov pro osoby se zdravotnim postizenim

(celora:ni pobyt).

6.2 Poskytované sluzby v CPASS Bobelovka
V CPASS Bobelovka jsou poskytovany dva druhy ddujedna se o sluzby
ambulatniho typu (denni stacigha& sluzby pobytové (tydenni staciéréédomov pro

osoby se zdravotnim postizenim).

S ohledem na délku poskytovanych sluzeb organicatiSuje:
Denni stacionAd— celor@né v pracovni dny v dabod 6.00 hod. do 17.00 hod. Ve
dnech pracovniho klidu se sluzba neposkytuje.
Tydenni staciona— celor@né v pracovni dny tak, Ze nastup dadizani poskytovatele
je vzdy nejdive v 6.00 hod. prvni pracovni den v tydnu nebo spétnim svatku
a odchod uZivatele ze iZaeni poskytovatele je vZzdy nejp@jdposledni pracovni den
v tydnu nebo ped statnim svatkem do 17.00 hod. Ve dnech pracowlitlu se sluzba
neposkytuje.

Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenioelor@né negetrzit 24 hodin den&

V ambulantnich sluzbach je kliém poskytovano stravovani, podpora,
piipadre pomoc pi zvladani Bznych Ukorm pé&e o vlastni osobu, pomodimsobni
hygiere nebo podminky pro osobni hygienu, vychovné, ¢léachci a aktivizani
¢innosti v souladu s koncepci organizace #slpSného vychovného oééni
avsouladu s individualnim planem uzivatele, zgeokkovani kontaktu se
spole&enskym prosedim, sociala terapeutické&tinnosti, které vedou k rozvoji nebo
udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovéidnesdporujicich sociélni
zalenovani a pomoc ip uplatiovani prav a oprawmych zjni a @i obstaravani
osobnich zalezitosti souvisejicichisnosti poskytovatele.

Pobytové sluzby zahrnuji ubytovani v jedno éxiluizkovém pokoji dle
moznosti poskytovatele a gilgédnutim k individualnim peebam uzivatele, stravu

v domacnostech Klietit podporu, pipadré pomoc pi zvladani Bznych ukori p&e
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o0 vlastni osobu, pomodimpsobni hygie# nebo podminky pro osobni hygienu, dale pak
vychovné, vzdlavaci a aktivizani ¢innosti v souladu s koncepci organizace
a pislusného vychovného o&ldni a v souladu s individualnim planem uzivatele,
zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosedim, socialé terapeutické&linnosti
vedouci k rozvoji nebo udrzeni osobnich a sociélngchopnosti a dovednosti
podporujicich socialni 2zeenovani, pomoc $ uplatiovani prav a oprawmych zajni
api obstaravani osobnich zalezitosti souvisejicich cianosti poskytovatele,
oSetovatelskou p& prostednictvim pracovnik v piimé péi, rehabilitaci na zaklad
indikace |ék&e a dle kapacitnich moznosti rehabdlitech pracovi§ poskytovatele

a poskytnuti odborné Iékské pée a doprovod uzivatele za touto¢péobstarani lék
pro klienty DOZP pedepsanych Iékam a jejich pravidelné podavani.

(www.bobelovka.cz)

6.3 Poslani a cile organizace

Zakladnim poslanim organizace je snaha o @b prostedi co
nejpodobkjSiho EzZnému Zivotu a zajistit uzivateh pobytové i ambulantni sluzby
zantiené na oblast vychovy, véddvani a aktivizanich ¢innosti. Organizace vytva
podminky k rozvoji samostatnosti uzivdtetocialnich sluzeb a jejich maximalnimu

osamostatni.

K naplreni svého poslani organizace definuje konkrétni cile

1. Snazit se pokryt kapacitou i nabidkou sluzebtdpdqu v jindichohradeckém
regionu.

2. Vytvorit kvalitni a profesionalni prostdi s angaZzovanym profesionalnim
tymem pracovnii
Vést klienty k co neptSi samostatnosti a moznému osamosiatn

4. Byt sowasti fungujici socialni <it zarizeni, které poskytuji sluzby lidem

s mentalnim postiZzenim.

5. Zajistit klientim vSestranny a vyvazeny program vychazejici z iddénich
plan.
6. Rozvinout individuélni schopnostigdomosti a dovednosti Klieint
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7. Pomoci klienim pii napkhovani jejich prav a zapojeni do Zivota sgolesti
I mimo organizaci.
Podporovat samostatnost a vlastni aktivitunklie jejich volnémcase.

9. Vytvait pro klienty bezkonfliktni a poditné prostedi rodinného charakteru.

10.  Zajistit klienbtm v pobytovych sluzbach kvalifikovanou o%etatelskou pé&
a @imeérenou rehabilitaci.

11. Poskytovat socialni poradenstvi klient a zajemém o sluzby.

(www.bobelovka.cz)

6.4 Principy organizace
CPASS Bobelovkaipdosahovani svych diluplatiuje nasledujici principy:

Transparentnost f poskytovani sluZzebcinnost poskytovatele je finledna, je
zajiSena dostaténa informovanost, ktera umidje odbornou diskusi i wejnou
kontrolu.

Odpowvdnost poskytovatele jednotlivi zandstnanci zapojeni do poskytovani
socialnich sluzeb maji jasndefinované role, &etrg prisluSnych kompetenci
a odpo¥dnosti.

Tymova spolupracez tymoveé spoluprace vSech zainteresovanych girofenit
i vné organizace vychazi profesionalita poskytovanyciiedh. Giraz je kladen hlavh
na vzajemny dialog a dohodu.

Bezpénost a odbornost poskytovanych sluzeb poskytovatel zakiuje
oboustrané bezpeény zpisob poskytovani sluzeb. Kladdirdz na dalSi vzdavani
zamestnand.

Vnimani osoby uzivatele ve vSech souvislostguiskytované sluzby pokryvaji
jen cast poteb klienta, jsou planovany a provag i s ohledem na ostatni pozadavky
a odliSnosti jednotlivych Kkliedt jejich rodinnou situaci, zajmy, vztahovéssapod.

Reseni problém na zékladni Urovni jakykoliv problém jereSen nejbliz&im
subjektem na daném mist na nejniZSi mozné Urovni rozhodovatiizani.

Podpora a nezbytna mira ¢g- sluzby jsou pro klienty vyzadanou podporou

v situacich, kdy si sami neporadi.
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Zapojovani uzivatele do spolurozhodovarklient se nize individualg i ve
skupirg podilet na spolurozhodovani o poskytovanych slatzpé svém viastnim zivét
a poskytovatel mu k tomu nabizi moznosti, je reBpeln jeho nazor.

Maximalni naptovani prav uzivatele organizace ip poskytovani sluzeb dba,
aby byla zaji&na ochrana prav klietna tato prava byla maximamaphovana.

Rovné podminky pro vSechny uZivateleystém socialnich sluzeb dava vSem
stejné pilezitosti a pistupuje spravedl® ke vSem skupinam Klieinti k jednotlivym
slozkam sluzeb.

Individualizovana podpora uZivatelekazdy klient ma sluzby poskytovany na
zé&klad dohodnutych osobnich @ik plar k jejich dosazeni.

Zamezeni socialnimu vylk®eni uZivatele - poskytované sluzby sihji
k zapojeni klienta do Zivota ve spabesti, je podporovan ip vyuzivani vigjSich

dostupnych sluzeb.

7 PRIPRAVA KLIENT U S MENTALNIM POSTIZENIM
NA CHRANENE BYDLENi V CR

Dnes se jiz v Zdzenich Ustavniho a pobytového typuizeme setkat
s programem ifjpravy na chrané (samostatné) bydleni. BohuZzel jich stale neni
mnoho, nejasgji lidé s mentalnim postiZzenintgrhazeji do sluzeb chr&areho bydleni
bez gedchozi pipravy a tato nahla zna se naslednnegativik odrazi na jejich
psychickém idlesném stavu.

Z ustavniho prosedi, kde byli zvykli ¥tSinou na nefetrzity dohled skoho
z personalu, neznali soukromi, svéam a pateby museli¢asto podizovat velké
skupirg, ale také nezakusili ve velké imiodpo¥dnosti, samostatnosti a nemuseli se
nikdy spoléhat sami na sebe, se najednou dostanoutjakého mensiho bytu, kde
spousta skutmosti probihd zcela odli8nTato znéna je procloveéka, ktery v ungle
vytvoreném a ochranném préesdi Zil celou fadu let, velmi obtiz& stravitelna

a mnohdy si na nélovék s mentalnim postizenim zvyknout nedokaze. A pélena
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piiprava na novou etapu jejich zivota ma za ukol kadd z klient v co nejétsSi mie
pomoci se s touto z&nou vyrovnat.

Cilem takovéto ppravy je v co nejvySSi mozné fmiuschopnit lidi s mentalnim
postizenim k podminkam samostatného bydleni. Aejmeéna v oblastech pracovnich
a socialnich. Bnem této pipravy se klienim simuluji Zivotni podminky co nejvice
podobnédm, které jetekaji v chragném bydleni.

Uci klienty znat, co mohou od nového bydlenéekavat. Konkrété je
seznamuje s tim, jak vypada den v ckirégm bydleni, v progedi jiném, nez byl Ustav.
Zapojuje je do vSechélinych ¢innosti v péi o domacnost (Uklid, starani se o své
osobni ¥ci, vaeni, nakupy na vani...), podporuje samostatnost ¥ipe vlastni osobu
(hygiena, sebeobsluha, stolovanigeé oblé€éeni, nakupovani osobnicleai...), Wi
klienty hospod#t se svymi financemi, znat hodnotu genpodporuje jejich schopnost
rozhodovat se podle viastnih#api a u¢domovat si zodpasdnost za sva rozhodnuti,
aktivné pomaha napibvat jejich volny ¢as zmsobem, ktery si sami vyberou,
zprostedkovava kontakt se sponskym prosedim, pomaha jim jzovat veSkeré
osobni zalezitosti atd.

Ve v8ech d&chto krocich maji klienti neustalou podporu ze rsgrpersonalu -
asistent, ktegi je celym programem provazi, povzbuzuji a poskytilenou pomoc
a p&i presre v téch oblastech, které jsoteba trénovat. Narozdil od registrované sluzby
chrargného bydleni, byvaji tyto programy proigravu na samostatné bydleni &asti
celoraniho pobytu organizace, realizuji se v prostorégfzeni a neplati pro ni stejné
podminky jako pro sluzbu chrémého bydleni. Klienti si tedy plati Uhradu ve sésjn
rozsahu, jako platili fgdtim a nemusi si platit asistenta na konkrétninyke je jim
k dispozici v dob své pracovni doby neustéle.

Stejre jako v jiné pobytové sluzbi béhem gipravy na samostatné bydleni je
s klienty pracovano na jejich individuélnich plahges asistenty (kdbvymi pracovniky)
si klienti stanovuji osobni cile a aktirje naphuji. Kazdy plan musi vychazet
z individualnich paeb a zam klienta a byt odrazem jehoignich a tuzeb.

Program pipravy na samostatné bydleni byelnmbyt pisems zpracovany.
Metodika by ndla obsahovat cile a principytipravy, pro jaké klienty je fiprava
vhodna, jakou ma kapacitu, priiky, kterymi je cil dosahovano a personalni

zajiseni.
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Jednou z moznosti je, Ze pcitgm ¢ase strdveném v programitigravy na
samostatné bydleni klient zjisti, Ze tento typ bydlmu zcela nevyhovuje a chce se
vratit zpst do ,Ustavniho” prosedi, ve kterém Zil dlouhé rokygdtim. | to je pozitivum
takovéto pipravy — klient diky praktické ukazce zjisti, Zersa tento styl zivota nelibi
a bez vyrazgSich ekazek se &tSinou mize vratit zpatky do prostdi, kde Zil
piedtim. KdyZz program ifpravy na samostatné bydleni probihd pod zastitou
organizace, ve které klient Zije, neni jeh&ast v programu vazana zZadnou novou
smlouvou.

Idealnim pikladem dobe fungujici pipravy na samostatné bydleni je, kdyz se
klient po rékolika meésicich strAvenych v programu citfiggaven na odchod do
chrareného bydleni. Dlezité zde je, aby tuto zZinu dokazal zhodnotit nejen asistent
v pripraw, ale hlavie sam klient. BRed samotnym odchodem do ch¥aého bydleni by
klient mel byt schopen samostatného bydleni pougéss&nou podporou a znatelné by
mely byt pokroky, které ghem gipravy udlal.
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PRAKTICKA CAST

8 CIL VYZKUMU, VYZKUMNE OTAZKY A POUZITE
METODY

Chraréné bydleni je jedna z nejmodeéjsich socialnich sluzeb pro lidi
s mentalnim postizenim. Toto téma’jen dal vice aktualni a chrémé byty se neustéle
rozSkuji. Mala pozornost se ovSenténuje tomu, jak klienty na tento zasadni krok
piipravit a edejit tak gkterym negativnim dopdd, které tato Zivotni zéma nuze
piinést.

U vzniku gipravného programu v CPASS Bobelovka jsem byla athtku
osobrt pritomna. Podilela jsem se na jeho vyerd a jako jedna ze dvou asistentek
jsem s klienty naslednv tréninkovém by stravila ti roky. Fi stanoveni hlavniho cile

této prace tedy vychazim z osobni zkuSenosti.

8.1 Cil vyzkumu
Hlavnim cilem vyzkumnéasti této prace jegjistit, zda a za jakych podminek je

mozné klienty s mentalni retardac¢igravit na chrané bydleni

8.2 Vyzkumné otazky
Zameérem bylo gipravny program zmapovat, sledovat jehabgh a odhalit tak
jeho silné i slabé stranky a vyhodnotit, zda je pghenty prinosem do budoucna.

Vyzkumné otazky tedy jsou:

Otazka¢. 1: Jaké podminky jefdba vytvdit pro realizaci pipravy klienti na
chrargné bydleni?

Otazkac¢. 2: Jakou roli v fipravném programu hraje osoba klienta s mentalnim
postizenim?

Otazka¢. 3:  Jaké byly reakce klieinha gipravny program v CPASS Bobelovka?
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8.3 Pouzité metody

Vyzkum v této praci je kvalitativni, konkrétrbyly uzity metodyz(rastreného
pozorovania neformalnich rozhovars klienty.

V kvalitativnim vyzkumu neni hlavnim cilem testavéhypotéz, nybrz snaha
nalézt motivy a tivody, které stoji za jednanim lidi a vyznam, ktiétg okolnim jesim
prisuzuji. Cilem kvalitativniho vyzkumu je tedy ohjasi jednani lidi. Vyzkumnik je
obvykle v delSim a intenzigBsim kontaktu s kazdodenni situaci zkoumaného ¢edin

skupiny a provadi zkoumani vimzenych podminkach. (Hendl, 2005)

Metoda pozorovanje cilewdomé a soustavné vnimani jea proces, které
smetuji k odhalovani podstatnych souvislosti igbluji vztah sledované skuteosti.
(Skalkova, 1983) Je to nejstarSi a nejjednodusd@kumna metoda pouZzivana
v prirodnich i socialnich adach, pomoci které ziskAvame poznatky o danémrjebo
procesu. Pozorovani nam uniaje postihnout fedevsSim jevovou stranku, podle které
usuzujeme o0 samotné podstatSpecialnim typem pozorovani je particpa
pozorovani. Particigai pozorovani neboli Zastréné pozorovani je, kdyZ pozorovatel
je ¢lenem skupiny, &astni se jejich ,akci“. Je dlouhodobé, pozorovétgkzkumnik)
muze sledovat jevovou, ¥si stranku reality. (Gavora, 1996)

P¥i pozorovani pro r& byla vyhodou skutaost, Ze jsem s klienty travila hatin
¢asu a byla jsem osobmiitomna mnoha situacim v jejich Zi¢ov tréninkovém byt.
Dlouhodol& jsem byla sotéasti jejich skupiny a svoje zkuSenosti a zazitkyns®ou

sdileli.

K ziskani dalSich informaci jsem pouZitaetodu rozhovoruRozhovor je
nenahraditelnou metodou pro ziskavani podétich informaci o nazorech, zérach,
postojich a panich dotazovaného. Spwea v kontaktu dvou osob, z nichz kazda ma
svou specifickou roli. Je charakterizovana zejmgiinou socialni interakci. (Hendl,
2005)

Kvalitativni rozhovory, které jsem s klientyfipravného programu vedla,
vyZzadovaly porozugni a ungni naslouchat. Ma jsem vzdy moznost rozhovor
moderovat, podle pte#by ugesiovat otazky a odtovat, zda klienti mé otazky spravn
pochopili. Podle jejich reakci jsemiippusobovala skj pristup a strategii vedeni

rozhovoru. Nevyhodu v pouziti této metody mohly kljvy sympatii¢i antipatii na
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obou stranach daastnicich se rozhovoru, které do jisté miry mohWivait ziskani
potrebnych informaci.

9 VYZKUMNY VZOREK, KAZUISTIKY KLIENT U

9.1 Vyzkumny vzorek
Vyzkumny vzorek Seééni edstavuje @ mladych mu#, ktefi se do
piipravného programu filasili a vroce 2009 setgsthovali do no¥ vzniklého

tréninkového bytu v CPASS BobelovkaeBstaveni jsou v nasledujicich kazuistikach.
9.2 Kazuistiky Kklientu

Petr, 33 let
Osobni anamnéza

Petr se narodil jako druhé &ivym rodéam. Celé ¢hotenstvi matky i samotny
porod probihaly zcela v padku, bez jakychkoliv komplikaci. Prvni roky Petadkivota
si jeho matka nevSimla ¢g@ho, co by u Petra nazfwvalo jeho odliSny vyvoj nebo
néjaké zdravotni komplikace. Mezitetim a c¢tvrtym  rokem byla Petrovi
diagnostikovana mentalni retardace, kratdgedppatymi narozeninami byla tato
diagndza ufesréna na lehkou mentalni retardaci.

V deviti letech byl Petr srazen autem a ¢&itrpraz hlavy — adts mozku
. stupré. Nasledkem tohoto Urazu je Petr od svych desetidedodnes sledovan na
neurologii kvili pourazové epilepsii.

V détstvi byl Petr spiSe samasity, stranil se kolektivu svych vrstevijkodre
tihl k rodirg, hlavré k matce. To plati i v s@asné dob. Petr nema rad konflikty, ve
skupire byva spiSe submisivni, nechava se snadno imxat a vSe proziva velmi
emotivre. Pravideld dochazi k Iéka a vzhledem k diagndéze mentalniho postizeni od
détstvi bez ¥tSich znén uziva medikaci + Iéky na epilepsii.

Jeho nejutsi zalibou je fotografovani, hlagriotografovani pirody. Casto chodi
s fotoaparatem na dlouhé prochazky a foti. Velkgméchem pro 8 byla vystava jeho

vlastnich fotografii.
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Rodinnd anamnéza

Petr ma jednu otyii roky starSi sestru Kateau, ke které od mailka vzhlizel
a byla pro 8 vzdy urcitym vzorem. Pefiv otec byl gitomen v rodig pouze kratce,
odsthoval se a nasledrs Petrovou matkou rozved! v dgtkdy byly Petrovi i roky.
Manzelstvi Petrovych ro¢ii bylo zn&né konfliktni, otec matkwasto i v gitomnosti
déti slovre i fyzicky napadal. Po rozvodu byly &loéti svéteny do pée matky. Od té
doby se u Petra doma viigialo rékolik matinych partneil, nikdy ale neSlo
o dlouhodoby vztah, ktery bygtrval vice nez rok.

Se svym otcem se Petr od té doby né&yidtec ho nikdy nefijel navstivit,

o Petra se nezajimal. Petr o svém otci mluvi sywelkiespektem, dava mu za vinu
rozpad rodiny a to, Zze s matkou a sestrou Zilictérma hranici chudoby. Konkrétni
vzpominky ale na otce nema, vSe, coémnvi, je z matina vypra¥ni. K Zzadnému
z poza&jSich matinych priteli si Petr nevytviil blizSi vztah.

Kdyz bylo Petrovi jedenact let, odlebvali spoléné s matkou a sestrou
z velkého bytu do starého baraku na okrajsta, kde nili nizSi vydaje za bydleni. V té
dob® Petrova sestra nastoupila déeni a odsthovala se na internat doeskych
Budéjovic a Petr astal v baraku na kratkyas s matkou sam. Neceléhdl poku po
piesthovani Petr zsl navs¢vovat tydenni staciofi& Jihlaw a k matce do baraku se
vracel pouze na vikend. Takto to fungoviadu let, az do doby, kdy se Petegthoval
do Jindichova Hradce, kde #al vyuZzivat sluzby celotmiho pobytu. Matka si p&ase
nasSla novéhoiftele, pana Josefa, s kterym Zije dodnes. Tewgike ¢asti hradi vydaje
spojené s bydlenim a o barak se stara. Petr sa sidal vzdy o vikendu, kdyiiel
dom ze stacioni& a tudiz si s nim nevytiibnijak blizky vztah. Bere ho jako niaha
piitele, ktery ji pomaha a respektuje ho. Kdyz musdhesef da djaky darek, Petr se
vzdy dlouho radosths darkem chlubi a vS8em s oblibéika, Ze mu to koupil stryc
Pepik.

Od doby, kdy se Petrova sestra Ka@ odsthovala na internat, se jejich
setkavani zna¢ omezilo. Katéna se z internatu doimskoro nikdy nevracela a po
ukorseni 3koly se vdala aigtala bydlet \Ceskych Budjovicich. Nyni méa dy dgti,
které Petr nikdy nevid. | presto, Ze poslednichekolik let se Petr se setrou nevida,

vzdy o ni moc hezky mluvi a méghled o tom, kde bydli, kde pracuje a jak se mé Ty
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informace ma bdi od matky, nebo mu je sestra poSle e-mailem. Sp&latrem si nikdy

nevolaji, posledni rok si ale stélastji dopisuji pra¥ pies e-mail.

Skolni anamnéza

Mata'skou Skolu Petr nena¥§bval, nastoupil az v Sesti letech do specialni
Skoly v Jihla¥, kam chodil dest let. Prvni roky ve Skole byl Petr haflnzaweny, ale
zhruba odttvrtého roku ve Skole se vyrazmlepSoval zejména wipraw na vywovani,
coz mu dodalo sebédéru a ve Skole se citil [épe. To souvisi s tim, p&udl bydlel
s matkou, nikdo se s nim doméAgraw na skolni vydovani ne¥noval a Petr chodil do
Skoly s nevypracovanymi domacimi ulohami a s pribjim pocitem. To se zgnilo,
kdyZ nastoupil do tydenniho stacideakde se s nim do Skolyipravovali deng a Petr
sam chil pripraw na vyuku ¥novat spoustdasu.

Vztah k witelam n¢l Petr vzdy dobry, bral je jako velké vzory a té#nza
kaZzdou cenu se jim snazil za¥d. Mezi spoluzaky si Zadné blizkégpelé nenaslel, ale
vychéazel s nimi bez problémkolektivu se spiSe stranil.

Pedagogy byl Petr vZzdy hodnocen jako snazivy a&owity, byl vdcny za

pozornost a zajem.

Socialni anamnéza

Jak jiz bylo zmigno, Petr je spiSe samatadV kolektivu nikdy neni tim
dominantnim, spiSe se ztraci v davu. Tihne k aétori vzdy se snaZzi @it nejlepsi
dojem na své ditele nebo asistenty nez na své vrstevniky, sp&iyZpolubydlici. Od
ucitela nebo asisteit vyZzaduje uznani dkdy za kazdou cenu, je schopen na sebe
upozomnovat vSemi moznymi Zsoby a aby se dkal uznani,casto se sam chvali
a upozoiiuje na vSe pozitivni, za co by mohl byt o&enPokud je upozogm na to,
kdyZz udtla néco Spatsi, svou reakci #tSinou gehani. Své emoceasto az fehrava
praw ve snaze zaujmout asistentovu pozornost.

Mezi spolubydlicimi Petr malokdy vyvolagjaky konflikt a kdyz se &kdo
z nich hada, vzdyied asistenty prohlasuje, Ze jsou mu tyto situadeiveepijemné
a €Zce je nese. &kolikrat ale probihajici spor sdm schvélpodniti a do spdr se
vklada tak, aby je jeStzhorsil. To vSe ale pouze kdyPedpoklada, Ze ho zadny asistent

nevidi.
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Kdyz se ®jaky konflikt tykad @imo jeho osoby, vZdy se stavi do roletbb
a zaujima pozici ublizeného. Naslédad fizna svou chybu a slibuje, Ze se bude snazit
ji napravit. Tohle vSe probiha nejvicedlkvjeho touze po pozornosti, kterou vyZzaduje
od asisterit.

Petr ¥tSinou se svymi vrstevniky nesdili stejné zalityz ackdy miZze pisobit
jako prekdzka v komunikaci. Neprojevuje zdjem o typickyaplecké aktivity jako je
sport, automobily, ati filmy a podobg, mozna proto je od ostatnich ndnzolovan.
Pasobi jako snilek, ktery je sam ve svendt&ydo kterého &koho z vrstevnik nerad
pousti.

Ve volnémcase je jeho zdjmerislo jedna fotografovani. Rad se takéuje
praci na peitaci, za své uspory si koupil vlastni notebook, naéite se ti upravovat
sveé fotografie a vyuzZiva internetu. Moc rad posk@utudbu, hlawh country a folk.

V Jindiichow Hradci nav&tvuje pravidel@ tane&ni krouzek a #&kolikrat se s ostatnimi
taneéniky zastnil tiznych vystoupeni. | kdyZ v tanci moc nevynik&asto je mimo
rytmus, moc ho to bavi a rad o tanam krouzku mluvi.

Pred rekolika mesici za&al Petr dochazet na oppgy konec nista do
terapeutickych dilen, kde poznal noveé lidi. Meznni mladou slénu Anicku, se kterou
navazal velmi blizky vztah a v sgasné dob spolu travicim dal vicecasu na

spole&nych prochazkach.

Lubor, 27 let
Osobni anamnéza

Lubor byl pro svou matku jiZétim dittem. V dolg, kdy hocekala, néla doma
dva chlapce, dvouletého Radima &ilpteho Karla. Kazdy z chlafgcma jiného otce,
stejre tak i Lubor. Nebyl dittem planovanym, jeho matkac¢hbtrela v dok, kdy
bydlela s oBbma ditmi na nestské ubytov& V rodném list nema Lubor uvedeno
jméno otce, matka uvadi, Ze si tim neni jista.

Svému ¢&hotenstvi Luborova matka odmitala jakkoliviizpisobit swij
dosavadni Zivot, nadale kidla, pila alkohol a podle zaznadnv Luborow dokumentaci
nelze vylowit, Zze hem thotenstvi uzivala pervitin. Lubor se narodibgasre, ve
34.tydnu matina €hotenstvi. Porod préhl bez komplikaci a o prvnich letech

Luborova Zivota neni zadny zaznam.
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Ve ctyfrech letech &sky lék&d u Lubora konstatoval opo&dy vyvoj reci
i psychomotorickych funkci a dopatil dalSi vySeteni. Na jejich zaklad byla
stanovena diagnéza lehké mentalni retardace, kdyi mapotebi uZzivat zadné
medikace.

Lubor byl velmi zivé a temperamentnigliiadna velkad omezeni ve svém Zévot
ale nepodioval, vzdy byl obklopen kamarady a byl velmi poaifi. KdyZ mu bylo 14
let, utr@l velmi tézky Uraz, ktery zanechal trvalé nasledky. Sgmiese starSim bratrem
a jeho kamarady lezl na sloup s elektrickym vedemigkud po zasahu proudem spadl
a oSkliw se popalil na obou hornich kimtinach. Nasledken®thto zragni mu byla
amputovana tést cela dla na levé ruce &tyii prsty pravé ruky. Tuto fthodu
v sowtasné dob vypravi vzdy s Uskvem, popisuje to tak, Ze si pouze hrali.

Od sedmi let Lubor pravideinvyuzival sluzby denniho stacideav Jihla¥ az
do svych 23 let, kdy seigsthoval do Jinéichova Hradce a zapojil se do programu
piipravy na chramé bydleni. Resthovani do Jintichova Hradce inicioval personal
jihlavského staciori@, ktery navrhl Lubora jako vhodného kandidata. stacioné
naSel Lubor spoustudtel a blizké vztahy shi s nekterymi asistenty. Dodnes jezdi své
kamarady do Jihlavy nawsvat a je s nimi v kontaktu.

Lubor je svym zaloZenim velky optimista a m& vesgbovahu. VtSinu ¢asu
byvéa dolse naladn, je energicky, hodnse snije a rad vSechny situace zeffe. Zadné
postiZzenici omezeni ve svém Zivdisi negipousti, a pestoze v levé ruce nema t&m
Zadny cit a pravou fite pouzivat pouze omezerzvlada svou sebeobsluhu i dalsi
ukony zcela bez problém

Mezi Luborovy nej¥tSi zaliby pati auta. Rad nav®tuje rizné autobazary, rad
0 autechcte nebo si hleda fotografie na internetu. S oblilgrdi na kole, népst;ji
praw do autobazdrv okoli. Ve svém Zivat potrebuje muziku, dernposloucha sva
CD, u radia usina a po probuzeni ho ihned zapiéadé. eduje akni filmy a swij ¢as
travi i na pgiti, hlavré na internetu. Dokaze di#bpséat a krasnmalovat, ob tyto

¢innosti cla ale malokdy, jen pokud ma aha naladu.

Rodinnd anamnéza
Luborova matka vedlaétSinu jeho Zivota velmi balivy Zivot, ktery ¢asto
ohrozoval na zdravi ji i jeji di. Dlouhodolg je zavisla na alkoholu aigdlaw uziva
raizné drogy. Bhem Luborova é&stvi neustale gnila mista bydleni, #sidala fzné
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ubytovny, azylové domy a byty svych znamostitiinéla vzdy u sebeiasto ale Zili ve
znané Spatnych podminkach, ve Spimekdy bez tepla a vody. Kdo je Luhlior otec
nevi a Lubor tuto skut@ost bere klid#, na otce se nikdy nepta.

Kdyz byl Lubor di¢, obias se matka nackolik tydna ,ztratila“, v té dol
swfila chlapce vzdy své matce, Luboidvabitce. Ta Zije v byt na kraji Jihlavy a ila
velky vliv na vychovu Lubora i jeho bratrLubor k ni ma velmi kely vztah atasto o ni
mluvi a vzpomina, co vSe s b&kou zazil.

Jiz vice nez rok neméa Lubor o své matce Zadnowuapidaposledy se spolu
videli predtim, nez se Lubor odstoval do Jinéichova Hradce, potom mu matka
jednou zacas telefonovala, ale nyni se neozvala velmi dloahcadnou zpravu o ni
nema ani Luborova baika. Oba Luborovi brdt v souwrasné dob Ziji na ubytove
v Jihlaw, oba maji udagtaké problémy s alkoholem, jsou nezatmani a maji velké
dluhy. Lubor si s oima piSe fes internet aies mobilni telefon, ip nedavné navave
v Jihlaw oba navstivil.

Skolni anamnéza

Kratce po sedmych narozeninach Lubor nastoupil rd&tigké Skoly v Jihla¥,
kam chodil aZ do svych osmnacti let. Skolal moc rad, byl obklopen kamarady a to
mu vyhovovalo. S titeli nikdy nengl zadné konflikty, pi vyuce se snazil, ale domaci
piiprava se #tSinou neodehravala. Pokud se tid&ieSila rejaka lumparna, bylo tééh
jisté, Ze Lubora seffimo tyka, ¥tSinou se zéastnil vSeho.

Mezi spoluzaky byl oblibeny pro svou veselou pova&hasto inicioval ézné hry,
vzdy byl ve Skole velmi ffirozeny, energicky, ochotny pomoci a nezkazil Zadno
legraci. Kdykoliv se v ramci Skoly jelo n&jaky vylet, Lubor kvili nedostatku financi
zustaval ve Skole v jin&ide a i tam byl vzdy spokojeny, brzy se skamaradgtaimimi

détmi.

Socialni anamnéza

Lubor je velmi spol&enskyclovek a citi se moc ddb, pokud je obklopen lidmi.
Samotu nevyhledavd, gwolny ¢as vydrzi kratce travit sam, ale brzy se vraci zise
spolg&nosti druhych. Pokud &akym zpisobem napiluje svoje zaliby, vzdy je

spokojerjsi, pokud to mize s kkym sdilet. Na jeho oblibeny film se chce divat se
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spolubydlicimi, auta si prohlizet s kamaradem azkusiklad réco hleda na poti,
¢asto si vola asistentku na pomoc i k takovym dikonkteré doke ovlada.

Konflikty nevyvolava ani nevyhledava, atasto se do dakych dostane prév
proto, Ze se ,veze s davem® a touzi byt u vSehbo Jgtimismus ho té#h nikdy
neopousti, aleifblizné jednou za fil roku se stane, Ze se Lubor zcela stahne do sebe
a s nikym nechce komunikovat. Tuto uwou a zasmusilou naladu miva bez zjevné
priciny, trva wtSinou tak d¢ hodiny a poté se @&ps usmévem vrati do kolektivu.
Nikomu v jeho okoli se nepotilm vypozorovat, co tyto nalady #pobuje a Lubor se
vzdy vyjaduje tak, Ze se nic neobvyklého gkxda Ze je vSe v gédku.

Lubor je svym zaloZenim velky dobrak, ale nechaedmi snadno ovlivnit, coz
ho jiz nekolikrat privedlo do nepijemné situace. Jefiis duvérivy a nedokaze
vyhodnotit rizika, takZze byl ¢kolikrat okraden, aniz by si to v danou chvilibec
uvédomoval. Své osobniéei nekolikrat sdm rozdal (kolo, radio), nebo v§mil za
n¢jakou bezcennou drobnostékblikrat také piSel o své wci, kdyZz se snazil udat
dojem na gjakou divku, ktera jeho naivitu vyuzila. Nedavngfiklad nabizel své kolo
sletné, ktera byla dle jeho slov velka #a, kdyz s nim bude chodit.

KdyZz bylo Luborovi osmnéct let, jeho matka si \eghjcku na dvacet tisic
korun, kterou sepsala jeho jménem a nechala ji tarhopodepsat. Penize ovSem
v pravidelnych splatkdch nevracela a veSkeré upkyninpoplatky z prodleni byly
adresovany prav Luborovi. Tuto situaci velmi obtiZnteSili Luborovi asistenti
v dennim staciorfav Jihlaw a po velkém Usili se jim potilo Lubora tohoto zavazku
zbavit. Z gchto divodi byla Luborovi kratce poipsthovani do Jinfichova Hradce
omezena zjsobilost k prdvnim Ukamm a jeho opatrovnikem byl stanoverestsky

Urednik.

Vladan, 31 let
Osobni anamnéza

Vladan se narodil vroce 1982 dislaym fezem v porodnici v Prachaticich.
O pribéhu €hotenstvi jeho biologické matky neni nic znamo oploprokghl planovag
cisaskym rezem bez vyznandjSich komplikaci. Vladan byl prvnim diem své
biologické matky a jiZtyti mésice po jeho narozeni soud zbavil jeho matkucondiké

zodpowdnosti a Vladan byligmistn do kojeneckého ustavu.
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Po kojeneckém ustavu nasledovétisly domov, z kterého Vladan v Sesti letech
odeSel do tehdejSiho Ustavu socidlntepd Praze. V &ském domow mél velké
problémy se souzitim v kolektivu s ostatningtrdi, byl velmi nepizpasobivy, ¢asto
konfliktni a vzdy trval na svém. V Sesti letech d€lurcil diagnézu lehké mentalni
retardace s vyraznou efi@é nestabilni poruchou osobnosti impulzivniho typumnlk
které Vladan jiziadu let uziva pravidetntlumici Iéky v fizném rozsahu, podle jeho
konkrétniho chovani a prozivani.

Z Gstavu socialni @é v Praze si Vladana v necelych osmi letech odyehb
novi psstouni do rodinného baraku na jiliiech. V této rodit bydlel & a pil roku,
poté ho pstouni umistili do domova pro osoby se zdravotnastigenim v Tabie, kde
Zil az do 27 let, dokud se ngsthoval do CPASS Bobelovka v Jifithow Hradci,
kde se rozhodlijpravit na samostatjsi bydleni v chré&iném byt.

Jiz od dtstvi se Vladanovi velmi libi k@na jejich motiv ho provazi celym
Zivotem. Shira vSechnywi, na kterych jsou kafj rad o nichite, mluvi, posloucha. Od
doby, co bydli v J. Hradci, pravidelmvakrat tyd& navsévuje jezdecky krouzek, kde
se 0 ko stard a jezdi na nich. Toto je pr¢j prioritou ¢islo jedna. Také je velmi
zrweny, vasni¥ rad vysiva ubrusy a jeStractji je nékomu nabizi,casto znané

nesmlouvay.

Rodinna anamnéza

Svoje biologické rodie Vladan nezna a nikdy je newidBiologicka matka byla
kratce po jeho narozeni zbavena &éodské zodpoddnosti a ve Vladanavzivoté se
nikdy nevyskytovala.Ctryii roky po Vladano¥ narozeni rda daldiho chlapce,
Vladanova bratra Jakuba. Vladanovisfpuni si zarové s Vladanem do gstounskeé
p&e vzali i Jakuba, jejich zarem bylo, aby vyistali spoléné. Oba chlapci se se
svymi pestouny dobe sZili, gjali jejich prijmeni a brzy se pro oba stali matkou
a otcem.

Béhem let do rodiny fichazely dalSi éti, nékteré mladsi, ¢které g@iblizné ve
Vladanow veéku. V té dols zataly prvni WtSi problémy, Vladan se s hovymi sourozenci
obtizre szival a neustale vyvolaval konflikty. Vladanowsmpuni si do p& vzali
celkem dewt déti, Vladan a Jakub byli prvni. Nad Jakubem se Madnaazil drZzet
ochranitelskou ruku a s ostatnimithi v rodirg piiliS dolre nevychazel, i kdyz je od
zacatku bral jako nové sourozence a dodnes se 0 wigatiuje jako o svych sestrach
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a bratrech. Vzdy chéapal, Ze s Jakubem maji 8pélebiologické rodie a ostatni
sourozenci jiné, celou rodinu al&jpl za svou, i pesto, Zze se sskym z nich neustale
hadal. Rodie pestounské matky se staly Vladanovymi praégdie kterymcasto jezdi
pracovat na chalupu a rad jezdi pomahat i stryci.

Nejbliz§i vztah krom bratra Jakuba ma Vladan seusmatkou, je pro &
jedinou uznavanou autoritou, respektuje jhad&uje ji. S otcem ma také&kny vztah.

Skolni anamnéza

Vladan z&al svou Skolni dochazku v necelych sedmi letectspexcialni Skole
v Praze, ale hned ve druh#dé se sthoval ke svym gstourim na jih Cech, kde
pokraioval také ve specialni Skole. Dokdrji po deviti letech a pokeaval praktickym
ucebnim oborem — kucha pomocné prace v kuchyni. Specialni sSkolu zviadala bez
problémi v weni, mezi ostatnimi spoluzaky ale nebyl nikdifli® oblibeny. Nad
ostatnimi dtmi se povySoval a nikdy se nepovazoval za jedrohach. Neustéle je
powoval, co maji dlat, upozoiioval na jejich chyby a zadné blizstagelé si tam
nenasel.

Béhem weni uz vyuku nezvladal tak lehce jaktegtim, giprava do Skoly pro
n¢j byla nar@néjSi a zpdatku se mezi ostatnimi moc neprojevoval. To sérdim az
v pribéhu druhého réniku, kdy ot pireswdeéen o své neomylnosti ostatni spoluzaky
stale upozatroval na jejich nedostatky a to i ¥ipac, Ze totéz se tykalo i jeho osoby.
O ostatnich ve Skole se vyjadal jako o ,postizenych dlech”, on sdm se mezin
nepaital, coz pinadSeloradu podobnych konflikt Pred witeli se prezentoval jako ten,
co ostatnim veitdé musi pomahat, protoZe by jinak vyuku nezvladli. glevzdy
znegatelil své vrstevniky ho netrapilo, snazil se bgtlalie s jenom sditeli a clat na

n¢ dobry dojem.

Socialni anamnéza

Vladan je svérazna osobnost a souziti s nim j@zdé&m ohledu na¢aé. Velmi
nerad se jakymkoliv Zfsobem pizpiasobuje svému okoli, vzdy @lé vSe pro to, aby se
prizpasobit museli ti druzi, ne on. Nestava se, Zze byaupnavdu gkoho jiného, je
skalopevi preswdéen o tom, Ze jeho Gvahy jsou ty jediné spravnéinyedkoho

respektuje a uznava, je jeho matka, kte&xsto musi zasahovat do spokteré Vladan
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miva se svymi spolubydlicimi. AZ po migt¢ razném zasahu se Vladan vzdy daes
stdhne, matku poslechne.

Ve svém Zivat si vytvéi vlastni scén@ udalosti a situaci, které se odehraly
a jinou variantu ndjpousti. KdyZ mu gjaka situace nevyhovuje, upravi si jejiipth,
prezentuje ji potom po svém a prapddobré sam nakonec&i tomu, Ze se tak udala.
Casto osduje ostatni ve svém okoli zei, které si vymyslel a pokud evide#tn
v né¢em pochybil on, nikdy toto neuzna a velmegpLdcive o tom Ize.

Vladan je rad, pokud se citi petbny, prototasto pomaha mladSim nebo réén
sokestatnym lidem ve svém okoli. V géo druhé je ale ikladny, mily a pélivy.
Pomaha i v fipact, Ze o to neni pozadan, mnohdy az za kazdou ceauadhpocit, Ze
bez r&j by to neslo.

Ve svém projevu je Vladan velmi iy, mluvi hlasi¢, vzdy se snaziipkiicet
ostatni. Pokud je sthym ve sporu, je nemozné s nim o problému Kidruvit, ihned
zane Kicet, druhého neposloucha a zarputile si vede stale. $ ostatnimi v kolektivu
ze vSechdchto divoda vychazi ve valné&tsing obtizre a neni pilis obliben. VSude se
okamzi€ snazi pevzit veleni a svym spolubydlicim se snéiiit Zivot v kazdém
detailu. Neustéle jim opakuje, co maji nebo nemid#t a pokud se tim odmit&jdit, je
znane frustrovany a&asto vse vyusti ve velkou hadku.

Své pratelé si Vladan hleda vzdy mezi starSit@isto pra¥ mezi zamstnanci
centra nebo Ustavu, meaiiteli, vedoucimi krouzku a podobnSnazi se jim vSemo&n
zavdcit, nosi drobnosti, ve snaze zalibit se donasi statmi a neustale nabizi svou
pomoc. Pokud s nim¢hkdo z nich zpoatku navaze fatelsky vztah, Vladan takového
¢lovéka bude hajit za kazdych okolnosti. To vSe alederchvile, dokud s nim datyy
bude ve vSem souhlasit. Ve chvili, kdy vyjadad r¢im svij nesouhlas, nebo jakkoliv
zpochybni Vladanovo jednani (&tajen otazkou), Vladan se stane okamhzit
negatelskyma fi prvni prilezitosti se bude snazit tuto osobu poskadisto i IZi.

Pro svou komplikovanou povahu je Vladana nesnautittadnout. Zp&atku
vzdy pisobi velmi mile a fivétive, je usmévavy, sympaticky a stale nabizi svou pomoc,
pokud se mu ale &o nelibi, v okamziku se zmi ve vybuSného a n#&gelského

éloveka.
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Jakub, 27 let
Osobni anamnéza

Jakub se narodil na konci roku 1986 jako druhé.dleho matka byla jiz
podruhé gkolik mésiail po jeho narozeni zbavena réaiské zodpo¥dnosti a Jakub se
dostal stejt jako kdysi jeho starsi bratr do kojeneckého Ustawnasled#é do gtského
domova v Praze.

Z dktského domova si ho jaketyiletého vzali k sob do pEstounské pie
manzelé z Jindchova Hradce a Jakub se v této raédsetkal se svym biologickym
bratrem Vladanem. Se svymégtounskymi rodii Jakub bydlel az do chvile, kdy se
prestéhoval do CPASS Bobelovka. Priedi jiz dolfe znal, protoZze tam od svych
devatenacti let vyuzival sluzeb denniho stadiemanaviivoval terapeutické dilny.

Jakub ma lehkou mentalni retardaci a zavislou gruosobnosti, neuziva
Zadnou medikaci. Je vasnivym fanouSkem hokeje, ivhoda zapasy, sleduje ho
v televizi, sbird hokejové karty a dresy hokéjistleduje i ostatni sporty, rad se diva na

akeni filmy, posloucha techno a hrajegi@cove hry.

Rodinnd anamnéza

Svoje biologické rodie Jakub nezna a nikdy je neslidBiologicka matka byla
kratce po jeho narozeni zbavena ogiské zodposdnosti a v Jakuba@vzivote se nikdy
nevyskytovala. Jakub mactyii roky starSiho bratra Vladana, se kterym igowychazi.
U svych g@stouni je uz odctyt let, rirozere je povaZzuje za sve ra@i a i kdyz vi, ze to
nejsou jeho biologti rodi¢e, oslovuje je mami a tati.

DalSi sourozence Jakub ziskahbm let, kdy si je rode postup# také brali do
péstounské pe&e. Se vSemi Jakub diwh vychazel a nejblizSi vztah ma dodnes
k nejstarSimu Martinovi. S ostatnimitchi travil hodré ¢asu, spoléné si hrali a jezdili
k prarodtam.

Jakub ma bliz ke svémugiounskému otci, vzhlizi kmu a moc rad s nim
travi swij cas. Sdili podobné zajmy a oba si tolozumi. JelikoZz byl ze vSech
sourozend nemladsi, byl v rodi& mirné rozmazlovan a &Si pozornost si naleéit

uzival.
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Skolni anamnéza

V sedmi letech z@al Jakub navs$tovat praktickou Skolu v Jidithow Hradci
a dokortil ji po deseti letech. Do Skoly chodil rad & pyucovani se vzdy snazil, mival
dobry prospch. S uiteli vychazel bez problétna mezi svymi spoluzaky byl vzdy
obliben.

Ve Skole se moc radiastnil fiznych vyleti a jinych akcig¢asto jezdil na vylet
i s jinou fidou, nez byla jeho vlastni a je¢gtar let po dokoteni Skolni dochazky se
Skolnich akci z&€astoval. Kitelé ho s sebou brali och&nvzdycky bavil celou
spol&nost a i mladSi &i ho mély moc radi. Od svého dvacatého rokiegtal na Skolni
akce jezdit a od té doby az dodnes chodi do Skatycky jednou za par &sial
alespa@ na navsvu.

Jakubovi pstouni zvazovali, Ze bude pokowvat v réjakém praktickém ¢ebnim
oboru, ale tomu se Jakub velmi branil. N&tblydlet na intern&t v té dol si neundl
piedstavit, Ze by bydlel jinde nez ve své raédiRstouni nakonec souhlasili a Jakub se

zadnémuremeslu nevygil.

Socialni anamnéza

Jakub je ve spoteosti obliben, je mily a uséwavy acasto se projevuje jako
mnohem mladSi neZz skdteé je. To se alecdst&né zmenilo ve chvili, kdy se
piesthoval ve 23 letech do CPASS Bobelovka aasgil se se svym novym
spolubydlicim Luborem. Rysy infantilni osobnostnté vymizely, Jakub v té dajako
by vyzrél a zéal se chovat dosge.

Jakub je rad obklopen svymi blizkymit &z kamarady, nebo rodinou. Je
pratelsky a nekonfliktni, s kazdym d@b vychazi. Kdyz byva alas sklesly nebo
zasmusily, je to proto, Ze se mu styska po rddinakmile je navstivi, svou dobrou
naladu ma zpatky. Je préjralezite, Ze je stale ve stejnénesit jako jeho rodina a Ze
se mohou bez problémavstvovat. Jakub mluvi o tom, Ze v budoucnu by rad élydl
n¢kde v chragném byt, ale pouze v Jiritthow Hradci, jinou moznost népousti.

Poprvé od rodiny byl az porgsthovani do CPASS, ale i kdyZ mu z@atku
byvalo réekdy smutno, tuto zasadni Zmu zvladl celkem daie. Pomohlo i to, Ze
prostedi CPASS date znal a Ze s nim bydlel jeho bratr Vladan. KdyZpsechvili
prist¢thovali dalSi ti spolubydlici a byt @ vSech @t obyvatel, Jakub vyraznpookal
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a rodinu z&al mér postradat. Se spolubydlicim Luborem sii@olozumi a radi spolu
néco podnikaji.

KdyZz mezi chlapci dojde k&aké hadce nebo konfliktu,igd asistentkou je
Jakub vzdy tichy a snaZzi sébec nezapojovat. Pokud o asistentce nevi, dokaze si
prosadit svou a nenecha si nic libit. Je ale viutsnaedlivy, kdyZ je skomu ukivdéno,
zastane se ho. éBem let, kdy se situace mezi spolubydlicintkdy pfiostrovaly
a dochazelo ke konfliitn, které vyvolaval jeho bratr Vladan, Jakub se attavi
dokazal postavit a i kdyZ je mu to mnohdy figgmneé, snazi se situaci urovnat.

Nebyva u gho zvykem, Ze by |hal nebo séeo vymyslel, je bezprosdni
avzdy upimny. Cizim lidem pliS nedivéfuje, aby se s&im swiil, musi si
s doty¥nym nejprve vybudovat blizSi vztah. Je opatrny wkdo rtkdo premlouva nebo
tlaci do \&ci, kterymi si neni jisty, obraci se ta$gji na rode, hlavié na otce a situaci

fesSi s nim.

Josef, 29 let
Osobni anamnéza

Josef se narodil na konci roku 1984&aa mladym rodiom vCeském
Krumlové. Jeho matka v d@btéhotenstvi dokokovala stedni Skolu a otec igdni
odborné (ilisté. Brali se, kdyZz byla Josefova matka v sedméwsion €hotenstvi
a bydleli spoléné u jejich rodéa. Josef se narodil asi tyden po planovaném terminu
porodu, vSe prathlo zcela bez komplikaci.

V necelychiech letech Josef #al navdtvovat jesle \Ceském Krumlo¥, odtud
pieSel po roce do matké Skoly. Fed zahdjenim Skolni dochazky byl na dogeni
ucitelky v matéské Skole na sérii odbornych vy&sti, po kterych bylo rodim
scleno, Ze je zcela zdravy. Az ve druliiigld zakladni Skoly, kdyZzitdni Wwitel navrhl
jeho grelozeni do Skoly specialni, JosefagopySetovali l1ékdi a vysledna diagnéza
byla lehk& mentélni retardace.

Josef je spiSe introvert, ostatnim gdneotvira, ale ani se spotosti vyrazg
nestrani. Je na prvni pohled spiSe tichy, ale kglye znamém prosdi a citi se ddb,
rad se bavi. Nema nijak zvtagyhraréné zajmy, je celkem pohodiny, rad trasds
u televize nebo u gitace, ktery umi velmi dofe oviadat.
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Rodinnd anamnéza

Po Josefo¥ narozeni spolu jeho rag Zili spol€né s prarodii z matiny strany
ve velkém dors v Ceském Krumlow. Jest kdyz byl Josef batole, jehadiesek zeniel
a babtka k rtmu velmi gilnula a travila s nim mnoh@&asu. Matka po maiské
dovolené nastoupila do prace jako zdravotni sest@ec pracoval jako pokryya
Manzelstvi Josefovych rogli nebylo iliS &'astné, neustale se hadali a pdatika
letech se jeho otec od rodiny cftgtval. Rozvedli se, kdyZz bylo Josefovi jedenact let
V té dolg me¢l Josefiv otec jiz delSi dobuijftelkyni Janu, kterou si kratce po rozvodu
vzal.

Po rozvodu Josef bydel sp&hé s Janou a svym otcem, matka se @ustala do
Prahy a nejitlve se s Josefem vidaldilgizné jednou za résic o vikendu, postupem
casu jeji navévy skortily uplné. V souwasné dob Josefovi velmi #Hdka zavola,
osobré se nevidli uz fadu let. Josef bydlel v rodinném dére otcem a Janou az do
svych 25 let, potom sa@sthoval do Jinéichova Hradce do CPASS Bobelovka, kde se
chce postuphpripravit na chrasné bydleni, aby mohl byt co nejvice samostatny.

Josef neméa zadné sourozence. \&asné dob pravidelré jezdi doCeského
Krumlova za otcem a Janou na névgt a v telefonickém kontaktu je i se svou
babitkou z matiny strany. S Janou vychazel vzdy naprosto bezl@nah iika, Ze ji

zna vice nez matku.

Skolni anamnéza

Josef nastoupil do prvniidy na zékladni 3kole €eském Krumlow. Jiz
zpaiatku za ostatnimi &dmi ve vyuce mir zaostaval a ve druhé&idé na podst
téidniho Witele preSel do specialni Skoly, ktera byla ve stejnémlaré@am dokotiil
dewt let Skolni dochazky a nasledovala prakticka Sktleta se zawfenim na
zahradnické prace.

Ve specidlni Skole Josef prospival s dobrym pfcispm, oproti ¥tSiné svych
spoluzak mu wivo nedtlalo ténti Zzadné problémy. V lavici sédvétSinu let se svym
kamaradem Martinem, ktery byl i jeho soused a kterdosef pomahal £iwem. Mezi
spoluzaky se nijak vyraZnneprojevoval, k &éitelim ve specialni Skole choval vzdy
respekt.

To secasté&né znenilo v jeho &eni na zahradnika, kde poznal nové spoluzaky
a parta, se kterou &a travit volny ¢as, nebyla Upkh Sastré zvolena. Josef zal
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ucitelam odmlouvat, neplnil si svoje Skolni povinnosti &alikrat na vyuku vibec
nepisSel. Vzdy, kdyZ s nim ditel mluvil o sama¥, Josef uznal svou chybu, omluvil se
a slibil, Ze se nic nebude opakovat. Pokud u tothadktery z jeho spoluzak Josef se
projevoval zcela jinak, byl schvalrdrzy a ditele provokoval. Webni obor nakonec

i pres vSechny kaaské problémy a neomluvené hodiny &Sg dokortil.

Socialni anamnéza

Josef se ve spaleosti chova vzdy odligh podle toho, v jaké spalrosti je.
Pokud se jednd o jeho blizkéaspbi jako pohodovy extrovert, co nezkazi Zadnou
legraci, je ho dost slySet, rad vyprauzmé historky a fisobi zcela firozere. Kdyz je
mezi lidmi, které zna, ale nejsou mu Utplilizci, je takovy neutralni, vice se strani, ale
kdyz se citi v takové spaieosti dolie, také se oté¢e a bavi s ostatnimi. Ve spétesti
cizich lidi je tichy a uzaeny, nechce na sebe nic prozraditiagbi velmi kehce.

Josef je ve svém nitru velmi citli§lovek. | kdyz své emoce&Sinou nedava
piiliS najevo, pokud k&komu pocase ziskaiéru, swiuje se mu a dotyy zjisti, ze
Josef vSe uvnitsebe velmi proziva. Rad se ale schovava za slygkiiaka“, kterého
nic nerozhodi. Hlawpied svymi kamaradygsobi velmi tvrd a nepistupre.

Pokud hatlovék pozada o pomoc a je to v jeho silach, vzdy radchému vyjde
vsttic a ud&la vSe, co je vjeho silach. Nikdy z&mé druhym neSkodi, konflikty

nevyvolava, ale pokud se d¢jakého dostandggesSi vSe velmi rdzna nekompromish

10 PRUBEH VYTVA RENi PRIPRAVNEHO PROGRAMU
V CPASS BOBELOVKA

10.1 Vznik pripravného programu v CPASS Bobelovka

Na jae roku 2009 se v CPASS uvolnily prostory, ve ktaryali klienti
kterd v arealu kdysi fungovala, byl i byt pro Skl Pra¢ prostory tohoto bytu byly
v roce 2009 znovu volné. Vedeni Bobelovky se tehmhodlo vyuZit je k fipraw
klienti na samostatné bydleni. Prostory na to byly vho@iASS mohlo navysit

kapacitu o dalSi klienty, coz je i z hlediska fitaiino vzdy Zadouci.
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K rozhodnuti vytvéit zde pro klienty programifpravy na samostatné bydleni
prispéla i predchozi zkuSenost z minulych let. Tehddkalik klientd, kteri Zili na
Bobelovce jiz dlouha léta,i@Slo do chr&ného bydleni. Sluzbu chrémého bydleni
poskytovala jind organizace v Jihow Hradci a byty, do kterych se Klienti
piesthovali, byly na nedalekém sidlisti ve stejnémdsta Klienti Bobelovky, ktéi
tenkrat do tohoto chré&ného bydleni odesli, byli proti ostatnim o dost satatrjsi,
sokEstangSi a kazdy pedpokladal, Ze se pro chegn@ bydleni dofe hodi. Pechod
probkéhl velmi rychle a #kteri klienti, zvykli Zit roky v jednom stejném proesdtli
s neustalou podporou ze strany personaltli, zpoc¢atku problémy s adaptaciéZko si
zvykali na to, Ze v noci jsou v liytiplné sami, bez podpory druhé osoby si nélim
sami rozvrhnoutinnosti a tak se stalo, Ze upri@st noci nafiklad za&ali vysavat,
pousStt si hlasit hudbu a podolin To samoiejmé vyvolalo boulivé reakce lidi
Zijicich v sousednich bytech a&kolik prvnich nésiol se muselyesit neustalé stiznosti
na ruseni ntniho klidu. Dva z klient zatali mit potiZze se spankem, cl¥him pocit
jistoty, ktery dive dodavala nmi sluzba. Lékajim nakonec musel pozinit medikaci,
aby v noci snaze spali. VSichni klienti, Kteehdy @eSli z Bobelovky do chr&ného
bydleni, po pesthovani vyraza pribrali. Na Bobelovce byli zvykli stravovat se
pravidelré pétkrat deng a meli kazdy den dostatek pohybu. V novych bytech ssetiu
sami vdit a nefastji jednoducha jidla jako naiklad parky s p&vem a Gzné instantni
pokrmy. VSe zajidali velkym mnoZstvim sladkostioahlavre pozd veter. Restali
chodit na delSi prochazky, vicgasu travili v byg a tim padem byl vdkterych
piipadech jejich vahovy nést i o rekolik desitek kilogram. Prvni ngsice byli vSichni
v celkové nepohay podrazdni nebo sklesli, gidaly se u nichizné negativni emoce
a u jednoho chlapce s epilepsii se frekvence jéuhwati zdvojnasobila. To vSe se
uklidnovalo a velmi pomalu fechazelo &hem celého prvniho roku po jejich
piesthovani. Nkteré z vySe popsanych skénesti getrvavaji stale — nafklad
vyrazna nadvaha klieintktera ohroZuje jejich zdravotni stav.

Po této zkuSenosti se vedeni Bobelovky rozhodlbitvgov vzniklé prostory
prave k tomu, aby se vSechny negativni dopadyppesthovani do samostadjgiho
bydleni co nejvice zmirnily. Vize tréninkového paogu v CPASS byla takova, Ze dalSi
klienty na pechod do chragmého bydleni fipravi tak, aby se podobné problémy

minimalizovaly, pipadre aby na @ klienti byli pipraveni a dokazali je snazégkonat
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Dispozin¢ byly prostory bytu tért idealni. Byt sice neniipiS prostorny, ale
sklddad se z menSi kuchyntii pokoji a socialniho z#zeni (samostatn koupelna
a WC). Zadné velké Upravy nebylo zafhi, byt se noy vymaloval, z&dil novym
nabytkem, z neptSiho a plichoziho pokoje se stal obyvdk a ze dvou menSich

samostatnych pokjloZnice. Kapacité se p@italo sectyimi klienty.

10.2 Cile a vymezeni oblasti fpravného programu v CPASS
Bobelovka

V cilech a principech se programigravy na samostatné bydleni vyigeny na
Bobelovce v zasadnijak neliSi od &ch obecy definovanych. Stefhjako celé z#zeni
CPASS Bobelovka, tak i tréninkoveé bydleni mé tybeané cile:

« vést klienty k co negtSi samostatnosti a moznému osamostatn

* zajistit klientim vSestranny a vyvazeny program vychazejici zhejiwividualnich
potieb

* rozvinout individualni schopnostiggdomosti a dovednosti klieint

» pomoci klientim pii naphovani jejich prav a zapojeni do Zivota sgaolesti i mimo
organizaci

» podporovat samostatnost a vlastni aktivitu kfienjejich volnémcase

* vytvorit pro klienty bezkonfliktni a poditné prostedi

Program tréninkoveho bydleni v CPASS BobelovkaaRka hlavni cilpripravit
klienty na pozési bydleni v chré#ném byé.

Co nejvice jim usnadnitipchod z mista, kde & k dispozici neustalou podporu
ze strany druhé osoby do nového byd)i&de budou muset byt vice samostatni a nést

zodpowdnost.

Konkrétn é pripravny program v CPASS Bobelovka vymezuje nasledigi oblasti:

Podpora samostatnosti kliené
Tréninkové bydleni v CPASS Bobelovka se snazi cjvice simulovat chr&mé

bydleni. Asistentky v tréninkovém kiyha Bobelovce vedou klienty k co n&§i mie
54



samostatnosti a klieiiin jsou v gipads jejich poteby k dispozici. B nacviku fiznych
Ukoni se asistentka zapoji az figac, kdy je jeji pomoc nutna, dokud ji klient
nepotebuje, nezasahuje. To, Ze je kliant asistentka k dispozici, jim dodava pocit
jistoty a konkrétntinnosti si diky tomu osvaoijili snadno a péme rychle. V chragném
byt¢ samozejmé neni asistentka neustale, klienti jsou vice odkidzami na sebe
a pipravny program na Bobelovce byhbyt jakymsi mezistupgm, kdy maji Klienti
moznost vyzkouSet si vSe sami, zanpwe v fipadt poteby vyuzit pomoci druhé

osoby.

Pripodobnit Zivot v tréninkovém byté co nejvice BZnému Zivotu

se vSemi jeho Uskalimigetn® neseni zodpadnosti za sve€iny. Fripravuje klienty na
to, Ze pokud si n&fklad was nenakoupi potraviny, nebudou méeho gipravit veiefi

a tak dale. Pokud ¥t pracovat v dils, musi dodrzovat domluvenou pracovni dobu,
rano vstat na konkrétni hodinu,ig¥as tomu fizpusobit a kdyZ se tak nestane, z prace

je mohou vyadit.

Naucit klienty znat hodnotu penéz
Asistentky v tréninkovém bytneustale & klienty znat hodnotu pém a pomahaiji jim
s nimi nakladat. Na konkrétnichiibladech ukazuji, Ze pokud si svoje kapesné na

piislusny mésic utrati hned, nemaji potom finance na nakupatpkreditu,casopisi.

Urady
Veskeré vyizovani na iadech, v bance, na pdsprobihaji tak, ze je klient osobn
piitomen a snazi se danosicwykomunikovat sam. Vifpad potteby mu asistentka,

ktera je tam s nim, poime nebo poradi, jak postupovat dal.

Cestovani

Pripravny program pomaha kligmh dolie se zorientovat ve &st, kde Zziji. WEi je
cestovat viejnou dopravou, pouzivat gkaz ZTP. S asistentkami se Kklientgiu
bezpeéné pohybovat po v@jnych komunikacich, osvojuji si svofasté trasy a diky

postupnému nécviku ziskavaji pestovani jistotu.
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Nakupovani

Program tréninkového bydleni provéazi klienty konkidi Ukony @i nakupu. Klienti se
uci, Ze je lepSi fedem mit gpraveno, co jdou do obchodu nakoupit arebhy obnos
pertz. Tyto nacviky obsahuji komunikaci s personalencthalgu, spravné placeni,
ohlidani si vracenych pén pxi placeni. Klienti poznévaji konkrétni obchody, ogyi
si, kde co hledat a jak si vditych situacich poradit.

Bézny chod domacnosti

Klienti se musi o tréninkovy byt sami starat, cesh@&Si kazdodenni Uklidy a udrzovani
poradku s ohledem na dalSi spolubydlici. V rant@pavy na chr&né bydleni je snaha
chod na tréninkovém bytco nejvice fiblizit chodu EZné domacnosti. Klienti maji
rozclené uklidy spoleénych prostor, ve kterych seristaji a uklizeji si kazdy své vlastni

pokoje.

Vareni
V tréninkovém by se vSichni di varit, od vykeru jidla, nakupu pdebnych potravin az

po samotnouifjpravu pokrmu. Se vSemi Ukony pomaha kiiemiasistentka.

Aktivni napl novani volnéhocasu

Asistentka podporuje klienty ve vlastnim ¥y ¢innosti, gipadré navrhuje @zné
alternativy, jak mohou travit sy volny ¢as. Snaha asistentek na tréninkovens lpgit
aby se Klienti filis nenudili a syj volny ¢as travili smyslupla a tak, aby je napboval

a bavil. Samozjmé je prostor i pro odponek a,lenoSeni“, vzdy se vychazi
z individualnich pani a pateb kazdého z klient

Rozpoznéni a vyhodnoceni rizik

Souwasti gipravného programu je také nacvik krizovych a higvigh situaci. Ten
probih& pravidelh kazdé ti mésice a klienti se ip ném piipravuji na potencionatn
nebezpeéné situace — ndfklad na pozar, unik vody, vypadek elektrickéhouyaho, co
délat v piipact, Ze by se ztratili, zranili a podotin Chlapci se & rozpoznat
a vyhodnotit rizika. VeSkeré tyto nacviky a reakdienti se zapisuji a je tak mozné

sledovat jejich vyvoj.
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Individud@lni planovani s klienty

S kazdym z klienit je zhruba poitch ngsicich v tréninkovém b¥tpisemr sestaven
individualni plan, na kterém se neustale pracujdeay se stale aktualizuje. Stasti
tohoto planu je mimo jiné i tzv. analyza fei, kde jsou zmapovany schopnosti klienta
a je zde popséano, jakou miru podpory v konkrétnikbnech pdebuje. Vyplyva
z toho, v¢em ma klient naifklad jeSt rezervy a co jeieéba vice nacvbvat, véem je
zcela odkazan na druhou osobu nebo kde si je nagpaicela jisty a nepétbuje
Zadnou pomoc. Dalstasti individualniho planu jsou osobni cile klientderé si
s pomoci asistentky samcura na jehoz napémi nasleds pracuje. Vzdy se stanovi
doba, po které je napini cile zhodnoceno. Cile ¥ahto planech jsou vZdy individualni
a plre prizptisobené schopnostem a mozZnostem klienta. U kazdéhoveného cile
asistentky s chlapci vymezi konkrétni kroky, kteexou k jejich napléni a uti si

kritérium, jak poznaji, Ze byl cil nagin.

10.3 Richod klientd do tréninkového bytu

Jelikoz Kklienti, kte&i byli v sebeobsluznychiinnostech schopni a vyrazn
samostatéjSi nez ostatni, jiz do chrémych byt drive odesli, v do® vybudovani
tréninkového bydleni nebyl na Bobelovce nikdo vhodrkandidatem naips€hovani
do tohoto nového bytu. VSichni klienti Bobelovkytf@bovali zn&nou miru podpory
a dle odhadu personalu by samostatné bydleni wainééen byt t¢Zko zvladali. Proto
do nového programuiipravy na samostatné bydleni refel nikdo ze stavajicich
klienti Bobelovky, mista byla ale nabidnuta na internetbvgtrankach, kde bylo
popsano, pro koho je tento typ sluzbyamy.

V ¢ervnu 2009 rél byt jiz své dva prvni obyvatele. Dva mladé mu&efi prisli
Z jinych zd&izeni. Jeden do té doby zil v Jimhow Hradci, nésto tedy znal, pouze
Bobelovka pro & byla neznamou a druhy Jihchiav Hradec do té doby nikdy
nenavstivil, vSe pro & tedy bylo nové a cizi. Ze dvou lidi, kiese nikdy pedtim
nevickli, se najednou stali spolubydlici. Prvni z nighgn Vladan, bydlel j@dtim
v Ustavu socialni @& pro lidi s mentalnim postizenim. Kdy#gel do CPASS, bylo mu
27 let. Jako kazdylovék s mentalnim postizenim ma i Vladan sniZzenou uGrove
rozumovych schopnosti, tato skiriest ale u & neni @i prvotnim kontaktu s druhymi

zieteln&. Na prvni pohled vypadé jako svérdzny miady, bez jakéhokoliv omezeni.
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Druhy, pan Malj, byl predtim ve vychovném t@eni pro mladistvé. Na
Bobelovku piSel kratce po zavrSeni osmnactého roku. | on ragrdizu lehké mentalni
retardace a vyrazné poruchy chovani se sniZzenoapsohkti socialni a pracovni
adaptibility.

Chlapce ped samotnym nagtovanim nikdo neseznamil. &uli, do jakych
prostor se budou &tovat, netusili vSak, s kym tam budou bydlet. Obaujvelmi
sveérazné povahy a brzy se ukazalo, Ze jejich doogibude ani pro jednoho z nich
snadné. Maj si velmi obtizg zvykal na nové progdi. Ve vychovném Z&eni pro
mladistvé, kde do té doby Zzil, byl obklopesgtmdi z problémovych rodin a s lidmi
s mentalnim postizenim se dosud nesetkaval. Najedeostali jeho spolubydlicimi,
denre je potkaval a nefpoustl, Ze by mohl byt na podobné urovni jako ofiasto si
z ostatnich obyvatel Bobelovkyeld!l legraci, posmival se jim, poniZzoval je a sebe
povaZoval za &oho, kdo mezi &inepati. Kdyz zjistil, Ze Vladan s nim odmit4 tdhnout
za jeden provaz, Zal se k®mu chovat znén¢ negételsky. Jejich souziti pak
provazely neustalé hadky a konfliktygsto kwili malickostem.

DalSi, scim se Magj obtizne smioval, byl domaciad Bobelovky. Jako prvni
z klienta Bobelovky byl kiték a jelikoz byl jiz plnolety, ddila se pro & kufarna, kam
mohl dochazet. Mimo tyto prostory je ale v celéneddu zakaz kaeni, coz Majj
nerespektoval &asto zamrné kouril pod okny ostatnich. Provokovat persondl i klient
se vté dob stalo jeho zivotni naplni. #em tydenniho pobytu na chatkam se
s klienty pravidelt kazdy rok jezdi, &kolikrat veter utekl, vracel se opily, bez svych
osobnich w¥ci, rekdy is osobnimi &mi ntkoho jiného. Po navratu z chaty zase
odmital jist Iéky pedepsané svym |ékam a pestal dodrZzovat domoviidéd Bobelovky
— vracel se opily v brzkych rannich hodinach, rugtni klid i soukromi ostatnich
Klienta atd. Toto trvalo pouzegkolik tydna, potom Magj tréninkové bydleni na vlastni
Z&dost opustil a odeSel zit ke svym vzdalenyinyznym na Moravu.

Do bytu gisel Jakub, mladSi Vladéwm bratr. Jakub do té doby Zil u svych
péstouni a navvoval terapeutické dilny Bobelovky, zdejSi piesi mu tedy nebylo
cizi. Souziti obou brairv tréninkovém byt probihalo v té dobbez vyznamégsSich
konflikta. Vladan n&l tendence Jakuba neustdle é¢am powovat, ovliviovat,
rozhodovat za &), ale pro Jakuba to nebylo nic nového, od svéaggto bratra toto uz

v minulosti zazil a nijak ho to nevyvéad z miry.
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Priblizné po dalSich dvou #sicich byla kapacita tréninkového bytu na&pim,
prazdnou loZnici z&li obyvat Lubor a Petr — dva mladici z Jihlavyaate stejného
stacion&e, ale jeden z denni sluzby, druhy z tydenni. \fméfjese znali, ale pouze
povrchré. Nastalé souziti detrg sdileni celkem malych prostor jim ale gkdo Zadné
potiZze a porérné brzy se spolu sZili.

Kromeé Vladana nebyl ani jeden z chldpzvykly na sluzbu celokmiho typu, do
té doby alespd vikendy travili ve své rodin | tahle skuténost n€la jist v jejich
postupném zvykani velkou roli. Jejich rodiny ovSeo budoucna vidi jako
dlouhodobé&eSeni chr&mé bydleni, proto chlapci do tétéipravy @isli.

V této sestayv — brati Vladan a Jakub a Lubor s Petrem — spolu chlagitels
tréninkovy byt, jak jsme ho inte¢énnazyvali, téndt rok. Po necelém roce se Vladan
z tréninkového bytu fiesthoval do samostatného pokoje v j¥@sti arealu organizace.
Této skutenosti gredchazely dlouhodobé neshody, které postupazi chlapci zéaly
vznikat a které v kazdéntipad vyvolaval pra¥ Vladan. V by& se tedy uvolnilo jedno
misto, které po dkolika tydnech obsadil Josef, mlady muz, ktery éaoby Zil se svou

rodinou vCeském Krumlo¥.

10.4 Naph ¢innosti klientd v tréninkovém byté

Vedeni Bobelovky se rozhodlo na tréninkovy bwidgit ze stavajiciho
personalu d¥ asistentky, které se ve sl#ZBtidaji, gipadré se rekteré dny jejich
sluzby prolinaji. Véer a v noci jsou klienti v bytsami, v gipadt poteby mohou ale
kdykoliv zavolat ndni sluzkg, ktera je ve vedlejSi budévOke asistentky pedtim, nez
byly piidéleny do tréninkového bytu, pracovaly v celamom provozu CPASS
Bobelovka a stdaly se natznych oddlenich. Poté, co zal byt realizovan program
piipravy na chrané bydleni, asistentky byly zcela vytizené timtogoamem a jejich
smeny probihaji vyhrad® na tréninkovém byt Fipravny program vyZzaduje jejich
vesSkerou pozornost a jiz od jehoc¢atku se ob asistentky ¥nuji pouze klientm na
tréninkovém by.

Zamérem bylo, aby se u chlapamestidalo velké mnoZstvi pracovriikaby bylo
jejich sowasné bydleni co nejvice podobné tomu, jaké je wbadu nize c¢ekat
v chrartném byg. S olEma asistentkami chlapci navazatéfelsky vztah, od zatku
nebyl Zadny problém v komunikaci a chlapci ke s\ggistentkam ziskalitavéru. Tato
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skut&nost hrala vyznamnou roli v realizadligravného programu. Chlapci se nebdli
asistentkam g¥ovat své obavy, iekazky v plgni niznych cih ¢i jejich napady
a navrhy na konkrétni zimy. To velmi zefektiviovalo praci na fipravhém programu,
asistentky vzdy reflektovaly na aktualni pocity ekii a pipravny program tak
piizptisobovaly jejich padebam. Kazda asistentka byla zaioudicovou pracovnici
dvou klienfi a kthem prvnich résioa s nimi vytv&ela jejich individualni plan.

Bézny chod na tréninkovém hytse #iliS neliSi od jiné sluzby s celafnim
pobytem, kterou CPASS Bobelovka poskytuje. Jelilgdu vsSichni chlapci dosp
a Skolni dochazku jiz maji za sebou, byla jim nabfd moZnost dochazet do
terapeutickych dilen, kterou vSichni vyuZili. Dopdhe tedy travi dlakou pracovni
¢innosti v dilnach. Jakub a Lubor nejvigesu travi v tevodilre, Vladan zase nejraj
pracuje v textilni dilty a Petr chce pracovat na kazdém stanovisti, peokazdy den na
jiném misk. Prace v terapeutickych dilndch chlapce bavi ai @) velmi dobré
vysledky.

Na olgd jsou jiz vSichni chlapci v tréninkovém BytStravovani jecasténc
zaji¥ovano spolénou kuchyni pro celé raeni acasténé se klienti na véeni podileji
sami. Snida¥ sva&iny a olgd chlapci dostanou jiZipravené na tréninkovy byt ze
spol&né kuchyi a veere si spoléng s asistentkou samtipravuiji. Cinnosti odpoledne
byvaji vzdy individuélni. Nkteré dny v tydnu chlapci na¥suji raizné krouzky — Petr
chodi tancovat do souboru Zvonek, ktery miva swaugky v arealu Bobelovky, Jakub
dochéazi do vytvarného ateliéru, Vladan, Josef aotuba keramiku. Jindy chodi
s asistentkou na samostatné nakupy, nebo pracyjinéa svych osobnich il Vzdy
zalezi, co si ktery den naplanuji, nebo co jergim udlat. Pravideld jezdi
s asistentkou do &stské knihovny, navdtuji kino, divadlo, bazén, moc radi chodi do
kavarny na zakusek a&muji se svym kortkam. O vikendech, kdy chlapci nechodi do
dilen, &tSinou podnikajiizné spoléné akce aiuz v byg, nebo gkde venku.

Klienti tréninkového bytu &kolikrat rocné odjizdi na izné pobytové akce, coz
maji velmi radi. V blizkosti Jindchova Hradce maji k dispozici chatu, kam jezdi
vétSinou v 1é¢ s olEma asistentkami na cely tyden, nebo ji vyuZivajikendechci
k jednodennim vylém. Chata je v krasné&ipodé a moznosti, jak tam travit volrias,
je velké mnoZzstvi. VSichni chlapci na chatu éghjezdit co nejastji, je pro re
piijemnych zpesenim. Dale je zvykem jednou g jezdit na tydenni pobyt, ktery
chlap@&im zprostedkovava Bobelovka a jehoz naklady majste&né hrazeny, také se
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zWashuji raiznych pobytovych tdbéra do budoucna planuji i zimni dovolenou na
horach.

Béhem roku se v ramci giaeni z@&astuji spousty dalSich kulturnich i jinych
akci — reprezentuji Bobelovku v kuzelgiem turnaji, v atletickych zavodech,
pravidelr® jezdivaji na Matjskou a Vaclavskou pay navsévuji meéstské slavnosti,
divadla a koncerty viznych néstech a dalSi a dalSi vylety.

S kazdodennim programem kliémt vzdy pomaha asistentka. Pokudi p
realizaci jakékoliv¢innosti potebuji chlapci pomoct, asistentka je jim k dispozici

a poskytne péebnou miru podpory.

11 REALIZACE P RIPRAVNEHO PROGRAMU A JEHO
ANALYZA

Prvni tydny i mdsice v tréninkovém byt byly o vzgjemném poznavani
a vymezenitiznych pravidel a zvyk Po utité dokE bylo jasné, Zeifpravny program
nemize efektivie fungovat pro vSechny chlapce stgjprotoze kazdy z nich je naprosto
jiny. V této kapitole pedkladam srovnani toho, jak se vySe definovanéacdblasti, na
které se Hprava zan¥ila, dailo naphovat v realném Zzivét chlapd@ v tréninkovém

byté a jaké konkrétni situace se v ramiippavy na chrané bydleni museljesit.

Podpora samostatnosti kliend

Podpora samostatnosti kliénfe kazdodenni naplni v tréninkovém programu.
Ukazalo se, Ze je cetada konkrétnich situaci, se kteryniigsavny program negdtal.
Lubor ani Petr se néixlad neungli obléct podle aktualniho gasi. Rozhodnuti vziti
nevzit si bundu zaéndoposudinil vzdy nékdo jiny. Zpaatku si nagiklad i v teplych
mesicich brali gkolik vrstev oblg€eni (Petr jednou v Kinu Sel ven v zimnéepici),
naopak v desti a zitnodchazeli v kratkych kalhotach. Do té doby se fiestalo, Ze
kdyZ byla venku zima a oni se dostake neoblékli, bylo jim potom chladno.dddo
jiny jim vzdy predtimiekl, Ze je teba se vice obléct.

AZ potradt mesiai si chlapci zéali zvykat na to, Ze s kazdym ukonem se nemusi

obracet na asistentku. Ta jim Z@tku na jejich dotazy z&mé nedavala odpad’
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avedla je tak k tomu, Z&Seni museli nalézat chlapci samotni, stefk jako ¢init
konkrétni rozhodnuti. PostuprvSichni chlapci zjiSovali, Ze spoustu éi dokazou
zvladnout arozhodnout sami a toto st jim pokazdécinilo obrovskou radost

a ziskavali tak poebnou sebad/éru.

Neseni zodpowdnosti a disledkii za svétiny

Jiz zmiovana zodposdnost byla pro &sSinu klientt velkou neznamou.
Doposud byli zvykli, Ze zaénvétSinu rozhodnuti &lal nekdo jiny — rodé, opatrovnik,
pracovnik zéizeni a podobh O svém volnéndase si nemohli rozhodovat vét§i mie
sami, nikdo z nich nenakladal s Zzadnym ficrldm obnosem, nebyli nuceni si sami nic
zartizovat a tim padem za sva rozhodnuti nemuseliteést Zadnou odpoxdnost.

Pokroky v této oblasti se &y projevovat az po delSi dalzpatatku se klienti
spiSe seznamovali s novym piesim i zg@isobem Zivota a tentoigchod se jim
asistentky snazily co nejvice usnadnit. Kdy&linzazity ugity f&d a zvykli si na
vSechny zmny, zaalo byt plreni jejich povinnosti ufitou normou a chlagen bylo
predkladano, Ze za kazdyigin musi nést zodp@dnost.

Asistentky chlapém v této oblasti poskytovaly neustalou podporiétSina
situaci nebyla fdem vymezena wipravném programu, protoze konkrétrijed se
nedaly pedvidat a ukazal je az provoz a realizace progradPnoto asistentkyasto
reagovaly a pzpusobovaly svou pomoc podle pgaprobihajicich udalosti, musely
mnohdy improvizovat a byt schopné chlapc neustale vytv@t v byt takové
podminky, které jim pomahaly ziskavat fgitné dovednosti.

Chlapéim vSe ukazovaly v konkrétnich situacich. Wklad kdyz po
n¢kolikerém upozoréni, Ze na planovanou &&i je treba nakoupit potraviny, chlapci
na tento nakupiesto zapomili, nechaly je asistentky ¥kat az do veéera, kdy chlapci
zjistili, Ze maji hlad a w&ete neni Zeho uvdit. Zpocatku se parkrat stalo, Ze Lubor
rano nechil vstavat a tudiz iSel pozé& do terapeutickych dilen. Az kdyz byl
personalem v dilnach upozém Ze pozdni fichod je tam tolerovan pouzéikrat
v uréitém ¢asoveém obdobi a poté bude z pracovniho programauies, z&al vstavat
vzdy nacas. Podobnych situaci vznikala ceélda a vSichni chlapci postupetasu
pochopili, Ze kazdé jednani madagwnasledek, ktery fize byt i negativni addoms

témto negativnim dsledikiim predchazeji.
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Hodnota pergéz a nakupovani

Dokud chlapci nefisli do tréninkového bydleni, s Zzadnym figaim obnosem
nikdo z nich nikdy nenakladal. Vladan i Jakuahi, Ze jim chodi kazdy rsic dichod,
ale ne¥déli, co to znamena. Pod pojmemughod” si neunili predstavit Zzadny obnos
perez, brali to jako matinu starost, &co, co se jich netyka.

Nejdiive byla snaha chlapm vSe piblizit a neustéle jim bylo vyst¥lovano,
jaké jim chodi finasni piispsvky, prat, odkud jsou a co se z nich plati. Brzy pochopili,
Ze po zaplaceni vSeho nutného jim deditita suma petz zbyva a nejtive podlenhli
dojmu, Ze za tuto sumu si mohou nakupovat cokaiyira libi a v jakékoliv finatni
hodnot. Opst bylo vyswtlovano, Ze z této sumy musi nidjee nakoupit ¥ci pottebné —
nagiklad Iéky, hygienické paéeby, obléeni a podob# a az podle zbytku pén se
rozhodovat dal. Po ¢kolika mesicich se nalili se, kolik perz jim kazdy nésic
piiblizné zbyva na ,zabavu“.

Casem se kazdy z chlapmauwil v obchodech za $§ nadkup sam platit, v3e
neustalym nacéobvanim v doprovodu asistentky. N&jke nagiklad zapominalicekat
na vraceni pefz za nakup, atas zase zaponii v obchod nakoupené zbozi. VSe se
ale casem zlepSovalo a dnes nema s nakupovanim nikdch 2#Si problém. Diky
¢astému proc¥ovani p@ta s bankovkami a mincemi je umi rozliSit a hliddji Za

maji dost pe#z na utity nakup a jestli je jim date vraceno.

Urady

| vtéto oblasti se chlapci zlepSovali diky neugtélnacvikim. Ty probihaly
nejprve v jejich domacim prasdi — v tréninkovém byt kde zkouSelitzné modelové
situace. VyzkouSeli si s asistentkou, jak by n&xgtdradu mohla fiblizné probihat.
Asistentka vdchto gipadech zastavala roliigdnika a nazotnchlap@&m ukazovala,
jaké situace je mohou naznych Fadech potkat. Pozf chlapci vzdy s asistentkou
zatali opakovas dochazet na postu,é&stsky Gad, pracovni fad a podobfia Wili se
potrebné ¥ci zaidit sami. Asistentka byla po celou dobu s nimi@ipact poteby jim
radila, pomahala vyj&d se a dodavala jim tak poci&igi jistoty.

Bylo zajimavé sledovat, jaky obrovsky pokrok v torohledu udlal Petr Ehem
prvniho roku. Zpsatku nebyl schopny sam ani nakoupit v malém ob&hstycl se na
verejnych mistech komunikovat, n&lél, na koho se 1ive obratit, byl zvykly, Ze vse
vyiidi nekdo za rj. Pri postupném nacviku Zal byt vice sebejisty, Iépe se orientoval
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a po roce v fipravném programu jiz zvladl sdm zadat trvatik@z v bance. Dnes mu
neckla problémy navéva jakéhokoliv Biadu, asistentka&tSinou neni pdeba a jenom
prihlizi.

Cestovani

Stejre jako v gredchozim fipac, diky neustalému naadvani tchto ¢innosti
si vSichni chlapci postugnzatali osvojovat cestovani podsie i na delSi vzdalenosti.
S asistentkou secili, jak pouzivat pikaz ZTP, kde neplati jizdné a kde musi platit.
Cestovani rsstskou hromadnou dopravou zvladli vSichni velmiybazhned poté zali
kratSi vzdalenosti po &t zdolavat i gsky.

Nacviky probihaly tak, Ze nejprve veSkeréeguny absolvovali chlapci
s asistentkou. Takto cestovaliégky, autobusem, na kole, ale vzdy v doprovodu
asistentky #kolik mésiai. Behem tchto cest asistentka neustdle mapovala klientovy
schopnosti pohybovat se samostatia véejnych komunikacich, géd spolu mluvili
o moznych rizicich, konkré#nsi ukazovali, jak jim pedchazet (chlapci se s asistentkou
ucili bezpené se pohybovat naiiZovatkach a podol#h VSechny cesty, které chlapci
absolvovali s asistentkou vramci nacviku na saatpnét vychazky, byly pisemin
zpracovany. Zaznam vzdy obsahuje datum, mistailéprcesty, pipadré poznamky,
co je teba zlepsit, nalit, vice si osvojit a podol#n Az kdyz bylo jisté, Ze klient ¥sto
dokie zna a umi si poradit, mohl jit santidiZzné prvnich gt samostatnych vychazek
byl kazdy z chlapt z povzdali sledovan asistentkou, ktera takfovala, zda ji
bezpeéné zvlada. Chlapci b tom o asistence, kterd je takto hlidala, qul.

Problémy byly zp&atku vtom, Ze hlavh Lubor se ze samostatnych
vychazek nevracel v dohodnutou dobu, ale ppzBo domluveném pravidlu, Ze pokud
se opozdi a neda o tontegdem telefonicky &dét, bude mit samostatné vychazky vzdy
nacas omezeny, se téinvzdy vratil Was.

Petr @ prvni samostatné vyjitce na kole omylem ulomil stojicimu autucbd
zrcatko a od této Spatné zkuSenosti uz jakékolstycea kole odmital. | fjesto, ze
v aredlu Bobelovky na kole jezdi bez probiggmnde uz jezdit nechce.

Lubor a Petr po roce zvladli sami cestu vlakens\aami rodinami, asistentka je
doprovodi na nadrazi a péie jim do spravného vlaku, na konci cesty je potcaty
ceka rekdo z rodiny.
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Bézny chod doméacnosti

V tréninkovém by se oswdcilo zavést ukité pravidelné ,sluzby na dklid“, ve
kterych se chlapci #stlaji. Nejprve se v Uklidovychiinnostech nahodile i$dali
a osvojovali si postupy konkrétnich uklidBézné dklidové ¢innosti jako je myti
a utirdni nadobi, vysavani, zametani, vytiranienit prachu, myti koupelny a WC
vSichni chlapci od zgtku zvladali dote. Nepaotebuji pomoc asistentekigkonkrétnim
Ukonu, ale nutna je motivace dotto cinnostem. Chlapen se ¥tSinou do Uklidu
nechce, snazi se ho odkladat nebo provést co hégjiya ne pilis peiliveé. Proto byl na
Petifiv navrh vypracovan rozpis uUkfidspol&nych prostor, ktery se kazdyésic po
vzajemné dohatimeni tak, aby se ¥innostech vSichni progtali. Na sestaveni tohoto
rozpisu se vzdy podili vSichni chlapci a asisterglosedcil se jako velmi dinny.

P¥i vSech uklidech se Vladan snazi ostatni chlapcky yolwovat, jak to maji
délat. Neustéle je dhem Uklidu okikuje, Ze ®co nedlaji poradre, s€Zuje jim préci,
piekazi a poukazuje na vSechny nedostatky. Pro ésjatrpak Uklid o to vice
negijemny, tSinou cheji uklizet pouze tehdy, kdyz Viadan v Byteni.

Vareni

Zpocatku si Zadny z chlaficneuntl nandat na tati priméfenou porci jidla,
namazat p&vo, oloupat ovoce a podobné udkony. V tomtoéemudilali vSichni
obrovsky pokrok a nejen Ze v sasné dob toto zvladne kazdy z nich, ale vSichni se
s pomoci asistentky naili varit jednoducha jidla se vSim, co kieai pati. Vladan
dnes uvé rekolik jidel sam, zcela bez pomoci.

Vzhledem k tomu, Zedhem dne jsou chlapci pamé dost vytizeni, samostatn
si pripravuji pouze véere. Veeri pripravuje vzdy jeden z chlapc spole&né
s asistentkou, kterd& mu pomaha, jak jeiglma. Mnohdy pouzeiilizi, nebo dava
drobné rady v postupu. Ve iemi veefi se chlapci $tdaji a vai ji vzdy pro vSechny.
O vykeru jidla rozhoduji spolaé, vZzdy se domluvi a shodnou, co&hiist.

Priblizn¢ jednou mésiéné mivaji chlapci tzv. rodinny den, kdy nejdou doedil
maji volno a stravu si takto zaji§i s pomoci asistentky na cely den. V ranéchto
dna vétSinou gripravuji i ngjaky mouwnik, ktery pak davaji moc radi ochutnavat vSem
v okoli. Fi ptiprak jidel se opt sfidaji a jeden z nich vzdyfipravuje jidlo pro

vSechny.
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Vareni chlapce stale bavi, jsou hrdi na své pokrokdtos oblasti. Je zajimavé
sledovat, Ze na vyiu jidla se bez probléinshodnou a ve wani se vzajemn
podporuji. U jinych spolaych ¢innosti majicasto tendence spolu sotipepredharst
se a ®kdy i poniZzovat ostatni, wani je ale vyjimkou, neprobihaji wjnhadky ani

konflikty a chlapci se za jidla vz4jemohvali.

Aktivni napl novani volnéhoéasu

Napliovani tohoto cile po celou dobuigravného programu probiha zcela
piirozert a spontan& Kazdy z chlap& ma sveé kortky a zaliby, kterym se ve volnych
chvilich radi ¥nuji a tak jako kazdylovek, i oni chgji jednou zacas odpoivat
a lenosit. Nestava se, Ze bgkterému z chlapc asistentka musela vymyslet program,

vétSinou pouze koriguje jejich navrhy a pomaha jira skloubitéasow i organiz&né.

Rozpoznéani a vyhodnoceni rizik

Soutasti vnitni dokumentace CPASS Bobelovka je také seznamoxiydh
situaci pro klienty. Tento dokument byl sestavedoueimi pracovniky a je soasti
individualniho planu kazdého klienta v tomtotizani. Ripravny program s timto
dokumentem také pracuje, asistentky ho pouzed&mipmavily pro @ely tréninkového
bytu. Kron® pozaru, Uniku vody, vypadku proudu, ztaha napadeni klientem ho
doplnily o rizika souvisejici se samostatnymi vydkemi a v Gvahu se museli vzit
i individualni cile kazdého z chlapc- pfi naphovani kazdého z nich také vyplyva
urcité riziko.

V rdmci pravidelnych nécvik krizovych a havarijnich situaci si chlapaidy
rady a teoreticky vzdy reaguji adekvgtklidné a s rozvahou. Umi telefonickyipolat
pomoc, znaji¢isla na krizové linky a #p nacviku pozaru, uniku vody, vypadku
elektrického proudu a podobivse zvladaji bez problém Nacviky €chto rizikovych
situaci probihaji simulov&ratidi jej asistentky.

Potencionalnich rizik je obrovské mnozstvi a nesmmulovat kazdé z nich.
V ramci @ipravy byla snaha vychazet z individualni povahydé&ho z chlapc Petr je
velmi davérivy, necha se snadno zldkati@mluvit k vécem, které mu nejsouipemné
nebo jim nerozumi. Tomu, aby se thuwozpoznat, kdy s nim fize byt manipulovano
a nenechal seipmluvit k vicem, o které nestoji,ipdchazelo neustalé vygiovani,
mluveni a teoretickéifblizovani tohoto problému. Poté Petra na uligkialikrat oslovil
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¢lovék s nabidkoutrzného zbozi nebo ,vyhodného* pofist a podob#&. Tyto situace
byly predem domluvené, ale pro Petra musely vypadat &edlak si Petr mohl
vyzkouSet, jak reagovat a celou situaci potom stasikou probrat. Vedl si vzdy velmi

dohe a v €chto @gipadech se nenechal d@eto nalakat.

Individud@lni planovani

Individualni plan byl s kazdym z chlaparytvaren zhruba poiech nésicich,

v dokg, kdy uz byli zvykli Zit v novém prosdi a kdy je asistentky uz lépe znaly.
Analyzu poteb, kterd je satasti kazdeho individualniho planu a kterou jseiblizila

v konkrétnim vymezeni oblastfipravného programu wedchozi kapitole, vypracovala
vzdy asistentka — Klova pracovnice klienta. Nasledné stanoveni osoleilélprobiha
vzdy @i vzdjmené spolupraci asistentky a chiapésistentka s nimi vede rozhovor,
ktery zji¥uje, v jakych oblastech se ¢fitzlepsit, jaké dovednosti sigji osvojit,ceho
by chgli dosahnout a podokn Stanoveni cil neni obtizné, vSichni chlapci v tomto
smeéru dolie a ochoté komunikuji a svafani umi vyjadit.

Prace s individualnimi plany se ukazala jako ‘eeliprosgsna, pomaha
chlap@&im posunovat se dal a doklada jejich pokroky. VSicka na tvor® svého
individualniho planu radi podilicasto sami Zadaji, zda s nimi asistentka jejich plan
projde a pomiZze s jeho pokkmvanim. Napiovani této oblasti probihalo zcela podle

o¢ekavani.

12 SHRNUTI VYZKUMNEHO SET RENI,
INTERPRETACE VYSLEDK U

12.1 Vyzkumné otazky

V piedchozich kapitolach jsentiplizila program pipravy na chrané bydleni
v CPASS Bobelovka a popsala, jak konkéértomto zaizeni probiha. V této kapitole
na zaklad vySe uvedeného textu uvadim odgdivna ti vyzkumné otazky. Tyto otazky
jsem stanovila zadglem naplgni hlavniho cile této prace — zjistit, zda a zaygk

podminek je mozné klienty s mentalni retarddigravit na chraéné bydleni.
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Otazkac. 1: Jaké podminky jeédba vytveit pro realizaci piipravy klienti na chrargné
bydleni?

Z vySe popsaneho textu vyplyva, Zéippavu Kklientt na chrasné bydleni vyrazé&

zefektiviiuje, pokud se poskytovateli této sluzby pddgtvorit tyto podminky:

1. Zajistit vhodné prostory pro realizaci pfipravného programu

Pokud se Zdzeni, které poskytuje pobytové socialni sluzbyerkfim
s mentalnim postizenim, rozhodne zrealizovat takgravny program na chréné
bydleni, n¢lo by pro tyto @ely mit vi¢leréné prostory, které nebudou $ésti jiného
provozu v zéizeni. V gipadd CPASS Bobelovka to byl maly byt v areélu tohoto
zaizeni, umisiny za kancel@mi, mimo Bzn¢ obyvané budovy. Takto od@né
prostory se v tomtoifpact ukazaly jako dofe zvolené, klieritm Iépe pomohly vytviit
zdani samostatného bydleni a simulovat tak budoydieni chrasné. Nevyhodou jsou

jenom malé pokoje, které spolu chlapci obyvajitaho vznikajici obasné konflikty.

2. Vybrat pro p¥ipravny program adekvatni personal

Vybér asistentek do tréninkového bytu v CPASS Bobelozkainé
ovlivnil prabéh celé pipravy. Snaha byla wenit pro tyto @ely staly personal v malém
poctu, s kterymi si klienti vytvti Uzky vztah a usnadni se tim jejich budouci vzagm
spoluprace. ®pravny program ab asistentky zagstnava natolik, Ze dnovat se
kvalitné dalSim klientm na jinych oddlenich by nebylo mozné. ®lasistentky byly do
piipravy vybrany s hlédnutim na to, Ze jsou chlapua blizko wkem, jsou empatické,
schopné reflektovat na okamzité situace argiyt klienti, jsou komunikativni, umi
vytvaret pratelskou atmosféru a dobré podminky pro vzajemngZigoa mezi sebou
vyborrg spolupracuji. Tyto skutaosti byly v realizaci fipravného programu Kibvé

a fungovani fipravného programu vyrazmapomahaly.

3. Predem vymezit oblasti, na které seffpravny program zameéruje
Pro efektivni fungovaniifpravy bylo podstatné i to, Zeéha predem
vymezené oblasti, kterym se chamevat. Od z&itku byl definovany cil adel, ktery
ma program plnit. Zarowgje treba, aby fipravny program f@dpokladal i to, Ze piteby
klienti jsou individuélni a ®@ni se podle aktualnich situaci a bymto znénam
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oteweny. Progdedky, které vedly k nappvani cile, se tedy v fibéhu rizné meénily
a frizpasobovaly aktualnim situacim, ale po celou dobu g€ dané,ceho chce

program dosahnout.

4. Pristupovat ke klientam individualn é

Z vyzkumného Séeni Ize jednozniaé konstatovat, Ze kibvou roli zde
hraje individualni pistup ke kazdému z klieint Asistentky v tréninkovém b§tmusi
umeét rozlisSit schopnosti a dovednosti chlépa pizpusobit jim kladené naroky
i nastavené osobni cile. Kazdy z chiapokraiil v riznych oblastech jinym tempem,
jednomu dlala problémy jedna skutrost, druhému zase jina. Neni mozné aplikovat
stejny gistup ke vSem klieitn programu a nereflektovat na konkrétni situacerekt

realizace programurimasi.

5. Zahrnout do pripravy soustavné nacviky fiznych situaci

Velmi ¢asto pouzivany postup neustalého préovani a nacvik
realnych situaci v kazdé oblastiéigravného programu se askil jako nejlepsi.
Samotné teoretické vystlovani iiznych skuténosti nepinaselo pozadovany vysledek
— dokud si chlapci situaci neprozili na vlastrizk nengli ji zafixovanou do paréti
acasto si ji neurdli vibec gedstavit.

6. Vyuzivat v pripravném programu individualniho planovani

Jako velmi pinosna se ukazala prace s individualnimi plany. Zeosi
klienti s podporou asistentky sami stanovovali swgobni cile, jim pomohlo
v poznavani svych moznosti gekonavani tznych omezeni. Tyto plany zarave
slouzily jako vhodny progedek pro motivaci. VeSkeré pokroky, které chlagtidm let
ucinili, v nich jsou zaznamenany a je mozné se k Raykoliv vracet. Pomahaly ve
chvilich, kdy si klient nesil, citil obavu, pochybnosti. Jejich prostinictvim Ize
dokladat, Ze jiz v minulosti své obavyegonal a podd@o se réjaky osobni cil usfsns
naplnit. Spolénou praci na individualnich planech maji chlapdira sami se k nim

chtgji ¢asto vracet.
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Otazka ¢. 2: Jakou roli v pipravném programu hraje osoba klienta s mentalnim

postizenim?

Odpowdét na tuto otazku bylo mozné az pckalika mesicich fungovani
programu. Prvotni vymezeni oblasti, kterym gi@nava ¥nuje, bylo obect dané pro
kazdého ze zZiastreénych klienfi. Az konkrétni realizace programu ukazala, jak asob
klienta cely program ffipravy vyrazg ovliviiuje. Bez pihlédnuti k osobnosti kazdého
Z chlap& by nebylo mozné dinit s nimi popisované pokroky. Nelze stanovit pkos
jeden postup a jedno tempo pro vSechny stejné. Bylioé neustale reflektovat na jejich
charakterové vlastnosti, miru postizeni a vliassobnost.

V piipact pripravy v CPASS Bobelovka byla mira postizeni vSeklapd na
podobné drovni. Obeénze alefici, Ze stup# postizeni takovyto program do zim
miry ovlivni, jelikoZ klienti s éznym stup®m postiZzeni budou moci pracovdiznym
tempem. Pokrak kterych jeden klient udd za jeden msic, nebude druhy Kklient
schopny dosahnout nikdy, nebo ne v takoviEemi

S timto se da ovSem jiZg@lem pditat a ipravny program lze stupni postizeni
klienta prizpusobit. Co vSak podle mého nazotiegvidat nelze a hraje tim padesisi
roli, je samotna povaha kazdého z klientNagiklad suverénni Vladan ¢hem
naphovani svych osobnich éilnecitil nikdy frustraci z toho, Ze se mgco neda.
Osobni neusfch si téndt negipoustl a bylo tak snadné motivovat ho kznym
¢innostem a posouvat tim jeho schopnosti na da®ingr Naproti tomu introvertni
Petr, ktery neni ifliS sebejisty, pdebuje mnohem vice povzbuzovat, motivovat
a ocaéovat, aby ziskaval pmbnou sebeadéru a staval se vice samostatny. Povaze
a charakterovym vlastnostem kliénbylo nutné neustale fiplizet i kthem jejich
samotného souziti, asistentky je musely brat vzqgta feSeni fiznych neshod
a zejména i predchéazeni konflikim, které gkdy prindSelo spokéné souziti v malych
prostorach tréninkového bytu.

Otazkac. 3: Jaké jsou reakce kliehha pripravny program v CPASS Bobelovka?

Samotni klienti, ktd jsou soddsti této pipravy na chr&mé bydleni, hodnoti
program pevazre kladre. Prinos vidi v pravidelnych nécvicich a tvrdi, Ze grédy jim
dodaly nejvice sebégéry a jistoty. Shoduji se, Ze bez podpory asistetighurité
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situace nezvladli admem rozhovar c¢asto uvadi, Ze jejich dvasistentky jsou jim
sympatické a maji k nim téru. Jako negativni vSichni hodnoti malé prostory
tréninkového bytu a krotn Vladana vsSichni chlapci konstatuji, Zze pré byly
negijemné i vzajemné konflikty, jejichz sfcem byl negasgji prav¢ Vladan. VSichni
odpovidaji, Ze se citi mnohem vicgppaveni na pechod do chrémého bydleni, nez

v dokg, kdy do gipravného programuiili. Jediny Petr by rad ziskal vice setdami

a jistoty v utitych oblastech, ale i ofika, Ze nyni je vice s¢btatny a umi si lépe
poradit v fiznych situacich.

Klienti pripravného programu v CPASS Bobelovka jsou s jeh@bépem
pievazré spokojeni. Po &kolika letech v tréninkovém bytse citi 1épe vybaveni do
samostatéSiho Zivota, ziskali sebédéru a nabyli jistoty weSeni #iznych situaci.
Kazdy z nich uved|, Ze do tohoto programu by seotehpiihlasil znovu. Navrhy na
jakékoliv zmény v programu zadny z chlapamengl, pouze Petr uvedl, Ze by uvital
tréninkovy byt bez itomnosti Vladana.

12.2 Hlavni cil prace

Na zéklad dlouhodobého pozorovani a rozhavdeylo zjis€no, Ze klienty
s mentalni retardaci Ize fApravit na pechod do chraného bydleni Za jakych
podminek lze Klienty fgpravit uvadi vySe popsana odgdv na prvni vyzkumnou
otazku.

Pripravny program pro klienty v CPASS Bobelovka ukaza dokéze efektivin
reflektovat na pdeby klienfi. U vSech chlapc je Zetelny pokrok v kazdém
z vymezenych dil ptipravného programu. VSichni jsou nyni vice samastaimnoha
oblastech (p cestovani, nakupovani, figovani osobnich &ci), kazdy z nich dokaze
samostaté nakladat s menSim obnosem ¢ens mirnou podporou se umi postarat
o svou domécnost, né&li se rozpoznat rzna rizika a adekvatnna ré reagovat
a vSichni dnes umi uvia alespa par jednoduchych jidel. VSechny tyto pokroky Ize
povazovat za doloZeni skdtwsti, Ze po absolvovaniipravného programu jsou na
piechod do chr&mého bydleni mnohem Iépéigraveni, neZz kdyby timto programem
neprosli.

P¥ipravny program v CPASS Bobelovka piniipucel, pomaha klieritm ziskat
pottebnou sebad/éru, jistotu a @i je cinit samostatnad rozhodnuti o jejich vlastnim
Zivote.
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13 ZAVER

Tato prace se zaffuje se na fechod klienk do chragného bydleni a moznou
piipravu na tuto zemu. Z uvedeného textu vyplyva, Zeigravny program ma
v procesu shovani do samostayjiho typu bydleni pro své klienty zasadni vyznam.
Cilem této préace bylo zjistit, zda klienty s mentaktardaci Ize cileénptipravit na novy
typ bydleni v chr&ném by€. Konkrétreé priblizit prabéh piipravného programu
v CPASS Bobelovka a popsat, na jakych principeamngfije. Cile této prace byly
aspEsSre splrény a za jeji pinos povazuiji i to, Ze jako jedna z mala publikazpuje
tuto problematiku a sv&tende seznamuje s konkrétnim upghem gipravy na
chraréné bydleni.

U vzniku pipravného programu pro klienty, kiechtji v budoucnu bydlet
v chrartném byt, jsem byla od samého gatku. Ocenila jsem, Ze se vedeni Bobelovky
po prvni zkuSenosti s odchodem stavajicich kiiesw chragného bydleni rozhodlo
tento program realizovat aquejit tak gkterym negativnim jeym, které pechod do
chraréeného bydleni tehdyimesl.

Podle mych vlastnich zkuSenosti nf§pmva pro budouci uzivatele chéaého
bydleni velky vyznam. Provazi klienty s mentalrtardaci zcela novym typem bydleni
a pomaha jim tak zZ& novou etapu jejich Zivota.r€dchazi tak negativnim dopad
této zasadni zémy. Zaizeni, kterd se rozhodnou podobn@&mavné programy pro
klienty realizovat, mohou vychazet ze zkuSeno€€PASS Bobelovka. Kazdé itzeni,
které poskytuje podobnou sluzbu, jako je zde poisg @ipravny program, se dle
mého nazordadi mezi ty organizace, které ghtsocialni sluzby poskytovat efekti¥n
nad ramec dosud nabizenych socialnich sluzeb gjinh klientech jim skuten¢ zalezi.
Davaji tim jasa najevo, Zetlovék s mentalnim postizenim neni odkdzany ZiSinu
sveho Zivota v Ustavnim prosti a snazi se jejich Zivioh poskytnout kvalitu a &Si
moZnosti.

Osobr jsem vacnd, Ze jsem dostalafifezitost byt jako jedna z asistentek
soudsti tohoto fipravného programu. ZkuSenost s podobnym typembglygem
nentla a tudiz jsem nedéla, co mohu dekavat. S klienty v tréninkovém kypracuiji
moc rada a&a mi obrovskou radost sledovat jejich pokroky.i@ise hrda, Ze Kinto
pokrokiim jim z ¢asti poméhé i ma prace a pro svou profesi vnimaozkuSenost jako

velmi prosgsnou.
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