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1 Uvod

Cestovni ruch je hlavnim faktorem rozvoje, ktery pusobi v oblastech s potencidlem
pro vznik cestovniho ruchu. Téma této diplomové prace se zaméfuje na rozvoj destinace
cestovniho ruchu a jeji cyklicky vyvoj. Aby se uzemi stalo turistickou destinaci, musi
mit dostateény pocet potencialnich faktort, které vedou ke vzniku turismu. Pokud
uzemi ma téchto Cinitelt dostatek, dal$im potfebnym faktorem Kk Gspéchu se stava
dostatek kapitalu k investicim do turistické infrastruktury. V neposledni fad¢ je nutné
mit schopny management, ktery zajisti trvaly rozvoj tizemi. Diky témto Cinitelim se
destinace stava konkurenceschopnou na trhu a ma potencial pro udrzeni
zivotaschopnosti v budoucnu.

Rozvoj v tizemi nemusi mit trvaly charakter, jelikoz se vyviji spolenost a jeji
potieby. Destinace musi na tyto zmény reagovat v co nejkrat§im ¢asovém horizontu a
pfipravovat nové vhodné aktivity, aby se na trhu udrzela a nenastal jeji tipadek. Rozvoj
s sebou nese pozitiva i negativa. Nemusi byt vhodny pro kazdé uzemi.

Tato prace je zaméfend na stiedisko cestovniho ruchu Dolni Morava, které se
V soucasné dob¢ stava jednim z nejznaméjSich u nas. Obec prosla za dobu své existence
vyraznou proménou. Jednd se o horskou obec, kde pivodnim odvétvim bylo
zem&délstvi. Pocatky cestovniho ruchu jsou patrné velice brzy, lokalizovaly se do
vrcholovych partii Kralického Snézniku. V sedmdesatych letech zacaly v obci vznikat
prvni lyzatské vleky a ubytovaci kapacity. Obec zapocala etapu rozvoje stfediska zimni
rekreace v regionu Kralického Snézniku. Soucasné s lyzafskymi vleky vznikla zakladni
turisticka infrastruktura (ubytovaci zafizeni) se zamétenim ptredev§im na zimni sezonu,
letni rekreace ve formé& pési turistiky byla okrajovou soucasti rozvoje. V poslednich
zhruba péti letech dostava obec novy smér vyvoje. Diky investicim dochdzi k obnove a
vystavbé nové rekreaéni infrastruktury. Tim se obec zafazuje mezi znama rekreaéni
stiediska v Ceské republice s celoroénim provozem. Cestovni ruch dnes dominuje

ekonomickému profilu obce.



2 Cile prace, hypotézy

Hlavnim cilem diplomové prace je geograficky zhodnotit prostorovou a funkéni
transformaci rekreacniho stfediska Dolni Morava, a to zejména ve srovnani s obdobim
pfed a po modernizaci. Dil¢im cilem této prace je predstavit reSersi teoretickych
pfistupi k hodnoceni promén uzemi v rozvinutou destinaci cestovniho ruchu, ktera
predstavuje vychodiskovou bazi hlavniho zamétfeni diplomové prace. Budou popsany
zmény, které se uskute¢nily v obci Dolni Morava a které vedly k tomu, ze se obec stava
dnes jednou z nejznaméjsich lokalit cestovniho ruchu v Ceské republice.

Dalsim dil¢im cilem je uskute¢nit vyzkum mezi navstévniky a rezidenty obce, a to
jak ob¢ strany hodnoti dynamické zmény, kterymi obec v soucasnosti prochazi. Tomuto
cili je podtizena metoda dotaznikového Setieni.

Piedposlednim dil¢im cilem je analyza fungovani destinaéniho managementu, ktery
napomaha obci v jejim rozvoji a propagaci, poslednim pak SWOT analyza s cilem
navrhnut smér a pfipadna opatieni budouciho rozvoje destinace cestovniho ruchu Dolni
Morava.

V souladu s vyse nastinénymi cili byly pfijaty nasledujici pracovni hypotézy:

1) Rozvoj cestovniho ruchu je prosp&$ny pro obec, a to zejména z ekonomického

hlediska.

2) Rozvoj cestovniho ruchu v obci pomaha ke zvySeni zivotni urovné obyvatel.

3) Rozvoj cestovniho ruchu vobci pfindsi kromé pozitivnich vysledkt také

negativni hodnoceni vyvoje jistou ¢asti rezidentd.
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3 Cestovni ruch jako katalyzator rozvoje destinace (izemi):

teoreticka vychodiska

Pro tuto praci byla pouzita literatura zabyvajici se transformaci destinaci cestovniho
ruchu, vyvojem a rozvojem malych a neznamych mist ve znama stiediska celostatniho
¢1 mezinarodniho vyznamu. Byla pouzita zahrani¢ni 1 Ceska literatura popisujici zmény
probihajici ve stfediscich cestovniho ruchu béhem jejich vyvoje. Dale jsou zminény
predpoklady, které musi dané misto vykazovat, aby se stalo mistem vhodnym pro
rozvoj cestovniho ruchu. Zaroveil je nastinéno fizeni destinace pro zajiSténi trvalého
rozvoje bez vzniku negativnich faktort. Cilem této kapitoly bude analyza dostupné
literatury zabyvajici se touto tematikou a zhodnoceni pfistupu autorti K této
problematice. Toto téma patii do geografie cestovniho ruchu, managementu a
marketingu destinaci a dalSich podobnych témat. Soustfed’uje se na né mnoho autorti ve
svétové i Ceské literatufe. Nejvice bylo Cerpano z praci autord Nordin a Westlund
(2009), ktefi rozebiraji Butleriv zivotni cyklus destinace, Chrenky a Iry (2011),
Vystoupila a Sauera (2011) zabyvajicich se geografii cestovniho ruchu. Management
turistické destinace a jeji fungovani bylo ptejato piredevsim z prace Lednického a Pyky
(2011) a Srby (2003). Jednotlivi autofi popisuji nutnou zménu, kterou musi cestovni
ruch projit, a pfi tom se pieorientovat na nové sméry, trendy, produkty a sluzby, které
co nejvice nadchnou a prilakaji pivodni i nové zakazniky. OvSem Ederson (2001)
poukazuje na to, ze cestovni ruch neni vhodny pro kazdé tizemi. 1 dal$i autofi toto
potvrzuji a vymezuji, jaké predpoklady musi dané misto vykazovat.

Chrenka a Ira (2011) se zabyvaji oblastmi s nedotéenym vyvojem a riznymi
disledky lidské Cinnosti v téchto mistech. Popisuji psychologickou stranku toho, jak
¢loveék vnima krajinu a jaké z toho plynou dusledky. Naproti tomu Nordin a Westlund
(2009) ve své praci popisuji vyvoj destinaci na obecné&j$i tirovni. Upozorfuji, Ze se
vyvoj pohybuje v cyklech. Timto se zabyva i Tooman (1997), ktery vymezuje Zivotni
cykly destinaci, které se vyvinuly od Sedesatych let. Tyto cykly jsou si podobné a
ur¢itym zpisobem koresponduji s biologickym vzorcem. Ederson (2001) ve své praci
vyzdvihuje pifedev§im ménici se struktury turistického primyslu, které neustale
produkuji rizné formy cestovniho ruchu. Destina¢ni management a fizeni destinaci je

vvvvvv

faktoru rozvoje, kterym je spoluprace mezi zainteresovanymi subjekty v Gzemi a
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vhodna propagace izemi. To Ize nalézt naptiklad v dilech Lednického a Pyky (2011),
Srby (2003), Palatkové (2006), Holesinské (2007) a v mnoha dal$ich publikacich.

Vystoupil a Sauer (2011) a podobné i Havrlant (2003) se zamé&fuji na oblast Ceské
republiky. Prvni dva popisuji transformaéni zmény v celé Ceské republice. Mariot
(2001) se zabyva vymezenim funkce destinaci, a taktéz vypocCty, které uvadéji aroven
cestovniho ruchu ve stfediscich cestovniho ruchu. Havrlant (2003) se zamétuje svym
popisem na oblast Beskyd a jejich potencial k rozvoji cestovniho ruchu, ktery neni zcela
vyuzity. Na Slovensku se vyvojem stfediska Velka Raca a Vysokych Tater zabyvaji
Chrenka a Ira (2011). Zivotni cyklus destinace podle Butlera aplikuji Nordin a
Westlund (2009) na stiedisko Are ve Svédku, které proslo viemi stadii, od objeveni pies
velky rozvoj az k fazi poklesu. Nast&sti nové tisicileti znamenalo pro Are novy zacatek
a doslo k oziveni. Tooman (1997) ve své praci popisuje Smoky Mountain Region
v USA, kter¢ stale zlstava spise ve fazi zapojeni.

V teoriich rozvoje byva pojem rozvoj obvykle chapan jako proces pozitivnich
zmén. Binek (2011) popisuje, Ze v regionalnim rozvoji se jednotlivé rozvojové slozky
vzajemné ovliviiuji, maji spolecné aktéry a podobné rozvojové ndstroje. Pokud se
rozvine jedna slozka, obvykle tim dochdzi k rozvinuti dalsi slozky. Mezi jednotlivé
slozky muzeme zaradit: zeméd¢€lstvi, lesnictvi a Udrzbu krajiny, zivotni prostiedi,
primyslovou vyrobu a femesla, cestovni ruch a rekreaci, sluzby, vybavenost, vzdélani,
infrastrukturu, spravu obce, obyvatelstvo, kulturu a tradice.

Mnoho autorti zmiiluje zvysujici se Groven rozvoje a prosperity cestovniho ruchu
jako komplexni socialni a ekonomicky fenomén ve svété. Mezi né patii 1 Riteski,
Kocevski a Arnaudov (2012) jez zdiirazituji nutnost ptizpisobeni se cestovniho ruchu
ménicimu se trhu pomoci restrukturalizace a pieorientovani se na nové trendy, spolecné
s nutnosti Celit neptfedvidatelnym udalostem. Vznikaji tak nové sméry a trendy
v cestovnim ruchu. Lednicky a Pyka (2011) hovoti o vzniku novych smért cestovniho
ruchu — damské jizdy, dobrovolnické prazdniny, expedice, charitativni turistika, cesty
naplnéné aktivitou, dobrodruzné prdzdniny rodin, lehce dobrodruzné cesty, lodni
specidlni expedice a cesty ke kofenliim. Z novych trendl zmiiuji wellness, spojeni
lazeniské péCe s gurmanskymi zazitky, zajem o technické pamatky a technické provozy
a adrenalinové aktivity. Poskytovatelé sluzeb cestovniho ruchu maji tendenci nabizet
takové produkty a sluzby, které odpovidaji danym potiebdm zakaznikli cestovniho
ruchu. Vezme-li se vsak v tivahu zemépisny princip urceni trhu cestovniho ruchu, muze

se definovat turisticka destinace jako prostorova integrita, kde se vykytuji a jsou
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provadény vSechny operace. Cestovni ruch zahrnuje Sirokou Skalu ztcastnénych
(zainteresovanych stran) z téméf vSech oblasti, které maji odlisné a Casto protichtidné
z4jmy a programy (Risteski, Kocevski, Arnaudov, 2012).

Svobodova (2011) poukazuje na to, Ze rozvoj cestovniho ruchu nemusi byt vhodny
pro kazd¢ venkovské uzemi a v klicové odvétvi se mlze rozvinout pouze v urcitych
podminkach. Dle Edersona (2001) je prezentovan nejen jako odstranéni kazdodennosti,
vciténi se a porozuméni rekreantiim, ale téZ jako teoreticka rovina ukazujici cestovni
ruch jako samostatny védni obor. Od zvyklosti kazdodenniho Zivota vSak cestovni ruch
zcela oddélen neni. Je rozdélen podle toho, kde se odehrava a kde jsou umisténa
materialné - technicka zatizeni.

V literatufe se obvykle uvadi jako zakladni teritorialni jednotka cestovniho ruchu
oblast a stfedisko. Dle Mariota (2001) je oblast neboli region definovan jako uzemi,
které je homogenni z hlediska struktury potencialu krajiny pro cestovni ruch, to pak
mize byt vymezeno riznymi pristupy. Muze Kkorespondovat S hranicemi
administrativnich jednotek nebo piekracovat i hranice vice statl. Pojem stfedisko
cestovniho ruchu bylo v minulosti nejéastéji chapano jako kazdé misto, na kterém se
vyskytuje zatizeni materidln¢ — technické zakladny cestovniho ruchu. Nyni se vSak
tento popis pfifazuje lokalité cestovniho ruchu. Nové se stfedisko cestovniho ruchu,
ztotoziluje s obcemi, ve kterych je vétsi koncentrace zafizeni materidlné — technické
zakladny cestovniho ruchu. Za nejmensi moznou destinacni jednotku je povaZovéan
rezort. Do zna¢né miry definuje destinaci sdm klient svym vnimanim a vybérem
konzumovanych sluzeb (Palatkova, 2006).

Aby se tzemi stalo cilem cestovniho ruchu, musi vykazovat urcité lokaliza¢ni a
realizani podminky. Lokalizaéni podminky Bina (2002) popisuje ve tfech hlavnich
formach:

e vhodnost krajiny pro urcitou aktivitu cestovniho ruchu

e fixni danost, ktera se v obci vyskytuje

e kulturni, sportovni a jiné akce pofadané v obcich, které navstévuji i Gcastnici

odjinud

Objevuje se i situace, kdy realizacni podminky jsou dulezitéjsi nez lokalizacni.
Podobné Vystoupil a Sauer (2011) potencial cestovniho ruchu definuji jako souhrnnou
hodnotu vSech piedpokladii cestovniho ruchu snizenou o zapornou hodnotu negativnich
faktori rozvoje cestovniho ruchu. Podle funkéng-chronologického ¢lenéni Mariot
(2001) rozdéluje predpoklady na lokalizacni, selektivni a realiza¢ni. Lokalizacni
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predpoklady urcuji misto vyskytu cestovniho ruchu, jejichz hodnocenim Ize vyjadrit
potencial krajiny pro cestovni ruch. Selektivni dispozice tvoii urbanizaéni,
demografické a sociologické Cinitele, jejichz hodnoceni umoznuje vyjadfit intenzitu
ucasti obyvatelstva na cestovnim ruchu. Prostfednictvim realizacnich predpokladi se
cestovni ruch uskuteciiuje a nabyvd migracniho charakteru. Na zaklad¢ téchto tivah
Mariot (2001) piedstavil funkéné chronologicky model cestovniho ruchu.

Z hlediska rozvojovych dispozic a sméfovani rozvoje je dulezité rozliSeni
endogennich a exogennich faktori, které piisobi na rozvoj cestovniho ruchu. Endogenni
faktory jsou spojeny piimo s aktivitami stavajicich uzivatelti venkova, zatimco exogenni
faktory predstavuji rdmec faktort a nastroju, které ovliviuji rozvoj venkova, ale
jednotlivi aktéfi je nemohou bezprostiedné ovliviiovat. Je vymezena relaxacni a
rekreacni funkce venkova, kterd je spjata s harmonickou kulturni ¢i pfirodni krajinou a
je jistym protipélem intenzivni produk¢éni funkce obce. Tato nova funkce nabizi
prilezitosti a otevira obce pro méstské obyvatelstvo (Binek, 2009).

V teoriich regiondlniho rozvoje se zminiuje nutnost uvédomélosti obci a ptipadnych
podnikatelli ve vztahu ke kulturnimu dédictvi a spoleCenskym atraktivitdm v Gizemi
stejn¢ jako k pfirodnim zvlaStnostem, které hraji v cestovnim ruchu vyznamnou roli a
vytvareji hlavni predpoklady pro zvySovani navstévnosti téchto destinaci. Vystoupil a
Sauer (2011) toto ozna¢uji jako potencial uzemi pro cestovni ruch, ktery je lokalizovan
pravé do mist, které disponuji ptirodni a spoleéenskou atraktivitou. Zaroven je k rozvoji
potieba materidlné technicka zdkladna - infrastruktura, ktera slouzi k uspokojovani
potieb ucastniki cestovniho ruchu v dané destinaci. Lze ji rozdé@lit na zakladni a
doprovodnou. Hlavni zijem je soustfedén na rozhodujici soucdst infrastruktury
cestovniho ruchu, a tou jsou ubytovaci zafizeni a vybrand sportovné — rekreacni a
dopravné — rekreacni infrastruktura. Existence vhodnych atraktivit a na né napojena
materidln¢ technickd zakladna vytvati zaklad pro vhodny rozvoj cestovniho ruchu.

Vyuziti potencialu se odviji od spoluprace, dopliiovani se a vzajemné podpory
ruznych subjektd. Svobodova (2011) vidi jako dualezita témata pro posilovani synergie:

e rozvoj infrastruktury ve vazbé na primarni potencial cestovniho ruchu a na

udrzitelny rozvoj mistniho cestovniho ruchu

e vyuziti specifického potencialu cestovniho ruchu

e budovani a udrZzbu turistické a dopravni infrastruktury

e spolupraci obci a mistnich podnikatel
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e spolecnou propagaci a rozvoj cestovniho ruchu v rdmci svazku obci

¢ koordinaci, prosazovani a propagaci produkti cestovniho ruchu

e rozvoj venkovského cestovniho ruchu

e podporu a Cinnost organizace cestovniho ruchu a turistickych informacnich

center

Je nutné, aby se rozvijely takové zdroje, které jsou pro dané cile nejvhodnéjsi. Neni
vhodné podléhat ldkavym a neredlnym cestdm rozvoje, které nenavazuji citlivé na
mistni podminky. Do rozvoje Uzemi znacné nerovnomérné vstupuji rizné silné
subjekty, které ovliviiuji vyvoj tohoto tizemi (Binek, 2009).

Mezi dalsi zadkladni prvky plisobici na moZznost rozvoje destinace se zatazuji
ekonomické dispozice obce, lidské zdroje a vize. Sméry, kterymi se ma rozvoj ubirat.
To vSe v soucinnosti s §irSim prostiedim ovliviiuje podminky rozvoje — poloha a
dostupnost obce v komunikaénich systémech, pfirodni prostiedi i tzemné technicka
vybavenost. Kazdé¢ misto ma své urCité vlastnosti, které vytvari potencidly jeho
ptirodniho, kulturniho a ekonomického rozvoje. Vyuzitelnost potencidlu je zavisla na
aktivit¢ obyvatel, poloze mista a v neposledni fadé¢ na kapitalu, ktery je k dispozici
(Holecek, 2009).

Havrlant (2003) zminuje, ze prakticky vyznam hodnoceni potencidlu cestovniho
ruchu spociva v jeho vyuzitelnosti na trovni mikroregiondlni i makroregiondlni. Ve
statni spravé a samosprave, avsak na Grovni obci a jejich sdruzeni, se mohou poznatky o
potencialu cestovniho ruchu uplatnit pii ptipravé programill rozvoje obci, mikroregiont
a strategickych rozvojovych dokumentt.

Binek (2011) poukazuje na to, Ze intenzivni plsobeni cestovniho ruchu na
destinace vychazi zejména z atraktivity Gzemi. Upozoriiuje, ze atraktivni mista jsou
vystavena silnému investicnimu tlaku a je znacné obtizné vést rozvoj udrZitelnym
zpusobem. Problém s nezajmem o destinace cestovniho ruchu je piedev§im Vv
nedostatku propagace, absence fizeni cestovniho ruchu a nedostateCnych ¢i
nevyhovujicich ubytovacich kapacitach. ZvySeni zajmu lze tedy dosédhnout zlepSenim
téchto nedostatkli ¢i propojenim s dalSimi z4jmovymi lokalitami. Problémem je rovnéz
nerovnomeérné rozlozeni navstévnosti béhem roku. Zakladnim nedostatkem je také
nedostate¢na kvalifikovanost odbornikll v této oblasti a nizkd kvalita sluzeb. Je tieba

rozvijet nové produkty cestovniho ruchu (Tomiskova, 2005).
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3.1 Zivotni cyklus turistické destinace a destinaéni management

Cetné prace a studie zabyvajici se vyvojem turistické destinace maji zaklad
vV marketingové teoril zivotniho cyklu produktu (Butler, 1980). Odvétvi cestovniho
ruchu je stdle vnimano jako prostfedek prekonani zaostalosti, pfedstavuje alternativu
pro vytvareni pracovnich mist a rust piijmi. Vyznamnou roli zde hraji i horské regiony.
Jsou jednou z prvnich a velmi Castych forem cestovniho ruchu. Nejvice navstévnika se
koncentruje v nejznaméjsich destinacich cestovniho ruchu. Tém p#inasi cestovni ruch
fadu benefitl, jako je zlepSeni infrastruktury, jiz zminénd nova pracovni mista a
moznosti k podnikani. Velmi Casto také turismus zprostiedkovava kontakt mezi lidmi
z velmi odlisnych prostfedi (Debarbieux a kol., 2014). Prace Chrenky a Iry (2011) se
zamétuje na nékolik regiontl, které byly v neddvné dobé transformovany masivnim
vyvojem cestovniho ruchu — naptiklad rostoucim poétem billboardt, sloganti, vystavbou
hoteld, lanovych drah, parkovist apod. — vSechna tato infrastruktura pronika do vesnic,
udoli, luk, lesti, horskych jezer a vytvafi zde tzv. hfiSt¢ pfevazné pro méstské
obyvatelstvo, které je navstévuje. Jako piiklad uvadi Slovensko, kde devastujici orkan
fakticky pomohl investoriim a projektantim v cestovnim ruchu. Cilem jejich prace je
poskytnuti teoretické podstaty procesim spojenych se socialné¢ - prostorovou
transformaci horské krajiny infrastrukturou slouzici k rozvoji cestovniho ruchu.

Tooman (1997) se zabyva vymezenim cykli, které se od pocatku Sedesatych let
vyvinuly a které popisuji vyvoj cestovniho ruchu prostfednictvim procesu zivotniho
cyklu. Li¢i model Waltera Christallera, ktery charakterizuje vyvoj v destinaci tak, ze se
nejprve hledaji neobvykl4 a nenaruSena mista. Ty jsou pak identifikovana jako modni,
coz pritahuje investory a komercializaci. Vzhledem k popularité destinace je lakano na
toto misto stale vice lidi produktivni tfidy a plivodni navstévnici vétSinou toto misto
opousti. Cestovni kancelare a reklamy oblast podporuji. Piivodni navstévnici vsak jiz
hledaji nova nedotcena mista a cyklus se znovu opakuje. V kone¢ném dusledku se
puvodni destinace stane vysidlenou. Dalsi pohled na zivotni cyklus destinace tvrdi, ze
vzestup a pad je zplusoben pievazné psychologickym profilem cestujicich. Dle Plogova
(1973) modelu existuje 5 druhi cestujicich: nejodvaznéjsi, ktefi danou destinaci objevi
az po ty nejméné odvazné, ktefi ji navstivi aZ je pro své kvality vyhlaSena. I u tohoto

modelu plivodni navs§tévnici hledaji novéa a neznama mista.
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Nejvice je pouzivan Butleriv (1980) zivotni cyklus destinace. Tento model si
zvolili i Nordin a Westlund (2009), kteti vidi rozvoj destinaci taktéz jako cyklus
prochazejici riznymi fazemi hospodaiského rustu i upadku. Model se stal i ter¢em
kritiky, a to zejména kvtli skutecnosti, ze mnoho destinaci nedosahuje rustu, a také
proto, ze do znacné miry ignoruje vnéjsi prostfedi. Zaroveii model mize poslouzit
zejména pro analyzu historického vyvoje a jeho transformaci z malého a nezndmého
mista v mezinarodni plnohodnotné stfedisko. Model odrazi i povahu cestovniho ruchu,
ve kterém celkové doslo k mnoha inovacim. Cestovani jiz neni vysadou uzké elity, ale
stalo se soucasti zivota vétSiny lidi. Dochéazi i1 ke zméndm ve vkusu ndvstévnikd,
nabidce trhu a destinacich, ve zplsobech cestovani, coz ovliviiuje vyvoj destinaci
(Butler, 2011). Butler (1980) popisuje Sest fazi vyvoje, které se daji pouzit jako mozny
vzor vyvoje stfedisek — prizkum, zapojeni, rozvoj, konsolidace, stagnace a nakonec
dochazi k omlazeni nebo k poklesu. Problémem je obtizna identifikaci jednotlivych fazi.
Kazdy dany cil nemusi postupovat piesn¢ podle jednotlivych etap, ale obecny trend
stale plati. Argumentem proti teorii zivotniho cyklu destinace je, Ze nutné nenasleduje

evolucni vzor ¢i dokonce biologicky vzorec — narozeni, rist, pokles a smrt (Tooman,

1997).

Pocet turistit
\ »
Stagnace Omlazeni
Post - stagnace
Niyvrat
Zapojeni
Priizkum

YV

cas

Obr. 1 Zivotni cyklus destinace cestovniho ruchu dle Butlera

Zdroj: Nordin a Westlund, 2009; vlastni Gprava
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V prvnich dvou fazich vyvoje je vliv cestovniho ruchu na mistni infrastrukturu
omezeny a dopad na zaméstnanost maly. Ve fazi zapojeni pocet turistl jiz roste, a tim i
tlak na infrastrukturu a rozvoj. Treti etapa je charakterizovana rtstem. Dochazi
k velkému zapojeni - stavby novych zafizeni a rust infrastruktury. Ve ¢tvrté fazi rust
pokracuje pomaleji, az do dosazeni vrcholu. Poté pfichdzi stagnace a v Sesté fazi se
destinace znovu prosadi nebo se pocty turisti zainaji snizovat a dochazi k poklesu
(Nordin, Westlund, 2009).

Tooman (1997) v souvislosti s modelem zminuje, Ze upadek je zplisoben napétim
fyzickych nebo socialnich rozmért v regionu. Vyznamné jsou, protoze se jedna o
endogenni faktory. Pokles nebo stabilita v§ak mize zaviset i na fad¢ exogennich faktora
jako jsou obchodni vykyvy, mddni Soky, ceny v jinych lokalitdch ¢i mozZnosti zdbavy
nebo nahodné ni¢ivé udélosti jako napt. neptiznivé pocasi. Pouziti modelu zdaraziuje,
ze je tteba vzit vuvahu piislusné wvnitini faktory vztahujici se k dlouhodobé
zivotaschopnosti. Dle Butlera (2011) resorty, které se nestihnou vyrovnat se zménami,
velmi rychle upadaji a nahrazuji je nova stiediska, ktera Casto rostou tzv. na zelené
louce. Potiebné ptirodni faktory jsou nahrazeny technologickym pokrokem (Dubaj).
V celosvétovém méfitku je mnoho destinaci, kde neni pfedpokladan trvaly pokles, napf.
Niagarské vodopady. Zde prvky konsolidace, stagnace, poklesu a omlazeni koexistuji a
jsou ¢asoveé neomezené, protoze vzniklé problémy jsou ihned feSeny (Tooman, 1997).

Chrenka alra (2011) se ve vyvoji stfedisek cestovniho ruchu zabyvaji
psychologickou strankou. Zkoumaji zmény lidského chovani v souvislosti s propagaci a
vlivem medii propagujicich nebo nepropagujicich rizné destinace. Zabyvaji se 1 tim, jak
krajinu vnima ¢lovek a jejich vzajemnym vztahem. V tomto vnimani vidi protichidny
raz. Naptiklad po druhé svétové valce toto vnimani krajiny ¢lovékem dalo vzniknout
Vv horskych oblastech chranénym uzemim, tim se vSak tato oblast stala vice turisticky
navstévovanou, coz nasledné vedlo krozvoji turistické infrastruktury. Tento fakt
zminuji 1 Nordin a Westlund (2009), kdy pravé dle nich zviditelnéni destinaci je hlavni
fazi rozvoje, protoze vstupuji do destinace novi aktéfi, kteti zvySuji jeji atraktivitu a
zajistuji stale vetsi rozvoj. Coz dokazuje i mnoho dnes svétoveé znamych destinaci, které
se vyvinuly z kdysi neznamych mist. Tato mista prosla riznymi fazemi vyvoje a
dospé€la ve stfediska svétového formatu. Chrenka a Ira (2011) naproti tomu popisuji
ptistup kritickych geografi ke vnimani krajiny, popisuji zmény v lidském chovéani. Tito
geografové rozeznavaji tii obdobi krajiny: krajinu tradi¢ni s riznymi funkcemi, krajinu

revoluéni (jedna se o krajinu zemédélskou a primyslovou) a krajinu postmoderni, ktera
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klade diraz na ekologickou a rekreacni funkci izemi. Cestovni ruch pak hraje dilezitou
roli pfi vytvafeni popularity mista a vytvaii obraz téchto mist.

Dle Saarinena (2004) je identita destinace vztazena jednak ke znalostem a minéni o
destinaci, coz vyuzivaji predevsim cestopisy, privodci, apod. Poté je identita destinace
také vztazena na institucionalni postupy a politické vytvareni destinaci. Role cestovniho
ruchu z hlediska formovani krajiny je vyznamna. Propagace mista se stala vlivnym
nastrojem pro utvareni image destinace a krajiny, kterou tak ovliviiuji turisté (Chrenka,
Ira, 2011). Ederson (2001) popisuje ve své praci jednotlivé slozky cestovniho ruchu a
jejich vliv na misto vzniku. Pravidelné ritudly a oslavy i celostatniho charakteru
pomahaji zvysit vyznam lokality, coz pfivadi turisty i pracovniky. Pouziti scénografie
také pomaha ke zviditelnéni mista a turisticky pohled je zaméfen na konkrétni atrakce a
komodity. Dal$im zplsobem zviditelnéni destinace je spojitost mezi médii a mistem,
napf. natdCeni filmu, mize na tomto mist¢ zvednout turistickou navstévnost.
V neposledni tfad¢ zalezi na pracovnicich v dané destinaci a na jejich chovani
k nav§tévnikiim. Uspéch destinace zavisi na jeji interpretaci. Turisté dévaji hodnotu
danym mistim nejen podle vlastniho zaZzitku, ale jsou také ovlivnéni propagaci mista
napiiklad pomoci privodcl, map, zna¢ek apod. Privodci jsou Casto hlavnim skriptem
pro turisty, pomoci nich je tak mozné ovlivnit celkovy dojem turisti z dané destinace.

,»luristickd destinace musi byt pro ucastnika cestovniho ruchu predevSim
pfitazliva, coz lze zajistit tim, Ze turistickd destinace bude mit na svém tzemi soubor
pritazlivych atraktivit a potfebnych sluzeb, které zajisti spokojenost hosta (Gc€astnika
cestovniho ruchu)“(Lednicky, Pyka, 2011).

Lednicky a Pyka (2011) uvadi, Ze o tom, jestli se dana oblast stane turistickou
destinaci, rozhoduje trh. Hlavnim pfedpokladem jejiho vytvofeni je skute€nost, ze musi
pfitahovat ucastnika cestovniho ruchu tim, Ze splni jeho pozadavky v pfijatelné a
dostupné cenové relaci. Pfedstavuje soubor nabidek, které poskytuji moznost vytvaret
uzemni rozvojovou jednotku cestovniho ruchu. Jednotlivi autofi pak definuji n&kolik
aspektll, které by méla vlastnit a nabizet. Debarbieux a kol. (2014) zminuji pfedevsim
nutnost atraktivity, bezpecnost, profesionalitu mistnich podnikatelt, dostupnost
vstupniho kapitdlu a 1ékatské péce apod. Sluzby poskytované a nabizené ve stfediscich
cestovniho ruchu se li§i podle stupné vyvoje Zivotniho cyklu destinace (Lednicky, Pyka,

2011).
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3.1.1 Zivotni cyklus ve vybranych destinacich ve svété

Jak jiz bylo uvedeno v ptedchozi ¢asti, zivotni cyklus rozlisuje nékolik fazi vyvoje
(viz kap. 3.1). Zivotni cyklus destinace, tak jak byl navrzen fadou autort (Butler, 1980;
Tooman, 1997; Nordin, Westlund, 2009) ma nasledujici modifikovanou podobu, ktera
je ucelové priblizend na piikladu péti destinaci: Velkd Raca a Vysoké Tatry na
Slovensku (Chrenka, Ira, 2011), Are ve Svédsku (Nordin, Westlund 2009), Beskydy
v Ceské republice (Havrlant, 2003) a Smoky Mountain Region v USA (Tooman, 1997).

1) Faze objevovani a zapojeni

Lyzaiské stiedisko Velka Raca se nachazi v obci Osadnica v Kysuckém regionu na
Slovensku. Drive byl tento region periferni a chudy s vysokou mirou nezaméstnanosti,
nepiiznivymi podminkami pro zemédélstvi a nedostatkem primyslu. Dnes se stava
mezinarodnim dopravnim koridorem. V regionu je v odlehlych oblastech zachovana
venkovska atmosféra, ale centralni ¢asti jsou husté osidleny. Dalsi vyzkum probéhl ve
Vysokych Tatrach. Béhem 16. a 17. stoleti byla oblast Vysokych Tater znaéné
odlesnéna a proménéna v pastviny. Vzhledem Kk atraktivit¢ se staly oblibenou
turistickou destinaci jiz na konci 19. stoleti. Turisticka funkce postupné€ nahradila funkci
zemé&délskou.

Stredisko Are bylo zaloZeno jako turistické letovisko jiz v roce 1880. Cestovni ruch
nebyl v této dob¢ kli¢ovym odvétvim na tomto tzemi. Ke zméné doslo az po konani
mistrovstvi svéta v lyzovani v roce 1954, kdy se stfedisko stalo znaAmym po celém
svété. V prvni fazi Zivotniho cyklu (prizkum a zapojeni) mél cestovni ruch maly vliv na
mistni hospodafstvi, infrastrukturu i zaméstnanost. V této dobé rust ovladali mistni
obyvatelé. Kli¢ova byla mistni turistickd sdruzeni slozena z lokalnich podnikatelt a
lyzaiskych spolkii. Are bylo otevieno i novackiim, pokud byl prokdzan zijem o
lyZovani nebo podnikéni v cestovnim ruchu.

Rozvoj tizemi podle potencialu pro vznik cestovniho ruchu je aplikovan na uzemi
Beskyd. V tomto vztahu jsou v poslednich letech v Beskydech vytvareny rizné projekty
na podporu cestovniho ruchu - jednd se o zlepSeni infrastruktury a zaméstnanosti.
Bariérou v rozvoji je i komunikace s ochranci zivotniho prostiedi, ktefi jsou velmi ¢asto

proti projektim zamétenym na zlepSeni cestovniho ruchu. I kdyz ma beskydsky region
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velmi dobré lokaliza¢ni ptedpoklady pro rozvoj rekreace, tak se dosavadni vyvoj
neubiral potfebnym smérem.

Transformace stredisek ve Smoky Mountain Region ma riuzny vyvoj. V Asheville
byly v pribéhu 19. a pocatkem 20. stoleti postaveny hotely, jeZ vyuzivaly ptirodni
scenérie, chladného 1éta a mineralnich prament. Cestovani béhem léta se rozristalo a
zacala druhd vlna vystavby a faze zapojeni stfediska. Cestovni ruch pomohl mistnim
zemede€lcim, ktefi prodavali své produkty rekreantim. Ve druhé oblasti regionu
(Pigeon Forge) nastala faze prizkumu ve dvacatych letech, kdy tuto oblast zacala
navs§tévovat malad skupinka turisti a fotografii. V této dobé zde byl vyhlaSen narodni

park.

2) Faze rozvoje

Faze rozvoje stiediska Velka Rac¢a by se mohla datovat k roku 1972, kdy vznikly
prvni lyzatské vleky. Intenzivni rozvoj stiediska a rychly rist rocni nédvStévnosti nastal
od roku 1999. Pocet navstévnika se do roku 2006 zvedl az desetinasobné. V obci Klesla
nezameéstnanost a stala se uspéSnou destinaci cestovniho ruchu. Ve Vysokych Tatrach
vznikla prvni zafizeni podstatné diive. Prvni lécebné zafizeni bylo postaveno v roce
1839 ve Starém Smokovci. V roce 1900 bylo postaveno v Tatranské Lomnici nékolik
luxusnich hoteld, prvni lanové drahy byly uvedeny do provozu v letech 1930 — 1940.
Strbské pleso se intenzivné rozvijelo a hostilo i mistrovstvi a univerziadu.

Ve Svédském Are se faze rozvoje vaze k sedmdesatym 1étim, kdy vlada
realizovala iniciativu na podporu n&kolika rekreaénich oblasti ve Svédsku, do ni byla
zahrnuta i destinace Are. Externé financované projekty spolu s investicemi do
infrastruktury se fadi do tfeti faze vyvojového cyklu. Zvysila se poptavka po horskych a
lyzatskych oblastech cestovniho ruchu, ale na cestovni ruch bylo pohlizeno spise jako
na dals$i pfijem a ne jako na samostatné odvétvi. Da se fici, Ze svym zplisobem tato faze
znamena pocatek skute¢ného rozvoje, ktery dal dalsim podnikatelim odvahu, aby zde
investovali. Objevily se i konflikty s mistnimi zajmovymi skupinami, které nesouhlasily
S vyuzivanim jejich ¢i sousednich nemovitosti. Tim byla destinace rozdélena mezi ty,
ktefi podporovali nové investice a jejich oponenty. Vliv soukromych podnikateli se
zacal zvySovat a vldda neméla v planu dalSi investice. Mistni vladni Cinitelé byli
popséni jako hnaci motor a nejvétsi zdroj rozvoje. Obec se stala vzorem pro ostatni

stiediska ve Svédsku. K rozvoji infrastruktury piispéla i dobra ekonomicka situace.
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Ackoliv Beskydy ve vSech svych c¢astech byly v poslednich tficeti letech rozvijeny
jako oblast cestovniho ruchu a rekreace celostatniho a mezinarodniho vyznamu, cemuz
by méla odpovidat 1 nalezité rozvinuta infrastruktura a specifické sluzby pro turisticky
ruch a rekreaci, na zacatku nového stoleti v zajmovém prostoru poskytoval
komplexnéjsi sluzby a SirSi nabidku sportovné-rekreacnich, kulturné-spolecenskych a
turistickych moznosti pouze Frydlant nad Ostravici — Malenovice V propojeni
s Ostravici a Bilou a s ur¢itymi vyhradami Frydek -Mistek.

K rychlejsimu rozvoji doslo ve Smoky Mountain Region ve stiedisku Pigeon
Forge, kde k fazi rozvoje doslo po roce 1950. Mistni star$i obyvatelé byli povzbuzovani
Kk opraseni femesel a naucili mladé zeny tkani a kosikafstvi. Srozvojem femesel se
zvysil 1 cestovni ruch. Pocatkem sedmdesatych let zapocaly investice, coz ptildkalo
rostouci pocty turistl. ZvySovala se sezonni bytova vystavba a vystavba zafizeni
cestovniho ruchu. Postupné¢ se budovala zébavni zafizeni a stile se rozSifovala
ubytovaci kapacita a destinace rostla. Cestovni ruch se stal dominantnim odvétvim bez
indikace poklesu tempa riistu nebo moznosti prechodu na fazi konsolidace. Stiedisko
Asheville mélo Sanci ve dvacatych letech dojit k fazi rozvoje avSak selhanim mistnich
bank a statni zadluZenosti se tak nestalo, a to zabranilo i budoucimu vyvoji. Destinace
upadala. Az pocatkem sedmdesatych let se zacala znovu rozvijet pfilivem novych

turistl a rastem investic.

3) Faze stagnace ¢i mirného poklesu

Ve Slovenském stfedisku Velkda Raca nastal nejvétsi problém s pietizenim
nedostate¢né silniéni infrastruktury a rostoucimi cenami pozemkii. Uzemni plan povolil
vystavbu 1 v diive regulovanych zonach a tradi¢ni rozptylené osidleni bylo pfeménéno
V turistickd zafizeni. Dalsim planem bylo rozsiteni lyzaiské infrastruktury, ale doslo ke
zméndm ve vladeé a tento projekt byl zablokovan. Po napadeni stromi kliroveem zacalo
lesni sdruzeni usilovat o masivni tézbu dieva, ¢imZ se stala turisticka atraktivita
sttediska pro dal§i roky ohroZenou. TaktéZz ve Vysokych Tatrach nastal utlum
navstévnosti po roce 1989 predevSim vlivem zastaralé infrastruktury a nedostatkem
kvalitnich sluZeb.

K podobnym problémiim doslo i v destinaci Are. Nedostatek byl ve vydavani
povoleni k vystavbeé, kdy zacaly vznikat nové objekty v disharmonii s ptvodni

architekturou. V devadesatych letech zasahla Svédsko recese a vyvoj rychle skongil.

22



Destinace celila obdobi silného poklesu a mnoha podnikiim hrozil bankrot. Ekonomicka
recese nebyla jedinym problémem, dal$im byly suché zimy, zmény dani a malad moznost
mistnich promluvit do vyvoje.

Vyrazny problém regionu Beskyd je v sezonnosti, kdy malo stfedisek nabizi
rekreacni aktivity celorocné. Region md moznosti rozvoje mimosezonnich sportovné-
rekreaCnich aktivit, jako je horska cykloturistika a agroturistika. Dosavadni absence
aktivit souvisi s nezdjmem mistniho obyvatelstva. Mala ucast zahrani¢nich rekreanti je
dana predevsim konkurenci ostatnich destinaci, které jsou lépe vybaveny potfebnou
infrastrukturou a celoro¢nimi aktivitami. Dulezit4 je transformace obytnych a obytné-
vyrobnich funkci obcei na funkce obytné-obsluzné a rekreacni, s §ir§im zapojenim trvale

bydliciho ekonomicky aktivniho obyvatelstva.

4) Faze oZiveni

O fazi oziveni se nyni pokouseji ve stfedisku Velka Raca predevSim propagaci
pomoci fotek pofizenych pred odlesiiovdnim. Snazi se o vytvofeni celoro¢né
vyuzitelného stiediska. Ve Vysokych Tatrach je vyvoj piiznivéjsi. Zformovala se nova
spolecnost a zacal projekt na obnovu Tater, ktery nefesi jen investovani v regionu, ale je
1 reakci na vichfici, kterd zménila lesnatou krajinu Tater v roce 2004. Spolec¢nost
investuje ve Vysokych a Nizkych Tatrach pfedev§im do vystavby sjezdovych trati a
souvisejicich zafizeni, aby doSlo ke zvySeni piepravni kapacity, ale s ohledem na
Zivotni prostiedi.

Ve Svédském Are byl konec devadesatych let ve znameni zmén ve vlastnictvi.
Doslo ke zméné vnimani ve prospéch rozvoje lyzovani. Zacala faze omlazeni, coz
znovu znamenalo pfichod dalSich podnikatelti. AvSak az nové tisicileti bylo ve znameni
silného oZiveni. Destinace Are za¢ala oslovovat nové zékazniky a pracovala na rozsiteni
turistické sezony pomoci vefejné a soukromé spoluprace. Nové vedeni zajistilo
destinaci mezinarodni vyznam, schopnost investovani se vyrazn¢ zvysila. Problémy
nastaly v reinvestovani, kdy vydélané penize mohly byt pouzity v jiné destinaci. Dal§im
negativnim efektem zvySeného zajmu je cena nemovitosti, ktera uz je ptili§ vysoka pro
mistni obyvatele a mnoho nemovitosti je kupovano cizimi lidmi.

Uzemi Beskyd z hlediska cestovniho ruchu pfedstavuje znaéné nevyuzity potencial

a Z hlediska mozného vyvoje prakticky jedinou alternativu pro celkovy hospodarsky

rozvoj této oblasti, pro zvySeni piijmii podnikatelti i obci. Je nutné preferovat Setrné
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formy turismu. Jednim z dulezitych piredpokladi rozvoje cestovniho ruchu je
vybudovani kvalitni infrastruktury, vytvofeni novych hospodarskych aktivit, rozsifeni

obsluzného sektoru a propagace svéraznych tradic venkova.

3.1.2 Destina¢ni management

K dobrému fungovani destinace je zapotiebi schopnost turistickych regiont obstat
Vv rostouci konkurenci, to je dle Srby (2003) ovlivnéno pfedevSim zplisobem fizeni a
organizaci cestovniho ruchu v izemi. S tim souhlasi i Lednicky a Pyka (2011) jez
uvadéji, ze k tomu, aby cestovni ruch pfinesl do turistické destinace co nejvice
pfiznivych efektl, je nutné mit propracovany systém marketingu a tvofit konkrétni
turistické programy. Cilem se tak stava zjistit zajmy jednotlivych subjektd, dohodnout
se a zformulovat spoleéné zajmy pomoci vhodného fizeni destinace. Ugelem planovani
a fizeni je zvySeni atraktivity a konkurenceschopnosti. Je nutné¢ zabyvat se trhem a
dopadem souvisejicich ukazatelti, které odhaduji celkovy zdravotni stav odvétvi
cestovniho ruchu, jakoz i v§echny souvisejici problémy (Getz, 1992).

Srb (2003) uvadi, Ze efektivita managementu je podminéna tizkou spolupraci mezi
jednotlivymi organizacemi a subjekty cestovniho ruchu, kteti poskytuji navstévnikiim
destinace jednotlivé sluzby. Poskytovatelem sluzeb miize byt soukromy subjekt i
vetejny sektor, ktery by se mél snazit o komplexni rozvoj uzemi. Pojem destinacni
management se definuje jako nejvyzralejsi forma fizeni turisticky vyspélych destinaci,
¢i z SirSiho hlediska jako spoluprace a kooperace poskytovateli sluzeb za ucelem
efektivniho fizeni. Soucinnost je nutnd i zhlediska udrzitelného rozvoje, kdy
Debarbieux a kol. (2014) upozoriuji, ze je zapotiebi komunikace a spoluprace se vSemi
zainteresovanymi stranami na vSech trovnich od planovani az k implementaci projekta.
S tim souvisi i nutnost planovani rozvoje a vytvareni strategii. Turismus se mize stat
vhodnym k redukci chudoby, protoZze nabizi alternativu vyuZiti Zivota mistnich
Vv margindlnich oblastech a pfinasi tak fadu zmén. HoleSinska (2007) oznacuje jako
hlavni aktéry cestovniho ruchu, jez by v destinaci méli spolupracovat, nasledujici
sektory:

e vefejny sektor — kliCovy aktér, nezastupitelna role v budovani a udrzbé

nezbytné obcanské 1 technické vybavenosti a vytvafeni vhodnych podminek pro

cestovni ruch
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e soukromy sektor — prostfednictvim podnikatelskych subjektt nabizi Siroky

sortiment sluzeb

e dobrovolny sektor — zajmova sdruzeni a asociace, haji zajmy ¢lent v oblasti

cestovniho ruchu

e mistni obyvatelstvo — jeden z indikatori rozvoje cestovniho ruchu, nebot

reakce mistnich na ucastniky cestovniho ruchu mize mit pozitivni nebo
negativni vIiv

Management destinaci ma pfispét k rozvoji sdruzenych jednotek v piislusném
uzemi, nevylucuje spolupraci subjektii, které v ramci destinace maji konkurenéni
postaveni. V zavislosti na typu spoluprace a geografické poloze, miize zapojeni subjekti
a jejich kooperace probihat na tfech urovnich:

¢ spoluprace mezi podnikatelskymi subjekty

e spoluprace mezi vefejnopravnimi subjekty

e PPP — vetejno — soukromé partnerstvi (Srb, 2003).

Soucinnost subjektdl musi byt zalozena na vzijemné vyhodnosti a nalezeni
spole¢nych zajmi zucastnénych stran. Faktorem tuspéchu je predevsim vysoka mira
diveéry mezi zainteresovanymi stranami, jedna se o dlouhodoby a kontinudlni proces.
Palatkova (2006) vymezuje organizace destina¢niho managementu, které jsou tvofeny
nejsilngj$imi a nejvyznamnéjSimi partnery v regionu. Z geografického hlediska je déli
na lokélni, regionalni, ndrodni a kontinentalni turistické organizace. Ze zakona mohou
vznikat destina¢ni spole¢nosti, jak uvadi Srb (2003) v téchto pravnich normach:

e sdruzeni pravnickych osob

e pfispévkova organizace

e fidici instituce jako integralni ¢ast dobrovolného svazku obci

e obecné prospésna spolecnost

e spole¢nost s rucenim omezenym

Cilenou aktivitou v cestovnim ruchu je vznik produktu, ktery se miize vyvinout z
vyse zminéné spoluprace nékolika subjektd ¢i aktivitou jednoho a piedstavuje
komplexni soubor pozadovanych zazitkli. Charakteristické je pro né prolindni
hmatatelnych a nehmatatelnych slozek do jednoho komplexniho celku. Ten je souhrnem
nabidky soukromych a vefejnych subjektd, které podnikaji v cestovnim ruchu nebo

koordinuji turistické aktivity, znichz si navstévnik destinace vybird. Schopnosti
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destinaci jsou v soucasném konkuren¢nim prostfedi vyrazné urceny zpusobem fizeni
destinace.

Vhodné fizeni:

e vytvaii vhodné vize a strategie destinace

e posiluje image destinace a voli vhodné formy propagace a prezentace

e zabezpecuje finan¢ni zdroje

e napomaha vzdélavani a rastu odbornosti

e podporuje vychovu mistniho obyvatelstva s cilem zlepSeni vztahu k cestovnimu

ruchu

e koordinuje aktivity a spolupraci se subjekty nachazejicimi se v destinaci

e zjistuje turisticky potencial a aktualizuje jej

e haji a zastupuje zajmy destinace vzhledem k vefejnosti a ufadim (Lednicky,

Pyka, 2011).

Vhodné vytvofenym marketingem se zarovenl vytvaii i1 originalni destina¢ni
identita. Dobie zvolena image dokaze spoluvytvaret dilezitou navstévnickou vérnost.

V ramci propagace se doporucuje vyuzit trznich ptilezitosti predevs§im v podobe:

¢ nabidky néceho, ¢eho je na trhu nedostatek

e nabidky jiz zndmé destinace novym vylepSenym zptisobem

e nabidkou nového produktu destinace (Palatkova, 2006).

Nejvyuzivangj$i podobou nabidek jsou tisténé brozury, tisténa média, televizni
reklama, rozhlasova reklama, postery a billboardy, reklama v kiné¢ a na internetu.
Produkt, ktery neni vhodné propagovan, si pomaleji ziskava pozici na trhu a hife se
prodava. V oblasti cestovniho ruchu se klade na propagaci velky duraz. V souvislosti
s tim vznikaji specifické nabidky ve form¢ balickli a programovani. Tvorba balickd ma
za ukol propojit rizné sluzby jako celek a pomoci tim mimo jiné ke zvySeni odbytu téch
sluZeb, které jsou htfe prodejné, zvyseni vytizenosti kapacit, fizeni toku navstévnikl a
ovlivnéni kalkulace ceny (reklamni triky). Programovani naopak vytvaii vzajemné
navazujici nabidky sluzeb a atraktivit cestovniho ruchu, nejCastéji feSené naptiklad

formou souvislé nabidky sportovnich a kulturnich moZznosti v daném misté¢ (MMR,
2007).
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3.2 Pozitiva a negativa rozvoje cestovniho ruchu v destinaci

Cestovni ruch v destinaci mize mit rizné disledky at’ jiz pozitivni nebo negativni.
Lednicky a Pyka (2011) je rozdé€luji do nékolika oblasti — ekonomické, socidlni,
kulturni a dopady na Zivotni prostiedi. Rozhodnuti o rozvoji cestovniho ruchu by mélo
byt v rovnovaze s ndrodnimi a mistnimi potfebami, se soukromym sektorem a statem, s
mistnimi komunitami, se spoleCenstvim obcanil, s turisty a s hromadnymi sdélovacimi
prostiedky.

Pozitivni dopad, ktery ma cestovni ruch na rizné aspekty lidské ¢innosti a zivotni
prosttedi, nemiize byt v teoriich rozvoje popfen. V mnoha piipadech cestovni ruch
otevira rizné prilezitosti k posileni pravomoci mistnich komunit a k ochran¢ zivotniho
prostiedi, jez nékteré zminuji Risteski, Kocevski a Arnaudov (2012) — jedna se o
vytvafeni novych pracovnich mist a moznosti, expanzi mistnich ekonomik, zachovani
ohrozeného kulturniho dédictvi, zlepSovani povédomi vetejnosti a vzdélavani. Dochazi
ke zlepSeni vybavenosti infrastruktury, kterd je vyuzivdna i mistnimi obyvateli. Do
rozvoje by mély byt zapojeny vSechny zainteresované strany na ptislusnych urovnich,
aby podporovaly rozvoj sluzeb cestovniho ruchu, které jsou planovany, fizeny a
kontrolovany mistnimi komunitami. To by zajistilo zachovani vynosti z cestovniho
ruchu v mistnich komunitach. Komunikace mezi zic¢astnénymi stranami je dulezita, aby
byla efektivni alokace zdroji.

Rekreanti se vétSinou na ¢innostech obce nepodileji, ale 1 tak jsou neodmyslitelnou
soucasti vétSiny obci a mohou napomahat k regeneraci obce. V fadé obci se majitelé
rekreacnich chalup svou péci o majetek vyznamné podileji na zachovani urbanistické,
architektonické a estetické tvafe obce. V mnoha ptipadech se podileji na rozvoji
mistnich tradic. Podileji se 1 na rozvoji spolecenskych a kulturnich aktivit (Svobodova,
2011).

V literatufe se objevuji i Cetné negativni pohledy na rozvoj cestovniho ruchu v
destinacich. Jako zapor se jevi predevsim jeho dopad na mistni Zivotni prostredi, kulturu
a zivotni styl. Rozvoj cestovniho ruchu v minulosti nedostatecné zohledioval omezeni
ptirodnich zdrojii, dopad na volné Zijici zvifata a ohroZeni riznymi kulturami. Zivotni
prostfedi bylo ignorovano. To vede ke zvazeni pfistupl k vice udrzitelnému rozvoji
cestovniho ruchu (Risteski, Kocevski, Arnaudov, 2012).

Dal§imi negativy majicimi vliv na destinaci cestovniho ruchu se zabyvaji i

Vystoupil a Sauer (2011), uvedli naptiklad budovani infrastruktury cestovniho ruchu,
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které mlze vyznamnym zpusobem zménit prostorové vztahy venkovskych a méstskych
sidel. Urcité negativni dopady Ize ocCekéavat predevSim v chranénych krajinnych
oblastech, v nichZ lezi naprosta vétSina turisticky atraktivnich horskych stiedisek, a to
v disledku investorskych tlakli a zamértu. S rozvojem zimnich sportl a rekreace (nové
lanové drahy a sjezdové traté) souvisi vystavba parkovist’ a piijezdovych komunikaci,
ubytovacich a gastronomickych zatizeni.

Binek (2011) zdaraznuje problém vzniku komercni funkce destinace, ktera se tizce
zam¢ifuje na nabidky cestovniho ruchu a postupné vytlacuje ¢i potlacuje bézné funkce
sidla. Dochazi ke vzniku a rozvoji tzv. turistickych ghett. Tato Gzemi definuje jako
uzemi, kde Zziji navstévnici zcela odd¢leni od stalych obyvatel. Poté dochdzi k tzv.
turistifikaci, cozZ je proces vytlacovani zdkladnich funkci sidla, které se stava destinaci
cestovniho ruchu jako vysledek monokulturni hospodaiské funkce cestovniho ruchu.
Jedna se o funkéni zménu Gzemi z pitivodni reziden¢ni funkce na turistickou. Dochazi
k preferovani uspokojovani poteb navstévnikt destinace na ukor kazdodennich potieb
a zivotniho stylu rezidentd dané obce. Obec ¢i Uzemi jsou vybaveny zafizenimi
cestovniho ruchu, jsou rekonstruovdny, je upravena krajina, jsou vyciStény od
nezadoucich elementil, zinscenovany, fizeny ¢i jinak organizovany. Dusledkem tohoto
procesu je rozsahla ztrata jejich ptivodni atmosféry (genia loci) a vzhledu. Postupné jsou
izolovéany od béZného Zivota. OdliSnost rekreanti je také v sezonnosti jejich pfitomnosti
ve stfediscich cestovniho ruchu a také ve zplisobu zivota béhem jejich pobytu.
Pivodnimi obyvateli nebyvaji rekreanti vzdy pfijimani ptiznivé (Svobodova, 2011).

Obyvatelé a podnikatelé vytvaii ¢i pretvari svymi aktivitami charakter prostiedi.
Jednim aspektem je dle autorti hospodaifsky rozvoj venkova a na druhou stranou
vyvstava otazka, zda realizované kroky k dosaZeni ekonomickych cili nepovedou
Kk destrukci venkovskych znakii a hodnot. Proto pro rozvoj venkova plati dilezitost
diverzifikace pristupi a néstroju a citlivé volby rozvojovych cilt (Binek, 2009).

Na dalsi negativa poukazuji i Lednicky a Pyka (2011), vlivem vzrustajiciho
cestovniho ruchu v destinaci mize dojit ke zvySeni ceny pidy a zvySovani dani i
poplatki. Ddle se zvySuje néarocnost na vefejné sluzby v dobé, kdy je zvySena
koncentrace lidi v dané oblasti. Mezi socialni dopady zatrazuji migraci puavodniho
obyvatelstva v dusledku zvySovani Zzivotnich nakladd. Problémem je i zména
spotiebitelského chovani piivodnich obyvatel. Vlivem zvySené koncentrace lidi mtze

dochézet k poklesu moralky a rozvinuti patologickych jevi.
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Problémem mohou byt Gzemni zmény, které pfinasi rozsédhlé projekty cestovniho
ruchu. Omezeni v nedostatecné identifikaci ¢i nedocenéni skutecného potencidlu
cestovniho ruchu v daném tzemi. Dal$i otazkou je nizsi navstévnost nez se ocekavalo,
¢1 poloha a stim souvisejici nedostatecnd dopravni dostupnost. Konzumni zptsob
zivota miiZze snizovat vyznam tradi¢nich lokalit a objektd. Poroste dilezitost dostatku
prilezitosti k zabavé, ke sportovnim a hernim aktivitdim apod. Z téchto divodi bude

prochazet prostorova struktura center a hlavnich regionii cestovniho ruchu podstatnymi

zménami (Machacek, 2002).
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4  Rozvoj cestovniho ruchu v CR: se zaméfenim na rozvoj

stavajicich a novych destinaci

Historie cestovniho ruchu na tuzemi Ceské republiky spada k zalozeni Klubu
eskych turistd v roce 1888. Vrcholem jejich ¢innosti pred vznikem Ceskoslovenska
bylo budovani rozhleden a turistickych chat. Vznikem Ceskoslovenska se oteviely nové
obzory a zvysila se chut obyvatelstva poznavat a cestovat. V obdobi 1921 — 1937
patiilo Ceskoslovensko Kk vyznamnym evropskym zemim zahrani¢niho cestovniho
ruchu a fadilo se na 8. misto v Evropé. Domaci cestovni ruch byl jesté vyznamnégjsi
(Wokoun, Vystoupil, 1987).

Prvnim negativnim faktorem v rozvoji cestovniho ruchu bylo obdobi v letech 1948
— 1989. Doslo k omezeni svobodného cestovani do zahrani¢i a vynuceni orientace
obyvatel na sousedni socialistické zem¢. Dochézelo k postupnému znarodnéni a ruseni
Cinitelt cestovniho ruchu u nés, a to Klubu ¢eskoslovenskych turistli. V tomto obdobi se
zacaly objevovat nové formy cestovniho ruchu - podnikova a vybérova rekreace ROH a
také vznikaly objekty individudlni rekreace. Dominovala pfedev§im rekreace u vody a
v horskych oblastech (Vystoupil, Sauer, 2011). Od $edesatych let vyrazné pfibyvalo
objektli individualni rekreace, postupné vznikaji nové oblasti a centra chatové rekreace.
Diky postupné vétsi mobilit€ obyvatel dochdzelo 1 ke zménam v pohranici, kde lidé
vyuzivali volny obytny fond. Sedmdesata 1éta lze zaradit z hlediska pfirtistkii chatové

rekreace jako nejintenzivngjsi (Wokoun, Vystoupil, 1987).

4.1 Vyvoj po roce 1989

Po roce 1989 doslo k zasadni zméné ve vyvoji a organizaci cestovniho ruchu.
Doslo k navraceni zafizeni cestovniho ruchu do rukou podnikatelti, tento proces zapocal
vroce 1991. Rozvoj horskych stredisek cestovniho ruchu neprobihal dle Vystoupila a
Sauera (2011) rovnomérné, vyhodu mély stiediska na hranicich s Némeckem, naopak
na Moravé lze v prvnich patnacti letech mluvit o stagnaci stfedisek, k investicim
dochazi az v poslednich letech. Od konce 20. stoleti rostla vystavba v pfirodné
atraktivnich uzemich. Vznikala tak i nové budovana horska stediska, kde se zvySuje

koncentrace hotelii. Vyznamné byl rist podpoten i diky strukturalnim fondim EU.
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V Ceské republice existuje velké mnozstvi horskych stiedisek, které se nachazi
vrizné fazi svého vyvoje. Ve vétsing aredli v Ceské republice dochazi k rozvoji
turistické infrastruktury. V poslednich letech vSak vznikla i zcela nova strediska tzv. na
zelené louce. Takovych aredlii vzniklo nejvice v oblasti Jesenik. Vybrané aredly po
celé republice jsou znazornény V map€ na obrazku 2. Nejvétsi investici do oblasti
cestovniho ruchu v poslednich letech jednozna¢né dostalo stfedisko Dolni Morava,
dosahla téméf jedné miliardy korun. Pomoci druhé nejvétsi investice v oblasti Jesenikt
vznikl novy skiareal Kouty nad Desnou, kde se jeji hodnota vyS$plhala na vice nez pul
miliardy korun. O polovinu méné bylo proinvestovano ve zcela novém stredisku
Cervena Voda, v pofadi dal§i dvé velké investice v Jesenikach byly pouZity rovnéz na
vystavbu novych skiareéld, a to Pfemyslov a Zlaté Hory. Téchto pét lokalit tvofi souhrn
péti nejvétsich investic v oblasti cestovniho ruchu od Jesenikti po Orlické hory (Lanové

drahy, 2015).

B

Stagnace stévajicich destinadi | | 1€ | Nové destinace ve fazi rozvoje | | I€ | Rozvoj stévajicich destinaci

Severak
Petiikov

Bublava Lipno
Zadov

Zeleznd Ruda

Plesivec

Moninec
Obii Sud Javomik

1 1
2 2
Pustevny 3 3
4 4
5 | Prkenny dl 5 | Kliny
6 6
v 7
8 8
9 9

Olesnice

= [w [~ [=

.

Klinovec

Bukova Hora Jestéd
Tandvalsky Spicak

Harrachov

Kouty

Zlaté Hory

Védavov Spindlertiv Miyn
10 | Hrubé Voda 10 | Pec - Janské Lazné
11 | Dedtné

12 | Ricky

13 | Dolni Morava

Karlovarsky

Krélovéhradecky

14 | Ramzova

16 | Bila

17 | Kohutka

Nové Mésto na Moravé

*ﬂ IStiedoEesky

)

Pardubicky

Legenda
I Nové destinace ve fazi rozvoje
B stagnace stavaiicich destinaci

B Rozvoj stavajicich destinaci 0 58 116 174 232 km

Obr. 2 Vybrané horské destinace cestovniho ruchu v CR a jejich stadium vyvoje
Zdroj: Lanové drahy, Holidayinfo, 2015; vlastni zpracovani
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Naproti tomu venkovské oblasti po roce 1989 upadaly, nejvice periferni oblasti CR.
Coz v téchto mistech bylo zptisobeno piedevsim nevhodnymi formami zemédélstvi a
lesniho hospodaieni a pierozdélovanim prostiedkii do rozvoje osidleni. Z obci se
postupné stavaly nocleharny nebo mista pro vikendovou rekreaci (Riha, 2003).

V soucasnosti je ¢lenéno tzemi Ceské republiky podle spoleéné evropské
klasifikace, aby bylo mozné porovnavat jednotlivé evropské regiony. Uzemi CR je
¢lenéno na Grovnd NUTS 1 (celé uzemi CR), NUTS 1II (regiony soudrznosti — vyuziti
strukturalnich fondl) a NUTS III (aroven krajii — hlavné propagace cestovniho ruchu),
NUTS IV (okresy) a NUTS V (obce). Dalsi ¢lenéni v Ceské republice vymezuje 15
turistickych regiont a 44 turistickych oblasti. Nekteré obce se sdruzuji do vyssich celkt
ve form¢ mikroregiont ¢i euroregionti na nadnarodni Grovni (MMR, 2007).

Vznik a rozvoj stfedisek neni nahodny proces, ale je logickym vyjadienim
pusobeni piedevs§im lokaliza¢nich ptedpokladt a nasledné faktort realiza¢nich. Existuje
mnoho praci zabyvajicich se typizaci stiedisek cestovniho ruchu na zéklad¢ rtznych
charakteristik. Dle Mariota (2001) 1ze k nejstar§Sim fadit rozdéleni na zaklad¢é polohy,
nejrozsitené]si typizaci je velikostni rozdéleni stfedisek cestovniho ruchu. Nejcasteji se
méfi poctem pienocovani ve volné pristupnych ubytovacich zafizenich. Intenzita
cestovniho ruchu se vypocte pomoci riznych indexi, jednim z nich je index turistické
funkce.

Funkéni typologie stfedisek cestovniho ruchu byla stanovena na zakladé
pievazujici funkce daného stiediska. Vystoupil a Sauer (2011) rozdélili stiediska
cestovniho ruchu Ceské republiky do tdchto zakladnich funkénich typi:

o stirediska letni rekreace u vody

e horska stiediska letni a zimni rekreace

e historickd mésta a stfediska mezinarodniho a ndrodniho vyznamu

¢ historickd mésta nadregionalniho vyznamu

e ostatni mésta

e pfirodni atraktivity

o lazeniska mésta

e ostatni turistickd stiediska

e nejvyznamnéjsi stiediska druhého bydleni
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Vyznamnost je pak ddna poctem ltizek v hromadnych ubytovacich zafizenich, poctem
pfepravenych osob za hodinu ¢i poctem mist v restauracich, jez ovliviiuji objem
navstévnosti stiediska (Mariot, 2001).

Vystavba ubytovacich zatfizeni cestovniho ruchu a pfedevSim vystavba objektl
druhého bydleni dle Vystoupila a Sauera (2011) vyraznd ovliviiuje jak funkéné —
prostorovou strukturu osidleni, tak funkéné — prostorové vyuziti tzemi. Jednim
z vyznamnych ukazateli prostorové diferenciace cestovniho ruchu stiedisek je
turisticko — rekrea¢ni funkce, vyjadiujici intenzitu turistické aktivity v dané destinaci.

S tim souvisi zékladni prostorové a funkéni souvislosti, predev§im zména obytné
funkce obci na funkci obytné — rekreacni az dominantné rekreacni. Na jedné stran¢ je
zde signalizovana postupna rekreacni transformace sidel z diivodt vysidlovani horskych
a podhorskych obci. Na druhé strané i problematika hranic turisticko — rekrea¢ni
unosnosti uzemi cennych pfirodnich krajinnych lokalit v narodnich parcich i ve
vybranych chranénych krajinnych oblastech. Jednim 2z vyznamnych problémi
udrzitelnosti cestovniho ruchu je také otdzka rekreaéni tinosnosti izemi.

Z hlediska funkéné — prostorového vyuziti Gizemi bylo vymezeno nékolik typta
rekreacni krajiny, jednim z nich je horska krajina, ktera je ptirodné nejatraktivné;jsi. Je
uzemim, které disponuje nejveétSim podilem potencidlnich rekreacnich ploch.
V horskych oblastech je lokalizovana téméi tietina lazek v Ceské republice, jejich
rozmisténi je nerovnomerné.

V Ceské republice mé, jak uvadi Vystoupil a Sauer (2011), velky vyznam druhé
bydleni. Vysokym poétem objektl individualni rekreace ma Ceska republika v Evropé
specifické postaveni. Vybavenost ¢eskych domaécnosti rekrea¢nim objektem je jedna
z nejvysSich v Evrop€. Tzv. chalupafstvi vdécime za zachovani mnohého bohatstvi
venkova, zejména v pohrani¢i po odsunu némeckého obyvatelstva (Riha, 2003).
Chalupateni deli Fialova (1999) na dva typy. Prvnim typem je vyuziti objektt
opusténych pifi odsunu obyvatelstva po druhé svétové valce. Druhy typ souvisi se
socialistickou industrializaci, kdy obyvatelstvo odchézelo z venkova do urbanizovanych
oblasti a soucasné si budovalo objekty individudlni rekreace. Na zachovani krajinného

razu a urbanistické kvality venkovskych sidel maji oba typy chalupatfeni pozitivni vliv.
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5 Data a metodologie vyzkumu

Metodologie vyzkumu spoc¢iva ve zhodnoceni zmén, které se udaly v obci Dolni
Morava vlivem rozvoje cestovniho ruchu. Teoretickd ¢ast prace je zaméfena na popis
nutnych ptedpokladii pro rozvoj cestovniho ruchu a taktéz Zzivotni cyklus, kterym
prochazeji viechny destinace cestovniho ruchu nejen v Ceské republice, ale po celém
svéte. Dale je popsan destinaéni management, ktery je nutny pro efektivni rozvoj
oblasti. Tato ¢ast je zpracovavana zkniznich i internetovych zdroji. Mapy ke
stiediskiim v Ceské republice jsou zpracovany v programu QGis pomoci dat
z webovych stranek Holidayinfo a Lanové dréhy.

Dalsi cast prace je jiz zaméfena na obec Dolni Moravu a jeji pfirodni a
socioekonomickou charakteristiku. Bylo vyuzito predeviim dat z Ceského statistického
ufadu, jez byly zpracovany formou tabulek a grafii v programu Microsoft Excel. Mapy

vymezeni Gizemi jsou zpracovany pomoci programu QGis. V této kapitole je pouzit

L X100
P H

vzorec pro vypocet indexu turistické funkce Tf (t) = kde Tf (t) = turisticka

funkce strediska, L = pocet lizek v ubytovacich zafizenich a P = pocet obyvatel
sttediska (Mariot, 2001). K vypoétu byla pouzita data Ceského statistického ufadu.
Tento index nabyva rtiznych hodnot podle intenzity cestovniho ruchu ve zkoumaném
sttedisku. Pokud je:

o Tf () <4 témé&f zadna turisticka aktivita

e Tf (t) =4 — 10 nevyrazna turisticka aktivita nebo je funkce cestovniho ruchu

rozpusténa v ostatnich funkcich destinace

e Tf (t) 10 — 40 destinace s vyznamnou, ale neptevazujici funkci cestovniho

ruchu

e Tf () 40— 100 pievazné turisticka destinace

e T (t) 100 — 500 vyznamna destinace cestovniho ruchu

e Tf(t)> 500 hyperturisticka destinace (Musil, 2008).

V sedmé kapitole jsou popsany zmény v prubéhu casu. Obec se meénila ze
zemede€lsky zamétfené na stfedisko cestovniho ruchu. Tato kapitola je zpracovana z
dobovych materiali (pamétni knihy) a dalsich kniznich nebo internetovych zdroja, které
se zabyvaji danou oblasti. Novodob4 situace je popsana s vyuzitim internetovych zdrojl
a zpravodaji obecniho ufadu, které vychédzi od roku 2003. Prostorové rozmisténi a

vyuziti budov v obci je zpracovano do map pomoci programu QGis.
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V osmé kapitole je analyzovan dotaznik. Ma poskytnout informace o tom, jak
rozvoj cestovniho ruchu v obci hodnoti rekreanti a trvale zijici obyvatelé obce. Tato
metoda byla zvolena jako nejvhodnéjsi k vyjadieni postoji rezidenti k situaci v obci.
Ma poskytnout informaci o tom, jestli se lisi postoje trvale Zijicich obyvatel v obci od
postojii rekreantll. Primarni data byla sbirdna predevsim dotazovanim, mala ¢ast pomoci
internetu. Dotaznik se sklada z 21 otazek, znichz 4 sledovaly demografické
charakteristiky respondenti. VétSina otazek je uzavienych s moznosti zvolit vice
odpovédi. Pouze jedna otazka byla zvolena s otevienou odpovédi. Vysledky jsou
zpracovany pomoci programu Microsoft Excel ve form¢ graft a tabulek.

Dalsi kapitola je zaméfena na popis fungovani destinaéniho managementu v obci.
Soustfed’uje se na organizace, které jsou zapojeny do fizeni cestovniho ruchu a které
ziskavaji penézni prostfedky z dotacnich programi. Tato kapitola je zpracovana
Z internetovych zdrojt.

V desaté kapitole je vypracovana situaéni analyza obce ze vSech zjiSténych
poznatkii z pfedchozich kapitol, které jsou interpretovany pomoci SWOT matice.
Navrzeny jsou sméry vyvoje a piipadna opatieni, kterymi by se destinace méla zabyvat,
aby bylo dosazeno jejiho trvalého rozvoje. Tyto navrhy vyplyvaji ze silnych a slabych

stranek obce, piilezitosti a hrozeb ptsobicich z vnéjsiho prostiedi.
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6 Geograficka charakteristika obce Dolni Morava

Obec Dolni Morava se nachazi ve vychodnim cipu Pardubického kraje v okrese
Usti nad Orlici. Vramci NUTS II se jedna o region Severovychod. Na okraji
katastralniho izemi obce se nachazi hranice Moravy a Cech, ktera prochazi pies vrcholy
SuSina, Podbé¢lka a Slamnik. Jedna se o obec, ktera hrani¢i s Polskem, hranice se tahne
ptes vrcholy Kralicky Snéznik, Maly Snéznik az na vrch Klepy. Nejbliz§im méstem
jsou Kraliky, které jsou zaroven obci s rozsifenou puisobnosti. Povéieny obecni ufad se
naléza taktéz v Kralikach. Obec patii do mikroregionu Sdruzeni mést a obci Orlicko a
do MAS Orlicko (RIS, 2014). Katastralni vyméra obce ¢ini 3 659,1 hektart a ¢leni se na
¢asti: Dolni Morava, Horni Morava a Velka Morava. K 31. 12. 2013 v obci zilo celkem

302 obyvatel, z toho 161 muzt a 141 Zen (CSU — Veiejna databaze, 2015).

T, .
Pardubice ! Dolni Morava

Kraliky

Usti nad Orlici

Obr. 3 Geograficka poloha obce Dolni Morava

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obec je vzdalena 104 kilometrti od krajského mésta Pardubic. Mé&sto Hradec
Kralové je blize — 97 kilometri a Olomouc je vzdalend 87 kilometrti. Nejbliz§imi

okresnimi mésty jsou Sumperk vzdaleny 40 kilometri a Usti nad Orlici vzdalené 52
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kilometrt. SO ORP Kraliky se nachazi 7 kilometrti od obce (Mapy.cz, 2015). V obci se
nachazi silnice 3. t¥idy, ktera byla opravena v roce 2006. V Cerveném Potoce se tato
komunikace napojuje na silnici 2. tiidy vedouci do Kralik, ta prosla rekonstrukci
v letech 2013-2014 (iDNES.cz, 2013). V obci se nachazi n¢kolik zastavek autobusové
dopravy, ktera je zajiStovana smérem do Kralik. Nejblizsi vlakova zastavka je

v Cerveném Potoce a je vzdalena 4,1 kilometrti (Mapy.cz, 2015).

6.1 Prirodni rekreacni potencial

Obec Dolni Morava spada do geomorfologického celku Kralicky Snéznik. Podle
Demka a Mackovéina (2006) se jedna o Elenitou hornatinu na rozhrani Ceské republiky
a Polska. Je slozena zrul, migmatitl a svord s vlozkami kfemenct a krystalickych
vapencu. Nachdzi se zde zbytky zarovnaného povrchu piemodelovaného v pleistocénu
kryogennimi pochody, zbytky tropického krasu v mramorovém lomu a nalezneme zde i
krasové jevy.

Nejvyssim vrcholem je Kralicky Snéznik, zaroven se jedna o nejvyssi horu masivu
Kralického Snézniku (foto 1 v ptiloze), jeho vyska je 1423 m n. m. Vrchol se nachazi
nad horni hranici lesa. Na vrcholech tohoto pohoii se rozprostiraji raseliniste, konkrétné
na Su$in¢ a Podbélce. Na tpati Podbélky se rozklada také mramorovy lom a Patzeltova
jeskyné. Mezi vyznamné tvary reliéfu na uzemi Dolni Moravy lze zafadit Cetna
kamenna mote a kamenné skalni sruby, jez jsou typické pro vrcholové partie pohofi,
nejznaméjsi z nich jsou Vlastov¢i skaly. Na uzemi se vyskytuji Cetné krasové jevy —
jeskyné, ponory, vyvéracky. Nejvyznamnéjsi jsou jeskyné Tvarozné diry, Patzeltova
jeskyné¢ a vyv€ratka MIlécny pramen (Jeseniky Info, 2015). Mramorovy lom je
lokalitou, kde se diive t€zil sn¢hové bily nebo rizné barevny snéZnicky mramor,
zpracovavany nasledné v nedalekych Kralikach. Dnes jsou vedena jedndni o obnoveni
tézby, ¢i vyuziti lokality k rekreacnim ucelim (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 -
2015). Nejvétsim vodopadem v tomto pohoii je vodopad Pod Strasidly, ktery je
castecné skryty v porostu mezi skalnimi srazy. Za zminku stoji i lavinova strz, vedouci
od pramene feky Moravy do udoli (Kralicky Snéznik, 2015).

Dolni Moravou protéka feka Morava, kterd prameni pod vrcholem Krélického
Snézniku ve vysce 1380 m n. m. (Jeseniky Info, 2015). Jesté v katastru obce se do ni
vléva nekolik potokd. Vyznamnym vrcholem v oblasti hydrologie je vrch Klepy,

tzv.trojmotsky vrch. Jedna se o hlavni evropské rozvodi, které rozdé€luje tzemi do
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uimoti Cerného, Severniho a Baltského mote. I proto je celé pohoii nazyvano stiechou
Evropy. Reka Morava a jeji p¥itoky odvadi vody do Cerného mote, Lipkovsky potok do
Severniho mofte a Nisa Kladské do Baltského mote.

Podnebi je v této oblasti studené, vlhké a zna¢né drsné. Roéni pramér srazek na
Kralickém Snézniku ¢ini 1230 mm. Pocet dni se srazkami je 253, z toho 116 dni snézi.
Asi 150 dni nevystupuje teplota nad 0°C, dalSich 150 dni se pohybuje mezi 5 az 10°C a
jen 65 dni od 10 do 15°C (Kralicky Snéznik, 2015). Charakter mikroklimatu ovliviiuje 1
rozsifeni rostlinnych a zivo¢iSnych druhti, tvainost krajiny modeluje mimo jinych i vitr
(Kralicky Snéznik, 2010).

V katastralnim uzemi obce se nachazeji podzosoly — podzoly, cetné jsou i
kambisoly — kambizemé a v malé mife se zde vyskytuji i stagnosoly — pseudoglej.
Vrcholové partie 1ze oznacit za Krajinu horskych holi, zbytek tizemi zaujima ptedevsim
lesnata krajina, na jiznim okraji katastralniho tizemi se nachézi lesozeméd¢lska krajina a
zemé&délska krajina (Narodni geoportal INSPIRE, 2014). Ze zemédélské piidy zaujimaji
nejvetsi podil trvalé travni porosty, celkem 679,91 hektarh. Zastavéna plocha se nachazi
ve stfedu katastralniho tzemi obce v blizkosti feky Moravy a jeji plocha predstavuje
13,4 hektard (CSU — Veiejna databaze, 2015).

Vegetace na vrcholu Kralického Snézniku je subalpinska s prevladajicimi travniky
a viesovisti. Horské smréiny se nachéazi ve vyskach 1100 — 1350 m n. m., v niz§ich
vyskach jsou pfirozenou vegetaci buky, jedle a smrky (Kralicky Snéznik, 2015). Diky
antropogennimu Vlivu pfevladaji pfevazné umeéle vysazované smrkové lesy. Oblast byla
v minulosti hojné obhospodafovana. Dnes se zde nachazi pouze 26 % lest v ptivodnim
slozeni. Na zdejsich porostech je jasné patrné zne€isténi imisemi (Jeseniky Info, 2015).

Na tizemi se vyskytuje velky pocet chranénych druhu rostlin a zivocichd. Z tohoto
ditvodu byla lokalita vyhlaSena Narodni pfirodni rezervaci v roce 1990, jeji vymeéra Cini
1695 hektartt (Turistickd oblast Kralicky Snéznik, 2015). Oblast je zaclenéna jako
evropsky vyznamnd lokalita v soustavé Natura 2000. Niz§i polohy pod rezervaci jsou
zaClenény do Ptai oblasti Kralicky Snéznik s vymérou 11 379 hektart (Kralicky
SnéZnik, 2010).
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6.2 Socioekonomické charakteristiky

Obec Dolni Morava se v sougasnosti nachézi na uzemi Cech, jedna se o pohraniéni
region. Obec byla v minulosti zasazena odsunem némeckého obyvatelstva. Nove byla
osidlovéna po valce. Nikdy vSak jiz nedosahla tak velkého poctu obyvatel a domu, jako
tomu bylo diive. V hospodaistvi diive pievladal primarni sektor. V soucasnosti se

nejvice rozmaha sektor sluzeb.

6.2.1 Historie osidleni a vyvoj administrativy obce

Prvni osidlovani udoli horniho toku feky Moravy se datuje do 16. stoleti. Hranici
mezi Moravou a Cechami dfive tvofila feka Morava. Na pravém biehu, tedy v Cechéch,
byla zalozena ves Morava. Prvni pisemna zminka o této vsi je z roku 1577. Nasledné
probéhlo rozdéleni vsi na Horni a Dolni Moravu, coz je doloZzeno Miillerovou mapou
zroku 1720. AZ do roku 1850 spadaly tyto vsi pod kralické panstvi. Na levém biehu,
tedy na Moravé, jsou prvni pisemné zminky o Velké Moravé z roku 1564 a tato ves
spadala do roku 1850 pod panstvi Kolstejn (Pamétni kniha, 1947).

Od roku 1960 jsou vSechny tfi vsi slouc¢eny pod jednu obec, Dolni Moravu. Jak jiz
bylo zminéno, horni tok feky Moravy tvofil historickou hranici mezi Cechami a
Moravou. V roce 1960 pfi izemni a spravni reformé byla tato hranice posunuta smérem
na vychod na hieben vrcholit Susiny a Podbélky. Od tohoto roku spada cela obec Dolni
Morava na tizemi Cech (Jeseniky Info, 2015).

V piedvale¢nych letech bylo Vv této oblasti stavéno ceskoslovenské opevnéni, obec
Dolni Morava spadala pod Kralickou pevnostni oblast. Na tizemi obce se celkem
nachézi 6 péchotnich srubt patticich do tézkého opevnéni a mnoho lehkych opevnéni
tzv. fopikd (Ceskoslovenské opevnéni, 2015).

V minulosti tvofilo némecké obyvatelstvo hlavni narodnostni skupinu v obci. Prvni
Cesi prichazeli tuto oblast osidlovat v roce 1945. V roce 1946 zde bydlelo 152 obyvatel
Ceské narodnosti, Némct zde zlstavalo jesté 281. V nékolika vinach probéhl odsun
némeckého obyvatelstva, probihalo osidlovani a ptichazeli stile novi obcané. V roce
1950 bylo v obci 159 Cechii a 105 Slovaki. Piedevsim diky nevhodné poloze a
mozZnosti pracovniho uplatnéni pouze v zemédélstvi se zde ne kazdy usadil nastélo.

Dochazelo k vylidiovani, znazornéno na obrazku 4 (Pamétni kniha, 1947).
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Obr. 4 Vyvoj poctu obyvatel dle s¢itani obyvatel
Zdroj: CSU — Historicky lexikon, SLDB 2011

Od roku 1970 se pohyboval pocet obyvatel kolem hranice 300. Nejméné obyvatel
zilo v obci v roce 1999 a to celkem 269, od té doby dochazi opét k mirnému nartstu
poctu trvale Zijicich osob na tizemi obce i diky rozvoji cestovniho ruchu a novym
pracovnim piilezitostem (CSU, 2014).

Ve srovnani vzdélani obyvatelstva obce vzhledem k SO ORP Kraliky a celému
vzdélanych osob. V okrese je to o 5 procentnich boda vice a v SO ORP o 2 procentni
body. Obec ma vyssi pocet obyvatel se stiednim vzdélanim bez maturity. Takto
vzdélanych je 40 procent obyvatel. Bez vzdélani je velmi nizky pocéet obyvatel ve vech
ttech sledovanych tizemich. Ve srovnani s celym okresem Usti nad Orlici i SO ORP
Kraliky je v obci Dolni Morava méné stfedoskolsky vzdélanych osob s maturitou. O 10
procentnich bodii méné nez v celém okrese a o 4 procentni body méné nez ve SO ORP
Kraliky. Celkové poméry za vSechny kategorie jsou znazornény na obrazku 5.

V obci pfevladaji muzi nad Zenami. Nejvice obcantl je ve vékové kategorii 30 — 39
let, a to 60 obyvatel. Ubyva pocet mladych obyvatel ve vé€kové kategorii 0 — 14 let z 69
v roce 2001 na 48 v roce 2013. Naopak ptibyva obyvatel starSiho véku a obyvatelstvo

V obci mirné starne.
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Obr. 5 Nejvyssi ukoncené vzdélani obyvatel nad 15 let
Zdroj: CSU — SLDB 2011, 2014

Domovni fond obce diive zahrnoval velké mnozstvi domu, ¢ast jich byla po odsunu
Némcl opusténa a vyrabovana. Postupné dochazelo k bourani a likvidaci zchatralych
staveni a jejich srovnani s terénem. Coz se projevilo na poklesu poctu domi. Jak je
patrné z obr. 6 nejvice domui se nachazelo v ¢asti obce Velka Morava, kde bylo
zlikvidovano nejvétsi mnozstvi objektli. V roce 1961 byla data zjistovana za celou
obec. Dalsi roky ukazuji celkovy ubytek domil v jednotlivych castech obce Dolni
Morava. Podet domii se dynamicky vyvijel (CSU — Historicky lexikon, 2004). V roce
1970 tvorily pfevaznou ¢ast obce zemedeélské usedlosti — 41, rodinnych domu bylo 30, 5
bytovych domt a 4 ostatni budovy (Pamétni kniha II., 1976). Postupny narust budov lze
pficitat zvySenému turistickému ruchu v obci, kdy v letech 1980 — 1991 bylo vystaveno
mnozstvi chat a v obci vznikaly prvni hotely, penziony a ubytovny. Dalsi vlna vystavby
piichazi od roku 2001 do roku 2011. V roce 2010 pfi ptestavbé Relax & Sport resortu
bylo postaveno vétsi mnozstvi objekti. Byly zbudovany i nové chaty a rodinné domy

(CSU — Historicky lexikon, 2004).
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Obr. 6 Vyvoj po¢tu domu V jednotlivych ¢astech obce dle s¢itani obyvatelstva
Zdroj: CSU — Historicky lexikon, SLDB 2011

6.2.2 Trh prace

V minulosti se jednalo piedevsim o zemédé€lskou obec, pole v obci byla obdélavana
az k hranicim lesa. Z rostlinné vyroby se péstovalo pfevazné ozimé zito. DalSimi
plodinami byli oves, pSenice, jarni Zzito, brambory a len. Obyvatelstvo mélo své
zahradky. Ovocnafstvi Se V této oblasti nedafilo a nebylo rozvinuté. V roce 1960 byl
v obci postaven kravin (Pamétni kniha, 1947). V 70. letech se obec stale zamé&fovala
pfedevSim na zeméd¢lstvi, ale zvySuje se 1 dilleZitost turistiky a zimnich sportd.
V zeméd¢lstvi pirevazoval chov dobytka, obdélavanych poli postupné ubyvalo a
vznikaly louky slouzici k pastvé. V lesnim hospodaistvi se projevovaly skody
zpusobené imisemi a vétrem (Pamétni kniha II., 1976).

V obci se dle s¢itani obyvatel uskutecnéného v roce 2011 nachéazi 129 ekonomicky
aktivnich obyvatel a 135 ekonomicky neaktivnich. Z ekonomicky aktivnich obyvatel je
111 zaméstnanych. Zaméstnanost dle odvétvi za rok 2014 shrnuje obr. 7. Z celkového
poctu 112 ekonomickych subjektl, je dle odvétvi nejvice zastoupeno zemédélstvi,
lesnictvi a rybaftstvi. V soucasnosti se jedna predev§im o lesnictvi. Dal§im vyznamnym
odvétvim je velkoobchod, maloobchod a cestovni ruch, ktery zahrnuje ubytovani,
stravovani a pohostinstvi spolu s kulturni, zabavni a rekrea¢ni ¢innosti. Od roku 2009 je
situace stabilni a poméry v odvétvich jsou velmi podobné (CSU — Vefejna databaze,

2015).
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Obr. 7 Zaméstnanost obyvatel dle odvétvi (CZ — NACE)
Zdroj: CSU — Veiejna databaze, 2015

Do zaméstnani vyjizdi celkem 24 obyvatel, pticemz 21 mimo obec. Do $kol dojizdi
celkem 17 obyvatel. Od roku 2005 doslo ke snizeni poétu uchazeci o zaméstnani z 26
na 11 osob v roce 2014. Mira nezaméstnanosti v roce 2011 dosahla 12,77 procent. Ve
srovnani s okresem Usti nad Orlici a SO ORP Kraliky je mira nezaméstnanosti vyssi a
z hlediska vyvoje koresponduje s vyvojem s vy$§imi uzemnimi celky. Nejhtlife na tom
obec byla v roce 2005, kdy mira nezaméstnanosti dosahovala témét 18 %. Dalsi velky
skok byl v obdobi krize, mira nezaméstnanosti se dostala na 17 % v roce 2009. Od této

doby mira nezaméstnanosti klesa, celkové srovnani je patrné z obrazku 8.
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Obr. 8 Mira nezaméstnanosti za jednotlivé izemni celky

Zdroj: CSU — veiejna databaze, 2015

6.2.3 Cestovni ruch a sluzby

V obci se v minulosti nachazela zakladni Skola, pozdéji byla pfebudovana na
matefskou Skolu. Elektrifikace obce probéhla v roce 1949 (Pamétni kniha, 1947).
Vroce 1958 byl do provozu uveden obecni rozhlas. V roce 1966 bylo v obci
vybudovano betonové koupalisté, napdjené vodou zteky Moravy, dnes jiz mimo
provoz. V roce 1969 doslo k opravé silnice a v roce 1975 bylo vybudovano parkovisté
(Pamétni kniha II., 1976). Do konce roku 1980 byla postavena mistni prodejna potravin.
V roce 1986 byl vystavén vodovod a v roce 2002 vybudovan vodojem. V roce 1993
byly na fece Moraveé postaveny 3 vodni elektrarny. V roce 1996 zavedl Telekom v obci
ustfednu a poté se piipojily i domacnosti. V roce 1997 zasahla obec povoden, ktera
strhla silnici, ta byla nasledné opravena (Pamétni kniha II., 1976).

V soucasnosti se nejbliz§i matetska $kola nachazi v Cerveném Potoce. Zakladni a
stfedni skoly jsou v Kralikach, kde je i nejblizsi zdravotni stfedisko. Mensi nemocnice
s pohotovostni sluzbou se nachazi v Cervené Vodé. Vétsi se viemi oddélenimi je v Usti
nad Orlici nebo v Sumperku. V obci se naléza kulturni zafizeni, kostel, hibitov a vefejna
knihovna. Mistni prodejna potravin nabizi pouze zakladni sortiment zbozi. V resortu se
nachazi i1 specializované prodejny sportovniho obleCeni a nacéini zasobené dle
probihajici zimni ¢i letni sezony. Nachéazi se zde taktéZ nékolik pijoven sportovniho
vybaveni. V obci je vystavéno deset hiist a zazemi pro sportovni vyziti rekreantd i
mistnich obyvatel. Znacené jsou zde trasy pro pé&si i cyklo turistiku, singletrail a

bézecké trasy pro zimni sezonu. Nechybi ani nabidka doprovodnych sluzeb nabizenych
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Vv jednotlivych ubytovacich zafizenich (restaurace, wellness a relaxace, bowling, bary,
vinny sklipek, animacni programy a dalsi sluzby).

Z nasledujiciho obr. 9 je patrny zvySujici se piiliv rekreantti v obci Dolni Morava.
V roce 2013 bylo evidovano 38 210 ptijezdu hosti, zatimco v roce 2000 jich bylo pouze
13 274. Nejmén¢ hostll navstivilo obec Vv roce 2004 a to pouhych 6 649. Pii srovnani
s vybranymi destinacemi v Ceské republice je vidét, Ze v navitévnosti jiz Dolni Morava
predcila Destné v Orlickych horach i Lou¢nou nad Desnou, které byly vybrany jako
destinace s podobnym poctem piijezdid. V porovnani s témito destinacemi je vidét
dynamicky vyvoj Dolni Moravy, ktera méla na zacatku sledovaného obdobi pocet
piijezdii vyrazné nizsi, zatimco v soucasnosti jiz obé obce piedCila a poctem piijezdi
hostl se piiblizuje Malé Moravce, ktera ma v prubchu let vyssi pocet piijezdi hosti
oproti ostatnim porovnavanym obcim (CSU — Veiejna databaze, 2015).

Index turistické funkce slouzi k posouzeni intenzity turistické aktivity v Gzemi,
jeho hodnota ¢ini pro obec Dolni Morava T (f) = 487, 42. Diky této hodnoté se
destinace fadi mezi vyznamné destinace cestovniho ruchu, blizi se jiz k hranici
destinace hyperturistické (Musil, 2008). Ve vymezeni Ceské republiky spada Dolni
Morava do regionu vychodni Cechy a oblasti Kralicky Snéznik (CzechTourism, 2015).
V ramci klasifikace lyzatskych stredisek, jez provadi Asociace lanové dopravy, se méfi
technicka uroven a vybavenost lyzafskych stfedisek. Dolni Morava je v kategorii
nejvyssi - pétihvézdickové. V této kategorii se nachazi tyto arealy: Spindlerv Mlyn,
Lipno, Jestéd, Dolni Morava, Klinovec, PleSivec, Harrachov, gpiéék, Ramzova a Kouty

nad Desnou (ALDR, 2013).
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Obr. 9 Pocet piijezdt hosti ve vybranych destinacich cestovniho ruchu

Zdroj: CSU — Vetejna databaze, 2015
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7 Rozvoj cestovniho ruchu v obci v etapach

Rozvoj cestovniho ruchu v obci Dolni Morava lze rozélenit do nékolika etap.
Objevovani destinace cestovniho ruchu lze zatadit od pocatku vzniku cestovniho ruchu
na Kralickém Snézniku, kdy do oblasti pfichazeli prvni rekreanti, az do vystavby
prvnich lyzaiskych vlekt a sjezdovych trati a poc¢atku budovani ubytovacich kapacit,
k ¢emuz v obci dochazi v 70. letech. Dalsi etapa je od vystavby této infrastruktury, kdy
se obec zacina prosazovat jako stiedisko zimnich sportd, az do roku 2009. Postupné
rekreacni zafizeni zastaravala a byla nutnd investi¢ni aktivita. K t¢ dochazi od roku
2010, kdy se obec proménila v destinaci cestovniho ruchu s celoro¢nim vyzitim, vzniklo
mnozstvi nové rekreacni infrastruktury a obec zmeénila svou image a stala se

vyhleddvanym centrem a stale zndamé&;jsi destinaci cestovniho ruchu v Ceské republice.

7.1 Rozvoj do vystavby prvnich lyZarskych vleku v roce 1975

V tomto obdobi se cestovni ruch prosazuje ptedev§sim na vrcholu Kralického
Snézniku, ktery se staval cilem navstévnikll jiz pomérné brzy i pifes nesnadnou
dostupnost. Cestovni ruch se zde zvysil i vystavbou rozhledny, ktera se stala motivem
Kk navstéve. Postupné lze zaznamenat prvni naznaky lyzovani v této oblasti, které byly
lokalizovany do vrcholovych partii pobliZ turistické chaty stojici pod vrcholem do

sedmdesatych let.

7.1.1 Objevovani destinace cestovniho ruchu

Prvni pisemna zminka o pramenu Moravy pochazi z roku 1325. Je to o mnoho let
diive, nez prvni doloZend pisemnd zminka o obci. Jde o dikaz, Ze pohoti lezici na
uzemi obce bylo znamo jiz ve stfedoveéku. Nejstar§i zndmé kartografické znazornéni
Kralického SnéZzniku pochazi z roku 1625. Zminka 0 hlavnim evropském rozvodi se
objevuje jiz v roce 1704. V minulosti zde byl provadén vyzkum slozeni hornin. Prvni
rozsahlejsi popis vrcholu i celého okoli pochazi z roku 1805 (Kralicky Snéznik, 2010).

V priubéhu 18. stoleti byly holé horské hiebeny vyuzivany piedevsSim k pastvé
dobytka. Turisté se v t¢ dobé museli prodirat mocaly a keti. Na vrcholu byla postavena
sala8. Jedna se nachazela pfiblizné¢ v mistech, kde stoji dnes chata horské sluzby

Franciska. Hlavnim tcelem pro vznik salasi nebyla turistika. Rozhodujici byl chov
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dobytka a vyroba produktii z mléka. Podobné jako v zahrani¢i se i zde na zimu stéhoval
dobytek zpét do udoli. Vyroba syrii v této dob¢ se u nas soustfed’ovala jen do Krkonos a
pravé do oblasti Kralického Snézniku. Prvni turisté si mohli koupit vynikajici syr. Pro
stavbu salai byly nutné znalosti, a tak byli zvani sala$nici ze Svycarska. Mnohé salase
se nazyvaly Svycarny. Toto oznaleni jim zistalo, i kdyZ se posléze zménily na

turistické chaty (Koranda, 2004).

7.1.2 Pocatek cestovniho ruchu a lyZovani

Prvni zminky o cestovnim ruchu jsou datovany do 19. stoleti, coz je dano
pfedevSim naro¢nym vystupem na vrchol Kralického Snézniku. Mnohé urozené
osobnosti ani tato naro¢nost neodradila pied vystupem na vrchol. Skuteény rozmach
turistiky v této oblasti zacal v roce 1838.

V letech 1895 — 1899 byla na vrcholu vybudovana kamenna rozhledna. Po
dostavéni byla vysoka 33,5 metri. Material na stavbu byl pouzit z okoli a voda se
Cerpala z pramene feky Moravy. V letech 1908 — 1912 byla na jihovychodnim uboci
postavena Lichtenstéjnova chata, kterd byla moderné zatizena, dokonce zde bylo
ztizeno stiedisko lyzovani. Ale prvni lyze byly na Kralickém Snézniku jiz v roce 1882
(Kralicky Snéznik, 2010). Vystavbu chaty prosazovali mistni pfiznivci lyZovani, mezi
nejveétsi propagatory patiil Gustav Baldermann, ktery do této oblasti ptivedl prvni lyzate
a ukdzal nadherny terén pohofi. Jiz v roce 1904 byl zaznamendn prvni vystup na lyZich
na samotny vrchol. Proto bylo nutné vybudovat zékladnu pro tento stile vice se
rozvijejici sport. Chata na polské strané nedostacovala a okolni terén nebyl zdaleka tak
zajimavy. Pfiliv novych turistd mél vliv na zvySovani mnoZstvi a kvality poskytovanych
sluzeb. Nejprve tuto oblast objevovali pfedevSim némecti turisté, postupem casu se
pridali i Cesi. Ve tiicatych letech 20. stoleti zde byl raj lyzaiti a omrzla rozhledna se
stala namétem k fotografiim (Koranda, 2004). Jiz vroce 1938 bylo tizemi o 450
hektarech vyhlaseno chranénou piirodni oblasti (Kralicky Snéznik, 2010). Najemce
Lichtenstejnovy chaty Oskar Gutwinski zde organizoval lyzaiské kurzy, které byly
vedeny jak alpskymi, tak severskymi cviciteli. Zavedl na Snézniku také chov hovéziho
dobytka a uslechtilé rasy bernardynt. Zfidil meteorologickou stanici a vénoval se i
botanice (Kralicky Snéznik, 2015). Tento najemce Lichtenstejnovy chaty zemiel roku
1932. Jeho zasluhou se stala chata nejmodernéjsi v celém okoli. Byl propagatorem

lyzovani. Oblast se stala vyhleddvanym mistem turista.
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Obr. 10 Historické foto Kralického Snézniku — rozhledna na vrcholu (foto vlevo),

LichtenStejnova chata stojici tésné pod vrcholem (foto vpravo nahofe) a pramen feky
Moravy (foto vlevo dole)
Zdroj: Kralicky Snéznik, 2005

Po jeho smrti zacala chata postupné chatrat. V roce 1965 pfiSla nabidka na
vybudovéni lyzafského vleku od firmy Transporta Chrudim, ktera byla ochotna tento
vlek vystavét do roku 1967. Ale jelikoz v roce 1960 byla vedenim chaty povéfena
spole¢nost RaJ Vysoké Myto, ktera neméla zdjem na zvelebovani chaty, tak k této
vystavbé nedo$lo. Diky nulovym investicim doslo k uplnému zchatrani objektu.
Objevovaly se riizné plany pro i proti zachovani chaty. Divodem pro rekonstrukci chaty
byl pfedev§im plan rozvoje cestovniho ruchu v této oblasti. V budoucnu se pocitalo
s moznosti vybudovani lanové drahy a rostoucim pfilivem turistl, tudiz by bylo
zapotiebi vhodné zdzemi. AvSak zdrzeni planti obnovy chaté nesvédcilo. Kone¢nym
rozhodnutim bylo, ze penize na vybudovani lyzaiského vleku na Snézniku, budou
pfevedeny na vystavbu vleku v nedalekych Kralikdch. Chata zchatrala a musela byt
zbourana v roce 1971, jeji zaklady zde stoji dodnes. Stejny osud potkal i rozhlednu, kde
turisté mohli v prubéhu let pozorovat, jak chatra (Koranda, 2004). V roce 1973 musela
byt odstrelena. Jeji zbytky jsou dodnes patrné a slouzi na plochém vrcholu k vyhledu do

krajiny.
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Neoficidlnim symbolem Kralického Snézniku se stala Zulova soska slinéte, kterou
zde v roce 1932 nechal postavit némecky spolek Jescher (Kralicky Snéznik, 2010). Na
vrcholu Ize nalézt tzv. trojmezni kamen, ktery znadi stiet hranic 3 zemi: Ceského
kralovstvi, Moravského markrabstvi a Kladského hrabstvi (Kralicky Snéznik, 2015).

Snéznik je i bez vyse uvedenych dominant hojné navstévovanym mistem. Od roku
1973 se zacinaji objevovat dalsi snahy o rozvoj cestovniho ruchu v obci a vznika plan
na vybudovani turistické zadkladny mladeze v akci Z, kterd méla byt dokoncena Vv roce
1975. Tato zékladna méla obsahovat jak ubytovaci, tak restauracni ¢ast (Pamétni kniha

1., 1976).

7.2 Rozvoj od vystavby prvnich lyZarskych vleku (1975 — 2009)

Béhem nékolika let se zménil celkovy vzhled i moznosti vyuziti v obci. Cestovni
ruch se jiz neprosazoval pouze ve vrcholovych partiich Kralického Snézniku, ale zacal
pronikat i do obce. Ze zeméd¢lsky orientované lokality, kde pole byla obd¢lavana az
K hranicim lesa, se stava oblast turisticka. Obec se zacala vénovat podpoie a rozvoji
cestovniho ruchu. Objevuje se mnoho projektl, z nichz velka ¢ast byla realizovana

nebo se o¢ekava realizace v dal§im obdobi.

7.2.1 Cestovni ruch na Kralickém Snézniku

Uz od roku 1979 je na polské strané usilovano o obnovu rozhledny na vrcholu
Kralického Snézniku, pro nedostatek penéz nebyly tyto snahy realizovany. V roce 1993
byla zfizena nadace pro vystavbu rozhledny, ke které se pfipojila i ¢eska strana, ale
problém nedostatku finan¢nich prostfedkl se tim nevyfesil. Kralicky SnéZnik se stal
cilem turistl 1 bez rozhledny. Na ¢eské stran¢ prob¢hly tivahy o obnové chaty, kterd by
byla podstatné¢ mensi nez ptiivodni objekt, ale opét chybély penize (Koranda, 2004).

V obdobi devadesatych let vznikla studie rozvoje oblasti Kralického Snézniku
S podstatnym dirazem na rozvoj turistického ruchu. Ve studii jsou zdlraznény
nedostatky, a to predevSim v oblasti nedostatecného rozhledu z vrcholu do okoli,
devastace ptirody turisty a chybé&jici nadoby na odpadky ¢i toalety. Hlavnim zamérem je
vznik zpevnénych turistickych tras vedoucich ptes pfirodni rezervaci. Dal§i bodem je
obnoveni rozhledny na vrcholu, kterd by se méla stat hlavnim turistickym lakadlem a

zaroven by omezila volny pohyb osob na vrcholu. Dalsim navrhem je vybudovani
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lanové drahy v délce 1,5 — 2 kilometry vedouci z obce Dolni Morava. Dolni stanice byla
planovana u chaty Vileminka, ktera je lehce dostupna z obce. Tato chata jiz lezi
V rezervaci, a proto by se sluzby provozované v této oblasti mély omezit na minimum.
Turisté by se Kk dolni stanici dopravovali autobusovym spojenim z parkovisté v obci
(Toth, 2001). Argumentem proti vybudovani lanovky je, ze vrchol ztrati své ptirodni
krasy. Dostane se na néj kazdy, i ten, kterému je pfiroda lhostejna, a tim vzniknou
problémy s devastaci krajiny (Kos, 2001).

V roce 2005 probéhla v obci jednani o rozvoji oblasti. Projednana byla vystavba
utulny pro turisty na plvodnich zakladech chaty na vrcholu Snéznik, vystavba
jednoduché vyhlidkové ploSiny na tizemi ¢eském tizemi a prodlouzeni sjezdové traté na
vrchol Slamnik. Hlavni zasadou se stal rozvoj Setrné turistiky v oblasti masivu

Kralického Snézniku (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

7.2.2 Rozvoj lyZovani na uzemi obce a vystavba turistické infrastruktury

V letech 1974 — 1975 byly vybudovany v obci dva vleky, jeden na konci obce a
druhy u lesni hgjovny. Oba méfily 200 metri a obec se tak stala nejen rekreaéni oblasti,
ale i sportovnim stfediskem. Vznikl ptedpoklad pro intenzivnéjsi vyuZzivani obce pro
sport a rekreaci. Obec byla zatazena mezi stiediska V. typu s vyhledovou navstévnosti
3300 osob za den. Urbanistické feSeni obce v této dobé se soustiedilo na to, Ze stiedni
Cast obce poslouzi jako bytova zakladna a horni ¢ast obce bude soustfedéna na
ubytovaci a dopliikové zatfizeni pro potteby turistiky, rekreace a zimnich sportl. Byl
vytvofen plan na vystavbu cca 10ti podnikovych chat o 40ti luzkach. V horni ¢asti obce
bylo planovano vybudovani stadionu, horské sluzby, sedackové lanové drahy a dalsich
zatizeni. Tyto plany byly v dlouhodobém horizontu (Pamétni kniha, 1947).

V tomto obdobi pokracovala vystavba turistické zakladny mladeze, ktera byla
vroce 1977 dokoncena. Vroce 1978 doSlo k projedndni Zadosti 0 vystavbu
rehabilitaéniho stfediska na konci vesnice. V letech 1973 — 1979 byla postavena
zotavovna ROH Snéznik. Od nového roku byla obsazena rekreanty, kazdy tyden zde
bylo ubytovano cca 60 navstévnikt. V roce 1981 zapocala vystavba nové sjezdové traté
a lyzatského vleku. V provozu byl tento vlek od zimy roku 1982. Také zapocaly Gpravy
prostranstvi pro 2. vlek, jehoz délka byla 1000 m. V letech 1981 a 1982 byly postaveny
2 ubytovny. V roce 1983 byly dokonceny prace na sjezdové trati. Byla zhotovena chata
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pro horskou sluzbu, jelikoz se vzrustajicim poctem navstévnikd, bylo zapotiebi zajistit
tuto sluzbu ptimo v obci. V roce 1984 se zde uskutecnil branny zavod na lyzich.

V roce 1985 byly dokonéeny rekreaéni objekty: zotavovny — Snéznik, Moravanka,
Pikaz, JZD — Moravsky Krumlov (Morava), TS — Usti nad Orlici (Tepvos). I nadale se
pokracovalo s vystavbou rehabilitaéniho stfediska Chvaletice (Prometheus), objektu
Povodi feky Moravy a rekreacnich stfedisek Papirny Brno, JZD — potravino projekt
Svitavy a OEZ Letohrad. V roce 1985 bylo v obci postaveno celkem 37 objektt
individualni rekreace — z toho 11 na Horni Moravé, 4 na Dolni Morave a 22 na Velké
Morave.

V roce 1986 byla realizovana vystavba 2 sjezdovych trati, s oznacenim A a B, které
spadaly pod TJ RH Brno. Rehabilita¢ni stiedisko Chvaletice s kapacitou 116 osob bylo
dostavéno vroce 1987. Zapocala stavba zachytného parkovisté ve stiedu obce a
lyZatského vleku v arealu VéEétrny Vrch, jeZ byl dokoncen v roce 1989. V piclomovém
roce 1989 bylo v obci ubytovavano cca 800 déti nejenom z Ceska, ale také z Némecka a
Polska. V hotelu Snéznik bylo ubytovano na 3900 hostl riizného véku, byly pfistaveny
dalsi tfi ubytovaci objekty. V roce 1991 bylo zprovoznéno parkovisté Na konecné a

rehabilitacni stiedisko Chvaletice bylo pifejmenovano na hotel Prometheus.

Obr. 11 Hotel Prometheus
Zdroj: Vlastni foto
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V roce 1992 byly v provozu ob¢ lyzatska stfediska — Ski Snéznik i Vétrny Vrch.
V arealu Vétrny Vrch se v 1été provozovalo lyzovani na travé a v roce 1995 se zde
konalo Mistrovstvi FIS v travnim lyzovani.

Nov¢ byl otevien dalsi rekrea¢ni objekt, penzion U Rambua (Horal), ktery mél
kapacitu 21 mist a restauraci pro vetejnost. V roce 1998 doslo k vystavbé nového
Hotelu Sport. Celkem se v obci v tomto roce nalézaly tyto rekreacni objekty:

e 4 hotely — Snéznik, Prometheus, Morava a Hotel Sport

e 2 penziony — Moravanka, Ramba (Horal)

e 7 ubytoven — HanuSovicka lesni (Stara $kola), vojenska ubytovna, ubytovna

technickych sluzeb (Tepvos), SKP Kometa Brno (dnes na tomto misté hotel
Vista), Pikaz, JZD Byst, chata U Marcelky (dnes na tomto misté chata
Marcelka)

e 3 hostince — U Randisti (Moravska Kr¢ma), U Vendy, Kr¢ma na To¢né

S takovym mnoZzstvim zmén nepocital izemni plan obce, a tak zacala v roce 2000
jednéni o zméné smérn¢ho tzemniho planu. Novy byl schvélen v roce 2001 (Pamétni
kniha 11., 1976). Do ptipominek prosadil manazer Sdruzeni obci Orlicko RNDr.
Antonin Fiala parkovist¢ az u lovecké chaty Vilemina, cyklostezku z Kralikti a novou
sjezdovou trat’ na vrchu Klepy (Juranek, 2003).

V témze roce (2001) vzniklo v obci informacéni stfedisko, které se vté dobé
nachazelo v chaté Vilemina. V 1ét¢ se konal 1. ro¢nik Orlického poharu v béhu do vrchu
na Kralicky SnéZnik, ktery se kaZdorocné kona dodnes.

V roce 2001 vznikl novy skiareal Elefant, ktery byl umistén ve strani pod hotelem
Prometheus. M¢fil celkem 150 metrii a slouZil pfevazné pro lyZatskou skolu a vycvik. U
vleku byla umisténa ptijcovna lyzi, snowboardli a skutri. V obci tudiz existovala tfi
lyZatska stfediska. Zminény Ski Elefant, Vétrny vrch se 700 metrovym vlekem a nové
budovanym snowparkem a SKP Kometa (Ski Snéznik) s vleky Leitner 510 metrii, Poma
1230 metrti a LVP 410 metrt.

Vzhledem k rozmarim pocasi v zimé piistoupilo stiedisko Ski Snéznik (foto 2
v ptiloze) v roce 2002 k vybudovani technického zasnézovani, toto zasnézovani bylo
ziizeno na sjezdovce A a bylo protazeno také ke sjezdovce B. Stredisko zakoupilo novy
odbavovaci systém s turnikety pro zkvalitnéni sluzeb. V roce 2004 se v tomto stiedisku
konaly zavody Mistrovstvi CR mladsich a starich zaki ve slalomu, ob#im slalomu a

super G a dale zavody FIS (Pamétni kniha II., 1976). V roce 2004 byla na obecni urovni
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projednana zadost o prodlouzeni sjezdové traté na vrchol Slamnik, nasledné zacala
jednani o vystavbé lanové drahy (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

V letech 2005 — 2006 byl vystavén v arealu Vétrny Vrch druhy viek a soucasné
byla vybudovéana krosova trat’, kterd se spolecné s vlekem zacala vyuzivat i v 1ét€ ke
sjezdim na kolech (Pamétni kniha II., 1976). V této dob¢ se projednavala i zadost na
vybudovani ranc¢e s jizdarnou, stajemi pro kong, stodolou a penzionem v této lokalité.
Tato vystavba méla podpofit turismus v letnim obdobi. K vystavbé nedoslo (Zpravodaj
obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

Zdroj: Vlastni foto

V roce 2004 zapocalo jednani o vystavbé nového penzionu v obci (Na Rozcesti),
vedle planovaného budouciho ski arealu. Jiz v roce 2004 se zacal projedndvat navrh
realizace nového lyzafského aredlu — Ski centrum Dolni Morava, ve kterém by byl
vybudovan lyzaisky vlek, zasnézovani, sjezdova trat’, budova obcerstveni, ubytovani a
technické zazemi pro personal (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 - 2015). V roce
2006 zacalo vznikat nové lyzaiské stiedisko Ski centrum Dolni Morava (foto 5
Vv priloze) v dnesnim arealu U Slona, byla zahajena vystavba 650 metri dlouhého vleku,

sjezdové traté¢ se zasnézovanim a Sitkou 50 metrii. Do provozu byla uvedena v zimé
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2007 (Pamétni kniha I1., 1976). Do budoucna se v arealu pocitalo se stavbou 2 lanovych

drah, 4 sjezdovych trati, snowparku a restauraci (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 -

2015).

7.2.3 Rozvoj obce s vyuZitim dota¢nich programii

V roce 2003 obec ziskala ucelovou dotaci 1 770 000 K¢ od Pardubického kraje na
vystavbu sportovniho arealu. Doslo k vystavbé zazemi s viceucelovou plochou pro
volejbal, nohejbal a tane¢ni vecery. Dale vzniklo fotbalové hiisté se zabranami a sitémi
za fotbalovymi brankami, byly provedeny terénni Gpravy, poloZena zamkova dlazba,
umoznén bezbariérovy pfistup a ziizeno osvétleni aredlu (Zpravodaj obce Dolni
Morava, 2003 - 2015). V roce 2005 se tento areal oteviel vefejnosti. Tenisovy kurt
pribyl varedlu vroce 2007, vystavba opét financovana zdotaci na podporu
hospodaisky slabych a strukturdlné€ postizenych regioni — ucelova dotace na podporu
rozvoje cestovniho ruchu. Z dotaci byla v roce 2005 opravena silnice a parkovisté Na
Konec¢né, jednalo se o program INTEREG 3A. Opravy komunikace byly dokonceny
v roce 2006. Pro tuto komunikaci se naslo také nové vyuziti, zvedl se zajem o in-line
brusleni na novém asfaltovém povrchu (Pamétni kniha II., 1976). V roce 2005 se pro
zvySeni turistického ruchu v 1été zavedl do obce cyklobus.

V roce 2004 podala obec Zadost na technické zabezpe€eni Lyzatské bézecké oblasti
Dolni Morava do programu SROP. Obec ziskala dotace na vystavbu obecnich bytl
z Programu obnovy venkova. Zapojila se do projektu Na béZzkach pod Kralickym
Snéznikem, k posileni pocitu sousedstvi s Polskem a ptilakani polskych turistl, opét
z programu INTEREG 3A (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

Z hlediska budouciho rozvoje cestovniho ruchu se stal nezddoucim mramorovy
lom a zacala snaha o omezeni dobyvaciho prostoru (Pamétni kniha, 1947). Celkem se
v lomu nachazi jest¢ 1500000 m® mramoru, pfi projednavani prodeje se ozvaly
tézafské firmy i firmy se zdjmem o vyuziti pro netéZebni ucely. Zajem zastupitelstva
nespocival na obnoveni té€zby, ale soustiedil se na vyuziti k jinym uéelim. V roce 2009
novy majitel navrhl vyuZziti pro rekreacni ti€ely — postaveni ¢tythvézdickoveého hotelu a
penzionu na stavajicich terasach s pfirodnimi rybnicky, lanovym parkem a zatopenou
rokli v€etné naucné stezky pro ekologickou vychovu (Zpravodaj obce Dolni Morava,

2003 - 2015).
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7.3 Rozvoj od roku 2010

Od roku 2010 se situace v obci v oblasti cestovniho ruchu vyrazné¢ zménila, jelikoz
obec jiz neni povazovana za zimni stiedisko, ale ziskala charakter stiediska celoro¢niho.
Zvysil se priliv navstévnikti predev§im diky modernizaci resortu nachazejiciho se
vV obci. Tato realizace neznamenala jen vystavbu lanovych drah, ale i modernich
ubytovacich kapacit a rozsifeni moznosti sportovniho vyziti. V obci se zvysil pocet

navs§tévniku a vznikla nova pracovni mista.

7.3.1 Nové investice vedouci k rozvoji destinace

Od roku 2006 byla projednavana vystavba rekreacnich objektt v lokalit¢ pod
horskou sluzbou. Byl postaven penzion a 6 rekreacnich chat s infrastrukturou a tim
zlikvidovan vlek ptivodniho arealu Ski elefant (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 -
2015). Soucasti projektu bylo vybudovani nauéné stezky. V apartmanové chaté Jitinka
s kapacitou 46 luzek byl vytvoien, vinny sklep, wellness, venkovni bazén a herna pro
déti. Od roku 2012 je penzion v provozu a na letni sezonu 2014 bylo v arealu
zbudovano détské hiisté (Penzion Jifinka, 2015).

Mezi lyzatskymi stfedisky Ski centrum Dolni Morava (areal U Slona) a Ski
Snéznik (aredl Snéznik) se n€kolikrat projednavala moznost zbudovani komunikace,
ktera by tyto dva aredly propojila. Vroce 2011 byla vystavéna komunikace
financovand z dotaci evropskych fondd. Pivodné byly plany rozSifovani sluzeb v
cestovnim ruchu koncipovany pro tyto dvé lyzaiska stfediska odd€lené. V roce 2008
doslo k postupnému slouceni spolec¢nosti pod jedno stiedisko Relax & sport resort Dolni
Morava. V roce 2009 byl pfedstaven plan na modernizaci jiz v jeho slouc¢ené podobé
(Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

Od roku 2010 zapocala modernizace, ktera byla financovana i z fondi EU.
Ptispévek cCinil 240 miliont.. Rozsahem téméf jedné miliardy korun se jednalo o nejvétsi
investici do oblasti Kralického Snézniku s cilem vytvofit centrum turistického ruchu
s celoroénim provozem. | vramci celé Ceské republiky se tato investice fadi
K nejvétsim do oblasti turistického ruchu za poslednich dvacet let (Regiondlni rada
regionu soudrznosti Severovychod, 2011). V obci vzniklo jedno s ptednich lyzaiskych
stiedisek v CR. Celd modernizace byla rozdélena do tii etap. V prvni etapé se

realizovala vystavba dvou Ctyfsedackovych lanovych drah (Snéznik a U Slona), které
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jsou v provozu od zimni sezony 2010/2011. Vybudovala se nova sjezdova trat’ U Slona
a taktéz spojovaci lesni cesta, ktera umoznila celkové propojeni areald. Ve vecernich
hodinach slouzi jako sankatskd drdha. V prvni etapé vznikl détsky rdj (dolni cést
sjezdovky B) s pfepravnimi zafizenimi, obCerstveni ve formé obiiho destniku a socialni
zédzemi. V ramci druhé etapy byly vystavény obsluzné objekty Marcelka, Slaménka,
Terezka a U Slona na letni sezénu 2011. Vybudovala se bobova draha (vedle sjezdovky
U Slona — foto 6 v pftiloze), lanovy park (u détského raje) s dobrodruznou vézi
napojenou na lanové centrum a vybaveni pro aktivni trdveni volného ¢asu déti v letni
sezoné (v détském raji — foto 4 v priloze). Ve tieti etap€, jez byla dokoncena v roce
2012, byl do provozu uveden Ctythveézdickovy hotel Vista, nachézejici se v terénnim
zlomu. Disponuje pfizemim, tfemi nadzemnimi a tfemi podzemnimi patry. V tomto
hotelu se nachazi 106 pokoju, z nichz nékteré jsou feSeny jako apartma a jedno je
prezidentské (Hunkova, 2014). Hotel nabizi moznost vyuziti restauraci, lobby baru,
bazénu a wellness, fitness centra a télocvic¢ny, bowlingu, kongresového salu pro 300
osob, Skolicich salonkt, tane¢niho baru, kufdrny, tenisového a volejbalového kurtu a
dal$i moznosti vyuZiti volného ¢asu vcetné animac¢nich programili. Tim se v této obci
vyrazné rozsifila nabidka poskytovanych sluzeb anovych moznosti vyuziti volného
Casu navstévnikti i1 rezidentd. Vznikd i moznost kongresového cestovniho ruchu.
Podminkou pro realizaci projektu byla moznost vyuziti sluzeb nabizenych v hotelu

vSemi navs§tévniky v regionu (Turisticka oblast Kralicky Snéznik, 2015).
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Obr. 13 Wellness hotel Vista™, nachazejici se pod sjezdovkou A
Zdroj: Vlastni foto
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Mezi dalsi zmény, které se v tomto resortu realizovaly, patfi rozsiteni sjezdovych
trati a nabidky prepravnich zatfizeni o novy lyzaisky vlek (v dolni ¢asti svahu A) vedle
lanové drahy Snéznik a zfizeni budovy Sportovniho centra mladeze v roce 2012 (foto 3
Vv ptiloze). Pro letni sezonu 2014 bylo vytvofeno vodni hiist¢ (Mamutikiiv vodni park)
vedle lanové drahy Snéznik, které slouzi predevsim détem. Radi se k prvnim vodnim
parkiim svého druhu v CR. Dalii novinkou jsou prvni dvé specialni cyklotrasy, tzv.
single trails, jejichz nabidka by se do budoucna méla rozSifovat. V zimni sezoné
2014/15 byl realizovan zamér vystavby nové sjezdové traté a lyzaiského vleku na
vrchol Slamnik (foto 8 v piiloze), ktery se nachazi v nadmoiské vySce 1232 m n. m.
Dalsi sjezdova trat’ pro tuto sezoénu byla vytvotrena v aredlu U Slona, kde vznikl objezd
cervené sjezdovky zbudované v roce 2010.

Tyto zmény znazoriuji obrazky 14, 15, 16 a 17, které zachycuji prostorové
rozmisténi objektl nachazejicich se v blizkosti arealti u Slona a Snéznik a jejich vyuziti
v obci. Zménila se prepravni kapacita destinace i ubytovani zejména v porovnani se
situaci pfed rokem 1989. Nejvice rekreacnich objekti je situovano pravé do téchto casti
obce, kde byla realizovana modernizace. Vzniklo zde i nékolik objektt, které nespadaji
pod resort, ale patfi jinym soukromym investorim. Z ubytovacich kapacit se jedna

zejména o apartmanovou chatu Jifinka, penziony Na Rozcesti a Sobik.
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Obr. 14 Obec Dolni Morava v 80. letech v blizkosti dneSniho aredlu SnéZznik

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 15 Obec Dolni Morava, objekty nachazejici se v blizkosti arealu Snéznik

V soucasnosti
ubytovani: Vista, Marcelka, Sportovni centrum mladeze, Pod Slamnikem, Prometheus,

Jifinka, Vilemina, SnéZnik; ostatni: budova lanové drédhy, zazemi v détském parku,
horska sluzba, vodni elektrarna, ¢isticka, informace

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 16 Prostorové rozmisténi objektti v 80. letech v dnesnim arealu U Slona

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 17 Prostorové zmény, které se od 80. let udaly v arealu U Slona
ubytovani: Terezka, U Slona, Na Rozcesti, Pod SnéZnikem, Sobik, Morava
ostatni: hdjovna, stodoly, kravin, zastavky, vodni elektrarna

Zdroj: Vlastni zpracovani

V soucasnosti jsou schvaleny, pfipadn€ v jednani dalsi projekty vystavby. Jednim
Z nich je stavba ,,stezky do oblak®, jeZ by se méla nachdzet u horni stanice lanové drahy
SnéZnik. Mé&la by zde vzniknout stezka napojena na 45 metrti vysokou vyhlidkovou véz
se sjezdem toboganem. Realizace projektu je planovana na rok 2015, otevieni na
prelom Cervence a srpna 2015 (Dolni Morava, 2015). V blizké budoucnosti by mélo
dojit k rozsifeni Mamutikova vodniho parku o nové atrakce. Vedle této plochy by mél
byt vybudovan lesni zazitkovy park, jez bude obsahovat détské htisté¢ s hernimi prvky,
realizace probéhne taktéZ v roce 2015. U konecné stanice lanové drahy U Slona se
nachdzi prizkumna Stola, kterd v budoucnu bude slouzit k vyuziti ve volném case, po
provedeni zabezpecovacich praci a vybudovani kamenného portalu u usti této Stoly, by
se méla zpfistupnit vetrejnosti. Dal§$im zdmérem je vznik sjezdové traté¢ (C) mezi svahy
A a B a vytvofeni selského dvora s ustajenim a vybehy zvifat s moznosti projizdék na
koni (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

V arealu Vétrny vrch byl projednavan zamér vystavby 3 rekreacnich objekti:
hotelu, turistické ubytovny a mensich objekti pro rodinnou rekreaci, vcetné zakladnich

sluzeb. Dalsim bodem bylo projednavani rozsifeni Hotelu Sport o wellness zazemi.
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V soucasnosti v této lokalité vznikly pouze dva apartmanové domy (foto 10 v piiloze)
s moznosti prodeje bytd do soukromého vlastnictvi. V roce 2014 doslo k realizaci
zameru rozsSiteni Hotelu Sport o wellness sluzby. V lyzatském aredlu Vétrny vrch byl
v roce 2014 zdokonalen zasnézovaci systém.

Na nasledujicim obrazku jsou vidét zmény od 80. let, které se udaly v obci
Vv blizkosti arealu Vétrny Vrch. V diivejsi dobé pievazna cast objekta slouzila
k rodinnému bydleni, ptipadné se¢ jednalo o zchatralé domy, které byly opraveny pro

individualni rekreaci Ci pfestavény na ubytovaci zatizeni.
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Obr. 18 80. 1éta v okoli arealu Vétrny Vrch

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 19 Okoli arealu Vétrny Vrch v soucasnosti

ubytovani: Moravanka, Dolni Morava, Valevil, Sport Hotel, Vojenskéd ubytovna, Stara
Skola, Horal, Moravska Kréma

ostatni: vodni elektrarny, zdzemi vlekd, kostel, obchod, obecni ufad, stodoly, zastavky

Zdroj: Vlastni zpracovani

7.3.2 Snahy o zlepSeni infrastruktury na Kralickém SnéZniku a okolnich

vrcholech

V roce 2010 se obec podilela na propagaci a vybudovani znaceni k rozhledné na
vrchu Klepy, jejiz vystavbu realizovala Polsk4 republika. Pro zlepSeni pési turistiky
v oblasti Kralického Snézniku se objevuji navrhy na zbudovani nové chaty v misté
puvodni Lichtenstejnovy chaty pod vrcholem Kralického Snézniku. Jednat by se mélo
pouze o nocleZznu, stanici horské sluzby a informacni koutek (Zpravodaj obce Dolni
Morava, 2003 - 2015). Uz je rozhodnuto o projektu vybudovani rozhledny na vrcholu
Kralického SnéZniku, jejiz stavbu bude realizovat Polsko. Nova véz bude 34 metrl
vysokd a pouzit¢ materialy budou ocel a sklo, pficemz podstavec bude kamenny.
Naklady na vystavbu budou vysoké i vzhledem k narocnému dopravovani materiala

ekologickou cestou (iDNES.cz, 2014).
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7.3.3 Rozvoj obce

Obec se i v tomto obdobi zapojila do propagace a zlepSeni vyuziti volného Casu
nejen turistt, ale i mistnich ob¢ant. Ziskala v roce 2011 dotaci z programu hospodaisky
slabych a strukturdln¢€ postizenych regionii na vybudovani détského hiisté¢ a vybaveni
viceucelové hraci plochy (zbudovani trampoliny, postaveni altanu a mantinell kluzisté),
na vytvoreni informa¢niho systému v obci pomoci orientacnich tabuli a smérovek. Na
parkovisti U Vendy ve stfedu obce vznikl maly skatepark. S pomoci dotaci byly
oznaceny cyklotrasy. Obec v ramci spoluprace s ostatnimi okolnimi obcemi a polskou
stranou vytvorila projekt Bézkovani v turistické destinaci Kralicky Snéznik. Obec se
nyni stard o schvalené¢ bézecké trasy v okoli pomoci rolby, kterou obec poftidila ze
ziskanych dotaci. V letoSnim roce vysli turistické noviny Zimni sezdna, jez informuji
obCany a ndvstévniky o déni v obci a nabizenych sluzbach. Nové se obec zajimd i o
moznost vystavby chodniku, ktera by prispéla ke zvySeni bezpecnosti v obci (Zpravodaj
obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

Na obrazku 21 je znazornéna zména v porovnani s rokem 1989. V této ¢asti obce
(zacatek obce, jih) je situovano nejvice objektl pro rodinné bydleni. Této Casti obce se
cestovni ruch dotykd nejméné. Z ubytovacich kapacit se zde v soucasnosti nachézi
pouze penzion U Dvou smrkd. Je zde i mensi mnozstvi objektt individualni rekreace ve
srovnani se zbyvajicimi ¢astmi obce. V této Casti obce se nachazi Sportovni areal, ktery

provozuje obec a jehoz oprava byla financovana s pomoci dotaci.

62



\s =
\ = EZ‘\
\ \u
\a@ s
Legenda =
Silnice \% = -
Reky a potoky ‘\
e Vicky | -
\
[ domy = =g B
B chaty, chalupy =
[ ostatni \ ::(
Bl ubytovani \ =

\= @& /
° -
- ‘@x

Obr. 20 Stav v jizni ¢asti obce v 80. letech

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 21 Stav v jizni ¢asti obce V soucasnosti
ubytovani: U Dvou smrka

ostatni: kravin, Sportovni areal obce, stodoly, zastavky, vodni elektrarny
Zdroj: Vlastni zpracovani
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8 Dotaznikovy prizkum

Dotaznik je zaméfen na nazory obcCanii a rekreantd obce Dolni Morava.
Soustfed’uje se na otdzku spokojenosti se soucasnym stavem obce a s jeji proménou
souvisejici s rozvojem cestovniho ruchu.

Otéazky jsou pokladany formou uzavienych ¢i polo uzavienych odpovédi. Dotaznik
byl distribuovan emailem, vystavenim na internetu a dotazovanim pfimo v obci od
konce roku 2013 do konce roku 2014.

Celkem bylo ziskano 49 vyplnénych dotaznikti od rezidentt a 97 od rekreant. O
vyplnéni dotazniku bylo pozadéno cca o polovinu respondentl vice, avsak tito nebyli

ochotni odpovidat.

8.1 Struktura dotazovanych

Respondenti odpovidali ve vyvazeném poméru muzi a zen. Mezi ob¢any vyplnilo
dotaznik 25 Zen a 24 muzl. Z rekreantl vyplnilo dotaznik taktéz vice Zen, a to 53 Zen a
44 muzu.

Nejvice respondentli ze skupiny rezidentl patii do vékové skupiny nad 50 let.
Rekreanti odpovédélo nejvice z vekové skupiny 30 — 39 let, a to 27 procent
dotdzanych. Ve veékové skupiné do 19 let, odpovédelo nejméné dotazanych. Coz je
ovlivnéno mensim pocétem respondentli v této skuping, protoze se jedna prevazné o déti.

V otdzce nejvysSiho dosazeného vzdelani patii nejvice obCanl i rekreantti do
skupiny stfedoskolsky vzdélanych. U ob¢anti obce nasleduje stfedni odborné vyuceni.
V této skupiné je pouze 5 vysokoskolsky vzdélanych respondentii. Ve skupiné rekreantti
ma vysokoskolské vzdélani 29% dotazanych. Vysoky pomér sttedoskolského a vyssiho
vzdélani mize byt ovlivnén 1 financni néarocnosti pobytu. Je pravdépodobné, ze
vzdélangjsi lidé maji vysSi pfijmy a jsou ochotni pfiplatit si za poskytované sluzby a
mohou si je dovolit ve svém finan¢nim rozpoc¢tu. Pouze minimum dotazovanych z fad
rekreanti ma stfedni odborné¢ vyuceni. Zakladni Skolu ma jako nejvysSi dosazené
vzdélani 7% dotazanych, coz souvisi s vékovou strukturou, kdy dle véku se jedna o
respondenty, ktefi jeste studuji.

U obcant obce jsme zjistovali udaje o ekonomické aktivité. Na obrazku 22 je
vidét, jak cestovni ruch ovliviiuje zivot v obci. VéEtSina dotazanych bud’ podnikd, nebo

pracuje v oblasti cestovniho ruchu.
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Obr. 22 Ekonomicka aktivita ob&ant obce v souvislosti s cestovnim ruchem

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

8.2 Vyhodnoceni dotaznikového pruzkumu

Prvni otazka dotazniku je zaméfena na atraktivitu obce. Z nabizenych moznosti
mohli respondenti vybrat tfi pro né nejpiijatelnéjsi odpovédi. U obcanti obce
vybralo 40 ze 49 respondentti z fad obc¢ant. Jako dalsi v pofadi vybrali ob¢ané obce
klidny zivot a dobré zivotni prostfedi. Jak se ukazuje v dotazniku, atraktivita obce
souvisi predevs§im s blizkosti krasné ptirody. Pro navstévniky je dilezitd i moznost
sportovniho vyziti v obci, ktera se za poslednich pét let o mnoho zlepsila. Jako tieti
v potadi se stejn¢ jako u obyvatel obce nejcastéji objevuje dobré zivotni prostredi.
Z odpovédi vyplyva, Ze by nemélo dochazet k poskozovani Zivotniho prostiedi, protoze

by to mohlo mit negativni vliv jak na migraci ob¢ani, tak na odliv rekreantt.
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Obr. 23 Co se rezidentiim a rekreantim libi na Zivoté (pobytu) v obci

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

Stejna otazka byla poloZena také v opacné roving, tedy co se rekreantiim i1 obaniim
libi na obci nejméné. Opét doslo ke shod€ u obou skupin dotazovanych a jednoznaéné
byla vybrana odpovéd’ Spatnd dostupnost obchodii a sluzeb, kterou jako jednu ze
ti vybiranych moznosti vybralo celkem 58% rekreantd a 49% obcant. Jako dalsi
odpovéd’ byla vybrana nedostate¢nd vetejna doprava, ktera byla na druhém misté opét u
obou skupin dotdzanych. Shodné odpoveédélo 35% respondenti z obou skupin.
Obcaniim dale nejvice vadi nezijem lidi o obec, mezilidské vztahy, nedostatek
pracovnich pfilezitosti a pfili§ mnoho turistl. Jako paradox se jevi Castd odpovéd
rekreantll, ze se v obci nachazi pftili§ mnoho turistii. V moznosti jiné, kde byl prostor
pro nadvrhy respondentd, rekreanti nejvice zminovali, Ze jim na obci nic nevadi,
pfipadné byla zminéna nekvalifikovana obsluha v nabizenych sluzbach a S$patna

dostupnost 1ékatské pohotovosti.
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Obr. 24 Co se rezidentim a rekreantiim nelibi na Zivoté (pobytu) v obci

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

Obc¢ané obce jsou V dalsi otdzce S jednotlivymi zjistovanymi kategoriemi spise
spokojeni. Problémovou oblasti, kde se projevil negativni nazor, je infrastruktura a
nabidka kulturnich a spoleCenskych akci. Kvalita bydleni je hodnocena kladné. 21
obc¢anti odpovédelo, Ze je spokojeno a stejny pocet pak, ze je spiSe spokojeno s kvalitou
bydleni v obci. Obcané obce jsou vcelku spokojeni i s celkovym vzhledem obce,
kvalitou zivotniho prostiedi a nabidkou sportovniho vyziti. Nespokojeni ¢i spiSe
nespokojeni jsou obc¢ané obce nejvice V oblasti mezilidskych vztahti a pracovniho
uplatnéni. U rekreantt pievlada pozitivni pohled na obec. Jsou spokojeni s kvalitou
zivotniho prostiedi, bezpecnosti v obci a jednoznacné téZ s nabidkou sportovniho vyziti.
Zejména jim vyhovuje kvalita sjezdovych trati, modernizace a navyseni sportovnich
aktivit a sluzeb i v letnim obdobi. Nespokojeni jsou pfedevsim v oblasti infrastruktury a

nabidky kulturnich a spolecenskych akci.
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Tab. 1 Hodnoceni obce rezidenty dle jednotlivych kategorii

Obcané
Hodnoceni obce Spokojen Spise SpiSe | \jespokojen
spokojen nespokojen
celkovy vzhled obce 19 23 6 1
kvalita zivotniho prostiedi 17 29 3 0
kvalita bydleni 21 21 6 1
mezilidské vztahy 13 17 13 6
bezpecnost v obci 16 24 5 4
pracovni uplatnéni 8 21 13 7
spoluprace a komunikace 8 97 10 4
s obci
nabidka slzc‘)r’tovniho 21 26 9 0
vyzitl
nabidka kulturnich a
spolecenskych akci 9 16 22 2
infrastruktura 6 14 26 3
rozvoj cestovniho ruchu 14 27 6 2
prostqroyé zmény 13 24 7 5
souvisejici s CR
Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum
Tab. 2 Hodnoceni obce rekreanty dle jednotlivych kategorii
Rekreanti
Hodnoceni obce Spokojen Spise Spise Nespokojen
spokojen nespokojen
celkovy vzhled obce 44 49 4 0
kvalita zivotniho prostiedi 61 29 6 1
kvalita bydleni 40 47 9 1
mezilidské vztahy 26 59 10 2
bezpecnost v obci 58 28 9 2
nabidka sportovniho vyziti 77 18 1 1
nabidlfa kul‘Eurnich a 30 47 16 4
spolecenskych akci
infrastruktura 14 43 35 5
rozvoj cestovniho ruchu 46 45 5 1
rostorové zmeén
psouvisejici S CRy 28 54 11 4

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

Dalsi otazka poskytla volny prostor k vyjadieni v problematice vhodnych zmén
v obci. Na tuto otdzku neodpovidalo 85 % dotazovanych, piipadné odpovédéli, Ze je

nenapada zadna potfebna zména, kterou by Vv budoucnu bylo vhodné uskutecnit.
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Respondenti z fad obc¢ant, ktefi se vyjadrili, uvedli nejéastéji zménu cen vody, zménu
podnikatelského prostiedi a managementu v nékteré ze spoleCnosti plsobici v obci.
Déale obCaniim schazi sluzby jako cukrarna, prodej od samovyrobcli a nedostatecna
vetejna doprava. Rekreanti by uvitali lepsi nabidku sluzeb a obchodu, v obci je pouze
jeden obchod s omezenou nabidkou potravin. Dodrzovani oteviraci doby vSech sluzeb
by nemélo byt zavislé na poétu momentalné ubytovanych. Cast respondentii by zménila
hospodafeni v lesich, aby nedochazelo k devastaci pfirody. V neposledni tad¢é by
rekreanti chtéli poznat mistni kulturu, femesla a tradice, které nejsou propagovany.

Jednoznacné pozitivni vliv vidi obcané obce i1 rekreanti v moZznosti sportovniho
vyziti v obci. Mistni obyvatelé vnimaji pozitivni vliv cestovniho ruchu, predevsim
v souvislosti se vznikem novych pracovnich mist a moznosti k podnikani, coz souvisi i
s vysokou nezaméstnanosti v regionu. Cestovni ruch v obci a stim souvisejici pfiliv
novych moznosti, jak v oblasti podnikani, tak vzniku novych pracovnich mist, je
rozhodné kladnym pfinosem pro tuto oblast. Rekreanti ocenuji na cestovnim ruchu
moznost poznat nové lidi, coz hodnoti jako dalsi pozitivni efekt. Infrastruktura a
kulturni vyziti vybirali respondenti méné Casto, coz souvisi S tim, ze v této oblasti ma
obec stale jesté mnoho nedostatk.

Jako negativni dopad na obec byla jednozna¢né u obou skupin vybrana varianta
souvisejici se Zivotnim prostfedi. Devastaci ptfirody a krajinného razu, zvySenou
produkci odpadl a prasnost povazuji obé skupiny respondentll za jeden z negativnich
dopadi rozvijejiciho se cestovniho ruchu. Ztohoto divodu je nutné piemyslet o
Setrnych formach turismu, aby k témto negativnim ¢initelim nedochézelo. V dusledku

téchto negativnich zmén by mohlo dojit k odlivu rekreantti i k migraci obyvatelstva.

vetsi sportovni vyziti
nova pracovni mista
moznost podnikani
moznost poznat nové lidi )
< A m rekreanti
vetsi kulturni vyziti

« . N [ S
lepsi dopravni obsluznost obyvatel¢

zlepSeni infrastruktury

0 10 20 30 40 50 60 70
Procentualni zastoupeni vybéru odpovédi

Obr. 25 V jakych oblastech ma cestovni ruch pozitivni vliv

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum
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Obr. 26 V jakych oblastech ma cestovni ruch negativni vliv

Zdroj: Vlastni dotaznikovy pruzkum

Obec ma v oblasti rozvoje dobré predpoklady, svéd¢i o tom 1 odpovédi dotazanych.
Vétsina vidi dobré piedpoklady k dal§imu rozvoji obce. Pouze 4% dotazanych rekreantt

I dalsi otazka dokazuje, ze obec ma dobré predpoklady v cestovnim ruchu. Obcané
vidi obec jako atraktivni, ale méné rozvinutou. Tuto odpovéd’ oznacilo 31 obcand, 14
obCanli vnima obec jako velmi vyznamnou a 4 jako bezvyznamnou, ale s moznosti
rozvoje. U rekreantl je tomu jinak. 51 procent dotazanych oznacuje tuto oblast za velmi
vyznamnou, 45% ji oznalilo jako atraktivni, ale méné rozvinutou. 4% dotazanych
rekreantd povazujici obec za bezvyznamnou, ale s moznosti rozvoje. Odpoveéd, ze je
oblast bezvyznamna, S nemoznosti rozvoje nikdo z obou skupin dotazovanych nevybral.

V dalsi otazce byl zjistovan nazor respondentli na piinosy z cestovniho ruchu
plynouci obci. Jako nejvétsi piinos pro obec oznacuji rekreanti pfiliv finan¢nich
prostiedkii do rozpoctu a nabidku novych pracovnich pfilezitosti pro mistni obyvatele.
Obcané obce zminuji tyto dvé odpovéedi také nejéastéji. U nich se objevuji i negativni
nazory a to, ze cestovni ruch devastuje zivotni prostfedi obce a narusuje poklidny zivot

mistnich obyvatel. Je vidét, ze rozvoj cestovniho ruchu vyrazné ovliviwuje zivot v obci.
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Obr. 27 Co pfinasi rozvoj cestovniho ruchu obci

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

Zmény v Case se projevuji i v cilech rekreant navstévujicich toto stiedisko.
V minulosti obec navstévovali nejc¢astéji kvuli zimnim sportim. Dnes jsou to nejen tyto
sporty, ale pfidavaji se také adrenalinové atrakce a wellness pobyty. Tyto nové aktivity
jsou pro rekreanty Casto vyznamnéj$i atributy nez krasnd priroda a zivotni prostredi.
Rovnéz zimni sporty, jako tradi¢ni vyuziti této oblasti doznaly zna¢nych zmén. Diky
investicim, které prob&hly, se zlepSila kvalita sjezdovych trati, ubytovani 1 sluZeb.
Stredisko se stava centrem turistického ruchu Pardubického kraje nejen v zimé, jak

tomu bylo doposud, ale i vI1ét¢ a v mezisezOné, piedevSsim diky moznosti vyuzit

wellness pobyty pro relaxaci.
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Obr. 28 Duvody navstévy obce v minulosti (vlevo) a v sou¢asnosti (vpravo)

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum




V dalsi otazce bylo zkoumano, co je rekreantim nejvice na obtiz. Odpovédi obou
skupin se téméf shodovaly. Dle rekreantii i obcanid nejvice vadi vysoké ceny a Spatna
dopravni obsluznost. Tyto moznosti vybralo ptes 40% dotazanych. Jako dal$i negativni
faktor je zminovan i neochotny a neodborny personal. Nejmensi problém vidi obé

skupiny ve velké ubytovaci kapacité.
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Obr. 29 Co nejvice vadi rekreantim v obci

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

Ke zlepSeni vizaze obce, by dle rekreanti ptfispélo vybudovani prochazkovych a
bézeckych tras, cyklotras a odpocéinkovych mist. Rekreantim v obci schazi napf.
chodnik, kde by maminky s détmi mohly chodit na prochazku a nemusely uhybat
autlim. Dalsi rozvoj by byl zarucen také podporou mistnich podnikateld, lepsi dopravni
obsluznosti, rozSifenim sjezdovych trati a vétSim vybérem sluzeb. V kategorii jiné, kde
byl prostor pro vyjadieni toho, co obci chybi, bylo zminéno golfové htisté. U mistnich
obyvatel je nejdilezitéjsim pro budouci rozvoj obce rozsifeni vybéru sluzeb, zlepSeni
dopravni obsluznosti, vznik prochdzkovych tras a podpora mistnich podnikateld.
Nejméné respondenti odpovidali, ze by obci prospél konec podpory cestovniho ruchu,

Z ¢ehoz je patrné, ze 1 do budoucna by mél byt rozvoj tohoto odvétvi pro obec klicovy.
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Obr. 30 Zaruky prosperity do budoucna

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

V otézce zhodnoceni kvality stavajicich sluzeb v obci jednozna¢né vyhrala nabidka
sportovniho vyZziti, kterou obé skupiny vyhodnotily jako vysokou. U rekreantii byla
dalsi v potadi vysoka kvalita ubytovani, kterou zatrhlo 53 respondentl. Primérné
ohodnotili rekreanti kvalitu stravovani v obci, kulturni akce a zabavu. U stravovani je
nejvétsim problémem, Ze vétSina stravovacich zafizeni v obcCi nabizi nenapadita a
jednotvarna jidla. Nejhtie dopadla vefejnd doprava, 47 rekreantli ji oznalilo jako
nizkou. Obyvatelé oznacili vetejnou dopravu taktéz jako nizkou, spole¢né s kulturnim
vyzitim. Stravovani, ubytovani a zabavu oznadili obyvatelé shodné, primérnou

kvalitou.
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Tab. 3 Hodnoceni kvality stavajicich sluzeb v obci

Obcané

Kvalita sluzeb | Vysokd |Primérma| Nizka Nevim
Stravovani 5) 32 11 1
Ubytovani 21 25 2 1
Verejnd doprava 1 21 27 0
Kulturni akce 2 21 24 2
Sportovni vyziti 30 18 1 0
Zabava 3 28 18 0

Rekreanti

Kvalita sluzeb | Vysokd |Priméma | Nizkd Nevim
Stravovani 22 60 13 2
Ubytovani 53 40 1 3
Vefejna doprava 4 40 47 6
Kulturni akce 10 54 21 12
Sportovni vyziti 73 22 0 2
Zabava 27 48 15 7

Zdroj: Vlastni dotaznikovy prizkum

VétSina obyvatel obce nevyuziva sportovni zatizeni, ktera se nachazeji v obci, jako
divod byl zmiflovan nedostatek Casu souvisejici s pracovnim vytizenim a veékem.
Z dotazanych sportovni zafizeni v obci vyuziva 17 obcant, nejéastéji pak vyuZzivaji
sjezdové traté, détské hiisté, bobovou drahu, skatepark, relaxacni centrum a zafizeni ve
sportovnim aredlu. Naopak u rekreantli prevaZzovali ti, kteti sem pfijeli za sportovnim
vyzitim. Nejvice vyuzivaji — sjezdové traté, lanovou drahu, bobovou drahu, lanové
centrum, tenisové kurty a novy vodni svét. Celkem 14% dotdzanych rekreantd
odpovédélo, ze v obci nevyuzivaji zadna sportovni zafizeni piedevsim z toho divodu,
ze preferuji pouze turistiku a ptirodu, poptipadé cykloturistiku bez vyuziti lanové drahy.
Dle obou skupin se rozhodné zvysila nabidka sportovniho vyziti v obci ve vztahu k
minulosti.

Ob¢ skupiny respondenti by uvitaly zlepSeni dopravni obsluznosti Vv obci,
pfedevSim navySeni poCtu autobusovych spojii a lepsi napojeni na piijezdy vlakl a
autobusti do Cerveného Potoka. Dale by bylo vhodné zajistit zlepseni dopravy v zimnim
obdobi pomoci skibusu. Nékteti dotazovani jezdi autem, na kole ¢i péSky a nevyuZzivaji

tak vetejnou dopravu, tudiZ pro né neni zlepSeni dopravni obsluznosti podstatné.
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9 Rizeni destinace cestovniho ruchu Dolni Morava

Turisticka destinace piedstavuje nejen produkt, ale | izemni organizaéni jednotku,
kterou je nutné vhodnym zplGsobem vést. Spravné fizeni =zajiStuje VvEtsi
konkurenceschopnost daného tzemi, zlepSuje propagaci a destinaéni management
(Lednicky a Pyka, 2011). Za nejmensi destina¢ni jednotku je povazovan turisticky
resort, ve kterém je nejvétsi koncentrace sluzeb cestovniho ruchu. VétSinou je pod
kontrolou jedné spolecnosti (Palatkova, 2006).

Dolni Morava a subjekty nachazejici se vobci jsou zapojeni do nékolika
spolecnosti, které vzajemné spolupracuji se =zainteresovanymi subjekty at’ jiz
z vetejného ¢i soukromého sektoru. V poslednich letech prosla Dolni Morava rozsahlou
modernizaci a méni svou image z ryze lyzarského aredlu v areél s celoro¢nim vyuzitim
volného casu, jednak diky zdrojim soukromych investori a také ve spolupraci
s vefejnym sektorem (Hunkova, 2014). Oblast Kralického Snézniku se dostala do finale
soutéze EDEN (evropské turistické oblasti nejvyssi kvality) vroce 2009 a 2011
(CzechTourism, 2014). Dolni Morava ma vSechny ptedpoklady k tomu, aby se stala
cilem vsSech, ktefi chtéji dovolenou stravit jak aktivné tak relaxacné. K tomu poméha
¢lenstvi v riznych spole¢nostech prispivajicich k rozvoji cestovniho ruchu v celé oblasti

Kralického Snézniku.

9.1 Kiralicky Snéznik, o.p.s.

Obec vstoupila v roce 2007 spole¢né s dalsimi subjekty v obci do obecné prospésné
spolecnosti s ndzvem Kralicky SnéZnik, o.p.s., ktera organizuje odvétvi cestovniho
ruchu a tidi poskytovani obecné prospéSnych sluzeb, jejichz cilem je rozvoj cestovniho
ruchu a turistiky v oblasti Kralického SnéZzniku. Jeji cinnost piesahuje do kraje
Pardubického, Kréalovéhradeckého, Olomouckého a piihrani¢éniho regionu v Polské
republice (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 - 2015).

Mezi hlavni tkoly patfi:

e sestavovat a provozovat regionalné fizeny systém nabidky, koordinovat sluzby

a prodej produkti cestovniho ruchu, aktivovat a podporovat synergické a
koopera¢ni procesy na zakladé partnerstvi vSech subjektli puasobicich

V cestovnim ruchu
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e 7zajistit organizaci cestovniho ruchu v ramci turistické oblasti na principu
vlastni autonomie a rozhodovani za ucasti samospravy, neziskovych a
podnikatelskych subjektt

e vytvofit pozitivni identifikaci znacky turistické oblasti, jako dobrého
obchodniho jména destinace

e vytvéfet, podporovat a koordinovat vznik a provoz inspirativnich turistickych
programu a projektd, spolupracovat s turistickymi informacnimi centry i mimo
oblast

e zpracovavat a podilet se na vytvareni strategickych dokumentli se zamétenim
na rozvoj potencidlu cestovniho ruchu

e zajiStovat a podporovat rozvoj vzdélavacich aktivit v oblasti cestovniho ruchu

e zajistit aktivni ucast v procesu ziskdvani dotaci a granti na turistickou
infrastrukturu, podporovat, vytvaret a podavat projekty (na zdklad€ poptavky
subjektil) podporované dotacemi a granty z vetejnych i nevetejnych zdroju
Ceské republiky a Evropské unie

e rozvijet spolupréci S partnerskymi subjekty a podporovat vzajemné piihranicni
aktivity

e ustavit a provozovat organizaéni strukturu spole¢nosti, ktera bude plnit ucel,
pro ktery byla zalozena (Justice.cz, 2015)

Spolecnost jiz realizovala fadu projektti. Ne&které projekty jsou financovany z fondi
Evropské unie 1 Pardubického kraje.

Jednim z projektl je partnerstvi vV cestovnim ruchu, ktery byl spustén pii zaloZeni
spole¢nosti v roce 2007 a v ramci néhoz byla spolecnost zalozena (Turistickd oblast
Kralicky Snéznik, 2015). Je financovan z podpor Evropské unie i Pardubického kraje.
Na financovani se podili i obce regionu. Cilem Se stalo vytvofeni turistické destinace
Kralicky SnéZnik, kterd nabidne komplexni, kvalitni a standardni sluzby navstévnikiim.
Zahrnuje mix marketingovych a propagacnich aktivit na podporu rozvoje a zviditelnéni
destinace (Regionalni rada regionu soudrznosti Severovychod, 2009). V ramci projektu
vznikla série informacnich, propagacnich a produktovych tiskovin, byl vytvofen
turisticky informacni portal, v letni a zimni varianté. Turisticka oblast Kralicky Snéznik
prezentovala svoji nabidku na veletrzich v CR (Brno, Praha, Hradec Kralové) i Evropé
(Drazd’any, Mnichov, VarSava, Opole, Vratislav). Propagace probéhla i pomoci

prezentaci na riznych akcich. Zvlastni forma propagace probéhla pomoci Presstrip (cil
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je poskytnout novinafim osobni zazitek) a Famtrip (uréeny zastupcim cestovnich
kancelati pro seznameni s nabidkou destinace). Posledni aktivitou v projektu bylo
zajisténi provozu turistického informacéniho centra.

Dalsim projektem je vznik marketingové studie spolufinancované z Evropské unie
z fondti Euroregionu Glacensis. Studie fesi ¢esko — polské uzemi masivu Kralického
Snézniku, turisticky potencial a mozné vytvofeni ¢esko — polského regionu. Hlavnim
strategickym cilem je vybudovani kvalitni znac¢ky destinace, modernizace a rozsitovani
infrastruktury a podpora rozvoje partnerstvi. Studie fes$i segmentaci trhu a potencialni
zacileni na nové zékazniky.

Rozd¢leni oblasti pomoci kli¢ovych témat regionu:

e Kralicka pevnostni oblast

e Zima se v§im vSudy

e Pfirodni krasy a vyznamna mista pro kazdé¢ho

e Hlava plna zazitkt

e Utikdme za zdravim a klidem

Studie nabizi i1 pohled na konkuren¢ni prostfedi, kde identifikuje konkurenci dle
segmentace trhu. Zabyva se vytvorenim identity a znacky. Vzniklo logo a slovni spojeni
,,Z podzemi az k nebestim*. Resi i nutnost modernizace jednotlivych stiedisek oblasti a
vytvoteni ¢i zlepSeni infrastruktury a nabizenych sluzeb. Dale se zamé&fuje na spolupraci
v propagaci jak v zahrani¢i, tak v Ceské republice S pomoci agentury CzechTourism,
Destinaéni spole¢nosti Vychodni Cechy a dalsich subjektd, které pomohou ke
zviditelnéni oblasti. V ramci studie vznikl kompletni marketingovy mix a je nastinén

vyvoj, kterym by se oblast m¢la ubirat.

‘ Kralicky
§né2m’k
Snieznik

Kralicky SnéZnik - Snieznik

Obr. 31 Pavodni (vlevo) a nové (vpravo) logo oblasti Kralického Snézniku, se kterym

se prezentuje
Zdroj: Turisticka oblast Kralicky Snéznik, 2015
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Od roku 2009 je realizovan projekt systému vizitkovnikd, jez slouzi k propagaci
sluzeb v cestovnim ruchu a jsou umistény na atraktivnich mistech. Probe&hl dotisk
katalogu pro prezentaci oblasti a trhacich map v letni i zimni varianté. Byly vytvofeny
katalogové knihy v projektu Kralicky Snéznik — publicita a sluzby pro turisty. Po
ukonceni prvniho projektu se oblast prezentuje na veletrzich a propagacnich akcich.

Nov¢jsim projektem je marketingova kampan turistické oblasti Kralicky Snéznik,
ktera byla realizovana v letech 2011 — 2013 a navazuje na projekt Turisticka oblast
Kralicky Snéznik — profesiondlni partner v cestovnim ruchu. Cilem bylo pfispéni
K trvalému zajmu turistli o mistni nabidku prostfednictvim profesionalni marketingové
kampané. Tento projekt byl podpoten z Regiondlniho operacniho programu NUTS II
Severovychod. Pro jeho realizaci byly vyuzity tyto nastroje, aktivity a média: soutéz,
road show, socidlni sité, venkovni reklama, direkt marketing, internet, regiondlni radio,
tiskova reklama a vznik map. Dal§im dilezitym bodem bylo zajisténi financovani
¢innosti destinacni spole¢nosti. Pivodné spolecnost spolupracovala s externi firmou
Kralickd rozvojova s.r.o., od roku 2013 si jiz technické a personalni zdzemi zajiStuje

sama (Turisticka oblast Kralicky Snéznik, 2015).

9.2 Destina¢ni spole¢nost Vychodni Cechy

Kralicky SnéZnik o.p.s. je jednim ze zakladajicich ¢lenii Destinaéni spole€nosti
Vychodni Cechy, se kterou pravideln& spolupracuje piedeviim na bazi zajistovani
podkladii pro zimni a letni turistické noviny, pfi planovani propagacnich aktivit a
zapojovani se do projektll rozvoje oblasti. Tato spole¢nost ptisobi v Pardubickém kraji,
na jehoz Uzemi napomaha rozvoji cestovniho ruchu v jednotlivych turistickych

oblastech v&etn& Kralického Snézniku (Destinaéni spole¢nost Vychodni Cechy, 2015).
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9.3 DalSi vyznamné organizace spolupracujici a pisobici v obci

Obec je zaclenéna do sdruzeni obci Orlicko, které podalo zadost na dotaci z
projektu ,.Bézkovani v turistické destinaci Kralicky Snéznik — Snieznik — Gory
Bialskie“. Tento projekt je spolufinancovan z prostiedki Evropského fondu pro
regionalni rozvoj v ramci operaéniho programu piihraniéni spoluprace Ceské republika
— Polska republika (Sdruzeni obci Orlicko, 2015). V roce 2013 diky tomuto projektu
byly do oblasti Kralického Snézniku pofizeny 3 rolby a jeden skutr pro upravu
bézeckych trati. Jedna rolba pfipadla do oblasti Dolni Moravy, jeji provoz zajistuje
obec pomoci firmy Sluzby obce Dolni Morava, s.r.o., kterd je ve vlastnictvi obce a
pomahd jejimu provozu. Diky celému projektu vznikla sit' navzdjem propojenych
udrzovanych béZeckych tras a zvysil se potencial pro bézecké lyzovani v oblasti. Obec
Dolni Morava vytvofila internetové stranky ,bézky DM®, které maji napomoci
zviditelnéni upravovanych bézeckych tras v okoli Dolni Moravy. V planu je vytvoireni
jednoduché mapky pro lepsi orientaci navstévnikll a oznaceni tras v terénu (Bézky DM,
2015). Na objednavku obce byl krolbé potizen GPS modul, slouzici k lepsi
informovanosti o projetych a upravenych trasach (Zpravodaj obce Dolni Morava, 2003 -
2015).

Obec sama realizovala fadu projektii na obnovu a zlepSeni Zivota mistnich, a také
na podporu cestovniho ruchu, jez jsou blize popsany v predchozi kapitole. UZ v roce
2004 byl zpracovan navrh na zfizeni fondu Obnovy vesnice, do kter¢ho by plynuly
finan¢ni prostiedky z rekreacnich a ubytovacich poplatkii a ty by byly pouzity ke
zlepSeni podminek Zivota obCanti a vzhledu obce. Ve spolupraci se soukromym
sektorem v podob¢ firmy Snéznik s.r.o. (nyni Snéznik a.s.) a dalsimi podnikateli v obci
vznikl komplexni plan integrovaného rozvoje cestovniho ruchu, ktery fesi rozvoj obce,
infrastrukturu, nabidku sluzeb, vytvafeni pracovnich mist, rekonstrukci pamatek,
zlepSeni dopravni dostupnosti, propagaci a ptilakani ndvstévnikll z jinych regioni,
zlepSeni zivotni urovné obyvatel a udrzeni poctu trvale zijicich ob¢ani (Zpravodaj obce
Dolni Morava, 2003 - 2015).

Obec se snazi spolupracovat s podnikateli, jsou s nimi vedena jednani. Schvalena
poli cestovniho ruchu v obci. Spole¢nost Snéznik a.s. provozuje Relax & sport resort
Dolni Morava, jehoz proména zajistila v obci celoroéni vyuZiti volného casu

navstévnikd a napomohla k rozvoji turismu i mimo hlavni zimni sezénu (mimo jiné i
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diky tvorbé balickd a programovani). Jedna se o nejvétsiho zaméstnavatele v obci.
Zvyseni nabidky sluzeb a vyziti v obci vyrazn€ napomohlo i mistnim menSim
podnikateltim v oblasti cestovniho ruchu. Proména tohoto resortu (popsana v predchozi
kapitole) napomohla propagaci celé oblasti Kralického Snézniku, jelikoZ se obec stala
centrem turistického ruchu s celoroénim provozem a Sirokou nabidkou sluzeb. V

soucasnosti se jedna o hlavniho ucastnika v fizeni destinace cestovniho ruchu Dolni

Morava.

L7” orava

relax & sport resort

Obr. 32 Logo Relax & sport resortu Dolni Morava, nejduilezitéjsi Cinitel v oblasti
cestovniho ruchu v obci

Zdroj: Dolni Morava, 2015
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10 SWOT analyza

Na zakladé vyzkumu a vlastniho zhodnoceni situace budou nastinény pfilezitosti a

hrozby, které na obec jako destinaci cestovniho ruchu pusobi z vnéjsiho prostredi.

Identifikovano bude i1 vnitini prostiedi obce v podob¢ jejich silnych a slabych stranek.

Tab. 4 Zhodnoceni vnitiniho a vnéjsiho prostiedi obce

Silné stranky (S)

Slabé stranky (W)

- potencial obce pro vznik cestovniho
ruchu

- oblast nepfetizend turismem

- sit znacenych turistickych tras a
cyklotras

- ruznorodé sportovni vyziti v obci

- (ista pfiroda

- dostate¢na ubytovaci kapacita

- kvalitni informac¢ni systém v obci

- vhodna propagace obce

- poutavé body k navstéve

- jedno zmala vétsich  stfedisek
cestovniho ruchu v Pardubickém Kraji

dopravni obsluznost

vy$§i  vzdalenost  zdravotnickych
zafizeni

absence tradi¢nich akci, Ffemesel a
kulturniho vyziti

absence vodni plochy

absence chodnikti, proch4dzkovych tras
a odpocinkovych mist

absence zakladnich obchodt

nizky podil vzdélanych v oblasti
cestovniho ruchu

absence doprovodnych sluzeb
k rekreaci — kavarna, cukrarna
nevhodné oteviraci doby areali a
hotell — pfedevsim v mimosezoné
gastronomie — bézna jidla, ne
originalni pokrmy ¢i mistni speciality
okrajova poloha obce

Prilezitosti (O)

Hr

ozby (T)

- zlepSeni dopravni dostupnosti

- vyuziti krajiny ke zlepSeni Zivota
obyvatel a riistu cestovniho ruchu

- oziveni tradic a piihrani¢ni spoluprace

- ziskavani dotaci

- spolupréce s okolnimi obcemi

- predstaveni pfednosti obce

- vytvafeni novych pracovnich mist
diky rozvoji cestovniho ruchu

- rozvijeni drobného podnikani
V cestovnim ruchu

- vyuziti slabé mény — vyhodné pro
zahraniCni 1 Ceské turisty

— ochotu turistii poznavat krasy CR

- reklamu a dalsi zviditelnéni obce

- zvySeni pfilivu penéz z rekreacnich
poplatkii

rust konkurence — predevsim v obcich
S lyzatskymi aredly

klimatické zmény

nedostatek snéhu v zimnim obdobi a
naopak destive 1éto

nezamé&stnanost @ migrace obyvatel
neucast mistnich na chodu obce
naroéné pozadavky na ochranu ZP
nestabilni a silnd ména

hospodaiska krize

nezajem podnikatelll o obec

nezajem obyvatel o pobyt v CR

rust kriminality

nekvalifikovani Zzaméstnanci u
mistnich podnikateli

nevhodna reklama

degradace Zivotniho prostiedi

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tyto zjisténé faktory budou promitnuty do matice SWOT. Ptedstaveny budou

zakladni navrhy vybranych faktorti vnitiniho prostfedi v kombinaci s faktory vné&jsiho

prostiedi. Tyto navrhy budou vyuzivat piilezitosti a silnych stranek k tomu, aby co

nejvice potlacily vliv slabych stranek a eliminovaly hrozby. Nastinéno tim bude, jakym

smérem by se destinace méla ubirat a pripadné opatieni, které by méla vzit na védomi.

Tab. 5 Matice SWOT

Vnitini prostiedi

Vnéjsi prostredi

Silné stranky: vvbrané

Slabé stranky: vyvbrané

faktory

- poutavé body k navstéve

- jedno z mala stiedisek
Pardubického kraje

- potencial obce pro
vznik cestovniho ruchu

- vyziti v obci

faktory
- absence chodnika

absence sluzeb
okrajova poloha
absence tradic
oteviraci doby

nizky podil vzdélanych
- dopravni obsluznost

PrileZitosti: vybrané

faktory

- ochota turisti poznavat
Ceskou republiku

- vyuziti krajiny

- nova pracovni mista,
rozvoj podnikani

- moznost ziskat dotace

- spolupréce s okolnimi
obcemi

- oziveni tradic, reklama

Silné stranky x pfilezitosti

Slabé stranky x prilezitosti

(S0)
- propagace domaciho
cestovniho ruchu
- rozvoj obce jako
stfediska cestovniho
ruchu
- ziskani dotaci

(WQO)
- zvyseni vybavenosti obce
- Vznik pracovnich mist
- vznik spole¢nych projekti
- spoluprace s okolnimi
regiony
- celoro¢ni provoz

Hrozby: vvbrané faktory

Silné stranky x hrozby

- degradace zivotniho
prostredi

rozvoj kriminality

rust konkurence

migrace obyvatel
nekvalifikovani
zameéstnanci

(ST

- ochrana zivotniho
prostiedi
- zajisténi bezpecnosti

Slabé stranky x hrozby
WT)

- zamé&feni na rizné vékové
kategorie

- podpora vzdélani a
zainteresovanosti
mistnich obyvatel

- dopravni spojeni

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Smeéry vyvoje a doporuceni, které kombinace faktord silnych a slabych stranek
v kombinaci s piilezitostmi a hrozbami by bylo ucelné vyuzit nebo se jimi zabyvat

(podrobné;jsi zhodnoceni):

Maxi — maxi (SO):

1) Propagace domaciho cestovniho ruchu
Spociva v propojeni ochoty turistii travit dovolenou v Ceské republice a existence
poutavych bodu k navstévé. Dulezita je snaha o reklamu, ktera ukazuje obec jako
stiedisko cestovniho ruchu s maximalni nabidkou sportovniho a kulturniho vyziti a déle
predstavuje vyhody cestovani po Ceské republice.
2) Rozvoj obce jako stfediska cestovniho ruchu
Spociva ve vyuziti zdej$i ptiznivé krajiny ke zlepSeni zivota. Toto stfedisko
zimnich sportt je jednim z mala Pardubickém Kraji, ¢imz se z né&j stava vhodny objekt k
propagaci v Kraji.
3) Ziskani dotaci
Soustted’uje se na financovani spolecenskych, sportovnich a kulturnich akci a na
zvySovani Zivotni irovné mistnich obyvatel. Obec ma vétsi moznost ziskat tyto dotace, |
vzhledem k tomu, Ze se jedna o vyznamné stiedisko cestovniho ruchu v Pardubickém

Kraji.

Maxi — mini (ST):

1) Ochrana zivotniho prostiedi
Vzhledem k tomu, Ze se zvySuje piiliv rekreanti v obci, diky moznosti lepsiho
kulturniho a sportovniho vyziti, roste riziko poskozeni Zivotniho prostiedi. Obec by se
méla zabyvat otdzkami Setrného rozvoje turismu a dbat na vyuziti krajiny a jeji ochranu.

2) Zajisténi bezpecnosti v obci
Stfedisko mé& vysoky potencial k vétSimu rozvoji v oblasti cestovniho ruchu.
Dochazi k ptilivu novych rekreantli, a tim se zvySuje riziko vzniku kriminality,
prevazné v podob¢ kradezi. Je nutno vypracovat strategii, jak tomuto rozvoji kriminality

zabranit a zajistit tak bezpec¢nost ob¢anil i rekreantti.
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Mini — maxi (WO):

1) Zvyseni vybavenosti obce
Zaméfuje se na zlepSeni vybavenosti obce 0 nové chodniky, prochazkova ¢i
odpocinkova mista, kde by byla zajisténa bezpecnost chodcii pied silnicnim provozem.
Tento rozvoj by pomohl i mistnim obyvatelim ve zpfijemnéni jejich volnych dni, i
rekreantim v poznavani obce. Tém pii pohybu v obci vadi pfedev§im silniéni provoz.
Obec muze vyuzit na tento zamér dotace.
2) Nova pracovni mista
V obci i nadale chybi vétsi mnozstvi doprovodnych sluzeb, které by rekreanti ¢i
obyvatelé¢ vyuzili. Nabizi se mozZnost realizace projektu v této oblasti, a tim zajisténi
novych pracovnich mist pro obyvatele obce ¢i podpora mistnich podnikatelii
VvV provozovani sluzeb, které v obci stidle chybi. Vyrazné¢ chybi naptiklad klasicka
kavarna s nabidkou cukrarenskych vyrobki, kterou by dle zjisténi rekreanti radi
navstévovali.
3) Spolecné projekty — spoluprace s okolnimi obcemi
Jako vhodné v této oblasti se jevi kvalitnéjsi spoluprace s okolnimi obcemi a
regiony, piedev§im v zefektivnéni propagace v§ech okolnich obci. Okrajova poloha by
u téchto obci nehrala tak vyznamnou roli, pokud by vznikla rozsahla propagaéni sit
mistnich tradic, gastronomie a dalSich doprovodnych aktivit. Dal$i mista regionu je
mozno jesté vice podporovat pomoci spole¢nych vstupenek a spole¢né poradanych akci.
4) Celoro¢ni provoz v obci
Obec je stiediskem cestovniho ruchu s celorocnim provozem. Proto je vhodné
zajistit delsi oteviraci doby obchodd, atrakci, penziont, hoteld a restauraci i v prub&éhu
mimosezony, kdy rekreanti navsStévuji obec, ale chybi jim sluzby, které nejsou
Vv provozu, i kdyZ jsou propagovany jako celoro¢ni. Je nutné vést jednani s podnikateli a
najit teSeni této situace. Pomoci by mohlo oZiveni tradic, ¢i dalSich aktivit
soustfed’ujicich se do mimosezony. Dale také podpora mistnich obyvatel, napiiklad

zlevnéné vstupné pro obCany obce, ktefi by zvysili navstévnost v tomto obdobi.
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Mini —mini (WT):

1) Zaméfeni na jednotlivé vékové kategorie
Zvys$enim nabizenych sluzeb a akci se specializaci na rizné vékové skupiny, by se
obec stala stfediskem multifunkénim. Je nutné nesoustfed’ovat své nabidky pouze na
urcitou kategorii 0sob, napiiklad rodiny s détmi, seniory, ale rozsitit svoje sluzby i pro
ostatni vékové kategorie a nalakat je na nejriiznéjsi aktivity. Vzhledem ke zvySujici se
konkurenci v podob¢ rustu novych destinaci cestovniho ruchu je zapotfebi mit co
atrakcemi ¢i doprovodné sluzby v podobé¢ jiz zminované kavarny.
2) Podpora vzdélavani a zainteresovanosti mistnich obyvatel
V okoli obce neni mnoho mozZnosti dobrého pracovniho uplatnéni, coz muze
zpusobit migraci schopnéjSich a vzdélangjsich obyvatel a mladych do vétsich mést v
okoli. V soucasné dob¢ se nabizi moznost vzniku novych pracovnich mist, které¢ by
mély byt vyuzity pfedev§im zdejSimi obyvateli. Je vhodné podporovat obyvatele ve
vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu. Tim destinace ziska kvalifikované pracovniky,
ktefi jsou navic schopni rekreantim podat ucelenéjsi informace, nebot’ znaji mistni
prostiedi. Obyvatelé musi citit vS§eobecnou podporu v tom, co dé€laji. Jejich spokojenost
a dobry vztah k obci se odrazi i v piijemnéjSim pfistupu k navstévnikim.
3) Dopravni spojeni
Je zapottebi zlepsit spoje vetejné dopravy. V posledni dob& se dopravni obsluznost
zlepsila, ale situace stale neni idealni, predevsim V napojeni a navaznosti spoji s jinymi
linkami. Zlepseni dopravni obsluznosti a dostupnosti obce Dolni Morava muize ¢asteéné

eliminovat hrozbu migrace obyvatel.

Tyto navrhy a sméry vyvoje by bylo vhodné v destinaci implementovat. Budou mit
pozitivni vliv nejen na rozvoj cestovniho ruchu a pfiliv rekreantd, ale soucasné také na
mistni obyvatele a jejich koexistenci s navstévniky obce. Je diilezité budovat piijemné
prostiedi a zvySovat zivotni Groven obyvatel. U nich je tieba podporovat pocit, ze prave
rozvoj cestovniho ruchu je pro né piinosem, naptiklad ve vyS$$i nabidce pracovnich
mist. Jejich spokojenost se odrazi v pozitivnim piisobeni na rekreanty, ktefi navstivi tuto

oblast.
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11 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo popsani zmén, kterymi obec Dolni Morava za
posledni roky prosla a zhodnoceni rozvoje a jeho vlivu na mistni obyvatele a rekreanty.
Tento cil byl napliiovan analyzou statistickych dat, literatury a dokumenta zabyvajicich
se obci a taktéz ziskanim dat pomoci dotaznikového Setfeni, které poskytlo pohled na
vnimani obce jako stfediska cestovniho ruchu.

Obec se svou polohou fadi mezi horska stfediska. V minulosti zde dominovalo
zemedelstvi s pastvou dobytka. Vliv turistiky se zacal prosazovat velice brzy, predevsim
ve vrcholovych partiich Kralického Snézniku. V téchto mistech se poprvé projevil
zajem navstévniku o lyzovani a vznikaly zde prvni turistické objekty. Po Case chatraly a
musely byt zbourany. Od sedmdesatych let se zacal cestovni ruch posouvat i smérem do
udoli. Od poloviny sedmdesatych let zacala vobci vznikat prvni rekreacni
infrastruktura, zacaly se stavét prvni lyzafské vleky a sjezdové trat€¢ a vznikaly
ubytovaci kapacity. Tempo ristu nebylo pfili§ velké, nejvice objekti vzniklo
v zacatcich vystavby. Obec se stala centrem zimnich sportd, v omezené mife i letni
turistiky, ktera nebyla pfili§ vyuzivana. Dolni Morava zacala zaostdvat, protoze jiz
nebyla dostate¢nou konkurenci okolnim destinacim predev§im diky zastaralym
prepravnim zatfizenim. Bylo tfeba investicniho impulsu, aby se zacala opét rozvijet. To
se zahy stalo a od roku 2010 se image zacala ménit. Investice v hodnoté témét jedné
miliardy korun umoznila Relax & sport resortu Dolni Morava vystavbu novych
prepravnich zafizeni v podobé dvou lanovych drah, novych sjezdovych trati,
ubytovacich kapacit a rozSifeni sortimentu nabizenych sluzeb. Vznikl i moderni
¢tythvézdickovy hotel Vista. Tim se nabidka sluzeb rozsitfila a destinace se stala
konkurenceschopnéj$i. To dokazuje 1 zvySeny pfiliv turistll nejen v zimni sezoné, ale 1
po cely rok. Diky pfilivu investic a modernizaci resortu, byli dalsi investofi ochotni
V obci investovat. Vznikaji dalSi ubytovaci kapacity, apartmanové domy, rozsifuje se
nabidka sluzeb nejen v resortu, ale po celé obci. Samotna obec se snazi zapojit do
rozvoje. Zucastnila se mnoha projektl a zadosti o ptidéleni dotaci. Diky nim bylo
zrealizovano mnoho projektd, které mély za tikol podpofit zainteresovanost mistniho
obyvatelstva do rozvoje. Cela destinace ma v souCasnosti mnoho projekti
rozpracovanych a neustale se zvySuje nabidka novych sluzeb a aktivit k vyuziti volného

casu.
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Z analyzy dotaznikového Setfeni vyplyva, ze prevazna ¢ast obCant a rekreantu je
spokojena s rozvojem cestovniho ruchu v obci. Z odpovédi je patrné, ze cestovni ruch
vyznamné zasahuje do Zzivota mistnich obyvatel i navstévniki. Rozvoj ma mnoho
pozitiv, predevs§im v rozsifeni sortimentu nabizenych sluzeb. Rozvoj cestovniho ruchu
vyznamné pomaha mistnim obyvatelim v pracovnim uplatnéni, protoze se rozsifuje
nabidka pracovnich pozic pfimo v obci. Aby dochazelo k pozitivnimu vyvoji, je vhodné
uptfednostnovat a vzdélavat mistni obyvatele a zapojit je do fungovani stfediska jako
celku. Obec ma vyznamné piedpoklady k trvalému rozvoji, avSak mé¢la by dbat na
dodrzovani Setrného pfistupu k zivotnimu prostiedi, jelikoz jeho poskozeni by mélo
negativni vliv na mistni obyvatele i rekreanty. Jednd se o jeden z klicovych faktorii
rozhodujicich o navstévé lokality. Obec je zaclenéna do nékolika destinacnich
spolecnosti a jsou vedena jednani s mistnimi podnikateli a budoucimi investory.
Vytvotenim dobré (kvalitni, hodnotné) znacky celé oblasti Kralického Snézniku se obec
dostane do podvédomi vetejnosti a zajisti si tak trvaly zajem o destinaci a dostate¢né
ptijmy z cestovniho ruchu.

Rozvoj cestovniho ruchu je obci prospésny, predevsim z ekonomického hlediska,
jak znéla prvni pracovni hypotéza. Aby se tak stalo, je nutné dodrzovat urcité zasady. Je
nutné do rozvoje obce zapojit mistni obyvatele, aby nedochazelo k vylidiiovani a
nenastala turistifikace, kdy je rekrea¢né - obytnd funkce nahrazena funkci vyhradné
rekreacni. Dalsi hypotézou bylo, Ze cestovni ruch pomahd zvySovat Zivotni uroven
mistnich obyvatel, i toto tvrzeni se ¢astecné potvrzuje, ale opét se musi dodrzet pravidla
podpory zapojeni mistnich. Je vhodné pomahat v oblasti vzdélanosti v cestovnim ruchu
a podporovat podnikatelské aktivity. Tim dojde ke zvySeni zivotni urovné a pocitu
sounalezitosti. VétSina obyvatel je se soucasnym rozvojem cestovniho ruchu spokojena,
jelikoz diky nému nalezla pracovni uplatnéni, nemusi dojizdét, coz znamena vé&tsi
mnozstvi volného ¢asu, ktery lze vyuzit K riznym aktivitam. Nemalé ¢asti rezidentl se
rozvoj v obci nelibi, coz potvrzuje posledni zminénou hypotézu. Jedna se piedevsim o
ty, ktefi v cestovnim ruchu nepodnikaji ani nejsou zaméstnani. Ti jej hodnoti jako

nezadouct jev, ktery narusuje jejich klid, ohrozuje bezpecnost v obci a zivotni prostiedi.

87



12 Summary

The aim of this thesis was describing the changes in the village Dolni Morava in
the recent years and the evaluation of development and its impact on local residents and
holidaymakers. This aim was filled with analysis of statistical dates, literature and
documents dealing with villages and also collecting dates through a questionnaire
survey that provided insight on the perception of the village as a centre of tourism.

The location of the village is ranked among mountain resorts. Agriculture
dominated here in the past. Impact of tourism began to assert very soon, but primarily in
the upper parts of Kralicky Snéznik. Tourism started to move to the valley and the first
tourist infrastructure began to develop from the seventies. The resort became the centre
of the winter sports. In 2010, the centre's image is beginning to change. The investment
of nearly one billion crowns gave the resort new tourist facilities and the offered
services was expanded.

The village is trying to participate in development. She participated in the
implementation of many projects, which were designed to support involvement of local
communities into the development. Resort and the whole village has a lot of projects
unfinished and the range of services and leisure activities are still increasing.

Opinions of residents and holidaymakers are resulting from the analysis of a
questionnaire. From the answers is evident that tourism significantly affect the lives of
local residents and visitors. The village has important prerequisites to the continuing
development. It have to be ensure in compliance with the development of friendly to the
environment, the damage would have a negative effect on local residents and
vacationers. That’s why it is suitable to integrate the village into the destination
companies. They are leading meetings with local businessmen and future investors. The
village will get to the public consciousness and it will ensure a lasting interest of the

destination by creating a good brand of the whole area of Kralicky SnéZnik.
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Priloha 1: Fotodokumentace

Foto 1: Masiv Kralického Snézniku v soucasnosti

Zdroj: Vlastni foto

Foto 2: Areél Ski Snéznik pfed modernizaci (dolni ¢ast sjezdovky A)
Zdroj: Vlastni foto

98



Foto 3: Areél Snéznik — dolni ¢ast svahu A po modernizaci

Zdroj: Vlastni foto

A o L S RS R
Foto 4: Pohled na détsky r4j (dolni ¢ast sjezdovky B) s lanovym parkem, vézi, barem a
zazemim pro lyZarskou Skolu s détskymi vleky
Zdroj: Vlastni foto
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Foto 5: Ski centrum Dolni Morava (dnes areal U Slona)
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Zdroj: Vlastni foto
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Foto 6: Areal U Slona po modernizaci (pohled na chatu U Slona, bar, sjezdovky,
bobovou drahu)

Zdroj: Vlastni foto
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Foto 7: Vystavba chaty Slaménka u vystupu lanové drahy Snéznik, pied vystavbou

vleku na vrchol Slamnik

Zdroj: Vlastni foto
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Zdroj: Vlastni foto
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Zdroj: Vlastni foto
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Foto 10: Apartmanové domy v blizkosti Vétrného Vrchu
Zdroj: Vlastni foto
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Priloha 2: Zimni mapa resortu pred a po modernizaci

Obr. 33 Zimni mapa pfed modernizaci

Zdroj: Dobovy letak (2006/2007)
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Obr. 34 Zimni mapa po modernizaci resortu

Zdroj: Dolni Morava, 2015
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Piiloha 3: Tabulka ubytovacich kapacit v obci

Hromadna ubytovaci zaFizeni Kategorie | Rok otevi‘eni (odhad) Poznamka
Wellness hotel Vista Hotel**** 2012 na mist¢ Ubytovny SKP Komety Brno, nové postaveny
Hotel Prometheus Hotel*** 1987 ROH Chvaletice, nové postaveny
Hotel Sport Hotel*** 1998 piestavba ptivodniho objektu
Horsky hotel Morava Hotel* 1985 prestavba ptivodniho objektu
Hotel SnéZnik Hotel* 1979 nove postaveny
Penzion Dolni Morava Penzion 2007 - 2008 prestavba ptivodniho objektu
Penzion Horal Penzion 1996 pivodné Ramba, nové postaveny
Penzion Moravska Kréma Penzion 2000 - 2002 pivodné hospoda U Randisti
Penzion Na Rozcesti Penzion 2007 nove postaveny
Penzion Pod Slamnikem Penzion 2006 nov¢ postaveny
Penzion U Dvou smrki Penzion 2011 - 2012 prestavba ptivodniho objektu
Sobik Penzion 2012 nove postaveny
Rekreacéni zatizeni Moravanka Penzion 1982 prestavba ptivodniho objektu
Jifinka Penzion 2012 nove postaveny
Valevil Penzion 2006 - 2007 nove postaveny
Terezka Chata 2011 prestavba ptivodniho objektu
U Slona Chata 2011 nov¢ postaveny
Marcelka Chata 2011 nove postaveny
Slaménka Chata 2011 nove postaveny
Areal srubl Vétrny vrch Chatova osada 2000 - 2002 nove¢ postaveny
Chata Vilemina Horni Morava Ubytovna 1982 nove postaveny
Skolici a vycvik. zafizeni Dolni Morava | Ubytovna 1981 vojenska ubytovna
Stara Skola Ubytovna 2012 pirestaveénd Skola

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci pfedchozich zjisténi, odhad v terénnim vyzkumu
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Priloha 4: Dotaznik rezidenti a rekreanti obce Dolni Morava

Dobry den,

jsem studentkou Ptirodovédecké fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Chtéla bych
Vias timto pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude podkladem pro zpracovani
moji diplomové prace na téma: Prostorova a funk¢ni transformace stiediska cestovniho
ruchu Dolni Morava v etapach. Vyplnéni dotazniku je anonymni. Budu rada, najdete-li
si pro m¢ nékolik minut Vaseho ¢asu a dotaznik zodpovite. Mnohokrat dékuji.

Kontakt: Lucie Dvotakova, e-mail: luccadvorakova@eznam.cz, tel: 728657351

1. Spokojenost s obci:

1.1.Co se Vam libi na zivoté (pobytu) v obci? (vyberte max. 3 odpovédi)

a) mezilidské vztahy f) blizkost prirody
b) Zivotni prostredi g) vzhled obce
C) pracovni prilezitosti h) sportovni vyziti
d) dobra dopravni obsluznost i) kulturni a spolecenské vyziti
e) klidny zZivot j) jiné:
1.2.Co se Vam nelibi na Zivoté (pobytu) v obci? (vyberte max. 3 odpovédi)
a) mezilidské vztahy f) Spatna dostupnost obchodi a sluzeb
b) nezajem lidi o obec g) nedostatek pracovnich prileZitosti
C) nepotradek v obci h) nedostate¢na vetfejna doprava
d) rozvoj cestovniho ruchu 1) nedostate¢né kulturni a spolecenské
vyziti
e) pfili§ mnoho turist j) jiné:

1.3.Hodnoceni obce (vyberte a oznacte pro Vas nejlepsi variantu u kazdého radku)

spise spise
spokojen(a) | spokojen(a) nespokojen(a) nespokojen(a)

celkovy vzhled obce

kvalita zivotniho prostiedi

kvalita bydleni

mezilidské vztahy

bezpecnost v obci

pracovni uplatnéni (vyplni pouze
obc¢ané obce)

spoluprace a komunikace s obci
(vyplni pouze obcané obce)

nabidka sportovniho vyziti

nabidka kulturnich a spolecenskych
akci

infrastruktura (technicka, dopravni)

rozvoj cestovniho ruchu

prostorové zmény souvisejici
S cestovnim ruchem

1.4.Co byste v obci radi zménili?
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2. Rozvoj cestovniho ruchu:

2.1.V jakych oblastech na Vas mé cestovni ruch pozitivni vliv? (vyberte max. 3
odpovedi)

a) moznost podnikani e) zlepSeni infrastruktury
b) lepsi dopravni obsluznost f) moznost poznat nové lidi
c) veétsi kulturni vyziti g) nova pracovni mista

d) vétsi sportovni vyziti h) jiné:

2.2.V jakych oblastech na Vas ma cestovni ruch negativni vliv? (vyberte max. 3

odpovédi)
a) zvySeny pohyb osob e) devastace pfirody a krajinného razu
b) kriminalita — kradeze apod. f) reklama a zviditelnéni obce
€) zvySeny dopravni ruch g) zvysena produkce odpadi, prasnost
d) hluk h) jiné:

2.3.Myslite, Ze ma obec v oblasti rozvoje cestovniho ruchu dobré piredpoklady?
a) ano b) ne

2.4.Povazujete tuto obec nyni za turisticky a rekreacné:
a) velmi vyznamnou ¢) bezvyznamnou S moznosti rozvoje
b) atraktivni, ale méné rozvinutou d) bezvyznamnou s nemoznosti rozvoje

2.5.Co dle Vas piinasi cestovni ruch obci? (vyberte max. 3 odpovédi)
a) finan¢ni prostiedky do rozpoCtu e) zvySuje cenu prodavanych vyrobki a
sluzeb
b) nabidka pracovnich pftilezitosti f) narusuje poklidny Zivot mistnich
obyvatel
C) zvySeni zivotni Grovné obyvatel g) devastuje zivotni prostiedi
d) zlepSeni infrastruktury h) jiné:

2.6.Pro co byla v minulosti (5 — 10 let zpét) obec nejvice vyhledavana?

a) zimni sporty d) adrenalinové atrakce
b) turistika a cyklistika e) wellness a relaxace
C) pfiroda a Zivotni prostiedi f) jiné:

2.7.Pro co je v soucasnosti obec nejvice vyhledavana?

a) zimni sporty d) adrenalinové atrakce
b) turistika a cyklistika e) wellness a relaxace
C) pfiroda a Zivotni prostiedi f) jiné:

2.8.Co podle Vas nejvice vadi navstévnikiim?

a) Spatna dopravni obsluznost e) vysoké ceny
b) omezené kulturni vyziti f) velka ubytovaci kapacita
C) neochotny personal g) pieplnéné sjezdovky

d) mistni obyvatelé, ti ktefi jsou neochotni a neptijemni

2.9.Domnivate se, ze prosperit¢ obce a podminkam zivota zde prospéji? (vyberte max. 4
odpoveédi)

a) podpora mistnich podnikatelti g) jesté vétsi nabidka sportl

b) vétsi vybér sluzeb h) zména vedeni obce

c) rozsiteni sjezdovek a lanovek 1) konec podpory cestovniho ruchu
d) lepsi dopravni obsluznost j) jiné:
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e) nové ubytovaci a stravovaci kapacity, vystavba rekreacnich objektt
f) prochéazkové trasy, cyklotrasy, bézecké trasy, odpocinkova mista

2.10. Jak hodnotite kvalitu stavajicich sluzeb v obci? (vyberte a oznacte pro Vas
nejlepsi variantu u kazdého fadku)

vysokd | primérnd | nizkd | nevim

stravovani

ubytovani
vefejna doprava

kulturni akce

sportovni vyziti

zabava

2.11. Vyuzivate n¢ktera sportovni zafizeni v obci?
a) ano, jaka:

b) ne, pro¢:

2.12. Zlepsila se dle Vaseho nazoru moznost sportovniho vyziti v obci?
a) ano b) ne

2.13. Uyvitali byste rozsifeni dopravniho spojeni v obci?
a) ano, jakého:

b) ne, proc¢:

3. Obecné informace

3.1.Pohlavi:
a) muz b) Zena
3.2.Vék:
a) do 19 let d) 40-49 let
b) 20— 29 let e) nad 50 let
c) 30-39 let
3.3.Vzd¢lani:
a) ZS ) SS
b) SOU d) VS

3.4.Ugel navitévy obce:
a) podnikatel v obci (vyberte variantu): v cestovnim ruchu x mimo cestovni
ruch
b) obcan (vyberte variantu): pracujici v cestovnim ruchu x pracujici mimo
cestovni ruch x nepracujici (nezaméstnany, student, diichodce, matetska
dovolena)
c) rekreant (ucastnik cestovniho ruchu)
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