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Kontrola ¢innosti Zivnostenskymi urady

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva Zivnostenskym podnikanim v Ceské republice, konkrétnd
je zaméiena na provadéni zivnostenskych kontrol zivnostenskymi ufady. Prace je
rozd€lena na dvé ¢asti, teoretickou, kterd je vytvorena reSerSnim zplisobem na zdkladé
komparace a analyzy pravnich piedpisti a souvisejici literatury. Podrobné je zde vysvétlen
predmét a proces zivnostenské kontroly. Do praktické ¢asti prace jsou aplikovany poznatky
Z teoretické Casti prace, kdy tato je vytvofena pievazné aplikaci kvantitativnich
vyzkumnych metod, a to provedenim terénniho priizkumu, dotaznikového Setfeni, ankety
a standardizovanych rozhovorii. Implementaci poznatkd z teoretické Casti prace a realizaci
praktické casti prace, pomoci vySe konstatovanych metod, je dosazeno posouzeni
efektivnosti zivnostenskych Gfadt pti provadéni zivnostenskych kontrol. Hodnoceny jsou
I zjisténé piinosy a nedostatky zivnostenskych kontrol. TaktéZz posouzenim realné
podnikatelské praxe, véetn¢ zakomponovani podminek zakaznik ¢i klientt podnikatele, je

dosazeno metodického navodu pro oblast optimalizované Zivnostenské kontroly.

Klicova slova: Zivnostensky zékon, Zivnostensky ufad, Zivnostenskd kontrola, Zivnost,
podnikatel, povinnosti podnikatele, podnikajici fyzickd osoba, pravnickd osoba,

provozovna



Control of activities by trade licensing offices

Abstract

The diploma thesis deals with trade entrepreneurship in the Czech Republic, specifically it
is focused on the implementation of trade inspections by trade authorities. The thesis is
divided into two parts, the theoretical part, which is created in a research way based on the
comparison and analysis of legal regulations and related literature. The subject and process
of trade inspection are explained here in detail. Knowledge from the theoretical part of the
thesis is applied to the practical part of the thesis, which is mainly created by the
application of quantitative research methods, namely by carrying out a field survey,
a questionnaire survey and standardized interviews. By implementing the knowledge from
the theoretical part of the thesis and the implementation of the practical part of the thesis,
using the methods stated above, an assessment of the effectiveness of the trade authorities
in carrying out trade inspections is achieved. The identified benefits and shortcomings of
trade inspections are also evaluated. Also, by assessing real business practice, including
incorporating the conditions of the entrepreneur's customers or clients, methodical

guidance for the area of optimized trade inspection is achieved.

Keywords: trade law, trade office, trade control, trade, entrepreneur, entrepreneur's

obligations, natural person doing business, legal entity, establishment
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1 Uvod

Zivnostenské podnikani v dne$ni dobé& predstavuje pro znaénou &ast obyvatel
zakladni a Castokrat jediny zdroj pfijmt. Nutno podotknout, Ze podnikatel si tento zdroj
piijmt vybral dobrovolné a upiednostnil jej pfed tim, aby byl béZnym zaméstnancem.
Podnikéni vyzaduje zodpovédnost, nepochybné pfindsi nespocet vyhod, ale také mnoho
povinnosti.

Samotné podnikéni v podobé, kterou zname dnes, prochézelo v minulosti slozitym
vyvojem, reflektujicim politickou situaci a uspotadani nasi zemé. Prvopocatky podnikani
na nasem uzemi tvoftily jednotlivé cechy. Podnikatelska Cinnost, jak ji zname dnes, existuje
az od 1.1.1992, kdy nabyl u¢innosti zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani
(zivnostensky zakon), ve znéni pozdé¢jSich predpisi (dale jen ,,zivnostensky zakon®).
Od této doby se stalo podnikani fyzickych a pravnickych osob regulovanou ¢innosti,
kterou upravuje Zivnostensky zakon. Nutno podotknout, ze tento zakon mj. definuje
jednotlivé zivnosti a konstatuje i to, které ¢innosti pod rezim Zivnostenského zakona
nespadaji a nejsou zivnostmi, ackoliv se jedna o ¢innosti vydélecné. Stézejnim provadécim
pfedpisem je natfizeni vlady ¢. 278/2008 o obsahovych néplnich jednotlivych zivnosti,
ve znéni pozdé¢jSich predpisi, které definuje jednotlivé Zivnosti tak, aby bylo mozné
konkrétni ¢innosti kvalifikovat a zatadit.

Jako na kazdou jinou regulovanou c¢innost, se 1 na podnikdni v rezimu
zivnostenského zdkona, vztahuje mnoZstvi kontrolovatelnych a vymahatelnych povinnosti,
souvisejicich s takovou €innosti. Dozor nad dodrzovanim Zivnostenskopravnich ptfedpisi
vykonavaji ve své plisobnosti Zivnostenské ufady, které tvoti v Ceské republice soustava
obecnich zivnostenskych tfadt, krajské Zivnostenské ufady a Zivnostensky tifad Ceské
republiky. Za timto ucelem jsou provadény Zivnostenské kontroly, kterym je vénovana
prevazna ¢ast diplomové prace. Samotny proces zivnostenské kontroly je upraven v zdkoné
¢. 255/2012 Sb., zékon o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdé&jsich predpis.

Zivnostenskou kontrolou je sledovano dodrzovani povinnosti stanovenych
zivnostenskym zdkonem a souvisejicimi pravnimi predpisy. V pfipad€, Ze je kontrolou
konstatovano poruSeni pravnich pfedpisi, resp. spachani prestupku, je nutné postupovat
subsidiarné s dalSimi platnymi pravnimi piedpisy, a to vyhradné¢ se zdkonem
¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Dale se zakonem ¢. 500/2004 Sh., zakon spravni fad (ve znéni pozd¢jsich piedpist), a to
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nejen Vvoblasti spravniho trestani. Vzhledem Kk vykonu podnikatelské cinnosti,
napf. prodeje zbozi ¢i poskytovani sluzeb piimo zékaznikim ¢i klientim, vykazuje
zivnostenska kontrola zna¢nou vyznamnost, a to i s ohledem k piipadnému piedchazeni
nezadoucich jevi, to 1 ve vztahu mezi podnikatelem a zakaznikem ¢i klientem, kdy byva
zakaznik ¢i klient tim zranitelnéj$im. Podstatna je i snaha o to, aby samotni podnikatelé
ve vlastnim zajmu znali a dodrzovali povinnosti, které jim ukladd zivnostensky zékon
a souvisejici pravni predpisy.

Diplomova prace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast prace
ma kompila¢ni charakter, zahrnuje komparaci a analyzu pravnich pfedpisi a souvisejici
literatury. Praktickd cast prace je zameéfena pievazné na zivnostenskou kontrolu, je
zpracovdna pomoci kvantitativnich vyzkumnych metod. Zavér prace je tvofen
zhodnocenim vysledkii a metodickym doporu¢enim pro oblast optimalizované

zivnostenské kontroly.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je posouzeni efektivnosti zivnostenskych ufadi, zejména
zivnostenskych kontrol, jak s ohledem na pravni upravu, ktera je podrobné¢ analyzovana
a vysvétlovana v teoretické Casti prace, tak v ramci redlné podnikatelské praxe, vcetné
podminek podnikatell i jejich zakaznikli a pfinosti a nedostatkd zivnostenskych kontrol.
Praktickym cilem a vysledkem prace je rovnéz metodicky navod pro oblast optimalizované

zivnostenské kontroly.

2.2 Metodika

Diplomova prace bude ve svém pocatku zahajena studiem a ¢etbou pravnich predpisd,
souvisejici literatury, ptipadné nahlédnutim na webové stranky instituci stitni spravy
a samospravy, aby doslo ke zorientovani se v dané problematice a k pochopeni podstaty
véci, které se bude tykat diplomova prace.

Nasledné bude vytvotena teoretickd ¢ast prace, kterd bude mit kompilac¢ni charakter,
ktery bude zahrnovat pfevazné komparaci a analyzu pravnich ptedpisi a souvisejici
literatury.

Prakticka ¢ast prace bude zacinat provedenim terénniho prizkumu na uzemi Méstské
casti Praha 1 a v Mladé Boleslavi, jehoZ ucelem bude provedeni kontroly oznaceni
zivnostenskych provozoven, které jsou zapsany v Zivnostenském rejstiiku, ve smyslu
ust. § 17 odst. 3 zivnostenského zakona. Aby bylo mozné uskuteCnit toto vyzkumné
Setfeni, bude vytvorena tabulka, kde budou mj. vy¢tem v jednotlivych kolonkach uvedeny
oznacovaci povinnosti stanovené zivnostenskym zakonem, které¢ budou kontrolovany. Tato
tabulka bude vytisténa dvakrat, aby mohla byt jedna pouzita pro praci v terénu v Méstské
Casti Praha 1 a druha v Mladé¢ Boleslavi.

V praktické casti prace bude dale provedeno kvantitativni vyzkumnou metodou
anonymni dotaznikové Setfeni mezi podnikateli, ktefi podnikaji v Ceské republice
v mezich Zivnostenského zédkona. K tomuto ucelu bude vytvoren standardizovany dotaznik,
ktery ani nemiiZze byt jiny nez standardizovany, proto se jako technika sbéru dat vyuziva
pouze v kvantitativni metodologii. Soucasti tohoto dotazniku budou pfevazné otazky

uzaviené, které nabizi vybér z alternativ odpovédi, a dale otdzky polooteviené, které
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predstavuji kompromis mezi otdzkami uzavienymi a otevienymi.! Dotaznik bude dorucen
celkem 120 respondentim osobné, prostiednictvim e-mailu, pfipadné prostiednictvim
socialnich siti Facebook a Instagram. Respondenty tohoto Setfeni budou moci byt pouze
podnikatelé, resp. podnikajici fyzické osoby a statutarni organy pravnickych osob. Po
obdrzeni odpovédi budou nasledné dotazniky vyhodnoceny.

Diéle bude uskute¢néna anketa mezi obyvateli Ceské republiky, ktera bude spocivat
Vv osloveni potencidlnich zakaznikt ¢i klientd podnikateld, ktefi budou respondenty této
ankety a budou osloveni pievazné prostfednictvim Internetu, pfes socialni sité Facebook,
Instagram, ale i ptes e-mail. Nekteti budou oslovovani i osobné. Vybér respondenti bude
nahodny. Pro ucely této ankety bude kvantitativni metodou vytvoren standardizovany
dotaznik S uzavienymi otazkami, ktery bude nasledné odesilan a ptfedavan respondentim
K vyplnéni. Tento dotaznik bude zaroven vytvoien i v elektronické podobé pies webové
stranky https://www.survio.com/cs/,> kam budou moci respondenti pfimo zaznamenévat
své odpovédi a zpracovatel tyto odpovédi uvidi po piihlaseni na vyse zminéném webu.

Veskera zjisténd data zvySe uvedenych vyzkumnych Setfeni budou popsana,
prostfednictvim programu Microsoft Excel graficky znédzornéna pomoci grafli, ptipadné
budou implementovana do ptehlednych tabulek. Nésledn¢ dojde k vyhodnoceni a
interpretaci zjiSténych skutecnosti.

Zéaveérem praktické Casti diplomové prace budou pomoci kvantitativni metodologie
provedena tifi individualni standardizovand interview s vedoucimi pracovniky tii
vybranych Zivnostenskych ufadi, kteti se profesné zabyvaji provadénim zivnostenskych
kontrol.2 Pfi téchto rozhovorech budou pokladany pouze oteviené otazky. Interview budou
provedeny osobn¢, kdy budou tyto rozhovory zaznamenany na diktafon v mobilnim
telefonu a nasledné, jiz bez ptitomnosti respondenta, piepsany do pisemné podoby. Nebo
budou odpovédi ptimo zapisovany do pocitace. Nasledné budou vyhodnoceny.

Zavérem budou analyzovana veSkera provedena vyzkumna Setieni, budou

interpretovany a zhodnoceny jejich vysledky. Metodou syntézy dojde k vyhodnoceni

1 MAJEROVA, V., MAJER E. Empiricky vyzkum v sociologii venkova a zemédélstvi ¢ast II. Praha: PEF
CZU, 2007, 276 s. ISBN 978-80-213-1671-3.

2 Survio. [online]. © Copyright Survio® 2012 - 2022 [cit. 14.09.2022]. Dostupné z:
https://www.survio.com/cs/

3 MAJEROVA, V., MAJER E. Empiricky vyzkum v sociologii venkova a zemédélstvi ¢ast II. Praha: PEF
CZU, 2007, 276 s. ISBN 978-80-213-1671-3.
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jednotlivych zjisténi a stanoveni metodického ndvodu pro optimalizovanou zivnostenskou

kontrolu.
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3 Teoreticka vychodiska

Tato kapitola se zabyva vysvétlenim teoretickych vychodisek, kterd jsou zédsadni
k porozuméni problematiky podnikani v rezimu zivnostenského zadkona a souvisejicich
pravnich pfedpisti. Zaroven je dulezité pochopeni teoretickych poznatki ke kvalitnimu
zpracovani praktické &asti prace. Uvod kapitoly je vénovan kratkému exkurzu do historie

zivnostenského podnikdni na naSem Gzemi.

3.1 Historicky vyvoj Zivnostenského podnikani na naSem tzemi

Od dob sttedoveéku zacaly na naSem uzemi vznikat jednotlivé cechy, které dlouhou
dobu tvofily zakladni organizacni jednotky zivnostenského podnikani. Tyto cechy
sdruzovaly pfevazné jednotlivé femeslnické profese. Zlom nastal az v roce 1859, kdy byl
vydan unifikovany zivnostensky tad, ktery znamenal novou Zzivnostenskou politiku,
zavedeni Zivnostenské rovnopravnosti a svobody pii volbé Zivnosti. Timto vznikla
zivnostnikiim urcitd svoboda, jelikoz mohli dodévat zbozi a hledat zakazky kdekoliv,
mohli provozovat vice Zivnosti soutasné, zaméstndvat zaméstnance apod. Uinnost
zivnostenského tadu se datuje ke dni 1.5.1860 na celém uzemi tehdejSiho rakouského
cisafstvi. Provozovani Zivnosti bylo umoZznéno vSem fyzickym osobam (Zendm i muzim)
i pravnickym osobam. Zivnostensky fad zahrnoval i vydet <¢innosti, na které
se nevztahoval. Takovymi byly napf. rolnickd a lesnicka vyroba, ¢innost advokatl, notait
apod. Nutno podotknout, Ze zivnostensky fad nezahrnoval konkrétni definici Zivnosti,
ale stacilo konstatovani, Ze se platnost tohoto fadu pouzije pro veSkerou C¢innost
provozovanou zivnostenskym zplsobem. Soucésti zZivnostenského fadu bylo rozdéleni
zivnosti na svobodné a koncesované.*

Platnost si Zivnostensky ad udrzel i po vzniku Ceskoslovenska, tedy po roce 1918.
Po vzniku samostatného Ceskoslovenska tedy bylo umoznéno podnikat téméf kazdému,
kdo splnil zakonem stanovené podminky. Cilem nového zadkonodarného sboru bylo
sjednoceni prava na tzemi celého nové vzniklého statu, kdy k tomuto doslo v oblasti
zivnostenského prava v podobé€ vydani zdkona €. 259/1924 Sb. z. a n. Znéni tohoto nového

zakona vychazelo ze znéni Zivnostenského tadu, kdy obsah byl ptfizplisoben dobé jeho

4 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L. Zivnostensky zakon. Komentaf.
1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2019, 432 s. ISBN 978-80-7400-731-6.
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vzniku. Na zdklad¢ vladniho nafizeni ¢. 171/1922 Sb. z. a n. bylo uzemi né¢kdejs$iho
ceskoslovenského statu rozdéleno na 28 dozorcich okrest pro uradovani zivnostenskych
inspektorati. Vr. 1924 byl vytvoien dals$i okres a roku 1935 jiz existovalo jiz 35.
V prubéhu doby byl Zivnostensky fad nékolikrat transformovan, kdy napt. v r. 1927 byla
zakonem ¢. 112/1927 Sb. z. a n. vtélena povinnost k podani 0 koncesi k vykonu hostinské
a vycepnické Cinnosti, soucasné s povinnosti piedlozeni pritkazu zptisobilosti, ¢imz doslo
ze strany statu k omezeni vykonu této Cinnosti. Pocatkem 20. let bylo obchodnimi
a zivnostenskymi komorami evidovdno v ¢eskych zemich 328 905 osob samostatné
vydélecné Cinnych v primyslu a Zzivnostech, dale 167 549 takovych osob v obchodé
a dopravé. S nastupem hospodaiské krize dochazelo v pribéhu 30. let k omezovani aktivit
zivnostnikil ze strany vlady. K celoplosnému vyhlaSeni omezeni svobody Zivnostenského
prava ve veskerych jeho odvétvich pfistoupila vlada v disledku vyhlaSeni mobilizace
na podzim roku 1938. Sucinnosti dne 1.1.1939 vyhlasila vlada tehdejsi tzv. druhé
republiky vytvofeni okresni, resp. zemské jednoty Zivnostenskych spolecenstev. Jejich
povinnosti bylo vyhradné hajeni z4jmu svych c¢lenil a ¢lenstvi v nich bylo povinné. V dobé
nacistické okupace se Zivnostnici organizovali v hospodaiskych svazech, Ustfednim svazu
femesla (obchodu, primyslu, dopravy, pro cizinecky ruch) pro Cechy a Moravu.®

Obdobi mezi roky 1945 aZ 1965 se neslo v duchu likvidace soukromého podnikani.
V obdobi po druh¢ svétové valce doslo ke zméné charakteru republiky, kdy novy politicky
systém byl vyrazné odlisny od prvorepublikového. V souvislosti s nastupem komunistl
kmoci dochazelo ke znarodnovani podniki, zejm. obchodnich, polygrafickych,
potravinaiskych, pramyslovych, vyrobnich, nékterych hostinskych a vyéepnickych
podnikii a ubytovacich zatizeni. Néasledn¢ byly likvidovany i drobné a malé Zivnosti.
Do roku 1955 nasledovalo obdobi zmirfiovani a ¢astecného povolovani drobnych zZivnosti
v dusledku nemoznosti tyto sluzby zajistit tzv. komunalnimi podniky. V roce 1960 byla
prakticky dokoncena cilend likvidace Zivnosti nebo jejich pfesun do druzstev a podniki
mistniho hospodafstvi zfizovanych narodnimi vybory. V povéalecném obdobi byly
organizaci spravy povéfeny noveé vzniklé narodni vybory. Zakon rozliSoval mistni, okresni,
ustfedni a zemské narodni vybory. V letech 1965 az 1990 nebylo s Zivnostniky pocitano.

V 80. letech dochézelo k postupnému uvoliiovani sluzeb, kdy bylo napt. ode dne 1.4.1982

5 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L. Zivnostensky zakon. Komentéf.
1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2019, 432 s. ISBN 978-80-7400-731-6.
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umoznéno prodadvat podoméacku vyrobené nebo zpracované vyrobky. Dale se
ode dne 1.1.1983, na zakladé povoleni, umoznovalo za uplatu poskytovat vécna plnéni
avyjmenované sluzby, a to napf. femeslnické prace. Dilezit¢ je konstatovat,
ze nedovolené podnikéni postihoval trestni zakon. Od roku 1990 dochézelo k navraceni
se k zivnostenské  svobodé. V disledku padu komunistického rezimu dochazelo
od listopadu roku 1989 k tad¢ legislativnich zmén. Dne 15.11.991 byl vyhlasen ve sbirce
zakonu zakon €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zdkon), ve znéni
pozd&jsich piedpist, ktery nabyl udinnosti dne 1.1.1992.° Ten byl postupem doby

mnohokrat novelizovan do jeho dnesni podoby.’

3.2 Podnikani v Ceské republice v mezich Zivnostenského zikona

Pravo podnikat v CR vychazi z &l. 26 Listiny zakladnich prav a svobod. Ze stejného
¢lanku vychazi i skutenost, Ze vykon nékterych &innosti mize byt statem regulovan.®
Zivnostenské podnikani upravuje zdkon &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani

(zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich ptedpisu (dale jen ,,zivnostensky zakon®), kdy

je tento Uizce propojen s mnoha dal$imi pravnimi ptedpisy.

3.2.1 Zivnost

Definice zivnosti vychazi zust. § 2 zivnostenského zakona, kdy ., Zivnosti je
soustavnd cinnost provozovand samostatné, viastnim jménem, na vlastni odpovédnost,
za uicelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zakonem.

Samostatnost je vlastnost, kterou se zivnost velmi diferencuje od ¢innosti klasického
zaméstnaneckého poméru. Predstavuje vykon Zivnosti podnikatelem, piip. jeho

zamestnanci, organizacnim zajiSténim podnikatelské ¢innosti v ekonomickém 1 pravnim

8§ KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L. Zivnostensky zakon. Komentaf-
1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2019, 432 s. ISBN 978-80-7400-731-6.

7"KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L. Zivnostensky zikon. Komentaf.
1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2019, 432 s. ISBN 978-80-7400-731-6.

8 Usneseni ¢. 2/1993 Sb. Usneseni piedsednictva Ceské narodni rady o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH
PRAV A SVOBOD jako souéasti ustavniho pofadku Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich piedpisii. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 28.12.1992

% Zéakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

19



smyslu. Nejedna se o ¢innost v zavislém postaveni, kterym je zaméstnanecky vztah. Nutno
podotknout, Ze ,,zaméstndvani podnikateli podnikateli“ casto inklinuje k obchéazeni
danovych, pracovnépravnich a socialnépravnich predpisi.®

Pozadavek soustavnosti urcuje, Ze zivnosti nemtize byt cinnost jednorazova
&i nahodila, a to i piesto, Ze v ostatnich bodech mize spliiovat pozadavky dle ust. § 2 ZZ.
Na zakladé okolnosti lze hodnotit jako soustavnou cinnost i jednani samo o sobé¢
jednorazové, dochazi-li k jeho opakovani (napi. prodej kaprii na vanoénich trzich).!*

Podstatou provozovani zivnosti vlastnim jménem je to, ze ¢innost je vykondvana
pod zastitou obchodni spole¢nosti, v piipadé osob podnikajicich fyzickych pod jménem
a pfijmenim FO, pfipadné nazvu, jak je zapsano ve vetrejném rejstiiku. To, zda faktickou
ginnost vykonava piimo tato osoba ¢&i jim povéfena osoba, neni podstatné.!?

Vykon ¢innosti na vlastni odpovédnost upravuje pozici podnikatele jako osoby, ktera
ruci za veskeré vzniklé pravni akty v souvislosti s zivnostenskym podnikanim, a to i svym
vlastnim ¢ obchodnim majetkem, podle typu podnikatele.®

Nejvice spornym znakem zivnosti 1ze oznacit vykon za ucelem dosazeni zisku.
Rozhodujici je to, ze podnikatel mél tmysl nebo snahu svou ¢innosti dosdhnout zisku.
Nerozhoduje ani to, zda bylo ve skutecnosti touto Cinnosti zisku dosazeno, Casto muze
podnikani skoncit ztratou. Zasadni vSak je, ze pii zahajeni dané ¢innosti, zisku podnikatel
dosahnout cht&l.*

Nutnou podminkou toho, aby mohla byt konkrétni ¢innost povaZzovéana za Zivnost,
resp. za podnikdni v mezich Zivnostenského zakona, je soucasné splnéni vSech vyse
uvedenych podminek. Nebyl-li splnén jeden ztéchto znakd, nelze konkrétni Cinnost

posuzovat jako zivnost. Splnéni vSech podminek ptedstavuje zasadni roli v prokazovani

neopravnéného podnikéni, kdy toto musi ZU diikladné zkoumat.*®

10 HORZINKOVA, E., URBAN, V. Zivnostensky zakon. Prakticky komentaf. 15. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2018. 276 s. ISBN 978-80-7598-090-8.

11 HORZINKOVA, E., URBAN, V. Zivnostensky zakon. Prakticky komentaf. 15. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2018. 276 s. ISBN 978-80-7598-090-8.

12 K AMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.

13 KAMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.

14 K AMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.

15 KAMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.
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Z hlediska negativniho vymezeni Zivnosti jsou Vust. § 3 zivnostenského zakona
taxativné jmenovany Ccinnosti, které nejsou zivnostmi, ackoliv spliuji vyse uvedené
podminky. Namatkou lze jmenovat Cinnost bank, provozovani hazardnich her, provozovani

rozhlasového a televizniho vysilani atd.®

3.2.2 Podminky provozovani Zivnosti

Ustanoveni § 5 odst. 1 zivnostenského zakona tika, Ze ,,Zivnost muzZe provozovat
fyzicka nebo pravnicka osoba, splni-li podminky stanovené timto zdakonem (dale jen
., podnikatel ). VVzhledem K tomu, Ze je v tomto ustanoveni oznadena osoba opravnéna
provozovat zivnost jako ,,podnikatel,” je diilezité dbat ustanoveni § 420 zdkona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist (déle jen ,,obCansky zakonik®), které
definuje podnikatele nasledovné: ,,Kdo samostatné vykondva na viastni uicet a odpovédnost
vydélecnou cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem Ccinit tak
soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazZovan se zietelem k této cinnosti
za podnikatele. “18 Je zcela zasadni rozlisovat tyto dvé pojeti osoby podnikatele dle téchto
dvou pravnich predpist.

Vseobecné podminky provozovani zivnosti nepiedstavuje pouze dosazeni véku 18 let
a tedy ziskani zplsobilosti k pravnim ukonim, jak by bylo moZné usuzovat, nybrZ plna
svépravnost a bezithonnost, ve smyslu ust. § 6 odst. 1 Zivnostenského zakona.*®

Plné svépravnou osobou mize byt ten, ktery dosahl veku 18 let, ¢i nezletily, ktery
dosahl véku 16 let, kdy na jeho navrh mlZe soud pfiznat plnou svépravnost, pokud s tim
souhlasi zakonny zastupce.® Soud v této véci zkoumad, jestli je nezletily schopen
,samostatné fungovat.” Bezlthonnost se prokazuje vypisem z evidence Rejstiiku tresti,

kdy je aplikovana ve vztahu k pfedmétu podnikéni, s ohledem na ochranu prav jinych

16 Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisi. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 02.10.1991.

17 Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpist. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 02.10.1991.

18 Zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti. In: Sbirka zakonti Ceské republiky.
03.02.2012.

19 7Z&kon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich piedpist. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

20 74kon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisii. In: Sbirka zakonti Ceské republiky.
03.02.2012.
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osob, s vymezenim konkrétnich kritérii.?? U pravnické osoby musi toto spliiovat

odpovédny zastupce, prostiednictvim kterého mize podnikatel provozovat zivnost.

Podle ust. § 11 ZZ ,, Odpovédny zdstupce je fyzickd osoba ustanovend podnikatelem,
kteremu odpovida za radny provoz Zivnosti a za dodrzovani Zivnostenskopravnich predpisii
a je k nemu ve smluvnim vztahu. Nikdo nemiize byt ustanoven do funkce odpovédného
zdstupce pro vice neZ ¢tyri podnikatele.“** Odpovédny zastupce neboli garant vybrané
podnikatelské Cinnosti ma své zasadni postaveni v pfipad¢ podnikani pravnickych osob,
jelikoz z povahy véci vtomto piipadé jiné feSeni neni, ale i v piipadé FO, kdyz
ta nedisponuje stanovenymi kvalifikaénimi povinnostmi.?

Existuji Zivnosti, které nelze vykonévat pouze splnénim vSeobecnych podminek, a to
ty, které jsou podminény splnénim dalSich zdkonnych pozadavki, reflektujicich odbornost
¢i jinou zpusobilost, ale i osobnost a profesionalni spolehlivost podnikatele. Vzdy zalezi
na druhu Zivnosti.?* Veskeré vyse uvedené podminky jsou definovany v piilohach k ZZ.

Nutno piipomenout, ze § 8 a § 8a ZZ konkrétng definuje i piekazky provozovéni
zivnosti. Jako ptiklad 1ze uvést napt. FO nebo PO, které¢ byl uloZzen zakaz ¢innosti. Takova
osoba nemuze vykonavat Zivnost, do které tato Cinnost spadd, po dobu trvani tohoto

zékazu.®

3.2.3 Druhy Zivnosti

Ve smyslu ust. § 9 ZZ jsou zivnosti ohlaovaci, které mohou byt realizovany
na zakladé ohlaSeni a koncesované, které mohou byt vykondvany pouze na zéklade

koncese, tedy statniho povoleni k provozovani predmétné Zivnosti.?®

2L HORZINKOVA, E., URBAN, V. Zivnostensky zakon. Prakticky komentaf. 15. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2018. 276 s. ISBN 978-80-7598-090-8.

22 74kon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisi. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

2 HORZINKOVA, E., URBAN, V. Zivnostensky zakon. Prakticky komentaf. 15. vydani. Praha: Wolters
Kluwer, 2018. 276 s. ISBN 978-80-7598-090-8.

2 K AMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.

25 Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jich piedpist. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

26 Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jich piedpisi. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.
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Druhy ohla$ovacich Zivnosti podle ust. § 19 ZZ jsou femeslné, vazané a Zivnost
volna, kterd neni podminéna splnénim odborné ¢i jiné zpusobilosti, proto je k jejimu
vykonu nutné splnéni pouze vieobecnych podminek provozovani zivnosti.?’

Zivnosti femeslné jsou uvedeny v piiloze &. 1 kZZ, jsou jimi napf. feznictvi
a uzenafstvi, pekafstvi, cukrafstvi, zlatnictvi a klenotnictvi, hostinské ¢innost apod.?

Zivnosti vazané jsou stanoveny v piiloze ¢. 2 k ZZ, kdy témito jsou napf. geologické
prace, o¢ni optika, realitni zprostfedkovani, masérské, regeneracni a rekondi¢ni sluzby,
provozovani solrii a dal3i.?®

Zivnostmi koncesovanymi jsou ¢&innosti uvedené v pfiloze & 3 kZZ,
napf. provozovani cestovni kancelafe, pofadani zajezdl, zprostiedkovani spojenych
cestovnich sluZeb, vnitrozemska vodni doprava, provozovéni pohiebni sluzby atd.®

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zikona je
piedmétem podnikani Zivnosti volné, kdy piiloha &. 4 k ZZ stanovuje obory &innosti této
zivnosti, kterymi je napf. vyroba potravinarskych a skrobarenskych vyrobku, vydavatelské
¢innosti, polygrafickd vyroba, knihaiské a kopirovaci prace, zprosttedkovani obchodu
a sluzeb, velkoobchod a maloobchod, ubytovaci sluzby, fotografické sluzby, provozovani
t&lovychovnych a sportovnich zafizeni a organizovéani sportovni &innosti apod.®!

Na zakladé zmocnéni v ust. § 73a ZZ jsou obsahové napln& jednotlivych Zivnosti
a oboru ¢innosti zivnosti volné specifikovany provadécim ptedpisem, a to nafizenim vlady
&.278/2008 o obsahovych naplnich jednotlivych Zivnosti, ve znéni pozd&jsich predpisi.*
Vyznam tohoto nafizeni spoc¢iva v deskripci konkrétnich cinnosti jednotlivych Zivnosti,
kdy obsahova naplii kazdé Zivnosti je zavazna pro praktickou aplikaci § 28 ZZ, podle

kterého je posuzovan rozsah zivnostenského opravnéni, s ohledem na ptedmét podnikani,

27 Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich predpisi. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 02.10.1991.

28 Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisi. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 02.10.1991.

29 Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdgjsich piedpisd. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 02.10.1991.

30 Z&kon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

81 Z&kon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

32 Natizeni vlady & 278/2008 o obsahovych naplnich jednotlivych Zivnosti, ve znéni pozd&jsich predpisii. In:

Sbirka zakonti Ceské republiky. 14.08.2008.
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jez je zapsan v zivnostenském rejstiiku. Tyto obsahové naplné taktéz predstavuji zasadni

roli pfi posuzovani neopravnéného podnikani.

3.2.4 Zivnostenské opravnéni

Podle ust. § 10 ZZ ,Oprdvnéni provozovat Zzivnost (ddle jen "Zivnostenské
opravneni") vznika s vyjimkou uvedenou v odstavci 5 pravnickym osobam jiz zapsanym
do obchodniho nebo obdobného rejstitku, pravnickym osobdam, které se do obchodniho
nebo obdobnéeho rejstriku nezapisuji, a fyzickym osobam:

a) u ohlasovacich zivnosti dnem ohlaseni; to vsak neplati v pripadech uvedenych
V § 47 odst. 5 vete druhé, § 47 odst. 6 az 8§,

b) u koncesovanych zivnosti dnem nabyti pravni moci rozhodnuti o udéleni koncese;
to neplati v piipadé uvedeném v § 54 odst. 3.3

Moment vzniku Zivnostenského opravnéni tedy presnd stanovuje ZZ. Podnikatel,
ktery ma v umyslu zagit vykonavat ¢innost v mezich ZZ, musi s timto pogitat pii planovani
pocatku takové Cinnosti. M€l by si byt védom mnoZstvi veskerych povinnosti a pozadavkd.
Na zZivnostenské oprdvnéni je tfeba nahlizet jako na pravo ¢i opravnéni provozovat
podnikatelskou ¢innost, kterd je zivnosti. Zalezi pouze na podnikateli, zda toto opravnéni
vyuZzije, ¢i nikoliv. To, Ze podnikatel vlastni Zivnostenské opravnéni, jesté neznamena,

7e skute¢né toto pravo vyuziva - podnik4.3*

3.2.5 Zivnostensky rejstiik

Podle ust. § 60 odst. 1 ZZ je Zivnostensky rejstiik informa¢nim systémem veiejné
spravy. Je veden v elektronické podobé, jsou v ném evidovany tidaje uvedené v odstavci 2
(napt. identifika¢ni udaje, pfedmét podnikani, druh Zivnosti, provozovna nebo provozovny,
doba platnosti zivnostenského opravnéni atd.) a udaje statistického a evidenc¢niho
charakteru souvisejici s provozovanim Zivnosti.?® Vybrané tdaje jsou elektronicky vefejné

pristupné (konkrétné stanoveno v § 60 odst. 2 a 3 ZZ), &ast udaji poskytuje ZU

33 Z&kon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

3 KAMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.

% Zé&kon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.
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podnikateli, spravnimu orgédnu nebo osobam, kterd prokéazaly pravni zajem k takovym
informacim.3®

Registr zivnostenského podnikani (dale jen ,,RZP*), ktery je pfistupny na Internetu,
umoziuje veskerym osobam nahlizet do vefejné Casti zivnostenského rejstiiku. Vyhledat
vném Ize informace 0  veskerych  podnikatelich v Ceské  republice.
Dostupny je na internetové adrese https://www.rzp.cz/cgi-

bin/aps_cacheWEB.sh?VSS_SERV=ZVWSBJFND.*’

3.2.6 Provozovny

,,Provozovnou se pro ucely ZZ rozumi prostor, Vv némz je Zivnost provozovana.

Za provozovnu se povazuje i automat nebo obdobné zarizeni slouzici k prodeji zbozi nebo

¢

poskytovani sluzeb (dale jen ,,automat®) a mobilni provozovna, "

odst. 1 ZZ.38

ve smyslu ust. § 17

Ztizeni provozovny zavisi pouze na podnikateli, ktery si musi uvédomit, ze k této
se vaze spousta povinnosti, které stanovi ZZ, ale i p¥ipadné dalsi pravni piedpisy, které
jsou navazany ke konkrétnim cinnostem vykonavanych v pfedmétnych provozovnach.
Je nutné, aby se podnikatel seznamil se vSemi témito ptredpisy pfed zahajenim cinnosti
V provozovné, aby se vyvaroval pfipadnych sankci za nesplnéni zdkonem stanovenych
povinnosti.

Ust. § 17 odst. 3 ZZ zavadi povinnost disponovat konkrétnim pravnim vztahem
ke své provozovné, kdy stanovi nésledujici: , Zivnost miize byt provozovana ve vice
provozovnach, pokud podnikatel ma pravni duvod pro jejich uzivani. Na Zadost
Zivnostenského uradu je podnikatel povinen prokdzat pravni divod pro uzivani
provozovny, to neplati pro mobilni provozovny a automaty. U mobilnich provozoven
je podnikatel povinen na Zddost Zivnostenského uradu prokazat oprdavnénost umisténi
provozovny. Je-li provozovna umisténa v byté a neni-li podnikatel viastnikem tohoto bytu,
miize v nem provozovat zZivnost pouze se souhlasem vlastnika. Podnikatel je povinen

zahdjeni a ukonceni provozovani zivnosti v provozovné ozndmit predem Zivnostenskému

% Zé&kon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

37 Nahlizeni do ZR. Registr Zivnostenského podnikani [online]. Copyright © 2022 MPO [cit. 24.08.2022].
Dostupné z: https://www.rzp.cz/cgi-bin/aps_cacheWEB.sh?VSS_SERV=ZVWSBJFND

38 Zé&kon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.
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uradu; to neplati pro zahdjeni provozovani zivnosti v provozovmné, ktera je uvedena
V ohlaseni zZivnosti podle § 45 odst. 2 pism. g) a § 45 odst. 3 pism. f) nebo v Zadosti
o0 koncesi podle § 50 a pro automaty a mobilni provozovny. V ozndmeni podnikatel uvede
tidaje podle odstavce 5.%°

V ptipadé€, ze podnikatel ziidi provozovnu tim zplsobem, Zze si napf. pronajme
prostor, ktery zrekonstruuje, vybavi, ale po dobu téchto Uprav nebude tato oteviena
zakazniktim ¢i klientiim, je pochopitelné tieba oznamit zahijeni provozovani Zivnosti
v provozovné az v moment¢, kdy bude tato otevirana pro zakazniky ¢i klienty, bude tedy
fakticky dochazet k praktickému vykonu podnikatelské Cinnosti Vv takovém prostoru.
Zakon klade dfiraz na oznamovani informaci pfedem Zivnostenskému ufadu.*°

Podnikatel odpovida za to, aby byla provozovna zptisobild k provozovani zivnosti
podle zvlastnich pravnich pfedpist, ve smyslu ust. § 17 odst 4 Zivnostenského zakona.
Dale je podnikatel taktéz podle ust. §17 odst. 4 ZZ povinen pro provozovnu ustanovit
osobu, ktera bude odpovédna za Einnost provozovny.*! K této povinnosti se také vaze
jedna z oznacovacich povinnosti provozovny.

V ptipadé, kdy je v provozovné vykonédvano vice riznych Zivnosti, musi byt tato
zptsobila k vykonu viech téchto vykonavanych zivnosti.*? Typicky lze uvést jako ptiklad
provozovnu kadetnického salonu s mozZnosti obCerstveni v této provozovné, kde bude
provozovéana zivnost femeslna ,,Holi¢stvi, kadefnictvi,” Zivnost femeslnd ,,Hostinska
¢innost™ a zivnost koncesovana ,,Prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin,* kdy
pro kazdou z téchto Zivnosti plati jiné pravni predpisy pro jejich vykon v provozovné.

Podle ust. § 17 odst. 7 ZZ ,, provozovna musi byt trvale a zvenci viditelné oznacena
obchodni firmou nebo nazvem nebo jménem a prijmenim podnikatele a jeho identifikacnim
cislem osoby. Mobilni provozovna a automat musi byt dale oznaceny udajem o sidle nebo

adrese, na které je umistén odstépny zdavod zahranicni osoby. “*

39 Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich predpisi. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 02.10.1991.

4 K AMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentafr. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.

41 Zakon &. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

42 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L. Zivnostensky zikon. Komentaf.
1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2019, 432 s. ISBN 978-80-7400-731-6.
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Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.
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Ve smyslu ust. § 17 odst. 8 ZZ , provozovna urcéend pro prodej zbozi nebo
poskytovani sluzeb spotrebiteliim musi byt trvale a zvenci viditelné oznacena take

a) jménem a prijmenim osoby odpovédné za cinnost provozovmy, s vyjimkou
automati,

b) prodejni nebo provozni dobou urcenou pro styk se spotrebiteli, nejedna-li se
0 mobilni provozovnu nebo automat,

¢) kategorii a tiidou u ubytovaciho zarizeni poskytujictho prechodné ubytovant. “*

Pojem spotiebitel neni nikterak definovan vZZ, ale v § 17 odst. 8 ZZ je
odkazovano poznamkou pod ¢arou na zakon ¢. 634/1992 Sb., zdkon o ochran¢ spotiebitele,
ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jen ,,zakon o ochrané spotiebitele). Ve smyslu ust. § 2
odst. 1 pism. a) zdkona o ochrané spottebitele se pro ucely tohoto zdkona rozumi
,,Spotiebitelem fyzicka osoba, ktera nejednd v ramci své podnikatelské cinnosti nebo
V ramci samostatného vykonu svého povolani. “*

Problém muze nastat pti vykladu oznaceni provozovny ,,zvenci viditelné,” kdy lze
Vpraxi mit pochybnosti o tom, zda je tim minéna viditelnost vné budovy,
¢i vné provozovny (napf. u provozovny umisténé v prijezdu, v domovni chodbg),
ptipadné, zda bude v souladu se zakonem oznaceni, které je uvedeno u postranniho nebo
zadniho vchodu do budovy, Vv niz se provozovna nachazi. Je-li oznaceni umisténo tak, ze je
viditelné¢ zven¢i provozovny, tedy napt. z domovni chodby; podminka je zachovana
i tehdy, je-li oznaceni umisténo za vylohou provozovny, ale oznaceni, které bude umisténo
napf. u postranniho vchodu do objektu, ve kterém se provozovna nachazi, bude
se posuzovat podle konkrétnich okolnosti. Aby bylo vyhovéno zdkonnému znéni, je nutne,
aby se jednalo o vchod, jimZ obvykle vchazeji zakaznici.*®
Ust. § 17 odst. 9 ZZ konstatuje: ,, PFi uzavieni provozovny uvedené v odstavci 8 je

podnikatel povinen, nebrani-li tomu zdvazné diivody, predem na vhodném a zvenci

viditelném misté oznacit pocatek a konec uzavieni, s vyjimkou mobilnich provozoven

44 Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zékon), ve znéni pozd&jsich ptedpisi. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

4 Zakon ¢&. 634/1992 Sb., zdkon o ochrané spotfebitele, ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zdkond
Ceské republiky. 31.12.1992.

% KAMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.
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a automatii. “*’ Nemélo by se tedy stat, aby zakaznik nemohl zjistit, jak dlouho bude
provozovna uzaviena.

Oznaceni provozovny je zakonem taxativné stanoveno a miize byt Zivnostenskymi
ufady kontrolovéno, proto by mélo byt v zdjmu podnikatele splnit veskera vysSe uvedena

ustanoveni.

3.2.7 Povinnosti podnikatele

Vyétu povinnosti podnikatele je vénovan § 31 ZZ, ktery je znaéné obsahly, proto se
s provadénim béznych zivnostenskych kontrol.

Ze znéni ust. § 31 odst. 2 ZZ vyplyva nasledujici: "Podnikatel je povinen viditelné
oznacit obchodni firmou, popripadé ndzvem, nebo jménem a prijmenim a identifikacnim
cislem osoby, bylo-li pridéleno, objekt, v nemz ma sidlo, lisi-li se od bydlisté (§ 5 odst. 2),
a zahranicni osoba odstépny zavod, pokud jej zrizuje. Podnikatel je povinen na Zadost
Zivnostenského uradu prokazat pravni divod pro uzivani prostor, v nichz ma na uzemi
Ceské republiky sidlo a zahranicni osoba odstépny zdvod. Podnikatel nemusi prokazovat
pravni ditvod pro uzivani prostor, v nichz ma v Ceské republice umisténo sidlo, ma-li sidlo
totozné se svym bydlistem (§ 5 odst. 2), s vyjimkou pripadii, Ze bydlisté je na adrese sidla
ohlasovny53), zvlastni matriky53) nebo na adrese sidla spravniho organu54), ktery uredné
zrusil vidaj o mistu hlaseného pobytu na izemi Ceské republiky. 3

Zde je dulezité podotknout, Ze se v ptipad¢€ neprokazani pravniho diivodu pro uzivani
prostor sidla podnikatelem, na zédklad¢ vyzvy Zivnostenského ufadu, podle ust. § 31 odst. 2
77, tento vystavuje riziku zrueni Zivnostenského opravnéni Zivnostenskym ufadem podle
ust. § 58 odst. 1 pism. d) ZZ. Samoziejmou naleZitosti vyzvy spravniho organu k tomuto
ukonu by méla byt pfimefend lhiita podnikateli ke splnéni této povinnosti a podnikatel by
mél byt adn& poucen o nasledcich nesplnéni prokazani takového pravniho diivodu.*®

V souvislosti sust. § 31 odst. 3 ZZ ,,je podnikatel povinen prokdzat kontrolnimu

organu na jeho zadost a v jim stanovené lhiite zpiisob nabyti proddavaného zbozi nebo

47 Zakon &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zdkon), ve znéni pozd&jsich predpisd. In:
Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.
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Sbirka zakonti Ceské republiky. 02.10.1991.

49 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L. Zivnostensky zdkon. Komentaf.
1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2019, 432 s. ISBN 978-80-7400-731-6.

28



materialu pouzivaného k poskytovani sluzeb.“*® Pfi prodeji jakéhokoliv zbozi nebo
pfi poskytovani sluzeb, ma podnikatel povinnost prokdzat kontrolnimu organu, jakym
zpusobem nabyl prodavané zbozi ¢i material, ktery k poskytovéani sluzeb pouziva. Neni
povinnosti podnikatele mit tyto doklady k dispozici v kontrolované provozovné, ale je
dualezité predlozit tyto zivnostenskému tradu na zéklad¢ jeho vyzvy, pochopitelné ve 1hité,
kterd mu je timto organem stanovena. V zédkon€ neni definovédno, jakou formu musi tyto
doklady mit, pfi jejich posuzovani bude zaleZzet na ZU, jak dané listiny posoudi, zda je
shleda jako za dostatecné prokazujici (vérohodny) zplisob nabyti zbozi ¢i materidlu.
Nejéasté&ji se v tomto piipadé bude jednat o faktury, dodaci listy apod.*

Ustanoveni § 31 odst. 4 a2 7 ZZ definuji podminky pro nékup a p¥ijimani do zastavy
¢1 zprostfedkovani tohoto u pouzitého zbozi nebo zbozi bez dokladu nabyti, kulturnich
pamatek nebo predméti kulturni hodnoty.5?

Dle ust. § 31 odst. 4 ZZ ,,je podnikatel povinen, jde-li o ndkup pouzitého zbozi nebo
zbozi bez dokladu nabyti, kulturnich pamdatek nebo predmeétii kulturni hodnoty, prijimani
tohoto zbozi do zastavy nebo zprostiedkovini jeho ndkupu i prijeti do zdstavy,
pred uzavirenim smluvniho vztahu identifikovat jeho ucastniky podle zdkona o nékterych
opatienich proti legalizaci vynosu z trestné cinnosti a financovani terorismu a predmet
smluvniho vztahu, vést evidenci o téchto skutecnostech, a to vietné data uzavieni tohoto
smluvniho vztahu. Tato evidence musi byt pristupnd v provozovné, v niz dochazi
K identifikaci a kde se toto zbozi nachdazi. “>

Podle ust. § 31 odst. 5 ZZ se , identifikaci predmétu smluvniho vztahu pro ticely
tohoto zdkona rozumi zjisténi ndzvu vyrobku, jeho znacky a vyrobniho cisla, jsou-li

na vyrobku uvedeny, jinak strucny popis vyrobku, umoZnujici jeho dostatecnou

50 Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jsich piedpisi. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 02.10.1991.
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ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.
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identifikaci. “** Nutno podotknout, Ze tuto evidenci je podnikatel povinen evidovat
a uchovavat po dobu 5 let ode dne uzavieni smlouvy, v souladu s ust. § 31 odst. 6 ZZ.%

Zust. § 31 odst. 7 ZZ vyplyva pro podnikatele zakazujici omezeni, které zni
nasledovné: , Jestlize se ucastnik smluvniho vztahu odmitne podrobit identifikaci, nebo
neni-li mozné identifikovat predmeét smluvniho vztahu, nesmi podnikatel zbozi koupit,
prijmout ho do zdstavy nebo zprostiedkovat jeho ndkup. “>®

Tyto vyse uvedené evidencni povinnosti se typicky vazi k provozovnam zastavaren,
bazara, antikvariatl, starozitnictvi, ale lze se s timto setkdvat i pfi ndkupu zbozi z drahych
kovil v klenotnictvich & nakupu obrazii v galeriich. Ugelem vedeni evidence je monitoring
ob&hu zbozi v mistech a oblastech, kde ve vétsi mife dochazi k obchodim se zbozim
pochazejicim z trestné ¢innosti. Zakonem neni pfesné definovan zptsob, jakym ma byt tato
evidence vedena, toto je Cisté zalezitosti podnikatele. Vzhledem k soucasné praxi lze
doporugit vedeni evidence v elektronické podobé.>’

V ust. § 31 odst. 8 ZZ je konstatovano: , Podnikatel je povinen zajistit, aby
V provozovné urcené pro prodej zbozZi nebo poskytovani sluzeb spotiebitelum byla
V prodejni nebo provozni dobé urcené pro styk se spotrebiteli pritomna osoba splitujici
podminku znalosti ceského jazyka nebo slovenského jazyka. Pokud ma Zivnostensky urad
pochybnosti, muze zkoumat splnéni této podminky pohovorem, pri kterém posuzuje, zda je
tato osoba schopna plynné a jazykové spravné reagovat na otazky vztahujici se k beznym
situacim denniho Zivota a podnikani a zda umi tistné sdélit obsah textu z denniho tisku. “*®

Smyslem tohoto ustanoveni ma byt pfedevsim ochrana spotiebitell, ale slouzi vSak
I pro potfeby organti vykonavajicich v piislusné oblasti dozor. Naplnéni této povinnosti
zalezi na usudku podnikatele, kdy zivnostensky ufad mize naplnéni tohoto pozadavku
ov¢rit v ramei kontroly. V piipadé pochybnosti o splnéni této povinnosti ma Zivnostensky

ufad pravo zkoumat tuto skuteénost pohovorem s osobou, kterda ma plnéni této povinnosti
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zajiStovat. Zakon neni stanovena formalni nalezitost takového pohovoru, pouze je
uvedeno, co se pfi pohovoru posuzuje.*®

V souladu sust. § 31 odst. 10 ZZ . jsou podnikatel a fyzické osoby provozujici
cinnost, ktera je predmétem Zivnosti, osoby jednajici jejich jménem a odpovédny zastupce
povinni zaméstnanciim Zivnostenského uradu prokdzat totoznost.“®® Toto ustanoveni je
dilezité pro uskute¢néni bezproblémové kontroly v zivnostenské provozovné, kdy je nutné
spravn¢ a objektivné popsat a posoudit aktualni stav.

Velmi dualezitym ustanovenim v souvislosti s ochranou zakaznika je znéni
§ 31 odst. 14 7Z, které tika: ,,Podnikatel je povinen vydar na zddost zékaznika doklady
0 prodeji zbozZi a o poskytnuti sluzby. Na dokladu musi byt uvedeno oznaceni podnikatele
obchodni firmou, popripadé nazvem nebo jménem a prijmenim, a identifikacnim cislem
osoby, bylo-li pridéleno, datum prodeje zbozi nebo poskytnuti sluzby, druh zbozi nebo
sluzby a cena, pokud zvldstni pravni predpis nestanovi jinak.«®:

Toto zakonné ustanoveni ukladad podnikateli povinnost vydat zakaznikovi nebo
klientovi na jeho zadost doklad o prodeji zbozi ¢i o poskytnuti sluzby, kdy je zZadouci, aby
na takovém dokladu, kterym miize byt napt. Uctenka, byly veSkeré zakonem stanovené
udaje, které mohou byt zasadni napft. pfi uplatnovani piipadné ,,reklamace zbozi.“ Kromé
povinn¢ stanovenych udajii neni zdkonem vylouceno, aby takovy doklad obsahoval
I jakékoliv dalsi informace, které na takovém dokladu bude chtit podnikatel mit.

Obdobna povinnost vydat doklad o zakoupeni vyrobku nebo o poskytnuti sluzby
vychazi zust. § 16 odst. 1 zdkona o ochrané spotfebitele,®? ktera tuto povinnost viak
uklada v§em prodavajicim, nikoliv pouze podnikateliim v rezimu zivnostenského zakona.

V souladu s ust. § 31 odst. 15 ZZ ,,je podnikatel je povinen na zddost Zivnostenského

vuradu sdélit, zda Zivnost provozuje, a dolozit doklady prokazujici provozovani Zivnosti. “®

5 KAMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
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Zakonem neni stanoveno, jakou formu ma takova zadost mit. Vzhledem k tomu, Ze
zdkonem neni podminéno, ze zadost podnikateli, zda zivnost provozuje, by m¢éla
predchazet zadosti o dolozeni dokladi prokazujicich provozovani takové zivnosti, muze
zivnostensky ufad obé tyto zadosti spojit.®*

Podle ust. § 31 odst. 17 ZZ ,, podnikatel odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci spliuji
zpuisobilost pro vykon povolani stanovenou zvlastnimi pravnimi predpisy, znalost
bezpecnostnich predpisii a predpisii upravujicich ochranu verejného zdravi. Vyzaduje-li to
povaha prdace nebo jiné cinnosti, odpovida i za to, Ze se zaméstnanci opakované ucastni
prohlidek podle zviastnich pravnich predpisii. “®® Kontrolni organ je tedy opravnén
vyzadovat po podnikateli piedlozeni napf. vyucniho listu v oboru nebo doklad o
absolvovani rekvalifikacniho kurzu svého zaméstnance pro konkrétni Cinnost, kterou
vykonava.

Vyznam tohoto ustanoveni je explicitn¢ dulezity pro vykon ¢innosti epidemiologicky
zavaznych, které upravuje ust. § 19 odst. 1 zakona ¢. 258/2000 Sb., zdkon o ochrané
vetejného zdravi a o zméné n€kterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjSich predpisii
(dale jen ,,zdkon o vetejném zdravi®), nasledovné: ,, Za cinnosti epidemiologicky zavazné
se povazuji provozovani stravovacich sluzeb, vyroba potravin, zpracovani potravin,
uvadeni potravin na trh, vyroba kosmetickych pripravkii, provozovani upraven vod
a vodovodu, provozovani holicstvi, kadernictvi, pedikury, manikury, solaria, kosmetickych,
maserskych, regeneracnich nebo rekondicnich sluzeb, provozovami Zivnosti, pri niz
je porusovina integrita kiize.“® Z ustanoveni § 19 odst. 2 zékona o vefejném zdravi
vyplyva, Ze vySe uvedené osoby ,prichdzejici pri pracovnich cinnostech v ostatnich
cinnostech podle odstavce 1 do primého styku s kosmetickymi pripravky, jejich
ingrediencemi nebo télem spotrebitele musi mit zdravotni pritkaz a znalosti nutné
k ochrané verejného zdravi.“®" Z vyse uvedeného je evidentni, Ze v souvislosti s ochranou

vefejného zdravi je nutné dbat stanovenych piedpist.
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3.2.8 Prestupky fyzickych a pravnickych osob

Ustanoveni § 61 a § 63 ZZ je vénovano piestupkiim neopravnéného podnikani,
kterych se muze dopustit fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera nemusi disponovat zadnym
zivnostenskym opravnénim nebo jiz néjakym jinym Zivnostenskym opravnénim
disponovat muze, ale svou cinnosti piekro¢i obsahovou napli dané zivnosti, kdy
v diisledku toho vykonava ¢innost, na kterou nevlastni potiebné Zivnostenské opravnéni.®
Soucasti téchto zakonnych ustanoveni je i zavedeni vySe pokut za piipadné zjiSténé
ptestupky v souvislosti s neopravnénym podnikanim, kdy je toto vykladano zvlast ve véci

podnikani fyzickych osob a pravnickych osob, u kterych jsou stanoveny vyssi sankce.

3.2.9 Prestupky pravnickych a podnikajicich fyzickych osob

Soucasna pravni Uprava spravniho trestdni vychazi ze zékona ¢. 250/2016 Sb.,
0 odpovédnosti za ptestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
»prestupkovy zdkon*), kdy tento sjednocuje podminky odpovédnosti (nepodnikajicich)
fyzickych osob, pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob za poruSeni
vetejnopravnich povinnosti, které jim ukladaji zakony upravujici jednotlivé tseky vetejné
spravy. Dale stanovuje pravidla fizeni pfed spravnim organem pii uplathovani této
odpovédnosti (stanovuje postup spravnich organtl v fizeni o poruseni téchto povinnosti).®°

Ustanoveni § 5 prestupkového zédkona uvadi, Ze ,, prestupkem je spolecensky skodlivy
protipravni cin, ktery je v zakoné za prestupek vyslovné oznacen a ktery vykazuje znaky
stanovené zdakonem, nejde-li o trestny cin. “’°

V fizeni o prestupcich je nutno postupovat subsidiarné se zakonem ¢. 500/2004 Sb.,
zakon spravni tad, ve znéni pozdéjsSich predpisti (dale jen ,,spravni fad*). V praxi toto
znamena, ze spravni organ postupuje podle zvlastniho zakona, v pfipadé zivnostenského
podnikani dle ZZ, av$ak v piipadé, Ze danou otazku tento zvlastni predpis nefesi, je nutné
postupovat dle znéni piestupkového zdkona. V ptipad€, kdy neni konkrétni skuteCnost

jednoznac¢né upravena ani vtomto zakong, je spravni organ povinen pouzit obecnou

Upravu, a to spravni fad.
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Vust. § 62 ZZ jsou taxativné jmenovéany piestupky pravnickych a podnikajicich
fyzickych osob, vcetné vySe pokuty, kterou lze za konkrétni prestupek udélit. Nutno
pfipomenout ust. § 35 piestupkového zakona, které jmenuje druhy spravnich trest
nasledovné: ,, Za prestupek Ize ulozit spravni trest

a) napomenut,

b) pokuty,

¢) zdkazu cinnosti,

d) propadnuti véci nebo nahradni hodnoty,

e) zverrejnéni rozhodnuti o prestupku. “™*

3.3 Zivnostenska kontrola

3.3.1 Zaikonné zmocnéni

Ze znéni ust. § 60a odst. 1 ZZ vyplyva nasledujici: ,, Zivnostenskou kontrolu
provadeji v ramci své pusobnosti zZivnostenské urady, které sleduji, zda a jak jsou plnény
povinnosti stanovené zZivnostenskym zakonem, ustanovenimi zvlastnich pravnich predpisi
vztahujicimi se na Zivnostenské podnikani, poskytovani sluzeb podle § 69a a na podminky
provozovani Zivnosti ulozené v rozhodnuti o udélent koncese. “"

Zmocnéni obecnich zivnostenskych tfadi K provadéni faktickych zivnostenskych
kontrol je témto svéfeno zakonem, a to ve smyslu ust. § 2 odst. 1 zdkona ¢. 570/1991 Sb.,
zakon Ceské narodni rady o Zivnostenskych tifadech, ve znéni pozdgjsich predpist (dale
jen ,;zdkon o Zzivnostenskych ufadech®), v rozsahu ¢innosti stanovenych Zivnostenskym
zékonem.”® Zivnostenské ufady jsou, kromé kontroly plnéni povinnosti stanovenych
zivnostenskym zakonem, opravnény kontrolovat i povinnosti, které vyplyvaji z jinych

pravnich predpist, vztahujicich se k Zivnostenskému podnikani podnikatele.”
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Zivnostenska kontrola je v zakon& zakotvena jiz vice nez 20 let a tvofi
neoddélitelnou soucast zivnostenské spravy. Poprvé byla ustanoveni vztahujici se
k Zivnostenské kontrole v zakoné zahrnuta s a¢innosti 1.1.1996. V prubéhu doby byla

predmétna ustanoveni opakované novelizovana.’®

3.3.2 Procesni postup

Procesni postup zivnostenské kontroly je upraven zdkonem ¢. 255/2012 Sb., zakon
o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozd¢&jsich piedpisi (dale jen ,.kontrolni fad*). Naopak
povinnosti podnikatele vychazeji ze znéni ZZ a ze souvisejicich pravnich piedpist, jak jiz
bylo zminéno. Kontrolni ad s uc¢innosti ode dne 1.1.2014 nahradil zakon ¢. 552/1991 Sb.,
zédkon Ceské narodni rady o statni kontrole, ktery byl k témuz dni zrugen.

Ustanoveni § 1 odst. 1 kontrolniho fadu upravuje piisobnost tohoto zdkona: ,, Tento
zakon upravuje postup organit moci vykonné, organi uzemnich samospravnych celkii,
Jinych organii a pravnickych nebo fyzickych osob, pokud vykonavaji pisobnost v oblasti
verejné spravy (dale jen ,, kontrolni organ*), p¥i kontrole cinnosti organit moci vykonné,
organii uizemnich samospravnych celkii, jinych organii, pravnickych a fyzickych osob (ddle
Jjen ,, kontrolovand osoba*). “™

Déle podle ust. § 1 odst. 2 KR ,, kontrolni orgdny postupuji podle tohoto zdkona
rovnéz pri kontrole vykonu stdtni spravy a ddle pri kontrole cinnosti pravnickych osob
zalozenych nebo zrizenych statem nebo uzemnim samospravnym celkem vykondvané
ze strany zakladatele nebo zrizovatele, nejde-li o kontrolu ¢innosti téchto pravnickych 0sob
upravenou piedpisy soukromého prava. "’

Kdokoliv mtize podat podnét k provedeni zivnostenské kontroly, ale je pouze
v dikci daného ZU, zda kontrolu provede. Podatel nedisponuje zadnym pravnim narokem
k tomu, aby byla kontrola provedena. Takovy podnét bude pfijat ve smyslu ust. § 42
spravniho tadu, ktery tika: ,, Sprdvni organ je povinen prijimat podnéty, aby bylo zahdjeno
Fizeni z moci uredni. Pokud o to ten, kdo podal podnét, pozada, je spravni organ povinen

sdelit mu ve [hiite 30 dnii ode dne, kdy podnét obdrzel, zZe Fizeni zahdjil, nebo Ze neshledal
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ditvody k zahdjeni Fizeni z moci uredni, popripadé zZe podnét postoupil prislusnému
spravnimu organu. V ptipadé, ze spravni orgén na zdkladé provéfeni daného podnétu
shleda davody pro zahajeni fizeni v dané véci, pfedmétné fizeni vlastnim tikonem z moci
ufedni zahdji. V opacném piipadé, pokud tyto divody neshleda, takovy ukon neucini,
k zah4jeni fizeni nepfistoupi.’

Podle ust. § 2 kontrolniho tadu ,,Kontrolni organ pri kontrole zjistuje, jak
kontrolovana osoba plni povinnosti, které ji vyplyvaji z jinych pravnich predpisi nebo
které ji byly ulozeny na zdkladé téchto predpisii. “"®

Jak jiz bylo feceno, zivnostenskou kontrolou jsou kontrolovany skutecnosti, které
podnikatelim uklada ZZ. Typicky se jedna o ovéfeni, zda kontrolovana osoba disponuje
pfislusnym ZO pro vykondvanou &innost & &innosti, dale je kontrolovano splnéni
oznamovacich a oznacovacich povinnosti v provozovné. A dale dochazi ke kontrole
povinnosti, které vyplyvaji zjinych zvlastnich ptedpist, souvisejicich s Zivnostenskym
podnikanim. V piipadé, ze ZU kontrolou zjisti pochybeni, m&l by véc postoupit
ptislusnému organu statni spravy k dalsimu feseni.?° Postoupeni véci je ZU (resp. kontrolni
organ) povinen ucinit podle ust. § 25 odst. 4 kontrolniho fadu, které zni ndsledovné:
,, Kontrolni organ preda sva zjisténi o nedostatcich prislusnému organu, ktery je opravnén
ve své piisobnosti cinit opatieni k ndprave zjisteného stavu nebo ukladat sankce za zjisténé
nedostatky. 8

Podle ust. § 3 odst. 1 kontrolniho tadu , muzZe kontrolni orgdan provadet pred
zahdjenim kontroly ukony, jejichz ucelem je opatieni podkladii pro posouzeni, zda zahdjit

kontrolu. “®? Navazuje-li na tyto kony kontrola, pofidi se o nich zdznam, kdy takto

8 FIALA, Z., FRUMAROVA, K., VETESNIK, P., SKUREK, M., HORZINKOVA, E., NOVOTNY, V.,
SOVOVA, 0., SCHEU, L. Sprévni fad. Prakticky komentéf. 1. vydéani. Praha: Wolters Kluwer, 2020. 884 s.
ISBN 978-80-7598-797-6.

79 Zakon ¢. 255/2012 Sb., zakon o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdé&jsich piedpisti. In: Sbirka zakonti
Ceské republiky. 19.7.2012.

80 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L. Zivnostensky zakon. Komentaf.
1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2019, 432 s. ISBN 978-80-7400-731-6.

81 Z&kon €. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zakont
Ceské republiky. 19.7.2012.

82 74kon €. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zdkont
Ceské republiky. 19.7.2012.
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zjisténé skutecnosti mohou byt podkladem pro kontrolni zjisténi, ve smyslu ust. § 3 odst. 2
kontrolniho ¥adu.

Na tkony ¢inéné podle § 3 kontrolniho fadu nemusi nutné navazovat kontrola.
V kazdém pftipad€ se o jejich provedeni potfidi zadznam. ,,Nejatraktivnéjsi“ pro efektivitu
kontrolni praxe je ustanoveni, Ze navazuje-li na provedené ukony kontrola, mohou
skutecnosti takto ziskané (tedy zachycené v zaznamu) slouzit jako podklad pro kontrolni
zjisténi. I pokud nenavazuje kontrola, nelze vyloucit jejich pouziti jako skuteCnosti
znamych spravnimu orgdnu z ufedni ¢innosti a tedy podkladii pro rozhodnuti, pokud
souCasn¢ zastavad kontrolni organ spravni organ piislusny k vedeni ,navazujiciho*
spravniho fizeni.®*

Kontrola se zahajuje z moci Gfedni ve smyslu ust. § 5 odst. 1 kontrolniho fadu.
Podle ust. § 5 odst. 2 kontrolniho fadu ,,je kontrola zahdajena prvnim kontrolnim ukonem,
jimz je

a) predlozeni povéreni ke kontrole kontrolované osobé nebo jiné osobé, ktera
kontrolované osobé dodava nebo dodala zbozi nebo ho od ni odebrala ¢i odebira, kona
nebo konala pro ni prace, anebo ji poskytuje nebo poskytovala sluzby nebo jeji sluzby
vyuzivala ¢i vyuziva, pripadné se na této cinnosti podili nebo podilela (dale jen ,,povinna
osoba“), jez je pritomna na miste kontroly,

b) doruceni oznameni o zahdjeni kontroly kontrolované osobé; soucdsti oznameni
musi byt povereni ke kontrole, anebo seznam kontrolujicich, nebo

¢) prvni z kontrolnich ukonii bezprostredné predchazejicich predloZeni povereni
ke kontrole kontrolované osobé nebo povinné osobé, jez je pritomna na misté kontroly,
pokud je provedeni takovych kontrolnich vikonii k vykonu kontroly tieba. “®

Z ust. § 5 odst. 3 KR vychazi povinnost informovat kontrolovanou osobu o zahéjeni
kontroly dodate¢né v pfipadé, Ze probéhla bez jeji pfitomnosti, vzhledem k vySe

konstatovanym diivodim.%®

8 Z4kon &. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisti. In: Sbirka zakonil
Ceské republiky. 19.7.2012.

8 JELINKOVA, J. Kontrolni fad, Spravni #ad (vybrana ustanoveni). Prakticky komentat. Praha: Wolters
Kluwer. 2016. 284 s. ISBN 978-80-7552-456-0.

8 Zéakon €. 255/2012 Sb., zékon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisd. In: Sbirka zakonii
Ceské republiky. 19.7.2012.

8 Z4&kon €. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zdkont
Ceské republiky. 19.7.2012.
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K provadéni kontroly je vdzana spousta prav kontrolujiciho, stejn¢ tak i povinnosti
kontrolujiciho, tyto jsou upraveny v ust. § 7 a § 8 kontrolniho fadu. Namatkou Ize zminit
pravo kontrolujiciho k prokazéani totoznosti fyzické osoby, jez je pfitomna na misté
kontroly a vykonava ¢innosti pro kontrolovanou osobu. Dale pak napf. dilezitou povinnost
kontrolujiciho vyhotovit z provedené kontroly protokol o kontrole a dorucit jeho stejnopis
kontrolované osobg, ve smyslu ust. § 12 odst. 3 KR.&

Protokol o kontrole je specifikovan v ust. § 12 odst. 1 kontrolniho fadu, ve kterém
je uvedeno: ,, Protokol o kontrole obsahuje skutecnosti vztahujici se k vykonané kontrole.
Vzdy vsak obsahuje alespon

a) oznaceni kontrolniho organu a kontrolujiciho,

b) oznaceni ustanoveni pravniho predpisu vymezujictho pravomoc kontrolniho
organu k vykonu kontroly,

C) oznaceni prizvané osoby, véetné ditvodu jejiho prizvani,

d) oznaceni kontrolované osoby,

e) oznaceni predmétu kontroly,

f) kontrolni ukon, jimz byla kontrola zahdjena, a den, kdy byl tento kontrolni ukon
proveden,

g) posledni kontrolni ukon predchdazejici vyhotoveni protokolu o kontrole a den, kdy
byl tento kontrolni ukon proveden,

h) kontrolni zjisténi, obsahujici zjisteny stav véci s uvedenim nedostatkii a oznaceni
pravnich predpisu, které byly poruseny, vietné uvedeni podkladii, z kterych tato kontrolni
zjisteni vychazeji,

i) pouceni o moznosti podat proti kontrolnim zjistenim uvedenym v protokolu
0 kontrole namitky s uvedenim lhiity pro jejich podani a komu se podavaji,

J) datum vyhotoveni,

k) podpis kontrolujiciho. “%®

nutné dbat spravnosti uvadénych udaji a skutecnosti. K terminu vyhotoveni protokolu

0 kontrole se vaze lhita 30 dnli ode dne posledniho kontrolniho tkonu, kdy ve zvlasté

87 Z&kon €. 255/2012 Sb., zékon o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozd&jsich predpisi. In: Sbirka zakont
Ceské republiky. 19.7.2012.
8 Z4&kon €. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zdkont
Ceské republiky. 19.7.2012.
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slozitych piipadech se tato lhiita prodluzuje na 60 dnd, dle znéni ust. § 12 odst 2 KR.
Protokol o kontrole slouZzi i jako podklad pro vydani spravniho rozhodnuti. Podle ust. § 81
spravniho tadu je stanoveno: ,,V Fizeni navazujicim na vykon kontroly mohou byt
skutecnosti zjisténé pri kontrole jedinym podkladem rozhodnuti o prestupku.® Nutnou
podminkou toho, aby byl kontrolni protokol pln¢ dostacujicim jako pfip. jediny podklad
pro rozhodnuti o pirestupku, je skuteCnost, Ze se kontrolovany prokazateln¢ s takovym
protokolem seznamil, mohl piipadné podat namitky a tyto byly pfedepsanym zpiisobem
vytizeny.%

V souladu sust. § 13 odst. 1 kontrolniho fadu ,, miize namitky proti kontrolnimu
zjisteni uvedenému v protokolu o kontrole kontrolovana osoba podat kontrolnimu organu
ve lhite 15 dmi ode dne doruceni protokolu o kontrole, neni-li stanovena v protokolu
0 kontrole lhiita delsi. “**

Podle ust. § 13 odst. 2 kontrolniho tadu se ,, ndmitky podavaji pisemné, musi z nich
byt ziejmé, proti jakému kontrolnimu zjisteni smeruji, a musi obsahovat odivodnéni
nesouhlasu s timto kontrolnim zjistenim. “%

Néamitky lze chapat jako jakysi opravny prostiedek proti kontrolnim zjisténim.
Namitkami lze napadat jednotlivdA kontrolni zjisténi pro nepifesnost, netplnost,
nepravdivost, nepodlozeni kontrolnimi podklady, nespravnost pravni kvalifikace
skutkového stavu apod. Lze namitkami napadnout 1 postup kontrolniho organu, pokud lze
usuzovat, ze poruSeni procesnich pravidel mohlo mit vliv na objektivitu kontrolnich
zjisténi, vypovidaci hodnotu podkladi o zjiStovanych skute¢nostech apod. Namitkami je
mozZné doZadovat se vypuSténi urcitych kontrolnich zjisténi, jejich opravy, doplnéni
podkladi vztahujicich se ke zjistovanym skute¢nostem apod. Casti protokolu o kontrole,
které nemaji vztah ke kontrolnim zji$ténim, kterym miiZze byt postup kontrolniho organu

¢i chovani kontrolujiciho, které nemohlo mit vliv na kontrolni zjis$téni, nelze namitkami

8 Zakon ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za piestupky a fizeni o nich, ve znéni pozd&jsich piedpisti. In:
Sbirka zakont Ceské republiky. 03.08.2016.

% BOHADLO, D., BROZ, J., KADECKA, S., PRUCHA, P., RIGEL, F., STASTNY, V. Zakon o
odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich. Komentaf. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 674 s. ISBN 978-80-
7598-052-6.

%1 Z&kon €. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zdkont
Ceské republiky. 19.7.2012.

92 74kon &. 255/2012 Sb., zédkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisd. In: Sbirka zakoni
Ceské republiky. 19.7.2012.
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napadat.®® K tomuto uéelu je ziizeno ust. § 175 odst. 1 SR, které konstatuje: ,,Dotcené
osoby maji pravo obracet se na spravni organy se stiznostmi proti nevhodnému chovani
urednich osob nebo proti postupu spravniho orgdnu, neposkytuje-li tento zdkon jiny
prostiedek ochrany. “%

Dutlezitym ustanovenim kontrolniho fadu je § 18, ktery stanovi zdkonné moznosti
ukonceni kontroly, a to: ,, Kontrola je ukoncena

a) marnym uplynutim lhuty pro podani namitek nebo vzdanim se prava podat
namitky,

b) dnem doruceni vyrizeni namitek kontrolované osobé, nebo

c) dnem, ve kteréem byly namitky predany k vyrizeni spravnimu organu (§ 14 odst.
3). %

Ustanoveni § 26 kontrolniho fadu uklada kontrolnim orgdniim pravidelné, alespoii
jednou ro¢n€, zverejnit zplsobem umoznujicim dalkovy pristup obecné informace

1.9 Zvetejtiovani informaci o vysledcich kontrol ma své

0 vysledcich provedenych kontro
opodstatnéni ve smyslu transparentnosti Cinnosti vefejné spravy, pfispiva k vétsi
informovanosti vefejnosti, napomaha 1 prevenci a poskytuje ur€itou zpétnou vazbu, kterd
muze slouzit k zefektivnéni kontrol ¢i Gpravé pravni regulace. Zvefejiiovani informaci
0 vysledcich kontrol se nesmi dostat do kolize s jinymi pravem chranénymi z4jmy, kdy
z toho divodu kontrolni tad hovoii o zvefejiiovani obecnych informaci o vysledcich
kontrol. Diivodem stanoveni minimalnich spoleénych poZadavki na zvefejnovani
informaci o kontrolach, a to jejich nanejvySe roc¢ni periodicita a zvefejnéni informaci
zpisobem umoziujicim dalkovy pfistup, je rdznorodost kontrol, kdy podrobnéjsi
pozadavky mohou stanovit napt. zvlastni zakony.%

Vzhledem k tomu, Ze v ustanoveni § 26 KR vsak zcela absentuje, jaké obecné

informace o vysledcich jsou timto mySleny, je z tohoto diivodu pouze v dikeci kazdého

% JELINKOVA, J. Kontrolni tad, Spravni #ad (vybrana ustanoveni). Prakticky komentat. Praha: Wolters
Kluwer. 2016. 284 s. ISBN 978-80-7552-456-0.

% 7Zakon &. 500/2004 Sb., zakon spravni fad, ve znéni pozdgjsich predpist. In: Sbirka zakont Ceské
republiky. 24.9.2004.

% Zé&kon €. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zdkont
Ceské republiky. 19.7.2012.

% Zé&kon €. 255/2012 Sb., zédkon o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozd&jsich predpisi. In: Sbirka zakont
Ceské republiky. 19.7.2012.

%7 Zé&kon &. 255/2012 Sb., zdkon o kontrole (kontrolni ¥ad), ve znéni pozd&jsich predpisii. In: Sbirka zdkont
Ceské republiky. 19.7.2012.
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kontrolniho organu, jak si toto zdkonné ustanoveni vylozi a které obecné informace
0 provedenych kontroldch zvetejni, pokud neni tato povinnost podrobngji upravena
napft. n¢jakym zvlastnim zdkonem. Zvetejiiovani vysledkli kontrol dodrzovani povinnosti
stanovenych ZZ neni nikde jinde podrobné&ji upraveno, proto tato povinnost vyplyvéa pouze
Z obecné upravy v kontrolnim fadu. Vysledkem toho, ze neexistuje jednotnd podrobngjsi
zakonna uprava ¢i metodika ke splnéni této povinnosti, je to, ze rizné kontrolni organy,
napf. obecni zivnostenské ufady, zvetejiiuji tyto informace v rizném rozsahu a v odlisné
forme.

Z metodického pokynu €. 1/2014 ke kontrolni ¢innosti zivnostenskych utradu, které
vydalo Ministerstvo primyslu a obchodu, vyplyva doporu¢eni minimalniho rozsahu
informaci (tj. oznaceni kontrolniho organu, vymezeni druhu, pfedmétu ¢i oblasti kontrol,
druhové vymezeni kontrolovanych osob, dale dle moznosti RZP statistické piehledy
provedenych kontrol, hrn uloZenych pokut atd.)%

Pro zajimavost lze uvést statutdrni mésto Mlada Boleslav, které na svych
oficialnich webovych strankach zvefejnilo za rok 2021 vysledky zivnostenskych kontrol,
spocivajicich pouze v uvedeni ¢iselnych udaji o poctu provedenych kontrol u FO a PO,
0 poctu a vysi ulozenych pokut (rozdéleno na FO a PO), déle je uvedeno rozdéleni podle
zakoni a pocty ukont piedchazejicich kontrole. Toto vSe je uvedeno za rok 2021 a za jeho
jednotlivé mésice. Soucasti je taktéZ uvedeni poctu a vySe pokut FO a PO ve spravnim
fizeni. V zdvéru dokumentu je uveden strucny komentédf, ktery ptredstavuje vycet
kontrolovanych zivnosti a kontrolovanych zakonnych ustanoveni kontrolovanych zakond,
dale konstatovani zjakého titulu probihaly kontroly a v soucinnosti s kterym dal§im
spravnim organem byly provadény.®®

Oproti tomu Mé&stska ¢ast Praha 1 na své webové stranky taktéz umistila dokument,
ktery zvetejiiuje obecné informace o vysledcich Zivnostenskych kontrol, avSak ten
interpretuje vysledky zivnostenskych kontrol jinym zplisobem. Z dokumentu je ziejmy
celkovy pocet provedenych kontrol, jejich rozdéleni do jednotlivych oblasti, uvedeni poctu

nejcastéjSich  zjiSténych poruseni stanovenych pravnich pfedpisd, jimiz jsou

% Ministerstvo primyslu a obchodu [online]. Copyright © [cit. 12.11.2022]. Dostupné z:
https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/54278/61983/640290/priloha001.pdf

% Informace pro Zivnostniky a podnikatele: Statistika — kontrolni ¢innost [online]. Statutarni mésto Mlada
Boleslav [cit. 12.09.2022]. Dostupné z: https://www.mb-
net.cz/assets/File.ashx?id_org=9629&id_dokumenty=76844
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napt. neoznaceni provozovny, neoznaceni sidla, nevydavani dokladu o prodeji zbozi
¢i poskytnuti sluzby, neopravnéné podnikéni, neinformovani spotiebitele o cené
prodavanych vyrobka nebo poskytovanych sluzeb atd. A dale jsou uvedeny pocty a vyse
ulozenych pokut v ptikaznim a ve spravnim fizeni, pocet uloZenych napomenuti a pocet
vedenych fizeni ve véci pozastaveni provozovani zivnosti a fizeni ve véci zruSeni
zivnostenského opravnéni. V dokumentu se taktéz nachazi informace o zaméfeni

provadénych kontrol a o soudinnosti s dal§imi spravnimi organy.%

3.4 Zivnostenské tiFady

V Ceské republice piislusi vykon statni spravy v oblasti Zivnostenského podnikani
zivnostenskym Ufadim, jejichz soustavu a svéfené pravomoci stanovi zékon
&. 570/1991 Sb., zdkon Ceské narodni rady o Zivnostenskych ufadech, ve znéni pozdgjsich
predpisi (dale jen ,,zakon o zivnostenskych tfadech®).

Podle ust. § 1 zakona o Zivnostenskych Giadech ,,jsou Zivnostenskymi tirady

a) obecni Zivnostenské urady, kterymi jsou odbory obecnich uradii obci
S rozsirenou piisobnosti, a na uzemi hlavniho mésta Prahy Zivnostenské odbory uradi
meéstskych casti urcenych Statutem hlavniho mésta Prahy,

b) krajské Zivnostenské urady, kterymi jsou odbory krajskych uradu, a na uzemi
hlavniho mésta Prahy Zivnostensky odbor Magistratu hlavniho mésta Prahy,

c) Zivnostensky virad Ceské republiky. “1°

Kazdému z téchto uradl jsou zakonem o zivnostenskych tfadech svéfeny konkrétni
povinnosti, dale je v tomto zakoné upraveno i propojeni mezi témito jednotlivymi tfady
arozdéleni jejich kompetenci pfi spravé Zzivnostenského podnikéni.l®? Viechny tyto tii

typy Gfadit mohou ¢init pouze to, €O jim zakon umoziuje.

100 Oficialni portal Mé&stské ¢asti Praha 1 | Praha 1 [online]. Copyright © [cit. 12.09.2022]. Dostupné z:
https://www.prahal.cz/app/uploads/2022/01/informace_vysledky kontrol_ZI10O_2021.pdf

101 74kon &. 570/1991 Sb., zdkon Ceské narodni rady o Zivnostenskych tfadech, ve znéni pozdéjsich
predpisti. In: Sbirka zakonii Ceské republiky. 31.12.1991.

102 74kon €. 570/1991 Sb., zékon Ceské narodni rady o Zivnostenskych tfadech, ve znéni pozdgjsich
predpisti. In: Sbirka zakonii Ceské republiky. 31.12.1991.

42



3.4.1 Obecni Zivnostenské urady

Rozsah vykonu obecnich zivnostenskych ufadii je pfedevSim stanoven
zivnostenskym zékonem, avSak plni i dal§i pravomoci, které jim jsou svéfeny dalSimi
zvlastnimi pravnimi ptedpisy. Dllezitou ¢innosti je funkce obecniho zivnostenského ufadu
jako centralniho registra¢niho mista. Z toho divodu pfijima podani od podnikatelt, ktera
musi nasledné predat piislusnym spravnim organtim. OZU je taktéZ provozovatelem
zivnostenského rejstiiku a plni funkci jednotného kontaktniho mista.*%®

Jednotné kontaktni misto je pravné ukotveno ve znéni ust. § 13 zakona ¢. 222/2009
Sb., zékon o volném pohybu sluzeb, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jen ,,zadkon
0 volném pohybu sluzeb), takto: ,,Obecni Zivnostenské urady stanovené providecim
pravnim predpisem a elektronické jednotné kontaktni misto jsou jednotnymi kontaktnimi
misty. “1%* Mezi ¢innosti JKM patfi zejména poskytovani informaci o pozadavcich
vztahujicich se podle jinych pravnich pfedpisi na poskytovatele sluzeb, informaci
0 provozovani sluzeb v jinych ¢lenskych statech Evropské unie, obecnych informaci
0 opravnych prostfedcich proti rozhodnutim spréavnich organti, déle také o moznostech
feSeni sporti poskytovateli a pfijemct sluzby, a déle pfijimd a neprodlené¢ predava
pfislusnym spravnim organim veskerd podani ucinénd na zaklad€é jiného pravniho
predpisu.'® Jednotnych kontaktnich mist je v CR celkem patnact, dvé z nich jsou v Praze
(Ufad méstské &asti Praha 1, Ufad méstské &asti Praha 7), dalsi v Brné, Ceskych
Budé¢jovicich, Hradci Kralové, Jihlavé, Karlovych Varech, Liberci, Olomouci, Ostrave,

Pardubicich, Plzni, Usti nad Labem a ve Z1in&.1%

3.4.2 Krajské zivnostenské uirady

Cinnost krajskych Zivnostenskych ufadil definuje ust. § 3 zakona o Zivnostenskych
ufadech. Dle tohoto ustanoveni vykonava funkci fidici, koordina¢ni, kontrolni

a metodickou. Tato cinnost zahrnuje i1 vykon funkce centralnich registraCnich mist

103 74kon &. 570/1991 Sb., zdkon Ceské narodni rady o Zivnostenskych tfadech, ve znéni pozdgjsich
predpist. In: Sbirka zakonia Ceské republiky. 31.12.1991.

104 Zakon &. 222/2009 Sb., zdkon o volném pohybu sluZeb, ve znéni pozdéjsich piedpist. In: Sbirka zakoni
Ceské republiky. 20.7.2009

105 Zakon €. 222/2009 Sb., zakon o volném pohybu sluzeb, ve znéni pozdéjsich piedpist. In: Sbirka zakoni
Ceské republiky. 20.7.2009

106 Adresy a kontaktni (idaje sit€ Jednotnych kontaktnich mist (JKM) [online]. Oficialni portal pro podnikéani
a export [cit. 12.09.2022]. Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/navody/adresy-jednotnych-kontaktnich-
mist-jkm/
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a jednotnych kontaktnich mist, vii¢i obecnim zivnostenskym ufadim ve svém spravnim
obvodu. Dale miize KZU natidit OZU provedeni kontroly ve svém spravnim obvodu.
Stejné jako OZU je taktéz provozovatelem Zivnostenského rejstifku. Je nadiizenym
spravnim orgdnem obecnim Zzivnostenskym uUfadim ve svém spravnim obvodu, tudiz
rozhoduje o odvolanich proti rozhodnutim OZU, tedy rozhodnutim spravnich organii
prvniho stupnd. KZU spolupracuje na useku Zivnostenského podnikani s p¥islusnymi
spravnimi ufady a institucemi, v nichz je provozovano zivnostenské podnikani. A dale

spada do jeho kompetence plnéni tikoli stanovenych zvlastnimi pravnimi predpisy.'%’

3.4.3 Zivnostensky urad Ceské republiky

Zivnostensky ufad Ceské republiky je definovan v ust. § 5 zdkona o Zivnostenskych
ufadech. Je Ustiednim orgénem statni spravy pro oblast Zivnostenského podnikani, kdy
zpracovava koncepce v oblasti zivnostenského podnikani, fidi, kontroluje a koordinuje
ginnost krajskych Zivnostenskych tfadii a jejich prostiednictvim i ¢innost OZU. ZUCR
dale vykonavd metodickou ¢innost pro oblast Zivnostenského podnikani, fesi odvolani
proti rozhodnutim krajskych Zivnostenskych ufadii, miZe nafidit kterémukoliv
zivnostenskému ufadu provedeni Zivnostenské kontroly. ZUCR je spravcem
zivnostenského rejstiiku, ktery zajiStuje zejména jeho propojeni se zakladnimi registry
vefejné spravy, dalsimi informa¢nimi rejstiiky a dal3i souvisejici ikony.!%® Podle ust. § 7
zékona o Zivnostenskych tifadech vykonava do doby zfizeni Zivnostenského ufadu Ceské

republiky jeho ptisobnost Ministerstvo priimyslu a obchodu Ceské republiky. 1%

107 74kon €. 570/1991 Sb., zdkon Ceské narodni rady o Zivnostenskych titadech, ve znéni pozdégjsich

predpisti. In: Sbirka zakonii Ceské republiky. 31.12.1991.

108 K AMENIK, P., HRABANKOVA, M., ORLOVA, M. Zivnostensky zakon. Zakon o Zivnostenskych
ufadech: Komentar. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2018. 552 s. ISBN 978-80-7552-658-8.

109 74kon €. 570/1991 Sb., zdkon Ceské narodni rady o Zivnostenskych tfadech, ve znéni pozdéjsich
predpisti. In: Sbirka zakonii Ceské republiky. 31.12.1991.
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4 Prakticka cast

Tato kapitola se zabyva praktickou casti diplomové prace, kdy jsou nékolika
kvantitativnimi vyzkumnymi metodami ovéfovany a zkoumany vytycené skutecnosti tak,
aby pomoci téchto tkond bylo mozZné naplnit cile této prace, pochopitelné v souladu

s teoretickou ¢asti prace, na jejimz zaklad¢ je vlastni prakticka ¢ast prace vystavéna.

4.1 Kontrola oznaceni Zivnostenskych provozoven

4.1.1 Oznaceni provozoven

V teoretické Casti prace bylo konstatovano, ze soucasti podnikatelské ¢innosti mize
byt ztizeni provozovny podnikatelem, ktera slouzi k vykonu podnikatelské ¢innosti a mtize
byt urena pro styk se zakazniky ¢i klienty. V souvislosti s oznamenim provozovani
zivnosti v provozovné zivnostenskému ufadu, vznikaji podnikateli, kromé jinych
povinnosti, oznacovaci povinnosti, jejichz plnéni jsou opravnény kontrolovat obecni
zivnostenské urady. Kazda zivnostenska provozovna, kterd je zapsana v zivnostenském

rejstiiku, musi byt oznacena v souladu se znénim ZZ.

4.1.2 Terénni pruzkum

Vzhledem k tomu, Ze povinnosti ozna¢eni provozoven, vyplyvajici z ust. § 17 odst. 7
a 8 ZZ, kdy takto musi byt umisténo oznadeni trvale a zvenéi viditelng na kazdé
provozovné zapsané V Zivnostenském rejstiiku, byla zvolena kontrola oznaeni provozoven
jako téma terénniho prizkumu, jelikoZ toto oznaceni muze sledovat na provozovnach
kdokoliv.

Pro provedeni terénniho prizkumu byly vybrany dvé odlisné lokality, a to uzemi
Méstske ¢asti Prahy 1 a statutdrni mésto Mlada Boleslav.

Meéstskd ¢ast Praha 1 se nachazi v samotném jadru hlavniho mésta Prahy a tvofti jeho

hlavni obchodni a kulturni centrum. Uzemi Méstské Gasti Praha 1 se rozklada na plose

550 ha.'!0 Poget obyvatel této méstské ¢asti je 22 617 osob ke dni 31.12.2021.1 Na uzemi

110 Informace o izemi | Praha 1. Oficialni portal Méstské ¢asti Praha 1 | Praha 1 [online]. Copyright © [cit.
09.09.2022]. Dostupné z: https://www.prahal .cz/mestska-cast/0-mestske-casti/informace-o-uzemi/

111 Vetejna databaze. Ve o uzemi [online]. Copyright © 2022 Cesky statisticky tifad [cit. 09.09.2022].
Dostupné z: https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=profil -
uzemi&uzemiprofil=31548&u=__ VUZEMI__44 500054#
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MC Praha 1 je soustiedéna vétina dilezitych kulturnich instituci (napf. muzea, galerie
apod.) Uzemi celé MC Praha 1 je soudasti Prazské pamatkové rezervace, ktera je od roku
1992 zapsana na seznamu svétového kulturniho dédictvi UNESCO.'? V oblasti
podnikatelské sféry je tato oblast velmi specificka, sidli zde spousta podnikatelskych
subjektl, nachazi se zde mnozstvi provozoven, zabyvajicich se obchodem ¢i poskytovanim
nejruznéjSich sluzeb. Sidli zde i dilezité statni instituce (napt. Kanceldi prezidenta
republiky, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Utad vlady CR apod.) Vyznamnou soucést
této MC predstavuje cestovni ruch, kdy turistim je pfizplisobovana nabidka
poskytovanych sluzeb mistnimi podnikateli.

Mlada Boleslav je statutarni mésto, které se nachéazi ve Sttedoceském kraji, ptfiblizné
60 km od hlavniho mésta Prahy. Katastralni vyméra Mladé Boleslavi ¢ini 2 890 ha, pocet
obyvatel byl k31.12.2021 celkem 41868 o0sob.!*® Jedna se o priamyslové mésto
automobilka SKODA AUTO a.s. Sidli zde mnoho spole&nosti a podnikatelii, zabyvajicich
se automobilovym  pramyslem, ktefi  spolupracuji s automobilkou.  Dgjiny
mladoboleslavské automobilky spadaji do roku 1895, kdy turnovsky mechanik Laurin
a mladoboleslavsky knihkupec Klement otevieli dilnu na vyrobu jizdnich kol. V roce 1899
zkonstruovali prvni motocykl. Odtud se dostali az k tradici automobilové vyroby, ktera
v roce 2005 dosahla stoleté¢ho trvani. Automobilka je nejvétsim zaméstnavatelem v Mladé
Boleslavi. Znatka Skoda, kterd nahradila pivodni oznaceni firemnich vyrobki Laurin
a Klement roku 1925, je od roku 1991 souéésti nadnarodniho koncernu Volkswagen. !4

Terénni prizkum probéhl v Méstské ¢asti Praha 1 ve dnech 12.8.2022 a 15.8.2022,
v Mladé Boleslavi bylo Setfeni provedeno ve dnech 17.8.2022, 18.8.2022 a 19.8.2022.

Pro ucely kontroly oznaceni Zivnostenskych provozoven bylo v kazdé lokalité cilem
zkontrolovat 50 ndhodné vybranych provozoven, které jsou zapsany v Zivnostenském

rejstiiku, jelikoZ na tyto se vztahuji oznacovaci povinnosti podle Zivnostenského zakona.

112 prazska pamatkova rezervace (PPR) | Praha 1. Oficialni portal Méstské ¢4sti Praha 1 | Praha 1 [online].

Copyright © [cit. 09.09.2022]. Dostupné z: https://www.prahal.cz/mestska-cast/o-mestske-casti/zajimave-

objekty-a-pamatky/prazska-pamatkova-rezervace-ppr/

113 Vetejna databéze. Vybrané statistické tidaje za obec [online]. Copyright © 2022 Cesky statisticky tGifad

[cit. 09.09.2022]. Dostupné z: https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=vystup-

objekt&z=T&f=TABULKA&Kkatalog=30829&pv0o=RSO006&c=v357~3__RP2021&u=v51__ VUZEMI__43_
535419

114 D&jiny mésta automobilti: Mlada Boleslav. Mlada Boleslav: Titulni stranka [online]. [cit. 09.09.2022].

Dostupné z: https://www.mb-net.cz/dejiny-mesta-automobilu/ms-62793/p1=62793
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Toto ¢islo bylo zvoleno, protoze je to mnozstvi, které ma jiz urcitou vypovidaci hodnotu
a bylo realné, ze v Mlad¢ Boleslavi, kde se nenachazi tolik provozoven jako v Méstské
Casti Praha 1, bude mozné takovy pocet provozoven zkontrolovat. Celkem tedy prob¢hlo
kontrolni Seteni stovky provozoven.

Pro tucely terénniho prizkumu byla vytvotena tabulka, ktera byla nasledné vytiSténa
na 4 listy o velikosti A4, vzata do terénu, kde do ni byly ru¢né zapisovany zjisténé
hodnoty. Tabulka obsahovala pofadové ¢islo provozovny od jedné do padesati, kdy
ke kazdé z provozoven bylo mozné vyplnit, zda byla ¢i nebyla provozovna oznacena
obchodni firmou nebo nazvem nebo jménem a piijmenim podnikatele, identifikacnim
¢islem osoby, jménem a piijmenim osoby odpovédné za Cinnost provozovny a prodejni
nebo provozni dobou. Navic bylo mozné do zvlastni kolonky ke kazdé této povinnost uvést

poznamku. Nize je ptfilozena ¢ast nevyplnéné tabulky k nahlédnuti.

Tabulka 1: Ukazka ¢asti tabulky K terénnimu prizkumu

obchodni firma nebo . . « e jméno a prijmeni osoby ., [
" . . .. identifikac¢ni ¢islo 1 a e prodejni nebo provozni
poradové nazev nebo jméno a osoby (ICO) odpovédné za ¢innost doba
¢islo prijmeni podnikatele y provozovny
provozovny
ano ne poznamky | ano ne poznamky | ano ne poznamky | ano ne poznamky
1.
2.
3.
4,

Zdroj: vlastni zpracovani

Vlastni prizkum probéhl tim zplsobem, Ze Vterénu byla vzdy ndhodn€ vybrana
provozovna, kde bylo zjisténo, zda se v jejim viditelném oznaceni nachazi oznaceni
podnikatele obchodni firmou nebo ndzvem nebo jménem a piijmenim podnikatele,
pfipadné identifika¢nim Cislem osoby. Pokud se v oznaeni provozovny nachézel jeden
Z téchto udaji, bylo nésledné mozné, prostfednictvim Internetu na mobilnim telefonu,

ovefit v Registru Zivnostenského podnikani na webové strance https://www.rzp.cz/cgi-
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bin/aps_cacheWEB.sh?VSS_SERV=ZVWSBJFND,!®® zda m4 podnikatel danou
provozovnu zapsanou V zivnostenském rejstiiku na konkrétni adrese ¢i nikoliv. Pokud bylo
nahledem do Zivnostenského rejstiiku zjiSténo, Ze je v ném provozovna zapsana, bylo
pristoupeno k vyplnéni udaji v tabulce, vztahujicich se ke konkrétni provozovné. Pokud
byla ndhodné vybrana provozovna, kdy z jejiho oznaceni nebylo ziejmé, kdo je jejim
provozovatelem, nebylo mozné zjistit, zda je &i neni tato zapsana v RZP, byla vynechana
a bylo piistoupeno k dalsi nahodné vybrané provozovné. Takto bylo v obou lokalitdich
postupovano az do vyplnéni udaji v tabulce ke vSem padesati provozovnam. Jak jiz bylo
konstatovano, provozovny byly vybirany ndhodné, jednalo se typicky o obchody,

restaurace, kadefnictvi, pijcovny apod.

4.1.3 Zjisténé skutecnosti

Vystupem samotného terénniho prizkumu jsou tedy dvé vyplnéné vySe popsané
tabulky, jedna pro Méstskou cast Praha 1 a druha pro Mladou Boleslav. Kompletné
vyplnéné tabulky vytvotfené na zéklad¢ terénniho prizkumu jsou umistény v ptilohéach €. 1
a €. 2 k této diplomové praci. ZjiStény byly zejména udaje uvedené v nize zobrazenych

grafech, které jsou vytvoreny zvlast pro Méstskou ¢ast Praha 1 a pro Mladou Boleslav.

Graf 1: Oznaceni vybranych provozoven v Méstské ¢asti Praha 1 obchodni firmou
nebo nazvem nebo jménem a prijmenim podnikatele.

Obchodni firma nebo nazev nebo jméno a pfijmeni
podnikatele

Méstska ¢ast Praha 1

(celkovy pocet provozoven: 50)

82 % (41)

Oznaceno M Neoznaceno

Zdroj: vlastni zpracovani

115 Nahlizeni do ZR. Registr Zivnostenského podnikani [online]. Copyright © 2022 MPO [cit. 24.08.2022].
Dostupné z: https://www.rzp.cz/cgi-bin/aps_cacheWEB.sh?VSS_SERV=ZVWSBJFND
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Z uvedeného grafu vyplyva, ze 9 provozoven (tj. 18 %) z celkového poctu nebylo
spravné oznaceno obchodni firmou nebo ndzvem nebo jménem a piijmenim podnikatele.

Celkem 41 (tj. 82 %) provozoven bylo oznageno v souladu se znénim ZZ.

Graf 2: Oznaceni vybranych provozoven v Mladé Boleslavi obchodni firmou nebo
nazvem nebo jménem a prijmenim podnikatele.

Obchodni firma nebo nazev nebo jméno a pfijmeni
podnikatele

Mlada Boleslav

(celkovy pocet provozoven: 50)

0%

B Oznaceno Neoznaceno

Zdroj: vlastni zpracovani

Vytvoteny graf znazoriuje, Zze celkem 5 (tj. 10 %) provozoven nebylo spravné
oznaceno obchodni firmou nebo ndzvem nebo jménem a pfijmenim podnikatele. Celych 45

(. 90 %) provozoven bylo oznaceno spravng.

Graf 3: Oznaceni vybranych provozoven v Méstské ¢asti Praha 1 identifika¢nim
¢islem osoby.

Identifikacni ¢islo osoby
Méstska ¢ast Praha 1

(celkovy pocet provozoven: 50) ‘ @)

86 % (43)

Oznaceno M Neoznaceno

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tohoto grafu vyplyva, ze 7 (tj. 14 %) provozoven nebylo oznaceno identifikacnim

¢islem osoby, naopak 43 (tj. 86 %) provozoven bylo timto tidajem nalezité oznaceno.
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Graf 4: Oznaceni vybranych provozoven v Mladé Boleslavi identifika¢nim ¢islem
osoby.

Identifikacni Cislo osoby
Mladd Boleslav
(celkovy pocet provozoven: 50) / 22%

B Oznaceno Neoznaceno

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf znazornuje, ze 11 (tj. 22 %) provozoven nebylo spravné oznaceno

identifika¢nim &islem osoby. V souladu s ZZ bylo oznageno 39 (tj. 78 %) provozoven.

Graf 5: Oznaceni vybranych provozoven v Méstské casti Praha 1 jménem a
prijmenim osoby odpovédné za ¢innost provozovny.

Jméno a pfijmeni osoby odpovédné za ¢innost provozovny
Méstska cast Praha 1
(celkovy pocet provozoven: 50)

80 % (40)

Oznaceno M Neoznaceno
Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu vyplyva, ze 10 (tj. 20 %) provozoven nebylo piedepsanym zptisobem

oznaceno jménem a piijmenim osoby odpovédné za ¢innost provozovny. Spravné dle dikce

77 bylo oznaéeno 40 (tj. 80 %) provozoven.
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Graf 6: Oznacdeni vybranych provozoven v Mladé Boleslavi jménem a piijmenim
osoby odpovédné za ¢innost provozovny.

Jméno a prijmeni osoby odpovédné za ¢innost provozovny
Mladd Boleslav
(celkovy pocet provozoven: 50)

4%

® Oznaceno Neoznaceno

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu je ziejmé, Ze 7 (tj. 14 %) provozoven nebylo spravné oznaceno jménem
a pfijmenim osoby odpovédné za ¢innost provozovny, naopak 43 (tj. 86 %) provozoven

bylo oznaceno spravné dle znéni ZZ.

Graf 7: Oznaceni vybranych provozoven v Méstské ¢asti Praha 1 prodejni nebo
provozni dobou.

Prodejni nebo provozni doba

Méstska cast Praha 1
(celkovy pocet provozoven: 50) ‘)

84 % (42)

Oznaleno ™ Neoznaceno

Zdroj: vlastni zpracovani

Z uvedeného grafu je patrné, ze 8 (tj. 16 %) provozoven nebylo oznaceno prodejni

nebo provozni dobou. Spravné bylo oznaceno 42 (tj. 84 %) provozoven.
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Graf 8: Oznaceni vybranych provozoven v Mladé Boleslavi prodejni nebo provozni
dobou.

Prodejni nebo provozni doba
Mladd Boleslav
(celkovy pocet provozoven: 50)

12 %

M Oznaceno Neoznaceno

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyse zobrazeného grafu vyplyva, ze 6 (tj. 12 %) provozoven nebylo oznaceno
prodejni nebo provozni dobou dle dikce ZZ. Oznaceni 44 (tj. 88 %) provozoven bylo
Vv poradku.

V tabulkach k terénnimu prizkumu v Méstské ¢asti Praha 1 a v Mladé Boleslavi
byla u kazdého jednotlivého bodu oznaceni provozovny vytvoiena kolonka pro poznamky,

ve kterych bylo na zékladé provedeného Setfeni uvedeno nasledujici:

Tabulka 2: Uvedené poznamky k oznaceni provozoven v Méstské ¢asti Praha 1

2 a obchodni firma . AT || Bt o~ q
Poradove nebo nizev nebo 1Vdent1ﬁkacn1 jméno a prijmeni osoby prodejni nebo
cislo A A , Cislo osoby odpovédné za ¢innost i doba
provozovny Jp l:glr:?kzg Iréjmem (ICO) provozovny provozni co
uvedeno pouze:
3. 8-17
9 chybéla pravni
' forma spolecnosti
16. odpovédna osoba:
manager
18. ;ri}efzf)lg(l)(éiiltgtele chybélo kiestni jméno
31 uvedeno pouze:
) denn¢ do 23:00
osoba odpovédna za
35. ¢innost provozovny:
vedouci prodejny
38. chybélo kiestni jméno
45 chybéla pravni
' forma spoleénosti
47 uveden pouze nazev
' restaurace
49 uvedeno pouze: vedouci
' prodejny -

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 3: Uvedené poznamky k oznaceni provozoven v Mladé Boleslavi

poradové obchodni firma ‘ ‘ 5 jméno a pf‘ijlvnenl' ‘
tislo pebo nézey ‘nebo {dentlﬁkacni 5 osovl?y odpovédné | prodejni nebo
provozovny Jménf) a prijmeni | ¢islo osoby (ICO) | za ¢innost provozni doba
podnikatele provozovny
17, f:hybélo ktestni
jméno
29 uveden pouze
' nazev obchodu
32 uvedeno pouze:
) Po - P4 8:00 -
37 uveden pouze
' nazev obchodu

Zdroj: vlastni zpracovani

Z uvedenych tabulek vyplyva, Ze pfi terénnim prizkumu v Mé&stské ¢asti Praha 1
bylo do ptipravené pracovni tabulky zapsano 11 poznamek a pii terénnim prizkumu
v Mladé Boleslavi byly do tabulky zaznamenany 4 poznamky. Tyto popisuji stav oznaceni
provozoven, kdy se podnikatel snazil néjakou informaci predat, avSak toto provedl
chybnou formou ¢i uvedenim nedostatecnych tidaji.

V tabulce k Méstské ¢asti Praha 1 bylo v poznamkach uvedeno nasledujici:

e uvedeno pouze: 8-17 (provozovna ¢. 3, prodejni nebo provozni doba)

e chybéla pravni forma spolecnosti (provozovna €. 9, obchodni firma nebo
nazev nebo jméno a piijmeni podnikatele)

e odpovédna osoba: manager (provozovna €. 16, jméno a piijmeni osoby
odpovédné za ¢innost provozovny)

e chybélo krestni jméno podnikatele (provozovna €. 18, obchodni firma
nebo nazev nebo jméno a piijmeni podnikatele)

e chybélo krestni jméno (provozovna C. 18, jméno a piijmeni osoby
odpovédné za ¢innost provozovny)

e uvedeno pouze: denne do 23:00 (provozovna ¢. 31, prodejni nebo
provozni doba)

e osoba odpovédna za cinnost provozovny. vedouci prodejny (provozovna
¢. 35, jméno a ptijmeni osoby odpoveédné za ¢innost provozovny)

e chybélo krestni jméno (provozovna C. 38, jméno a piijmeni osoby

odpovédné za ¢innost provozovny)
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chybela pravni forma spolecnosti (provozovna €. 45, obchodni firma
nebo nazev nebo jméno a piijmeni podnikatele)

uveden pouze ndzev restaurace (provozovna ¢. 47, obchodni firma nebo
nazev nebo jméno a piijmeni podnikatele)

uvedeno pouze: vedouci prodejny - (provozovna €. 49, jméno a piijmeni

osoby odpovédné za ¢innost provozovny)

V tabulce k Mladé Boleslavi bylo v poznamkach uvedeno nasledujici:

chybélo kiestni jméno (provozovna ¢. 17, jméno a pfijmeni osoby
odpovédné za ¢innost provozovny)

uveden pouze nazev obchodu (provozovna €. 29, obchodni firma nebo
nazev nebo jméno a piijmeni podnikatele)

uvedeno pouze: Po - Pd 8:00 — (provozovna ¢&. 32, prodejni nebo
provozni doba)

uveden pouze nazev obchodu (provozovna ¢. 37, obchodni firma nebo

nazev nebo jméno a ptijmeni podnikatele)

V nize uvedené tabulce je ptfehledn¢ uvedeno, kolik provozoven bylo ¢i nebylo

oznaceno jednotlivymi konkrétnimi udaji.

Tabulka 4: Oznaceni provozoven zakonem stanovenymi udaji

kontrolovana
skutec¢nost

Méstska éast Praha 1 Mlada Boleslav

oznaceno neoznaceno oznaceno neoznaceno

obchodni
firma nebo
nazev nebo

jméno a

prijmeni
podnikatele

41 (82 %) 9 (18 %) 45 (90 %) 5 (10 %)

identifikac¢ni
Cislo osoby
(ICO)

43 (86 %) 7 (14 %) 39 (78 %) 11 (22 %)

jméno a
prijmeni osoby
odpovédné za
¢innost
provozovny

40 (80 %) 10 (20 %) 43 (86 %) 7 (14 %)

prodejni nebo
provozni doba

42 (84 %) 8 (16 %) 44, (88 %) 6 (12 %)

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z tabulky lze naznat, ze vétSina provozoven, jak v Mg¢stské ¢asti Praha 1, tak v
Mladé¢ Boleslavi, bylo oznacenych. Mira pochybeni v oznaceni provozoven se na zaklad¢
vysledkl terénniho vyzkumu pohybuje na necelych 16 %. Tento vysledek je pomérné
uspokojivy, avSak nutno si uvédomit, ze se jedna o provozovny podnikateli ozndmenymi.
Vysledky tohoto zjisténi nemohou byt srovnany s vysledky zivnostenskych kontrol,
provadénych Utadem méstské Gasti Praha 1 a Magistratem statutirniho mésta Mlada
Boleslav, jelikoz tato data nejsou k dispozici, jak bylo zjiSténo prostfednictvim webovych
stranek t&chto spravnich organt. Zivnostenské ufady provaddji zivnostenské kontroly

V provozovnach ozndmenych i neoznamenych.

4.2 Dotaznikové Setfeni mezi podnikateli

4.2.1 Provedeni dotaznikového Setieni

Soucasti praktické ¢asti prace byla realizace dotaznikového Setieni, kdy respondenty
byli nahodné osloveni podnikatelé, resp. podnikajici fyzické osoby a statutarni organy
pravnickych osob, ktefi podnikaji v Ceské republice. Tato skupina respondenti byla
zvolena, jelikoz pravé jich se nejvice a piimo dotykaji povinnosti, vyplyvajici
ze zivnostenského zakona, jejichz plnéni mize byt kontrolovano zivnostenskymi ufady.

Z divodu potfeby zjisténi informaci a ndzorti podnikateld, byl za pomoci
kvantitativni vyzkumné metody vytvofen standardizovany dotaznik, ktery byl pojmenovan
,PODNIKAM V CESKE REPUBLICE.“ Ten se sestiva z privodniho textu, ureného
respondenttim, kde je mj. uvedeno, k cemu bude dotaznikové Setfeni pouzito a komu je
dotaznik uréen. Dale se v dotazniku nachazi celkem Sestnact uzavienych ¢i polootevienych
otazek. Odpovédi na otazky cislo jedna az Sest byly urCeny vSem respondentiim, ale otazky
¢islo sedm az Sestnact se jiz tykaly pouze téch respondentu, ktefi v otazce ¢. 6 odpovédeli
kladné. Osloveno bylo v prubéhu ¢ervence a srpna letosniho roku celkem 120 respondentt,
kterym byl dotaznik dorucen osobné nebo prostifednictvim Internetu, kdy byl zaslan e-
mailem, pfipadn¢ prostfednictvim socialnich siti Facebook a Instagram.

Dotaznik, ktery byl zasilan respondentiim, tvoii ptilohu €. 3 této diplomové prace.
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4.2.2 Zjisténa data z dotazniki

Z celkového mnozstvi 120 dotaznikl, které byly dorueny respondentiim,
se navratilo 63 dotaznik, ale 1 z nich nebylo mozné pouZit, jelikoZ byl vyplnén pouze
castecné a nesrozumitelné. Celkovy pocet dotaznikd, které byly nasledné analyzovany, byl
tedy 62. Pocet respondentt, ktefi odpovédéli kladné na otazku ¢. 6, a proto nasledné
vyplnili 1 otdzky od €. 7 do €. 16, byl 24.

V niZe zobrazenych grafech jsou zakomponovana zjisténa data.

Graf 9: Otazka ¢. 1 - Jakym zpusobem piisobite v reZimu Zivnostenského podnikani?

1. Jakym zptlisobem plisobite v reZimu Zivnostenského
podnikani?

m Jsem podnikajici fyzicka osoba

= Jsem statutarnim organem pravnické osoby (firmy, spole¢nosti atd.)
Zdroj: vlastni zpracovani
Z vyse zobrazeného grafu €. 9 vyplyva, ze 63 %, resp. 39 podnikatelii uvedlo, Ze jsou
podnikajicimi fyzickymi osobami, tudiz v tomto dotaznikovém Setfeni pievazuji nad témi,
ktefi uvedli, Ze jsou statutarnimi organy pravnickych osob (firmy, spole¢nosti atd.), jichz

bylo 23, tedy 37 % ze vSech dotdzanych.
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Graf 10: Otazka ¢. 2 - Jak dlouho podnikate?

2. Jak dlouho podnikate?

11 % (7)

m Ménénezlrok = 1rokaz10let = Vice nez 10 let

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 10 ke druhé otazce je ziejmé, ze vétSina respondentli podnika 1 rok
az 10 let, a to 42 (tj. 68 %) z nich. Tfinact podnikatelt, 21 % z celkového poctu, uvedlo,
ze podnika vice nez 10 let. Téch respondentd, kteti podnikaji méné nez 1 rok, bylo 7, tedy

11 % z celkového poctu.

Graf 11: Otazka ¢. 3 - Kdo se podili na Vasem podnikani?

3. Kdo se podili na VaSem podnikani?

3%(2)

21 % (13)

11 % (7)

= Veskeré ¢innosti vykonavam sam/sama, nezaméstnavam zadné zaméstnance
= Snazim se vse zvladnout sdm/sama, ale ob¢as mi s podnikanim nékdo pomaha
= Zaméstnavam méné nez 10 zaméstnancl

Zaméstnavam 10 - 49 zaméstnancl

= Zaméstnavam 50 zaméstnancl a vice

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf ¢. 11 znazornuje, ze 36 % (tj. 22 podnikateltl) zaméstnava méné nez deset
zaméstnancd, jednalo se o nejCastéji oznaCenou odpovéd’. Dalsi nejcastéji oznacovanou
odpovédi byla ta, ze veSkeré ¢innosti vykonava podnikatel osobné a nezaméstnava zadné
zaméstnance, tuto odpovéd’ zvolilo osmnact respondentt, tedy 29 % z celkového poctu.
Dale 21 % respondentt, tj. tfinact podnikatelti, uvedlo, ze zaméstnavaji 10 — 49
zaméstnanct. Celych 11 % respondentt, tedy sedm podnikateld, se snazi vSe zvladnout
sami, ale obcas jim s podnikanim né¢kdo pomaha. Odpovéd’, kdy podnikatel zamé&stnava 50

zaméstnancu a vice, vybrali dva respondenti, tedy 3 % z jejich celkového poctu.

Graf 12: Otazka ¢. 4 - Je VaSe podnikani podminéno osobnim kontaktem Vas ¢i
Vasich zaméstnanci se zakazniky ¢i klienty?

4. Je Vase podnikdni podminéno osobnim kontaktem Vas
¢i Vasich zaméstnanct se zakazniky ¢i klienty?

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyse zobrazeného grafu ¢. 12 lze zjistit, Ze vétSina podnikateltl, tj. 42 z nich (68
%) uvedlo, Ze je jejich podnikdni podminéno jejich pfimym osobnim kontaktem ¢i jejich

zaméstnancu se zakazniky ¢i klienty. Opak uvedlo dvacet podnikateld, tj. 32 % z nich.
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Graf 13: Otazka ¢. 5 - Mate v ramci svého podnikani zfizenou provozovnu?

5. Mate v rdmci svého podnikani zfizenou provozovnu?

% (5

mAno = Ne Mdm vice provozoven

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 13 vyplyva, ze vétSina dotazovanych ma ziizenou provozovnu, celkem
takto odpovédélo 36 dotazovanych (tj. 58 % z nich). Vice provozoven ma pét podnikateld,
tedy 8 % z celkového poctu. Téch respondentd, ktefi oznacili, Ze provozovnu nemaji, bylo
21 (1j. 34 %).

Graf 14: Otazka €. 6 - Byla u Vas v souvislosti s Vasim podnikanim nékdy provedena
kontrola Zivnostenskym tiadem?

6. Byla u Vas v souvislosti s Vasim podnikdnim nékdy
provedena kontrola Zivnostenskym uradem?

3% (2)

58 % (36)

5% (3)
m Ano ® Ano, nékolikrat Ne Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 14 znazoriuje, Ze u 36 podnikatelt, tj. u 58 % =z nich, byla provedena
kontrola zivnostenskym ufadem v souvislosti s jejich podnikanim. U tfech podnikatelti
(t]. 5 % z celkového poctu) byla kontrola provedena dokonce n¢kolikrat. U 21 podnikateld
(tj. 34 %) nebyla kontrola provedena a dva podnikatelé (tj. 3 % z celkového poctu

dotazanych) nevédi, zda u nich kontrola probéhla ¢i nikoliv.
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Graf 15: Otazka €. 7 - Kdy u Vas probéhla Zivnostenska kontrola?

7. Kdy u Vas probéhla Zivnostenska kontrola?

4% (1)

"13% (3)

m V poslednich trech letech = Pred vice neZ tremi lety = Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 15 vyplyva, ze zivnostenska kontrola probéhla u dvaceti respondentt
(t]. 83 % z celkového poctu) pied vice nez tfemi lety, u tfech respondentt (tj. 13 %)
Vv poslednich tfech letech a jeden respondent (tj. 4 % z celkového poctu) neveédél, kdy

kontrola probéhla.

Graf 16: Otazka ¢. 8 - Byly kontrolou Vasi podnikatelské ¢innosti zjiStény néjaké
nedostatky?

8. Byly kontrolou Vasi podnikatelské ¢innosti zjistény
néjaké nedostatky?

m Ano = Ne = Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 16 zobrazuje, ze u poloviny podnikatelti (tj. 12 respondentt, tedy 50 %
z celkového poctu) nebyly provedenou kontrolou zjistény nedostatky. Naopak u sedmi

respondentt (tj. 29 %) nedostatky zjistény byly a pét respondentt (tj. 21 %) nevi.
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Graf 17: Otazka ¢. 9 - Kde kontrola probéhla?

9. Kde kontrola probéhla?

4% (1)

13 % (3)

mVsidle m=Vprovozovné Na Zivnostenském uradé Na jiném misté

Zdroj: vlastni zpracovani

V grafu ¢. 17 je zaznamenano, Ze u 14 podnikateld (tj. 58 % z celkového poctu)
probéhla kontrola v provozovné, u Sesti podnikatelti (tj. 25 %) v sidle. Kontroly u tfi
respondentl (tj. U 13 % dotazanych) byly provedeny na Zivnostenském Ufadé a kontrola
u jednoho podnikatele (tj. 4 %) byla provedena na jiném miste.

Nize je uveden text odpovédi z dotazniku (v pfesném znéni) jednoho respondenta,
ktery v otazce €. 9 oznacil jako odpovéd’ variantu: ,,Na jiném misté, prosim, specifikujte:*

o Vanocni trhy*“
Ztoho vyplyva, ze kontrolujici ze Zzivnostenského tufadu provedli u tohoto

podnikatele kontrolu na vadno¢nich trzich.
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Graf 18: Otazka ¢. 10 - Jak hodnotite jednani kontrolnich pracovnikii Zivnostenského
uradu?

10. Jak hodnotite jednani kontrolnich pracovniki
Zivnostenského uradu?

0% (0)

17 % (4)
8% (2)

4% (1) P

= Kladné
= Mam drobné vyhrady
= Zaporné
Nemohu posoudit, nebyl/nebyla jsem fyzicky pfitomen/pfitomna u kontroly

= Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyse zobrazeny graf ¢. 18 zndzornuje, Ze jednani kontrolnich pracovnikl
zivnostenského ufadu hodnoti vétSina, 71 % respondenti z celkového poctu,
resp. sedmnact podnikatelti, kladn¢, 17 % respondentti (4 podnikatelé¢) uvedli, ze toto
nemohou posoudit, protoze nebyli fyzicky pfitomni u kontroly. Dva podnikatelé (tj. 8 %
z celkového poctu) hodnoti jednani zaporné, jeden podnikatel (tj. 4 %) ma drobné vyhrady.

Nikdo z dotazovanych neoznacil variantu nevim.

Graf 19: Otazka ¢. 11 - Piredstavovala pro Vas kontrola ¢asovou zatéz?

11. Pfedstavovala pro Vas kontrola ¢asovou zatéz?
0% (0)

m Ano = Ne = Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf ¢. 19 znazoriiuje, ze pro dvacet podnikateld (tj. 83 % z celkového poctu)
pfedstavovala kontrola ¢asovou zatéz, opak uvedli Ctyfi podnikatelé (tj. 17 %). Nikdo

neoznacil variantu nevim.

Graf 20: Otazka €. 12 - Znamenala pro Vas kontrola ne¢ekané finanéni naklady?

12. Znamenala pro Vas kontrola necekané financni
naklady?

m Ano = Ne = Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vySe zobrazeného grafu ¢. 20 je zfejmé, Ze jedendcti respondentim (tj. 46 %)
vznikly kontrolou neéekané finan¢ni naklady. Tyto nevznikly Sesti respondentim
(tj. 25 %). Moznost nevim oznacilo sedm respondenti, tedy 29 % z nich.

Graf 21: Otazka €. 13 - Pomohla Vam v nééem kontrola?

13. Pomohla Vam v nééem kontrola?

13 % (3)

m Ano = Ne = Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z vyse znazornéného grafu ¢. 21 je evidentni, ze vétSin€ respondentd, tj. tfinéct
z nich (resp. 54 % z celkového poctu) kontrola v nicem nepomohla a tiem podnikatelim

(4. 13 %) pomohla. Variantu nevim vybralo osm podnikateli (tj. 33 %).
Graf 22: Otazka ¢. 14 - Existuje néco, co Vam na provedené kontrole vadilo?

14. Existuje néco, co Vam na provedené kontrole vadilo?

m Ano, prosim, specifikujte = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 22 je zfejmé, Ze pro sedmnact dotazanych (tj. 71 % z celkového poctu)
neexistuje nic, co by jim na provedené kontrole vadilo. Opak uvedlo sedm dotazanych
(tj. 29 %).

Nize je uveden ptepsany vycet odpoveédi z dotaznikd (v pfesném znéni) od téch
respondentli, ktefi Votazce ¢&. 14. oznacili jako odpovéd variantu: ,,ano, prosim,
specifikujte:*

o |, Prisliv dobé epidemie “

e ,,0Obedova spicka*“

o, Trvalo to moc dlouho “

o, Zbytecnost"

e Zabirali misto hostum u stolu “
e Byl covid a neméli rousky “

e  Papirovani*“
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Graf 23: Otazka ¢. 15 - Spatiujete v néfem piinos Zivnostenské kontroly
pro zakazniky ¢i klienty?

15. Spatiujete v nécem ptinos Zivnostenské kontroly pro
zakazniky ci klienty?

8% (2)

/

m Ano, prosim, specifikujte = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 23 vyplyva, Ze naprosta vétSina respondentt, tj. 22 podnikatelt (tedy 92 %
z celkového poctu), nespatiuje Zadny piinos Zivnostenské kontroly pro zakazniky
¢i klienty. Opak oznacili pouzi dva respondenti (tj. 8 %).

Nize je uveden pfepsany vycet odpovédi z dotaznikii (v pfesném znéni) od téch
respondentli, ktefi votazce €. 15. oznacili jako odpovéd variantu: ,,ano, prosim,
specifikujte:*

s, Opravila jsem si jméno na dverich“

*,, Neurcity prinos “

Graf 24: Otazka ¢. 16 - Mate néjaké doporuceni pro Zivnostenské uiady, které tyto
kontroly vykonavaji?

16. Mate néjaké doporuceni pro Zivnostenské urady, které
tyto kontroly vykonavaji?

m Ano, prosim, specifikujte = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z posledniho grafu €. 24 vyplyva, Ze patnact respondentl (tj. 63 % z celkového
poctu) nema zadné doporuceni pro zivnostenské ufady, které kontroly vykonavaji. Naopak
devét respondentt (tj. 37 %) ma néjakéd doporuceni.

Nize je uveden ptepsany vycet odpovédi z dotaznikd (v pfesném znéni) od téch
respondentti, ktefi votazce ¢. 16. oznacili jako odpovéd’ variantu: ,,ano, prosim,
specifikujte:*

*, Predem at zavolaji*

*,, Nemusi chodit porad jenom ke mnée, maji kontrolovat vecerky a trznice, nechapu,

proc mé porad otravuji
*,,Komplet to zrusit
»,, Zakazal bych jim chodit v covidu “
*,,Hodné sil
s, Prosim uz nikdy pres obéedy
s, Otravuji s blbostmi*

*,,Ma jich prijit vic, aby byli rychlejsi“
* . Nemaji chodit k lidem domii“

4.3 Anketa mezi zakazniky a klienty
4.3.1 Uskute¢néni ankety

Tato ¢ast praktické Casti prace byla realizovdna opét pomoci kvantitativni vyzkumné
metody, a to provedenim ankety mezi potencidlnimi zakazniky a klienty podnikateli.
Za timto uc¢elem byl vytvoren standardizovany dotaznik, sestavajici se z osmi uzavienych
otazek, vztahujicich se k tématu diplomové prace, konkrétné byly zkoumany zkuSenosti
téchto respondentti, jakoZto zakaznikl a klientli, pfevdzné v provozovnach podnikateli.
Respondenti byli vybrani nahodné, podminkou vSak bylo, aby byli starS§i 18 let.
Oslovovani byli v pritbéhu Cervence a srpna letosniho roku prostiednictvim socialnich siti

Facebook, Instagram, ale i pfes e-mail. Za u¢elem vyplnéni co nejvyssiho poctu dotaznikl
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byl tento vytvoien prostfednictvim webové stranky https://www.survio.com/cs/,*® kdy byl
k dispozici K vyplnéni taktéz v mésicich Cervenec a srpen letosniho roku. Vzhledem
K pouzitym metodam distribuce dotaznikii nelze stanovit piesny pocet oslovenych
respondentli. Za dobu Cervence a srpna se podatilo ziskat odpovédi od 173 respondentt,
ale pouzitelnych dotaznikii bylo pouze 158, jelikoz zbylych 15 dotaznikli vykazovalo
chyby, nejéastéji nebyly dotazniky vyplnény kompletné. Znéni vSech otazek ankety tvofi

ptilohu ¢. 4 k tomuto dokumentu.

4.3.2 Zjisténa data

Nize jsou ptehledné zaznamendana zjiSténa data, ktera byla prostiednictvim programu

Microsoft Excel pienesena do grafil, které byly vytvotreny ke kazdé otazce zv1ast.

Graf 25: Otazka ¢. 1 - Kolik Vam je let?

1. Kolik Vam je let?
17;11% _ 3;2%

82;52%

m 18 az 29 let 30 az49 let 50 az 69 let 70 a vice let

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 25 vyplyva, ze vice nez polovina dotazanych jsou ve veéku 30 az 49 let,
konkrétn¢ 82 respondentt, resp. 52 % z celkového pocétu. Druhou nejvice zastoupenou
skupinu tvofi respondenti ve vékovém rozmezi 18 az 29 let, a to 56 respondentu,
resp. 35 %. Respondentti ve véku 50 az 69 let je 17, tj 11 %. K véku 70 a vice let

se prihlasili tfi respondenti, resp. 2 %.

118 Survio. [online]. © Copyright Survio® 2012 - 2022 [cit. 14.09.2022]. Dostupné z:
https://www.survio.com/cs/
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Graf 26: Otazka ¢. 2 - Jaké je Vase pohlavi?

2. Jaké je Vase pohlavi?

m Zena = Mui

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 26 znazornuje, ze vice respondenttl v tomto dotaznikovém Setieni piedstavuji
zeny, kterych je 60 % z celkového poctu, tj. 95 respondentek. Zbylych 63 respondentt
(tj. 40 %) jsou muzského pohlavi.

Graf 27: Otazka €. 3 - Jaké je Vase zaméstnani?

3. Jaké je VaSe zaméstnani? 14;9%

3;2%
_\ ° 27,17 %

11, 7%
\ y 7 4%

= Student/ka 96; 61 %

= Nezaméstnany/a
Zaméstnanec/zaméstnankyné
= Podnikatel/ka
= Dlchodce/dichodkyné
Jiné
Zdroj: vlastni zpracovani
Vyse zobrazeny graf ¢&. 27 znazornuje, ze 96 respondentii (tj. 61 %) jsou
zaméstnanci ¢i zaméstnankynémi, 27 respondentd (tj. 17 %) jsou studenti, Ctrnact
respondentl (tj. 9 %) ptedstavuji dichodci, 11 dotazovanych (tj. 7 %) uvedlo, Ze jsou
podnikatelé, sedm respondentl (tj. 4 %) uvedlo, Ze jsou nezaméstnani a 3 dotazovani

(t]. 2 %) zvolilo variantu ,,jiné.*
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Graf 28: Otazka ¢. 4 - Musi podle Vas byt provozovna, ktera slouZi pro styk
se zakazniky ¢i klienty, oznacena néjakymi zakonem stanovenymi udaji?

4. Musi podle Vas byt provozovna, ktera slouZi pro styk se
zakazniky i klienty, oznacena néjakymi zakonem stanovenymi
udaji?
39;25%
91;57 %

28;18 %

= Ano Ne Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 28 vyplyva, ze 91 respondentt (tj. 57 %) vi, Ze provozovna, ktera slouzi
pro styk se zakazniky ¢i klienty, musi byt oznaena zakonem stanovenymi udaji, tito
oznacili jako odpovéd variantu ,,ano.“ Zatimco 28 dotazovanych (tj. 18 %) vybralo

variantu ,,ne.” Zbylych 39 respondentt (tj. 25 %) uvedlo, Ze nevi.

Graf 29: Otazka ¢ 5 - Byl/a jste nékdy v provozovné (obchod, restaurace,
kadernictvi, opravna obuvi, cestovni kancelar, piijéovna Satii, autobazar, tiskarna
atd.), kde se nachazel pouze personal, ktery neumél ¢esky ani slovensky?

5. Byl/a jste nékdy v provozovné (obchod, restaurace,
kadefnictvi, opravna obuvi, cestovni kancela¥, ptijéovna 3att,
autobazar, tiskarna atd.), kde se nachazel pouze personal, ktery
neumél cesky ani slovensky?

12; 7%

9,6%

87 %
= Ano Ne Nevim
Zdroj: vlastni zpracovani
Z vyse uvedeného grafu €. 29 je zifejmé, ze 137 respondentl (tj. 87 %) jiz bylo
Vv provozovng, kde se nachazel pouze personal, ktery neumél Cesky ani slovensky. Pouhych

dvanact dotazovanych (tj. 7 %) feklo, ze v takové provozovné nebyli. Variantu ,,nevim®

oznacilo devét respondentt (tj. 6 %).
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Graf 30: Otazka ¢. 6 - Setkal/a jste se nékdy s tim, Ze Vam prodejce ¢i poskytovatel
sluzby nevydal na Vasi Zadost doklad o prodeji zbozZi ¢i o poskytnuti sluzby?

6. Setkal/a jste se nékdy s tim, Ze Vam prodejce ¢i poskytovatel
sluzby nevydal na Vasi Zadost doklad o prodeji zbozi ¢i o

oskytnuti sluzby?
P Y v 18; 11 %

54;34 %

86; 55 %

= Ano Ne Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 30 je patrné, ze na otazku, zda se dotazovani setkali s tim, Zze by jim
prodejce ¢i poskytovatel sluzby nevydal na jejich Zadost doklad o prodeji zbozi ¢i
0 poskytnuti sluzby, odpovédélo, Ze ano, osmnact dotazanych (tj. 11 %). Dale 86
respondenttl (tj. 55 %) se s tim nesetkalo, proto jako svoji odpovéd’ zvolili ,,ne. MoZnost

,hevim* ve své odpovedi oznacilo 54 dotazanych (tj. 34 %).

Graf 31: Otazka ¢. 7 - Stalo se Vam, Ze jste na uctence za zboZi ¢i za poskytnutou
sluzbu nenaSel informaci o tom, kdo Vam zboZi vlastné prodal ¢i Vam poskytl
sluzbu?

7. Stalo se Vam, Ze jste na uctence za zbozi ¢i za poskytnutou
sluzbu nenasel informaci o tom, kdo Vam zbozi vlastné prodal ¢i
Vam poskytl sluzbu?

17;11% 13; 8%

/

128; 81 %

= Ano Ne Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 31 vyplyva, ze vétsina, tedy 128 respondentil (tj. 81 %) oznacilo
moznost ,,ne* na otazku, zda se jim stalo, Ze by na uctence za zbozi ¢i za poskytnutou
sluzbu nenasli informaci o tom, kdo jim zbozi prodal ¢i jim poskytl sluzbu. Naopak tfinéct
dotazanych (). 8 %) uvedlo, Ze se s timto setkali. Variantu ,,nevim* oznacilo sedmnact

respondentti (tj. 11 %).
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Graf 32: Otazka ¢. 8 - VS§iml/a jste si nékdy v provozovné, Ze prodavané zboZi nebylo
oznaceno cenami nebo v provozovné nebyl k dispozici cenik poskytovanych sluzeb?

8. Vsiml/a jste si nékdy v provozovné, ze prodavané zbozi
nebylo oznaceno cenami nebo v provozovné nebyl k dispozici
cenik poskytovanych sluzeb?

13; 8%
24;15%

121,77 %

= Ano Ne Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 32 zobrazuje odpovédi na otazku, zda si dotazovani n€kdy vSimli
Vv provozovné, ze by prodavané zbozi nebylo oznaceno cenami nebo by v provozovné
nebyl k dispozici cenik poskytovanych sluzeb, kdy variantu ,,ano* zvolila naprosta vétsina,
a to 121 respondentt (tj. 77 %). Moznost ,,ne“ si vybralo 24 dotazovanych (tj. 15 %),

tiinact respondentd (tj. 8 %) oznacilo variantu ,,nevim.*

4.4 Interview s vedoucimi pracovniky Zivnostenskych uradu

4.4.1 Prubéh interview

Zaver praktické casti této prace tvoii interview se tfemi vedoucimi pracovnicemi
zivnostenskych ufadl. Pii tvorbé téchto interview byla pouzita kvantitativni vyzkumna
metoda, jedna se o standardizované rozhovory s pfedem pfipravenymi osmnacti
otevienymi otdzkami. Tyto otazky byly pokladany ve stejném potadi kazdé vedouci

pracovnici zvlast' v jiny termin. Otazky byly koncipovany v souladu s tématem této prace.

4.4.2 Prvnirozhovor

Dne 12.10.2022 probeéhlo, po piedchozi telefonické dohod€, osobni setkani za ticelem
uskutecnéni interview S vedouci Oddéleni kontrolné spravniho Odboru Zivnostenského
Utadu méstské ¢asti Praha 1. Respondentka si nepidla byt konkrétné jmenovéna.
V priibéhu rozhovoru byly respondentce poklddany oteviené otazky v potadi od jedné

do osmnacti, na které postupné odpovidala. Cely rozhovor byl nahravan na mobilni telefon
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a nasledné, jiz bez pfitomnosti respondentky, pfepsan do textové podoby do této praktické
¢asti diplomové prace.

NiZze jsou uvedeny otazky a odpovédi prvniho rozhovoru.

Otazka ¢. 1: Kde pracujete? Jaka je VaSe pracovni pozice a co je Vasi naplni
prace?

Pracuji jako vedouci Oddéleni kontroln& spravniho Odboru Zivnostenského Utadu
méstské casti Praha 1. Naplni mé prace je zajisténi chodu kontrolné¢ spravniho oddéleni,
vedeni tymu pracovnikl kontroly a spravniho fizeni, v€etn€ podileni se na veSkeré Cinnosti
oddéleni.

Otazka ¢. 2: Jak dlouho tuto praci vykonavate?

Na tomto Gfadé pracuji 11 let, na této pozici 5 let.

Otazka ¢. 3: Kolika kontrolnimi pracovniky disponuje Vas odbor/Vase oddéleni?

Nyni mame pét kontrolort. Neni to plny stav.

Otazka €. 4: Jsou na kontrolni pracovniky kladeny néjaké zvlastni poZadavky
(vzdélani, osobnost, Fidi¢sky prikaz apod.)? Jaka je fluktuace takovych
zaméstnanci?

Ano, kontrolofi musi splnit podminku zvlastni odborné zpusobilosti, jeji obecnou
a zvlastni Cast. V centru Prahy by mél byt kontrolor vybaven zékladni znalosti anglictiny.
Znalost ciziho jazyka neni zdkonny poZadavek, ale je neformdlnim pozadavkem
pro kontrolora, ktery chce pracovat v centru Prahy. Nachazi se zde spousta podnikateld,
kteti jsou cizinci. V provozovné ma byt podle Zivnostenského zdkona pfitomna osoba,
ktera umi Cesky nebo slovensky, mimo provozovnu tento pozadavek vSak neplati.

Otazka ¢. 5: Kontrolofi provadéji kontroly samostatné ¢i ve skupinach a jak
casto je provadéji?

Kontroly provadéji ¢tyfikrat tydné. Vzdy jsou provadény ve dvojici. Jednou mési¢né
nebo jednou za dva mésice jsou provadény kontroly v soudinnosti s Ceskou obchodni
inspekci. Dale jsou néckteré kontroly provadény v soucinnosti s hasi¢i, policisty,
Magistratem hlavniho mésta Prahy, s Ministerstvem primyslu a obchodu apod. Spoluprace
s Ceskou obchodni inspekci probiha pravidelng, coz vyplyva z dohody, kterou ma

Ministerstvo primyslu a obchodu s Magistratem hlavniho mésta Prahy.
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Otazka €. 6: Podle jakého Kklie vybiriate, kde provedete kontrolu? Provadite
kontroly i v noci?

Na zékladé¢ podnéti od obcanti, Castéji na zaklad¢ pokynii nadfizenych organt,
kterymi jsou Magistrat hlavniho mésta Prahy a Ministerstvo primyslu a obchodu. Déle
jsou kontroly provadény v ramci sou¢innosti s jinymi organy vefejné spravy. Casto nas
0 provedeni kontroly zada Krajska hygienicka stanice hlavniho mésta Prahy, Policie CR,
Celni sprava, ale i1 jiné zivnostenské urady. To, kam piijdeme na kontrolu, také vychazi
z ro¢niho planu kontrol, ktery se sepisuje na zakladé povinnosti, vychazejici z kontrolniho
fadu. To znamen4, ze mame na kazdy budouci rok pfipraveny plan kontrol.

Ano, v noci kontroly provadime. Noc¢ni kontroly probihaji pfevazné v nocnich
podnicich, klubech, restauracich atd.

Otazka €. 7: Musi byt provedena néjaka priprava pred kontrolou? Pokud ano,
jaka? Co vSe s sebou musi mit fyzicky kontrolor, kdyzZ jde provadét kontrolu?

Ano, musi byt provedena pfiprava. Kontrolor se musi seznamit s kontrolovanym
subjektem, a to nahlédnutim do obchodniho a Zivnostenského rejstiiku, aby veédél, jakymi
zivnostenskymi opravnénimi podnikatel disponuje. V piipadé podnikatelli zapsanych
do obchodniho rejstiiku zjistuje napf. to, kdo za konkrétni subjekt mize jednat. Dale je
tteba nahlédnout do katastru nemovitosti, aby kontrolor védél, kdo je vlastnikem objektu,
kde se nachazi napf. kontrolovana provozovna. Dale si v ramci naseho ufadu musi
kontrolor zjistit, k jakému ucelu je prostor zkolaudovany. A dale, zda existuje né&jaka
platnad ndjemni smlouva v pifipadég, Ze se jedna o majetek Méstské Casti Praha 1. Dale by se
m¢él kontrolujici podivat na webové stranky konkrétniho Zivnostnika. Kontrolor se tedy
musi sezndmit s podnikatelskou aktivitou dané¢ho podnikatele, aby védél, co prodava,
nabizi apod. Pfed kontrolou mohou byt provadény ukony piedchazejici kontrole, tzv.
mistni zjisténi v nasem piipadé.

Kontrolujici s sebou na kontrolu musi mit kontrolni prikazku, pocita¢ nebo tablet
nebo vytisténé Ufedni zdznamy. Dale s sebou musi mit informaci o zahajeni kontroly,
kterou nasledné preda a nechd osobé¢, ktera poskytla pti kontrole soucinnost.

Otazka ¢. 8: Jakym zpiisobem u Vis probiha kontrolni proces?

Probiha podle kontrolniho tadu, zplsobl je né&kolik. Zalezi na tom, zda kontrolu
zahajuji na misté nebo ji oznamuji pfedem. VéEtSinou podnikatel nema na misté kontroly

vSechny potifebné doklady, proto se posle vyzva podnikateli. Az v momenté, kdy
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od podnikatele obdrzime potiebné dokumenty, sepiSeme protokol o kontrole, tim se
kontrola ukon¢i. Kdyz se stane, Ze ma podnikatel vSe na miste, tak se mtize protokol sepsat
a nechat piimo na misté kontroly, kdyz je tam piitomen statutarni zastupce nebo piimo
podnikatel.

Otazka ¢. 9: Jak probiha samotna kontrola na misté kontroly?

Kontrolujici pfedlozi pritkkaz, seznami pfitomnou osobou s tim, co se bude konat. Déle
zalezi podle typu provozovny, jak bud kontrola probihat. Kazda kontrola je jina.

Otazka ¢. 10: Jak vypada Vas$ kontrolni protokol? Mohl/a byste nam, prosim,
poskytnout vzorovy anonymni protokol?

Ma vSechny nalezitost podle kontrolniho fadu, neni to rozhodné Skrtaci protokol.

Ano, poskytnu Vam vzorovy prazdny protokol.

Otazka & 11: Resili jste nékdy néjaky incident hrubého jednini ze strany
podnikatele ¢i zaméstnanci podnikatele vii¢i kontrolujicim? Nebo naopak?

Ano, kontrolofi museli astokrat volat Policii CR na misto kontroly. N&kdy se stane,
ze jsou kontrolofi slovné urdzeni, neni to bézné, ale obcCas se to stane. NejcastéjSim je asi
to, Ze nam nechtéji osoby pfitomné na misté kontroly poskytnout soucinnost.

Otazka ¢. 12: Jaké jsou nejcastéji zjiSténé nedostatky pri VaSich kontrolach?

NejCastéji je to neozndmena a neoznaend provozovna, chybéjici doklady
k provozovné a k prodavanému zbozi.

Otazka ¢. 13: Vnimate néjaky progres v souvislosti s dodrZovanim
¢i nedodrzovanim predpisi stanovenych Zivnostenskym ziakonem?

Ne. Vzhledem k tomu, Ze se bavime o Praze 1, kde se provozovny c¢asto meéni,
maloktery podnikatel zde vydrzi dlouho. Je to specifickd lokalita. Oproti menSim méstiim

se zde podnikatelé Casto stiidaji.

Ywwr

A4

z kontroly. Je dillezité je zklidnit a vysvétlit jim, Ze se jednd o béznou rutinni kontrolu.
Velmi tézké je sehnat kvalitniho pracovnika, ktery by splnil pozadavky zvlastni

odborné zpiisobilosti, byl jazykové vybaven, byl odolny stresu a byl by ochotny pracovat

za tabulkovy plat. Navic konkrétné na Praze 1 je velké mnozZstvi podnikatell, je zde

spousta prace a jsou zde zastoupeny skoro vSechny zivnosti. Je to zkratka velky objem
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préce, pracovnich ¢innosti za neadekvéatni plat. Problémem muze byt i narok na psychickou
odolnost, protoze ne kazdy zvladne fesit situace pod tlakem. Obecné u kontrolorii
je vysoka fluktuace pracovnikd.

Otazka ¢. 15: Povazujete néjakou cast procesu ¢i skutecnost, souvisejici
s zivnostenskou kontrolou, za zbyte¢nou?

Nékteré kontrolované povinnosti jsou svéfeny vicero organim dozoru, napi. kontrola
cen je svéfena nam i Ceské obchodni inspekci. Na samotném procesu mi nepiijde nic
Zbyte¢ného. Pokud si prokazateln¢ miize uGfad obstarat dokumenty sam, nemél by tim
zatézovat podnikatele, napt. pozadavek kolaudace, existence ndjemni smlouvy, toto se
netyka naseho uradu, my spolupracujeme s ostatnimi pracovisti zdejsiho tradu.

Otazka ¢. 16: Napada Vas néco, co by mohlo zefektivnit, pripadné zlepSit proces
Zivnostenskych kontrol?

Bylo by docela dobré¢, kdyby byl néjaky jednotny sdileny kontrolni web, kde by byly
sdileny informace o provedenych kontrolach a jednotlivé organy dozoru by mohly z tohoto
vychazet, ¢imz by zbytecné nezatézovali podnikatele opakujicimi se kontrolami téch
samych skutecnosti. Zejména v piipadé, kdy tyto organy kontroluji stejné nebo podobné
povinnosti (viz Ceska obchodni inspekce).

Otazka ¢. 17: Museli jste jiz nékomu poskytnout protokol o kontrole podle
zakona ¢. 106/1999 Sb.?

Ano, domnivam se, ze za poslednich 5 let, co pracuji na této pozici, asi jednou
az dvakrat. Poskytli jsme tyto informace v souladu se zédkonem ¢. 106/1999 Sb.

Otazka ¢. 18: Obraci se na Vas ob¢ané s problémy v souvislosti s podnikateli
a jejich zZivnostenskym podnikanim? Pokud ano, co nejcastéji chtéji reSit?

Ano, stéZuji si na neoznacené nebo na neoznamené provozovny. Dale na neopravnéné
podnikéani, na neznalost ¢eStiny. Také si sté¢Zuji na véci, které se netykaji Zivnostenského
podnikani, ¢asto na hluk v klubech, na diskotékach, v souvislosti s Airbnb a s provozem
restauraénich zafizeni. Casto se nam ozyvaji obéané s problémy pii reklamacich, kdyz
nemohou dohledat podnikatele, ktery tfeba ukoncil ¢innost v provozovné a neoznamil
zivnostenskému Ufadu adresu pro vypotfadani zavazki. Nejcasteji si st€Zuji na povinnosti

podle ust. § 17 Zivnostenského zékona.
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Respondentka poskytla pro ucely zpracovani diplomové prace vzor kontrolniho
protokolu, ktery je pouzivan pii realizaci Zivnostenskych kontrol na Utadu méstské &asti

Praha 1. Tento protokol tvofi pfilohu €. 5 K této diplomové praci.

4.4.3 Druhy rozhovor

Déle byla oslovena Ing. Martina Hlavacova, ktera je vedouci oddéleni Obecniho
zivnostenského uradu Spravniho odboru a obecniho Zivnostenského ufadu Magistratu
statutarniho mésta Mlada Boleslav. Tato souhlasila s provedenim interview, které bylo
uskute¢néno dne 10.11.2022, a to tim zpusobem, ze v prubc¢hu rozhovoru byly pani
Ing. Hlavacové pokladany oteviené otazky v poradi od jedné do osmndcti, na které
postupné odpovidala, kdy tyto odpovédi byly ihned zapisovany do textového dokumentu
do notebooku.

Nize jsou uvedeny otazky a odpovédi druhého rozhovoru.

Otazka €. 1: Kde pracujete? Jaka je VaSe pracovni pozice a co je Vasi naplni
prace?

Pracuji na Magistratu statutarniho mésta Mladd Boleslav jako vedouci oddéleni
Obecniho zivnostenského tfadu Spravniho odboru a obecniho Zivnostenského uradu. Moji
napli prace tvoii persondlni zajisténi chodu Zivnostenského ufadu, stanoveni pracovnich
postupil, kontrola s pravnimi ptedpisy, podepisovani vydanych dokumentli, zhodnoceni
ztraty bezihonnosti podnikatelskych subjektt atd.

Otazka ¢. 2: Jak dlouho tuto praci vykonavate?

Na této pozici jsem 12 let. Na ufadé jsem jiz od roku 1999, kdy jsem pracovala
nejprve na registracnim useku.

Otazka ¢. 3: Kolika kontrolnimi pracovniky disponuje Vas odbor/Vase oddéleni?

Nase odd¢leni bohuzel disponuje pouze jednou kontrolni dvojici. Do roku 2011 jsme
méli 4 kontrolni dvojice, v souCasné dobé za rok zkontrolujeme dvé promile

podnikatelskych subjektli ve spravnim obvodu.

76



Otazka €. 4: Jsou na kontrolni pracovniky kladeny néjaké zvlastni poZadavky
(vzdélani, osobnost, Fidi¢sky prikaz apod.)? Jaka je fluktuace takovych
zaméstnancua?

Fluktuace u nas neni téméfF zadna, jsou to dlouholeti pracovnici s vysokou
erudovanosti. Pozadavky na vzdé€lani vychazeji ze zdkona, fidicsky prikkaz musi mit.
Ajako kazdy pracovnik zivnostenského ufadu musi spliiovat zvlastni odbornou
zpusobilost.

Otazka ¢. 5: Kontrolori provadéji kontroly samostatné ¢i ve skupinach a jak
casto je provadéji?

Vzdy je to kontrolni dvojice. Kontrolofi provadéji kontroly tfi dny v pracovnim tydnu
ve spravnim obvodu na provozovné nebo v sidle, ve zbylych dvou dnech provadi kontrolu
na ZU.

Otazka ¢. 6: Podle jakého klice vybirate, kde provedete kontrolu? Provadite
kontroly i v noci?

Prioritné zpracovavame doslé stiznosti a podnéty, v soucasné dobé€ je téchto podnétii
tolik, Ze je upozadéno provozovani kontrol z vlastni kontrolni ¢innosti. Na konci roku
je vzdy vypracovan plan kontrol na nasledujici rok, ktery obsahuje zaméfeni kontrol
(pfedmét podnikani) a jsou vytipovany obce, kde bude prioritné ke kontroldm dochazet.
V noci kontroly provadime ziidkakdy, pouze obsahuje-li podnét vyuziti tohoto postupu.
Pii kontrolni ¢innosti vyuzivame prevazné listinnych podkladi, ve vétSiné piipadla lze
dikazni material zajistit v bézné pracovni dobg.

Otazka ¢. 7: Musi byt provedena néjaka priprava pied kontrolou? Pokud ano,
jaka? Co vSe s sebou musi mit fyzicky kontrolor, kdyzZ jde provadét kontrolu?

Piipravu uréité provadime, nahlizime do RZP, do katastru nemovitosti a do jinych
databazi souvisejicich s podnikanim. Kontrolni pracovnik ma s sebou notebook a telefon,
V ptipadé nejasnosti je vie konzultovano s pracovnikem p¥itomnym na ZU.

Otazka ¢. 8: Jakym zptisobem u Vas probiha kontrolni proces?

Kontrola probiha budto na provozovné nebo v sidle podnikatele, popiipadé
na zivnostenském ufadé. Vzdy je podnikateli doruceno ozndmeni o zahajeni kontroly
a vzdy je vyplnén kontrolni protokol.

V ptipadé€ kontroly na provozovné se jedna o pfedem nenahldSenou kontrolni ¢innost

a oznameni o zahajeni kontroly je podnikateli pfedano az v den kontroly. V ptipadé¢
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kontroly na ZU je ozndmeni o zahajeni kontroly doru¢ovano postou nebo datovou zpravou.
Pokud podnikatel béhem kontroly neni schopen dolozit néjaky dokument, je stanovena
lhtita k jejich doloZeni v kontrolnim protokolu a kontrola neni uzaviena do doby,
nez ubéhne tato lhuta k dolozeni. Vznikaji dvé varianty, a to:
e Doklad je dolozen, splitluje potfebné nalezitosti a kontrola je uzaviena
bez poruseni.
e Doklad neni dolozen, kontrola je uzaviena sank¢né.

V ptipad¢, Zze jsou dolozeny veskeré listiny na misté kontroly, kontrolni protokol je
dokoncen, je vyhodnoceno zjisténi a je podepsan vSemi zucastnénymi stranami. V piipadé,
ze kontrolni protokol nelze dokoncit na mistg, je stanoven dalsi datum kontroly a pokracuje
se Vv kontrolnim Setfeni do kone&ného stavu (jedna se o stanoveni terminu kontroly na ZU),
kdy je dokoncen kontrolni protokol. V ptipadé€, kdy je podnikatelsky subjekt nekontaktni
nebo neposkytl potiebnou soucinnost, 1ze ulozit sankci za neposkytnuti soucinnosti.

Otazka ¢. 9: Jak probiha samotna kontrola na misté kontroly?

Kontrolni pracovnik se prokaze prikazem k provedeni kontroly, na misté piedlozi
podnikateli ozndmeni o zahdjeni kontroly a ztotozni podnikatele dle ob¢anského prikazu.
Nasleduje samotné vyplnéni kontrolniho protokolu, kde kontrolor pozaduje piedlozeni
riznych obchodnich listin. At jiz kontrolni Setfeni skon¢i bez poruSeni zakona
¢i s porusenim, vzdy je kontrolni protokol podepsan jak kontrolnimi pracovniky, tak
kontrolovanou osobou. Zavérem je kontrolovana osoba pouc¢ena o moznosti podat namitky.
V piipadé, Ze na provozovné je pritomen pouze zaméstnanec podnikatele (nikoliv
napf. jednatel pravnické osoby), kontrolni Setfeni probéhne dle vySe popsaného, pouze
kontrolni protokol je nasledné¢ na Zivnostenském ufadé¢ konvertovan do elektronické
podoby a odeslan do datové schranky subjektu.

Nejcastéji kontrolni pracovnici vramci piipravy na kontrolni Setfeni provadi
monitoring na misté formou tkonu predchazejicimu kontrole, kde vysledkem je sepsani
ufedniho zdznamu se zjiSt€énim. Napiiklad kontrolni pracovnici zjisti, ze neni fadné
oznacena provozovna, sepisi o tom Ufedni zdznam a samotné kontrolni Setfeni je jiz
zaméfeno timto smérem. V kontrolnim protokolu je konstatovano mozZné podezieni
Z poruSeni pravniho pfedpisu a v ptikazu na misté je ptesn¢ definovan paragraf pravniho

ptredpisu, ktery byl poruSen a vySe spravniho trestu.
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Otazka ¢. 10: Jak vypada Vas Kkontrolni protokol? Mohl/a byste nam, prosim,
poskytnout vzorovy anonymni protokol?

Na kazdy pravni predpis (zivnostensky zakon, zdkon o ochrané spotiebitele, zakon
¢. 353/2003 Sh., zakon o spotiebnich danich, ve znéni pozdéjsich piedpist atd.) mame
samostatné vyrobeny protokol. Je to naSe iniciativa, jelikoz upraveny piedtisk kontrolniho
protokolu ndm usnadiiuje praci v tom smyslu, ze kontrolni protokol je upraven na piislusny
pravni predpis. Ministerstvo primyslu a obchodu nevydalo harmonizované piedtisky
kontrolnich protokold, tudiz se kontrolni protokoly lis§i nejen podle kraje, ale i v rdmci
zivnostenského uradu samotného. Existuje doporuceni na obsahovou strukturu kontrolniho
protokolu, ale co se tyCe stylizace a uprav, to je v dikci kazdého jednotlivého
zivnostenského ufadu.

Ano, protokol Vam poskytnu.

Otazka & 11: Resili jste nékdy néjaky incident hrubého jednani ze strany
podnikatele ¢i zaméstnanci podnikatele vii¢i kontrolujicim? Nebo naopak?

Ano, toto fesSime. Nékdy ptijdeme na provozovnu a Uplné se podnikateli nehodi, ze by
mela probihat kontrola a kontrolni pracovnici se setkaji S nepfijemnym az hrubym
jednanim. Nicméné kontrolni pracovnici jsou profesiondlové a s takovym typem c¢loveka
jednaji korektné a ptijemné.

Otazka ¢. 12: Jaké jsou nejcastéji zjiSténé nedostatky pri VaSich kontrolach?

Nejcastéji  zjiSténymi nedostatky jsou neohldSend provozovna, neukoncend
provozovna, Spatné oznaceni provozovny, neoznaceni sidla... Toto jsou nejcastéjsi zjiSténi
pii namatkovych kontrolach. Déale v ramci kontroly RZP je mozné identifikovat poruseni
77, napt. umrti odpovédného zastupce, kdy podnikatelsky subjekt do 15 dnti ode dne umrti
neustanovil nového odpovédného zastupce u reglementované Zivnosti. A kontrolni
pracovnici jiZ s timto zjisténym podkladem zahajuji kontrolni Setfeni.

Otazka ¢. 13: Vnimate néjaky progres v souvislosti s dodrzovanim
¢i nedodrzovanim predpisa stanovenych Zivnostenskym zakonem?

Obecne¢ je mezi podnikateli malda povédomost o povinnostech stanovenych
zivnostenskym zikonem, proto pii ohlaSeni Zivnosti na naSem ZU v Mladé Boleslavi
poskytujeme zakladni informace o povinnostech podnikatelt. Samoziejmé je znat,
ze podnikatelské prostredi jiz cca 32 let existuje a povédomost je vétsi nez v devadesatych

letech.
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Otazka ¢. 14: Co je podle Vaseho nazoru nejtézsi pri provadéni Zivnostenskych
kontrol?

Reflektovat Casté zmény pravnich piedpist a byt vzdélan vice nez pravni zastupce
podnikatelského subjektu.

Otiazka ¢. 15: PovaZujete néjakou c¢ast procesu ¢i skutecnost, souvisejici
s zivnostenskou kontrolou, za zbyte¢nou?

Zékon o odpovédnosti za prestupky a kontrolni fad mi pfijdou dostatecnou oporou
V pracovnim procesu, ktery mi vyhovuje.

Otazka ¢. 16: Napada Vas néco, co by mohlo zefektivnit, pripadné zlepsit proces
Zivnostenskych kontrol?

Standardizovany kontrolni protokol a jasné metodické pokyny.

Otazka ¢. 17: Museli jste jiZz nékomu poskytnout protokol o kontrole podle
zakona ¢. 106/1999 Sb.?

Ne.

Otazka ¢. 18: Obraci se na Vas ob¢ané s problémy v souvislosti s podnikateli
a jejich zZivnostenskym podnikanim? Pokud ano, co nejcastéji chtéji resit?

Ano, vétSina doslych podnéti jsou sousedské spory, kdy jeden ze zucastnénych je
podnikatelsky subjekt, obsahem sporu je ruseni no¢niho klidu, hluk pfes den, problémy
tykajici se zemédélského podnikatele a jiné. Zivnostensky ufad v téchto piipadech provede
kontrolu dodrzovani povinnosti stanovenych ZZ a ostatni pfeposle na piisluiné spravni
organy, napt. Krajskd hygienickd stanice Stfedoceského kraje se sidlem v Praze, Policie

Ceské republiky, p¥islusny stavebni tifad, odbor Zivotniho prostiedi atd.

Ing. Hlavacova poskytla pro ucely zpracovani diplomové prace vzor kontrolniho
protokolu, ktery je pouzivan pii realizaci zivnostenskych kontrol na Magistratu
statutarniho mésta Mlada Boleslav. Tento protokol tvoii pfilohu ¢. 6 Kk této diplomové

praci.
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4.4.4 'Treti rozhovor

Dne 11.11.2022 probéhlo po predchozi domluve interview na Méstském uradé Kolin
s tamni vedouci Oddéleni kontroly Zivnostenského odboru — obecniho Zivnostenského
ufadu. Této respondentce byly pokladany oteviené otazky v porfadi od jedné do osmnacti,
stejn¢ jako pti predchozich dvou rozhovorech. Odpovédi byly zapisovany do notebooku.
Celému rozhovoru byla pfitomna vedouci Zivnostenského odboru. Tyto si nepialy byt
Vv diplomov¢ praci jmenovité zminovany, coz je respektovano.

Nize jsou uvedeny otazky a odpovédi respondentky tietiho rozhovoru.

Otazka €. 1: Kde pracujete? Jaka je VaSe pracovni pozice a co je Va$i naplni
prace?

Pracuji na Méstském ufadu Kolin jako vedouci Oddéleni kontroly Zivnostenského
odboru — obecniho zivnostenského tfadu.

Néapln mé prace vychdzi zkatalogu praci Ministerstva prace a socialnich véci
pro pracovni pozici referent zivnostenského ufadu. Jedné se o souhrnny vykon odbornych
¢innosti na tuseku Zivnostenského podnikéni, na useku zemédélskych podnikateld,
konzulta¢ni a poradenskéd cinnost, metodika a kontrola archivace, evidence spisovych
materiald, fizeni o stiznostech, koordinace a spoluprace s organy statni spravy, vybirani
a evidence blokovych pokut, projednavani prestupkd.

Otazka ¢. 2: Jak dlouho tuto praci vykonavate?

Na afad¢ na pozici kontrolni pracovnik jsem od roku 2005 a na pozici vedouci
kontroly od fijna 2022.

Otazka ¢. 3: Kolika kontrolnimi pracovniky disponuje Vas odbor/Vase oddéleni?

Na nasem odboru je celkem deset zaméstnanctl, z toho jsou Ctyfi pracovnice oddéleni
registrace a jejich vedouci, tfi pracovnici oddéleni kontroly a jejich vedouci, a dale vedouci
odboru.

Otazka ¢. 4: Jsou na kontrolni pracovniky kladeny néjaké zvlastni pozadavky
(vzdélani, osobnost, Fidi¢sky prikaz apod.)? Jaka je fluktuace takovych
zaméstnanci?

Uchaze¢ musi spliovat ptredpoklady stanovené § 4 zakona ¢. 312/2002 Sb.,

0 ufednicich izemnich samospravnych celkli a 0 zméné nekterych zakont:
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s je statnim ob&anem Ceské republiky, piipadné cizim statnim ob&anem, ktery ma
v CR trvaly pobyt, dosahl véku 18 let, je zptsobily k pravnim tukontim, je znaly
jednaciho jazyka, je bezuhonny, tj. nebyl pravomocné¢ odsouzen (§ 4 odst. 2 zdkona
¢.312/2002 Sb.) pro trestny ¢in spachany imysln¢ nebo pro trestny ¢in spachany

z nedbalosti za jednani souvisejici s vykonem vefejné spravy.

Dalsi pozadavky zaméstnavatele na kontrolni pracovniky:

e vysokoskolské vzdélani v magisterském nebo bakaldiském studijnim programu
ve studijnim oboru se zaméfenim na pravni a vetejnospravni ¢innost, ekonomickou
¢innost

e vyhodou osvédéeni zvlastni odborné zplsobilosti pro zivnostenské podnikéani
dle zakona o tfednicich tzemnich samospravnych celk,

e splnéni pozadavklli na opravnénou ufedni osobu dle zakona o odpovédnosti
za prestupky a fizeni o nich,

e vyhodou znalosti z oblasti vefejné spravy, piipadné samospravy,

e vitdna praxe ve vefejné spraveé a zkuSenost s fizenim kolektivu pracovnikd,

znalosti souvisejicich pravnich ptedpisi,

e schopnost samostatného rozhodovani, flexibilita, vysoké pracovni nasazeni,
e dobré komunikaéni a organiza¢ni schopnosti,

e zékladni ptehled o regionu,

e peclivost, odpovédnost, spolehlivost,

e znalost prace na PC,

e fidi¢sky prikaz sk. B vyhodou.

Fluktuace zamé&stnanct na nasem odboru je minimalni, vraci se maminky po matetské
dovolené¢ a posledni vybérova ftizeni probéhla z divodu doplnéni pracovnikll
po odchodech zaméstnancii do diichodu.

Otazka €. 5: Kontrolofi provadéji kontroly samostatné ¢i ve skupinach a jak

casto je provadéji?

Kontroly jak v terénu, tak na tufad¢ jsou provadény ve skupiné, prevazné

ve dvouclenné, pii slozitéjSich a naro¢néjsSich piipadech 1 tficlenné skupiné. PredevS§im

z divodu organizacné technického, ale 1 bezpe¢nostniho. Také samozieymé z divodu

zastupitelnosti napf. pfi nasledné kontrole na ufade¢.
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Kontrolni ¢innost je vykondvana denné od pondéli do patku, patek je vSak zpravidla
vice administrativni den.

Pondéli a stfeda jsou pracovnici odd€leni kontroly vétSinou na uiadé a probihaji
Utery a &tvrtek mame vzdy planované kontroly v terénu. Vzdy je viak zajiitén jeden
pracovnik odd¢€leni kontroly pfitomny na odboru.

Dale jsou dle kontrolniho fadu provadény ukony piedchazejici kontrole. Tento tikon
lze provadét v ramci terénnich kontrol, jakozto ukon pied zahajenim vlastni kontroly.
Nutno podotknout, ze tohoto institutu vykonu kontroly vyuzivame v dobé prazdnin
&i nemoci, a provadi ho jeden kontrolni pracovnik. Ukony piedchazejici kontrole slouzi
k opatieni podkladd pro posouzeni, zda zahajit kontrolu.

Otazka ¢. 6: Podle jakého klie vybirate, kde provedete kontrolu? Provadite
kontroly i v noci?

Kontroly jsou provadény dle planu kontrol, ktery je prabézné aktualizovan.

A dale jsou kontroly v pribéhu plnéni planu samoziejmé prolozeny feSenim podnétii
od obcantll a postoupeni kontrolnich zjisténi, a to at’ od jinych zivnostenskych ufadi nebo
napi. Ceské obchodni inspekce.

Provadéni kontrol souvisi i s nasi spolupraci s Ceskou obchodni inspekci. Spoluprace
je zalozena Usnesenim vlady ¢. 1316 ze dne 15. listopadu 2006. Spole¢né kontroly
pracovnikii COI a Zivnostenskych ufadii se na zakladé Dohody o koordinaci vykonu
kontrolni &innosti mezi Ceskou obchodni inspekci a Ministerstvem primyslu a obchodu
CR, odborem Zzivnosti, tykaji pfedevi§im dozoru nad dodrZovanim pravnich piedpisi,
v nichZ se dozorové kompetence obou organti prekryvaji nebo se o né déli (COI, lihy, byly
to zastavarny). Realizace spole¢nych kontrol ma pozitivni dopad na kontrolované
subjekty, spocivajici ve snizeni jejich administrativni zatéZe, pro nas je dilezity pifimy
kontakt COI v piipadé ,konzultaci® feSeni vzniklych pii podnétech od ob&antl, anebo
I v ramci kontrol, kdy se oblast tyka zakona o ochrané spotiebitele.

Pravidelné Gtyfikrat roéné jsou provadény spoleéné kontroly s COI, kde jsou pevné
stanoveny terminy.

Aktualn€ nejsou provadény kontroly v noci, v minulosti byly, ale Zivnostensky utrad

byl pouze pfizvan jako dotceny uiad.
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Otazka €. 7: Musi byt provedena néjaka priprava pred kontrolou? Pokud ano,
jaka? Co vSe s sebou musi mit fyzicky kontrolor, kdyZ jde provadét kontrolu?

Ano, ptiprava samoziejmé probiha, ale nelze popsat, jak probiha ,klasicka* ptiprava.
Protoze kazda kontrola je jina. Pribeh a lokalita je vzdy ovlivnéna pfedmétem kontroly.
Pred kazdou samotnou kontrolu probihd pfiprava. Je nutné zjistit informace zapsané
v zivnostenském rejstiiku - vyhotovime si pracovni vypis z Zivnostenského rejstiiku, dale
se informace ovétuji v ostatnich rejstiicich (obchodni rejstiik, katastr nemovitosti).
Celkoveé se zmapuje oblast tykajici se kontrolovaného subjektu.

Kontrolor s sebou mé vzdy prukaz kontrolniho pracovnika, sluzebni telefonni pfistroj
s fotoaparatem, vypis z zivnostenského rejstiiku a samoziejmé kontrolni protokoly
a zivnostensky zakon. Pfenosny pocéitac pfi své praci nepouzivame, nebot’ bylo v pribéhu
¢asu vyhodnoceno, Ze nam systém ruéniho psani vyhovuje.

Otazka ¢. 8: Jakym zptisobem u Vas probiha kontrolni proces?

Kontrolni proces probihd v né€kolika riznych fazich. Prvni se da nazvat ptipravna, a to
tak, jak jsme si jiz fekly u otazky €. 7. Dalsi fazi je Setfeni a projednavani, a to na misté
sidla ¢i provozovny. O provedené kontrole je sepsan kontrolni protokol.

Déle, pokud neni podnikatel zastizen nebo je nemozné kontrolu provést, je bud’
predvolan ke kontrole na zdkladé oznameni o zahdjeni kontroly tzv. pfedvolanim, anebo je
s podnikatelem domluven termin na naSem tradé.

Kontrola miZe byt provedena bez pfitomnosti podnikatele, ale v takovém ptipadé
podnikateli protokol nasledné zasilame prostfednictvim posty ¢i datové schranky.
V takovém piipadé na mist€é nenechavame 74dné oznameni o zahjeni kontroly, toto
posilame nasledné az z ufadu.

Pfi nasi kontrolni ¢innosti se snazime vychazet podnikatelim vsttic, snazime se s nimi
domluvit, a to i na terminu provedeni kontroly, proto podnikatelim, po zjisténi situace
namist¢ (napt. v provozovné), zterénu 1 telefonujeme, Ze u nich bude provedena
zivnostenska kontrola. Telefondtem zjistujeme, zda bude mozné provést kontrolu pfimo
na miste. V takové situaci sepiSeme v dané chvili pouze zdznam o ukonech ptedchazejicich
kontrole.

Nyni planujeme kontrolorim pfipravit vizitky, které by mohly zanechat v terénu.
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Otazka ¢. 9: Jak probiha samotna kontrola na misté kontroly?

Kontrola vzdy probihd zahijenim z moci ufedni, je tedy pouze na rozhodnuti
kontrolnich pracovnikli. Posloupnost je ndasledujici - zahajeni kontroly probiha
predlozenim povéteni ke kontrole v misté kontroly nebo doru¢enim oznameni.

Uvedu ptiklad kontroly v terénu... Kontrolni pracovnici provedou kontrolu oznaceni
provozovny ¢i sidla. Nésledn¢ je podnikatel vyzvan k poskytnuti soucinnosti, a to
k pfedlozeni tucetnich dokladi prokazujicich provozovani zivnosti, napf. nabyvacich
dokladti, vydanych dokladl (neni povinnosti podnikatele toto mit na provozovné ¢i sidle,
ale pfipadné¢ muize dolozit), nasledné¢ je pozadovana najemni smlouva, prokazani
zpusobilosti provozovny pro provozovani zivnosti (kolaudacni rozhodnuti ¢i rekolaudace).
Nejcastéji provadime kontrolu dodrzovani zivnostenského zdkona, zdkona o ochrané
spotrebitele, zdkona ¢. 353/2003 Sb., o spotiebnich danich, a déle i zdkona ¢. 307/2013 Sb.,
0 povinném znaceni lihu. Je sepsan protokol, podnikatel je poucen o lhiité pro podéani
namitek. Kontrola je ukoncena pokud se podnikatel vzda prava podat proti kontrolnimu
zjiSténi namitky.

Otazka €. 10: Jak vypada Vas kontrolni protokol? Mohl/a byste nam, prosim,
poskytnout vzorovy anonymni protokol?

Protokol obsahuje veskeré zakonné néleZitosti.

Aktualné Vam nemtizeme poskytnout protokol.

Otazka & 11: Resili jste nékdy néjaky incident hrubého jednini ze strany
podnikatele ¢i zaméstnanci podnikatele vii¢i kontrolujicim? Nebo naopak?

Pfi kontrole plnéni povinnosti podnikatele, které vyplyvaji z provozovani Zivnosti,
obcas vstupujeme na ,,tenky led,” nebot’ na jedné stran¢ se snazime ,,pomoci‘ spotiebiteli,
tedy kazdému z nas, a zaroven kontrolujeme podnikatele, statutarni zastupce pravnickych
osob, ktefi nékdy naSe kontroly nevnimaji s nadSenim a ve svych sidlech a provozovnach
nas vzdy nevitaji ,,s otevienou naruc¢i.“ V nasi kontrolni praxi se n¢kdy stane, je to vSak
minimalné, ze néktefi podnikatelé vnimaji nasi ¢innost negativné, povazuji ji za zbyte¢nou
administrativu, zdsah do jejich podnikani a na jejich strané za zdrZovéani a ztratu Casu.
V ramci kontrolni ¢innosti pracujeme tak, abychom tento nazor zménili. Zvolili jsme
formu komunikace v tom smyslu, Ze jedname tak, aby podnikatelé pii kontrole pochopili,
ze se jedna o nutnou a nezastupitelnou administrativu, kterd nema za cil komplikovat

podnikéani, ale naopak pomoci jim v jejich podnikéni, vytvofit vhodné pole a pravni

85



mantinely pro jejich vykon a chranit je pied nekalou konkurenci i neopravnénymi formami
podnikani.
Nikdy se nam nestalo, Ze bychom pii kontrole museli volat Policii CR, ale ur¢ité tam
byly n¢jaké invektivy, ale ve snesitelné mifte.
Otazka ¢. 12: Jaké jsou nejcastéji zjiSténé nedostatky pri VaSich kontrolach?
Nejcastéjsi nedostatky jsou v souvislosti s porusenim téchto povinnosti:
e § 17 odst. 3 zivnostenského zakon - neohlaSeni zahdjeni nebo ukonceni
provozovani zivnosti v provozovne,
e § 17 odst. 7 a 8 Zivnostenského zdkon - neoznaceni provozovny zdkonem
stanovenym zpusobem,
e § 31 odst. odst. 2 77 - oznateni sidla - viditelng, obchodni firma, nazev,
jméno, pfijmeni, identifikacni ¢islo,
e §31 odst. 14 ZZ - vydavani dokladii o prodeji zbozi a o poskytnuti sluzby
na zadost zakaznika, potiebné nalezitosti dokladii,
e § 61 odst. 2 ZZ - neopravnéné podnikani - provozovani Zivnosti, aniz by méla

fyzicka osoba pftislusné zivnostenské opravnéni.

Otazka ¢. 13: Vnimate néjaky progres v souvislosti s dodrzovanim
¢i nedodrzZovanim predpisii stanovenych Zivnostenskym ziakonem?

Céstecné se situace, myslim, zlepsila, podnikatelé jsou vice informovani o svych
povinnostech. Na nasem ufad¢ funguje velice dobfe informovani klientll jiz na odd¢leni
registrace, pii vstupu do podnikani. Nase ufednice edukuji podnikatele. Klienti se na nas
mohou kdykoliv osobné nebo i telefonicky obratit, dost asto toho vyuzivaji.

Samoziejmé, Ze piestupky jsou, spiSe mozna z mnoZstvi povinnosti v pribéhu nebo
ukonceni podnikani. Kdyz feS§ime neopravnéné podnikani, Casto se stava, ze si to
podnikatelé neuvédomi, Ze jiz vykonavaji ¢innost nad ramec svého zivnostenského
opravnéni — z posledni doby napftiklad prodej alkoholu v obchodu se smiSenym zbozim.

Otazka €. 14: Co je podle VaSeho nazoru nejtéZsi pri provadéni Zivnostenskych
kontrol?

Nepouzila bych vyraz nejtézsi, ale nékdy je ndrocné dosahnout pozitivni publicity,
protoze kontrolni Cinnost je vnimdna jakoZto ¢innost nepopularni. Proto se snaZime

provadét kontroly tak, abychom toto povédomi zménili. Za zdsadni povaZzuji otevienou

86



formu komunikace, jelikoz mi zkuSenost ukazuje, Ze lze nastavit povédomi o nas,
ve smyslu mostu mezi podnikateli a koncovymi spottebiteli.

Dilezité je dobie odhadnout situaci a podle toho se k dané osob¢ chovat.

Cilem kontroly tedy neni nékoho potrestat, ale spis poucit a ukéazat cestu, aby bylo vse
spravng, jak to ma byt. Chceme, aby podnikatel¢ odchazeli s pocitem, ze se néco naucili,
Ze jim to néco dalo.

Otazka ¢. 15: PovaZujete néjakou c¢ast procesu ¢i skuteCnost, souvisejici
s zivnostenskou kontrolou, za zbyte¢nou?

Za ty roky, co na kontrolnim oddé€leni pracuji, nepovazuji zaddny proces a ani
»podproces” za zbyteény, vSe, co souvisi s vykonem Zzivnostenské kontroly, na sebe
smysluplné navazuje.

Opét se vratim k tomu, ze povazuji za dilezité neustdle pracovat na vzajemné
komunikaci mezi ufadem a podnikateli. ZvySovat povédomi o podnikatelském prostiedi,
0 tom, co mohou v podnikani o¢ekavat, jaké prekazky se pfed nimi mohou objevit a jaké
naroky na né pfi této praci bude klést stditni administrativa a samoziejmé, jak se co nejlépe
s témito zaleZitostmi vyrovnat.

Otazka ¢. 16: Napada Vas néco, co by mohlo zefektivnit, pripadné zlepsit proces
zivnostenskych kontrol?

Nenapada mé nic, co by mohlo zlepsit proces kontrol. Za ty roky praxe, kdy kontrolni
¢innost vykondvam, jsem presvédCena, Ze systém plynule funguje. Jednotlivé kroky
na sebe navazuji a nutno podotknout, Ze zdkon pamatuje na vSechny moznosti. Zde
naptiklad kvituji kontrolu dodrzovani zakona €. 307/2013 Sb., o povinném znaceni lihu
(lihové aféra).

Otazka ¢. 17: Museli jste jiz nékomu poskytnout protokol o kontrole podle
zakona ¢. 106/1999 Sb.?

Dosud jsme Zadost o poskytnuti protokolu dle zdkona ¢. 106/1999 Sb. neméli.

Otazka ¢. 18: Obraci se na Vas ob¢ané s problémy v souvislosti s podnikateli
a jejich zivnostenskym podnikanim? Pokud ano, co nejcastéji chtéji resit?

Nejcastéji se stiznosti tykaji nespravného nebo nevystavené¢ho dokladu o poskytnutém
zbozi ¢i sluzbg. Déle se na nas obCané obraceji s tim, Ze jsou nespokojeni se zakoupenym
zbozim. N¢kdy se podnét tykd oblasti mimo naSi kontrolni ptlisobnost. PiedevSim

pozadavek vraceni penéz, posouzeni, zda je vyrobek zpisobily k provozu. V tomto piipade
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sd¢lujeme obCanlim — spotiebitelim, ze zivnostensky ufad nemuize vstupovat do smluvnich
vztahli mezi podnikatelem a zdkaznikem. A Ze tedy nemiZzeme nafidit podnikateli, aby
vratil penize, pfipadné neni v naSi pusobnosti posuzovat, zda je vyrobek zptisobily
k provozu apod. V tomto piipadé odkazujeme na moznost se obratit se na Ceskou
obchodni inspekci, kterd ptisobi jako organ zajistujici mimosoudni feSeni spotiebitelskych
sporu.

My tedy vzdy, kdyz obdrzime podnét obcana, provedeme naSi klasickou

zivnostenskou kontrolu.
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5 Zhodnoceni vysledkii

V této kapitole je provedena sumarizace, zhodnoceni a zobecnéni ziskanych vysledki
prace ze vSech vyzkumnych Setfeni (terénni prizkum, dotaznikové Setfeni mezi
podnikateli, anketa se zadkazniky a klienty, interview s vedoucimi pracovnicemi
zivnostenskych tfadtl). Soucasti je taktéz propojeni vysledki vyzkumnych Setfeni a jejich
porovnani S pravni Gpravou. Neoddélitelnou soucast tvoti také doporuceni autorky prace

Kk nejzasadnéjsim zjisténim.

5.1 Zhodnoceni vysledka a doporuceni

Vyznamnou ¢ast praktické casti prace tvorilo uskuteénéni tii standardizovanych
interview, ktera byla provedena s vedoucimi pracovnicemi zivnostenskych uradu, které
maji letité zkusSenosti s kontrolni ¢innosti v oblasti zivnostenského prava.

Vsechny tfi respondentky se shodly na tom, Ze jejich ufady disponuji malym
mnozstvim kontrolnich pracovnikii, na které jsou kladeny vysoké pracovni i osobnostni
naroky. Musi se jednat o osoby splitujici podminku vzdélani, zvlastni odborné zpusobilosti
samostatného fungovani a rozhodovani se, asertivitu apod. Ziskat do pracovniho poméru
kvalitniho kontrolora je v dneSni dobé velice naro¢né, a to nejen z divodu nizkého
financniho ohodnoceni pii praci ve verejném sektoru, ale 1 z divodu naroc¢nosti takové
profese.

Zivnostenské kontroly jsou provadény nejéast&ji v kontrolnich dvojicich a jsou
provadény namdatkove i1 planované. To, kde konkrétné bude kontrola provedena, zdlezi
na vice faktorech. MiiZze byt provadéna 1 v souCinnosti s dalSimi orgdny vefejné spravy.
Tato spoluprace probihd i1 na bazi urcité pravidelnosti. VSechny dotazované zpracovavaji
kazdoroéné& plan kontrol na piislusny kalendaini rok. Zivnostenské tfady oslovuji obéané
s vysokym mnoZstvim podnétii k feSeni. Zivnostensky tiad v takovém piipadé provede
vétSinou svoji rutinni Zivnostenskou kontrolu, a pokud se podnét tyka jiné zaleZitosti, nez
zivnostenskopravnich predpisti, je tento podnét dale postoupen piisluSnym spravnim
organiim. Takové kontroly maji pfednost pied provadénim kontrol, vychazejicich z planu

kontrol, stejné¢ tak i kontroly, které vychdzeji zpodnétd dalSich spravnich organt
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(napt. jiny ZU, Policie CR, Ceskéa obchodni inspekce, Ministerstvo primyslu a obchodu
atd.)

Provedeni samotné kontroly v zivnostenské provozovné ¢i na jiném misté predchazi
dulezita ptiprava, ktera spociva ve zmapovani ¢innosti kontrolované osoby, v seznameni se
s informacemi z uzaviené ¢asti Zivnostenského rejstiiku a z ostatnich vetejnych rejstiiku,
v sumarizaci dokladi, které si je schopen spravni organ zajistit z ¢innosti konkrétniho
ufadu apod. Kontrolor je diky poctivé pfipravé na kontrolu perfektné pfipraven a v terénu
se pak soustiedi na jeji dikladné provedeni a na kontrolni zjiSténi. Kontroly, na které se
nelze ptedem pfipravit, jsou feSeny individualné.

Vsechny tfi vedouci pracovnice se shodly na tom, Ze jejich kontroly probihaji dle
dikce kontrolniho tadu, avSak ve svych aplikovanych postupech se v né€em rozchdzeji.
V pfipadé, kdy jsou na misté¢ kontroly zjistitelné vSechny potiebné informace a jsou
k dispozici veskeré dokumenty, je na misté kontroly sepsan protokol o kontrole, ktery je
na misté predan podnikateli, statutarnimu zastupci pravnické osoby nebo jim je v ptipadé
jejich nepfitomnosti zaslan prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb ¢i datovou
schrankou. Odlisnosti vychazeji pfevazné ze situaci, kdy nemize byt na misté kontroly
vyhotoven kompletni protokol o kontrole.

e Vprvnim piipadé je na mist€ kontroly sepisovan ufedni zaznam, kdy
nasledn¢ je podnikatel (vétSinou pisemné¢) vyzvan k doloZeni zbyvajicich
dokladti a az po jejich dolozeni je sepsan protokol o kontrole a nasledné
zaslan kontrolované osobé¢. Na misté kontroly je v kazdém ptipadé zanechano
oznameni o zahajeni kontroly.

e V piipadé druhém je na misté kontroly sepisovan protokol, ale nejsou-li
k dispozici v§echny potiebné doklady, je podnikatel vyzvan k jejich dolozeni
pisemnou formou a po jejich doloZeni je protokol dokoncen a dorucen
podnikateli. Pokud se nejedna o ohlaSenou kontrolu, je na misté kontroly
ponechano oznameni o zahajeni kontroly.

e Ve tfetim piipadé€ se kontrolni organ snazi na misté kontroly domluvit ptimo
s kontrolovanou osobou (a to i telefonicky zterénu) na provedeni
zivnostenské kontroly v jeji pfitomnosti. Pokud toto neni aktualné mozné, je
v danou chvili sepsan zaznam o ukonech piedchazejicich kontrole. Pokud je

na misté kontroly provedena kontrola v nepfitomnosti podnikatele nebo jeho
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statutarniho organu, neni na provozovné zanechano oznameni o zahajeni
kontroly, ani zadn4 jina listina.

Protokol o kontrole nemé stanovenu jednotnou formu, v zakon¢ je pouze jmenovan
vycet povinnych nélezitosti, které musi obsahovat (napf. oznaceni kontrolované osoby,
oznadeni kontrolniho organu apod.) Proto se od sebe protokoly o kontrole jednotlivych ZU
odlisuji. Nékteré zivnostenské ufady pouzivaji tisténé protokoly, jinde vyuzivaji k jeho
vyhotoveni technické prostiedky (napi. notebook, tablet) a jeho nasledny tisk na misté
kontroly. Lisi se i zapis kontrolnich zjisténi, nékde voli popisnou formu zjisténych
skute¢nosti, dalsimu ZU vyhovuje vice vybér znékolika mnoZnosti uvedenych
napf. na predtisténém formulafi.

Nejcastéji zjistenymi nedostatky jsou podle vedoucich pracovnic pii Zivnostenskych
kontrolach oznamovaci a oznaCovaci povinnosti vii¢i provozovné, oznacovaci povinnost
sidla, nevydani ¢i neuvedeni zdkonnych udaji na dokladu o zaplaceni zbozi a o poskytnuti
sluzby, nepfitomnost osoby znalé ¢eského nebo slovenského jazyka v provozovné urcené
pro styk se spotiebiteli a neopravnéné podnikani.

Respondentky se shoduji na tom, Ze nejslozitéjsi je pii Zivnostenskych kontrolach
komunikace s kontrolovanou osobou ¢i osobou pfitomnou na misté kontroly a mit ptehled
o neustale se menici legislativé. S procesem kontroly, jak je zdkonem nastaveny, jsou
prevazné spokojeny. Vytku predstavovala kontrola povinnosti, jez je zdkonem svéfena
vicero organim dozoru.

Vedouci pracovnice zivnostenskych Ufadi by uvitaly sdileny kontrolni web, kde by
byly celorepublikové sdileny informace o provedenych kontrolach a byly by pfistupné
vSem kontrolnim organtim, kterych by se agenda tykala, cilem by mélo byt nezatéZzovani
podnikatelti opakujicimi se kontrolami totoZzného. Ocenily by i standardizovany kontrolni
protokol a zietelné metodické pokyny ministerstva.

Z provedenych interview taktéz vyplynulo, Zze velkou ¢ast pracovni néaplné
kontrolort tvoii vénovani se podnétiim obc¢and, resp. jejich vyfizovani.

Na zaklad¢ uskutecnénych rozhovorii bylo vytvoreno nésledujici schéma, které

zjednoduSené graficky znazorfiuje proces provedeni zivnostenské kontroly.
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Obrazek 1: Schéma procesu zivnostenské kontroly
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Z prilozené¢ho schématu je ziejmé, ze zivnostenskou kontrolu predstavuje uzavieny
proces, ktery zafina zahdjenim kontroly, a to jednim zuvedenych zptisobii. U kazdého
zpusobu je stanoveno, na jakém misté kontroly muize byt tato provedena. Dale je
znazornéno, ze dochéazi k samotné kontrolni ¢innosti na misté kontroly, a to ke zjisStovani
skutecnosti. Po zjisténi vsech potfebnych informaci ptfimo na misté kontroly, je vyhotoven
kontrolni protokol. V piipadé chybéjicich dokladii nebo informaci, je proces zkomplikovan
zjistovanim zbylych potiebnych informaci nebo dokladdnim potiebnych dokumentt.
Nasledn¢ taktéz dochéazi k vyhotoveni protokolu o kontrole. Cely proces kontroly zavrsuje
jeji ukonceni, ke kterému dochdzi zdkonem piedepsanymi zptisoby, graficky znazornénymi
v piiloZeném schématu.

V teoretické Casti prace byly podrobné rozebrany zidkonné podminky oznaceni
zivnostenskych provozoven, ve smyslu ust. § 17 ZZ, kdy sohledem na toto zdkonné
ustanoveni bylo pfistoupeno ke zjistovani toho, jak jsou oznacovaci povinnosti
dodrzovany v praxi podnikateli.

Prevazna ¢ast této prace je vénovana zivnostenské kontrole, jejiz hlavni podstatu
tvofi prace kontrolnich pracovnikll v terénu, ktefi pii své préaci zjiStuji dodrzovani
stanovenych pravnich pfedpisi na mist¢ kontroly (pfevazné v zivnostenskych
provozovnach). Proto bylo jako téma terénniho prizkumu zvoleno kontrolovani
dodrzovani oznacovacich povinnosti provozoven podnikateli, kdy toto bylo mozné zjistit
samotnym pozorovanim zivnostenskych provozoven. Vzhledem k tomu, ze povinnost mit
ozna¢enou provozovnu naleZi, ve smyslu ZZ, pouze podnikateliim, ktefi maji zapsané
provozovny V Zivnostenském rejstiiku, bylo nutné sousttedit se pouze na tyto provozovny.
Za timto ucelem bylo vybrano celkem sto provozoven, z toho padesat z nich se nachazi
na tizemi Méstské Casti Praha 1 a padesat z nich v Mladé Boleslavi.

Na zakladé provedeného terénniho Setfeni 1ze konstatovat, ze oznafeni provozoven
zakonem stanovenymi udaji je podnikateli ve vétSiné ptipadl splnéno, dle dikce zakona.
Z interview s vedoucimi pracovnicemi zivnostenskych tufadt vyplynulo, Ze poruSeni
oznacovacich povinnosti je jednim znejCastéji zjiSténym pochybenim podnikatelt
pfi zivnostenskych kontrolach.

Dotaznikové Setfeni mezi podnikateli ukazalo, ze nadpolovicni vétSina dotazanych
podnikatelli jsou podnikajicimi fyzickymi osobami a pfiblizné dvé tfetiny vSech

respondentll podnikaji jeden rok az deset let. Celych 36 % dotazanych ma né&jaké své
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zaméstnance, tudiz maji zkuSenosti se zaméstnavanim pracovnikd, fesi pracovné pravni
agendu, maji zkusenosti s praci ve vedoucim postaveni. Oproti tomu 29 % podnikatela
uvedlo, ze veSkeré Cinnosti vykonavaji pfi svém podnikani samostatné. Tito se spoléhaji
pouze sami na sebe. Osobnim kontaktem se zadkazniky ¢i klienty je podminéno podnikani
témét dvou tietin dotdzanych podnikatelti. Pro tuto skupinu podnikatelll je obzvlast
dilezit¢ mit v porddku veskeré ndlezitosti, které souvisi s podnikdnim a jsou dulezité
pro samotné zakazniky ¢i klienty. Jednd se napt. o vydavani dokladu o prodeji zbozi a
0 poskytnuti sluzby, ktery miize byt jedinym dokladem pti uplatiovani reklamace apod.
Jei vzajmu zakaznikd a klientd, aby takové doklady obsahovaly zakonem stanovené
nalezitosti. Vyznamnou hodnotu ma i zdkonné oznaceni provozoven, kdy 58 % dotazanych
podnikatelti disponuje néjakou Zzivnostenskou provozovnou, tudiz se na né vztahuji
oznacovaci povinnosti.

Filtra¢ni otdzkou bylo vyselektovano 63 % podnikateli, kteti jiz maji jednu ¢i vice
zkuSenosti s zivnostenskou kontrolou v souvislosti s jejich podnikanim, kdy u naprosté
vétSiny z nich byla Zivnostenské kontrola provedena pted vice nez tfemi lety, tzn. v dobé,
kdy nebylo podnikatelské prostfedi ovlivnéno koronavirovou pandemii, ani valkou na
Ukrajin€. Pro polovinu téchto podnikateld skoncila kontrola se zjisténymi nedostatky, tudiz
maji zkuSenost s ulozenim nékteré ze sankci. U nadpolovi¢ni vétSiny podnikateld se
zkuSenosti s Zivnostenskou kontrolou, tato probchla pfimo v provozovné a témef tii
¢tvrtiny z nich hodnoti jednani pracovniki Zivnostenskych ufadi kladné, ale pro 83 %
Znich predstavovala kontrola ¢asovou zatéz, pro témét polovinu z nich znamenala i
necekané financni ndklady. Podnikatelé se ve vétSiné shodli natom, ze kontrola
z zivnostenského tfadu pro né¢ znamena predevsim Casovou zatéz, ale i zatéz financ¢ni, kdy
se jedna napf. 0 neCekané vydaje souvisejici s uloZenymi sankcemi, s administrativnimi
ukony vici zivnostenskym ufadiim apod. Vadi jim vyhradné to, Ze se kontrolujici dostavili
v nevhodnou dobu na kontrolu.

Témér ti1 Ctvrtiny dotdzanych podnikatel uvedlo, Ze neexistuje nic, co by jim
na provedené kontrole vadilo, ale taktéz naprosta vétSina podnikatelti (konkrétné celych
92 % z nich) se vyjadrila, ze nespatiuje zadny piinos Zivnostenské kontroly pro zdkazniky
¢1 klienty. Podnikatelé nedoporucuji zivnostenskym tufadim pii jejich Cinnosti nic
zasadniho, snad pouze to, aby pfredem zavolali, aby byli rychlejs$i, a aby nechodili

na kontroly v nevhodnou dobu.
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Anketniho Setfeni mezi potencidlnimi zédkazniky a klienty podnikateld, ve kterém
bylo posuzovano celkem 158 relevantnich odpovédi, se zucastnily v nadpolovi¢ni vétsing
pievazné zeny a vétSina vSech respondentt byla ve véku 30 az 49 let, tzn. v produktivnim
veku, kdy pracuji, vyuzivaji sluzby, nakupuji... Jsou pifimymi spotiebiteli. VétSina
dotdzanych jsou zaméstnani jako zaméstnanci, ale 17 % dotazanych ptedstavovali studenti,
9 % duchodci. Podnikatelii se této ankety zucastnilo pouhych 7 % vSech respondentt.
Jednotky respondentt tvorili nezaméstnani.

Dalsi otazky byly sméfovany k provozovnam a k samotné podnikatelské cinnosti
podnikatelti, kdy nadpoloviéni vétSina dotdzanych vi, Ze provozovna urfend pro styk
se spotiebiteli musi byt oznacena zakonem stanovenymi udaji. Dle zjisténych vysledka
vyplynulo z anketniho Setfeni, Ze zavaznym problémem je to, Zze se v provozovnach
nenachazi osoba znald ceského ¢i slovenského jazyka. Naprosta vétSina respondentil
(celych 87 %) odpovédéla, Ze jiz byli v provozovné, kde se nachézel personal, ktery
neum¢l Cesky ani slovensky. Vzhledem ktéto problematice autorka prace dirazné
doporucuje zivnostenskym ufadim provadét peclivou kontrolu plnéni této podminky,
jelikoz pro komunikaci se spotiebiteli je tato dovednost zasadni. Zivnostenské ufady
splnéni této povinnosti mnohdy piehlizeji. Zakon umoziuje provadét pohovor, kterym Ize
ovétit porozuméni Ceskému ¢i slovenskému jazyku, ale chybi ustanoveni o tom, jak
nasledné takovy pohovor vyhodnotit. Z toho diivodu je nutné sjednotit a vymyslet spolecny
postup Vvtéto véci, ktery by byl efektivni a aplikovatelny pro pouziti na vSech
zivnostenskych tradech.

S nevydanim dokladu o prodeji zbozi ¢i o poskytnuti sluzby na zadost zakaznika
¢i klienta se setkalo 11 % dotazanych. Celych 8 % respondenti se setkalo s tim, Ze doklad
0 prodeji zboZi ¢i o poskytnuti sluzby neobsahoval informaci o tom, kdo jim zboZi prodal
nebo sluzbu poskytl, coz miiZze byt problémem napf. pfi uplatiovani reklamace.

Posledni otdzka upozornila na to, Ze naprosta vétSina respondentd se setkala s tim,
ze V provozovné proddvané zbozi nebylo oznaceno cenami nebo nebyl k dispozici cenik
nabizenych sluzeb.

Zivnostenska agenda tvoii skute¢né obsahly soubor povinnosti, které musi kontrolni
pracovnik pii své Cinnosti zvladdat. Z toho divodu autorka prace doporucuje vesSkerym
pracovnikiim Zivnostenskych ufadii pribézné vzdélavani (napi. formou ucasti

na skolenich, ktera pofada Ministerstvo primyslu a obchodu CR) a nutnost reflektovat
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zmény v zédkonech, jelikoz neustdle dochédzi k novelizaci pravnich pfedpist. Pracovnik
zivnostenskych tfadt by mél byt vzdy znalejsi dané problematiky nez podnikatel.

Zivnostenskym Gfadim vyplyva ze znéni kontrolniho fadu povinnost zvefejiiovat
vysledky kontrol, avSak v soucasné dobé neexistuje zadny jednotny piedpis, ktery by
presné uvadel, jaké konkrétni udaje o provadénych kontrolach by v tomto prehledu mély
byt uvadény. Z tohoto divodu je doporuceno vytvofit jednotnou metodiku ¢i pravni
predpis, ktery by toto upravil, a podle kterého by bylo nasledné¢ mozné celorepublikove
srovnavat vysledky jednotlivych kontrolnich zjisténi, které by byly uceleny a mohly by mit
kvalitni celorepublikovou vypovédni hodnotu.

S nazorem, Ze kontrola nevykazuje, podle minéni naprosté vétSiny podnikatelt,
zadny ptinos pro zédkazniky a klienty, je zapotiebi pracovat. Snazit se edukovat podnikatele
a vysvétlovat jim, Ze kontroly jsou rutinni ¢innosti Zivnostenskych ufadii. Dale je nutné,
aby se do jejich povédomi dostala skuteCnost, ze cilem Zzivnostenskych kontrol neni
trestani, ale uvadéni véci v zddouci stav, kdy tento mize byt uziteny zakaznikim
¢i klientim, diky kterym miiZze podnikatel d¢€lat to, co d¢la.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze mnohdy se v Zivnostenskych provozovniach
nenachazi osoba, kterd by byla znala ¢eského nebo slovenského jazyka, proto je tieba se
pii kontrolach dikladné zaméfit na tuto povinnost a poctive toto zjistovat, piipadné trestat,

v souladu s ZZ.

5.2 Srovnani poznatki

Znéni zakona neni vzdy jednoduché jednoznacn€ pochopit, proto dochézi
K vyznamnym rozporim pii vykladu pravnich ptedpisu jednotlivymi spravnimi organy.
Mnohdy je néjaka véc zavedena v zakoné tak, Ze je nepouzitelnd pro praxi, jelikoz pfi ni
vyplyne, Ze danou véc neni mozné délat stanovenym zptisobem. Z dtivodu existence téchto
disproporci v zékonech je tieba se zamyslet nad novymi feSenimi.

V Zivnostenském zakoné je napf. stanovena povinnost pfitomnosti osoby znalé
¢eského nebo slovenského jazyka v provozovné, kterd je urCena pro styk se spotiebiteli
nebo se zakazniky, kdy lze splnéni této povinnosti zkoumat pohovorem, ve smyslu
ust. § 31 odst. 8 ZZ. Vzhledem k tomu, Ze neni v zékoné déle rozvedeno, jakym zpiisobem

ma byt pohovor vyhodnocen, jak hluboko ma zasahovat, a co zdkonodarce povazuje
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za bézné denni situace, je téméf nemozné takovou akci aplikovat v praxi. A zivnostenské
urady maji tento problém tendenci ,,prehlizet.*

Vyznamnym nedostatkem je nestanoveni zietelného postupu v kontrolnim fadu
pii provadéni Zivnostenskych kontrol v terénu. A to v pfipad¢, kdy na misté kontroly
VvV terénu (zivnostenskd provozovna, sidlo, jiné misto) neni mozné dokoncit protokol
0 kontrole, jelikoz se kontrolnim pracovnikim nepodafilo zjistit veSkeré informace
¢i zajistit vSechny nutné doklady. Z toho diivodu to v praxi vypada tak, ze kazdy kontrolni
organ voli své feSeni, kdy neni mozné jednoznacné urcit, zda takové feSeni je to spravné.

Dutlezitou disproporci mezi zdkonnym ustanovenim a realnou praxi dale piedstavuje
povinnost, ktera vyplyva z kontrolniho fadu, a to sice zvefejnovani informaci o vysledcich
kontrol, podle ust. § 26 kontrolniho fadu. Tim, Ze toto ustanoveni nedefinuje konkrétni
informace, které musi byt zvefejiiovany a ani zvlastnim pravnim piedpisem neni toto
nikterak upraveno, zalezi na rozhodnuti kazdého spravniho organu, jaké informace
zvefejni. Sice existuje metodické doporu¢eni Ministerstva pramyslu a obchodu CR, ale

toto taktéz nedefinuje konkrétni povinné nalezitosti takového zvetejiiovani informaci.
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6 Zavér

vvvvvv

fakth teoretické stranky véci v oblasti zivnostenského podnikani. Dale byly
prostiednictvim nékolika vyzkumnych metod zjisStovany praktické skutecnosti, vztahujici
se kcinnosti zivnostenskych ufadd, resp. K posouzeni jejich efektivnosti, zejména
ve vztahu Kk Zivnostenskym kontroldm. Propojenim teoretické a praktické ¢asti prace doslo
ke stanoveni a K sumarizaci téchto poznatkt a doporuceni, které mohou piispét k provadéni
optimalizovanych zivnostenskych kontrol. Nutno podotknout, ze efektivnost jakéhokoliv
jevu ma dv¢é zakladni podoby, a to nakladové vysledkovou a funkcionalni, kdy tato prace
vypovida spise o té druhé, ktera je skrytd v textu.

Zivnostenské kontroly a obecnd i veskerd jednani spravnich organa s klienty
(obCany, podnikateli atd.) by se vzdy meély odehravat v roviné vstficného, slusného,
profesionalniho a vécného jednani. Zdvofilé chovani a vstiicnost jsou zdaroven
doporucenimi, kterd jsou zakotvena jako jedny ze zdkladnich zésad Cinnosti spravnich
organti, ve smyslu ust. § 2 spravniho fadu. AvSak spravnym smérem V kontrolni ¢innosti
neni pfedem se domlouvat s podnikatelem, zda a kdy by bylo mozné v jeho provozovné
provést kontrolu a ptedem zjistovat, zda bude mozné na misté kontroly vyhotovit kontrolni
protokol, jelikoz ucelem kontroly je zjistit skute¢ny stav véci. Proto je nutné doporucit
pro vykon skute¢né efektivnich kontrol postupovat pfi kontrolach takovym zplisobem, aby
kontrolni zjisténi reflektovala béznou rutinu a aktualni okolnosti.

Pravni ukotveni kontrolni c¢innosti zivnostenskymi ufady vic¢i podnikatelim
je dostate¢né, avsak je zapotiebi metodicky sjednotit postupy jednotlivych Zivnostenskych
uradi tak, aby kazdy Gfad nevykondval stejnou ¢innost jinym zpiisobem. Toto doporuceni
se tyka v zasad€ postupil pii praktickém provadéni kontroly, napf. v zivnostenskych
provozovnach, kdy kontrolor nemiize pfedem védét, zda bude mozné na misté vyhotovit
kontrolni protokol ¢i nikoliv, sohledem na informace a dokumenty, které jsou
po podnikatelich vyzadovany v ramci provadéni kontrolniho Setfeni. Je nutné stanovit, jaky
zavazny postup maji kontrolujici zivnostenskych uradi aplikovat na mist¢ kontroly
Vv ptipad¢, kdy neni mozné sepsat kompletni protokol o kontrole, nebot’ v tomto existuji
nejasnosti. Z pohledu autorky prace je v takovych pripadech nejlepsi variantou sepsani

ufedniho zdznamu na misté kontroly. Pravni pfedpis kontrolni fad tuto variantu nikterak
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neupravuje. Je ustanovena pouze povinnost vyhotovit protokol o kontrole do 30 dnt,
ve slozitych ptipadech do 60 dnti ode dne provedeni posledniho kontrolniho tikonu.

Jako vyznamny nedostatek, souvisejici s kontrolou povinnosti stanovenych
zivnostenskym zakonem a souvisejicich pravnich piedpisi, byla vyhodnocena neexistence
jednotné obsahové naplné pii zvefejiiovani obecnych informaci o vysledcich kontrol, které
maji kontrolni organy zvetejiiovat pravidelné jednou ro¢né. Nutné je to z toho divodu, aby
tyto zvefejiiované informace mély urcitou vypovidaci hodnotu ve vztahu nejen
k vefejnosti, kterd mizZe na tyto informace nahliZet a vzajemné srovnavat vysledky riznych
spravnich organt.

Z vysledkli vyzkumného Setfeni vyplynula potieba zvySeni atraktivity prace
kontrolnich pracovnikli. Zakonodarce by se mél zamyslet nad tim, za jakych finan¢nich
podminek pracuji kontrolni pracovnici, a co vSe musi umét a zvlddnout. Vedouci
predstavitelé uradi by se méli dikladn¢ zamyslet nad poctem kontrolnich pracovniki
nasvych ufadech a posoudit, zda se jedna o jejich dostate¢ny pomér Kk mnozstvi
vykondvané prace. Pracovnici zivnostenskych ufadl jsou casto konfrontovéani advokaty,
vyborné vzdélanymi v oboru, kdy musi byt na tyto schopni edukované reagovat.
Podnikatelé mnohdy netusi, ze zivnostensky ufad je schopen poskytnout jim relevantni
informace o podnikatelské Cinnosti, kdy je na tomto misté vhodné pfipomenout existenci
Jednotnych kontaktnich mist, kterd jsou zfizovana na zaklad€ znéni zdkona o volném
pohybu sluzeb.
teoretickych otazkach zivnostenského podnikani, se zaméfenim na Zivnostenskou kontrolu.
Dale je vtéto diplomové praci zakomponovan uceleny piehled o praktickych
skute¢nostech, souvisejicich s provadénim zivnostenskych kontrol, a zahrnut piehled
0 pohledech vedoucich pracovnikli zivnostenskych Wufadd, podnikateli a zékaznikl
Ciklienti na oblast zivnostenské kontroly. Prace disponuje praktickym piinosem
pro podnikatele, jelikoz je v ni obsazena spousta potiebnych informaci, které by nemohli
ziskat napf. po pfecteni Zivnostenského zdkona v pocatcich svého podnikéni.

Zavérem nutno Konstatovat, ze podnikatelé si musi uvédomit, ze kontrolni ¢innost
zivnostenskych uradl je ¢innost dilezita, v mnoha smérech rutinni, avSak zadouci. Splnéni

zivnostenskopravnich predpist piinasi vyhody podnikateli, ale i kone¢nym spotiebitelim
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(zékaznikim ¢i klientim), na kterych je Zivnostenské podnikani zavislé, bez nich by
samotni podnikatelé¢ nemohli fungovat a vydélavat penize.

Kompletnim peclivym zpracovanim diplomové prace dosSlo k naplnéni predem
stanovenych cili prace, kjejich vystizné a prehledné interpretaci. Kontrolni ¢innost
provadéna  zivnostenskymi ufady predstavuje = vyznamnou = soudst  vykonu

zivnostenskopravni agendy.
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Ptiloha 1: Tabulka ke zpracovani terénniho prizkumu pro Méstskou ¢ast Praha 1

YEShSle "6 L [Pk 7

Fadové ::If«:‘ :g::v"] ;:nl:o identifikaéni &islo jmbénodl pﬂéj‘;neéni prodejni nebo
pou,k, jméno a pFijmeni osoby (1C0) :::nzs? ':z:, ozzv:a provozni doba
provozovay hodnikatele p b f
ano | ne jiné | ano | ne jiné [ ano | ne jiné | ano | ne jiné
i’a{:‘k}
> i X X X |e-12
i | X X X
i X X X
K‘\‘-‘h:(‘-“
% X I |
X x‘:r“‘m, X &X ‘X
10. Y X X ‘)(
11. ¥ x X X
12 X )( )( >
13. x X )( X
14. X X >o )<
15, X X )r\ )(
gcl,,@(»
16. X X X ?\ﬁv‘: e >(
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fsbs (e o5k falp 7

obchodni firma
nebo nazev nebo

identifika¢ni ¢islo

jméno a piijmeni

prodejni nebo

p°:?s°|'§” jméno a pijment osoby (ICO) gfz:gs‘:‘:ﬁ‘;:i‘igs:; provozni doba
O odnikatele
ano | me | jiné |ano | me | jiné |ano| me [ jiné |ano | me | jine
17. X NG )( Y
19. X \/\ X x
20. X x 5 )C
21 X X X )%
2. X X X 4
w | % X N X
24, X X X X
25. X + X
26. X X! X Yo
27. % X % X
28. X X X 4
29. ¥ X ¥ X
30. X X X X
upecllune
31 X X X X roz%-w
32. X X 5 X
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fosdséar ca5 K ol 7

obchodni firma imé Fi i
poFadové nebo nizev nebo identifikaéni Cislo Jn:) noda p g:ineén prodejni nebo
&islo jméno a pFijmeni osoby (ICO) ?;o y(: poveone za provozni doba
RN odnikatele innost provozovny
ano | ne jiné ano | ne jiné ano | ne jiné ano | ne jiné
33. X X X X
34. )( X >( )(
s
| et s,
. X X EE] |
AL AT
i
36. X X )( X
37. }( )( X /1{
38 d‘ﬂ'}"a{_, .
39. . '
. ¢ Y X
40. X X X )(
41. X X Y X
42. X _X PS \(
43. x\ X ){ X
s M
' X o] X X X
47. 3 o
K [ ¥ X X
48. X >< X X
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HAdolor oA fonlio 7

obchodni firma
nebo ndzev nebo

identifikaéni Cislo

jméno a pFijmeni

prodejni nebo

ofadové
y &islo jméno a pFijmeni osoby (ICO) ;?::is?d‘:z:i:::s:a provozni doba
provozoviy odnikatele p \
ano | ne jiné ano | ne jiné ano | ne jiné ano | ne jiné
a2 dlowy
. Xu®
49. )< X X (et )(
e g /Jn/@.:) -
50. \ X X
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Ptiloha 2: Tabulka ke zpracovani terénniho priizkumu pro Mladou Boleslav

Hlady' By /€S (v
pofadove .noel:ohgg::: nebo | identifikatnt dsko ogz“béy“g d“pgig’]’:;"z"a T
ano | ne | jiné [ano| ne | jiné |amo | me | jiné |ano| me | jine
i ¥ § X
2. )( Y X
“ | % Y X %
all L X X ¥
ol X X X
8. X X X \
9, X ¥ X
10. ¥ X y
H: X b y Y
12. % \ \
13, ¥ s >/ X
15. (\; % - X
6 | X X X A
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Hlorde, " Bolesty

poradové :el;’coh?'g::f;?b: identifika&ni &islo jn;)énoda pf‘(g:‘neénf prodejni nebo
dslo jméno a pFijmeni osoby (ICO) ‘;f:l’nzs‘t’ ':‘(’):ozgv:“ provozni doba
provozovny podnikatele P \
ano | ne jiné ano | ne jiné ano | ne jiné ano | ne jiné
akhllo |
|k x x|
18. >( y \( Y
19. X \ X %
20. >( >< X /\/
21. )/ \ X X
3, >< o X X
23. X % \ Y
25. )( 74 (\ )<
27 X K y )<
28. )( X y
e
29. X[ L 4 X v
o X X | x X
wliny
il ¥ X X |58
0 -
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Wt B bosiar

obchodni firma : . T — B
SEadove nebo nizev nebo identifikaéni &islo cachiy, odpovEdnsE prodejni nebo
P &islo jméno a pFijmeni osoby (1C0) Miiapst p e provozni doba
provozovny podnikatele INnost provi y
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Ptiloha 3: Dotaznik k dotaznikovému Setieni s podnikateli

,,PODNIKAM V CESKE REPUBLICE%
Vazena pani, vaZeny pane,

jsem studentkou Ceské zemédélské univerzity v Praze a velice Véas prosim o vyplnéni
nasledujiciho kratkého anonymniho dotazniku. Vysledky dotaznikového Setfeni budou
pouzity pro zpracovani analytické casti mé diplomové prace, ktera nese nazev ,,Kontrola
¢innosti zivnostenskymi urady.”

Dotaznik je pro Vas uréen v piipadé, Ze podnikéte v rezimu Zivnostenského zakona v Ceské
republice. Muzete byt podnikajici fyzickou osobou ¢i pravnickou osobou.

{’fedem Vam dekuji za ochotu a za Vas Cas,
Sarka Maxova

Oznacte, prosim, spravnou odpoved..

1. Jakym zpusobem pusobite v reZimu Zivnostenského podnikani?
I Jsem podnikajici fyzicka osoba
[ Jsem statutdrnim orgdnem pravnické osoby (firmy, spole¢nosti atd.)
2. Jak dlouho podnikate?
[J Meéné nez 1 rok
1 rok az 10 let

\
[ Vicenez 10 let
3. Kdo se podili na Vasem podnikani?
Veskeré Cinnosti vykonavam sam/sama, nezameéstnavam zadné zameéstnance
Snazim se vSe zvladnout sam/sama, ale ob¢as mi s podnikanim nékdo pomaha
Zaméstnavam méné nez 10 zaméstnanct
Zaméstnavam 10 - 49 zaméstnanct
Zaméstnavam vice nezZ 50 zaméstnancu
4. Je VaSe podnikani podminéno osobnim kontaktem Vis ¢i VaSich zaméstnancu se
zakazniky ¢i Klienty?
0 Ano
0 Ne
5. Mate v ramci svého podnikani ziizenou provozovnu?
Ano
Ne
[J Maém vice provozoven
6. Byla u Vas v souvislosti s Vasim podnikanim nékdy provedena kontrola
Zivnostenskym uiadem?

Ano

Ano, nékolikrat
Ne

Nevim

|

1

(]

[y -

Pokud jste na piedchozi otazku odpovédél/a ,,Ano*“ nebo ,,Ano, nékolikrdt,“ pokracujte,
prosim, vypliiovanim dalSich otdzek na druhé strané.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Kdy u Vis probéhla Zivnostenska kontrola?
[ V poslednich tiech letech
[ Pfed vice nez tiemi lety
[ Nevim
Byly kontrolou Vasi podnikatelské ¢innosti zjiStény néjaké nedostatky?
Ano
Ne

Nevim
kontrola probéhla?

V sidle
V provozovné
Na zivnostenském uradé

Kd

e e O o I o A

Jak

=

odnotite jednani kontrolnich pracovniku Zivnostenského uiradu?
Kladne
Mam drobné vyhrady
Zaporne
Nemohu posoudit, nebyl/nebyla jsem fyzicky pfitomen/pfitomna u kontroly

Nevim
Piedstavovala pro Vas kontrola ¢asovou zatéz?
[ Ano
] Ne
[0 Nevim
Znamenala pro Vas kontrola ne¢ekané finan¢ni naklady?
[ Ano
0 Ne
[0 Nevim
Pomohla Vam v nééem kontrola?
0 Ano
Ne
[ Nevim
Existuje néco, co Vam na provedené kontrole vadilo?
[l AT DS, SPECTHKUIE :soswaummnmrsmms sos v r s e e e s

I

[

0 Ne
Spati‘ujete v nécem prinos Zivnostenské kontroly pro zakazniky ¢i klienty?
LI ATOL DEOSIN, SPECTHRUIIE o cevimsvmmmsmunmsmssms i s s s e s s

0 Ne
Mate néjaké doporuceni pro Zivnostenské urady, které tyto kontroly vykonavaji?
Ll AN, DEOSTH P ECHIKUIIE st s s s st s e
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Ptiloha 4: Dotaznik k anketé se zdkazniky/klienty

»Povinnosti podnikatele z pohledu zakaznika/klienta®

Oznacéte, prosim, spravnou odpoved kiizkem.

1. Kolik Vam je let?
18 az 29 let
30 az 49 let
50 az 69 let
70 a vice let
2. Jaké je VaSe pohlavi?
O Zzena
0 muz
3. Jaké je VaSe zaméstnani?
Student/ka
Nezaméstnany/a
Zaméstnanec/zaméstnankyné
Podnikatel
Duichodce
Jiné
4. Musi podle Vas byt provozovna, ktera slouzi pro styk se zakazniky ¢i Klienty,
oznacena néjakymi zakonem stanovenymi udaji?
0 Ano
0 Ne
0 Nevim
5. Byl/a jste nékdy v provozovné (obchod, restaurace, kadeinictvi, opravna obuvi,
cestovni kancelir, pujcovna Sati, autobazar, tiskarna atd.), kde se nachazel
pouze personal, ktery neumél ¢esky ani slovensky?
0 Ano
0 Ne
0 Nevim
6. Setkal/a jste se nékdy s tim, Ze Vam prodejce ¢i poskytovatel sluzby nevydal na
Vasi zZadost doklad o prodeji zboZi ¢i o poskytnuti sluzby?
O Ano
0 Ne
0 Nevim

7. Stalo se Vam, ze jste nauctence za zbozi ¢i za poskytnutou sluzbu nenaSel
informaci o tom, kdo Vam zbozi vlastné prodal ¢i Vam poskytl sluzbu?
O Ano
0 Ne
0 Nevim
8. Vsiml/a jste si nékdy v provozovné, Ze prodavané zbozi nebylo oznaceno cenami
nebo v provozovné nebyl k dispozici cenik poskytovanych sluzeb?
O Ano
0 Ne
0 Nevim

0 I I

0 I I
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Piiloha 5: Protokol o kontrole — Méstska ¢ast Praha 1

N MESTSKA CAST PRAHA 1
URAD MESTSKE CASTI
‘ Odbor zivnostensky
PRAHA1

Oddéleni kontrolné spravni

PROTOKOL

porizeny v souladu s ustanovenim § 12 zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), o vysledku kontroly provedené
podle ustanoveni § 60a zakona ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich
piedpist, sledujici, zda a jak jsou plnény povinnosti stanovené zivnostenskym zakonem, ustanovenimi zvlastnich
pravnich pfedpisii vztahujicimi se na zivnostenské podnikani, na podminky provozovani zivnosti ulozené v rozhodnuti o
udéleni koncese a na poskytovani sluzeb podle § 69a zivnostenského zakona.

Oznadeni kontrolniho orginu a kontrolujicich:
Kontrolni organ: Mé&stska cast Praha 1, Ufad méstské &asti, Odbor Zivnostensky, Vodickova 681/18, 115 68, Praha 1 —
Nové Mésto
Kontrolujici:
Vedouci kontrolni skupiny: ¢islo prukazu: telefon:!

Clen kontrolni skupiny: ¢islo prikazu: telefon:

Kontrola provedena v sou¢innosti s
Oznaceni kontrolované osoby:

obchodni firma:
jméno a pifjmeni:
sidlo:
IC:
Pi'edmét kontroly:
Kontrola plnéni povinnosti stanovenych Zivnostenskym zakonem, ustanovenimi zvlastnich pravnich piedpisi
vztahujicimi se na Zivnostenské podnikini a na podminky provozovani Zivnosti uloZené v rozhodnuti o
udéleni koncese a na poskytovani sluzeb podle § 69a Zivnostenského zakona.
(dalsi pravni piedpisy........... )

Misto zahajeni kontroly (adresa provozovny. sidla):

Vykonavana ¢innost (nazev provozovny):

Kontrolni tikon, kterym byla kontrola zahdjena:

predlozenim prikazu, povéfeni ke kontrole

dorucenim oznameni

prvnim z kontrolnich tikont predchazejicich predlozeni povéfeni:

Datum a ¢as zahajeni kontroly: .o - i

Osoba piitomna na misté zahajeni kontroly (povinna osoba):

Jméno a piijmeni: Datum narozeni:

Adresa bydlisté:

Priikaz totoinosti

1 Telefonni spojeni vyuZivejte prosim v pracovnich dnech mezi 08:00 a 10:00 h. Pro b&Znou komunikaci (ne viak
pro zasilini dokladii) miZete téZ vyuZzit e-mailu ve tvaru jmeno.prijmeni@prahal.cz

Utad méstské ¢asti Praha 1

Vodickova 18, CZ-115 68

tel.: +420 221 097 111, fax: +420 221 097 513

posta@prahal cz, www.prahal.cz 1/4

datova schranka Méstské ¢asti Praha 1: bdeb2my

IC: 00063410, DIC: CZ00063410
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MESTSKA CAST PRAHA |
URAD MESTSKE CASTI
Odbor zivnostensky
PRAHA1 Oddéleni kontrolné spravni

druh: ¢islo:

vydal: dne:

Vztah ke kontrolované osobé:

Kontaktni telefon:

V souvislosti se zahajenim kontroly byla osoba pritomna na mist¢ kontroly vyzvana, aby poskytla kontrolnimu organu
k vykonu kontroly potiebnou soucinnost podle § 7, § 8 a § 10 kontrolniho fadu. Sou¢innost byla poskytnuta.

2/4
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MESTSKA CAST PRAHA |
URAD MESTSKE CASTI
Odbor zivnostensky
Oddéleni kontrolné spravni

~GgF_

Kontrolni zjiSténi, obsahujici zji§tény stav véci s uvedenim nedostatkii a oznaceni pravnich pi'edpisi, které byly
poruseny véetné podkladii, z kterych tato zjiSténi vychazeji:

I. OZNACENI ZIVNOSTENSKE PROVOZOVNY:

II. OZNACEN]I SIDLA, ORGANIZACNI SLOZKY ZAVODU:

III. DOLOZENE DOKLADY:

IV.NEDOLOZENE DOKLADY:

V. POPIS KONTROLOVANE PROVOZOVNY A CINNOST VYKONAVANA V PROVOZOVNE:

VI.DALSi SKUTECNOSTI:

VII. ZAVER:

3/4
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N

PRAHA1

- Posledni kontrolni tikon:

MESTSKA CAST PRAHA |
URAD MESTSKE CASTI
Odbor zivnostensky
Oddéleni kontrolné spravni

POSLEDNI KONTROLNI UKON:

- Datum a ¢as provedeni posledniho kontrolniho tikonu:

POUCENI KONTROLOVANE OSOBY KONTROLNIM ORGANEM:

Proti kontrolnimu zjisténi uvedenému v tomto protokolu miize kontrolovana osoba podle § 13 kontrolniho fadu podat u
shora uvedeného kontrolniho organu pisemné a odivodnéné namitky, a to ve lhité 15 dni ode dne doruceni protokolu.

Namitky se podavaji pisemné, musi z nich byt ziejmé, proti jakému kontrolnimu zjisténi sméfuji, a musi obsahovat
odiivodnéni nesouhlasu s timto kontrolnim zjisténim.

PODPIS KONTROLUJICICH:

\Vedouci kontrolni skupiny: podpis:

Clen kontrolni skupiny: podpis:

PROHLASENI KONTROLOVANE OSOBY O PREVZETI STEJNOPISU PROTOKOLU:

[Potvrzuji pievzeti stejnopisu protokolu o kontrole.

IV Praze dne:

Jméno a piijmeni: POADISE snesunsminssmssmssmasims s s smess sy s i o5 s R S a ea

ZAZNAM O VYHOTOVENI PROTOKOLU:

[Protokol o kontrole obsahuje - - listii a byl vyhotoven ve dvou vytiscich.

Datum a ¢as vyhotoveni protokolu o kontrole: , : h.

[Rozdélovnik:
1x pro kontrolni organ
1x pro kontrolovanou osobu (bude dorucen prostiednictvim datové schranky)

4/4
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Piiloha 6: Protokol o kontrole - Mlada Boleslav

Magistrat mésta Mlada Boleslav MAGISTRAT MESTA MLADA BOLESLAV
Spravni odbor a obecni Zivnostensky urad Vyhotovil:  ..cooiviiiiniinianennns (zpracoval)
Oddéleni obecni Zivnostensky tiad Cist s /2022/SpOaObZU/K.....
Komenského nam. 61, 293 49 Mlada Boleslav ~ Spis. znak: ....cccciiiiiiiiiiiniiiiiiiiiieininn
tel.: 326 716 120, 731 637 715 Polet sty ocvvvvnmsmamsmnsimasissaiaiies
http://www.mb-net.cz / e-podatelna@mb-net.cz Pocet priloh: ........ccoevvuiuiniiiiiiininininnnnnn

PROTOKOL

potizeny podle § 12 zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad) o vysledku kontroly
provedené podle § 60a zakona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon), ve
znéni pozdejsich predpisi.

1.0znaceni kontrolniho organu a kontrolujiciho

Nazev: Magistrat mésta Mlada Boleslav, oddéleni obecni zivnostensky Gfad
Sidlo: Komenského nam. 61, 293 49 Mlada Boleslav
Jméno a piijmeni: ¢islo sluzebniho prikazu: funkce:

............................................................ vedouci skupiny
........................................................... ¢len skupiny

2. Oznaceni kontrolované osoby

Jniéne, prjmeni, 'obchodni firna, DAZEV: cucvvsvvvvsvssisivsime s s s s e s e s S e ow s sa s
L O, o
ST (o — BydliSte(PO)iwmmsmmnmsnunmmammmmmmsmsmsmngs

3. Piredmét kontroly a kontrolované obdobi

Plnéni povinnosti stanovenych zivnostenskym zakonem, ustanovenimi zvlastnich pravnich predpist
vztahujicimi se na zivnostenské podnikani a na podminky provozovéni zivnosti ulozené v rozhodnuti
o udéleni koncese a na poskytovani sluzeb § 69a zivnostenského zakona.

Kontrola se tykala obdobi:.......................... (uvede se v pripadé, Ze casové vymezeni prichdzi v ivahu)

4. Misto kontroly

P ONVOZO VTR st Sidlo kontrolniho organu: ................c.cc.ee.
STI10 s

5. Zahéjeni kontroly

a) predlozenim prikazu, povéfeni ke kontrole

b) dorucenim oznameni

c¢) prvnim z kontrolnich ikont predchézejicich predlozeni povéreni

DIAtUIM @ CAST .ttt e et et ettt

6. Fyzicka osoba zi¢astnéna kontroly na strané kontrolované osoby — povinna osoba (§ 5 KR) /
povérena osoba (nehodici se skrtnéte /povinna osoba - napr. kona pro kontrolovanou osobu prdce, podili
se na nich /povérend osoba — napr. statut. organ PO, prip. osoba opravnéna jednat za kontrolovanou
osobu na zaklade plné moci — povéreni v naplni pracovni ¢innosti)

JOUCTOTAPEINCTIL - crvvssmmenonamss s O s
Byl e
Datum narozeni: ...................... Cislo ob&anského pritkazu: ..................... L [————
Vztah ke Kontrolované 0SObE: ...........c.ouiininiuinitiiiiiiiii e

-
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7. Fyzicki osoba pFizvani ke kontrole kontrolnim orginem ve smyslu § 6 KR

JIOENOTAPRIIIBIL snmucnssmrmamsam s e S R o o S S eSS

AT & S T L L omsomsa s S e s e s
| ERHET] 10T SOOI (tlumocnik, znalec, prekladatel.....)
DOVOdPHZVANE sovrvsmmnmmnmiimimmmmrimsmmmemeaaanign (tlumoceni, odborny posudek... ..... )

8. Pfedmét podnikani kontrolované osoby (dle vypisu z ZR)

9. PREDMET KONTROLY (vedena v sou¢innosti s COI, PCR,.......... ):

§ 7) Zvlastni podminky provozovani zivnosti :

odst. 6 - zajisténi vykonu cCinnosti, jez jsou obsahem zivnosti uvedenych v piiloze ¢. 5, pouze
fyzickymi osobami spliiujicimi pozadavky odborné zpusobilosti, uchovavani po zidkonem
stanovenou dobu evidenci o téchto osobach a uchovavani kopie dokladi o jejich odborné
1011 L0] 111 O
§ 11) Provozovani zivnosti prostiednictvim odpovédného zastupce (OZ) :

odst. 1 - odpovédny zastupce (jméno, piijmeni), smluvni vztah k podnikateli, funkce OZ
vykonavana pro dal$i podnikatele /ne vic nez 4 podnikatele ..............ooooiiiiiiiiiiiii
odst. 5. 7. 8 — ohlageni na ZU o vykonu OZ / do 15 dni, kdy skutetnost nastala .......................

§ 17) Provozovny :
odst. 3 - prokazani pravniho divodu pro uzivani provozovny nebo opravnénost umisténi mobilni

PIOVOZOVIY...cveveieveeeneenne / oznameni zahajeni - ukoneni provozovani zivnosti v provozovné
predem zivnost. Ufadu (neplati pro automaty a mobil. provozovny)............cceeeeenne

odst. 4 - zajiSténi zpusobilosti provozovny pro provozovani zivnosti podle zvlastnich pravnich
predpist (napt. dle zakona ¢.183/2006 Sb., o uzemnim planovani a stavebnim fadu) ................... /
ustanoveni 0soby 0dpovedné za CINNOSt PIOVOZOVILY ....vuvnininininititieieneneieteeeaeeneneneaaaenenes
odst. 7 - provozovna trvale a zvenc¢i viditelné oznacena obchodni firmou nebo nazvem nebo jménem
a pifjmenim podnikatele, jeho IC osoby, mobilni provozovna a automat oznagen udajem o sidle
nebo adrese, na které je umisténa organizacni slozka zahrani€ni 0Soby .............c.cocoiiiiiiiiiinn.
odst. 8 - oznaceni provozovny urcené pro prodej zbozi nebo poskytovani sluzeb musi byt trvale,
zvendi viditelné také oznaceno:

a) jménem a piijmenim odp. osoby za Cinnost provozovny s vyjimkou automatl.............cceceeeunee.

b) prodejni nebo provozni dobou urenou pro styk se spotiebiteli, nejedna-li se o mobilni
PrOVOZOVATTNEHO AUTOTIIAR  covucrssomyamsuivsismswms weaossimss s wss (vas Ty w753 R T T S S s
¢) kategorii a tfidou ubyt. zafizeni poskytujiciho pfechodné ubytovani
odst. 9 - povinnost pfedem na vhodném a zvenéi viditelném misté oznacit pocatek a konec
U A T O e B S L e

§ 27) odst. 3 - kontrola dodrZovani stanovenych podminek ZU pro provoz. konces. Zivnosti..........

§ 31) Povinnosti podnikatele :

odst. 2 - viditelné oznaceni objektu, v némz ma podnikatel sidlo (lisi-1i se od bydlisté), a zahrani¢ni
osoba organizacni slozku zavodu, pokud ji zfizuje. - obchodni firmou, popiipadé nazvem, nebo
jménem a piijmenim a ICO, prokazani pravniho diivodu pro uZivani prostor, v nichz ma na tzemi
CR sidlo a zahrani¢ni osoba organiza¢ni slozku zavodu (podnikatel nemusi prokazovat pravni diivod
pro uzivani prostor, v nichz ma v CR umisténo sidlo, ma-li sidlo totozné se svym bydlistém,
s vyjimkou pripadi, ze bydlisté je na adrese sidla ohlasovny, zvlastni matriky nebo na adrese sidla
spravniho organu, ktery ufedné zrusil tidaj o mistu hlaseného pobytu na tizemi CR.

s
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odst. 3 - povinnost piedlozeni dokladii prokazujicich nabyti prodavaného zbozi, nebo
materialu pouzivaného k poskytovani STUZeb..............oooieiiiiiiiii
odst. 4 - identifikace ticastnika (podle zakona o ,,opatienich proti legalizaci vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu®) a piedmétu smluvniho vztahu pfi piijeti zbozi do zastavy
¢i zprostredkovani prodeje pouzitého zbozi, pfistupnost evidence v provozovné, kde se toto
2Oz A Az s U L T B R e
odst. 6 - povinnost evidence a uchovani identif. udajii po dobu 5 let ode uzavieni smlouvy...
odst. 7 - podnikatel nesmi zbozi koupit, pfijmout ho do zastavy nebo zprostiedkovat jeho
nakup (pokud se ucastnik smluv. vztahu odmitne podrobit identifikaci, nebo neni-li mozné
identifikovat pfedmét smluvniho vztahu .............coooiiiiiiiiiiii
odst. 8 - zajisténi, aby na provozovné urcené pro prodej zbozi nebo poskytovani sluzeb
spotiebitelim byla v prode;j. / provoz. dobé pfitomna osoba se znalosti ¢es. nebo slov. jazyka..
odst. 9 - prokaz. podminky bezithonnosti zamést., pokud to ZZ nebo zvl. predpis vyzaduje.....
odst. 12 - pisemné oznameni pokracovéani v provozovéni zivnosti pred uplynutim doby,
na kterou bylo provozovani zivnosti pieruseno..
odst. 14 - povinnost vydat na zadost 7akazmka doklad 0 prode_]l zb021 nebo poskytnutl
sluzby, doklad musi obsahovat: oznaceni podnikatele obchodni firmou, popiipadé nazvem
nebo jménem a pifjmenim, IC, datum, druh zboZi nebo sluzby, cenu .............cooeeeeiivnnnn...
odst. 15 - povinnost sdélit, zda zivnost provozuje, dolozeni dokladi prokazujicich provoz.
Zivnosti.. ; -
odst. 16 - povmnost nejpozdejl ke dm ukoncem cmnost1 A provozovne oznamlt ZU na Jake
adrese lze vypotadat zavazky. Povinnost ohlasit kazdou zménu adresy po dobu 4 let ode dne
ukonceni ¢innosti v provozovné (adresou nemuze byt adresa bydlisté podnikatele, jedna-li se
o adresu sidla ohlasovny, zvlastni matriky nebo adresu sidla spravniho organu, to neplati,
pokud podnikatel prokaze pravni diivod pro uzivani prostor na téchto adresach .................
odst. 17 - prokazani zpusobilosti zaméstnancli pro vykon povolani dle zvlastnich pravnich
piedpist a predpisii upravujicich ochranu vefejného zdravi, znalost bezpe¢nostnich piedpist.
Odpovédnost dle povahy prace za Gicast na opakovanych prohlidkach dle zvlastnich pravnich
predpisti (napf. zak. ¢. 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi).............coccoeiiiininnnn
odst. 19 - povinnosti podnikatele vyplyvajici z tohoto zdkona a zvlastnich pravnich piedpisi:
- napi. zékon ¢. 280/2009 Sb., danovy tad - registr. fizeni, § 125 vznik registr. povinnosti.....
- § 48 zakona ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadeéni socialniho zabezpeceni, ve znéni
(810721 (2 KL T 0T 1Tl o G VRV
- § 13 zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozd¢jsich ptedpist (vedeni
ucetnictvi, pokladni denik) .........c.ouiuiiiiii e
- § 33 - 39 zakona ¢. 262/2006 Sb., ZP - pracovné -praivni vztahy se zaméstnanci (pracovni
smlouvy, aj.) .

- zakona ¢ 435/2004 Sb ozamestnanos’u ve znéni pozdejmch predplsu (zamestndvam

CIZINCTL) . .ot et etetet et et et e eteete et et et e e et eseeseeaeeseeseeaesae s e s e s essessesseseeseeseese s e esesseesessessensenseneenseseeneas
- zakon €. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozd. ptedpisi (napfi. cejchovani — zavazi,
VAl srersrsnensrmrmenrmmrsessssssss s R T

- zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, ve znéni pozdéjsich piedpisi (§ 20
2P O PRz sy T T T T T T T T T T T e T s
- zékon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, § 435 — kazdy podnikate] musi uvadét na
obchodnich listinach a v ramci informaci zpfistupiiovanych vefejnosti prostiednictvim
dalkového pfistupu své jméno a sidlo. Podnikatel zapsany v OR uvede na obchodni listing téz
tdaj o tomto zapisu v¢. oddilu a vlozky, podnikatel zapsany v jiném vefejném rejstiiku uvede
udaj o svém zapisu do tohoto rejstiiku, podnikatel nezapsany ve vefejném rejstiiku uvede
udaj o svém zapisu do jiné evidence. Byl-li podnikateli pfidélen identifikujici udaj, uvede
] B T T T T T Y
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- § 5 zdkona ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrang, ve znéni pozdéjsich predpisti .............coceeuinnie
§34) §42) §43) §44) Rozsah opravnéni (povoleny piesah obsahovych naplni)

Nafizeni vlady ¢. 278/2008 Sb., o obsahovych naplnich jednotlivych zivnosti — piilohy ¢. 1az4 -
posouzeni rozsahu opravnéni, zachovani povahy Zivnosti.. :

§ 49 odst. 1 - povinnost oznamit zmény a doplnéni tykapcn se udaju a dokladu stanovenych pro
ohlaseni zivnosti a pfedlozeni dokladi o zménach do 15 dniti ode dne jejich vzniku, to neplati, pokud
jde o zmény a doplnéni jiz zapsané v zakladnich registrech, v Obchodnim rejstitku nebo
v informacnim systému evidence obyvatel, anebo v informacnim systému cizinct .....................

§ 56 odst. 1 - povinnost oznamit zmény a doplnéni tykajici se udaji a dokladd, které jsou
stanoveny jako nalezitosti zadosti o koncesi a piedlozeni dokladdi o zménach do 15 dni ode dne
jejich vzniku, to neplati, pokud jde o zmény a doplnéni jiz zapsané v zdkladnich registrech, v
Obchodnim  rejstiiku nebo v informaénim systému evidence obyvatel, anebo v informacnim
SYSTEIMUICIZINGTY,  sucavssvns sossvsisvessanssvaisseasssisssissisvaissdisssissiiessosvasssqssviisvoie s v eaesiia s seemesvo oos svosors essssvoss

10. Kontrolni zjiSténi, obsahujici zjistény stav véci s uvedenim nedostatkii a oznaceni pravnich
predpisi, které byly poruseny, véetné podkladii, z kterych tato zjiSténi vychazeji

KON 08 BZaV oA s s T T T e T T e S e e T R e T e ey

11. UloZeni povinnosti dle § 10 odst. 2 zakona ¢&. 255/2012 Sb., o kontrole

Kontrolovana osoba je povinna ve lhité....dnt podat pisemnou zpravu o odstranéni nebo prevenci
e O AT iy e s s B e e e e e e

12. Ukoncéeni kontroly

Posledni kontrolni ukon, datum a €as: .................oooiiiiiiiiiiiii

13. Pouceni kontrolované osoby kontrolnim organem

Proti kontrolnimu zji$téni uvedenému v tomto protokolu mtize kontrolovana osoba podle § 13
zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole, podat u shora uvedeného kontrolniho organu pisemné a

odivodnéné namitky, a to ve lhité 15 dnt (pfip. delsi dohodnuta doba) ode dne doruceni protokolu.

14. Potvrzeni o odbéri vzorkii / o zaji§téni (vraceni) originalnich podkladi
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15. Podpis kontrolujicich osob

Jméno a pfijmeni: funkce: podpis:
.................................... 5 vedouci skupiny
.................................... 1 ¢len skupiny

16. Podpis osoby pFizvané / zii¢astnéné na kontrole (podie bodu 6 nebo 7)

Jméno a pfijmeni: funkce podpis

17. Prohlaseni kontrolované osoby o prevzeti protokolu

Potvrzuji prevzeti stejnopisu protokolu o kontrole.
Jméno a pfijmeni kontrolované osoby / osoby jednajici jejim jménem:

18. Zaznam o vyhotoveni protokolu

Protokol obsahuje ...... listd a byl vyhotoven ve dvou vytiscich, Datum vyhotoveni: ..................
Rozdélovnik: 1x vyhotoveni pro kontrolni organ
Ix vyhotoveni (stejnopis) pro kontrolovanou osobu (neni-li kontrolovana osoba
pfitomna, bude ji stejnopis dorucen)

Protokol ukoncéen

Poucdeni kontrolované osoby o mozZnosti vzdat se prava podat namitky proti kontrol. zji§téni

Kontrolovana osoba se muze vzdat prava podat namitky proti kontrolnimu zjisténi, vzdanim se prava
podat tyto namitky je kontrola ukonéena.

Vyjadreni kontrolované osoby (moznost kontrolované osoby vzdat se namitek, vyjadrit se k postupu
kontrolujicich, obvinény souhlasi se zjisténym stavem véci, s pravni kvalifikaci skutku)

Vzdavam se prava podat proti kontrol. zjisténi namitky: ........ccccovreiriniennne. POAPIS:sewsvsssmsmeng
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POKUTA ULOZENA PRIKAZEM NA MISTE
podle § 91, 92 zikona ¢&. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za piestupky a Fizeni o nich

Podle § 62 odst. 1 pismene ...................uene zakona €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikéni,
ve znéni pozdéjSich piedpisu, byla:

TS a s s OB ) AR GG R e e B e i ik AR S L S G E G G U D o
za PRESTUPEK SpOGivajici v POFUSEIE § ... ...uveeeeeeeseeeeieeieieieieeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens
ulozena pokuta piikazem na misté v celkové vySi K¢ ............. SIOV sssssssssusissonssasusssmsasminn
ktera byla zaplacena oproti vydani bloku S€rie ............cceceruenene s
Jméno a ptijmeni, podpis pracovnika kontrolniho organu: ...
N e s N s
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