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Anotace:

Bakalai'skd prace se ve své teoretické &asti zabyva Utadem prace od zaloZeni
stanic az po dnesni spravni ufad s celostatnim plisobnosti a organizacni slozkou statu.
Prace se dale zabyva Olomouckym krajem v ramci nezaméstnanosti od roku 2009 po
nyn&jsi dobu a naplni Uiadu prace. V posledni kapitole jsou popsany jednotlivé ¢innosti
Utad préce, organiza¢ni struktura kontaktniho pracovisté v Kojeting. Prakticka ¢ast se
zabyva vyzkumem na zéklad€ zpracovanych dotazniki tim, jak obcané Olomouckého
kraje chapou a vnimaji Utad prace a jestli maji povédomi o tom, jak tato organizace

funguje.
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Annotation:

Bachelor's thesis in its theoretical part deals with the Office work since the
establishment of the stations until after today's administrative authority with nationwide
competence and the organizational component of the state. The work also deals with the
Olomouc region in the context of unemployment since 2009 after the current time and the
filling of the Office work. In the last chapter are described the various activities of the
Labour office, the organizational structure of the contact of the workplace in Kojetin. The
practical part deals with the research on the basis of the processed questionnaires by both
the citizens of the Olomouc region they understand and perceive the labour Office and if

they have awareness about how this organization works.
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job seekers; Material need; Unemployment.
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UVOD

Téma bakalaiské prace Utad prace jako statni organizace vefejné spravy jsem si
vybrala z divodu toho, Ze jsem méla piilezitost pracovat jako praktikantka na Utadu
prace (UP) na Kontaktnim pracovisti v Kojetind v ramci rekvalifikace, kde jsem se
V ramci praxe naucila pracovat se spisy, které jsou nezbytné dilezité pro rozhodnuti ve
spravnim fizeni. Mou naplni bylo byt ndpomocna pro zaméstnance UP. Déle jsem se
naucila, na jakém principu tento ufad funguje a co se dé€je s klienty, kteti prichdzeji
s problémy ztraty prace nebo nedostatecnych financi pii nezaplaceni najemného apod.

Tim se podrobné&ji budu vénovat v nasledujicich kapitolach.

Nezaméstnanost a problémy s tim souvisejici je v dneSnim modernim svéte
plnych modernich technologii stale velkym ekonomickym a také socialnim problémem.
Mnoho lidi vi a znd, jak4 je aktudlni situace na trhu prace, kde dochéazi k poptavce
a nabidce prace. Pficemz na trhu prace dochazi i k tomu, kdy muiize nastat obdobi
propousténi zaméstnancti ze strany spole¢nosti. UP mize tomuto ¢lovéku poskytnout
pomocnou ruku v ramci podpory v nezaméstnanosti na urcitou zakonem stanovenou
dobu. Diky tomuto systému se snazi tato organizace Clovéku bez prace piekonat tuto

tizivou a slozitou situaci.

Mnoho lidi uZ nevi, Ze pokud né€kdo pfijde o préci, tak dojde do oddéleni
zprostfedkovani zaméstnanosti, kde se zaeviduje do evidence uchazetli o zaméstnani
a zaroven Si v ten samy den mize pozadat o socialni davky v odd€leni hmotné nouze, kde
mu pomuZou piispivat na zdkladni potfeby. Podobné je to také u rodiny, které se rozhodne
starat o starého ¢lovéka nebo o osobu se zdravotnim postizenim v domacim prostredi.
Tato osoba ma narok si vyFidit na UP piispévek na pééi a zarove si mize pozadat

0 davky hmotné nouze a davky statni socialni podpory.

V ramci praxe jsem se ujistila, Ze klienti nemaji potuchy o tom, co spada pod
kompetence UP a na jakém principu vie funguje. Samoziejmé ¢lovék, ktery nikdy nebyl
na UP se o tuto organizaci nikdy nezabyval. Ale podle mého nazoru by kazdy ¢lovék mél
v&dst, co je naplni a &innosti UP, protoZe nikdy nevi, kdy mu tato organizace bude
kdykoliv napomocna. Klienti, ktefi pfijdou se poprvé zaevidovat, tak jsou piekvapeni, co

1ze vie na UP zaiidit. Z tohoto hlavniho diivodu jsem se vybrala toto téma a zaroven bych



chtéla vysvétlit kompetence a strukturu UP v ramci krajské pobocky v Olomouci

a kontaktniho pracovisté v Kojetin¢.

V prvni kapitole se budu vénovat historii a vyvojem Ufadu prace na uzemi Ceské
republiky, kde bych chté&la podrobngji popsat, jak se zde objevil nazev Utad prace. Déle
se budu vénovat kapitole o zdkladnich dajich a charakteristice UP v ramci Olomouckého
kraje a na to navazi kapitolu o konkrétnim kontaktnim pracovisti v Kojeting a jednotlivé
popsat oddéleni, které zde funguji. V praktické ¢asti bude sbér dat na zéklad¢é vyzkumu
neboli dotazniku, ktery bude v papirové formé¢ formou krouzkovani, a na zdkladé toho

zjistim, zda obéané Olomouckého kraje védi, k cemu UP slouzi a co lze v§e na UP vyftidit.

Cilem bych chtéla shrnout, zda je tato organizace dilleZita pro obCany ¢i nikoliv. Prace

by méla prehledn& vysvétlit naplii a &innost UP.
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

V této kapitole se budu vénovat problematice historie ufadu prace. Poznani
samotn¢ historie je nezbytné k pochopeni souvislosti se soucasnosti. Minulost je zdrojem
nejruznéjSich poznatkl, které v mnohych ptipadech jsou velice zajimavé a naucné.

Zaroven uvedu naplin dneSniho tradu prace.

1.1 Pocatky uradu prace

Prvni zminka pro zaloZeni Ufadu prace sahd az do doby Rakouska-Uherska.
V roce 1895 byly zfizeny zemskym soudem tzv. stanice neboli Naturalverpflegsstationen.
Tyto stanice byly zfizeny ve vSech spravnich okresech, kde se mohl kazdy nezaméstnany
délnik hlésit. V dob¢é nezaméstnanosti se délnik musel obratit na domovskou obec. Ve
stanici dostal jidlo a mohl zde pfenocovat, ale musel dolozit doklady a dokazat, Ze za
posledni dva mésice pracoval celych 14 dni bez pferuSeni zaméstnani. D€lnik mohl byt
ve stanici nejdéle 18 dni a tim se mél odlisit, jestli ma vili pracovat na rozdil od téch,
ktefi pracovat nechtéji. Stanice mély za ukol registrovat volna pracovni mista ve svém
obvodu a také zprostfedkovavat zaméstnani t€ém délnikiim, ktefi praci hledaji. Postupem
Casu se z téchto stanic staly zprostfedkovatelny prace a na zacatku 20. stoleti se rozsifily

po celé monarchii po vzoru Cech.?

Tyto zprostfedkovatelny fungovaly za uplatek a nasledné¢ byly upraveny
zivnostenskym zdkonem z roku 1859, ktery platil i po vzniku samotného Ceskoslovenska.
V zakon se piSe, Ze provozované zprostiedkovani sluzeb a mist je Zivnost koncesovana.
A za propujceni koncese je potieba splnéni urcitych podminek. Hlavni podminkou je

dostate¢né vseobecné vzdélani, spolehlivost a provozni misto.

Zéakon z roku 1903, ktery platil na izemi Cech, upravoval zprostfedkovani prace.
Vseobecné zdsady stanovoval zemsky vybor a provadel dohled prostfednictvim statnich

organt tzv. zemskych inspektorati.

! Socialni aroven délnictva na po&. 20.stol. In: E-déjiny [online]. 2008 [cit. 2016-02-11]. Dostupné z:
http://www.edejiny.cz/socialni-uroven-delnictva-na-poc20stol/.
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V obdobi mezi valkami existovaly tzv. Utady ochrany prace, jehoZ naplni bylo
I dohled nad bezpecnosti prace. Po valce se stal pravni normou dekret prezidenta
republiky z roku 1945 ¢.88/1945 Sb., o vSeobecné pracovni povinnosti, ktery byl platny
az do roku 1965. V prvni ¢asti tohoto dekretu byla moznost ptidé€lit k vykonu préace vice
schopné muze ve véku od 16-55 a zeny ve véku 18-45. Pouze ministerstvo ochrany prace
a socialni péce mohlo urcit, v jakych odvétvi pripadné oblasti 1ze k vykonu prace ptid¢lit.

Ptid€leni trvalo 1 rok, mohla byt v§ak doba prodlouzena o 6 mésict.

Nasledujicim zdkonem ¢.70/1958 Sb., o ukolech podnikli a narodnich vybora
Vv ¢asti péCe o pracovni sily byla ¢ast dekretu zruSena a ¢innost okresnich uradu prace

ptesla na narodni vybory a utvary pracovnich sil.

Béhem obdobi tzv. budovani socialismu se ¢innost utvarti zaméfovala predevs§im
na otazky naboru novych pracovnich sil do urcitych vybranych odvétvich a uréitych
podnikl, kde bylo nedostatek pracovnich sil. Pomoci ttvari bylo tieba zapojit do
pracovniho procesu i osoby, které byly tézce umistitelné napt. osoby se zdravotnim

postizenim a osoby spole¢ensky nepiizpiisobivé za pomoci socialnich kuratori.?

1.2 Obdobi roku 1989 do soucasnosti

Na konci roku 1989 doslo k zasadnim politickym zmé&nam, kde se to objevilo také
v ekonomické oblasti. Po obnové ¢innosti ministerstva prace a socialnich véci (MPSV)
prichazi navrh Zakona o zfizeni Gfadi prace. Na zaklad¢ tohoto zdkona bylo pfijato
Zakonné opatfeni piedsednictva CNR ze dne 20. ervence 1990 &. 306 o zfizeni Gfadi

prace.

Dne 1. srpna 1990 byla ustanovena Sprava sluzeb zaméstnanosti jako slozka

MPSV CR. Byla povéfena k tomu, aby vybudovala sit’ Gifadii a fidila jejich Fizeni.

Piijetim Zakona Federalniho shromazdéni Ceské a Slovenské Federativni
Republiky ¢.1/1990 Sb., o zamé&stnanosti a Zakona Ceské narodni rady &. 9/1990 Sb.,

0 zaméstnanosti a pusobnosti organii Ceské republiky na Gseku zaméstnanosti byl

2 Sluzby zaméstnanosti a trhu prace. In: Ministerstvo prace a socialnich véci CR [onling]. Praha:
neprodejné, 2009 [cit. 2016-02-11]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/ 7158/
CZ_Sluzby zamestnanosti_a_trhu_prace.pdf.
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dovrsen legislativni proces.® Piijetim zakona piesla ¢innost pracovnich sil z narodnich
vybort na urady prace. Tehdy byl zabezpecen trh do té doby, nez vstoupil v ucinnost
zédkon o zameéstnanosti ze dne 1. 2. 1992. V roce 1990 fungovalo 76 tradi ve vSech
okresech a v hl. mésté Praha. Poté vznikl dal$i okres Jesenik a pocet Gfadt se zvedlo na
77.V roce 2003 bylo 14 ufadl povéieno vykondvat statni politiku zaméstnanosti v ramci

uzemniho obvodu kraje. A v roce 2004 ufady prevzaly Cinnost agendy statni socialni

podpory.

V roce 2011 vychazi zédkon ¢.73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky, kde
tfady prace musi zménit svou organizaéni strukturu a uspotadani. Vznika centralni Utad
prace v Cele se generalnim feditelem. Generalni feditel méa na starost 14 krajskych
pobocek v jednotlivych krajich, pod které patii kontaktni pracovisté. Krajské pobocky
zajistuji hlavné€ nastroje aktivni politiku zaméstnanosti a kontaktni pracovisté pak agendy
zprostiedkovani a statni socialni podpory. V nyn&jsi dobé by mél mit Utad prace CR

okolo 9 000 zaméstnanct.*

1.3 Naplii Ufadu prace

o Utady prace vykonavaji pfedeviim &innost aktivni politiky zamé&stnanosti. Ukoly
vyplyvaji ze zdkona o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisi;

o Ufad prace zpracovava pojeti vyvoje zaméstnanosti ve svém spravnim obvodu,
neustale vyhodnocuje situaci na trhu prace a pfijiméa prostiedky ovliviiujici
poptavku a nabidku na trhu prace. Mlze poZadovat od zamé&stnavateld informace
o jejich tmyslu;

e UP spolupracuje se spravnimi organy, organy hmotné nouze, lizemnimi
samospravnimi celky, organy socidlniho zabezpeceni, organy statni zdravotni

spravy, zaméstnavateli a dalSimi subjekty podle zvlastnich pravnich piedpist;

3 Sluzby zaméstnanosti a trhu prace. In: Ministerstvo prace a socialnich véci CR [onling]. Praha:
neprodejné, 2009 [cit. 2016-02-11]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/ 7158/

CZ_Sluzby zamestnanosti_a_trhu_prace.pdf.

4 Urad prace Ceské republiky: Historie Ufadu prace CR [online]. [cit. 2016-02-18]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/oup/historie.
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e Klade diraz na rovnopravné postaveni muzu a Zen bez ohledu na etnicky ¢i rasovy
ptvod, jejich piipadné zdravotni postizeni a narodnost. Cini potiebné kroky
k zaméstnani téchto osob;

e Vytvaii projekty a jednotlivé opatieni, které souvisi s vyvojem lidskych zdrojti na
trhu prace v jeho mistni plisobnosti, véetné aplikace mezinarodnich programi
hrazenych z Evropskych fondG. Legalizuje nastroje pro aktivni politiku
zameéstnanosti;

e Zprostiedkovava zaméstnani zajemctim a uchazeciim o zaméstnani a dalsi sluzby
V oblasti zaméstnanosti. Poskytuje rady, informace a dalsi sluzby tykajici se
zameéstnanosti, zejména zaméstnavatell a fyzickych osob;

e Uplatiluje nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, kdy v ramci této politiky
poskytuje zejména piispévky a dale vyplaci podporu v nezameéstnanosti a pii
rekvalifikaci;

e Zaméstnavatelim, ktefi zaméstnavaji alespon 50% osob se zdravotnim
postizenim, poskytuje piispévek na podporu zaméstnani OZP;

e Vede evidenci volnych pracovnich mist z divodi zvySeni zaméstnanosti, dale
eviduje zdjemce o zaméstnani, uchazece o zaméstnani, OZP a cizince. Tyto udaje
jsou evidovany v centralni evidence, kterd je vedena ministerstvem prace
a socialnich véci;

e (Oddéeleni zprostiedkovani poskytne na zadost organu pomoci vV hmotné nouzi
informace o tom, zda je fyzicka osoby vedena v evidenci uchazecii o zaméstnani,
zda je tomuto uchaze¢i poskytovana podpora v nezaméstnanosti nebo, zda
vykonava vetejné prospéSné prace nebo bylo zahdjeno fizeni o vyfazeni této

osoby z prislusné evidence;®

5 TOMES, Igor. Socidlni sprava: ivod do teorie a praxe. Vyd. 2. Praha: Portal, 2009, s.218-220 ISBN
9788073674830.
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2 URAD PRACE V OLOMOUCKEM KRAJI A JEHO
CHARAKTERISTIKA

JelikoZ jsem obyvatelkou Olomouckého kraje, vybér konkrétniho pracovisté UP
byla vtomto sméru jasnou volbou. Zaroven Olomoucky kraj patfi k regionim
s nadprimérnym poctem nezaméstnanych a jeho Cinnosti je mi z osobni zkuSenosti

blizka.

2.1 Zakladni udaje a celkova zaméstnanost

Olomoucky kraj jako Vyssi uzemni samospravny celek vznikl 1. 1. 2001 spolu
s dalsimi kraji (14), ktery se rozklada ve stfedni a severni ¢asti Moravy. Toto Uzemi
zahrnuje 5 okrest a to jsou Jesenik, Olomouc, Prost&jov, Pferov a Sumperk. Olomoucky

kraj sousedi s krajem Moravskoslezskym, Zlinskym, Jihomoravskym a Pardubickym.

Kraj je podle ekonomického hlediska priimyslovou oblasti s rozsahlymi sluzbami
(nejvice vSak v oblastech, kde je vétsi koncentrace obyvatel a v mistech rekreace).
Ekonomika je rozsifena do odvétvi strojirenstvi, elektrotechnice, potravinaistvi, textilni
vyrobé&, chemického prumyslu, zeméd¢lstvi, lesnictvi, stavebnictvi. Mezi sluzby, které se
tady rozvijeji, patii hlavné osobni sluzby, sluzby pro podnikatele, Skolstvi, zdravotnictvi
apod. V tomto kraji je trh prace predev§im koncentrovan do vétsich mést, tudiz vétsi

pravdépodobnost kazdodenniho dojizdéni do prace.®

Za poslednich pét let vtomto kraji dochazi ke kolisani trhu prace v oblasti
(ne)zaméstnanosti. V roce 2009 dochazelo k vyraznému propousténi zameéstnanct
z diivodu poklesu zakazek a k ekonomickym potizim kviili svétové financni krize. To
vedlo k poklesu zaméstnanosti a v nékterych velkych spole¢nostech bylo propusténo az
stovka zaméstnancli. Nezaméstnanost cely rok klesala, az v inoru 2010 to vyvrcholilo.
Poté nezaméstnanost zacala mirn€ klesat. Na konci roku 2010 doslo k rychlému nartastu
nezaméstnanosti. V lednu 2011 bylo dosazeno druhého dlouhodobého maxima. Od tnora

2011 mira nezaméstnanosti mirn¢ klesla. V prvni poloviné roku 2012 bylo obdobné

8 Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji v roce 2013. In: Urad prdce CR [online]. Krajska
pobocka v Olomouci [cit. 2016- 02- 18]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/statistiky/olkraj_r
0k2013.pdf.
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obdobi, poté se pokles na chvili zastavil a od srpna 2012 dochazi k zvratu ve vyvoji, kdy
dochazi ke zvySovani poctu uchazecli o zaméstnani. K narastu dochazelo i v roce 2013.
Oproti roku 2012, kde ¢inil meziro¢ni naruast pres dva tisice nezaméstnanych, tak v roce
2013 uz je to pfes tfi tisice nezaméstnanych. Timto bylo dosazeno nejvyssi hodnoty od

krajského usporadani. Na konci roku 2014 nezaméstnanost klesla na tiroven roku 2012.

K nejvétsimu poklesu zaméstnanosti doslo u téchto spolecnosti, jako je
olomoucka elektrotechnickd spole¢nosti M. L. S. Holice, mohelnické elektrotechnicka
spoleCnost Siemens, s.r.o0., a také pierovskd spolecnost na montdz a baleni krevnich
hadi¢ek Gambro Czech Republic s.r.o. V Olomouci ukoncila svou ¢innost japonska
spole¢nost Czech Republic Onamba s.r.0., ktera se zabyvala montaZzi kabelovych svazk.

Diky tomu dochdzi k propousténi osmi desitek zaméstnanct, predevsim zen.

Okresy Olomouc a Pferov byly postizeny vyraznym propousténim v Armadé CR,
kde dochazelo k omezeni cCinnosti, zmén¢ struktury vojenskych utvard, zruSenim
Velitelstvi ozbrojenych sil v Olomouci a odchod z vojenského letisté v Bochofi

u Prerova.

K vyraznému snizovani doslo také u nékterych strojirenskych spole¢nostech jako
je HONEYWELL AEROSPACE, s.r.0. v Hlubockach, spole¢nost ¢erpadel Sigma group,
spole¢nost HDO v Zabtehu a Pramet Tools, s.r.o. v Sumperk. U sniZeni personalniho
stavu doslo i u nevyrobni spolenosti jako je Sumperska nemocnice a.s. a spole¢nost

HOPI s.r.0. v Prost&jove.

Také v odvétvi stavebnictvi dochazi k nedostatku zakazek a tim 1 ke snizovani
zamg&stnanosti. Jesenickd spole¢nost na vyrobu stavenich materialti Slezsky kdmen a.s.
a olomoucka stavebni spolecnost IP systém a.s. propustily n€kolik desitek zaméstnanc.
Poté se na ufadé prace piisly zaevidovat OSVC, které ukongily své Zivnosti v tomto

odvétvi.’

7 Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji v roce 2013. In: Urad prdace CR [online]. Krajska
pobocka v Olomouci [cit. 2016- 02- 18]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/statistiky/olkraj_r
0k2013.pdf.
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2.2 Spolecnosti s naristem zaméstnanosti

Zaméstnanost se zvysila o nékolik stovek ve spole¢nosti MIELE technika s.r.o.,
kde doslo k ndboru zaméstnancii do nové haly pro vyrobu kovovych a plastovych vyliska
do susicek, a poté byla postavena dalsi hala pro vyrobu myc¢ek na nadobi. I univerzita
Palackého v Olomouci navysila sviij pocet zaméstnancti o nékolik stovek, diky otevieni

nového Ustavu molekularni a translacni mediciny.

Nabor také vedl ve spole¢nosti na vyrobu plastovych tésnéni v automobilovém
pramyslu Henniges Hranice, s.r.0., a také ve spolec¢nosti EXCALIBUR ARMY spol. s.r.o.
ve Sternberku. Mezi dalsi spole¢nosti, kde pfijaly nové zaméstnance, patii strojirenska
spole¢nost SSI Schéfer s.r.0., HELLA v Mohelnici, Fakultni nemocnice v Olomouci,

optika Meopta v Pierové, prerovska chemicka Precheza a.s. apod.®

2.3 Nové pracovni prileZitosti spojené s projekty

V roce 2013 doslo k dokon€eni administrativné-obchodniho komplexu, CPI City
Center v Olomouci. Tento projekt obsahuje kancelaiské budovy s podzemnim
parkovanim, hotelem a kongresovym centrem. V kvétnu se zde nastéhoval hlavni

ndjemce Raiffeisenbank a.s. a hotel pod nazvem Clarion Congress Hotel Olomouc.

Dal$im vyznamnym projektem v Olomouci se stal obchodni komplex zvany
Santovka. Uvnitt Santovky je nakupni Galerie Santovka s asi 180 obchodnimi prostory.
Na to navazala bytové étvrt Rezidence Santovka a pied péti lety vznikla vystavba Office
parku, ktera patiila do posledni faze projektu. Office park Santovka zahrnuje obory
podnikéani v oblastech zprostfedkovani ¢innosti realitnich agentur, tlumo¢nické ¢innosti

a reklamni ¢innosti.

Téz dalsi vystavbou se stal Projekt BEA Centrum Olomouc v Olomouci. Roku
2013 na jate byla kolaudace BEA campusu Olomouc. Hlavnim cilem je podpora malych
a sttednich podnikii se zaméfenim na byznys, rozvoj a inovaci. Do téchto novych prostor
presidlila Moravska vysoka skola Olomouc a TESCO SW. V prvni poloviné roku 2014

dochdzi k naristu zaméstnanosti o vice jak 50 osob opét u spolecnosti Henniges Hranice,

8 Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji v roce 2013. In: Urad prdace CR [online]. Krajska
pobocka v Olomouci [cit. 2016- 02- 18]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/statistiky/olkraj_r
0k2013.pdf.
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s.r.0., prostéjovské strojirny MUBEA, pierovska strojirenska spole¢nost SSI Schéfer
s.r.o.aHELLA v Mohelnici. Poté dochazi k nartistu ve Fakultni nemocnici a u Univerzity

Palackého v Olomouci.?

V prvni poloviné 2015 dochazi k nartistu zaméstnanosti o vice jak 50 osob
agentury prace Barton a Partner s.r.0. z Olomouce a RODYCH s.r.0. z Unicova. V tomto
roce dochazi ke koupi pozemku v prostéjovské primyslové zoné a s myslenkou postavit

zavod na vyrobu dilii pro automobilovy primys].*°

2.4 Metodika a zdroje dat

V ramci ziskavani informaci a nasledného sledovani zaméstnanosti vychazime
z dat Ceského statistického ufadu. UP CR, krajska pobocka v Olomouci analyzuje vlastni
monitoring vyznamn&j§i zaméstnavatelt. Kazdy rok Krajskd pobocka UP vydava

V nepublikované verzi Zpravu o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji.

Tabulka 1: Pocet vétSich zaméstnavateli v Olomouckém kraji a jeho okresech k

30.9. 2014
Velikostni Olomoucky
kategorie . . kraj
Jesenik  Olomouc Prostéjov Prerov  Sumperk
zaméstnavateli
25-49 48 234 97 130 118 627
50-99 24 148 64 73 62 371
100-199 8 76 31 37 33 185
200-249 1 11 4 8 2 26
250-499 4 30 10 9 8 61
500-999 0 7 1 3 6 17
1000 a vice 0 8 1 2 1 12
Celkem 85 514 208 262 230 1299
Zdrojt!

9 Zprava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji v roce 2013. In: Urad prdce CR [online]. Krajska
pobocka v Olomouci [cit. 2016- 02- 18]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/statistiky/olkraj_r
0k2013.pdf.

10 7prava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji v roce 2014. In: Urad prace CR [online]. Krajska
pobocka v Olomouci [cit. 2016-02-18]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/statistiky/
olkraj_rok2014.pdf.

1 Tamtéz.

19



Podle organizaéni statistiky CSU v roce 2013 celkem 1328 ekonomickych subjekti

s vice jak 25 zamé&stnanci, o rok pozdgji se tento podet snizil na 1299.12

2.5 Vybérové Setfeni pracovnich sil (VSPS)

V ramci $etieni Eeského statistického afadu, které probiha na tizemi celé CR, je
zakladem ziskavani informaci o situaci na trhu prace. Dochazi k analyze v oblasti
ekonomickych, socialnich a demografickych. V ramci Setfeni dochazi k urcité metodice,
podle které se Setieni provadi. Metodika musi spliiovat urcité formy definic a naplné
ukazatelti LFS (Labour Force Survey). Ve vSech ¢lenskych zemich EU jsou pozadavky
jednotné, a z toho diivodu je minimalné ovlivnéna legislativou. Vysledky ukazatell jsou

povazovany za objektivni nastroj na trhu préce.

Obsahem a cilem je co nejodbornéji odhadnout vysi zaméstnanosti v organizacich
a firmach. V ramci Setfeni jsou hlavnim pfedmétem osoby bydlici v domacnosti Setfenych
byti, které maji v umyslu ziistat po dobu alespoii jeden rok. Nerozhoduje, zda osoby maji

Vv Setfeném byté trvaly, pfechodny, dlouhodoby nebo nehlaSeny pobyt.

Setfeni se uskuteciiuje v kalendainich Ctvrtletich, kde je mozné ziskat informace
za jednotlivé ctvrtletni obdobi, tak 1 rocni priméry. Béhem Setteni se zjist'uji rGzné
informace o souCasném stavu. Analyzuje se aktudlni struktura zaméstnanosti podle

pohlavi, véku, kvalifikace, odvétvi a charakteru zaméstnani respondentii.*®

2.6 Krajska pobo¢ka Utadu prace v Olomouci

Ceska republika je rozd&lena na jednotlivé samospravni celky, kraje. Co do
organizace ufadu prace, jsou v jednolitych krajich zfizeny krajské pobocky UP, které
nasledné ve svém spravnim obvodu zfizuji sva kontaktni pracovisté v ramci uzemnich

okrest (byvalé okresni rozdéleni).

12 7prava o situaci na trhu prace v Olomouckém kraji v roce 2014. In: Urad prace CR [online]. Krajska
pobocka v Olomouci [cit. 2016-02-18]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/statistiky/
olkraj_rok2014.pdf.

B8 Tyh prace 2011 v Olomouckém kraji. Praha: Cesky statisticky Gfad, 2010, s. 4-5. ISSN 978-80-250-2189-
7. 1x ro¢né.
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2.7 Organizacni struktura

e Reditel sekce Krajské pobocky UP Olomouc

e Kancelaf krajské pobocky

Reditel
Personalista, mzdova ucetni, asistent feditele Krajské pobocky, spisovy

pracovnik, referent majetkové spravy

e (ddéleni ekonomické

Hlavni ucetni, odborny ucetni, ucetni, odborny pracovnik rozpoctl, finanéni

pracovnik

e (Oddéleni ICT

Vedouci oddéleni ICT, referent ICT

e Odbor kontrolné pravni

Reditel odboru kontroln& pravniho

Oddéleni pravni - vedouci odd€leni pravniho, odborny pracovnik pohledavek
a exekuci, odborny pracovnik insolvence, pravnik, finan¢ni kontrolor

Oddéleni exekuci - vedouci oddéleni exekuci, odborni pracovnik pohledavek

a exekuci

e (Odbor zaméstnanosti

Reditel odboru zamé&stnanosti

Oddéleni zprosttedkovani a poradenstvi - vedouci oddéleni zprostfedkovani
a poradenstvi, odborny pracovnik poradenstvi a dal§iho vzdélavani, psycholog,
projekt MIKOP, referent zaméstnanosti, poradce prevence nelegdlniho
zaméstnavani, metodik zprostfedkovani

Oddéleni trhu prace - vedouci oddéleni trhu prace, analytik trhu prace, odborny
pracovnik APZ, Evropské sluzby CR, monitoring, projekt MIKOP, pracovnik
trhu prace, metodik trhu prace

Oddéleni projekttt EU - vedouci oddéleni projektt EU, referent fond EU

e (Odd¢leni nepojistnych socidlnich davek

Vedouci oddéleni nepojistnych socialnich davek, odborny pracovnik KrP

e Pracovnici Generalniho feditelstvi UP

Vzdé&lavaci stredisko

14 Utad

prace:  Organizaéni  struktura [online]. [cit.  2016-02-12].  Dostupné  z:

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/orgstr.
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Obrazek 1: Organizacni struktura krajské pobo¢ky v Olomouci

Utad préce CR -
krajska pobocka v
Olomouci

Reditel sekce KrP

Odbor pracovnici
nepojistnych Generalniho
socidlnich davek feditelstvi UP CR

Oddéleni Odbor kontrolné Oddéleni

Oddéleni ICT o 5 .
pravni zaméstnanosti

ekonomické

Oddéleni
Oddéleni exekuci zprostredkovani a
poradenstvi

Oddéleni trhu a
prace

Oddéleni projekt
EU

Zdrojs

2.8 Kontaktni pracovisté v Kojetiné

Kojetin je obec s povéfenym obecnim Gfadem, ktery se nachdzi v okrese Prerov
s poctem okolo 7 000 obyvatel. Toto malé mésto je typické pro migraci romskych
obyvatel, tedy rostouci mira nezaméstnanosti. V obci se nachazi jedna velka spole¢nost.
Jedna se o stavebni firmu Ptacek, ktery zaméstnava okolo 100 zaméstnanct a z toho 24
pracovnikll se zabyva fizenim staveb. Mnoho dalSich firem béhem minulych let

zkrachovalo. Pokud n€kdo hled4 praci, tak musi hledat v nejblizSich vétSich méstech jako

15 Utad prace:  Organizaéni  struktura [online].  [cit.  2016-02-12].  Dostupné  z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/orgstr.
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je okresni mésto Pierov, Krométiz a ponékud vzdalengjsich krajskych méstech jako je

Olomouc nebo Brno.

Utad prace v Kojeting je kontaktni pracovisté a patii pod spravni obvod krajské
pobocky v Olomouci a je ,,spravnim uradem s celostdtni piisobnosti a organizacni
slozkou statu. Urad prace CR byl ziizen dnem 1. 4. 2011, zdkonem ¢. 73/2011 Sb.,
0 Uradu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zdkonii. Ministerstvo prdce
a socidlnich véci fidi Urad prdace CR a je jeho nadiizenym spravnim viradem. Urad préice
CR tvoii generdlni reditelstvi, krajské pobocky a pobocka pro hlavni mésto Prahu (ddle
jen , krajské pobocky“). Soucasti krajskych pobocek jsou kontaktni pracoviste. V cele
Uradu prace CR je generdlni Feditel. V cele krajské pobocky je reditel. V cele kontaktniho
pracovisté krajské pobocky je reditel nebo vedouci. Spravni Fizeni v piisobnosti Uradu
prace CR se Fidi zdkonem ¢ 73/2011 Sb., o Uradu price Ceské republiky a o zméné
souvisejicich zakonit a zdkonem ¢. 500/2004 Sb., spravni rad, ve zneni pozdéjsich
predpisii. Urad prace CR rozhoduje ve spravnim fizeni v 1. stupni. O odvolanich proti

rozhodnuti Uradu prace CR rozhoduje ministerstvo. “*°

2.9 Organiza¢na struktura

Osoba povéfena sluzebnim orgdnem je vedouci kontaktniho pracovisté
v Kojetin€. Vedouci pecuje o chod celého ufadu prace. Spolu s ni na pracovisti statni
socialni podpory (SSP) pracuje zaméstnankyné, ktera ma na starost metodiku statni

socialni podpory, dale specialistka davky SSP a referent SSP.

Jelikoz je toto kontaktni pracovisté malé, tak ho rozd¢lujeme na dva referaty, a to
referat zaméstnanosti a referat nepojistnych socidlnich davek. V oddéleni zaméstnanosti
pracuje odborny poradce pro zprostredkovani, pracovnik evidence a podpory
vV nezaméstnanosti (PvN) a ovétovatelé PvN. Nékteti pracovnici maji také za tkol se
starat 0 ob&any, ktefi jsou vedeni vice jak 5 mésicti na UP a s nimi zakladat dokument
tzv. individualni ak¢ni plan, ktery slouzi na to, aby se tito uchazeci 1épe uplatnili na trhu

prace. V oddé€leni nepojistnych socidlnich davek pracuji zaméstnanci na pozici pracovnik

16 UJtad prace Ceské republiky. : O Uradu prdce Ceské republiky [online]. Generalni feditelstvi Utadu prace
CR: Integrovany portal MPSV [cit. 2015-12-05]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/oup.
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davek SSP a péstounské péce (PP), ovétovatel davek SSP a PP, pracovnik davek hmotné
nouze (HN), ovéfovatel davek HN, pracovnik davek SSP a PP, socialni pracovnik HN,
socialni pracovnik HN a davky osob se zdravotnim postizenim (DOZP), a socialni

pracovnik DOZP.

Kontakty na pracovniky UP v Kojetind nalezneme na webové strance
https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/kop/kojetin/orgstr. Toto kontaktni pracovisté se

nachazi na adrese namésti Miru 21, Kojetin I-Mésto, 752 01 Kojetin.!’

Obrazek 2: Organizad¢ni struktura kontaktniho pracovisté v Kojetiné

pracovisté
Kojetin

vedouci oddéleni

KoP Kojetin

referat

zameéstnanosti nepojistnych

socidlnich davek

Zdroj*8

2.10 Zaméstnanci krajskych poboéek a kontaktnich pracovist’ UP

Vsichni zaméstnanci, kteti pracuji na UP se automaticky stavaji titedniky. Utednik
musi spliiovat uréité kritéria, které nalezneme v zakon¢ ¢.312/2002 Sb., o tfednicich
tizemnich samospravnych celkil a o zméné nékterych zakond. Ufednikem se miize stat
fyzicka osoba, ktera je statnim ob&anem CR nebo fyzicka osoba, kterd je cizim statnim

ob¢anem, ale na izemi CR ma trvaly pobyt, dosahla véku 18 let, je bezahonna, zpisobila

7 Ufad  prace:  Organizacni  struktura [online].  [cit.  2016-02-12].  Dostupné  z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/olk/kop/kojetin/orgstr.
18 Tamtéz.
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K pravnim tkonim, ovlada jednaci jazyk a také splnuje dalsi predpoklady. Pracovni

smlouvu pro vykon ¢innosti tfednika Ize sjednat pouze z fyzickou osobou.

Oznameni o vyhlaseni vybérového fizeni obsahuje urcité udaje, jako je nazev
uzemniho samospravniho celku, druh prace a misto vykonu prace, vycet dokladi
ptipojené k ptihlasce, platova tfida, lhlita pro podani ptihlasky, misto a zptisob podani
piihlasky a adresu, na kterou se piihlaska odesila. Pokud se vyhlasuje vybérové fizeni,
Ize jmenovat pouze fyzickou osobu, ktera splituje pozadavky pro piredpoklad se stat

ufednikem. Vybérové fizeni vyhlaSuje vedouci ufadu vyvéSenim na iedni desce.

Pracovni pomér se s tfednikem uzavird na dobu neurcitou. Pokud je vdzny diivod,
kdy je potteba na urcitou dobu ufednika nahradit napt. v dobé matetské, ¢i rodi¢ovské
dovolené nebo zdravotni neschopnosti, 1ze uzavtit pracovni pomér na dobu urcitou.
Pokud ufednik neprokazal zvlastni odbornou zpisobilost, pak je izemni samospravni

celek pfevede na jinou ¢innost, kde predpoklady spliuje.

Utednik mé povinnost dodrzovat ustavni potadek CR, dodrzovat pravni predpisy,
chrénit vefejny zajem, plnit pokyny vedoucich ufedniki, rozsifovat si kvalifikaci, jednat
a rozhodovat nestranné, nepfijimat jiné¢ dary jako tUplatek, zachovavat mlcenlivost
0 skutecnostech, o kterych se dozvéd¢l atd. Je dale povinen pracovat svédomité a fadné&,
pln€ vyuzivat pracovni doby a pracovnich prostiedkil, zachovavat pravidla slusnosti pfi

ufednim jednani apod.

Vzdélavani Gfednikii probihd na zdklad¢ prohlubovani dosavadni kvalifikace.
Vzdélavaci instituce poskytuje vzdelani v souladu se vzdélavacim akreditovanym
programem. Utednik je povinen si prohlubovat vzdélani vstupnim vzdélanim, pribéznym

vzdé&lanim a piipravé a ovéfeni zvlastni zplisobilosti.!®

Pro zajimavost: Na novacky a Gfedniky bez dlouholeté praxe ¢eka test. Pokud do
30. 6. 2017 nenapisi test, tak dostanou vypoveéd’. Test se bude skladat z otazek z oblasti
Ustavy, etiky, korupce, vefejné spravy, obanského zakoniku, principt fungovani EU

a dalsich okruhu.

19 Zakon ¢&. 312/2002 Sb., o ufednicich samospravnych celkll a o zmé&né nékterych zakont. In: Shirka
zakonii. 13. 6. 2002.
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3 SYSTEMATIZACE URADU PRACE

V ramci systematizace UP jsem si zvolila popis jednotlivych ¢innosti oddéleni na

kontaktnim pracovisti UP Kojetin, kde jsem vykonévala rekvalifikaci.

Statni politika zaméstnanosti je vytvarena statem, kde se podileji na ni dalsi
subjekty na trhu préce, kterymi jsou zaméstnavatelé a odborové organizace. Pii tom, aby
to vSe fungovalo, stat spolupracuje s dalSimi subjekty, jako jsou Gzemni samospravni
celky, profesni organizace, sdruzeni osob se zdravotnim postizenim a organizace
zaméstnavateldi. Statni spravu v oblasti statni politiky zamé&stnanosti v CR vykonavaji

Ministerstvo prace a socialnich véci a Utad prace. (§ 2 zakona o zaméstnanosti).?°

3.1 Zprostiedkovani zaméstnani

Béhem 25 let se mnohé zménilo, ru¢ni prace jsou pomalu nahrazeny stroji
a pocitaci. PéCe o zemédé@lstvi je pro zeméde¢lce drahé, a kvuli tomu dochazi k dovozu
potravin z okolnich statd. Postupem c¢asu dochazi ke zruseni firem a k propousténi
zaméstnancll a mame za nasledek vysoka nezaméstnanost. Mdme tu dalsi prvek, ktery
toto v8e ovliviluje a to je trh prace, kde dochdzi k poptavce po zaméstnancich a nabidce

praci.

Pokud zaméstnanec jakékoliv firmy dostane vypovéd nebo sam z firmy odejde,
tak by jeho prvni kroky mély vést na ufad prace ptfimo na oddé€leni zprostfedkovani
zaméstnanosti. Na misté si ho vyzve urCity zprostfedkovatel, ktery si ho piedvola
k dolozeni dokladt, aby mohl osobu zapsat do evidence uchazecii o zaméstnani. Pokud
osoba pracovala u zaméstnavatele béhem minulych dvou let po dobu jednoho roku, ma
narok na vyfizeni podpory v nezaméstnanosti. Osoba musi vyplnit Zddost
0 zprostiedkovani zaméstnani®*, kde jsou uvedeny osobni tdaje o zadateli, udaje
o kvalifikaci, ziskané pracovni zkusenosti, pozadavky na zaméstnani, zdravotni omezeni
souvisejici se zprostiedkovani zaméstnani, déti do 15 let v péci Zadatele, osvédceni

skute¢nosti, rozhodnych pro zatfazeni a vedeni v evidenci uchazecli o zaméstnani. Tuto

2 Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Utad prace CR ve spolupraci
se siti EURES CR, 2014, s. 14-15. ISBN 978-80-260-7416-8.
2L Zakon &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti, ve znéni pozdé&jsich predpist. In: Shirka zdkonii. 13. 5. 2004.
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zadost si muzete stahnout na portalu MPSV (http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/formulareo
bcana) a také dalsi formulafe. Uchaze¢ dostane pii prvni navstévé V pisemném
vyhotoveni ,,Zdkladni pouceni uchazece o zaméstnani “?*, kde v hlavé I. je napsano jaké
ma prava a povinnosti a kdo miize a nemiize se stat uchazeCem o zaméstnani. V hlavé II.
je podpora v nezaméstnanosti, kde jsou dané podminky pro splnéni naroku na podporu
V nezameéstnanosti. Osoba dolozi platny prikaz totoznosti (obCansky prikaz, cestovni
pas) nebo jina doklad, kterym prokaze svoji totoznost. Pokud je osoba absolventem,
dokldda doklad o nejvysSim ukonfeném vzdélani. Pokud osoba pracovala, dolozi
potvrzeni o ukonceni pracovniho pomeéru, potvrzeni o vysi primérného mési¢niho Cistého
vydélku nebo eviden¢ni list dichodového pojisténi a zapoctovy list. Pokud osoba
ukoncila podnikani, tak si s sebou vezme potvrzeni o pieruSeni nebo ukonceni zivnosti,
ktery vystavi ptisluSna okresni sprava socialniho zabezpeceni. Pokud osoba nedoloZzi
doklady pro evidovani, musi zaméstnavatel potvrdit tdaje na formulafi pro ucely
posouzeni naroku na podporu v nezaméstnanosti, ktery naleznete na vyse uvedeném

portalu.

Pokud uchaze¢ o zaméstnani je v evidenci uchazecd, tak ma povinnost
spolupracovat s UP CR, poskytovat Gfadu viechny potiebné doklady a fidit se pokyny
zprostiedkovatele. Déle sdélit idaje o zdravotnim postizenim. Pokud ma osoba zdravotni
omezeni ze zdravotnich divodl, osoba musi dolozit 1ékatskd posudek od praktického
lékate. Osoba se musi podrobit vySetfeni na zadost UP CR za uéelem posouzeni

zdravotniho stavu.

Do evidence o zaméstnani se miize zaradit také osoba, pokud je na mateiské ¢i
rodi¢ovské dovolené, student nebo pracujici. Miize pozadat jakékoliv pracovisté na izemi
CR. V dobé evidence na UP CR hradi za klienta zdravotni poji§téni stat. V piipadé
socialniho pojisténi se zapocitava doba tcasti na dichodovém pojisténi po dobu vedeni

v evidenci.?

22 74kon €. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdg&jsich piedpist. In: Shirka zakonii. 13. 5. 2004.
23 Nebojujte se zdkony a slad’te praci s rodinou: piiru¢ka pro rodi¢e. Praha: APERIO - Spoleénost pro
zdravé rodic¢ovstvi, 2015. s. 67-68. ISBN 978-80-904301-6-7, 1x ro¢né.
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3.1.1 Nezarazeni do evidence uchazecu
Existuji diivodu, pro které nelze zatradit uchazece do piislusné evidence. Tyto jsou

striktné dany zékonem a jedna se o tyto piipady:

e pracujici osoba v CR nebo v zahraniéi (pracovni pomér nebo sluzebni pomér);

e student (pokud studuje v dennim studiu a nepracoval v zaméstnani nebo
nevykonaval jinou vydélecnou ¢innost v délce alespon 12 mésictli);

e osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (OSVC) - Zivnostnik, podnikatel;

e rodi¢ na mateiské dovolené (0Osoba pobirajici finan¢ni pomoc v mateistvi pied
porodem a 6 tydnti po porodu);

e osoba, kterd neni schopna vykondvat préci, doasn¢ neschopna prace a plné
invalidni (3. stupen invalidity);

e osoba ve vykonu trestu odnéti svobody, vykondvajici ochranné opatieni

zabezpetovaci detence nebo osoba ve vazbé.?

3.1.2 Divody vyrazeni z evidence uchazeci o zaméstnani

Pokud osoba vedend v evidenci uchazecli o zaméstnani doklada pottebné doklady,
fidi se pokyny zprostiedkovatele, tak neni potieba vyfazeni z evidence. V piipadé
neoznameni nastupu do zamestnani, zahajeni samostatné vydéle¢né ¢innosti nebo nastupu

do denniho studia do 8 pracovnich dnti, bude osoba sank¢éné vyfazena.

Rozhodnutim ufad prace rozhodne, Ze uchazece vytadi bez véznych divodd,
pokud odmitne nastoupit do vhodného zaméstnani, odmitne nastoupit na pisemné
dohodnutou rekvalifikaci nebo se ji neucastni, neplni individualni akéni plan, odmitne se

podrobit na tikor UP Iékai'skému vysetfeni, mafi sou¢innost s ufadem prace.?®

3.1.3 Osoba vedena v evidenci déle nez 5 mésicii
Pokud je osoba v evidenci uchazecii o zaméstnani nepfetrzité déle nez 5 mésicu,

tak zprostiedkovatel vypracuje suchazeCem tzv. individudlni akéni plan. Tento

2 Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Ufad prace CR ve spolupraci
se sitit EURES CR, 2014, s. 7. ISBN 978-80-260-7416-8.
% Tamtéz, s. 7.
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individualni ak¢ni plan obsahuje aktivity, které jsou za icelem zvySeni moznosti k ziskani
pracovniho zaméstnani na trhu prace. Tento dokument vypracovava krajska poboc¢ka UP.
UP také nabizi poradenské programy, rekvalifikace, pracovni rehabilitaci a také realizuje

projekty financované z evropskych i narodnich prostiedki.?8

3.1.4 Podpora a jeji vyse

Podpora v nezaméstnanosti je zahrnuta do pasivni politiky zaméstnanosti, kde jeji
vyse tvofi asi 2/3 prostfedki vynalozenych na politiku zaméstnanosti. Podpora ma slouzit
Kk tomu, aby uchaze¢i o zaméstnani pomohla piekonat Spatné finan¢ni obdobi. Podpora se
vypocitava z predchoziho zaméstnani, nebo pokud uchaze¢ o zaméstnani pracoval béhem

minulych dvou let aspon jeden rok.

Podpora v nezaméstnanosti je stanovena v prvnich dvou mésicich doby ve vysi
65%, dalsi dva mésice 50% a ve zbytku je 45% priamérného mési¢niho vydélku
z posledniho zamé&stnani. Jestli osoba pted zatfazenim do evidence o zaméstnani ukoncila
pracovni pomér sama se zaméstnavatelem, je stanovena ve vysi 45% pramérného
meési¢niho vydélku. Maximalni vySe podpory pii rekvalifikaci je 0,65nésobek primérné
mzdy v narodnim hospodaistvi za 1. az 3. ¢tvrtleti pfedchoziho kalendainiho roku. Jedna

se 0 ¢astky 14.604 K¢ a 16.367 K¢ pfi rekvalifikaci za rok 2015.

Podpora v nezaméstnanosti je vyplacena v tzv. podpuréi dobé, ktera je u kazdého
uchazece rizné¢ dlouhd. Zalezi to na véku uchazece o zaméestnani. Pokud je uchazeci méné
nez 50 let, jeho podpiirci doba je 5 mésicti, pokud je v rozmezi mezi 50 az 55 lety bude

dostavat 8 mésict, a pokud ma vice jak 55 let, mize podporu dostavat 11 mésict.

Podpora zanika pokud je klient sankéné vytrazen a neplnil podminky pro vedeni
Vv evidence, pokud jeho podptirci doba skoncila a pokud si klient nasel nové zaméstnani.
Podpora neni vyplacena v dobé&, kdy osoba pobira starobni diichod, ddvky nemocenského

Vo7 owe

pojisténi ¢ podporu pii rekvalifikaci nebo v p¥ipadé, pokud osoba je ve vazbé.?’

% Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Utad prace CR ve spolupraci
se siti EURES CR, 2014, s. 8. ISBN 978-80-260-7416-8.
2" Tamtéz, s. 10-11.

29



3.1.5 Privydélek v dobé evidence

Uchaze¢ o zaméstnani ma moznost v dobé evidence na UP CR si piivydélat v tzv.
nekolidujicim zaméstnani. Jeho hruby pfijem nesmi pfesahnout polovinu minimalni
mzdy, tj. 4.950 K¢ za mésic (platné pro rok 2016). Pokud Klient v dobé evidence ma vice
pracovnich poméru, tak jeho privydélky se scitaji. Kazdy klient, pokud pracuje, ma
povinnost pii zadosti nebo v dob¢ evidence nahlasit svému zprostfedkovateli o tom, ze
vykonava vydéleCnou cinnost, nejpozd€ji v den nastupu do pracovniho vykonu.
Zprostiedkovatel mu béhem navstévy piedd v pisemné formé tzv. potvrzeni o vydélku

v nekolidujicim zaméstnani.?®

3.1.6 AKktivni politika zaméstnanosti (APZ)

Ucelem aktivni politiky je podpora zfizovani novych pracovnich mist na zakladé
prispévkl pro zaméstnavatele, ktefi zaméstnavaji uchazece o zaméstnani. Cilem aktivni
politiky zaméstnanosti je umoznit lidem dlouhodobé bez prace pracovni navyky. Cely
projekt spociva v tom, Ze pokud si chce zaméstnavatel vzit dlouhodobé nezaméstnané¢ho
uchazeée, od UP ziska piispévek na mzdu nebo piispévek na vytvoreni takového mista.
VétSinou se to sepisuje na dobu 6-12 mésict. Prostiednictvim piispévku miize podpofit
vznik nového mista tim, Ze ho nové vybavi. Na zakladé dohody, UP a zaméstnavatel
dohodnou na poskytnuti pfispévku, kone¢né ¢astce a dobé€, po kterou ji bude urad

vyplacet.

Poté, co si pracovnika zaskoli, vyzkousi si ho v praxi, tak si ho ve vét§in¢€ ptipadi
ponechaji v dané firmé. Pracovnik tak po delSi dob& ziskda nové pracovni navyky
a moznost pracovat v perspektivni firmé. Tyto nastroje slouzi jako prevence proti
socialnimu vylou¢eni. Na zékladé narodnich a evropskych penéz je UP uplatiiuje v fadé

projektt.?®

2 Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Ufad prace CR ve spolupraci
se sitit EURES CR, 2014, s. 11. ISBN 978-80-260-7416-8.
2 KREBS, V. a KOL., Socidlni politika, Wolter Kluwer, Praha 2010, s. 318. SBN: 978-80-7357-585-4.
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3.1.6.1 Vefejné prospésné prace (VPP)

Tento nastroj APZ patfi mezi ty, které se nejvice vyuzivaji. Je sméfovan
predevS§im pro ty uchazeCe, ktefi nemaji zadné vzdélani, zadnou kvalifikaci. Jejich
uplatnéni byva v oblasti méné naroénych a pomocnych praci. UP tyto mista na zakladé
zakona uskuteciiuje po dobu maximalné 12 mésicti. Zameéstnavatelé tyto prace uzivaji pti
uklidu vefejného prostranstvi, pii udrzbé vefejnych mist, pfi pomocnych pracich pfi
opravach vetejného majetku, na charité a pti dalSich prospésnych ¢innosti. VPP se mohou
vyuzivat i napf. pi1 zivelnych pohromach. Uchaze¢i o zaméstnani ziskaji docasné

pracovni piilezitost.%

3.1.6.2 Spole¢ensky uitelna pracovni mista (SUPM)

Zam@stnavatelé, kteff si toto misto vytvoii, dostanou od UP piispévek na mzdové
naklady jednoho zaméstnance max. do vyse 15 000 K¢ mésicné v dob€ od 6 mésicti do
jednoho roku. Pokud zaméstnavatel chce zaméstnat mladého ¢lovéka do 30 let nebo
starSiho Clovéka nad 55 let, ¢astka na prispévek mize dosdhnout az 24 tisic K¢ mésicné.
Tyto maximalni &astky stanovi centralné Generalni feditelstvi UP CR. Krajské pobocky
si je mohou upravit podle situace na trhu prace. Hlavni roli zde hraje konkrétni uchazec,

aktualni situace na trhu prace, pocet uchazeéi, mzdova hladina.!

3.1.6.3 Rekvalifikace

UP poskytuje vramci individualniho akéniho planu dané rekvalifikace.
Rekvalifikace slouzi k tomu, aby uchaze¢ o zaméstnani dostal vétsi Sance k ziskani
pracovniho zaméstnani. Aby rekvalifikace byla ti¢elné pro urcitého uchazece, je potfeba
vybrat rekvalifikaci takovou, ktera spliiuje dispozice uchazece. Pokud uchazec chce, aby

UP hradil rekvalifikaéni kurz, musi spliiovat ur&ité podminky:

e byt uchazedem o zamé&stnani s evidenci na UP CR,
e ptedpoklady pro dany kurz (stupenn vzd€lani, prace s pocitatem, Fidi¢sky

prikaz, dovednosti a znalosti),

30 Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Utad prace CR ve spolupraci
se siti EURES CR, 2014, s. 13. ISBN 978-80-260-7416-8.
81 Tamtéz, s. 13
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e zdravotni zplisobilost pro absolvovani kurzu, tak pro vykon nové profese.

Mezi dalsi rekvalifikace, které jsou hrazeny pln€ nebo ¢astecné jsou ty, které

zajistuje UP sam, zvolené rekvalifikace, kurzy u zaméstnavatelt.

Pokud bez vaznych divodu klient nenastoupi na danou rekvalifikaci nebo ji

predcasn¢ ukonci, bude muset vSechny vydaje zaplatit sam.

V piipadé, Ze rekvalifikaci zajistuje UP a uchaze¢ se rozhodne o danou
rekvalifikaci, tak zprostfedkovatel pomoci profesné poradenského rozhovoru zjisti, zda
klient splituje dané podminky pro zafazeni do rekvalifikaéniho kurzu. Kdyz neni potieba
dalsich podminek, UP uzavie dohodu se kolicim centrem, nejpozd&ji v den zahajeni
kurzu. UP na zékladé dohody hradi néklady na rekvalifikace a poskytuje i na dalsi vydaje
spojené s rekvalifikaci jako je napf. jizdné, pojisténi pro piipad Skody. Nevznika

automaticky narok na tyto ptispévky.

Pro ptipad, kdy si rekvalifikaci vybere sam uchaze¢, musi oznamit tuto skute¢nost
zprosttedkovateli, ktery s uchazeem vyplni formuldf s nazvem ,,Zdjem o zvolenou
rekvalifikaci“, ktery nalezneme na portalu ufadu prace, a ten musi byt podan nejpozdéji
14 dni pied zacatkem kurzu na kontaktnim pracovisti. Tuto zadost posoudi odborna
komise. Jestli je Zadost komisi schvélena, je vystaveno potvrzeni o uhrad€ kurzovného.
U vybrané rekvalifikace se nevyplaci podporu v nezaméstnanosti. Cena této vybrané

rekvalifikace nesmi pfesahnout 50 000 K¢ za obdobi 3 let na jednu osobu.

Existuje také rekvalifikace pfimo u zaméstnavatele, coz tedy znamena, ze
i zamé&stnanci firem mohou byt znovu rekvalifikovani. UP CR posoudi zadost, zda je tady

moznost rekvalifikace a na zakladé dohody poskytne p¥ispévek na kurz.3?

3.1.7 Informacni a poradenska stiediska (IPS)
Tyto informace nalezneme na strankach uradu prace

(http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/poradstrediska). Poskytuji informace o stfednich

32 Uad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. V'yd. 1. Praha: Ufad prace CR ve spolupraci
se sitit EURES CR, 2014, s. 14-15. ISBN 9788026074168.
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a vysokych Skoléach, oborech a podminky pro pfijimaci fizeni; rekvalifikacich; aktudlni

situaci na trhu prace ve vSech regionech v celé CR apod.

IPS jsou urcena jak pro studenty, absolventy, rodicim a Skolam, tak i zajemctim
0 zaméstnani. Tato sluzba je vefejna a bezplatnd, tudiz je uréena pro vSechny zajemce,

ktefi maji zdjem o skupinové poradenstvi, jak si vybrat povolani s uplatnénim v praxi.*

3.1.8 Job Club

Hlavni cil tohoto poradenského programu je motivace a aktivace ucastnikil
K uplatnéni na trhu prace. Tento program je zcela zdarma, probiha formou opakovanych
sezenich ve vétSiné piipadi v malém poctu zucastnénych osob (okolo 10) v pritbéhu
okolo 6 sezenich. Pro zafazeni do programu se zada prosttednictvim UP CR. Program
napomaha ucastnikiim v zakladni orientaci na trhu prace, vytvofeni jejich zivotopist
Vv pripravé na piijimaci pohovory ¢i vybérova fizeni, v prezentaci sama sebe, u¢i jakym
zpusobem hledat zaméstnani. Pro tyto ukoly zprostiedkovavéa informace s aktualnich
volnych pracovnich mist, zapsanych na UP CR, déle z denniho tisku, webovych stranek
zabyvajicich se zaméstnanim, rekvalifikacnich kurzi a v neposledni fad¢ informace

finanéniho poradenstvi zaméfené na oddluzeni, splatkové kalendafte, ¢i slevy.®*

3.1.9 Regionalni projekty pro zvySeni zaméstnanosti

Ve vSech krajich postupné bézi fada projektii, které by mély podpofit zajemce
0 zaméstnani. O daném projektu se miizeme zeptat zprostiedkovatele na UP nebo si tento
projekt predist na strankach UP - http:/portal.mpsv.cz/upcr/esf. Tyto projekty jsou
z velké ¢asti financovany z Evropského socialniho fondu a z €ésti ze statniho rozpoctu
CR. Tyto projekty spadaji pod operaéni program Lidské zdroje a zaméstnanost ESF.

Jedna se o projekty, které maji pomoci nezaméstnanym zaclenit se na trh prace.
Projekty:

e Odborné praxe pro mladé do 30 let v ... Kraji;

3 Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Utad prace CR ve spolupraci
se siti EURES CR, 2014, s. 16. ISBN 9788026074168.
3 Tamtéz, s. 17.
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e Vzd¢lavejte se pro rist!;
e Mamo, tato nesed’te doma;

e POVEZ - podpora odborného vzdélavani zaméstnanct.*®

3.1.10 Prispévek pro zacinajici podnikatele

Pokud osoba zaevidovana na UP bude chtit za&it podnikat z diivodt slabé praxe,
véku nebo péce o dité, mize dostat piispévek na to, ze zahdji podnikani. Ptispévek
dostane v hodnot¢ vstupnich nakladi proto, Ze vznika dalsi pracovni misto. Do vstupnich
nakladi patii nakup hmotného a nehmotného majetku. Zda dojde k uznani nakladd,
uréuje krajska pobotka UP CR. Zalezi na dané podnikatelské &innosti. Zakladni
podminkou je, aby zadatel spliioval urcité kritéria pro uznani prispévku. Zaméstnanci na
UP znaji aktualni situaci na trhu prace a védi, kde bude vysoka poptavka po danych
profesich a kde bude pouze kratce. Neni to tak jednoduché, hlavni podminkou je, aby
zadatel predlozil podnikatelsky plan, ktery vychéazi z potieb na trhu prace. UP CR pak
nasledné tento plan prozkouma a dojde k zavéru, jestli je vynosny pro trh prace. Pokud
po piezkoumani podnikatelského planu dojde kuznani prispévku, je vysoka
pravdépodobnost, Ze Zadatel se na trhu prace uplatni dlouhodobé. Na zakladé dohody je
uchaze¢ povinen vykonavat SVC zpravidla jeden rok. Pokud dojde k nesplnéni
podminky, uchaze¢ musi ptispévek vratit zpatky. Ptispévky pochazi ze statniho rozpoctu

a nejsou narokové.*

3.1.11 Podpora zaméstnavani 0s0b Se zdravotnim postiZenim (OZP)

UP CR je ochotny pomoci lidem se zdravotnim postizenim tak, aby se také
uplatnili na trhu prace. V tomto sméru poskytuje naptiklad piispévek na zfizeni
chranéného pracovniho mista (CHPM). O tom, aby se rozhodlo, zda se pfizna ptispévek
k vytvofeni CHPM se bere ohled na to, jaka je aktualni situace na trhu prace. Tento

pfispévek je zfizen na pofizeni potiebného vybaveni. Hlavni podminkou pro vytvotfeni

35 Utad prace Ceské republiky: Projekty ESF [online]. [cit. 2016-01-18]. Dostupné z:

http://portal.mpsv.cz/upcr/esf.

3 Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Utad prace CR ve spolupréaci
se siti EURES CR, 2014, s. 17-18. ISBN 9788026074168.
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tohoto mista je, aby firma ho obsadila minimaln¢ na tfi roky. Pokud firma ptijme osobu
se zdravotnim postizenim, miize dostat ¢astku do vySe osminasobku a osobu s t€z§im
zdravotnim postizenim az do vySe dvanactindsobku priamérné mzdy V narodnim

hospodaistvi za minuly rok za 1. - 3. Ctvrtleti.

Dale je mozné poskytnout pfispévek na ¢aste¢nou thradu provoznich nékladt
CHPM zaméstnavateli nebo zivnostnikovi. Dohodu lze uzavtit nejméné 12 mésict po

ziizeni a obsazeni CHPM. Vyse ro¢niho ptispévku ¢ini nejvyse 48.000,- K¢.

Pokud na chranénych pracovnich mistech pracuje vice jak 50% OZP z celé firmy,
zameéstnavatel ma moznost si zazadat o piispévek na refundaci 75% skute¢né
vynalozenych nékladi na mzdy zaméstnancii zdravotné postizenych. Mlze na takového
zaméstnance dostat az 8.000,- K¢ mésicné. Pokud bude toto misto obsazeno alespoii na
jeden rok, muaze dostat dalsi 2.000,- K¢ na ¢aste¢nou uhradu nakladt. Celkem muze dostat
az 10.000,- K¢ na jednoho takového zaméstnance. Jestlize budou splnény vSechny

podminky, zaméstnavatel mé na tento pfispévek narok.>’

3.1.12 Zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob (OZZ)

OZZ je osoba, kterd chce pracovat, ale je potieba upravit pracovni prostiedi,
pracovni dobu a dalsi podminky. Je potieba ohledu na jeji dlouhodoby zdravotni stav,
ktery je omezen télesnymi, dusevnimi nebo smyslovymi schopnostmi ¢loveéka. A proto je
podstatng horsi najit uplatnéni na trhu prace. UP témto osobam vénuje zvy$enou pééi jak

V oblasti zprostiedkovéni, tak i v ramci nastroji APZ.%

3.1.13 Agentury prace
Agentury prace jsou soukromé pravnické osoby za tucelem provadeéni

zprostiedkovani zaméstnani na tizemi CR. Agentury prace provadi zprostiedkovani

37 DOLEZEL, Rudolf a Marie VITKOVA (eds.). Zaméstnavdni osob se zdravotnim postizenim: piirucka
pro zaméstnavatele k projektu OPR LZ 3.1. "Aktivizacni a vzdéldvaci centrum”. Brno: Paido, 2007. s. 42-
43. ISBN 9788073151430.

38 Urad prace CR - partner pro nezaméstnané i zaméstnavatele. Vyd. 1. Praha: Ufad prace CR ve spolupréci
se sitit EURES CR, 2014, s. 18-20. ISBN 9788026074168.
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zaméstnani bezplatné nebo za uhradu. Uhradu nemtizu pozadovat od fyzické osoby, které

je zamé&stnani zprostiedkovano.3®

Pokud se agentura ocitne v upadku, tak musi sjednat poji$téni zaruky, aby mohla
zameéstnanci vyplatit mzdu. Agentury prace vedou evidenci o poctu volnych mist, kde je
pozadovano zprostiedkovani zaméstnani, evidenci umistovanych osob a evidenci

zamestnanct, ktefi zprosttedkovavaji zaméstnani.

Zprostiedkovavani zaméstnadni pomoci agentury prace se uzavird pracovni pomeér

nebo dohoda o pracovni ¢innosti mezi agenturou a fyzickou osobou.*°

3.1.14 Eures
Od té doby, kdy vstoupila CR do EU, tak funguje na viech ufadech prace v CR
informacni sluzba EURES (EURopean Employment Services neboli Evropska sluzba

zaméstnanosti). Cilem je usnadnit mezinarodnimu st€éhovani pracovnich sil.

Tato sluzba je bezplatna. Zajemce se prostiednictvim této sluzby mize dozvédét
0 praci v EU a na druhé strané i zaméstnavatel, ktery fesi otazky s naborem zaméstnancii,
potiebuje ziskat informace o volnych pracovnich mistech a o Zivotnich a pracovnich

podminkach v ostatnich zemich EU.*

3.1.15 Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v oblast zaméstnanosti vykonava Statni tfad inspekce prace
(SUIP), oblastni inspektoraty, &aste¢né celni Gfady a generalni feditelstvi UP a krajské
pobocky UP v rozsahu uvedeném v § 127. SUIP nebo oblastni inspektoraty prace dohlizi
a kontroluji dodrzovani pracovnépravnich piedpisi u zaméstnavatelli, pravnickych
a fyzickych osob piedevsim pii zprosttedkovani zaméstnani a rekvalifikace a fyzickych

osob poskytujicim tyto sluzby.

% TOMES, Igor. Socidlni sprava: tivod do teorie a praxe. Vyd. 2. Praha: Portal, 2009, s. 226. ISBN
9788073674830.

40 7akon ¢&. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. In: Shirka zdkonii. 13. 5. 2004,

41 Sluzby zaméstnanosti a trhu prace. In: Ministerstvo prdace a socialnich véci CR [online]. Praha:
neprodejné, 2009 [cit. 2016-02-11]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/7158/

CZ_Sluzby zamestnanosti_a_trhu_prace.pdf.
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Cinnosti SUIP a oblastni inspektoraty maji pravo kontrolovat, jak a v jakém
rozsahu ptidéluji praci svym zaméstnanciim, kde zaméstnavateli je poskytovan prispévek
na pomoc zamestnavani osob se zdravotnim postizenim. SUIP a oblastni inspektoraty
maji pravo vstoupit do mist vykonu prace se souhlasem zameéstnance. Také maji
opravnéni kontrolovat cizince, zda vykonévaji pracovni ¢innost pro pravnickou osobu
nebo fyzickou osobu na zdkladé pracovnépravniho vztahu. A maji opravnéni kontrolovat

rekvalifika¢ni zatizeni, zda realizuje akreditovany vzdélavaci program.*?

3.2 Systém statni socialni podpory

Tento systém vznikl jako statni pomoc détem a rodinam na kryti nadklada na vyzivu.
Davky jsou vyplaceny ze statniho socidlniho rozpoctu rodindm bez prostiedkll. Kazda
davka je cilena na jinou udalost. Mezi nepojistné socidlni davky patii davky hmotné

nouze, davky pro osoby se zdravotnim postizenim a ptispévek na péci.

Statni socidlni podporu spravuji organy statni socidlni podpory. Jsou tu Ufady
prace a Magistrat hl. m. Prahy. Odvolacimi tGfady jsou krajské urady a Magistrat hl. m.
Prahy. Utady prace rozhoduji o tom, zda poslou davku &i nikoli. Piislu$nost ufadu prace

se 1di podle toho, kde je osoba hlasena k trvalému pobytu.*®

3.2.1 Plos$né poskytované prispévky
Rodicovsky ptispévek je pro rodice, kteti fadné pecuji o dit€ do dvou, tii nebo ctyt
let nebo do sedmii let, které je dlouhodobé zdravotné postizené. Rodice si zvoli, jak dlouho

chtéji pfispévek pobirat.

Dévky péstounské péfe zahrnuji ptispeévek na tthradu potieb ditéte, odménu pro

pestouna, piispévek pii pievzeti ditéte, piispévek na zakoupeni motorového vozidla.

Porodné je pro zenu, kterd porodila dité, nebo pro otce, jestlize Zena pii porodu
zemfela, nebo pro osobu pievzeti ditéte do trvalé péce do jednoho roku. Také porodné

muze Cerpat ta rodina, u které byl celkovy pfijem za posledni ¢tyii mésice nizsi nez

42 74kon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. In: Shirka zdkonii. 13. 5. 2004.
% TOMES, Igor. Socidlni spréava: iivod do teorie a praxe. Vyd. 2., Praha: Portal, 2009, s. 263-264. ISBN
9788073674830.
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2,7 nasobek zivotniho minima, coz je 36.828,- K¢&/4 mésice. Pohiebné je, pokud zemielo

nezaopatiené dit& nebo osoba, ktera byla ke dni smrti rodi¢em nezaopatieného ditéte.*

3.2.2 Testované davky
Jsou to davky, které zavisi na vysi pfijmu spole¢né posuzovanych osob, tedy osob,

které ziji ve spole¢né domacnosti a spolecné hradi své zivotni naklady.

Ptidavek na nezaopatiené dité se uskutecnuje ve trech mésicich podle rozhodného
pfijmu rodiny. Nesmi vSak pievySovat nasobek zivotniho minima, coz je zdkonem
stanovend hranice pfijmu, kdy se obcan dostava do stavu hmotné nouze. Nalezneme to

pod zdkonem ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim minimu a existenénim minimu.

Ptiplatek pro rodice nastava, pokud rodice pecuji aspoii o jedno nezaopatiené dité
arozhodny pfijem nepfevysuje nasobek zivotniho minima. Avsak tento ptiplatek nenalezi
pro péstouna nebo porucnika, ktery dostava jiné davky.

Ptispévek na bydleni je uréen pro najemce bytu a bytii v osobnim a druzstevnim

vlastnictvi dle § 25 zakona o statni socidlni podpofte. *°

Kdy nastava narok na davku

e Musi se jednat o fyzickou osobu, nelze uplatnit u pravnické osoby;

e Musi mit trvalé bydliité na tizemi CR (nespada do toho dité, které bylo
svéfeno na izemi CR do nahradni pé¢e nebo do tstavni péde);

e Plati to i pro cizince, ktefi pobyvaji na uzemi CR aspon 365 dni (Gfady

prominou, pokud je ohroZena vyziva osoby, ktera o to zad4).*®

“ TOMES, Igor. Socidlni sprava: tivod do teorie a praxe. Vyd. 2., Praha: Portil, 2009, s. 264. ISBN
9788073674830

4 Tamtéz, s. 263-264.

4 TOMES, Igor. Socidlni sprava: ivod do teorie a praxe. Vyd. 2., Praha: Portal, 2009, s. 265. ISBN
9788073674830
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3.3 Hmotna nouze

Jedna se o opatfeni, kterym cesky stat bojuje proti socidlnimu vylouceni. Je
upravena zakonem ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi a také dalSimi
provad¢jicimi zdkony. Jedna se o pomoc ob¢aniim se slabymi piijmy a ma také motivovat
ke snaze aktivnimu nalézani prostiedkl k vylepSeni své zivotni situace, tedy poukazat na
to, Ze Clovek, ktery pracuje, se ma rozhodné 1épe nez ten, co nepracuje, nebo nechce

pracovat.*’

3.3.1 Podminky pro jednotlivé davky

Nérok na piispévek na zivobyti a doplatek na bydleni musi spliiovat urcité
podminky dle zdkonem stanovenych podminek. Nekteré splnéné podminky posuzuje
spravni orgdn v rdmci spravniho uvazeni. Pokud byly splnénd podminky pro narok na
davky, potom nalezi nejdiive od prvniho dne mésice, kdy bylo zahajeno fizeni o pfiznani

davky. Tedy davky jsou vyplaceny za cely kalendaini mésic.

Narok na vyplatu piispévek na zivobyti a doplatek na bydleni nevznikne, pokud
ptijem za tii mésice byl vyS$si nez trojnasobek zivotniho minima.

Nérok na mimotfadnou okamzitou pomoc zadkon upravuje tak, aby byla poskytnuta

operativné. Pokud ji spravni organ pfizn4, tak vznika dnem pfiznani.*®

3.3.2 Druhy poskytovani davek v hmotné nouzi

RozliSujeme dva druhy davek a to jsou penézité a vécné davky. Penézité davky
jsou jednorazové (jde o mimotadnou okamzitou pomoc) a opakované (coz je piispévek
na zivobyti a doplatek na bydleni). Vécné davky jsou poskytovany tomu, kdo penézitou
davku pouziva na jinou véc, nez byla urcena a je u té osoby diivodné podezieni. U HN se

vécna davka rozumi poskytnuti poukdzky slouzici k riznym ucelim.

4 Pomoc v hmotné nouzi 2015 [online]. MPSV CR. [cit. 2016-01-20]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/cs/5.

4 NIEDERLE, Petr. Zdkon o pomoci v hmotné nouzi a zdkon o Zivotnim a existencnim minimu: studijni
text k pripravé na zkousku zvlastni odborné zpiisobilosti pro ,, Rizent o davkach pomoci v hmotné nouzi a o
davkdch pro osoby se zdravotnim postizenim”. 1. vyd. Praha: Institut pro mistni spravu, 2009, s. 61. Skripta
(Institut pro mistni spravu). ISBN978-80-86976-17-4.
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U davky ptispévku na zivobyti je davka poskytovana v penézni nebo vécné formé,
muze byt i v obou piipadech. O zplsobu davky rozhoduje organ pomoci v hmotné nouzi.
Pokud se organ vSak rozhodne poskytnout obé davky zaroven, musi vSak dodrzet urcitou
¢ast v penézni form€ ato je od 1. 1. 2010 minimalné 35%. Pokud dévka byla uzita k jinym
uceliim, nez byla poskytnuta, tak se to provede obdobnym zptisobem na zaklad¢ institutu

zvlastniho piijemce.

U davky doplatku na bydleni je davka poskytovana pouze v pené¢zni formé.
U doplatku na bydleni Ize pouzit, aniz by pfijemce této davky souhlasil, k ptimé tthradé
najjemného nebo sluzeb spojenych s bydlenim. Platce doplatku musi poukazovat

pronajimateli nebo poskytovateli sluzeb.

Mimotadna okamzitd pomoc je poskytovana jak v penézni formé, tak i ve vécné
nebo popiipadé v obou formach. Pokud bude mimofadné okamzita pomoc poskytovana
Vv obou formach, tak to vSe zalezi na rozhodnuti orgdnu pomoci v hmotné nouzi na
zaklade socialni situace konkrétni osoby. U mimotadné okamzité pomoci dle zdkona Ize
poskytovat formou poukazky ve vysi vSak 35% - 65% této davky K nakupu zbozi v dané

hodnoté.*®

3.3.3 Termin vyplaty davek v hmotné nouzi

Nejen forma davky je dilezita, ale 1 termin, kdy bude davka odesilana. Davka
piispévek na Zivobyti je vyplacena v kazdém kalendafnim mésici v pravidelném terminu.
O tom, kdy bude davka vyplacena, rozhoduje platce ptispévku. Prioritni je, pokud klient
nedokaZe hospodafit se svymi finan¢nimi prostfedky, socialni pracovnik se s nim mize

domluvit na kratSich ¢asovych intervalech, coz je tydn€ nebo i denné.

U davky doplatek na bydleni je vyplacena po uplynuti kalendainiho mésice,

nejpozdéji vSak na konci mésice, ve kterém ma byt davka poskytovéna.

U mimotadné okamzité pomoci je tato davka vyplacena bez zbyte¢nych pratahi.

U této davky je tieba brat v potaz, zda jde o naléhavou socidlni situaci, ohlizi se na

4 NIEDERLE, Petr. Zakon o pomoci v hmotné nouzi a zdkon o Zivotnim a existencnim minimu: studijni
text k pripravé na zkousku zvlasti odborné zpiisobilosti pro ,, Rizeni o davkdch pomoci v hmotné nouzi a o
davkdach pro osoby se zdravotnim postizenim”. 1. vyd. Praha: Institut pro mistni spravu, 2009, s. 61-63.
Skripta (Institut pro mistni spravu). ISBN 978-80-86976-17-4.
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postizenou osobu mimotadnou udalosti nebo zda se jedna o thradu jednorazového
vydaje. U této davky je nutné poskytnou co nejrychleji, i kdyz je to v souladu se zdkonem,
kde je napsano, Zze mimotadna okamzitd pomoc vznikd dnem pfiznani organu pomoci

VvV hmotné nouzi.

Podle zakona jsou ptimo dané zptisoby, jakymi se vyplaci davky. V CR je davka
vyplacena v ¢eské méné. Jedna se o vyplatu poskytnutou v hotovosti (prostiednictvi
pokladny na ufadu), dale formou posStovni poukazky a prevodem na ucet, kde zadatel
vypisuje formulaf, kde mu to maji zasilat. Dale formou poukazky na socialni sluzby, nebo

poukazky na nadkupu zbozi v dané hodnotg.

V zadkoné je obsazeno, ze zplsob vyplaty davky pomoci v hmotné nouzi urcuje
platce davky. Bere na védomi, ze osoba v hmotné nouzi musi hospodarit s danymi
finan¢nimi prostiedky a vyuzit davku k tomu, na co byla poskytnuta. Organ pomoci

v hmotné nouzi ma lhiitu na to, aby to vie spravné uvazil.>

3.3.4 Prijemce davky

Pfijemce davky je osoba, ktera splnila vSechny podminky pro narok na davku,
také komu byla davka pfizndna. Osoba musi davku pouzit na potfebné véci (hygiena,
odév atd.). Dalsim institutem je zvlastni piijemce, ktery se vSak v praxi moc nevyuziva,
ale jsou zde 1 takové piipady. Je to jen v ptipadech dle zakona. Jsou to situace, které jsou
zjistény b&hem prace s klientem. Jedna se o klienty, ktefi nejsou schopni hospodafit se
svymi finan¢nimi prostifedky. Jedna se o takové situace, kdy ddvka nedoséhla samotnému
ucelu, ke kterému méla slouzit. Jsou to také situace, kde by pfimou davkou mohly byt
poskozeny z4jmy osob, pokud tato davky nebude pouzita. Organ pomoci v hmotné nouzi
muze ustanovit zvlastniho pifijemce pouze fyzickou osobu a pravnickou osobu, ktera
pouze s timto ustanovenim souhlasi. Pokud se ustanovuje zvlastni ptijemce, neni potieba
souhlas piijemce davky. Souhlas pfijemce je potieba jen z vazného divodu napi. nemuiize

vyplatu piijimat.>!

5% BECK, P., HACAPERKOVA, D., KRALOVA, J., NIEDERLE, P., Ddvky pomoci v hmotné nouzi a
davky pro osoby se zdravotnim postizenim, Anag, Praha 2012, s. 16. ISBN: 978-80-7263-744-7.

51 NIEDERLE, Petr. Zakon o pomoci v hmotné nouzi a zdkon o Zivotnim a existencnim minimu: studijni
text k pripravé na zkousku zvldstni odborné zpiisobilosti pro ,, Rizent o davkdach pomoci v hmotné nouzi a o
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3.3.5 Zména skute¢nosti ovliviiujici narok na davku
Pokud dojde ke zméné skutecnosti, je povinna osoba dle zakona oznamit tuto

povinnost organu hmotné nouzi do osmi dnti, ode dne, kdy se o skute¢nosti dozvédéla.

1. Pokud doje ke zméné¢ skutecnosti, tak ze narok na davku nebo jeji vyplatu zanikla,
dojde k odejmuti davky a vyplata se zastavi od prvniho dne nasledujiciho mésice
(ptispévek byl vyplacen v mésici biezen a od prvniho dne mésice v dubnu uz na
tuto davku narok nent).

2. Pokud se zméni skute¢nosti ve vysi davky, tzn., ze dojde ke zvyseni davky, davka
se zvysi od prvniho dne nasledujiciho mésice. Kdyz se zjisti, Ze doslo ke zméné
skute¢nosti v ten samy mésic, kdy byla davka jiz vyplacena Vv ptivodni ¢éstce,
tento rozdil se doplati v nasledujicim mésici. Davky se zaokrouhluji na celé
koruny nahoru.

3. Pokud se zméni skutecnosti ve vysi davky, tzn., Ze dojde ke sniZzeni davky, davka
se snizi od prvniho dne nasledujiciho mésice. Davky se zaokrouhluji na celi
koruny nahoru.

4. Pokud dojde ke zmén¢ piijmd, tak organ pomoci v hmotné nouzi posoudi znovu
narok na davku. Je posouzen primérny mésicni ptijem ze tii kalendainich mésici
a to tak, Ze mésic, ve kterém byla zjiSténa zména pi{jmi a pfedchozi dva mésice.
Pokud vyse davky zjisténého priimérného piijmu nedosdhne ¢astky 100 K&, vyse
davky se neméni.

5. Pokud se zjisti, Ze v obdobi, kdy byla davka ptiznana, doSlo ke zméné okruhu
spole¢né posuzovanych osob, jiné skute¢nosti nebo vysi davky, dojde k posouzeni
nového naroku. Pokud nebylo o naroku na davku je$té rozhodnuto, dojde ke
zméné v tomto mésici. Pokud bylo o davce jiz rozhodnuto, provede se zména
V nasledujicim meésici. Jestlize zména okruh spole¢né posuzovanych osob ma
néjaky vliv na vysi davky, a to tak, Ze davka nebyla vyplacena tak, jak by m¢la,
davka se za dany mésic doplati nebo se vyc¢isli pieplatek.

6. Na zaklad¢ zakona se rozliSuji dvé situace, kde dochéazi k novému posouzeni

naroku na davku nebo na jeji vysi.

davkdach pro osoby se zdravotnim postizenim”. 1. vyd. Praha: Institut pro mistni spravu, 2009, s. 65-66.
Skripta (Institut pro mistni spravu). ISBN 978-80-86976-17-4.
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a) Davka se ptizna, vyplati a vySe davky se zvysi zpétné za uplynulé tii
meésice, ode dne kdy se organ pomoci v hmotné nouzi dozveédél, nebo
piijemce nebo zadatel o zvySeni davky pozada.

b) Davka se odejme, u vyplaty dojde k zastaveni a davka se snizi ode dne,
kdy uplynulo obdobi, kdy byla davka jiz vyplacena.

7. Pokud doslo k tomu, ze byla davka nepravem ptiznana v niz$i ¢astce, nez méla
byt pfiznéna, nebo byla odepiend nebo ptizndna od pozd¢jsiho data, tak dojde
K pfiznani a davka se zvysi.

8. Pokud doslo k tomu, ze byla ddvka nepravem vyplacena ve vyssi ¢astce, nez
Vv jaké méla byt vyplacena, dojde k odejmuti nebo se jeji davka zastavi nebo snizi

a to v den, kdy uplynulo obdobi, za které méla byt davka vyplacena.

K dal8i zmén¢ skute¢nosti dochazi, pokud dojde k umrti Zadatele nebo piijemce.
Pokud zemie zadatel o davku pied tim, neZ organ pomoci v hmotné nouzi vyda
rozhodnuti, stdva se uUCastnikem fizeni nejstarSi z osob spolecné posuzovanych se
zadatelem. Osoba, ktera se stane ucastnikem o davku, se mlize se spole¢né posuzovanyma
osobami dohodnout jinak. Pokud se takové osoby se zemielym zadatelem nenajdou, tak

narok na davku a jeji vyplatu zanika.

Pokud zemfe piijemce davky a davka byla pfizndna pted smrti, splatni ¢astky se
vyplati do dne smrti osobé, ktera je nejstarsi z 0sob spole¢né posuzovanych, pokud se
osoby nedomluvi jinak. Pokud se takové osoby se zemielym piijemce davky, narok na

tuto davku a vyplatu zanika.

Jeli pfijemce nebo spolecné posuzovana osoba ve vazbé nebo ve vykonu trestu
odnéti svobody, tato osoba neni osobou v hmotné nouzi ode dne nasledujici po uplynuti

prvniho mésice vazby nebo vykonu trestu.

Opravnéna osoba a 0soby spole¢né posuzované jsou povinny podstoupit 1ékaiské
vySetfeni popiipadé odborné vysetieni, pokud vysSe davky je ovlivnéna zdravotnim
stavem, a pokud jsou okresni ufady k tomu vyzvany. Lhita je stanovena Gfadem prace

tak, pokud tato lhtta nebude dodrzena, tak bude vyplata davky zastavena, a pokud byla
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osoba ve vyzveé upozornéna. Sluzba spravy socialniho zabezpeceni provadi posouzeni

zdravotniho stavu.>

3.3.6 Zivotni a existenéni minimum

Aby bylo mozné zjistit, kdo je v takové situaci nebo neni, aby se stal osobou
Vv hmotné nouzi, je potifeba védét, kde je urcitda mez ptijmu. Toto vSe splituje zivotni
minimum. Je to uspokojujici ¢astka, ktera je pottebna pro potieby clovéka. Jsou zde dvé

metody a to je metoda normativni a relativni, ale tim se podrobné&ji zabyvat nebudeme.

Existen¢ni minimum je popsano jako minimalni hranice piijmua fyzickych osob,
ktera je nezbytna k zaru€eni vyzivy a dalSich zékladnich potteb.

V zdkoné¢ je upraveno, zda piijmy osob dosahuji c¢astek zivotniho nebo
existencniho minima. Nejdilezitéjsi je, ze zivotni ani existencni minimum nezahrnuje
néklady na bydleni, sluzby spojené s bydlenim a nklady na dodavku energii.*®

Proto, abychom mohli jisté¢ zjistit zivotni minimum, tak v zdkoné je jasné
definovano, kolik je Zzivotni minimum jednotlivce a kolik zivotni minimum dalsi

posuzované osoby ve spole¢né domécnosti. To miizeme pochopit z nasledujici tabulky.

Tabulka 2: Zivotni minimum

Castky Zivotniho minima od 1. 1. 2007 (v platnost od 1. 1. 2014) v K&/mésic

Jednotlivee ~ 3410K¢
prvni dospéla osoba v domacnosti 3.140 K¢
druha a dalSi dospéla osoba v domacnosti 2.830 K¢
nezaopatiené dité ve véku do 6 let 1.740 K¢
nezaopatiené dité ve véku od 6-15 let 2.140 K¢
nezaopaticené dité ve véku od 15-26 let 2.450 K¢

Zdroj>

2 NIEDERLE, Petr. Zakon o pomoci v hmotné nouzi a zdkon o Zivotnim a existencnim minimu: studijni
text k pripravé na zkousku zvlasti odborné zpiisobilosti pro ,, Rizent o davkach pomoci v hmotné nouzi a o
davkach pro osoby se zdravotnim postizenim". 1. vyd. Praha: Institut pro mistni spravu, 2009, s. 66-68.
Skripta (Institut pro mistni spravu). ISBN 978-80-86976-17-4.

5 Utad prace Ceské republiky: Zivotni a existencni minimu [online]. [cit. 2016-01-18]. Dostupné z:
https://portal.mpsv.cz/soc/ssp/obcane/zivotni_min.

54 Zakon ¢&. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu. In: Shirka zdkonii. 14. 3. 2006.
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Spolecné osoby se podle zdkona o zivotnim a existen¢nim minimu posuzuji tyhle osoby:

a) Rodice spolu s nezletilymi nezaopatfenymi détmi;
b) Manzelé nebo partnefi podle zakona o registrovaném partnerstvi;
c) Rodice
1. Nezletilé déti, které nejsou nezaopatiené;
2. Zletilé déti, které s rodiCi spoleéné uzivaji byt, které nejsou spolecné
posuzovany s manzeli, partnery nebo jinymi osobami;
d) Jiné osoby, které uzivaji spoleéné byt, kromé& osob, které pisemné prohlasi, ze

spolu nebydli, neZiji a neuhrazuji spole¢né naklady.>®

3.4 Prispévek na péci

Ptispévek na péci je poskytovan osobam, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické
osoby. Stat se podili na zabezpecovani sluzeb podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéch. Tento piispévek je urcéen jako pomoc, kterou poskytuje osoba blizka, asistent
socialni péce, registrovany poskytovatel socialnich sluzeb, détsky domov nebo specialni
lazkové zaiizeni nazyvany hospic.>®

Narok na ptispévek na péci ma osoba, kterd je starsi 1 roku. Tato osoba potiebuje
pomoc od jiné osoby na zvladani zakladnich Zivotnich potieb, které jsou stanovené
v zakon¢ o socidlnich sluzbach. Stupen zavislosti se bere podle hodnoceni poctu

zdravotnich potieb, které neni osoba schopna zvladat.®’

3.4.1 Posouzeni stupné zavislosti
Pfi posouzeni stupné zavislosti se hodnoti tyto potieby:
e Mobilita (jak zvlada osoba vstavat, sedat a chodit);
e Orientace (jak se orientuje osoba podle zékladnich vjemovych funkcich jako je

sluch, hmat, Cich, zrak);

% KREBS, V. a KOL., Socidlni politika, Wolter Kluwer, Praha 2010, s. 289. ISBN: 978-80-7357-585-4.
5% Utad prace Ceské republiky: Prispévek na péci [onling]. [cit. 2016-01-18]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/soc/ssl/prispevek.

5" Kldra pomdhd z.s.: pomoc pecujicim, pomoc poziistalym [online]. In: 2014 [cit. 2016-02-16]. Dostupné
z: http://lwww.klarapomaha.cz/prispevek-na-peci/.
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e Komunikace (zda je dobra schopnost dorozumét a porozumét);

e Stravovani (zda osoba zvladne nafezat stravu, najist se, napit se a zda dokaze
dodrZzet dietni rezim),

e Oblékani a obouvani (vybér obleceni, schopnost se obléci, obout, vyzout)

e Hygiena (umyt se, uCesat se, ustni hygiena);

e Vykon fyziologické potieby (zda dokaze pouzivat wc, vyprazdnit se, pouzit
hygienické pomucky);

e Péce o zdravi (IéCebny rezim, oSetfovani);

e Aktivity (mit aktivity uréené podle véku, stanovit se denni rezim);

e Péce o domacnost, nelze u osob ve véku do 18 let (hospodafit s penézi, zajistit si

nakup potravin).

Jestli osoba zvlad4d zékladni zivotni potfeby, posuzuji v socidlnim prostiedi
a s ohledem na vék posuzované osoby. Zpusob hodnoceni stanovi vyhlaska ¢. 505/2006
Sh. Vyse ptispévku zavisi na stupni zavislosti pomoci na druhych a na véku zadatele.

Zavislosti se dé€li podle zakona na 4 stupné:

a) Lehka zavislost
b) Stfedné tézka zavislost
c) Teézka zavislost

d) Uplna zavislost™

Tabulka 3: Vyse prispévku na péci pro osoby do 18 let

VySse prispévku na péci pro osobu do 18 let véku ¢ini za mésic:

. stuper - lehka zavislost 3.000 K¢

1. stupei - stfedné tézka zavislost 6.000 K¢

I11.  stupen - tézka zavislost 9.000 K¢

IV.  stupen - uplna zavislost 12.000 K¢
Zdroj>®

%8 Klara pomdhda z.s.: pomoc pecujicim, pomoc poziistalym [online]. In: 2014 [cit. 2016-02-16]. Dostupné
z: http://lwww.klarapomaha.cz/prispevek-na-peci/.

% Utad prace Ceské republiky: Prispévek na péci [online]. [cit. 2016-01-18]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/soc/ssl/prispevek.
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Tabulka 4: VySe prispévku na péci nad 18 let

Vyse prispévku na péci pro osobu nad 18 let vék ¢ini za mésic

l. stupen - lehka zavislost 800 K¢

1. stupei - stifedné tézka zavislost 4.000 K¢

I11.  stupen - tézka zavislost 8.000 K¢

IV.  stupei - uplna zavislost 12.000 K¢
Zdroj®°

3.4.2 Rizeni o pFiznani prispévku

Rizeni se zahajuje na zakladé pisemné Zadosti, ktera je pfedepsana na tiskopisu
urenym MPSV (Zadost si miZeme také vyzvednout na kontaktnich pracovistich
krajskych poboéek UP nebo na integrovaném portalu MPSV). Zadost je potieba dodat na

kontaktni misto podle trvalého bydlisté zadatele o prispévku.

Krajska pobo¢ka UP musi rozhodnout, a tak vysle socialniho pracovnika na
zaklad¢ socialniho Setfeni, aby zjistil, zda ma osoba schopnost samostatného Zivota v jeho
piirozeném prostiedi. Poté krajska pobocka UP zasle zadost a piislusnou pobocku okresni
spravy socidlniho zabezpeceni, aby posoudila stupent zdavislosti. Okresni sprava
socialniho vySetfeni vychazi ze zdravotniho stavu osoby doloZzeného néalezem
poskytovatelti zdravotnich sluzeb. Jednd se o vysledku socialniho Setfeni, vysledky
funkénich vysetienich a vysledek vySetfenich posuzujicich 1ékatem. Nasledné krajska
pobocka UP vyda rozhodnuti, zda p¥ispévek na pééi pfizna nebo nepfizna. Lze proti

tomuto rozhodnuti vydat odvolani k ufadu, které napadené rozhodnuti vydal.%!

Prispévek je vyplacen mésicné v ceské meéné pirevodem na platebni ucet, ktery si
urcil ptijemce piispévku. Piispévek na péci vyplaci krajska pobocka UP, ktera rozhoduje

o piispévku. &2

80 Klara pomdhda z.s.: pomoc pecujicim, pomoc poziistalym [online]. In: 2014 [cit. 2016-02-16]. Dostupné
z: http://lwww.klarapomaha.cz/prispevek-na-peci/.

81 Klara pomahd z.s.: pomoc pecujicim, pomoc pozistalym [online]. In: 2014 [cit. 2016-02-16]. Dostupné
z: http://lwww.klarapomaha.cz/prispevek-na-peci/.

82 Tamtéz.
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3.4.3 ZvySeni prispévku
Ptispévek na péci mize byt zvysen az o 2.000 K¢, ale musi byt zaroven splnény

tyto podminky jednoho ze dvou divodu:

e nizky pfijem opravnéné osoby a osob spolecné posuzovanych;

e nezaopatfenému ditéti do 18 let véku, kterému nalezi ptispévek na péci;

e rodiéi, ktery pecuje o nezaopatiené dit¢ do 18 let veéku, a kterému nalezi
ptispévek na péci, jestlize celkovy rozhodny piijem opravnéné osoby a osob
spole¢né posuzovanych je nizsi nez dvojnasobek ¢astky zivotniho minima
podle zédkona o Zivotnim a existen¢nim minimu,

e podpory zdravotné postiznych déti predSkolniho véku;

e zvySeni prispévku ndlezi nezaopatienému ditéti ve véku od 4 do 7 let veku,

ktery mé zavislost III. nebo IV. stupné.

Jestli rodina patii do obou kategorii, narok vznika pouze jednou, tedy jen o 2.000 K¢&.®3

3.4.4 Povinnosti acastniki Fizeni
e Musi se podrobit socidlnimu Setfeni pro rozhodnuti uznani pispévku na péci;
e musi nahlésit pfislusné krajské poboéce UP viechny zmény do o dnd, ktery by
mohly ovlivnit narok, vysi nebo vyplatu ptispévku na péci;
e jsou povinni na vyzadani krajské pobodky UP prokézat, zda vynalozili

s ptispévkem k zajiSténi pomoci.

Pokud nesplnili jakoukoliv povinnost, pfispévek na péci jim bude pozastaven.
Zajisténi pomoci lze prostfednictvim osoby blizké, asistenta socialni péce, poskytovatele
registrované socialni sluzby, kterou si poskytovatel vybral sam. Sluzbu si musi uZivatel

vybrat sam.%

63 Utad prace Ceské republiky: Pispévek na péci [online]. [cit. 2016-01-18]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/soc/ssl/prispevek.

8 Kldra pomaha z.s.: pomoc pecujicim, pomoc poziistalym [online]. In:2014 [cit. 2016-02-16]. Dostupné
z: http://lwww.klarapomaha.cz/prispevek-na-peci/.
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3.4.5 Davky pro osoby se zdravotnim postiZenim

Jsou to osoby, ktery jsou zavislé na jiné osobé a maji narok na poskytnuti
z nékterych davek. OZP maji narok na vydani karty TP, ZTP, ZTP/P. Tento priikaz jim
zajiStuje rizné vyhody napf. pravo ptednostniho jednani na turadech, pravo sedét

V hromadné dopravé a mnoho dalSich.

V systému davek pro osoby se zdravotnim postizenim jsou nejvyznamnéjsi tyto

davky:

e Prispévek na mobilitu;

e Prispévek na zvlastni pomiicku.®®

3.4.5.1 Prispévek na mobilitu
Ptispévek na mobilitu je jedna z davek pro osoby se zdravotnim postizenim.

Narok na tuto davku ma osoba:

e ktera neni schopna zvladat potieby v oblasti mobility a orientace,
e které byly pfiznany vyhody II. a III. stupné,

e kterd se musi v kalendadinim mésici dopravovat.

Tento ptispeévek se neposkytuje osobam, kterymi jsou poskytovany socialni
sluzby napt. v domové pro seniory, v domove pro osoby se zdravotnim postizenim nebo

ve zdravotnickém zafizeni Gstavni péce.

Ptispévek na mobilitu mize byt vyplacen mésicné nebo lze zazadat, aby byl
vyplacen Ctvrtletné (suma za tfi mésice). Zakladni vySe davky je 400 K¢, tedy pokud by
nékdo chtél, aby mu to bylo vyplaceno ctvrtletné, tedy castka by dosahovala 1.200 K¢.
Piispévek na mobilitu se 74d4 na p¥isluiném tiadu prace. Zadost se podava na piisluiném

formulafi.5®

8 Nebojujte se zakony a slad’te praci s rodinou: pfirucka pro rodi€e. Praha: APERIO - Spole€nost pro
zdravé rodicovstvi, 2015. s. 35. ISBN 978-80-904301-6-7, 1x ro¢né.
% Nebojujte se zdkony a slad’te praci s rodinou: piiru¢ka pro rodi¢e. Praha: APERIO - Spoleénost pro
zdravé rodicovstvi, 2015. s. 35. ISBN 978-80-904301-6-7, 1x ro¢né.
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3.4.5.2 Prispévek na zvlastni pomiicku
Ptispévek na zvlastni pomiicku se poskytuje osobdm se zdravotnim postiZzenim,
kde u téchto osob je potieba zvlastni pomucky. Jde o takové ptipady, kdy maji vadu

sluchu, zraku a pohybu.
Nérok na zvlastni pomicku vznika v piipadech:

e osoba starsi 3 let - pfispévek na motorové vozidlo nebo Upravy bytu
e osoba star$i 15 let - prispévek na vodiciho psa

e osoba starsi 1 rok - ostatni pomticky

Seznam vSech jednotlivych pomiicek jsou stanoveny ptisluSnou vyhlasSkou. Pokud
osoba zdravotné postizend zada o pomtcku, ktera neni uvedena ve vyhlasce, mize byt

zakoupeni této pomicky schvaleno jen v ptipadé, kdy je srovnatelnd s jinou pomuckou.

Zakon rozdéluje dva typy pomucek, a to to zvlastni pomticka v hodnoté do 24.000

K¢ nebo se jedna o motorové vozidlo.

Vyse prispévku na zvlastni pomicku v hodnoté do 24.000 K¢ mé narok osoba,
kterd ma pfijem nizs$i nez osmindsobek zivotniho minima nebo Zadatel na zakoupeni

pomtcky prispiva 10% z potizovaci ceny (nejméne 1.000 K¢).

Vyse piispévku na motorové vozidlo se posuzuje podle ditvodu dopravy osoby.
Hodnoti se zde ptijem zadatele, pfijem spolecné posuzovanych osob, celkové socidlni

majetkové poméry. Maximalni vyse piispévku ¢ini 200.000 K¢ na motorové vozidlo.

Zadost o zvla$tni pomiicce se vyfizuje na piisluiném ufadu prace podle mista
trvalého bydlisté Zadatele. Zadost piedklada zadatel nebo jeho zakonny zastupce. Zadost
se vypliuje na tiskopise pfispévku na zvlastni pomiicku. Kromé Zadosti je tieba dolozit

i dalsi dokumenty.®’

5 Davky pro OZP (osoby se zdravotnim postizenim) [online]. In:[cit. 2016-02-16]. Dostupné z:
http://socialni-davky-2014.eu/davky-pro-ozp-osoby-se-zdravotnim-postizenim/.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DOTAZNIKOVE SETRENI

Utad prace patfi mezi Uzemni organy statni spravy se specialni pisobnosti.
V praktické casti formu dotaznikového Setfeni (kvantitativni metoda), bych chtéla zjistit,
zda §iroka vefejnost ma povédomi o tom, jak Utad prace funguje, na co maji obéané CR
narok napft. v dob¢ ztraty prace, v dobé dlouhodobé nezaméstnanosti, v dobé narozeni

ditéte apod.

Teoretickéa Gast se zabyva historii a vyvojem Ufadu prace. Déle je v jednotlivych
kapitolach popsana nezaméstnanost, struktura krajské pobo¢ky Utadu prace v Olomouci
a struktura konkrétniho kontaktniho Utadu prace sidliciho v Kojeting, kde jsem se touto

organizaci podrobn¢ zabyvala a fadila podle zakladnich oddélenich, které tam ptisobi.

Na zakladé¢ téchto zakladnich udaji jsem vytvofila hypotézy. Nasledné potom

jsem pouzila metodu kvantitativni neboli metodu dotaznikového Setfeni.

4.1 Cile a hypotézy
Hlavnim cilem praktické Casti je zjistit, zda obcané v Olomouckém kraji védi, na

jaké zakladni odd€leni se €leni a co je hlavni ¢innosti Utadu prace.

Hypotéza ¢. 1

Domnivam se, Ze vice jak 75% respondentii v Olomouckém kraji nékdy navitivilo Utad

prace.
Hypotéza ¢. 2

Piedpokladam, Ze vice jak 75% respondentii v Olomouckém kraji, kteff navitivili UP se

byli zaroven zaevidovat do evidence uchazect o zaméstnani.
Hypotéza ¢. 3

Domnivam se, Ze respondenti neznaji naplii a ¢innost na Utadu prace.
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4.2 Metodologie vyzkumu

Mym cilem bylo co nejpiesnéji ziskat data pro mou bakalarskou praci, kde jsem
si vybrala formu dotazniku. Dotaznik byl smérovan v§em ob¢antim v Olomouckém kraji,
kde jsem ndhodné vybirala jakékoliv osoby bez jakékoliv podjatosti. Vyzkum probihal
od prosince 2015 do tinora 2016. Dotaznik byl dobrovolny a anonymni, kde obsahoval
15 otazek z oblasti statni spravy na téma Cinnost a naplii Ufadu prace. Dotaznik
obsahoval otazky oteviené, uzavien¢, polouzaviené a vycet polozek. Dotaznik je soucasti

ptiloh (Ptiloha A).

Celkovy pocet rozdanych dotaznikli bylo 550, kde jsem méla 100% navratnost,
tudiz 100% ziskanych ptfesnych informaci, kde jsem nasledné tyto vysledky zapsala do
ptehlednych tabulek s mymi komentéfi. Respondenti byli ochotni mi s vyzkumem
pomoci. Dotaznik byl pfedan k vyplnéni ob¢anim Olomouckého kraje, kde jsem si
vybrala vetfejné mista na nadrazich s velkym poctem obc¢anil. Diky tomu byl muj sbér dat
rychlejsi a efektivnéjsi. Sbér dat jsem rozlozila na dvé skupiny. Skupiny do 35 let véku
anad 35 let véku. V dotazniku jsem to vypsala na vice skupin, abych védéla, ktery vék
ma zhruba znalost o tom, co mohou na ufadé¢ vytidit. Samoziejmé jsem oslovila i mimo
krajské obcany, kde mi dotaznik nevypliovali. Tyto informace pro mé slouzily jako

prehled, jak to funguje i v jiném kraji.

Tabulka 5: Otazka €. 1 - Jakého jste pohlavi?

Odpovéd’ Pocet Procenta
Muz 244 44,4%
Zena 306 55,6%

Zdroj: Vlastni Setfeni
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Tabulka 6: Otazka €. 2 - Kolik je Vam let?

Odpovéd Pocet Procenta

Méné nez 18 let 11 2%

18-26 let 203 36,9%
27-35 let 185 33,6%
36-55 let 98 17,8%
55 let a vice 53 9,6%

Zdroj: Vlastni Setfeni

Z otazky €. 1 je patrné, ze 55,6% respondentii je Zenského pohlavi. Zbylych
44.4% jsou muzi. Ve vyzkumu jsou tedy zastoupeny ob¢ pohlavi rovnovazné. V otazce
¢. 2 jsem zjiSt'ovala vek respondentd, pficemz nejvetsi skupinu tvoii respondenti ve véku
18-26 let, kdy zastupuji 36,9% z celkového poctu dotazovanych. Nejmensi skupinu tvoii
respondenti ve véku do 18 let, kdy zastupuji celkovy pocet 2%, coz z mé praxe odpovida
také procentualnimu vyjadieni poctu osob tohoto véku, které tuto organizaci navstévuji.
Na zakladé téchto idajii bych zhodnotila, Ze v dotazniku je zastoupen vzorek osob vSech

vékovych kategorii, coZ je predpoklad pro objektivni vyzkum.

Tabulka 7: Otazka €. 3 - Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Odpovéd’ Pocet Procenta

Zakladni 21 3,8%
Vyucen/a 88 16%
Sti‘edosSkolské s maturitou 183 33,3%
Vyssi odborné 75 13,6%
Vysokoskolské 183 33,3%

Zdroj: Vlastni Setfeni
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V otazce €. 3 jsem se dotazovala respondenttl na jejich nejvyssi dosazené vzdélani,
kde jsem zjistila, ze vétSinovou skupinu tvoii skupina s dosazenym vzdélanim
sttedoSkolské s maturitou a skupina vysokoSkolského vzdélani, které jsou zastoupeny
stejnym podilem. A nejmensi zastoupenu skupinou tvoifi respondenti se zdkladnim

vzdélanim pouze 3,8%.

Tabulka 8: Otazka & 4 - Navstivil/a jste nékdy U¥ad prace?

Odpovéd® Pocet Procenta

Ano 392 71,3%
Ne 158 28,7%

Zdroj: Vlastni Setfeni

Tabulka 9: Otazka €. 5 - Pokud jste u otazky ¢&. 4 odpovédél/a ano, tak z jakého

divodu? (Moznost vice odpovédi)

Odpovéd Procenta

Zaevidovat se do evidence uchaze¢i o zaméstnani  92,5%
Zazadat si o kartu ZTP/TP 16,5%
Zazadat si o prispévek na Zivobyti 28,5%
Zazadat si o rodi¢ovsky prispévek 17,5%
Zazadat si o prispévek na bydleni 18,5%
Jina moZnost 5%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otazce €. 4 bylo z dotaznik zjisténo, ze 71,3% respondentli uz nékdy navstivilo
Utad prace. Tento vzorek respondentii odpovidal také i na dalsi otazku, kde jsem
zjistovala, z jakého diivodu tento Utad navstivili, ¢i navitévuji. Z praxe jiz vim, Ze jedna
osoba mtize navstévovat vicero oddéleni, a proto jsem do svého dotazniku zahrnula

moznost vice odpovedi. Z tohoto diivodu jsem vysledek vyjadfila pouze procentudlné.
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Pro vyhodnoceni této otazky postaci jen procentni vyjadieni. Nejéastéjsi odpovedi na tuto
otazku bylo odpovéd evidovani se do evidence uchazecii o zaméstnani, a to v celkovém
poctu 92,5%. Z praxe vim, ze toto procento odpovida skutecnosti, kde osoby pokud
potiebuji brat davku ve hmotné nouzi, tak musi byt zaevidovani do evidence uchazeci
0 zamé&stnani. Nejméné odpovédi bylo zazadat si o kartu ZTP/TP, kde mi odpovédelo
pouhych 16,5% dotazovanych. Jedna se o osoby télesné postizené, které pobiraji davky

V ramci prispevku na péci.

Tabulka 10: Otazka &. 6 - Jste v sou¢asné dobé& veden/a na Uradu price jako

uchaze€ 0 zaméstnani?

Odpovéd® Pocet Procenta

Ano 145 26,4%
Ne 405 73,6%

Zdroj: Vlastni Setfeni

Tabulka 11: Otazka ¢&. 7 - Pokud jste odpovédél/a v otazce €. 6 ano, jak hodnotite

komunikaci ze strany Uiad prace? (1-vyborn4, 5 nedostateéna)

Odpovéd’ Potet Procenta ‘
Vyborna 13 9%
Velmi dobra 25 17,2%
Dobra 53 36,6%

Dostatecna 28 19,3%

Nedostateéna 26 17,9%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otazce &. 6 jsem se ptala respondenti, zda jsou v nyn&jsi dob& vedeni na UP
jako uchaze€ o zaméstnani, kde mi 26,4% odpovédélo kladné. Tento pocet respondentli

také odpovidal na dal§i otazku, zda jsou spokojeni s komunikaci ze strany UP, a byla jsem
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velmi pfekvapend, ze hodnotili ve 36,6% primérnou zndmkou a dalsich 37,2% hodnotili
hor$i znamkou. Jsem zklamand z ndzorti respondentti, kde z vlastni zkuSenosti vim, ze

ufednici na UP byli ke mné¢ vstficni a ochotni.

Tabulka 12: Otazka €. 8 - Pobiral/a jste nékdy davky statni socialni podpory?

Odpovéd® Pocet Procenta

Ano 421 76,5%
Ne 129 23.5%

Zdroj: Vlastni Setfeni

Tabulka 13: Otazka €. 9 - Pokud jste v otazce €. 8 odpovédél/a ano, uved’te jaké?

(MozZnost vice odpovédi)

Odpovéd Procenta

Prispévek na dité 61,5%

Piispévek na bydleni 30,8%

Piispévek na Zivobyti 23,1%

Doplatek na bydleni 15,4%

Rodicovsky prispévek 53,8%

Davky péstounské péce 2%
Porodné 30,8%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otédzce €. 8 jsem zjistila, ze 76,5% respondentii uz né¢kdy pobiralo davky statni
socidlni podpory. Tento pocet mi také odpovidalo na dalsi otazku, kde jsem se ptala,
0 jaké davky se jednalo. Z tohoto poctu jsem zjistila, Ze nejcastéjSi odpovédi byla
ptispévek na dité, a to v celkovém poctu 61,5%. Nejméné ¢astou odpovédi byly davky

péstounské péce, kdy celkovy pocet odpovédi zahrnoval pouze 2% dotazovanych.
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Zajimavou hodnotou bylo pro mé vyplaceni porodného, ptficemz jsem ziskala hodnotu
30,8% celkovych odpovédi, coz mé ptipadlo jako vysoké Cislo. Na zaklad¢ teoretické
¢asti jsem zjistila, ze se porodné vyplaci, kdyz rodina nedosahuje urcité castky. Tudiz
jsem zjistila, ze pfed porodem ma rodina malo finan¢nich prosttedkii pro zajisténi potieb

novorozeného.

Tabulka 14: Otizka &. 10 - Informaci o tom, 7e svou 7adost miizu vyiidit na U¥adu

prace, jsem se dozvédél/a od: (MoZnost vice odpovédi)

Odpovéd Procenta

U zaméstnavatele 5,5%
Na internetovych strankach 21,8%
V médiich (TV, rozhlas, tisk)  7,3%
Od piibuznych a pratel 50,9%
U lékare 1%

Ve skole 25,5%
Na Méstském tradé 3,6%
Na U¥adé prace 25,5%
Jina moZnost 3,6%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otazce ¢. 10 jsem se dotazovala respondentl otdzkou, kde se dozvédeli
informace o Utadu prace. Z tohoto poétu respondentll jsem zjistila, Ze nejéast&jsi
odpovédi bylo od ptibuznych a pratel, kde celkovy pocet odpoveédi dosahoval 50,9%.
Nejméné ¢astou odpoveédi bylo u I€kare, coz bylo 1%. Nicméné jsem védéla, Zze to bude
tak malé ¢&islo, ale chtéla jsem se dozvédét, zda je mozné se dozvédét informaci o UP i na
jinym mist¢ nez od piibuznych nebo v okoli UP. Mezi &astymi odpovédi patily
informace ze strany Skol, coz bylo 25,5% odpovédi, kde jsem byla velice ptekvapena.
Velice mé tési, Ze jsou informace poskytovany i na izemich $kol a myslim si, ze by toto

téma mélo byt zakladem povinného uciva.
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Tabulka 15: Otazka &. 11 - Na U¥adu prace se vyFizuji tyto 7adosti:

(MozZnost vice odpovédi)

Odpovéd Procenta

Evidence uchazect a zajemcii 0 zaméstnani 98,2%
Davky diichodového pojisténi 7,3%

Davky nemocenského pojisténi 8,3%

Podpora v nezaméstnanosti 94,5%
Rekvalifikace uchazeci o zaméstnani 92,7%
Piispévek na péci 36,4%
Davky statni socialni podpory 65,5%
Uhrada na svoz a likvidaci komunalniho 1,8%
odpadu

Davky pomoci v hmotné nouzi 60%

Piispévek na pécéi osob se zdravotnim 36,4%
postiZzenim

Zalezitosti ve véci socialni pravni ochrany déti 3,6%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otdzce €. 11 a hlavnim mym cilem bylo zjistit, zda ob¢ané védi, co Ize vSechno
na UP vyiidit, a tim zjistit od respondenti jestli maji povédomi o tom, &im se UP viibec
zabyva, coz je pro n€koho zaludna otazka. Z dotazniku jsem zjistila, ze lidé, ktefi se ve
svém zivoté nikdy nesetkaly nebo lidé, at’ uz skonéili na UP jen z diivodi zaevidovat se
do evidence uchazeci diky ztraté¢ zaméstnani, aby nemuseli platit zdravotni a socialni
préci, nemaji viibec povédomi a nevédi, co se na UP viibec déje a d&la. V 98,2% odpovedi
mi lidé odpovédeli, ze se lze zaevidovat do evidence. Dale vétsina lidi, coz je 94,5%,
védéla, Ze se na UP poskytuje podpora v nezaméstnanosti, a Ze lze pfi nezaméstnanosti
pozadat o rekvalifika¢ni kurz. Déle v 65,5% odpovédi bylo, Ze 1ze na UP zazadat o davky
statni socidlni podpory a v 60% odpovédi davky hmotné nouze. Ale ze lze zaridit
| ptispévek na péci védélo pouze par respondentt, kteti tuto spravnou odpoveéd’ oznacilo

v 36,4%.
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Zbylé odpovédi jsem zatadila z divodu jejich nespravnosti, jelikoz spadaji do
kompetence Méstské uradu. I pies jejich nespravnost se zde vyskytuji odpovédi

respondentl, ktefi tuto kompetenci piipisuji UP.

Tabulka 16: Otizka & 12 - Vite, jaké jsou hlavni &innosti U¥adu price?

(Moznost vice odpovédi)

Odpovéd’ Procenta

Ano, poskytuje vSem obcéanim informace o 83,6%

volnych pracovnich prileZitostech

Ano, osobam se zdravotnim postiZenim 10,9%

zabezpecuje pracovni rehabilitaci

Ano, uchaze¢im a ziajemcim o zaméstnani 85,5%
poskytuje sluzby spojené se zprostredkovanim

vhodného zaméstnani

Ano, zaméstnavatelim poskytuje poradenské 41,8%

a informacni sluzby

Ano, zajiStuje, prijima vyrizeni stiZnosti 1,8%
obc¢ani
Ne, nevim 1%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otazce &. 12 jsem se ptala dotazovanych, zda védi, jaké jsou hlavni &innosti UP,
V odpovédich nebyla Zadna matouci odpovéd’, takze vSechny odpovédi byly spravné, ale
z tabulky je patrné, e vétiina odpovédi sméfovala na odpovéd, ze UP poskytuje sluzby
Vv oblasti zprostfedkovavani zaméstnani, kde bylo celkové 85,5% odpovédi. Dale 83,6%
odpovédi bylo, ze obéaniim poskytuje informace o volnych pracovnich ptilezitostech.
Nejméné Castou odpoveédi byla, ze zajistuje, pfijima vyfizeni stiznosti od obcanil, kde
celkovy pocet dosahoval pouze 1,8% odpovédi. Z této odpovédi jsme zjistili, ze UP ma

v kompetenci pfijimani a vyfizovani stiznosti od obani méa povédomi jen malé procento
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lidi. Dale pro mé bylo piekvapujici, ze pouhych 10,9% odpovédélo, ze UP poskytuje

pracovni rehabilitaci osobam se zdravotnim postizenim.

Tabulka 17: Otazka &. 13 - Vite, na jaké zikladni oddéleni se U¥ad price

rozdéluje? (Moznost vice odpovédi)

Odpovéd’ Procenta

Oddéleni zprostiredkovani a evidence podpor v nezaméstnanosti  67,3%
Oddéleni statni socialni podpory 52,7%
Oddéleni prispévku na péci a osob se zdravotnim postiZenim 29,1%
Oddéleni hmotné nouze 34,5%
Ne, nevim 27,3%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otazce ¢. 13 jsem od respondentil zjiStovala znalost jednotlivych oddélenich
UP. Z dotazniku jsem zjistila, Ze nejzndmé&jsim oddélenim je oddéleni zprostiedkovani
a evidence podpor v nezaméstnanost, které zna 67,3% respondentd. Jako znamé oddé€leni
bych jesté hodnotila oddéleni statni socidlni podpory, které znalo 52,7% respondenti.
Setfenim bylo zji§téno, ze nejméné odpovédi bylo v celkovém poétu odpovédi 27,3%,
tedy oddéleni piispévku na péci a osob se zdravotnim postizenim. Dokonce 27,3%
dotazanych viibec nemélo ponéti o zakladnich oddélenich UP, coz povazuji za

politovanihodné.

Tabulka 18: Otizka &. 14 - Kde byste hledal/a informace o U¥adu prace?

Odpovéd’ Pocet Procenta

Na internetovém portalu Uiadu prace 324 59%

Zeptal/a bych se pribuznych a znamych 101 18,3%

Zeptal/a bych se piimo zaméstnance na poboéce U¥adu prace 125 22, 7%

Zeptal/a bych se na Méstském airadé 0 0%

Zdroj: Vlastni Setfeni
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V otazce ¢. 14 jsem se dotazovala, kde by respondenti hledali informace o UP. Na
zaklad¢€ dotazniku jsem zjistila, Ze 59% obcant v tomto kraji si informace vyhleda ptimo
na integrovaném portalu UP na internetovych strankach. Nejméné odpovidanou odpovédi
bylo na Méstském Utadg, coz mé pot&ilo. Z toho jsem usoudila, Ze vét§ina ob&an si to

radéji vyhleda, nez by se n¢koho zeptali.

Tabulka 19: Otizka & 15 - Jste spokojena s vvkonem a &innosti na Uradu prace?

(1-vyborny, 5-nedostateé¢ny)

Odpovéd® Pocet Procenta

Vyborny 38 6,9%
Velmi dobry 77 14%
Dobry 229 41,6%

Dostate¢ny 142 25,8%
Nedostateény 64 11,6%

Zdroj: Vlastni Setfeni

V otédzce €. 15 a zaroven posledni otazka tohoto dotazniku byla smérovana na to,
jak jsou ob&ané Olomouckého kraje spokojeni s vykonem a &innosti UP. 229 respondentti
by vykon a ¢innost UP ohodnotila primérnou znamkou. Docela mé zamrzelo, e 37,4%
odpovédélo horsi zndmkou, coZ je zhruba 1/3 ob¢antl je nespokojeno s €innosti ze strany
UP. Pouze 20,9% obé&anti jsou s UP spokojeni. Toto hodnoceni mé mrzi, protoZe ze své

praxe vim, Ze ufednici délaji vSe proto, aby ob¢ané byli spokojeni.
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4.3 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza ¢. 1

Domnivam se, ze vice jak 75% respondentii v Olomouckém kraji nékdy navstivilo Urad
prace.

Hypotéza ¢. 1 se nepotvrdila.

Pocet respondentli v Olomouckém kraji, ktefi odpovidali na otdzku, zda n¢kdy
navstivili UP, bylo celkovych odpovédi 71,3% vsech dotazovanych, a kdyz uz navstivili
UP, tak v oblasti zaméstnanosti, kde se byli zaevidovat do evidence uchazet
0 zaméstnani. Tedy 28,7% nikdy nenavstivili tuto organizaci a nevédi, jak tato organizace

funguje.

Hypotéza ¢. 2

vvvvv

se byli zaroven zaevidovat do evidence uchazecii o zaméstnani.
Hypotéza €. 2 se potvrdila.

Tuto hypotézu jsem zkoumala v otdzce €. 4 a otazce €. 5. Otazkou €. 4 jsem si
vyélenila vzorek respondenttl, kteti v minulosti UP jiZ navitivili. Z celkového poétu 550
respondenti jsem zjistila, Ze 71,3% dotazovanych na UP zavitalo. Prostfednictvim otazky
¢. 5 jsem z tohoto vzorku zjiSt'ovala, za jakym tcelem. V 92,5% bylo zodpovézeno, Ze za
ucelem se zaevidovat do evidence uchazecii o zamé&stnani. Oc¢ekavala jsem vySsi procento
u této odpovédi, ale zaroven jsem piedpokladala, Ze respondenti navitévuji UP i pro jiné

ucely.

Hypotéza ¢. 3

Domnivam se, zZe respondenti neznaji napln a cinnost uradu prace.

Hypotéza €. 3 se potvrdila.
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V hypotéze €. 3 jsem zkoumala pomoci védomostnich otazek ¢. 11, €. 12 a €. 13.
Otazka ¢. 11 byla smé&fovana na znalost respondentii, které zadosti mohou na UP vyiidit.
Vyhodnocenim této otazky jsem dosla k zavéru, ze vice jak 90% respondentii zna ti
7adosti, které mohou podat na UP. VVzhledem k tomu, Ze znalost dvou Zadosti byla spise
primérnd a zbylych tfi byla velmi mala, musim vyhodnotit tuto otdzku za neznalostni.
Aby mij nazor byl opa¢ny, muselo by byt procentualni vyjadieni spravnych odpovédi
vyssi. Otazkou &. 12 jsem zjistovala znalost respondentii v oblasti ¢innosti UP. V této
otazce byly vSechny odpovédi spravné, avSak 1 pres tuto skuteCnost dosahlo
pozadovaného procenta spravnosti jen dvé odpovédi, kdy zbylé tii odpovedi byly
zastoupeny ze stran respondentdi velmi malo. Musim i tuto znalostni otdzku vyhodnotit
za neznalou. Znalost zakladniho déleni UP jsem zkoumala v otézce ¢. 13, kde byly opét
vSechny odpovédi spravné s moznosti odpovedi nevim. I v této otdzce jsem ocekévala
vEtsi znalost, ale zjisténé odpoveédi me nepiesveédcily o tom, Ze respondenti skute¢né znaji
jednotliva oddéleni na UP. Provedenym zkoumanim znalosti respondentdi o naplni
a ¢innosti UP jsem dospéla k zavéru, Zze v nékterych oblastech méli dotazani ¢asteEnou
znalost, avSak celkova znalost této problematiky byla nizké4, a proto hodnotim tuto

hypotézu za potvrzenou.

64



ZAVER

Cilem mé¢ bakalarské prace bylo zjistit, zda mé vetejnost povédomi o vykonu,
ginnosti &i naplni UP. Tato organizace ptisobi ve statni spravé od roku 1990, tedy jeste
v dobé& Ceskoslovenské republiky. Piivodni zminky pochazeji z dob Rakouska-Uherska,
coZ je vice jak 100 let zpatky. Za tu dobu prosel UP, tak jak jej zname dnes, dlouhym
procesem. Tomuto vyvoji se vénuji ve své prvni kapitole. Historie slouzi k vytvorfeni
predstav o fungovani UP v minulosti a jeho porovnani se sou¢asnosti. Da se Fici, Ze

v minulosti mé&l UP jedinou ¢innost, a to poskytovat lidem praci.

V nyn&jii dobé je vsak ¢innost UP rozsahlejsi, kde UP nejenze poskytuje lidem
praci, ale také maji podptrnou ¢innost ze strany statu, kdy pomahaji pomoci finan¢nich,
materialnich a odbornych prostfedki. Témto prostfedkiim jsem se vénovala a vysvétlila
jsem je vjedné ze svych kapitol. Chtéla jsem srozumitelné shrnout jednotlivé formy

pomoci tak, aby ¢tenar ziskal zakladni piehled o moznostech v tizivé Zivotni situaci.

Jelikoz pochazim z Olomouckého kraje, tak jsem si zvolila do mé prace nastinéni
situace v tomto kraji. Vénovala jsem se ¢lenéni kraje a statistickym udajim v oblasti
zamestnanosti v obdobi od roku 2009 po soucasnost. Zakladni organizaéni slozkou je
krajska pobocka, na které jsem ndzorné vyobrazila strukturu této krajské pobocky. Ma
pracovni zkusenost je z kontaktniho pracovisté UP Kojetin, kde jsem piisobila v ramci

rekvalifika¢niho kurzu. Proto jsem pro tuto préaci vybrala konkrétni pracovisté v Kojeting.

Pfedmétem mého rozboru bylo kontaktni pracoviitd UP v Kojeting. Zde jsem
graficky znazornila organiza¢ni strukturu jednotlivych oddéleni. Nasledné jsem u téchto
oddéleni popsala jejich €innost a fungovani. Vénovala jsem velkou pozornost popisu
téchto oddéleni, zejména oddéleni zprosttedkovani, se kterym mam nejvétsi zkusenost,
tudiz vim, co se d¢je s klientem, ktery piijde poprvé se zaevidovat do evidence uchazect
0 zaméstnani a oddéleni hmotné nouze, kde jsem vykonavala rekvalifikacni kurz.
Oddgleni zprostiedkovani je jedno z nejvytizengjsich oddéleni na UP, vzhledem k tomu,
7ze mame vysokou nezaméstnanost. Tyto mé zkuSenosti jsem zafadila mezi otdzky do

dotaznikového Setieni.

Ptedchozi teoreticka ¢ast slouzila jako podklad pro praktickou ¢ast, ve které jsem

zuzitkovala zjiSté€né poznatky z praxe a z odborné literatury. Stanovila jsem si otazku, zda
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obyvatelé v ramci Olomouckého kraje znaji ¢innost a napli UP. Vyhodnocenim praktické
Casti jsem viak dosla k zavéru, Ze tito obyvatelé maji slabou znalost UP. Dnesni doba je
zla a ¢lovek nikdy nevi, kdy mtze piijit o praci nebo se ocitnout v takové zivotni situaci,
kdy bude odkazan na pomoc statu, respektive UP. Proto si myslim, Ze zékladni znalost
by mél mit kazdy, tak jako by m¢l mit zédkladni znalost prvni pomoci. Po tomto zjisténi
jsem se také presvédéila, Ze je zde nedostateéna informovanost veifejnosti o UP. Myslim
si, ze by tato zakladni informovanost méla byt poskytovdna ze strany Skol v rdmci

vzdélavani.
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PRILOHA A - Dotaznik

Vazené respondentky, vazeni respondenti,

obracim se na Vas s zadosti vyplnéni mého dotazniku pro podklad pro mou Bakaléiskou

praci na téma Utad prace jako organizace statni spravy.

Zaroven bych Vas chtéla pozadat o pravdivé a nejptesnéjsi odpovédi ve vypliovani

dotazniku. Vypliiovani jsou anonymni a dobrovolna.

Ptedem bych chtéla pod¢kovat za spoluprdci. Jmenuji si Lucie Manasova a jsem
studentkou Evropskych hospodaiskospravnich studiich Univerzity Jana Amose

Komenského v Praze.

Hlavnim cilem dotazniku je zjistit, zda je vetejnost informovana o ¢innosti a naplni Uradu

prace.

Spravné odpovédi zakrouzkujte.

1. Jakého jste pohlavi?
a) Muz
b) Zena

2. Kolik je Vam let?
a) Méné nez 18 let
b) 18-26 let

c) 27-35let

d) 36-55 let

e) 55 letavice



Jaké je Vase nejvyssi dosaZené vzdélani?
Zakladni

Vyucen/a

Stiedoskolské s maturitou

Vyssi odborné

Vysokoskolské

Navstivil/a jste nékdy na U¥adu prace?
Ano
Ne

Pokud jste u otazky ¢. 4 odpovédél/a ano, tak z jakého divodu? (MiZe byt
vice odpovédi).

Zaevidovat se do evidence uchazecu o zaméstnani

Zazadat si o kartu ZTP/TP

Zazadat si o prispévek na Zivobyti

Zazédat si o rodiCovsky piispévek

Zazadat si o pfispévek na bydleni

JINA MOZNOSt .«

Jste v soutasné dobé veden/a na Urad prace jako uchaze¢ o zaméstnani?
Ano
Ne

Pokud jste odpovédél/a v otazce €. 6 ano, jak hodnotite komunikaci ze strany
Uiadu prace? (1-vyborna, 5-nedostate¢na)

Vyborna

Velmi dobra

Dobra



d) Dostate¢na

e) Nedostate¢na

8. Pobiral/a jste nékdy davky statni socialni podpory?
a) Ano
b) Ne

9. Pokud jste v otazce ¢. 8 odpovédél/a ano, uved’te jaké? (MozZnost vice
odpovédi)

a) Prispévek na dité

b) Prtispévek na bydleni

c) Ptispévek na zivobyti

d) Doplatek na bydleni

e) Rodicovsky piispévek

f) Davky péstounské péce

g) Porodné

10. Informaci o tom, %e svou Zadost muZete vyFidit na UFadu prace, jste se
dozvédél/a: (MoZnost vice odpovédi)

a) U zaméstnavatele

b) Na internetovych strankach

¢) V médiich (TV, rozhlas, tisk)

d) Od piibuznych a pratel

e) U lékaie

f) Ve skole

g) Na Méstském uradé

h) Na Ufadé prace

1) JindAmoznost .........................



. Na ufadu prace se vyrizuji tyto Zadosti: (MoZnost vice odpovédi)

Evidence uchazect a zajemcti 0 zaméstnani
Davky dichodového pojisténi

Davky nemocenského pojisténi

Podpora v nezaméstnanosti

Rekvalifikace uchazecii o zaméstnani

Ptispévek na péci

Davky statni socialni podpory

Uhrada na svoz a likvidaci komunalniho odpadu
Dévky pomoci v hmotné nouzi

Ptispévek na péci osob se zdravotnim postizenim

Zalezitosti ve véci socidlni pravni ochrany déti

. Vite, jaké jsou hlavni ¢innosti Uradu prace? (MoZnost vice odpovédi).

Ano, poskytuje vSem obc¢antim informace o volnych pracovnich pfilezitostech
Ano, osobam se zdravotnim postizenim zabezpecuje pracovni rehabilitaci

Ano, uchazeCim a zdjemcim o zaméstnani poskytuje sluzby spojené se
zprostfedkovanim vhodného zamé&stnani

Ano, zaméstnavatelim poskytuje poradenské a informacni sluzby

Ano, zajist'uje a pfijima vyfizeni a stiZznosti obcanti

Ne, nevim

. Vite, na jaké zakladni oddéleni U¥ad price rozdéluje? (MizZe byt vice

odpovédi)

Odd¢leni zprostiedkovani a evidence podpor v nezaméstnanosti
Oddgélenti statni socialni podpory

Oddéleni piispévku na péci a osob se zdravotnim postizenim
Oddé¢leni hmotné nouze

Ne, nevim



14. Kde byste hledal/a informace o Uradu prace?

a) Na internetovém portalu Utadu prace

b) Zeptal/a bych se ptibuznych a znamych

C) Zeptal/a bych se piimo zaméstnance na pobo¢ce Utadu prace

d) Zeptal/a bych se na Méstském uradé

15. Jste spokojen/a s vykonem a &innosti na Uradu prace? (1-vyborny, 5-
nedostateény)

a) vyborny

b) velmi dobry

c) dobry

d) dostateény

e) nedostateény

Dékuji za spolupraci a za Cas vénovany vyplilovani dotazniku. Doufdm, ze ziskané

informace mi budou plné ku prospéchu.
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