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1 Uvod

Tématem mé bakalarské prace je povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté JihoCeské
univerzity v Ceskych Bud&ovicich. Hlavnim cilem je identifikace znalosti a povédomi
o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci, nasledné vytvoreni navrht ke zvyseni povédomi

0 ném.

Fairtrade je zpusob obchodniho partnerstvi, ktery usiluje o vétsi rovnost v mezinarodnim
obchodé. Usiluje o zménu postaveni drobnych zemédélct a délnika, ktefi jsou nejvice
vytlacovani z globalniho obchodniho systému. Fairtradové organizace toho dosahuji tim,
ze stanovili zékladni certifikacni pravidla pro své Cleny. Jedna se o minimalni vykupni
ceny nezavislé na vykupnich cenach na svétovych trzich, Fairtradové prémie, nezakonnou
détskou praci, dlouhodobé obchodni vztahy a ochranu zivotniho prostfedi skrze

udrzitelné zpasoby hospodareni.

Teoreticka cast se vénuje definovanim zakladni terminologie a historie Fairtrade,
pres samotné po&atky po novodobou historii a rozvoj této znatky ve Svété i v Ceské
republice. Déle se tato Cast zabyva cili a principy Fairtrade, organizacemi podporujici
Fairtrade a samotnymi produkty, které znacka zastituje. Nasledné jsou zde popsany
metody marketingového vyzkumu, ktery je nasledné vyuzit v druhé Casti bakalarské

prace.

Nasledné se prakticka cCast zabyva studii dat a vysledka ziskanych pomoci sbéru dat
mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické fakulty JihoSeské univerzity v Ceskych
Budé&jovicich. Je zde vyuzit kvantitativni vyzkum ve formé dotazniku, rozeslany
mezi v§echny potencionalni respondenty pomoci hromadného e-mailu. V zavéru této

Casti jsou navrzené mozné zpusoby ke zvyseni povédomi o Fairtradu.

Pii volbé tématu bakalarské prace pro mne byl rozhodujici fakt, ze jsem studentem
Ekonomické fakulty JihoCeské univerzity, ktera je Fairtradovou fakultou. Tohoto statusu
dosahla v dubnu roku 2013 jako prvni na uzemi Ceské republiky i ve stfedni Evropé a mé

velmi zajimalo, jak problematiku Fairtradu vnimaji jeji zamestnanci a studenti.



2 Teoreticka ¢ast

2.1 Definice Fairtradu

Pojem Fair Trade nema obecné uznavany Cesky vyraz, avSak preklada se jako
,spravedlivy obchod“ nebo také ,rovnopravny obchod“. Fairtrade je popisovan
jako obchodni partnerstvi, které klade diraz na socialni a ekologicky rozmeér obchodu
a vyroby s cilem napomoci udrzitelnému rozvoji predevsim v zemich Afriky, Latinské

Ameriky, jizni a jihovychodni Asie. (Heskova, 2012)

Jednou z definic je: ,, Fairtrade je obchod zaloZeny na partnerstvi. Fairtrade je certifikace
zbozi, které splije urcité socidlni, ekonomické a ekologické standardy. Smyslem této
certifikace je poskytnout péstitelum, zaméstmancum a remeslnikiim ze zemi globalniho
Jihu (zemi Afriky, Asie a Latinské Ameriky) moznost uzivit se viastni praci za ditstojnych

podminek. “ (Fairtrade Cesko a Slovensko, 2022)

Fairtrade International (2022) uvadi, ze Fairtrade méni zpusob fungovani obchodu
prostiednictvim lepSich cen, dustojnych pracovnich podminek a spravedlivéjsich dohod
pro zemédé€lce a pracovniky v rozvojovych zemich. Také umoziiuje zemédélcim
a pracovnikim mit vétsi kontrolu nad svym Zzivotem a rozhodnout se, jak investovat

do své budoucnosti.

., Fair trade je alternativni obchodni a certifikacni systém, ktery md nejen ekonomicky,
ale i socialni a ekologicky rozmér. Podporuje férovéjsi pristup k mezindrodnimu
obchodu, kdy péstitelé a vyrobci z nejchudsich zemi svéta maji urcita zvyhodnéni (vyssi
wWkupni ceny, dlouhodobéjsi kontrakty, prémie na rozvoj mistnich komunit apod.).

(Dolezalova, 2021, s. 10)

Muzeme si polozit otazku, co je tedy v obchodé spravedlivé, kdo to fika a pro¢ bychom
mu méli véfit? Existuje jednoduchy test, jehoz vysledky ziskame pii polozeni si dvou
jednoduchych otazek: Kdo ztoho ma prospéch a kdo je za to odpoveédny? V piipade
ortodoxniho ,,volného obchodu“ je odpovéd na prvni otazku jasnd, jsou to jiz bohati
a mocni, a to je jinymi slovy zjevné nespravedlivé. Odpovéd na druhou otazku je jesté
jednodussi: nikdo. Nespravedlivy obchod je smrtelnym nepfitelem demokratické
odpovédnosti, ktera se mu stavi do cesty. Ve, spravedlivém obchode* jde predevsim o to,
aby se znovu prosadila lidska kontrola nad mechanismem, ktery tvrdi, Ze je v nejlep§im

zajmu vsech, ale uz se ani neobtézuje to dokazovat. (Ransom, c2001)



2.2 Historie a soucasnost Fairtradu

Prvni zminky o ,spravedlivém obchodé“ nesahaji tak daleko do historie, zacaly se
objevovat v 19. stoleti v souvislosti se vznikem a rozSifovanim druzstev. Vlastnici
a spotiebitelé se takto sjednocovali s cilem vylouceni zprostfedkovatelt a prostiednikd,
posileni vztahii mezi spotiebitelem a vyrobcem a pfiblizeni vyznamu vyrobce z dané

oblasti. (Heskova, 2012)

Myslenka spravedlivého obchodu neni novda. Do své soucasné podoby se vyvinula
s procesem globalizace. Od sedmdesatych let pracovaly humanitdrni organizace a jejich
partneri s remesiniky v rozvojovych zemich, aby v zdpadnich zemich uspokojili poptavku
po etnickych vyrobcich do domdcnosti a ddarkovych predmétech. “ (Ransom, 2011, s. 22)
Nasledné hnuti podporujici zemé jako Nikaragua zacala rozvijet obchod s tradi¢nimi
komoditami jako je kéava, aby zvySovala povédomi o problémech rozvojovych zemi

a ziskala potfebné financni prostredky.

Velmi dilezitym krokem bylo zavadéni certifikace vyrobkd s ochrannou znamkou
Fairtrade®, ktera ma =za cil odliSovat vyrobky ze spravedlivého obchodu*
od konvenc¢nich produktt. Takova prvni ochranna znamka a certifikacni organizace
vznikla roku 1988 v Nizozemsku pod ndzvem Max Havellar. Nasledujici rok vznikaly
po vzoru této organice dal§i jako TransFair, Fair Trade Foundation a mnohé¢ dalsi.
AZ v roce 2004 predstavuje organizace International Federation for Alternative Trade

znacku Fairtrade, tak jak ji zname dnes. (Heskova, 2012)

V soucasné dobé je koncept Fairtradu povazovan za soucast udrzitelného rozvoje. Kvuli
své podstaté se nemuze stavét proti globalizaci ekonomiky, protoze je sam o sob€ urcitou
formou mezinarodniho obchodu. Tento princip spravedlivého obchodu nabizi alternativu
v pojeti globalizace, a to takovou, ktera zohlednuje nejen ekonomicky rust, ale také

spoleCensky vyvoj a respekt k zivotnimu prostfedi. (Dolezalova, 2021)

Dnes je tato etapa rozvoje Fairtrade oznaCovana jako ,treti vlna“, kdy jde o rozvoj
,,spravedlivého obchodu“ jako soukromé podnikatelské aktivity. Jedna se predevsim
o rozsifeni prodeje produkti v supermarketech, hypermarketech retailovych fetézca
s novou strategii, formou privatnich znacek v sortimentu produkta Fairtradu. Prikladem
retézce je Lidl a hypermarkety Carrefour, nachazejici se prevazné v sousednim Polsku.

(Heskova, 2012)
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Dale Fairtrade International (2022) ve svych statistikach publikuje posledni znama data
k roku 2020, kde uvadi, ze je zde 1772 368 farmait z Fairtrade organizace malych
vyrobcu a 178 795 pracovnikt na fairtradovych plantazich. Nejvice z nich se vyskytuje
v Africe a ve stfednim vychod¢€ a zbyvajici jsou v Latinské Americe, Asii a v Pacifiku.

Tato data v prub&hu let neustale rostou a 1ze ocekavat, ze tomu tak bude i nadale.

2.2.1 Historie Fairtradu v Ceské republice

Mezi prvni organizace, zajimajici se o Fairtrade v Ceské republice, se fadi charitativni
obchtdek Jeden svét, ktery se tomu zacal vénovat v poloviné€ devadesatych let. V roce
2003 vznika Spolecnost pro Fair Trade a zac¢ind se mu vénovat i Ekumenicka akademie.

(Dolezalova, 2021)

O rok pozdéji, v roce 2004, zde zaCala pusobit tehdy Asociace pro fair trade, nyni jiz
znama jako Fairtrade Cesko a Slovensko. Jedna se o nevladni neziskovou organizace
sdruzujici organice a fyzické osoby, které se zabyvaji podporou myslenky fair trade.
Spolecnost je soucasti Fairtrade International jako ¢len fairtradovych marketingovych
organizaci, dale je také ¢lenem World Fair Trade Organization a v Ceské republice je
odroku 2010 &lenem Ceského fora pro rozvojovou spolupraci. (Fairtrade Cesko

a Slovensko, 2022)

2.3 Fair Trade vs. Fairtrade

Je velmi dilezité vnimat, jak se dany pojem piSe. Vyraz psany zvlast oznacuje ,,férové"
obchodni praktiky v obecné roviné, avSak Fairtrade psany dohromady se pak vztahuje
konkrétné k certifikacnimu systému garantovanému Fairtrade International. (Dolezalova,

2021)

2.4 Standardy Fairtradu

Organizace Fairtrade International (2022) uvadi, ze standardy Fairtradu zajist'uji
spravedlivéjsi obchodni podminky mezi zeméd¢lci a kupujicimi, chrani prava pracovnikt
a poskytuji vyrobcim ramec pro budovani prosperujicich farem a organizaci.
Tyto standardy se Cleni do tfi nasledujicich skupin:

2.4.1 Socialni rozvoj

Standardy Fairtrade vyzaduji pro drobné vyrobce organizacéni strukturu, ktera jim umozni

skuteCné uvést vyrobek na trh. VSichni Clenové dané organizace musi mit pristup

k demokratickym rozhodovacim procesim a v co nejvétsi mife se podilet na Cinnosti
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organizace. Dale organizace musi byt pro své Cleny ziizena transparentnim zptsobem

a nesmi diskriminovat zaddného konkrétniho ¢lena nebo socialni skupinu.

V této oblasti standardy Fairtrade vyzaduji, aby spole¢nost svym pracovnikiim pfinasela
socialni prava a jistoty. Mezi zakladni prvky patfi: moznosti Skoleni, nediskriminacni
postupy pii zaméstnavani, zakaz détské a nucené prace, pristup k procesim kolektivniho
vyjednavani a svoboda sdruzovani pracovni sily, pracovni podminky piesahujici
minimalni zdkonné pozadavky, odpovidajici podminky bezpecnosti a ochrany zdravi

pfi praci a dostate¢né zazemi pro pracovniky. (Fairtrade International, 2022)

2.4.2 Hospodarsky rozvoj

U veskerych produktd vyzaduji standardy Fairtrade, aby kupujici platil producentim
Fairtradovou minimalni cenu a popiipadé 1 Fairtradovou prémii v podobé penéz,
které mohou producenti nebo pracovnici na plantazich investovat do zlepSeni kvality
svého zivota. Tyto penize jsou urCeny na zlepSeni situace pracovniki, zemeédélca
a mistnich komunit v oblasti zdravi, vzdé€lani, zivotniho prostiedi, hospodarstvi a mnoha
dalSich oblastech. Zeméd¢lci a pracovnici si sami rozhoduji o tom, kde Fairtradové
prémie vyuziji. Na druhou stranu Fairtradova minimalni cena ma za cil pomoci pokryt

néaklady na udrzitelnou produkci.

Tyto standardy také vyzaduji, aby odbératelé poskytovali financni zalohy na smlouvy,
kdyz o né€ producenti pozadaji. To ma za cil pomoci zeméd€lcim a pracovnikim,
aby ziskali pfistup ke kapitalu a ptekonali finan¢ni prekazku v jejich rozvoji. (Fairtrade

International, 2022)

2.4.3 Rozvoj zivotniho prostredi

Standardy Fairtrade také zahrnuji pozadavky na ekologicky Setrné zemédélské postupy,
ve kterych se jedna predev§im o minimalizaci a bezpecné pouzivani chemickych latek
v zeméd¢lstvi, spravné a bezpeCné nakladani s odpady, udrZzovani urodnosti pudy

a vodnich zdrojii a nepouzivani organismu s geneticky zménénym materialem.

Avsak standardy nevyzaduji certifikaci ekologického zeméedélstvi, ale tato ekologicka

produkce je podporovana a odménovana vys§imi cenami. (Fairtrade International, 2022)

2.5 Z&kladni principy Fairtradu
V této kapitole jsou uvedeny zakladni principy, kterymi se Fairtrade fidi dle Spackové,

Chmelare, Zacalové a LukeSové (2006). Mezi né patii nasledujicich 7 principu:
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Férova cena

Tou se rozumi cena, kterou vyrobci za Fairtradové vyrobky ziskavaji a s ni musi pokryt
naklady ekologicky a socialné Setrné vyroby a zajistit vyrobcum dustojné zivobyti. Dale
také odbératelé vyrobcim poskytuji moznost Cerpat uvér nebo zalohy na uzaviené
smlouvy predem. Ktéto cené se pripoCitava Fairtradova prémie, ktera slouzi
k financovani rozvojovych projektt v misté vyroby. Tento pfiplatek se vSak nerozdéluje
mezi jednotlivé péstitele a vyrobce, ale putuje do spolecného fondu a o jeho vyuziti

rozhoduji vSichni ¢lenové druzstva.
Obchodni partnerstvi

Fairtrade usiluje o dlouhodobé a ustalené partnerské obchodni vztahy mezi dovozci
avyrobci, ktefi jsou v pfimém kontaktu. Fairtradové organizace casto podporuji
programy producentskych skupin zaméfené na rozvoj jejich obchodnich a technickych

znalosti a dovednosti.
Dobré pracovni podminky pro zameéstnance

Podniky museji spliiovat minimalni socialni a zdravotni standardy dané narodnimi
zakony a konvencemi Mezinarodni organizace prace. Mezi n¢ patii pravo svobodné se
sdruzovat, pravo na kolektivni vyjednavani, pravo na odpovidajici mzdu, zakaz nucené
a détské prace. Dale podnik musi svym zaméstnancim poskytovat mzdu, ktera pokryje
zakladni zivotni potfeby. Velky daraz je zde kladen na bezpecnost prace a je vyloucCena

diskriminace z rasovych, etnickych, genderovych a nabozenskych davoda.
Kvalitni a ekologicky Setrné vyrobky

Vyroba Fairtradovych produktd probiha za socialné i environmentalné udrzitelnych
podminek. Kvalita jednotlivych vyrobkt odpovida standardim na spotiebitelskych trzich
Evropské unie i Spojenych statti. Jsou zde vylouCeny geneticky modifikované vyrobky
a jsou podporovani vyrobci, ktefi jsou v postupném piechodu k ekologicky pfiznivym
vyrobnim, zpracovatelskym a péstitelskym technikdm a metodam dle uznavanych

standardu.
Kontrola a transparentnost

Na vSech trovnich obchodniho fetézce je dodrzovani pravidel neustale monitorovano,
a to zastupci zameéstnancu a vyrobcu, nevladnimi organizacemi a odbory. Tyto kontroly

jsou ke zvySeni duveéryhodnosti pro spotiebitele, ale také pomahaji vyrobcim dosahnout
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urCité urovné v oblasti kvality vyrobkd, fizeni podniku nebo druzstva a ziskani
obchodnich dovednosti. Vici spotiebitelim i1 vyrobcim je prosazen otevieny pristup
k informacim. Tato transparentnost se tyka informaci o producentech, dodavatelich,

mistu puvodu, procesu vyroby, financich i vysledcich kontrolni ¢innosti.
Moznost volby

Kazdy péstitel, vyrobce, femeslnik v rozvojovych zemich 1 spottebitelé po celém svéte
maji svobodné rozhodnuti, zda se zapoji do Fairtradového systému. AvSak rozsah
Fairtradu urcuji predevsim spotiebitelé, jelikoz ¢im vice se takovych vyrobki proda,

tim vice vyrobcu se do Fairtradu pfipoji.
Duraz na informace

Dulezitou a nezbytnou soucasti spravedlivého obchodu je poskytovani informaci.
Fairtradové organizace a jejich partnefi informuji spotfebitele pfedevSim o situaci

vyrobcu a péstitelt, jednotlivych druzstvech a podnicich.

2.6 Projekty podporujici Fairtrade

Spolu s Fairtradem existuje mnoho projektd k jeho podpofe, které mu pomahaji
k rozsitfeni povédomi mezi lidmi ve spoleCnosti. Jedna se piedevsim o Fairtradova mésta,
Skoly, cirkve a ufady a dale také naptiklad o Férové snidané. (NaZemi, 2023)

V nasledujici kapitole budou nékteré z nich podrobnéji predstaveny.

2.6.1 Fairtradova mésta

Projekt se do Ceské republiky dostal z Velké Britanie, kdy v dubnu roku 2000 vyhlésil
Garstang svou komunitu za prvni Fairtrade mésto ve svété. Nasledné bylo definovano pét
zakladnich kritérii, které musi mésta a jiné vefejné instituce spliiovat, aby ziskali tento

status. (Dolezalova, 2021)
Dale Dolezalova (2021) definuje pottebna kritéria, mezi ktera patii:

e vytvoreni fidici skupiny, kterd ma za ucel podporu fair tradu v daném subjektu;

e mésto musi oficialné podporovat fair trade, k Cemuz se zavazalo ve svych
strategickych dokumentech;

e v mistnich obchodech a kavarnach jsou dostupné Fairtradové produkty a vyrobky;

e fair trade podporuji mistni organizace, mezi které se fadi naptiklad skoly, cirkve,
urady a knihovny;

e mistni medialni subjekty informuji o fair tradu.
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Ceska republika se k této kampani piidala v lednu roku 2011 diky spolupraci nevladnich
organizaci Fairtrade Cesko a Slovensko, NaZemi a Ekumenické akademii. Mezi prvni
Fairtradova mésta se zafadili Litoméfice a Vsetin a nasledné se piidavali dalsi. Jedinym
koordinatorem v dne$ni dobé je Fairtrade Cesko a Slovensko, ktery spolupracuje s jiz
zminénymi organizacemi NaZemi a Ekumenickou akademii. (Fairtrade Cesko

a Slovensko, 2022)

2.6.2 Fairtradové Skoly

., Fairtradové Skoly jsou soucasti kampané Fairtradova mésta — mezindrodni iniciativy
oznacovdni mist, kde je podporovan fair trade. Cilem kampané je osvéta v oblasti fair
trade a podpora prodeje fairtradovych produktii v daném misté. Prvhimi dvéma

Fairtradovymi skolami v Ceské republice se staly Masarykova ZS, Litomérice a SS a JS

Volyné. “ (Fairtradové Skoly, 2022)

Status Fairtradova skola mohou ziskat Skoly na vSech urovnich vzdélavaciho systému.
Tim davaji najevo svou spoleCenskou odpovédnost a zijem o globalni rozvojové
vzdélavani. Tento projekt l1ze vnimat vice strategiCtéji oproti jinym projektim na podporu
fair tradu, jelikoz zde neprobiha pouze vyuka. Dochazi zde k setkavani déti a mladych
lidi, ktefi spolu travi spoustu ¢asu. Skoly tak maji lepsi piilezitost vzd&lavat své studenty
prikladem a ukazat jim témata z vyuky v praxi, vést je k odpovédné spotiebé a k védomi

globalnich souvislosti. (Dolezalovéa, 2021)

Stejné jako Fairtradova mésta, tak 1 Skoly musi splnit pét nasledujicich kritérii pro ziskani

svého statusu Fairtradové skoly:

e vytvoreni fidici skupiny za uCelem podpory fair trade na Skole;

o Skola musi oficialné podporovat fair trade;

e jsou zde dostupné Fairtradové produkty;

e ve svych vzdélavacich osnovach jsou zatfazeny globalni rozvojova témata;

e Skola porada akce na podporu fair tradu a vefejné je medializuje.
(Fairtradové §koly, 2022)

2.6.3 Fairtradové cirkve a nabozenské spolecnosti

Kampané Fairtradové cirkve a nabozenské spolecnosti také spadaji do mezinarodni
iniciativy Fairtradovda meésta. Diky podpofe fair tradu mohou cirkve a nabozenské
spoleCnosti pokracovat ve své dlouhodobé tradici, kdy bojuji za spravedlivejsi svét.

Vyuzivani Fairtradovych vyrobki cirkvemi a nabozenskymi spolecnostmi ma velky vliv

15



na zivoty producenti a stav zivotniho prostiedi v rozvojovych zemich. Je to ucinny
nastroj k boji proti chudobé a ke zlepSeni pracovnich podminek v rozvojovych zemich.

(Fairtradova meésta, 2022)

Taktéz jako u predeslych kampani musi jednotlivé sbory, nabozenské obce nebo farnosti

splnit pét nasledujicich zakladnich podminek k ziskani statusu Fairtradové cirkve:

¢ minimalné jedna osoba v organizaci je odpovédna za podporu fair tradu;
e sbor oficialné podporuje fair trade;

e sbor vyuziva pro svou spotiebu Fairtradové produkty;

e (lenové sboru jsou o fair tradu informovani;

e sbor porada pro Sirsi vefejnost akce na podporu fair tradu.
(Dolezalova, 2021)

Jako prvni tento status v Ceské republice obdrzelo 5 sborti Ceskobratrské cirkve
evangelické z Hradisté na Chrudimsku, Jablonce nad Nisou, Nového Mésta na Morave,
Zlina a ProseCe u Skutée na Chrudimsku. Dale ziskal také certifikat Fairtradového
cirkevniho zafizeni i dam sv. Antonina v Moravskych Budéjovicich. (Fairtradova mésta,

2022)

2.7 Mezinarodni a narodni organizace pro Fair Trade

2.7.1 Fairtrade International

Organizace Fairtrade International, jinak také znama jako Fairtrade Labelling
Organization International, je neziskovym sdruzenim, které sdruzuje 22 clenskych
organizaci. Z toho se jedna o tfi sité vyrobcu a 19 narodnich organizaci Fairtrade, kterym
koordinuje jejich ¢innosti. Organizace usiluje o rovnhomérnéjsi sdileni vyhod obchodu
prostfednictvim norem, certifikace, podpory vyrobct, programt a propagace. Vlastni
znacku Fairtrade, registrovanou ochrannou znamku Fairtrade®, ktera se objevuje na vice

nez 30 000 vyrobcich. (Fairtrade International, 2022)

2.7.2 World Fair Trade Organization

Svétova organizace pro Fair Trade (WFTO) je celosvétova sit’ organizaci, ktera zastupuje
dodavatelsky fetézec Fairtradu. Clenstvi v této organizaci poskytuje organizacim
,spravedlivého obchodu“ mnoho vyhod, jako je tieba duvéryhodnost a identitu
prostfednictvim mezinarodniho systému zaruk, misto pro vzdélani a nastroje a Skoleni
pro zvyseni pfistupu na trh. Také je domovem spravedlivych obchodnikd, at’ uz se jedna

o vyrobce, obchodniky, vyvozce, dovozce, velkoobchodniky a maloobchodniky,
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kteti prokazuji 100% zavazek k Fairtradu a uplatiiuji 10 pozadovanych zasad ve svém
dodavatelském tetézci. WFTO pusobi ve vice nez 70 zemich v 5 regionech a ma zvolené

globalni a regionalni rady. (About WFTO, 2022)

2.7.3 European Fair Trade Association

Asociace EFTA je sdruzeni jedenacti nejvétSich evropskych Fairtradovych dovozct
z nasleduyjicich zemi: Rakousko, Belgie, Francie, Némecko, Italie, Nizozemi, épanélsko,
Svycarsko a Velka Britanie. Cilem této asociace je podporovat své ¢lenské organizace
v jejich praci a povzbuzovat je ke spolupraci a koordinaci. Dale usnadiiuje vyménu
informaci a vytvareni propojenych siti, také vytvari podminky pro rozdéleni pracovnich
sil a mnohé dalsi. Pod nazvem , Fairdata™ udrzuje databazi dodavateli EFTA. (Heskova,

2012)

2.7.4 Fairtrade Cesko a Slovensko

V Ceské republice sdruzuje nevladni organizace a obchodniky zabyvajici se Fairtradem
neziskova nevladni organizace Fairtrade Cesko a Slovensko, ktera se ptivodné nazyvala
Asociace pro fair trade. Mezi jeji €leny se fadi maloobchodnici, velkoobchodnici, dovozci
a propagatoii. Asociace predstavuje marketingového zastupce certifikace Fairtrade v CR,

ktera povoluje pouzivani ochranné znamky na ¢eském trhu. (Ransom, 2011)

2.8 Fairtradové produkty

Jak uvadi Heskova (2012, s. 72) ve své publikaci: ,, Sortiment vyrobkii zahrnuje kavu, caj,
kakao, cokoldadu a dalsi cukrovinky, trtinovy cukr, bandny, susené ovoce, orechy, ovocné
Stavy, med, ryzi, Zvykacky a dalsi potraviny. “ a mezi dalsi produkty patfi dle organizace

Fairtrade Cesko a Slovensko (2022) obiloviny, kofeni, bavina i fezané kvétiny.

2.9 Marketingovy vyzkum
Déle se prace zabyva marketingovym vyzkumem, procesy, které obsahuje a jeho
Clenénim. Jedna se o posledni téma teoretické Ccasti, které je nezbytné nutné

pro pokracovani té praktickeé.

2.9.1 Definice marketingového vyzkumu

,.Marketingovy vyzkum je funkce, jez propojuje spotiebitele, zdakazniky a verejnost
s firmou pomoci informaci, které jsou pouiivany pro identifikaci a definici
marketingovych prilezitosti a problémii, vytvareni, zlepSeni a hodnoceni marketingovych
aktivit, monitoring marketingového vykonu a lepSi porozuméni marketingového

procesu. “ (Kotler, 2007, s. 406)
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Carl McDaniel, Jr. a Roger Gates (2013, s. 4) ve své publikaci uvadi, ze maji radéji jinou
definici: ,, Marketingovy vyzkum je planovdni, shromazdovdni a analyza udajii ditleZitych

pro marketingové rozhodovani a sdélovani vysledku této analyzy managementu.

2.9.2 Proces marketingového vyzkumu
Podle Kozla a kolektivu (2006) je marketingovy vyzkum jedineCny, jelikoz je vzdy

ovliviiovan jinymi faktory, které vyplyvaji z riznorodosti zkoumanych problém?.

I pres jedineCnost kazdého vyzkumu se vzdy jeho proces sklada ze dvou etap,
které na sebe logicky navazuji. Jedna se o etapu pripravy a etapu realizace, kdy kazda
etapa se skladd znékolika fazi, které se méni dle konkrétniho vyzkumu. (Kozel,

Mynatova a Svobodova, 2011)

Jednotlivé faze na sebe navazuji, uzce spolu souviseji a vzajemné se podmifiuji.
Pokud vSak nebudeme na jejich vzajemnou souvislost pamatovat, lze se dostat do potizi,
v disledku nedostatku financi nebo faktli. Pfipravna etapa v sobé zahrnuje nasledujici
kroky: definovani problému a cile, orientacni analyzu situace a plan vyzkumného
projektu. Naopak realizacni etapa se sklada z nasledujicich fazi: sbér udajt, zpracovani
shromazdénych udaju, analyza udajt, interpretace vysledka vyzkumu a zavére¢na zprava

a jeji prezentace. (Kozel & kolektiv, 2006)

2.9.3 Kuvantitativni a kvalitativni vyzkum

Hlavni odliSnost kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu je v jejich zakladnim
zaméfeni, presn€ji feCeno v charakteru jeva, které analyzuji. Kvantitativni vyzkum se pta
na frekvenci (Cetnost) otazkou , kolik?“ naopak kvalitativni vyzkum zajimaji duvody

a motivace, na které se pta otazkou ,,proc?. (Kozel, Mynatova a Svobodova, 2011)
Kvantitativni vyzkum

Tento typ se zabyva ziskavanim dat o Cetnosti vyskytu, a pfedevsim sleduje minulost
a soucasnost, avSak budoucnost pouze vyjimecné. Jeho ticelem je ziskat méftitelna Ciselna
data, ktera je nutné pro pfipad spolehlivosti ziskavat od velkych souborti respondentt.
Udaje jsou ziskavany predev§im formalnim dotazovanim, pozorovanim frekvence

urcitych jevl nebo analyzou sekundarnich dat. (Kozel, Mynatrova a Svobodova, 2011)
Kvalitativni vyzkum

Tento typ patra po piic¢inach a divodech, pro¢ néco probéhlo nebo pro¢ se néco déje.

Vétsina takto zjist ovanych udaja probiha ve védomi nebo v hiife méfitelném podvédomi
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spotiebitele a jeho zaklad se nachazi v psychologii, ke které potiebujeme casto odbornou
pomoc specialisti nebo psychologickou prupravu tazateld. Jeho ucelem je zjisténi
motivi, minéni a postoju vedoucich k urcitému chovani. Je zde pracovano spise s mensim
vzorkem respondentli pomoci skupinovych rozhovord, doplnénych riznymi
projektivnimi technikami nebo individualnimi hloubkovymi rozhovory. (Kozel,

Mynatova a Svobodova, 2011)
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3 Cile a metodika

3.1 Cile bakalarské prace
Hlavnim cilem bakalarské prace je identifikace znalosti a povédomi o Fairtrade
mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické fakulty JihoSeské univerzity v Ceskych

Budéjovicich.

Dil¢im cilem je vytvoreni navrhi ke zvySeni informovanosti o Fairtrade na akademické
pudé.

Hypotézy:

Minimalné 2/3 respondenti vi, co pojem Fairtrade znamena.

Alesporni 70 % respondentd, ktefi se s pojmem Fairtrade setkali, vi, ze Ekonomicka fakulta

JihocCeské univerzity je Fairtradova fakulta.

Vice néz 75 % respondentd, ktefi védi o prodejnich mistech na akademické pudé

JihocCeské univerzity, je spokojeno s jejich nabidkou Fairtradovych produktu.

Alesponi 50 % respondentt, ktefi se jiz setkali s pojmem Fairtrade, preferuje pii koupi

Fairtradové vyrobky pred témi komercnimi.

3.2 Metodika bakalafske prace

Vypracovani bakalaiské prace je rozdéleno do nasledujicich boda:

1. studium odborné literatury,

zpracovani literarni reSerse,

vymezeni cild a uréeni metodiky prace,
vytvoreni dotazniku a sbér dat,

analyza a syntéza sebranych dat a poznatkd,

A

navrh a doporuceni feseni na zakladé zjisténych poznatki a informaci.

Prvni krok byl zaméfen na studium odborné literatury, z kterého byla vypracovéana
literarni reSerSe. Nejvice se autor zabyval Fairtradem, jako takovym, jeho historii,
standardy a principy. Dale byly studovany souvisejici projekty, které napomahaji
k roz§ifeni povédomi o ném a organizace, které se Fairtradem zabyvaji. V z&véru této
Casti byla studovana problematika procesu marketingového vyzkumu, bez kterého by

nebylo mozné zpracovat nasledujici kroky a jeho rozdéleni.
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V druhém kroku byly stanoveny cile a vytvorena metodika prace. Nasledné autor sestavil
kvantitativni vyzkum a vénoval se sbéru dat pomoci dotazovani, které bylo zpracovano
pomoci webového nastroje Google Forms. Nejprve byla provedena pilotaz mezi 15
respondenty a vytvoreny dotaznik byl poupraven dle pfipominek a nasledné byl rozeslan
mezi zkoumané subjekty pomoci hromadného e-mailu, kterymi jsou vSichni zaméstnanci
a studenti Ekonomické fakulty JihoCeské univerzity, v iinoru roku 2023. Piesnéji sbér dat
probihal mezi daty 09.02.2023 a 20.02.2023. Dotaznik obsahoval celkem 17 dil¢ich
otazek, ke kterym se vSichni respondenti nemuseli dostat kvili diverzifikaci odpovedi
a celkové ho vyplnilo 207 respondentii. AvSak nékteré odpovédi nebyly vhodné pro
vyzkum a mohly by zkreslovat kone¢né vysledky a z tohoto divodu byly 3 vyplnéné
dotazniky vytazeny. Tahal a kolektiv (2022, s. 65) uvadi ve své publikaci, ze , dotaznik
patri v marketingovém vyzkumu mezi Ccasto pouZivané nastroje pro sbér dat”,
kdy respondenti vyzkumu sdé€luji své nazory a postoje odpovidanim na otazky

v dotazniku.

Treti krok obsahoval analyzu a naslednou syntézu vysledki a poznatkli pomoci
kontingenCnich tabulek a graft, které byly ze ziskanych dat vytvoreny v Microsoft

Excelu.

V zavéru prace probihalo vyhodnoceni dat a vztahova analyza, ktera vedla k navrzeni
a doporuceni feSeni na zakladé zjiSténych poznatki, které by mohly vést ke zvySeni
povédomi o Fairtrade mezi studenty a zaméstnanci Ekonomické fakulty JihocCeské

univerzity.
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4  Prakticka ¢ast

4.1 Pfedstaveni Ekonomické fakulty Jihoceské univerzity

Ekonomicka fakulta je jednou z osmi fakult JihoCeské univerzity, kterou je vefejna
vysoka $kola se sidlem v Ceskych Bud&ovicich. Ta nabizi studium ve vice nez 230
bakalarskych, magisterskych a doktorskych programech a také poskytuje pro Sirokou

vefejnost kurzy a programy celozivotniho vzdélavani. (JihoCeska univerzita, 2022)

Ekonomicka fakulta se fadi mezi mladsi fakulty, kdy vznikla roku 2007 a pokracovala
v tradici ekonomického vysokoskolského vzdélavani v Ceskych Budgovicich.
To zaznamenalo svijj vzestup v 60. letech minulého stoleti. Ekonomicka fakulta se mize
pysnit nékolika uspéchy, kdy se fadi na pfedni pozice v porovnani s ostatnimi
regionalnimi ekonomickymi vysokymi Skolami v oblastech védy a vyzkumu.
Také fakulta dlouhodobé vykazuje velké uplatnéni svych absolventl na trhu prace,
a dokonce byla i roku 2021 zafazena mezi 5 nejlepsich ekonomickych fakult v Ceské

republice. (Ekonomicka fakulta, 2022)

Ohledné¢ vztahu fakulty a Fairtradu je to tak, ze Ekonomicka fakulta JihoCeské univerzity
v Ceskych Bud&jovicich je prvni Fairtradovou fakultou v Ceské republice, kterou se stala
22. dubna 2013. Zapojila se tak do projektu Fairtradovych skol jako patd instituce.
(Fairtradové §koly, 2022)

Celé to zacalo na konci dubna roku 2012 vznikem fidici skupiny ,.Jsme fér, kterd se
vénovala tématu Fairtrade. O par mésici poté podepsal tehdejsi dékan Ekonomické
fakulty doc. Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D. strategicky dokument Deklarace podpory Fair
Trade. (Ekonomicka fakulta, 2022) Aby tento status mohla fakulta ziskat, musela
spliiovat pét dalezitych kritérii, které byly popsany v predchozi &asti. Radi se mezi né
naptiklad dostupnost Fairtradovych produkti na s$kole, vyuCovani globalnich
rozvojovych témat a poradani akci na podporu Fairtradu s usilovanim o medializaci.
(Fairtradové §koly, 2022) Nyni jsou Fairtradové produkty dostupné ve snackovych
a napojovych automatech, které se nachazi v budovach A a F Ekonomické fakulty
ve studentskych mistnostech. Fakulta také porada pravidelné Férové snidané, které se
konaji vzdy na Svétovy den pro Fair Trade. (Ekonomicka fakulta, 2022) Ten se slavi

kazdy rok druhou kvétnovou sobotu.
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4.2 Dotaznikové Setieni

Z pocatku dotaznikového Setfeni byla provedena pilotaz, které se zucCastnilo 15
respondenti. Na zakladé ziskanych odpovédi a pripominek byl nasledné dotaznik
poupraven do konecné podoby a skladal se celkem ze 17 otazek, které byly jak uzaviené,
tak i oteviené. K nékterym otazkam se vSak vsichni respondenti nemuseli dostat z divodu

diverzifikaci odpovédi.

Prvni otazka rozdélovala respondenty na dvé skupiny. Na ty, ktefi se s pojmem Fairtrade
jiz setkali a na ty, ktefi se s nim nesetkali. Prvni skupina pokraCovala na dal$i otazku
a druha byla pfesmérovana na identifikacni otazky o jejich pohlavi a statusu na fakulté.
DalSi rozfazovaci otazkou byla otazka €. 4, ktera je délila na ty, ktefi Fairtradové vyrobky
kupuji a na ty, ktefi je nekupuji. Respondenti, jenz vyrobky nekupuji preskocili na otazku
¢. 7 a druha skupina pokracovala na dalsi otazky. Dalsi rozdélovaci otazkou byla otazka
¢. 8, ktera respondenty, v pfipadé neznalosti o spolupraci Ekonomické fakulty JU
s projektem Fairtradovych §kol, pfesmérovala na identifikani otazky. To stejné udélala
i otazka €. 9 pii neznalosti prodejnich mist na fakulté ¢i univerzit€. DalSim délicim bodem
byla otazka ¢. 12 ohledné spokojenosti s nabidkou Fairtradovych produkti,
ktera spokojené respondenty presunula na identifikacni otazky a ty nespokojené cekala
dalsi otazka ohledné divodu nespokojenosti. Posledni rozdélovaci otazkou byla otazka
ohledné statusu respondenta, kdy studenty pfesmérovala do posledni Casti, ktera byla

zaméfena na jejich studijni obor a typ studia.

4.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Otazka ¢. 1: Setkali jste se nékdy s pojmem Fairtrade a vite co znamena?

Prvni otazka byla zvolena tak, aby rozclenila respondenty dle toho, zda se jiz setkali
s pojmem Fairtrade nebo zda se s nim nesetkali. Zaroven rozdélovala respondenty,
kteti se s pojmem setkali, na dvé skupiny podle jejich znalosti o tomto pojmu.
Z 204 respondentu se jich s pojmem setkalo 180, coz odpovida 88 % a 161 z nich védélo,
co pojem znamend, coz v celku odpovida 79 %. Pouze 12 % se s pojmem nesetkalo
coz nalezi 24 respondentim a ti byli nasledné presmérovani na identifikacni otazky,

jelikoz by jejich odpovédi neméli zadnou vypovidajici hodnotu.
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Graf 1: Setkali jste se nékdy s pojmem Fairtrade a vite co znamena?

= Ano setkal(a) a vim co znamena = Ano setkal(a), ale nevim co znamena = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 2: Kde jste se s Fairtradem setkal(a)?

Druhé otazka se zamétrovala na to, kde se s pojmem respondenti setkali. Celkem méli
na vybér ze sedmi predem nadefinovanych odpovédi a jedné volné odpovédi, kdyby jim
jejich misto setkani s pojmem chybélo. Navic meli respondenti moznost vybrat vice
moznosti odpovédi. K této otazce se dostalo z piivodnich 204 respondentti pouze 180,
ktefi nejCastéji vybrali odpovéd , Ve Skole“. Takovych respondentd bylo 135,
coz predstavuje 75 %. Velké zastoupeni méla i odpovéd ,,Na internetu®, kterou zvolilo
celkem 59 %, konkrétnéji 106 subjektii a také moznost ,V obchodé“, jenz si vybralo
92 respondentd, a to piedstavuje vice jak polovinu ze vSech zuCastnénych, presnéji 51 %.
Ostatni odpovédi se v Cetnosti pohybovaly pfiblizn€ kolem hranice 10 az 20 % a moznost
,,Jind“ zaznamenala pouze dvé odpovédi. Mezi né napsali respondenti moznost ,,Na obalu

vyrobku“ a ,,V zahranici/dovolena®.
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Graf 2: Kde jste se s Fairtradem setkal(a)?
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Otazka ¢. 3: Jaky vyrobek se Vam vybavi jako prvni ve spojeni s pojmem Fairtrade?

Dalsi otazkou, v poradi tfeti, byla otazka zamérena na Fairtradové produkty, kdy byla
zkoumana, jaka je prvni myslenka na vyrobek ve spojeni s timto pojmem. Aby nedoslo
k ovlivnéni mysleni subjektl, byla na tuto otazku zvolena oteviena odpoveéd’. Velmi zde
dominovaly dvé odpovédi, mezi které patii ,Kava“ a _,Cokolada/kakao“. Z celkového
poctu 180 respondentt napsalo 105 z nich , kava, kafe”, coz predstavuje 58 %. Druhou
nejcastéj$i odpoveéd’ obsadilo kakao s Cokoladou, které zaznamenalo 27 % a to odpovida
48 respondentim. Ostatni odpoveédi se pohybovaly pouze v fadu jednotek odpovédi
amezi nimi se objevily napfiklad nasledujici odpovédi: ¢aj, jidlo, banany, obleCeni

a plody z tropickych zemi. Zbylé odpovédi jsou zaznamenany v nasledujicim grafu.
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Graf 3: Jaky vyrobek se Vam vybavi jako prvni ve spojeni s pojmem Fairtrade?
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Otazka ¢. 4: Kupujete a preferujete Fairtradové vyrobky pred témi komer¢nimi?

Otazka ctvrta slouzila k rozdéleni respondent z hlediska jejich postoje ke kupovani

Fairtradovych produkti a nasledné k rozclenéni dle jejich preferenci viici komercnim

produktim. Ze vSech 180 respondentd, ktefi se k této otazce dostali, jich celkem 129 tj.

72 % oznacilo, ze Fairtradové produkty nakupuji. Pouze 20 z nich preferuje Fairtradové
produkty, pfed témi komerCnimi, coz predstavuje pouze 11 % z celkového poctu

180 respondentti. Zbylych 28 % predstavuji respondenti, kteti Fairtradové vyrobky

nekupuji.
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Graf 4: Kupujete a preferujete Fairtradové vyrobky pred témi komercnimi?

= Ano kupuji a preferuji je = Ano kupuji, ale nepreferuji je = Ne nekupuji

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. S: Jaké Fairtradové vyrobky kupujete?

K otazce paté se dostali pouze respondenti, ktefi v predchozi otazce vybrali jednu ze dvou
moznych odpovédi s vysledkem, ze Fairtradové produkty kupuji. Takovych respondentd
bylo 129 a méli na vybér z 16 preddefinovanych a jednou otevienou odpovédi a vzdy
mohli vybrat vice moznych odpovédi. Mezi nejCastéjsi odpoveéd’ patiilo ,,Kakao, Ccokolada
a jiné cukrovinky®, kterou oznacilo celkem 95 respondenti. Na druhém misté s nejvice
odpovéd'mi se umistila kava, jenz vybralo 91 respondentil a tieti nejcastéji vybiranou
odpovédi byl ,,Caj“, ktery kupuje 53 respondentd. Ostatni odpovédi se pohybovaly pouze
v fadech nizsich desitek a jednotek a jsou k vidéni na nasledujicim grafu. Mezi odpovédi,
které nikdo nevybral, patii ,Zlato“ a ,Mice“, naopak respondenti rozsifili odpovéedi

o mlécné vyrobky a vejce, zmrzlinu a kosmetické vyrobky.
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Graf 5: Jaké Fairtradové vyrobky kupujete?
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Otazka ¢. 6: Z jakého duvodu kupujete tyto vyrobky?

Sest4 otazka zjistovala divod respondenti, pro¢ nakupuji tyto vyrobky a ti méli na vybér
z osmi navrzenych a jedné oteviené odpoveédi, kdy mohli vybrat vice jak jednu moznost.
Z celkového poctu 129 respondenti oznacilo 81 z nich odpoveéd ,,Podpora producentt
z rozvojovych zemi®. Druhou nejc¢astéjsi odpovédi byla moznost ,,Podpora zakazu détské
a nucené prace”, kterou vybralo 67 respondentl a tfeti nejcastéji vybiranou moznosti
s 56 respondenty byla odpoveéd’ , Kvalita produkta®. Velka ¢ast respondentt volila i dalsi
mozné odpovedi, mezi které patii napiiklad: podpora zakond k ochrané zivotniho
prostiedi, chut produkti a dobry pomér ceny a kvality. Moznost, ktera respondentim
v navrzenych odpovédi chybéla a kvuli ni volili odpoved ,.Jina“, byla v souvislosti s tim,

Ze neni jina alternativa automatu a také, ze nefesi ptuvod produktt.
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Graf 6: Z jakého davodu kupujete tyto vyrobky?
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Otazka €. 7: Znate nékteré nasledujici organizace, které se problematikou Fairtradu

zabyvaji?

Otazka v poradi sedma se zabyvala znalosti organizaci, které se zabyvaji problematikou
Fairtradu jak ve Svété, tak i u nas v Ceské republice. Respondenti méli na vybér ze Styf
organizaci, zmoznosti, Ze neznaji zadnou organizaci a volné oteviené moznosti.
Odpovidalo na ni celkem 180 respondentti, z nichz 70 respondenti neznalo Zzadnou
organizaci a nejznameéj§i organizaci mezi subjekty je WFTO, World Fair Trade
Organization, kterd ziskala 69 odpovédi. Mezi dal§i, vice zname organizace, patfi
Fairtrade International a tuzemska organizace Fairtrade Cesko a Slovensko. Pouze jeden

subjekt zvolil moznost ,,Jina“, jelikoz mu zde chybéla organizace NaZemi.
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Graf 7: Znate nékteré nasledujici organizace, které se problematikou Fairtradu zabyvaji?
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Otazka ¢. 8: Vite o tom, ze Ekonomicka fakulta Jihoceské univerzity je soucasti

projektu Fairtradovych $kol?

Dalsi otazka zjistovala, zda respondenti vi o tom, ze Ekonomicka fakulta JihoCeské
univerzity, na které studuji nebo pracuji, je soucasti projektu Fairtradovych skol. V celku
prekvapivé bylo, ze 22 % respondenti tj. 39 dotazovanych o tom nevi. Zbylych
141 respondentti oznacilo odpoveéd , Ano, vim“ a nasledné¢ pokracovali v dotazniku

na dalsi otazky.
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Graf 8: Vite o tom, ze Ekonomicka fakulta JihoCeské univerzity je soucasti projektu
Fairtradovych §kol?

= Ano, vim = Ne, nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 9: Vite o néjakém prodejnim misté na fakulté ¢i univerzité, kde se

prodavaji Fairtradové produkty?

Otazka devata se zaméfila na znalost respondentl v oblasti prodejnich mist, kde se
prodavaji Fairtradové vyrobky na uzemi fakulty a pfipadné i1 celé univerzity. Z celkem
141 respondentt, ktefi se k této otazce dostali, jich 128 tj. 91 % oznacilo moznost
,Ano, vim*“ a pouhych 13 dotazovanych odpovédé€lo, ze neznaji zadné prodejni misto

na fakulté i univerzité, coz predstavuje 9 %.
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Graf 9: Vite o néjakém prodejnim misté na fakulté¢ i univerzité, kde se prodavaji
Fairtradové produkty?

= Ano, vim Ne, nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
Otazka ¢. 10: VypiSte prosim, jaka mista znate.

Dal§i otazka navazovala na otazku predchozi a méla za ukol zjistit, jakd ta mista
respondenti znaji. Celkem na ni odpovidalo 128 respondentd. Otazka byla oteviena
a dotazovani mohli zaznamenat jakoukoliv odpovéd’ a z toho davodu néktefi napsali i jiné
misto v Ceskych Budg&ovicich, které viak neni mistem na fakulté nebo univerzitd.
Takovymi misty byla Fairtradova cukrarna a Slunecnice. Nejcast€jsi misto, na které si
respondenti vzpomnéli bylo vbudové A, pifesnéji se jednalo o prodejni automat
ve studentské mistnosti. Tuto odpovéd zaznamenalo celkem 111 respondentd,
coz predstavuje 87 % dotazovanych. Dal§im mistem, které vice jak polovina respondenti
zapsalo, bylo v budové F, kde se také nachazi prodejni automat ve studentské mistnosti.
Mezi zbylé odpovédi, které respondenti ziidka zaznamenavali, patii JU Café a Café AK.

Dokonce jeden respondent zapsal 1 prodejni automat v Pfirodovédecké fakulté.
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Graf 10: Vypiste prosim, jaka mista znate.
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Otazka ¢. 11: Vyuzivate tato mista ke koupi Fairtradovych vyrobku?

Otazka v poradi jedenacta zjistovala, zda respondenti, ktefi tato mista znaji, vyuzivaji
pravé tyto moznosti ke koupi Fairtradovych vyrobku. Celkem jich odpovidalo 128
a z toho jich vétsi polovina tato mista nevyuziva. Pfesnéji odpovéd ,,Ne“ oznacilo 66

dotazovanych a odpovéd’ ,,Ano” oznacilo zbylych 62 respondentt.

Graf 11: Vyuzivate tato mista ke koupi Fairtradovych vyrobka?

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 12: Jste spokojen(a) s nabidkou Fairtradovych produktu na akademické
pudé?

Dalsi otazka se zabyvala spokojenosti respondentd s nabidkou Fairtradovych produktt
na prodejnich mistech, které se nachazi na akademické ptde. Z celkem 128 respondentt,
jich oznacilo 93 odpoveéd , Ano“, coz predstavuje 73 % a pouhych 27 % tj. 35

dotazovanych vyjadrilo nespokojenost s nabidkou produkti.

Graf 12: Jste spokojen(a) s nabidkou Fairtradovych produkti na akademické ptde?

35;27 %

= Ano = Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 13: Pro¢ nejste spokojen(a) s nabidkou produkta?

Otazka cCislo 13 se tykala pouze respondentl, ktefi vyjadfili v predchozi otazce
nespokojenost s nabidkou Fairtradovych produktd na akademické pudé. Celkem jich
na tuto otazku odpovidalo 35 a respondenti meli moznost vybrat vice moznych odpovédi
z péti preddefinovanych a jedné oteviené odpovedi. NejCastejsi moznost, kterou zvolilo
77 %, coz odpovida 27 respondentim, byla ,,Maly rozsah produkti“. 12 dotazovanych
nebylo spokojeno s cenou produktti a 26 % by uvitalo rozsifeni prodejnich mist, pro koupi
Fairtradovych vyrobki. Do oteviené odpovédi ,Jina“ respondenti poznamenali svou
nespokojenost spojenou s nevyuzivanim téchto prodejnich mist nebo s tim, ze si potiebuji

koupit néco vyzivove objemnéjsiho, nez jsou nabizené produkty v automatech.
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Graf 13: Proc nejste spokojen(a) s nabidkou produkt?
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Otazka ¢. 14: Jaké je VaSe pohlavi?

Nasledujici otazky slouzili k identifikaci respondentd, kdy prvni z nich byla zameéfena
na jejich pohlavi. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo z celkového poctu 204 respondenti

65 % zen, coz odpovida 132 dotazovanym a zbylych 35 %, 72 respondentt, bylo

zastoupeno muzskym pohlavim.

Graf 14: Jaké je Vase pohlavi?

s Muz = Zena

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 15: Jste student nebo zaméstnanec Ekonomické fakulty?
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Druhou identifikacni otdzkou, ktera je v poradi patnacta, byl zjistovan status respondenta.
Moznosti byly pouze dvé a jak je mozné vidét v nasledujicim grafu, odpovédi jsou
prevazné z fad studentli. Celkem studentd, ktefi vyplnili dotaznik, bylo 169 coz odpovida

83 %. Zbylych 17 %, 35 respondentt, bylo zastoupeno zaméstnanci Ekonomické fakulty.

Graf 15: Jste student nebo zaméstnanec Ekonomické fakulty?

= Jsem student = Jsem zam¢éstnanec

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 16: Prosim uved’te Vas studijni obor.

K posledni sekci identifikacnich otazek se dostali pouze studenti a byl zjistovan jejich
studijni obor pomoci oteviené otazky. Skala odpovédi byla rozsahla a respondenti byli
celkem z 12 riznych obori a par znich nechtéli tuto informaci uvadét. Nejveétsi
zastoupeni studenti bylo zoboru Ekonomika a management, kterych bylo 87,
coz predstavovalo 51 % z celkovych 169 dotazovanych. 18% zastoupeni bylo z oboru
Finance a ucetnictvi, kterych bylo celkem 30. Mezi ostatni studijni obory, které se
objevovaly v odpovédich, patii naptiklad: Management regionalniho rozvoje, Cestovni

ruch a Podnikova informatika.

36



Graf 16: Prosim uved’te Vas studijni obor.
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Otazka ¢. 17: Prosim uved’te typ Vaseho studia.

Posledni otazka v dotazniku byla zaméfena na typ studia, ktera byla polozena jako
oteviena z divodu mensich komplikaci v zacatku sbéru dat. Kodovani dat bylo kvili
tomu narocnéjsi, avSak nakonec byli studenti roz¢lenéni do tfi typa studia. Nejvetsi
zastoupeni studenti bylo zbakalafské studia, kterych dotaznik vyplnilo 134,
coz predstavuje 79 % respondentii. K magisterskému studiu se hlasilo 32 studentd

a od respondenttl z doktorského studia prisly 3 odpovédi.
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Graf 17: Prosim uved’te typ Vaseho studia
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4.4 \yhodnoceni hypotéz

Hypotéza ¢. 1: Minimalné 2/3 respondentu vi, co pojem Fairtrade znamena.

Prvni hypotézu lze potvrdit na zakladé otazky ¢. 1 z dotazniku. Z 204 respondentti
potvrdilo 161 dotazovanych, ze vi, co pojem Fairtrade znamena. To predstavuje 79 %

a zbylych 21 % se bud’ s pojmem nesetkalo nebo nezna jeho vyznam.

Hypotéza ¢. 2: Alespon 70 % respondentu, ktefi se s pojmem Fairtrade setkali, vi,

ze Ekonomicka fakulta Jihoceské univerzity je Fairtradova fakulta.

Druhou hypotézu lze potvrdit na zédkladé otazky €. 8. Z vytvoreného grafu ze ziskanych
dat lze vidét, ze 78 % dotazovanych, ktefi se k této otazce dostali, vi o spolupraci
Ekonomické fakulty s projektem Fairtradovych skol. Zbylych 22 % respondentt o této

skuteCnosti nevi.

Hypotéza ¢. 3: Vice néz 75 % respondentu, ktefi védi o prodejnich mistech
na akademické pudé Jihoceské univerzity, je spokojeno s jejich nabidkou

Fairtradovych produktu.

Treti hypotéza musi byt vyvracena. Z grafu je vidét, Ze 93 respondentu z celkovych 128,
ktefi znaji prodejni mista na akademické pudé JihoCeské univerzity, je spokojeno

s nabidkou Fairtradovych produkti. To predstavuje 73 % dotazovanych a zbylych 27 %
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respondenti neni spokojeno s nabidkou Fairtradovych produktd na tzemi JihoCeské

univerzity.

Hypotéza ¢. 4: Alespon S0 % respondentu, ktefi se jiz setkali s pojmem Fairtrade,

preferuje pri koupi Fairtradové vyrobky pred témi komercnimi.

Posledni hypotéza byla vyvracena. Podle odpovédi u otazky €. 4 a vytvoreného grafu 1ze
vidét, ze pouze 11 % respondentt preferuje pii koupi Fairtradové vyrobky pred témi
komerc¢nimi. Zbylych 160 respondentii nepreferuje tyto vyrobky a davaji prednost spise

jinym alternativam.

4.5 Vzgjemné porovnani vyhodnocenych otazek
V nasledujici ¢asti bakalarské praci byla vzijemné porovnana data, pomoci metody

parového srovnavani.
Setkani se s pojmem Fairtrade a jeho znalost vuci statusu respondenta

Z celkového poctu 204 respondenti na dotaznik odpovidalo 169 studentt
a 35 zamé&stnancu. Dle tabulky ¢. 1 je mozné vidét, ze vétsi zastoupeni v ohledu nesetkani
se s pojmem Fairtrade nalezi studentim, kterych je 13,61 % a u zaméstnancu tuhle
skupinu tvofil pouze jeden respondent, coz predstavuje 2,86 %. Domnivam se,
Ze u studentl tvorfi tuto skupinu predevs§im absolventi prvnich ro¢nikii. Pfi zaméfeni se
na respondenty, ktefi se s pojmem setkali, pfevazuji ti, co 1 vi co tento pojem znamena.
U zaméstnanci ma tahle skupina 94,29% zastoupeni a u studenti pouze 75,74 %,
coz predstavuje 128 respondenti. Ze sebranych dat je tedy mozné vidét, ze vétSimi

znalostmi o Fairtradu disponuji zaméstnanci a pro vétsi prehlednost je nize ptilozen graf.

Tabulka 1: Setkani se s pojmem Fairtrade a jeho znalost viiéi statusu respondenta

Jste student nebo zaméstnanec Ekonomické
Setkali jste se nekdy s pojmem fakulty?
Fairtrade a vite co znamena? v
Jsem student Jsem zaméstnanec
Ano setkal(a) a vim co znamena 128 75,74 % 33 94,29 %
Ano s,etkal(a), ale nevim, co 13 10,65 % 1 2.86 %
znamena
Ne 23 13,61 % 1 2,86 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 18: Setkani se s pojmem Fairtrade a jeho znalost vici statusu respondenta
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Setkani se s pojmem Fairtrade a jeho znalost vuci pohlavi respondenta

Druha tabulka vyjadiuje, v jakém poméru jsou muzi a zeny v zavislosti na tom, zda se
jiz setkali s poymem Fairtrade nebo zatim ne a v piipad€, ze ano, tak zda védi, co pojem
znamena Ci nikoliv. Z celkového pocétu 204 respondentd, tvorili mensinu muzi, kterych
odpovédélo 72 a zen odpovédélo 132. Jak je mozné vidét z tabulky €. 2 a nasledujiciho
grafu, procentni zastoupeni v zavislosti na pohlavi v jednotlivych odpovédich se moc
nelisi, pouze o par jednotek procent. VEétsi znalost o pojmu maji z dotazovych muzi,

kteti tvoti 80,56 % a u Zen tuto skupinu predstavuje 78,03 %.

Tabulka 2: Setkani se s pojmem Fairtrade a jeho znalost vii¢i pohlavi respondenta

Setkali jste se nékdy s pojmem Jake je Vase pohlavi?
Fairtrade a vite co znamena? Muz Zena
Ano setkal(a) a vim co znamena 58 80,56 % 103 78,03 %
Ano s,etkal(a), ale nevim, co 6 8.33 % 13 9.85 %
znamena
Ne 8 11,11 % 16 12,12 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 19: Setkani se s pojmem Fairtrade a jeho znalost vii¢i pohlavi respondenta
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Znalost o zapojeni se fakulty do projektu Fairtradovych skol vuci statusu

respondenta

V tabulce ¢. 3 byla porovnavana znalost respondentd ohledné zapojeni se Ekonomické
fakulty Jihoceské univerzity do projektu Fairtradovych skol v zavislosti na jejich statusu
na fakulté. Skupinu zkoumanych respondentt tvori pouze ti, ktefi se s pojmem jiz setkali,
a proto jejich celkovy pocet je 180. Jak je mozné vidét v tabulce a grafu pod ni, vétsi
znalost o spolupraci fakulty s projektem Fairtradovych §kol maji zameéstnanci, kterych je
33, coz predstavuje 97,06 % a pouze jeden zaméstnanec o tom nevi. Z fad student,
ktefi odpoveédéli na tento dotaznik, mé znalost ohledné zapojeni Ekonomické fakulty
do tohoto projektu 73,97 %, 108 respondentu a zbylych 38 studentd, 26,03 %, o tom nevi.

Tabulka 3: Znalost o zapojeni se fakulty do projektu Fairtradovych skol vici statusu
respondenta

Vite o tom, %e Ekonomicka fakulta Jste student nebo zaméstnanec Ekonomické
e o “r fakulty?
JihoCeské univerzity je soucasti
projektu Fairtradovych skol? Student Zameéstnanec
Ano, vim 108 73,97 % 33 97,06 %
Ne, nevim 38 26,03 % 1 2,94 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 20: Znalost o zapojeni se fakulty do projektu Fairtradovych skol vici statusu
respondenta
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Vyuzivani prodejnich mist na pudé Jihoceské univerzity vuci spokojenosti s jejich

nabidkou

Ctvrta tabulka a nasledujici graf & 21 vyjadiuje spokojenost respondent s nabidkou
Fairtradovych produkti na akademické pade vici jejich vyuzivani ke svému nakupu.
K témto otazkam se dostali pouze respondenti, kteti odpovédeli, ze vi, kde se prodavaji
Fairtradové produkty. Takovych respondentti bylo celkem 128 a téch, ktefi jsou spokojeni
s nabidkou vyrobku, je 93 a znich 49,46 %, 46 dotazovanych, i vyuziva tato mista
ke koupi. Zbylych 47 respondentd, 50,54 %, sice tato mista nevyuziva, ale i presto jsou
spokojeni s jejich nabidkou. Respondentt, ktefi nevyuzivaji tato mista a zaroven
ani nejsou spokojeni s jejich nabidkou je 54,29 % a téch, ktefi sice vyuzivaji tato mista,

avSak nejsou spokojeni s nabizenymi produkty je 45,71 %.
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Tabulka 4: Vyuzivani prodejnich mist na pidé JihoCeské univerzity vaci spokojenosti
s jejich nabidkou

o . ) Jste spokojen(a) s nabidkou Fairtradovych
Vyuz%vate tatg m1st,a ke lfoup1 produkti na akademické pudé?
Fairtradovych vyrobka?
Ano Ne
Ano 46 49,46 % 16 45,71 %
Ne 47 50,54 % 19 54,29 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 21: Vyuzivani prodejnich mist na pudé JihoCeské univerzity vici spokojenosti
s jejich nabidkou
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4.6 Navrh a doporuceni feseni

Diky informacim, které byly ziskany od respondentd v ramci dotaznikového Setfeni,
1ze navrhnout neéktera doporuceni, ktera by mohla pomoci zlepsit povédomi o Fairtrade
na Ekonomické fakulté Jihogeské univerzity v Ceskych Budg&ovicich, a tak podpofit

spravedlivy obchod a pomoci producentiim z rozvojovych zemi.

Ze samotnych vyhodnoceni jednotlivych otazek je ziejmé, ze ptiblizné 20 % respondentt
se s pojmem Fairtrade nesetkalo nebo nevi, co dany pojem znamena, a to povazuji
za negativni, jelikoz instituce, na které respondenti studuji nebo pracuji, se touto
problematikou zabyva. Domnivam se, ze vétSina respondentu, ktefi se s pojmem nesetkali
nebo nevi co pojem Fairtrade znamena, je zfad studentd prvnich ro¢nik. Jednim
z hlavnich diivodu, proc je tomu tak, je nizka informovanost o tomto systému ve spojeni

sjeji prezentaci. Tento problém se v posledni dobé snazi fakulta feSit, at' jiz

43



prostiednictvim socialnich siti nebo fyzickou prezentaci produktt a prodejnich automatu,
avSak je zfejmé, ze je to porad nedostacujici.
Mym navrhem je zvySeni informovanosti o Fairtradu pomoci socialnich siti, kde by se

pravidelné objevoval obsah spojeny s problematikou Fairtradu. Také by napomahal

s prezentaci prodejnich mist a jejich dostupnych produkta.

Dalsim navrhem je vétsi rozSifeni samotnych mist, kde se daji tyto produkty koupit. At uz
se jedna o rozsifeni prodejnich automati i do jinych mist na akademické ptde, mezi které
patii naptiklad studentské koleje, ale také i na mista mimo prodejni automaty. Rozsiteni
by mohlo prob&hnout na e-shopu Jihoceské univerzity, kde by se objevily nepotravinové
Fairtradové vyrobky, jako jsou napfiklad mice, obleCeni, dievéné vyrobky nebo tieba
kosmetické produkty, které by zde meély svou samotnou Fairtradovou sekci. Skvelé
by bylo i pfidat samostatnou prodejni ¢ast do bufetu v akademické knihovné a v kavarné
JihoCeské univerzity, ktera by obsahovala pouze Fairtradové produkty a byla by fadné

oznacena.

Poslednim navrhem je zavedeni dobrovolnych seminait, kde by se feSila problematika
Fairtradu s odborniky, at' jiz zfad zaméstnanci Ekonomické fakulty ¢i externistd,
ktefi jsou spjati s Fairtradovymi organizacemi. Mezi nimi by se napfiklad objevovali
zemédélci a vyrobci ze zemi tietiho svéta, dobrovolnici, ktefi absolvovali rizné staze
praveé v téchto zemich, prednasejici, ktefi se zabyvaji timto tématem a lidé, pracujici

ve Fairtradovych spolecnostech.
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5 Zavér

Hlavnim cilem bakalatské prace byla identifikace znalosti a povédomi o Fairtrade mezi
studenty a zaméstnanci Ekonomické fakulty Jihoteské univerzity v Ceskych
Budgjovicich. K tomu bylo zapotiebi provést prizkum mezi subjekty, ktery je naplni
praktické casti. Dil¢im cilem bylo vytvofeni navrht doporuceni ke zvySeni

informovanosti o Fairtrade, které by k ni mohly vést na JihoCeské univerzité.

Samotna prakticka cast probihala formou on-line dotazovani, kdy byli v§ichni mozni
respondenti osloveni hromadnym e-mailem. Dotaznik byl sestaven v programu Microsoft
Forms a celkem obsahoval 17 otazek, ke kterym se vSak vSichni respondenti nemuseli
dostat, jelikoz zalezelo na jejich pfedchozich odpovédich. Celkem bylo od subjekti
sebrano 207 odpovédi, avsak po jejich analyze museli byt tfi z nich vyfazeni z davodu
nevhodnych odpovédi. Z toho divodu bylo vyhodnocovano pouze 204 dotazniki pomoci
programu Microsoft Excel, ve kterém byly zpracovany grafy a tabulky potfebné
k prezentaci vysledki.

Ze ziskanych vysledki je mozné fict, ze se s pojmem Fairtrade setkalo 88 % respondentti
a pouze 12 % se s nim nikdy nesetkalo. Mezi respondenty, ktefi se s pojmem nesetkali,
patfili, az na jednoho dotazovaného, pouze studenti, mezi kterymi byly pfevazné zeny.
Pfi pohledu na mista, kde se respondenti s pojmem setkali, méla nejvetsi zastoupeni
odpovéd’ , Ve skole”, kterou zvolilo ze 180 respondenti 135 z nich, coz predstavuje 75
%. Déle bylo zkoumano, na ktery produkt si respondenti vzpomenou jako prvni, kdyz se
fekne pojem Fairtrade. Mezi nejCastéjSimi odpovéd'mi se objevila kava a Cokolada
spolecné s kakaem a velmi zajimavé bylo, Zze tyto odpovédi zvolilo 153 respondentt
ze 180, coz predstavuje 85 %. Podobné velké zastoupeni mely tyto produkty i u otazky
ohledné nakupovani potravin, kdy nej¢astéji nakupovanym produktem mezi respondenty
bylo kakao s cokoladou a jinymi cukrovinkami a v tésném zavésu s poctem odpovédi byla
kava. Ze 129 respondentt, ktefi se ktéto otazce dostali zdivodu nakupovani
Fairtradovych produktt, volilo tyto odpovédi pies 70 % dotazovanych. Naopak nejméné
respondenti nakupuji pod znackou Fairtrade dfevéné vyrobky, obiloviny a olejna semena.
Pfi zkoumani divodu, pro¢ respondenti voli pravé Fairtradové vyrobky, bylo zjisténo,
ze hlavnim divodem je podpora producentt z rozvojovych zemi a podpora zakazu détské
a nucené prace. Tyto divody zvolila vice nez polovina dotazovanych, ktefi vyrobky
nakupuji. Negativnim faktem bylo, Ze respondenti moc neznaji organizace, které se

Fairtradem zabyvaji. Téméf 40 % dotazovanych tuto informaci uvedlo v otazce ¢. 7
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a myslim, ze by bylo dobré tuto skute¢nost napravit. AvSak pozitivni je, ze skoro 80 %
respondentt vi o spolupraci Ekonomické fakulty s projektem Fairtradovych skol a vice
nez 90 % z nich vi o mistech, kde se Fairtradové produkty nachazeji. Pfed identifikacnimi
otazkami bylo zkoumano, zda respondenti tato mista vyuziva k nakupu produktt a jejich
spokojenost s nabizenymi produkty, popfipadé davod nespokojenosti. Z vysledkia
dotazniku je mozné vidét, Zze témér polovina respondentd vyuzivaji k nakupu prave tato
mista a pouze 35 respondenti neni spokojeno s nabidkou produkti. Mezi diuvody
nespokojenosti patii zejména rozsah produktl, které si mohou zakoupit, jejich cena,
ktera dle mého neni pfilis rozdilna od jinych produktti a mira moznych mist ke koupi

prave téchto Fairtradovych produktu.

Poslednim dil¢im cilem prace bylo vyhodnoceni stanovenych hypotéz a nasledné
navrzeni doporuceni. Prvni hypotéza se tykala znalosti pojmu Fairtrade, kde byla
stanovena hranice pro pfijeti na 2/3 respondentd a byla pokofena. Druha hypotéza se
tykala znalosti o propojeni Ekonomické fakulty s projektem Fairtradovych §kol. Treti
hypotéza, jenz se tykala spokojenosti respondenti s nabidkou Fairtradovych produkti
musela byt zamitnuta, jelikoz ac tésné, tak bohuzel nedosahla na stanovenou hranici
75 %. Posledni hypotéza byla zaméfena na preferenci Fairtradovych produkta pii nakupu
pred produkty komer¢nimi. Dle zjisténych vysledkt byla navrzena doporuceni, ktera se
tykala predev§im rozsifeni nabidky prodavanych vyrobki a vybudovani dalSich
prodejnich mist. Dalsi navrhy se tykaly zvySeni informovanosti o Fairtradu pomoci
internetové propagace, ale i pomoci seminaiu, které by se mohly konat na akademickeé
pudé, jelikoz dnesni doba je doba informacni, kdy kolem nas je velka masa informaci,

které ani neumime zpracovat a je dulezité spravné zacileni.
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| Summary
The aim of the bachelor thesis is to identify knowledge and awareness of Fairtrade among
students and employees of the Faculty of Economics of the University of South Bohemia

in Ceské Budé&jovice and to develop recommendations to increase awareness of Fairtrade.

The work is focused on the definition of fair trade, its principles and goals. It describes
the history of the concept in the world and in the Czech Republic as well as it identifies
the organizations supporting Fairtrade. In conclusion, methods of data collection are

described and subsequently needed for the marketing research.

This work includes a questionnaire survey in which there is used a quantitative method
to collect information among subjects. The questionnaire is sent out to people by mass
email and the results are processed by statistical method of data analysis in programme

Microsoft Excel and graphs are created for better presentation of the results.
In conclusion, suitable options are recommended to raise awareness of Fairtrade.

Keywords: Fairtrade, certification, awareness, marketing research
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Priloha 1: Dotaznik
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VI Prilohy
Priloha 1: Dotaznik

Povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté Jihofeské univerzity v Ceskych
Budéjovicich
Dobry den,

jmenuji se Tomas§ Vackar a jsem studentem Ekonomické fakulty JihoCeské univerzity
v Ceskych Bud&ovicich. Studuji obor Ekonomika a Management a vypracovavam
bakalarskou praci na téma Povédomi o Fairtrade na Ekonomické fakulté JihoCeské
univerzity. Jeji soucasti je provést prizkum mezi studenty a zaméstnanci této fakulty
pomoci dotaznikového Setfeni. Dotaznik je anonymni a vysledky jsou uréeny pouze

pro mou bakalafskou praci.

Prosim Vas touto cestou o chvilku Vaseho Casu pro vyplnéni kratkého dotazniku.
V piipadé jakychkoliv dotazii a pfipominek mne miizete kontaktovat pomoci e-mailu

na adrese tomvackar @email.cz nebo na Skolnim e-mailu vackat02@jcu.cz .

Predem Vam moc dekuji za vyplnéni dotazniku a Vas Cas.

Otazka ¢. 1: Setkali jste se nékdy s pojmem Fairtrade a vite co znamena?

a. Ano setkal(a) a vim co znamena
b. Ano setkal(a), ale nevim, co znamena

c. Ne

Otazka ¢. 2: Kde jste se s Fairtradem setkal(a)? (moznost vybrat vice odpovédi)

a. Na internetu

b. V televizi

c. V odborné literatuie
d. V obchodé

e. V zaméstnani

f. Ve skole

Pres kamarady nebo znamé

g
h. Jina (oteviena odpoved)

Otazka ¢. 3: Jaky vyrobek se Vam vybavi jako prvni ve spojeni s pojmem Fairtrade?
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a. Text stru¢né odpovédi (oteviena odpoveéd)
Otazka ¢. 4: Kupujete a preferujete Fairtradové vyrobky pred témi komercénimi?

a. Ano kupuji a preferuji je
b. Ano kupuji, ale nepreferuji je

c. Ne nekupuji

Otazka ¢. S: Jaké Fairtradové vyrobky kupujete? (moznost vybrat vice odpovédi)

a. Kava

b. Kakao, ¢okolada a jiné cukrovinky
c. Caj

d. Ovoce

e. Rezané kvétiny

f. Obiloviny

g. Obleceni

h. Drtevéné vyrobky
i. Med

j. Suché plody

k. Olejna semena

1. Vino

m. Zlato

n. Zelenina

o. Kofeni

p. Mice

g. Jina (oteviena odpoved)

Otazka ¢. 6: Z jakého duvodu kupujete tyto vyrobky? (moznost vybrat vice

odpovédi)
a. Kvalita produktu
b. Chut produkti
c. Dobry pomér ceny a kvality
d. Podpora producentti v rozvojovych zemi
Podpora zakont k ochrané zivotniho prostredi
f. Podpora zékazu détské a nucené prace

g. Nepodpora nadbytecnych prostiedniki
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h. Vyrobky jsou v akci

i. Jina (oteviena odpoved)

Otazka €. 7: Znate nékteré nasledujici organizace, které se problematikou Fairtradu

zabyvaji? (moznost vybrat vice odpovédi)

a. World Fair Trade Organization
b. Fairtrade International

c. European Fair Trade Association
d. Fairtrade Cesko a Slovensko

Neznam

f. Jina (oteviena odpoved)

Otazka ¢. 8: Vite o tom, ze Ekonomicka fakulta Jihoceské univerzity je soucasti

projektu Fairtradovych $kol?

a. Ano, vim

b. Ne, nevim

Otazka ¢. 9: Vite o néjakém prodejnim misté na fakulté ¢i univerzité, kde se

prodavaji Fairtradové produkty?

a. Ano, vim

b. Ne, nevim
Otazka ¢. 10: VypiSte prosim, jaka mista znate.
a. Text stru¢né odpovédi (oteviena odpoveéd)
Otazka ¢. 11: Vyuzivate tato mista ke koupi Fairtradovych vyrobku?

a. Ano

b. Ne

Otazka ¢. 12: Jste spokojen(a) s nabidkou Fairtradovych produktu na akademické

pudé?
a. Ano
b. Ne

Otazka ¢. 13: Proc nejste spokojen(a) s nabidkou produktia? (moznost vybrat vice

odpovédi)
a. Maly rozsah produktt
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b. Malo mist, kde si mohu Fairtradové vyrobky koupit
c. Cena

d. Chut akvalita produktt

e. Nizka daveéryhodnost o produktech

f. Jina (oteviena odpoved)
Otazka ¢. 14: Jaké je VaSe pohlavi?

a. Muz

b. Zena
Otazka ¢. 15: Jste student nebo zaméstnanec Ekonomické fakulty?

a. Jsem student

b. Jsem zaméstnanec
Otazka €. 16: Prosim uved’te Vas studijni obor.
a. Text stru¢né odpovédi (oteviena odpoveéd)
Otazka ¢. 17: Prosim uved’te typ Vaseho studia. (napr. bakalarsky)

a. Text stru¢né odpovédi (oteviena odpoveéd)
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