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Anotace

LEHKA. Veronika. Socio-kulturni animace jako nastroj komunitni socialni prace. Hradec
Kralové. 2017. 92s. Univerzita Hradec Kralové, Filozoficka fakulta. Ustav socialni préce.

Diplomova prace. Vedouci prace: Mgr. Jan Hlousek, Ph.D.

Diplomova prace se zabyva konceptem socio-kulturni animace a jejimi dopady na zivot jedince

v komunité, ktery vykazuje znaky socidlniho vylouceni.

Teoretickd Cast prace vymezuje komunitni socidlni praci, jeji vznik, specifika a napln prace
komunitniho socialniho pracovnika. Pfedstavuje koncept socio-kulturni animace jako nastroj
komunitni socialni prace, jeji metody a poslani socio-kulturniho animétora. V zavéru najdeme
pojednani o zivotnim svété jedince v komunité¢ zamétfené na socialni fungovani, zivotni svét,
zivotni situaci a smysl zivota.

Empiricka c¢ast diplomové prace popisuje kvalitativni vyzkum s metodou narativnich
rozhovort, jsou zpracované pomoci narativni analyzy, v zdvéru najdeme jeji interpretaci.

Piinos diplomové prace spociva v seznameni Ceského prostfedi se zahrani¢nim nastrojem

komunitni socidlni prace, jenz mize mit vliv na zivot jedince, ale i celou nasi spolecnost.
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Annotation

LEHKA. Veronika. Socio-cultural animation as an instrument of community social work.
Hradec Kralové. 2017. 92p. University of Hradec Kralove, Philosophical faculty. Institute of
Social Work. Thesis. Supervisor: Mgr. Jan Hlousek, Ph.D.

The diploma thesis deals with the concept of socio-cultural animation and its impact on the life

of the individual in the community, which shows signs of social exclusion.

The theoretical part of the thesis defines community social work, its origin, specifics and
content of the work of community social worker. It represents the concept of socio-cultural
animation as an instrument of community social work, its methods and the mission of a socio-
cultural animator. In the end, we find a treatise on the living world of an individual in the
community focused on social functioning, the living world, the life situation and the meaning
of life.

The empirical part of the diploma thesis describes qualitative research with the method of
narrative interviews, which are processed by narrative analysis, and in the end we find its
interpretation. The contribution of the diploma thesis consists in familiarizing the Czech
environment with the foreign instrument of community social work, which can affect the life

of the individual, but also of our whole society.
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Uvod

Téma mé diplomové prace jsem si vybrala na zakladé mého dvouletého plisebeni v rozvijejici
se komunitni kavarné ClubCafé Pessoa v Hradci Kralové, v rdmci které se socio-kulturni
animace vyuziva jakozto nastroj komunitni socialni prace. Socio-kulturni animace se stava
novym trendem v riznych odvétvich, diky kterym tak aktivity a sluzby ziskavaji novy vyznam

(Kalcheva, 2016).

Se socio-kulturni animaci se v ¢eském prostiedi setkavame jen ziidka, z prostiedi socialni prace
se 0 ni zminuje napt. Pavel Hartl, pojednavajici tom, ze lidé ze vSech spoleCenskych vrstev maji
potfebu vyjadiovani, coz jim ma byt umoznéno skrze komunitni praci se zamétenim na kulturu,
jelikoz ,, Kultura neni jev izolovany od kazdodenniho Zivota, je neoddélitelna od utvareni
Zivotnich podminek* (Hartl, 1997, s. 36). Z uvedeného vyplyva, Ze zivotni podminky jedince
tak mohou byt ovliviiovany kulturou. O socio-kulturni animaci v nasem prostiedi pise také
Michal Kaplanek, ktery se animaci zabyva zejména ve spojitosti s pedagogikou stejné tak jako
Zuzana Pechovd, a proto hlavnim zdrojem této prace budou zejména zahranicni autofti, ktefi
socio-kulturni animaci pojimaji v souvislosti s komunitni socialni praci, v ramci které lze vSak

také najit spojitost s pedagogikou a sice v ramci komunitniho vzdélavani.

Hlavnim cilem diplomové prace je popsat, jaké dopady ma socio-kulturni animace na Zivot

jedince v komunité, ktery vykazuje znaky socialniho vylouceni.

Krebs a kol. (2007) popisuji rizikové faktory ptispivajici k socidlnimu vylouceni nasledovné:
nizké vzdélani a kvalifikace, dlouhodobd nezaméstnanost, dlouhodobé nizky piijem, nizka
kvalita zaméstnani, zdravotni postizeni, Spatny zdravotni stav, nebo také stafi. Co se tyce
Spatného zdravotniho stavu, zejména dusevni onemocnéni se v populaci neustale rozsifuji,
WHOodhaduje, ze v roce 2030 bude piedstavovat nejrozsiienéjsi podobou onemocnéni vibec
(WHO in Kolarova, 2015). Stejné tak je nutné pamatovat na starnuti nasi populace, kdy nadéje
doziti je ¢im dal tim vys$i v disledku kvalitn€j§i zdravotni péce, ale také diky lepSim

ekonomickym, enviromentalnim a socialnim podminkam (Eurostat, 2016).

Ve spojitosti s témito jevy je otazkou, na koho se budou moci tito lidé obracet se svymi
problémy a s kym budou moci travit sviij volny cCas, ktery jim v disledku jejich onemocnéni ¢i
pokro€ilého véku vznikne? V dne$ni moderni dob&, v dob¢ silného individualismu, se jiz
neobracime na instituce primarni sociability, jako jsou rodina, sousedé, znami, pratelé, ale na
instituce naseho statu, obcanského sektoru ¢i trhu, tedy sekundarni sociabilitu. Nase spole¢nost

jiz bohuZzel neni zaloZené na soudrznosti a vzdjemné pomoci, ¢imz ztracime zdroje pro piipadné



feSeni nesnazi a zabezpeceni (Smutek, Smutkova, 2015). Na zaklad¢ toho se domnivam, Ze je
nutné V naSem prostiedi vytvaret sluzby, diky kterym lidé mohou pfirozené navazovat kontakty,
vztahy a ziskavat zdroje, kterymi mohou byt v kontextu socidlni prace pravé komunitni centra

Vvyuzivajici socio-kulturni animaci.

Diplomovou préci pojmu duchu reformniho paradigmatu, kdy mym zamérem je poukdzat na
socio-kulturni animaci jakoZto novy zpusob prace s komunitou v ¢eském prostiedi, diky které
je mozné vytvorit spoleCenské prostiedi, vyznacujici se nejenom stejnym zajmem, solidaritou,
rovnosti aj. ale také tim, ze diky takovému prostfedi mize dojit k proméné vztahl ve
spole¢nosti, ke zplnomocnéni marginalizovanych jedinci a integraci lidi ohrozenych socialnim

vyloucenim.

Inspirativni mtize byt také pro regionalni rozvoj venkovskych oblasti, v ramci kterych nejsou
dostupné zadné sluzby obcantim, kdy socio-kulturni centrum miize zajistit ¢innosti jako je
»zdkladni socialni poradenstvi, vychovné vzdélavaci a aktivizacni sluzby, zprostiedkovani
kontaktu se spolecenskym prostredim, socialné terapeutickou c¢innost ¢i pomoc p¥i uplatitovani
prav, opravnénych zdajmit a pri obstaravani osobnich zalezZitosti (§35 z.¢. 108/2006 Sb. o

socialnich sluzbach).
Diplomova prace je rozdé€lend na teoretickou a empirickou ¢ast.

Prvni kapitola teoretické Casti pojednava o komunitni socialni praci, nejdiive seznamuje
S historii komunitni socialni prace pojednavad o vyvoji komunitni socialni prace. Dlraz je
kladen na komunitni centra, diky kterym si lze udé€lat piehled o tom, jakymi zpusoby se
komunitni socidlni prace vyvijela, a ze prvky socio-kulturni animace zahrnovala jiz od svych
pocatki. Nasleduje uvedeni specifik socidlni prace s komunitou seznamujici se znalostmi
Vv oblasti typologie, pfistupu a principit které jsou pro vykon prace s komunitou kli¢ové.
Posledni podkapitola je zaméfend na komunitniho socidlniho pracovnika a vymezeni jeho
postaveni a poslani v ramci komunity, diky kterému budu mozné nasledovné ucinit porovnani

se socio-kulturnim animéatorem.

Druha kapitola predstavuje socio-kulturni animaci, jeji ptivod a ¢lenéni, na které navazuji
samotné metody socio-kulturni animace vychdzejici zejména ze zahranicnich zdrojt, které se
mohou stat inspiraci pro komunitni socialni praci v ¢eském prostiedi. V zavéru druhé kapitoly
najdeme obeznameni se socidlnim pracovnikem jakozto profesiondlnim socio-kulturnim
animatorem a mechanismy, kterymi ptsobi na jedince v komunité. Dopady téchto mechanismi

se bude zajimat empiricka Cast prace.
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Posledni kapitola vyzdvihuje téma zivotniho svéta jedince v komunité se zaméfenim na to, jak
zivotni situace jedince ovlivituje jeho socidlni fungovani, ¢im je ovlivnén zZivotni svét a jakym
zpusobem lze hledat Zivotni smysl u jedincii vyznacujicich se znaky socialniho vylouceni. Tato
kapitola seznamuje se skuteCnostmi, jeZ se mohou objevovat u klientli centra socio-kulturni

animace, a které ma upftesnit a doplnit vyzkumné Setieni.

Empirické ¢ast diplomové prace se vénuje kvalitativnimu vyzkumnému Setieni s metodou Cary
zivota a narativnich rozhovort, které je nésledovné zpracovano prostfednictvim narativni
analyzy. V zavéru prace najdeme interpretaci a pojednani o pfinosu vyzkumného zjisténi pro

obor socialni prace.
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Teoreticka ¢ast

1 Komunitni socialni prace

V nasledujicich podkapitolach se budu vénovat predstavenim kli¢ovych poznatkli o komunitni
socialni praci, jejichz znalost je podstatna pro realizaci socio-kulturni animace, ktera z ni Cerpa

a navazuje na ni své specifické koncepce.

Do prvni podkapitoly jsem zatadila poznatky o historii rozvoje komunitni socialni prace, diky
kterému lze ziskat ptehled o kontextu, V jakém se komunitni prace realizovala na Grovni
svetového ale i Ceského prostiedi. Nasledovat bude kapitola pojednavajici o specifikach
komunitni socidlni prace a posledni podkapitola zaméfena na komunitniho socialniho

pracovnika, jeho roli a metody, které pti své praci vyuziva.

1.1 Historie komunitni socidlni prace

Pocatky komunitni socialni prace jsou datovany rizné, coz ma spojitost s jejim chapanim. Dle
Whitenhead (1970) Ize komunitni péci shledat jiz Antice a sice V Platonové dile S ndzvem
Republika, kde uvadi navrh péce o dusevné nemocné. Ze stiedovéku lze zase nalézt zminky o
komunité v belgickém mésté Geel (Whitenhead in Hartl, 1997). Rozvoj komunitniho Zivota
v Geel, jenz je presnéji datovan od 13. stoleti, byl vyznaény pro Zivot dusevné nemocnych
Vv domécnostech mistnich obytvatel, ktefi se snaziliduSevné nemocné, oznacované za ,,hosty*
¢i ,,navstévniky*, co nejvice zapojovat do bézného zivota, kdy $lo o komunitni péci, za kterou
ziskavali stipendium. Dusevné nemocni byli rodinam pfitazovani 1ékati z centra v Geelu, kdy
jejich diagnoza byla uchovana v tajnosti, nebot’ cilem nebya lé¢ba nemocnych mistnimi
obyvateli, ale pouhé spoluZziti, které nemocné uschoptniuje, zapojuje do bézného Zivota,
zamezuje jejich stigmatizaci, rozviji akceptaci jejich odliSného chovani, jednani a podporuje
zamezeni umist'ovani téchto lidi do 1éCeben, tedy stereotypniho prostiedi, které miize diagnozu
a zavislost na lécich prohlubovat (Zabloudilova, 2016). Dle amerického sociologa Gofmanna
vytvareji psychiatrické nemocnice ¢i podobné instituce prostiedi, které pfinasi vice problému

nez jich fesi (Gofmann in Hartl, 1997), s ¢imz se ztotoznuji.

Dal$im datem se kterym lze spojit vznik komunitni socialni prace se v zahrani¢i uvadi druha
polovina 19. stoleti, kdy doslo k rozpadu tradi¢nich komunit z divodu industrializace a
urbanizace. Za zakladatele komunitni socialni prace lze povazovat vikaie anglikanské cirkve
Samuela Augustutas Barnetta, jenz od roku 1873 organizoval vzajemnou pomoc farniki a

v roce 1884 zalozil univerzitu Toynbee Hall, jez se vyznaCovala moznosti studia chudych

12



studentii vedle bohatych (Matousek a kol., 2003). Mezi dalsi jedinecnost Toynbee Hall patiilo,
ze se snazila bojovat proti chudobé¢ a vykotistovani komunity, ktera sidlila pfimo v misté této

univerzity a to skrze poradenstvi a komunitni vzdélavani (Mayo in Kappl, 2012).

Toynbee Hall se stalo inspiraci pro americkou socialni pracovnici Jane Addams, ktera spolecne
s Ellen Gates Star vybudovala v roce 1889 roce ve Spojenych statech sidelni dam ,,Hull House*
(Johnson, 2005), jehoz hlavnim ti¢elem bylo poskytnout spolecenskou a vzdélavaci piilezitost
lidem z délnické tfidy v Chicagu, mezi kterymi bylo mnoho pfistéhovalci (New World
Encyklopedia, 2014). Dum sestaval z 13 budov, které poskytovaly prostor pro socialni,
vzdélavaci a umélecké programy, bylo mozné navstivit napiiklad divadlo, uméleckou galerii,
knihovny, hudebni $kolu, umélecka studia, kluby, kavarnu, skoly, postu, télocvi¢nu aj.Tento
komplex pokryval témét cely méstsky blok. Hull House poskytl prostor pro rozsahlé socialni,

vzdélavaci a umélecké programy (Johnson, 2005).

Mezi prvni organizace, které vyuzivaly komunitni praci, jsou povazovany The Charity
Organization Societies a New York Association for Improving the Condition of the Poor, které
se zamé&iovaly na napliovani potieb obyvatel za pomoci zapojeni dobrovolniki. Tito
dobrovolnici, kteti byli zndmi pod oznacenim ,friendly visitors®, navstévovali chudé,

nemocmé, nezaméstnané apod. a ucili je sobéstacnosti (Hartl, 1997).

O velkém narustu komunitnich center 1ze mluvit jiz na konci 19. stoleti, kdy mezi nejznamé;jsi

patii londynsky Oxford House ¢i newyorsky Neighborhood Guide (Matousek a kol., 2003).

Wood (1974) uvadi, Ze prvni polovina 20. stoleti se vyznacovala tim, ze socidlni pracovnici
zacali opoustét sva pracovisté a zacali provadét terénni praci, kdy obchazeli ulice, gheta,
hospody a domacnosti svych klientt, ¢imz zahy zjistili, jakou roli hraje socialni prostedi. Diky
tomu zacali socialni pracovnici vice chapat své klienty a navazovat s nimi uzsi vztah. (Wood in
Hartl, 1997). ,, Zjistili, Ze je nutné pracovat nejen S jednotlivci, kteri pomoc potrebuji, s jejich

rodinami a okolim, ale také s klicovymi predstaviteli komunity“ (Hartl, 1997. s.25).

Velmi vyznamnym obdobim pro komuniti socialni praci byla 60. 1éta a to pro hnuti duSevniho
zdravi, teorii socialniho labellingu, chapani vyznamu stresu a sociadlni prevence ¢i diskusich o
ekologii mysli. To vSe bylo podniceno tehdejsimi udalostmi, jako napf. hnutim hippies,
studentskymi boutfemi, zvysujici se kriminalitou, nardstem mladistvych uzivatelti drog apod.,
které vyvolaly potfebu radikalni reformy ve spolecnosti a boj proti nerovnosti. Nerovnost,
piesnéji segregace, byla velkym tématem ve Spojenych statech, kde se ji podafilo v roce 1954

odstranit ze Skolstvi. Nasledovné vznikla potieba se zaobirat feSenim jinych spolecenskych jevi
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jako nezaméstnanost, nedostateéné vzdélani, nerovna socialni péce, kriminalita, delikvence aj.
(Hartl, 1997), kdy ve spole¢nosti panovaly myslenky: ,,zménime-li vnéjsi podminky, zméni se

lidé i ,,uvniti-** sebe samotnych* (Kappl, 2012, s. 20).

V roce 1963 piisla reakce J. F. Kennedyho, a sice na téma tykajicise duSevniho zdravi, ktera na
Kongresu nastinila novy ptistup pro péci o dusevné nemocné za pomoci jejich integrace do
komunit. Principy Kennedyho programu byly prevence, vyuzivani lidskych a finan¢nich zdrojt
a ochrana dusevniho zdravi (Hartl, 1997). ,, Na dusevni zdravi se zacalo pohlizet jako na stav,

V némz ,,normalni** bolest ¢i zarmutek miize byt reakci na abnormalni situaci** (Hartl, 1997, s.

26).

K vyznamnosti Sedesatych let pro komunitni socidlni praci ptispélo také prostiedi Velké
Britanie, kde Eileen Youghusband popsala komunitni praci jako jednu z metod socialni prace.
Vyznamnou britskou osobnosti byla také Octavia Hill, socialni pracovnice, jeZ je znama
ptedevsim pro svou ¢innost v oblasti bytové politiky, kdy se zamétovala na zlepSeni bytovych

podminek chudych a na zfizovani klubd, dilen a hiist’ pro ¢leny komunit (Kappl, 2012).

Za ,,zlaty vék* komunitni prace 1ze oznacit pocatek 70 let, kdy ¢innosti komunitni socialni prace
vykonavali odbornici a komunitni pracovnici pusobici v neziskovém sektoru (Kappl, 2012).
Tato doba byla zaméfena na rozvoj solidarity v socioekonomicky slabych skupinach,
vyznacujicich se nizkou vzdélanosti a zivotem ve velmi Spatnych podminkach (Hartl, 1997).
Rozvoj nastal také pti zméné pohledu na duSevni onemocni, jeZ uz nebyla pokladana za deviaci.
Vyznamé bylo uvédoméni, zZe vyskyt duSevnich onemocnéni ma spojitost s psychiatry, ktefi ve
spole¢nosti definuji, co jsou a nejsou spoleéenské normy. Z této doby je znama koncepce
,pozitivniho dusevniho zdravi®, jez ,,jako jedina umoziiuje osobni rozvoj a naplnéni Zivota
(Hartl, 1997, s. 28). Diky této koncepci se zacali terénni socialni pracovnici zaobirat
spolecenskymi institucemi (8kolami, soudy, podniky, rodinami, systémem aj.), jez se podileji

na vzniku ¢i prohlubovani krizovych situaci jejich klientti (Hartl, 1997).

Komunitni rozvoj pretrvaval do poloviny 70. let, kdy nastala ropna krize (Kappl, 2012).
Neblahym dtsledkem byl pokles finan¢nich prostiedkt uréenych na rozvojovou politiku statu,
ale i samotni socialni pracovnici se zacali orientovat vice na lobbystické ¢innosti misto ¢innosti
spojenych s mobilizaci obyvatel, coz v§echno pfispélo k pozastaveni rozvoje komunitni prace

(Reznicek, 1994). .V této dobé se konci s riznymi experimenty a uzivd se to nejosvedcenéjsi *

(Hartl in Kappl, 2012, s. 20).
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Osmdesata 1éta byla vyznamna pro budovani vztahu mezi statem a ulici a to skrze komunitni
pracovniky, ktefi se zasazovali o socialni analyzu, ktera spojovala problémy jednotlivct
s globalnim kontextem, coz bylo oznacovano jako ,holistické pojeti komunitni prace* (Hartl,
1997). Mezi témata, ktera se v této dobé nejvice rozebirala pattily ,,otdzky nerovnosti tiidni,
rasove, zpusobené télesnym nebo dusevnim handicapem, vékem, pohlavim i sexudlni orientaci *
(Hartl, 1997, s. 28), ale také otazky tykajici se etnickych minorit, nevzdélanosti,

nezaméstnanosti, péce o lidi S t€lesnym a mentalnim onemocnénim, staré ¢i osoby zavislé na

drogach (Hartl, 1997).

K vyznamu tohoto obdobi pfispiva zaméfenost prace nejenom s vySe uvedenymi skupinami
znevyhodnénych obyvatel, ale také prace s Sirs§i komunitou, jez se mohla zacit spolupodilet na
feSeni spoleCenskych otazek (Kappl, 2012). V této dobé se zacal vnimat rozdil mezi
komunitnim pracovnikem a komunitnim aktivistou. Komunitni pracovnik je profesional
z venku, ktery se vyznacuje zkuSenostmi a tréninkem, zatimco komunitni aktivista je ¢lovek,

jenz je uvniti komunity a zaujimé aktivni role (Thomas in Hartl, 1997).

Devadesata 1éta se vyznaCovala zamétenosti komunitni prace na kazdodenni zivot, kdy
panovalo piesvédCeni o vzajemném vztahu jedince a spole¢nosti. Z této doby je znam pojem
,,kolonizace zivého svéta“, jenz predstavuje ,,vstup expertu, kteri si priviastiuji jak kulturni
tradice, napriklad lidovou moudrost, tak v urcitém rozsahu i pohled klientii na svet* (Hartl,
1997, s. 31). Pohled klientli na svét je ovlivnén Zivotem, prostiedim a prostiedky, které jim jsou
dostupné K vyuzivani (Hartl, 1997). Od této doby zacali byt socialni pracovnici placeni staitem
a mistnimi zdroji (Hartl, 1997), a komunitni prace se stava soucasti socialniho zabezpeceni, kde
velmi vyznamnou roli hraji dobrovolnici (Mayo in Kappl, 2012). V pribéhu tohoto obdobi, az do
prvni poloviny 20. stoleti, se zacaly v ¢eském prostredi utvaret zajmové spolky, které lze
okrajové povazovat za prvni kroky ke komunitni socidlni praci, nebot’ nevznikly za icelem
socidlnich zmén v komunité, ptikladem téchto spolkii jsou ,,okraslovaci spolky*. Rozvoj téchto
z4jmovych spolki, a tim 1 komunitni prace, se vSak rozplynul po tnorovém ptevratu v roce
1948, kdy byl nastolen komunismus, nebot’ lidé se nechtéli Gcastnit spolkovych aktivit, jelikoz
vzbuzovaly dojem komunistické ideologie (Matousek a kol., 2003). Komunisté ustanovili, ze
socidlni problémy budou feSit sami centralng, kdy socidlni pracovnici slouzili k napliiovani
jejich prikazi a nafizeni. Socidlni problémy byly ve spolecnosti potlac¢ované, nemluvilo se o

nich a ani nepsalo (Puskajlerova, 2013).

V nasledném obdobi, v obdobi Ceskoslovenské socialistické republiky, shledaval v nasem

prostiedi francouzsky specialista na politiku kultury Pierre Moulinieur rizné kategorie lidi,
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které spatfoval jakoZto animatory, a sice animatory Z fad narodnich vyborti ministersta kultury,
kteti se zasazovali o vytvareni prostiedi, ve kterém se budou moci §ifit kulturni aktivity. Déle
mezi n¢ fadil hudebniky, herce, vydavatele, lektory, reziséry aj., ktefi se zasazovali o
zprostiedkovavani informaci, znalosti a kulturnich hodnot vefejnosti, nebo také skupiny
pracovniki, ktefi se snazili o uspokojovani kulturnich potieb, piesnéji o to, aby byl jedinec
zaclenén do skupiny, kterd méla stejné kulturni potieby a z4jmy jako on. Jednalo se naptiklad
0 amatérské drama, hudebni soubory, fotografické kluby, umélecké skupiny aj., které vétSinou
vyprofilovaly jedince, jenz pievzal vedeni a posléze zacal organizovat ¢innosti skupiny, ¢imz

se stal kulturnim pracovnikem (Moulinier, 1980).

Navrat socialni prace a jeji vyvoj posléze nastal az po roce 1989 a byl spjaty s novymi
socialnimi problémy, které se ve spole¢nosti zacaly objevovat. V roce 1990 bylo obnoveno
vzdélavani v socialni préci, kdy komunitni prace byla zafazena mezi metody socidlni prace a
jeji vyvoj byl spjaty zejména se stazemi v komunitnich projektech v zahrani¢i, zejm.

v Holandsku, USA, Velké Britanii aj. (MPSV, 2015).

1.2 Specifika socialni prace s komunitou

Komunitni socidlni prace je jednou z hlavnich metod socialni prace. Poslanim komunitnich
sluzeb je pomahat lidem udrzet si, ¢i znovu ziskat své misto v komunité vétSinové spolecnosti
a v ptirozeném prostiedi (MPSV, 2003). Komunitni socialni prace se tak zasazuje o zamezeni
a prevenci socialniho vylouceni, tedy vylouceni lidi z béZného zivota spole¢nosti, do kterého
se nemohou zapojit z divodu jejich nepfiznivé socialni situace (Zakon ¢. 108/2006 Sb., § 3 ods.
). Vznik neptiznivé socialni situace mize mit mnohé duavody ,, ...(ekonomické, socidlni,
kulturni, vliv spolecensky nezadoucich jevii, dopady trestné cinnosti jiné osoby apod.) a mohou
se projevovat v ruznych oblastech zivota (bydleni, kontakt se socialnim prostredim, vzdeélani,

pracovni uplatnéni, prijmova situace, bezpecnost, dusevni zdravi apod.) “ (MPSV, 2016-2017).

Komunitni socidlni prace je specifickd svym pfistupem, jenZ se zasazuje o spojovani lidi
dohromady, nebot’ jejim zdmérem je poukdazat na to, Ze jejich potieby, zajmy, problémy ¢i ptani
mohou byt velmi podobné a Ze spole¢nymi silami se je mohou pokusit zménit, fesit ¢i naplnit
(ESFCR). Pro ptedstaveni specifik socialni prace s komunitou, povazuji za klicové vymezit
samotny pojem komunita, diky kterému lze naznacit rozsah této metody socialni prace. Slovo

vvvvvv

jednom miste, jsou ve vzdjemné interakci a vyznacuji se tim, ze maji podobné potieby, sdileji
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podobna rizika a vyuzivaji stejné zdroje, ¢imz vytvareji pospolistost a identitu komunity
(Jandourek, 2012, 5.129). ,, Komunita je misto, kde ¢lovek miize ziskdavat emociondlni podporu,
oceneni a praktickou pomoc v kazdodennim zivoté" (Hartl, 1997, s. 35). Je to prostor, ve kterém
lidé travi sviyj vSedni Zivot a participuji na tvorbé vzajemnych socialnich vazeb. Komunita je
uzsi pojem nez spolecenost, spolecenost zahrnuje veskeré aktivity obyvatel, ale také instituci
v dané oblasti, které na sebe vzajemné plisobi, avSak komunita je pouze ¢ast spolecenosti, ktera
se vyznacuje spoleénym rozhodovanim, loajalitou a identitou (Hartl, 1997, s. 37). Definic
komunit je nespocet, dle Jarvise je lze rozdélit do péti zakladnich okruhQ: prvni Fikd, Ze
komunita je skupina lidi, kteri Ziji nebo pracuji spolecné, druhy, ze komunitu predstavuje
Jakakoliv geograficka oblast, v niz lidé Ziji, treti, Ze v této geografické oblasti nejenom ziji, ale
Jjsou ve vzdajemné interakci, ctvrty okruh definic rikd, ze jde o vzdélavact cinnost skupiny lidi,
kteri se vzdélavaji mimo zdi Skolské instituce, a konecné paty, ze jde o idedlni usporadani lidi

kteri Ziji a pracuji v dokonalé harmonii (Jarvis in Hartl, 1997, s. 24).

Komunitu lze nadale vymezit skrze jeji typologii. Navratil (2011) komunity ¢leni pouze do
dvou typt a sice: teritoridlni a zdjmové komunity, kdy teritoridlni komunity jsou komunity, jez
se vyznacuji spolecnym souzitim lidi na spole€ném uzemi ¢i ve spolecné lokalite, ktard mtze
predstavovat sousedstvi, ¢tvrt, obec, kraj, stat nebo také nadnarodni celek. Zajmové komunity
se vyznacuji tim, ze jeji ¢lenové maji spolecné zajmy, které mohou mit spojitost s jejich

nabozenstvim, handicapem, etnickym ptivodem aj.

Hartl (1997) vymezuje komunity skrze 4 typy a sice: sidelni, moralni, terapeuticka a vycvikova.
Sidelni komunita nebo také komunita ekologickd se vyznacuje spojovanim ¢lent komunity
skrze sdileni a obyvani socialné vymezeného prostoru. Moralni komunita, kterou lze oznacit
jakozto psychickou, se vyznacuje duchovnimi vazbami, kterymi mohou byt spole¢ny ptivod,
hodnoty nebo vira. Terapeutickd komunita je komunitou lé¢ebnou, nebot’ se zamétuje na pomoc
lidem, ktefi maji psychické problémy. Komunita, jez se zaméfuje na sebepoznédni, nacvik

dovednosti a postojii budoucich terapeutt predstavuje znaky komunity vycvikové.

Matousek a kol. (2003) ma velmi podobnou typologii a jeji vymezeni, kdy vSak pouziva dle
mého néazoru vystiznéj$i oznaceni jednotlivych komunit a proto se v nize uvedeném textu

odkazuji na jeho clenéni, které je nasledujici (Matousek a kol, 2003, s. 254):

* ,,obcanska komunita (spolecenstvi osob, které ve spolecném prostoru vykonavaji kazdodenni
aktivity) ;
* , wevikova komunita (spolecenstvi osob, které se zaméruje na sebepoznani, ndacvik dovednosti
a postojiu apod.) *,
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e terapeuticka komunita (specifickd forma organizace lécebné instituce, kterd umozZnuje
otevienou komunikaci vSech clenii instituce vcetné pacientii a jejich spolurozhodovani a
podileni se na léecbe)

e, Spiritualni komunita (spolecenstvi osob, ktere sdili podobné myslenky a ideje a snazi se

spolecné o spiritualni rozvoj, nékdy i Ziji ve spolecném prostoru) “.

Komunitni pfistup se zaméfuje zejména na zivotni podminky klientli jako je oblast bydleni,
dopravy, zaméstnani, 1ékarské péce ale také moznosti traveni volného ¢asu. Oblasti vnitiniho
zivota, vztahtl a rodiny se vénuje také, avSak jeji soustiedéni je vice upjaté na oblasti predeslé
(Hartl, 1997). Komunitni pfistup vyzaduje velmi $iroky pohled ,,...na jedince, jeho potieby a
jeho misto v komunité. Patii sem i uméni analyzovat tak velké celky jako je diim, ulice,

sousedstvi, komunita, méstska ctvrt’ “ (Hartl, 1997, s. 42).

Rezniéek (1994) informace, jeZ jsou potiebné pro komunitni praci vice specifikuje a zamétuje

se na nékolik oblasti, je lze uspotadat nasledovné (Reznicek 1994, s. 66):

e | charakteristické znaky populace (pocet obyvatel, mobilita, vékové slozeni, prevazujici
typy domdcnosti, pritomnost mensin, zastoupend naboZenstvi, zvyklosti a tradice,
loajalita obcanu a jejich identifikace s lokalitou)

e historie obce nebo oblasti (stari riiznych ctvrti, zmeény v osidleni a promény struktury

obyvatel, dulezité udalosti, prevazujici hodnoty nebo , kultura" obce a méstskych
ctvrti)

e |, ekonomicky profil a pracovni trh (zaméstnanost a nezaméstnanost, prevazujici typy
hospodarské cinnosti, hlavni zaméstnavatelé, aktivita odborii, pozZadované vzdelani a
pracovni zkusenosti, pracovni doba, perspektiva hospodarstvi do budoucna, struktura
pracovniho trhu, prijmové rozvrstveni pracujicich, pomeér osob Zijicich pod hranici
Zivotniho minima) “

o Dbydleni (stari, typ a stav domu, zabydlenost, koncentrace chudoby, koncentrace starych
obyvatel a neuplnych rodin)

o charakteristiky Zivotniho prostredi (voda, ovzdusi, odpady, zdroje energie, toxické
latky, dopravni podminky, mozZnosti rekreace)

e Komunika¢ni védomosti ,,(védomosti o masovych komunikacnich prostiedcich a
Zurnalistech se zajmem o socialni a komunitni otazky) *

e Institucionalni ptehled ,,(o siti ndpomocnych instituci, o vzdélavacich ustavech a

programech)
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e Politicky ptehled ,, (0 mistni politice, o hlavnich problémech komunity a o dilezitych
osobnostech, s jejichz podporou a pomoci, respektive odporem a rivalitou je mozno

¢i nutno pocitat) “

Mezi specifika komunitni socialni prace 1ze zatadit také jeji principy, mezi které patii aktivizace
Clentt komunity, princip participace vedouci ke spolurozhodovani, zplnomocnéni, jez
piedstavuje uschopnéni Clent komunity, ktefi tak mohou ptevzit fizeni komunity. DalSim velmi
vyznamnym proncipem je kolektivni spoluprice, vyznacujici se Vvzajemnou solidaritou,
pomoci, respektem, duvérou, dobrovolnosti, rovnocennosti, otevienosti aj., na tento princip
navazuje princip sdilené zodpovédnosti ¢lentt komunity. Posilovani mistnich zdroji
ptedstavuje princip, jenZ ma za cil hledat silné stranky jak v prostiedi ve kterém se komunita
nachdazi tak 1 u samotnych ¢lend. V ramci komunitni socidlni prace je klicovy také komplexni
pristup, ktery vyuziva mnohé metody a zapojuje rizné aktéry, a také princip celozivotniho uceni
vedouciho K neustalému rozvijeni jedince. Poslednim principem je reflektivni praxe, jez ma

rozpoznavat spole¢enské nerovosti, na které ma za pomoci komunity reagovat (ESFCR).

V roce 2015 definovala Védecka rada pro socialni praci komunitni praci jakozto dlouhodobé
pusobici metodu, jeZ se zaméfuje na komunitu lidi, kterd se dlouhodobé potykéa s problémy
souvisejicimi s jejich prostfedim, kdy cilem komunitni prace je posilit schopnosti komunity,
tak aby je zvladala (MPSV, 2015). MiiZe byt socio-kulturni animace nastrojem, jenz bude

participovat na tomto posileni? Odpovéd’ na tuto otazku nastini kapitola ¢.2.

1.3 Komunitni socialni pracovnik

Socialni prace pojimé komunitu jako dynamicky proces, jehoz smér na pocatku tidi socialni
pracovnici (Kappl, 2012). Je to ,,...proces asistovani lidem ke zlepSeni jejich viastni komunity
skrze podnikani autonomniho a kolektivniho jednani* (Twelvetres, 2008). Komunitni prace je
tak vysledek profesiondlniho piisobeni socidlniho pracovnika, ktery se zasazuje o vytvoieni
organizované skupiny ze znevyhodnénych jedincl, mezi kterymi nejsou zadné vazby a u

kterych se miize objevit spontanni potieba se s nékym sdruzit (Musil in Kappl, 2012).

Komunitni pracovnik mliZze zastavat dvé rlizna postaveni v komunité, kdy prvnim je postaveni
dominantni a druhym je postaveni partnerské. Dominantni komunitni pracovnik jakoZto expert,
je charakteristicky tim, ze klade diraz na cil a ne na proces, ale také tim, Ze pfedklada hotové
navrhy, aniz by vychazel ze zdroji a hodnot samotné komunity. Partnerské postaveni se naopak

zaméiuje na dispozice komunity a pii pfedkladani svych navrhii motivuje komunitu, aby sdilela
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své navrhy (Matousek a kol., 2003, s. 267), coz na zaklad¢ své praxe povazuji za efektivnéjsi a

proto se v této praci budu priklanét k partnerskému postaveni.

Socialni pracovnici pouzivaji pii své profesionalni ¢innosti fadu metod, které se navzajem
prolinaji (Reznitek, 1994), kdy metodou socialni prace je myslen postup, skrze ktery lze
dosdhnout cil. Mezi tyto metody patfi: motivovani, podpora samo-organizovani c¢lend
komunity, zvySovani sebedlivéry Spojovani komunity do komunitniho planovani a rozvoje
komunity ¢i vedeni k iniciaci legislativnich zmén (Pracovni skupina ,,Komunitni prace*

Védecké rady MPSV CR in Vaiikova, 2016).

Komunitni socidlni prace uplatituje diagnostické a intervencni techniky, stejné tak jako
individualni a skupinova socialni prace (Rezniek, 1994), kdy technikou je myslen uréity
navod, ktery nam fikd, jak pouzit metodu. Mezi diagnostické techniky fadime napf.
,,brainstorming®, predstavujici intenzivni analyzu problémut komunity, v ramci které je dilezité
vést komunitu k tomu, aby se zamyslela a navrhovala mozné fedeni (Reznicek, 1994). Znama
je také nominalni skupinova technika (NST), jez se vyznacuje tim, Ze vSichni pfitomni ¢lenové
komunity si nejdiive poznamenaji vse, co je k danému tématu napadne a na zékladé toho poté
nasleduje diskuse (Novotna, 2010). V prabehu diskuse se komunitni pracovnik zaméfuje na
analyzu odpovédi a jejich frekvenci, poté nasleduje jeji prezentace a vyhodnoceni potieb.

(Reznitek, 1994).

Interven¢ni techniky nam poukazuji na pouzivani metod jako je: organizace schiizek s
predstaviteli obce, fundraising, analyzovani lokalni politiky, nadvrhy na upravu legislativy,
hajeni z4jm0 obcanl aj. Za metodu lze povazovat také ,,organizovani spolecenskych akci k

charitativnim, solidarnim, rekreacnim nebo kulturnim uceliim*“ (Reznicek, 1994, s. 67).

Poslanim komunitniho socialniho pracovnika je také dle Matouska a kol. (Matousek a kol.,

2003, s. 267):

e | Nalezeni socialnich priorit a dalsich vyznamnych potieb dané komunity *,

e, povzbuzovani obyvatel k tomu, aby poznali své problémy a pokusili se je zvladnout s
pomoci dostupnych sluzeb *;

e informovani riznych skupin obyvatel o moznostech reseni*;

o povzbuzovani k diskusim o problémech a k poradani akci zamérenych na odstranéni

problému “.
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Tato poslani bych doplnila o dal3i velmi dtleZitou roli, o které pise i Rezni¢ek (1994), a sice
roli Cinitele socialnich zmén. Vzhledem k tomu, ze ma komunitni socialni pracovnik ptehled o
potiebach a problémech dané komunity, jeho poslanim je prosazovani socialnich zmén, a to
skrze mobilizaci viile komunity, povzbuzovani socialni iniciativy, mobilizaci politickych hnuti
i tim, Ze na sebe bere funkci skupinového advokata (Reznitek, 1994). ,Je dobré, kdyz
komunitni pracovnik je ponékud ,, napred" pred komunitou (prichdzi se svymi ndapady a vizemi,
ma urcitou predstavu o vysledku procesu), ale nemel by prestat naslouchat obyvateliim dané
komunity“ (Matousek a kol., 2003, s. 266). Pro realizaci komunitni prace je typicka ,,
...spoluprace S predstaviteli samospravné nebo statni politické moci a v ni angazujici se
obcansti aktivisté nebo piimo obyvatelstvo“ (Reznitek, 1994, s. 60), kdy socialni pracovnici

maji za (ikol organizovat a podnécovat k této ¢innosti (Rezni¢ek, 1994).

Dle Matouska a kol. (2003) by mé&l profesionalni komunitni pracovnik byt schopen také zvladat
konflikty a napéti v komunité, vytvotit projekt a ukoncit svou praci v pravém okamziku
s nasledovnym pieddnim svych kompetenci komunité samotné. Jeho zrani piedpoklada
vzdélavani, prohlubovani znalosti, praxi, ale také supervizni doprovazeni (MPSV, 2015). Jeho
znalosti maji vychazet zejm. z filozofie, sociologie, psychologie, socialni prace, politiky a

ekonomie (Matousek a kol., 2003).

Shrnuti kapitoly Komunitni socidlni prace

Cilem této kapitoly bylo poukazat na klicové poznatky komunitni socidlni prace, jejichz znalost
je podstatna nejenom pro vykon socialni prace, nebot’ z historického hlediska se komunitni
prace zasadila o zrod a rozvoj socialni prace vibec, ale také pravé pro socio-kulturni animaci
realizujici se v zahrani¢nich komunitnich socidlnich sluzbach. Tato kapitola pfinesla piehled o
historickém vyvoji komunitni socialni prace s diirazem na komunitni centra, v ramci kterych
lze shledat animacni prvky. Predstavena byla také specifika socialni prace s komunitou, diky
kterym je mozné v nasledujici kapitole rozpoznat aspekt, kterym socio-kulturni animace mtize
obohatit nasi komunitni socialni praci, a posledni podkapitola seznamila s roli komunitniho
socialniho pracovnika s diirazem na jeho kompetence a znalosti, jeZ jsou klicové pro vykon
komunitni socialni prace, diky kterym je nasledovné mozné uéinit komparaci se socio-kulturnim

animatorem.
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2 Socio-kulturni animace

Nasledujici text se zaméfuje na piedstaveni socio-kulturni animace jakozto nastroje komunitni
socidlni prace vychazejici ze zahrani¢i, kterym by se mohlo inspirovat i Ceské prostiedi.
Nejdiive sezndmim se zakladnimi poznatky o socio-kulturni animaci se zamétenim na jeji vznik
a Clenéni. Nasledovat budou samotné metody socio-kulturni animace, jez vyzdvihnou pfinos
pro jedince samotného, a zavér uvede role socio-kulturniho animatora jakozto komunitniho

socialniho pracovnika.

2.1 Zékladni poznatky o socio-kulturni animaci

Pro pochopeni konceptu socio-kulturni animace povazuji za kli¢ové nejdiive vymezit samotny
pojem animace. Pojem animace byl zaveden ve 40. letech 20. stoleti ve Francii (Hajduk, 2013),
kdy oznacuje proces socialnich zmén a vetejného povédomi, prekladajice se z latiny jakoZto
vzruseni Ci spiritualizace (Kalcheva, 2016). Jiny vyklad pojmu animace, odvijejiciho se taktéz
Z latiny, je anima jako duse, ke které se poji ekvivalent zivot a proto slovo animace piedstavuje
ozivovani, naplnéni Zivotem nebo také probouzeni, nadseni (Opaschowski in Kaplanek, 2012).
Hajduk (2013) spojuje vyznam slova animace S aktivitou vétru, tedy vankem néceho nového
do zivota. S timto zplisobem vykladu se mizeme setkat také v Belgii, Kanad¢, Némecku c¢i

Spojeném kralovstvi.

Za kolébku socio-kulturni animace je pokladana Francie, kde je jeji vznik spojovan se situaci
na pielomu 19. a 20. stoleti, kdy se v mnohych evropskych zemich zacala spole¢nost rozdélovat
do tfid, v disledku kterych byl mnohym lidem odepien pristup ke vzdélavani. (Kalcheva,
2016). Tato nerovnost nebyla v souladu s Vsobecnou deklaraci lidskych prav, a proto vyustila
ke tfem typum politickych akei. Prvni z nich byla demokratizace, kdy byl zaveden bezplatny
piistup do zékladnich Skol a bezplatné stfedoSkolské vzdélani pro nejvice nadané Zaky
z délnické tiidy. Druhou politickou akci bylo zavedeni vzdélavani pro vSechny dospélé, kteti
mohli navS§tévovat univerzity, veCerni kurzy, studijni skupiny, dramaturgické a
kinematografické kluby aj. Posledni zménou bylo zavedeni podpory socidlnich zmén skrze
rizné spolecenské aktivity, které se zamefovaly na pomoc znevyhodnénym v podobé
bezplatnych sluzeb orientovanych na poradenstvi v oblasti zdravi, vzdélavani, a obstaravani
bydleni ¢i socialnich davek. Vznikala tak nova komunitni centra a komunitni sluzby v podobé¢
prazdninovych taborh, mladeznickych center, rodinnych rekreacnich zatizenich, ubytoven aj.
(Moulinier, 1980). Nastolené zmény se staly platformou pro pozdéjsi zrozeni socio-kulturni

animace (Kalcheva, 2016).

22



Socio-kulturni animaci lze pojimat riznymi zptsoby, dle Ander-Egg (2016) se mizeme setkat
se Ctyfmi typy socio-kulturni animce a sice: individuélni, socidlni, kulturni a vzdélavaci.
Individualni socio-kulturni animace je zaméfend na motivovani ¢loveka k tomu, aby se zacal
projevovat a tim se podilel na zmén¢ prostiedi. Socidlni socio-kulturni animace Sse orientuje na
posileni ucasti jedince na vefejném zivot¢ a to skrze rizné organizace, které mu jsou schopné
poskytnout pomoc pfi feseni jeho potieb a problému. Kulturni socio-kulturni animace ma za cil
podporovat a rozvijet individualni ale i kolektivni kreativitu, kterd tak zamezuje pasivni
konzumu kultury, ¢imz jedince aktivizuje. Poslednim typem socio-kulturni animace je
vzdélavaci, jejiz zamérem je poskytovat jedinci kvalitni vzdélavéni, diky kterému tak dochazi
k osobnimu rozvoji, k podpofe jeho svobodného jednani a zlepSovani jeho pozornosti (Ander-

Egg in Kalcheva, 2016).

Kurki (2006) vnima rozméry socio-kulturni animace usporngéji a sice (Kurki in kalcheva, 2016,
s. 205):

o | Vzdeélavaci rozmer jako osobni rozvoj “.
e, Socialni rozmer jako podpora skupiny a spolecenstvi ke zvyseni jejich aktivity .

o, Kulturni rozmeér jako podpora kreativity prostiednictvim ruzného vyjadrovani .

Kargul (2013) rozliSuje mezi konceptem kulturni animace a socio-kulturni animace (Kargul in
Hajduk, 2013), kdy funkce kulturni animace jsou spojovany s kreativitou, Sifenim
kultury,kulturni a socialni kritikou a vytvafenim prostoru pro publikum (Jedlewska in Hajduk,
2013). Moulinier (1980) shledava v kulturni animaci zejména funkci adaptacni, spojenou
s adaptaci na zménu a funkci uméleckou. Kulturni animace ma usilovat o vytvoifeni socialni
struktury v "dehumanizovaném" svété, ma hledat rovnovahu mezi jednotlivcem a skupinou a
snizovat socialni napéti. (Moulinier, 1980). Socio-kulturni animace pak napliiuje funkci
integracni, adaptacni, vzdélavaci, rekreacni, inovativni ¢i regulujici spoleCensky Zzivot

(Jedlewska in Hajduk, 2013).

Mam-li zafadit socio-kulturni animaci do komunitni socialni prace s vyuzitim pojeti dle Taylor
a Roberts (1985 in Hartl, 1997), shledavam v ni prolinani dvou pojeti a sice: komunitniho
rozvoje, ktery podporuje dobrovolnickou ¢innost, vytvaieni svépomocnych skupin a socidlni
sité, a pojeti komunitniho vzdélavani, podporujici integraci specifické skupiny obyvatel skrze

rizné vzdélavaci programy (Hartl, 1997).
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2.2 Metody socio-kulturni animace

Socio-kulturni animace sestava z mnohych postuptl, jez motivuji a spoustéji tvurci potencial,
jehoz cilem je realizace kreativnich akci, integrace lidi do spole¢nosti, duchovni rist, snaha o
probuzeni touhy po poznani, touhy po vytvoreni pfirozené kultury, ktera bude podporovat jejich
kulturni a spolecenskou ¢innost. (Hajduk, 2013). Tyto ¢innosti organizuje specialné proskoleny

animator, profesional nebo dobrovolnik, kteti vyuzivaji aktivni vyukové metody (Mambekov

in Kalcheva, 2016).

Animaci lze rozdélit na aktivni a pasivni, kdy aktivni animace povazuje lidi za participujici
Cinitele, kdy ukolem animatora je pomoci jim najit svij smysl, k ¢emuz vyuzivaji pozorovani
interakci mezi nimi a jejich zivotnim prostfedim. Pasivni animace pfedstavuje poskytovani
sluzeb, diky kterym zasazujeme neaktivniho jedince do spoleCenského zivota, ¢imz ho

,»0Zivujeme* (Smith, 1999, 2009).

V nasledujicich podkapitolach se zaméfim na predstaveni metod socio-Kulturni animace.
Jelikoz jsem nenasla zadnou moznost jejich ¢lenéni, uvadim ¢lenéni dle vlastniho uvazeni, jez

je inspirované kategorizaci socio-kulturni animace dle Kurkiho.

2.2.1 Osobni rozvoj skrze vzdelavani

Socio-kulturni animace se snazi objevovat tviréi potencial jedince, tak i celé skupiny. Je to
in Hajduk, 2013), ktera je vazana na rozvoj komunity (Simpson in Smith, 1999, 2009). Socio-
kulturni animace povzbuzuje zapojovani lidi do nepfetrzitého uceni a sdileni jejich znalosti,
¢imz se zapojuji do socialni reality urcité skupiny lidi v rameci specifického prostiedi (Ander-
Egg in Kalcheva, 2016). Z pedagogického pohledu se jedna o metodu komunitniho vzdélavani,
jez se snazi motivovat lidi k tvlrci ¢innosti a k tviréimu Zivotu, kdy se snazi lidi inspirovat
k riznym formam Zzivota (Jedlewska in Hajduk, 2013). Tato forma komunitniho vzdélavani, se
zaméiuje na podnécovani a poradenstvi (Jarvis, Wilson, 2002). ,,Je to stimulace dusevni, fyzické
a emocni oblasti lidského Zivota, ktera se snazi o rozsireni zkuSenosti, diky kterym Ize dosahnout
vy$siho stupné seberealizace, sebevyjadiovani a povedomi o prislusné komunite, kterou

ovliviiuji** (Simpson in Smith, 1999, 2009).

Ve spojitosti se socio-kulturni animaci a vzdélavanim lze vyzdvihnout jméno braziského
pedagoga Paula Freireho, ktery je znam koncepci ,,pedagogiky utlaCovanych®. Tato pedagogika
reagovala na utlak chudych, kterym byl zamezovéan piistup ke spoleCenskym diskusim a

participaci ve spolecnosti, coz Freire nazyval ,kulturou ticha“. Kultura ticha méla pfi¢inu
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Vv tradi¢nim vzdélavani, tedy vzdelavani, jez ovladaly vladnouci vrstvy a proto vymyslel novou
formu vzdelavani dospélych (Remsova in Janebova, 2014). Pedagogika utlatovanych se
zejména zametfovala na spojitost studujicich s jejich politickym, ekonomickym a socidlnim
zivotem, kdy se jim snazila ukazat sily, které ovliviiuji jejich zivoty, a to proto, aby mohli sami
ziskat moc a tim i cestu ke zmén¢ jejich Zivotd. Tento koncept vzd€lavani je postaven na
vzdélavani skrze dialog, ktery zplnomocnuje utlacované. Vyucujici a studujici se navzajem uci,
poznavaji, zkoumaji, premysleji aj., kdy kli¢ovou roli zde hraje uvédoméni a pojmenovani
problémi a nasledovna analyza, diky které si vzdélavajici uvédomi jejich pfic¢iny a mohou

nasledné& své problémy fesit (Senkyiik in Janebova, 2014).

Na Freireho navazal brazilsky divadelni rezisér a spisovatel Augusto Boalo, ktery skrze socio-
kulturni animaci vedl jedince kuméni nahlizet sdm na sebe a to vramci tzv. Divadla
utlaCovanych (Smith, 1999, 2009). Divadlo se v 70. letech zasazovalo o hromadné vzdélavani
nejchudsi spolecenské vrstvy, kdy herci v prabéhu piedstaveni hrali kazdodenni chovani lidi se
zamé&fenim na ztvarnéni jejich potieb, vasni, snii, vyhled do budoucnosti, problémt aj., a to za
doprovodu kladeni riznych otazek, diky kterym vzbuzovali u divaka kritické mysleni a dialog
diskuse nez dobrého reseni"” (Freire in Smith, 1999, 2009). Divaci se tak stavaji tzv. spectators,
tedy aktivnimi divaky-herci, kteti tak mohou sdilet své nazory a navrhy na feSeni riznych
problémd, diky ¢emuz divadlo slouzi jakozto alternativni, zabavny nastroj k feseni konflikta

(Centrum divadla utlacovanych, 2015).

2.2.2 Prilezitost k aktivivité a seberealizaci

Pfednost socio-kulturni animace spoc¢iva v poskytnuti prostoru, ve kterém lze vyuzivat
nabizené pftilezitosti a ziskat tak Sanci uplatnit své napady, k jejichz realizaci se lidem
v komunité dostava prostiednictvim profesionalt, popt. dobrovolnikt (Hartl, 1997). Dilezitou
ulohu také zastdva vzajemna pomoc samotnych ¢lend komunity, diky které se dostdva pomoc
jak jednotlivci, tak i skupin€, cozZ napomaha ovliviiovat ¢i ménit osobni, skupinové a komunitni
problémy (Brown in Smith, 1999, 2009). A proto by se animace méla rozsitovat do celé oblasti
socialnich aktivit a poskytovat tak maximum moznosti k iniciativé, ale také k odpovédnosti

(Moulinier, 1980).

Socio-kulturni animace usiluje o to, aby si lidé uvédomili své potieby a aby si v ramci
spolecenstvi urcili prostiedky, s pomoci kterych je naplni (Jarvis, Wilson, 2002). Animace se
orientuje na ,, ...rozvoj potlaceného, zanedbaného nebo latentniho potencidlu jednotlivcii,

malych skupin a komunit" (Contessa in Smith, 1999, 2009), umoziiuje, aby jedinec mohl dévat
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a zaroven piijimat. Jejim zamérem je, aby byl vSedni Zivot pestry, aby podnécoval k premysleni

a védomi, diky ¢emuz umoznuje jedinci najit sama sebe (Hajduk, 2013).

Animace se stdva pro jedince smysluplnou a zadouci v jeho socidlnim zivoté, pokud mu
umoziuje realizaci ve spolecnosti (Hajduk, 2013), a proto se zasazuje o participaci lidi na
spolecenském zivoté skrze vytvareni podminek, diky kterym se mohou lidé aktivné podilet na
komunitnim rozvoji (Kurki in Kalcheva 2016). V prub¢hu realizace aktivit je klicové, aby byl
lidem poskytnut dostateény casovy prostor, diky kterému se mohou vypotadat
S potencionalnimi problémy, jez mohou jejich aktivity doprovazet. Za velmi dilezité se

povazuje také to, aby v prub¢hu aktivity panovala vzajemnost a prostor k diskusi (Hartl. 1997).

, Animace dava lidem Zivot, motivuje je k aktivite, formuje vztahy, dava moznost podilet se na

vytvareni lepsi spolecnosti “ (Kurki in Kalcheva, 2016, s. 204).

2.2.3 Integrace do spolecenského a kulturniho Zivota

Socialni inkluze pfedstavuje zapojeni jednotliveil nebo vyloucenich skupiny do spole¢nosti,
diky ¢emuz mohou ziskat ¢i obnovit spolecenskou akceptaci, komplexni integraci, tedy
integraci obcanskou, socialni, ekonomickou a politickou, jez umoziuji participovat na
spole¢enském Zivoté (Stastna, 2006). ,, Socidlni inkluze (zaclefiovami) je jednim z hlavnich cilii

socialni prace a komunitni prace* (Stastna, 2016, s. 53 ).

Podstatou socio-kulturni animace je integrace, participace a identita, které se zasazuji o
propojenti lidi z riznych socialnich vrstev, ¢imz se podporuje napliiovani smyslu jejich zivotd
(Kalcheva, 2016). Socio-kulturni animace uspokojuje lidské potieby, ¢imz zabranuje
socidlnilnim patologiim. Lidé ziskavaji moZnost kontaktu a komunikace v ramci socialné-
kulturnich zatizenich (Moulinier, 1980), ktera jim nabizeji aktivni Gc€ast na kulturnim a
spoleCenském Zivot¢ (Kalcheva, 2016). Animace je aktivizatorem spolecenskych sil
nachazejicich se Vv prostiedi, jenz umoziuje zmény, zejména zmény ekonomické, kulturni a
spolecenské (Kargul in Hajduk, 2013). Socio-kulturni animace nabizi smysluplné vyuzivani
volného ¢asu, ¢imz jedince integruje do spolecnosti a pispiva ke kvalité jeho zivota (ENOA,
2007). Ve Francii se tato integrace uskute¢fiuje s pomoci mistnich lidi, ktefi se podileji na
realizaci riznych skupinovych aktivit v podob¢ spole¢nych vyleti, prazdninovych aktivit ¢i
moznosti spole¢ného stravovani, ¢imz se také podporuje rozvoj sousedstvi a solidarity (Cannan

in Smith, 1999, 2009).
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2.3 Socio-kulturni animator a jeho role

Aminatofi zacali byt povazovani za profesionaly kolem roku 1950, kdy jejich ¢innost zacala
byt ve Francii finanéné ohodnocena. V mnohych zemi vSak neni profesni status animatora
uznan, nebot’ jeho cCinnosti realizuji v rtznych institucich napf. dobrovolnici, socialni
pracovnici, pedagogové, umélci, viidci mladeznickych sdruzeni a hnuti aj. V literatufe se proto
muzeme setkat se tfemi typy animatorQ a sice: animator dobrovolnik, profesionél vykonavajici
animaci (napf. socialni pracovnik, uditel aj.) a profesionalni animator (Moulinier, 1980), ktery
musi mit specidlni vzdélani (ENOA, 2007). Ti vSichni v ramci socio-kulturni animace plni

velmi dulezitou roli a sice roli inicidtord, podporovatelti a radcti (Hartl, 1997).

!

Otazkou je, skrze jaké animacni ¢innosti pusobi animator na jedince? ,,Pouzivd "animdtor’
"animaci" stejnym zpiisobem jako lékar praktikuje 1ék? (Moulinier, 1980, s. 44). Odpovédi na

tyto otazky predstavi nasledujici text.

Mezi zakladni ukoly animatora jakozto profesiondla pracujiciho Vv socialnich sluzbach patii

(Kulturbiiro Sachsen e.V. in Kaplanek, 2012):

e navazovani kontaktii“

e, vytvdreni programu

e, péce o ucastniky a dobrovolniky “
e, organizace a sprdva zarizeni "

e reakce na socialne-kulturni politiku

Navazovani kontakti se realizuje skrze zvefejnéné nabidky, jeZ maji byt volné ptistupné vSem.
Pro navéazani kontaktd je kliCové jevit 0 druhého zajem, coz znamena poznat osobni svét
jedince, ve kterém Zije, diky kterému Ize pochopit jeho potieby a pfani, ktera mnohdy neumi
jedinec sam popsat (Kaplanek, 2012). Domnivam se, ze pfi této ptilezitosti je vhodné, aby
socialni pracovnik-animator nabizel moZnost prostoru pro realizaci vlastnich aktivit, ¢imZ
jedinec muze ziskat pocit diveéry v jeho schopnosti a dovednosti, ale zejména tak vznika Sance
pro rozvoj diskuse mezi jedincem a socidlnim pracovnikem-animatorem, V ramci které je
mozn¢ ziskat prehled o tom, jak na sebe jedinec nahlizi, jaké méa zajmy a na jakych aktivitach
bychom mohli o¢ekdvat jeho ucast. Socidlni pracovnik-animator tak motivuje cleny komunity,
aby sami pfispivali k rozvoji svého socialniho prostiedi, aby vytvaieli moznosti k dialogu
(Kalcheva, 2016) a,,.. aby uvazovali o svych pocitech, zkusenostech a napadech ** (Smith, 1999,

2009). Kli¢ovou kompetenci socialniho pracovnika-animatora zde tedy hraji jeho komunika¢ni

dovednosti (Kaplanek, 2012), kdy ,,...animdtor musi byt schopen citit a verbalizovat myslenky
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a pocity, ktere lidé otevirene nevyjadruji, a to tak, aby se v tomto vyjadreni ucastnici sami
poznali. Pri komunikaci musi animdtor hledat rovnovahu mezi pratelskym, uvolnénym a
otevienym postojem na strané jedné a mezi vécnym postojem, ktery smeéruje k ziskani informaci,

na strané druhé “ (Kaplanek, 2012, s. 28).

Dalsim ukolem socialniho pracovnika-animatora je vymysleni témat na rizné aktivity, tvorba
planu, kdy se maji aktivity uskutecnit, jejich organizace (Kaplanek, 2012). Pfi ptipravé aktivit
je velmi dulezité vychazet ze zajmu a potieb ucastnikl téchto aktivit, kterymi jsou dle Hartla
(1997) zejména znevyhodnéné a osamélé skupiny lidi v komunité. Socialni pracovnik-animator
se ma také zasazovat o zdokonalovani a rozvijeni opakujicich se aktivit, ale také jejich
hodnoceni (Kaplanek, 2012). Ukolem komunitniho pracovnika by mélo byt také posilovani
svépomocnych terapii a vzdélavani, kdy veskera jeho Cinnost se ma zamétovat na lidské
schopnosti a to zejména na ty, ,,...které mohou byt utvireny a posilovany ovliviiovanim

sociokulturnich podminek a zZivotniho stylu* (Hartl, 1997, s. 36).

Péce o ucastniky a o dobrovolniky patii mezi dalsi velmi dulezity aspekt, kdy tikolem socialniho
pracovnika-animatora je zodpovédnost a podptirné vedeni pfi realizaci jejich vlastnich aktivit
(Kaplanek, 2012). Skrze socio-kulturni animaci ma socialni pracovnik-animator ,,vytvdret
lidem prilezitosti ke kulturni c¢innosti dat jim moznost sebevyjdadieni uméleckymi a kulturnimi
prostiedky, bez tlaku na vykon, bez poucovaini. Nechat je experimentovat a objevovat nové
zpuisoby Zivota a vyjadrovani se (Hartl, 1997, s. 36). V ramci Cinnosti sméfujicich
k dobrovolnikim je nutné, aby socialni pracovnik-animator vytvarel co nejatraktivng;si
prostiedi, v ramci kterého je mozné dobrovolnikiim svéfit urcité kompetence a tikoly za které
pievezmou zodpovédnost, diky ¢emuz podporuje kontinuita spoluprace. Socidlni pracovnik-
animator ma vést a podporovat dobrovolniky tak, aby se v prub&hu spoluprace ,,...citili prijati,

oceneni a respektovani *“ (Kaplanek, 2012, s. 29).

Mezi dulezitou roli socialniho pracovnika-animatora také patii jeho sprava fungovani zatizeni,
tedy oblast managementu a administrativy, do které spada napfi. ,,sprdva financi, péce o
spolupracovniky a praktikanty, public relation a rozsirovani informaci a propagace vlastnich

vysledki *“ (Kaplanek, 2012, s. 29).

Posledni roli socialniho pracovnika-animatora je jeho angazovanost v politice organizace, kdy
mezi jeho role patii sledovani a hodnoceni vyvojovych trendd komunalni ¢i statni politiky se

zamétenim na socialné-kulturni problémy, na které se posléze snazi reagovat (Kaplanek, 2012).
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Shrnuti kapitoly Socio-kulturni animace

Kapitola seznamila s konceptem socio-kulturni animace, kdy se zaméfila na uvedeni zakladnich
poznatk spojenych s jeho ptivodem, ¢lenénim a poslanim. Nasledné piedstavila metody socio-
kulturni animace s diirazem na vyzdvihnuti pfinosu pro samotného jedince, jejichz konkrétni
dopady bude zkoumat empiricka Cast prace. V zavéru bylo pojedndno o socio-kulturnim
animatorovi a jeho roli v ramci socio-kulturniho centra. Cilem této kapitoly bylo poukézat na
zahrani¢ni nastroj komunitni socialni prace, kterym bychom se v naSem prostiedi mohli
inspirovat a zavadét ho do socialni prace s komunitou, coz by pfineslo vyznam nejenom pro

jedince, ale pro celou nasi spole¢nost.
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3 Zivotni svét jednince v komunité

Kwvalita zivota v komunité je ovlivnéna vzajemnym pusobenim lidi, prostiedim, mezilidskymi
vztahy a spolecnymi zajmy (MPSV, 2003). Socio-kulturni animace se zasazuje o pisobeni na
zivot jedince, jeho socialni fungovani a smysl jeho Zivota, ¢imz se snazi o zamezeni jeho
socidlniho vylouceni. Zamérem této kapitoly je seznamit s témito oblastmi, nebot’ jsou dilezité

pro pochopeni jedinct, se kterymi se mizeme setkavat v rdmci centra socio-kulturni animace.

3.1 Socialni fungovani a zivotni situace

Socialni fungovani ptredstavuje zvladani vzajemnich interakei lidi a jejich prostiedi, ¢imz je
jedinec neustale nucen reagovat na pozadavky, které mu prostiedni klade (Hartl, 1997).
Bartlettova slovo ,,zvladani* pojima jakozto lidské usili fesit situace, které mohou pro jedince
predstavovat urcity socialni ukol, zivotni situaci ¢i problém, jenz jedinec vnima jako tlak, ktery
vytvaii jeho socialni prostiedi (Bartlettonova in Navratil, 2001). Zivotni situace tak predstavuji
faktory, které jedinci usnadnuji nebo brani socialnimu fungovani. (Hartl, 1997). Mame-li
konkrétné pojmenovat tyto faktory, jednd se o psychiku, vnitini stav osobnosti a dasledky

Vnitiniho stavu (Navratil, Musil in Navratil, 2001).

Socialni fungovani lze chapat také jako schopnost jedince zvladat rolova ofekavani, jez maji
spojitost s jeho statusem a konkrétni roli (napf. role partnera, rodi¢e, zamé&stnance aj.), které se
Vv pritbéhu Zivota méni a jedinec tak ma napliovat nova rolova oc¢ekavani, jeZ pro n¢j mohou
byt velmi obtizna, nebot’ jim nerozumi a nevi jak je ma napliovat (Longres in Navratil, 2001).
Dle americké Narodni asociace socidlnich pracovnikll je socidlni fungovani napliovani roli
cloveka ve spolecnosti jak viici lidem, ktefi jsou v jeho nejbliz§im socidlnim okoli, tak i vici
sob¢é samému. Jde o uspokojovani zékladnich potieb a potieb, diky kterym se jedinec muze
uplatnit ve spolecnosti, mezi které lze zahrnout: ,, ...telesné aspekty (jidlo, pristiesi, bezpeci,
zdravotni péce a ochrana), osobni naplnéni (vzdélani, odaocinek, hodnoty, estetika,
NabozZenstvi, dosazeni uspéchu), emocionalni potieby (pocit soundleZitosti, vzdjemné péce,
spolecenstvi) a adekvatni sebepojeti (sebediivera, sebeucta a osobni identita)” (Narodni
asociace socialnich pracovnik 1995 in Hartl, 1997, s. 13). Samankova a kol. tvrdi, Ze lidska
potieba vznika v disledku pocitti nedostatku ¢i pfebytku nebo také touhou po néjakém dosazeni
v ramci biologické, psychologické, duchovni ¢i socialni oblasti, a Ze souvisi s kvalitou naseho
Zivota (Samankova a kol., 2011). Z uvedeného vyplyva, Ze je nutné napliiovat nase potieby,

aby byl pro nas naz zivot plnohodnotny, spokojeny a aby nam déaval smysl.
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Hlavnim faktorem ovliviiujicim socialni fungovani Vv ramci reformniho paradigamatu je
spoleCenské rovnost ,,...V riznych dimenzich spolecenského zivota (s ohledem na spolecenské
tridy, gender, vékové skupiny atd.)” (Navratil, 2001, s. 15). Dle studie Dahrelwelda a
Dahrelveldové byl prokazan vztah mezi socialnim statusem a psychologickou pomoci ,,...tzn.
Ze ¢im maji osoby nizsi socialni status, tim vetsi psychologickou a socialni pomoc potiebuji “
(Dahrelwelda, Dahrelveldova in Hartl, 1997, s. 27). Znamena to tedy, ze indispozice finan¢nich
prostfedki vede K vytvafeni uzivateld socidlnich ale také psychologickych sluzeb? Jakym

zpusobem se statni systém a jeho finan¢ni pomoc, podpora podileji na tomto jevu?

3.2 Zivotni svét jedince

Dle Alfréda Schiitze zivotni svét jedince vychazi z jeho kazdodennosti, tedy z pfirozenych véci,
jez denné realizuje a povazuje je za samoziejmé a dané. Toto kazdodenni jednani vytvaii jedinci
zkuSenost, ktera posléze ptsobi na jeho jednani. Tak jak ¢lovék jedna, tak méni sviij Zivotni
svét a tim | sebe samého. V Zivotnim svéte jedince hraji vyznamnou roli druzi lidé, se kterymi
mize jedinec komunikovat, sdilet a prozivat a to diky tzv. ,,reciprocité perspektiv (Schiitz in
Subrt, Balon, 2010). Reciprocita perspektiv piedstavuje dle Kellera to, Ze pokud by jini zazili
to samé jako jedinec, coZ znamend, Ze by méli stejnou zkuSenost, chapali by svét, véetné véci

v ném, stejnym zptsobem jako jedinec (Keller in Subrt, Balon, 2010).

Z uvedeného vyplyva, Ze Zivotni svét jedince 1ze vylozit skrze jeho zkuSenosti, ke kterym 1ze
vsak také piipojit tzv. typizaci a zasobu védéni. Mam-li vysvétlit pojem typizace, jedna se o
prostiedky interakci (typické prostfedky interakci), diky kterym lze dosdhnout typického
tomu, Ze 1idé pfi interakci pouzivaji stejny jazyk pro pojmenovani riznych osobnich zalezitosti,
je mozné, ze druzi dokéazi pochopit individualni zkuSenost jedince, ackoliv ji sami nezazili
(Subrt, Balon, 2010). Za zasobu védéni se povazuji poznatky, ze kterych si jedinec vytvaii
urcité navody, pravidla, recepty aj. dle kterych posléze jedna jak védomé tak 1 nevédomé
(Schiitz, Luckmann in Subrt, Balon, 2010). Clovék si v pribéhu svého Zivota tuto zasobu védéni
dopliiuje a upravuje, a proto se dokaze orientovat v okolnim svété (Subrt, Balon, 2010).
Otazkou je, co kdyz jedince nema Sanci dopliiovat si svou zdsobu védeéni? Prestava se tak
orientovat v okolnim svété? Jakym zpusobem zajistit, aby lidé nepfestavali dopliovat svou
zasobu védéni? Domnivam se, Ze tuto funkci mlZe napliovat pravé komunitni socidlni prace

skrze socio-kulturni animaci.

Dle komunikativni teorie jednani Jiirgena Habermase Ize jednani jedince rozdélit na tcelové
racionalni a komunikativni jednani, kdy hlavnim jejich rozdilem je, ze komunikativni jednani
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probiha skrze dialog. Mame-li interakci vztahnout na jednani, jedna se o komunikativni jednani,
které ,, probiha v ramci symbolicky strukturovaného sociokulturniho zitého svéta (,, Lebenswelt ), ktery
je tvoren tremi strukturdalnimi komponentami. kulturou, spolecnosti a 0sobnostmi ““ (Habermas in Subrt,
Balon, 2010, s. 149). Kultura zde hraje klicové postaveni, nebot’ pfedstavuje zasobu védéni,
jelikoz prostiednictvim kultury se lidé mohou dorozumeét a tim i ziskavat nové zptsoby jednani.
Spole¢nost v ramci této teorie predstavuje ,,legitimni Fady, prostrednictvim kterych reguluji
ucastnici komunikace svou prislusnost k socialnim skupinam a tim si zajistuji solidaritu*
(Habermas in Subrt, Balon, 2010, s. 149). Posledni strukturalni komponentou je osobnost, jeZ
dokéaze jednat a mluvit, coz vede k tomu, Ze je schopna dorozumivat se a zaroven Stvrzovat
svou identitu (Habermas in Subrt, Balon, 2010). Z uvedeného vyplyva, Ze je velmi dileZité, aby
jedinec ziskaval moznost ucastnit se kulturnich aktivit, jez probihaji v ur€itém spolecenstvi
vyznacujicim se podobnym socialnim statusem jeho ptislusniki, u kterych je nutné podporovat
jejich projevovani. Projevovani se tedy stava cestou, ktera vede k integraci jedince do

spole¢nosti.

Jirgen Habermas vidi vV moznosti projevovani a ucasti na rtiznych aktivitich spojenych s
vefejnou diskusi mezi obCany prostor, v ramci kterého méa dochazet ke kontrole vlady. Je to
prostor umoznujici lidem pochopit ur€ité spolecenské problémy prave skrze diskusi, kdy diky
zpétné vazbe se tak mohou spolupodilet na vytvareni spolecnosti (Horster in Havrankova,

2014).

Jaka by vSak méla byt idealni spole¢nost? Habermas tvrdi, Ze pokud budou lidé jednat rozumé
a jejich jednani bude podobné jenani druhych, tak je mozné dospét k harmonické spolecnosti,

ve které bude panovat porozuméni (Subrt in Havrankova, 2014).

Otazkou je, zda je mozné abychom v nasi demokratické spole¢nosti, kde je nase jednani
korigované zdkony, jednali podobné s ostatnimi? Vzdyt naSe jednani podléhd nasi Zivotni
situaci, ktera neni totozna s zZivotni situaci druhych. Domnivam se tedy, ze k harmonické
spole¢nosti nelze dojit skrze cestu shodného jednani ale skrze cestu spolecné sdileného
prostoru, v ramci kterého jedinec ziska Sanci pochopit jeho odlisné jednani od jednani druhych,
jenz nemusi byt vZzdy pro ostatni piijatelné. V ramci sdileného prostoru mohou lidé postupné
poznat pri¢iny odli$ného jednani jedince, ¢imz se zamezi jejich stigmatizaci a jedinec tak mize
najit vice zdroji pro feseni své zivotni situace, jejiz zmeéna muiize posléze vést 1 ke zméné jeho
jednani. Maj pohled vychdzi z etiketizacni teorie, kterd tikd, ze kazdy z nds nc¢kdy jedna
zpusobem, které vybocuje ze spolecenské normy, kdy pokud je zpétnou vazbou spolecnosti, ze

jedince oznaci za devianta, nalepi mu tak etiketu, ktera ma posléze spojitost s jeho budoucim
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nepfijatelnym jednanim, nebot’ takovy jedinec posléze naplnuje o¢ekavani, které mu spole¢nost

ptisoudila (Kitsus, Lemert, Becker in Navratil, 2001).

3.3 Zivotni smysl jedince
Aby se jedinec tcastnil komunitniho Zivota, musi ho k tomu vést néjaky motiv, tedy zajem ¢i
potieba, které mu pomahaji rozvijet jeho zivotni smysl. Otazkou vsak je, co jedinci, ktefi nemaji

svij smysl zivota? Odpoveéd’ na tuto otazku se pokusi zodpoveédét nasledujici text.

Nejdfive bych se vSak vénovala vymezeni samotného souslovi zivotni smysl, jenz ,,...byvda casto
spojovan s kvalitou Zivota, se Stéstim a spokojenosti s Zivotem ** (Kubatova, 2010, s. 117). Frankl
oznacuje zivotni smysl jakozto existencialni vakuum, vznikajici v souvislosti se ztratou
instinktd, jez uz jedinci ,,nefikaji“ co ma délat, ale také ztratou jeho vlastni tradice kultury
podnécujici k tomu, co by jedinec mél délat, coz vede k tomu, Ze jedinec pfestavd vnimat
odpovédnost za svij zivot (Frankl in Navratil, 2001). Lidé, ktefi si kladou otazky, jaky smysl
ma jejich zivot, nepovazujeme za lidi trpici dusevnim onemocnénim, ackoliv je zfejmé, ze

hledani smyslu Zovota zatézuje jejich dusi (Frankl in Kubatova, 2010).

Pokud jedinec nemize dlouhodobé nalézt svlij Zivotni smysl, nastdva u n¢j tzv. existecidlni
frustrace, jez ma velmi neblahé dopady, kdy se u jedince objevuji rizné formy problémového
jednani jako je sebevrazednost, alkoholismus, kriminalita, drogovd zavislost aj. Pficinu
existencialni frustrace Frankl spojuje s ,,nemoci doby*, ktera je spjatd s mnohymi jevy. Jednim
Z téchto jevi je postoj jedince ¢i celych skupin ke svému zivotu, jenZ mlZe byt napf. pojiman
provizorn¢ ¢i fatalisticky (Frankl in Navratil, 2001). Dal§im jevem je strach a tizkost, kdy se
strach jedincti v dne$ni spolecnosti spojuje se strachem z nudy, Ktery vychazi z kazuistik
profesora Pliiggeho jejichz pfedmétem byli lidé se suicidalnim jednanim, u kterych analyza
v roce 1998 ukazala ,, ...Ze k motiviim sebevrazedného jednani nepatii konflikt v povolani,
hospodarskd nouze ¢i problém jiného druhu* (Frankl in Navratil, 2001, s. 64), ale nuda
(Bodemer, Frankl in Navratil, 2001). Cesky statisticky ufad udava informaci, Ze pocet
sebevrazd od 70. let. 20 stoleti neustale klesa, v roce 2016 ukon¢il sviij Zivot sebevrazdou viibec
korespondence jsem od Policejniho prezidia Ceské republiky ziskala informaci, Ze se
v soucasné dobé nevede zadna statistika, ktera by udavala informace o nejcastéjSich motivech
sebevrazd. Presto jsem vSak vyhledala starsi statistiku z obdobi 2000-2005, jez udava, Ze timto
motivem jsou u 24 % rodinné poméry, které nasleduje dusevni onemocnéni (22 %) a somatické

onemocnéni (20 %) (OSRI PP CR — ESSK in Daiikova, 2007).
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Pokud bychom zohlednili motivy sebevrazdy jak podle profesora Pliiggeho, tak zaroven podle
informace OSRI PP CR — ESSK, vyvstava mi otazka, jakym zptsobem nyn&jsi spole¢nost
podporuje rodinné pomery a soucasn¢ zabranuje nudé? Ano, existuje Siroka nabidka riiznych
kulturnich a spolecenskych akci, avSak nemaji tyto akce rizné bariéry, kviili kterym se jich
nemuze ucastnit kdokoliv? Mohlo by centrum socio-kulturni animace byt odpovédi na tuto
otazku? Sam Frankl tvrdi, Ze ,,Smysl osobni jedinecnosti spociva v jeho vyznamu pro
spolecenstvi““ (Frankl in Navratil, 2001, s. 65-66). MiiZe byt tedy socio-kulturni animace cestou,

ktera naplnuje zivotni smysl jedince? Odpoveéd’ ndm nastini empiricka ¢ast prace.

Jaka je dal$i mozna cesta pfi hledani zivotniho smyslu skrze socialni praci? Frankl nabizi
logoterapii, jejiz zakladem je probudit u jedince védomi odpovédnosti za sviij Zivot (Kubatova,
2010). Odpovédnost za vlastni zivot se snazi u jedince podnitit praveé i socio-kulturni animace
a to prostfednictvim aktivni a pravidelné Gcasti jedinci na aktivitach (ENOA, 2007). Pokud
jedinec dava piednost pohodli a nepfijima odpovédnost za svij zivot, 1ze u né&j shledat
,.bezduchou* existenci, v disledku které vznika existencialni tzkost. Uzkost jedinec zahani
tim, ze vyhledava slast, diky které unikd svému svédomi, které v ném podnécuje to, Ze
odpovédnost za sviij Zivot nese on sam (Krill in Kappl, 2014). Kappl uvadi, ze touto slasti mize
byt urcité ndhrazkové jednani vyznacujici se rizikovym chovanim jako je uzivani navykovych
latek, gambling, promiskuita, nasili aj. Ukolem socidlniho pracovnika je s takovymto jedincem
vést rozhovor, v ramci kterého se klade diraz na jejich rovnocennost, kdy cilem je, aby si
jedinec sdm uvédomil, jaké ma hodnoty a Zivotni cile a aby spolecné nasli zdroje vedouci
k jejich naplnéni. Diky logoterapii muze jedinec ziskat poznani toho, jak on sam muze svij
zivot naplnit (Kappl, 2014). ,, Ve skutecnosti miize clovek prezit pouze tehdy, kdyz Zije pro néco *
(Frankl in Navratil, 2001, s. 69).

Jak jiz bylo uvedeno, v ramci logoterapie je velmi dulezity rovnocenny vztah mezi socialnim
pracovnikem a jedincem (klientem). Jakym zptsobem je mozné tuto rovnocennost zajistit? Pfi
budovéni rovnocenného vztahu je kli¢ovy lidsky pfistup socialniho pracovnika vychazejiciho
Z interaktivniho modelu, v rdmci kterého socidlni pracovnik zastava roli spole¢nika, ktery jevi
opravdovy zajem 0 klienta, je otevieny a podporuje klienta, aby sam odhalil sviij problém a
aby nasSel cesty, skrze které se da problém vytesSit (Matousek, 2013). Domnivam se, ze pro
rovnocenny vztah je velmi dilezité také samotné prosttedi pomahajici sluzby, ve kterém se
realizuje rozhovor mezi socidlnim pracovnikem a klientem, jenZ se ma vyznacovat co nejvetsi
neutralitou a pfirozenosti, a které nevyvolava dojem nadfazeného postaveni socidlniho

pracovnika.
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Shrnuti kapitoly Zivotni svét jedince v komunité

Kapitola seznamila s teorii socialniho fungovani odkazujiciho se na reformni paradigma, kdy
zémérem bylo poukdzat na to, Ze socidlni fungovani mize byt ovlivnitelné tim, Ze ¢lovek ziska
Sanci uspokojovat své zivotni potfeby, mezi které patii kromé zakladnich télesnych a
fyziologickych potieb, potieby bezpeci, jistoty a lasky také potieby jako je pfijeti,
spolupatii¢nost, uznani, tcta a seberealizace (Maslow in Semanova a kol., 2011), o jejichz
naplnéni se zasazuje pravé koncept socio-Kulturni animace. Pojednani o zivotnim svété mélo
poukazat na to, ze pro zménu zivota jedince je dilezité, aby byl v interakci s druhymi a aby mél
Sanci jednat, komunikovat, sdilet a prozivat s druhymi lidmi. Za vyznamny poznatek
vyplyvajici z této kapitoly povazuji také to, Ze si lze ud¢€lat obrazek o Zivotnim svéte jedince a
to skrze vyklad jeho zkuSenosti, jazyk ¢i skrze zasobu védéni, dle které jedincec nasledné jedna,
kdy socio-kulturni animace muze byt prostfedkem, kterym si své védéni bude jedinec
obnovovat ¢i dopliiovat, ¢imz se dokaze 1épe orientovat ve spole¢nosti. Na potvrzeni této teorie
nam poskytne odpovéd empirickd ¢ast prace. Posledni podkapitola ptredstavila otdzku smyslu
zivota, ktery je klicovy pro motivaci jedinct, ktefi jsou ohrozeni socidlnim vyloucenim, aby se

ucastnili aktivit komunitniho centra.
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4 Vyzkumne Setteni

Kapitola piedstavi hlavni cil a dil¢i vyzkumné cile diplomové prace. Seznami s transformaci
cili do tazatelskych otazek s pomoci transformacni tabulky a posléze se bude vénovat
kvalitativni vyzkumné strategii a jejimu zduvodnéni. Nasledujici podkapitola se zaméfi na
rizika vyzkumu zahrnujici reflexi samotného vyzkumnika ve vztahu k procesu vyzkumu. Bude
popsan vyzkumny vzorek, jeho charakteristika, ale také jeho ochrana. Posléze uvedu popis

strategie pro analyzu dat a v zavéru najdeme samotny popis prub¢hu analyzy.

4.1 Formulace hlavniho a dil¢ich cili vyzkumu
Hlavnim vyzkumnym cilem diplomové prace je zjistit, jaké dopady ma socio-kulturni animace
na zivot jedince v komunité. Pro naplnéni hlavniho vyzkumného cile jsem si stanovila dvé

vyzkumné otazky:

VO 1: Co motivuje navstévniky sicio-kulturnich aktivit k pravidelné ucasti?

VO 2: Jak socio-kulturni animace ptisobi na zménu socialni situace pravidelnych navstévnika

aktivit?

Vyzkumné otazky jsem transformovala do osmi tazatelskych otazek viz Tabulka 1.

Tabulka 1 Transformace vyzkumnych otazek do tazatelskych otazek

Zjistit, jaké
dopady ma
socio-kulturni
animace na zivot

Hlavni cil Vyzkumné otazky Indikatory Vyzkumna Tazatelské otazky
metoda
TO 1: Z jakych
davodul navstévujete
ClubCafé¢ Pessoa?
TO 2: Cim byste
charakterizoval/a
svij Zivot?
VO 1: Co TO 3: Co by prispélo
motivuje o ‘ Kk tomu, aby byl Vas
navstévniky Popis Zivotniho | cara zivota, Zivot vice naplnény,
sicio-kulturnich | svéta jedince a narativni spokojeny?
aktivit jeho potteby. rozhovor TO 4 Pokud byste
K pravidelné mél/a zminit, co
ucasti?

Vam brani ¢i Vas
omezuje
V navstévovani
spolecenského a
kulturniho Zivota, co
by to bylo?

TO 5: Jak jste zil /a
pred tim, nez jste
zacal /a navstévovat
ClubCafé Pessoa?
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jedince TO 6: Co vSechno
v komunit¢. VO 2: Jak socio- jste diky ClubCafé
kulturni animace Zmeéna, ktera Pessoa ziskal/a?
plsobi na zménu nastala u ¢ara zivota, | TO 7: Muzete popsat
socialni situace jedince diky narativni své pocity a dojmy,
pravidelnych socio-kulturni rozhovor které se u Vas
navs§tévniki animaci. objevuji pouze pii
aktivit? navstéve ClubCafé
Pessoa?
TO 8:
Zaznamenavate u
sebe néco, co se
Vam diky ClubCafé
Pessoa dati 1épe?

4.2 Zdivodnéni vyzkumné strategie a popis zvolené metody

Pro empirickou ¢ast své diplomové prace jsem zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii s
metodou narativniho interview. Diky této zvolené vyzkumné strategii a metodé budu moci
naplnit hlavni cil diplomové prace, coz by nebylo mozné ucinit skrze kvantitativni vyzkumnou
strategii, nebot ta se orientuje zejména na méfitelnost, uspoiadanost ¢i tfiditelnost socialnich
jevi, kdy samotné ziskavani kvantitativnich dat probiha prostfednictvim totoZzné formy
(Reichel, 2009). Zivotni svét kazdého jedince je odli§ny a proto pro ziskavani dat neni vhodna
standardizovana podoba, ktera by nam nepfinesla moznost nového poznani a porozumeéni tak

jako kvalitativni vyzkumna strategie.

., Zamerem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé rady postupu a
metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chdpou, proZivaji a vytvareji socialni
realitu “(Gulova, 2011 s. 81). Mezi hlavni ptednosti kvalitativniho vyzkumu patfi, Ze je mozné
ziskat velmi podrobny hloubkovy popis, na zakladé kterého je posléze mozné uéinit komparaci
S jinymi ptipady, kdy sledujeme jejich vyvoj a procesy. Za vyhodu lze také povazovat to, Ze je
mozné dany fenomén zkoumat Vv pfirozeném prostiedi a Ze nam poskytuje informace, na

zakladé kterych lze zjistit, pro¢ se takovy fenomén viivec objevil (Hendl, 2005).

Narativni interview piestavuje metodu, jez je zalozena na presvédceni, ze urcitd Zivotni témata
je mozné interpretovat pouze v piipadé, pokud zname zivotni pfibéh jedince, ktery nam jedinec
sam povypravi. Tato metoda sestava ze dvou fazi a sice faze hlavniho vypravéni, kdy informant
vypravi o svém zivoté a tim vytvaii svou biografii, a dotazovaci faze (Rosenthalové in Hendl,

2005).
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K hlavnimu vypravéni je mozné vyuzit metodu cary zivota, ktera zajisti usnadnéni
nasledovného volného vypravéni informantt a informantek o jejich zivote. Tato metoda piindsi
kli¢ové poznatky o jejich zivotnich udalostech, a v ramci dotazovaci faze umoziuje, aby
informanti a informantky do své odpovédi zahrnuli kontext celého svého zivotniho piib&éhu
(Slaby, 2017).

V pribehu dotazovaci faze klade vyzkumnik narativni otazky, kdy v ptipad¢ ze tyto otyzky
smefuji k vypraveni, jedna se o tzv. internalni otazky. Pokud vyzkumnik klade otazky, jez se
netykaji vypravéni, ale vyzkumnik je potifebuje pro naplnéni svého vyzkumného zameéru,

hovotime o externalnich narativnich otazkach (Rosenthalova in Hendl, 2005).

4.3 Rizika vyzkumu

Mezi rizika kvalitativni vyzkumné strategie patii zejména skutecnost, ze zjisténé vysledky mohou
byt ovlivnény samotnym vyzkumnikem a jeho preferencemi. Dal§im rizikem je, Ze vyzkumna
zjisténi nelze vzdy zobecnit na celou populaci a jiné prostfedi. Velkou nevyhodou v ramci
kvalitativni vyzkumné strategie je, ze sbér a nasledna analyza dat jsou velmi ¢asoveé narocné, a ze

jeho vysledky jsou zalozené na subjektivnim dojmu (Hendl, 2005).

Pokud mam uvést rizika narativnich rozhovort, fadime mezi né to, Ze informant svilij Zivotni piibéh
uzpusobuje dle toho, komu ptibéh vypravi, ¢imz muze ptibéh pokazdé ziskat odlisny vyznam
(Riessmanova in Cermék, Chalupni¢kova, Chrz). ,,Jedinec vypravéjici sviyj Zivotni pribéh ho
nevypravi pokazdé totozne, ale upravuje jeho znéni v zavislosti na osobé, které ho vypravi,
situaci, ve které ho vypravi a osobnim nastaveni v danou chvili“ (Cermak in Sucha, Charvat,
Rehan, Eds., 2011, s. 27). Také faktor Casu lze povazovat za rizikovou oblast narativniho
vyzkumu, nebot’ Zivotni pfibehy se v ¢ase méni, coz znamend, Ze vyzkumnik tak pracuje,

S proménujici se identitou jedince (Cermék in Sucha, Charvat, Rehan, Eds., 201 1).

Jak jiz bylo uvedeno vyse, kvalitativni vyzkumna strategie a jeji analyza je ¢asoveé naroc¢na.
Vzhledem Kk tomu, ze budu zpracovavat ma vyzkumna zjisténi skrze narativni analzyzu, je
nutné uvést i jeji nevyhody a rizika. Pro narativni analyzu je nutné si vytvofit asovy plan, jenz
bude zahrnuvat €as pro analyzu ale také Cas pro odloZeni textu, ke kterému se posléze
vyzkumnik vraci ,,...s , cistou hlavou* vratit; casovy odstup mnohdy prinese necekany
analyticky vhled (Cermék, Chalupni¢kova, Chrz, Plaché in Rihagek, Cermak, Hytych a kol.,
2013, s 78). Nevyhodu lze shledat také v tom, ze vyzkumnik je klicovym néstrojem procesu
analyzy, kdy je nutné, aby v prib¢hu rozhovoru neustale reflektovat své pocity, dojmy, nazory

a aby veédél, co a pro¢ v dané chvili d¢la, kdy tato jeho reflexe slouzi k lepSimu porozuméni
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celé vyzkumné analyze, a proto je nutné, ji zahrnout do vyzkumnych zjiiténi (Cermak,

Chlupni¢kové, Chrz, Placha in Rihacek, Cermak, Hytych a kol., 2003).

DalSim rizikem muze byt také to, Zze vyzkumné rozhovory mohou néjakym zptsobem zménit
pocity mne jako vyzkumnika, tak i pocity mych informanti pii nasledujicich navstévach
komunitnich prostort. Existuje zde riziko, Ze si mohou myslet, ze kdyz mi rozhovor poskytnou,

tak jim tim vznikne néjakéa klubové vyhoda a naopak.

Vzhledem k tomu, ze v komunitni kavarn¢ ClubCafé Pessoa ptisobim pies dva roky, kdy v této
socialni sluzbé vidim velky smysl, je mlj vyzkum zaméfen na pozitivni aspekty, nebot’ se
domnivam, Ze pokud by tato sluzba méla aspekty spiSe negativni, nevyuzivali by ji navstévnici
opakovang. Také jsem si védoma toho, ze pro zvoleny typ vyzkumu je dilezita diivéra a proto
je mozné, ze se moji informanti a informantky budou vyhybat podrobnym informacim o jejich
zivotech, ¢imz by muj kvalitativni vyzkum nebyl tak hloubkovy. Rozhodla jsem se, Ze mym
informantim a informankam se budu se snazit davat ptiméteny pocet dopliujich otazek, a
pokud vycitim, ze jim je né¢jaké téma nepiijemné a Zze mi o ném necht&ji sami nic fict, nebudu

toto téma vice rozvijet.
4.4 Popis vyzkumného vzorku, jeho charakteristika a ochrana

Vybér mého vyzkumného vzorku byl zamérny a tvoftili ho navstévnici ClubCafé Pessoa, kteti
se Ucastni komunitnich aktivit pravidelné. Vzhledem ktomu, Ze se domnivam, ze je
k vyzkumnym rozhovortiim nutna dvéra, aby byl vyzkum co nejvice hloubkovy, rozhodla jsem
se zamé&fit pravé na navstévniky ClubCafé Pessoa, nebot’ zde plisobim a jsem tak s nimi

dlouhodobé v kontaktu.

Abych co nejvice zamezila saturaci, rozhodla jsem se vybrat si navstévniky, u kterych jsem
odhadovala riznorody rodinny stav, a to proto, aby byl vyzkum vice zobecnitelny. V tabulce 2
uvadim piehled charakteristik mych informantl a informantek, které mohou byt ndpomocné
pro pochopeni jejich postoju a pocitl pii vyzkumném rozhovoru a jeho analyze. Jak Ize vidét,

mij odhad na rliznorody rodinny stav byl u mych informantii a informantek mylny.

Pro zajiSténi anonymity, jsem vSem informantim a informantkam pftifadila nahodné kiestni
jméno. Zvazovala jsem, Ze do tabulky o pfehledu mych informant a informantek zatadim také
jejich vek, ale rozhodla jsem se, Ze tak neucinim, jelikoz by to mohlo mé informanty a
informanty néjakym zptisobem identifikovat, nebot’ vSichni z nich jsou pravidelni navstévnici

ClubCaf¢ Pessoa. Vzhledem k tomu, Zze kapacita prostort, kde se komunitni aktivity organizuji

39



jeur¢ena pro 16 lidi, rozhodla jsem se, Ze nebudu uvadét ani nazvy aktivit, které moji informanti

a informantky navstévuji a které v ramci vyzkumného rozhovoru zminili.

Také jsem se rozhodla zachovat v anonymité organizace, které moji informanti a informantky
V pribéhu vyzkumného rozhvoru zminovali, kdy jsem misto jejich ndzvu pouzila symbol X,
¢imz jsem chtéla zabranit zejména jejich poSkozeni z hlediska negativnich nazortt mych
informantd a informantek. Stejné tak jsem postupovala i v ptipad¢ zminovani konkrétniho
jména at’ uz lidi, ktefi komunitni kavarnu také navstévuji, ale také zaméstnanci ClubCafé

Pessoa.

Tabulka 2 Pfehled informantt/informantek

Informant/ka Stav Pocet roku
vyuzivani sluzby
Anna svobodna 2
Boleslav Zenaty 2,5
Cecilie svobodna 2
David svobodny 15
Eduard svobodny 1
4.5 Prub¢h sbéru dat

Sbér dat jsem zapocala v lednu 2018 a probihal az do poloviny bfezna. Skrze e-mailovou zadost
jsem oslovila celkem 8 navstévnikti ClubCafé Pessoa o poskytnuti vyzkumného rozhovoru
k diplomové praci, kdy jsem jim vysvétlila mij hlavni cil prace a predala jsem jim informaci,
ze bude nutné, aby byl rozhovor nahravan na diktafon mého mobilniho telefonu, nebot’ budu
muset rozhovor doslovné piepsat pro ucel analyzy, jejiz vysledky budou anonymni a budou
sloucit pro tcely diplomové prace. Abych podnitila ke spolupréaci, nabidla jsem oslovenym
libovolny den a cas. Co se tyCe mista samotného vyzkumného rozhovoru, navrhla jsem
oslovenym ptfimo prostory ClubCafé Pessoa, nebot zde mohu zarucit dostatecny klid a
diskrétnost, ale byla jsem ochotna se s informanty sejit na néjakém jiném misté s podminkou,
ze musi byt neutralni (tedy ne napf. v jejich domovech) a musi byt zarucena diskrétnost a
anonymita. Posledni informaci bylo sd€leni o ¢asové délce rozhovoru, ktery jsem odhadovala
na 60 min. Tento zvoleny postup mi zajistil 5 informantd. U tfech oslovenych navstévnikt
nebylo mozné vyzkum zrealizovat nebot’ jeden z nich viibec na mij e-mail nereagoval, ackoliv
s touto komunikaci nemél nikdy problém. Druhy uvedl, Ze z ¢asovych divodl mi bohuzel
nemuze rozhovor poskytnout, kdy vSak posléze vyplynulo, Ze spiSe nechtél, nebot

zaméstnancim ClubCafé Pessoa uvedl, ze si hled4 druhé zaméstnani. Tieti osloveny navstévnik
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mi na muj e-mail s prosbou o vyzkumny rozhovor odepsal, Ze mi rozhovor poskytne vyménou

za sexudlni sluzbu footjob, a proto jsem se rozhodla, Ze s nim rozhovor neuskute¢nim.

Vsechny vyzkumné rozhovory probihaly v prostorach ClubCafé Pessoa. Pro navozeni piijemné
atmosféry jsem vSem mym informantim a informantkdm nabidla napoj (kavu, ¢aj, vodu).
Posléze jsem informanty a informantky pozadala, aby mi na Cisté bily papir formatu A4
nakreslili ¢aru ¢i kiivku jejich zivota, tedy aby znazornili, jak by vypadal jejich Zivot, kdyby
ho méli nakreslit, kdy podoba, tvar a poloha je Cisté na tom, jak to oni sami citi. Posléze jsem
chtéla, aby na této care zivota oznacili bod soucasnosti a diilezité body jejich zivota a pozadala
jsem je, aby mi 0 svém Zivoté€ povypravéli. Na toto volné vypravéni navazalo polostrukturované
dotazovéani, kdy jsem mym informantim a informantkdm pokladala pfedem pfipravené
tazatelské otazky viz. Tabulka €. 1., kdy jejich potadi bylo pozménéné, jelikoz na nékteré
otazky jsem jiz ziskala odpovéd’ diky jejich volnému vypravéni, ale také dalsi dopliujici otdzky,
které reagovaly na jejich odpovéd’ ¢i mély podnit k odpoveédi podrobnéjsi. Na zavér mého
vyzkumného rozhovoru jsem mé informanty a informantky pozadala o sdéleni, jak dlouho
komunitni kavarnu ClubCafé Pesoa navstévuji a také o informaci o jejich rodinném stavu,

pokud tato informace nevyplynula v ramci jejich vypravéni.

4.6 Strategie pro analyzu dat

Pro analyzu mych vyzkumnych rozhovora jsem se rozhodla vyuZit narativni analyzu, jelikoz
moji informanti a informantky mi budou vypravét své vlastni zZivotni piibéhy, kdy mym
zamérem neni hledat podrobné odpovédi na vyzkumné otazky, ale ziskat pochopeni, o tom,
jaké zivotni piibéhy vedly k tomu, Ze jedinec zacal navstévovat komunitni kavarnu a co pro né;

tyto ndvstévy znamenaji.

Jedinec skrze vypravéni o svych udalostech konstituuje svou Zivotni drdhu, a proto lze posléze
pochopit jeho jednani, které miize na spolecnost ptsobit neobvykle (Plummer, Lamnek in

Hajek, Havlik, Nekvapil, 2012).

»INarativni pohled na svét je subjektivni reprezentaci okolniho svéta, jehoZ soucasti je zména
V ¢ase, zejména prostiednictvim krize“ (Cermak in Sucha, Charvat, Rehan, Eds., 2011, 5.27)
Coz znamena, Ze kazda krize posouva jedince a jeho Zivotni ptib¢h do dalsi roviny (Pauknerova

in Sucha, Charvat, Rehan, Eds., 201 1).

Narativni vyzkum nabizi 3 trovné vypravéni, které se navzdjem prekryvaji a sice: pribehy, které

vypravéji samotni U€astnici studie, tedy informanti, ptib&hy tak jak je interpretuje vyzkumnik
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¢i pribéhy které si konstruuje samotny Ctenaf, a proto je vyznam narativniho vyzkumu

povazovan za jejich spoleény produkt (Riessmanova in Riha¢ek, Cermak, Hytych, 2013).

V kazdém vypravéni Ize shledavat asovou posloupnost, kauzalitu, hodnoceni, diky kterému
muzeme porozumét vyznamu udalosti, a kontextudlnost udéavajici informaci o tom, komu bylo
vypraveéni urcené a v jakém specifickém socialnim kontextu (Elliott in Cermak, Chalupnickova,

Chrz).

Dle Lieblichové et al. (1998) patii mezi zakladni pfistupy k narativni analyze dvé dimenze
ptibéhti a sice: obsahové-formalni a holisticko-kategoridlni. V rdmci obsahové-formalni
dimenze se vyzkumnik zamétuje na ptimy a nepfimy obsah vypravéni a na formu piibéhu, tedy
jakou ma piibéh strukturu zapletek, propojovani udalosti, sekvenci, komplexnost, koherenci a;.
Holisticko-kategorialni dimenze se pak zaobira nahliZzenim na vypravény piibéh, kdy holisticky
piistup se zajima o piib¢h jakozto celek a proto i jeho jednotlivé ¢asti interpretuje v kontextu
celého vypraveéni. Kategoridlni ptistup se pak zajima o kategorie (dil¢i témata), jez jsou z celého

pribéhu vyjmuté (Lieblich et al., Cermak, in Rihagek, Cermaék, Hytych, 2013).

Ptednosti narativni analyzy je, Ze ve vypravéni mizeme shledat obecnou formu piibéhu, jez
oznacujeme jakozto zanr. UrCeni Zanru piibéhu ndm poskytuje schéma, diky kterému mizeme
porozumét Zivotopisu informanta (McAdams in Rihagek, Cermék, Hytych, 2013). Rozlisujeme
celkem ¢tyfi druhy zanrt, kdy prvnim z nich je komedie vyznacujici se tim, ze mél informant
Vv zivot€ Stastné okolnosti, diky kterym dosahl Zadouciho. Dal§im Zanrem je romance, kdy
informant dosahl zddouciho, diky sobé samotnému. Tragédie pak predstavuje zanr ve kterém
predstavujici selhdvani, na kterém se podili z nemalé ¢asti sam informant (Murray in Rihagek,

Cermak, Hytych, 2013). Podrobné&jii popis zanri Ize shledat v nize uvedené Tabulce 3.

Tabulka 3 Typologie zanrai (Murray in Rihacek, Cermak, Hytych, 2013, s. 81)

Komedie Romance Tragédie Ironie
DosaZeni Uspéchu Uspéchu Netispéchu Neuspéchu
Kontrola Osudu Individudlni Osud Individudlni
Reseni Smireni Nadeéje Beznadéj Ironie
Figura/ Bezstarostny | Hlavav Zmucend Cynik
Postava Klikar Oblacich Duse
Zivotni filozofie | Pragmatismus | Idealismus Fatalismus Existencialismus
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4.8 Proces analyzy

Proces analyzy ptibéhu probihal tak, ze jsem nejdiive ucinila doslovnou transkripci
vyzkumného rozhovoru do wordového dokumentu na pocitaci, kdy jsem do samotného textu
zaznamenavala i své poznamky. Nasledovalo opakované procitani piepsané nahravky, kdy se
nezameétujeme na zadné konkrétni aspekty piibéhu nebot’ cilem je vytvofit si prvotni predstavu
piibéhu (Cermak, Chalupni¢kova, Chrz, Placha in Rihaéek, Cermak, Hytych, 2013). Posléze
jsem si zvolila interpretacni pfistup k analyze a sice piistup holisticko-kategorialni, nebot’ jsem
chtéla na mé vyzkumné otadzky nahlizet v kontextu celého vypravéného piib¢hu. Samotny
proces analyzy jsem zapocala tak, ze jsem opakované procitala text pfepsané¢ho rozhovoru,
nebot’ jsem chtéla v textu najit rizné vyznamy a tim textu 1épe porozumét. V prubéhu tohoto
procitani jsem si zaznamenavala mé myslenky, které se mi vynotovaly. Tento postup jsem
ucinila u kazdého rozhovoru 3x, kdy dvé procitani kazdého rozhovoru jsem ucinila ve stejny
den a tfeti jsem se snazila u€init s 2 a vice dennim odstupem, nebot’ ,, mozZnost analyzovany text
na cas odlozit a posléze se k néemu s ,,cistou hlavou* vratit; casovy odstup mnohdy prinese
necekany analyticky vhled* (Cermak, Chalupni¢kova, Chrz, Placha in Riha¢ek, Cermak,
Hytych, 2013, s. 78). Jak jiz bylo uvedeno vySe, narativni analyza je povazovana za spole¢ny
produkt participanta a vyzkumnika, a proto samotny vyzkumnik je povaZovan za nastroj
analyzy. V ramci narativni analyzy je z tohoto diivodu nutnd jeho vyzkumna sebereflexe, jez
popisuje vlastni pocity a nazory objevujici se v prub&hu analyzy, a ktera se stava velmi
diileZitou souéasti procesu analyzy (Cermék, Chalupni¢kova, Chrz, Placha in Rihadek, Cermak,

Hytych, 2013). Proces analyzy psaného piib&éhu byl posléze rozdélen do 4 krok:

1. krok: Rozd¢leni piepsaného textu na fabuli a syZet, kdy fabule pfedstavuje text toho, co bylo
pievypravéné a syZet text, jakym zptsobem a formou byl piibéh vypraveén, coz jsem si v textu
oznacila podtrZzenim.

2. krok: Hledani klicovych ¢asti ptib&hu, kdy jsem text rozdélila na diléi epizody, diky kterym

jsem ziskala lepsi ptehled a hrubé shrnuti celého ptibehu.

3. krok: Zaméteni se na dé€j ptibéhu a jeho strukturu, kdy jsem hledala body zvratu, obratu,

vyvrcholeni, rozuzleni aj.

4. krok: Ur€eni Zanrové konfigurace vypravéeni, kdy jsem si si celkem 3x procitala piibéh a
hledala jsem v ném rysy, které lze napasovat na obecnou strukturu zanra viz. vySe uvedena

tabulka €. 3.
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V zavéru diplomové prace budou posléze prezentovany souhrnné vysledky narativni analyzy,

vychazejici z jednotlivych vyzkumnych rozhovort.
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Empirické ¢ast
5. Analyza a interpretace dat

Pro naplnéni hlavniho vyzkumniho cile mé diplomové prace jsem si zvolila dvé vyzkumné
otazky, které budou v nasledujicich podkapitolach analyzovany a interpretovany skrze

ptipadové studie mych informantd a informantek.

5.1 VO 1: Co motivuje navstévniky socio-kulturnich aktivit k pravidelné ucasti?

Pro zjisténi odpovédi na tuto vyzkumnou otdzku jsem pouzila metodu ¢ary zivota, TO1—-TO
4, ale také ctvrty krok narativni analyzy. Pro ptehlednost jsem se rozhodla, ze vzdy uvedu znéni
tazatelské otazky a pod ni vzdy jednotliva vyzkumna zjisténi mych informantti a informantek,
jez doplnim o jejich pfesné citace z vyzkumnych rozhovord, oznacené kurzivou a uvozovkami,
¢imz dokladam ma tvrzeni, ale také styl jejich komunikace. Pro piedstavu, jakym zpisobem
probihal vyzkumny rozhovor, je mozné v piiloze shlédnout vyzkumny rozhovor s mym

informantem.

5.1.1TO 1: Z jakych divodu navstévujete ClubCafé Pessoa?

Pani Anna

Analyza vyzkumného rozhovoru ukazala, Ze pani Anna navStévuje komunitni kavarnu

Z nékolika duvodu:

e Spousta volného ¢asu a potieba ziskavat nové poznatky
Pani Anna na tuto otdzku odpovédéla: ,, Mam spoustu volnyho casu a jsem hodné zvédava.
Zajimaji mé néjaky novy véci...

e Piijemné prostredi

Z rozhovoru vyplynulo, Ze pro pani Annu byl dtlezity prvokontakt, kdy uvedla: ,,... méla jsem
Z toho dobrej pocit, zddlo se mné, zZe jsou vsichni jako pratelsky, tak az jako nezvykle, a ... tak

jsem zacala chodit proste.

e Moznost realizace

V odpovédi na jinou tazatelskou otazku Slo identifikovat informaci, jeZ lze zatadit jakoZto
odvodnéni, pro¢ pani Anna navstévuje ClubCafé Pessoa. Informantka ocetiuje, Ze ji byla dana

moznost uskutecnit svou vlastni aktivitu ,,...stacila jedna zminka a vlastné okamzite na to byla
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nejaka reakce... “ Pani Anné se také libilo, Ze mohla zahajit svou realizaci neprodlen¢, ackoliv

ClubCafé Pessoa nenavstévovala dlouhodobé.

Pan Boleslav

Pan Boleslav uvedl, ze tuto otazku ocekaval a uvedl, ze navstévuje komunitni kavarnu

ClubCafé Pessoa z téchto duvedu:
e Dobra dostupnost

Pan Boleslav uvedl, ze nav§tévoval mnoho riznych prostort, kde se realizovaly rtizné aktivity,
avSak vzdy pro néj byly Spatné dostupné a tak zastaval nazor ,,mély by se délat akce ve méste,

¢

aby byly pristupny lidem z mésta, blizko ndky stanice, kde jezdi hodné spojii... "
e Nabidka aktivit

Pan Boleslav uvedl, Ze mu velmi vyhovuje nabidka aktivit, kdy uvedl: ,,...nepamatuju si na
jednu, o ktery bych rek Ze byla Spatna, nebo ze by mé zklamala jo ... a mohu vyjmenovat nékolik,
ktery mnée hodné daly*“. V ramci jiné tazatelské otazky uvedl, Ze vybér ndméti hodnoti jako
nejvetsi prednost ClubCafé Pessoa, jelikoZ jsou velmi aktudlni.

e Aktivni, zapaleni navStévnici

Ban Boleslav zminil Ze je mu velmi pfijemné navstévovat ClubCafé Pessoa, protoze vi, ze sem
dochazeji lidé, ktefi jevi opravdovy zajem o danou aktivitu ¢i téma, kdy uvedl: ,, tady opravdu
sou lidi i kery védi pro¢ sem prisli“, coz doplnil tim, Ze se bohuzel V jinych organizacich
setkaval s lidmi, kteti ve skutecnosti o danou aktivitu zdjem nemaji a navstévuji akce proto, aby

méli pouze zménu prostredi.
e Mal4, riznoroda skupina navstévniki

, Libi se mi ta komunita, co se tady schazi“. Pan Boleslav velmi oceiiuje malé prostory
komunitni kavarny, které povazuje za velkou vyhodu, a zdroven se mu libi, Ze se na aktivitach

setkdva s riznymi navstévniky.
e Vyhovujici prabéh aktivit
Panu Boleslav ocetiuje pribeh aktivit, kdy zminil: ,,...mate to dycky tak zorganizovany...

e Podpora od manzelky
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Velmi ptrekvapujicim diivodem je i to, Zze pana Boleslava v navstévovani ClubCafé Pessoa

podporuje jeho manzelka, kterd ho na nekteré aktivity doprovézi. ,,Mam to teda i z tydlety

¢

strany posvéceny, ze si pak o tom jesté doma vypravujeme jo... "

Pani Cecilie

Pani Cecilie uvedla, ze navstévuje ClubCafé Pessoa z téchto divodu:
e Naplnéni svého zajmu

Mezi zajmy pani Cecilie patii cestovani a proto jednim z diivodd, pro¢ navstévuje ClubCafé

Pessoa jsou pravée cestopisné prednasky.
¢ Nova forma aktivit

. ... nalezla jsem tady velice prijemnou formu tieba prezentovani spojenou s tieba néjakym
prozitkem*, kKdy uvedla: ,,... je to néco jiného nez se standardné po Hradci Kralové takhle

nabizi nebo kam sclovék miize podivat... “. Také velmi ocenuje pestrost aktivit.
e Piijemné prostifedi s osobnim pristupem zaméstnancu

Pani Cecilie také zminila, Ze navstévuje Clubcafé Pessoa diky tomu, Ze je zde piijemné

prostredi, které nabizi i osobni ptistup.

Pan David
Pan David navstévuje ClubCafé Pessoa z téchto divodii:
e Cestopisné prednasky

Ve své odpovédi pan David nejvice vyzdvihoval, ze ClubCafé Pessoa navstévuje zejména
proto, ze rad cestuje a vénuje se jazyklim, a proto rad navstévuje cestopisné prednasky, kde se
mu libi, ,,...Ze ty programy maji opravdu urovern *.

e Odreagovani se, odpo¢inek

Pro pana Davida ndvstévy predstavuji také cas, v rdmci kterého se uvolni a odpocine si: , ...

bylo uzasny, zZe si sem mohl clovek prijit odpocinout, treba néco i vytvorit, namalovat a

«

podobneé... “.

e Moznost seberealizace
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Dalsim divodem navstév je i to, Ze pan David ziskal moznost seberealizace, diky kterym ma
dojem, ze se rozviji, kdy uvedl: ,,...mél jsem Sanci tady sam néco realizovat, néjaké své viastni

projekty, za coz jsem velice vdecny a taky mé to posunulo dal... “.
e Opakované setkavani s lidmi

Pan David uvedl|, Ze se mu libi, ze se do ClubCafé Pessoa lidé vraci.

Pan Eduard
Pan Eduard navstévuje ClubCafé Pesso z nasledujicich divodi
e Doporuceni lékare

Pan Eduard uvedl: ,, No... zacal jsem to tady v podstaté navstévovat na doporuceni psychologa “,
ktery mi doporucil, abych své vztahové a komunikacni problémy resil skrze pravidelné stykani
s lidmi. “ Pan David uvedl, Ze si naSel nékolik akci, které vSak pro né&j nebyly tak dostupné a
efektivni: ,, Ale to byly vetsinou mimo kralovéhradecky akce a jenom jako par do roka... takze
on mné rikal, Ze to asi neni uplné idedlni, zZe to chce proste zvysit tu frekvenci a tak ja jsem zacal
teda hledat ddl... i kdyz asi tak po pul roce... protozZe ja nez se k nécemu rozhoupu, to je taky

dlouho... "
e Vyhovujici nabidka aktivit

Pan Eduard zacal ClubCafé Pessoa navstévovat na zaklade své velké zaliby ve Cteni, diky které

si posléze nasel v klubové nabidce i jin€ aktivity, které se snazi nyni pravidelné navstévovat.

e Potieba uznani
Dle slov pana Eduarda, mu jeho psycholog vysvétlil, pro¢ ve svém zaméstnani pracoval nad
ramec norem, s ¢imz se pan Eduard ztotoznuje: ,,ty vysledky v ty prdci, to Ze jsem se takhle
snazil trhat normy, bylo pravé prej, podle jeho ndzoru, kvili tomu, Ze ja jsem si... hmm...
potreboval néjak kompenzovat ten nedostatek toho socidalniho uznani, tim Ze jsem aspon chtél,

aby mé prave uznavalo vedeni podniku “.

e Prijemné prostiedi
,,Ja bych ek i Ze je tady takova fajn atmosféra, neni to tady naky, jako jak bych tak rekl, naky..

naka takova obvykla hospoda “.

5.1.2 TO 2: Cim byste charakterizoval/a sviij Zivot?

Pani Anna
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Z odpovédi pani Anny na tuto otazku jsem identifikovala pouze jednu oblast, jenz bude popséna

nize.
e Biih jako neoddélitelna soucast Zivota

Informantka charakterizuje sviij zivot skrze poznani ,,...Ze vSechno co jsem dostala bylo od

«

Boha“, a,, ...Ze bez néj jsem nic.. jakoby zZe bez néj to nezvladnu proste... *.
Pan Boleslav
V odpovédi pana Boleslava jsem identifikovala nasledujici oblasti:

e Aktivita

Pan Boleslav uvedl, Ze je pro néj v jeho zivoté kli¢ova aktivita, kdy v rdmci volného vypravéni
uvedl, ze se k organizovani aktivit dostal diky svému uciteli, ktery ho organizaci ucil misto
hodin télesné vychovy, které se nemohl plné Ucastnit kvlili svému zdravotnimu omezeni. V
mladi navstévoval pionyra a vzdy pro néj bylo dilezité aby nebyl ,,pouhym* ¢lenem, ale aby

se mohl podilet na chodu a byt tak uzite¢nym. ,, ... j@ nechodim tam, kde sedim a koukam... *.
e Podpora druhych

,Ja jsem dycky se snazil spis zviditelinovat lidi kolem sebe nez sam sebe... “ Také vypravél o
tom, Ze se snazil organizovat spole¢n¢ se svoji manzelkou pro své zaky rtizné aktivity a turnaje.

,,-.. Nas nezajimaly penize, co za to budem mit..., soboty, nedéle jsme jezdili... “.
e Pedagogika

Pan Boleslav uvedl, Ze pochazi z pedagogické rodiny, kdy jeho dédecek byl ucitel, tatinek a 1
nevlastni maminka, ale i on sam a jeho manzelka byli také ucitelé. Nejvétsim potéSenim mu
je, kdyz se ohlédne za svou pedagogickou ¢innosti a vidi, jaky vliv mé¢l na své zaky, od kterych
Casto ziskava 1 zpétnou vazbu bézné na ulici, kdy uvedl, Ze mu jednou jeho zakyné tekla ,, Pane
uciteli, Vy jste prosté pro mé celoZivotnée nejveétsi ucitel co mé ucil a Vasi pani vzkazte, Ze je ta

druha..”.
e Obklopovani se lidmi

Pro pana Boleslava je charakteristické, Ze se ve svém Zivoté rad obklopuje lidmi, ktefi mu
mohou néco dat.,,...spis jsem hledal lidi, ktery byli chytiejsi o trosku... protoze na tom se ¢lovek
miuiZe hodné naucit...*, ,,... prosté obklopovat se lidma chytrejma a schopnejma a moudrejma a
od nich se ucit a né s nima bojovat... “ Zaroven také zminil, Ze mezi jeho vzory bylo a je mnoho
lidi, ktefi zadné vzdélani neméli a nemayji.
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e Vlastni hlava nade vSe

Dalsi z charakteristik pana Boleslava je, Ze se nikdy nefidil néjakymi pouckami ¢i axiomy,
kdy uvedl: ,, ...ze ¢lovek by mel vidycky myslet svoji viastni hlavou a rozhodovat se podle

toho... .
e Rodinné zazemi

Pan Boleslav uvedl, Ze mnoho své prace a aktivit mohl ve svém zivoté realizovat diky velké
podpoie a pomoci od své rodiny, ,,...protoze bez manzelky a rodiny by to nebylo mozny, délat
to, co jsem délal ja... . Nasledné uvedl, ze jeho manzelka hodnoti souziti s panem Boleslavem
jako obét, kterou mu vy¢ita, ale pan Boleslav na to nahlizi tak, Ze jeho manzelka alespon neméla

nudny Zivot.

Pani Cecilie

Vyzkumny rozhovor pfinesl nasledujici informace o tom, ¢im by pani Cecilie charakterizovala
svij zivot, kdy prvni dvé charakteristiky uvedla pfimo na mou tazatelskou otazku a zbylé §lo

identifikovat diky jejimu volnému vypravéni.

e Poznani
Pani Cecilie jako prvni uvedla poznani, které uvedla ve spojitosti se zahrani¢nimi cestami.

e Pokora
Dalsi charakteristiku spojuje s pokorou, kterou ziskala pravé diky cestovani. ,,...urcité si
myslim, Ze se nemam Spatné at uz tedka myslim jakoby v rodiné, ve spolecnosti i treba
Z néjakého globalniho pohledu, Ze rozhodné patiim mezi ty lidi, ktery se maji dobre

V uvozovkach ... jenom je dobré si to uvedomovat *“.
e Ubyvajici zdravi
Diky volnému vypravéni §la identifikovat 1 charakteristika zivota pani Cecilie spojend s jejim

zdravotnim stavem, kdy uvedla: ,,..zdravi primérené, na sviij vek moznd i dobré, ale taky uz to

I3

neni co to byvalo... *.
¢ Nejistota v budoucim zazemi

Pani Cecilie uvedla, Ze ma partnera, ktery vSak neustale cestuje a uvedla: ,, ...nevim, jestli bych

‘

Se S nim nékam odstéhovala nebo ne ... “.

e Prostor pro spolecenské a kulturni aktivity
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Pani Cecilie uvedla® ,, ...mdm vétsinou prostor pro néjaké kulturni zajmy, film, divadlo, Kino,

prednasky a tak ddle... .

e Proména sebe sama

., ...citim Ze se meni clovek, dneska mi je X a vim, Ze se ¢lovek méni prosté... Ze ve dvaceti mél
treba jiné nazory, snazim se treba ze Spatnych zkuSenosti realizovat, brat jakoby ponauceni,
nebo dobré zkusenosti, také jsem pochopila, Ze neni porad hmm.. Zivot jako linedrni, Ze prosté

‘

nekdy je to lepsi, nékdy je to horsi... “.
e Uprimnost

pani Cecilie se zminila o tom, Ze preferuje pratele, ktefi jsou uptimni: ,,...kteri Vam dokdzou

¢

Fict uprimné treba co deélate spatné nebo co by mohlo byt lepsi... ~.

e Potreba vzdélavat se v kolektivu

,,... netvrdim, Ze bych potrebovala chodit do skoly, ale spis aby byl clovek neustdle v kontaktu,
aby meél dostatek novych podnétii, aby se dokazal jakoby zapojovat do jednak kulturniho ale i

socidalniho Zivota... cokoliv... .

Pan David

V odpovédi, ¢im by pan David charakterizoval sviij Zivot §ly identifikovat nasledujici oblasti,

jez doplni oblast z volného vypraveéni:

e Hledani své identity
Pan David velkou ¢ast svého Zivota hledal sebe samého, coz spojuje s tim, Ze vyrlstal pouze
Sotcem a protoZze byl velmi chytré dité, jenz mélo problém zapadnout do Skolniho

3

kolektivu,zivot pro n¢j predstavuje neustaly boj: ,, Zivot je boj... je v tom velka pravda... *.

e Touha po uznani
Pan David jiz od svého détstvi v sobé nosi touhu po uznani, ,,... af si Fikame co chceme, tak
vetsina lidi prosté, néjakym zpusobem prahne po uznani, o to vic deéti...". Zrozhovoru
vyplynulo, Ze by pan David rad ziskal vét$i uznani, zejména od své matky a prarodicu z jeji

«

strany, nebot’ uvedl, ze ziskal ,,...uzndni od rodicii, minimalné od tatinka a jeho rodicii... .

e Dopady predé¢asného dospivani
Predcasné dospivani je jedna z charakteristik Zivota pana Davida, kterou v rdmci vyzkumného

rozhovoru uvedl takto: ,,...jednak jsem zacal velice rychle dospivat, takze jsem se zacal menit
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a... zacala u mé velice rychle zacinat puberta, coz malé deéti jako nechapou, takze jsem si
V urcité dobé prosel i sikanou . Ve volném vypravéni pan David uvedl, Ze v ramci puberty se
potykal i s jinymi problémy, o kterych vsak nechtél hovofit, ale z rozhovou vyplynulo, Ze tyto

problémy pramenily z toho, Ze Zil v nestabilni rodiné, jez mu neposkytla dobré¢ zazemi.
e Problém navazat vztah

Ve volném vypravéni nalezneme pojednani o tom, ze mé pan David problém navazat partnersky
vztah, jenz prameni z jeho détstvi: ,,...dodneska treba vim, ze mam potize trosku navazovat
hmm... vztahy s opacnym pohlavim, Ze to tam néjak z détstvi ovlivnéné bude, hmm... at chceme
Nebo ne... a... takZze mozna i proto jsem se vic zaméril na ty pratele, obklopit se prosté lidmi, se
kterymi mi je dobre, kterym verim... ", coz lze zatadit mezi zdsadni informaci, jez ovliviiila a

ovliviiuje Zivot pana Davida.

Pan Eduard

Nez mi pan Eduard odpovédél na tuto otazku, velmi dlouho pfemyslel a proto jsem mu otazku

polozila znovu trochu jinym zptsobem, diky ¢emuz jsem ziskala nize uvedené odpovédi.
¢ Planovani a nerozhodnost

., No urcité dlouhodobé planovani, na to ja jsem uplné... a reknéme s tim i urcita nerozhodnost...

‘

protoze ja prosté nez se rozhodnu ty plany realizovat, to trva taky delsi dobu“. V ramci
tazatelské otazky pro¢ pan Eduard navstévuje ClubCafé Pessoa tuto charakteristiku taktéz uved|
ve spojitosti s tim, Ze mu jeho 1ékat doporucil, aby hledal jiné spolecenské aktivity, které pro
se n¢j budou ptinosné€jsi: ,, ...a tak ja jsem zacal teda hledat dal... i kdyz asi tak po pul roce...

3

protoze ja nez se k necemu rozhoupu, to je taky dlouho... .
e Impulzivita

., ...ekl bych i urcitd, rekneme impulzivita, kdy prosté ja se rozhodnu, mé to prosté donuti, to

udelat v néjakym kratkym jako useku, nebo prosté kdyz ja uz to prosté dlouho odkladam tak

I3

prosté prijde impuls a ja rychle reaguju na to.
e Peclivost

Pan Eduard uvedl, ze dalsi jeho charakteristikou je ,,...urcita peclivost

e Kompenzace nedostatku uzniani nadmérnou pracovitosti
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Pan Eduard uvedl, ze je pro n¢j charakteristické pracovni nasazeni, jenz jeho kolegové,
zamg&stnavatel ale i 1ékai vyhodnotili, Zze se vymyka normé. ,, On to teda nebyl workoholismus,
Jjak 7ikal psycholog, ona to byla urcita prosté potieba dosahovat dobrejch vysledkit a tim na
sebe pusobit*. ,,..10, zZe jsem se takhle snaZil trhat normy bylo prave prej podle jeho nazoru,
kvili tomu, Ze ja jsem si... hmm... potieboval néjak kompenzovat ten nedostatek toho socidlniho
uznani, tim zZe jsem aspon chtél, aby mé prave uznavalo vedeni podniku “. Kdy uvedl, ze si tim

v8im chtél dokazovat vlastni hodnotu.

e Samotarstvi

., Asi jeste... asi samotar bych tam dal“. Diky volnému vypravéni jsem ziskala 1 odivodnéni
jeho samoty: ,,...protoze ja... bych tak reki hmm... mam takovou psychickou poruchu... moc

nechodim mezi lidi, takze jsem vétsinou prosté sedél doma .

5. 1. 3TO 3: Co by prispélo k tomu, aby byl Vas zivot vice naplnény, spokojeny?

Pani Anna

Ve své odpovédi informantka uvedla, Ze naplnénost jejiho Zivota pojima ve spojitosti s jeji
virou, avSak diky volnému vypravéni o jejim zivoté 1ze shledat také odpovéd’ v podob¢ nadéje

v hezkou budoucnost.
e Prohlubovani viry

Informantka uvedla, Ze zaZivala nepopsatelny pocit naplnéni od Boha, ,,...opravdu hmm...
uzasny veci jako s Bohem ', Z ¢ehoz vyplynulo, Ze k vétsi spokojenosti a naplnéni jejiho Zivota

by pfispélo, kdyby tento pocit zazivala znovu.
e Hezka budoucnost

Informantka v zavéru svého volného vypravéni uvedla: ,,...vzhledem k tomu, zZe jsem sama, Ze
teda nemam partnera, tak hmm..., tak cekam na ten néjakej bod, kterej by mohl mozna nastat...

hezkej..., tak proste tedka ta krivka porad jede nékolik let v rovine “.

Pan Boleslav
Zivot pana Boleslava by byl vice spokojeny, naplnény pokud by mél:
e Lepsi zdravotni stav

Pana Boleslav hovofil o svém télesném postizeni, které m¢l jiz od narozeni a se kterym se

vyrovnaval téméft cely zivot. ,, ...jako ucitel to nebylo nehky ... mé vitbec nechtéli vzit na

53



fakultu, Fikali to: ,,Jak ty budes moct ucit, kdyz tam mas takovejdle handicap ““. Pan Boleslav
také uvedl, Ze na sobé citi velké zhorSeni svého zdravotniho stavu, v pribéhu poslednich péti
let,, ...vidim jak za téch pét let clovek zchatra fyzicky ale bohuzel i dusevné, nebo hlavou jo...

uz toho tolik nezvlada a zacina Spatné videt, spatné slyset ... .

e Netcast v politické strané
Pan Boleslav hovofil o tom, ze se stal feditelem $koly, kdy byl nejmladSim ¢lenem ucitelského
sboru, coz pro n¢j bylo velmi tézké a proto piijal nabidku dé€lat pfedsedu strany ,,...protoze sem
pochopil, ze mi to miize pomoc vty funkci reditele”. Uvedl, ze diky tomu pro né bylo
jednodussi ziskavat penize na rozvoj skoly a ,,... to viastné az do sametovy revoluce, kdy
samoziejmné se mnou zametli jako se vSema reditelama... . Posléze $el opét ucit a uvedl Ze si
,,jako ucitel si neumim predstavit, Ze bych jeden den byl cervenej a druhej den byl modrej ... 10
na vesnici nejde... tam ty lidi to védi... “ a Vv zavéru své odpovédi uvedl ,, ...samozirejmné plno
veci, co se délo a kerym sem musel ja slouzit, tak sem se za né stydél a stydim se za né dodneska
JO... bohuzel... ”, z ¢ehoz plyne, Ze jeho Zivot by byl vice spokojeny, naplnéni pokud by byval

nemusel do strany vstupovat.

Pani Cecilie
Zivot pani Cecilie by byl vice spokojeny a napInény, pokud by ziskala/méla:

e Pocit naplnéni
Pani Cecilie touzi po hlubokém poznéni interakci, které ma vuci svétu ale i viici svym pratelim,
které ji naplnuji.

e Zivotni odkaz
Pani Cecilie hovofila o tom, Ze by rada uskute¢nila néjakou realizaci, diky které by néco vzniklo
,,...nevim, aby treba po Vas zistala kniha, nebo néjaka prace nebo néco zajimavého, aby... aby

za sto let, kdyz nékdo néco najde, aby prosté se reklo: aha, ten clovék poznal néco zajimavého

a nechal o tom zpravu... néco v tom smyslu “.

e Rodina

Ke spokojenosti a naplnéni by ji také pfispélo zalozeni vlastni rodiny: ,,...Ja nemdam rodinu

zatim, treba se k tomu taky dopracuji...”.

Pan David
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Pan David svou odpovéd’ sméfoval pouze k jedné oblasti a sice partnerce, jez by mu pomohla
vice naplit jeho Zivot, avSak v jeho odpovédi a z volného vypraveni lze identifikovat i jiné

potieby.
e Zivotni partnerka

., ...jediny, co uz mi chybi pro spokojeny Zivot je pravé ta partnerka .se kterou bych ten Zivot

mohl sdilet .
e Pochopeni pracovniho stylu

Pan David uvedl, ze se u svych ptatel setkava s tim, Ze nechapou, jak je mozné, ze ma takovy
pracovni styl. Diky volnému vypravéni Ize identifikovat, ze pro pana Davida tento pracovni
styl ptedstavuje zejména vyhody. ,,Nekdy mozna se miize zdat, Ze téch nevyhod je vic, ale

vetsinou to Fikaj lidi, kteri si to nezkusili nebo do toho nevidi... “.

Volné vypravéni prineslo také potiebu pochopeni jeho pracovniho stylu od rodict, ,,...protoze
V tom jsem vlastné pro svoje rodice, hlavné teda pro matku trochu mimon “. Rodi¢e by pana
Davida radéji vidéli ve firmé, kde budem mit vétsi stabilitu a jistotu, coz si odivodnuje tim, ze
o n¢&j maji strach, ale zaroven ho velmi mrzi, ze ,,...nevidi tam moc uz to, jestli mé to napliuje,
Jestli ja jsem Stastny, nebo jestli chodim 7 prace vycerpany a podobné... . Ptistup svych rodici
povazuje za Spatny, kdy si pieje, aby ,,...neopakoval chyby rodicu a lajnoval si deti... budes

délat tohle a tohle a tehdy a tehdy budes tam a tam... .

Pan Eduard
Zivot pana Eduarda by byl vice spokojeny, naplnény pokud by ziskal, dokazal se:
e Postavit se na vlastni nohy

,, Tdk v posledni dobé se prosté snaZim popracovat jednak na tom odchodu od rodicii*

e Vétsi kontakt s lidmi
Pan Eduard uvedl, ze se velmi snazi zapojit se do spolecnosti, coz mu doporucil jeho 1€kat, ale
i on sam reflektuje, Ze potfebuje vic kontaktd s lidmi neZz jenom kontakt v rdmci svého
zameéstnani: ,,...prosté uz jsem mél i néjaky ty kolegy, se kterymi jsem si uz mohl i povidat, ale
musim Fict, ono mé to taky uplné hmm...nestaci, ti kolegové mi prosté nestaci, tak jsem zacal

proste vyhledavat i dalsi takhle... .

o LepSi zaméstnani
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,Mozna jesté tak lepsi prace, ale to jeste nevim, protoze nam toho tedka v praci docela
pridavaji . Jeho odpovéd’sou¢asnym zaméstnanim jsem ocekavala, nebot’ v ramci volného
vypraveni uvedl, Ze je se svou praci viceméné spokojen a diky této otdzce vyslo najevo, co ho

V praci znepokojuje.
e Pochopeni od jeho kolegti a zaméstnavatele

V ramci tazatelské otazky, ¢im by Eduard charakterizoval sviij Zivot bylo mozné identifikovat
dalsi jeho pottebu, jez by ptispéla k vétsi spokojenosti pana Eduarda a sice, kdyby ho jeho
kolegové vice piijimali, chapali a tolerovali, kdy uvedl ze ho ,,...kolega odsunul az tFeba na

posledni misto, protoze rikal, Ze ja bych tam prosté zase... ,Ze tam budu kazit normy “.

5. 1. 4 TO 4: Pokud byste m¢l/a zminit, co Vam brani ¢i Vas omezuje v navstévovani

spolecenského a kulturniho Zivota, co by to bylo?
Pani Anna

Informantka se domniva, ze neexistuje zadna bariéra, krom¢ hlu¢nych aktivit. Diky volnému
vypraveéni jejiho Zivota lze vSak shledat za bariéru to, Ze musi prekonat strach a ziskat podporu

¢i povzbuzeni, aby se viibec spolecenskych a kulturnich aktivit ucastnila.
e Hlucné aktivity

Informantka uvadi: ,,...mne treba asi nebavej jako néjaky parby nebo prosté hlucny vecirky,
hmm...kde se hraje techno nebo néjaka tvrda muzika hmm... a jinak nemam problém... nebo

myslim, Ze nemam “.
e Strach z neznama

Jako bariéru 1ze u informantky shledat strach z neznama ,,...tak jsem se trosku bala prijit a ..
moznd hmm.. se divim, Ze mé to neodradilo, zZe jsem vlastné Sla takhle jako do bytu, a Ze jsem

3

nakonec tu odvahu vzala a Sla jsem .
e Poti'eba podpory, povzbuzeni

Informantka uvedla: ,,...jd prosté jsem takovd, Ze se sama neprosadim, i kdyz vim, Ze ty
organizacni schopnosti mam, tak prosté bych potiebovala hodné povzbuzeni do toho, abych
jako néco zacala délat a ... mam treba nejaky plany, ale pokud mé nikdo nepozve... . Také

uvedla, ze ji ned¢la problém dochézet na riizné akce sama, ,,... nejsem na tom zavisla, na druhou
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stranu nekdy se musim dlouho rozhoupavat nez nékam jdu... “, ¢imz ptiznava, ze by bylo lepsi,

kdyby néjaky doprovod mé¢la.

Pan Boleslav

Pan Boleslav hovofil o tom, Ze vzhledem k tomu, Ze maji se svoji manzelkou slusny dichod a

plati nizky najem, tak za bariéry vnima:
e Zdravotni stav

Pan Boleslav uvedl, Ze je pro n¢j limitujici zejména zdravotni hledisko, kdy v rdmci jiné

tazatelské otazky uvedl, Ze na sobé€ velmi pocit'uje, Ze se jeho zdravotni stav zhorSuje.
e Pozadavek kvalitnich akci, kde je moZnost vlastni aktivity

Pan Boleslav uvedl:,,...a potom je to za druhy, ten obsah, aby nam to néco dalo, abysme tam
jenom nesedéli ... “ kdy lze shledat barifu v tom, Ze pokud budou spolec¢enské a kulturni akce

zamétené pouze na pasivni posluchace, nebude se jich pan Baoleslav ucastnit.

Pani Cecilie
Pani Cecilie zminila, Ze ji ve spolecenském a kulturnim Zivoté€ brani nasledujici:
e Spatna nacasovanost aktivit

,,...Spousta zajimavych akci se dycky sejdou ve stejny cas, takze nekdy si ¢lovek rika jo asi aha,
dneska jsou tri zajimavé prednasky, akce, nebo néjaké treba i remesiné veci a prosté na 10

V uvozovkach treba neni cas “.
e Vysoké zpoplatnéni neznamych aktivit

Z odpovédi pani Cecilie jsem vyrozumnéla, Ze je pro ni bariérou vysoky vstup na neovétené
aktivity, kdy za vysokou finan¢ni ¢astku povazuje vstupné nad sto korun, ale zaroven uvedla:
,, Pokud jsem uz védeéla, Ze to je kvalitni predndska, Ze je zajimava, Ze ten ¢lovék md... opravdu...
mi néco da, tak jsem nemela problém treba priklad téch sto korun za vstupné dat, ale stalo se

mi, zZe jsem premyslela, jestli to nebyla ztrata casu, penéz, aktivity *.

e Nedostatek aktivit

57



Dalsi bariérou pro pani Cecilii je, ze v Hradci Kralové je pro ni nabidka aktivit neuplna:
,,...myslim si ze by to portfolium mohlo byt zajimavejsi ale sama chapu a i to citim, Ze tieba...

hmm... ten Hradec je prosté maly na to, aby ty prednasky byly jako pestiejsi, zajimaveéjsi nebo

‘

byly o neco bohatsi ... aby mély jako sirsi rozmer... .

Pan David

Pan David v ramci rozhovoru uvedl pouze jednu bariéru, jez ho omezuje v navstévovani
kulturniho a spolecenského zivota, a to jeho pracovni vytizeni, ackoliv byl byl podnicen, aby
premyslel a uvedl prekazky dalsi. Diky volnému vypraveéni v§ak bylo mozné identifikovat jeste

jedno omezeni.
e Pracovni vytiZeni

Pan David uvedl, Ze jeho pracovni dny byvaji velmi dlouhé, av§ak vzhledem k tomu, Ze existuji
i programy vecerni, tak si najde prostor ucastnit se alespon jich. ,,...zaplat' panbith za to,

programy spolecenské byvaji vétsinou vecerni a... treba tady v Café Pessoa ty casy jsou docela

¢

prijemné, Ze sem clovek miiZe dorazit na Sestou... “.
e Potieba vikendového odpocinku

Vzhledem k tomu, Zze ma pan David naro¢nou praci, uvedl: ,,...vikendy se snazim si nechat
opravdu volné, aby clovék uplné vypnul...“. A proto miZe i potieba odpocinku pfedstavovat

bariéru, jeZ brani panu Davidovi ucastnit se splolecenského a kulturniho Zivota.

Pan Eduard

Pana Eduarda nejvice omezuji v navstévovani kulturniho a spolec¢enského Zivota:
e Zaméstnani

Pana Eduarda nejvice omezuje jeho zaméstnani: ,,NO predevsim teda prdace na smeny... .
e Zdravotni omezeni, strach

., Do urcité miry mozna i ta moje, jak bych tak rekl psychika, kdy nékdy se mi prosté taky nechce

chodit do téch.. hmm... nebo takhle... mam tam urcitej blok, kdyz mam jit nékam poprvy.“
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5.2 VO 2: Jak socio-kulturni animace puisobi na zménu socialni situace pravidelnych
navstévniki aktivit?

K naplnéni této vyzkumné otazky mi poslouzila metoda ary zivotaa TO 4 — TO 8 spolecné

S druhym krokem narativni analyzy, jejichz zjisténi budou nasledn¢ interpretovany.

5.2.1 TO 5: Jak jste zil /a pied tim, neZ jste zacal /a navstévovat ClubCafé Pessoa?

Skrze druhy krok narativni analyzy bylo mozné identifikovat klicové ¢asti ptibéhu, jenz nastini

predstavu o tom, jak informanti a informantky zili pied tim, nez zacali nav§tévovat komunitni

kavarnu az do souSasnosti:

Pani Anna

Pocatek (neplanované poceti, zazraéné zrozeni, krasné détstvi v nefungujici roding)
Pad na dno (studium, deprese, sebevrazedné myslenky)

Cesta ke Stésti (naplnéni kiestanstvim a Bohem, prvni vztah, nova poznani,
zasnoubeni)

Pad dolu (rozchod s partnerem, zména osobnosti)

Cesta ke stabilizaci (bydleni u rodi¢t, koupé vlastniho bytu a ¢ekani na lepsi

budoucnost)

Pan Boleslav

Pocatek (narozeni s télesnym postizenim, nezdaiena 1é¢ba)

Obdobi détstvi (vyrovnavni se se zdravotnim omezenim, kompenzace)

Obdobi adolescence (dulezité obdobi rozvoje, rozhodovani o Zivote)

Pad na dno (pretézovani s disledkem velkych zdravotnich komplikaci)

Obdobi vrcholu (obdobi jeho 40-50 let, pokracovani v profesi, obdobi naplnéni,
spokojenosti)

Pied duchodové obdobi (pietézovani s disledkem velkych zdravotnich komplikaci,
ztrata iluzi, schopnosti, sily, ztrata aktivit)

Priprava na konec Zivota (doba nemoci, posledni rok Zivota)

Pani Cecilie

Pocatek (narozeni)

Dospivani (Studium, nenaplnéni potieb)
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e Kompenzace (prace v zahranic¢i)
e Pracovni Zivot (dlouhodobé zaméstnani, ibytek energie a sil)

e Obdobi seberealizace (obdobi napliovani svych potieb)

Pan David

Pocatek (narozeni velmi mladym rodi¢tim)

e Zrozeni nestability (rozvod rodici, zivot s otcem a jeho partnerkou, hledani identity)
e Nahrazovani rodiny (hledani ptatel, nahrazujicich funkce rodiny)

e Predcéasné dospivani (problémy v puberté, nezapadnuti do kolektivu, Sikana)

e Postaveni se na vlastni nohy (odstéhovani od rodicu, studium, pocatek kariéry)

e Volani po uznani (neuznani zivotniho a pracvniho stylu od rodiny)

e Hledani cesty k dalsi Zivotni etapé (poticba Zivotni partnerky, zalozeni rodiny,

sdileni Zivota)

Pan Eduard

Pocatek (narozeni, ziskavani zkusenosti a sily na nasledujici zivotni obdobi)

e Nejlepsi zivotni obdobi (obdobi détstvi a studii)

e Nejhorsi zZivotni obdobi (nezaméstnanost, socialni izolace)

e Prvni zaméstnani (nespokojenost, odchod ze zamé&stnani po kratké dob¢)

e Druhé zaméstnani (souCasné zaméstnani, potieba pochopeni od kolegi a
zamgéstnavatele)

e Obdobi sebeuvédoméni svych potieb (prace s psychologem, hledani spolecenskych

aktivit)

e Socialni inkluze (osobni rozvoj a napliiovani svych potieb)

5.2.2 TO 6: Co vSechno jste diky ClubCafé Pessoa ziskal/a?

Pani Anna
Z odpovedi informantky $ly identifikovat celkem ctyfi oblasti:

e Pozornost a podporu
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Informantka uvedla, ze diky ClubCafé Pessoa ziskala pozornost: ,,... oceniuju viastne, Ze nékdo
si me vsimnul“, ,,...prosla jsem tolika organizacema a cirkvema a jako prosté vsude se cejtim

Jjako nékde nendpadna a... ja prosté jsem takova, ze se sama neprosadim “.
e Moznost travit ¢as smysluplné

Informantka uvedla, Ze sviij volny Cas dfive travila tak, ze jen tak chodila po mésté a byla

zoufald a domniva se, ze je takovych lidi vice.

e Piekonani strachu

,,...pamutuju si, Ze jsem se tenkrat strasné bdla, a ze se budu stydét a zZe prosté to bude trapas

a ze neprijdou lidi, Ze prosté budu mit trému, a vlastné jsem to chtéla odmitnout “.

e Cesta k naplnéni svého Zivota

V zavérecné otazce, zda chce informantka jesté néco dodat k nasemu rozhovoru uvedla, ze ji

ClubCafé Pessoa pomohl najit svijj cil a naplnit pocit, Ze néceho dosahla.
Pan Boleslav

Pan Boleslav diky ClubCafé Pessoa ziskal nésledujici:
e MoZnost setkavat se neustile s novymi lidmi

V ramci odpovédi uvedl, ze se mu libi, ze na riznych aktivitach se setkava vzdy s novymi lidmi

¢

,-.takze to mé u toho bavi, Ze je tady pokazdy naka jina sestava... .

e Moznost setkavat se S mlad§imi lidmi

Pan Boleslav vypravél o tom, jak mu jeho nevlastni maminka vzdy fikala: ,,schdzej se
s mladsima, ty té budou nabijet a to ti bude néco davat... “ a diky ClubCafé Pessoa tuto moznost

ziskal.
Pani Cecilie

Pani Cecilie diky ClubCafé Pessoa ziskala:
e Nové poznatky

Prvni co pani Cecilie uvedla, jsou nové poznatky, jez uvedla ve spojitosti s cestovatelskymi

prednaskami.
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e Seznameni s novymi lidmi
Pani Cecilii se v ClubCafé Pessoa nepodatilo navazat pratelstvi, ale uvedla, Ze se s mnohymi
lidmi seznamila a je ji pfijemné, Ze se s nimi muze pozdravit, kdy doplnila: ,,...tFeba vim, Ze

nekoho potkam ve mesté a vim, kam ten clovek patri, nebo kdo je, ze sem ho tady trosku jakoby

3

poznala nebo sem se o ném néco dozvédéla... .
e Dalsi dostupné aktivity

Diky ClubCafé Pessoa ziskala pani Cecilie dal$si moznost navstévovat aktivity, které jsou pro

ni dostupné: ,,...mdm to V dochdzkové vzdalenosti, neni to tady jakoby ani od centra nebo

¢

néjakého stredomésta daleko... .

e Moznost informaci o Portugalsku

Dalsi véc, kterou pani Cecilie ziskala je, ze rozsifeni obzort o Portugalsku, kdy uvedla, ze jeji
kamaradka planuje tuto zemi navstivit a proto ji na nas diky tomu odkazala: ,,...tak ji povidam,

Jjé, tak se stav do Café Pessoa, také sem chodi ... hmm... Ze urcité dokazete poradit... *.

e Podniceni k rozsifeni dosavadnich poznatki

Pani Cecilie uvedla, Ze v Clubcafé Pessoa realizovala jednu pfednasku, diky které si rozsifila
obzory, nebot’ piiprava této prednasky ji podnitila si vice nastudovat kulturni zazemi dané zemé.
Pan David
Pan David ve své odpovédi zminil n€kolil véci, jez ziskal diky ClubCafé Pessoa:

e Nové pratele
Pan David diky ClubCaf¢ Pessoa ziskal ,,...nékolik novych pratel .

e Prostor pro seberozvoj

ClubCafé Pessoa mu umoznilo seberozvoj: ,,...rozvinul jsem svoje dosavadni dovednosti,
schopnosti, objevil jsem néjaké nové, véetné konicku...* Z jiné tazatelské otazky, kde jsem se
tazala pro¢ pan David navstévuje ClubCafé Pessoa, uvedl, Ze je velmi rad, Ze ziskal Sanci pro
realizaci svych vlastnich projektii, kdy uvedl: .,...za coz jsem velice vdécny a taky mé to

posunulo ddl... “.

e Moznost setkavat se s lidmi a sdilet se
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,,...je to moznost, jak se setkdavat s lidmi z riiznych vekovych skupin a i trosku zapomenout na

svoje problémy, protoze tady se clovek sdili s jinymi lidmi... .

e Sebepoznani

3

Pan David uvedl, Ze ziskal i nové sebepoznani: ,,...taky jsem se dozvédeél néjake véci o sobé... “.
e Znovunajiti cesty K vytvarnému uméni a novym technikam

Diky ClubCafé Pessoa ziskal Sanci znovu tvofit, kdy uvedl: ,,...jako malej kluk jsem docela rad
tvoril, kreslil... pak to ve mné jeden clovek trochu utlumil... . Pan David ziskal zkuSenost
v novych vytvarnych technikach, jez spojuje s uméleckymi potrady, kdy v ClubCafé Pessoa

mohl navstivit naptiklad artefiletiku, kurz kresleni ¢i rukodélné a vytvarné workshopy.
e Misto pro odpocinek

ClubCafé Pessoa pro pana Davida piedstavuje misto, kam si chodi odpoéinout, uvolnit se:
,,...takze si sem jdu odpocinout... a... jakoby se vypnout “.
Pan Eduard
Pan Eduard ziskal diky ClubCafé Pessoa nésledujici:
¢ Piekonini komunikacni bariéry

., Taky... taky se dd Fict, Ze tu svoji socidlni komunikaci jsem si trochu potrénoval “. V ramci jiné
tazatelské otazky Eduard uvedl, Ze velmi ocenuje: ,, ...Ze tady prosté prijdu a uz se se mnou lidi

pratelsky bavéj a to myslitim, Ze uz dokonce jako napoprvy, kdyz jsem tu byl... .
e Nové pritelé, nové kontakty
Pan Eduard diky ClubCafé Pessoa ziskal n€kolik novych ptatel a sezndmil se s mnohymi lidmi

e Ustupovani ostychu

., Taky bych rekl zZe i ten ostych uz ze mé trosku jako zacal spaddvat . Pan Eduard uvedl, ze
kdyz navstivil ClubCafé Pessoa poprvé a podruhé, tak v rdmci klubové aktivity se zapojoval
,,...minimalné, ale ted'ka uz to je, rekl bych, lepsi”, a dodal: ,,...jd jsem tam v podstaté sedél a

koukal jsem, jak si tam holky povidaji* .
e Sanci travit &as s rodi¢i
,Jeste... tatku se mné sem podarilo taky parkrat dotahnout... . Pan Eduard uvedl: ,,...jd ani

S rodicema jako moc nemluvim proste... nevyhledavam moc ty vz.. ty kontakty tak... Né Ze bysem
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se jich néjak stranil, to ne, ale prosté moc ... treba je mné cizi si k nim tieba sednout a zacit si

S nima povidat. *

e Rozsifeni obzoru

Tuto odpovéd’ pan Eduard uvedl v ramci jiné tazatelské otazky, kdy hovofil o tom, ze od jinych
navstévnikl kavarny ziskal mnohé tipy a doporuceni, ¢imz se zacal zajimat také o jiné oblasti

literarnich zanrt, nez kterymi se zaobiral doposud.

5.2.3 TO 7: Muzete popsat své pocity a dojmy, které se u Vas objevuji pouze pii nadvstéve

ClubCafé Pessoa?

Pani Anna

Z odpovédi pani Anny bylo mozné identifikovat dvé oblasti a sice pocit pfijeti, z4jmu a dojem,
jenz vede Kk novému nahlizeni na lidi.

o Piijeti, zijem
Z rozhovoru vyplynulo, ze informantka ma pocit, ze o ni ma né¢kdo zajem, ze ji je vénovana
pozornost, ze 1idé kolem ni jsou velmi pratelsti a ,, takovy bezpodminecny prijeti se mé zda,

nebo prosté takova hmm... otevienost tech lidi... *

e Nové poznani o lidech
Z odpovédi informantky vyplynulo, Ze diky ClubCafé Pessoa poznala, ,,...Ze i nevérici lidi
miizou bejt dobry lidi a zrovna tak vérici lidi muzZou bejt Spatny lidi.*
Pan Boleslav

Mezi pocity, které se u pana Boleslava objevuji pouze pii navstéveé ClubCafé Pessoa patii:

e Prijemna atmosféra
Pan Boleslav uvedl: ,,...vyborna obsluha, zdjem, usmév Vas ale i kolegyné a vsech co tady jsou...
strasné prijemny prostredi tady je “.

e Pocit vyznamnosti, duleZitosti

V ramci své opoveédi uvedl, Ze pokud jde na aktivity do jiné organizace, tak ma pocit, Ze ,,...tam
je to vo tech hostech pozvanejch jenom ... kdezto tady ty hosti jako by byli az druhotny a my
Jjsme tady diilezity jo... ktery o tom pak mluvime a rozvijime ty debaty a ten host ten je vlastné

jeden z nds, kterej se taky zapojuje... *.
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e Pocit bezpe¢ného, diskrétniho prostredi

Pan Boleslav zminil, ze v prostorach ClubCafé Pessoa zaziva to, ze se tu lidé velmi oteviou
,,...nikdy sem nevideél, aby se ty lidi takhlenc otevreli, protoze sem je znal moc dobre, jako se to

stalo tady... .

e Pocit nabuzeni, seberozvoje

Pan Boleslav uvedl, ze ClubCaf¢ Pessoa realizuje aktivity, ,,...takovy témata... ktery jako

¢loveéka nabudéj a piinesou mu néco novyho...*.

e Pocit rodinného prostiedi

Pan Boleslav hovotil o tom, Ze zazil uplné stejnou akci v nasSich prostorach a prostorach jiné
organizace, kde je kapacita az pro 100 lidi a uvedl, Ze i kdyZ tam dorazil stejny pocet lidi jako
do ClubCafé Pessoa, tak tady se citil Iépe: ,,... kdezto tady 15 lidi to je... to je nejlepsi jo co je...
prosté tady 10 funguje... takze todle mdte vymakany, je to prednost... protoze pak ty lidi se ani

3

nebojej projevit, kdyz to je v takovy mensi skupiné a je to takovy rodinny no...".
e Pocit pfirozenosti

V odpovédi na jinou tazatelskou otazku pan Boleslav uvedl, Ze se mu libi, Ze personal ClubCafé

Pessoa na n¢j pisobi velmi pfirozené a Ze se nesnazi byt, jak sdm uvedl, tzv.,,nad lidma®.

Zminil, Ze v jinych organizacich, kde se realizuji akce s moznosti debaty, tak pocituje

neptirozenost: ,,...ale spis mné to pripada jako kdyz ty lidi jsou tam pripraveny nebo nastrceny
Pani Cecilie

Z vyzkumného rozhovoru s pani Cecilii jsem identifikovala nasledujici pocity, které proziva

pfi navstéveé ClubCafé Pessoa:
e Prijemna atmosféra

Pani Cecilie uvedla, ze ma velmi pfijemné pocity spojené s prostiedim ,,...vim vZzdycky Ze jsou

‘

tady ti lidé usmeévavi... “..

e Dobra spoluprace
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., ...vim Ze kdyz jsme se treba domluvili na néjaké moznosti prezentace, at uz z mé strany nebo
zase usporadani prednasky jakoby ve prospéch Café Pessoa, tak hmm... se dalo krdasné

domluvit... “.

e Duvéra, otevirenost

Dalsi pocit, ktery pani Cecilie ma pouze v prostiedi ClubCafé Pessoa je, ze v piipadé potieby
néjakého vlastniho sdé€leni, piipominky aj., se ji libi, Ze se mtize obratit na nékoho z personélu
a fict mu to. Pani Cecilie v prubéhu naseho rozhovoru uvedla svou ptipominku k technice, jez
se vyuziva pti aktivitach, kdy dodala: ,,... ale je to takova drobnost technicka, ale je zase fajn,
Ze to mate komu Fict, kdyz by to bylo néjaké velké prostiedi, tFreba v X, tak proste tam neni

osobni pristup... “.

e Cenova dostupnost

Cenova dostupnost je dalsi z pociti, které si pani Cecilie spojuje s Clubcafé Pessoa: ,, ...prijdou
mi prijemné treba i ceny... .

Pan David

Pti navstévach ClubCafé Pessoa pan David pocituje:

e Rodinné zazemi

. ...vzdycky kdyz jsem prijdu, tak mam pocit, hmm... Ze jsem tady jako doma... s rodinou... "

e Piijemnou atmosféru

I3

Pan David uvedl: ,,...tady viadne takova pohoda, otevienost, pratelstvi... *.

Pan Eduard
U pana Eduarda se v ramci navstév ClubCafé Pessoa objevuji tyto pocity, dojmy:
e Prijemna atmosféra

., Tak jak bych rekl, je tady celkem takova hodné prijemna atmosféra... se kterou nikde jinde

pan Eduard nesetkava.

e Zajem od druhych
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Dalsim jeho pocitem je, Ze se o né&j nékdo zajima a ma tendenci s nim komunikovat. ,,...ze tady
prosté prijdu a uz se se mnou lidi pratelsky bavéej a to myslim, Ze uz dokonce jako napoprvy,

kdyz jsem tu byl... tak, to mé trosku prekvapilo... ale je mi to prijemny... .

e Pocit cesty k ,normalité*

Diky jiné tazatelské otazce jsem identifikovala i dalsi pocit, ktery se u pana Eduarda v rdmci
navstév ClubCafé Pessoa objevuje a sice, ze konecné nasel misto, které odpovida popisu, jenz
mu doporucoval jeho 1ékar, ¢imz ziskdva pocit, ze vstoupil na cestu, jez ho zacleni do

spole¢nosti a bude tak kone¢n¢ napliiovat spolecenské normy.

5.2.4 TO 8: Zaznamenavate u sebe néco, co se Vam diky ClubCafé Pessoa dati lépe?
Pani Anna
e Sebevédomi a sebeprijeti
Informantka uvedla, Ze ,,...padla ta bariéra, Ze nic nedokdzu, ze hmm... takovy zoufalstvi nad
tim, Ze nemam zadnej viiv hmm... ackoliv jsem vystudovana, prosté mam spostu zajmii, tak jsem

se prosté citila nevyuzita “.
e Novy pohled na vnimani druhych

Informantka si reflektuje, Ze diky ClubCafé Pessoa zjistila, Ze zacala vnimat lidi jinak a ,,..Ze
staci jenom, aby ti lidi si sebe vsimali . Dale uvadi, ze kdyby se naskytla jednou moznost, tak
ze bude davat lidem pfileZitost a bude se ,,...snazit, néjak pomahat takovymdle lidem, jako vy

Jjste pomohli meé*.
Pan Boleslav

Prestoze pan Boleslav uvedl, Ze je to tézka otazka, z jeho odpovédi bylo mozné identifikovat
nasledujici oblast:

e LepSi porozuméni lidem

I3

,,...tady se chovaj uplné jinak lidi, kery clovék dobre zna jo...“ a posléze zaCal vypravet o své
kolegyni, kterou zné diky dvouletému studiu na Univerzité ttetiho véku a o jejim otevieni se a
sdileni se na jedné z aktivit ClubCafé Pessoa, diky ¢emuz se mu podafilo zjistit, pro¢ plisobi
tak ustrasené, ¢imz ji nyni 1épe chape: ,,... myslel sem si, Ze o ni vsechno vim jo... protoze sme
sedeli vedle sebe, navic jeji pritel je miyj kamardd...” , kdy uvedl, Ze ,,... teprve tady se ona

otevriela a rekla, ze ona tydlety problémy ma taky a maji to i v rodiné jo... “, a dodal, Ze ho velmi

ptekvapilo, Ze ,,... ona vystoupila, coz nikdy nedélala... "
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Pani Cecilie
Z odpovédi pani Cecilie jsem identifikovala pouze jednu véc, ktera se ji diky ClubCafé Pessoa
daii 1épe a sice:

e Navazovat vétsi kontakt s lidmi

Pani Cecilie odpovédéla, Ze se ji diky ClubCafé Pessoa daii 1épe navazat vétsi kontakt s lidmi,

coz ocenuje zejména v zimnim obdobi.
Pan David

Z odpovedi pana Davida jsem identifikovala nasledujici oblasti:
e Schopnost navazovat vztahy s druhymi

Panu Davidovi se diky ClubCafé Pessoa dafi 1épe navazovat interakci s druhymi lidmi, kdy

v ramci rozhovoru uvedl: ,,...Ze se ucim lidem vic diivérovat, byt otevienéjsi... .

e Byt vice tolerantni k druhym

., -.tim, jak je to tady pestré, Ze se tady ¢lovék setka s riiznymi skupinami, nebo s lidmi s riznymi

I3

problémy, tak pravdeépodobné mé to uci i toleranci“.

Pan Eduard

V ramci odpovédi pan Eduard uvedl tfi oblasti, které se mu daii Iépe, avsak jednu z nich jsem

zatadila pod odpovédi na tazatelskou otazku, co diky ClubCafé Pessoa ziskal.

e Komunikace

¢

Pan Eduard tekl: ,,...tak urcité ta komunikace urcite ... .
e Pozitivni naladéni

Pan Eduard uvedl, Ze se mu daii Iépe zvladat dochazku do svého zaméstnani. ,,... Feknu to

takhle, kdyz mdm jit tFeba na nocni a sem tady tieba na Ctendiskej nebo Filmovej klub, tak i

pak na tu nocni se mné de, zda se o néco lip“, ,, ... ja se potom cejtim prosté jako nabitej takovou

tou pozitivni energii . Kdy doplnil, Ze setkavani s prateli na néj ma vliv: ,,... prosté to setkani

S prateli na mé udé€la svoje..*

5.3. Shrnuti vysledka VO 1 a VO2
Vyzkumna zjisténi pfinesla odpovéd’ na prvni vyzkumnou otdzku, a sice co motivuje

navs§tévniky socio-kulturnich aktivit k pravidelné ucasti. Stejné tak muj vyzkum zjistil, jak
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socio-kulturni animace ptsobi na zménu socialni situace pravidelnych navstévnika aktivit, tedy
druhou vyzkumnou otazku, ke které bylo nutné znat zivotni ptibéhy informanti a informantek,

k nimz dopomohla metoda ¢ary zivota a tieti krok narativni analyzy.

Vysledky vyzkumu narativni analyzy maji podobu ptipadovych studii popt. vicendsobnych
piipadovych studii (Riha¢ek, Cermak, Hytych a kol., 2013), a proto nasledujici podkapitoly
ptredstavi jednotlivé ptibéhy mych informantti a informantek, jez doplni mé postehy z prubchu

vyzkumu.

5.3.1 Ptibéh pani Anny: Kudy vede cesta ke Stésti?
e Datum vyzkumného rozhovoru: 10. 1. 2018

e Misto vyzkumného rozhovoru: ClubCafé Pessoa

Kdyz jsem pani Annu pozadala o vyzkumny rozhovor, piekvapilo mé, Ze jeji reakce byla velmi
vstiicna a do dvou dnii byl vyzkum realizovan. S odstupem ¢asu jsem si uvédomila, Ze to mohlo
byt proto, ze se tak informantka citila pocténa, Ze se 0 ni nékdo zajima a Ze n€koho zajimaji jeji
nazory, poznatky, jeji ptibéh. Diky metodé ¢ary zivota, ke které méla pani Anna k dispozici 6
razné barevnych fixek, jsem zjistila, ze méa pani Anna smysl pro detail, nebot’ na svou caru
pouzila tfi rizné barvy (zelenou, Cervenou a modrou), a vzhledem k tomu, Ze svou Caru
nakreslila za velmi kratky ¢as (50 s), odlivodiiuji si to tim, Ze pani Anna si je védoma toho, co
podstatného ve svém zivoté zazila, co zaziva a co by zazit chtéla. Ackoliv na mé Casto pani
Anna pisobi uzaviené a nervozné, v ramci rozhovoru jsem z ni citila odhodlani, velkou snahu
odpoveédet mi co nejlépe, kdy promyslela svou odpoveéd’, coz davala najevo hlasitym nadechem,
a snazila se o srozumitelnost za pomoci popisovani, vysvétlovani a odiivodiovani. Rozhovor
disponoval otevienosti a upfimnosti, kdy prvni krok narativni analyzy ukazal, ze v rozhovoru
pievazovala fabule nad syzetem. Domnivam se, Ze pani Anna skrze své vypraveéni volala 0
pochopeni, uznani, ale také vyjadiovala touhu po najiti cesty k naplnéni laskou a podékovani

za to, ze ji dalo ClubCafé Pessoa Sanci.

Linii Zivotniho pfibéhu pani Anny zapocalo jeji poceti, které nebylo planované a jeji narozeni
povazuje za zazrak, nebot’ tehdy nebylo samoziejmé, ze ji bude dana moznost zit na tomto
svété. Své détstvi hodnoti jako naplnéné, ackoliv zila v nefungujici roding. Nésledovalo
studium, v ramci kterého se objevily deprese a piisel pad na uplné dno. Ze dna pani Anné
pomohla cesta ke kiestanstvi a prvni vztah s partnerem, kdy toto obdobi ptfedstavovalo vrchol

jejiho Stésti, spokojenosti a naplnéni jejiho zivota. Nasledoval opétovny pad, jenz je spojen
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s rozchodem s partnerem, kdy reflektuje, Ze od té doby se velmi zménila cela jeji osobnost.
Nastal postupny odraz ode dna, ke kterému ji pomohlo bydleni u rodicti a nasledna koupé
vlastniho bytu. Tento odraz se vSak zarazil a pani Anna v soucastné dob¢ doufa, Ze najde cestu
na vrchol. ,, Cekdm na ten néjakej bod, kterej by mohl mozna nastat... hezkej.. tak prosté tedka

ta krivka porad jede nekolik let v rovine “.

Pro pani Annu byl klicovy prvni kontakt s ClubCaf¢ Pessoa, jenz na ni ptisobil pro ni nezvykle
pratelsky, také ji piekvapilo, ze dokazala piekonat sviij strach z neznama, jenz piedstavuje
jednu z jejich bariér, které ji omezuji navs§tévovat spolecenské a kulturni aktivity. Pani Annu
vede k navstévam ClubCafé Pessoa jeji touha po novém poznani, touha vyuzit sviij volny cas,
kterého ma dostatek, v klidném prostiedi, moznost vlastni realizace, ke které¢ ale potfebuje néci
podporu, pomoc a povzbuzeni. Pro pani Annu je v jejim zivoté klicova jeji kiestanska vira,
ktera ji neustale napliuje, ale k iplému naplnéni a spokojenosti by ptispéla i hezka budoucnost,

jez spojuje s Zivotnim partnerem.

Pani Anna diky ClubCafé Pessoa ziskala né¢i pozornost a podporu, zacala travit svij cas

smysluplnéji, ptekonala sviij strach z neznama a ziskala pocit, ze néceho doséhla.

Mezi pocity spojené pouze s navstévami ClubCafé Pessoa identifikovala pocit ptijeti, zajem a
pocit, Ze i nevéfici lidé mohou byt dobfi lidé. Pani Anna hodnoti, Ze zasluhou ClubCafé Pessoa
jiz nema pocit, Ze nic nedokéze, ze se citi byt vyuzita a ze mize pisobit na druhé lidi. Za ptinos
povazuje také to, ze si uvédomila, jak je dilezité si v§imat druhych lidi a davat jim ptilezitost,

tak jako ji dostala ona sama.

Diky c¢tvrtému kroku narativni analyzy bylo moZzné ur€it Zanrovou konfiguraci celého
vypravéni a sice, ze zivotni pfibéh pani Anny spada do Zanru romance. Informantka
stabilizovala svilj Zivot a tim dosahla uspéchu. Cestu k Gspéchu a ke Stésti pficitd sama sobé,
nebot’ si sama nasla cestu k Bohu a byla schopna si naSetfit penize, za ktery si koupila svij
vlastni byt. Informantka v sob& nosi nadéji, ze ji potka jesté néco vyznamného co bude hezké a

zivotni filozofie informantky smétuje k idealismu, kdy Biih pro ni znamena vSechno.

5.3.2 Ptibéh pana Boleslava: Aktivni az do tiplného konce
e Datum vyzkumného rozhovoru: 9. 3. 2018

e Misto vyzkumného rozhovoru: ClubCafé Pessoa

Pan Boleslav mi poskytl vyzkumny rozhovor 10. den od jeho osloveni. Vzhledem k tomu, ze

je pan Boleslav velmi spolecensky, pfedpokladala jsem, ze mi vyzkumny rozhovor poskytne.
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Ptfed zahajenim rozhovoru se mi pan Boleslav omluvil, kdyby byl misty nesrozumitelny, ¢i
pokud by svou komunikaci prerusoval, nebot’ je nachlazeny. Ackoliv pana Boleslava povazuji
za velmi dobrého fecnika, ktery se v ramci aktivit velmi rad zapojuje do diskuse a sdili své
poznatky, dojmy, nazory aj., pfi zahajeni rozhovoru Sel slySet jeho zrychleny dech, ktery
ovlivitoval jeho komunikaci. Tento stav v prib&hu pomalu vyprchal. Caru Zivota kreslil pan
Boleslav 15s a pojal ji skrze matematické vyjadieni osy x a y ke které vyuzil z Sesti riznych
barevnych fixek pouze modrou barvu, jak uvedl, jeho oblibenou barvu. V ramci vyzkumného
rozhovoru bylo pro pana Boleslava typické, ze Casto odbihal od tématu a Ze odpovéd na
tazatelskou otdzku rozvijel mnohem vice nez samotné volné vypravéni, které bylo velmi strohé.
Narativni analyza ukézala, Ze v rdmci vyzkumného rozhovoru pievazovala fabule. Na zaklad¢
celého vypravéni pana Boleslava jsem vycitila, Ze navstévuje ClubCafé Pessoa, protoze se
nachazi v zivotni etapé, kterou si chce co nejvice zptijemnit a efektivné vyuzit, k cemuz mu

napomahaji pravé navstévy na komunitnich aktivitach.

Zivotni piibéh pana Boleslava za¢ina narozenim pii kterém bylo zjisténé télesné postizeni. Pan
Boleslav ve svém détstvi prodé€lal nékolik operaci, ale posledni operaci, ktera slibovala zna¢né
zlepSeni jiZz nepodstoupil, jelikoz zemfel jeho oSetiujici 1€kat a rodice jiz neméli silu hledat
n¢koho dal$iho. Pan Boleslav se proto cely Zivot vyrovnaval se svym handicapem, ktery ho
velmi omezoval. Diky uciteli, ktery se mu vénoval v dobé pribéhu télesné vychovy jeho
spoluzéki, se pan Boleslav ucil organizovani riznych aktivit, coZ ho posléze doprovazelo cely
¢loveék nejvice rozviji a rozhoduje se o svém zZivoté, kdy se on sam rozhodl jit po draze svého
dédecka a tatinka a zapocal studium pedagogiky. Pocatek studia pro né¢j byl tézky, protoze se
setkdval s lidmi, kteti si neuméli pfedstavit, jak on chce jednou ucit, kdyZ ma télesné postiZeni.
Je mozné Ze 1 pravé tyto negativni nardzky pana Boleslava posouvaly dél, kdy si Sel za svym
cilem, coz se mu vyplatilo, nebot’ z jeho slov §lo slySet, Ze ho pedagogicka prace velmi
napliiovala a pfinesla 1 spoustu pozitivni zpétné vazby, kterou doposud pan Boleslav ziskava
od svych zaka. Pan Boleslav puisobil dokonce i jako feditel skoly, avsak v mladém véku, coz
hodnoti jakozto velkou nevyhodu, jelikoz byl nejmladsim z celého ucitelského sboru. Z tohoto
davodu vstoupil do strany nebot’ chtél ziskat alespon néjakou vyhodu, kterou chtél vyuzit pro
ziskavani zdrojii na rozvoj Skoly. Jeho plsobeni na pozici feditele skoncilo s pfichodem
revoluce, kdy byl nucen odejit. Nasledovalo obdobi které blize nepopisuje, ale zminil, ze se
velmi pretézoval, coz mélo neblahé zdravotni dopady, kdy prodélal infarkt. Pan Boleslav sviij

odchod z feditelské pozice nehodnoti nikterak negativné, nebot” se mohl posléze vratit zpatky
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na pozici ucitele a to na Skolu, kde ptsobila i jeho manzelka, kde spole¢né ucili 11 let, coz
popisuje jako nejlepsi roky zivota. Nasledovalo pteddiichodové obdobi, ve kterém se pan
Boleslav opét pietézoval ¢imz si piivodil druhy infarkt, po kterém si uvédomil, Ze jiz nastal Cas,
kdy musi polevit a vypustit nékteré aktivity, kdy se vénoval pouze tomu, co pro n¢j bylo
smysluplné a povazoval to za podstatné. Pan Boleslav toto obdobi povazuje za velmi dilezité,
kdy uvedl, ze dle jeho zptsobu si mize ¢lovék prodlouzil sviyj zivot. Posledni jeho Zivotni
etapou je obdobi pfipravy na konec Zivota, v ramci kterého pocituje velké zhorSeni jeho
zdravotniho stavu. Na zaklad¢ jeho vypravéni vyplynulo na povrch, Ze pan Boleslav se v této

etap€ nachazi, kdy predvida, ze uz ho ¢eka posledni rok zivota.

Pan Boleslav by byl ve svém Zzivoté vice spokojeny, naplnény, kdyby nem¢l jiz od détstvi
télesné postizeni, a pokud by se mu jeho zdravotni stav stale nezhorSoval, coz na sobé& pocituje
zejména v poslednich péti letech. K vétsi spokojenosti by pfispélo 1 to, kdyby byval pted
nékolika lety nevstoupil do strany, coz ucinil kvili tomu, aby mél jakozto velmi mlady feditel
Skoly né&jakou vyhodu a mohl tak ziskavat co nejvétsi benefity na rozvoj skoly, kdy vsak uvedl,

7e se za plno stranickych véci a za posluhovéni vzdy stydél a stydi dodnes.

Pan Boleslav navstivil ClubCafé Pessoa na zaklad¢ své potieby najit organizaci, ktera realizuje
aktivity pro vefejnost a kterd bude v centru mésta Hradce Kralové a bude dobie dostupna. Panu
Boleslavovi se velmi zamlouva nabidka aktivit ClubCafé Pessoa, kdy uvedl, ze nikdy nemél
pocit, Ze by n¢jaka aktivita byla Spatna ¢i by ho zklamala, naopak uvedl, ze mnohé mu hodné
daly a proto nabidku aktivit hodnoti jakoZto nejvétsi pfednost této komunitni kavarny. Dal§imi
davody, pro¢ navstévuje ClubCafé Pessoa jsou, Ze se tu setkava s lidmi, které aktivity opravdu
zajimaji a nejdou sem jenom ,zabit svlij Cas“, kdy uvedl, Ze mu i vyhovuje pribéh a
organizovanost aktivit. Diivodem je i to, Ze se tu schazi riznodi lidé v malém poctu a v malém
prostiedi. Poslednim diivodem je, Ze v nav§tévovani ho podporuje jeho manzelka, ktera ho i na

nekteré aktivity sama doprovazi a ziskavaji tak spolecné téma.

Pan Boleslav diky ClubCafé Pessoa ziskal moZnost setkavat se na aktivitach neustdle s novymi
lidmi ale také moznost setkavat se s lidmi raznych vékovych kategorii, kdy nejvice ocetiuje

moznost setkavat se s lidmi mladsiho véku.

Pti navstévé ClubCafé Pessoa ma velmi piijemné pocity diky atmosfére, ktera v ClubCafé
Pessoa panuje a kterou zde, dle jeho slov, vytvari zejména personal disponujici zdjmem,
usmévem a vybornou obsluhou a dodal, ze z personalu pocituje velkou pfirozenost. Prostredi

celé komunitni kavarny na néj ptasobi velmi rodinnéa malé prostory pro maly pocet lidi hodnoti
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za prednost diky které se lidé neboji projevit. Na aktivitaich ma pocit, Ze vSichni G¢astnici jsou
si rovni, nikdo neni uptednostiiovan, vsichni jsou dileziti. V prabéhu aktivit citi urcité nabuzeni
a pocit seberozvoje, kdy uvedl, Ze je to zejména tim, ze jsou témata na aktivitach velmi aktudlni
a ze mu prinaseji néco nového. Také v ClubCafé Pessoa pocituje diskrétnost a bezpecnost, diky

které se mnozi lidé oteviou a sdili své velmi osobni véci.

Bariéry, které pana Boleslava omezuji v navstévovani spolecenského a kulturniho Zivota patii
jeho zhorsujici se zdravotni stav ale také silnd potfeba kvalitnich akci, v ramci kterych ma
moznost aktivity, z ¢ehoz plyne, Ze akce, jez jsou realizované pro pasivni Ucastniky, jsou pro

pana Boleslava bariérou.

Z odpovédi pana Boleslava na otazku co se mu daii diky ClubCafé Pessoa l1épe vyvstala jedna
odpovéd’ a sice, ze se mu dafi 1épe porozumét lidem, které dlouhodobé zn4, a to z toho divodu,
ze se v prostorach ClubCafé Pessoa se velmi oteviou, ¢imz pan Boleslav zjistuje nové okolnosti

z jejich zivoti a spojuje si to pak do souvislosti s jejich projevy.

Zivotni piib&h pana Boleslava spad4 do Zanrové konfigurace komedie, kdy sviij Zivot hodnoti
tak, ze v ném dosahl uspéchu, délal co ho napliiovalo a to i pfes svij osud, kdy se cely Zivot
potykal s vyrovnanim se se svym télesnym postiZzenim, které ho omezovalo a se kterym se v§ak
nakonec smifil a nasel si takové aktivity, které mu to mohly kompenzovat. Tyto aktivity vSak
mohl realizovat diky velkému zazemi od své manzZelky a rodiny, kdy si uvédomuje, jaké mél
$tésti, Ze za nim vzdy stali, pomahali mu a podporovali ho. Zivotni filozofie pana Boleslava se
vyznacuje pragmatismem, nebot’ v rdmci svého vypravéni uvedl, Ze mnohé co délal at’ uz jako
jakoZzto pedagog ¢i €len néjaké organizace, sdruzeni aj. , tak vSe délal pro prospéch, uZzitek, coz
potvrzuje 1 jeho Zivotni krédo a sice, Ze je duleZité myslet vZdy vlastni hlavou a netidit se

néjakymi pouckami a axiomy.

5.3.3 Prib¢h pani Cecilie: MUj zivotni odkaz
e Datum vyzkumného rozhovoru: 16. 2. 2018

e Misto vyzkumného rozhovoru: ClubCafé Pessoa

Pani Cecilii jsem pozadala o vyzkumny rozhovor v pondéli a jiz patek se rozhovor uskutecnil,
coz m¢ velmi piekvapilo nebot’ jsem o ni védéla, Ze je velmi pracovné vytizena a proto se u ni
stava, Ze nckteré aktivity ClubCafé Pessoa nestiha, coz se vSak vyzkumnym rozhovorem
vysvétlilo, nebot’ se zminila o tom, Ze zménila své zaméstnani. U pani Cecilie tedy hrozilo, Ze
mi vyzkumny rozhovor nebude moci poskytnout. Pani Cecilie ptlisobila pii zahajeni

vyzkumného rozhovoru odhodlané. Svou Caru zivota kreslila pani Cecilie 8s, kdy z Sesti
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ruznych barev pouzila pouze Cervenou. Po vyzvani, aby mi o svém zivoté pani Cecilie
povypravéla, hned pfi zahajeni, uvedla, ze uvede technické udaje, ¢imz jsem vyrozuméla, ze
mi nebude chtit poskytnou podrobnéjsi informace, coz se bohuzel i naplnilo. V pribéhu
rozhovoru piisobila misty napjaté a napéti pln¢€ opadlo az kdyz byl konec rozhovoru a ja vypnula
svlyj diktafon na mobilnim telefonu, kdy mi pani Cecilie fekla, abych urcité¢ nékam vyjela do
zahranici, at’ uz studovat nebo pracovat, jelikoz to ona poklada za velkou zkuSenost a ptilezitost,
kterou ona v mém véku bohuzel neméla: ,,Ja jsem viastné az do triceti sedéla doma na zadku
a az pak jsem méla moznost cestovat®. Piestoze vyzkumny rozhovor nedopadl dle mych
ptedstav, domnivam se, ze mi ptinesl alesponn obecnéjsi pohled na jeji Zivot a roli, jakou v ném
zastava socio-kulturni animace. Ve vyzumném rozhovoru pfevazovala fabule. Premyslela jsem,
¢im to mohlo byt dané, a mé tivahy smétuji k tomu, ze pani Cecilie nepatii mezi navstévniky —
uzivatele sluzby, ktefi jsou socialné vylouceni ¢i ohrozeni socialnim vylou¢enim, ale Ze je spise
Vv kategorii komunitni dobrovolnik, ktery se do ClubCafé Pessoa chodi vzdélavat a posléze ma

1 zajem vzdélavat druhé a byt prospesny.

Zivotni ptibéh pani Cecilie za¢al jejim narozenim v Hradci Kralové se kterym se vzdy snazila
udrzovat kontakt, ¢imZ ji vznikla velkd vazba. Vypravéni o svém détstvi a mladi se zdrzela,
ale zajimavé bylo, ze po vypnuti diktafonu uvedla informaci o tom, ze v mladi neméla moznost
cestovat a §lo z ni citit, ze ji to velmi tizi. Tyto skutecnosti si vSak posléze zacala nejspise
kompenzovat, kdyz odjela na 2,5 roku do zahrani¢i pracovat a dodnes je cestovani jejim velkym
zajmem. O své rodin€ uvedla, Ze v neshledava nic zajimavého a vic o ni nemluvila. Pani Cecilie
uvedla, Ze si své vzdelani doplnila az v dospélosti a hovoftila také o svém zaméstnani, ve kterém
setrvala 8 let, kdy se ji nedavno podatfilo tutu praci vymeénit, ¢imz ziskala novou zivotni energii.
V soucastné dobé¢ ma dostatek volného casu, kdy ho vypliuje zejména aktivitami, které ji
mohou pfinést nové poznani, prospéch, vzdélani, kontakt aj., ale také pfemysli nad tim, zda by
se se svym pritelem, jenz neustéle cestuje odsté¢hovala do zahranici, ale také nad svym zivotnim

odkazem, jenz jednou doda jejimu zivotu pocit smysluplnosti.

Zivot pani Cecilie by byl vice spokojeny, pokud by dosahla hlubokého poznani, jenz uvedla
v souvislosti s interakcemi se svymi prateli ale i celym svétem. Rada by také po sobé jednou
zanechala néjaky zivotni odkaz, diky kterému by ziskala pocit naplnéni, smysluplnosti, a

hovotila také o zalozeni vlastni rodiny.

Pani Cecilie navstivila ClubCafé Pessoa na zaklad¢ jejiho velkého zajmu v cestovani, kdy ji

mezi komunitnimi aktivitami zaujaly pravé cestopisné prednasky, u kterych velmi ocenuje
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jejich formu spojenou s prozitkem. K navstévam pani Cecilii vede také pestrost aktivit a

ptijemné prostedi, jenz nabizi osobni pfistup.

Pani Cecilie diky ClubCafé Pessoa ziskala nové poznatky spojené zejména s cestopisnymi
prednaskami, diky realizaci vlastni pfednasSky ziskala podniceni z nastudovani si novych
informaci o kulturnim zazemi prezentované zemé¢, ¢imz si rozsifila obzory. Dal§im piinosem
pro ni je, ze se seznamila a poznala mnoho novych lidi, ¢i ze ziskala dalsi dostupnou moznost,
kde mlize navstévovat aktivity, a posledni véci je, Zze mad mnohé informace o Portugalsku, kdy
hovofila o tom, zZe ji je pifinosem, Ze vi kam své zndmé mtize odkazovat pro informace o této

zemi.

Mezi pocity, které ma pani Cecilie pouze pii navstévé ClubCafé Pessoa patii pocity spojené
s pfijemnou atmosférou vyznacujici se zejména Usmévem, také ma pocit, ze se ji dobie
spolupracuje s personalem, ke kterému ma divéru a vi, ze k nému mize byt oteviena, upfimna
a posledni sviij pocit spojuje s cenovou dostupnosti, kdy uvedla Ze jsou ji pfijemné ceny a ja

se domnivam, ze u ni mize vznikat pozitivni pocit, ze zbyte¢n¢ neutraci.

Mezi prvni bariéru, jez ji brdni v navstévovani spoleCenského a kulturniho Zivota, povazuje
nest'astnou nacasovanost zajimavych aktivit, které mnohdy probihaji souc¢asné, a proto se jich

nemiiZe ucastnit, coz ji velmi mrzi, nebot’ dal$i bariérou pro ni je nedostatek zajimavych aktivit.

Bariéru shledava také ve vysokém zpoplatnéni aktivit, které ma neovéfené a ma je navstivit
poprvé. Ve svém vypravéni uvedla, Ze uZ nechce opakovat situaci, kdy zaplatila vstupné za

aktivitu, jeZ vyhodnotila za ztratu Casu, aktivity ale také prave i penéz.

Z odpovedi pani Cecilie, co se ji dafi diky ClubCafé Pessoa, vyvstalo pouze jedno a sice, ze se

ji dafi 1épe navazovat vétsi kontakt s lidmi a to zejména v zimnim obdobi.

Zivotni ptibéh pani Cecilie spada do zanrové konfigurace romance, nebot’ sama diky sobé&
doséhla Gspéchu a napliiovani svych potieb, kdy ackoliv ji nebylo umoznéno v mladi cestovat
do zahranici, dodé€lala si Skolu a posléze vycestovala na 2,5 roku do zahranic¢i pracovat. Také
se zminila, Ze po 8 letech si nasla nové zaméstnani, kdy uvedla: ,,... tedka mam tak jako trosku
novou energii v zivoté“. Pani Cecilie doufa, Ze nesetrva stale na jednom mist¢ a proto se chce
neustdle vzdélavat, ziskavat nové podnéty, interakce ale také uvedla, ze by rdda po sobé
zanechala néjaky odkaz, diky kterému by ziskala uznani a pocit naplnéni. Nadé;i 1ze u ni shledat
také v tom, ze uvedla, ze by se rdda dopracovala k tomu, aby zalozila svou vlastni rodinu.

Zivotni filozofie pani Cecilie sméfuje k idealismusu, kdy jeji Zivot netouzi po materialnu ale

po pokofte, uznani, blizkosti, kontaktu a poznani.

75



5.3.4 Piib¢h pana Davida: Uz chei dalsi zivotni etapu
e Datum vyzkumného rozhovoru: 9. 2. 2018

e Misto vyzkumného rozhovoru: ClubCafé Pessoa

Pana Davida jsem pozadala o vyzkumny rozhovor, ktery byl realizovan do tydne. Vzhledem
k tomu, ze je pravidelnym navstévnikem ClubCafé Pessoa, jsem s nim velmi Casto v kontaktu
a jiz predem jsem pfedpoklddala, ze pro né&j nebude problém mi vyzkumny rozhovor
poskytnout. Pan David mi pted zapocetim rozhovoru sdélil, ze se jedna o jeho prvni poskytnuti
rozhovoru a ze je to pro n¢j vyzva, kdy z n&j §la citit velka odhodlanost. Na zac¢atku rozhovoru
z n¢j byla citit velka nervozita, ktera vSak v pribéhu kresleni vyprchala. Svou ¢aru zivota kreslil
pan David 25 min 20 s, kdy ke ztvarnéni pouzil vSech Sest barevnych fixek, které mél
k dispozici, avsak ptevladala zelena a Cervena barva. Svou cestu Zivota pan David dopliioval
drobnymi maldvkami, které mély dle jeho slov pouze symbolicky vyznam, ale také napisy,
letopoCty a zivotnimi moty. Pfi malovani si pan David broukal, vzdychal, a m¢l spoustu
komentatti, jednim znich bylo: , Ted’ si tak rikam, jak to kreslim, Ze je to takova ta
zidealizovand situace... tak by to asi chtéli vsichni “. A¢koliv mél pan David informaci, ze mame
na rozhovor dostatek Casu, a i sam uvedl, Ze nikam nespécha, mél tendenci kreslit velmi rychle
a ke konci uvedl: ,,No.. je to spis symbolicky.. je to kresleny docela hekticky... asi bych to zvladl
lip...“. Vyzkumny rozhovor s panem Davidem disponoval pfevahou fabule nad syzetem.
V kontextu celého vypraveéni si tento jev odiivodiiuji tim, Ze je pan David ve svém soucasném
zivote stale na jednom misté, kdy chce vstoupit do dalsi zivotni etapy, coZ mu znesnadiiuje
velky tlak se strany plynouciho ¢asu. Skrze vypravéni pana Davida jsem vycitila, Ze ClubCafé

Pessoa pro ngj predstavuje jednu z cest, ktera miize dopomoci k jeho dalsi zivotni etapé.

Zivotni p¥ibéh pana Davida zapo¢al narozenim velmi mladym rodi¢tim, jejichz manzelstvi se
rozpadlo, kdyz bylo panu Davidovi Sest let. Od této doby zil s otcem, ktery si nasel partnerku,
ke které si musel pan David hledat cestu. Pan David se dlouho potykal s hledanim sebe samého,
coz mélo spojitost s rozpadem rodiny, kdy postradal zdzemi a stabilitu. Rodinné zazemi si zacal
kompenzovat u pftatel, jez povazuje za svou druhou rodinu. Détstvi pan David povazuje za
velmi kratkou zivotni etapu, nebot’ uvedl, ze u néj zacala puberta velmi pfedcasné. V puberté
m¢él problém zaradit se do kolektivu, coz spojuje s tim, Ze byl velmi chytré dit€. V této dobé¢ se
potykal s Sikanou ale také s problémy jiného razu, o kterych pan David nechtél hovofit. Situace
se pro pana Davida zlepsila v okamziku, kdy zacal studovat nebot’ v t¢ dob¢ se postavil na

vlastni nohy a odsté¢hoval se od otce. V priib¢hu studia zacal pomalu vklouzavat do pracovniho
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procesu, coz nyni hodnotivelmi kladn€, nebot’ to pfispélo k jeho nynéjsi kariéte, jez ho

naplnuje, coz ale jeho rodina nechape.

Pan David by byl ve svém zivoté vice spokojeny, pokud by nasel Zivotni partneru a zalozil by
s ni rodinu, ke spokojenosti by pfispélo také to, kdyby jeho ptatelé, ale také matka a jeji rodice

nasli pochopeni pro jeho praci a pracovni styl Zivota, ktery ho napliuje.

Pan David navstivil ClubCafé Pessoa diky svému kamaradovi, ktery ho pozval na cestopisnou
pfednasSku, jez ho velmi zajimaji, nebot’ rad cestuje a veénuje se i nckolika jazyktm.
K navstévam pana Davida vede také touha odreagovat, odpocinout si, potfeba seberealizace,

ale také touha setkédvat se s novymi lidmi.

Pan David diky ClubCafé¢ Pessoa ziskal nékolik novych pratel, prostor, ve kterém se miize
rozvijet, setkavat se s lidmi, prostor, kde se mize s nékym sdilet, naSel misto, kam si mize
chodit odpocinout a uvolnit se, opétovné se navratil k vytvarnému uméni a dosahl i nového

sebepoznani.

Pii navstévé ClubCafé Pessoa ma pocit, jako kdyby byl doma s rodinou, z ¢ehoz plyne, ze si
navstévami muze kompenzovat pravé rodinné zazemi, jenz postradal a nejspiSe i postrada

doposud. Citi zde pohodu, pratelskost a otevienost.

Mezi bariéry, jenz pana Davida omezuji ve spolecenském a kulturnim zivoté patii zejména jeho
pracovni vytiZeni, které vSak nezasahuje do ve€ernich programil a proto je miZe navstévovat.
Omezeni, jenZ ma spojitost s pracovnim vytizenim, je jeho potfeba odpocinku o vikendu, kdy
potfebuje Uplné vypnout, coz mize znamenat bariéru, nebot’ mnoho akci probihd pravé o

vikendu.

Panu Davidovi se diky ClubCafé Pessoa dafi 1épe navazovat vztahy s druhymi lidmi, kdy se
jim snazi vice divefovat a byt k nim otevienéjsi. Je mozné, ze to miize mit souvislost s tim, ze
si pan David chodi ,,trénovat* navazovat vztahy, diky ¢emuz se mu posléze podaii 1épe najit
zivotni partnerku, nebot’ v rozhovoru uvedl, Ze si je védom, toho, Zze ma s navazovanim vztaht
s opacnym pohlavim problém. V¢tsi tolerance k druhym patii mezi dalsi schopnost, jeZ pan

David povazuje za zasluhu ClubCafé Pessoa.

Zivotni ptibéh pana Davida spadd do Zanrové konfigurace romance, kdy pan David se sam
vypotadal s tim, Ze Zil v rozvracené rodin€, jeZ neplnila vSechny funkce, a proto si naSel
,,druhou rodinu“ v podob¢ svych piatel, kdy sam uvedl, Ze jeho oblibené moto je, ze ,,pratelé

Jjsou rodina, které si vybirame sami‘. Diky sobé samému ma dobrou kariéru, kdy d€la praci,
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ktera ho bavi a napliiuje ho. Pan David ve svém volném vypravéni uvedl, ze k jeho spokojenosti
uz chybi jen partnerka, se kterou zalozi rodinu a véfi, Ze se mu jeho pfani naplni, sam uvadi
moto ,.kde je viile, najde se i cesta*. Zivotni filozofie informanta se vyznaduje idealismem, kdy
své Stésti vidi ve spokojeném souziti, kdy mu nezéalezi na materidlnu, kdy uvedl: ,,...kde budeme
bydlet, je mi viceméné jedno, hlavné kdyz budeme spolu, bude nam dobre a bude tam ta stabilita

a to zazemi “.

5.3.5 Ptibéh pana Eduarda: UZ nechci vybo€ovat ze spolecenskych norem!
e Datum vyzkumného rozhovoru: 5. 3. 2018

e Misto vyzkumného rozhovoru: ClubCafé Pessoa

o5~

Pan Eduard mi vyzkumny rozhovor poskytl do tydne od odeslani zadosti. Vzhledem k tomu, ze
navstévuje aktivity, pii kterych jsou pfitomné zejména mé kolegyn¢, ¢imz mam tedy s panem
Eduardem méné casty kontakt, obavala jsem se, Ze mou prosbu odmitne. Z pana Eduarda $ly
citit pfed zahdjenim rozhovoru nervozita a strach, které z n¢j priibéhu rozhovoru, jak mi i sdm
po ukonceni nahravani potvrdil, opadly. Bylo zajimavé, Ze svou ¢aru zivota namaloval az na
podruhé, nebot’ s prvotnim vyjadienim nebyl spokojen. Prvnotni pojeti svého zivota kreslil 30s.
na spodni tfetinu papiru, a prestoze mu byl nabidnut novy papir, svou druhou ¢aru namaloval
na tentyZ papir a to na horni ¢ast papiru, kdy maloval celkem 1min 50s. Ke ztvarnéni pouzil
Z Sesti riznych fixek pouze ¢ernou. Ve vyzkumném rozhovoru pana Eduarda pfevaZovala
obsahova stranka, tedy fabule.Vzhledem ktomu, Ze se v pribéhu rozhovoru nékolikrat
odkazoval na svého psychologa a jeho doporuceni, vzbuzuje ve mne dojem, Ze ClubCafé Pessoa
navstévuje vzdy se skrytou vnitini touhou pfiblizit se ¢im dal tim vice cesté, na které se bude

citit, Ze nevybocuje z norem.

Zivotni piibéh pana Eduarda zagina jeho narozenim, ze kterého si nic nepamatuje a které pojima
jakozto obdobi, v ramci kterého ziskaval co nejvice zkuSenosti a sily, kterou vyuzije v obdobi
nasledujicim. a sice obdobim, které oznacil za obdobi détstvi spole¢né se studiem. Obdobi
studia a détstvi pojima za nejlepsi obdobi svého zivota, nebot’ uvedl, Zze m¢l rodice, kdy prvni
mou myslenkou bylo, Ze mu nejspiSe rodice umieli, avSak posléze uvedl, Ze se chce od nich
nyni odstéhovat. Ve spojitosti s nasledujicimi informacemi se domnivam, Ze pan Eduard ztratil
vztah se svymi rodi€i, ktery s nimi mival. K nejlepSimu obdobi jeho Zivota ptispélo také to, ze
nemusel nic fesit a mél zazemi, kdy uvedl, ze zdzemi vnima jako situaci, kdy nemusi nic fesit:

,,...nemusel jsem tieba jako resit véeci jako viastni bydleni, pojisténi hmm a podobné. Kdy
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uvedl, ze ,,...vlastné prave tedka zjistuju co vsecko to jako odnasi. Néasledovalo jeho nejhorsi
zivotni obdobi, kdy byl rok nezaméstnany a vzhledem k jeho psychické poruse, jak sdm uvedl,
kdy nechodil viibec mezi lidi jelikoz mél problém navazovat vztahy a komunikaci s lidmi, zil
v této dobé vizolaci, kdy sviij Cas travil pouze hranim PC her, aby tim umofil nudu.
Nasledovalo prvni zaméstnani, které trvalo velmi kratkou dobu, nebot’ v ném nebyl pan Eduard
spokojen a proto také sam odeSel. Posléze naSel své druhé zaméstnani, ve kterém pusobi
doposud jiz pét a pul let a ve kterém je viceméné spokojeny. Vzhledem k tomu, ze ziskaval
V zaméstnani zpétnou vazbu od svych kolegli a zaméstnavatele ohledné prekracovani
pracovnich norem, rozhodl se, Ze na sobé zapracuje a trochu polevi. Pan Eduard uvedl, ze mu
jeho psycholog vysvétlil, pro¢ se snazi v zaméstnani, jak on sam fika ,,trhat normy*, coz bylo
proto, aby ziskal uznani od vedeni, které ve svém zivot¢ postrada. Pan Eduard si nejspise, i diky
spolupraci se svym lékatfem, za¢ind pomalu uvédomovat své potieby a proto dava na radu svého
Iékate a hleda si aktivity, kde se bude moci pravidelné setkavat s lidmi, kteti budou mit stejné
z4jmy jako on a bude tak pracovat i na tom, aby se zaclenil do spole¢nosti, kdy v souc¢asné dobé

reflektuje, ze se mu to snazi pomalu napliovat.

Ke spokojenosti by mu ptispélo, kdyby se dokazal odstéhovat od rodict a postavil by se tak na
vlastni nohy. Také by se rad intenzivnéji setkaval s lidmi se kterymi si mtize povidat a posledni,
co by prispélo dle jeho slov k jeho naplnéni spokojenosti je zmirnéni pracovnich povinnosti

Vv jeho zamé&stnani ale také vétsi pochopeni od jeho kolegli a zaméstnavatele.

Eduard navstivil ClubCafé Pessoa ve spojitosti s doporucenim jeho psychologa, jenz mu
doporucil, aby si naSel aktivity, které umoznuji pravidelné setkavani a které budou zaroven
zalozené na zdjmech pana Eduarda, ¢imz se mu bude lépe zvladat navazovani vztaht a
komunikace s lidmi a za¢leni se tak do spoleénosti. Pravidelnym navstévnikem se stal proto, ze
mu vyhovuje nabidka komunitnich aktivit, pfijemné prostiedi ale také proto, aby mohl ziskat

uznani, které ve svém Zivot¢ postrada.

Diky ClubCafé Pessoa ziskal nové pratelé a kontakty, prekonal svoji komunikaéni bariéru,
nebot’ ziskal moznost trénovat si komunikaci a proto se jiz nyni zapojuje do diskusi. Ziskal také
moznost prostoru, diky kterému se pomalu zbavuje svého ostychu, ale také Sanci travit cas se
svymi rodici, kdy uvedl, Ze se mu podatilo presvédcit svého otce, aby spole¢né s nim navstivil
aktivity ClubCafé Pessoa, ¢imz miiZe s rodi¢i navazat komunikaci. Posledni véci, kterou ziskal
je rozsiteni obzort, kdy diky novym ptatelim ziskava spoustu tipti a doporuceni v oblasti

literarnich zanri o které se zacal nyni zajimat.
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Pti navstévach ClubCafé Pessoa pan Eduard pocituje velmi piijemnou atmosféru, kterou nikde
jinde nezazil. Citi, Ze o n&j lidé projevuji zajem a chtéji s nim komunikovat, coz ho pfi prvotni
navstéve velmi piekvapilo. Pocit, ktery z jeho vypravéni vyplynul je také to, Ze jiz nasel misto
a aktivity, které odpovidaji doporuceni jeho psychologa a proto citi, Ze nasel cestu, ktera ho

zacleni do spolec¢nosti, bude naplnovat jeho potieby ale také spoleCenské normy.

Za bariéry, které ho omezuji v navstévovani spoleCesnkého a kulturniho zivota povazuje jeho
zamé&stnani na tfisménny provoz ale také jeho psychiku spojenou se strachem z neznama. Na
zéklad¢ celého vyzkumného rozhovoru se domnivam, ze pan Eduard pracuje se svym Iékaiem
na zmirnéni socialni fobie.

Pan Eduard uvedl, Ze se mu diky navstévam ClubCafé Pessoa dafi 1épe komunikovat ale také

dochézet do zaméstnani nebot’ zde ziskdva pozitivni energii.

Zivotni pibéh pana Eduarda spada do zanrové konfigurace romance, kdy sviij Zivot nyni pojima
tak, ze dosahl uspéchu tim, Ze si nasSel jiné zaméstnani, ve kterém je jiz nékolik let a je v ném
viceméné spokojeny. Uspéch vidi i v tom, Ze se mu kone&né daii stykat se pravidelnd s lidmi a
sam u sebe vidi velké pokroky v navazovani vztahli a komunikaci, ale také to, Ze se mu podatilo
zmirnit jeho pracovni nasazeni, které se vymykalo normam. Eduard v sob¢€ nosi nadé¢ji, ze se

MXee

plné zacleni do spolecnosti a bude se tak citit ,,normalné* a Ze se mu podati odst¢hovat se od
rodi¢t a postavi se tak sam na vlastni nohy. Zivotni filozofie Eduarda smé&fuje k idealismu, kdy

jeho pottebou je zejména lidsky kontakt a uznani.
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Z4avér a diskuse

Hlavnim cilem mé diplomové prace bylo zjistit, jaké dopady ma socio-kulturni animace na
zivot jedince v komunité. K naplnéni cile jsem zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii
s metodou Cary zivota a narativnich rozhovort. Posléze nésledovalo zpracovani s pomoci

narativni analyzy, jez umoznila shrnuti vysledki v podobé ptipadovych studiich.

K naplnéni cile diplomové prace jsem si zvolila dvé vyzkumné otazky. Prvni vyzkumnou
otazkou jsem zjiStovala, co motivuje navstévniky socio-kulturnich aktivit k pravidelné tcasti.
K jejimu naplnéni mi pomohla metoda ¢ary Zivota a tazatelské otazky zamétené na popis

zivotniho svéta jedince a jeho potieby.

Dotazovani informanti a informantky navs§tévuji ClubCafé Pessoa zejména kvili pfijemnému
prostfedi, vyhovujici nabidce aktivit, moznosti seberealizovat se, dobré dostupnosti ¢i prostoru,
kde si napliiuji svilj zajem. Dal$imi diivody jsou: mnoho nevyuzitého casu, sdileni prostoru
s aktivnimi lidmi, mald riznorodé skupina lidi, vyhovujici pritbéh aktivit, nova forma aktivit
spojend s prozitkem, podpora od manzelky, doporuceni od psychologa, potieba ziskdvat uznani,

moznost odreagovani se a opakované setkavani s lidmi.

Vyzkumné Setfeni pfineslo zjiSténi charakteristik Zivotd dotazovanych informanti a
informantek, kterymi jsou: touha po uznani, vira v Boha, aktivita a participace na aktivitach,
podporovani druhych, celozivotni vzd€lavani druhych, obklopovani se lidmi, vlastni
neovlivnéné mysleni, rodinné zazemi, cestovani, pokora, ubytek zdravi, nejistota v budouci
zazemi, dostatek Casu, Zivotni proména a jeji uvédomeéni, upfimnost, touha vzd¢lavat se
Vv kolektivu, hledani své identity, dopady pifedcasného dospivani, problém navéazat partnersky

vztah, planovani, nerozhodnost, impulzivita, pe€livost a samotafstvi.

Z otazky, co by pftispélo dotazovanym informantim a informantkam K vétSimu zivotnimu
naplnéni bylo zjiSténo, Ze je to hezkd budoucnost spojend s Zivotnim partnerem, touha po
ziskani pochopeni od druhych ve spojitosti s pracovnim stylem, prohlubovani viry v Boha, lepsi
zdravotni stav, moZnost vratit se do minulosti, hluboké poznani interakci vii€i svétu a pratelim,
vytvofeni n&jakého zivotniho odkazu, zaloZeni vlastni rodiny, postaveni se na vlastni nohy,

vétsi kontakt s lidmi a leps$i zaméstnani.

Mezi bariéry, které brani mym informantiim a informantkdm v navs§tévovani spolecenského a
kulturniho Zivota patii velmi hluéné spolecenské akce, strach z nezndma, potieba podpory a
povzbuzeni pfi organizovani vlastnich aktivit, zhorSujici se zdravotni stav, nedostatek

kvalitnich akci na kterych je mozna vlastni aktivita, Spatné naCasovani aktivit, vysoké vstupné
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na neoveéienych a neznadmych aktivitach, nedostatecnd nabidka vyhovujicich spole¢enskych a
kulturnich aktivit, pracovni vytizeni, potieba vikendového odpocinku, zaméstnani na smény,

psychika a strach.
Diky vyse uvedenym vyzkumnym zjiS§ténim povazuji VO 1 za naplnénou.

Druhou vyzkumnou otazkou jsem zjisStovala, jak socio-kulturni animace plisobi na zménu
socialni situace pravidelnych navstévniku aktivit, k jejiz naplnéni poslouzila metoda ¢ary Zivota

a tazatelské otazky orientované na zménu, ktera u jedince nastala diky socio-kulturni animaci.

Ke zjisténi toho, jak dotazovani informanti a informantky zili pfedtim, nez zacali navs§tévovat
komunitni kavarnu ClubCafé Pessoa, mi poslouZila metoda ¢ary Zivota, diky které se tfi
dotazovani informanti velmi rozmluvili o svém zivoté, a druhy krok narativni analyzy.
S pomoci dotazovaci faze narativniho rozhovoru jsem vsak i u zbylych informantt ziskala
n¢kolik informaci o jejich zivoté, a proto bylo mozné ziskat predstavu o zivoté vSech mych

informantd a informantek, ze kterych jsem nasledné shrnula to nejpodstatné;jsi.

Informantka Anna ve svém zivoté zazila pad na Uplné dno, které spojuje s depresemi a
sebevrazednymi myslenkami. Z této Zivotni situace se dostala s pomoci své viry v Boha, ale
také diky prvnimu partnerskému vztahu. Tento vztah se vSak bohuZzel rozpadl a pani Anna
reflektovala, Ze od t€ doby se zménila jeji osobnost. Vzhledem k tomu, Ze Zije sama, mad mnoho
volného ¢asu a v ramci rozhovoru uvedla, Ze tento ¢as travila obchazenim ulic a nahliZzenim do
reklamnich vyloh. Zména, kterd u ni nastala diky socio-kulturni animaci je, Ze ziskala pozornost
a podporu, moZznost travit ¢as smysluplnéji, pfekonala sviij strach, uspotadala si vlastni aktivitu,
nasla sviyj zivotni cil a pocit naplnéni svého zivota, jenz spojuje s tim, Ze néceho dosahla. Diky
ClubCafé Pessoa se ji dafi 1épe vnimat sebe samotnou, kdy konecné¢ ma dojem, Ze néco
dokdzala. Také se ji dafi 1épe vnimat druhé lidi, kdy si uvédomila, jak moc je dulezité si v§imat

druhych lidi, pomahat jim a davat jim pfileZitosti.

Informant Boleslav se cely zivot potykal s vyrovndvanim se svym télesnym postizenim,
k ¢emuz mu dopomohlo to, Ze si nasel vyhovujici aktivity, které i on sam organizoval.
Vzhledem k tomu, Zze se ve svém produktivnim veéku velmi pietézoval, potkaly ho velké
zdravotni komplikace, ze kterych se nastésti zotavil a pokraoval n€kolik let ve své profesi.
V obdobi ptfeddiichodového véku opét doslo k velkému pretizeni a prodélal vazné onemocnéni,
po kterém nastalo obdobi, kdy na sob¢ pocitoval ztratu n¢kterych schopnosti a sily, coz vedlo
k tomu, ze musel zanechat n¢kterych svych aktivit. Aktivitu, organizaci a participaci na

potadani raznych akcich povazuje za soucast svého zivota, kdy uvedl, ze Casto navstévoval
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mnohé¢ akce a aktivity, ale nebyly pro n¢j dobtfe dostupné a uiCastnili se jich neustéle stejni lidé
dichodového veku, kteti byli velmi pasivni, a proto se mezi nimi pan Boleslav necitil dobfe.
Zména, kterd u néj nastala diky socio-kulturni animaci je, Ze ziskal moznost setkédvat
se neustale s novymi lidmi, kdy vyzdvihl moznost setkavat se s mladSimi lidmi, kteti mu davaji
energii. Pan Boleslav uvedl, ze se mu diky navstévam ClubCafé Pessoa daii 1épe porozumét
lidem, nebot’ zaziva, ze se lidé v ClubCafé Pessoa velmi oteviou a sdileji se, kdy se dle jeho

slov chovaji uplné jinak.

Informantka Cecilie do svych tficeti let neméla moznost splnit si svou touhu vycestovat do
zahranici, coz si posléze kompenzovala tim, ze si v zahrani¢i naSla zaméstnani a setrvala v ném
dva roky. Po navratu do Ceské republiky si nasla zaméstnani, kde pusobila 8 let, a protoZe
pocitovala, ze ji ubyva Zivotni energie a sila, rozhodla se, Ze zaméstnani vyméni a zacne vice
naplnovat své potieby. Vzhledem k tomu, Ze ma partnera, ktery neustéale cestuje, a nema vlastni
rodinu, ma spoustu volného c¢asu, ktery rada vyuziva ve spojitosti se svym zijmem
— cestovanim a také vzdélavanim, travenim casu ve spolecnosti, na kulturnich a spolecenskych
aktivitach, kdy vSak dle jejich slov neni nabidka takovychto aktivit v Hradci Kralové uplna.
Pani Cecilie touzi po tom, aby po sob&é mohla zanechat n&jaky Zivotni odkaz a méla tak pocit,
ze néco dokazala. Zmeéna, kterd u ni nastala diky socio-kulturni animaci je, Ze ma moznost
ziskavat nové poznatky a rozSifovat si ty stavajici, seznamila se s mnoha novymi lidmi a mé
moznost navstévovat aktivity, které jsou pro ni dostupné. Diky ClubCafé Pessoa se ji dafi 1épe

navazovat kontakt s lidmi, a to zejména v zimnim obdobi.

Informant David se v prubéhu celého svého mladi vyrovnaval s rozvodem svych rodi¢t, kdy
uvedl, Ze dlouhodobé hledal svou identitu. V dobé dospivani nezapadal do Skolniho kolektivu
a setkal se s sikanou. Vyznamnym obdobim pro néj bylo, kdyz se odst¢hoval od svého otce a
jeho ptitelkyné, a zacal si budovat svou kariéru. Cely Zivot se potyka s tim, Ze ho jeho rodina,
zejména matka, kritizuje a neuznava jeho zZivotni a pracovni styl. Rodinné zdzemi a uznani si
cely zivot kompenzuje u svych pratel, znamych a lidi kolem sebe. Zména, ktera u néj nastala
diky socio-kulturni animaci je, Ze ma vice novych ptatel, ma prostor pro seberozvoj, moznost
setkavat se s lidmi z riznych vékovych kategorii a moznost sdilet se s nimi, lepsi sebepoznani,
navrat ke jeho vytvarné zalibé a nalezeni misto, kam si chodi odpoc¢inout a uvolnit se. Pan David
diky ClubCafé Pessoa 1épe zvlada navazovat vztahy s druhymi, ke kterym je vice otevieny a
vice jim dlvétuje, ale také dokaze vice tolerovat druhé, pravé diky riiznorodosti navstévniki a

jejich problémim.
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Informant Eduard za nejlep$i Zivotni obdobi povazuje své détstvi a dobu studii, nebot’ zil
bezstarostny zivot. Po studiich nastalo jeho nejhorsi zivotni obdobi, kdy byl nezaméstnany a
uvedl, ze se velmi stranil lidem. Svij ¢as, kdy se dle jeho slov velmi nudil, umotoval hranim
pocitacovych her. Nasledovalo obdobi jeho prvniho zaméstnani, ve kterém nebyl spokojen, a
tak vném dlouho nesetrval. Ve druhém, jeho soufasném zaméstnani, poruSoval pracovni
normy, kdy nadmérné pracoval, coz vyvolalo znepokojeni ze strany jeho kolegl i
zameéstnavatele. Diky spolupraci se svym psychologem zjistil, Ze svym nadmérnym pracovnim
nasazenim volal po uznani a pochopeni. Vzhledem k tomu, Ze se svym lékaifem nejspise pracuje
na svém zaclenéni do spolecnosti, bylo mu doporuceno, aby si nasel aktivity, které se budou
dotykat jeho zajmi, a na kterych se bude moci pravidelné, intenzivné setkavat s lidmi. Ackoliv
si né¢jaké aktivity nasel, byly mimo Hradec Kralové a konaly se ojedinéle. Zmeéna, ktera u n¢j
nastala diky socio-kulturni animaci je, ze ptfekonal svou komunikacni bariéru, ziskal nové
ptatele a kontakty, ztratil ostych, zacal se zapojovat do aktivit, ziskal moznost, kde muze travit
Cas se svymi rodi¢i a zlepSovat tak s nimi svij vztah, rozsifil si obzory, kdy ziskal mnoho
novych tipti a doporuceni, které¢ ho zavedly k novym z4jmim. Diky ClubCafé Pessoa se mu
dafi lépe komunikovat a kdyz zrovna navstivi néjakou aktivitu, po které odchazi do svého

zaméstnani, uvedl, Ze se mu tam chodi 1épe, nebot’ na aktivitdch nacerpa pozitivni energii.

Druha vyzkumna otazka se zaméfila také na zjisténi pociti a dojmti dotazovanych informant,
které se u nich objevuji pouze pii navstévach ClubCafé Pessoa, kdy Ctyfi informanti uvedli
pocit ptijemného prostiedi. Dal$im nejvice zastoupenym pocitem bylo, ze v ClubCafé Pessoa
maji pocit, Zze o né¢ ma nékdo zdjem. Dva informanti se shodli na pocitu rodinného prostiedi a
mezi dal$i pocity, které zazné€ly patiily: pfijeti, pocit toho, ze 1 nevétici lidé jsou dobii lidé,
piijemny persondl, pocit vyznamnosti a dlleZitosti v pribehu aktivit, bezpecné a diskrétni
prostfedi, nabuzeni, seberozvoj, pfirozenost, dobrd spoluprace, dliivéra, otevienost, cenova

dostupnost, pocit postupného zacletiovani do spolec¢nosti

Diky uvedenym zjisténim, povazuji VO 2 za naplnénou, ¢imz mohu konstatovat, Ze se mi

podaftilo naplnit hlavni cil mé diplomové prace.

Pokud bych méla ucinit kritickou reflexi k mému vyzkumnému Setfeni, vzhledem k tomu, ze
mi jeden pravidelny navstévnik, kterého jsem pozadala o vyzkumny rozhovor, odepsal, Ze mi
rozhovor poskytne za sexualni protisluzbu, uvédomuji si, Ze by bylo vhodn¢;si ucinit zadost o
vyzkumny rozhovor osobné tvaii v tvar, diky ¢emuz bych byvala mohla zabranit, jak mym
velmi nepfijemnym pocitliim, nebot’ v prubéhu nasich predeslych kontakti v ramci realizace

aktivit v ClubCafé Pessoa nikdy k zadnému podobnému jednani nedoslo, tak i tomu, Ze tento
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osloveny mohl svou odpovéd’ na mou zadost psat v dob¢, kdy mohla byt jeho pficetnost
oslabena a proto se i on sdm nyni muze citit nepiijemné. Rozhodla jsem se, Zze az dojde
k nasemu setkani, pfedam mu informaci o tom, Ze jsem socialni pracovnice a ne sexualni
asistentka, a ze uvitam, pokud se podobné jednani z jeho strany jiz nebude opakovat, nebot’
bych byla rada, aby mohl aktivity ClubCafé Pessoa nadale navstévovat. V ptipad¢, ze dojde
k situaci, ze jiz na zadnou aktivitu nepfijde, nezbyde mi jiné feSeni, nez mu tuto informaci zaslat

opét skrze e-mail.

Komunitni prace je soucasti minimdalnich vzdélavacich standarda socialnich pracovnikl a
pracovnic, avSak ve vétSin¢ socialnich skol se o ni studenti pry ani nedozvi a pokud ano, tak
nemaji moznost si tuto metodu prakticky osvojit (MPSV, 2015), a proto se domnivam, Ze by
socio-kulturni animace mohla pFispét k jeji vétsi atraktivité sméfujici k vétsimu vyuzivani a
rozvoji, diky ¢emuz by se vice podporovalo spolecenské souziti.

Jelikoz socio-kulturni animace neni v ¢eském prostfedi vyuzivand a nebyl zndm ani zadny

vyzkum o jejich dopadech na samotné klienty komunitni socidlni prace, domnivam se, Ze se mi

podafilo nabidnout novy pohled na komunitni socidlni praci.

Diplomova prace pfisp&je také samotné komunitni kavarné ClubCafé Pessoa, nebot’ tak ziska
lepsi uchopeni a bude moci své ¢innosti, spjaté se socio-kulturni animaci, nadale rozvijet. Za
piinos povazuji i skute€nost, Ze si ¢tendi muze piedstavit, jaky typ navstévniki (klientd) mize

aktivity socio-kulturni animace navstévovat a co je k tomu vede a co jim to pfinasi.

V 70. letech probé¢hl ve Francii prizkum tykajici se profesionalnich animatora, ktery zjistil, Ze
vice jak % taméjSich animdatort tvoii muzi (Fonjep, Raybaud, Raun, Poujoul in Moulinier,
1980). V navaznosti na tuto informaci mé napada otazka, zda by mohla byt socio-kulturni
animace cestou, diky které se do ¢eské socialni prace dostane vice muzil, coz by mohlo pfispét
k vyss§imu statusu profese v ¢eském prostiedi? Odpoveéd nam muize ptinést budouci praxe, kdy

socio-kulturni animaci za¢neme uplatiovat, §ifit a rozvijet.

Abych podpotila aplikovatelnost, rozhodla jsem se, Ze se zapojim do projektu, v ramci kterého
vznikne publikace o metodice socio-kulturni animace, jez bude nasledné Sifena mezi Skoly

socialni prace, socidlni sluzby i obce.

Dle Hartla (1997) je ptirozené, ze od 20. stoleti se lidé ¢im dal tim vice setkavaji s feSenim

krizovych situaci, jez maji dopady na duSevni zdravi, a proto podporujme socio-kulturni
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animaci nabizejici podporu a pomoc lidem s duSevnim onemocnénim ale i mnohym dalSim a

podilejme se tak na vytvofeni spolecnosti, ve které se ndm vSem bude spolecné zit spokojené;ji.

86



Seznam literatury

10.

11.

CENTRUM DIVADLA UTLACOVANYCH . Co je divadlo utlacovanych?. [online].
2015. [cit. 11. 11. 2017]. Dostupné z: http://www.divadloutlacovanych.cz/index.php

CESKY STATISTISTICKY URAD. Sebevrazdy. [online]. 2017. [cit. 10. 12. 2017].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/sebevrazdy zaj

DANKOVA, Sarka. Motivace sebevrazedného jednani. [onling]. 2007. [cit. 10. 12. 2017].
Dostupné z: http://www.demografie.info/?cz_detail_clanku=&artcliD=516

ENOA. Animation. [online]. 2007. [cit. 16. 12. 2017]. Dostupné z:
http://enoa.ro/home/animation/

ESFCR. Principy komunitni prdace a voditka pro predklddadni projektii komunitni prace [online].
[cit. 26. 11. 2017]. Dostupné z:
https://www.esfcr.cz/documents/21802/2524297/P8+Principy+a+voditka+KP.pdf/8d56fa2
8-e648-451e-af32-1bba449dc881

EUROSTAT. Nadéje doziti. Statistika obyvatelstva na regionalni trovni. [online]. 2016.
[cit. 11. 12. 2017].Dostupné z: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Population_statistics_at_regional_level/cs&oldid=321649

GULOVA, Lenka. Socidlni prace: pro pedagogické obory. Praha: Grada, 2011.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-3379-1.

HAJDUK, Lukasz. Edukacyjne uwarunkowania rozwoju regionalnego: wswiele badan
wsi Zwigzku Gmin Jeziora Roznowskiego. Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellnskiego, 2013. ISBN 9788323335979.

HAJEK, Martin; HAVLIK, Martin; NEKVAPIL, Jiii. Narativni analyza v sociologickém
vyzkumu: pristupy a jednotici ramec. [online]. Sociologicky ¢asopis. [cit. 6. 1. 2018].
Praha. 2012. Dostupné z:
http://sreview.soc.cas.cz/uploads/21a841b0adf50c1e86b62b6e947146f12f71e727 Narativ
ni%20analyza%202012-2.pdf

HARTL, Pavel. Komunita obcanska a komunita terapeuticka. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 1997. Studijni texty (Sociologické nakladatelstvi). ISBN 80-85850-45-1.

HAVRANKOVA, Iva. Jiirgen Habermas a teorie komunikativniho jednani. [online].Plzef.
2014. Diplomova prace. 64s. Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta filozoficka. Ved.
prace: PhDr. Stanislav Stark, CSc. Dostupné Z:
file:///C:/Users/uzivatel/Downloads/Havrankova_Jurgen Habermas_a_teorie_komunikati

vniho_jednani.pdf

87



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. 408s.
ISBN 80-7367-040-2.

JANDOUREK, Jan. Slovnik sociologickych pojmii: 610 hesel. Praha: Grada, 2012. ISBN
978-80-247-3679-2.

JANEBOVA. Radka. Kritické socialni prace. Vyd. 1. Hradec Kralové, 2014, 109s.

JARVIS, Peter;WILSON, Arthur. L. International dictionary of adult and continuing
education. Rev. ed. Sterling, Va: Stylus Publications, 2002. ISBN 0749437367.

JOHNSON. Mary Ann. Hull Hause. [online] 2005. [cit. 28. 7. 2017].The Electronic
Encyclopedia of Chicago. Dostupné A
http://www.encyclopedia.chicagohistory.org/pages/615.html

KALCHEVA, Aneliya. Theoretical and historical aspects of socio-cultural animation.
[online]. Trakia University in Bulgaria. 2016. [cit. 10. 10. 2017]. Trakia Journal of
Sciences, 203-206 p. Dostupné z: http://www.uni-
sz.bg/tsj/Vol.14,%20N%203,%202016/A.Kaldeva.pdf

KAPLANEK, Michal. Animace. [online].Ceské Budg&jovice. 2012. Studijni text k pfedmétu
Animace jako vychovnd metoda. 62s. JihoCesk4 univerzita. Teologicka fakulta. Katedra
pedagogiky. Dostupné z: http://old.tf.jcu.cz/getfile/442d40f810eccab6

KAPPL, Miroslav. Teorie v socialni praci. Distan¢ni text. Vyd. 1. Hradec Kralové. 2014.
63s.

KAPPL, Miroslav. Uvod do teorii a metod socidlni prace s komunitou. Distanéni text. Vyd. 1.
Hradec Kralové. 2012. 54s.

KOLAROVA, Zdena. Dusevnich poruch piibyvd a prichdzeji v mladsim véku. Roste
spotreba antidepresiv. Zdravotnicky denik. [online]. 2015. [cit. 11. 12. 2017]. Dostupné z:
http://www.zdravotnickydenik.cz/2015/03/dusevnich-poruch-pribyva-a-prichazeji-v-
mladsim-veku-roste-spotreba-antidepresiv/

KREBS, Vojtéch. Socialni politika. 4., preprac. a aktualiz. vyd. Praha: ASPI, 2007, 503s.
ISBN 978-80-7357-276-1.

KUBATOVA, Helena. Sociologie Zivotniho zpiisobu. Praha: Grada, 2010. Sociologie
(Grada). 272s. ISBN 978-80-247-2456-0.

24. MATOUSEK, Oldtich. Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-548-2.

88



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

MATOUSEK, Oldfich. a kol. Zdklady socidlni prace. 1. vyd. Praha: Portal, 2001. 309 s.
ISBN 80-7178-473-7.

MOULINIER, Pierre. The training of cultural animators. [online]. France. 1980. [cit. 27.
10. 2017]. Cultural development:documentary dossier Vol.: 18 - 19. Dostupné z:
http://unesdoc.unesco.org/images/0004/000426/042694eb.pdf

MPSV. Bila kniha v socialnich sluzbach. [online] Praha. 2003. [cit. 18. 7. 2017].
Konzulta¢ni dokument. 52s. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/736/bila_kniha.pdf

MPSV. Role socidlniho pracovnika v komunitni praci. Sesit socialni prace [online]
2/2015. [cit. 9. 10. 2017]. Dostupné z:http://www.mpsv.cz/files/clanky/23239/2ssp.pdf

MPSV. Slovnik socidlniho zabezpeceni. Socialni vylouceni. [online] 2016 - 2017 [cit. 23. 7.
2017]. Dostupné z: http://slovnik.mpsv.cz/socialni-vylouceni.html

NAVRATIL, Pavel. Teorie a metody socidlni prace. 1. vyd. Brno: Marek Zeman, 2001.
169 s. ISBN 80-903070-0-0.

NEW WORLD ENCYLOPEDIA. Hull House. [online] 2014. [cit. 28. 7. 2017]. Dostupné
z: http://www.newworldencyclopedia.org/entry/Hull_House

NOVOTNA, Eligka. Sociologie socidlnich skupin. Praha: Grada, 2010. Sociologie
(Grada). ISBN 978-80-247-2957-2.

PECHOVA, Zuzana. Metody animace kulturné historického dédictvi. [online] Brno. 2011.
Diplomova prace. 200s. Disertacni prace Masarykova Univerzita v Brn€. Pedagogicka
fakulta. Katerda vytvarné vychovy. Ved. prace: doc. PaedDr. Hana Babyradova, Ph.D.
Dostupné z: https://is.muni.cz/th/66118/pedf d/DSP_Pechova.pdf

PUSKAJLEROVA, Ingrid. Alice Masarykovd, zakladatelka ceské socidlni prace. [online].
Erepublika. 2013. [cit. 27. 10. 2017]. Dostupné z: http://e-republika.cz/article2331- Alice-
Masarykova-zakladatelka-eske-socialni-prace

RAKOCZYOVA, Miroslava. Komunitni socidlni préce jako jeden z ndstrojii Fesent
problému socialni exkluze. Socialni prace / Socialna praca, 2003, ro¢. 3, €. 1, s. 69-82.
ISSN 1213-624.

REICHEL, Jiti. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. Praha: Grada, 2009. Sociologie
(Grada). s.192.1SBN 978-80-247-3006-6.

REZNICEK, Ivo. Metody socidlni préce: Podklady ke stdzim studentii a ke kazuistickym

seminarum. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1994. Studijni texty (Sociologické
nakladatelstvi). ISBN 80-8585000-1.

89



38. RIHACEK, Tomas; Ivo CERMAK; Roman HYTYCH. Kvalitativni analyza textii: ctyri
pristupy. Brno: Masarykova univerzita, 2013. s. 190. ISBN 978-80-210-6382-2.

39. SLABY, Martin. Smysl zZivota, nezdolnost a zavislost na alkoholu. Olomouc, 2017. 5.191.
ISBN 978-80-244-5063-6

40. SMITH, Mark, K. Animateurs, animation and fostering learning and change, the
encyclopedia of informal education. [online]. London 1999, 2009. Dostupné z:
www.infed.org/mobi/animateurs-animation-learning-and-change (accessed Feb 05, 2016).

41. SMUTEK, Martin; SMUTKOVA, Lucie. Individualizace a racionalizace moderni spolecnosti
Jjako faktor eroze zabezpecovaci funkce rodiny. PROHUMAN. [online]. 2015.[cit. 11. 12.
2017]. Dostupné z: http://www.prohuman.sk/socialna-praca/individualizace-a-
racionalizace-moderni-spolecnosti-jako-faktor-eroze-zabezpecovac-funkce-rodiny

42. SOULET, Marc-Henri. Les transformations des métiers du social. Freiburg, Suisse:
Editions universitaires, 1997. s. 312. ISBN 2827107910.

43. SAMANKOVA, Marie. a kol. Lidské potieby ve zdravi a nemoci: aplikované v
oSetrovatelském procesu. Praha: Grada, 2011. Sestra (Grada).2011. ISBN 978-80-247-
3223-7.

44. STASTNA, Jaroslava. Kdyz se rekne komunitni prace. Praha: Univerzita Karlova v Praze,
nakladatelstvi Karolinum, 2016. ISBN 978-80-246-3356-5.

45, SUBRT, Jiii; BALON, Jan . Soudobd sociologickd teorie. Praha: Grada, 2010. Sociologie
(Grada). s. 232. ISBN 978-80-247-2457-7.

46. SUCHA, Matus; CHARVAT, Miroslav; REHAN, Vladimir; Eds. Kvalitativni pristup a
metody ve védach o ¢loveku VIII. Olomouc, 2011.5.332. ISBN 978-80-244-2906-9.

47. TWELVETREES, Alan C. Community work. 4th ed. New York: Palgrave Macmillan,
2008. ISBN 1-4039-4999-9.

48. VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese., Psychiatrie a
psychopatologie. 4. vyd. Praha: Portal, 2008., s 872. ISBN 978-80-7367-414-4

49. VANKOVA. Petra. Specifika komunitni préce v socidlné vyloucenych lokalitach. [online].
Agentura pro socialni vylou€eni. 2016. s.18. [cit. 19. 11. 2017]. Dostupné z:
http://opava.eurotopia.cz/dokumenty/eurotopia/2016-konference/vankova.pdf

50. ZABLOUDILOVA. Tafa. V belgickém méstecku rodiny po staleti ubytovavaji dusevné
nemocné. Dnes tradice pomalu mizi. [online] 2016. [cit. 28. 7. 2017]. Cesky rozhlas.
Radio wave. Dostupné z: http://m.rozhlas.cz/radiowave/spolecnost/_zprava/v-belgickem-
mestecku-rodiny-po-staleti-ubytovavaji-dusevne-nemocne-dnes-tradice-pomalu-mizi--
1658920

90



Zakony:

zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/

91



Seznam tabulek

1. Tabulka 1 Transformace vyzkumnych otazek do tazatelskych otazek
2. Tabulka 2 Piehled informantt/informantek
3. Tabulka 3 Typologie zanra (Murray in Rihadek, Cerméak, Hytych, 2013, s. 81)

92



Ptilohy

Pfiloha A Piepis vyzkumného rozhovoru s informantkou Annou

Pozn.: Pani Anna pfisla asi o 5 minut déle, nez byl sjednany ¢as, ale méla velmi dobrou naladu

a byla usmévava.

T: Takze ja bych Vas dneska pozadala o vyzkumny rozhovor k mé diplomové praci, kdy mym
cilem je ziskat informace o tom, jaké dopady pfinasi koncept socio-kulturni animace, ktery tady
v ramci prostori ClubCafé Pessoa realizujeme a jaké dopady na Vas vlastné¢ ma. Kdy hmm...
pro naplnéni vlastné tohodle cile mé diplomové prace jsem si zvolila dvé vyzkumné otazky a
sice: co vedlo k tomu, Ze jste se stala vlastné navstévnikem tady kavarny a druhou otazkou je,
jak ta sluZba na Vs plisobi, takZe to vlastné¢ hmm.. bude pfedmétem toho dneStniho tady sezeni,

toho vypravéni na mé otazky, které jsem si na Vas piipravila.

Prve by jsem Vas chtéla poprosit, nebo takle... jesté¢ bych Vam chtéla fict informaci, Ze je to
diskrétni, je to anonymni, coZ znamena, hmm.. az budu zpracovavat tento rozhovor, tak Vam
pfifadim anonymni, nebo ndhodné urcené jméno, takZe se nemusite vilbec bat, Ze by né&jakeé
informace o Vas vzesly a nékdo by néjakym zptisobem na Vas mohl ziskat n¢jaké informace,
bude to opravdu slouZit pouze pro ucely t¢ mé diplomové prace... a prve bych Vas poprosila...
tady Vam dam disty bily papir a..vemte si jakoukoliv barevnou fixku a jestli byste mi mohla
namalovat ¢aru nebo kiivku svého Zivota. Je to uplné na Vs, jestli to bude mit néjakeé klikihaky,

tak jak to citite.

I: A musi to byt jednou ¢arou, nesmim prerusit?
T: Hmm.. tak jak to citite, tak jak to citite opravdu
I: MlZe to byt riiznyma barvama?

T: MuzZete.

I: Jo.

Pozn.: Infromantka kresli svou ¢aru zivota 50 s. Vidim, Ze na své ¢afe zivota kresli spoustu
zamotanych odbocek a fikam si, asi ve svém Zivoté n€kolikrat odbocila na nespravnou cestu,

ktera byla slozita.

I: Asi tak.



T: Hmm.. a ted’ bysem Vas chtéla poprosit, jestli byste mi mohla hmm.. na té Vasi kiivce zivota

hmm.. oznacit bod, kde se nachazite ted’ka.

I: Hmm.. ted’ se nachazim tady nékde.. jako ja jsem to asi méla ud¢lat tak aby mé to vyslo

nakonec Zejo.

T:Nevadi, nevadi klidné...

I: Ja jsem myslela, Ze je soucastnost tady nékde na konci...

T:Nebo Vam mulizu dat tfeba jinej papir, jestli si to cheete...

I: No, tak ono by to pokracivalo takhle v roving...

T: Tak mizeme dat klidné takhle a propojit to...

Pozn.: Informantka si dokreslila svou ¢aru zivota na druhy ptiloZzeny papir.
I: Jo, takZe takhle asi n&jak.. no... takze jsem nékde tady.

T: Ehm.. A bylo by mozny ted’ka oznacit ehm.. vyznamny body na té kiivce Zivota, ktery byly

pro Vas néjakym zplsobem vyznamny, klicovy.

I Tak narozeni, a ... miZu to.. mam to komentovat?

T: Hmm... zatim si to poznacte a potom jestli byste mé k tomu néco fekla.
Pozn.: Informantka poznamenava své vyznamné body 16 s a u toho povzdechuje.
I: TakZe takhle asi.

T:Takze takhle vSechno?

I: Hmm..

T: A ted bysem Vas chtéla poprosit, jestli byste mé o tom....

I: To je hodné osobni...

Pozn. Bojim se, Ze mi fekne, zZe o svém Zivoté mluvit nebude

T: Jesli byste mé mohla o tom néco povypravét.

I: No tak, hmm.. asi to my narozeni protoZe ho povazuju jakoby za troSku zazrak, protoze

vlastné nas$i hmm.. mé pocali jakoze nahodou zejo...

T: Ehm



I: A vlastné se rozhodovali asi ziejmné, co bude a rozhodli se, Ze si m¢ teda nechaj a ze se
vezmou... Takze pro mé to je asi takovy zédsadni, jakoze se to taky nemuselo podafit... M¢la
jsem nadherny détstvi, i kdyz nebyla Stastna rodina, tak jsem méla krasny... babicka, dédecek...
prosté nadherny... prosté zvifatka a vSechno... jako myslim dobry zdzemi, nestradala jsem ani
finan¢né, prosté jsem neméla pocit né¢jakyho nebezpeci nebo ztraty, 1 kdyz ta, jak fikam, ta
rodina jako Upln€ nefungovala jak méla, ale to zdzemi tam bylo. No a.. a méla jsemteda z toho
jakoby hmm.. z toho... z ty situace v roding, i kdyz jsem méla vSechno.. jakoby moje situace na
gymnaziu jsem byla dobra studentka, tak jsem méla deprese a vlastn¢ uvazovala jsem 1i... ze
skon¢im se zivotem a hmm.. vlastn¢ stalo se to, Ze jsem potkala kfest’any a to je dalsi ten bod,
ze vlastné jsem se jakoby s nima dala do kontaktu a vlastné€ to je mij obrat k Bohu... Ze jsem se
stala kiest'ankou. No vlastné.. nic.. Ze jsem neméla jsem do ty doby zadny informace ani vedeni

k tomu.

Pozn.: Myslela jsem si, Ze asi zazila néco velmi tézkého, ale ze chtéla zkoncit se svym zivotem
rozhodné¢ ne. Citim litost a uzkost. Také jsem velmi piekvapena, zZe ji jeji vira v Boha dokazala

postavit se na nohy.

T: Ehm..

I: Nasla jsem v tom co jsem hledala a... a.. vlastn€ jsem zaZivala obrovsky Stésti a naplnéni
pak jsem zacala chodit se svym prvnim pfitelem, bylo mi 22 a ..to byl hodné¢ velkej zlom, to
byl hodné jakoby velkej... vS§echno novy Zejo, taky jakoby ja jsem necetla Zadnou cernou
knihovnu, nic jsem nevédé¢la prosté, byla jsem Uplné nepolibena.. a dalsi bylo rozchod, coz
jako.. neprobihalo to uplné tak, jak jsem si pfedstavovala a .. 1 kdyz jsem si to vysnéla, jakoze
se vezmeme a i jsme byli zasnoubeny, takze dalsi takovej podpod by bylo zasnoubeni, ktery
teda bylo nepodafeny, nebo ne ne.. nedopadlo, tak pak hmm vlastné negativni bod v mym
zivoté byl rozchod a od ty doby se da fict, Ze to Slo z kopce... zazila jsem velky pady, velky...

jako problémy ale asi bych nechtéla pfimo za.. za.. zasahovat jako do podrobnosti.
T: Ehm.

I: Ale dostala jsem se na uplny dno. A.. diky tomu vlastné protoze od ty doby uz jsem nebyla
jakoby tak néjak v cajku, néco ve mé umielo, tim rozchodem.. 1 kdyZ to bylo z my strany ten
rozchod, tak prost¢ hmm.. mé vlasté prosil, abych s nim ziistala... Dneska uz ma asi tfi nebo
Ctyfi déti a.. tak vlastné hmm.. pak to §lo dolt.. pak jsem hmm... se troSkuu zvedla hmm.. vrétila

jsem se k rodi¢im, jako do bytu, kde jsem mohla byt teda sama, takze jsem méla na sebe klid,



ale potad to bylo problematicky. A dalsi obrovskej bod v mym zivotée bylo, kdyz jsem si koupila
byt.

T: Ehm.

I: Méla jsem teda k dispozici finance, uSetfila jsem a tak dale, Castecné jsem dostala od matky
penize a mohla jsem si koupit sviij byt a to povazuju za svoje asi, v souc¢asny dobé¢, nejvetsi..
nejvetsi Stésti... Hmm... vzhledem k tomu, Ze jsem sama, ze teda nemam partnera, tak hmm...tak
¢ekam na ten néjakej bod, kterej by mohl mozna nastat... hezke;j.. tak prosté ted’ka ta kiivka

potad jede nékolik let v roviné

T: Ehm.. Ehm.. Tak jo, d€kuju moc. A chtéla bych se zeptat, kdybyste m¢la charakterizovat

sviyj zivot , piimo fict néjakou charakteristiku, co by to bylo?

I: Charakteristiku... asi... to poznani, Ze v§echno co jsem dostala bylo od Boha a ze si pouZil
ty lidi, ktery, moje rodice, ze si pouzil ty lidi, ktery byli kolem a Ze bez n¢j jsem nic.. jakoby

ze bez néj to nezvladnu proste...
T: Ehm.. Dékuju.

T: Tak.. dale bych se chtéla zeptat, co by pfispé€lo k tomu, aby byl Vas Zivot vic napliénej, vic

spokojenej?

I: Hmm.. tak ja jsem v dob¢, kdy jsem byla tady, tak jsem prozivala opravdu hm.. izasny véci
jako s Bohem, protoze se neda popsat, takovy ten pocit naplnéni jaky jsem od néj dostavala, tak

asi to.
T: Ehm.. dékuji Vam za odpovéd'.

T: A.. chtéla bysem se ted’ka zeptat, z jakych divodl navstévujete nasé¢ kavarnu ClubCafé

Pessoa?

I: Hmm.. tak prvni kontakt, ktery jsem méla s touhle kavarnou, byl, kdyz jsem nasla pozvanku,
jak ona se jmenovala ta hol¢ina... X ... na pfednaSku X o Portugalsku a nasla jsem to tam na..
takovym tom pangejté na poliklinice na Ulrychové namésti.

Pozn.: Myslim na to, jak je prospésné, Ze propagujeme letaky a plakatky na riznych mistech.
T: Ehm.

I: No a nejdfiv jsem si fikala, no tak ja bych chtéla bejt hodné nendpadna, jako nechtéla bych
aby tam, aby to bylo néjak osobni nebo tak, tak jsem se troSku bala piijit a .. mozna hmm.. se

v



divim, Ze m¢ to neodradilo, ze jsem vlastn¢ Sla takhle jako do bytu a Ze jsem nakonec tu odvahu
vzala a §la jsem... Mam spoustu volnyho ¢asu a jsem hodné zvédava, hmm. Zajimaji mé néjaky
novy véci hmm... a jsem ochotnd i jakoby... nemam problém chodit sama na akce.. takhle
zkousSet a neshanét porad n€koho, nejsem na to zavisld, na druhou stranu nékdy se musim
dlouho rozhoupévat nez né¢kam jdu.. Takze jsem pfisla a vlastné od té doby hmm... 4 uz nevim,
co bylo feceno v tu chvili, mozna.. jo zapsala jsem se do ty karty, méla jsem tam cCislo X, takze
to to prave asi zacinalo, a hmm.. méla jsem z toho dobrej pocit, zddlo se mé, ze jsou vSichni

jako pratelsky tak az jako nezvykle a.. tak jsem zacala chodit prost¢.
Pozn.: Premyslim nad tim, jak moc je dulezity prvokontakt.
T: Ehm, dékuji.

T: Tak, dalsi moje otazka zni, pokud byste méla zminit co Vam brani nebo Vas né&jakym
zpusobem omezuje v navstévovani spolecenskyho a kulturniho Zivota, bézné€, co by to bylo?

Existuje n¢jaka bariéra?

I: Tak, bariéra.. m¢ tieba asi nebav¢j jako néjaky parby nebo prosté hlu¢ny vecirky, hmm...kde
se hraje techno nebo néjaka tvrdd muzika hmm... a jinak nemam problém... nebo myslim, Ze

nemam.
T: Ehm, dékuju.
T: Déle bych se chtéla zeptat, co vSechno jste diky ClubCafé Pessoa ziskala?

I: Tak.. hmm...asi, asi nejvic mimo téch ostatnich véci jakoze hmm.. ocefiuju vlastné, Ze nékdo
si m¢ v§imnul, protoze j& ackoliv se z.. hmm... za..pro.. prosla jsem tolika organizacema a jako
cirkvema a jako prosté vSude se cejtim jako nékde nenapadna a... j& prosté jsem takova, Ze se
sama neprosadim, 1 kdyz vim, Ze ty organiza¢ni schopnosti mam, tak prosté bych pottebovala
hodné povzbuzeni do toho, abych jako néco zacala délat a ... mam tfeba n¢jaky plany ale pokud
mé nikdo nepozve, tak to neudélam. Vlastn¢ tady stacila jedna zmiiika a vlastn€ okamzité na to
byla né&jaka reakce... a taky se mé libilo, ze vlastné hmm... jo, ze to bylo tak plynule prosté, ze
tteba to nebylo tak, ze bych chodila deset let a nikdo si mé viibec nevsim, ale Ze prosté jakoby
me ta pani X odchytila... Ze prosté asi tfeba néco vidéla nebo ze vnimali, Ze by néco takovyho
taky chtéli tieba, tfeba ... ja jsem vlastné... fikam, Ze plivodné jsem myslela, Ze to bude akce o
ktery jsem se rozhodovala, jestli ji udéldm sama doma a nebo jestli ji udélam tady, a pamutuju

si, ze jsem se tenkrat strasné bala a ze se budu stydét a Ze prosté to bude trapas a Ze neptijdou



lidi, Ze prosté budu mit trému a vlastné jsem to chtéla odmitnout, a jak jsem se bavila s tou

pani X V tu chvili, tak jsem se bala ji fict, Ze to nechci, tak jsem ji fekla, tak teda jo. (smich)
T: Ehm.

I: No a nakonec to je uspésny, takze...

T: Ehm, tak jo, dékuju.

T: Tak dal$i moje otazka je, jestli mizete popsat své pocity a dojmy, které se u Vas objevuji

pouze pii navstéveé ClubCafé Pessoa?

I: Rikam, tohleto, ta pozornost a jako pratelskos a... takovy bezpodmineény piijeti se mé zda,
nebo prosté takova hmm... otevienost téch lidi... prave ackoliv ... prosté vim, nebo nevim jak to
mate vy, ale myslim, Ze véfici je tady akorad pan... ten Mrkvicka, Ze nevim, nevim jo... Ze...
hmm... tohle se mé libi prosté, ze... ze dobry lidi jsou... Ze, ze i nevérici lidi mizou bejt dobry

lidi a zrovna tak véfici lidi mizou bejt Spatny lidi. Prosté, tak tohle.
T: Ehm, Ehm, urc¢ité, d€kuji.

T: Tak a posledni otazka zni, jestli u sebe zaznamendvate néco, co se Vam diky ClubCafé

Pessoa dafi Iépe?

I: Tak asi tohleto, Ze padla ta bariéra, ze nic nedokazu, ze hmm... takovy zoufalstvi nad tim, Ze
nemam zadnej vliv hmm... akoliv jsem vystudovana, prost€ mam spostu zajmi, tak jsem prosté
se citila nevyuZitd a padla ta bariéra, Ze vlastné to je moZzny, Ze a.. a staci malo, Ze staci jenom,
aby ti lidi si sebe v8imali prosté a.. a Ze staci, kdyZ ja , dejme tomu tieba se stane, ze jednou
budu mit né¢jakou zodpoveédnost, tak uz budu prosté vnimat ty lidi jinak a budu se snazit davat

ptilezitost 1 ja.
T: Ehm.
I: JakoZe i ja se budu snazit, n¢jak pomahat takovymdle lidem, jako vy jste pomohli mé&.

T: Ehm, urcité. Dékuju moc. Chtéla bych se zeptat, je jesté néco, co byste mi tieba chtéla sama

o sobé&, nebo tady o té kiivce, v navaznosti na ty otdzky, co jsem se ptala fict?

I: No, j4 jenom Vam fandim, jako abyste se rozhodla dobie ohledné¢ své budouci kariéry
(smich), abyjste to jesté zvazila, zvazila, jak to bude dal, 1 kdyz prosté¢ hmm.. mé piipada, zZe je
tady asi dobrej cuch na ty lidi, Ze prost¢ i ta pani X je takova stras$né vstiicna, takze... jako Ze

hmm... nikdo neni nenahraditelny Zejo a tak tohle jsem Vam chtéla fict jako Vam osobné, a

\



taky jako abyste mohli... pokud bude ta..., ten plan, tak ticba sehnat néjaky prostory, aby byli
vetsi, kdyz se ta prace... aby se prosté ta vaSe prace rozsifovala a aby tady bylo jesté vic
takovejch lidi jako jsem ja, ktery tfeba jen tak chod€j po mésté a ... jsou zoufaly, nebo prosté
nemaj, nemaj néjakej cil, nebo maj pocit, Ze nic nedosahli, a abyste jim v tomhle taky pomohli

tieba.

Pozn.:Velmi mne potésilo, ze informantka ocefiuje moji praci a Ze vidi v komunitni kavarné

smysl.

T: Ehm. Tak urcité mockrat Vam dékuju za rozhovor, bylo to urcité ptinosny a budu se tésit na

dalsi spolupraci.

VI
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