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ANOTACE

Diplomové prace se zabyva obrazem migranti v kontextu udalosti oznacovanych jako tzv.
migracni krize v roce 2015 v denicich Mlada fronta DNES a Blesk. Metodou obsahové analyzy
zkouma texty, které byly v téchto dvou denicich publikovany, jakym zplisobem ob¢ vybrana
média zobrazuji danou problematiku a zdali k tomuto ucelu Mlada fronta DNES vyuziva stejné

prostfedky a strategie jako bulvarni denik Blesk.

Kli¢ova slova: uprchlik, migrant, migracni krize, uprchlicka krize, Mlada fronta DNES, Blesk,

bulvarizace



ANNOTATION

This master thesis deals with the image of refugees and refugee crisis in the year 2015 in the
dailies Mladéa fronta DNES and Blesk. The thesis uses the method of the content analysis in
order to examine how both of the seleccioned dailies represent the protagonists of refugee

crisis. The emphasis is put on the topic of tabloidisation of Mlada fronta DNES.

Keywords: refugee, migrant, refugee crisis, migration crisis, tabloidisation, Mlada fronta
DNES, Blesk
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Uvod

VO

Krize spojena s prichodem velkého mnozstvi lidi z oblasti Afriky a Blizkého Vychodu, na niz
maji nejveétsi podil vojenské konflikty v Syrii a v Afghdnistanu, se v Evrop€ naplno rozvinula
v roce 2015. Tento rok oznacila organizace UNHCR jako rok migra¢ni krize a podle OSN do
Evropské unie tehdy piicestovalo pies milion lidi, nejen z Blizkého vychodu, kde kvli valce
piisli o své domovy a maji obavy o své bezpeci, ale také z nekterych zemi severni Afriky,
jelikoz jsou v téchto zemich dlouhodobé¢ Spatné zivotni podminky.

Vzrustajici pocet lidi ptichazejicich do Evropy a Casto dramatické okolnosti jejich cest
ze zemi jejich pivodu zaznamenala také média, ve kterych se pro tuto nastalou situaci zacalo
pouzivat oznaceni migracni nebo také wuprchlickd krize. Informace o uprchlicich se
v evropskych sdé€lovacich prostfedcich vyskytovaly velmi Casto, nebot’ na jejich cestdch do
Evropy casto dochézelo k nehodam a tragickym umrtim.

S rostoucim poctem migrant se vSak v evropskych médiich zacala v této souvislosti
vyskytovat 1 jind témata neZ pouze nehody. Objevily se diskuze o tom, které zemé budou
uprchliky pfijimat a jak se tito lidé zvladnou v nové zemi asimilovat. Vzhledem k tomu, ze
vétsina jich pochazi ze zemi, jejichz hlavnim nabozenstvim islam, byli migranti ¢asto spojovani
také s teroristickymi utoky. DalSim tématem objevujicim se jak v médiich, tak ve vetejnych
debatach byli také tzv. ekonomicti migranti, Casto oznaCovani jako ti, kteti udajné ptichdzeji do
Evropy pouze proto, aby si materialn€ polepsili. Tito také byvali oznacovani jako potencialni
pachatelé teroristickych tokd a kriminalni ¢innosti obecné.

Tato diplomova prace se zabyva tématem zobrazovani uprchlikii v denicich Mlada
Fronta DNES a Blesk. Jejim cilem je zjistit, jak tyto osoby prezentuji tato dv€ vybrana
periodika, jaka témata s nimi nejcastéji spojuji a jakym zpiisobem je popisuji.

JelikoZ je Blesk médium bulvarni a Mlada fronta DNES je povaZovana za tisk seriozni,
(nebo polo-seridzni), nabizi se srovnani 1 z tohoto hlediska. Ze své podstaty by méla obé
periodika konstruovat obraz migrantii rozdilné. Pfedpoklada se, Ze bulvarni Blesk bude tyto
bezpeCi obyvatel Evropy, zvySeni kriminality a rizika teroristickych utokidi v souvislosti
s ptichodem migranti.

Prace si tedy klade za cil zjistit, jakym zptisobem deniky Mlada fronta DNES a Blesk o
udélostech spojenych s tématem migracni krize informuji, porovnat obé periodika z hlediska

bulvarizacnich tendenci a také se zamé&fit na to, v jakych ohledech se shoduji a odliSuji a zdali



a do jaké miry se Mlada fronta DNES ve vybranych aspektech nepouziva stejné reprezentacni
strategie jako bulvarni Blesk.

Hlavni vyzkumné otazky zni: 1. Jak byli roce 2015 béhem udalosti takzvané migracni
krize v denicich Mlada fronta DNES a Blesk zobrazovani uprchlici a jak se v tomto ohledu od
sebe odlisSovaly vybrané deniky? 2. Vykazuje denik Mlada fronta DNES ve srovnani s Bleskem
jistou podobnost? Pfiblizuje se svymi zurnalistickymi postupy bulvarnimu deniku?

Prostiednictvim obsahové analyzy bude zjistovano, jakym zplsobem o tomto tématu
informuji dvé vybrand periodika, jak se od sebe lisi a v jakych aspektech se shoduji. K tomuto
ucelu bude vybrano nékolik dulezitych udalosti z roku 2015, o kterych Mlada fronta DNES a
Blesk informovaly.

V teoretické ¢asti prace bude popsan stav problematiky, tedy situace uprchlické krize
roku 2015, vysvétleny kli¢ové pojmy pro samotnou analyzu, se kterymi se bude pracovat a
uvedeny dalsi dilezité teoretické koncepty, na které tento vyzkum navazuje (socialni/medialni
konstrukce reality, teorie zpravodajskych hodnot, agenda setting prvniho a druhého stupné,
framing...). Vzhledem k vybéru periodik a vyzkumnym otazkam se prace vénuje také teoriim
souvisejicim s bulvarnim tiskem a vysvétli diilezité pojmy i z této oblasti. Teoreticka ¢ast dale
obsahuje popis ptedchozich studii, které se migra¢ni krizi (byt’ v mirn€ odlisnych formach) také
vénovaly, a na které by mél tento vyzkum navazovat. Popsany zde budou i vybrané klicové
udalosti, podle nichz tato prace odvozuje zkoumana casova obdobi (viz dale).

Metodologickd ¢ast popisuje metodu obsahové analyzy a uvadi hlavni a vedlejsi
vyzkumné otazky tykajici se medidlnich obrazi uprchlické krize a bulvarizace. Déle je popsan
a zdvodnén vybér zkoumaného vzorku vytiski. Populaci, pro kterou by mély zjisténé vysledky
platit, jsou vSechny vydané vytisky obou vybranych periodik v roce 2015. Vyzkumnymi
jednotkami budou samostatné ¢lanky vybrané podle klicového slova ,,uprchlik® v databézi
Anopress.

Diivodem vybéru tématu migraéni krize pro tuto analyzu je také fakt, Ze se jedna o
problematiku, ktera byla médii reflektovana velmi ¢asto a oba deniky, ktereé si tato prace zvolila

pro analyzu, mu vénovala dostate¢nou pozornost v relativné rozsdhlém casovém tseku.



1. Teoreticke koncepty

V této Casti prace budou piedstaveny zakladni teorie tykajici se zpravodajstvi a bulvarizace,
které jsou v tomto vyzkumu zohlednény. Jedna se o teorii medidlni konstrukce reality, teorii
zpravodajskych hodnot, teorii agenda settingu a gate-keepingu a také koncept framingu.
V souvislosti s vyzkumem bulvarizace bude uveden i teoreticky ramec tohoto jevu a také teorie
infotainmentu.

Vyse zminéné koncepty konstrukce medialnich obrazli, image a nésledné¢ i samotné
reality jako takové na sebe navzajem ptisobi, prolinaji se a maji mnoho spolecnych bodu. Tyto
jevy a procesy nasledné formuji podobu medidlnich obsahtl, které se dostavaji k piijemciim,

¢imz ovliviiyji jejich vnimani tématu migranth a uprchlické krize.

1.1 Medialni konstrukce reality

Konstrukce reality je ve zpravodajstvi chdpana jako tvorba reprezentaci (které v nékterych
ptipadech nemuseji odpovidat empirické skutecnosti aktualnich udalosti). Vzhledem k tomu,
ze média se nikdy nezabyvaji realitou komplexné¢ (nelze celd obsdhnout), prezentuji vzdy svou
interpretaci udalosti, kterd je vystupem procest probihajicich v medialnim systému. Informace
prochazi selekci (viz napf. teorie gate-keeping a agenda setting), tematizaci neboli zatazenim
do uréitych kontextii a redukei (jelikoz plocha v novinich a vysilaci ¢as jsou omezené).!

Medialni konstrukce reality vychéazi zteorie, Ze veSkera socidlni realita je Cleny
spolecnosti konstruovana. Tuto myslenku socialni konstrukce reality v 60. letech formulovali
Peter Berger a Thomas Luckmann. Podle nich je socidlni realita vytvafena prostfednictvim
trech vzajemné propojenych procesii: externalizace, objektivizace a internalizace, které jsou
slozkami neustale probihajiciho procesu institucionalni reprodukce svéta.>

Tato teorie se zabyva procesem ustanovovani reality a tvrdi, Ze svét instituci je prozivan
jako objektivni realita a Ze hlavnim prvkem, ktery dava objektivovanému svétu smysl, je jazyk,’

jehoz prostfednictvim se kazdodenni realita odehrava. Bez jazykové komunikace neni vytvareni

1 VALCEK, Peter. Slovnik tedrie médii: A-Z. Bratislava: Literarne informaéné centrum, 2011. ISBN
978-80-8119-042-1, str. 178.

2 BERGER, Peter L. a Thomas LUCKMANN. The social construction of reality: a treatise in the
sociology of knowledge. New York: Doubleday & Company, 1967. Anchor books. ISBN 0-385-
05898-5, str. 78.

3 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masova média. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3,
str. 112.
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reality mozné.* Jedinci totiz vnimaji svét diky znak@im a kodtm, které jsou nositeli uréitych
vyznamu. Ty jsou kulturn¢ a spolecensky zakotvenymi vyklady svéta.

PresvédCeni Cloveka, interpretace informaci a také definice slov a jinych symbola je
ovlivnéno nazory lidi, se kterymi interaguje, takze reality, které si ve své mysli vytvaii, jsou do
jisté miry socialni, protoze jsou ovlivnény jeho referen¢nimi skupinami. Realita kazdého z nas
je konstrukci vytvorenou prostiednictvim komunikace s ostatnimi, je tedy intersubjektivni.’

Socidlni svét je neustdle potvrzovan procesem legitimizace, ktera mu dodavd na
veérohodnosti, jelikoz integruje ustavené instituce do jednoho pochopitelného, objektivovaného
symbolického svéta.®

V pozdné modernich spole¢nostech jsou to kromé interpersonalnich interakci také
média, ktera strukturuji nasi kazdodennost vytvafenim a zvyznamiiovanim svéta.” Média se tak
podileji na vytvafeni symbolického svéta, protoze vypovidaji o spolecensky akceptované
strukture sveta jako o objektivované realité — a tim pro prijemce konstruuji jako soubor
predstav a hodnot a naznacuji mu, co je ,,normalni*“ a co ,,uchylka*“, co je , extrémni* a co je
., prijatelné“.® Za reprezentaci skute¢nosti tedy lze povazovat takovd medialni sdéleni, kterd ve
své konkrétnosti odpovidaji mytiim/ideologiim platnym v dané spole¢nosti.’

Pfi analyze medialnich sd€leni je na jedné strané¢ medidlni skutecnost (vSe, co se
objevuje v médiich) a na druhé socidlni realita (to, co jedinci nabizi spolecnost jako ptedstavu
o svéteé, podle nizZ si jedinec vyklada vse kolem né&j). Tyto ,,skutenosti jsou stale vytvarene,
potvrzované a opravované spolecenskou praxi. Socialni a medialni skutecnost se navzajem
dopliuji, ovliviiuji a popiraji. Predpoklada se vSak, ze medidlni skutecnost je pro jedince stale

wevr

hranici jeho osobni zkuSenosti.!°

4 FORET, Martin, Marek LAPCIK a Petr ORSAG. Média dnes: reflexe mediality, médii a medialnich
obsahti. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2008. ISBN 978-80-244-2023-3, str. 148.

> BECKER, Samuel L. a Churchill Lee ROBERTS. Discovering mass communication. 3rd ed. New
York: HarperCollins, c1992. ISBN 067346119X, str. 46.

6 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masova média. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3,
str. 112.

7 FORET, Martin, Marek LAPCIK a Petr ORSAG. Média dnes: reflexe mediality, médii a medialnich
obsahti. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2008. ISBN 978-80-244-2023-3, str. 148.

8 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masova média. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-466-3,
str. 112.

9 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Média a spole¢nost. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-
7367-287-4, str. 140.

10 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Média a spole¢nost. Vyd. 2. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-
7367-287-4, str. 140.
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Analyza toho, jak zpravodajstvi konstruuje vyznamy, vSak neni jednoduchd. Stejné tak
jako u ostatnich ¢asti socidlni reality, i zde jde z velké Casti o kreativni a intuitivni proces
zahrnujici zpracovani a posuzovéani informaci.!! Jelikoz idea manipulujicich médii je prilis
zjednodusujici a realita je mnohem komplexnéjsi, otdzkou neni, jak média zkresluji realitu,
nybrz jak ji konstruuji. Masova média jako takova nemohou realitu poktivit. Neexistuje totiz
7z4dnd primarni, ,,zdkladni* realita, nebot vSechny socialni systémy funguji na principu
observace — a to ve dvojim smyslu: kazdy socidlni systém konstruuje takovou realitu, kterou
pozoruje, a tak autopoieticky vytvari sam sebe. Média tedy pozoruji realitu, a tudiz nemaji jinou
moznost neZ ji svym zobrazenim opét konstruovat. Ukolem vyzkumnika je zkoumat média jako
pozorujici systém, ktery produkuje jak svoji vlastni realitu, tak realitu, kterou vytvaii na zaklad¢
pozorovani sama sebe. Masova média konstruuji realitu za pomoci pozorovani toho, co uz
vytvoftila a vytvareji také moralni hodnoty — uci ptijemce rozliSovat, co je ,,dobré* a co ,,Spatné®,
kdo je ,,dobry*, kdo ,,Zl}'/“.12

Rozdily existuji i v pfipadé konstrukce medidlniho obrazu rtiznych socialnich skupin (a
predevs§im minorit). Na mnozstvi prostoru, ktery se ur¢itym skupindm dostava, ma vliv zejména
jejich socio-politickd vzdalenost od center ekonomické, politické a informaéni moci. Socio-
politické blizkost zarucuje skupindm s vysS$im socialnim, politickym a ekonomickym statusem
vetsi pozornost médii. V pripadé skupin vzdalenych od téchto mocenskych center (napiiklad
arabskych a rozvojovych zemi) byvaji ¢asto zpravodajsky pokryvany negativni zalezitosti.'?

Opakovani takovychto zprav napomaha utvrzovani sdélovanych vyznami. To, s ¢im se
piijemce setkava Casto, povaZzuje za normu. Jestlize opakované vida stejné reprezentace, stanou
se pro n¢j vzorovymi reprezentanty danych kategorii, budou pro né¢j fungovat jako normativni
Cinitelé a podle toho k nim bude pfistupovat. Vyznamy sdélované rutinizovanym vyrobnim
zpravodajskym postupem maji ¢asto stereotypni charakter,'* coz miize byt patrné napiiklad
v pfipad€¢ zobrazovani uprchlické krize. Takovéto postupy konstrukci reality je moZno

identifikovat a zmapovat obsahovou analyzou. '

11 JOHNSON-CARTEE, Karen S. News narratives and news framing: constructing political reality.
Lanham: Rowman & Littlefield Publishers, c2005. ISBN 0742536637, str. 31.

12 MOELLER, Hans-Georg. Luhmann explained: from souls to systems. Chicago: Open Court, c2006.
Ideas explained series, v. 3. ISBN 9780812695984, str. 152, 153.

3 AVRAHAM, Eli. Behind media marginality: coverage of social groups and places in the Israeli
press. Lanham, Md.: Lexington Books, c2003. ISBN 0739104640, str. 226.

14 FORET, Martin, Marek LAPCIK a Petr ORSAG. Média dnes: reflexe mediality, médii a medialnich
obsahil. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2008. ISBN 978-80-244-2023-3, str. 152, 153.

15 VALCEK, Peter. Slovnik tedrie médii: A-Z. Bratislava: Literarne informaéné centrum, 2011. ISBN
978-80-8119-042-1, str. 178.
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1.2 Agenda setting

Pojem agenda setting poprvé pouzili Maxwell McCombs a Donald Shaw v roce 1972, aby
popsali fenomén, ktery byl jiz dlouho pied tim pozorovan a zkouméan v souvislosti s volbami a
politickymi kampanémi. Jadrem tohoto konceptu je myslenka, Ze jsou to média, kdo podsouva
vefejnosti, kterd témata jsou diileZita a je o nich potieba diskutovat.'¢

Teorie agenda settingu se zabyva otazkou, jak se témata z vefejného zivota stavaji
dilezitymi. Pozornost je vénovana prevazné politické, medidlni a vetejné sfére. Zkoumana je
politicka agenda (ktera témata a zalezitosti povazuji za dulezité politici), medialni agenda (jaka
témata se objevuji v médiich) a agenda vefejna, tj. které problémy povazuje za dulezité
vetejnost. Vyzkumnici se snazi najit odpovéd’ na otazky, pro¢ a jakym zpiisobem se urcita
témata ve spolecnosti prosadi, jak a zdali se jednotlivé agendy navzédjem ovliviiuji a jaky ma
tento fenomén vztah k redlnému, ,,nemediovanému‘ svétu. Pozornost je vénovéana zvlast’ otazce
,,kdo nebo co nastoluje medialni agendu?*. Do této oblasti spadaji také dals$i medidlni teorie
jako napiiklad gate-keeping, zpravodajské hodnoty, medialni rutiny apod.'”

McCombs a Shaw vSak nebyli prvni, kdo upozoriioval na moznost vlivu médii na
vefejnou agendu. Podobné myslenky lze nalézt uz v pracich Waltera Lippmana, Harolda
Lasswella, Paula F. Lazarsfelda nebo Roberta K. Mertona.'® Samotni autofi teorie ve své knize
Agenda setting uvadéji, ze ,, duchovnim otcem myslenky, jiz se dnes zkracené rika nastolovani
agendy, je Walter Lippman. “ V jeho knize Vetejné minéni se nachazi shrnuti tohoto konceptu,
piestoZze sdm Lippman toto oznadeni nepouziva.!® J. W. Dearing a E. M. Rogers popisuji proces
agenda setting jako neustale probihajici boj vetejnych a politickych elit o pozornost médii,
Lazarsfeld mluvi o schopnosti médii vytvaret udalosti — politici se snazi presvédcit volice, Ze
vyvraci piesvédceni, Ze persvazivni politické kampan€ nemaji Zadné, nebo jen velmi malé)
Gcinky.?

Prvni prakticky vyzkum této teorie provedli McCombs a Shaw v univerzitnim mé&sté

Chapel Hill roku 1968. Pted prezidentskymi volbami pozorovali, jak se vyvijely ndzory tehdy

* MCQUAIL, Denis. McQuail's mass communication theory. Sage publications, 2010., str. 513.

17 KALVAS, Frantisek. Nastolovani agendy: role masové a interpersonalni komunikace, osobni
zkuSenosti a genderu. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni, 2009. ISBN 978-80-7043-805-3, str. 13.
18 KALVAS, FrantiSek. Nastolovani agendy: role masové a interpersonalni komunikace, osobni
zkuSenosti a genderu. Plzen: Zapadoc¢eska univerzita v Plzni, 2009. ISBN 978-80-7043-805-3, str. 13.
¥ PROTESS, David a Maxwell E. MCCOMBS. Agenda setting: readings on media, public opinion,
and policymaking. Hillsdale, N.J.: Erlbaum, 1991. ISBN 0805804897, str. 27, 28.

20 MCQUAIL, Denis. McQuail's mass communication theory. Sage publications, 2010, str. 513.
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jesté nerozhodnutych volict v péti volebnich okrscich. Tésné pted volbami se volich zeptali,
odpovédi pak vytvorili kédovaci kategorie pro obsahovou analyzu zpravodajstvi lokalnich
novin, New York Times a televizni stanice NBS a CBS. Kdyz provedli srovnani, zjistili, ze
poradi témat, které podle dilezitosti sefadili samotni voli¢i, se shoduje s poradim prostoru,
ktery jednotlivym zalezitostem vénovala média. McCombs a Shaw tak dosli k zavéru, ze
vefejnost povazuje za diilezit ta témata, ktera se Gasto objevuji v médiich.?!

Ctyfi roky po vyzkumu v Chapel Hill se McCombs a Shaw rozhodli pro dalsi podobny
vyzkum. Tentokrat si vybrali mésto Charlotte a cilem studie bylo odhalit vztah mezi pokrytim
politickych témat a reflexi téchto témat vefejnosti.?> Vyzkumnici predpokladali, Zze klicovym
faktorem pii nastolovani agendy jsou psycho-socidlni dispozice jedincli. Samotny vyzkum se
zam¢étil na rozsahlej$i vzorek respondentt, ktetfi byli tiikrat dotdzéni panelovou metodou.
Témata objevujici se v médiich McCombs a Shaw sledovali u tfi televiznich stanic a dvou
denikt. Ze zavért vyzkumu vyvodili, Ze vliv nastolovani agendy na rtizné typy volict je zavisly
na konzumaci médii, typu média, zajmech, vyznamnosti, potieb¢ orientace a interpersonalni
komunikaci.??

Dearing a Rogers dodadvaji, Ze je nutné jasné rozliSovat mezi tfemi rozdilnymi
agendami; mezi tim, co povazuji za dilezité média, na co se zaméfuje vefejnost a k ¢emu se
snazi pritdhnout pozornost politici. Tyto tfi agendy spolu rozliéné interaguji a maji rtizné
dopady. Autofi dale poznamenali, Ze jednotlivd média se 1i8i i mirou divéryhodnosti a povazuji
podle svého zaméfeni za dileZzita jina témata, podle ¢ehoZ se piijemci také orientuji a vytvare;ji
si rizné nazory. Medidlni agendu navic mohou ovlivnit i neocekavané udalosti ,,redlného

svéta“, které ji narusi.>*

Gate-keeping
., Média tridi vybrané informace dle udajné duleZitosti a vlastni profesionalni zkusenosti.
Neékteré informace zduraznuji, jiné logicky upozaduji, cimz chté nechté verejny Zivot cenzuruji

a nabizeji divakim ,,jen * urcité verze deni ve vybranych cdastech socialni reality. (...) Fenomén

21 KALVAS, Frantisek. Nastolovani agendy: role masové a interpersonalni komunikace, osobni
zkuSenosti a genderu. Plzen: ZapadocCeska univerzita v Plzni, 2009. ISBN 978-80-7043-805-3, str. 14.
2 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické piistupy. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd
CR, 2008. ISBN 978-80-7330-151-4, str. 17, 18.

2 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické piistupy. Praha: Sociologicky tistav Akademie véd
CR, 2008. ISBN 978-80-7330-151-4, str. 20.

24 MCQUAIL, Denis. McQuail's mass communication theory. Sage publications, 2010., str. 513.
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predvybéeru spravnych , uzitecnych‘ informaci byva oznacovan jako gate-keeping neboli
hlidéani bran. %

V medidlnich systémech se jako gate-keepeti oznacuji redaktofi, vedouci vydani,
Séfredaktori apod. Jde o pojem odkazujici kjedné zfunkci v medialnich
systémech/organizacich, kdy ti, co ji vykondvaji, maji moznost rozhodovat o vybéru zprav a
témat, kterd maji byt aktualn& zpracovana a dale publikovana.?® Gate-keeper pracuje uvnitf
nebo vné médii a ma moc ovlivnit, co se do nich dostane a co ne, pfidat nebo pozménit jakykoliv
informacni nebo zdbavny obsah, a také rozhodnout o tom, v jaké formé bude nésledné obsah
sdélen (zprava, dokument, human interest story nebo serial). Nasledné¢ muze rozhodnout o
prostfedcich distribuce (zdali materidl napf. prodd kabelovym televizim nebo poskytne
lokalnim vysilacim stanicim).?’

Z pohledu teorie gate-keepingu se jako nejdilezitéjsi jevi tyto dvé otdzky: o ¢em ma
vetejnost premyslet, jakymi tématy se ma zabyvat (gate-keeping) a jak mé o danych tématech
premyslet, tedy navadéni k ur¢itym hodnocenim a interpretacim a zvazovani moznych kontextt
(framing). 2® Pro svou schopnost vybirat témata a ovliviiovat, o em se vefejnost dozvi, souvisi
tento koncept také s medialnimi rutinami a s teorii konstrukce reality.?’

Proces vybéru informaci, které budou vpustény do médii, je mozno rozlozit do dvou
fazi: odmitnuti (informace nezapadaji do programu konkrétniho média, gate-keeperiim se téma
zda moc nudné, zpracovani tématu by bylo drahé nebo Casové narocné, nejsou k dispozici
obrazové materialy...) a selekce (téma je nové, neoCekavané nebo naopak ocekavané,
k dispozici je kvalitni obrazovy materidl, vyvaZzuje to program média...). Oba tyto procesy tak
navazuji jak na koncept medialnich rutin, tak také na teorii zpravodajskych hodnot.

Kazdy krok medidlni produkce neboli formovani do podoby medidlniho obsahu je
tvarovan a upravovan riznymi typy gate-keeperd. Kazdy z nich ma moZnost néco pfidat,
odebrat nebo pfetvofit, neZ sdéleni ,,projde branou®. I oni jsou vSak kontrolovani, a stejné jako

gate-keepefi maji jisty vliv na vyslednou podobu komunikatd, existuji 1 vlivy, které omezuji

25 URBAN, Lukas, Josef DUBSKY a Karol MURDZA. Masova komunikace a vefejné minéni. Praha:
Grada, 2011. Zurnalistika a komunikace. ISBN 978-80-247-3563-4, str. 95.

26 VALCEK, Peter. Slovnik tedrie médii: A-Z. Bratislava: Literarne informa¢né centrum, 2011. ISBN
978-80-8119-042-1, str. 118.

2 BECKER, Samuel L. a Churchill Lee ROBERTS. Discovering mass communication. 3rd ed. New
York: HarperCollins, c1992. ISBN 067346119X, str. 454.

22 URBAN, Lukas, Josef DUBSKY a Karol MURDZA. Masova komunikace a vefejné minéni. Praha:
Grada, 2011. Zurnalistika a komunikace. ISBN 978-80-247-3563-4, str. 95.

2 VALCEK, Peter. Slovnik teorie médii: A-Z. Bratislava: Literarne informa¢né centrum, 2011. ISBN
978-80-8119-042-1, str. 118.
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moc gate-keepertl. Jsou kontrolovani napiiklad svymi nadiizenymi, kolegy nebo konkurenty.°
Dochéazi v§ak mezi nimi také ke spolupraci a vzniku alianci pfi saturovani médii a jelikoz je
medidlni systém diky novym technologiim ¢im dal tim slozitéjsi, jsou vytvafeny celé fetézce

profesiondlnich zpracovateld. *!

1.3 Teorie zpravodajskych hodnot
Jako zpravodajské hodnoty se oznacuji takové znaky, které urcuji, jestli se informace dostane
do zpravodajstvi, nebo ziistane bez pov§imnuti. Cim vyhranén&jsi jsou tyto charakteristiky a
¢im vice je jich u informace pfitomno, tim vétsi je $ance, Ze se informace stane zpravou.?
Jako prvni pouzil pojem zpravodajské hodnoty Walter Lippmann. Ve své knize Public

Opinion z roku 1922 se zmifuje o existenci ur¢itych vlastnosti, které musi zprdva mit, aby byla
publikovana.** Lippmann zde na piikladu $patnych podminek pro zaméstnance popisuje, jaky
druh informaci média zpracovavaji:

»wSpatné pracovni podminky jako takové nejsou zprdvou, protoze zurnalistika,

az na vyjimky, neni informaci (...) zpracovanou primo ze syrového materialu.

Spatné pracovni podminky se tedy mohou stat zpravou, kdyz napiiklad

ministerstvo zdravotnictvi oznami nezvykle vysokou umrtnost v dané

primyslové oblasti. Bez intervence tohoto druhu se fakta nestavaji zpravami,

dokud delnici (...) nezacnou klast pozadavky zaméstnavateliim. (...) Kdyz se

vSak primyslové vztahy zhorsi a dojde ke stavce ¢i vyluce, zpravodajska

hodnota vzroste. Kdyz stavka omezi sluzby, na nichz ctenari novin (...)

zaviseji, nebo kdyz dojde k naruseni verejného poradku, zpravodajska

hodnota bude jesté vyssi. “3*

Nejcitovangjsi je vSak prace Galtunga a Rugeové, kterd polozila zaklady pro dal$i zkouméani
zpravodajskych hodnot. Jejich teorie publikovand roku 1965 se zaméfuje na to, jakym

zpisobem a pro¢ se z udalosti stanou zpravy. Podle nich jsou faktory ovliviiyjici potencial

30 BECKER, Samuel L. a Churchill Lee ROBERTS. Discovering mass communication. 3rd ed. New
York: HarperCollins, c1992. ISBN 067346119X, str. 454.

31 ALLAN, Stuart. The Routledge companion to news and journalism. New York, NY: Routledge,
2010. Routledge companions. ISBN 020386946X, str. 192.

32 JIRAK, Jan a Blanka RICHOVA, ed. Politickd komunikace a média. Praha: Karolinum, 2000. ISBN
80-246-0182-6, str. 28.

33 BEDNAREK, Monika a Helen CAPLE. The discourse of news values: how news organizations
create newsworthiness. New York: Oxford University Press, [2017]. ISBN 9780190653941, str. 27

3 LIPPMANN, Walter. Verejné minéni. Ptelozil Ladislav KOPPL. Praha: Portal, 2015. ISBN 978-80-
262-0939-3.
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udalosti stat se zpravou zalozeny na percepcni psychologii a common sense (selském
rozumu).>>

Galtung a Rugeova sestavili seznam dvandcti vlastnosti, které usnadiuji informaci
dostat se do médii. Jsou to frekvence, prah pozornosti (udalost musi mit urCitou intenzitu),
jednoznacnost, souznéni (uddlost vychazi vstiic zajmu publika), ptekvapivost, kontinuita
(pokud se uz udalost jednou v médiich objevila, pravdépodobné se objevi znovu) a variace
(napt. zatazeni odlehCené pozitivni zpravy, aby vyvazila ty negativni). Téchto prvnich osm
charakteristik neni podle autort teorie vazano na kulturu, ve které se zpravy $iti. Dalsi Ctyfti
zpravodajské hodnoty jsou vazany na prostiedi a predpokladaji u piijemct spole¢ny kulturni
kontext. Patii k nim reference k elitnim narodiim a osobam, negativita a personalizace (lidsky
piibéh, vypravéni).’

Autofi této teorie ji poté jesSt¢ nckolikrat piepracovali a doplnili, a konceptem
zpravodajskych hodnot se zacali zabyvat také dal$i medidlni teoretici. Podle Hartleyho maji
informace potencial stat se zpravami, pokud spadaji do jedné z téchto Ctyfech kategorii:
politické, ekonomické, informace z domova a informace ze zahranic¢i.>’

Harcup a O’Neill pii vyzkumu tisténych periodik zjistili, Ze noviny publikuji zpravy,
které se vazou k mocenské elité nebo celebritdm, jsou zabavné, piekvapujici, extrémné dobré
nebo $patné, jsou pro divaky relevantni, jsou to udalosti rozvijejici se v Case (je tieba je
prabézné sledovat), nebo se jednd o zpravy shodujici se s agendou daného média. Nekteré
z téchto vlastnosti jsou spojeny se subjekty a aktéry (mocenska elita a celebrity), dalsi mohou
mit spiSe abstraktni charakter (relevance) a nékteré jsou spojeny s medidlnimi praktikami
(udalosti rozvijejici se v ¢ase a shoda s agendou konkrétniho média).*®

Jednim z nejvyznamnéjSich medidlnich teoretiki zabyvajicich se vyzkumem
zpravodajskych hodnot je také Stuart Hall. RozliSuje mezi tim, co nazyva ,,formalni*“ a
»ideologické zpravodajské hodnoty. Formalnimi zpravodajskymi hodnotami podle né¢j jsou
spojeni udalosti s ptedchozim dénim, aktualnost (udélost se stala nedavno) a relevance udalosti
pro médium (v originale newsworthiness, cozZ je vSak problematicka kategorie, protoze zjistit,

co je vlastné pro média relevantni neboli newsworthy je samo o sobé cilem teorie

> BEDNAREK, Monika a Helen CAPLE. The discourse of news values: how news organizations
create newsworthiness. New York: Oxford University Press, [2017]. ISBN 9780190653941, str. 28
36 Tamtéz, str. 28.

37 BRIGHTON, Paul a Dennis FOY. News values. Thousand Oaks, Calif.: SAGE Publications, 2007.
ISBN 9781412946001, str. 8.

¥ HARCUP, Tony; O'NEILL, Deirdre. What is news? Galtung and Ruge revisited. Journalism
studies, 2001, 2.2: 261-280.
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zpravodajskych hodnot). Ideologickymi hodnotami mini Hall hlubsi spolecenskou strukturu;
kontext, ve kterém jsou zpravy prezentovany a spolecné védéni kultury, ktera informace

piijima. To v§e dohromady tvoii rAmec, v némz zpravy ptisobi.*’

Framing (rdmcovani)

Oznaceni ,,rdmec™ se ve zpravodajstvi ¢asto voln¢ pouziva jako synonymum pojmu ,.kontext*,
»téma‘, nebo ,,uhel pohledu®. Ramovani je vSak také zptsob, jak interpretovat izolovana fakta.
Zpravy ziskavaji svilj vyznam odkazem na urcitou vlastnost spojujici jednu udalost s ostatnimi
ji podobnymi. Informace, kterd se dostane do médii, je Casto jiz svym zdrojem zasazena do
urditého ramce, a proto nemusi byt zcela objektivni.*

Pocatek vyzkumu rdmcovani je mozné piipsat Erwinu Goffmanovi, ktery v roce 1974
popsal ve svych etnografickych pracich, jakym zpsobem dokaze jedinec porozumét svému
okoli. Zminuje ramce jako urcita schémata interpretaci, jejichz prostfednictvim ¢lovék vnima,
identifikuje a oznacuje véci, udalosti a témata kolem sebe. Slova jsou podle Goffmana voditka,
ktera jedinci poméhaji vyjedndvat vyznamy v prostoru rozdilnych nazort a pohledii na svét.*!

Konceptem ramct v souvislosti s medidlnimi sdélenimi se zabyva Robert M. Entman,
podle né&j teorie framingu vychazi z predpokladu, zZe zpravodajské prostiedky sehrdvaji
rozhodujici ulohu v procesu verejného minéni. Pomaha objasnit, zda a jakym zpiisobem se
podili vyznam zpravodajského sdéleni na tvorbé nazoru obyvatel. Testovanim teorie framingu
Ize kvantifikovat miru ucinku, jaky mohou vykazovat komunikované informace na své
piijemce.*” Ramce podle Entmana definuji problémy, diagnostikuji priciny, vytvaieji mordlni
soudy a navrhuji napravy. K tomuto ucelu pouzivaji urcita slova, frdze nebo kontextove
odkazy.®

V kontextu vyzkumu médii je framing chapan jako zpiisob, jakym jsou piedavany

udalosti a fakta (zejména profesiondlnimi medidlnimi komunikatory), a jak je vnimaji

3% BRIGHTON, Paul a Dennis FOY. News values. Thousand Oaks, Calif.: SAGE Publications, 2007.
ISBN 9781412946001, str.10.

% MCQUALIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a pieprac. vyd. Praha: Portél, 2009.
ISBN 978-80-7367-574-5, str. 389, 390.

1 D'ANGELO, Paul; KUYPERS, Jim A. (ed.). Doing news framing analysis: Empirical and
theoretical perspectives. Routledge, 2010, str. 17.

% HURTIKOVA, Hana. Framing televizniho zpravodajstvi a jeho icinek na formovani politickych
postojit verejnosti: pripadova studie padu viady Mirka Topoldanka v roce 2009. Brno: Centrum pro
studium demokracie a kultury, 2016. Politika a spole¢nost. ISBN 978-80-7325-400-1, str.58

% MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a pieprac. vyd. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-574-5, str. 389.
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piijemci.** Medidlni ramce funguji na principu dvou mentalnich bodd, které si piijemci spoji
k sob€. Spojeni mezi dvéma koncepty, vécmi nebo myslenkami publikum bud’ akceptuje, nebo
si alespot uvédomuje tuto souvislost. Informace (zprava) byla Gspé$né ordmovana, pokud
existuje shoda mezi tim, s jakymi koncepty nebo nazory ji spojuji média a zdali toto spojeni
existuje 1 v myslich pfijemct. Zprava je oramovana nespravné, jestlize takovéto spojeni
neexistuje, nebo je informace spojena s né¢im pro divaky irelevantnim.*

Teorie framingu je izce spojena s konceptem nastolovani agendy neboli agenda settingu
(viz vyse), jehoz autory jsou Maxwell E. McCombs a Donald L. Shaw. Podle nich média
,hastoluji agendu, tedy témata, o kterych veiejnost diskutuje. Dalsi vyzkumy navazujici na
McCombse a Shawa vSak naznacuji, ze o prosazeni urcitého tématu nerozhoduje pouze cetnost,
s jakou se toto téma objevuje v masmédiich, ale také rdmovani této udalosti neboli schopnost
zpravodajstvi ovlivnit to, jak jedinci posuzuji informace, o kterych je média informuji. Zasadni
je také zplsob zpracovani tématu, nabizené interpretace a dobovy spolecensko-politicky
kontext.*¢
Framing tedy na rozdil od teorie nastolovani agendy nepojima média jako pouhého
zadavatele témat pro vetejnou diskuzi, ale zdlraziluje, ze média sdéluji informace jiz v predem
upravené podobé (interpreta¢nich ramcich).*’” Z vyzkumii v oblasti komunikaénich studii v§ak
vyplyva, ze jak teorie agenda settingu, tak koncept framingu smétuji k jednomu cili, kterym je
zkoumani hlubSich organiza¢nich struktur zajistujicich pfenos sdéleni z medidlni agendy do
vetejné. McCombs jakozto zakladatel vyzkumu v oblasti nastolovani agendy povazuje
rAmcovéni a rAmce za soucast druhého stupné nastolovani agendy.*®

Ptistup ramcovani spojuje rozdilné tendence socialnich vyzkumdi. Na jedné stran€ je zde
tradicni behavioralni socidlni véda, jejiz cilem je redukce vétSiho poctu dat a vysvétleni
zkoumaného jevu. Pfesné kvantitativni méfeni vSak u vyzkumu rdmovani nemusi byt

vvvvvv

aspekt (samotna identifikace existujicich ramcti) naopak zabranuje vyzkumnikovi tridit

# REESE, Stephen D.; GANDY JR, Oscar H.; GRANT, August E. (ed.). Framing public life:
Perspectives on media and our understanding of the social world. Routledge, 2001, str. 7.

% D'ANGELO, Paul; KUYPERS, Jim A. (ed.). Doing news framing analysis: Empirical and
theoretical perspectives. Routledge, 2010, str. 21.

% JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. 2., ptepracované vydani. Praha: Portal, 2015.
ISBN 978-80-262-0743-6, str. 331.

4 HURTIKOVA, Hana. Framing televizniho zpravodajstvi a jeho icinek na formovani politickych
postojit verejnosti: pripadova studie padu viady Mirka Topoldanka v roce 2009. Brno: Centrum pro
studium demokracie a kultury, 2016. Politika a spole¢nost. ISBN 978-80-7325-400-1, str.58.

8 CERVENKA, Jan. Agenda-setting: teoretické piistupy. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd
CR, 2008. ISBN 978-80-7330-151-4, str. 34.
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medialni texty pouze na zéklad¢ jejich pocti nebo frekvence vyskytu urcitého jevu, nebot’

samotny rdmec je inherentné kvalitativni konstrukt.*’

1.4 Teorie infotainmentu

Stale viditelnéj$im rozted’'ovanim zpravodajstvi a informaci zabavou se medidlni teoretici zacali
zabyvat zacatkem 80. let. Tehdy publikoval Neil Postman svou knihu Ubavit se k smrti, kde
tvrdi, ze televize je pouhym blikajicim Sedym svétlem, které lidé ziidka doopravdy vnimaji.
Zminuje zde také trivialitu televiznich potadl a prohlasuje, ze televize nejenze nesiti kulturu
do spole¢nosti, ale naopak ji ni¢i.>

Masova spolec¢nost totiz nema zajem o informace nebo kulturu, ale zaméfuje se
ptedevsim na zébavu, kterou konzumuje jako zbozi. Vyprodukované zbozi je urceno k rychlé
a nenavratné spotiebé a jelikoz do zdbavniho primyslu patii také média, dotykéd se fenomén
zezabavnéni také zpravodajskych obsahii.®! Casto se hovoii o novinach soupeficich o &tenéie,
které se poté uchyluji ke dramatickym ndmétim a zprdvam typu ,lidskych zajma‘.
., Senzacechtivy** zpravodajsky diskurz se silnym durazem na vypraveéni vytlacil ,, racionalni*
diskurz a nastal zretelny posun k personalizaci a dramatizaci. Diky tomu jsou zpravy
pristupnéjsi pro Sirsi okruh publika, ale soucasné to vede ke zjednoduseni jejich obsahu a toho,
co se lidé ze zprav dozvidaji Zasadnim problémem je skutecnost, Ze prevladajici motivaci je
tvorba zisku. “>*

McQuail popisuje infotainment jako miSeni informace a zabavy, které charakterizuje
televizni programy v pozdnim dvacatém stoleti. Tento jev Uizce souvisi s masovou privatizaci
médii probihajici v poslednich dekadach, ktera zapficiuje véEtsi rivalitu mezi vysilacimi
stanicemi. Ty se proto snaZi zaujmout co nejvétsi okruh pifjemcti a maximalizovat své zisky.>?
Aby zpravodajské organizace profitovaly, je nutné co nejvice snizit ndklady spojené se

ziskavanim a zpracovavanim informaci. Zaroveit musi ud€lat maximum pro to, aby jejich

obsahy konzumovalo co nejvice pfijemct. Zpravodajstvi se pak ale nezabyva podstatnymi

% REESE, Stephen D.; GANDY JR, Oscar H.; GRANT, August E. (ed.). Framing public life:
Perspectives on media and our understanding of the social world. Routledge, 2001.

0 THUSSU, Daya Kishan. News as entertainment: The rise of global infotainment. Sage, 2008., str. 4.
51 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. 2., piepracované vydani. Praha: Portal, 2015.
ISBN 978-80-262-0743-6, str. 28.

52 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a pieprac. vyd. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-574-5, str. 138.

> MCQUAIL, Denis. McQuail's mass communication theory. Sage publications, 2010, str. 560.
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zéaleZitostmi a jeho cilem je pouze bavit.”* Samotné oznadeni infotainment je negativni a byva
uzivano v souvislosti s pojmem dumbing-down, tedy trivializaci informace.>

Jako analogii k infotainmentu, ktery se poji predevsim s televiznimi potady, uvadi
McQuail dale pojem tabloidizace jako jev vztahujici se k tisténym médiim.*® Postupem &asu se
vSak ztéchto dvou pojmu stala (alespoii v kontextu Ceskych médii) viceméné synonyma.
Halada a Osvaldova uvadéji, ze v modifikované podobé se infotainment prenesl i do médii

tisténych a internetovych, predevsim tzv. bulvdarnich.”’

1.5 Bulvarni tisk a bulvarizace

JelikoZz neexistuje zddnad jednotnd a univerzalni definice bulvaru, je tfeba zaméfit se na
identifikaci znakd, podle kterych je mozZno usuzovat, Ze se jednd o méné seridzni tisk. Pojem
,bulvar® nebo ,,bulvarni Ize vztdhnout ke tfem oblastem: v prvotnim vyznamu jde o podobu
zurnalistického vystupu. Z tohoto thlu pohledu se bulvar vyznacuje dvéma hlavnimi rysy:
vénuje relativné malou pozornost politickym, ekonomickym a spolecenskym problémim a
zamétuje se predevsim na skandaly, zdbavna témata a sport. Druhd moznost, jak chépat bulvarni
tisk a bulvarizaci, je zaméfeni se na presun od zpravy a informativnosti k jednoduché zabavé.
Tteti oblast zahrnuje posun hranic vkusu ovlivitujici i jind nez tiSténa média. Jako ptiklad 1ze
zminit takzvanou ,tabloid television* neboli bulvarni televizi, tedy programy, které jsou
senzadni, skandalni nebo Sokujici (napf. riizné druhy reality show nebo talkshow).>®

Na prvni pohled identifikovatelnymi znaky bulvarniho®® tisku jsou velké titulky,

fotografie nebo kresby a kratké ¢lanky, ve kterych se Casto vyskytuji emotivni nebo nespisovné

>* ANDERSON, Bonnie. News flash: Journalism, infotainment and the bottom-line business of
broadcast news. John Wiley & Sons, 2004, str. 42.
>> MCQUALIL, Denis. McQuail's mass communication theory. Sage publications, 2010, str. 560
6 Tamtéz.
57 HALADA, Jan a Barbora OSVALDOVA, ed. Slovnik zurnalistiky: vyklad pojmii a teorie oboru.
Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2017. ISBN 978-80-246-3752-5, str. 114.
8 TULLOCH, John, et al. Tabloid tales: global debates over media standards. Rowman and
Littlefield, 2000, str. 11.

9V Casopisu Reflex vySel navod, jak rozliit seridzni a neseridzni noviny, ktery obsahoval
téchto 13 bodu: 1) je titulek vetsi nez zprava sama? 2) odpovida dramaticnost titulku obsahu samotného
¢lanku? 3) jak vypada grafika; uziva barev, do fotografii vepsanych vykitika a upoutavek? 4) ptevazuje
obrazova slozka nad textovou? 5) objevuji se na prvni stran¢ spolecenské skandaly, nahé celebrity a
dopravni nehody? 6) je jazyk pfiméteny, nebo uziva hovorovych a expresivnich slov? 7) pracuji noviny
na titulu s tématy, ktera se tykaji cen zbozi a vyse plati? 8) je jasné, odkud novinaf informace ziskal;
obsahuje ¢lanek odkazy na zdroje? 9) dava novinaf prostor obéma stranam sporu? 10) jsou informace
presné i v detailech? 11) snazi se novinafi z dilezité zpravy udélat zajimavy ¢lanek nebo z kuriozity
zpravu na prvni stranu? 12) jsou noviny schopny vysvétlit i pozadi a souvislosti sledované¢ho ptipadu?
13) dovedou se noviny omluvit za nepiesnou nebo chybnou informaci?*®
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vyrazy.° K bulvarnim znak@im patii i vyrazna vizualni slozka, noviny se vyznacuji kiiklavymi
barvami a grafikou, kterd podporuje emotivni pisobeni.®! Filozoficky pak Ize Fict, Ze bulvar
pracuje s aktualitou a napétim, zatimco standardni média s informacemi, analyzou a kontextem
(backgroundem).%

V dnesni dob¢ se vSak prosazuje trend bulvarizace neboli stirdni rozdiltt mezi tiskem
seridznim a bulvarnim. Tento jev se zpocatku vyskytoval pievazné v zemich, kde neexistovala
tradice prestizniho tisku, ale kviili komercializaci médii se postupné rozsifil do vSech zemi a

ovlivnil prakticky veskera média.®?

Bulvarizaci se (...) zjednoduSené receno rozuméji
ekonomické zmeény v chovani médii, a to predevsim proces marketizace medialnich organizaci,
komercionalizace medidlnich aktivit a unifikace medialnich produkti. Jednim z mnoha
dusledku je stirani rozdilii mezi zurnalistikou a ostatnimi typy mediovanych obsahu, at
v podobé takzvaného infotainmentu ¢i obecné ,,zezabavnéni* témat, ktera se tomu ve svém
puvodnim vyznamu vzpiraji.s

V ceské medialni krajin¢ je tento proces zvlast’ patrny v ptipad¢ deniku Mladé fronta
DNES, ve kterém je mozné pozorovat napiiklad vétsi pismena v nadpisech nez diive a také
stale vEétsi mnozstvi fotografii doprovézejicich texty. V ptipadé zprav dosSlo k posunu od
zévaznych spolecensko-politickych témat k méné podstatnym (napt. krimindlnim) jevim a

k udalostem z oblasti sportu nebo kultury (resp. popkultury).®®

0 HVIZDALA, Karel. Co je bulvar in OSVALDOVA, Barbora; KOPAC, Radim (ed.). Co je bulvdr,
co je bulvarizace. Charles University in Prague, Karolinum Press, 2016., str. 51.

61 SCHNEIDEROVA, Sona. Analyza diskurzu a medidlni text. Charles University in Prague,
Karolinum Press, 2015.

62 HVIZDALA, Karel. Co je bulvar in OSVALDOVA, Barbora; KOPAC, Radim (ed.). Co je bulvar,
co je bulvarizace. Charles University in Prague, Karolinum Press, 2016, str. 52

63 Tamtéz, str. 52.

4 OSVALDOVA, Barbora. Bulvarizace a etika v &eskych médiich. Osvaldovd, Barbora a kol., Co je
bulvar, co je bulvarizace, 2016, 9-15, str. 11.

65 SCHNEIDEROVA, Sona. Analyza diskurzu a medidlni text. Charles University in Prague,
Karolinum Press, 2015.
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2. Téma uprchlické Kkrize: background

2.1 Pocatek migracni krize a cesta do Evropy

Proud migrace pies Stfedozemni mofte existoval i pfed kritickym rokem 2015, a tak neni vlastné
zcela jasné, kdy je mozné zacit mluvit o tzv. migracni krizi. Lidé z Afriky se jiz dlouho pted
tim snaZili dostat z Maroka do Spanélska nebo ze Senegalu na Kanarské ostrovy a Libye
spolecné s Tureckem a Egyptem slouzi uz dlouha Iéta jako odrazovy mistek pro ty, ktefi
doufaji, ze se odtud dostanou do Italie, Recka nebo Bulharska. Do Evropy viak nikdy pied tim
neproudilo tolik lidi jako v sou¢asnosti.%® Riist populace, ekonomické problémy, nizké p¥ijmy,
nezaméstnanost a tahnouci se vale¢né konflikty v n¢kterych ¢astech svéta migracni toky jeste
zesilily. Evropské zemé¢ nebyly na tyto politické a humanitarni disledky krize pfipraveny, a
jejich neschopnost ji fesit ptispéla k jejimu prohloubeni.®’

Lampedusa, a po zasahu NATO proti lybijskému diktatorovi Kaddafimu v roce 2011 byly tisice
lidi nuceny uprchnout do bezpeci. V nasledujicich letech pocty téch, ktefi nelegilné
piekracovali hranice Italie a Malty, narGstaly. Mezi lety 2012 a 2013 byly oproti roku 2011
Ctyfnasobné a masmédia informovala o tragickych ztroskotanich nékolika lodi pievazejicich
migranty. Pfesto vSak zatim stale neexistoval zddny dominantni medidlni rdmec krize. Kdyz ale
v fijnu 2013 ztroskotaly dvé velké lod€ a zemtelo na 400 lidi, zacaly italské autority jednat a
spustily zachranny program Mare Nostrum. %

Vroce 2014 odeslo po udalostech arabského jara nejvice uprchlikli z Eritrey a
subsaharské Afriky. Ti se dale plavili z Libye nejen do Itélie, ale také do Egypta. Italie tehdy
piijala vice nez 170 tisic lidi, coZz bylo tiikrat vice oproti nejvys$S§im zaznamenanym ¢islim
z minulych let. Roku 2015 pfiliv migrantl pokracoval, Libyi a Egypt opoustélo stejné mnoZstvi
lidi jako predchozi rok, aviak hlavni branou do Evropy jiz nebyla Itilie, ale Recko. Omezeni
vizové politiky pro syrské uprchliky znamenalo, Ze uz se nemohli tak snadno dostat do severni
Afriky (a kvali valce v Libyi by ani nechtéli), takze jejich jedinou moznosti byla cesta

z Turecka na ftecké ostrovy, na niz se knim ptidali jesté beZenci prchajici ze stale

% KINGSLEY, Patrick. The new odyssey: The story of Europe's refugee crisis. Guardian Faber
Publishing, 2016, str. 9.

67 AGUSTIN, Oscar Garcia; JORGENSEN, Martin Bak. Solidarity and the'refugee Crisis' in Europe.
Springer, 2018, str. 6.

8 Tamtéz, str. 7.
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nestabilngjsiho Afghanistanu a Iraku. Recko, které uz tak bojovalo s ekonomickou krizi, bylo

tehdy naprosto nepiipravené.*’

2.2 Krize v Evropé

Béhem roku 2015 pfislo do Evropy odhadem 1,3 milionu lidi, coz bylo dvakrat vice nez v letech
pfedchozich. Kvuli nardstu poctu uprchlikti, ktefi cestovali pfevazn€é na lodich pies
Stiredozemni mofe a poté pokracovali dal do vnitrozemi, byly krizi zasazeny i staty bez piistupu
k moii.”® Evropska unie piijala mnoZstvi opatieni, jak pfi feSeni problémi krize postupovat.
Tykaly se jak samotnych pfi¢in migrace, tak organizace ndsledné humanitdrni pomoci
uprchlikiim v Evropé i mimo ni. EU se snazila podnikat kroky ohledné pierozdélovani migrantt
v rdmci Clenskych zemi, nebo je ptesidlit do sousednich statd, které nejsou ve vale¢nych
zonach, a také vratit zpatky ty, ktefi nespliiuji podminky pro udéleni azylu. Tyto iniciativy
zahrnovaly i snahu o zvySeni bezpe¢nosti na hranicich, zasahy proti nelegalnim prevadéim a
zajisténi bezpeénych cest do Evropy pro uprchliky.”!

Problém se netykal pouze zapadnich zemi unie, ale stal se vyzvou i pro staty na vychodé.
Mad’arsko, kam dfive rocné pfichazelo kolem 2 500 migrantli, v roce 2015 muselo pfijmout
stokrat vic lidi a zacalo se diskutovat o stavbé plotd, které by jim zabranily ve vstupu.
Problematickd byla i diskuze o pferozdélovani imigrantli v rdmci ¢lenskych zemi Evropské
unie. Italie a Recko protestovaly proti tomu, aby vsichni nové piichozi lidé zistali zde a
apelovaly na dal8i zemé, aby také pfijaly ¢ast uteCencl. Evropska unie nakonec souhlasila, ze
120 tisic migrantdl bude z Recka a Italie premisténo do dal§ich zemi, ale proti poétu dalsich
piichazejicich se toto ¢islo zdalo byt zanedbatelné.”

S problémy se potykaly piedeviim jihoevropské zemé jako Italie, Spanélsko a Recko,
které Celily ptichodu velkého mnozstvi lidi jesté pred kritickym rokem 2015. Pfipad sdm pro
sebe je Turecko kvuli své strategické poloze na nejfrekventovanéjsi migracni trase vedouci do

Evropy. Proto se také pro Evropskou unii stalo nejdulezitéjsim partnerem pii hledani

% KINGSLEY, Patrick. The new odyssey: The story of Europe's refugee crisis. Guardian Faber
Publishing, 2016, str. 9.

O BARLALI, Melani, et al. (ed.). The Migrant Crisis: European perspectives and national discourses.
LIT Verlag Miinster, 2017, str. 13.

"1 Dostupné z http://publications.europa.eu/webpub/com/factsheets/migration-crisis/en/, cit. 26.3. 2019
2 KINGSLEY, Patrick. The new odyssey: The story of Europe's refugee crisis. Guardian Faber
Publishing, 2016.

24


http://publications.europa.eu/webpub/com/factsheets/migration-crisis/en/

vychodiska z krize. Migra¢ni dohoda (anglicky EU-Turkey Refugee Deal) mezi EU a
Tureckem byla podepsana v dubnu roku 2016.7

Mnoho evropskych zemi se snazilo najit néjaké dlouhodobé feseni — od snahy zaclenit
migranty do spolecnosti az po odmitani multikulturni politiky a prosazovani uplného uzavieni
hranic. Skoro cely rok od kritického 1éta 2015 byly stranky novin v mnoha evropskych zemich
plnény fotografiemi opusténych vesnic, zachrannych vest a narychlo postavenych ploti, ale
také obrazky demonstrujicich davl vyjadiujicich solidaritu. Politika otevienych dveii se vSak
zménila po sérii teroristickych utokii provedenych dzihadisty vydavajicimi se za uprchliky.
Byla ukon¢ena Dublinskou dohodou, ktera natidila, ze prvni zemé EU, kam bézenci vstoupi,
se o n¢ bud musi postarat, nebo je poslat zpatky. EU a Turecko podepsaly také dohodu
regulujici pocet bézenct prechazejicich ptes hranice. Ta sice splnila sviij Gcel, ovsem za cenu
nucen¢ho zadrzovani lidi v tdborech na feckych ostrovech, jejichz kapacity byvaly pfekroceny
az tfikrat. Také se tim naruS$ila obvykld migracni trasa Libye — Italie, z ¢ehoz m¢li prospéch

piedevsim paseraci lidi.”

2.3 Migrac¢ni krize jako hrozba

V soubéhu s kolapsem ftecké ekonomiky se uprchlicka krize stala nejvétsi hrozbou pro
odpovédnych autorit reagovat na pfiliv velkého mnozstvi lidi nez uprchliky samotnymi. Cislo
850 tisic se mozna zda byt vysoké (a v kontextu historie migrace do Evropy také je), ale
v kone¢ném duisledku jde pouze o 0,2% celkové evropské populace, coz je pocet, ktery by
nejbohatsi kontinent mél byt schopen pfijmout, pokud by vie probihalo tak, jak by mélo.”

EU planovala rozd¢lit okolo 160 tisic uprchlik do dalSich ¢lenskych statll, ovSem v
praxi tento plan selhal. UZ pted krizi mnoho Evropani neschvalovalo existenci muslimskych
komunit v ¢lenskych statech a vefejné minéni se ¢im dal vic pfiklanélo k nazoru, Ze uprchlici
nejsou vitani, protoze neni mozn4 jejich integrace do spole¢nosti.’® Existence dvou rozdilnych

politik; striktniho omezovani ptichodu novych lidi, a naopak pfijimani vSech bez rozdilu,

3 BARLALI, Melani, et al. (ed.). The Migrant Crisis: European perspectives and national discourses.
LIT Verlag Miinster, str. 15.

74 DELL’ORTO, Giovanna; WETZSTEIN, Irmgard (ed.). Refugee News, Refugee Politics:
Journalism, Public Opinion and Policymaking in Europe. Routledge, 2018.

> KINGSLEY, Patrick. The new odyssey: The story of Europe's refugee crisis. Guardian Faber
Publishing, 2016, n. 1. s.

’* DELL’ORTO, Giovanna; WETZSTEIN, Irmgard (ed.). Refugee News, Refugee Politics:
Journalism, Public Opinion and Policymaking in Europe. Routledge, 2018.
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posilovala tendenci zatazovat migranty do teoreticky jedinych dvou existujicich skupin. Jedni
jsou ,ti pravi a potiebni uprchlici“ a druzi nechténi ekonomicti migranti, ktefi si azyl
nezaslouzi.”’

Evropsti lidii zacali postupné zastavovat zachranné operace ve Stiedozemnim mofi
s argumentem, ze jejich existence podnécuje dalsi migranty k tomu, aby se na tuto nebezpecnou
cestu vydali. S kazdym novym pldnem feSeni politici ignorovali fakt, ze at’ uz jsou vitani nebo
ne, lidé budou ptichdzet potad a neexistuje zadny jednoduchy zptisob, jak jim v tom zabranit.
Kdyby byl dostatecné rychle vytvoren organizovany systém piesidleni ze Stredniho vychodu,
byla by Evropa schopna zmirnit chaos, ktery s sebou krize pfinesla.’”®

Po teroristickych ttocich v Bruselu a v Patizi dostala krize dal$i rozmér: zacalo se
mluvit o krizi bezpecnostni a na vSechny uprchliky se najednou zacalo pohlizet jako na
potencidlni teroristy, pfestoze pachatelé Gtokd pied tim jiz Zili v Evropé n&kolik let.”” U dvou
z deviti ato¢nikl vSak bylo potvrzeno, Ze se mésic pred tim spolu s ostatnimi uprchliky vylodili
v Recku. Tato informace vyvolala mezi nékterymi politiky paniku a mnozi z nich za¢ali volat
po uplném zamezeni ptistupu uprchlikii do Evropy ze strachu, ze by se mohli objevit dalsi

teroristé.®’

2.4 Uprchlicka krize a evropska média

Novinéfi dlouho povazovali migraci za spiSe okrajové téma. S rostoucimi pocty uprchlikll
z valkou zasaZenych arabskych a africkych zemi se vSak v médiich postupné stala zaleZitosti
¢islo jedna. Nehody lodi pievazejicich migranty, problémy na hranicich Schengenského
prostoru, vystavba zdi a plotl a debaty o zaclenéni nové prichozich do evropské kultury poté
byly hlavnimi otdzkami diskutovanymi v politickych a vefejnych debatéch.®!

Roku 2015 se jiz mluvilo o nejvétSsim pfilivu lidi utikajicich ptevazné ze Syrie
zasazené valkou, kteti piekracovali hranice Evropské unie. Zpravy o jejich pohybu se v

evropskych médiich objevovaly prakticky denné. Udalosti, které brzy ziskaly oznaceni

77 AGUSTIN, Oscar Garcia; JORGENSEN, Martin Bak. Solidarity and the'refugee Crisis' in Europe.
Springer, 2018, str. 4.

8 KINGSLEY, Patrick. The new odyssey: The story of Europe's refugee crisis. Guardian Faber
Publishing, 2016.

79 AGUSTIN, Oscar Garcia; JORGENSEN, Martin Bak. Solidarity and the'refugee Crisis' in Europe.
Springer, str. 4.

8 KINGSLEY, Patrick. The new odyssey: The story of Europe's refugee crisis. Guardian Faber
Publishing, 2016.

8 BARLALI, Melani, et al. (ed.). The Migrant Crisis: European perspectives and national discourses.
LIT Verlag Miinster, 2017, str. 14.
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,uprchlicka®“ nebo ,,migra¢ni krize* vyzadovaly pozornost a okamzitd feSeni ze strany
evropskych vlad a politikd. Béhem udalosti v letech 2015 a 2016 méla média kli¢ovou roli
v poskytovani informaci o nové ptichozich a také dala uddlostem souhrnné oznaceni ,,migracni
krize?

Samotna migrac¢ni krize byla ve vétSiné ptipadi v médiich zobrazovana jako stav nouze
a chaosu. Novinafi ve zpravach Casto vyuzivali grafy a mapy, aby upozornili na zdanliveé
nekoncici proud lidi. Pfichdzejici uprchlici byli popisovani jako ptiliv a pfirovnavani k povodni
nebo k jinym nekontrolovatelnym ptfirodnim zivlim, které ohrozuji Evropu. Média také
nedavala pfili§ prostoru alternativnim vykladiim udalosti a jen zfidka poskytla moznost vyjadiit
se samotnym uprchlikiim. Spojovani udalosti s ptirodnimi zivly dale implikovalo, ze se jedna
0 néco, co pichazi zcela samovolné a neni mozné tomu nijak zabrénit."

Migranti nezifidka byvali v nékterych typech médii stereotypizovani, coz v disledku

mohlo ve spole¢nosti vést k tvorbé piedsudkd a k diskriminaci.®*

Mezi politiky 1
v mainstreamovych médiich se Casto objevovaly tendence nerozliSovat mezi uprchliky a
oznacovat je jako zdanlivé jeden velky a nekoncici pfiliv lidi, ktefi pfisli do Evropy krast
pracovni mista, zatézovat socidlni systém a ohrozovat evropské obcany. Média tak
normalizovala tento rasisticky a diskrimina¢ni diskurz v mnoha zemich. Kromé médii
mainstreamovych v otazce uprchlické krize pusobila také média socidlni. Ta sice na jednu
stranu poskytovala alternativni pohled na celou zélezZitost, avSak ptispéla také k Sifeni mytu o
tom, Ze vétsina uprchlikdl jsou mladi muzi ve znackovém obledeni a se smartphony.
Organizace Ethical Journalism Network (sit' sdruzujici vice nez sedmdesat skupin
novinafi, editorti a vlastnik médii zamétujicich se na Sifeni osvéty v oblasti zurnalistické etiky
a lidskych prav)®, kterd vydavéa kazdoroéni zpravy o tom, jak se médiim v riznych &astech
svéta dafi dodrzovat etické principy, ve svém reportu o uprchlické krizi z roku 2015 prohlésila,

ze pravé tento rok byl pro zurnalisty jednou z nejvétSich zatézkavacich zkousek. Ze zpravy totiz

8 GEORGIOU, Myria; ZABOROWSKI, Rafal. Media coverage of the “refugee crisis”: A cross-
European perspective. Council of Europe, 2017, str. 4.

8 NIKUNEN, Kaarina. Media Solidarities: Emotions, Power and Justice in the Digital Age. SAGE
Publications Limited, 2018, str. 77.

8 GEORGIOU, Myria; ZABOROWSKI, Rafal. Media coverage of the “refugee crisis”: A cross-
European perspective. Council of Europe, 2017, str. 5.

8 KRISHNA-HENSEL, Sai Felicia. Migrants, Refugees, and the Media: The New Reality of Open
Societies. Routledge, 2018.

8 Dostupné z: https://ethicaljournalismnetwork.org/who-we-are, citovano dne 24.5. 2019
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vyplyva, ze novinaii Casto nebyli schopni prohlédnout politickou propagandu a udalosti
objektivné popsat.®’

Studie zamétena na medialni krajinu nékolika evropskych zemi (Bulharsko, Italie,
Turecko a Velké Britanie) provedena v obdobi, kdy uprchlicka krize dosahovala svého vrcholu,
odhalila n€kolik obecnych negativnich trendii. Novinaii udalosti casto zveliCovali a nespravné
pouzivali pojmy uprchlik, migrant a Zadatel o azyl. Média neptinaSela spolehlivé informace,
nebot’ sami novinafi se v situaci pfili§ neorientovali a nebyli tak schopni kritické reflexe. Jejich
pozornost od dilezitych udalosti krize odvadély také nenavistné projevy vysoce postavenych
politikéi vii¢i musliméim a migrantim. %8

Média mela za ukol vyhnout se politické rétorice a zajistit, aby uprchlici byli
zobrazovani jako lidé v nouzi, ktefi jsou nuceni za velmi $patnych podminek zdolavat velké
vzdalenosti, aby se dostali do bezpeci. V kontextu projevli vysoce postavenych politikil
mluvicich casto o ,,pfilivu migranti* nebo o ,,masové invazi“ to vSak pro novinafe nebylo
snadné.®’

V médiich také casto dochdzelo k nespravnému oznacovani situaci a aktéri krize
adekvatnimi pojmy, které by odpovidaly principim novinarské etiky. Debatovalo se o tom,
zdali pouzivat termin ,,migrac¢ni* nebo ,,uprchlicka* krize. V srpnu roku 2015 vSak Al Jazeera
prohlasila, ze ve Stfedomoti neexistuje nic jako ,,migracni krize®, ale pouze velké mnozstvi lidi
prchajicich pred Spatnymi zivotnimi podminkami a chudobou. Navzdory vSem témto debatam
v§ak novinaii stile pojmy nespravné zamétovali.”

Celkové je mozné tvrdit, ze v informovani o uprchlické krizi média v Evropé€ selhala,
jelikoz nebyla schopna zachytit vznikajici problém dostatec¢né brzy a podavat o ném relevantni

informace, piestoze existoval jiz pred kritickym rokem 2015.”!

87 Dostupné z: https://ethicaljournalismnetwork.org/press-release-migration-global-report-on-
journalism-s-biggest-test-in-2015, citovano dne 28.5. 2019.

8 Dostupné z: https://ethicaljournalismnetwork.org/press-release-migration-global-report-on-
journalism-s-biggest-test-in-2015, citovano dne 29.5. 2019.

8 WHITE, Aidan. Moving stories: International review of how media cover migration. London:
Ethical Journalism Network, 2015, str. 12.

%0 Tamtéz.

91 Dostupné z: https://ethicaljournalismnetwork.org/press-release-migration-global-report-on-
journalism-s-biggest-test-in-2015, citovano dne 29.5. 2019.
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2.5 Klicové udalosti krize
Podle UNHCR byl rok 2015 rokem uprchlické krize,’? kdy se stovky tisic lidi plavily pies

Stiedozemni mofte, aby unikly z valkou znicenych zemi. Organizace proto vypracovala seznam
nejvyznamnéjSich a ve vétSiné pripada také nejtragictéjSich udalosti, které ovlivnily pohled
politikli, médii a vefejnosti na migraci:

1) 20. bfezna: smrt vice nez Sesti set lidi, kdyz se jejich lod’ kratce pted piilnoci prevratila
asi 180 kilometrd jizn€ od ostrova Lampedusa. Zachranit se podafilo asi jen padesat lidi
z odhadovanych sedmi set na palub¢. Tehdejsi komisat UNHCR Anténio Guterres apeloval na
pobtezni evropské staty, aby okamzité zahajily zachranné operace na motfi.

2) 28. srpna: nalezeni jednasedmdesati mrtvych tél uprchlikti v opusténém kamionu u
hranic Mad’arska s Rakouskem. Policie uvedla, ze kamion pfijel z Mad’arska a obéti v ném byly
mrtvé jeden nebo dva dny.

3) 4. zafi: témét ve vSech svétovych médiich se objevila fotografie mrtvého malého
syrského chlapce Alana Kurdiho vyplaveného na turecké plazi, kterd vrhla nové svétlo na
tragické osudy téch, ktefi se snazili dosahnout biehti Evropy. Tou dobou jich bylo kolem tfi set
tisic a ptes 2 600 jich zahynulo.

4) 5. zafi: pochod vice nez tisicovky uprchlikii z Budapesti smérem k rakouskym
hranicim na protest proti rozhodnuti mad’arské vlady, kterd jim odmitla poskytnout vlaky do
Rakouska a Némecka. V1ada nakonec své rozhodnuti zménila a poskytla béZenciim autobusy,
které je dopravily na rakouské hranice, kde na né cekali dobrovolnici s jidlem, vodou a
nepromokavym oblecenim. UNHCR poté ocenilo Rakousko za to, Ze nechalo své hranice
oteviené a poskytlo pomoc lidem v nouzi.

5) 15. zafi: Madarsko dokoncilo stavbu plotu na hranicich se Srbskem a docasné
zavedlo kontroly na hranicich s dal§imi sousednimi staty.

6) 9. fijna: premisténi skupiny devatencti migranti z Italie do Svédska podle
ptesidlovacich pland Evropské unie. Podle nich mélo byt podobnym zplisobem piemisténo
dalich 160 tisic uprchliki z Italie a Recka, coz mélo pfispét ke stabilizaci krize. Onéch
devatenact uprchliku vSak pochdzelo z Eritrey a bylo pfemisténo k polarnimu kruhu.

7) 4. listopadu: zaatek relokaci v Recku, odkud podle schématu premistili tficet
migranti ze Syrie a Irdku do Lucemburska. Sest rodin s dohromady devatenacti détmi bylo

prestéhovano diky spolupraci Recka a Lucemburska za podpory Evropské unie.

92 Dostupné z: https://www.unhcr.org/news/stories/2015/12/56ec1ebde/2015-year-europes-refugee-
crisis.html, citovano dne: 30. 5. 2019.
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Téchto sedm udalosti vybranych organizaci UNHCR bude dale zohlednéno ve

vyzkumné ¢asti této prace, nasledné pomohou stanovit zkoumané obdobi pro analyzu.

2.6 Migraéni krize a Ceska republika

Podle zpravy ministerstva vnitra o migraci u nas v roce 2015 vzrostl pocet zadosti o azyl
v porovnani s rokem predeslym o 32 %. Celkové se jednalo o 1 525 osob, avsak ve srovnani
s dal§imi evropskymi zemémi nejsou poéty zadatell o mezinarodni ochranu v Ceské republice
prilis vysoké. V souvislosti s tzv. migracni krizi, kterd dosahla svého vrcholu pravé v roce 2015,
Ceska republika sice zaznamenala zvySeny pocet zadatelt o azyl, aviak bylo jich mnohem méng
neZ v sousednim Némecku, Rakousku, nebo také Polsku. Z toho vyplyva, ze CR se migrace
dotkla pouze okrajove, nebot’ se v drtivé vétSiné pripadil jednalo o migraci tranzitni do jiz
zminéného Némecka nebo Rakouska.”

Ceska vlada se viak zapojovala do projektil se snahou piispét k feseni krize. V lednu
2015 ztidila Program Ministerstva vnitra na asistenci uprchlikiim v oblastech jejich ptivodu a
na prevenci velkych migrac¢nich pohybii, na ktery se zavdzala uvolnit 100 milionti ro¢né.
V ramci tohoto programu podporovala uprchlické tdbory v Jordansku a pfispivala také na
rozvoj azylové a migraéni infrastruktury v Turecku. CR také ptijala 15 syrskych déti s rodinami
z Jordanska. Celkové 70 lidem byl poskytnut azyl a lékaiska péce.”* V ramci programu
Generace 21 bylo vyjednano pfemisténi nékolika irdckych kiestanskych rodin do CR, celkem
se jednalo o 153 lidi. Poté, co se skupina 25 uprchliki vzdala €eského azylu a ilegalné
odcestovala do Némecka, vSak tehdejsi ministr vnitra projekt pfijimani dalSich uprchlika
zastavil. V &ervnu roku 2016 ale 40 Ira¢ant v Ceské republice stale pobyvalo a mnozi z nich si
zde také nasli zaméstnani. Z planovanych 1 600 uprchlikd, které méla naSe zemé piijmout
v ramci kvét stanovenych Evropskou unii, bylo nakonec pfijato pouze 12.%°

Podle zpravy Centra pro vyzkum vetejného minéni z prosince 2015 méla vSak vétSina
ceské vetejnosti k pfijimani uprchlik negativni postoj. Vice nez polovina dotazovanych (60
%) se klonila k nazoru, ze Ceska republika by uprchliky z valkou postizenych zemi piijimat
neméla a nazor, Ze by zde mohli pfebyvat do doby, nez se budou moci vratit do svych zemi,

zastavalo jen 33 % respondentil. Co se tyce lidi konkrétné ze zemi Blizkého vychodu a severni

9 Dostupné z: https://www.mvcr.cz/migrace/clanek/rocni-zpravy-o-situaci-v-oblasti-migrace-a-
integrace-cizincu-v-ceske-republice-za-roky-2001-2017.aspx, str. 139, citovano dne 3.6. 2019.

% Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/evropske-zalezitosti/aktualne/aktivity-ceske-vlady-v-oblasti-
migrace-129358/, citovano 4. 5. 2019.

% Dostupné z: https://www.amnesty.cz/migrace/migrace-otazky-a-odpovedi, citovano 6. 5. 2019.
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Afriky, proti jejich pfijimani je 79 % a pro 16 %. Jako vyraznou bezpec¢nostni hrozbu jak pro
Ceskou republiku, tak pro celou Evropu vnimalo uprchliky 82 % dotazovanych.”®

Nesouhlasné se k pfijimani migrantt stavéli i nékteti dal§i vyznamni politici a osobnosti
vetfejného zivota obecné. Napiiklad Institut Vaclava Klause vydal publikaci s ndzvem Masova
imigrace: Zachrana nebo zkaza Evropy?, ktera se zabyva potencidlnimi ekonomickymi dopady
migracni krize. Kolektiv autort (vétSinou se jedna o ekonomy) zde €asto zminuje zatizeni, resp.
vyuzivani evropského socidlniho systému a problém zaclenéni nové ptichozich do spole¢nosti.
Migranti jsou zde také popisovani jako negramoti, ktefi sem prichazeji s vysokymi ocekavanimi
a v budoucnu zpiisobi upadek evropskeé civilizace.

Publikace kritizuje i pfistup dalSich evropskych zemi k situaci: ,, (Uprchlici) de facto
reaguji na pozvani s prislibem snadného zivota, kterého se jim dostalo z Némecka a které (...)
zdanlivé zazniva z celé Evropy. Nikdo kromé Madarska se nesnazi priliv zastavit, (...) jde
v podstaté o kolonizaci Evropy.*“’ Ptispévek od ekonomky Stanislavy Jandckové nazvany
Ekonomické sebevrazda Evropy zminuje podle autorky az piili§ vstiicny piistup Némecka:
., Nemecko se rozhodlo prijimat ne statisice, ale primo miliony nelegalnich migrantii z naprosto
odlisné kulturni a civilizacni oblasti. Z hlediska charakteru nynéjsi migracni viny jde o zasadne
novy jev — o masovou imigraci, ktera neni vyvolana potrebou pracovnich sil a nabidkou

pracovnich prileZitosti, nybrz pritazlivosti evropského socidlniho systému. “*®

% Dostupné z:
https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a1996/f9/pm160121.pdf, citovano 10.
5.2019.

7 JANACKOVA Stanislava, Ekonomicka sebevrazda Evropy in JANACKOVA, Stanislava, et

al. Masova imigrace: zdachrana, nebo zkdza Evropy? Institut Vaclava Klause, 2016

8 JANACKOVA Stanislava, Ekonomicka sebevrazda Evropy in JANACKOVA, Stanislava, et

al. Masova imigrace: zachrana, nebo zkaza Evropy? Institut Vaclava Klause, 2016
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3. Predchozi vyzkumy problematiky

S tim, jak v souvislosti s udalostmi roku 2015 vzristal zdjem médii o problematiku uprchlické
krize, bylo také nutné zjistit, jakym zptisobem ji sd€lovaci prostfedky zobrazuji. Jak jiz bylo
uvedeno v ¢asti prace shrnujici vyvoj krize, migrace ze stat Afriky a Blizkého Vychodu do
Evropy existovala uz pted rokem 2015 (ktery byl organizaci UNHCR oznacovan jako kriticky
a zlomovy). I pifed nim informovala média o migrantech putujicich z téchto ¢asti svéta do
Evropy a medialni analyzy se tudiz pied timto kritickym obdobim zobrazovanim tématu krize
také zabyvaly.

Vyzkumy zobrazovani uprchliki a uprchlické krize byly casto spojovany s valkou
v Syrii, ktera za€ala v roce 2011. Analyzy sledujici zobrazovani uprchliki mificich do Evropy
v médiich se za¢aly objevovat v letech 2013 a 2014. Casto se jednalo o vyzkumy, jejichZ cilem
bylo prokazat, ze média zobrazuji uprchliky negativné a vnimaji je jako hrozbu. Studie z roku
2013, kterou provedli V. M. Esses, S. Medianu a A. S. Lawson, se zabyvala negativnim
zobrazovanim uprchlikli, zjistila, Ze jsou v médiich Casto reprezentovani jako teroristé
piedstavujici hrozbu pro zapadni kulturu.®® Vyzkum z téhoz roku, jehoZ autorem je L. Clark, se
zamétoval na to, jak média prostfednictvim negativniho zobrazovani uprchlikli vytvareji
atmosféru strachu a socialni krize.1%

V roce 2015 se vSak v souvislosti s udalostmi spojenymi s uprchliky, o kterych média
informovala, se zacaly vyzkumy tohoto tématu objevovat v daleko vy$$i mife nez v letech
pfedchozich. Studie se zamétovaly bud’ na to, jak byli uprchlici zobrazovani ve sdélovacich
prostiedcich v ramci jednotlivych statl, nebo porovnavaly zplisob zobrazovani této
problematiky mezi médii z n€kolika vybranych evropskych zemi. Obvykle Slo o staty, do
kterych prichazelo velké mnozstvi migrantti, napiiklad Recko, Italie nebo Némecko.

V této ¢asti prace budou predstaveny jiz diive realizované vyzkumy na téma uprchlické
krize, které dale pomohou teoreticky ukotvit analyzu. Vybrané vyzkumy se k této praci vztahuji
bud’ tématem; popisuji situaci v medialni krajin€ evropskych zemi, které hraji vyznamnou roli
v zéleZitostech tykajicich se uprchlické krize, a dokazuji, Ze pro média bylo toto téma velmi

dilezité¢ (a také to, Ze migranti byli relativné Casto zobrazovani negativng). Tii ze zde

9 ESSES, Victoria M.; MEDIANU, Stelian; LAWSON, Andrea S. Uncertainty, threat, and the role of
the media in promoting the dehumanization of immigrants and refugees. Journal of Social Issues,
2013, 69.3: 518-536.

100 CLARK, Liat. Study: media dehumanises immigrants, creates false crises. Wired UK, 2013, 25.
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popsanych jiz diive realizovanych vyzkumu jsou provedeny za pomoci obsahové analyzy, a

proto budou nékteré kategorie z téchto nize uvedenych pouzity také v analytické ¢asti prace.

Uprchlicka krize v Evropské unii: Obsahova analyza péti evropskych zemi
(Press Coverage of the Refugee and Migrant Crisis in the EU: A Content Analysis of Five
European Countries)
Evropské agentura pro pohrani¢ni a pobiezni straz Frontex zaznamenala v roce 2015 vice nez
278 000 pokusti o nelegalni pfechod vné&jsich hranic Evropské unie.l®? V tomto obdobi se
UNHCR a dal$i humanitarni organizace snazily proniknout tématem uprchlictvi do médii.
Nastoleni této agendy se ukazalo jako kli¢ové vzhledem ke dramatickému narlstu migrace
v poloviné roku 2015. Instituce UNHCR spole¢né s Cardiffskou Zurnalistickou skolou (Cardiff
School of Journalism) zjiStovala, jaka stanoviska zaujimala k tomuto tématu média v zemich,
které byly krizi nejvice ovlivnéné. Vyzkum sledoval zplsob informovani o migrantech v péti
evropskych zemich; ve Spanélsku, Italii, Némecku, Velké Britanii a Svédsku.

Analyza se zamc¢fila na to, jak tisk vybranych zemi informoval o uprchlické krizi
v letech 2014 a 2015. K tomuto uc¢elu byla vybréna tato obdobi; prvni vzorek obsahuje zpravy
z celého roku 2014 a z pocatku 2015, druhy vzorek slouzi k ptipadové studii, ktera se zaméftila
na kauzu utopeného tiiletého Alana Kurdiho. Tato studie sledovala zpravodajstvi vSech
vybranych tiskovin tyden po 18. kvétnu roku 2015, kdy se Kurdi utopil. Korpus pro prvni studii
tvotilo celkem 1477 ¢lankt (278 z némeckych, 300 z italskych, 307 ze Spanélskych, 303 ze
Svédskych a 289 z britskych novin). Jednotlivé zemé se lisily obdobim, po které vyzkum?%
periodika sledoval.19

Italie a Spanélsko byly vybrany, protoZe se jedna o kli¢ova mista pro vstup uprchlikt
do Evropy. Némecko a Svédsko zahrnula studie proto, Ze tyto zemé piislibily pfijmout nejvétsi
pocet migrantl, zatimco Velka Britanie pro sviij rozhodujici hlas ohledné otazky migraéni krize
v Evropské unii. Z kazdé zemé zahrnuté ve vyzkumu byla vybrana tfi periodika, azZ na Velkou

Britanii, kde byly vybrany &tyfi tituly’®. Ve Svédsku, Némecku a Velké Britanii byl sledovan

101 Dostupné z: https://euractiv.cz/section/aktualne-v-eu/news/data-migracni-krize-na-hranicich-eu-v-
cislech-012646/, citovano 21.5. 2019.

102 Analyza némeckych novin za¢ina 1. Gervna 2014 a konéi 1. dubna 2015, analyza italskych novin 1. srpna
2014 a kon¢i 3. biezna 2015, Spané€lské noviny byly monitorovany od 1. dubna 2014 do 9. biezna 2015, Svédské
od 1. srpna 2014 do 1. dubna 2015 a britské od 1. prosince 2013 do 2. bfezna 2014.

103 Neni vak vysvétleno proc.

104 vyzkum sledoval tato periodika — Némecko: Bild, Siiddeutsche Zeitung, Die Welt; Italie: 1l Corriere della
Sera, La Repubblica, La Stampa; gpanélsko: El Pais, El Mundo, ABC; Svédsko: Dagens Nyheter, Aftonbladet,
Sydsvenska Dagbladet; Velkd Britanie: The Sun, The Daily Mail, The Daily Mirror, The Daily Telegraph, The
Guardian.
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seriozni i bulvarni tisk, ve Spanélsku a v Italii pouze seridzni, protoze bulvar podobného
formatu denniho tisku se zde nevyskytuje.

Studie prokézala, ze citované zdroje se u sledovanych zemi velmi liSily. Domaci politiky
novinati nejvice citovali ve Svédsku (39 % z celkového vzorku) a v Némecku (ve 33 % zprav).
Zahrani¢ni politici promlouvali nejvice ve Spanélskych a britskych novinach, konkrétné v 17 %
av9 % zprav. Nazory obc¢anil nejvice zohlediioval némecky tisk, jejich citace se objevily ve
25 % ptipadii. Hlasy samotnych migranti byly nejméné cCasté. Jejich vyjadieni se nejvice
objevovalo v némeckych tiskovinach, obsahovalo jej 9 % zprav.

Politické strany, které noviny citovaly, patfily Casto k antiimigrantské pravici. Ve Velké
Britanii, kde se vyskytla nejvétsi mira vyjadieni politickych stran, pochazelo nejvice citaci od
koali¢ni vlady, ktera byla proti ptijimani uprchlikti (69 % vsech politickych zdroji), zatimco
od opozice to bylo 9 %. Naopak nejmensi podil tdchto citaci mélo Spanélsko, kde viak byla
dominantni jedina politicka strana, Partido Popular s 79 % vsech citaci.

Nejcasteji zminované zemé, ze kterych podle tisku migranti pochdzeli, byly v novinach
vech sledovanych statii Syrie a Eritrea, pak také Irak a Afghanistan. Velka Britanie a Spanélsko
Casto podavaly neurcité lokace jako Afrika, Severni Afrika, subsaharskd Afrika a Stfedni
vychod, zatimco Svédsko uvadélo prevazné piesné nazvy stati.

Oznaceni nové prichozich lidi do Evropy se mezi zemémi znacné liSilo. Zatimco
Némecko a Svédsko téméi vzdy pouzivaly pojem ,refugee” (uprchlik) a ,,asylum seeker
(zadatel o azyl), (Némecko v 91 % a Svédsko v 75 % piipadi), ve Spanélsku vétiinou novinafi
pouzivali oznaceni ,,immigrante®, vyskytlo se v 67 % ptipadl a ,,refugiado* (uprchlik) pouze
v 12 % zprav.

Rozdily se vyskytly i v pfipadé témat, se kterymi byli uprchlici v riznych zemich
spojovani. Humanitarni témata byla nejvice Castd v italském tisku (51 %). Jako hrozbu pro
zapadni kulturu zobrazovaly uprchliky a migranty nejvice britské noviny. Tyto také psaly o
migrantech nej€astéji jako také o hrozbé pro systém zdravotni péce. Naopak asimilace nové
piichozich byla nejvice diskutovana ve Svédsku (20 % ¢lankt) a v Némecku (13 % ¢lank).

Vysvétleni, pro¢ vlastné migrace nastala, se nejvice vyskytovalo v britskych novinéach,
a to v 57 % clanki. Nejvice uvadény divod pro odchod ze zemi byly ve vSech sledovanych
zemich valecné konflikty a represivni rezimy. Naproti tomu ekonomické divody se nejvice
uvadély ve Spanélsku (v 28 % zprav) a ve Velké Britanii (23 % zprav). Tyto dvé zemé také
nejcastéji davaly piichod migranti za vinu nedostatecné kontrole hranic, coz byl faktor, ktery

se v periodicich ostatnich zemi objevoval jen ziidka.
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Riizné moznosti feSeni krize nejvice zminovaly italské a Spanélské noviny, v 62 % a 57
% zprav. VétSinou se jednalo o nejasné pozadavky, aby se situace co nejrychleji a nejefektivnéji
vyiesila. Svédsko a Spanélsko také nejvice pozadovaly pomoc s nastalou situaci a objevil se u
nich 1 pozadavek, aby Evropska unie pro migranty oteviela bezpené cesty do Evropy a
poskytla jim vice mist k ubytovani. Spanélsky tisk také nejvice prosazoval boj proti paseraktim
lidi.
vyskytovaly mezi zdroji, které novinafi vyuzivali (domaci politici, zahrani¢ni politici, obcané),
ve vyrazech pouzivanych novinafi, v divodech, kterymi vysvétlovali piichod uprchlik a
v navrzich feseni, které byly predkladany. Zemé se také liSily v pouziti terminti oznacujicich
osoby nové p¥ichozi do Evropy. Némecko a Svédsko ve vétsing piipadil pouzivaly ,refugee
nebo ,,asylum seeker, zatimco Italie a Velka Britanie pojem ,,migrant“. Ve Spanélsku bylo
nejvice pouzivano oznaceni ,,immigrant®. Tato oznaeni méla vyznamny dopad na formovani
debaty o tomto tématu v kazdé zemi.

Média vybranych zemi se také liSila v tématech, o kterych v souvislosti s krizi
informovala. Humanitdrni t¢émata byla nejvice obvykla v Italii a jako hrozba pro spole¢nost byli
uprchlici popisovani nejCastéji v britském a Spanélském tisku. Naopak nejpozitivnéji se
k migrantim stavél §védsky tisk, zatimco nejvyssi mira negativity byla zaznamenana v tom

britském.

Hrozba utiskovanych: ramovdni arabskych uprchlikit ve zpravodajstvi CNN
(Threat of the Downtrodden: The Framing of Arab Refugees on CNN*%)
Po jedenéctém zaii roku 2001 se Arabové a muslimové obecné stali pfedmétem zdjmu vSech
pfednich svétovych médii. Kdyz vzestup ISIS a véale¢né konflikty v Syrii a v Irdku vyhnaly
stovky tisict lidi z domova, nésledna migracni krize se stala jednim z nejdiskutovanéjSich
svétovych problémi. Proto je nezbytné zkoumat problematiku zardmovani arabskych uprchlikt
a zadatell o azyl ve svétovych médiich, pfedevSim ve spojitosti s ISIS a s valkou proti
terorismu.

Tento vyzkum provedeny na univerzité¢ v Kdhife se zabyva zobrazovanim arabskych
uprchliki v mezinarodni online verzi zpravodajstvi CNN. Jde o obsahovou analyzu pracujici

s teorii framingu, ktera zjiStuje, jaké ramce byly pfitomny ve zpravach CNN vénujicich se

105 ELSAMNI, Abdulrahman. Threat of the downtrodden: The framing of Arab refugees on
CNN. Arab Media & Society, 2016, 22: 1-17.
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problematice uprchlikl a migrace. Pro vyzkum bylo zvoleno zpravodajstvi z ledna 2016. Tento
meésic byl zvolen zcela zamérné, jelikoz touto dobou doslo k n€kolika incidentim zahrnujicim
arabské uprchliky. Jednalo se pfedevsim o sexudlni utoky v némeckém Kolin€ a o sebevrazedny
atentat v Istanbulu.

Teoreticka cast prace uvadi, Ze negativni zobrazovani Arabu neni zalezitosti nékolika
poslednich let, ale vyskytuje se jiz ve stfedovekeé literatuie. Vzdy byli popisovani jako Spinavi,
slabi nebo zli, a v moderni anglické literatufe byli vykreslovani pfedevs§im jako hrozba pro
zépadni spolecnost. Také filmy zobrazuji Araby a Ameri¢any arabského plivodu vesmeés
negativné. VEtsinou to byvaji zaporné postavy, jsou agresivni a spojeni s terorismem. VSechny
tyto kulturni reprezentace maji poté vliv na média a novinafe, ktefi tyto stereotypy dale

Podle autorti vyzkumu by se zdpadni média méla snazit o odstranéni podobnych
stereotypli a ddvat Arabim a muslimim obecné vétSi prostor k vyjadieni. Pokud by se
arabskym médiim vénovalo vice pozornosti, v disledku by to mohlo vést k lepSimu
porozuméni témto spolecnostem.

Teoretickd Cast prace dale zminuje dal$i vyzkumy, které se problematice Arabil,
muslimi a uprchlikli vénovaly. Téméf vSechny tyto vyzkumy potvrzuji hypotézu o jejich
negativnim zobrazovani. Jednu zmala vyjimek vSak predstavovala analyza Ctyf
nejvyznamngjSich britskych novin, jmenovité¢ Guardian, Telegraph, Mirror a Sun, ktera si
kladla za cil nalézt pozitivni rdmce tohoto tématu. Bylo zjiSténo, Ze uprchlici mohou byt
zobrazovani jako nevinni trpici, zvIast' zpravami spadajicimi do kategorie ,.human interest
story*“. Zna¢na pozornost byla vénovana i1 uprchlickym détem, a to zvlast po tom, co se v
médiich objevily fotografie mrtvého ttiletého chlapce vyplaveného na plazi.

Vyzkum sleduje zpravodajstvi CNN, jelikoZ se jedna o mezinarodni vysilaci stanici
v anglickém jazyce. Vyzkumnymi jednotkami jsou jednotlivé zpravy publikované na webu
CNN, analyza se zam¢tuje jak na textovou, tak na obrazovou ¢ast. Vybér ¢lanki probihal na
zéklad€ zadani klicového slova ,,refugee* do vyhledavaciho pole. Kdédovany byly pouze ¢lanky
vztahujici se k arabskym uprchlikim, tedy ute€enctim ze Syrie a Irdku, ostatni narodnosti se do
vyzkumu nezapocitavaly.

Vyzkumné obdobi bylo vymezeno prvnim az jednatficatym lednem 2016, jelikoZ tento
mésic doslo k n&kolika incidentim, ve kterych figurovali pravé arabsti uprchlici. Slo o
teroristicky utok v Istanbulu, sexualni atoky v némeckém Kolin€, a navrh zakazat uprchlikiim

ze Syrie a Irdku vstup do USA.
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Ramec, ktery se objevoval nejCastéji, byla otdzka odpovédnosti za uprchlickou krizi.
Diskutovana byla jeji mozna feSeni na riznych vladnich trovnich jednotlivych evropskych
statl. Nejcastéji zminovanym feSenim bylo omezeni nebo Uplny zakaz vstupu uprchlikti do
téchto zemi, a také moznost jejich pierozdélovani v ramci vSech ¢lenskych stati Evropské unie.
Déle se diskutovalo o arabskych zemich, ze kterych lidé utikaji. V tomto ptipad¢ byly vlady
téchto zemi popisovany jako diivod, pro€ jsou jejich obc¢ané nuceni k emigraci. Odpovédnost
za krizi byla pfipisovana také Islamskému statu, ktery Gtoci na civilisty a pfed nimz je nutné
utéct.

Dale se ve zpravodajstvi objevoval raimec human interest story. Zpravy ¢asto popisovaly
cestu uprchlikt pres Stredozemni mofte a jejich Zivotni ptibehy. Samotny format human interest
story vS8ak nezarucoval, Ze o uprchlicich bude vzdy informovano pozitivné. V ptipad¢ dvou
utocnikl z Kolina S§lo o velmi negativné ladéné zpravy, které dale vykreslovaly muslimy jako
hrozbu.

Rémec konfliktu zahrnoval rozepti o feSeni uprchlické krize mezi americkymi
republikdny a demokraty. Toto téma se ve zpravodajstvi vyskytovalo pomémé casto, nebot’
v lednu 2016 projednéaval americky sendt ndvrh zédkona o zédkazu vstupu syrskych a irdckych
migranti do zemé.

Ekonomické aspekty krize byly zminovany s mensi frekvenci nez ptedchozi témata.
Zpravy spadajici do tohoto ramce pojednéavaly o financnich dusledcich, ztratdch a ziscich
plynoucich z krize. Migranti nebyli prezentovani pouze jako ekonomicka pfitéz, ale také jako
potencialni pfinos v podobé pracovni sily. Naproti tomu ramec etickych apell se vyskytoval

mén¢ Casto, nez ostatni vysSe popsana témata a zmitloval pfedev§im nabozenské principy.

Proména v zobrazovani uprchlikii; analyza ramcit evropské migracni krize v roce 2015
Shifting the refugee narrative? An automated frame analysis of Europe’s 2015 refugee
crisis?%

KdyZ v roce 2015 celila Evropa zvySenému pftilivu uprchlikii, vefejnost se o tom dozvidala
pfedev§im ze svych domdcich médii. Komplexnost a relativné dlouhd doba trvani tohoto
fenoménu pfispély k tomu, Ze se ve spoleénosti vytvofila atmosféra nejistoty. Casto se
objevovala otdzka, jaké bude mit krize politické, ekonomické a socialni dopady. Tato nejistota

ponechala médiim mozZnost zformovat povédomi o tom, kdo uprchlici vlastné jsou a co

106 GREUSSING, Esther; BOOMGAARDEN, Hajo G. Shifting the refugee narrative? An automated
frame analysis of Europe’s 2015 refugee crisis. Journal of Ethnic and Migration Studies, 2017, 43.11:
1749-1774.
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znamena jejich pfichod pro Evropu. Bylo prokdzdno, ze média vysokou meérou pfispivaji
k vytvafeni socialn¢ sdilenych interpretaci a prevladajicich reprezentaci ohledné nové
prichozich lidi a jejich potencialniho zaclenéni do spolecnosti. Svym negativnim postojem
mohou masova média ovlivnit emoce a chovani svych pfijemct, coz nasledn¢ uprchlikiim
znesnadiuje integraci.

Studie, kterou provedli E. Greussing a H. G. Boomgaarden na videniské univerzité, se
zabyva tim, jak Sest vybranych rakouskych novin (seridznich i bulvarnich) zobrazuje uprchliky
a zadatele o azyl. Vyzkum je zaloZen na teorii framingu a hledd dominantni rdmce uzivané pfi
informovani o migrantech. Pfedpokladalo se, Ze n¢které aspekty krize budou sledovana média
vynechéavat a nékteré naopak zdiraznovat.

Prvnim krokem byla identifikace nejcastéji se objevujicich ramcti, druhym pak popis
jejich raznych podob, jak se liSily s ohledem na dané sledované médium. Ptedchozi vyzkumy
totiz prokazaly, ze naptiklad bulvarni tisk oproti tomu seriéznimu tihnul k negativnimu a
jednostrannému zobrazovani migranti.

Soucasti vyzkumu bylo také srovnani bulvarniho tisku se seriéznim. Ocekavalo se, ze
bulvar bude ze své podstaty pfispivat k vytvafeni zkresleného negativniho obrazu krize a
uprchlikii a davat dliraz na negativni aspekty jejich ptichodu, jako je naptiklad kriminalita.

Vyzkumny vzorek studie obsahoval 10 606 novinovych ¢lankl reprezentujicich téma
migrantd a krize béhem roku 2015, publikovanych v novinach Der Standard, Die Presse a
Salzburger Nachrichten reprezentujicich seridzni tisk. Druhou skupinou byly bulvéarni noviny
Kronenzeitung, Kurier a Heute. Sledované obdobi se omezilo na dobu mezi 1. lednem 2015 a
27. lednem 2016. VSechny ¢lanky byly staZzeny z databdze rakouské tiskové agentury APA,
vyhledany byly pomoci klicovych slov ,,uprchlik* nebo ,,azyl* (,,fliichtling* nebo ,,asyl*). Poté
vyzkumnici pocitacovym programem vybrali 89 nejcastéji se vyskytujicich slov vztahujicich
se k tématu.

Nejcastéji se vyskytujici ramce byly identifikovany za pomoci faktorové analyzy
pouzitim metody extrakce hlavnich komponent. Hlavnimi komponentami se rozumi nejcasteji
pouzivana slova ve zvoleném vzorku, ze kterych se nasledné vytvofi menSi mnoZstvi
nezévislych linedrnich proménnych. Tyto proménné mohou byt ndsledné interpretovany jako
ramce. Vytvareji totiz shluky slov, ktera se casto vyskytuji spolecné, ¢imz konstruuji
sémanticka schémata, ktera ve vysledku davaji vyznam celému textu.

Na zacatku analyzy bylo identifikovdno sedm témat: osidleni, distribuce/rozdélenti,
bezpecnost, kriminalita, ekonomické dopady, humanitarni aspekty, viktimizace a uplatnéni na

trhu prace. Ramec osidleni reflektuje debatu o docasném a trvalém umisténi uprchlikl a
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administrativnich zélezitostech s nim spojenych. Zamétuje se na provizorni bydleni migrant,
obzvlasté na tdbory a ubytovani ve stanech, kontejnerech a vojenskych objektech. S timto
tématem je spojen dal$i ramec, ramec (pfe)rozdeleni, ktery informuje o politickych snahach
krizi zvladnout a najit pifijatelnd feSeni jak pro uprchliky, tak pro evropské staty. Ramec
kriminality poskytuje obraz migrantti jako problému, spojuje je s ilegadlnimi zptisoby cesty do
Evropy a vytvaii atmosféru podezieni a predsudkti. Ekonomicky ramec pak vidi migranty jako
pritéz pro systém a nebezpeci pro prosperitu hostitelskych zemi. Naproti tomu zpravy zminujici
humanitarni aspekty mluvi o tom, ze hostitelské zemé nabidly pomoc v krizi dobrovoln¢ a
apeluji na lidskost. Rémec bezpecnosti pak zahrnuje téma ilegalniho prekracovani hranic a
odkazuje k uprchlikim jako k dehumanizovanym masam valicim se do zemé&. Témata
viktimizace se vztahovala k problémiim mezinarodni politiky, k boji s ISIS a ostraze vnéjSich
hranic unie. Zabyvala se 1 krizovymi situacemi na pobieZich Stfedozemniho mofte, kde byli
migranti zobrazovani jako bezmocné obéti, které nenesou odpoveédnost za situaci, ve které se
momentalné nachazeji.

Analyza zjistila, ze béhem zkoumaného obdobi vSech Sest sledovanych periodik
pouzivalo narativy hrozby, polarizace skupin a viktimizace, ale zarovenn poukazovalo také na
humanitarni aspekty migrace a poskytovalo informace o Zivotni situaci uprchlikli. Nejcastéji se
vyskytovaly rdmce osidleni, pferozdélovani, bezpecnosti a kriminality.

Jak ptedpokladala hypotéza, rozdil mezi bulvarnim a seriéznim tiskem byl pfedevsim
v informovani o kriminalitg, tento ramec se v bulvaru vyskytoval ¢astéji. Oba typy tisku se v§ak
viceméné stejnou mérou vénovaly tématu bezpecnosti. Jak ale krize postupovala, dochézelo ke
zménam, a to predevSim v bulvaru. Témata v seridéznich periodicich se sice také ménila, ale
v mensi mife.

Studie také zaznamenala zvySeny pocet ¢lankl k tématu migracni krize v souvislosti
s jejimi nejvyhrocené€jSimi okamziky. V takovychto obdobich se také vyskytlo vétsi mnozstvi
interpretaci téchto udalosti, a perspektiv, jakymi na né bylo nahlizeno. Jak se krize blizila ke
svému vrcholu, seridzni tisk a bulvar se zaméfovaly na stdle méné témat. Vybraly si nékolik

hlavnich a o nich poté informovaly. Tento jev se oznacuje jako ,,frame crystallisation.

Nazory a spolecnost v roce uprchlické krize: obsahova analyza tisku v osmi evropskych

zemich%7

107 CHOULIARAKI, Lilie; ZABOROWSKI, Rafal. Voice and community in the 2015 refugee crisis:
A content analysis of news coverage in eight European countries. International Communication
Gazette, 2017, 79.6-7: 613-635.

39



(Voice and community in the 2015 refugee crisis: a content analysis of news coverage in
eight European countries)

Vyzkum, ktery provedli L. Chouliaraki a R. Zaborowski, se zaméfuje na to, jak jsou uprchlici
v médiich zobrazovani, v jakych kontextech, a do jaké miry je jim poskytnut prostor vyjadrit
se. Tato studie analyzuje vyhrocené obdobi krize v roce 2015, kdy Evropa celila nejvétSimu
prilivu migranti ze zemi Stfedniho vychodu a severni Afriky od druhé svétové valky. Evropska
unie tehdy musela fesit otdzky jak zajisténi bezpecnosti nove ptichozich lidi, tak ochrany svych
obcand.

Vzhledem k velkému poctu uprchlika a tragickym udélostem doprovazejicim jejich
cestu do Evropy se toto téma neustale objevovalo v médiich. Uzivan pii tom byl narativ
bezpecnosti, tedy proc a jak je nutné stezit ,,nase’ hranice, a narativ zdjmu/starosti zobrazujici
jejich utrpeni, které ma zaplsobit na ,naSe emoce. Zpravy o krizi totiz nemaji pouze
informativni funkci, ale predev§im také formuji politické nézory evropské vetejnosti. Oba
zminéné narativy byly samotnou Evropskou komisi oznaceny jako kli¢ovy zdroj informaci o
tom, jak celd Evropska unie vnima ptichod migrantt.

Ukolem této studie bylo proto zjistit, jak evropska periodika pracuji s tématy starosti o
uprchliky a z4jmu o bezpe€nost vlastnich zemi. Pojem ,,uprchlik® je totiz z lingvistického
hlediska ambivalentni, mtze tak byt oznacena jak obét’, tak hrozba. Tento rozpor s sebou piinasi
otazku, zjaké perspektivy byla tedy krize zobrazovéna; jak jsou migranti popisovani
v médiich? Kdo o nich mluvi a zjaké pozice? V jakych kontextech jsou uvadény jejich
promluvy? A jaky vliv to ma na nasi spole¢nost?

K vyzkumu byla pouzita obsahové analyza periodik osmi evropskych zemi; péti na cesté
z jihu do cilovych destinaci uprchlikii (Recko, Srbsko, Mad’arsko, Cesk4 republika, Némecko)
a tfi, které jsou povaZovany za tyto cilové destinace (Francie, Velka Britanie a Irsko). Kazdou
zemi reprezentovaly dva tituly, jeden zlevého a druhy z pravého politického spektra. Za
Ceskou republiku to byly Lidové noviny a Pravo.

Studie vybrala tfi zdsadni momenty krize, z nichz kazdy mél vyznamny dopad na
formovani vefejné debaty a posunul ji k novym tématim. Prvni fazi nazyvaji autofi studie jako
fazi ,,opatrné tolerance®. Nasledovala faze ,humanitarismu®, ktera nasledné pifesla v téma
,»zabezpeceni®. K analyze byly vybrany tyto udélosti: 1) odmitnuti Mad’arska pfijimat uprchliky
a umisténi fyzickych bariér na hranicich 13. cervence 2015, 2) nalezeni utopeného tiileté¢ho
Alana Kurdiho na bfehu Stfedozemniho moie 3. zafi 2015, 3) teroristické utoky v Pafizi 13.
listopadu 2015. Kazda z téchto udalosti byla v tisku pozorovéana nasledujicich deset dni, vzorek

obsahoval celkem 1200 zprav.
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Ve vybranych zpravach sledovala analyza tyto kategorie: ptitomnost/absence vyjadieni
konkrétniho uprchlika/uprchlikl, status mluvciho (jak byl pojmenovéan a charakterizovan) a
kontext promluvy.

Studie prokazala, Zze prostor k vyjadieni dostdvaji politici a nikoliv migranti. Ve
dvanacti stech €lancich dostali uprchlici hlas v 17 %, zatimco politici promlouvali v 66 %
z celkového poctu zprav. Tento trend byl spolecny pro vSechny sledované zemé. Vyskytl se
vSak vyznamny rozdil mezi pravicovym a levicovym tiskem, pfi¢emz ten levicovy nechal
uprchliky vyjadfit se ve 20 % ptipadl a pravicovy ve 14 %. Dalsi rozdil byl zaznamenan mezi
tiskem zapadni a vychodni Evropy. Zapad m¢l vyrazné vyssi procento vyjadieni politika oproti
vychodu, konkrétné 39 % ku 27 %.

Zprava o nalezeni utonulého ditéte vSak tuto situaci zmeénila, doslo totiz k nartstu citaci
uprchlikt ze 17 % na 21 %. Zménil se 1 zplsob informovani o udalostech, byly zdlraziiovany
humanitarni aspekty a zpravy se zameétfovaly na emoce. Politici vSak 1 nadale zistavali
nejcitovanéj$imi osobami. Naproti tomu po ttocich v Pafizi se objevil opacny trend. Uprchlici
najednou piestali byt vnimani jako obéti, zacali byt povazovani spise za teroristy a pocet jejich
vyjadieni ve zpravach klesnul o 3 %.

V dale zkoumané kategorii statusu mluvciho byly zahrnuty otdzky toho, kdo vlastné
uprchlici jsou a co pfindSeji do ,,nasi“ spolecnosti. Pfestoze se v tisku vyskytovalo velké
mnozstvi zprav o krizi, tyto otdzky vétSinou nebyly diskutovany. Noviny migranty popisovaly
Casto jako velké skupiny kategorizované na zaklad€ narodnosti (62 % c¢lanki), genderu (24 %
¢lanki) a véku (27 % clanki). Osobnéjsi udaje jako naptiklad jméno a profese byly uvadény
nejméné; jméno v 16 % ptipadl a profese v 7 %. Tendence prezentovat migranty jako velké
anonymizované skupiny zlstavala béhem celého sledovaného obdobi relativné neménna.
V piipadé€ Uto¢nikl z PafiZe vSak doSlo ke zméné¢, teroristé byli popisovani jako jednotlivci,
zpravy obsahovaly jejich jména 1 informace o jejich rodinach, poptipadé profesich. ZvySena
mira personalizace byla zaznamenana 1 v pfipad€ utonulého Alana Kurdiho.

Do kategorie kontextu promluv migrant spadaji otazky vysvétleni, pro¢ opustili svoji
zemi a piisli do Evropy a debaty, zdali ma jejich ptichod pozitivni nebo negativni dopady. Ve
sledovaném vzorku se vyskytlo pomérné malé mnozstvi zprav poskytujicich vysvétleni, pro¢
lidé vlastné utikaji. 49 % c¢lanki neuvedlo viibec Zadné, nebo jen nejasné diivody, a zatimco
geopolitické pticiny (napf. uték pred valkou) byly zminovany ve 44 % ¢lankt, nebyly podavany
zadné konkrétnéjsi informace spojujici migracni krizi s valkou. Tato dvé témata se v ¢lancich

vyskytovala odd¢lené.
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Diskuze o migraci také byla z velké ¢asti zamétena na negativni disledky ptichodu
novych lidi do Evropy. Ve sledovaném obdobi 58 % zprav uvadélo alespon jeden z argumenti
proti migrantiim: geopoliticky (strach z terorismu), ekonomicky (strach z ekonomické krize),
kulturni (strach nebo antipatie vii¢i islamu) nebo moralni (strach ze zrady), Nejfrekventovanéjsi
bylo téma geopoliticke, tedy strachu z terorismu s 28 % ¢lankd. Toto ¢islo jesté vzrostlo po
utocich v Pafizi, kdy bylo obsazeno ve 49 % zprav. Naproti tomu zminky o pozitivnich

dopadech migrace byly zminovany ztidka, jednalo se pouze o 8 % ¢lankd.

Teroristé nebo zbabélci: negativni obraz syrskych uprchlikii na socidlnich sitich?%®
(Terrorists or cowards: negative portrayals of male Syrian refugees in social media)

Kdyz v roce 2015 vypukla migraéni krize, ve stfedu pozornosti jak mainstreamovych médii,
tak socialnich siti se ocitli zejména syrsti uprchlici. Samotni Syfané socialni sité také ve velké
mife vyuzivaji, stejné jako Evropané. Ti s nimi v mnoha piipadech sympatizovali, ale objevily
se 1 negativni reakce, a to zejména na Twitteru pod hashtagem #refugeesNOTwelcome.
Komentafe se ¢asto vztahovaly k fotografiim a upozornovaly na fakt, Ze na nich jsou vétSinou
zobrazeni jen muZi, a ne Zeny a déti. Obvykly soucasny stereotypicky obrazek Syfani také
naznacuje, Ze jsou nebezpecni.

I pres to se vSak vii¢i nim v roce 2015 vzedmula vina solidarity jak v mainstreamovych
médiich, tak 1 na Facebooku nebo na Twitteru, coZ vedlo mimo jiné také k vétsi rozmanitosti
v jejich zobrazovani. Zacaly vznikat facebookové skupiny pro podporu uprchliki, které za
pouhé tydny své existence nasbiraly n¢kolik tisic ¢lenti. Hashtag #refugeesNOTwelcome vsak
ze socialnich siti nezmizel, a 1 v tomto obdobi se pravidelné objevoval. Antiimigrantské hlasy
pfedpovidaly zvySeni poctu znasilnéni a také tvrdily, Ze uprchlici jsou teroristé.

Pod hashtagem #refugeesNOTwelcome se objevilo napiiklad srovnani dvou obrazki
vedle sebe; na jednom z nich bylo hladové&jici africké dité, Spinavé od blata a stojici uprostied
uprchlického tabora, na druhém skupina muzi na ¢lunu. ,,Toto je uprchlik a tihle ne,” uvadél
popisek fotky. ,,Nejsou to uprchlici, ale teroristé, nenechte se oklamat médii,” pise se dale
v textu. Fotografie hladovéjicich africkych déti jsou zépadni spole¢nosti dobie znamé a tyto
obrazky snadno vyvolavaji soucit. Prach, $pina a hladov¢jici, polonazi lidé zachyceni na
podobnych fotografiich odpovidaji homogenizovanému obrazu africkych zemi, které volaji po

humanitarni pomoci. Naproti tomu muzi ve ¢lunu jsou obleceni jako Evropané a celkové se jim

108 RETTBERG, Jill Walker; GAJJALA, Radhika. Terrorists or cowards: negative portrayals of male
Syrian refugees in social media. Feminist Media Studies, 2016, 16.1: str. 178-181.
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mnohem vice podobaji. Ze srovnani téchto obrazki tedy vyplyva, Ze tito muzi tedy nepotiebuji
zadnou pomoc a s nejvetsi pravdépodobnosti se jedna o teroristy.

DalSim tématem zminovanym pod #refugeesNOTwelcome byla zbabélost muzl
prchajicich z valeénych zon. Jelikoz se na vétsing fotografii prezentovanych médii objevovali
pievazné muzi, jejich bézny konzument dosel k nazoru, ze zeny ziejmée ziistaly ve svych valkou
suzovanych domovech. Tyto argumenty vesmés tvrdi, ze arab$ti muzi jsou zbabélci a radéji
utecou, nez aby bojovali za svou zemi. Nejpatrnéjsi byly podobné nazory pod fotografii skupiny
zen v uniforméch se zbrani v ruce s popiskem ,,Statecné kurdské zeny bojuji proti ISIS!“. Na
Twitteru obrazek vyvolal reakce typu: ,,muzi nejsou uprchlici, ale zbabélci* nebo ,,kurdské zeny

bojuji s ISIS, pro¢ by migranti nemohli také?*

Analyza medidlni reprezentace tématu emigracni viny z islamskych zemi do Evropy a reakci
Ceské politiky a spoleénosti na tuto emigracni vinu'®
Cilem této rozsahlé studie bylo zjistit, nakolik si Cesky rozhlas pFi informovani o uprchlické
krizi pocinal v souladu s povinnostmi média verejné sluzby uvedenymi v Zakoneé 484/1991 Sb.,o
Ceském rozhlasu, a v Kodexu Ceského rozhlasu (...)kde jsou vymezeny hlavni vikoly verejné
sluzby v oblasti rozhlasového vysilani vazici se zejména k problematice:
a) poskytovani objektivnich, ovérenych, ve svém celku vyvazenych a vSestrannych
informaci pro svobodné vytvareni ndzorii,
b) plisobeni Ceského rozhlasu coby fora pro verejnou diskusi, v niz je mozno vyjadiovat iroké
spektrum
ndazorii a hledisek°
Dle zadani Rady CRo se analyza zaméfila na potady Ceského rozhlasu Hlavni zpravy ve 12,
Hlavni zpravy ve 12 — rozhovory a komentdre, 60 minut a na potady Ceského rozhlasu Plus Den
podle..., Pro a Proti a Nazory a argumenty vysilané v obdobi 17. 8. az 18. 9. 2015.
Vzorek byl Radou CRo zvolen nestandardng, volba sledovaného obdobi neni zdtivodnéna, a¢
se teoreticky jedna o jeden kalendaini mésic, a poznatky analyzy se mohou s jistotou vztahovat

pouze na vybrané potady. Je vSak mozné, minimalné na zaklade dlouhodobé zkusenosti

19 SEDLAKOVA, R.; LAPCIK, M.; BURESOVA, Z. Analyza medialni reprezentace tématu
emigracni viny z islamskych zemi do Evropy a reakci ¢eské politiky a spolecnosti na tuto emigracni
vlnu. Rada Ceského Rozhlasu, 2016.

110 Tamtéz, str. 2.
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vyzkumnikii se sledovanymi relacemi a jejich osobni znalosti, predpokladat, Ze jsou do znacné
miry platné obecné, tedy i pro jiné zpravodajsko-publicistické relace zkoumanych stanic. '

Zékladni jednotkou vyzkumu zde byl jeden ptispévek neboli uzavieny celek promluvy
moderdtora Ci reportéra nebo jejich kombinace vztahujici se k jednomu tématu ¢i uddlosti,?
ktery mohl byt jak zpravodajského, tak publicistického razu.

Vyzkum v sob& zahrnuje kvantitativni a kvalitativni pfistupy. Sklada se z obsahové
analyzy a kombinace postupti kritické diskursivni analyzy, sémiotické analyzy a zakotvené
teorie. Jde tedy o kombinaci neboli triangulaci metod, kterd vyvazuje nedostatky jednotlivych
typt analyz a umoziiuje zkoumat vybrané jevy z vice riiznych thli pohledu.

Obsahova analyza se zaméfila na tyto oblasti: prostor vénovany tématu migrace
v porovnani s ostatnimi tématy, tematické uchopeni zprav o migraci a zplsob pohledu na
migranty, struktura mluvéich (zdroji, komentatort atd.) a jejich postoji k migraci a migrujicim,
vcetné prostoru poskytovaného samotnym migranttim.

Za celé sledované obdobi jednoho mésice se téma uprchlické krize objevilo ve
zpravodajské relaci Hlavni zpravy ve 12 kazdy den témét 2krat (ptresnéji 1,7krat). Publicisticka
¢ast poradu obsahovala primérné jednu zminku o tématu a vecerni zpravy obsahovaly opét
témet dva prispévky o krizi (presnéji 1,9 prispévku). Z celkového pocétu vsech odvysilanych
sdéleni za dané obdobi zaujimalo téma migrace 7 % vysilaciho ¢asu potadu Hlavni zpravy ve
12. Publicisticka ¢ast této relace celkem obsahovala tfetinu poctu (33 %) vSech 99
odvysilanych sdéleni, coz odpovida zjisténi vyzkumné agentury Media Tenor, podle které
v roce 2015 byla krize nejvice medializovanym tématem.

Z hlediska casu, ktery pfispévky k tématu zabiraly (jelikoZ samotna jejich Cetnost
nemusi byt zcela vypovidajici), tvofilo téma migrace v Hlavnich zpravaich ve 12 pramérné 20 %
odvysilaného materidlu a v Hlavnich zpravach — nazorech a komentarich to bylo 41 % casu
celkové odvysilané relace. Primérma délka jednoho piispévku se ve zpravodajské cCasti
pohybovala kolem jedné minuty (pfesnéji 51 vtefin) a publicistické ptispévky trvaly primérné
5 minut (ve ve€erni relaci témét 7).

Co se tyce lokace zprav, nadpoloviéni vétSina (59 %) jich informovala o déni mimo
Ceskou republiku (nejéastjsi lokality byly Balkan, Budapest, Némecko nebo Skandinavie).

Sdéleni o CR tvofila pfiblizné Ctvrtinu zprav o migraci a zaméfovala se nejvice na vyroky

11 Tamtéz, str. 16.
112 Tamtéz, str. 16.
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ceskych politiki ohledné mezinarodniho déni, pfipadn€ na ostrahu hranic a ptipravenost zeme
na prijeti uprchlikt.

Dalsi sledovanou kategorii byli mluvéi a mnozstvi prostoru, ktery dostali k vyjadfeni.
Nejcastéji byli citovani samotni novinafi a hned za nimi ¢esti politici. Mezi mluv¢imi se téméet
tak Casto jako politici vyskytovali tiskovi mluv¢i ¢eskych tfadi nebo samotni Gfednici. Jiné
osoby ve zpravodajskych relacich prakticky prostor nedostaly a neobjevilo se ani jedno piimé
vyjadfeni migranta nebo zadatele o azyl. V publicistickych ptispévcich zaznél hlas nebo ptibeh
migranta ve 4 ze 34 analyzovanych zprav poradu 60 minut.

Témata, na kterd se zpravy v piipad¢ uprchlické krize zaméfily, se ve vétsiné piipada
tykala politiky (84 % v Hlavni zpravy ve 12, 85 % v Hlavni zpravy — rozhovory a komentate,
73 % v 60 minut). Jind témata byla spiSe okrajova, Slo socidlni a kriminalni oblast (pfispévky
tykajici se kriminality vypovidaly o zlo€inech spachanych na uprchlicich, jen v jednom ptipadé
byl vinikem migrant).

V piipadé druhé zvolené vysilaci stanice Cesky rozhlas Plus vyzkum sledoval pofady
Den podle..., Nazory a argumenty, a Pro a proti. V ptipadé vsech téchto potadi se jedna o
publicistiku. Po celé analyzované obdobi se v relacich téma migrace objevovalo ¢asto. Jako
hlavni téma bylo uvedeno v nadpolovicni vétsin€ vSech ptipadi (58 % v Den podle..., 65 %
v Nazory a argumenty a 75 % v Pro a proti).

Co se tyce lokace ptispévkd, i v piipad¢ publicistickych potadi se hovotilo pfevazné o
udalostech mimo Ceskou republiku, dvé tietiny z nich viak byly n&jakym zptisobem vztazeny
k CR a nejéastéji zaznivaly citace Eeskych novinatii (dalsimi relativné Gasto se vyskytujicimi
citovanymi, stejné jako v piipadé analyzy potadii Ceského rozhlasu, byli také &esti politici,
odbornici na danou problematiku a politologove).

Z pozorovanych tematickych ramct byly v ptipad¢ potfadt Den podle... a Nazory a
argumenty piispévky nejcastéji fazeny k politice. Pro a proti se zabyvalo vyhradné (100 %)
socidlni a spolecenskou problematikou (vefejnym minénim, zdravotnictvim, Skolstvim...).
K dal$im, jiz mnohem méné¢ frekventovanym rdmctm (3 % az 0 % ptispévkl) patiily u poradii

Den podle... a Nazory a argumenty kriminalita, human interest story a kultura.

Medidlni pokryti tzv. migracéni krize v online zpravodajstvi (Novinky, iDnes, CT24.cz) —
zdkladni vysledky obsahové analyzy'*3

113 TKACZYK, Michal. Medidlni pokryti tzv. migracni krize v online zpravodajstvi (Novinky, iDnes,
CT24. cz)—zdkladni vysledky obsahové analyzy. Working paper). Brno: Masaryk University, str. 20.
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Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, jakym zplisobem je uprchlicka krize prezentovana
v Ceskych online médiich v druhé poloviné roku 2015. Prace se zaméfila na zpravodajské
portaly Novinky, iDnes a CT24.cz. Sledovano bylo, jakou dilezitost piikladaly jednotlivé
servery tématu migracni krize, jak dalece se vénovaly jejim jednotlivym aspektim a do jaké
miry byla krize vykreslovana jako problém.

Dulezitost tématu byla posuzovéana na zdkladé mnozstvi prispévkl na jednotlivych
serverech vénovanych migracni krizi za jeden den. Kategorie pro dulezitost jednotlivych
aspektil krize sledovaly zastoupeni zpravodajskych hodnot, tematické tazeni ptispévk,
strukturu a hierarchii mluvcich a zptisob zaramovani déni a aktérii. Mira, do jaké byla krize
povazovana za bezpecnostni problém, se posuzovala na zaklad¢ vyskytu zpisobd ramovani
udalosti a aktérii zdiirazitujicich bezpecnostni rozmér krize. Dalsi kritérium bylo jak casto a
v jaké roli se ve zpravach objevovali aktéfi hodnotici situaci jako riziko.

Vyzkum pracoval s metodou obsahové analyzy a opiral se o teorii agenda setting.
Vyzkumny vzorek predstavovaly ¢lanky vyhledané v databazi Anopress za pomoci klicovych
slov. Analyza zahrnovala pouze ¢lanky souvisejici s pfichodem migranti ze zemi Blizkého
Vychodu a Severni Afriky do Evropy. Do vzorku nebyly zahrnuty publicistické Zanry, ani
zpravodajské rozhovory. Celkovy takto vybrany vzorek sestaval z 2464 clanka, 716 jich
publikoval portal CT24, 723 server iDnes a 1025 Novinky.

Z casovych a finan¢nich diivodu se analyza blize zamétila pouze na obdobi mezi 26.
cervnem a 31. fijnem 2015, jelikoZ v tomto obdobi byl pozorovan narlst zajmu o tuto agendu,
jeji vrchol a také pokles dileZitosti. ZvySeny zajem byl spojen s prvni vyraznéjsi politizaci
tohoto tématu v souvislosti s otazkou kvot. Za mezni udalost povazuji autofi analyzy evropsky
summit, ktery se konal 25. a 26. Cervna v Bruselu a své stanovisko tam jel vyjadfit tehdejsi
premiér Bohuslav Sobotka. Tento vzorek zahrnoval 153 piispévkil publikovanych na CT24,
164 na iDnes a 241 zvefejnénych na Novinkéch.

Prvni ztetelnéj$i rozdil mezi pozorovanymi zpravodajskymi portaly se objevil v srpnu
2015, Novinky zacaly tématu pfisuzovat vétsi dillezitost nez dalsi dva servery. V kontextu
s po¢tem Zadosti o azyl v tomto obdobi nebyl tento zvySeny zajem opodstatnény, jelikoz
mnozstvi migrantli mificich do Evropy nevzrostlo. Autofi studie si tento postup redakce
Novinek vysvétluji jako snahu zesilit problematickou skute¢nost. Z dlouhodobého hlediska se
vSak dulezitost tématu odvijela od poctu migrantl zadajicich o azyl v EU a kratkodobéjsi
narasty z4jmu sledovanych médii o tuto agendu zplsobovaly rizné jednotlivé tragické nebo

jinak mimotadné udalosti.

46



Z hlediska zpravodajskych Zanrt bylo téma z vice nez devadesati procent pokryvéano
zpravami. Jiné zanry se vyskytovaly minimalné a zpravidla Slo o texty, které pisi novinafi pfimo
na misté déni, tedy naptiklad zpravodajské reportdze a pak také zanry zprostiedkujici osudy
konkrétnich jednotlivct.

Zkoumany vzorek také obsahoval velké mnozstvi grafickych prvka. U vSech zprav se
objevila bud’ alesponi jedna fotografie, video, graf, mapa nebo online reportdz. Novinky
vétsinou publikovaly &lanky s jednou fotografii, zatimco iDnes a CT24 k textim &asto
prikladaly kromé fotografii (kterych bylo Casto vice nez jedna) také videa, odkazy na souvisejici
¢lanky, obsahy pievzaté ze socialnich siti, online reportaZe nebo jiné dalsi prvky.

Nejcastéji se objevujici zpravodajskou hodnotou nebyla navzdory ocekévani negativita,
ale vztah k mocenskym elitdm (obsahovalo ji zhruba 60 % textti). Toto zjisténi platilo napfic¢
vSemi sledovanymi informaénimi portaly, coz podle autorli vyzkumu naznacuje, ze téma
uprchlické krize bylo siln¢ politizovano. DalSim casto se vyskytujicim divodem pro vydéani
zpravy byla geografickd nebo kulturni blizkost (30 % zprav). Tragické a vyrazné negativni
zpravy se vyskytovaly pfedevsim na Novinkach, stejné jako ¢lanky prezentujici udalosti
z pohledu jednotlivce (zpravidla se jednalo o politické aktéry).

Z hlediska sledovanych témat se zpravy vSech tfech webl nejvice zabyvaly
nejruznéjSimi vyjadfenimi/reakcemi/stanovisky k déni, nejCastéji k politickym jednanim
vrcholnych predstaviteli EU. Nasledovaly ¢lanky popisujici situace s ti¢asti migrantu.
Novinky se vramci tohoto tématu nejvice ve€novaly tragickym udéalostem a zadrZenim
uprchliki a CT24 zaméfilo pozornost na situaci na mistech, kde se migranti shromazduji.

Nejcastéji citovanymi mluvEimi byli politici. Jejich vyjadieni se objevila v nadpolovi¢ni
vétsing ¢lankd u vSech sledovanych servert. NejcitovanéjSim ceskym politikem byl ministr
vnitra Milan Chovanec a zahrani¢énim Angela Merkelova. Tento poznatek se shoduje s vySe
zminénou politizaci krize. Dale zpravy obsahovaly vypovédi zastupcl bezpecnostnich slozek.
U vsech pozorovanych zpravodajskych portalti se podil tohoto zdroje pohyboval kolem 10 %.
Nejvyssi podil citaci tohoto druhu se vyskytl u Novinek, coz by mohlo naznacovat, ze tento
zdroj nejvice vykresluje krizi jako nebezpeci. Vyrazny nepomér se vSak vyskytl mezi
muzskymi a Zenskymi mluvéimi z fad samotnych migranti. MuZi byli citovani v 90 % vSech
ptipadu.

V kategorii ramcovani zprav, pficemz v jednom ptispévku mohlo byt identifikovéno
ramcll vice, se nejvice objevoval ramec definovani krize jako administrativné-logistického
problému. CT24 takto zobrazovala krizi v 70 % svych piispévki a u iDnes s Novinkami se

tento ramec vyskytl zhruba v 60 % zprav. DalSim vyraznéji zastoupenym ramcem (cca 30 %
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piispévkil viech sledovanych servert, nejvice opdt u CT24) bylo zobrazeni migraéni krize
v souvislosti trestnou ¢innosti nebo ilegalitou. Treti rdmec piitomny také zhruba ve 30 % vSech
¢lanki byla hrozba a bezpe&nostni riziko, v nejvyssi mife také u CT24, nejméné u Novinek (27

% ptispévkill), navzdory ocekavani.

Jak jiz bylo zminéno na zacatku kapitoly pojednavajici o ptfedchozich studiich
zabyvajicich se tématem uprchlické krize, vybrala si tato prace téchto sedm vyzkumu jako
oporu pro svou analytickou ¢ast. VétSina z nich byla provedena metodou obsahové analyzy a
tato studie také pouziva nekteré z jejich kategorii.

Z prvniho zde popsaného vyzkumu mapujiciho téma uprchlické krize v médiich péti
evropskych zemi, ktery vznikl ve spolupraci s organizaci UNHCR, si analyza bere kategorie
citovanych mluvc¢ich (doméci a zahrani¢ni politici, obcané, migranti atd.) a uvadénych divodi,
proc€ krize nastala. Zaroven byla tato studie také provedena v obdobi léta 2015.

Druhy vyzkum se zaméfoval na negativni zobrazovani migrantti a dokazoval, ze zvlasté
arabsti uprchlici jsou v médiich popisovani jako hrozba. I v tomto piipad¢ se analyza zamétila
na obdobi zvySeného zajmu o migranty, jelikoz jako sledované obdobi vybrala leden 2016, kdy
doslo v Némecku k atokiim spachanym prave ptistéhovalci arabského ptivodu.

Tteti zminovany vyzkum (proména v zobrazovani uprchlikl v rakouském tisku v roce
2015) se stejn¢ jako tato prace vénoval srovnani obrazu uprchlické krize v seridznich a
bulvarnich novinach. Také zplsob ziskani vzorku byl stejny, probéhl za pomoci vyhledani
klicového slova ,,uprchlik® v databazi. Mimo to sleduje tato prace i vyskyt nékterych témat,
které vyzkum rakouského tisku dfive identifikoval (pferozdéleni uprchliki v ramci Evropy,
otazka bezpecnosti a kriminalita, dopady krize na ekonomiku, humanitarni aspekty atd.).

Ctvrta vyse popsana analyza se stejné jako tato prace zaméfovala na uréité zasadni
momenty krize, podle nichz konstruovala vyzkumny vzorek, pouZila metodu obsahové analyzy
a zkoumala, které¢ subjekty dostaly nejvice prostoru vyjadrit se.

Posledni dva zminéné vyzkumy byly vybrany proto, Zze mapovaly téma uprchlické krize
v ramci &eské medidlni krajiny, konkrétng v Ceském rozhlase a v online zpravodajstvi (iDnes,
Novinky, Ct24), a i zde se v obou piipadech jednalo o studie provedené za pomoci obsahové

analyzy a sledovana obdobi se také zaméfovala na rok 2015.
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4. Analyticka cast

V nasledujici ¢asti prace bude popsana pouzitd metoda vyzkumu (obsahova analyza), jeji
stru¢na historie a divody vyberu praveé tohoto konkrétniho postupu. Dale je piedstaveno hlavni
téma projektu spoletné¢ s vyzkumnymi otdzkami, vyzkumnymi kategoriemi a jejich

operacionalizaci. Na zavér budou uvedeny a zhodnoceny vysledky analyzy.

4. 1 Metoda obsahové analyzy

Vznik této metody lze datovat pravdépodobné na zacatek 20. stoleti, kdy doslo ke
znatelnému nartistu produkce tisténych novin, coz si zadalo také vyvinuti védeckého nastroje
vhodného pro jejich analyzu. Pravdépodobné prvni obsahova analyza tisténych novin vsak byla
provedena jiz na konci 19. stoleti, kdy si John G. Speed, tehdejsi editor novin New York World,
polozil otdzku, zda média jeSté¢ piinaSeji opravdové zpravy. Podafilo se mu prokézat, Ze
newyorské noviny publikuji ¢im dal méné seridznich zprdv z oblasti védy, literatury a
nabozenstvi, a naopak se vénuji vice skandaliim, sportu a kriminalité. Na pocatku 20. stoleti se
pro vyzkumniky médii metoda obsahové analyzy stala oblibenym nastrojem, o kterém byli
presvédcCeni, Ze jim Ize snadno prokazat klesajici uroven novin.4

Bernard Berelson (americky sociolog a socidlni psycholog) ji v padesatych letech popsal
jako techniku pro kvantitativni, systematicky a objektivni vyzkum zjevného obsahu
komunikace. Casto pro to byvéa oznatovéan za zakladatele obsahové analyzy, coz viak vzhledem
k jeji historii sahajici k po¢atktim 20. stoleti neni pfesné.'?®

Jedna se o strukturovany a selektivni proces vychazejici ze socialné-védnich metod
méfeni. Obsahova analyza zkouma medialni obsahy za pomoci nékolika vybranych znaktl a
diky své strukturovanosti jsou jeji vysledky snadno ovéfitelné. Dalsi prednosti této metody je
také moznost analyzovat velké mnozstvi textd i jinych mediovanych sdéleni, vysledky
vyzkumu nasledné statisticky zpracovat a ¢iselné hodnoty znazornit v tabulkach a grafech.!1®

Systemati¢nost a strukturovanost obsahové analyzy vychazi z jejiho blizkého vztahu

s metodami pfirodnich véd. Vyznacuje se proto vysokou mirou objektivity a intersubjektivity a

114 KRIPPENDOREFF, Klaus. Content analysis: An introduction to its methodology. Sage publications,
2018, str. 5.

115 SEDLAKOVA, Renéta. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Vyd. 1. Praha: Grada,
2014. ISBN 978-80-247-3568-9, str. 291.

116 SCHULZ, Winfried a Irena REIFOVA. Analyza obsahu medidlnich sdéleni. 3., nezmén. vyd.
Ptelozil Barbara KOPPLOVA. Praha: Karolinum, 2011. ISBN 978-80-246-1980-4, str. 30, 31.
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jejim cilem je poskytnout popis nebo vysvétleni ur¢itého fenoménu bez toho, aniz by byl
zkreslen pohledem vyzkumnika.!!” Systemati¢nost metody spo¢iva v tom, ze viechny medialni
obsahy jsou zpracovany stejnym zpiisobem. Intersubjektivita pak, ze kazdy dalsi vyzkumnik
dojde pfi aplikaci stejnych metod ke stejnym vysledktm. 118

Dalsimi pojmy dtlezitymi pro obsahovou analyzu jsou reliabilita a validita. Vyzkum
splnuje podminku validity tehdy, pokud je ve vysledku opravdu méfeno to, co vyzkumnik
zamyslel méfit. V ptipadé tohoto typu analyzy je vyzkumnik zodpovédny za vybér zkoumanych
koncepti a zptisob jejich méteni tak, aby vysledky byly skutecné validni. Pojmem reliabilita se
rozumi mira, do jaké je mozné ziskat pii opakovani vyzkumu stejné vysledky.*® Ty nemohou
zaviset na osobach provadéjicich analyzu, nybrZz na metodach a analyzovaném materialu. 12°

Na zakladni typ obsahové analyzy je mozno nahliZet jako na hybridni ptistup. Zahrnuje
totiz jak sbér nestrukturovanych dat, coz je technika nalezejici do kvalitativniho vyzkumu, tak
jejich mechanické kdédovani a analyzu za pomoci statistickych metod, coz odpovida postupu
Cisté kvantitativnimu.*?? Samotny vyzkum vzdy za¢ind vymezenim vybé&rového souboru neboli
jednotek, které budou nasledné analyzovany. Zakladni vybér materidlu pro tuto vyzkumnou
metodu se provadi ve Ctyfech rovinach: v jakych médiich, za jaké Casové obdobi a jaké
konkrétni jednotky se budou zkoumat.

Operacionalizace zac¢ind vymezenim vyb&rového souboru Setfeni, kterym se rozumi
vybér jednotek piichazejicich v tivahu pro analyzu. Vybér se provadi ve ¢tyfech rovinach: jaka
média, jaké obsahy, za jaké casové obdobi se budou zkoumat. Dale nasleduje operacionalizace
neboli ptesna specifikace jednotek analyzy.122

Jak jiz bylo vySe uvedeno, je metoda obsahové analyzy urcéena predev$im pro vyzkum

vetsiho mnozstvi materidlnu (jednotek) za rozsahlejsi ¢asové obdobi. Také se hodi pro zjiSténi

W7 NEUENDOREF, Kimberly A. The content analysis guidebook. Second edition. Los Angeles: SAGE,
[2017]. ISBN 9781412979474.

118 SCHULZ, Winfried a Irena REIFOVA. Analyza obsahu medidlnich sdéleni. 3., nezmén. vyd.
Ptelozil Barbara KOPPLOVA. Praha: Karolinum, 2011. ISBN 978-80-246-1980-4, str. 35.

119 NEUENDORF, Kimberly A. The content analysis guidebook. Sage, 2016.

120 SCHULZ, Winfried. Politische Kommunikation: Theoretische Ansitze und Ergebnisse empirischer
Forschung, 3, str. 35.

121 DRISKO, James W.; MASCHI, Tina. Content analysis. Pocket Guides to Social Work R, 2015, str.
13.

122 SCHULZ, Winfried. Analyza obsahu medialnich sd&leni. 3., nezmén. vyd. Praha: Karolinum, 2011,
149 s. SCHULZ, Winfried. Politische Kommunikation: Theoretische Ansdtze und Ergebnisse
empirischer Forschung, 3, str. 36.
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medidlniho obrazu urcité udalosti nebo osobnosti, napf. politika, sportovce nebo umélce.'3

Tato prace si klade za cil analyzovat obraz tématu uprchlické krize béhem jejich nejkritictéjSich
meésict v roce 2015. Vzhledem k velikosti zkoumaného vzorku je tedy v tomto piipadé nutné
zredukovat mnozstvi zkoumanych proménnych a vyzkum provést za pomoci kvantitativni
metody obsahové analyzy. Prace se navic zabyva také problematikou bulvarizace, coz je téma,
které byva ¢asto monitorovano prave timto typem vyzkumu, a to uz od jeho pocatku na pocatku

20. stoleti.

4.2 Téma a cile prace, hlavni a vedlejSi vyzkumné otazky

wewr

o nutnost vyrovnat se s ptichodem velkého mnozstvi uprchlikli, nebo o organizaci zachrannych
operaci ve Stfedozemnim mofi a na trasach, po kterych lidé cestovali do Evropy. Krize
v neposledni fadé postavila ¢lenské staty unie i pfed zkousku soudrznosti a schopnosti fesit
spole¢né problémy. UNHCR proto prohlasila rok 2015 za rok uprchlické krize. 124

Dulezitou roli béhem téchto udalosti hrala také média, pro ktera predstavovala krize po
fadu mésict téma &islo jedna, a piestoze Ceské republika pro migranty nikdy nebyla cilovou
destinaci, 1 v naSich sdélovacich prostfedcich se zélezitosti spojené s uprchlickou krizi
objevovaly velmi ¢asto. Tato prace se proto zamétuje na to, jakym zplisobem byli prave hlavni
aktéfi téchto udalosti, tedy uprchlici, zobrazovani ve vybranych ¢eskych médiich v roce 2015.
Jedna se konkrétné o deniky Mladéa fronta DNES a Blesk a zjistovano bude, jaky medidlni
obraz téchto lidi pravé tato dvé periodika vytvofila. Pro tento Ucel si analyza vybere Casové
obdobi zahrnujici nékolik klicovych okamziki krize, které UNHCR oznacila jako zlomové, a
o kterych oba Ceské deniky také informovaly.

Dalsim krokem této préace je porovnani obou vybranych tiskovin a zjiSténi, zdali a do
jaké miry se deniky shoduji nebo lisi ve zplisobu, jakym o migrantech informuji. Je totiZ moZné
predpokladat, Ze Mlada fronta DNES bude vykazovat fadu podobnosti s bulvarnim denikem
Blesk, jelikoz se ¢asto oznacuje jako noviny nachdzejici se na hranici mezi seridznim tiskem a
bulvarem. PouZziva se pro ni také termin ,,pop-noviny*, coz je tisk, ktery na prvni pohled vypada

jako prestizni noviny, ale mira zjednoduseni, titulky, velikost fotografii i jazyk se jiz zietelne

13 DRISKO, James W. a Tina MASCHI. Content analysis. New York: Oxford University Press,
[2016]. ISBN 9780190215491, str. 12

124 Dostupné z: https://www.unhcr.org/news/stories/2015/12/56ec1ebde/2015-year-europes-refugee-
crisis.html, citovano 4. 6. 2019
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priblizuji bulvaru.’?> 1 témata, ktera tento denik vybira, ¢asto odkazuji k méné zavaznym
spoleéenskym jevim.126

Analyza se tedy zamé&ii pfedevsim na celkovy medidlni obraz uprchlikii a uprchlické
krize roku 2015 v Mladé front¢ DNES a Blesku, ale také na rozdily mezi obéma zkoumanymi
periodiky. Dal§im cilem prace bude také zjistit, nakolik vyuziva seri6zni (nebo poloseridzni)

denik postupt typickych pro tisk bulvarni.

4.2.1 Cil vyzkumu:

Cilem této prace je provést kvantitativni obsahovou analyzu textl zaméiujicich se na uprchliky
v roce 2015, které vysly v denicich Mlada fronta DNES a Blesk a zjistit, jak jsou zde tito lidé

reprezentovani.

4.2.2 Hlavni vyzkumné otazky:

Jakym zplsobem konstruovaly deniky Mlada fronta DNES a Blesk obraz uprchlik v obdobi

tzv. migracni krize v roce 2015 a jak se v tomto ohledu od sebe tyto dva deniky lisily?

4.2.3 Vedlejsi vyzkumné otazky:

1. Vedlejsi vyzkumna otizka: jakou pozornost vénovaly zkoumané deniky tématu
uprchlické krize?

Jakou miru pozornosti vybrané deniky tématu vénovaly, je moZné vypozorovat jizZ z mnoZzstvi
publikovanych piispévki o migrantech. Tato vyzkumna otdzka proto pracuje s konceptem
nastolovani agendy definovanym Maxwellem McCombsem, ktery fikda, Ze pfijemci
zpravodajstvi jsou konfrontovani s realitou, ke které maji pfistup pouze prostiednictvim médii,
a pravé média maji schopnost ovlivnit, o kterych zélezitostech se bude ve spolecnosti
diskutovat, v jaké mife a jakym zpiisobem. Sdélovaci prostiedky také mohou urcovat, ktera

témata jsou dillezité¢jSi nez jina; v pripad¢ tisténych médii se miize jednat napiiklad o Cislo

125 OSVALDOVA, Barbora; KOPAC, Radim (ed.). Co je bulvar, co je bulvarizace. Charles University
in Prague, Karolinum Press, 2016., str. 53

126 SCHNEIDEROVA, Soia. Analyza diskurzu a medialni text. Charles University in Prague,
Karolinum Press, 2015, str. 109
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stranky, na které je dané téma umisténo (titulni strdnka versus umisténi uvnitt vydani) nebo

také o pocet slov, ktery danému tématu noviny vénovaly.'?” Vyzkum se tedy zam&fi na:

1.1. Celkovy po¢et ¢lanki vydany za celé sledované obdobi v jednotlivych denicich, tedy kolik

zprav vénovanych tomuto tématu se objevilo v Mlad¢ front¢ DNES a v Blesku.

1.2. Poéet ¢lankii vydany v jednotlivych denicich za den neboli kolik ptispévki o uprchlicich
se v Mladé front¢ DNES a v Blesku objevovalo v jednotlivé dny, kdy o tématu tyto deniky
informovaly, z ¢ehoz bude mozné usoudit, kdy a v souvislosti s jakymi udalostmi klesal ¢i

stoupal zajem sledovanych periodik o déni spojené s migranty.

1.3. Pocet slov, ktery ¢lanky zabyvajici se migranty obsahovaly, jelikoz dal$im indikatorem
z4jmu novin o danou agendu je také mnoZzstvi prostoru, které jsou sledované deniky ochotné

tomuto tématu vénovat.

1.4. Cislo stranky, na kterou deniky umistovaly zpravy o uprchlicich. Poslednim aspektem, na
ktery se analyza zaméfuje jakoZto na indikator z4jmu Mladé fronty DNES a Blesku o téma,
bude umisténi ¢lankt o sledované problematice v rdmci denikii. Zkoumano bude, na jakych
strankéch sledované tiskoviny publikovaly zpravy o migraci, zdali se jednalo také naptiklad o

titulni stranky deniki a kolikrat se dané téma objevilo pravé zde.

2. Vedlejsi vyzkumna otazka: Jakym zpisobem vybrané deniky zobrazuji téma

migranti a uprchlické krize?

Témata, o kterych v souvislosti s fenoménem migrace média nejcastéji informuji a vybér
mluvcich a zdroji informaci, které k tomu vyuzivaji, také souvisi s konceptem nastolovani
agendy. V tomto piipad¢ vSak jde o nastolovani agendy 2. stupné, kdy média ovliviiuji nejen
ktera témata budou ve spolecnosti diskutovana, ale také to, jaké atributy jsou jim pfisuzovany
a s ¢im jsou tato témata spojovana.'?® Pro zodpovézeni druhé vyzkumné otazky tedy bude
analyza sledovat, sjakymi tématy jsou migranti nejcastéji spojovani a kolik prostoru je
vénovano témto jednotlivym aspektim krize. Analyza se tedy dale zaméii na nasledujici

aspekty:

127 Setting the Agenda: The Mass Media and Public Opinion, Od autord: Maxwell McCombs
128 setting the Agenda: The Mass Media and Public Opinion, Od autord: Maxwell McCombs
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2.1. Téma zprav zabyvajicich se uprchliky. Témata ¢lank, které bude analyza sledovat, byla
uréena na zdkladé predchozich vyzkum@'?® této problematiky a po prvotnim zb&Zném
prostudovani zkoumaného vzorku. Téchto témat je celkem 16 a budou vyjmenovédna a

uptfesnéna v kapitole vénujici se operacionalizaci.

2.2. Mluv¢i (osoby nebo instituce), které se k uprchlické krizi vyjadrovaly. Také to, jaci
mluv¢i nebo instituce se vyjadiuji k dané problematice, ptispiva k utvareni jejiho vysledného
medialniho obrazu. A stejné¢ jako u témat zprav, i mozni mluvci byli identifikovani po

prostudovani predchozich vyzkumii'*° tématu a sledovaného vzorku.

2.3. Vénovaly se deniky Mlada fronta DNES a Blesk spiSe domacim nebo zahrani¢nim
zalezitostem spojenym s uprchliky a migraéni krizi?

Dalsim sledovanym aspektem spojenym s problematikou migrace je jeji geograficky rozmér.
Teorie zpravodajskych hodnot tika, ze geograficka blizkost je jednim z dalezitych parametri
zpravy a ¢im blize se udalost odehrava, tim vyssi je Sance, Ze bude médii zaznamenana. Analyza
tedy také sleduje, zdali se v pripadé pfispévkl vénovanych uprchlické krizi jedna o zpravy
domaci nebo zahrani¢ni a z jaké zemé migranti pochazeji. Prevaha doméaciho zpravodajstvi nad
zahrani¢nim je také jednim ze znakl bulvarizace (viz niZe). Pro tento ucel budou zpravy
rozdéleny do kategorii:

- 1. DomAci — piispévky primarné informujici o déni v Ceské republice

- 2. Zahraniéni — piispévek pojednavajici o udalostech mimo Ceskou republiku

129 GREUSSING, Esther; BOOMGAARDEN, Hajo G. Shifting the refugee narrative? An automated
frame analysis of Europe’s 2015 refugee crisis. Journal of Ethnic and Migration Studies, 2017, 43.11:
1749-1774. V tomto vyzkumu, ktery zminuje také teoreticka ¢ast prace, byly identifikovany radmce
osidleni, distribuce/rozdéleni, bezpecnost, kriminalita, ekonomické dopady, humanitarni aspekty,
viktimizace a uplatnéni na trhu prace, z nichz caste¢n¢ vychazi témata sledovana timto vyzkumem.

130 Vyzkum, ktery provedli M. Berry, 1. Garcia-Blanco a K. Moore, ktery zminuje kapitola zamétujici
se na pfedchozi studie sledované problematiky, se zaméfoval mimo jiné na to, zdali se v ¢lancich
vénovanych uprchlikiim objevovaly hlasy fadovych obcantl, migrantii nebo politikt, coz jsou zdroje,
které si odtud bere i tento vyzkum, spole¢n¢ s dal§imi sledovanymi zdroji budou uvedeny u
operacionalizace sledovanych mluv¢ich. Zminovana analyza také zkoumala, ze kterych zemi uprchlici
pochézeli, jaké méli diivody k opusténi domovskych zemi a jaké se objevovaly navrhy feseni
uprchlické krize, coz jsou aspekty, sledované i v tomto vyzkumu.

BERRY, Mike; GARCIA-BLANCO, Inaki; MOORE, Kerry. Press coverage of the refugee and
migrant crisis in the EU: A content analysis of five European countries. 2016.
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cizi zemi, avSak existuje urcita spojitost mezi témito zahrani¢nimi udalostmi a situaci v Ceské
republice
- 4. Zahrani¢ni s pfesahem — text informujici primarné o domacich tématech spojenych s krizi,

avsak dale je probirano, jakou spojitost maji tato témata se zahrani¢im

2.6. Jaké jsou zemé pivodu uprchlikia?

Do této kategorie bude zaznamenana jejich narodnost nebo oblast, kterou sledované deniky
zminuji v souvislosti s jejich ptivodem. Vyzkum sleduje, jak detailné se Mlada fronta DNES a
Blesk na danou problematiku zaméfovaly, zdali byly zminovany konkrétni zemé, ze kterych
uprchlici pochazeji, které¢ zemé to byly konkrétné, nebo zdali §lo jen o obecnéjsi geografické

pojmy jako Afrika nebo Blizky Vychod.

3. Vedlejsi vyzkumna otazka: Vykazuje denik Mlada fronta DNES prvky bulvarizace ve

srovnani s Bleskem?

Jak jiz bylo uvedeno vySe, o bulvarizaci se v souvislosti s Mladou frontou DNES mluvi
pomérné Casto jelikoz se jednd o tzv. ,,pop noviny*, které jsou na pomezi bulvaru a seri6zniho
tisku. J. Koncelik a T. Trampota vSak jiz ve své praci o bulvarizaci ceskych médii
nekompromisné fadi Mladou frontu DNES k bulvaru.'3! P¥esna hranice toho, kdy se jesté jedna
o seridzni noviny a kdy uz o bulvar, vSak neexistuje a mize existovat celd fada variant.
Naptiklad C. Sparks rozlisil 5 druht tisku podle miry bulvarizace, podle néj existuji jak Cisté
seridzni a bulvarni noviny, tak néco mezi nimi, tedy periodika s vysokou koncentraci seridéznich
piispévkl zaméfenych na dilezité udalosti a procesy, avSak se stoupajici mirou soft-news a
zprav typu feature.'*? O bulvarizaci je mozné mluvit v piipadé, Ze tisk projevuje mensi zdjem
o politiku, ekonomiku a dulezité spole¢enské procesy a zaméfuje se misto toho na zabavu,

(24

kriminalitu a osobni ptib&hy lidi.!** Vyzkum se proto zaméfi na to:

131 TRAMPOTA Tomas, KONCELIK Jakub. The tabloidisation of the Czech daily press. In Making Democracy in 20
Years: Media and Politics in Central and Eastern Europe. Wroclaw: Wydaynictvo Uniwersytetu Wroclawskiego,
2011, ISBN 978-83-229-3184-4, str. 24.

132 7ELIZER, Barbie, et al. Tabloid tales: Global debates over media standards. Rowman & Littlefield Publishers,
2000, str. 15.

133 TRAMPOTA, Tomas. Defining the Tabloid: Czech Perspective. Communication Today, 2010, 1.2: 15.
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3.1. Jak casto se v Mladé fronté DNES a v Blesku vyskytuji ¢lanky typu infotainment, tedy
irelevantni piispévky zaméiujici se na bizarni nebo nedilezité aspekty krize, nepiinasi

relevantni informace a maji za cil pouze bavit, Sokovat nebo ptisobit na city?

3.2. Jak casto se v Mladé fronté DNES a v Blesku vyskytuje personalizace? neboli
ptispévky, které pro vétsi ndzornost vysvétluji danou problematiku na ptikladech jednotlivet,

nebo tyto piibéhy publikuji proto, aby zaptsobily na emoce Ctenare.

3.3. Jaky je ve sledovanych denicich pomér domaciho a zahrani¢niho zpravodajstvi.
Prevladaji doméci nebo zahrani¢ni ptispévky? (Pfevaha domaciho zpravodajstvi nad

zahrani¢nim je klasifikovana jako jeden ze znakl bulvarizace)

3.4. Jaky je ve sledovanych denicich pomér zprav obsahujicich nasili a trestné ¢iny? Zde
bude porovnan pocet Clankii zarazenych do tematickych kategorii ,,nehody®, ,,nasili vaci

uprchlikim® a ,,uprchlici pachajici nasili*)

4. Vedlejsi vyzkumna otazka: Do jaké miry byli uprchlici prezentovani jako hrozba nebo
obét’?

K zodpovézeni této otdzky vyuzije analyza koncept framingu neboli zaramovani udélosti a
aktérd. Ohledné agendy uprchlictvi a jejiho zardmovani se samoziejmé miiZe vyskytovat ramcii
vice, avSak vyzkum se blize zam¢fi na tyto dva konkrétni: rdmec uprchlika jakoZzto obéti a
uprchlika jakozto hrozby. K ur€eni, do kterého z nich piispévky spadaji, bude sledovano

nasledujici:

4.1. Jaké duvody uvadély sledované deniky pro odchod uprchlikii ze zemi jejich pivodu?
1. Obecné oznaceni zemi jako ,,problém®, ,,problémova zemg*

2. Valecné¢ konflikty, terorismus, hrozba Islamského statu, nasili, Spatnd bezpecnostni situace
3. Chudoba v zemich, velmi Spatné zivotni podminky

4. Snaha ekonomicky si polepsit, ptispévky obsahujici ndzory, Ze migranti jdou za lepSim
zivotem, piestoze doma se maji relativné dobfte

5.Jiné

Informace o chudobé, nebezpeci a Spatnych zivotnich podminkach vykresluji uprchliky jako
obéti, kdezto ekonomicka migrace byla vniméana velmi negativné a predstavovala migranty jako

hrozbu.

56



4.2. Jaké navrhy FeSeni krize se v Mladé fronté DNES a v Blesku objevovaly?

1. Obecny, nespecifikovany pozadavek, aby doslo co nejrychleji k vyfeseni situace

2. Zakézat uprchlikiim vstup do Evropy nebo do Ceské republiky, odmitani kvot a vraceni lidi
zpét do zemi jejich pivodu

3. Humanitarni pomoc v zemich, z nichz se utikd a pomoc lidem, ktefti jsou jiz v Evropé

4. Vojenska intervence v zemich s nestabilni politickou a bezpecnostni situaci

5.Jiné

Diivody, které casto zminovaly pfedchozi vyzkumy tohoto tématu. Zakaz vstupu uprchliktim
do zem¢ souvisi s ramcem (potencidlni) hrozby a informace o humanitarni pomoci naznacuji,

ze se jedna o obéti.

Uprchlici jsou ramovani jako hrozba, pokud se ve zpravé vyskytne jeden nebo vice
nasledujicich indikatora:

- téma prispevku jsou uprchlici pachajici nasili

- jako navrh feSeni krize je uveden zékaz vstupu uprchlik do Evropy

- jako dtivod opusteni jejich domovskych zemi je uvedena snaha ekonomicky si polepsit

Uprchlici jsou ramovani jako obét’, pokud se ve zpraveé vyskytne jeden nebo vice
nasledujicich indikator:

- jako téma piispévku je uvedeno nasili pachané na uprchlicich nebo nehody nebo pomoc
uprchlikiim

- jako dtivod opusténi domovskych zemi jsou uvedeny vale¢né konflikty nebo chudoba

- jako navrh feSeni krize je uvedena humanitarni pomoc v zemich, ze kterych lidé prchaji

4.2.4 Vybér zkoumaného obdobi

Pro tcely analyzy medialniho zobrazeni uprchlikli v dobé migracni krize roku 2015 bude
vybran Casovy usek, ktery zahrnuje obdobi ,kritického 1éta* tohoto roku, jak jej oznacuje
UNHCR. Tehdy se vSechna vyznamna evropska média zabyvala touto problematikou a
pfinasela zpravy jak o situaci v zemich, ze kterych lidé utikali, tak o snaze evropskych statt

krizi riiznymi zp@isoby vyfesit.!3*

134 DELL’ORTO, Giovanna; WETZSTEIN, Irmgard (ed.). Refugee News, Refugee Politics:
Journalism, Public Opinion and Policymaking in Europe. Routledge, 2018
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Jelikoz se prace zamétuje piimo na obraz migrantl, bude vybrany vzorek kopirovat
nejvypjatéjsi momenty tzv. uprchlické krize. Jak bylo jiz vySe popsano, organizace UNHCR
sestavila seznam sedmi nejvyznamnéjsSich udalosti krize, které¢ vyznamné ovlivnily jeji prab¢ch.
Vzorek analyzy tedy zahrnuje vSech téchto sedm momentt a sklada se ze tii uméle vytvoienych
obdobi (vzdy pfiblizné€ jeden mésic), které jsou konstruovany kolem téchto udalosti.

Prvni ¢ast vzorku se zam¢fi na obdobi mezi 20. bieznem a 20. dubnem 2015. Dne 20.
bfezna doslo u ostrova Lampedusa ke ztroskotani lodi pfevazejici odhadem sedm set uprchlikti
a z tohoto mnozstvi se podafilo zachranit zhruba 50 osob. K analyze byl vybran casovy usek
od 20. bfezna do 20. dubna, jelikoz se piedpoklada, ze béhem této doby oba vybrané deniky
publikovaly dostatek ptispévki pro analyzu a bude proto mozné zjistit, jaky medialni obraz
uprchlikii v této dobé deniky Mladé fronta DNES a Blesk vytvarely.

Druha ¢ast vzorku sleduje obdobi od 28. srpna 2015 do 28. zati 2015. Tento ¢asovy tsek
zacina zpravou o nalezeni jednasedmdesati mrtvych uprchlikli v opusténém kamionu u hranic
Rakouska s Mad’arskem. Ddle je zde zahrnuta udélost ze 4. zati 2015, kdy byl na turecké plazi
nalezen utonuly syrsky chlapec Alan Kurdi, a také protesty v Mad’arsku z 5. zafi a dokonceni
stavby plotu na srbsko-mad’arskych hranicich 15. zafi, coZ jsou momenty, kter¢ UNHCR také
povazuje za milniky krize.

Posledni ¢ast zkoumaného obdobi se zaméii na Casovy usek od 9. fijna 2015 do 9.
listopadu tohoto roku. Dne 9. fijna zacalo pfemistovani skupiny devatenacti migrantii z Italie
do Svédska podle novych piesidlovacich plani Evropské unie a 4. listopadu zacaly relokace
v Recku, odkud pfemistili téicet syrskych a irackych migranti do Lucemburska. I tyto dvé
udalosti oznacila UNHCR ve své zpraveé o uprchlické krizi jako prelomové.

Pro vyzkum bylo zdmérné vybrano téchto sedm udalosti z celého roku 2015 také proto,
ze pokryvaji obdobi od bfezna do listopadu. To znamend, Ze z jejich analyzy bude mozné

vysledovat i to, jak se v pribéhu roku medidlni obraz uprchlické krize ménil.

4.2.5 Jednotky analyzy

Vyzkumnymi jednotkami pro analyzu medialniho obrazu migrantd se stanou jednotliva vydani
denikii Mlada fronta DNES a Blesk. Jako kodovaci jednotka!®®, ke které se vztahuje méfeni, je

urcen jeden ¢lanek (zprava). Jaky usek textu bude povazovan za jeden clanek, je pro potieby

133 Kodovaci jednotka = ¢ast vyzkumné jednotky, ktera je analyzovana. V tomto piipadé jde o
jednotlivé clanky. (Sedlakova, Vyzkum médii, str. 313)
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analyzy dale uptesnéno (analyza totiz pracuje s vysledky vyhledavani v databazi Anopress,
ktera zobrazuje jednotlivé ¢lanky jinym zplsobem nez tisténé verze deniki).
Jelikoz se prace zamétuje na jedno specifické téma, musi byt vymezena také zdznamova

136 neboli ta ¢ast kodovacich jednotek, kterd je pro vyzkum relevantni svym obsahem.

jednotka
V tomto piipadé se jednéd o zpravy s tematikou uprchlictvi a zptsob jejich vybéru za pomoci
klicového slova je popsan dale.

Vzhledem k tomu, Ze se analyza zaméfuje na medidlni obraz migrantl v roce 2015,
m¢éla by cilova populace (tedy vSechny jednotky, pro které by mély byt platné zavéry vyzkumu)
odpovidat vSem vydanim Mladé fronty DNES a Blesku z tohoto roku. Z divodu casové
naro¢nosti a omezenym moznostem této prace vSak byla vybrana pouze takova obdobi, ve
kterych se ve zkoumaném tisku ocekdva vysokd frekvence vyskytu pfispévka ke

sledovanému tématu. Avsak i pfes omezeni zkoumaného obdobi se predpoklada, ze vzorek

bude dostate¢né rozsahly na to, aby bylo mozné zobecnit vysledky vyzkumu na cely rok 2015.

4.3 Operacionalizace
4.3.1 Vybér kdédovacich jednotek
Clanky pojednavajici o migrantech budou pro potieby analyzy vybrany za pomoci databdze
Anopress, do které bude zadano kli¢ové slovo ,,uprchlik* (databaze zaroven vyhleda toto heslo
ve vSech osobach a padech). Z vybraného vzorku se nasledné odstrani ptispévky, které obsahuji
vyraz ,,uprchlik v pfeneseném vyznamu slova a neodkazuji tak k udalostem spojenym s tzv.
uprchlickou krizi roku 2015. M. Tkaczyk ve svém vyzkumu zabyvajicim se obrazem uprchlikti
v online zpravodajstvi zahrnoval pouze ty ptispévky, jejichZ hlavnim tématem byly uddlosti
nebo vyroky, které souvisi s nerizenym pohybem migrantii ze zemi Blizkého Vychodu a Severni
Afriky na uzemi Evropy V ceskych médiich byl tento migracni pohyb prevazné oznacovany jako
uprchlickd ", pripadné ,, migracni krize “."" Stejny postup bude pouzit i v tomto vyzkumu.
Jak bylo jiz vySe uvedeno, obdobi, po které analyza sleduje vyskyt daného hesla, se omezi na
useky 20. biezna az 20. dubna, 28. srpna az 28. zafi a 9. fijna az 9. listopadu roku 2015.

Je mozné, ze nékteré piispévky publikované sledovanymi deniky neobsahuji heslo
,uprchlik® (ale naptiklad jen ,,migrant*) a nedostanou se tak do vzorku, jelikoz je takto databaze

Anopress nenajde. Vzorek je timto relativné zuzen, avSak ptedpokladad se, Ze pro potieby

136 SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuzivangjsi metody a techniky. Grada, 2014, str. 313
137 TKACZYK, Michal. Mediélni pokryti tzv. migraéni krize v online zpravodajstvi (Novinky, iDnes, CT24.
cz)—zékladni vysledky obsahové analyzy. Working paper). Brno: Masaryk University, 2017.
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rekonstrukce medialniho obrazu uprchliki bude zahrnovat dostatek materidlu. Deniky Mlada
fronta DNES a Blesk (a média obecné) navic vétSinou pouzivaly vyrazy ,,migrant* a ,,uprchlik*
jako synonyma, tudiz by pouziti pouze klicového slova ,,uprchlik nemélo nijak vyrazné
zkreslit vysledky analyzy.

V piipadé Mladé fronty DNES se vyzkum zaméii na rubriky Z domova, Ekonomika,
Publicistika, Ze svéta, Kultura, Nazory, a také na ¢lanky z titulni stranky, které nejsou zarazeny
do Zadné z rubrik. B€hem zkoumaného obdobi se v Mladé front¢ DNES nepravidelné objevuje
také rubrika Studenti pisi noviny, kde studenti vyjadiuji své nazory tykajici se krize. I tuto cast
novin analyza zahrne, pokud zrovna bude pfitomna v daném vydani sledované¢ho deniku.
Kodovana naopak nebude ¢ast deniku obsahujici regiondlni zpravodajstvi (viz dale) a také
Sport, jelikoz jde o rubriku, kterd jiz svym zamétfenim neodpovida tématu vyzkumu, a pokud
se zde objevuji ptispévky obsahujici klicové slovo ,uprchlik®, je to vzdy v pfeneseném
vyznamu slova. Analyza vynechd i seSit Servis, jelikoZ se zde také nevyskytuji relevantni
prispévky (jedna se viceméné jen o Cast novin obsahujici televizni program a piedpovéedi
pocasi).

V deniku Blesk budou zkoumény tyto rubriky: Téma, Politika, Zahrani¢i,
Cechy/Morava, Spoleénost a piispévky z titulni stranky, které ani v Blesku nejsou zafazeny do
z4dné z rubrik. Iutohoto deniku vynecha analyza ¢ast obsahujici sport, a to ze stejného ditvodu
jako u Mladé fronty DNES.

Kédovany naopak nebudou piilohy (magaziny) Mladé fronty DNES (Ona Dnes, Auto
DNES, Doma DNES, Magazin DNES, Rodina DNES a Vikend DNES) a Blesku (Blesk pro
zeny, Nedé€lni Blesk, Blesk magazin, Blesk Hobby, Blesk zdravi atd.).

4.3.2 Vybér textu pro analyzu

Jak bylo jiz uvedeno vyse, vzorek ziska analyza za pomoci databaze Anopress. Jelikoz je jako
kodovaci jednotka vybran jeden ¢lanek, bude dale nutné uptesnit, jak vyzkum postupuje pii
praci s vysledky vyhledavani v této databazi.

Jako jedna kodovaci jednotka se rozumi textovy celek s titulkem, ktery jako samostatny
¢lanek vyhodnoti databdze. Jako jeden uceleny ¢lanek budou kdédovany i1 skupiny textd, které
jsou zastfeSeny jednim hlavnim titulkem, pfestoze v tisténé podobé denikl by je v né€kterych
piipadech bylo mozné rozdé¢lit do ¢lankt samostatnych. Naptiklad v graficky vyrazné ¢lenitém
Blesku by sice bylo moZzné posuzovat ¢asti textovych komplext jako samostatné ¢lanky, av§ak

tato analyza pracuje pouze s vysledky vyhleddvani v databazi Anopress, a proto bude za
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jednotny celek povazovano to, co se objevi ve vystupu vyhledavani, jelikoz vyzkum se
nezameétuje tiSténa vydani denikli; zkouma pouze obsah, a nikoliv grafickou stranku.

Stejné tak ¢lanky s pokracovanim na jiné strané, budou kédovany jako jedna zprava a
titulky, co je uvozuji na dalsi strance, se zapocitaji jako soucast téchto ¢lankt. Také infoboxy a
dalsi textové materialy (napiiklad rtizné ¢iselné seznamy a vycty), které se obcas v databazi
objevuji na konci ¢lankd, se zapocitaji jako soucast zpravy.

Jelikoz analyza nezahrnuje fotografie ptilozené k pfispévkim, do rozsahu ¢lankt se
nezapocitaji ani jejich popisky, které se v databazi zobrazuji na konci ptispévku. Popisky totiz
ve velké vétsiné opakuji pouze to, co jiz bylo v ¢lanku zminéno (n€¢kdy jde o vétu, ktera se
pfimo vyskytuje v ¢lanku). Analyza navic nepracuje s fotografiemi, ale pouze s textem, jelikoz

zékladni verze programu Anopress fotografie nezobrazuje.

4.3.3 Sledované proménné
U analyzovanych ¢lankd budou nejprve urCeny tyto kategorie, které nasledné usnadni jejich

zpétnou identifikaci. Jsou to:

1. Potadové ¢islo zpravy v analyze
2. Datum, kdy zprava vysla

3. Titulek zpravy

4. Strana, na niZ je zprava umisténa

5. Rubrika, ve které byla zprava vydana

Dalsi kategorie se jiz vztahuji k samotnému tématu prace, tedy k uprchlikiim a jsou to:
6. Citované zdroje

7. Zemé pavodu uprchliktl

8. Lokace zpravy

9. Téma zpravy

10. Pocet slov

11. Diivody, pro¢ migranti odchazeji ze zemi svého ptivodu

12. Navrhy feSeni krize objevujici se v tisku

13. Jedna se o infotainment?

14. Jedna se o zpravu typu human interest story?

U prvnich péti kategorii neni tfeba dalSi zptfesnéni, jelikoz se jedna o snadno identifikovatelné
parametry zprav. Kategorie 6 az 14 vSak budou déle detailnéji operacionalizovany:
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6. Citované zdroje

Prvni proménna, kterou analyza sleduje, jsou zdroje citované zkoumanymi médii, které se
vyjadiuji k problematice uprchlictvi. Pokud se v ptispévku objevi jiné téma, ke kterému se
subjekt vyjadiuje, do analyzy zapocitan nebude. Jako zdroj informaci se rozumi osoba, politicka
strana nebo jina organizace, ktera v ptispévku dostane (bud’ piimo nebo nepfimo) moznost
vyjadiit se. Za zdroj informace vSak muze byt povazovana také dalsi tiskovina nebo jiné
médium (internetova stranka, televizni stanice...), z nichz by deniky citovaly.

Jako samotna citace bude kodovana promluva vySe zminénych subjektd, ktera je bud’
ve formé pfimé feci mluvciho s uvozovkami, nebo se mize jednat o nepfimou fe¢ uvedenou
formulacemi typu: ,,podle...“ (napft. ,,Mésicni provoz zdkladny stoji podle Becvare bez platii
vojakit pet milioni korun.”), ,,(urCitd osoba nebo organizace) tvrdi/potvrdil(a), ze...“ (napf.
»YAktivisté naopak tvrdi, Ze policie by rezim v taborech méla zmékcit a pro uprchliky vymyslet
vice zabavy.), nebo ,,...sd¢lil(a), tekl(a), uvedl(a), dodal(a), oznamil(a), konstatoval(a),
poznamenal(a), prozradil(a), ze..., mluvil(a) o tom ze...“, ale také vyjadieni nadzoru tifeba ve
formé ,,...si mysli , Ze...“ (napt. ,,Aktivisté z neziskovych organizaci ¢i lidé pomdhajici
uprchlikiim si ale mysli, Ze sviij podil maji na viem i Cesi, kteri bézence drzi v taborech.”) nebo
»---popisuje/popsal(a) situaci...”“. Podanou informaci, jejiz zdroj bude zkouman, jsou mysleny
také tyto formulace implikujici urcité sd€leni nebo vyjadieni se urcité osoby/subjektu
k aktudlnimu déni: ,,varuje* (napft. ,,Neratovsky farar Josef Suchar v souvislosti s uprchlickou
krizi varuje pred silackymi gesty nékterych Celnich politiku, které jen prizivuji agresivitu ve
spolecnosti a maskuji alibisticky pristup.*), ,,st€Zuje si“... atd. V piipadég, ze se jedna o citaci
jiného deniku nebo média obecné (internetova stranka, televizni stanice atd.), budou brany
v potaz 1 sd€éleni doprovazena slovy ,,...napsal tento denik®, ,,podle listu/deniku...%, ,,...citoval

server...“, ,,podle agentury...* atd.

Jednotlivi mluv¢i a zdroje budou pro Gcely analyzy rozdéleni do téchto kategorii:
1. Domaci politici — osoby ptsobici na domaci politické scéné a jejich tiskovi mluvEi
2. Zahrani¢ni politici — osoby piisobici na zahrani¢ni politické scéné a jejich tiskovi mluvci

3. Vojaci/armada/policie — zastupci policejnich a ozbrojenych slozek (Ceskych 1 zahrani¢nich)
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4. Vyjadieni Ceskych ufadii — afad ve smyslu statni nebo vefejnopravni instituci ziizeny organ
za ucelem vykonu ufedni Cinnosti, kterému je pfikazana urcitd vécnd a izemni plisobnost a
pravomoc.'3® Vyjadieni zejména prostiednictvim tiskovych mluvéich.

5. Vyjadfeni zahrani¢nich ufadii (také spise prostiednictvim tiskovych mluvcich) — viz vyse,
Gifad se viak nenachéazi na nagem tizemi ani nepracuje pro CR

6. Odbornici/experti — védci, analytikové, 1ékafi, psychologové, akademici atd.

7. Obcané/ ,,obycejni lidé* — , hlas lidu®, lid¢, ktefi se nevyjadiuji k problematice ani z pozice
odbornika, ani z pozice politika

8. Samotni uprchlici/migranti/bézenci — lidé na cest¢ z domovskych zemi prchajici pred valkou
nebo ti, ktefi jiz dorazili do cilové zemé a ziji zde

9. Domaci tisk — Ceskeé tisténé noviny

10. Zahrani¢ni tisk — zahrani¢ni ti§t€né noviny

11. Jiné domaci médium — internetova stranka, televizni/rddiova stanice/zpravodajska agentura
12. Jiné zahrani¢éni médium — internetova stranka, televizni/radiova stanice/zpravodajska
agentura, ktera se nenachazi na naem tizemi, ani nepracuje pro CR

13. Aktivist¢ — lidé pomadhajici uprchlikiim, napt. ¢lenové organizaci zabyvajicich se
dodrzovéanim lidskych prav

14. Aktivisté vystupujici proti uprchlikiim — osoby vystupujici proti uprchlikiim a proti jejich
pfijimani do CR nebo jinych evropskych zemi

15. Znamé osobnosti — celebrity vyjadiujici se k tématu

16. Jiné — kategorie pro ziidka se vyskytujici pfipady, které analyza dale nerozliSuje

Jednotlivi mluv¢i a zdroje budou pro kazdy jednotlivy ptispévek kodovani pouze jednou, a to i

v ptipadé, Ze by se v ¢lanku vyskytlo vice jejich vyjadieni.

7. Zemé puvodu uprchlika

Dalsi proménnou, kterou prace sleduje, jsou zemé, ze kterych migranti pochazeji. Jak jiz bylo

uvedeno vyse, z analyzy budou vylouceny ptispévky pojednavajici o migrantech ze statil, co

ptimo nesouviseji s uprchlickou krizi (Casto se jednd naptiklad o Ukrajince nebo o Kubance) a

také clanky, kde je oznaceni ,,uprchlik pouzito mimo kontext nebo v pfeneseném vyznamu.
Analyza zaroven také zkoumad, zdali je jmenovana konkrétni zemé, nebo je zemé

puvodu migrujicich popsana jinym, méné konkrétnim geografickym terminem. Do kodovaci

138 Dostupné z: https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz cast.pl?cast=20732, cit. 22.4. 2020
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knihy budou zanaSeny bud’ nazvy konkrétnich stati (Syrie, Afghanistan, Libye...) nebo
geografickych oznaceni (Blizky vychod, severni Afrika atd.).

V ptipadé, Ze zprava pojednava o déni v urcitych zemich, které jsou jmenovany, ale o
uprchlicich se zde jako o celku mluvi pouze jako o ,,uprchlicich® bez toho, aniz by bylo piesné
specifikovano, odkud pochézeji — napiiklad oznacenim ,,Syfan* nebo ,,syrsky uprchlik®, budou
vyse jmenované zem¢ kddovany jako zemé jejich ptvodu (napt. ,,Docasné rozdéleni Syrie na
sporadicky bojujici statecky je pragmatickym resenim syrského patu. Pro Evropu je viak porad

Spatnym, protoze uprchliky domit nevrati.*).

8. Lokace zpravy

Dalsi zkoumanou proménnou je misto, kde se udalosti odehraly, resp. jestli se jedna o zpravu
zahrani¢ni nebo domaci. Pro ptispévky, které zaroven pojednavaji jak o udalostech v CR, tak
v cizing a tyto uddlosti mezi sebou maji urcitou spojitost, bude zavedena kategorie ,,domaci
zprava s presahem a ,,zahrani¢ni zprava s piesahem®.

Jako domaci zprava jsou kodovany piispévky primarné informujici o déni v Ceské
republice. Do této kategorie jsou zapocitavany i zpravy, které sice mohou obsahovat velmi
stru¢ny tvod nebo background popisujici situaci v zahranici, avSak tato Cast textu zde mé pouze
pripomenout ¢tenafi, co se stalo, uvést mu déni do celosvétového kontextu a jeho cilem neni
informovat o novych udalostech (mlZe se jednat naptiklad o kratkou citaci vyroku zahrani¢niho
politika, ktery se k situaci pted ¢asem vyjadfil, nebo také o obecny tvod ke ¢lanku, kde je
nanejvys na n€kolika prvnich fadcich pfipomenuto tfeba mnozstvi prchajicich lidi a zemé jejich
ptvodu). Napfi. informativni Gvod typu: ,,Za posledni ctyri roky od vypuknuti povstani proti
Basdru Asadovi zakotvilo v Cesku pies tii stovky SyFami. Z cizincii, kteri u nds za prvnich osm

3

mésicu letosniho roku zaZadali o azyl, tvori Syrané tieti nejpocetnéjsi skupinu.”“ nebude
povazovan za piesah do zahrani¢ni kategorie, pokud zprava déale informuje jiZ pouze o doméacim
déni.

Zahrani¢ni zpravou je myslen piispévek pojednavajici o udalostech mimo Ceskou
republiku. Nejcastéji se tedy jednd o staty, do nichz mifi velky pocet uprchlikll a ty se museji
s nastalou situaci vyrovnat. DalSi zahrani¢ni zpravy mohou informovat také o déni v zemich,
ze kterych 1idé prchaji.
sdéleni vypovida o déni v cizi zemi, avSak existuje urcita spojitost mezi t€émito zahrani¢nimi
udalostmi a situaci v Ceské republice. Mitize zde byt napiiklad vysvétleno, jaky dopad bude mit

zahrani¢ni udalost na CR. Pfesah se tak miZe objevit tieba u tématu kvot pro piijimani
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uprchlikti, u kterého je diskutovan postoj nasi zem¢ k nim v kontextu s dénim v ostatnich
statech a k tématu se také vyjadiuji jak zahrani¢ni, tak domadci politici. DalSim piikladem
zahrani¢ni zpravy s pifesahem by v neposledni fadé mohly byt naptiklad i texty popisujici
pusobeni ¢eskych organizaci v krizi zasazenych oblastech.

Posledni kategorie zamétend na lokaci udalosti je doméaci zprava s presahem. Tou se
rozumi text informujici primdrné o domacich tématech spojenych s krizi, avSak dale je
probirano, jakou spojitost maji tato témata se zahrani¢im. MiZze se jednat kuptikladu o
informace o Ceskych politicich na schizich Evropského parlamentu nebo porovnavani postupti,
které v piipadé krize voli Ceska republika a ostatni evropské zemé. Presah zpravy mohou tvofit
i komentare, které srovnavaji udalosti ze zahrani¢i s dénim u nés a také ¢lanky o pfijatych
uprchlicich popisujici jejich zaclenéni do ceské spolecnosti; ty totiz Casto obsahuji také

informace o déni v zemich, ze kterych lidé prchaji.

9. Téma zpravy

Tato kategorie vypovida o samotném obsahu zpravy. Jednotlivymi tématy se rozumi uzaviené
celky spojené jednim autorem, tématem a hodnocenim. JestliZze se autor, t¢éma nebo hodnoceni
zmeéni, jednd se jiz o jiné téma. Text vztahujici se k tématu obsahujici relevantni informace o
uprchlické krizi bude kddovan 1 v piipadé€, pokud se samotné téma uprchlictvi (n¢kteréd z nize
uvedenych kategorii) ve zpravé vyskytuje jako vedlejSi téma. V takovém piipadé se do
kodovaci knihy zaznamenad, ze hlavni téma neni pfitomno a ¢lanek bude zafazen do kategorie
,Jiné*. Analyza zahrnuje veskeré texty, v nichz se vyskytuji zminky o uprchlicich a uprchlické

krizi tak. U zkoumanych zprav bude identifikovano téchto 10 témat:

1. Osidleni: feSeni umisténi uprchlikii jak doma, tak v zahranici, situace v tdborech, stavba
taborti pro migranty, politické debaty (zahrani¢ni i doméaci) o tom, zdali je pfijmout nebo ne,

problematika kvoét a feSeni prerozdélovani nové ptichozich mezi evropské zemé

2. Pohyb uprchlikii: popis jejich cesty z Blizkého vychodu nebo severni Afriky, informace o

mnozstvi lidi, které do Evropy pfichazi, zpravy o nové piichozich lidech

3. Nehody a tragédie: piispévky pojednavajici o katastrofach spojenych s prfesunem velkého
mnozstvi lidi na mofi 1 mimo néj, které postihovaly migranty na cesté¢ do Evropy, informace o

incidentech, pfi kterych doSlo k umrti nebo zranéni uprchlika
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4. Uprchlici jako bezpecnostni hrozba: na cesté do Evropy i v cilovych zemich, v deten¢nich
zafizenich (nasilné chovani, problémy se zakonem, podezieni z terorismu), také domnéla

bezpecnostni hrozba — ndzory, Ze uprchlici ,,zaplavuji* Evropu

5. Zpravy o nasilném chovéani vici uprchlikiim: nenavistné projevy (i slovni, napiiklad na

socialnich sitich)

6. Kultura: reflexe tématu uprchlické krize v kultute, clanky o knihéach, filmech, serialech, jiné

umélecké tvorbé s touto tematikou

7. Pomoc uprchlikiim: zprdvy o planovanych zachrannych operacich na mofi, Cinnost
humanitarnich organizaci jak v zemich, ze kterych lidé utikaji, tak ve statech, kam uprchlici
mifi

8. Integrace nové piichozich do spoleénosti: jak v Ceské republice, tak v zahraniéi, problémy a

uspéchy v souziti s Evropany, ptibéhy uprchliki, kteti se zde jiz usidlili

9. Uprchlici a ekonomika: dopad na trh prace, uprchlici berou pracovni mista nebo jsou nové

pracovni sily

10. Jiné: kategorie pro ziidka se vyskytujici témata, ktera nelze zatfadit do zadné z vysSe

uvedenych kategorii

10. Pocet slov
Jelikoz, jak jiZz bylo zminéno, pracuje vyzkum pouze s texty vyhledanymi za pomoci databaze
Anopress, bude pocet slov odpovidat jedné kddovaci jednotce (viz vyse). Jedna se tedy o

textovy celek s titulkem, ktery Anopress vyhodnoti jako samostatny ¢lanek.

11. Jak dale postupovat pri FeSeni krize

Tato kategorie se zamétuje na to, zdali se ve zpravé objevuji navrhy, jak krizi vyfesit, nebo
alespon zmirnit jeji nasledky. Za navrh feSeni se povazuje jakakoliv zminka o dale popsanych
kategoriich, ktera je uvedena v pfispévku, nebo ji pronese kterykoliv z vySe uvedenych
mluvcich:

1. Obecny, nespecifikovany pozadavek, aby doslo co nejrychleji k vyfesSeni situace
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2. Zakazat uprchlikiim vstup do Evropy nebo do Ceské republiky, odmitani kvt a vraceni lidi
zpét do zemi jejich piivodu

3. Humanitarni pomoc v zemich, z nichz se utikd a pomoc lidem, ktefi jsou jiz v Evropé

4. Vojenska intervence v zemich s nestabilni politickou a bezpecnostni situaci

5.Jiné

12. Diivod, pro¢ migranti odchazeji ze svych zemi do Evropy

Analyza také zkouma, jaké divody pro odchod uprchlikii ze svych zemi deniky Mlada fronta
DNES a Blesk uvadély. Za diivod pro odchod se povazuje jakdkoliv zminka o dale uvedenych
kategoriich uvedena ve zpravé nebo pronesend nékterym z mluv€ich vyjadiujicich se
k uprchlické krizi:

1. Obecné oznaceni jako ,,problém®, ,,problémova zemé*

2. Véle¢né konflikty, terorismus, hrozba Isldmského statu, nasili, Spatnd bezpecnostni situace
3. Chudoba v zemich, velmi Spatné zivotni podminky

4. Snaha ekonomicky si polepsit, ptispévky obsahujici nazory, Ze migranti jdou za lepSim
zivotem, piestoze doma se maji relativné dobfe

5. Jiné

13. Personalizace
Tato kategorie zkoumad, zda jsou informace podavany personifikovanou formou, tedy jestli a
jak Casto se zkoumané deniky snaZi udalosti vysvétlit na ptib&hu konkrétnich jednotlivet.
Seridzni zpravodajstvi se zpravidla zamétuje na déni spojené s ur€itymi institucemi
(situace na akciovém trhu, vladni program apod.) a ma impersonalni a technicky charakter. 13°
Naproti tomu piispévky typu human interest story jsou takové zpravy, ve kterych obycejni lidé
prochazeji neobvyklymi nebo slozitymi situacemi a vzbuzuji tak sympatie nebo obdiv ctenafa.
Obvykle se jednd naptiklad o ptezivsi katastrof nebo jinych slozitych Zivotnich situaci, coz je

mozné vztahnout i k tématu uprchlictvi. 14°

139 HUGHES, Helen MacGill. News and the human interest story. Routledge, 2017
140 GANS, Herbert J. Deciding what's news: A study of CBS evening news, NBC nightly news,
Newsweek, and Time. Northwestern University Press, 2004, str. 156
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V piipadé zprav tohoto typu je na prvni pohled nedtlezitym osobnim piibéhiim
pfisuzovan vétsi vyznam a jsou pouzivany jako ilustrace komplexnéjSich problémii, aby byly
pro Ctenaie piistupnéjsi a mohli jim snadnéji porozumét.*4!

Human interest story Casto zahrnuje segmenty popisujici zivoty jedinct v urcitém
kritickém momentu a prohlaseni oficialnich instituci snazicich se odpovédét na to, co se prave
dé&je,'* nebo jde o delsi piibéhy (Casto také ve formé& rozhovori) migranti, ktefi se usadili
v ur¢ité zemi a vedou zde své zivoty.

Zpravy lze obecné podle vyskytu elementu human interest story rozdélit do ti kategorii:
v prvni se nevyskytuje zadny osobni piib¢h konkrétniho jedince, v druhém ptipadé jde o
zpravu, ktera je z ¢asti tvofena osobnim ptibéhem a tfeti forma zpravy typu human interest story
pojednava pouze o osobnim lidském ptibéhu a ma bud’ velmi nizkou nebo zadnou informacni
hodnotu. Tyto pfispévky velmi Casto obsahuji prvky narace a jejich cilem je puasobit na
emoce.1*3

Jako human interest story tedy bude kodovan takovy prispévek, ktery bud cely
pojednava o osobnim ptib¢hu clovéka (napf. jiz vySe zminéné zpravy o Zivoté migrantl
dlouhodobé zijicich v nékteré z evropskych zemi) nebo se v ném objevuje promluva jedince
(nebo popis jeho zivotni situace z pohledu autora zpravy), ktera je rozsahlejsi nez ta z kategorie
sledovanych mluv¢ich, zamétuje se na jeho osobni pfibeh, obsahuje prvky narace a jejim cilem

je zapusobit na city Ctenafe a vzbudit sympatie.

14. Infotainment

Posledni kategorii, na kterou se analyza zamétuje, je Cetnost piispévkil, které 1ze oznacit jako
infotainment. Tento pojem je Uizce spojen s terminem ,,soft news*, tedy se zpravami, které se
zaméfuji na informace o celebritach, zlo¢inu a nasili.?**

Zpravy tohoto typu se Casto snazi prezentovat fakta zabavnou nebo dramatickou

formou, pouzivaji satiru a humor, aby zaujaly pozornost publika.!*> Maji spiSe epizodni

141 WELDON, Michele. Everyman news: The changing American front page. University of Missouri
Press, 2008, str. 16

192 FISCHER, Henry W. Response to disaster: Fact versus fiction & its perpetuation: The sociology of
disaster. University press of America, 1998, str. 39

143 RAGHAVENDRA RAO, N. Meera, Feature Writing, New Delhi : PHI Learning, 2012

194 THUSSU, Daya Kishan. News as entertainment: the rise of global infotainment. Thousand Oaks,
Calif.: Sage, 2007. ISBN 9780761968795, str. 8

145 OTTO, Lukas; GLOGGER, Isabella; BOUKES, Mark. The softening of journalistic political
communication: A comprehensive framework model of sensationalism, soft news, infotainment, and
tabloidization. Communication Theory, 2016, 27.2: 136-155, str. 4
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charakter a vénuji se specifickym, neobvyklym situacim nebo ukaziim, které se casto
neopakuji.14®

Tato kategorie tedy bude zkoumat, zdali se zprava zaméfuje na dulezitou udalost a
informuje o ni adekvatnim zplisobem, nebo jestli je jejim cilem spiSe bavit a Sokovat. Jako
infotainment analyza oznaci takové zpravy, které sice informuji o tématu uprchlické krize, ale
zamé&iuji se na jeji nepodstatné aspekty (nedulezité, avSak neobvyklé nebo bizarni situace), a

jejichz primarnim cilem je Ctenare pobavit (nebo vyvolat jinou emocni reakci) a ne informovat.

4.4 Uprchlici v denicich Mlada fronta DNES a Blesk —
vysledky analyzy

Tato kapitola se zaméfuje na problematiku uprchliki a migrace z pohledu teorie nastolovani
agendy prvniho stupné a zabyva se tedy tim, jaky zajem Mlada fronta DNES a Blesk o toto
téma projevovaly a kolik prostoru mu vénovaly. Zkoumano bude, jak ¢asto se v téchto denicich
vyskytovaly prispévky zminujici uprchliky, v jaké casti sledovaného casového tuseku se
objevovaly s nejvyssi frekvenci, jak rozsahlé byly a zdali ptedstavovaly pro oba deniky natolik
dilezité téma, aby je umistovaly na titulni stranky nebo alesponi do piedni ¢asti jednotlivych

vydani.

4.4.1 Pocet ptispévkill
Za celé sledované obdobi se v Mladé front¢ DNES objevilo celkem 354 piispevki s tematikou
uprchlictvi, zatimco Blesk publikoval 113 zprav vztahujicich se k této problematice.

V ramci prvniho ¢asového useku, na ktery se vyzkum zaméfil, tedy v obdobi mezi 20.
bfeznem a 20. dubnem roku 2015, otiskla Mlad4 fronta DNES 10 ptispévki o krizi a ve dvou
vydanich dostalo téma uprchlictvi prostor na prvni strance deniku. Blesk v tomto obdobi vydal
pouze dvé zpravy zaméfujici se na tuto problematiku a na titulni stran¢ se neobjevila ani jedna
z nich.

V obdobi mezi 28. srpnem a 28. zafim téhoz roku se v Mladé front¢ DNES vyskytlo
celkem 204 zprav a v Blesku 72 zprav vénujicich se migrantim. V ptipadé obou sledovanych
denik se tak jednalo o obdobi, kdy tématu uprchlické krize vénovaly nejvetsi pocet prispévki.

Ty se také nejcastéji objevovaly na prvnich strankéch zkoumanych periodik. V piipadé¢ Mladé

146 JEBRIL, Nael; ALBAEK, Erik; DE VREESE, Claes H. Infotainment, cynicism and
democracy: The effects of privatization vs personalization in the news. European Journal of
Communication, 2013, 28.2: 105-121, str. 106
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fronty DNES tomu tak bylo témét kazdy den, tento denik umistil sledovanou agendu na titulni
stranku v 25 dnech z tohoto zkoumaného casového tseku, Blesk otiskl ¢lanky vénujici se
problematice uprchlictvi na ptfedni stranu ve tiech dnech v rdmci tohoto obdobi.

V poslednim casovém useku, na ktery se analyza zaméfila, tedy mezi 9. fijnem a 9.
listopadem, bylo zaznamenano celkem 141 zprav o uprchlické krizi v Mladé front¢ DNES a 37
zprav v Blesku. Nizsi pocet zprav v obou periodicich naznacuje, Ze z kvantitativniho hlediska
jejich zajem o agendu uprchlické krize na pielomu fijna a listopadu roku 2015 mirné klesl.
Prvni zminovany denik vSak umistoval sledované téma na titulni stranu témét kazdy druhy den,
jelikoz v ramci posledniho analyzovaného obdobi se zprava o uprchlické krizi objevila na prvni
strance patnacti vydani. Blesk vSak touto dobou jiz na ptedni stranu piispévky o uprchlicich
neumist'oval.

Pocet prispévku MF Blesk
celkem 354 113
20.3.-20.4.2015 10 2
28.8.-28.9.2015 204 72

9.10.-9.11.2015 | 141 37

4.4.2 Frekvence vyskytu ptispévki

Nejvyssi koncentraci ptispévkil zaznamenala analyza v poloving zati roku 2015. Dne 8. zafi
publikovala Mlada fronta DNES v jednom vydani 13 ¢lankt se zkoumanou tematikou a dva
z nich umistila na titulni stranu. P&t prispévki se vénovalo cesté¢ migrantti do Evropy a jejich
pohybu v rdmci ni, zbylé tfi se zabyvaly jinymi tématy. Druhym dnem s nejvyssi koncentraci
zprav o sledovanému tématu v jednom vydani Mladé fronty DNES bylo 10. zafi, kdy se zde
objevilo celkem 12 zprav o uprchlické krizi. Osm z nich se vénovalo cesté uprchlikt do
Evropy, dva se vyskytly na titulni strané. I Blesk vydal nejvice ptispévkl o uprchlictvi prave
10. zafi. Slo o osm zprév, z nichZ byla také nejvétsi ¢ast zaméfena pravé na pohyb migranti
v ramci kontinentu.

Ze ziskanych dat je mozné vyvodit, Ze za vSechna sledovana obdobi se Mlada fronta
DNES nejvice vénovala tématu uprchlické krize od 8. zati do 10. zafi a také od 19. az 21. fijna
roku 2015 (v tyto dny se pocet publikovanych zprav k tématu v jednotlivych vydanich takeé
pohyboval kolem deseti), zatimco v Blesku zaznamenala analyza zvySenou koncentraci

piispévkil o uprchlictvi pouze kolem 10. zafi (v tento den otiskl tento denik 8 zpravo krizi, ) a
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v fijnu byl jiz zaznamendn nizsi pocet ¢lankia za jednotlivé dny, primérné §lo zhruba o jeden
az tii piispévky.

Vysokd frekvence vyskytu zprav stimto tématem pfitom vSak ani vjednom ze
zkoumanych periodik neni pfili§ ¢asto vazana na jednu konkrétni dilezitou udalost, kterd by
tematicky spojovala vétSinu piispevkil v jednotlivych vydanich a pfilis se neshoduje ani s témi
udalostmi, které organizace UNHCR oznacila pro krizi za zlomové (viz vyse). Oba sledované
deniky ve svych jednotlivych vydanich informovaly spiSe o mnoha rozdilnych aspektech
uprchlické krize jako takové, nez aby se zaméfily na jednu konkrétni zalezitost s ni spojenou.

Jedinymi tfemi vyjimkami by mohly byt dny 4., 10. a 16. zafi. Dne 4. zafi totiz Mlada
fronta DNES publikovala 11 prispévkl zabyvajicich se uprchliky pravdépodobné jako reakci
na nalezeni utonulého syrského chlapce na turecké plazi. Ty se vSak o této konkrétni udalosti
zminovaly pouze okrajové, a kromé toho se zamétovaly 1 na jiné udalosti a témata spojend s
migraci. Mlada fronta DNES tehdy navic z etickych diivodl ani neotiskla fotografie utonulého
ditéte.

Jak jiz bylo feceno, nadprimérny vyskyt zprav o migrantech byl v Mladé front¢ DNES
zaznamenan také kolem 10. zafi, tedy nékolik dni po tom, co se v Mad’arsku vice nez tisicovka
syrskych uprchlikti vydala na pochod z Budapesti smérem k rakouskym hranicim poté, co jim
mad’arské vlada odmitla poskytnout vlaky a autobusy pro piepravu do Rakouska a Némecka.
K této udalosti doslo 5. zafi a v nasledujicich dnech se objevovalo lehce nadpriimérné mnozstvi
zprav zminujicich uprchliky také v Blesku, déni v Mad’arsku totiZ upoutalo pozornost obou
denik.

Mlada fronta DNES zareagovala také na uzavieni mad’arské hranice se Srbskem, coz
mélo zamezit pohybu uprchlikil. Stalo se tak 15. zafi a den na to publikoval tento denik 11 zprav
vénujici se migracni krizi. V Blesku vSak tato udélost pocet publikovanych piispévkll nijak
neovlivnila.

Obecné se tedy nejvyssi pocty prispévki v Mladé front¢ DNES i v Blesku objevovaly
spiSe mezi klicovymi uddlostmi uprchlické krize roku 2015, které vymezila organizace
UNHCR, a zabyvaly se riznymi udalostmi a aspekty spojenymi s uprchlictvim. Ve dny, kdy se
v obou sledovanych denicich vyskytovalo nejvetsi mnozstvi zprav o migrantech se vSak Mlada
fronta i Blesk nejcastéji zaméfovaly na téma cesty do Evropy, deniky tedy nejvice zajimal jejich

pohyb mezi zemémi.
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4.4.3 Umisténi zprav o uprchlicke krizi v ramci jednotlivych vydani
Mladé fronty DNES a Blesku

Za celé zkoumané obdobi se v Mladé fronté DNES vyskytovalo sledované téma nejcastéji na
stran¢ 8. Objevilo se zde 51 ¢lankt ze vSech 354 publikovanych, avSak spiSe nez z nezajmu
tohoto periodika o agendu uprchlictvi tomu tak bylo z toho diivodu, Ze tato stranka je pravidelné
vénovana rubrice Ze svéta a ptispévky o déni spojeném s uprchlickou krizi v zahrani¢i v tomto
deniku pfevazovaly nad témi domécimi. Druhy a tfeti nejvyssi pocet zprav o krizi byl totiz
zaznamenan na stran¢ dvé (48 prispévkll) a na titulni strance (42 zprav), coz naznacuje, ze
Mlada fronta DNES povazovala ve sledovaném obdobi toto téma za velmi dilezit¢ a
ptedpokladala zna¢ny z4jem svych potencidlnich ¢tenafd o n¢j. Dale se prispévky zminujici
uprchliky vyskytovaly také na strankéch tii (27 zprav), ¢tyii (22 zprav) a sedm (29 prispévki).

Je vSak tfeba brat také v potaz, ze clanky jsou vradmci jednotlivych vydani
rozmist'ovany také podle toho, do jaké rubriky tematicky naleZi a na které strance se ta ¢i ona
rubrika nachéazi. Naptiklad rubrice Ze svéta byly vétSinou vénovany strany Sest az devét a
prispévky zabyvajici se uprchlictvim a udalostmi spojenymi s migraci se, jak jiz bylo fec¢eno,
v jejim ramci vyskytovaly nejéastéji na strané osm, tedy skoro na jejim konci. Tato rubrika se
tedy sice vénovala zkoumané problematice ve velké mife, ale pfispévky se sledovanym
tématem zpravidla nebyly zafazovany na zacatek, coZ naznacuje, Ze Mlada fronta DNES mohla

To vSak neni velmi pravdépodobné vzhledem k tomu, Ze se témét shodny pocet zprav
zminujicich migranty vyskytl na jiz zminéné stran¢ dv¢, na kterou Mlada fronta DNES doc¢asné
umistila rubriku Uprchlicka krize zamétujici se pfimo na udalosti spojené s migraci. Zde
publikovala ptispévky od 4. do 23. zafi roku 2015 (mimo toto obdobi se zde nachézela rubrika
Z domova, kde se také vyskytly pfispévky zmifujici migranty) a objevovaly se tu jak zpravy o
déni spojeném s uprchliky jak v zahraniéi, tak v Ceské republice.

Lze tedy usuzovat, Ze v dob&, kdy Mlada fronta DNES projevovala nejvétsi zdjem o
v rubrice Uprchlicka krize, a pokud se objevily dalsi, doplnujici fakta nebo udalosti, o kterych
redaktofi Mladé fronty DNES usuzovali, Ze by mohly ¢tenafe také zajimat, umistovali je spiSe
na konec rubriky vénujici se zahrani¢nimu déni. Téchto dopliujicich zprav vSak bylo také velké
mnozstvi, coz naznacuje, ze Mlada fronta DNES povazovala téma uprchlictvi za dulezité, a
proto o ném také informovala v rdmci vice rubrik.

Dale byly zpravy o migraci publikovany relativné Casto také na strankach 10 (18
piispévkl), 11 (28 piispévki) a 12 (17 piispévkl), kde se pravidelné vyskytuji rubriky
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zaméiené na publicistické Zanry. Na strané¢ 10 se nachazela rubrika Studenti piSi noviny a
stranky 11 a 12 pattily Nazorim, v jejichz ramci dostavali nejen novinéii, ale i dal$i osobnosti
moznost vyjadfit se k problematice uprchlictvi. Podle vyskytu piispévka v jednotlivych
rubrikach lze tedy fici, ze Mlada fronta DNES v pfipad¢ tématu migrace kladla diraz i1 na
publicistické zanry.

Naproti tomu denik Blesk umist'oval zpravy o migracni krizi nejcastéji na stranu dve;
zde se objevilo celkem 40 piispévki, na stranu tii, kterd obsahovala 21 zprav o tématu, a také
na stranu Ctyfi s celkovym poctem 15 Clanki. Strana dvé, kde se vyskytlo nejvyssi mnozstvi
¢lanki vénovanych problematice migrace, je v téchto novinach urcena rubrice Politika a podle
mnozstvi zprav, které do ni tematicky spadaji, mize zasahovat az na stranu tfi nebo Ctyfi.
Zpravy na tieti nebo Ctvrté strance tedy spadaly bud’ do Politiky, nebo do rubriky Téma nebo
také pod Aktuality. V ramci Politiky vydal denik za celé sledované obdobi piesné 69 ¢lanki
tykajicich se migrace, coz je témét dvakrat tolik nez ve vSech ostatnich rubrikdch dohromady.
Zbylych 37 zprav bylo rozdéleno mezi 7 dalSich rubrik Blesku.

Na dalSich strankach Blesku se pfispévky vénované udalostem uprchlické krize
vyskytovaly jiZ jen sporadicky (vZzdy v poctu maximalné cca deseti ¢lankl). Na titulni stranku
se problematika uprchlictvi dostala pouze tfikrat (ve dny 5., 10. a 16. zafi, coz odpovida dobe,
kdy podle poctu vydanych piispévki v jednotlivé dny projevovaly oba sledované deniky o tuto
agendu nejvétsi zajem), a to je ve srovnani s Mladou frontou DNES, kterd na prvni strance
publikovala celkové tieti nejvyssi pocet vSech zprav zminyjicich uprchliky, velmi malo.

Tento denik tedy nepfedpokladal, Ze by pro jeho ¢tenafe byla tematika migrace natolik
atraktivni, aby bylo nutné umist'ovat ji na titulni stranku a ve sledovaném obdobi zde sice bylo
otiSténo nejveétsi mnozstvi zprav o migrantech na druhé, treti a ctvrté strance, avSak Blesk pro
né nevytvofil Zadnou zvlastni rubriku tak jako Mlada fronta DNES, ani nepublikoval Zadné
publicistické ptispévky s timto tématem.

Pokud jde o meénici se miru pozornosti obou denikli vénovanou uprchlikiim
v jednotlivych ¢asovych tsecich vymezenych analyzou, v prvnim zkoumaném obdobi (mezi
20. bfeznem a 20. dubnem roku 2015), kdy Mlada fronta DNES publikovala jen 10 zprav
s tématem migrace, Blesk pouhé 2 ¢lanky vénujici se této problematice a celkové toto téma
jesté nebylo v obou periodicich nijak zvlast’ frekventované, se v obou denicich vyskytovaly
ptispévky o uprchlicich rozptylené na viceméné ndhodnych strankach a v nahodnych rubrikéch.
V Mladé front¢ DNES ani v Blesku zadna stranka ani rubrika nijak vyrazné neptevazovala. Za
zminku stoji pouze fakt, ze denik Mlada fronta DNES dvakrat umistil sledované téma na titulni

stranu, jak jiz bylo zminéno vyse, a Blesk ani jednou.
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Mezi 28. srpnem a 28. zafim, tedy v dob¢, kdy oba zkoumané deniky publikovaly
nejvice zprav o dané problematice, umistovala Mlada fronta DNES na prvni tfi stranky
informace o uprchlicich velmi Casto. Jak jiz bylo feceno, na titulni stranu se migranti dostali
pétadvacetkrat, na stran¢ dveé se objevilo 33 pfispévki s timto tématem a na strané tfi to bylo
22 ¢lanka. Strana Ctyfi obsahovala pouze 12 zprav informujicich o uprchlictvi. Byla pravidelné
vénovana rubrice Z domova, coz muze naznaCovat, ze Mlada fronta DNES informovala
v souvislosti s krizi spiSe o zahrani¢nich udalostech. V tomto obdobi se také zacalo objevovat
velké mnozstvi ptispévkll zabyvajicich se uprchliky na strané osm, tedy na konci rubriky
Ze svéta, kde se jich v této dobé vyskytlo 34. I zvySeny vyskyt piispévkil na strankach 10, 11 a
12 v ramci rubrik vénujicich se publicistice zachytila analyza pravé v srpnu roku 2015.

Denik Blesk vsak ani v dob¢ svého nejvétsiho zajmu o agendu uprchlictvi toto téma
neumistoval pfili§ Casto na titulni stranku; bylo tomu tak pouze tfikrat. Naproti tomu velké
mnozstvi ptispévkil se vyskytovalo na stranach dvé (26 zprav), tfi (16 ¢lank) a ¢tyfi (11 zprav).
Jednalo se ve vétSing€ piipadl o zpravy nalezejici do rubriky Politika. Blesk tedy nejenze
publikoval celkové nizsi pocet ¢lankti zabyvajici se uprchliky, ale také tolik nerozliSoval mezi
rubrikami a vétSinu ptispévku zatadil do jedné.

V dobé& mezi 9. fijnem a 9. listopadem 2015, kdy zdjem Mladé fronty DNES a Blesku o
migranty mirn¢ poklesl, jiz Mladd fronta DNES neumistovala nejvétsi pocet piispévki
veénujicich se této problematice do predni cCasti jednotlivych vydani. Nejvice ¢lanki s tématem
uprchlictvi bylo oti§téno na strankach sedm (16 ptispévkll) a osm (17 ptispévki), coz odpovida
poslednim strandm rubriky Ze svéta. Tento denik se tedy s postupujicim vyvojem udalosti
zaméfil spiSe na zahrani¢ni déni. Na titulni stran¢ se v tomto obdobi vyskytlo 15 zprav o
migrantech.

Blesk v tomto ¢asovém useku jiz sledovanou agendu nezaradil na titulni stranku ani
jednou, zato se vSak nejvyssi pocet ¢lankli o déni spojeném s uprchlickou krizi opét objevil na
strance dvé (14 prispévkil), zatimco na ostatnich strankach se vyskytly vzdy maximalné ¢tyti
zpravy. To vSak miZze byt vysvétleno také tim, Ze, jak jiz bylo feCeno, se na této strané
pravidelné vyskytovala rubrika Politika, do které Blesk zatazoval vétSinu piispévkil s tématem
uprchlictvi. Tento denik mé také rubriku Zahranici, v jejimz ramci publikuje zpravy, které se
dé&ji mimo Ceskou republiku a jde tedy o jakousi obdobu rubriky Ze svéta v Mladé fronté
DNES. V jejim ramci se vSak za celé sledované obdobi objevily pouze Ctyii zpravy zabyvajici
se uprchliky, coz naznacuje, Ze Blesk se v souvislosti s uprchlickou krizi vénoval spise

doméacim zaleZitostem, které s ni byly spojeny.
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4.4.4 Rozsah piispévki

DalSim indik4torem zajmu Mladé fronty DNES a Blesku o téma uprchlictvi je prostor, ktery
byly oba deniky této problematice ochotné vénovat. Analyza nepracovala s tiSt€énymi vydanimi
téchto periodik, a proto je prostorem vénovanym tématu minén pocet slov, ktery jednotlivé
piispévky obsahovaly.

Primérna zprava vénovand migraci v Mladé front¢ DNES obsahovala 457 slov.
Nejdelsi ptispevky otisténé v tomto periodiku byly dlouhé zhruba 1300 az 1700 slov. Za celé
sledované obdobi se takto dlouhych ¢lankt vyskytlo dvacet, ve vétsin€ piipadl se jednalo o
rozhovory (otisténé v rubrice Rozhovor) a zpravidla byly otistény bud’ v srpnu nebo v zaii roku
2015. Naopak nejkratsi ptispévky mély kolem 30 slov, vyskytovaly se v riznych rubrikach a
zaméfovaly se na rozdilna témata.

Naproti tomu v deniku Blesk dosahoval primérny ptispévek vénovany uprchlické krizi
délky 248 slov, coz je oproti Mladé front€¢ DNES zhruba poloviéni pocet. Bulvarni tisk vSak
zpravidla pouziva vétsi pismo, a tak je mozné, ze tyto ¢lanky zabiraly stejné velkou plochu jako
ty v Mlad¢ front¢ DNES, avSak na tento aspekt se analyza nezamétuje. Nejdelsi piispévky
s tematikou migrace v Blesku obsahovaly cca 1300 a 1100 slov. Vyskytly se pouze dva takové
a denik je otiskl v rubrice Politika. Bylo tomu tak 16. a 17. zafi, tedy v dobé¢, kdy oba zkoumané
deniky vénovaly tématu relativné vysokou miru pozornosti. Nejkrat$i ¢lanky publikované v
Blesku vsak také obsahovaly minimalné 30 slov, stejné€ jako tomu bylo u Mladé¢ fronty DNES.

Primérny pocet slov jedné zpravy vénované uprchlictvi na ptelomu bfezna a dubna roku
2015, kdy oba zkoumané deniky jesté neinformovaly o tomto tématu tak Casto, byl u Mladé
fronty DNES 531 slov a u Blesku 170 slov. V prvnim jmenovaném periodiku §lo o pocet lehce
nadprimérny, zatimco u druhého jde o mirny podprimér. V piipadé Blesku se vSak mohlo
jednat o nahodu, jelikoz mezi 20. bfeznem a 20. dubnem 2015 tento denik vydal pouze dva
piispévky s touto tematikou. Nizky primérmy pocet slov by vSak odpovidal malé mife
pozornosti, kterou této agend¢ Blesk v tuto dobu vénoval.

V dobé, kdy se oba deniky zaméfovaly na problematiku migrace nejvice, tedy mezi
28. srpnem a 28. zafim 2015, méfil jeden prumérny piispevek s timto tématem v Mladé fronté
DNES 454 slov a pramérna zprava v Blesku obsahovala 258 slov, tedy opét asi polovinu toho,
co prvni zminovany denik.

V poslednim obdobi od 9. fijna do 9. listopadu, které analyza zkoumala, v ptipadé
rozsahu pfispévkl k zadnym vétSim zméndm nedoSlo. Piestoze se oba zkoumané deniky

vénovaly migrantim jiZ v men$i mife, délka zprav jim vénovanych byla téméf identicka
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s obdobim pfedchozim. V piipadé Mladé fronty DNES to bylo 456 slov a priimérna délka jedné
zpravy o migrantech v deniku Blesk ¢inila 231 slov.

Mezi jednotlivymi zkoumanymi ¢asovymi Useky byl tedy rozdil pouze ve frekvenci,
nikoliv v rozsahu pfispévka. U Mladé fronty DNES je dokonce mozné fici, ze na pielomu
biezna a dubna 2015, kdy se zde jesté téma uprchlictvi nevyskytovalo tak ¢asto, se mu tento
denik vénoval vice do hloubky, jelikoz primérna délka prispévka byla delsi nez v obdobich
nasledujicich, kdy se tyto noviny vénovaly uprchlictvi nejvice. Opét se vSak mize jednat pouze
o néhodu, jelikoz 10 ptispevki publikovanych mezi 20. bfeznem a 20. dubnem je relativné

nizky pocet.

Rozsah prispévki MF Blesk

primérmy 457 248
20.3. - 20. 4. 531 170
28.8.-28.9. 454 258
9.10.-9. 11. 456 231

4.4.5 Mlada fronta DNES: detailngj$i a podrobnéjsi zpracovani tématu
Z pohledu konceptu agenda setting prvniho stupné, ktery fiké, ze média mohou

prostfednictvim frekvence (a také rozsahu) prispévkl nastolovat témata, ktera budou pro
spolecnost dilezita, z vysledki analyzy vyplyva, Ze k tomuto jevu pravdépodobné doslo mezi
kvétnem a srpnem roku 2015. Analyza sledovala mimo jiné obdobi na pfelomu bfezna a
dubna tohoto roku, kdy se oba zkoumané deniky o uprchlicich sice také zminuji, avSak
zdaleka ne v takové mifte jako naptiklad v srpnu 2015.

Nicméné ze srovnani poctl ptispévka v obou sledovanych denicich a frekvence jejich
vyskytu v rdmci sledovaného obdobi je mozné usuzovat, ze Mlada fronta DNES se na agendu
uprchlické krize zamétovala podrobnéji nez denik Blesk. Publikovala nejen celkove vyssi pocet
zprav vénujici se tomuto tématu, ale také jim poskytla prostor ve vice rubrikdch nez Blesk,
v némzZ se ¢lanky o krizi objevovaly v celkem osmi rubrikach, zatimco v Mladé front¢ DNES

ve dvandcti. Jak jiz bylo zminéno, tento denik také navic kvili témto udalostem docasné ztidil
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zvlastni rubriku s ndzvem Uprchlicka krize, v jejimz ramci publikoval zpravy od 4. do 23. zaii
2015. V Blesku se zadna specialni rubrika vénujici se pouze uprchlické krizi neobjevila.

V ptipad¢ Mladé fronty DNES stoji za zminku také vysoky pocet ptispévki o krizi,
které tento denik ve dnech s nejvyssimi pocty zprav o sledovaném tématu otiskl v rubrice
Studenti pisi noviny. Ve tiech fijnovych dnech s nejvétsSim poctem zprav o krizi se v kazdém
vydani objevily vzdy tii nebo ¢tyii ¢lanky tohoto typu. Vzhledem k tomu, Ze cilem této rubriky
neni informovat o novych skute¢nostech, ale spise dat moznost vetejnosti vyjadfit svoje nézory,

je mozné predpokladat, ze Mlada fronta DNES timto reflektovala z4jem spolecnosti o toto téma.

4.4.6 Konstrukce medidlniho obrazu uprchlika
Nasledujici kapitola této prace se jiz posouva od konceptu agenda setting prvniho stupné, tedy

od mnozstvi ptispévkill a prostoru, ktery deniky Mlada fronta DNES a Blesk tématu uprchlikii
a migrace vénovaly k tomu, jakym konkrétnim zpiisobem o této problematice informovaly a
jak tuto udalost konstruovaly. Zkouméano bude, s jakymi tématy byli tito 1idé spojovani a jaké

osoby a subjekty se k problematice vyjadiovaly.

4.4.6.1 Tema prispévkl: Mlada fronta DNES
Témata, o kterych ve spojitosti s uprchliky informovala Mladéa fronta DNES nejcastéji, byla

shodné problematika umisténi (tedy témata kvot, otazek, zdali je pro né v Evropé€ ,,dost mista“
atd.) nové piichozich lidi v ramci Evropy nebo Ceské republiky a cesta z jejich domovskych
zemi nebo pohyb v ramci Evropy. Piispévkll vénujicich se témto zalezitostem se vyskytlo vzdy
84 a jednalo se tak pokazdé o 24 % zprav ze zkoumaného vzorku. Zpravy o uprchlicich na cesté
vsak byly v priméru o néco delsi. Tento rozdil ale ¢inil zhruba jen 8 slov (pfispévky o umisténi
primérné obsahovaly 408 slov, zatimco ty o cestach migrantli v priméru 416 slov), jde tedy o
rozdil téméf neznatelny a miize se také jednat o ndhodu. Nelze tedy s pfesnosti urcit, kterému
z téchto dvou témat se Mlada fronta DNES vénovala vice, prestoze tento maly rozdil naznacuje,
ze by se mohlo jednat pravé o cesty uprchlikit Evropou.

Je tedy zfejmé, ze tento denik se migranty zabyval nejvice z logistického hlediska a
zobrazoval je bud’ na jejich cesté do jejich cilovych zemi nebo jako ty, pro které je potieba
nalézt co mozna nejvhodnéjsi misto v zemich, do kterych dorazili, poptipadé€ je v ramci Evropy

Tretim nejfrekventovanéjSim tématem, na které se Mlada fronta DNES v souvislosti

s migraci zamétovala, byla pomoc uprchlikiim, které se vénovalo celkem 29 zprav, coz tvofilo
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8 % sledovaného vzorku. Tyto piispévky byly co do rozsahu srovnatelné s prvnimi dvéma
tématy; prumérny clanek zabyvajici se moznostmi pomoci migrantim obsahoval 407 slov.
Skoro stejny pocet zprav vénovala Mlada fronta DNES i problematice nasili pachaného na
uprchlicich; timto tématem se sledovany denik zabyval ve 27 ptispévcich, tedy v 7 % vzorku,
avSak nevénoval mu jiz tolik prostoru, jelikoz priimérny ¢lanek obsahoval pouze 364 slov.

Na téma kriminality a nasili, které uprchlici pachali nebo by potencidlné mohli pachat,
se zamétilo 22 zprav (6 % sledovaného vzorku). Jde o néco niz$i, avSak podobny pocet
piispévkil jako je ten vénovany nasili na migrantech. Také primérna délka téchto zprav
dosahovala podobné hodnoty, a to 350 slov. Mlada fronta DNES tedy vykreslovala migranty
spiSe v roli obéti, ale pocet ptispévku, které o nich vypovidaly jako o (potencidlni) hrozb¢, byl
jen o 5 zprav (cca 1 % vzorku) nizsi.

Téméf stejnou mérou jako moznému i readlnému nasili spojenému s uprchliky se Mlada
fronta DNES vénovala také tématu moznosti jejich zaclenéni do evropské spolecnosti.
Prispévkll o integraci nové ptichozich se ve zkoumaném vzorku objevilo 21, §lo tedy o 6 %
z celkového mnozstvi. Tyto zpravy byly navic relativné rozséhlé, primérny piispévek
zabyvajici se moznostmi zaclenéni migrantl do spolecnosti obsahoval 516 slov, coZ je vice nez
u témat, které¢ se ve vzorku objevovaly nejcastéji. Je tedy ziejmé, ze integraci uprchliki se
Mlada fronta DNES nezabyvala tak ¢asto jako jinymi tématy, zato je vS§ak mozné piredpokladat,
ze danou problematiku probirala relativné€ do hloubky.

Dalsi sledovand témata souvisejici s migranty zminoval denik jiZ v mensi mife, 11
prispévkil (3 %) vénoval zpravam o dopadu p¥ichodu novych lidi do Evropy a Ceské republiky
na ekonomickou situaci, Sestkrat (2 % vzorku) se vyskytly pfispévky o reflexi tématu
uprchlictvi v kultute a viibec nejméné se Mlada fronta DNES zaméfovala na téma katastrof a
nehod, které uprchliky potkaly na cesté do cilovych zemi. Témto udélostem vénoval denik
pouze Ctyii prispévky, coz odpovida 1 % vzorku.

Pomérné vysoky pocet prispévkll vSak obsahovala kategorie Jiné, kde se za celé
sledované obdobi vyskytlo celkem 63 ¢lankl (17 % vzorku) zminujicich se o uprchlicich, coz
znamena, ze ohledn€ migrace se ve zkoumaném vzorku pravdépodobné objevovalo jesté jedno
nebo vice dalSich témat spojenych s uprchlictvim, které analyza nezachytila. Piispévky
spadajici do této kategorie byly také nejdelsi, obsahovaly primérné 679 slov, jelikoz vice nez
polovina ¢lanki naleZela do rubrik Rozhovor a Nazory, které obecné publikovaly nejrozséhle;jsi

textyl 47

147 primérny &lanek publikovany v Nazorech obsahoval 436 slov, v rubrice Rozhovor to bylo 1500 slov.
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4.4.6.2 Téma piispévki: Blesk

Denik Blesk ve svych ptispévcich zabyvajicich se udalostmi migra¢ni krize stejné jako Mlada
fronta DNES nejc¢astéji zobrazoval uprchliky na cesté do evropskych zemi, a také rozebiral
problematiku jejich dalS$iho umisténi v ramci nich. Pomér zastoupeni téchto dvou témat ve
sledovaném vzorku je vSak tentokrat velmi odlisny. Blesk se castéji zabyval cestujicimi
migranty, vénoval jim 33 piispévkl neboli 30 % z celkovych 113 ¢lanki vénujicich se tematice
uprchlictvi, které ve sledovaném obdobi Blesk publikoval.

Druhé timto denikem nejsledovanéjSi téma, tedy problematika umisténi nové
ptichozich, se zde v rdmci zkoumaného obdobi vyskytlo presné dvacetkrat, coz tvotilo 18 %
vSech analyzovanych pfispévki. Mezi prvnim a druhym v Blesku nejfrekventovanéj$im
tématem byl znatelny rozdil také co do poctu slov, ptispévky o cestach migrantd do cilovych
zemi obsahovaly priimérné 338 slov a zpravy o jejich rozmisténi jen 176 slov.

Dale se tento denik relativné ¢asto zamétoval také na problematiku nasili, kriminality a
potencionalni hrozby spojené s uprchliky. Zprav s timto tématem se ve vzorku vyskytlo 17
(15 %) a stejny pocet ¢lankt, tedy 17 (také 15 % vzorku) se zaméfoval také na nasili pachané
samotnymi migranty. Lze vSak fici, Ze ackoliv se v Blesku uprchlici stejné ¢asto objevovali jak
v roli hrozby, tak v roli obéti, tématu nasili pAchaného na nich Blesk vénoval vice pozornosti a
rozebiral ho vice do hloubky, jelikoz zpravy informujici o tomto problému byly v priiméru o
63 slov delsi. Clanky o migrantech piedstavujicich nebezpedi obsahovaly priméré 225 slov,

zatimco ty o nasilnych ¢inech jimi pachanych pouze 162 slov.
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S dal§imi tématy byli uprchlici v Blesku spojovani jiz v mens§i mife. V poradi paty
nejvyssi pocet piispévki vénoval bulvarni denik nehoddm a tragédiim, které se staly na
migracnich trasach. Zprav o téchto udalostech se zde za celé sledované obdobi vyskytlo 9, coz
tvotilo 8 % vzorku a primérna délka ptispévki zabyvajicich se timto tématem c¢inila 260 slov.

O integraci nové prichozich do spolecnosti také Blesk ptilis zajem nejevil, zabyval se ji
ve Ctyfech zpravach (3 % vzorku) prumérné obsahujicich 312 slov a ekonomické aspekty
uprchlické krize rozebiral pouze ve dvou ¢lancich (2 % vzorku), avSak s prumérnou délkou 672
slov, coz mize naznaCovat, Ze se jednalo o piispévky vénujici se dané problematice relativné
do hloubky. Vlibec nejméné prostoru dostalo v Blesku téma pomoci migrantim, kterému zde
sice byly také vénovany dva ¢lanky, avsak byly ze vSech ptispévkl o uprchlictvi nejkratsi,
jelikoz pramérné obsahovaly pouze 68 slov.

Do kategorie Jiné v ptipad¢ Blesku spadalo pouze 7 zprav, tedy 6 % vzorku. To je o
11 % méné nez v Mladé front¢ DNES, kde do této kategorie nalezelo 17 % ptispévki, coz mize
znamenat, ze pro Blesk byla na pocatku vyzkumu stanovena témata dostacujici a neni piili§
pravdépodobné, ze by nezatazené clanky mohly obsahovat jesté dalsi, casto se vyskytujici

dilezity aspekt spojeny s uprchlictvim.

Téma prispévku: Blesk

2% 0%
()

15%

2%

m Cesta = Umisténi Pomoc Nasili na migrantech
= Agrese migrantd = Integrace = Ekonomika m Kultura
= Nehody m Jiné

4.4.6.3 Shrnuti a procentudlni srovnani vyskytu jednotlivych témat
Pti porovnani procentudlniho zastoupeni témat spojenych s migranty je mozné zjistit, Ze oba

sledované deniky se sice nejvice zabyvaly tématy pfesunu migrantli a jejich pierozdéleni

v ramci evropskych zemi, avSak Blesk v poméru s Mladou frontou DNES kladl o néco vétsi



diraz pravé na aspekt cesty uprchlik k ndm, jelikoZ mu vénoval o 6 % vice ptispévkl nez
druhy sledovany denik.

Dal8im, a vzhledem k povaze sledovanych denikli oekédvanym zjisténim je fakt, ze
Blesk se v daleko vétsi mife vénoval tématlim spojenym s nasilim a trestnymi ¢iny, a to jak
pachanymi migranty, tak agresi vii¢i nim. V obou piipadech to bylo 15 % zde publikovanych
zprav, zatimco Mladé fronta DNES se nasilim vi¢i uprchlikiim zabyvala v 7 % vzorku a jako
(mozné) agresory je prezentovalo 6 % pftispévki. V obou ptipadech je tedy mira zprav
vénovanych nasili v Mlad¢é front¢ DNES oproti Blesku zhruba polovi¢ni. Také nehodam
spojenym s piesunem lidi se bulvarni denik vénoval mnohem vice; toto téma bylo hlavnim
namétem 8 % zde publikovanych zprav, zatimco pro Mladou frontu DNES §lo s pouhym 1 %
¢lankl o udalosti nejméné atraktivni.

Naopak relativné neocekavanym poznatkem muze byt velmi nizky pocet piispévkl
zabyvajici se moznostmi pomoci uprchlikiim v Blesku. Této problematice vénoval pouze 1 %
¢lanki, zatimco pro Mladou frontu DNES $lo s podilem 8 % vzorku o tieti nejCastéji zminované
téma. Pfitom by od bulvarniho deniku bylo mozné ocekavat ptispévky snazici se zapusobit na
emoce Ctenafe. V tomto piipadé zde vSak uprchlici nebyli zobrazovéani jako nékdo, kdo

potfebuje pomoc.

4.4.6.4 Zdroje informaci a citovani mluvci
Jak u Mladé fronty DNES, tak v pfipad€ Blesku byli nejcastéji citovanymi subjekty politici. U

prvniho zminéného deniku to vSak byli politici zahraniéni, 25 % vSech ptfimych nebo neptimych
citaci pochdzelo praveé od nich, zatimco Blesk nejcastéji daval prostor tém domacim, jejichz
hlasy tvofily 44 % vSech vyjadieni a vyrazné tak v tomto deniku pfevazovali nad politiky
zahrani¢nimi, ti dostali prostor pouze ve 13 % ptipadi. U Mladé fronty DNES byl zaznamenan
podobny podil vyjadieni aktéri domaci politické scény, 15 % citaci pochédzelo od nich.

Déle se v Mlad¢ front¢ DNES v porovnani s Bleskem relativné ¢asto objevovaly hlasy
obycejnych lidi, pro tento denik to byl tieti nejfrekventované;si zdroj informaci s 9 % vSech
citaci, zatimco Blesk jim vénoval prostor pouze ve 3 % ptipadi. Podobné tomu bylo i se
samotnymi uprchliky, ktefi u Mladé fronty DNES tvofili 8 % vSech vyjadfeni a jednalo se tak
o Ctvrty timto denikem nejCastéji vyuzivany zdroj, Blesk je nechal promlouvat pouze ve 3 %
z celkového poctu citaci.

Ve stejné mife vSak oba sledované deniky vyuzivaly informace od armady a policistd,

u Mladé fronty DNES i Blesku podil téchto vyjadieni tvofil shodné 8 %. I odborniky a experty

81



na problematiku spojenou s uprchlictvim vyuzivaly oba deniky jakozto zdroj informaci v
pomeéru stejné Casto; citace téchto osob tvotily vzdy 5 % vSech poskytnutych vyjadieni.

Naopak zdroj, ktery pouzival Blesk ¢astéji nez Mlada fronta DNES, byly domaéci urady,
které poskytly informace v 6 % ptipadl, zatimco u druhého deniku to byla polovina, tedy 3 %.
Mlada fronta DNES davala ptednost zdrojim spiSe zahrani¢nim, jelikoz zahrani¢ni ufady
dostaly prostor k vyjadieni v 5 % ptipadi a u jiného zahrani¢niho tisku a jinych zahrani¢nich
médii to byly vzdy 3 %. Blesk jiny zahrani¢ni tisk necitoval viibec a jiné zahrani¢ni médium
pouze jednou, coz tvofilo pouze 0,5 % celku.

Relativné Casto v poméru s ostatnimi mluv¢imi dostavali v Mladé fronté DNES prostor
také aktivisté snazici se o pomoc uprchlikiim, bylo jim vénovéno celkem 5 % vSech vyjadieni,
zatimco v Blesku se tento zdroj objevil pouze jednou. Naopak hlasy odptircti migrace se u obou
sledovanych denikil vyskytovaly ve stejné mife, jak u Mladé fronty DNES, tak v ptipadé Blesku
to byly 2 %.

Vyjadieni znamych osobnosti se vyskytovala pouze v Blesku, a tvofila zde 2 % vSech
vyuzivanych zdroji. Mladd fronta DNES zndmym osobnostem prostor k vyjadieni se
k problematice uprchlictvi neposkytla, coz se u deniku, ktery nebyva klasifikovéan jako cisté
bulvarni, dalo ocekavat. Pro bulvarni tisk vSak mlze byt naopak netypicky casty vyskyt
mluvéich ztad politiki, ktefi v tomto kontextu tvofili téméf polovinu vSech mluvcich.
Teoreticky se totiz bulvarni tisk na politickd témata pfili§ nezamétuje. U Mladé fronty mtze
byt neocekavanym zjiSténim relativné Casté vyuZivani informaci od obycejnych lidi, jelikoz

tento zdroj informaci se zde objevoval tfikrat Castéji nez v Blesku.

4.4.7 Geografické aspekty uprchlické krize
Tato podkapitola zkouma, zdali byli uprchlici a udalosti uprchlické krize v Mladé front¢ DNES

a v Blesku konstruovani spiSe jako domaci nebo zahrani¢ni problematika, a se kterymi zemémi

byli v obou sledovanych denicich nejcastéji spojovani.

4.4.7.1 Lokace zprav

Analyza nejprve rozdélila piispévky o uprchlické krizi do CEtyf kategorii: domaci zprava,
zahranicni zprava, domaci zprava s piesahem a zahrani¢ni zprava s presahem. Do kategorie
domaci nebo zahrani¢ni zprava s pfesahem byl piispévek zatazen tehdy, kdyz sice vypovidal o
domadcich nebo zahrani¢nich udélostech, avSak tyto se vztahovaly k situaci doma nebo za

hranicemi, nebo mély urcity vliv na to, co se délo v Ceské republice nebo v zahranici.
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V ptipadé Mladé fronty DNES se ve zkoumaném vzorku vyskytlo 99 zprav z domova,
139 ze zahranici, 29 domécich s ptesahem a 73 ptispévkil pojedndvalo o zahrani¢nim déni,
které mélo jisty vliv také na udélosti v Cesku.

Blesk za celé sledované obdobi otiskl 49 domacich zprav vénujicich se uprchlikiim, 34
zahrani¢nich zprav s timto tématem, 14 domacich s pfesahem a 14 zahrani¢nich s pfesahem.
V porovnéni s Mladou frontou DNES se tedy zaméfoval na domaci déni vice nez na zahrani¢ni.

Po prepoctu na procenta je mozné zjistit, ze v piipadé Blesku obsahoval zkoumany
vzorek 44 % zprav z domova, coz je mnozstvi téméf odpovidajici podilu zahrani¢nich
ptispévki v Mladé front¢ DNES, kde se vyskytlo 41 % zprav Cisté€ zahrani¢nich. Podobny byl
i podil zahrani¢nich ptispévk, které publikoval Blesk, zkoumany vzorek jich obsahoval 30 %
a Mlada fronta DNES naproti tomu vydala ptfesné 29 % zprav domacich.

Ohledné procentualniho zastoupeni domécich a zahrani¢nich ptispévkil s pfesahem ve
zkoumanych denicich podobna shoda jizZ zaznamendna nebyla, Mlada fronta DNES otiskla 8 %
domacich zprav s presahem a Blesk vydal 13 % ptispévkl tohoto typu. Stejné tak zahrani¢nich
zprav s presahem se v tomto deniku vyskytlo 13 %, kdezto v piipadé Mladé fronty DNES
obsahoval sledovany vzorek 21 % piispévkil tohoto typu.

Je tedy zfejmé, Ze Mlada fronta DNES vykreslovala uprchliky a udalosti s nimi spojené
spiSe jako zahrani¢ni problematiku, jelikoz publikovala o 10 % vice Cist¢ zahrani¢nich
piispévkil o tomto tématu. Podobna situace nastala v pfipad¢ zahrani¢nich zprav s ptfesahem,
téch publikovala Mlad4 fronta DNES o 8 % vice. Medidlni konstrukci migrantii jakozto
zahrani¢ni zaleZitosti v tomto deniku odpovida také prevaha zahrani¢nich zdroja, které se
k uprchlictvi vyjadiovaly (viz pfedchozi kapitola). Blesk se zamé&toval spiSe na domaci déni
spojené¢ s touto problematikou; publikoval vice zprav tykajicich se udalosti spojenych
s migraci, které se odehravaly v Ceské republice a také subjekty, které se k témto udalostem

vyjadiovaly, byly domaci (politici, afady atd.).

4.4.7.2 Zemé plivodu migrantti
Analyza sledovala také to, se kterymi zemémi byli migranti nejcast&ji spojovani a jakym

zpisobem Mlada fronta DNES a Blesk informovaly o téchto zemich, tedy konkrétné zdali
uvadeély konkrétni nazvy statl nebo pouze obecna geografickd oznaceni jako naptiklad Blizky
Vychod nebo Afrika.

Informace o tom, ze které zemé& uprchlici pochazeji, se objevila v nadpoloviéni vétSing
vSech zprav, které Mlada fronta DNES vénovala tématu migrace, konkrétné to bylo 59 % zprav

a v 57 % ptispévku, které o dané problematice otiskl Blesk. Oba deniky se tedy o konkrétnich

83



zemich pivodu migranti zminovaly pfiblizn€ ve stejné mife a jmenovaly v tomto kontextu
velké mnozstvi statii. Mlada fronta DNES v souvislosti s migraci zminila 20 zemi a Blesk 13.

V obou sledovanych denicich byla jako domovska zemé& migranti nejCastéji uvadéna
Syrie a po ni také Afghanistan. Ze vSech zprav, které obsahovaly néjakou informaci o ptivodu
uprchliki, jich v Mladé fronté DNES nejvice mluvilo o Syrii; bylo to 51 %, 12 % se zmitiovalo
o Afghanistdnu a stejnou mérou, tedy ve 12 % byl zastoupen také Irdk. Blesk informoval v
45 % ptipadt o Syrii a 11 % zprav uvadélo jako zemi pivodu uprchlikii Afghanistan. Pti
porovnani procentudlniho zastoupeni jednotlivych zemi se ohledn¢é Syrie a Afghanistdnu oba
sledované deniky relativné shoduji. Irdk pak Blesk uvadél v 8 % ptipadi, stejné jako Péakistan,
ktery také zminovalo 8 % zprav obsahujicich informace o zemich ptivodu uprchlikd.

Dalsi zemé se v obou denicich objevovaly jiz méné casto, Mladé fronta DNES ve 2 %
piispévkl zminila Eritreu, po 1 % se vyskytovaly Libye, Pakistan, Albanie, Nigérie a Somalsko
a vzdy po 0,5 % byly zminovany Etiopie, Ghana, Kamerun, Libanon, Maroko, Pobiezi
Slonoviny a Tunis (posledni zminované zemé se ve sledovaném vzorku objevily vzdy pouze
jednou).

Blesk pak dale jakozto o zemich ptivodu migrantt informoval v 5 % ptipadi o Libyi, ve
3 % o lidech, ktefi pochazeli z Albanie, BangladéSe a Kosova a vzdy po 1 % uvadél jako
domovské zem¢ uprchlikd Tunis, Nigérii, fran a Cernou Horu.

Obecna geograficka oznaceni zemi pivodu migrantti byla zastoupena 11 % v Mladé
front¢ DNES a 8 % v Blesku, coz sice neni nijak markantni rozdil, avS§ak mtze to znamenat, ze
denik Blesk se na staty, odkud uprchlici odchéazeji, zamétoval o néco vice. Na druhou stranu
vSak neuvadél tak Sirokou Skalu zemi jako Mlada fronta DNES. Oba deniky tedy v tomto
pfipadé zminovaly Afriku a Blizky Vychod, avSak celkové radéji specifikovaly zemé piivodu

migrantl a davaly pfednost spiSe konkrétnim nazvim statd.

4.4.8 Aspekty bulvarizace v denicich Mlada fronta DNES a Blesk

Tato kapitola zkoumad, v jaké mife se v obou zkoumanych denicich vyskytuji prvky spojené
s problematikou bulvarizace. Jak bylo jiz zminéno vyse, v souvislosti s Mladou frontou DNES
se Casto mluvi o tom, Ze tento denik méni svou podobu a stava se ¢im dal podobné;si denikiim
bulvarnim, at’ uz se jedna o jeho vizualni nebo obsahovou stranku. Tento vyzkum se zamétuje
pouze na obsah piispévki a jako indikatory bulvarizace vybral vyskyt €lankl typu infotainment,
mira personalizace ve zpravach, pomér domaciho a zahrani¢niho zpravodajstvi, a mnoZzstvi

piispévkl pojednavajicich o nésili a trestnych ¢inech.

84



4.4.8.1 Infotainment
Prispévky typu infotainment neboli zpravy, jejichz primarni funkcei je bavit, a ne informovat o

dilezitych udalostech, se v Mladé front¢ DNES vyskytly c¢tyfikrat, coz Cinilo zhruba 1 % ze
zkoumaného vzorku. Primérné tyto ¢lanky obsahovaly 635 slov a byly tedy v porovnani
s primérnou délkou pfispévkli v tomto deniku relativné rozsahlé. Tii z nich se objevily
v rubrikach vénujicich se publicistice (Nazory, Studenti pis$i noviny a Publicistika) a jeden
v rubrice Uprchlickd krize. Kazdy z téchto ptispévki se také zamétoval na jiné téma; jeden
popisoval migranty jako hrozbu, dalsi dva se zamétovaly na cesty uprchlikit Evropou a problém
jejich umisténi a posledni prispévek se zabyval jinym tématem, které analyza dale
nerozliSovala.

Blesk publikoval 8 zprav spadajicich do kategorie infotainment, coz tvotilo celkem 7 %
vSech prispévkll vydanych v tomto deniku za celé sledované obdobi. Tyto ¢lanky v priméru
obsahovaly 152 slov, coz je v pfipad€ Blesku méné nez primér. Tematicky se ptispévky typu
infotainment od téch publikovanych v Mladé fronté¢ DNES velmi lisily. Dva z nich se zabyvaly
agresi vuci uprchlikiim, jeden je popisoval jako hrozbu, jedna neseriézni zprava pojednavala o
cesté migrantd do Evropy a dva piispévky pojednavaly o integraci nové ptichozich do nasi
spole¢nosti, coZ v Blesku nebylo pfili§ obvyklé téma. Jeden ¢lanek spadal do kategorie Jiné.

Jak bylo mozné predpokladat jiz ztypu zkoumanych denikl,, zpravy obsahujici
infotainment se Castéji objevovaly v Blesku nez v Mladé front¢ DNES a také témata, na ktera
byly tyto pfispévky zaméteny (nasili, hrozba atd.), vice odpovidaly bulvarnimu tisku. Mlada
fronta DNES vSak publikovala zédbavné piispévky, které byly co do poctu slov relativné
rozséhlé. V porovnani Bleskem jich ale bylo podstatné méné, a tak tedy nelze tvrdit, Ze by

v tomto ohledu vykazovala s bulvarnim Bleskem né&jakou podobnost.

4.4.8.2 Personalizace a human interest story
Jakozto na dalSi indikator bulvarizace se analyza zaméfila na vyskyt personalizace

v ptispévcich vénovanych uprchlikiim a migraci v Mladé front€ DNES a v Blesku, tedy na to,
zdali a v jaké mife se zde objevovaly pfispévky zaméfené na osobni Zivot jednotlivci.

Bylo zjisténo, Ze v obou denicich se vyskytlo identické mnoZstvi zprav tohoto typu, u
Mladé¢ fronty DNES 1 Blesku obsahovalo osobni ptibehy lidi 6 % piispévki. Prvni zmifiovany
denik vSak navic publikoval mnohem delsi ¢lanky pojednavajici o soukromém Zivoté uprchlik,
jejich primérna délka dosahovala 751 slov, coZ je vysoky pocet i v piipadé Mladé fronty
DNES, ktera publikovala v priméru rozséhlejsi clanky nez Blesk. Zpravy obsahujici prvky

personalizace v Blesku naproti tomu mély primérné pouze 294 slov.
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V tomto piipad¢ je tedy mozné tvrdit, ze v ptipad¢€ zobrazovani uprchlikii a migracni
krize pouziva Mlada fronta DNES stejnou strategii jako Blesk a mozna dokonce ve vétsi mite,
jelikoz ptispévky tohoto typu jsou zde velmi rozsahlé.

Rozdil mezi témito dvéma deniky byl vSak nalezen v pfipad¢ témat, v jejichZ souvislosti
se ptibehy jednotlivcl vyskytovaly. Blesk se jakozto bulvarni denik v péti ¢lancich tohoto typu
ze sedmi zde publikovanych zaméfil na nasili pAchané na migrantech, zatimco Mladé fronta
DNES pouzivala strategii personalizace nejvice ve spojitosti s integraci noveé prichozich (5
¢lanki), s problematikou jejich umisténi (5 ¢lankl) a také s jejich cestou do Evropy (také 5

prispévki).

4.4.8.3 Pomér doméaciho a zahrani¢niho zpravodajstvi
Dal$im znakem bulvarizace zpravodajstvi je prevaha domécich zprav nad témi zahrani¢nimi a

jak bylo jiz zminéno v kapitole vénované lokaci zprav, Mlada fronta DNES vydala celkem 41 %
zahrani¢nich a 29 % domacich ptispévku tykajicich se uprchlikii, zatimco u Blesku byl tento
pomér obraceny, 44 % zde publikovanych zprav se zamétovalo na doméci déni, zatimco 30 %
jich pojednavalo o migrantech v zahranici.

Pokud jsou piipocitany i ptispevky ,,s presahem®, je rozdil jesté znateln&jsi, u Mladé
fronty DNES ¢ini podil pfispévkl, jejichz hlavnim tématem je déni v zahranici 62 %
zkoumaného vzorku, zatimco u Blesku je to 43 %. V tomto ohledu tedy neni mozné tvrdit, Ze
by se mezi obéma sledovanymi deniky vyskytovala shoda, Mlada fronta DNES se zamétuje

Castéji na zahrani¢ni déni a bulvarni Blesk na domaci udélosti spojené s migranty.

4.4.8.4 Nasili a trestné Ciny
Jak jiz bylo uvedeno v kapitole zaméfené na témata zprav o migrantech, Mlada fronta DNES

vénovala 7 % prispévkil problematice agrese vici uprchlikim, 6 % c¢lanku pojednéavalo o
uprchlicich jakozto o hrozbé a pouze 1 % zde publikovanych zprav vypovidalo o nehodach,
které je postihly na cesté do cilovych zemi.

Naproti tomu Blesk se na nasili na migrantech zamétoval v 15 % piispévki
publikovanych zde v rdmci zkoumaného obdobi a stejny podil, tedy 15 % zprav, informoval
také o jimi pachanych nésilnych ¢inech. Nehodam tento denik vénoval 8 % zprav.

Je tedy patrné, ze v Blesku se objevil znatelné vyssi podil piispévkll pojednavajicich
ourCit¢ formé& nasili, jelikoz tématim spojenym s agresivnim chovanim, kriminalitou a

(potencialni) hrozbou vénoval celkem 30 % zprav a Mlada fronta DNES pouze 13 %, tedy ani
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ne polovinu toho co bulvarni denik a tragickymi udalostmi se také zabyvala méné€. To znamena,

ze v tomto piipad¢é mezi Mladou frontou DNES a Bleskem také shoda nenastava.

4.4.9 Zaramovani migrantii
Poslednim z cili, které si analyza vymezila, byl vyzkum ramct podle teorie framingu, se

kterymi byli uprchlici spojovéani. Ohledné dané problematiky je mozné nalézt velké mnozstvi
ramct, do kterych mohou zpravy o migrantech spadat a zabyvaly se jimi i vyzkumy uvedené
v predchozi Casti prace. V tomto ptipad¢ se vSak analyza zaméfila pouze na dva konkrétni
ramce, a to rdmec uprchlikli jako obéti a uprchliki jako hrozby. Bude tedy zjistovano, zdali
jsou migranti prezentovani jako néco, co by mohlo byt pro nasi spole¢nost nebezpecné, nebo
jako lidé, ktefi se stali obét'mi nelehké situace.

K identifikaci dvou zkoumanych rdmct analyza kromé témat zprav vénujicich se
migrantim sledovala jesté tyto dalsi kategorie: divod odchodu uprchlikii z jejich domovskych
zemi, a navrhované moznosti feSeni migracni krize.

Pod rdmec migrantl jako obéti spadaly piispévky, jejichZ hlavnimi tématy byly nasili
pachané na uprchlicich, nehody, které je postihly na cesté¢ do Evropy nebo ¢lanky zabyvajici se
moznostmi pomoci nové pfichozim. Stejné tak sem byly zatfazeny zpravy, v nichz se jako diivod
odchodu migrantii z domovskych zemi uvadéla chudoba nebo vale¢né konflikty.

Pro identifikaci rdmce hrozby sledovala analyza, zdali se v pfispévcich objevovalo téma
uprchlikt pachajicich nasilné ¢iny nebo byly jako divod odchodu z jejich zemi uvadény
ekonomické diivody a snaha si polepsit nebo zdali byl jako feSeni krize navrhovan zakaz vstupu
migrantti do evropskych zemi.

Konkrétni diivod, pro¢ uprchlici opoustéli své zemé, uvadélo 14 % zprav publikovanych
v Mladé front¢ DNES a 10 % piispévkl, které o tomto tématu vydal Blesk. Prvni zmifiovany
denik se tedy této problematice vénoval o néco vice. Ob¢ periodika nejcastéji uvadéla jako
divod odchodu vale¢né konflikty, a po nich zminiovala ekonomickou migraci.

Na mozna feSeni krize se mnohem vice zaméfovala Mlada fronta DNES. Navrhy, jak
situaci fesit, se vyskytly ve 33 % zde publikovanych piispévkl a pouze ve 4 % zprav o migraci,
které otiskl Blesk. V obou ptipadech se nejCastéji jednalo o feSeni zminujici zdkaz nebo
omezeni vstupu uprchlik do evropskych zemi.

Alespoii jeden z aspektl zatazujicich migranty pod ramec hrozby se u Mladé fronty
DNES objevil u 59 piispévki, coz tvotilo 16 % ze sledovaného vzorku a do ramce obéti zde

spadalo 83 zprav z celkového poctu 354, tedy 23 %. Blesk publikoval celkem 17 % ptispevkl
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(20 zprav) spadajicich pod ramec hrozby a 23 % (31 zprav) téch, které vykreslovaly uprchliky
jako obéti nelehké situace.

Oba sledované deniky tedy celkové prezentovaly migranty spiSe jako obéti nez jako
hrozbu pro spoleCnost a také procentualni podil zprav spadajicich do téchto dvou ramcu

v ptipad¢ Mladé fronty DNES a Blesku byl témét identicky.
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r 4

Zaver

Fenomén migrace ze zemi, které nemaji vhodné podminky pro Zivot, existoval vzdy. V roce
2015 se vSak najednou seSlo vice udalosti, které tento pfirozeny a jindy pro média témct
nezajimavy jev podpotily a doslo tak k presuntim velkého mnozstvi lidi z vice zemi naraz. Slo
jednak o oblast Blizkého Vychodu a také o Afriku. Pro tyto udalosti zacala média nasledné
pouzivat oznaceni ,,migracni‘ nebo také ,,uprchlickéd krize*. Zvyseny pohyb na migracnich
trasach a prichod mnoha lidi do Evropy s sebou samoziejmé nesl spoustu dalsich aspekti, které
bylo nutné fesit, naptiklad organizovat (nebo také ne) zdchranné akce ve Sttedozemnim mofi a
dale se také zabyvat problémem integrace nové ptichozich do evropské spole¢nosti.

Vsechny tyto procesy a udalosti samoziejm¢ ovlivnily i to, jak byli migranti
reprezentovani v médiich, proto se tato prace zaméftila pravé na obraz uprchliki, ktery v roce
2015 vytvarely deniky Mladéa fronta DNES a Blesk. K tomuto ucelu byla zamérné vybrana
obdobi kolem udalosti, které oznacila organizace UNHCR pro migracni krizi jako zlomové.

Analyza zjistila, Ze nejvySs$i miru zajmu o uprchliky vykazovaly sledované deniky v zafi
2015. V ptipadé¢ Mlad¢ fronty DNES byl tento zajem spojen s dénim v Mad’arsku, kde 5.9.
vlada odmitla poskytnout autobusy, které by migranty dovezly do Rakouska a Némecka a vice
nez tisicovka lidi se na protest vydala pésky smérem k rakouskym hranicim. Byla to tedy
pravdépodobné tato udalost, ktera opét pfitdhla pozornost Mladé fronty DNES k tématu
uprchlictvi, jelikoZ n€kolik dni po ni se zde objevovalo nadprimérné mnozstvi ptispévki, které
se zam¢&fovaly jak na déni v Mad’arsku, tak na pohyb uprchlikd po Evropé, a také na otazku
kvot a prerozdéleni nové prichozich mezi evropské zemé.

Tento incident ovSem nebyl jediny, ktery ve spojitosti s Mad’arskem Mladou frontu
velmi zaujal. Dal$i nadprimérny pocet ptispévkil publikovala den poté, co Mad’arsko dokoncilo
stavbu plotu a uzavielo hranici se Srbskem. Také na nalezeni utonulého syrského ditéte na
turecké plazi zareagoval tento denik zvySenym vyskytem prispévkil o migrantech.

V Blesku vSak podobnd souvislost zaznamenana nebyla, avsak dva dny poté, co Mlada
fronta DNES publikovala nejvyssi pocet piispévkil spojenych s dénim v Mad’arsku, se i
v Blesku objevil nejvyssi pocet ¢lankli zaznamenanych analyzou. Také se zaméfovaly na déni
v Mad’arsku a na problém pierozdélovani migranti. Je tedy pravdépodobné, ze Blesk piejal
tuto agendu praveé od Mladé fronty DNES.

Analyza se také zaméfovala na to, jakym zplsobem byli uprchlici prezentovani a
s jakymi tématy je zkoumané deniky spojovaly. Jak Mladé fronta DNES, tak Blesk se nejCasté;ji
zaméiovaly na pohyb uprchlikit mezi zemémi a na to, kde budou tito lidé umisténi. Prvni
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zminovany denik je vSak spojoval spiSe se zahranicnimi udalostmi, kdezto pro Blesk byli
problémem spise domécim, ktery se tyka i Ceské republiky a jejich ob&antl. Také zdroje
informaci a mluvci, kteti v ptispévcich sd€lovali sva stanoviska ohledné udalosti spojenych
s migranty, tomuto rozdéleni odpovidaly, v Mladé¢ front¢ se objevovalo vice hlasii ze zahranici,
zatimco Blesk se spoléhal spiSe na zdroje domaci.

Na otazku, co suprchliky odpovidaly oba sledované deniky rizné, v nékterych
aspektech se shodovaly a v jinych rozchazely. Blesk je Castéji nez Mlada fronta DNES
popisoval jako (potencidlni) agresory, kdezto Mlada fronta DNES se v daleko vyssi mife
zaméiovala na to, jak jim pomoci, coz je téma, které Blesk v souvislosti s migranty zajimalo
vibec nejméné. Navrhy, jak situaci vyresit, také castéji podavala Mlada fronta DNES, avsak
zde se s Bleskem viceméné¢ shodovala — nejcastéji zminované feSeni bylo nepovolit nebo
alespoil omezit vstup migranti do Evropy.

Podle teorie zaramovani vSak byly tyto osoby v obou denicich prezentovany jako obé&ti
nelehkeé situace. Blesk je tedy vidél sice spiSe jako obéti, avSak nezabyval se jimi jako nékym,
komu je tieba pomoci, a také relativné Casto zdirazioval jejich potencidlni nebezpecnost.
Naopak Mlada fronta DNES se, jak jiz bylo feceno, problematikou pomoci zabyvala velmi
Casto a 0 (mozném) nebezpeci spojeném s migranty neinformovala v takové mife jako Blesk.
Podle Mladé fronty DNES je tedy uprchlik osoba pohybujici se pfevazné€ v zahranici, ktera sice
potfebuje pomoc, avsak bude nejlépe, pokud ziistane za hranicemi.

Poslednim jevem, na ktery se analyza zaméfila, byly aspekty bulvarizace, o kterych se
Casto mluvi pravé v souvislosti s Mladou frontou DNES. Bylo zjisténo, Ze zdbavnou formou
podavané zpravy se zde sice za celé sledované obdobi nékolikrat vyskytly, avSak zdaleka ne
v takové mife jako tomu bylo v deniku Blesk. Také pomér zahrani¢niho a domaciho
zpravodajstvi odpovida obecnym charakteristikdm bulvarniho a seridzniho tisku, Mlada fronta
DNES informovala vice o zahrani¢i a Blesk o doméacim déni a na nasili, kriminalitu a nehody
se také zamétoval Blesk témér dvakrat tolik. Jedinym jevem, u kterého se seridzni tisk tomu
bulvarnimu velmi pfibliZil, byla personalizace, jelikoz Mladd fronta DNES vydala stejné
mnozstvi piispévkll zamé&fujici se na osobni zivot uprchlikd, které byly navic rozsahlejsi. Podle
ostatnich sledovanych kategorii vSak nelze tvrdit, ze by tento denik vykazoval s Bleskem

pfiliSnou podobnost.
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