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Anotace

Cilem diplomové prace na téma ,,Socialni podnik a méfeni jeho socialniho dopadu‘ je zhodnotit
socialni dopady na vybraném socialnim podniku. Hodnotici metody vyuzivané v praci pochazi
z ptirucky Social Impact Navigator. Diplomova prace je rozdélena na dvé ¢asti, teoretickou
a praktickou. V teoretické casti jsou piedstaveny pojmy souvisejici se socialni ekonomikou,
socialnim podnikanim a metodami k zhodnoceni socialnich dopadt. V praktické ¢asti jsou na
zaklad¢ dotaznikového Setfeni zhodnoceny socialni dopady podniku na zaméstnance. Vystupem

prace je zhodnoceni socialnich dopadl na zaméstnance v konkrétni spolecnosti.

Kli¢ova slova: socidlni podnik, socialni podnikani, socidlni ekonomika, socialni dopad,

metody méreni

Annotation

Title: Social enterprise and measuring its social impact

The aim of the diploma thesis on the topic "Social enterprise and measuring its social impact"
is to evaluate the social impacts on the selected social enterprise. The methods of evaluation
used in the work are based on the Social Impact Navigator manual. The diploma thesis is divided
into two parts, theoretical and practical. The theoretical part introduces the concepts related to
the social economy, social entrepreneurship and methods for evaluation of social impacts. The
practical part is based on a questionnaire survey applies in the company. The social impacts of
on employees are evaluated. The output of the work is an evaluation of the social impacts on
employees in the specific enterprise.

Key words: social enterprise, social entrepreneurship, social economy, social impact,
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1. Uvod

Socialni podnikani stejné jako celd socialni ekonomika zaziva v poslednich letech
narust z4jmu nejen ze strany vefejnosti, ale 1 vlady, a to nejen u nés, ale i v zahranic¢i. Lze
predpokladat, Zestouto rostouci popularitou se v Ceské republice postupné zlepsi
I legislativni situace zastiesujici socialni podniky, protoze Vv soucasné dob¢ tomu tak stale

neni.

Prace se vénuje nejen tretimu sektoru, do kterého jiz zminé€na socialni ekonomika
I podniky spadaji, ale zabyva se i socialnimi dopady, které z tohoto zpisobu podnikani
plynou a maji tudiz vliv nejen na zaméstnance, ale i na samotné okoli podniku. Praveé
pozitivni dopady nejen na samotné zaméstnance, které plynou z tohoto stylu podnikani, byly
jednim z divodd, pro¢ bylo toto téma zvoleno pro diplomovou praci. Prestoze Dohnalova
(2012) uvadi, ze zminky o socidlnim podnikani Ize nalézt jiz pted vice nez tfemi stoletimi,
podnikani a jeho pojeti v této oblasti je stale povazovano spise za vyvijejici se oblast tohoto
stoleti. Zaclenovani znevyhodnénych osob na trhu prace do spoleénosti je jen jeden z mnoha
aspektl, které maji piinos pro nasi spole¢nost. Pravé touto cestou Ize pomoci ke zmirnéni

nezaméstnanosti.

Diplomova prace je rozdélena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je
zpracovana formou literarni reSerSe a je rozdélena do tii kapitol. Kapitoly postupné
pojednavaji o tfetim sektoru, socidlni ekonomice a jejim historickém vyvoji. Poté navazuje
kapitola o socialnim podnikani, kterd je rozvinuta do podkapitol, dle potfeb definovani
pojmi k praktické ¢asti. Na vyse zminéné navazuje kapitola vénovana metodam pouzivanym

ke zhodnoceni socialnich dopadi, které jsou vyuzivany v Ceské republice.

V praktické Casti jsou aplikovany vybrané metody z manualu Social Impact Navigator
ke zhodnoceni socialnich dopadd v podniku. Prace je zakoncena vyhodnocenim vysledkt

dotaznikového Setfeni a na zavér jsou shrnuty vyvozené vysledky a doporuceni.



1.1. Cil prace a metodika zpracovani

Hlavnim cilem diplomové prace je na vybraném socialnim podniku vyhodnotit jeho
socialni dopady posoudit tak uspésnost jeho aktivit. Posuzovani je zaméfeno piedevsim na
dopady vi¢i zaméstnancim. K dosazeni cile jsou vyuzity metody literarni reSerse,

dotaznikové Setfeni, analyza internich dokumenti a polostrukturované rozhovory.

Pro pochopeni tématu byla nejdiive zpracovéana literarni reSerSe z kniznich,
webovych zdroji, ale také pomoci védecké databaze ScienceDirect. Nejprve je zadouci se
seznamit s teoretickymi vychodisky socialni ekonomiky a socialniho podnikani, proto prace
obnasi nejen definice, ale i historicka vychodiska a v neposledni fad¢ i legislativu. Nasleduje
popis metod pouzivajicich se k méfeni socialnich dopadi a kapitola je zakoncena

seznamenim se s Chi kvadrat testem.

Metodikou této prace je za pomoci metod z ptiru¢ky Social Impact Navigator provést
dotaznikové Setfeni. Na zdkladé ziskanych dat poté provést vyhodnoceni socidlnich dopadit
na vybraném podniku. Z vySe uvedeného manualu jsou vybrany metody Target-actual
comparison a Comparison between target groups. Byly hledany odpovédi na nasledujici

vyzkumné otazky.

e Zlepsila se finan¢ni situace po nastupu do firmy alespon u 40 % respondentti?

o Existuje souvislost mezi délkou pracovniho vztahu respondentt a jejich hospodateni
s penézi?

e Ovliviuje respondenty, ktefi pracuji urcity pocet dni v tydnu snaha o zvySeni poctu

odpracovanych hodin?

V praci jsou data z dotaznikového Setfeni zpracovana pomoci grafi, datové matice
atabulek v programu MS Excel. Ke stanovenym hypotézam byly provedeny vypocty
pomoci Chi kvadrat testu nezavislosti, rovnéz za pomoci MS Excel. Vysledky jsou pro
prehlednost vyobrazeny v tabulkach a grafech. Protoze si spole¢nost nepieje byt jmenovana,

je pro ni pouzit nazev Spolecnost XY.



2. Teoreticka vychodiska

V této cCasti prace jsou nejprve predstaveny pojmy souvisejici se socialni ekonomikou
a podnikanim v tomto sektoru, na které navazuje nasledujici kapitola o méfeni socialnich

dopadi za pomoci manualu Social Impact Navigator.

2.1. Treti sektor

Ttreti sektor, Casto oznaCovany také jako sektor neziskovy (obcansky), je spolu
s vefejnym a trznim sektorem soucasti narodniho hospodatstvi. Tvoii ho rizné dobrovolné
zaklddané organizace, mezi které se tfadi nadace, obecné prospésné spolecnosti, rizné
obcanské iniciativy, nékteré¢ cirkevni organizace apod. Spole¢nym rysem pro vyse
vyjmenované je podpora vetejn¢ prospésnych cilii a primarnim cilem v tomto odvétvi neni

zZisk.

Pro lepsi predstavu o této problematice je vhodné predvést grafické postaveni
jednotlivych sektort a vztahti mezi nimi. Pro tento ucel Ize vyuzit tzv. Pestoffiiv trojihelnik
nesouci jméno po $védském ekonomovi Victorovi A. Pestoffovi. Trojihelnik je rozdélen na
¢asti, kde déli hospodafstvi na soukromy a vetejny sektor, ziskovy a neziskovy sektor

a v posledni fad€ formalni a neformalni sektor.

STATE
(Public Agencies)

Public Private

\ THIRD SECTOR /
N (Voluntary/ 7/
NGOs)

COMMUNITY
(Households,
Families, etc.)

MARKET
(Private Firms)

Intermediate
Organizations / I\
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Obrazek 1 Vymezeni tretiho sektoru (dle Pestoff, 1992)



Podle Syrovatkové (2010, str.19) je umisténi soukromého ziskového sektoru vpravo
dole, jakozto misto pro stietavani nabidky a poptavky neboli prostor pro subjekty
vykonavajici svou ¢innost zaméfenou predev§im na dosazeni zisku. Verejny neziskovy
sektor tvotici horni isek modelu zachycuje ¢ast financovanou z vefejnych financi, fizenou
a spravovanou vefejnou spravou podl€hajici vetejné kontrole. Domacnosti, nachazejici se
v modelu vlevo dole, vstupuji na trh produktu, faktort a kapitalu, tudiz jsou také dulezitou
soucasti narodniho hospodatstvi. Uprostfed modelu mezi vetfejnym, soukromym sektorem

a komunitami se nachazi tieti sektor.

Z obrazku ¢. 1 je patrna i zakladni charakteristika organizaci, které v jednotlivych
sektorech piisobi, coz v piipads tietiho sektoru jsou predeviim neziskové organizace. Radi
se sem také organizace nachazejici se na pomezi jednotlivych sektorti, mohou jimi byt napf.
soukromé Skoly zasahujici svym poslanim do vetfejného sektoru, pficemz na jejich provoz
jsou poskytnuty penize z vetejnych financi. Dal$i podstatnou informaci je existence vztahu
mezi riznymi sektory ve smyslu moznosti poskytovani sluzeb jednak statnim subjektem,
jednak subjektem tietiho sektoru. Jelikoz pro organizace obcanského sektoru je
charakteristickym rysem poskytovani sluzeb a vytvafeni pracovnich mist, podporuji tak
sniZzovani nezaméstnanosti, proto roste jejich dileZitost v o¢ich statu. (Dohnalova, 2012, str.
13-16)

Dofticakova a Pastriiak (2017) uvadi typické znaky, které organizace patfici k tfetimu

sektoru musi spliovat:

e Organizovanost — je zapotiebi, aby byla formaln¢ ziizena jako pravnicka osoba,
nebo mit zajiSténou prehlednou a stalou organizacni strukturu, dale musi byt alespon
z Casti institucionalizovana. Nelze zde zatadit shromdzdéni a skupiny s kratkodobym
a neformalnim charakterem.

e Soukromy charakter a nezavislost na statu — jiz z nazvu vyplyva, nesmi byt
organizace statem fizena ani vlastnéna, ovSem muze byt od statu podporovana. Déle
je tu moznost pro zastupce statu byt ¢leny jejich organd.

e Zasada pierozdélovani zisku — zisk neni rozdélen mezi ¢leny, majitele nebo
manazery, ale musi se pouzit pro naplnéni poslani organizace.

e Samospravnost — u tohoto bodu je podstatné, ze kromé své potfebné struktury je

schopna se sama spravovat a soucasné€ neni fizena jinou organizaci.



e Dobrovolnost — ¢innost je vykonavana za spolutcasti dobrovolniki, ktefi mohou
pusobit 1 v jejich fidicich organech. Mohou byt pfijimany dobrovolné dary, stejn¢ tak

samotna ucast je nepovinna.

2.2. Socialni ekonomika

Socialni ekonomika je pojem, ktery v dnesni dob¢ zna témét kazdy a ve spolecnosti
vyvolava namét k nejedné diskuzi. Obecné lze fici, Ze se jedna o socialné orientovanou
ekonomiku s ocekavanymi pozitivnimi socialnimi dopady. V ramci narodniho hospodaistvi
se socialni ekonomika fadi K tfetimu sektoru, ktery piedstavuje alternativu vuci trhu

a vetejnému sektoru. (Dohnalova a kol., 2015)

2.2.1. Historicka vychodiska v Ceské republice

Pocatek socialni ekonomiky v Ceské republice je spojen s venkovem, kde dochazelo
k vyvoji druzstev, vzajemnych spole¢nosti nebo asociaci a budovani neziskového sektoru.
Z pohledu casu se jedna o pol. 19. stoleti. Piedstavitele zastdvajici ideje solidarity
a vzajemnosti lze nalézt uz v obdobi prvni republiky. Jedna se naptiklad o Frantiska Cyrila
Kampelika (1805-1872), ktery je spojovan se vznikem druzstevnich zalozen a spofitelnich
druzZstev, dodnes lidové zndmych jako kampelicky. Dale FrantiSek Ladislav Chleborad
(1839-1911), ktery zastaval nazor, ze idealni prostfedek pro smazani rozdili mezi majetnou
a nemajetnou tiidou je druzstevnictvi. Tomas Garrigue Masaryk (1850-1937) znamy svou
podporou obcanskych a cirkevnich organizaci béhem svého Zivota, zdlrazioval Cestnost,

vzéajemnost ¢i filantropii.

Dalsim dtlezitym milnikem v historii je rok 1867, kdy se liberalni spolkovy zédkon
stal dalezitou pravni normou, protoze umoznoval vytvareni spolkd S riznymi zaméfenimi.
Diky spolkiim a druzstviim doslo k rozkvétu drobného a stiedniho podnikéni u nas. Po
nastupu komunismu doslo k pfemén¢ spolkli na spolecenské organizace, coz vedlo ke ztrate
autonomie vuci statu téchto subjektd. Po skonceni rezimu v roce 1989 jsou zaznamenany
snahy o obnovu spolkové ¢innosti, coz vedlo ke vzniku novych organizaci na zakladé
tehdejSich potieb obcanii. Nicméné na slavu druzstevnictvi se od této doby jiZ nepodaftilo

navazat. (Dohnalova, 2012, str. 62-70)



2.2.2. Historicka vychodiska v Evropé

Dohnalova (2012, str. 34-36) uvadi Francii, jako nejvice spojovanou zemi s prvnimi
zminkami o socidlni ekonomice, jiz vV 19. stoleti. Nicméné& prvni ndznaky lidovych sdruzeni
a druzstev lze nalézt jiz o stoleti diive. Pravé ve francouzském pojeti je pouzivan vyraz
solidarni ekonomika, ktera zastava dvoji funkci, jednak nabizet produkty a sluzby, jednak
tvorfit socialni vazby a vybizet k solidarit¢ mezi ¢leny socialnich skupin, popiipadé¢ mezi
skupinami samotnymi. Lze fici, Ze dle zvykl a hodnot v kazdé zemi se postupné vytvaiely
charakteristické znaky této ekonomiky, jak je znama dnes. Lze zminit filantropii spojenou
s Velkou Britanii a Irskem, obcanskou odpovédnost vzhledem ke spolecnosti v ramci
skandinavskych zemi, dale princip subsidiarity ve vztahu k cirkevnim hnutim typicky pro
Némecko, Belgii, Irsko a Nizozemi. Dal§im vyvojovym milnikem je druzstevni hnuti
a rozvoj dobrovolnického sektoru typickym pro Francii, Belgii, Dansko, Svédsko a dalsi.
Nakonec Ize do vyétu zafadit dilezitou roli rodiny pochazejici z mysleni ve Spanélsku,

Portugalsku, Recku a Italii.

Syrovatkova (2010, str. 12-13) povazuje rok 1844 za dilezity milnik v historii Velké
Britanie, protoze v tomto roce zde vzniklo druzstvo odpovidajici standardim moderni
socialni ekonomiky. Dal$i zadsadni rok 1981 a ve Francii dochazi k pfidani pojmu socidlni
ekonomika do legislativy. O deset let pozdé&ji navaze na pokroky Italie, kde je schvalen zakon

o uréeni statusu socialniho druzstva.

Z novodobého pohledu je zapotiebi zminit dilezitou roli Evropské Unie. V roce 2002
vysla publikace Charta socialni ekonomiky, kterou vydala tehdejsi Evropska stala
konference druzstev, vzdjemnych spole€nosti, asociaci a nadaci (dnes jiZ Social Economy
Europe). V tomto dokumentu jsou pfedstaveny charakterizujici znaky pro subjekty socialni

ekonomiky:

vvvvvv

- Clenstvi je dobrovolné a oteviené,

- Clenové jsou maximaln¢ zapojeni do rozhodovani,

- kombinuji se cile ¢lentl a uZivatelil s vefejnou prospésnosti,

- plati princip solidarity a zodpovédnosti,

- subjekty uplatiiuji vlastni fizeni a nezavislost vic¢i autoritam,

- zisk spolu s piebytkem je zapotiebi vyuzit pro dalsi rozvoj organizace, sluzeb

a ve prospéch vetrejného zajmu.



Neni divu, Ze Evropska Unie se snazi maximalné¢ podporovat rozvoj socidlni
ekonomiky ve svych Cclenskych zemich, jednd se totiz o nastroj pro snizovani
nezaméstnanosti, coz dokazuji studie, které podporuji tvrzeni o zvysSujicim se narustu lidi
pracujicich v této oblasti. Dale lze jejim prostiednictvim naplnit cile socidlni soudrznosti

a aktivniho obcanstvi. (EESC, 2020)

2.2.3. Definice socialni ekonomiky

Spolu s historickym vyvojem dochazi také k formovani definic socialni ekonomiky.
Nicméné jedna se o tak komplexni téma, ze jednozna¢né vymezeni tohoto pojmu neni
jednoduché zalezitost. Dohnalova (2012, str. 27) popisuje dva piistupy, na jejichz zaklade

se formuji definice:

e pravné-institucionalni piistup — vychazi z existence piliiQ, na jejichz zakladé jsou
identifikovany pravni formy subjekti socidlni ekonomiky, jednd se o druZstva
vzajemné spole¢nosti, asociace a nadace spolu s novymi formami socialnich podnika
dle narodni legislativy dané zemé. Podniky typu WISE (Work Integration Social
Enterprise) mohou mit riznou pravni formu.

e normativni pristup — zaméfen na charakteristické rysy subjektl vychazejici
z hodnot uvedenych v Charté socialni ekonomiky, piesnéji feCeno propojeni
ekonomické cCinnosti se socidlnimi cili za G€elem dosaZeni socidlniho pfinosu.

V tomto pojeti se jedna o tzv. koncept trojiho prospéchu.

EMES

Diky evropské siti vyzkumnych pracovist’ pro socidlni ekonomiku lze definovat
socialni ekonomiku jako souhrn aktivit realizovanych organizacemi tfettho sektoru
sdilejicimi stejné hodnoty (tj, druzstva, vzajemné prospésné organizace, spolky). Hlavni cil
a soucasné i odlisnost oproti soukromému ziskovému sektoru je snaha o uptfednostnéni

vetejného prospéchu a sluzbé ¢leniim nebo komunité. (EMES, 2020)
CIRIEC

Mezinarodni centrum pro vyzkum a informace o vefejné, socidlni a druZstevni
ekonomie CIRIEC se zaméfuje na zvetejnovani praci zamétenych na socialni ekonomiku
a sluzby s ni souvisejici. Definice dle této vyzkumné spolecnosti zni: ,,Socidlni ekonomika

je soubor soukromych, formalné zalozenych spolecnosti, s rozhodovaci samostatnosti a
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svobodou clenstvi. Jsou vytvoreny za ucelem splnéni potieb svych clenii prostiednictvim trhu
a vyroby zbozi a poskytovani sluzeb, pojisténi a financnich sluzeb. Rozhodovani a jakékoli
rozdelovani ziskii nebo prebytkii mezi cleny neni primo svazano s kapitalem nebo poplatky

zaplacenymi jednotlivymi cleny, Kterl maji kaz edaen nias. y
placenymi jednotlivymi cleny, kteri maji kazdy jeden hlas.“ (EESC, 2020b)

Dalsi definici schvélila Tematicka sit pro socidlni ekonomiku (dale jen
TESSEA) roce 2011. Aktivity realizované socialnimi subjekty S cilem zvySeni
zaméstnanosti ¢i uspokojovani potieb komunity z hlediska ekonomického, socidlniho

a environmentalniho napliiuji definici socialni ekonomiky. (CSP, 2020c)

Jak jiz bylo zminéno, v souvislosti se socialni ekonomikou a podnikdnim se hovoii
o tzv. trojim prospéchu — socialnim, ekonomickém a environmetalnim. Organizace
napliilovanim tohoto prospéchu vyjadiuje své sousttedéni nejen na sviij ekonomicky rist, ale
1 na environmentalni a socialni aspekty své ¢innosti. Z pohledu socidlniho prospéchu je
dalezité zminit pfispivani k vefejnému prospéchu a uspokojovani potieb spolecnosti nebo
socialnich skupin. U ekonomického prospéchu se sleduje zachazeni s ptipadnym ziskem,
protoze ten ma byt vyuzit pro dalSi rozvoj organizace anebo mistni potfeby. Posledni,
environmentalni prospéch, jak jiz z nazvu vyplyva, je spojen s lokalitou, na kterou maji
subjekty dopad, jedna se naptiklad o vyuziti mistnich zdroju, ekologické chovani,
uspokojovani mistnich potfeb, komunikace se samospravou, podnikateli a dalsi.

(Dofi¢akova a Pastrinak, 2017, s. 26-28)

2.3.  Socialni podnikani

Postaveni a popularita socidlniho podnikani vykazuje za poslednich 20 let rostouci
trend nejen v Evropé, ale i v USA nebo Asii. V roce 1982 zalozil Bill Drayton organizaci
Ashoka, ¢imz je povazovan za prikopnika v oblasti socidlniho podnikani. Ugel Draytonova
sdruzeni tkvi v pfispivani krozvoji globalniho, tvirciho a konkurenceschopného
obcanského sektoru a soucasné poskytovani podpory socialnim podnikatelim. Jiz zminény
pocet rustu SP vedl k vyzkumné Cinnosti v této oblasti a snaze vymezit jednotné znaky,

principy a jednozna¢nou definici tohoto pojmu. (Trcka, 2014, str. 5)

Doticakova a Pastrnak (2017, str. 24) také uvadi, ze diky trojimu prospéchu se jedna
0 nastroj ekonomiky z pohledu zaméstnavani osob, zvySovanim kvality Zivota, coz slouzi

soucasné i jako prevence socidlné patologickych jevl. Zaméstnani lidé vytvaii hodnoty



placenim dani a odvody do statniho rozpoctu slouzi tudiz jako ekonomicky piinos.
A nakonec Setrné a efektivni vyuzivani zdroji spolu s recyklaci jsou aspekty, které neni

radno v tomto stoleti opomijet.

Otéazkou, ale stale zGstava, v jakych mezich se podnikani tohoto typu pohybuje. Na
jedné stran¢ stoji neziskové organizace, jako socialni podnik (SP) provadéjici hybridni
socialni a komer¢ni podnikatelskou ¢innost k dosazeni sob&stacnosti. Vynosy a generované
zisky jsou pouzity pro zlepSeni poskytovani socialnich sluzeb. Na stran¢ druhé, zaméiené na
zisk se nachazi podniky se strategii orientovanou na poslani. Jedna se o spolecensky ucelny
podnik provadéjici socialni a komercni podnikatelské ¢innosti soucasné za ucelem dosazeni
udrzitelnosti. V tomto scénafi socialni podnikatel provozuje socialni i komeréni ¢innost.
Organizace je financné nezavisla a zakladatelé¢ a investofi mohou téZit z osobniho penézniho

zisku. Na obrazku ¢. 2 je znazornén vyse uvedeny popis.

Non-Profit For-Profit

Social Entrepreneurs Entrepreneurs

Non-Profit with For-Profit with
Earned Income Mission-Driven
Strategies Strategies

Profit Growth

Dependency Self-Sufficiency Sustainability
Examples Examples Examples Examples
SickKids Foundation Proximity Designs DripTech Microsoft
The Salvation Army Ashoka Revolution Foods Apple
Canadian Cancer Society Goodwill Grameen Bank Mary Kay Cosmetics
Heart & Stroke Foundation Housing Works SEKEM Ben & Jerry's

Obrizek 2 Vymezeni socidlniho podniku, (Saifan, 2020)
Socialni podnikani se stale jevi jako zajimavé odvétvi pro akademické badani, ale
neexistence jasné definice tohoto podnikani brani rozsahlejsimu vyzkumu. Podnikani tohoto
typu vyznamné vzkvéta na praktické urovni, ale bohuzel ne na teoretick¢ urovni.

V budoucnosti by bylo dobré zaméfit se na zavedeni novych vyzkumnych otazek, které jsou



smysluplné pro rizné oblasti, s nimiz se protina socialni podnikani, véetné socialnich inovaci

a fizeni neziskovych organizaci. (Syrus, 2020)

2.3.1. Organizace v CR spojené se socialnim podnikanim
TESSEA CR, zs.

Jedna se o nestatni neziskovou organizaci, zaloZzenou roku 2009, s poslanim pfispivat
k rozvoji socialniho podnikani. Organizace zastfeSuje, podporuje a sdruzuje socialni
podniky z celé CR. Také spravuje jednotnou databazi socidlnich podniki — Adresaf
socidlnich podnikll. Soucasné slouzi jako poskytovatel informaci, vzdélavacich aktivit
a poradenskych sluzeb o problematice socidlniho podnikéani. Lze vyuzit konzultace experti,
ktefi pomohou se samotnym zalozenim socidlniho podniku (sestavi krizovy plan a fizeni,
zdroje financovani, pfedpoklady pro vznik apod.), také v oblasti environmentalniho
socialniho podnikani (zavedeni principa fair trade, aplikace cili udrzitelného rozvoje)
a nakonec v oblasti marketingu (komunikace znacky, audit, komunika¢ni plany apod.).
TESSEA spolupracuje nejen s akademickou sférou, jednak v tuzemsku, jednak na

mezinarodni urovni, tudiz je znama vydavanim odpornych publikaci. (TESSEAa, 2020)

V ramci projektu je ustanoveno Sest ambasadort, ktefi seznamuji krajské a méstské
urady, neziskové organizace, socidlni a ostatni podniky a vysoké Skoly s myslenkou

socialniho podnikani. (TESSEA, 2020b)

P3 — People, Planet, Profit

Zakladatelkami organizace jsou zeny, jejichZ dila jsou mimo jiné vyuzita v této praci.
Naplni Cinnosti je prosazovani novych a inovativnich pfistupti, stejné¢ jako TESSEA, se
kterou spolupracuje. Provozuje webové stranky s informacemi a aktualitami o ¢eském
socialnim podnikani. Spolupriace probihd také s MPSV, kdy pomédha v sestavovani
podminek pro socidlni podnikani. Mezi hlavni aktivity patii participace na mezinarodnich
projektech, spoluprace s Ceskymi spolecnostmi (napiiklad bankami) pro poskytovéani
finan¢ni podpory socidlnim podnikiim. Pofadaji rizné workshopy, seminare vedené lidmi

z praxe. (P3, 2020a)
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Ceskoslovenska obchodni banka spomoci P3 poskytuje grantovy program
Stabilizace socidlnich podniki, ktery ma jiz osmiletou tradici. ,,Cilem programu je
stabilizace a rozvoj jiz existujicich socialnich podnikii prostiednictvim financni podpory a
odborného poradenstvi. Program je urcen vyhradne na podporu fungovani socialnich

podnikii, které minimalné 2 roky vyvijeji svou c¢innost.*“ (P3, 2020b)

2.3.2. Socialni podnik

PtestoZe existuje mnoho definic socialnich podnikd, které se od sebe lisi na zdkladé
historickych vychodisek jednotlivych zemi, podle toho, odkud autofi pochazi. Obecné se
verze shoduji, Ze se jedna o subjekt socidlni ekonomiky plisobici na bézném trhu S povinnosti
naplnit principy socialniho podniku. Mlze jim byt fyzickd ¢i pravnicka osoba, kterd vytvari

pracovni pfilezitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prace. (TESSEA, 2020a)

Huncova (2007, s. 35) uvadi, ze samotny koncept podniku je postaven na pomezi
vetejného a soukromého sektoru, ale zlistdva samospravny. Obecné jsou SP malé nebo
stiedni a jejich podstatou je fungovani na zakladé¢ tzv. trojiho prospéchu. Socialni podniky
1ze rozlisit na obecné a integraéni. Podle Ministerstva prace a socialnich véci CR se pouziva
od roku 2017 1 ndzev environmentalni, ktery 1ze do tohoto vyctu zaradit, pokud zaméstnava

min. 30 % znevyhodnénych osob, tudiz patii mezi integracni socialni podniky.

obecné
socldini podniky

environmentain(
socléini podniky

Integraéni socidini
podniky

Obrazek 3 Typy socidlnich podnikii, (prevzato z TESSEA, 2020)
Lze rozliSovat obecny socialni podnik, ktery plni spole¢ensky prospésny cil, pokud
je spolecensky prospéSnym cilem zaméstnavani minimalné 30 % znevyhodnénych osob,

jedna se o tzv. integraéni SP. (CSP, 2020c)
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Dohnalova a kol. (2015, s. 34) popisuje takové podnikatele jako novou generaci
aktért obCanské spolecnosti nebo inovatory. Jsou zodpovédni za zavadéni novych vyrobk,
popiipad¢ vylepsovani kvality téch stavajicich. Dale maji za kol hledani novych metod do

vyroby, zajisténi novych zdroji surovin a aktualizuji oblasti aktivit organizace.
Jedna se o osobu, ktera plni charakteristické aktivity:

- formuluje poslani podniku,

- hleda nové prilezitosti pro naplnéni poslani,

- neustale zdokonaluje nejen sebe, ale i firmu, je otevieny inovacim,
- ma odvahu jednat i v pfipad€ nedostatku dostupnych zdroj,

- je odpovédny vzhledem ke zucastnénym klientim,

- snazi se o maximalizaci dosazenych vysledk.

Termin socialni podnikatel je také ¢asto nazyvan spolecensky prospésny podnikatel.
Pokud podnikatel uvazuje, ze se vyda cestou socialniho podnikani, je nutné stejné jako
Vv ptipadé jiné firmy uvédomit si, co to znamena. EXistuje moznost zalozeni podniku v ramci

v oo

své stavajici spolecnosti, tudiz dojde jen k rozsifeni ¢innosti. (Doficakova a Pastriak, 2017)

2.3.3. Integra¢ni socialni podnik (WISE)

Pojmenovani odvozené od hlavniho cile, integrovat dlouhodobé nezaméstnané
osoby, které nemohou najit uplatnéni na pracovnim trhu. Zkratka WISE je odvozena
z anglickych slov Working Integration Social Enterprise. Integra¢ni socialni podnik
vykazuje stejné rysy jako ten obecny, nicmén¢ rozdil je v naplnéni vetejné prospésného cile,
coz v tomto ptipad¢ tkvi pravé v zaméstnavani a socialnim zacleiovani znevyhodnénych
osob na trhu prace. Snaha o0 zatazeni do pracovniho procesu a s tim casto i zpét do
spolecnosti se tyka predevS§im osob socidlné vyloucenych ¢i ohroZenych socidlnim

vylougenim a osoby se zdravotnim postizenim. (CSP, 2020)
Integraci osob 1ze roz¢lenit, dle vyzkumné prace EMES (2020) na ¢tyfi druhy:

e Piechodné zaméstnani ve smyslu poskytnuti pracovni zkuSenosti spolu
s proskolenim k vykonu urcité prace. ZlepSenim osobnich, profesnich a socialnich

dovednosti 1ze docilit zvySeni Sance pro nalezeni uplatnéni na trhu prace.
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Vytvoreni stabilnich a ekonomicky udrzZitelnych pracovnich mist pro ZO na trhu
prace. Na zaCatku podnikani jsou zaméstnavateli poskytnuty dotace na mzdu
pracovnika, které maji za kol vyrovnat jeho nizkou produktivitu prace. Tyto dotace
jsou vétsinou docasné, poskytované jen do doby, nez pracovnici ziskaji potiebné

znalosti a zkuSenosti ke konkurenceschopnému postaveni na trhu prace.

Profesni integrace se stalymi dotacemi je urCena pro skupinu nejvic
znevyhodnénou na trhu prace neboli invalidni nebo duSevné postizené 0soby.
Vefejna sprava poskytuje pro tyto pracovniky permanentni dotace, protoze jejich

stabilni zaméstnavani se v dlouhodobém horizontu bez pomoci neobejde.

Socializace prostiednictvim ¢innosti, ktera je produktivni. Cilem neni integrace,
ale spiSe socializace prostfednictvim kontaktu na otevieném pracovnim trhu.
Nedochazi zde k uzavirani pracovné pravniho vztahu. Cilovou skupinou jsou v tomto
ptipadé lidé s vaznymi socialnimi problémy, napt. alkoholici, drogové zavisli, byvali

trestanci apod. (EMES, 2020)

2.3.4. Principy socidlniho podniku

Dohnalova (2012, s. 76-78) popisuje ne¢kolik znakt, diky kterym lze charakterizovat
socialni podnik. Nejedna se o definici, nybrz o pomticku pii ur¢ovani, nakolik se zkoumana
firma je schopna pfibliZit idedlnimu typu socialniho podniku. Popisovanych znakl je Sest,

rozdélenych dle hledisek do dvou skupin:

1. Ekonomické:

a) Trvalé aktivity, které se orientuji na vyrobu zbozi ¢i poskytovani sluzeb. Jeden
z hlavnich diivodi existence je také ekonomickd ¢innost, diilezitd pro provoz.

b) Vysoky stupen samospravy, kdy sice ¢innost podniku miuiZze zaviset na dotacich,
ale nejde o fizeni vefejnou instituci.

c) Trend smérem k placené praci. Hned zpocatku sice neni nutné vytvaret pracovni
mista, protoze se na ¢innosti mohou podilet dobrovolnici, ale trend k jejich

vytvatreni musi byt jasny.
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2. Socialni:
a) Zasadnim ucelem je provoz aktivit prospé€Snych nejen spolecnosti, ale
I specifické skupiné lidi.
b) Dulezitym prvkem je demokraticky styl fizeni, tudiz rozhodovaci proces pfi
hlasovani neni zavisly na vysi vlozenych prostredka.
€) Zisk neni rozdélovan viibec, nebo jen z ¢asti, nicméné nelze sem zatadit podniky,

jejichz cilem je maximalizace zisku. (Dohnalova, 2012)

TESSEA vyse uvedené charakteristiky rozpracovala a doplnila do ptehledné tabulky.
Kromé vyse zminénych hledisek, zde uvadi i environmentilni a mistni prospéch. Pro
moznost pouziti oznaceni socialni podnik, je zapotifebi napliiovat principy, které ma kazdy
podnik specifikovany a formulovany ve svych zakladacich dokumentech. VSechny subjekty,
které chtéji status socialni podniku, musi napliiovat vSechny principy. Pokud dojde
k nedodrzeni jakékoliv z uvedenych podminek, nemiize byt podnik prohlasen za socialni.
Do tohoto vyctu také nelze zatadit kazdého podnikatele, ktery tak sdm sebe oznaci jako
socidlniho, to samé plati v ptipadé¢ spoleCensky odpovédné firmy. Napiiklad bod omezeni
nakladani s majetkem neboli tzv. asset lock se pouziva k zamezeni rozdéleni zbyvajicich

aktiv mezi ¢leny ¢i spoleéniky. (TESSEA, 2020a)

Tabulka 1 Principy socidlniho podniku, prevzato z TESSEA

Obecna Socialni N « Environmentalni
definice prospéch Ekonomicky prospéch a mistni prospéch
Vetejné a) Provozovani | a) Piipadny zisk pouzivan a) Piednostni
prospésny cil aktivity pfednostné pro rozvoj uspokojovani
formulovan v | prospivajici socialniho podniku a/nebo potieb mistni
zakladacich spolecnosti ¢i pro naplnéni vefejné komunity a mistni
dokumentech specifické prospesnych cila. poptavky
a napliiovan skupiné. b) Autonomie v b) Vyuzivani
konkrétnimi b) Ucast manazerském rozhodovani a | pfedev§im
aktivitami zaméstnanci a | fizeni na externich mistnich zdroja
¢lend na zakladatelich/ztizovatelich. C) Zohlednovani
smétovani c) Alespon minimalni podil | environmentalnich
podniku. trzeb z prodeje vyrobki a aspektl vyroby i
spotieby

14




Obecna Socialni Environmentalni

definice prospéch Ekonomicky prospéch a mistni prospéch
sluzeb na celkovych d) Spoluprace
vynosech. socialniho podniku
d) Schopnost zvladat s mistnimi aktéry

ekonomicka rizika.

e) Omezeni nakladani

s majetkem

f) Vykonavani soustavné
ekonomické aktivity.

g) Trend smérem k placené
praci

Vsechny subjekty, které chtéji status socialni podniku, musi napliiovat vSechny vyse
zminéné principy. Pokud dojde k nedodrzeni jakékoliv z uvedenych podminek, nemtize byt
podnik prohlasen za socialni. Do tohoto vyctu také nelze zatadit kazdého podnikatele, ktery
tak sam sebe oznaci jako socialniho, to samé plati v ptipad¢ spolecensky odpoveédné firmy.
Naptiklad bod omezeni nakladani s majetkem neboli tzv. asset lock se pouziva k zamezeni

rozdé€leni zbyvajicich aktiv mezi ¢leny ¢i spole¢niky. (Dohnalova a kol., 2015, str. 54-60)

Co se tyce integracniho podniku, principy zde uplatiiované jsou téméf totozné se
socialnim podnikem, kromé vykonavani soustavné ekonomické aktivity a trendu k placené
praci. DalSim rozdilem je zaméstnavani a socialni zaclenovani znevyhodnénych osob na trhu
prace, takze je kladen ddraz na rozvoj pracovnich kompetenci téchto zaméstnanct. Uvadi
se, ze pokud podnik sice zaméstnava nad 50 % OZP, ale nedodrzuje vSechny principy, také

nemize byt zafazen K socialnim podniktim. (Dofi¢akova a Pastrnak, 2017, str. 28-31)

2.3.5. OhrozZené skupiny na trhu prace

Clovek je od ptirody naprogramovan jako spole¢ensky tvor, ktery vykonava v Zivoté
aktivity pfinasejici uzitek jak jemu, tak i ostatnim. Pro specifickou skupinu obyvatel vsak
muze dojit k situaci, kdy tito lidé nemohou najit uplatnéni na trhu préace, poptipad¢ se aktivné
ucastnit spolecenského zivota v jejich okoli. Na takovou skupinu 0sob by méla byt zaméfena

politika zamé&stnanosti statu a umoznit jim, alespoil v n¢jaké mite se zaradit do kazdodenniho
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zivota. Také Ize zaméstnanim téchto jedincti dosahnout Gspory, napiiklad v oblasti vyplaceni

socialnich davek. (Dohnalova a kol., 2015)
Do skupiny osob, znevyhodnénych na trhu prace, se fadi:

- zdravotné postizené osoby,

- mlédez a mladi dosp¢li,

- osoby bez kvalifikace nebo s nizkou kvalifikaci (pifedpoklad nedostateénych
zkuSenosti),

- obéti, napt. doméaciho nasili

- osoby starsi 55 let (predpoklad nizké miry adaptace),

- lidé bez domova,

- 0soby po propusténi z vykonu trestu nebo lidé se zdznamem v rejstiiku tresti,

- osoby drogové¢ zavislé nebo alkoholici,

- 0soby dlouhodob¢é nezaméstnané

- osoby pecujici o osobu blizkou. (KSP, 2014)

Doticakova a Pastrnak (2017, s. 55-59) uvadi, ze dohodu o uznani zaméstnavatele
SP uzavira na dobu 3 let. Poté je mozné opétovné pozadat Utad prace o prodlouzeni dohody
na dobu neur¢itou. Zakon o zamé&stnanosti ¢. 435/2004 Sb. uklad4 zaméstnavateliim s vice
nez 25 zaméstnanci povinnost zaméstnavat OZP, pficemz povinny podil téchto osob na
celkovém poctu zaméstnanct je stanoven ve vysi 4 %. V ptipadé nesplnéni této povinnosti,
musi zameéstnavatel odvést do statniho rozpoctu za kazdou OZP, kterou by mél zaméstnavat,

2, 5 nasobek primérné mzdy (ro¢n¢).

V piipad¢, Ze organizace nezaméstnava potiebny pocet zamestnancti se zdravotnim
postiZzenim, muze Si tuto povinnost splnit odebranim vyrobki/sluzeb od organizace, ktera
zamestnava vice nez 50 % zaméstnancl se zdravotnim postizenim, popiipadé kombinovat

odvod do statniho rozpoctu a odebrani vyrobku a sluzeb. (NP, 2020)

2.3.6. Pravni formy a legislativa tykajici se socialnich podniki
PrestoZe existuje definice pilifi socialni ekonomiky, ke které se vztahuji druZstva,
vzajemné spolecnosti, asociace a nadace, v ptipad€ socialnich podnikl a jejich pravnich

forem neni v Ceské legislativé dané jednoznaéné stanovisko. Socialni podniky tedy mohou
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mit riznou pravni formu. Upravy jsou vymezeny piedev§im v zakond &. 90/2012 Sb.,

0 obchodnich spole¢nostech a druzstvech. (Dohnalova a kol., 2015, s. 46)
Spolecnost s ru¢enim omezenym

Jednd se o nejcastejsi formu, kterou SP nabyvaji, protoZze minimalni vyse
pocateéniho vkladu je 1 K&. Po vyieSeni administrativnich tkond, kterych je oproti OSVC
vice se jedna o divéryhodnou a seriézni podobu spolecnosti v o¢ich bank, ucetnich nebo

danovych poradci. (Kurkova, Francova, 2012, str. 11)
Akciova spolefnost

Tato forma, upravovana stejnym zakonem jako spole¢nost s ruenim omezenym,
neni pro SP pfili§ typicka. Lze fici, Zze neoblibenost je v tomto pfipad¢é spojena s vysokym
zakladnim kapitdlem, ktery ¢ini 2 mil. K¢ Na druhou stranu akciové spolecnosti jsou

povazovany za dtvéryhodné z pohledu bank. (Kurkova, Francova 2012, str. 11)
0oSvC

I osoba samostatn¢ vydéle¢né ¢inna ¢ili svépravny a bezuhonny jednotlivec miize
zalozit SP. Oproti snadnému zaloZeni hraje hlavni roli fakt, ze v ptipadé bankrotu jedinec

ruci veskerym svym majetkem. (Podnikatel, 2020)
Spolek

Jedna se o novy nazev pro obCanské sdruZeni pouZivany od roku 2014. Divodem
k zalozeni spolku jsou podnéty ze strany obc¢anil, proto se tato forma jevi jako idealni pro
SP. Pro vznik jsou nezbytni 3 zakladatelé, které spojuje spole¢ny cil. Nevyhodou podle
ruznych publikaci je fakt, ze finan¢ni instituce nepovazuji tuto formu za divéryhodnou pro
podnikéni. Dalsi dalezitou skutecnosti, kterou nelze opomenout je mozZnost podnikat pouze
vramci své doplnkové Cinnosti, za predpokladu prospésné hlavni Cinnosti pro cleny.

(Kurkova, Francova, 2012, str. 11), (Zakon ¢. 89/2012 Sb., §214-§217)
Druzstvo a socialni druzstvo

Typickym znakem se jevi kolektivni rozhodovani, proto se ¢asto spojuje se SE.
Pravnicka osoba zaloZena za uc¢elem podnikani nebo zajiStovani hospodatskych, socialnich
nebo jinych potieb svych cClenti. Nevyhodou je, ze v piipadé¢ bankrotu se ruc¢i celym
druzstevnim majetkem. Od roku 2014 je mozné vyuzit i formu zvanou socialni druzstvo,

ktera se jiz dle nazvu jevi jako vhodna podoba pro SP. Cinnost provozuje na podporu socialni
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soudrznosti neboli k poskytovani pracovni i socialni integrace znevyhodnénym osobam do
spolecnosti. Dale uspokojuje mistni potfeby a vyuziva zdroje dle plisobnosti druzstva.

(Zakon €. 90/2012 Sb., §552-§760)
Cirkevni a naboZenska spole¢nost

Spole¢nosti na zakladé registrace dle zakona 3/2002 Sh. 0 svobodé nabozenského
vyznani, spolecnosti a postaveni cirkvi. Navrh tykajici se registrace podéavaji nejmén¢ tii
fyzické osoby po dosazeni vékové hranice 18 let, Ministerstvu kultury. Jedna se o nepfilis

vyuzivanou pravni podobu socidlni firem. (Syrovatkova, 2010, s. 53)
Nadace a nada¢ni fond

Dohnalova a kol. (2015, s. 70-75) popisuje vznik nadace a charakterizuje ji jako
ucelové sdruzeni majetku, coz vzniklo z podnétu vkladu zakladateld. Vyse vkladu majetku
je uvedena v zakladaci listiné nadace a zavisi na kazdé osob¢, ale minimalni ¢astka
celkového vkladu ¢ini 500 000 K¢&. Nadacni fond oproti nadaci nemé povinnost vytvaiet
nadac¢ni kapital ¢ili majetek lze zcela vycerpat, tudiz se lze domnivat, ze se ma jednat

0 flexibilni pravni formu pro ucelové sdruzeni majetku.
Ustav

Pravnickd osoba zaloZena za ucelem realizovani obecné prospéSné Cinnosti —
hospodarsky nebo spolecensky zamétenou, piikladem takovych ¢innosti je ochrana pfirody
a vyzkumna ¢innost. Opravnénim si mize ustav stanovit specifickou skupinu osob, které

vysledek své ¢innosti zvefejni. (Dohnalova a kol., 2015, s. 55-57)
Obecné prospéSna spolecnost

Pravni forma, kterou jiz nelze po roce 2014 zaloZit, nicmén¢ spolecnosti vzniklé pied
timto rokem pokracuji dal ve své ¢innosti. Jiz z ndzvu Ize odvodit, Ze tyto spolecnosti funguji
s cilem poskytovani sluzeb pro vefejné blaho. Zisk je v tomto pfipadé navracen zpét do

organizace pro dal$i rozvoj ¢innosti. (Zakon ¢. 248/1995 Sb., §2-§17)
Dohnalova a kol. (2015, s. 46-47) jmenuje dilezité zakony tykajici se socialniho
podnikani:

- Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
- Zékon €. 90/2012 Sb., 0 obchodnich spole¢nostech a druzstvech,
- Zakon €. 248/1995 Sb. o obecné prospesnych spole¢nostech,
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- Zékon ¢. 89/2012 Sb. obcansky zakonik,
- Zakon €. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikani,
- Zakon €. 495/2005 Sb. o cirkvich a ndbozenskych spole¢nostech.

2.3.7. Soutasny stav socialnich podniki v CR

Z uvedenych bodi vyplyva, ze skrze SP jsou vytvareny pracovni mista pro skupiny
obyvatel ohrozenych na trhu prace. Dale lze vyzdvihnout kolektivni piinos pro celé
komunity. Na zéklad¢ ptedpokladu, Ze socialni podniky jsou zakladany malymi ¢i stfednimi

podnikateli, Ize vymezit i oblasti podnikani, na které se zaméfuji:

- obchod a poskytovani sluzeb v oblasti gastronomie,
- udrzba zelené a technické sluzby,

- uklidové sluzby,

- textilni vyroba,

- vzdélavani a skoleni

- grafické a tiskové prace,

- ubytovani, IT sluzby a jiné. (ASP,2020)

K datu 30. 9. 2020 funguje v Ceské republice 282 socialnich podnikd. Informace je
uvedena na webovych strankach Adresai socialnich podnikt, které spravuje MPSV

a zastituje Evropsky socialni fond.
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Graf 1 Vyvoj poctu SP dle krajii, viastni zpracovani dle ASP (2020)
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Z vyse uvedeného grafu ¢. 1 vyplyva, ze od roku 2015 prevlada rostouci tendence
v zakladani SP v Ceské republice ve vét§ing kraji. V roce 2019 MPSV provedlo vyzkum
prosttednictvim do kterého bylo zahrnuto celkem 167 organizaci s 303 provozovnami napfi¢

CR. Cilem bylo zjistit, jaky je sou¢asny stav socialniho podnikani (CSPc, 2020):

e Ve stavajici situaci je zapotiebi upravit podminky piispévki na zaméstnavani osob
se znevyhodnénim, tak aby doslo ke zlepSeni. Prosazeni legislativni definice SP se
povazuje za dulezité spolu s vytvofenim strategického a akéniho planu rozvoje
socialniho podnikani v CR. V dohledné dobé neni prioritou zavedeni centralniho
registru socialnich podnikd. (CSPc, 2020)

e Z finan¢niho hlediska je povazovano za dulezité pokracovat v Cerpani dotaci
z evropskych fondld. K rozvoji podnikdni by mohlo pomoci rozsifeni vetejné
podpory i na neintegracni SP, coz by byl krok vyjadiujici podporu napiiklad pro
zaéinajici a malé podniky. (CSPc, 2020)

e Negativem v soucasné situaci jsou prili§ pfisné podminky hodnoceni a demotivujici
mald uspéSnost zadosti v rozporu s velmi vysokymi naroky — a tedy i ¢asovou
a finan¢ni narocnosti — jejich pftipravy. Jako piiklad lze uvést Spatné vyplnény
podnikatelsky plan, chybné prokazani majetkovych vztahti nebo nenavaznost etap
finan¢niho planu. Dals$i problém tvofi rostouci minimalni mzdy, které se dostate¢né
neodrazi ve vysi ptispévkll na zaméstnavani znevyhodnénych. (CSPc, 2020)

e V oblasti pfistupu k trhu by mohlo dojit ke zlepSeni v ramci osvéty o socialnim
podnikani mezi zadavateli vefejnych zakazek. MoZznym feSenim se zda potadani
propagacnich akci, napiiklad veletrh socialnich podniki, poptipadé distribuce
katalogu s nabidkou zbozi/sluzeb nebo Skoleni samotnych SP, jak formulovat
a podavat nabidky do vefejnych zakazek. (CSPd, 2020)

e Z hlediska specializovanych sluzeb a podpory pro rozvoj podnikani by mohl pomoci
rozvoj poradenstvi pro jiz fungujici socidlni podniky ¢i pro nové zacinajici.
Lukrativni oblasti je podpora métfeni dopadu socidlnich podnikt. MPSV také eviduje
pozadavky na lepsi komunikaci existujicich i pfipravovanych forem podpory. (CSPd,
2020)

e V oblasti vyzkumu a vzdélavani se skryva potencial v rozSifeni vyuky o této
problematice na vysokych skolach, popfipad¢ stfednich. Dale je povazovano za
dilezité, aby dochazelo prubézné i k edukaci dospélych, kteti chtéji zadit socialné

podnikat. Nakonec je dulezité zminit, ze nejjednodussim zptisobem, jak se mohou

20



podniky podpofit navzajem, je sdileni jejich zkusenosti, vysledkd a rad. (CSPd,
2020)

Podpora financovani SP je také dulezity aspekt pfi monitorovani situace v oblasti
socidlniho podnikani. Dilezitym prvkem v poskytovani finanéni podpory je Evropsky
socialni fond (ESF), pod ktery se fadi Operacni program zaméstnanost. Prostfednictvim
zminéného programu dochdzi k pferozdélovani financnich prostiedkii na podporu
a financovani zaméstnanosti a aktivit spojenych se socidlnimi sluzbami. V soucasnosti

probiha programové obdobi 2014-2020. (OP Zamé&stnanost, 2014)

Program S-Podnik

Program financovany z Operaéniho programu Zaméstnanost. Cilem je poskytnuti
zvyhodnéného uvéru pro zahdjeni ¢i rozvoj podnikatelské Cinnosti, popiipadé financovani
jejich provoznich potteb. Finanéni prostiedky lez vyuZit naptiklad ke koupi stroji ¢i zatizeni
(nové, repasované i pouzité), k pofizeni dlouhodobého nehmotného majetku (licence,
software, technologické postupy apod) nebo také k pokryti provoznich vydaji mimo
osobnich a mzdovych nakladl, splatek jinych Gvéra & leasingu. Uvéry lze poskytnout

podnikim hlasicim se k definici SP. Nabidka uvéri je zobrazena v tabulce:

Tabulka 2 Poskytované wvery (S-Podnik), viastni zpracovani dle S-podnik

Investic¢ni Gvér Provozni uvér
v" Bez uroku/poplatkii v" Bez uroku/poplatki
v Vyse avéru 400 tis. — 25 v Vyse avéru 400 tis. — 25
mil. K¢ mil. K¢ (podnik s kratkou
v’ Splatnost az 12 let (odklad historii do 1 mil. K¢)
splatek mozny az 3 roky) v’ Splatnost az 2 roky (odklad
v Az do vyse 90 % vydajt splatek mozny azZ 1 rok)
projektu

CSOB — Grantovy program Start it social

Banka podporuje stabilizaci a rozvoj stavajicich SP prostiednictvim finanéni

podpory a odborného poradenstvi. V roce 2020 vyplatila CSOB penézni podporu ve vysi
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250 000 K¢ na thradu akutnich potieb dle uvazeni. Dosud bylo roku 2013 ¢astkou 4,5
milionu korun podpofeno 31 socialnich podnikid. (CSOB, 2020)

CESKA SPORITELNA

Socialni bankovnictvi neboli program zaméteny na specialni péci a financovani
firem se socialnim piesahem. Za timto UCelem nabizi mentoring pii rozvoji projekti.
Program je vytvoien pro organizace, které zaméstnavaji nebo pracuji s lidmi ze

znevyhodnénych skupin na trhu prace. (Csas, 2020)
Impact first

Program poskytujici odbornou a financni podporu V hodnoté 150 000 K¢&
prostfednictvim mentoringu, workshopti a networkingu. Uréeno pro neziskové organizace,
ale i pro neformalni skupiny jednotlivcl s cilem zajistit udrzitelnost projektli na dlouhodobé

urovni, Skalovatelnost aktivit a dopadu. (Impact first, 2015)
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3. Pristupy ke zhodnoceni socialnich dopadu

Socialni dopady (social impacts) a jejich problematika jsou téma, nad kterym by se m¢l
zamyslet kazdy ¢lovek, ktery se rozhodne socialné podnikat. Dohnalova (2012, str. 84-85)
uvadi, ze ve Velké Britanii jiz od prelomu 19. a 20. stoleti bylo u nestatnich neziskovych
organizaci béznou praxi hodnoceni své ¢innosti. S evaluaci Sel ruku v ruce rozvoj socialniho

statu, jinak feceno cilené propojeni vladni ekonomiky s obéanskym sektorem.

Dulezitym prvkem pro socidlni podnikani je sledovani jeho pfidané hodnoty. V tomto
ptipad¢ se jednd o spolecensky ptidanou hodnotu, kterd na rozdil od tradicniho cenového
vyhodnoceni vysledku, klade diraz na dosazeny vysledek jako celek. Pomoci nastrojii

a metod méteni Ize spolecensky pridané hodnoty ¢i ptinosy organizaci vyjadrit. (White, 2017)

3.1. Hodnoceni socidlnich dopadii

Dnes je jiz béznou praxi, Ze organizace obcanského sektoru dokazuji dopady svych
projektti nebo jinych forem socialnich aktivit. Pozitivni socialni dopad se jevi jako dobry
zaklad pro silnou argumentaci pii zadostech o piipadné spolufinancovani z vefejnych, ¢i
soukromych zdrojii. Organizace vyhodnocenim svého snazeni poté mohou prokazat svou
legitimnost, efektivnost a uspéSnost. Metody, kterymi lze hodnotit dopady socialniho

podnikani jsou rozdéleny do 4 kategorii dle Vyskocila (2014, s. 20):

1. Holistické metody jsou zamétené na vyhodnoceni celkovych dopadi SP. Z pohledu

vewr

verifikace vysledki. Radi se sem metody:
e SIGMA Pokyny pro udrzitelnost (SIGMA Sustainability Guidelines)
e Socialni ucetnictvi (Social Accouting)

e Spolecenska navratnost investice (Social return on investment (SROI))

Nejpouzivangj§imi metodami v praxi jsou Socidlni ucetnictvi a SROI, protoze jsou

vhodné k dokazovani dopadl zainteresovanym osobam ¢i skupinam. (White, 2017)

2. Metody mérici vykon a dopad na lokalni podminky ekonomickych ¢innosti. V této
skupin€ se nachazi metody, které neumoznuji externi ovéteni vysledki. Mohou se

uplatnit pfi dokladani dopadti ¢innosti podniku zainteresovanym skupinam. Vystupy
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z méieni jsou poskytuji zp€tnou vazbu k Cinnosti. Pozadavky na zdroje zavisi na
vybraném typu, jsou riznorodé. Do této skupiny patii:
e Eko mapa (Eco-mapping)
e Koncepce GRI (Global Reporting Initiative (GRI) Guidelines), neboli
Iniciativa globalniho vykaznictvi
e Lokalni multiplikator 3 (Local Multiplier 3 (LM 3))
e Nastroje na hodnoceni dopadu dobrovolniki (Volunteering Impact

Assessment Toolkit)
Nejpouzivangj$imi nastroji jsou prvni tii uvedené. (White, 2017)

3. Metody zaméiené na zlepSovani kvality a vykonu organizace jsou specifické
moznosti ziskat ocenéni ¢i certifikaci za uréitou uroven kvality. Zafazené metody:
e Model jakosti EFQM (EFQM, Excellence Model, European Foundation for
Quality Management)
e Eco-fizeni a systém auditu (Eco-Management and Audit Scheme (EMAS))
e Standard ,,Investoti do lidi* (Investors in People Standard)
e Standardy systému ISO 14000 (ISO 14 000 Series, International organisation
for Standardisation)
e Standardy systému ISO 9 000 (ISO 9 000 Series, Innternational Organisation
for Standardisation)
e Prakticky systém fizeni kvality pro malé organizace (Practical Quality

Assurance Systém for Small Organisations (PQASSO))

Nejroz$ifengj$im nastrojem z této skupiny je Model jakosti EFQM, av§ak kvili vysokym

nakladtim neni v ¢eskych podminkach pfili§ vyuzivan. (White, 2017)

4. Metody zaméiené na strategické Fizeni jsou pomysinym stiedem v oblasti
narocnosti zdrojii. Tyto postupy jsou vyuZivané organy statni spravy, ale externi
ovéfeni neni umoznéno.

e Balanced Scorecard socialniho podniku (Social Enterprise Balanced

Scorecard)

Metod je Kk nalezeni vic, ovSem v praxi nepouzivané metody jsou vynechany. Ve
Velké Britanii, diky velké oblibé zkoumani socialnich dopadd, jsou vyse uvedené metodam

jsou hojn¢ vyuzivany. (White, 2017)
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3.2. Social Impact Navigator

Jedna se o manual vydany pod zéstitou némecké organizace PHINEO, ktera vznikla
roku 2009. V této piirucce lze poznatky, nastroje a praktické piiklady z vice nez 3000
neziskovych organizaci po celé Evropé. Prirucka je pielozena do Ctyt jazykovych verzi -

némciny, anglictiny, Spanélstiny a italstiny, pro zpfistupnéni a rozsifeni povédomi o tomto

-----

Je zfejmé, ze organizace chtéji dosahnout co nejlepsich vysledka pro své cilové
skupiny. Projekt predstavuje cestu k dosazeni zamyslenych cilll, jejimz prostiednictvim si
sponzoii overi, zda se jejich investice vyplatila a je mozné zaznamenat pfinos pivodniho
zaméru. Piestoze hlavnim cilem i mySlenkou socialniho podnikani, by mé¢l byt zejména
pozitivni socidlni dopad, neni vzdy jednoduché vybalancovat socidlni stranku véci s tou
podnikatelskou. S tim souvisi mys$lenka, Ze Cast organizaci orientovanych na pozitivni
socialni dopad nema odborné znalosti a nastroje pro kontrolu ¢innosti sméfujici ke splnéni
zamysleného cile, protoze se domnivaji, ze kvili omezenym finanénim moznostem nebude
mozné monitoring provadét. V tomto ohledu ma byt piirucka prlivodcem na cesté ke
kyZenému vysledku, protoze pomahd zapojit analyzu zhodnoceni socidlnich dopadii do
bézné ¢innosti organizace. Hlavni vyhodou pfirucky, kromé vyse zminéného je, ze vSechny
postupy Vv ni uvedené lze aplikovat na téméf kteroukoliv organizaci. (Kurz a Kubek, str. 4-
6, 2016)

Manual je rozdé€len dle obsahu do tfi hlavnich kapitol:

1. Planovani vysledkt
2. Analyza vysledkt
3. Zhodnoceni vysledkt

V prvni kapitole je popséna dulezitost vyhodnoceni potieb cilové skupiny a Sir§iho
kontextu celého zaméru, coz spoluvytvari zaklad pro efektivni praci. Planovani vysledki
V tomto pfipad¢ znamena dilezitost vytyCeni cile a urceni si, jak tohoto cile dosahnout.
Zminéné cile by mély byt v souladu s metodou zvanou SMART (simple, measurable,
acceptable, realistic and time framed), stejné jako pfi planovani kazdého jiného projektu. K
dosazeni zamyslenych vysledkt, musi byt projekt ptizpusoben tak, aby odpovidal mistnimu
kontextu i potiebam jeho cilovych skupin. To se muze zdat ziejmé mnohym neziskovym

organizacim, které jiz fadu let pracuji v urcité oblasti. Nové i zavedené projekty v§ak mohou
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ziskat mnoho tim, Ze budou vénovat zvlastni pozornost hodnoceni potieb svych cilovych

skupin a porozuméni prostiedi, ve kterém budou pusobit. (Kurz a Kubek, 2016)

Posouzeni potieb a kontextova analyza pomaha urcit, zda je skutecné potieba projekt
uskutecnit, a pokud ano, jak se to vlastné projevuje. Na zdklad¢ téchto informaci by se
organizace a sponzoii méli rozhodnout, které projekty podpofi, ¢i naopak nepodpofii. Lidé,
na které se socidlni projekty zamétuji, by méli dostavat nabidky, které jsou co nejlépe
pfizpisobeny jejich situaci a individualnim potfebam. Program, ktery piesné reaguje na
potieby cilové skupiny, ma dobrou $anci dosahnout pozadovaného efektu. Pro realizaci
dopadové orientovaného projektu je zasadni, aby dulezité zucastnéné strany, tedy vSichni
lidé, skupiny nebo instituce, kterych se projekt tyka nebo které by jej mohly ovlivnit, jsou
zapojeni od zacatku. V piipadé této prace je dana socialni skupina vymezena a popsdna

v nasledujici kapitole. (Kurz a Kubek, 2016)

Druha kapitola je zaméfena na rozvoj cilt projektu a celkovy projektovy piistup, pfi¢emz
jako zédklad ma byt pouZzito hodnoceni potieb a kontextova analyza, zminénd v predchozim
odstavci. Obecné lze Fici, ze ujasnéni si cild je dulezité pro jakykoliv projekt, nejen pro ty
orientované na dopad. Na zaklad¢ téchto uvah se totiz snaze voli pfistup k dosaZeni
vyty¢enych zamérd, a to nejen z pohledu motivace zaméstnancd, ale i z pohledu samotného
vlastnika ndpadu. Pro mnoho organizaci je ¢asto dost obtizné rozliSovat mezi svymi cili
projektu planovanymi ¢innostmi. Daéle je dulezité rozliSovat mezi dvéma tGrovnémi cild,
vystupni cile jsou chépany jako vysledky na trovni cilové skupiny a cile orientované na

dopad, které maji sviij uc¢inek na spolecenské trovni. (Kurz a Kubek, 2016)
Samotna analyza vysledkii ma dle autorek Ctyfti faze:

1) Ptiprava analyzy socialniho dopadu
2) Formulace indikatorQ
3) Shromazdeéni dat

4) Zpracovani a nasledna analyza dat

Z vysledku analyzy socialnich dopadii 1ze zjistit, jestli se podatilo dosahnout vyty¢eného
cile ¢i nikoliv. K vyhodnoceni je dilezité ujasnéni si cild stejné jako formulace indikatort,
kterymi jsou dané cile méteny. Tyto ukazatele slouzi jako milniky pfi fizeni projektu od
samotného pocatku aZ po dosazeni stanoveného cile. Pravé diky zapojeni logického modelu

1ze vytvorit systematickou cestu ke kyzenému vysledku.
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Indikatory jsou rozdéleny do dvou skupin:

e primé (direct indicators) — Ize je formulovat pro kvantifikovatelné situace a zmény,
jako jsou vystupy nebo pro pomérné snadno méftitelné vysledky. V mnoha ptipadech
je lze odvodit piimo z cilt projektu.

e neprimé (indirect indicators) — pouzivaji se, pokud je nemozné nebo piili§ nakladné

pfimo danou skute¢nost zméfit za pouziti pfimych ukazateld.

Co se samotného sbéru dat tyce, je nutné nejdiive si pripravit plan, ktery pomize se
stanovenim struktury zpracovani informaci a poskytne obecny pichled. Dale je zapotiebi
identifikovat, kde lze nalézt ona potifebnid data a nasledné je systematicky shromdazdit.
Existuji rizné metody sbéru dat, tudiz zaleZi pfedevsim na organizaci, jakou metodu si zvoli
tak, aby nejlépe vyhovovala jejim individualnim potiebam. Kvantitativni metody zahrnuji
méfeni, pocitani, rizné formy prizkumi, pozorovani a testi. Kvalitativni metody zahrnuji
ruzné¢ formy rozhovort (individudlni rozhovory, zaméfeni skupiny atd.), pozorovani

a analyzu dokumentt. (Kurz a Kubek, 2016)

Kurz a Kubek (2016) dale uvadi datovou analyzu jako kli¢ovy aspekt pii posuzovani
isp&snosti projektu. Casto se stava, Ze lidé piisobici se v neziskovém sektoru nejsou nadseni
z myslenky porovnavani vysledkd s jinymi projekty. Kazdy projekt je svym zplisobem
jedine¢ny, proto je zapotiebi dbat na intepretaci vysledki v prislusném kontextu. Nicméné
srovnani tvoii zaklad pro uceni, diskuzi a moznost vyvijet se, bez tohoto pohledu je obtizné
urcit, zda se dany zamér uspésné vydafil ¢i nikoliv.

3.2.1. Pouzité metody

Pro vyhodnoceni socialnich dopadi 1ze dle manualu vyuzit nasledujici metody:

a) Before—after comparison

Metoda zaloZena na porovnani vysledkii ze shromazdénych dat v ¢ase. Princip tohoto
zpusobu vyhodnoceni socidlnich dopadli spocivd v moznosti urcit, zda aktivity
organizace vyvolaly pozitivni, poptipadé¢ negativni zménu u zkoumané skupiny 0sob.

Pro ptesnégjsi urceni socidlniho dopadu Ize tuto metodu vyuzit opakovane.
b) Target-actual comparison

Timto zplsobem lze ovéiit shodu mezi zamySlenym cilem celého projektu

a skutecnymi dosazenymi vysledky. Pro pfedstavu se muze jednat naptiklad
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d)

0 skoleni pro zvySeni piijmu malych podnikatelt, kdy se ur¢i cilové procento

spokojenosti absolventt, které se poté porovna s realnou spokojenosti.
Comparison between various project configurations

Metoda, kterd spoc¢iva ve srovnani osvédcenych kombinaci aktivit dané organizace,
které vedou k uspésnému splnéni cile. Naptiklad, pokud bude cilem zvySeni finanéni
gramotnosti, 1ze uspotadat kurzy s touto tématikou a nasledné vyhodnotit, zda vétsi

efekt mély na ucastniky skupinové nebo individualni kurzy.
Comparison between target groups / sub-groups

Jedna se o postup, kdy dochazi k posouzeni rozdild socialnich dopadi mezi riznymi
cilovymi skupinami, popfipadé podskupinami. Tato metoda je uzite¢na v prubéhu
zpracovani a analyzy dat, protoze bere v potaz rozdilné atributy mezi skupinami.
Pravé kvili rozdilim, které se mohou vyskytovat mezi ¢leny cilové skupiny, by
organizace méla zvazit, jak efektivnéji povzbudit konkrétni skupinu K ucasti na

projektu.
Comparison among projects and benchmarking

Benchmarking je zvlastni forma uceni mezi organizacemi ve smyslu porovnavani
socialnich dopadi s dal§imi podobnymi projekty. Klicovym prvkem pro srovnani je
pravé podobnost mezi projekty vramci jedné organizace nebo napfi¢ raznymi
organizacemi. Benchmarking je povazovan za zpusob prace s referen¢nimi
hodnotami. Pii srovnavani muze zahrnout cely projekt, ale daleko uzite¢néjsi je

zam¢éfit se jen na urcity prvek. (Kurz a Kubek, 2016)

3.2.2. Test nezavislosti — Chi kvadrat test

Chi-kvadrat test je zaloZen na porovnani empirickych neboli pozorovanych cetnosti

a detnosti o¢ekdvanych. Chi kvadrat (x?)test nezavislosti je nejcastéj$i a nejvice
pouzivanou statistikou pii rozboru kontingenénich tabulek. Nezavislost znamena, Ze ani
jeden znak neovliviiuje, jakych konkrétnich hodnot nabyva znak druhy. Pozoruji se dvé
proménné, které jsou kvalitativni, naptiklad pohlavi: 1 = muz, 2 = Zena, ¢iselné hodnoty maji
vyznam koda. Kvalitativni znak miZze nabyvat dvou nebo vice kategorii (variant), sou¢asné

tyto varianty musi byt jednoznaéné rozlisitelné. (Skalska, 2013), (Mathstat, 2019)
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Testovani hypotéz

Testovani statistickych hypotéz lze pouzit ptipadé, kdy jsou znamy ptedpoklady
0 zakladnim souboru, které se chtéji ovéiit. Kazdé tvrzeni o zédkladnim souboru se musi

testovat a poté ovétit, zda hypotézu zamitnout ¢i nikoliv. Druhy hypotéz:

e nulova hypotéza H, - vyjadfuje, Ze neni zadny rozdil mezi testovanymi hodnotami,

e alternativni hypotéza H; — tvrzeni popirajici platnost nulové hypotézy,

e oboustranna hypotéza - druh alternativni hypotézy, kdy rozdil vede k mensim, ale
i vét§im hodnotam,

e jednostranna hypotéza - druhy typ alternativni hypotézy, ktera fesi rozdil pouze z

jedné strany.

U nulové hypotézy se stanovuje hladina vyznamnosti a, kterd je obvykle vyjadiena
hodnotou 0,05. Pii testovani hypotéz se nejprve zvoli chyba I. druhu, kdy je zvolena
minimalni pravdépodobnost na zamitnuti 1-a, v pfipadé oboustranné hypotézy (0,975) a pro
jednostrannou hypotézu (0,95). Dalsim dulezitym krokem je zvoleni vhodného druhu testu
a testového kritéria. Zamitnuti nulové hypotézy znamena, ze hodnota testového kritéria patii
do oboru nepfijeti. Naopak nezamitnuti nulové hypotézy, tedy pfijeti alternativni hypotézy,
kterd nastane v piipadé€, Zze vyslednd hodnota testového kritéria patii do oboru piijeti.

(Skalska, 2013)
Pro zjednoduseni je mozné fict, Ze veli¢iny A a B jsou nezavislé, tehdy a jen tehdy,
plati-li: pij =P <A i\ B =j> =P(A=0)PB=j) = pippi=1,..,1,j=1,..,c
Pravdépodobnost nastani urcité varianty ndhodné veli¢iny A neovliviiuje nastani urcité

varianty nahodné veli¢iny B. (Matematicka biologie, 2020)

Pro data ndhodného vybéru se odhadnou pravdépodobnosti: p;; = %

Pti platnosti Hy méa ndhodna veli¢ina testové kritérium
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n; le ninj
€jj = Npjj =Npipj =n——=—"—

e;j — otekavana Cetnost

T c
. (ni; — i)’
X = e

= €ij

i=1j=1
Rozdéleni chi-kvadrat s parametrem (r — 1) * (¢ — 1) stupiii volnosti.

Podminky, které musi byt splnény pro pouziti (2) testu:

- Nejvice 20 % teoretickych ¢etnosti mize byt mensich nez 5.

- Zadna teoreticka etnost nesmi byt mensi nez 1. (Matematické biologie, 2020)

Doporudeni maji souvislost s podminkami konvergence testového kritéria (y?) k rozdéleni

() (as)- (Mathstat, 2019)

Pro tabulku 2x2 se k uvedenému kritériu (y?) uvadéji nasledujici pravidla:

- Celkova velikost vzorku vétsi nez 40.
- Pokud je celkova velikost vzorku mezi 20 a 40 a souCasné nejmensi ocekavana
cetnost alespon 5, 1ze Chi kvadrat test pouZit.

- Jinak je zapotiebi provést Fishertiv presny test. (Mathstat, 2019)
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4. Zhodnoceni socialnich dopadua v podniku

Tato Cast prace je vénovana zhodnoceni socialnich dopadti na zamé&stnance v podniku.
Jelikoz pranim spolecnosti je zlstat v anonymité, pouziva se pro ni ndzev Spole¢nost XY.
Tato spolecnost byla vybrana kvili lokalité, kde se nachazi, protoze se jednd o kraj, v némz
autorka studuje. Data byla ziskana z provedeného dotaznikového Setfeni, rozhovorl se

zastupci spolecnosti a analyzou internich dokumenti.

4.1. Strucné piedstaveni Spole¢nosti XY

Spole¢nost XY funguje jako obecné prospeésna spolecnost jiz od roku 2004 a nachazi
se v Kralovehradeckém kraji. Pfestoze dle novely zékona (o obecné prospésnych
spole¢nostech) jiz tento typ podniku od roku 2014 nelze zalozit, organizace funguje i nadale.
Co se zaméstnavani tyce, zde se podnik zavazuje poskytnout praci ZO na trhu prace (viz.

podkapitola 2.3.5. Skupiny ohrozené na trhu prace).

Cinnost je zaméfena piedeviim na podporu lidi slehkym a stiednd t&Zkym
mentalnim postizenim, tito zaméstnanci tvoii vice nez polovinu z celkového poctu
zamé&stnanych v této organizaci. Dohromady spole¢nost zaméstnava 108 osob. Skupinu osob
dle konkrétniho stupné invalidity definuje zdkon €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi,
ktery rozliSuje 3 stupné invalidity. Jednotlivé stupné invalidity jsou vymezeny na zakladé

poklesu pracovni schopnosti nasledujicim zptisobem:
1. stupen, pokles pracovni schopnosti o 35 - 49 %,
2. stupen, pokles pracovni schopnosti o 50 - 69 %,

3. stupeii, pokles pracovni schopnosti o 70 % a vic. (CSSZ, 2020)

Struktura podniku a jeho zaméstnanci je vyobrazena na obrazku ¢. 4,
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Obrazek 4 Struktura podniku, viastni zpracovani
Ostatnimi fidicimi pracovniky jsou mysSleni napiiklad ekonomka, projektova
manazerka, ktera spolu s feditelkou planuje projekty pro SP. Jedna se o pozice, které maji

na starost chod spole¢nosti.

4.1.1. Cinnost

Cinnost Spole¢nosti XY Ize rozdélit na:

e Hlavni (vefejné prospés$nou) — jedna se o neziskovou cinnost, poskytovanou
prostfednictvim socidlnich sluzeb, jmenovité socidlni rehabilitace, podpora
samostatného bydleni a chranéné bydleni.

e Vedlejsi (doplitkovou) — do této ¢asti se fadi SP a dilna s vymezenymi chranénymi
misty. Navic jesté¢ pod zastitou vzdélavani jsou potadany kurzy a Skoleni véetné

lektorské ¢innosti.
Mezi dopliikové ¢innosti konané zaméstnanci jmenovité patii:

a) Vyroba produkti v Sici dilné
b) Jednoduché kancelatské prace
¢) Uklidové prace

d) Hostinska ¢innost

Principy fungovani Spole¢nosti XY jsou vyvozeny z internich dokumenti podniku:
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e Ekonomické cile

Zakladnim pilifem ekonomiky firmy je vyroba a prodej drobnych textilnich vyrobka
a poskytovani sluzeb v oblasti cateringu a uklidu. Odbérateli vyrobki jsou podle internich
dokumentt firmy predevSim fyzické osoby, statni i nestatni zafizeni. Minimaln¢ 60 % z
ptipadného zisku se zavazuje reinvestovat ve prospéch udrzeni a dalsiho rozvoje spolec¢nosti,
ptipadné téz ve prospéch veifejné prospéSnych cili. Investuje do vhodného pracovniho
prostiedi, vzdélavani a psychosocialni podpory svych zaméstnanct. Jako fungujici socialni
podnik svym zaméstnancim za odvedenou praci vyplaci mzdu a odvadi zakonné odvody.
Dale nese veskera ekonomicka rizika podnikéni a vyuziva vicezdrojového financovani.

Kcilim podniku patii dle jejich dokumentd ptfedev§im dosazeni ekonomické

sobéstacnosti a rozvijeni nejen svych podnikatelskych aktivit.

e Socialni cile

Mezi socialni cile socialniho podniku patii integrace osob znevyhodnénych na trhu
prace zpét do pracovniho procesu prostiednictvim nabidky zaméstnani. Podporovany jsou
dal$i integracni aktivity zaméfené na znevyhodnéné skupiny obyvatel a podpora
komunitnich aktivit v regionu.

V oblasti zaméstnavani garantuje zaméstnavat minimalné 30 % 0sob s mentalnim
postizenim, socialn¢ vyloucenych a znevyhodnénych na trhu prace. Mysleny jsou tim
predevsim osoby se zménénou pracovni schopnosti kviili zdravotnimu postiZzeni a osoby
dlouhodobé nezaméstnané. Spolecnost XY se hlasi k mySlence komunitni podpory lidi
formou komunitnich, socialnich a vzdélavacich projekti. V oblasti prav zaméstnanct klade
diiraz na dodrZzovani zékladnich etickych a pracovné-pravnich principll. Snazi se vytvaret
pro své zaméstnance vhodné podminky pro kariérni rist a také zvySeni trovné jejich

vzdélavani a pracovnich dovednosti.

e Environmentalni cile

Hlavnimi environmentalnimi cili podniku jsou pfedevs§im Setrny pfistup k Zivotnimu
prostfedi a svému okoli, podpora ekologického mysleni u svych zaméstnanctli a zohlednéni
environmentalnich aspektll vyroby a spotfeby s dlirazem na pouzivani ekologicky
nezatéZovych materiali. Dba také na minimalizaci odpadi a jejich tfidéni na energeticky

uspornou vyrobu. Jak je jiz zminéno v teoretické casti této diplomové prace, dle
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rozpoznavacich znakt pro integracni socialni podnik (WISE), Spole¢nost XY tyto podminky

spliuje.

4.2. Dotaznikové Setfeni

Cilovou skupinou zaméstnancti SP je specifickd skupina osob s lehkym a stfedné
tézkym mentalnim postizenim. Pravé z téchto poznatkli a konzultaci s pracovnicemi SP,
doslo ke shod¢, Ze pro zkoumani dopadii je nejvhodnéjsi forma vyzkumu dotaznikové
Setfeni. Dotazniky byly za pomoci asistentek a vedoucich pracovnic upraveny tak, aby
vyhovovaly nejen potiebam spole¢nosti, ale i samotnym dotazovanym. Samotné Setfeni
probihalo v mésicich srpen az fijen v roce 2020, a sice za stavu, kdy se Ceska republika
potykala s epidemii koronaviru. Zuvedeného divodu néktera setkani probihala
prostfednictvim telefonickych rozhovort, poptipadé¢ skrze komunikacni nastroj Skype.

Charakteristickymi znaky dotazniku jsou jeho dobrovolnost a anonymita.

Soubor otazek je zvolen na zékladé vybranych metod z manudlu Social Impact
Navigator — Comparison between target group, Target actual comparison. Tyto metody jsou
vyuzity, protoze k ostatnim porovnavanim dopadd nebylo k dispozici vice dat. Indikatory

jsou stanoveny na zéklad¢ rozhovort se zaméstnanci SP a vlastniho uvaZeni.

4.2.1. Charakteristika a metodika vyhodnoceni dotazniki

Vzorovy dotaznik je uveden v pfiloze ¢. 1. Otdzky jsou koncipovany jednodusSe
a srozumitelng, aby vyplnéni zabralo kratky cas (5-10 minut) s ohledem na specifi¢nost
dotazované skupiny osob. Pro praci s dotazniky byl vyuzit online néstroj Survio, s jehoz
pomoci byla provedena jejich formulace. Nastroj byl vybran kvili jednoduchému
uzivatelskému pouziti. Dotazniky byly do firmy dodany piedev§im prostiednictvim

osobniho kontaktu.

V prvni ¢asti dotazniku jsou pokladany otdzky zamétrené na osobni charakteristiky
respondentll — pohlavi, v€k, stupen invalidity a moZnosti bydleni. Dalsi ¢ast je slozena ze
sady otazek zaméfenych na préci a financni situaci zaméstnancti. Zde byla vyuzita Skala

odpovédi ano, spiSe ano, spiSe ne a ne.
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Nejprve je vytvoien systém kodovani, viz. pfiloha ¢.1. U jednotlivych otazek je
pfifazena ¢iselna hodnota ve Skale 1-7 ke kazdé odpovédi. Poté je v MS Excel vytvofena
datova matice (M), viz. ptiloha €., s velikosti m x n, pficemz m predstavuje zastupuje
odpovédi na jednotlivé otazky a n piedstavuje pocet respondenti. Do matice jsou dle
uvedeného postupu zakodovany odpovedi respondenti. Poté je vytvorena tabulka o velikosti
7 X 43, kdy sedm odpovida poctu fadkt, dle odpovédi a Ctyficet tii sloupcti predstavujici
otazky v dotazniku. V dané tabulce je za pomoci funkce COUNTIF vypocitan vyskyt
jednotlivych odpovédi. V celkové tabulce poté jsou ziskany absolutni ¢etnosti u jednotlivych
odpovédi. Poté doslo k vypoctu Cetnosti relativni. Pouzity vzorec pro vypocet absolutni

cetnost/celkovy pocet dotazovanych.

Nashromazdéna data byla pomoci datové matice analyzovana v prostfedi MS Excel.
Informace byly do matice zaznamenany prostiednictvim kodua, které byly stanoveny
anachazi se v piiloze ¢. 2 kodovaci seznam. Poté byla vypoctena absolutni a relativni

Cetnost. K piehlednému zobrazeni dat jsou vysledky interpretovany pomoci tabulek a grafu.

4.3. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

V této kapitole jsou reprezentovana ziskana data z dotaznikového Setteni. Jak jiz bylo
zminéno vyse, prizkum je zaméten na zaméstnance Spole¢nosti XY a zhodnoceni socialnich
dopadd podniku vic¢i nim. Pokud neni uvedeno jinak, byla vyuzita metoda Comparison

between target groups / sub — groups.

Respondenty jsou tedy samotni zaméstnanci firmy. Setfeni se zudastnilo 43
respondentli pracujicich v chranéné dilné a pohostinstvi. Dotaznik nevypliovali vedouci
pracovnici ani asistenti. Z celkového poc¢tu 58 oslovenych, 1ze vyjadfit navratnost dotazniku

se 74 % nispésnosti.

Pohlavi (otazka ¢. 1)

Prvni otdzkou bylo zjistovano, jaké je rozlozeni zaméstnanct v podniku dle pohlavi.
Dotaznikového Setfeni se zcastnilo celkem 43 respondentii. Procentudlni piehled

zastoupeni obou pohlavi je zobrazen v tabulce ¢. 4.
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Tabulka 3 Rozdéleni zaméstnancii dle pohlavi, viastni zpracovani

Pohlavi Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Zeny 27 63 %
Muzi 16 37 %
Celkem 43 100 %

Z tabulky je vidét, ze muzi tvoii 37 % celkového poctu zacastnénych v prizkumu.
Zbylou ¢ast grafu tvoii se 63 % neboli absolutné vyjadieno dvacet sedm Zen. VéEtSina muzi
pracuje v podniku v ¢asti zabyvajici se pohostinstvim, popiipadé jsou vyuzivani K vykonu
jednoduchych kancelatskych ¢innosti. Naopak vice Zen pracuje v Sici dilné a zabyva se

uklidovymi pracemi, viz. tabulka ¢. 5.

Tabulka 4 Misto vykonu/pohlavi, viastni zpracovani

Zena Muz
Misto/pohlavi Absolutni  Relativni ~ Absolutni  Relativni
cetnost cetnost Cetnost Cetnost
Dilna 16 59 % 6 38 %
Pohostinstvi 11 41 % 10 62 %
Celkem 27 63 % 16 37 %

K ¢innostem vykondvanym pracovniky v pohostinstvi patii zejména ptiprava jidel.
Ptipravované pokrmy jsou ze surovin odebiranych od mistnich dodavateld. V diln¢ se zase

lidé zabyvaji ptfedevsim Sitim a uklidovymi pracemi.

Vékova kategorie (otazka €. 2)

Dalsi otazka rozclenila zaméstnance do kategorii dle vymezeného vékového rozpéti.
Snahou podniku je zaméstnavat piedevsim zastupce z mladé a stiedni generace. Vzhledem
k vysledkiim, lze potvrdit, Ze tito zaméstnanci tvoii vice nez polovinu z celkového poctu

pracujicich ve spolecnosti.
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Pii pohledu na graf je patrné, Ze zaméstnani v podniku nasli i lidé z vékové skupiny
56 a vice let, presnéji feCeno tvoii 9 % z celkového poctu, jedna se o 1 muze a 3 Zeny. Na
druhou stranu nejpocetnéjsi skupinu 35 % tvoii lidé z kategorie 26-35 let, tedy zastupci
stfedni generace. Zaméstnanci do 25 let jsou rozdéleni rovnomérné po 9 % jak muzi, tak

zeny.

Vékové kategorie

56 a vice let 2% 7%
46-55 let 0% 14%
36-45 let I % 16%
26-35 let 1o%

I 19%

, 9%
1825 et N 3%

0% 5% 10% 15% 20%

Zeny M MuZi

Graf 2 Vekové kategorie (viastni zpracovani)

Stupeii invalidity (otazka ¢. 3)

V této otdzce byl zamér zjistit, do které kategorie ze stupnice invalidity se
respondenti fadi. Stupen invalidity je ukazatelem, dle kterého Ize urcit, jak narocnou praci
jsou zamestnanci schopni v ramci svého hendikepu vykonavat. Ve stupnici dopadl vyzkum

nasledujicim zptisobem. Celkem 37 % respondentt je zafazeno do 2. invalidniho stupné

a4
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Stupen invalidity

3. stupen 28%

2. stupen 37%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Graf 3 Stupen invalidity (viastni zpracovani)

Népln prace by méla byt koncipovéana tak, aby odpovidala danému stupni. Lidé
S tézSim stupném vykonéavaji jednodus$i manudlni ¢innosti rutinni povahy. Také je bran
v potaz fyzicky a psychicky stav pracovniki. V ptipadé, ze si zaméstnanci potiebuji
odpocinout, jsou jim umoznény pauzy, poptipad¢ pokud to situace dovoluje, jsou uvolnéni

z prace. Ke zneuZivani této moznosti idajné nedochazi.

Nejméné zastoupenou kategorii jsou v tomto piipad€é zaméstnanci, kteti OZP nejsou
vibec, presnéji feceno se jedna o 12 % (5) lidi, ktefi jsou stali pracovnici, ale v pfipadé

potieby dohlizeji na chod prace ¢i pomahaji ostatnim.

Bydlisté (otazka ¢. 4)

Tato otazka byla zaméfena na soucasnou situaci ohledné bydleni. Tato otazka byla
zajimava z pohledu vedoucich pracovnic, protoze o misté bydlisté u nékterych lidi nemély
prehled. Bylo provedeno srovnani, kolik jedincG s néjakym stupném postizeni bydli
Vv chranéném bydleni, samostatn¢ nebo u n¢koho z rodiny.

Pii pohledu na graf je ziejmé, ze 42 % respondenti zvolilo moznost bydleni
s rodinnym pfisluSnikem, jednalo se osoby s druhym a tfetim stupném postizeni. Tito
respondenti uvedli, Zze pokud by to bylo mozné, radi by se osamostatnili a nasli si bydleni

sami.
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Jediny respondent odpoveédél na otazku ,,jiné*, moznosti bez domova (2 %), jednalo
se o zamestnance z vékové kategorie 18 — 25, ktery jako divod uvedl finan¢ni problémy. Do
budoucna je tedy cilem pomoci najit tomuto jedinci misto k bydleni, tfeba v chranéném

bydleni. Mezi cile podniku patii pomoci lidem osamostatnit se, aby byli schopni bydlet sami.

Bydlisté zaméstnancl
Zadny 9%

> I 12%
3. stupen 16%

- gyA
2. stupen 19%

- 2% d
1. stupen 9%

5%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

H Bez domova B Chranénné bydleni S rodinnym pfislusnikem Samostatné/podnajem

Graf 4 Bydlisté (viastni zpracovani)

Povédomi o spolecnosti (otazka €. 5)

V ramci otazky ¢. 5 bylo zkoumano, z jakého zdroje se respondenti o podniku
dozvédéli. Na vybér byly tii mozné odpovédi doplnéné volnym polickem ,,jiné*. Jednotlivé

varianty odpovédi znély, na doporuéeni od znamych/rodiny, z Utadu prace nebo z internetu.

Nejcastéjsi odpovéd’, kterou zvolilo 47 % dotazanych bylo, Ze povédomi
0 spole¢nosti a moZzném pracovnim uplatnéni v ni ziskali lidé na zdklad¢ doporuceni od
zndmych, poptipadé rodiny. Dalsi vysoky podil, 40 % respondentl uvedlo, Ze se o praci
dozvédéli piimo z obecné prospesné spolecnosti. O propagaci spolecnosti se stard predevsim
projektova manazerka, kterd se snazi predevSim prostiednictvim socidlnich siti rozsitit

povédomi o podniku, jeho aktivitach a potadanych akcich. Prestoze respondenti uvedli
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internet jen v7 % piipadd, samotny socialni podnik diky svym pofadanym akcim

a workshopiim zvlada svou propagaci dostatecné sam.

Povédomi o spolecnosti

40%
47%

7% 7%

Doporuéeni znamych/rodiny ~ Ufad prace = Internet = P¥imo ze socidlniho podniku

Graf 5 Jak se o SP respondenti dozvedéli (viastni zpracovdani)

Délka pracovniho poméru (otazka ¢. 6)

V této otazce se zjist'ovalo, jak dlouho jiz pracovnici ve spole¢nosti pisobi. Z grafu
je patrné, ze nejvétsi podil, 44 % respondentil je ve spole¢nosti zaméstnano déle nez rok, ale
soucasné méné nez dva. Pocetna je také skupina zameéstnanct, kteii zde pracuji déle nez 2
roky a tvofi tak 33 % z celkového poctu dotdzanych, z toho 9 Zen a 5 zastupct muzského
pokoleni. Nejmensi podil zastupuji zaméstnanci s dobou pisobeni krat$i neZ jeden rok,

jednalo se 0 9 zen a 1 muze. Praimérné pracuji muZi ve spole¢nosti dva roky.
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Délka pracovniho poméru
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Graf 6 Délka pracovniho poméru, viastni zpracovani

Vybér Spole¢nosti XY (otazka ¢. 7)

V nasledujici otdzce respondenti odpovidali, zjakého divodu pfijali praci ve
Spolecnosti XY. Na vybér bylo z odpovédi, finan¢ni odména, ziskani novych pratel, snaha
naucit se néco nového a snaha osamostatnit se. Vycet byl doplnén odpovédi ,,jiné* pro
doplInéni vlastniho nazoru, kde respondenti uvedli dal§i divody, a sice ziskani lepSich
pracovnich podminek nez v pfedchozim zaméstnani a smyslupInéjsi vyuziti ¢asu. Jeden

respondent doplnil, Ze jeho snahou bylo naucit se discipling.

Na otazku, proc¢ si lidé vybrali zrovna tuto organizaci odpovédélo 37 % respondent,
ze zaméstnanim chtéli ziskat vice penéz, protoze jejich financni situace nebyla pfilis
pfizniva. Na druhém misté bylo nej€astéjsi odpovédi snaha naucit se néco nového, kterou
zvolilo 21 % zcelkového poctu respondentt. Snahou podniku je umoznit svym

zaméstnanciim rozvijet své dovednosti pomoci raznych kurzi.
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Vybér podniku
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Disciplina 2%

Lepsi pracovni podminky 5%
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Graf'7 Vybér spolecnosti (vlastni zpracovani)

Délka hledani prace (otazka ¢. 8)

37%

30% 35% 40%

V tomto piipadé byli respondenti dotazovani, jak dlouho pied soucasnou praci byli

nezaméstnani, a pokud se jednalo o del§i ¢asovy usek, nebo zda praci viibec shanéli.

Z odpovédi dotazanych vyplynulo, ze dlouhodobé nemohlo najit praci 53 % respondenti,

coz odpovida predpokladu, Ze tato skupina na trhu prace ma problém s nalezenim vhodného

pracovniho mista.

Tabulka 5 Cas straveny hleddanim prace, viastni zpracovani

Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Méné nez rok 17 40 %
Déle nez rok 23 53 %
Nehledal/a 3 7%
praci
Celkem 43 100 %

Vzhledem k tomu, ze vétSina respondentt je zafazena do 2. stupné invalidity, druhou

nejpocetnéjsi skupinou 40 % zaméstnancli melo problém najit si praci v jiném zaméstnani.
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Z 23 respondentt potykajicich se s nemoznosti najit si dlouhodobé¢ praci, je 10 respondenti

vV

tvotici 7 % respondentt praci nehledalo.

Cisty mési¢ni piijem pied ziskanim prace a po ziskani prace (otazka &. 9 a 10)
Otazky €. 9 a 10 byly zaméfeny na zjisténi financ¢ni situace pred ziskdnim zaméstnani
ve spolec¢nosti XY a po jeho ziskani. Tato otazka byla konzultovana kvili svému osobnimu

charakteru, nicmén¢ respondenti neméli problém na dotaz odpovédét.

Jak lze vidét, v oblasti s niz§im ptijmem nez 8 000 K¢ se pohybovalo 37 %
z celkového poctu respondentil. Dale 28 % dotazanych uvedlo, Ze jejich piijem se pohyboval
v rozmezi 8 001 — 10 000 K¢&, devét respondent mélo Cisty piijem mezi 10 001 — 12 000 K¢
a zbylych 14 % lidi m¢lo piijem ptesahujici hranici 12 000 K¢&.

Tabulka 6 Cisty prijem pied/po ndastupu do firmy, vlastni zpracovini

Cisty pFijem Pied Po
Absolutni Relativni Absolutni Relativni

cetnost cetnost cetnost cetnost
méné nez 8 000 K¢ 16 37 % 4 9%
8 001 K¢ -10 000 12 28 % 3 7%
K¢
10 001 K& - 12 000 9 21 % 13 30 %
K¢
12 001 K¢ - 14 000 5 12 % 14 33 %
K¢
14 001 K¢ a vice 1 2% 9 21 %
Celkem 43 100 % 43 100 %

PovaZzuji za velmi pozitivni, Ze respondenti diky svému zaméstnani dosahuji vys$siho
¢istého pfijmu a jejich financni situace se zlepsila. ZlepSeni finan¢ni situace dokazuji také
odpovédi na otdzku subjektivniho vnimani zlepSeni finanéni situace po nastupu do této

spolecnosti.
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Tabulka 7 Financni situace pred/po ndstupu do firmy, viastni zpracovani

Situace Absolutni Relativni
cetnost cetnost
Zlepsila se 38 88 %
Zistala stejna 5 12 %
Celkem 43 100 %

V této otazce bylo vyuzito metody Target - actual comparison, kdy se finan¢ni
situace zaméstnanctl po ziskani prace zlepsila 0 48 (p.b.) ze stanovené hranice 40 %. Pouze

u 12 % respondentl se situace nezménila a nachazi se stale ve stejné finan¢ni kategorii.

Hospodareni s penézi (otizka ¢. 11)

V otazce €. 11 bylo cilem se dozvédét, zda se za dobu své prace v podniku naudili
zaméstnanci 1épe hospodafit s finan¢nimi prostfedky. V nabidce odpovédi byly varianty ano,
spiSe ano, spiSe ne a ne. Kladné odpovédé€la na otazku vice nez polovina respondentt, tudiz
1ze konstatovat, ze s delSim ptisobenim v podniku se lidé naucili o vnimat hodnotu penéz.
Lidé pracujici ve spole¢nosti méné nez rok, se domnivali, ze se jejich dovednosti v otazce
zachézeni s finanénimi prostfedky spiSe nezlepsily, takto odpovédelo 14 % respondentil.

Nicméne¢ nasli se i jednici, ktefi odpovédeli, ze piestoze pracuji
Hospodareni s penézi

2%
([ 0%
()

0% .
7%
2%

PR 14%
Méné nes rok r
5%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Ne B SpiSe ne M Spise ano M Ano

Graf 8 Hospodareni s penézi, viastni zpracovani
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Pomoci chi-kvadrat testu Ize zjistit, zda délka pracovniho poméru ma vliv na hospodaieni
s finan¢nimi prostfedky. Pro zajisténi piesnosti dat, byly odpovédi slou¢eny na moznost ano

ane.

H,: Neexistuje souvislost mezi délkou pracovniho vztahu a hospodaieni s penézi

H;: Existuje souvislost mezi délkou pracovniho vztahu a hospodafeni s penézi

Tabulka 8 Souvislost délka pracovniho poméru/hospodareni s penézi (a), vlastni zpracovani

Naucil/a jste se hospodafit s penézi?
Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne Celkem
@ |Méné neZ rok 2 1 6 1 10
2 ~ 5 [1-2roky 3 9 7 0 19
S T O

< o3 .
& 5 R & |2avic 5 8 0 1 14
Celkem 10 18 13 2 43

Pokud se slouci skupiny v odpovédi na otazku €. 11, vypada tabulka nasledujicim zptisobem:

Tabulka 9 Souvislost délka pracovniho poméru/hospodareni s penézi (b), viastni zpracovani

Naucil/a jste se hospodatit s penézi?
Ano Ne Celkem
N Méné nez
2 o rok 3 7 10
N 2
o .2
S 3 1-2 roky 12 7 19
o (]
T &
] 2 avic 13 1 14
Celkem 28 15 43

Vypocitané hodnoty Chi kvadrat (pfiloha €. 4):

Tabulka 10 Vysledek (délka pracovniho poméru/hospodarent s penézi), vlastni zpracovani

Chi-kvadrat 13,903
p-hodnota 0,03

Protoze p hodnota (CHISQ.TEST absolutni/o¢ekavané hodnoty, viz. pfiloha ¢. 4) je mensi,

nez zvolena hladina vyznamnosti a. = 0,05, zamita se nulova hypotéza a lze konstatovat, ze
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existuje souvislost mezi délkou pracovniho vztahu a hospodafeni s penézi. Lze
predpokladat, Ze respondenti pracujici v podniku déle, neZ jeden rok se naucili hospodafit s

penézi.

Testové kritérium je vetsi nez kritickd hodnota (13, 903 > 12, 591), zamitd se nulova

hypotéza. Kriticka hodnota (CHISQ.INV(1- a;df), o= 0,05; df = 6) z MS Excel 12, 591.

Spokojenost s naplni prace (otazka ¢. 12)

Otazka ¢. 12 se tykala spokojenosti zaméstnanct s praci a jeji naplni. Odpovédi na
otazku, zda maji respondenti svoji praci radi, odpoveédélo 91 % z celkové poctu dotazanych
kladné. Naopak pouze 7 % odpovédé€lo, ze spise ne a pouze jeden respondent (2 %) v grafu
tvori ¢ast, kterého prace ve spolecnosti nebavi. Tudiz lze konstatovat, ze prace v podniku
splnila o¢ekavani plnila ocekavani u 82 % respondenti.

Béhem konzultaci mi bylo také feceno, ze se zaméstnanci vétSinou ke konci tydne
schazi pro mimopracovni aktivity, které utuzuji kolektiv. Z toho usuzuji, Zze pracovisteé jiz
pro tyto zaméstnance neslouzi pouze jako misto k vykonu prace, ale také k pobaveni,

oddechu a vyslechnuti osobnich problému druhymi.

Spokojenost s naplni prace
SpiSe ne Ne
7% 2%

Ano
42%

Spise ano
49%

Graf 9 Spokojenost s praci (viastni zpracovani)
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Pomoc se zaclenénim (otazka ¢. 13)

Cilem této otazky bylo zjistit, zda nadtizeny pracovnik pomohl s integraci osob do
kolektivu. Subjektivni nazor, ze pracovnici zvladaji usnadnit znevyhodnénym osobam
zatadit se do tymové prace potvrdilo s naprostym souhlasem 58 % dotazanych. Nové pratele

si zde naslo 36 dotazovanych, cozZ povazuji v ramci socializace za pozitivni.

Pomoc se zaclenénim

spise ne ne
3% 2%

spise ano
37%

ano
58%

Graf 10 Zaclenéni do kolektivu (viastni zpracovani)

Dostatecné vysvétleni prace (otiazka ¢. 14)

Cilem této otazky bylo zjistit, zda je pracovnikim napfi¢ jednotlivymi Stupni
postizeni dostateéné vysvétlena jejich prace. Respondenti odpovidali ano, spiSe ano, spise
ne a ne. Naprosto souhlasilo 54 % respondentti, jedna se tedy o pozitivni zpétnou vazbu na
vedouci pracovniky. Nejvice zamé&stnanci patiicich do 1. stupné postiZeni, zvolilo moZznost
spisSe ne, jednalo se o 7 % respondenti.

Doba zaSkoleni trva ve spolecnosti dle vedeni primérné 2 mésice. V ramci této doby
by zamé&stnanci m¢li mit 0svojené vSechny potiebné dovednosti k vykonavani prace, pokud
se s néjakou ¢innosti jeste nesetkali, tato doba se prodluzuje. Nicméné nutno fici, ze vedeni
apomoc je pro zaméstnance poskytovdna nejen béhem pracovni doby, ale i mimo ni.
Odpovéd’ spise ne, zvolilo jen 12 % z celkového poctu dotdzanych, kteti byli zatazeni do

prvniho a tfetiho stupné invalidity. Negativni odpoveéd’ nezvolil nikdo.
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Vysvétleni prace
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Graf 11 Vysvétleni naplné prace (vlastni zpracovani)

Tydenni pracovni frekvence (otazka ¢. 15 a 16)

V této otazce respondenti odpovidali, s jakou frekvenci chodi tydné do prace. Byla
zde uplatnéna metoda Comparison between target groups / sub - groups, pomoci které byly
porovnavany vysledky osob pracujici uréity pocet dni v tydnu s jejich snahou 0 zvySeni

poctu odpracovanych hodin.

Nejcastéjsi odpoveéd’, kterou zvolilo 39 % respondentii byla dvakrat az tiikrat
Vv tydnu, tito si také pieji pracovat vice hodin. Ttikrat tydné a vice pracuje 32 % dotazanych.
S nizsi frekvenci chodi do prace pouze 28 %. VétSina respondentt, kteti chodi do prace
maximalné dvakrat v tydnu, jsou zaméstnani ve Spole€nosti XY méné jak jeden rok. Zprvu

si zaméstnanci naplanuji mensi pocet odpracovanych hodin, ktery si pak ptipadné navysuji.

Z vysledkl Setfeni vyplyva, Ze zamé&stnanci s vyS$Sim stupném postiZzeni, chodi do
prace méng, jedna se predevsim o osoby se tietim stupném invalidity, u kterych je nejveétsi
pracovni neschopnost a soucasn¢ Si tito lidé nepieji pracovat vice hodin. Vedouci
zaméstnanci nijak nenuti své podiizené pracovat Castéji, zalezi pfedevSim na motivaci

samotnych pracovnikd.

48



Podil tydenni pracovni frekvence na snaze o
zvyseni poctu odpracovanych hodin

100%
90%
80% 16 %
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2%

24 %

1-2x 2-3x 3x a vic
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Graf 12 Vztah mezi pracovni frekvenci a snahou o zvyseni odpracovanych hodin, vlastni zpracovani

Respondenti, kteti pracuji 1 az 3 dny v tydnu maji snahu o zvySeni poétu odpracovanych

hodin, na rozdil od respondentd, ktefi pracuji vice nez 3 dny Vv tydnu.

Tabulka 11 Souvislost mezi poctem odpracovanych dnii a snaze odpracovat vice hodin, vlastni zpracovani

Pral/a byste si pracovat vic hodin?
ano ne Celkem
Kolikrat 9.2y 11 1 11
tydné
2-3x 10 7 17
chodite do
prace? 3x avic 4 10 15
Celkem 25 18 43

H,: Pocet pracovnich dnii neovliviiuje respondenty ohledné zvySeni poctu odpracovanych

hodin.

H,: Pocet pracovnich dni ovliviiuje respondenty ohledné zvyseni poc¢tu odpracovanych

hodin.
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Vypocitané hodnoty Chi kvadrat (ptiloha €. 5):

Tabulka 12 Vysledek (tydenni pracovni frekvence/vice hodin prace), viastni zpracovini

Chi-kvadrat 10,57
p-hodnota 0,005

(CHISQ.TEST absolutni/o¢ekavané hodnoty, viz. ptiloha €. 5)

ProtoZe p hodnota je mensi, neZ zvolena hladina vyznamnosti a = 0,05, zamita se nulova
hypotéza a 1ze konstatovat, Ze pocet pracovnich dnii ovlivituje respondenty ohledné zvyseni

poctu odpracovanych hodin.

Testové kritérium je vétsi nez kriticka hodnota (10, 57 > 5,991), zamita se nulova hypotéza.
Kriticka hodnota (CHISQ.INV(1- a;df), o = 0,05; df = 2) z MS Excel 5, 991.

Nabyté dovednosti (otazka ¢. 17)

Predposledni otdzka se vénovala vyuziti nabytych dovednosti v béZném Zivoté
Z pohledu muza a Zen. Naprosto souhlasilo 35 % dot4dzanych, pro ptedstavu se jednalo o 8
zen a 7 muzl, kteti bydli ve vétSiné pfipadi S rodinou a snazi se pomahat s domacimi
pracemi. Z respondentd zvolilo 49 % moznost spiSe ano, ztoho 15 Zen a 6 zastupctd
muzského pohlavi. Celkové vyjadiilo sviij nazor o pouziti dovednosti ziskanych v praci
84 % respondentti kladné. Z dotdzanych se pouze 4 muZi a 2 Zeny domnivali, Ze ¢innosti v
mimopracovnich aktivitach spiSe nevyuziji. Pouze 1 Zena uvedla, ze dovednosti v praxi

V podstaté nevyuZiva.
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Vyuzivani dovednosti muzi vs. Zzeny

0%
Ne 2%
i 9%
SpiSe ne 5%
spize ano NN 129

37%

I 16%
Ano 19%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

B Muzi = Zeny

Graf 13 Vyuziti dovednosti, vlastni zpracovani

MozZnost uplatnéni u jiného zaméstnavatele (otazka ¢. 18)

Posledni otazkou dotaznikového Setieni mélo byt zjisténo, zda o sobé zaméstnanci
smysli jako o konkurenceschopnych lidech na otevieném trhu prace. Vystupem této otazky
bylo zjistit, zda dovednosti a zkuSenosti ziskané béhem odpracované doby v podniku
ovlivnily smysleni pracovnikli o sob&é samych. Respondenti odpovidali ano, spiSe ano, spise
ne ane.

Z celkového poctu, uvedlo 19 % respondentt pracujicich ve spolecnosti 1-2 roky, ze
by nemélo obavu najit si nové pracovni misto a 12 % zaméstnancd uvedlo, Ze o svych
schopnostech pfemysli také pozitivné.

Na zakladé vysledki lze fict, ze obecné zaméstnanci smysli o své praci tak, ze jim
zvysi konkurenceschopnost na otevieném trhu prace a neméli by strach najit si zaméstnani

mIimo svou stavajici organizaci.
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Prace u jiného zaméstnavatele
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Graf 14 Budouci uplatnéni (vlastni zpracovaini)
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5. Shrnuti vysledku

Spole¢nost XY poskytuje zaméstnanctim kromé pracovniho uplatnéni i misto, kde se
mohou dobrovolné¢ sdruzovat, komunikovat a nalézt si nové ptatele. Pro zhodnoceni
socidlnich dopadd na zaméstnance bylo pouzito dotaznikové Setfeni, popiipadé doplnéné
rozhovorem. Z dotaznikti jsem se dozvédéla, ze lidé si vybrali Spole¢nost XY nejen kvuli

finan¢nimu zlepSeni situace, ale 1 proto, aby se naucili néco nového.

Na zéklad¢ vysledki tohoto Setfeni 1ze konstatovat, Ze u respondentti 1ze sledovat posun
k vy$§imu Cistému piijmu, coz také potvrdily odpovédi zaméfené na subjektivni vnimani
zlepSeni finan¢ni situace. Respondenti také uvadéji, ze se naucili 1épe hospodatit s penézi. Z
poctu respondenttl, ktefi pocitili nedostatek finanénich prostfedkii, pomohl vydélek z prace
v tomto socialnim podniku bezmala devadesati procentim. Stanoveny cil 40 % byl
prekro¢en o 48 procentnich bodi v ramci pouziti metody Target - actual comparison.

Odpovéd’ na otazku, zda se zlepsila finanéni situace, alesponl u 40 % respondentd, je ano.

Jako pozitivni Ize zhodnotit fakt, Ze si ve spole¢nosti naslo praci 38 lidi, ktefi jsou
zatazeni do né&jakého stupné invalidity. Z toho 16 osob je zafazeno do 2. stupné invalidity
a 12 osob se fadi k nejvysSimu tfetimu stupni, tudiZ se tyto osoby fadi k ohrozené skupiné
na trhu prace. To se potvrdilo v Setieni, protoZze osoby patiici do uvedenych stupni se

dlouhodobé potykali s nemoznosti nalezeni prace u jiného zaméstnavatele.

Existuje souvislost mezi délkou pracovniho vztahu respondenti a jejich hospodateni
s penézi? Pomoci Chi kvadrat testu bylo prokazano, Ze existuje souvislost mezi délkou
pracovniho vztahu a hospodafeni s penézi. Respondenti pracujici v podniku déle, neZ jeden

rok se naucili hospodafit S penézi, tudiZ se jednd o pozitivni socialni dopad.

Respondenti celkové zhodnotili napln prace kladné, a kromé jednoho zaméstnance
uvedli, Ze do prace chodi radi. Pravdépodobné i diky t€émto divodium Ize tedy konstatovat,
ze doslo ke zlepSeni kvality Zivota zaméstnanci diky zaméstnani. Bylo naplnéno oc¢ekavani
zaméstnanci od prace ve firmé. Je jim vénovan dostate¢ny Cas pro zaSkoleni a uplatnéni své

pozice ve firmé.

Ovliviiuje respondenty, ktefi pracuji urcity pocet dni v tydnu snaha o zvySeni poctu
odpracovanych hodin? Pomoci Chi kvadrat testu bylo prokézano, Ze pocet pracovnich dnt

ovlivituje respondenty ohledné zvySeni poétu odpracovanych hodin. Zaméstnanci pracujici
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1 az 3 dny v tydnu maji snahu o zvyseni poctu odpracovanych hodin tydné, na rozdil od

respondenttl, ktefi pracuji vice nez 3 dny Vv tydnu.

Jako pozitivni dopad 1ze uvést, ze zaméstnanci smysli o své praci tak, ze jim zvysi
konkurenceschopnost na otevieném trhu prace a nebali by se tak najit si zaméstnani mimo
svou stavajici organizaci. Pfestoze se fadi ke skupin€ s hor§im postavenim na trhu smysleji
pozitivné. Doporucovala bych tedy, aby se spole¢nost snazila motivovat zaméstnance,
kterym to zdravotni stav umozni, zkouSet si hledat praci i u jiného zaméstnavatele. Tudiz
praci v socialnim podniku doslo nejen k zvyseni jejich sebevédomi, ale 1 financni situace.

Dalsim pozitivnim poznatkem je, ze role vedoucich pracovniktl zastavaji osoby, které
svou praci odvadi dobfe, protoze zaméstnanci jsou s jejich vedenim a pomoci pfi praci velmi
spokojeni, to potvrzuje tvrzeni, ze pracovnici ve v&tSiné piipadl vykonavaji svou praci
s radosti. V doplitujicich rozhovorech se zaméstnanci jsem se dozvédéla, Ze by v praci ve
vétsin¢ ptipadd radi zistali, ale nasli se i jedinci, Kteti by si piali uplatnit své nabyté
dovednosti i na jiném mist¢ v kraji, pokud by ktomu byla pfilezitost. Nicméné lze

konstatovat, ze prace splnila ocekavani zaméstnanct.

Na zaklad¢ vysledkti dotaznikového Setieni a konzultaci bych doporucila zaznamenavat
si a pravidelné zhodnocovat socialni dopady na své zaméstnance. Metody uvedené v piirucce
Social Impact Navigator jsou tudiz aplikovatelné v praxi.

V soucasnosti zhodnoceni dopadlii u zminéného socidlniho podniku nefunguje, coz
povazuji za nedostatek. Ptfi provadéni pravidelného zhodnoceni lze v Case porovnavat
vysledky a na jejich zaklad¢é pak upravit svou ¢innost, ktera by mohla vést k jesté lepSim

vysledkim.
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6. Zavér

Diplomova prace se zabyvala zhodnocenim socidlnich dopadii na zaméstnance ve
vybraném podniku, piesnéji feceno Spolecnosti XY. Cilem diplomové prace bylo na
konkrétnim podniku provést vyhodnoceni jeho socidlnich dopadi pfimo na zaméstnance.
K dosazeni ptedem stanoveného cile byly aplikovany metody, literdrni reSerSe, studium
a analyza internich dokumentti, vybrané metody z manualu Social Impact Navigator —

Target-actual comparison a Comparison between groups.

Teoreticka ¢ast byla vénovana zakladnimu vymezeni pojmu. Byly zde popsany dulezité
koncepty a klicové pojmy pouzité v dalSich ¢astech prace. Mezi zasadni pojmy patii tieti
sektor, socialni ekonomika, socialni podnikani, typy socialnich podnikt a skupiny ohrozené
nezaméstnanosti na trhu prace. Déle byly popsany socialnim dopady, v¢etné metod k jejich
méfeni. V ramci této kapitoly byly predstavena alternativa k zavedenym metodam
zhodnoceni socialnich dopadii, manuél Social Impact Navigator, ktery nabizi pét riznych
metod, jak socialni dopady zhodnocovat. Pro socidlni podniky mulze byt jejich pouziti

mnohem jednodussi a méné nakladné.

V praktické Casti prace byl nejprve stru¢né piedstaven podnik Spole¢nost XY, jehoz
anonymita byla podminkou pro moZnost zhodnoceni dopadii na zaméstnancich tohoto
podniku. Jako formu sbéru dat bylo zvoleno, kvuli specifiénosti zaméstnanci, dotaznikové
Setfeni, které probihalo v mésicich srpen az fijen roku 2020 a bylo pro zaméstnance zcela
dobrovolné. Z celkového poctu 58 zaméstnancl pracujicich v pohostinstvi a diln¢ se
podarilo ziskat vyplnény dotaznik od 43 respondentl, coz piedstavuje 74 % navratnost

dotaznikti. Samotny dotaznik byl koncipovan na zékladé konzultaci ve spolecnosti.

Na zakladé vysledka dotaznikového Setfeni lze konstatovat, ze socialni podnik je pro
své zaméstnance dulezitou jistotou nejen v rdmci pracovniho mista a stalého vydélku, ale
také jistou formu osobnostniho rozvoje a nalezeni novych pratel. Také je to vhodna
ptilezitost pro nalezeni silnych stranek danych osob a moznosti zlepSovat je. Z navstév
Spolecnosti XY Ize soudit, ze zaméstnanci jsou ochotni vystoupit ze své komfortni zony a za
predpokladu, Ze je jim vénovana prilezitost a vedeni, jsou schopni se zapojit do bézného

zivota.
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Seznam pouzitych zkratek

SP — socialni podnik

SE —socialni ekonomika

TESSEA - Tématicka sit’ pro podporu socialni ekonomiky
OZP — osoba zdravotné postizena

Z0 — znevyhodnéné osoby
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8. Prilohy

1) Dotaznik

2) Systém kodovani

3) Datova matice

4) Vypoclty - souvislost mezi délkou pracovniho vztahu a hospodaieni s penézi

5) Vypoclty - souvislost mezi tydenni pracovni frekvenci a snahou pracovat vice hodin

6) Podklad pro zadani diplomové prace
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Zhodnoceni socialnich dopadii

1 Pohlavi?
O M O tena
2 VEk

(o125t ) 26550 () 3645t () 46550t () S6avicelst

3 Va3 stupen invalidity?

o I. stisped O 1. stuped O L stupefy O Ladng 2 wile uvedenjch

4 Kde v soucasnosti bydlite?

() Chedndné bydient ) Podndien () U rodinného pFisudniie

() Jina | |

5 Jak jste se o praci dozvedéli?

o (JFad préce O Doparueni mamjch/rading O Imtermet

O Jind.. | |

6 Jak dlouho jiz ve spoletnosti pracujete?

G méné net 1 rok O 1-2 roky O 2 roky a vice

7 ProC jste chtéli ziskat zaméstnani v této organizaci?

o Penize O Zigdni mowych pFatel O Nautit se nco nového O Snzha csamostatnit se

() tins_ | |

8 Pred nastupem do firmy, jste hledal/a praci?

o Ano, déle net rok O #no, méné nek rok O e, nehledala

Pfiloha ¢.1
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Zhoednoceni socialnich dopadd

9 Va3 tisty mésitni prijem predtim?

() ménbnetgoookt () soor-1ooooke () 1ooo1-12000ke () 12001-14000KE () vice ndt8 00D K

10 Vas tisty mésitni pfijem v souasné dobé?

() ménbnetgoookt () soor-10o00ke () 1o001-12000Ke () 12001-14000KE ) vice ndt8 00D K

11 Nautil/a jste se za dobu své prace v organizaci lépe hospodafit s penézi?

f_j Ao D Spife ano [3 Spie ne 'D He

12 Mate svou praci rad/a

G Ao O Spide ano G Spide ne O He

13 Pomohl Vam vedouci pracovnik zatlenit se do kolektivu?

o Ao O Spife ano O Spie ne O He

14 Vysvetluji vedouci pracovnici Vase koly/praci dostatetng?

O Ao O Spife ano O Spie ne O He

15 Kolikrat tydné chodite do prace?

\r_j 1-x 'C.] 1-3x O $x avice

16 Pfal/a byste si odpracovat vice hodin?

G:’nn ONE Ghlwfrn

17 VyuzZivate nabyté dovednosti v b&iném Zivoté?

O Ao O Spife ano O Spie ne O He
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Zhodnoceni socidlnich dopadd

18 Myslite, ze byste se diky ziskanym zkuSenostem v soucasnosti uplatnili u jiného
zameéstnavatele?

Mapovda k atizre: Viderte jechy adbovie”

O Ao O Sple ano D Spifene () Me
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Ptiloha €. 2 Systém kédovani

1. Pohlavi?

Muz 1
Zena 2
2. Vék

18-25 let 1
26-35 let 2
36-45 let 3
46-55 let 4
56 a vice let 5
3. Vas stupen invalidity?

I. stupen 1
II. stupen 2
Il. stupen 3
Zadny z vy$e uvedenych 4

4. Kde v souc¢asnosti bydlite?

Chranéné bydleni 1
Samostatné/podnajem 2
U rodinného pfislusnika 3
Bez domova 4

5. Jak jste se o praci dozvédéli?
Urad prace 1
Doporuéeni znamych/rodiny 2
Internet 3
Pfes SP 4

6. Jak dlouho jiz ve spole¢nosti pracujete?

méné nez 1 rok 1
1-2 roky 2
2 roky a vice 3

7. Proc¢ jste chtéli ziskat zaméstnani v této organizaci?
Penize 1

Ziskani novych pratel 2
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Naucit se néco nového 3
Snaha osamostatnit se 4
SmyslupIné&jsi vyuziti Casu 5
Lepsi pracovni podminky 6
Disciplina 7

8. Pred nastupem do firmy, jste hledal/a praci?

Ano, déle nez rok 1
Ano, méné nez rok 2
Ne, nehledal/a 3

9. Vas cisty mésiéni prijem predtim?

méné nez 8 000 K& 1
8001 - 10 000 K¢ 2
10 001 - 12 000 K¢ 3
12 001 - 14 000 K¢& 4
vice néz 14 001 K& 5

10. Vas cisty mésicni prijem v souc¢asné dobé?

méné nez 8 000 K& 1
8001 - 10 000 K¢ 2
10 001 - 12 000 K¢ 3
12 001 - 14 000 K¢& 4
vice néz 14 001 K& 5

11. Naucil/a jste se za dobu své prace v organizaci lépe hospodafrit s penézi?

Ano 1
SpiSe ano 2
Spise ne 3
Ne 4
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12. Mate svou praci rad/a?

Ano 1
SpiSe ano 2
Spise ne 3
Ne 4

13. Pomohl Vam vedouci pracovnik zaclenit se do kolektivu?

Ano 1
Spise ano 2
Spise ne 3
Ne 4

14. Vysvétluji vedouci pracovnici Vase ukoly/praci dostate¢né?

Ano 1
Spise ano 2
Spise ne 3
Ne 4

15. Kolikrat tydné chodite do prace?

1-2x 1
2-3x 2
3x a vice 3

16. Pral/a byste si odpracovat vice hodin v tydnu?
Ano 1

Ne 2

17. Vyuzivate nabyté dovednosti v bézném zivoté?

Ano 1
SpiSe ano 2
Spise ne 3
Ne 4
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18. Myslite, ze byste v sou€asnosti uplatnili u jiného zaméstnavatele, diky ziskanym
zkuSenostem?

Ano 1
SpiSe ano 2
Spise ne 3
Ne 4
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Piiloha ¢&. 3 Datova matice

812"

17

14

LL727

15
21

9L "2

25
18

S

12
17
14

LR

23
15

€12

25
16

{30

18
21

10;
18,
13

01727

13
14

16
12

17
23

16

10
19
14

20

17

15

18

10
16
12

15

27
16

Juapuodsay

10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
23
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

kéd 1

kéd 2

kéd 3
kéd 4
kéd 5

kéd 6

kéd 7
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Priloha ¢. 4

Souvislost mezi délkou pracovniho vztahu a hospodareni s penézi. Absolutni cetnost

Naucil/a jste se hospodaf¥it s penézi?
Ano Spise ano Spise ne Ne Celkem
o |Méné neZ rok 2 1 6 1 10
2 ~ S |1-2roky 3 9 7 0 19
> T O
X o 9 ©
& 5 B & |2avic 5 8 0 1 14
Celkem 10 18 13 2 43
Vysledek Chi testu
Chi-kvadrat test
Chi-kvadrat 13,903
p-hodnota 0,03
Relativni Cetnost
ano spiSe ano spiSe ne ne Celkem
Méné nez rok 2,325581395 4,18604651 3,02325581 0,46511628 10
1-2 roky 4,418604651 7,95348837 5,74418605 0,88372093 19
2 roky a vic 3,255813953 5,86046512 4,23255814 0,65116279 14
Celkem 10 18 13 2 43
Chi kvadrat
Celkem
Chi-kvadrat 0,045581395  2,4249354 2,93094812 0,61511628  6,0165812
0,455446756 0,1376989 0,27455042 0,88372093 1,751417
0,934385382 0,78110004 4,23255814 0,18687708 6,13492063
Celkem 1,435413534 3,34373434 7,43805668 1,68571429 13,9029188

kritickd hodnota
12,5915872
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Souvislost mezi tydenni pracovni frekvenci a snahou pracovat vice hodin. Absolutni

¢etnost
Pral/a byste si pracovat vic hodin?
Kolikrat Ano Ne Celkem
tydné 1-2x 11 1 12
chodite do |2-3x 10 7 17
prace? 3x a vic 4 10 14
Celkem 25 18 43
Vysledek Chi testu
Chi-kvadrat tes
Chi-kvadrat 10,57
p-hodnota 0,005
Relativni ¢etnost
ano ne Celkem
1-2x 6,97674419| 5,02325581 12
2-3x 9,88372093( 7,11627907 17
3x a vic 8,13953488| 5,86046512 14
Celkem 25 18 43
Chi kvadrat
Chi ano ne Celkem
1-2x 2,32007752| 3,22232989| 5,54240741
2-3x 0,00136799( 0,00189998| 0,00326797
3x avic 2,10524917| 2,92395718| 5,02920635
Celkem 4,42669468| 6,14818705| 10,5748817
Kritickd hodnota

Pfiloha ¢. 5

kriticka hodnota
5,99146455
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