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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace se zabyva problematikou vlivu cestovniho ruchu na rozvoj, a to
pfimo na rozvoj obce Satov. Konkrétni dopady cestovniho ruchu na obec jsou
zpracovany pomoci SWOT analyzy. Tyto dopady jsou pak analyzovany predevsSim
Z pohledu mistnich rezidenti pomoci dotaznikového Setieni. Dale prace zkouma nazory
vetejné spravy, dobrovolného mistniho spolku a mistniho malého podnikatele fizenymi
strukturovanymi rozhovory. Uvodni &ast je zaméfena na zakladni definice, cestovni
ruch ve spojitosti s rozvojem a popis soucasné¢ho stavu. Stézejni Cast je vénovana

interpretaci zdjmového tizemi a feSenému prizkumu a analyzam.
Klicova slova:

Cestovni ruch, dopady cestovniho ruchu, rozvoj obce, obec Satov

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the issue of the impact of tourism on development,
directly on the development of Satov village. The specific impacts of tourism on the
municipality are processed using the SWOT analysis. These impacts are then analyzed
primarily from the point of view of local residents through a questionnaire survey.
Further, the thesis examines the views of the public administration, a voluntary local
association and a local small entrepreneur, managed by structured interviews. The
introductory part focuses on basic definitions, tourism in connection with development
and description of the current situation. The core part is devoted to the interpretation of
the area of interest and to the solved research and analyzes.
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1 Uvod

Vzhledem k pomérmné rapidnimu rozvoji cestovniho ruchu a rdstu jeho vyznamu,
jakozto dulezité slozky odvétvi sluzeb v rdmci svétového i narodniho hospodafstvi,
roste také zajem o co nejlepsi pochopeni mechanizmi, na zakladé kterych k tomuto
rustu dochazi. Hledisek jak vnimat, vymezit a definovat cestovni ruch je opravdu
mnoho. Za meznik v definovani cestovniho ruchu je mozno pokladat konferenci
Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO - World Trade Organization), pofadanou v
Ottavé v roce 1991, kde doSlo k obsahovému definovani majoritnich pouZzivanych
pojmu z okruhu cestovniho ruchu. Cestovni ruch podle WTO znamena "docasnou
zménu mista pobytu, tj. cestovani a pfebyvani mimo misto trvalého bydliste, ne déle nez
1 rok, zpravidla ve volném cCase za ucelem rekreace, rozvoje poznani a spojeni mezi

lidmi" (Ryglové, 2003).

Pojem cestovni ruch mizeme ve velmi zjednodusené formé chapat jako mnohostranny
spolecenskoekonomicky jev. Z toho vyplyva, Ze cestovni ruch zasahuje do mnoha obort
lidské Cinnosti, a tim padem je neodlucitelnou soucasti zivota kazdého ¢lovéka a mlze
nas ovlivnit kazdym dnem a v jakékoliv zivotni situaci. Diky jeho osobitym vlastnostem
se jedna o zcela specificky produkt a je proto obtizné objektivné zachytit jeho vlastnosti
a komplexni dopady. V disledku toho se sristem jeho vyznamu rozviji také nové

metody zjistovani a zachycovani jeho vlivu.

Cestovni ruch je v dnes$ni dobé vniman pfedevsim jako nastroj pro rozvoj, ktery vede k
ristu jak uZz na nadnarodni, narodni, regiondlni ¢i lokalni Grovni. Cestovni ruch a jeho
rist sebou muze piinaset pozitivni, ale i negativni dopady na spole¢nost a prostiedi, ve
kterém zije, at’ uZ ze socioekonomického ¢i environmentalniho hlediska. V dnesni dobé
je cestovni ruch chapén jako dilezitd a moderni cesta, kterd miZe pfispivat k rozvoji
obci. Rozvoj obce je d¢j, jehoz dusledkem jsou zmény k lepSimu dosahovani podminek
v kvalitativnim smyslu v zivot€ jeho obyvatel. Tento proces by mél vést zejména ke
zlepSeni zivota téch, ktetfi v obci rozhoduji a Ziji. Proto je dilezité analyzovat dopady

cestovniho ruchu také z pohledu obyvatel dan¢ho izemi.



2 Motivace a cil prace

Hlavni motivaci a diivodem orientace na téma Vliv cestovniho ruchu na rozvoj obce
Satov je predevsim zajem 0 problematiku cestovniho ruchu jako takovou. Dalsim
neméné dilezitym divodem vybéru feseného uzemi je osobni zdjem o dané prostiedi,
ve kterém ziji. Diky znalostem ziskanym ze Skolniho prostfedi bych touto praci chtéla
napomoci k rozvoji obce Satov a zjistit sou¢asny stav vlivu cestovniho ruchu na mistni
rezidenty, aktéry vefejné spravy a mistni podnikatele. Tato prace by méla dokazat, zda
vlivy cestovniho ruchu z pohledu rezidentl a aktéri ve vefejné spravé a podnikatelské

sféte, maji pozitivni ¢i negativni vliv na rozvoj obce Satov.

Hlavnim cilem bakalafské prace je vytvoreni analyzy, ktera vyhodnoti pozitivni a
negativni dopady cestovniho ruchu z pohledu obyvatel obce Satov. Na zikladé
dotaznikového Setfeni a standardizovanych rozhovorl je cilem zjistit vniméni
komplexniho vlivu rychle se rozvijejicitho turismu v obci. Pro vytvofeni uceleného
ptehledu vramci vyzkumu byly do Setfeni zahrnuty rizné vékové i ekonomické

kategorie obyvatel.
Pro dosaZeni hlavniho cile byly stanoveny dil¢i cile:

e prizkum dané oblasti s pouzitim vlastnich i cizich zdroji,

e zjisténi vlivu cestovniho ruchu na bézny chod obce (obyvatele, vetejnou spravu,
podnikatele),

e porozuméni pozitivnich i negativnich dopadl cestovniho ruchu pomoci SWOT
analyzy,

e prostudovani ptisluSnych dostupnych sekundéarnich dat.

Vysledna prace mize poslouzit jako uceleny piehled vnimani rozvoje cestovniho ruchu
V obci, coZ nabizi moznost zhodnoceni tohoto vyvoje z pohledu organt vefejné spravy
na obecni ¢i krajské urovni, které¢ diky tomu mohou adekvatné reagovat a uzptisobovat
své budouci kroky tak, aby bylo dosazeno optimalnich pfinosi z cestovniho ruchu pro

vSechny dotcené aktéry.



3 Soucasny stav problematiky

Tato kapitola je vénovéana zakladnimu piehledu problematiky cestovniho ruchu.
Vymezuje obecné definice cestovniho ruchu, ale také rtizné pristupy k déleni forem a
druhii cestovniho ruchu dle riznych hledisek. Dalsi ¢ast kapitoly zachycuje vyvoj
cestovniho ruchu v pritbéhu ¢asu. Rovnéz je uveden strucny piehled vyvoje na globalni
a evropské urovni, jelikoz déni na téchto urovnich ma diky soucasnému trendu
globalizace a ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii znaény vliv na charakter

cestovniho ruchu v rdmci celonarodni i mistni (obecni) Grovni.

Cestovni ruch se da vSeobecné pokladat za socioekonomicky a prostorovy jev, ktery je
objektem zajmu a sledovani ruznych védnich disciplin — ekonomie, sociologie,
geografie, mediciny, psychologie, pedagogiky nebo urbanismu. Proto i z pohledu
vyzkumu cestovniho ruchu se uplatiiuje multidisciplinarni pfistup (Hamarnehova,

2008).

Sirsi definice cestovniho ruchu nastoluje Burkart a Medlik (1981), ktefi se pokusili

shrnout hlavni charakteristiky spojené s cestovnim ruchem.

Cestovni ruch zahrnuje vSechny pohyby obyvatelstva v riznych destinacich. V celém
cestovnim ruchu se vyskytuji dva elementy, a to cesta do dané destinace a setrvani v ni
vcetné riiznych s ni spojenych aktivit. Cesta a setrvani jsou vykondvané mimo obvyklé
misto pobytu danych tcastnikli cestovniho ruchu, to znamend, Ze cestovni ruch zvySuje
aktivity, které jsou odd€lené od domacich a pracovnich. Pfesuny do oblasti cestovniho
ruchu jsou docasné a kratkodobé (par dni, tydnii, mésicti) s umyslem néavratu domi.
Oblasti cestovniho ruchu jsou tedy navstévované s jinym tmyslem nezli nabyti nového

sidla, nebo zaméstnani.

Zuvedenych charakteristik vyplyvd, Ze cestovni ruch se chape jako volnocasova
aktivita, ktera vyzaduje traveni volného Casu a utriceni penéz. VSeobecna definice
cestovniho ruchu s univerzalni aplikaci byla sestavena v pribéhu Mezinarodni
konference cestovani a cestovniho ruchu, ktera byla organizovana Svétovou organizaci
cestovniho ruchu (WTO) v Ottawe 1991, podle které ,,cestovni ruch zahrnuje aktivity
cestujiciho obyvatelstva mimo kazdodenniho prostfedi na specificky ¢asovy usek a
jejimz hlavnim diivodem cestovani neni odména za navstévu daného mista (ve smyslu

vydélku)“.



Svétova organizace cestovniho ruchu spolu s Organizaci spojenych néarodu taktéz
spole¢n¢ doporucuji diferenciaci mezi navstévnikem, turistou a ucastnikem riznych
exkurzi, a proto definovaly mezinarodni turisty jako ,,ucastniky navstévujicich zemi,
ktera neni obvykla z hlediska jejich pobytu na dobu kratsi nez jeden rok, ale jejichz
hlavnim diivodem navstévy neni obohaceni se z tohoto pobytu”. Na druhé strané je
ucastnik exkurze 36 (napiiklad lodni) definovan jako ,,navstévnik obyvajici zemi, ktery
cestuje v jeden den na tzemi, které neni jeho béznym mistem pobytu krat§im nez 24
hodin bez straveni noci na tomto tizemi a jehoz hlavnim divodem neni obohaceni se

z tohoto pobytu“.

Na zékladé rozhodnuti Evropské komise se cestovni ruch definuje jako ,,Cinnost lidi
cestujicich a zdrzujicich se mimo mista svého trvalého pobytu po dobu nejvyse jednoho
roku s cilem rekreace, obchodu anebo jiného divodu nesouvisejiciho s uspokojenim
jejich zakladnich Zivotnich potieb®“. Podle tohoto rozhodnuti se cestovni ruch chape
jako podmnoZzina cestovani, pokud se cestovanim v §irSim slova smyslu rozumi pohyb
Z jednoho mista na druhé. Taktéz zahrnuje celosvétovy cestovni ruch ve vSeobecném

ramci mobility obyvatelstva a v ramci poskytovani sluzeb zédkazniktim.

Na zakladé mezinarodni smlouvy v8ak doslo k vylouc¢eni nedobrovolnych divodi cest
jako pobyty v nemocnicich a jinych zdravotnickych zatizenich, které poskytuji 1ékatsky
predepsané zdravotni oSetfeni, pobyty ve vézeni, nebo vykonavani vojenské sluzby. Pro
potieby dikladného oddéleni takovychto ptipadt Evropska komise definovala i pojmy

cestujici, ndvstévnik a turista.

Cestujicim je chapéana kazda osoba, kterd cestuje mezi dvéma nebo vicero zemeémi
mimo zemi puvodu. Navstévnika chape jako kazdou osobu, ktera cestuje na jiné misto,
nez je misto jejiho trvalého pobytu na dobu kratsi nez 12 mésicti a jehoz hlavni divod je
jiny nez vykon cinnosti odménénych v rdmci navstiveného mista. Je tfeba dodat, Ze
obvyklym prostfedim osoby se rozumi pifimé okoli jeho domova, jako je pracoviste,
nebo misto studia a jiné Casto navStévované misto. Pro lepsi rozliSeni navstévnikl od

ostatnich cestujicich se pouzivaji tfi zakladni kritéria:

e C(esta by se méla uskutecnit na jiné misto, nez je obvyklé prostredi, coz by
vyloucilo mistni dopravu na kratké vzdalenosti a dochéazeni, tj. vice méné

pravidelné cesty mezi pracoviStém/mistem studia a mistem s trvalym pobytem.



e Pobyt na navstiveném misté by nem¢l byt delsi nez 12 po sob¢ jdoucich mésict
po sobé&, po jejichz uplynuti by se mél navstévnik stat osobou s trvalym pobytem
na daném mist¢ (ze statistického hlediska)

e Hlavni ucel navstévy by mél byt jiny, nezZ vykonavani ¢innosti odménované
V ramci navstiveného mista, coz by vyloucilo migraéni pobyty z pracovnich

davodu.

3.1 Typologie cestovniho ruchu
Typologie jednotlivych forem cestovniho ruchu se stdle vice diverzifikuje, pficemz
vyuziva ruzné kritéria, na zékladé kterych se miize samotny cestovni ruch rozdélovat

podle:

e Ucelu navstévy (naptiklad vyuziti volného ¢asu a dovolené, kulturni, sportovni ¢i
zdravotni cesty, navstévy pratel, konference),

e poctu ucastnikl (jednotlivei, skupiny),

e podle délky pobytu (kratkodoby do 3 dnli, dlouhodoby vice jak 3 dny,
vikendové pobyty, pracovni cesty, ¢i tradi¢ni dovolené (14 dni),

e prevazujiciho mista pobytu (méstské, venkovskeé, ptimoiskeé, horské),

e podle ro¢niho obdobi (celorocni, letni, zimni, mimosezonni),

e pouzitého dopravniho prostiedku (automobilem, autobusem, letecky, Zeleznici,
lodni dopravou),

e podle zpiisobu financovani (S ptedfinancovanim, s dodatecnym financovanim),

e podle zpisobu ubytovani (hotel, bungalovy, chaty, stany, kempy),

e 7 hlediska dynamiky a sociologického hlediska,

e zpohledu geografie (domaci, zahrani¢ni a mezinarodni cestovni ruch, jehoz

odvozenymi formami jsou tuzemsky, narodni a regiondlni cestovni ruch),

(Hamarnehova, 2008).

Déle se cestovni ruch ¢leni na doméci a zahrani¢ni, pfiCemz domaci cestovni ruch
predstavuje cestovani a pobyt domaciho obyvatelstva ve vlastni zemi a zahranicni
cestovni ruch zahrnuje cestovani obyvatelstva v zahranici. WTO 41 vyc¢lefiuje za ¢lena
domaéciho cestovniho ruchu ,,kazdou osobu, nezalezi na jeji narodnosti, obyvatele dané
zemé, ktery cestuje a piebyva v té stejné zemi, ne vSak déle nez jeden rok, jehoz
hlavnim divodem neni nabyti odmény.“ Z tohoto pohledu se vyclenuje i aktivni
cestovni ruch, ktery ptestavuje piijezd zahrani¢nich navstévnikti do zemé a jejich
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vydaje se projevuji na aktivni bilanci cestovniho ruchu jako soucasti platebni bilance

statu.

Proti aktivni formé cestovniho ruchu se vyclenuje pasivni forma, jejiz podstatou je
vyjezd obyvatel do cilové zemé a jejich platebni vydaje projevujici se v mateiské zemi
ve form¢ pasivni bilance cestovniho ruchu v platebni bilanci statu. V této souvislosti
existuje i tranzitni cestovni ruch, ktery ptedstavuje piejezdy zahrani¢nich ucastnikli

cestovniho ruchu pfes uzemi jinych statl ve snaze dosahnout cile své cesty.

3.2 Formy cestovniho ruchu
Kazdy ucastnik se rozhoduje podle vySe zminénych faktort o vyuziti svého volného
casu. Na zéklad¢ toho se rozliSuje nékolik forem cestovniho ruchu, které vystihuji jeho

podstatu, zpisob uskute¢néni, pozadavky ucastnikli i organizatorii cestovniho ruchu.

(Novacka, 2010).

Mezi zakladni a velmi Casté formy cestovniho ruchu patii rekreacni cestovni ruch.
Predstavuje rozSifenou formu odpocinku, pohybu a zabavy, pfi které se uskutecituje
proces regenerace a nabirani novych sil. Rekreace probihd ve vhodném pftirodnim
prosttedi a Clovek se snazi pasivné a aktivné vyuZzit volny ¢as. V okoli velkych mést se
realizuje piiméstskd rekreace, kterd byva na rozdil od rekrea¢niho pobytu kratsi a v
krat§i vzdalenosti. Tento typ cestovniho ruchu byl rozsifen hlavné v byvalém
Ceskoslovensku, kdy nebylo mozné cestovat do zahraniéi a existovalo mnozstvi chataiti

JOA)

a zahradkaru.

Dalsi formou cestovniho ruchu je kulturni cestovni ruch. Ma vyznamné postaveni z
hlediska urovné vzdélani ¢loveéka. Nabidka tohoto typu cestovniho ruchu je orientovana
predev$im na mista, kterd jsou atraktivni z hlediska jejich historie, at’ uz jde o
architekturu, muzea, galerie a také mista zajimavd svou pfirodou jako napiiklad

jeskyné, vodopady, pousté.

Agroturistika nebo venkovsky cestovni ruch je formou rekreace, pti které se vyuzivaji
prednosti venkova. Zde podnikatelsky subjekt poskytuje krom¢ béznych sluzeb, jakymi
jsou stravovani, ubytovani i doplikové sluzby, typické pro Zivot na venkov¢. Je jim
naptiklad chov koni a jizda na koni, chov ovci, skotu, péce o statek, zpracovani surovin,
dojeni mléka, rybafeni, femeslna vyroba a mnohé dal$i. Vyhodami tohoto cestovniho

ruchu je kromé rozvoje venkova, i udrzovani mistnich kulturnich tradic a zvyklosti, v
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ptiblizeni a sblizeni venkovského obyvatelstva a jeho zivota s méstskym obyvatelstvem,

jakoz 1 udrzovani zdravého prostiedi a potradku.

Sportovné-turisticky cestovni ruch je forma cestovniho ruchu, pii které je zakladni
produkt zna¢né obohacen o sportovni sluzby, a tyto se stavaji hlavnim lakadlem pro
navstévnika. Timto sportovnim vyzitim je napiiklad lyzovani, splavovéani fek,
horolezectvi, cykloturistika, turistika ale i pasivni Gcast navstévnika na sportovnim
vyziti. Predpokladem pro spravné fungovani tohoto typu cestovniho ruchu je
vybudovani a neustala udrzba, jakoZz i inovace potfebnych soucasti, jakymi jsou vleky,
¢luny, kola, pfipadné tribuna a rozvoj doplitkovych sluzeb, jako naptiklad sportovni

instruktofi, Skoly danych sportd, vybudovana infrastruktura.

Kongresovy cestovni ruch je formou cestovniho ruchu, kterd plni funkci poznani a
ziskavani informaci. Pravé tento typ cestovniho ruchu je nejcastéji vyuzivan béhem
pracovni Cinnosti Cloveéka, a tedy vétSinou nebyva formou dobrovolného vyuziti
volného Casu. Pfedpokladem pro existenci kongresového cestovniho ruchu je vytvoteni

prostoru pro potadani vystav, veletrh, konferenci.

Mezi dalsi formy cestovniho ruchu patii religiézni cestovni ruch, ktery se uskuteciiuje
predevs§im na tradi¢nich poutnich mistech; zazitkovy cestovni ruch, ktery vyhledavaji
lidé touzici po adrenalinu; cestovni ruch, kde jde o potadani zajezda za icelem navstévy
nakupniho centra nebo trhu; lovecky cestovni ruch, ktery vyZaduje poskytovani
specifickych sluzeb v oblasti lovu, jakymi jsou vyfizeni potiebnych povoleni,

zorganizovani lovu, oSetfeni a podobné.

3.3 Cinitele ovliviiujici cestovni ruch

Jedna se o Cinitele, jejichZz kombinaci se vytvaii charakter izemi a stanovuje se jeho
potencidl pro realizaci cestovniho ruchu. D¢leni téchto Cinitelli uvadi naptiklad Ryglova
a kol. (2011) nebo Hamarnehova (2008). Rozlisuji se Cinitelé lokaliza¢ni, realizacni a

selektivni.
Lokalizaéni Cinitele

Lokaliza¢ni ¢initelé pfedev§im produkuji moZnosti pro lokalizaci cestovniho ruchu ve
vztahu k nabidce daného tzemi. Pravé tyto podminky maji vyrazné postaveni pfi
konkrétni realizaci cestovniho ruchu bez ohledu na to, jestli se jednd o ptirodni nebo
spolecenské jevy. Pfirodni Cinitele jsou relativné stalé, pfi¢emz nejvyznamnéjsi oblasti
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cestovniho ruchu vznikly na mistech, kde se vyskytuji pfiznivé ucinky vicero ptirodnich
Cinitell ve spojeni se selektivnimi a realiza¢nimi faktory. Jednim z nejvyraznéjSich
piirodnich Cinitelti jsou klimatické podminky, ¢im vice jsou pozitivni jednotlivé slozky
(teplota, mnozstvi srazek, délka slunecniho svitu, vlhkost vzduchu), tim vyraznéjSim

zptisobem vylepsuji realizaci cestovniho ruchu na daném misté.

Geograficka Sitka je dalSim dualezitym Cinitelem, nejvétsi mnozstvi aktivit cestovniho
ruchu je umisténo ve dvou podnebnych padsem - mirném a subtropickém. V neposledni
fad¢ je potfebné zminit 1 vodstvo jako povrchové — mote, umélé vodni nadrze, feky, tak
I podpovrchové — gejziry a lazenstvi, které svou atraktivnosti ptitahuje obrovské

mnozstvi ucastnika cestovniho ruchu.

V zavéru pfichazi hodnoceni plisobeni povrchu jako pfirodniho Ccinitele vcetné
rostlinstva a zivocCiSstva, které pfitahuji hlavné vyznavaCe letni a zimni turistiky,
speleologi, ¢i navstévnikd riznych ptirodnich parki a zoologickych zahrad. Cinitele
spolecenské nebo kulturné-historické uspokojuji predevSim poptavku po poznani a
zabave. Atraktivnost takovychto mist mlze byt jeste¢ zvySena jejich vlastni lokalizaci

Vv piitazlivych oblastech z hlediska pfirodnich pomért.

Taktéz jsou tvofené riznymi druhy pamatek a atrakci. Jako prvni 1ze zminit kulturné-
historické pamatky, které maji nejvétsi vyznam z hlediska migrace obyvatelstva a patii
jim specifické misto z hlediska motivace cestovniho ruchu. Jejich nejnavstévovanéjsimi
formami jsou architektonické pamatky, ke kterym patii 1 stavitelské umélecko-
historické pamatky (mlyny, mosty, tunely, vinné sklepy, méstské historické celky,
hrady, zadmky), narodné-historické pamatky Uzce spojené s historii naroda a zemé
(pamatniky, pomniky, pamatné budovy) a lidova architektura, které reprezentuji rizné

obytné domy, skanzeny, sakralni stavby, hospodaiské stavby, muzea v piirodé atp.
Realizacni Cinitele

Tyto €initelé umoznuji konkrétni realizaci cestovniho ruchu a pfedstavuji maximum pro
vyuziti moznosti lokalizacnich podminek. Do této skupiny Cinitelll zafad’'ujeme zejména
komunika¢ni ¢initele, mezi které patii hlavné doprava a komunika¢ni technologie, které
zvySuji dostupnost oblasti a nasledné¢ zvySuji styk mezi méstem ucastnika a

navstévovanym uzemim.
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Pravé doprava vyrazné piispéla k masovému rozmachu cestovniho ruchu a stala se
vedoucim odvétvim ptepravy. Z pohledu domaciho a vikendového cestovniho ruchu
piipadd nejveétsi Cast na automobilovou dopravu, pii prepravé na veétsi vzdalenosti
prevlada doprava Zelezni¢ni, ktera se modernizuje hlavné pro upoutdni turist a zvySeni
cestovniho komfortu z pohledu doby cesty na minimum. Vodni doprava nema z pohledu
cestovniho ruchu az tak vyznamnou roli, vyjimkou jsou vyletni, rekrea¢ni a okruzni

jizdy realizované jednak na mofti a jednak ve vnitrozemi na jezerech a fekach.

V poslednich letech stale vice oblibenym zptsobem dopravy jsou pési pochody vcetné
cyklistickych a lyZatfskych a doprava vertikélni, kterd znacné zptistupnila vysokohorské

oblasti, ¢imz umoznila rozvoj zimnich sportt a rekreace.

Dalsi skupinou realiza¢nich Cinitell jsou Cinitele materidlné-technické. Tyto se déli na
vyuzivané a vlastni, pfiCemz vyuzivané jsou tvofeny zafizenimi slouzicimi mistnimu
obyvatelstvu, ale zaroven i ucastnikim cestovniho ruchu (divadla, kina, obchody,
bankovni ustavy, zdravotnické zatizeni atp.). Vlastni materialné-technické Cinitele pak
tvoii zafizeni slouzici vyhradné ucastnikim cestovniho ruchu (cestovni kanceléfe,

informacni centra, pritvodcovské agentury).

Z hlediska tucelu, kterému zatizeni slouzi, vycleniujeme funk¢éni d€leni materidlng-

technické zékladny dale na:

e Zakladni zafizeni poskytuji zékladni sluzby pro navstévniky, jako jsou dopravni
prostiedky, ubytovaci zatizeni, které v sobé zahrnuji zatizeni cestovniho ruchu
(hotely, motely, penziony, kempy aj.), zafizeni véazaného cestovniho ruchu
(podnikové, klubové, nebo odborarské rekreacni zafizeni s omezenym
pfistupem) a objekty individudlni rekreace (chaty, chalupy); posledni jsou
stravovaci zatizeni (restaurace, stanky rychlého obcerstveni).

e Doplikova zatizeni dopliiuji zékladni zafizeni, se kterymi vytvafi komplex

sluzeb, které odpovidaji poptavce (Hamarnehova, 2008).
Selektivni Cinitele

Tato skupina Cinitell stimuluje vznik cestovniho ruchu prostfednictvim nabidky.
Zaroven vyjadiuji zpusobilost daného tzemi podilet se na cestovnim ruchu aktivné i
pasivné, piicemz umoziuje vybér téch obyvatel, nebo oblasti, které¢ maji lepsi

ptedpoklady pro ucast na cestovnim ruchu. Dale se déli na objektivni a subjektivni,
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pfiCemz objektivné se deli na politické (vnitropolitickd situace stath a charakter
politického zfizeni), demografické (zaméstnanost, vzd¢lanostni Groven obyvatelstva,
vékové a pohlavni slozeni obyvatelstva), ekonomické (dosazend zivotni tUroven
obyvatelstva, rust ekonomické aktivity, disponibilita volného casu), urbanizacni
(méstské obyvatelstvo je aktivnéjsi v cestovnim ruchu) a ekologické (zvyseni vyuzivani

zdroju surovin a energii, znecisténi, zatizeni infrastruktury) Cinitele.

V ramci subjektivnich faktorGi pozorujeme naptiklad rizné psychologické pohnutky
(profese, rodinné pomeéry, znalost jazyki, kulturni Groven, zkuSenosti s cestovanim,
charakterové vlastnosti daného naroda, ale napiiklad i propagace a publicita, které

mohou v relativné kratké dob¢ zvysit piiliv navs§tévnikt), (Hamarnehova, 2008).

3.4 Vyvoj cestovniho ruchu

Diky ptisobeni vySe wuvedenych ¢initeld dochazi k dlouhodobé proméné
charakteristickych znakti cestovniho ruchu. V soucasné dobé je jiz cestovni ruch
vniman prevazné jako volnocasova aktivita, ale jeho pocatky sahaji daleko do minulosti.

vvvvvv

poznavacich. Vyvoj cestovniho ruchu miizeme rozd¢lit do 4 etap:

a) Prvopocatky — 480 pf. n. 1. — 16. stol.,

b) Zacatky moderniho cestovniho ruchu — 17. stol. — 19. stol.,

c) Novodoby cestovni ruch — po 1. svétové valce — do roku 1948 a obdobi 1949 —
1989,

d) Soucasné obdobi — po roce 1990.

Za prvni cestovatele jsou oznatovani Rekové, Egyptané a Rimané. V obdobi
sttedoveéku je cestovni ruch spojovan vétSinou se Slechtici. Od 13. stoleti byly diivody
cest prevazné obchodni, objevitelské a koloniza¢ni a jiz se cestovalo do zamofi.
Rozmach zamoftskych objevii nastal o dvé stoleti pozdéji (Ryglova, Burian, Vajénerova,

2011).

Podle nazort vétSiny autori se zrodil moderni cestovni ruch v 17. a 18. stol., diky pravu
volného pohybu po cizich Gzemich pro Slechtice a kupce. Na konci 17. stol. méla na
cestovani vliv primyslovéa revoluce. Vyvstala zde potieba novych pracovniki, ktera
vyvolala tlaky na zruSeni omezeni volnosti a pohybu. Politické a socidlni zmény po

zruSeni nevolnictvi byly také dulezitym momentem. Prvni organizovany cestovni ruch
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je prisuzovan Thomasu Cookovi, jenz zalozil prvni cestovni kancelar a jako prvni
zorganizoval vylet vlakem po anglickém venkové€. Cestovni ruch v poloviné 19. stol.
byl urcen predevSim nejbohat$im cleniim spolecnosti (Slechta, cirkev, burzoazie) a
rozvinulo se prevazné¢ lazenstvi a cesty za poznanim. Pro rozvoj cestovniho ruchu méla
velky vyznam zelezni¢ni doprava. Od druhé poloviny 19. stol. se zacala rozvijet horska
a pé&8i turistika a také se zacCala rozvijet silnicni doprava. Na cestovnim ruchu se podileli

uz i zaméstnanci s nejvyssi trovni.

Novodoby cestovni ruch miizeme pozorovat mezi dvéma svétovymi valkami a v obdobi
po druhé svétové valce. Na novodoby cestovni ruch méla vliv i1 svétova hospodaiska
krize. Silny rozvoj byl dosazen u silni¢ni a letecké dopravy. Diky tomuto rozvoji se
V cestovnim ruchu zaciné objevovat dovolend u moie a dovolena na venkové (Ryglova,

2011).

3.4.1 Cestovni ruch ve svété

Mezinarodni cestovni ruch v sobé zahrnuje aktivni a pasivni zahrani¢ni cestovni ruch a
cestovni ruch svéta. Svétovy cestovni ruch je souhrn aktivniho a pasivniho cestovniho
ruchu vSech stati svéta, ¢imz cestovni ruch predstavuje souhrn domaciho a
zahrani¢niho cestovniho ruchu vSech zemi svéta. Podle Svétové organizace cestovniho
ruchu (UNWTO) se domaci cestovni ruch podili na cestovnim ruchu svéta asi 80% a

zahraniéni jen 20% (UNWTO, 2017).

Svétovy cestovni ruch se kvantitativné udava piedevsim poctem piijezdli a objemem
pfijmi v mezinarodnim cestovnim ruchu. Statistiky jsou sledovany a vytvafeny
Svétovou organizaci cestovniho ruchu (UNWTO). V roce 2012 byla piekroc¢ena hranice
jedné miliardy ptijezdl turistl, v tento moment se jednalo o absolutné nejvétsi vykon v
historii cestovniho ruchu v mezinarodnich pfijezdech. Cestovni ruch se stal pomysiné
takzvanym globalnim odvétvim, z tohoto divodu pouziji rok 2012 jako milnik pro

vyjadieni zakladnich statistik.

Tradi¢ni destinaci a nejvice pfijmil z mezinarodniho cestovniho ruchu dlouhodobé
ziskavaji Spojené staty americké, ovSem nejnavstévovanéjsi zemi svéta je Francie. Po
Spojenych statech americkych z pohledii pijmi maji pozitivni saldo Spanélsko a
Francie. Neméné diileZitou roli v mezindrodnim cestovnim ruchu vykazuje Cina, kde
ekonomické zisky rostou rok od roku, naptiklad v roce 2012 ¢inily 50 mld. dolart

(UNWTO, 2017).
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3.4.2 Cestovni ruch v Evropské unii

Ve statistikdch z pohledu celosvétovych pfijmi je dominantni postaveni Evropy. V
dlouhodobém horizontu méla Evropa podobné vysledky podila celosvétovych piijmi z
poloviny 20. stoleti jako v roce 2012, tedy témet 43%. Asie a Pacifik dosahli 30%, USA
20%, Stredni vychod 4% a Afrika 3%. V poloving 70. let ¢inil tento trzni podil 64%, ale
od té doby podil na globalnich ziscich klesal. V hodnoceni mezinarodnich ptijezdi klesl
podil Evropy na celosvétovych piijezdech ze 74% na sou€asnych 51%. Z toho vyplyva,
ze v prubéhu 21. stoleti bude Evropa méné konkurenceschopna (Vystoupil a kol., 2006
a UNWTO, 2017).

V soucasné dobé vsak Evropa zlstava izemim, kde je soustfedén nejvetsi podil vykont
cestovniho ruchu, pfi¢emz nejvice turistii se koncentruje v oblasti Jizni Evropy. Az 90%
turistl pochdzi ptfimo z Evropy. Nejvice jsou zastoupeni turisté z Némecka, Velké

Britanie, Francie, Nizozemi a Italie (Vystoupil a kol., 2006).

3.5 Cestovni ruch v Ceské republice

Vzhledem k tématu prace je vénovana samostatna podkapitola cestovnimu ruchu
v Ceské republice, jelikoz narodni tendence se nejvice pfiblizuji a ovliviiuji tendence
vyvoje cestovniho ruchu na feSeném uzemi. Obecné Ize fict, Ze v soucasné dobé& neni
potencial cestovniho ruchu v Ceské republice zcela vyuzivan. Diky své poloze a
prirodnim podminkdm zde miizeme najit Siroké spektrum riznorodych aktivit spojenych
s cestovnim ruchem. Mezi stézejni oblasti cestovniho ruchu patii tradi€ni lazenstvi,
atraktivity spojené Srozmanitosti kulturnich pamatek a ptfirodniho bohatstvi uzemi.
Znany rozvoj vSak zaznamenavaji také specifické druhy cestovniho ruchu, jako je
naptiklad cykloturistika nebo vinafska turistika (Koncepce statni politiky cestovniho

ruchu, 2013).

Na to aby ucinky cestovniho ruchu byly pro danou zemi, region pfiznivé je tfeba vyvoj
v této oblasti opatrné a diisledné Fidit. Toto fizeni v Ceské republice probiha jak na
urovni statni spravy, tak mistni samospravy, jakoZ i na Grovni mistnich a regionalnich
sdruzeni cestovniho ruchu. V piipad¢ fidit této oblasti a jeji nekontrolovatelného
rozvoje by mohla nastat nechténd vystavba riznych zafizeni, rozpad urcitych oblasti
pruimyslu, k poskozovéani piirody a krajiny, k socidlnimu napéti mezi domécim
obyvatelstvem, mohlo by dojit ke kriminalité, devastaci architektury, naruSeni

zvlastnosti domaci kultury, jak 1 rGstu cenové hladiny pro pivodni obyvatelstvo. V
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pfipad¢, Ze je oblast cestovniho ruchu v dané lokalité spravné fizena, mlize to znamenat

pro ni pozitivni rozvoj na stran¢ ekonomické i neekonomické (Malachovsky, 2002).

3.5.1 Politika cestovniho ruchu v Ceské republice

Zékladnim dokumentem v oblasti podpory cestovniho ruchu v Ceské republice je
Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2014-2020.
Tento dokument vymezuje cile cestovniho ruchu, a kroky vedouci k naplnéni téchto
cili. Dale obsahuje informace o rozvojovych programech, ochrané spotiebitele,
podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu, a také dokumenty koncepcniho
charakteru a zakladni pravni normy a statistiky. Hlavnim cilem koncepce je
harmonizace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu s programovym obdobim Evropské
unie a podpora strategie pro rozvoj udrzitelného cestovniho ruchu. Koncepce dale

vymezuje nasledujici priority v oblasti cestovniho ruchu:

e ZlepSeni rozsahu a kvality nabidky v cestovnim ruchu
e Kvalitnéj$i management cestovniho ruchu
e Podpora propagace destinaci

e Politika cestovniho ruchu a ekonomicky rozvo;j.
Mezi opatieni pro dosazeni vyse stanovenych cili v oblasti cestovniho ruchu patfi:

e Postupné zvyseni piijmi statniho rozpoctu a obecnich rozpocti

e Narist devizovych piijmi z cestovniho ruchu

e ZlepSeni infrastruktury pro cestovni ruch

e Ohled na rozvoj podnikdni malého a stfedniho rozsahu, a to zejména

Vv zaostalych regionech (Koncepce statni politiky cestovniho ruchu, 2013).

Metodickou &innost a koordinaci v oblasti cestovniho ruchu v Ceské republice zajistuje
Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky. Toto ministerstvi rovnéz zfizuje a
provozuje Ceskou centralu cestovniho ruchu- CzechTourism, kterdi ma za ukol
koordinovat propagaci Vv oblasti domaciho 1 zahrani¢niho cestovniho ruchu

s podnikatelskym prosttedim (Ustav tizemniho rozvoje, 2011).

Programové dokumenty vytvorené na narodni irovni jsou vychodiskem pro dokumenty
na urovni kraji, mést a obci, ale i riznych sdruzeni obci, napiiklad euroregioni,

mikroregionli nebo mistnich akcnich skupin, které plsobi na uzemi republiky.
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Stézejnim ucelem legislativy v oblasti cestovniho ruchu je vytvotfeni vyhovujiciho
rdmce pro podporu rozvoje. Zahrnuje kompetence statni spravy a samospravy, jakoz i

ochranu spotiebitelli a podminky podnikani v cestovnim ruchu (Vasko, 2002).

3.5.2 Historicky vyvoj

V dobé pted prvni svétovou valkou stat nezasahoval do sfér cestovniho ruchu a lidé
mohli cestovat, aniz by byli administrativné omezeni ze stran stati. Nejvetsi rozvoj
muzeme datovat kroku 1937, vobdobi hospodaiské konjunktury. V této dobé
navitivilo Ceskoslovenskou republiku zhruba ptl miliont turistd a primémé zde
pobyvali 8 dnl. Po druhé svétové valce v obdobi 1948-1989 plisobily na cestovni ruch
hospodaisko-politické poméry. Kvili nepfijeti Marshallova planu a zacatku studené
valky se cestovni ruch rozvijel odlisné jak v zdpadnim tak vychodnim bloku. U

socialistickych statl byl cestovni ruch potlacen.

Zakladni nabidka cestovniho ruchu spocivala v domacim cestovnim ruchu. Pokud lidé
chtéli vycestovat za hranice statu, méli moznost vyjet pouze do socialistickych zemi.
K vyjezdu do nesocialistickych statii byl nutny devizovy pfislib, jenz vydavala banka a
vyjezdni dolozka, kterou musela vydat policie. Fungovalo jen n€kolik cestovnich
kancelaii (Cedok, CKM, Autoturist), které nestihaly pokryt domaci poptavku po
zajezdech do zahrani¢i. Pokud jiZ lidé za hranice vycestovali, tak pouze kratkodobé.
V této dobé se vyskytovala velkd cast tzv. vdzaného cestovniho ruchu (zavodni

rekreace, rekreace ROH).

Vyvoj cestovani od roku 1989, ktery je oznaCovan za posledni etapu rozvoje cestovniho
ruchu zaznamenavé silny rozvoj dopravy. U delSich vzdalenosti dominuje letecka
doprava, u kratSich vzdalenosti je to doprava silni¢ni. V tomto obdobi se vyznamné
zlepsily podminky pro cestovani hlavné diky zruSeni vizové povinnosti a také kvili
bezdevizovému styku s velkou ¢asti turistickych destinaci. Vyjmutim hotell ze systému
Cedok a vznikem nezavislych hotelovych organizaci byly zformovany zakladni
predpoklady pro konkuren¢ni prostiedi (i v oblastech piijezdového cestovniho ruchu).
Od roku 1997 byl typicky vznik velkého poctu cestovnich kancelari, rychla
transformace podnikli cestovniho ruchu a jejich privatizace. Trh se pomalu staval
nasycenym a nabidka cestovnich kancelii zacala pievysovat poptavku. Ceska republika
se vtomto obdobi stala pfevazné ptijezdovou destinaci cestovniho ruchu (Ryglova,

2011).
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V soucasné dobé dochazi v Ceské republice k riistu nabidky i poptavky v cestovnim
ruchu. Zvysuje se pocet ucastniki cestovniho ruchu, a to jak domdcich, tak i
zahrani¢nich. Rovnéz dochazi ke znaénym kvalitativnim zménam v cestovnim ruchu,
jako je zvySovani kvality ubytovacich a dopliikkovych zafizeni, ale také k rozSifovani
nabidky o nové typy cestovniho ruchu. Nardst poptavky v poslednich letech se
projevuje naptiklad v oblasti agroturistiky, vinatské turistiky a cykloturistiky (Koncepce

statni politiky cestovniho ruchu, 2013)

3.6 Vliv cestovniho ruchu na uzemi

S rostoucim vyznamem cestovniho ruchu v soucasné hospodarské struktufe zemé se
zvysuje také spektrum a mira dopada, které ma cestovni ruch na uzemdi statu i jednotlivé
obce. Tyto dopady mohou byt jak negativni, tak i pozitivni, pfi¢emz v nékterych
pfipadech miiZze byt velmi obtizné jasné definovat, zda se jednd o piinos nebo spise
ujmu. Hodnoceni dopadi zavisi na zvolenych kritériich, podle kterych zmény
posuzujeme, ale také na konkrétnim tizemi, aspektu ¢i aktérovi, vici kterému dany vliv
zkouméme. Dilezité je také hodnoceni dopadi z hlediska Casu, jelikoZ neékteré zmény
jsou pozorovatelné jiz v kratkodobém horizontu, jiné se mohou projevit az pozdé&ji.

Rovnéz je potieba uvazovat, Ze nékteré zasadni negativni vlivy mohou byt nevratné.

Dle toho, na jaké konkrétni hmotné ¢i nehmotné aspekty uzemi cestovni ruch plisobi,
1ze dopady rozdélit na ekonomické, environmentalni a sociokulturni. Podle Balazové,
Papcunové a Jarabkoveé (2007) pod ekonomické, a tedy kvantifikovatelné ucinky,
muzeme zatadit: pfijmy z cestovniho ruchu v podobé dani, snizovani nezaméstnanosti
vytvatenim pracovnich pfilezitosti, zvySovani pfijml mistniho obyvatelstva, ¢imZ se
zvysuje jejich koupéschopnost a stimuluje se poptavka po zbozi a sluzbach, rozvoj
podnikatelskych aktivit v névaznych cinnostech pfevazné v oblasti sluzeb, pfiliv
investic a kapitdlu ¢i rozvoj technické a socidlni infrastruktury. Pod neekonomické a
tedy nekvantifikovatelné ucinky jsou pak nejcastéji uvadéné vliv na mistni obyvatele,
ale také zmény typickych ptirodnich a kulturnich slozek uzemi vlivem ptizplisobovani

se potfebam turismu.

3.6.1 Ekonomické dopady
Ekonomické proménné jsou nejcastéji uvadéné indikatory vlivli cestovniho ruchu, a
také se stdle uZzivaji jako hlavni néstroje pro porovnavani jednotlivych dopadi

cestovniho ruchu. Jednd se zejména o podil cestovniho ruchu na HDP, pocet
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zamé&stnanych a pracovnich mist nebo hodnotu investic do cestovniho ruchu. V roce
2016 se cestovni ruch podilel na svétovém HDP jiz 3,1% a kazdé 10 pracovni misto na
svété je spojeno s cestovnim ruchem. Az 86% dotazovanych v rdmci celosvétového
vyzkumu pro Svétovy cestovatelsky a turisticky koncil uvedlo, Ze vniméa ekonomické
dopady cestovniho ruchu zcela pozitivné pro rozvoj uzemi (World Travel and Tourism
Council, 2016).

Z hlediska ekonomickych dopadii v Ceské republice, dle statistik Ministerstva pro
mistni rozvoj, dlouhodobé ptevazuji pozitivni vlivy, jelikoZz platebni bilance vykazuje
kladné hodnoty. OvSem postupné dochazi k nartistdni vydajli na cestovni ruch, které
vroce 2011 ¢inily 84,4 mld. K¢ a v roce 2016 jiz 120,2 mld. K¢. Tyto vydaje navic

rostou i trvale v meziroénim srovnani.

V poméru k ristu vydaji naopak dochazi k celkem nizkému ristu piijma z cestovniho
ruchu, jejichz srovnani mezi jednotlivymi 1éty navic nevykazuje vzdy zvySeni oproti
pfedeSlému roku, velikost pfijmi z cestovniho ruchu tedy znacné kolisa. Celkové
ptijmy Ceské republiky z cestovniho ruchu v roce 2011 &inily 143,3 mld. K& a v roce
2016 to bylo 154,2 mld. K¢&. Diky tomuto vyvoji je sice saldo cestovniho ruchu v Ceské
republice stale kladné, avsak hodnota salda se postupné snizuje a v roce 2016 bylo saldo
platebni bilance 34 mld. K¢ (Platebni bilance CNB, 2017).

Tyto pfijmy z cestovniho ruchu pak umoZziuji rlst statniho rozpoctu a obecnich
rozpoctl, jelikoz pfitomnost vétSiho poctu subjekti cestovniho ruchu je pro obce
vyhodna také z hlediska dani, kdy cast piijmi z cestovniho ruchu zistava piimo

V obecnim rozpoctu a Cast je zpétné prerozdélena ze statniho rozpoctu.

vvvvv

spojené¢ s moznostmi cCerpani financnich prostfedki z evropskych, narodnich a
krajskych zdrojt. Turisticky atraktivni oblasti jsou také oblibenim cilem investort, ktefi
pfindsi rizné formy kapitdlu a mohou napomadhat rozvoji uzemi. Cestovni ruch rovnéz
vyznamné ovliviiuje pocet pracovnich mist a strukturu zamestnanosti na daném tzemi.
Vzhledem k vSeobecnému trendu ristu poc¢tu pracovnich mist ve sluzbach, roste také
podil pracovnich mist v ramci Cinnosti, které piimo ¢i nepfimo souvisi s realizaci

cestovniho ruchu.

21



Nejvyraznéjsi nartist zaznamenavaji izemi v tradi¢nich turistickych centrech, ke kterym
patfi i oblast jizni Moravy, kde dlouhodob¢ dochazi ke snizovani podilli zaméstnanosti
v zemédé@lstvi a rastu podila sluzeb. Nevyhodou téchto typii pracovnich mist jsou vSak
pomérné vysoké sezonni vykyvy. V poslednich letech se zaméstnanost souvisejici
s cestovnim ruchem pohybuje kolem 5% 2z celkové zaméstnanosti. Toto c¢islo je
obdobné na celorepublikové Grovni i v rdmci Jihomoravského kraje (Program rozvoje

cestovniho ruchu Jihomoravského kraje, 2013).

3.6.2 Environmentalni a sociokulturni dopady

Dynamicky rozvoj cestovniho ruchu s sebou nese vyjma pozitivnich dopadii i mnozstvi
negativnich a nezadoucich vlivli v podob¢ devastace kulturnich a ptirodnich pamatek,
nadmérnému znecisténi ptirodniho prostfedi a neumérné rozsifovani zastavénych ploch
na ukor pfirody. Tyto dopady nejsou z globalniho hlediska tak zietelné jako v piipade
zeméd¢lstvi, primyslu, nebo dopravy, avSak specifikum cestovniho ruchu je pravé jeho
koncentrace na takové mista, kde je zivotni prostiedi obzvlasté citlivé na neSetrné
zasahy Cloveka. Proto mlize mit cestovni ruch na lokélni urovni nékdy az katastrofalni

disledky.

Mezi nejzasadnéjsi negativni dopady cestovniho ruchu na Gzemi patii rist znecisténi a
produkce odpadii, vSeobecné pietéZzovani piirodnich zdroji a casto nevratné

poskozovani mistnich ekosystému (Sunlu, 2003).

Pravé na ptredchazeni takovymto situacim formulovala Evropska unie dlouhodobou
strategii nejen environmentalniho, ale 1 ekonomického a socidlniho trvale udrzitelného
rozvoje s cilem zlepsSeni kvality zivota soucasnych a budoucich pokoleni Evropské unie.

Na tuto strategii navazuji dil¢i narodni strategie a plany obci.

Environmentalni slozka tohoto udrzitelného rozvoje tzce souvisi s charakterem a
s kvalitou pfirodni a kulturni krajiny a mnoZstvim pfirozenych pfirodnich a kulturnich
atraktivit jako jednoho ze zakladnich atributti v modelu konkurenceschopnosti regionu
Z pohledu cestovniho ruchu. Vasko (2002) poukazuje na nebezpec¢i masového turismu,
s kterym je Uizce spojené nepiiméiend rozSifovani pfepravni a ubytovaci kapacity a pii
sezénni koncentraci navStévnikli ohroZovani mistni pfirodni a socio-ekonomické
rovnovahy. Soucasn¢ vSak nabizi i mozné feSeni ve formé opatfeni na zabranéni

takovymto nerovnovaznym piirodnim a kulturnim staviim v podobé rozdé¢leni destinaci
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vramci jedné oblasti z téméf pretizenych na do této doby malo vyuzivané, ale

vyznamné z hlediska pfirodnich a kulturnich hodnost.

Evropsky parlament se mimo jiné shodl na tom, Ze v regionech s vyraznou sezonnosti
cestovniho ruchu a slabou mimosezonni aktivitou je nutné rozvijet integrované
produkty cestovniho ruchu trvale udrzitelné povahy jako napiiklad wellness, lazensky
turismus, ekoturismus, socidlni turismus, nebo védecky turismus, které napomadhaji
vyrovnat nepomér navstévnosti mezi jednotlivymi ¢asovymi obdobimi. Na podporu
trvale udrzitelného hospodareni se v piirodné bohatych lokalitach vytvotila Evropska
unie pravni rdmec na ochranu a udrzovéni evropskych lokalit volné ptirody a biotopil,
¢imz podpoftila vznik souvislé sité chranénych uzemi jako i pamatkové zony pro

regiony, ve kterych se nachazeji (European Parliament, 2002).

Za G¢elem vymezeni chranéného uzemi (narodniho parku, chranéné krajinné oblasti a
oblasti vyznamného kulturniho dédictvi) na lokality s ur¢itym stupném ochrany a tim i
rozdilnym pravnim reZimem omezeni a zdkazl, se v rdmci manazerskych plant ptijima
tzv. zonace, ktera urCuje jakd funkce a v jakém rozsahu je na daném misté
akceptovatelna. Timto krokem se eliminuji konflikty ochrany pfirody se zajmy riznych
podnikatelskych subjekti, ¢imz se zabrafiuje vzniku masového nekontrolovatelného
rozvoje cestovniho ruchu. Podobné dusledné kontrolovani zasahti do ptirody plati i
v piipadech budovani novych ubytovacich komplext, které jsou vitané i z ditvodu
odstrafiovani regionalnich rozdill a podpory cestovniho ruchu na daném uzemi.
Vystavba takovychto komplexii spolu s navazujici infrastrukturou se projevuje na
zaklade jejich budoucich zasahii a dopadl do krajiny formou environmentalnich studii,

vlivii zastavby na zivotni prostiedi (EIA, SEA).

Zaroven kazda takovato investice musi byt vsouladu Suzemni strategii vyssiho
uzemniho celku promitnutou v izemnim planu, ktery predepisuje formu zastavby a jeji
vhodnost pro dané uzemi. DalSim vyznamnym krokem V zachovani pfirody je
integrovany management povodi a pohoti jako komplexni péce o uzemi, ktera v sobé
zahrnuje sniZzovani rizik, respektovani, ochranu a zkrasleni piirodnich a kulturnich
uzemi. Takovyto cil obsahuje i jeden ze zédkladnich mezinarodnich dokumentt uzavieny
pod zastitou Rady Evropy, Evropska tumluva o krajiné, ktera je v platnosti od roku

2004, jejiz hlavnim cilem je sledovat vSechny z4jmy ochrany na uzemi a tedy ochranu
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pfirody, kulturnich hodnot a pamatkového fondu, a to i proti negativnim vliviim turismu

(European Landscape Convention, 2004).

Vsechny dokumenty na narodni i mezindrodni irovni na ochranu pfirodniho prostiedi
slouzi k zamezovani vzniku negativnich dopadl na zivotni prostfedi, ale 1 na podporu
pozitivnich vlivli cestovniho ruchu, mezi které patii naptiklad rist pfijmt na ochranu
zivotniho prostfedi, moznost zkvalitnéni managementu a planovani a osvéta turist i

mistnich obyvatel o vyznamu a ochran¢ ptirodniho prostredi (Sunlu, 2003).

Kromé piirodniho prostfedi se, dle Goeldnera a kol., rist cestovniho ruchu projevuje
také zménami v kulturnim prostiedi daného uzemi. Tyto dopady lze definovat jako
ptimy ¢i nepiimy vliv na rezidenty, vyplyvajici z kontaktu s ucastniky cestovniho
ruchu. Tyto dopady lze kvantifikovat nejobtiznégji, jelikoz €asto nemusi byt zcela jasné,

a zména se muze projevit az v dlouhodobém horizontu.

V soucasné dobé se mizeme Casto setkat s takzvanou kodifikaci Gzemi, kdy dochazi
K pfizpisobovani Uzemi potfebam cestovniho ruchu. S timto jevem souvisi také
standardizace tizemi dle zvyklosti a oc¢ekavani turisti. Dusledkem je pak pfeména a
rozpad tradi¢niho kulturniho charakteru uzemi. V disledku téchto zmén miZe dochazet
ke konfliktim mezi rezidenty a navstévniky, kdy s ristem cestovniho ruchu dochazi

k omezovani béZného zivota obyvatel izemi (Goeldner a kol., 2014).

Goeldner a kol. (2014) uvadi také pozitivni pfinosy na socialni a kulturni charakter
uzemi. Diky rozvoji turismu mize naopak dojit k oziveni tradic, rozvoji upadajicich
femesel, ale i k posileni vazeb residentt k Gizemi, kde ziji. Kontakt turisty pak muze
také prispivat k vytvafeni mezikulturnich vazeb, vzd¢lavani mistnich obyvatel a

podobné.
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4 Stav reSeného uzemi - obec Satov

Méstys Satov se nachazi v Jihomoravském kraji v okrese Znojmo. Jeho katastralni
uzemi zabira 1344 ha a lezi 6 km jizné¢ od okresniho mésta Znojmo. Pocet obyvatel
k roku 2016 byl 1108. Satov se rozklada podél statni hranice s Rakouskou republikou
v oblasti Dolnich Rakous (Niederosterreich), s nejvétSim vinafskym regionem
Rakouska Weinviertel, kde sousedi s uzemim Retzer Land. Zapadnim smérem od obce
Satov se ve vzdalenosti 1 km nachazi tzemi Narodniho parku Podyji- Thayatal. Obé
zminovana sousedni Uzemi sehravaji vyznamnou tulohu pfi vyvoji cestovniho ruchu

samotné obce Satov (Krejéi, 1990).

Nékupni turistiku let minulych v souvislosti s nejcastéji péstovanymi okurkami,
meruiikami a tfe$némi postupné nahrazuje turistika vinaiska, kterd se v Satové
provozuje jiz od nepaméti. Dle autora mistopisné historie Satova Ludwiga Wiedera
prevlada minéni, Ze pocatek Satovského vinohradnictvi a vinafstvi souvisi se zaloZzenim
premonstratského klastera v Louce (r. 1200) a povinnosti odvodi, darti vinnych desatek.
K rozvoji vinohradnictvi pfispiva mirné¢ suché klima s nepfili§ ¢astymi zimnimi ¢i
jarnimi mrazy. Nejvétsi pohromou byl pro Satovské vinafe rok 1890, kdy doslo

postupné k tplné likvidaci vinic objevenim se révokazu.

K obnové¢ vinic doslo az po 1. svétové valce, kdy byl také v roce 1926 vybudovan vinny
sklep a obchodni zavod s vinem Mossmer a po 2. svétové valce Moravské vinaiské

zavody, nyni Znovin Znojmo, a.s. a sklepni hospodaistvi Riicker Znovin Znojmo a.s
(Kutil, 2009).

Satov je prosluly svymi znamymi vini¢nimi tratémi, jejich rozloha je 82 ha a fadi se
k vyznamnym mistiim Znojemské vinatfské podoblasti (Vyhlaska 254/2010 Sb, 2017).
Mezi nejnavitdvovandj§i mista v blizkosti obce Satov patii nepochybné vinice Sobes,
ktera je povaZzovéna za jednu z nejstarSich a nejlepSich vinic v rdmci Evropy. Na vinici
dokonce sidli ifiremni stinek jednoho znejvétiich producenti vin CR — Znovin
Znojmo. Znovin Znojmo a.s. obhospodafuje v katastru obce Satov po odkoupeni vinic
od Zemédélského druzstva Satov celkem 51 ha vinic. Svym vyrobnim program a
sortimentem nabizenych vin, turistickym putovanim za vinem po Satovskych vini¢nich
tratich a sklepich bohaté pfispiva k rozvoji mistniho cestovniho ruchu. Taktéz vinarsky

spolek mistnich vinait, sdruzujici mistni stfedni a malé péstitele a vyrobce vina zaujima
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navstévniky Satova svymi otevienymi sklepy, vystavou vin a dal§imi doprovodnymi

akcemi typu vetejnych ochutnavek a podobné. (Znovin Znojmo, 2017).

Dulezitym faktorem v mistnim rozvoji i v rozvoji cestovniho ruchu byl rok 1872, kdy
byla oteviena Zelezni¢ni trat’ Znojmo — Satov - Retz. Komplikaci pro rozvoj cestovniho
ruchu byla v dobé pted rokem 1989 ochrana statnich hranic, tzv. Zelezna opona.
Satové a blizkém okoli rozvoji cestovniho ruchu neprospivaly. Rozmach zdejsiho
cestovniho ruchu vsak nastal po roce 1989 zptistupnénim Narodniho parku Podyji pro
Sirokou vefejnost. Sprava Narodniho parku vybudovala a obnovila pocetné mnozstvi
historickych, technickych 1 pfirodné krajinaiskych staveb, jez slouzi turistické
vefejnosti — mosty, lavky, piistiesky a vyhlidky. Opravou cesty pies Sobes byly navic
propojeny turistické stezky na pravém a levém biehu feky Dyje (Sprava narodniho

parku Podyji, 2017).

Soucasny stav registrovanych hromadnych ubytovacich zafizeni k roku 2015 v Satové
je 6 s celkovou kapacitou 150 lazek. Cestovni ruch mé pro obec Satov velky vyznam a
této situace vyuzivaji mistni penziony — Riva, Bohemia, U Fandy, Pod lipami, Polak,
Kemp SK Tatran Satov a taktéz vinafstvi — Znovin Znojmo a.s., Poppovi, Polék,
Frlausovi, Madl, Halkoci, Braunovi, SoSka, Plocr, Rejta, Koch, Sklepni labyrint Suslak,
Zend&uch, Artim, Svoboda aj. organizovani ve Spolku mistnich vinafi. S postupnym
rozvojem cestovniho ruchu byly soukromé dobudovany kapacity vefejného stravovani —
Pohostinstvi U Fandy, Moravsky sklipek, Restaurace U Waldi, Pohostinstvi Na hfisti.
V Satové se nachézi celkem 239 ekonomickych subjekti (CSU, 2017).
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5 Metodika zpracovani dat

Pfed psanim samotné prace bylo dulezité nastudovat doporucenou a relevantni
literaturu, ktera napomohla k naplnéni danych cilti prace. Z doporucené literatury bylo
pouzito predev§im knih od Katefiny Ryglové a kolektivu, kde se zamétuji hlavné na
pochopeni vztahli mezi organizacemi a fizenim sluzeb v cestovnim ruchu, a také se
snazi poskytnout co nejsrozumitelnéji zaklady pro poznéni vyznamu, vztahli a

souvislosti cestovniho ruchu z denni praxe.

Dal$i vyznamnou literaturou byl sbornik piispévkid z mezinarodni konference o
Konkurenceschopnosti v cestovnim ruchu, gastronomii a hotelnictvi, kterd se zabyva
aktudlnimi problémy tykajici se cestovniho ruchu. Ze zahrani¢ni literatury byly pouzity
zdroje pfedev§im z internetovych stranek World Travel and Tourism Council, UNWTO
- World Tourism Organization a to pfedev§im k dohledani statistik vztahujicim se k
cestovnimu ruchu ve svété a v Evropské unii. Nejdilezitéjsim zdrojem povazovanym za
zahraniéni literaturu pi¥imo o Satové byla kniha Markt Sattau napsiana Wiederem
Ludwigem roku 1925, ve které pisSe autor, Satovsky rodak, jako v kronice o veSkerém

déni v obci. Tato kniha napomohla predevs§im k popisu zajmového uzemi.

Soucasné informace o obci byly ziskdny piedev§im z mistniho obecniho Ufadu z
mistnich kronik a z Ceského statistického ufadu. K popisu vlivii a dopadii cestovniho
ruchu byla pouzita predev§im literatura od Ch. R.Goeldnera a J. R. Breneta Richie,
Cestovni ruch, principy, piiklady a trendy a opét k soucasnym statistikdim byl pouzit

Cesky statisticky Ufad a Regionalni informacni servis.

Pro ptehlednou analyzu konkrétnich dopadi cestovniho ruchu na feSené Uzemi je
pouzita metoda SWOT analyzy. Tato metoda situacni analyzy slouzi k zhodnoceni
silnych a slabych stranek vnitiniho prostfedi a k urceni hrozeb a pftilezitosti vnéjSiho
prostiedi. Silné stranky miizeme definovat jako ptfednosti a vyhody projektu, slabé
stranky pfedstavuji slabiny, nedostatky a ohroZeni. Pfilezitosti znamenaji moZnosti
a potencial, ktery miizeme vyuzit ve prospéch organizace ¢i projektu. Hrozby oznacuji
nezadouci ohrozeni. Vzajemnou interakci faktord silnych a slabych stranek na strané
jedné vici prilezitostem a ohroZzenim na stran¢ druhé¢ Ize ze SWOT analyzy vytézit nové
kvalitativni informace, jeZ ur€uji a hodnoti troven jejich spole¢ného stietu. (Ryglova,

Burian, Vaj¢nerova, 2011).
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Pro sbér dat byl pouzit jeden z nejbéznéjSich nastroji — dotaznik. Ten je slozen ze sérii
otazek, jejichz cilem je ziskdni ndzorG a faktdl od dotazovanych respondentt.
V porovnani s jinymi typy vyzkumil (napiiklad pozorovani, skupinovy rozhovor) lze
prostiednictvim dotazniku ziskat informace jednoduseji a levnéji. Nevyhodou dotaznika
muizeme spatfovat v tom, Ze tazatel nemusi otazky vyhotovit v takové kvalité, aby
splnily hlavni ucel dotazovani, a mtize byt té¢zké ziskat respondenty. Jako vyhodu této
metody Ize vidét v tom, ze dotaznik spadd jedné z nejlevnéjSich metod prazkumu a
jednoduse se zpracovava a vyhodnocuje. Otazky v dotazniku mohou byt trojiho typu:

oteviené, uzaviené a polozaviené (Dotaznik-online, 2017).

Dotazniky byly osobné roznaSeny po obci a spoleén€ s mistnimi ob¢any vypliovany.
Toto pfimé osobni Setieni a kontakt s respondenty, mély velky pfinos pro vlastni
analyzu a v pochopeni mentality zdejSich obyvatel. K vyhodnoceni dotaznikového
Seteni bylo pouzito klasickych statistickych metod. Kazda Setfena otazka byla popsana
zvlast’ a zpracovana do grafu, coz mé vyhodu k rychlému vjemovému pochopeni a vede
k prehlednosti feSené problematiky. Urcité otdzky a odpovédi byly selektovany a

posléze v grafech navzajem provazany, pro dalsi konkrétni vyzkum a popis.

Jako dal8i nastroj pro sbér dat byly vyuzity tfi fizené strukturované rozhovory a to
pfimo se zastupitelem vefejné spravy, mistnim podnikatelem v cestovnim ruchu a
zastupcem neziskového sektoru. Strukturovany fizeny rozhovor je technika
kvalitativniho sbéru dat socidlniho vyzkumu. Vyzkum ma kvalitni vysledky avSak vyssi
naklady. Na pribeh rozhovoru s respondentem ma vliv mnoho faktord, které 1ze obcas
slozité pfedvidat. Je vhodné si rozhovor doptedu naplanovat pro eliminaci nepiiznivych
faktorii. Tazatel zadavd dotazovanému piesné formulované otdzky v piesném potadi
dotazniku a zaznamenavd do né€j odpovédi (Kozel, 2005). Pro fizeny strukturovany
rozhovor jsou dané znaky jako: presnost respondenta, vysokd pravdépodobnost

dokonceni rozhovoru, nesnadné vynechani otazky a ¢asova naro¢nost (Kozel, 2005).

Udaje ziskané z fizenych rozhovort byly zpracovany dohromady s dal$imi dostupnymi
informacemi ze stranek Ceského statistického ufadu (statistiky spojené s obci),
Regiondlniho informa¢niho servisu spravujici Ministerstvo pro mistni rozvoj
(hospodaiské clenéni, dotace) a jinymi webovymi strankami, které maji spojitost se

sdruzenimi a spolky, ve kterych se Méstys Satov angaZuje.
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6 Analyza dat

Tato Cast prace je vénovana analyze jednotlivych dopadii cestovniho ruchu na obec

.

Satov pomoci SWOT analyzy. Rovnéz je zde vyhodnoceno dotaznikové Setfeni a fizené

rozhovory dle metod uvedenych v metodice této prace.

6.1 SWOT analyza

Silné stranky:

zvySovani pfijmui obce

tvorba novych pracovnich mist

posilovani lokalnich tradic

budovani vztahu mistnich obyvatel k tzemi
budovani vztahii mezi obyvateli

vzdélavani obyvatel

budovani nové infrastruktury

Slabé stranky:

zvySovani vydaji obce

devastace ptirodnich hodnot uzemi

zneCisténi, tvorba odpadil

devastace kulturnich pamatek

ni¢eni vybaveni obce

rust zavislosti obce na pifijmech z cestovniho ruchu
zména chovéni obyvatel

diskriminace obyvatel

Ptilezitosti:

dlouhodoby rist poptavky v cestovnim ruchu

rust zajmu o specifické druhy cestovniho ruchu

pfiznivé nastaveni legislativniho rdmce na narodni i mezinarodni tirovni
finan¢ni podpora cestovniho ruchu z narodnich 1 mezinarodnich fondi
ptiliv soukromych investor na izemi

levna a kvalitni doprava
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Hrozby:

e pokles z4jmu o cestovni ruch

e sezonnost cestovniho ruchu

e pokles konkurenceschopnosti regionu

e nedostatek investi¢niho kapitalu a vetejnych zdroji
e nedostate¢na regionalni spoluprace

e regulace nové vystavby vlivem ochrany tizemi

e konkurence pii zadostech o dotace na projekty

¢ nedostatek ubytovacich kapacit

Z provedené SWOT analyzy vyplyva, Ze méstys Satov v souéasné dobé mé co
nabidnout pfichdzejicim navstévnikim, jde hlavné o pfirodni atraktivity, zejména
narodni park Podyji, cyklo infrastrukturu, kulturni akce a pamatky. Vzhledem na
fakt, ze méstys Satov je centrem vinaistvi ve znojemské oblasti je idealni destinaci

poznavacich vyletl, rodinnych dovolenych, ale i firemnich akei.

Méstys Satov investuje nemalé finanéni prostiedky do opravy a modernizace svého
Méstys se zamétuje 1 na posilovani lokalnich tradic spojenych hlavné s vinafstvim,
¢imZz se rovné€z posiluje vazba mistnich obyvatel k danému Uzemi 1 k sobé

navzajem.

Méstys se potyka stadou negativnich disledkli turismu. Zejména roste tlak na
zvySovani investic financnich prostiedki do rozSifovani a oprav rychle se
opotfebovavajiciho vybaveni obce, jako jsou lavicky, odpadkové koSe, turistické
znadeni a podobné. Rovnéz se obec Satov musi potykat s rostoucim mnoZstvim
odpadu, ktery je produkovan narazovym zvy$ovanim poétem turisti. Takto Satov

ptichazi o financni prosttedky, které by jinak mohl vyuZit na dalsi rozvoj obce.

Cestovni ruch v méstyse Satov ma vysoky potencial pro budoucnost, vzhledem na
stale se rozmdhajici trend z4jmu o specifické druhy cestovniho ruchu, které méstys
muiize navitévnikiim nabidnout. Satov ma v planu se v budoucnosti uchazet o dalsi
finan¢ni podporu z Evropskych i narodnich zdroji, ze kterych chce vedeni obce

financovat opravu pamatek a budovani nové infrastruktury. Dulezitym cilem obce je
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ptildkat novych tuzemskych i zahrani¢nich investord, ktefi by pfispéli ke zkvalitnéni

urovné nabizenych sluzeb pro cestovni ruch.

Problémem, ktery by chtéla obec také vyftesit, je rozdéleni poctu turistli v prubéhu
roku, jelikoz navstévnost se vyznacuje znacni sezonnosti (velky pocet turisti v 1ét¢ a
nedostatek turisti v zimnim obdobi). Dale by Satov potieboval rozsifovat nabidku
sluzeb, avSak vzhledem Kk tésné blizkosti narodniho parku Podyji neni mozné
investovat rovhomérné v celém uzemi. S blizkosti ndrodniho parku je spojend také

vys§i administrativni zat€z pro potencialni investory.

6.2 Dotaznikové Setfeni

Ve dnech 20. bfezna az 25. biezna 2017 byl uskute¢nén kvantitativni vyzkum na
zaklad¢ dotaznikového Setfeni, na némz se podilelo 100 respondenti. Cilem bylo zjistit,
jakym zpiisobem obyvatelé obce Satov vnimaji cestovni ruch v obci a zda napomohl

K jejimu naslednému rozvoji ¢i nikoliv.

Dotaznikové Setfeni bylo sméfovano pouze na obyvatele obce Satov, jelikoz pravé ti
jsou nejlépe schopni posoudit dopady cestovniho ruchu na tuto lokalitu. Z celkového
poctu 100 respondentl jsou z vEtsi Casti zastoupeny Zeny, a to z 66 %. Jako nejvyssi
dosazené vzdélani téméf polovina dotazovanych uvedla stfedni s maturitou, naopak
nejméné bylo respondentl s vysokoskolskym vzdélanim, kteti tvotili 7 % z celku. Tento
fakt mize byt zpiisoben diky dlouhodobym trendiim odlivu vysokoskolsky vzdélanych

lidi do vétsich ¢i rovnou krajskych mést, kde nachazi rozmanitéjsi uplatnéni na trhu

prace.
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Graf 1: Nejvyssi dosazené vzdélani

V 4 ”

Nejvyssi dosazené vzdélani

W Zakladni
W Stfedni bez mturity
m Stfedni s maturitou

m Vysokoskolské

Struktura vékového sloZzeni dotazovanych odpovida vékovému sloZeni obce Satov, kde
je zastoupena prevazné starsi v€kova kategorie. Nejpocetnéjsi skupinu tvofili obyvatelé
s vékem 51 — 60 let, v 32% zastoupeni. Nasledovali nejstarsi respondenti, jez dosahli 61
let a vice, v poctu 23, znichz 19 respondentii odpovédélo na otazku, zda se castni
cestovniho ruchu v obci, negativné. Nejméné pocetnou skupinou bylo obyvatelstvo do
18. let. Z hlediska ekonomického statusu se na dotaznikovém Setifeni podilelo nejvice
zaméstnanych lidi, a to 57 %. Vysokého cisla dosahovala taktéz kategorie diichodce ¢i

diichodkyné, v 30% zastoupeni.

Graf 2: Vékové sloZeni respondenti

Vékové slozeni respondentt

M Do 18. let
H19-30let
W 31-40let
H41-50let
m51-60let

m 61 avice
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VSichni respondenti zastdvali jednotny nézor v otdzce rozvoje cestovniho ruchu ve
vztahu K obci. 62 % dotazovanych si mysli, ze cestovni ruch jednozna¢né napomohl
k dalsimu rozvoji obce, zbylych 38 uvedlo odpovéd spiSe ano, pficemz 28 z tohoto
na rozvoji Satova, ne vichni jej vnimaji pozitivng. Konkrétné 2 muzi starsi 61 let a 2
zeny ve veékové skupiné 41 — 50 let oznacili jeho vnimani za negativni, pfi¢emz
V navazujici otazce, zda se cestovniho ruchu v obci tcastni, byla jejich odpovéd opét
negativni. Stejny ndzor sdilelo 54 % respondentil, z nichz 35 % byli lidé starsi 51 let.
Zbylych 46 se na cestovnim ruchu néjakym zptsobem ucastni a s vyjimkou jediného

¢lovéka rovnéz udava, ze dopady cestovniho ruchu vnima pozitivne.

Nasledujici dva grafy jsou vénovany otazce, ve které respondenti hodnotili, zda se
vlivem cestovniho ruchu zlepSily ¢i zhorSily jednotlivé oblasti, majici dopad na kvalitu
Zivota v obci. Z grafi ¢. 3 a 4 vyplyva, Ze nejvétsi zlepSeni obyvatelé vidi v nabidce
kulturnich a sportovnich aktivit, rovnéz povazuji rozvoj cestovniho ruchu jako jeden
z klicovych faktorii pro zvySeni atraktivity obce. Respondenti mohli jednotlivé atributy
hodnotit na zaklad€ skal od 1 do 4, ptfi¢emz hodnota 1 znamenala vyrazné zlepSeni a

hodnota 4 zhorSeni. Zafazena byla i odpovéd’ nedovedu posoudit.

V oblasti nabidky kulturnich aktivit 71 % uvedlo vyrazné zlepSeni, 28 % castecné
zlepSeni a pouze jeden dotazovany nezaznamenal Z4dné zlepSeni. Se stale se zvySujici
frekvenci navstévnosti obce Satov, jez je spojena zejména s Narodnim parkem Podyji a
se sidlem vyrobce vina Znovin Znojmo, a.s. piibyva 1 kulturnich akci, které¢ jsou
neodmyslitelné¢ spojené¢ s vinem a vinafskou turistikou. Tyto akce jsou ve velkém
méfitku pofadany piedevsim jiz zmiflovanou spolecnosti Znovin. Program aktivit byva
pestry, naptiklad nejriznéjsi degustacni zajezdy, putovani po vinicich, dny otevienych

sklepti ¢i pofaddani farmatskych trha.

Jméno Znovinu je spjato taktéz se sportovni nabidkou aktivit, jez povazuji obyvatelé
obce Satov rovnéz za tu, co se vlivem cestovniho ruchu zlepsila. 40 % dotazovanych
uvedlo vyrazné zlepSeni, 49 % castecné zlepSeni, pouze 7 lidi nevidi Zadné zlepSeni a 4
respondenti tuto situaci nedovedou posoudit. Jako piiklad sportovnich aktivit 1ze uvést
kazdoro¢né pofadané zavody na kole — Vinaiska 50 Author Znovin Cup, pro pfiznivce
pesi turistiky se nabizi Znovin walking, coz lze definovat jako chlizi se specidlnimi

turistickymi holemi po vyznacenych trasach napfic¢ vinicemi.
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Graf 3: Vliv CR na uzemi obce dle obyvatel (¢ast A)

Stav silnic
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74dné zlepseni
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B Vyrazné zlepseni

Kulturni nabidka
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Poéet respondenti

Dalsi vyrazné zlep3eni respondenti zaznamenali v oblasti atraktivity obce Satov. 71 %
se domniva, ze diky cestovnimu ruchu se tato obec stala atraktivnéjsi, zejména pro nové
ptichozi turisty. Zadny z dotazovanych neuvedl zhor$eni, coZ lze povaZovat za zajimavy
fakt, protoze stale narustajici pocet turisti ve velmi vyhledavané lokalité¢ mize mit za
nasledek odliv turisti potencionalnich. Pifelidnéné lokality mohou mnohdy spise

odradit, neZ prilékat.

Naopak za jedno z nejvyrazngjSich zhorSeni povazovali respondenti stav zivotniho
prostedi. 44 % nezaznamenalo Zadnou zménu, 11 % se domniva, Ze stav okolni pfirody
se zhor$il. Nékteii z dotazovanych uvedli konkrétni piiklad, a to vySlapané cesticky na
mistech, kde diive nebyly, ponicena pole od ¢tytkolek, jez jsou pro turisty atrakei a jsou
voln¢ k zapijceni ¢i ubytek plodi ze stromt a keti v soukromém vlastnictvi. Pouze 1
respondent zaznamenat vyrazné zlepSeni stavu Zivotniho prostfedi a 39 % uvedlo
zlepSeni castecné. Mnozi z téchto respondentli zdiraznili fakt, Ze obec diky pfilivu

turistd zacala vice dbat o vefejné prostory.

S touto otazkou tizce souvisi i samotna Cistota obce, kde 53 % dotazanych vidi caste¢né
zlepSeni, 12 % vyrazné zlepSeni, naopak 29 % uvedlo, ze stav je stale stejny a 5 lidi se
domnivé, Ze obec jiZ neni natolik cista, jako dfive. OdliSné nazory mohou byt
zpusobeny mistem, ve kterém respondenti bydli, ne vSechny ¢ésti obce jsou stejné Cisté.
Naptiklad v oblastech, jez jsou turisticky frekventované, lze nalézt predevSim prazdné

lahve od vina a celkové vyssi koncentraci vyhozenych odpadk.
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74 % respondentli taktéz uvedlo caste¢né zlepSeni celkového vzhledu obce, 14 %

zaznamenalo vyrazné zlepSeni a pouze 10 % zadné zlepSeni nevnima,

Az 70 % dotazovanych rovnéz nevidi zadné zlepSeni, tykajici se stravovacich zatizeni ¢i
moznosti nakupu potravin a béznych véci. Celkem 11 % uvedlo, Ze vlivem cestovniho
ruchu se moznost zakoupit potraviny dokonce zhorsila. Respondenti by tedy uvitali vice

obchodt s potravinami a lepsi uroven jidla v restauracich.

Graf 4: Vliv CR na tzemi obce dle obyvatel (¢ast B)

ZvySeni atraktivity obce

Pfiroda v okoli

Nedovedu posoudit
Celkovy vzhled obce Zhorseni

Zadné zlepseni
Cistota obce m Castecné zlepseni

B Vyrazné zlepseni

Nakupni monZosti
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Pocet respondentl

S cestovnim ruchem rovnéz souvisi stav silni¢nich komunikaci. 63 % v tomto ohledu
nevidi zadné zlepSeni. Ackoliv z4jem turistii o tuto lokalitu vzristd, stav silnic zlstava
stejny. Respondenti také uvedli nedostate¢ny pocet cyklostezek v obci, které slouzi pro

wvewr

cyklostezek by mohla mit za nasledek zvySeni z4jmu turistl a celkovy rozvoj obce.

Celkem 48 % dotazovanych obyvatel zastava nazor, ze samotna hromadna doprava, at’
uz v ramci obce ¢&i z jinych mést smérem do Satova, se nezlepsila. Tuto odpovéd uvedlo
14 dotazovanych ve vé€ku nad 61 let, coz je 61 % z celkového poctu v této kategorii.
Prevladajici negativni ndzor muze byt zplisoben méné€ Castym vyuzitim méstské ¢i
meziméstské dopravy. Casteéné zlepSeni zminilo 37 % a vyrazné zlepSeni potvrdilo 10

respondenttl.
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Vlivem cestovniho ruchu a ptedevSim vinafské turistiky byl uveden do provozu
takzvany Vinobus VOC Znojmo, ktery pifevazi turisty napfi¢ okolnimi vinafskymi
oblastmi. Vinobus ma 13 zastavek, trasa je naplanovana kolem 19. vinaistvi, kde je
mozné ud¢€lat zastavku pro zdjemce o degustaci vina. Tento specidlni autobus umoznuje
vstup jak pésim, tak cyklistim, pro které je pfipraven piivés s kapacitou 20 kol. Cela

jizda je doplnéna o sluzby pravodce (Vinobus, 2017).

Vsichni dotazovani zaznamenali nardst turistd v Satové za poslednich deset let, pouze
Sesti z nich vSak tato skuteCnost vadi, pii¢emz Ctyfi z téchto Sesti respondenti dosahli
vice nez 51 let. Skutecnost, Ze lidé v obci maji kladny vztah k turistim, miZze byt
zpuisobena napiiklad vétSim pfilivem penéz do obce ¢i jiz zminovanou pestrosti
kulturniho a sportovniho zivota v obci, jez se diky cestovnimu ruchu rozvinul. Mezi
respondenty panovaly nazory, jestlize by se méli vcitit do role turistd v jiném mé&sté,
které planuji navstivit, taktéz by nechtéli, aby se k nim obyvatelé mésta chovali

nevlidné.

Graf 5: Vnimani narastu poétu turisti obyvateli obce

Vadi Vam narust turisti/navstévniku
v obci Satov za poslednich 10 let?

M Ano
H Ne

Nedovedu posoudit

6.3 Rizené rozhovory

Prvni rozhovor byl s osobou vefejné ¢innou. Rozhovor byl roz€lenén do péti ¢asti. V
prvni ¢asti byly zjiStovany otazky ohledné mista bydlisté a funkéniho obdobi. V druhé
¢asti byly zjiStovany statistiky vyvoje nezaméstnanosti v obci, povaha nezaméstnanosti
a pocet zastoupenych zameéstnanych v cestovnim ruchu. Tteti ¢ast rozhovoru byla

zaméfena na podporu turismu a cestovniho ruchu ze strany obce. Ctvrtd ¢ast byla
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vénovana spolupraci obce s jinymi subjekty a pata ¢ast byla sméfovana k otdzkam ve

smyslu vnimani cestovniho ruchu a turistiky obecné respondentem.
Jméno: M.P.

Vék: 60 a vice

Vzdélani: Stredoskolské s maturitou

V obci Satov Zije respondentka od roku 1979, kdy se pfistéhovala. Pracovni funkce ve
vefejné spravé na obecnim Gfadé Méstyse Satov byla matrikarka a pokladni do konce
dubna tohoto roku, nyni je necely mésic v penzi. Na obecnim ufadé Méstyse Satov
pracovala téméf tficet let. Nezaméstnanost v obci se podle respondentky cestovniho
ruchu téméf vibec netykd, protoze zaméstnanost ve sluzbach témeér neexistuje. Pfimo
pro obec pracuji jen tfi zaméstnanci na staly uvazek a pres vetejné prospé$né prace
Ctyfi. Tito zaméstnanci se staraji pfedevS§im o uklidové prace spojené s vesnici a

piipravné prace souvisejici s pofadanymi akcemi a podobné.

Na otazku jestlize pfispiva obec k rozvoji turismu, sluzeb a cestovniho ruchu v obci a
jakym zplsobem, bylo velmi kvétnaté a obsirné odpovézeno. Obec pfispiva predevsim
podnikatelskym subjektim, sdruzenim, spolkiim a neziskovym organizacim na rizné
kulturni akce a akce spojené s cestovnim ruchem a turismem. Nejvice obec za posledni
dobu investovala do vinafid ze Sdruzeni Satovskych vinaili naptiklad Sedesatitisicovou
finan¢ni ¢astkou na klimatizaci kvili Oblastni vystavé vin, kterd se kaZzdorocné kona v

kulturnim domé Satov.

Déle obec pfispiva kazdoro¢né tiistatisicovou castkou télovychovnému Satovskému
spolku Tatran na osvétleni fotbalového hfisté, vodu, energie a na jiné naklady spojené
se sportovnimi aktivitami klubu. Dale napiiklad obec pronajimé pozemky, kde stoji
péchotni srub Zahrada, ktery patii Technickému muzeu v Brn¢. Tento velky bunkr je
velkym turistickym ldkadlem a obec tyto pozemky pronajima velkoryse jen za
symbolickou cenu. Na akce spojené s mistni kulturou a mistnimi zvyklostmi, které také
vyznamné podporuji rozmach cestovniho ruchu v obci a okoli, obec piispiva nemalymi

¢astkami a nepenéZzitymi dary. Podrobné&ji zndzornéno v piehledné tabulce.
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Tabulka 1: Kulturni akce v obci Satov

Misto a ¢as

Nazev akce Predmét Poiadatel Castka/Prispévek
konani
Prostory, velky
Sdruzeni
sal, maly sal,
Kulturni o Satovskych vinafl, | Zdarma, kromé
5 hygienické y
Oblastni dim Satov, Meéstys Satov, | energii obec hradi
zafizeni, '
vystav vin kazdy rok v Znovin Znojmo a.s. | veSkeré ndklady s

kuchynky a

dubnu a Zeméedélské | touto akci spojené
venkovni .
druzstvo Satov
dvorek
Prostory parku,
vypujcené Meéstys Satov,
Park u
stanky, Zakladni Skoloa,
kulturniho Zdarma, obec hradi
Farmarské hygienické mistni  dobrovolni
domu, veskeré naklady s
trhy zafizeni v | hasi¢i, Zemédélské
kazdy rok v 5 touto akci spojené
kulturnim domé, | druzstvo Satov a
dubnu
pracovnici obce | mistni podnikatelé
na uklid
Park u | Prostory parku, 3
Meéstys  Satov s
kulturniho | stanky, )
mistnimi
Traktiarkiada | domu, hygienické 20 000 K¢&,-
dobrovolnymi
kazdy rok v | zafizeni v
hasici
srpnu kulturnim domé
Fotbalové
5 Prostory Ceny a financéni
htisté Satov, Znovin Znojmo a.s.
Znovin Cup kulturniho 5 prispévek (suma
kazdy rok v a Méstys Satov
domu nezminéna)

¢ervenci

NejvyznamnéjSimi projekty podporujici rozvoj turismu a cestovni ruchu byly podle

minéni respondenta sanace sklepni ulice v Satové, kdy se obci podatilo ziskat dotace ve

vysi Sesti milionid korun od Jihomoravského kraje a dale projekt ve spolupraci s mistni

proslulou vinafskou firmou Znovin Znojmo a.s. na vytvofeni znaceni cest a mist nejen

pfimo v obci, ale i v okoli, které napomohly piedev§im péSim turistim a cyklistim v

orientaci v dané lokalité. Obec také ptispiva financni ¢astkou znojemskému podnikateli

Cyklo Kucera, ktery vydava brozurku o znojemském okoli, ze které se navstévnici

38




mohou dozvédét o ubytovacich sluzbach, pohostinstvi, akcich a predevsim jsou v

brozurce mapy cyklostezek a nauénych stezek v okoli Satova a dal§ich vesnic.

Dal$imi méné vyraznymi a menS$imi projekty byly napfiiklad rozmisténi novych
modernich lavicek a odpadkovych koSt po obci a oprava zastavky pro autobusovou
hromadnou dopravu. Byly i netispésné projekty, ale to jen z diivodii zamitnuti dotaci.
Jestlize obec spolupracuje na vytvéfeni a uskutectiovani projekti pro rozvoj turismu a
cestovniho ruchu s dalSimi aktéry plsobicimi na uzemi bylo jiz odpovézeno a to

predevsim v tabulce vyse zminéné.

Na otazku, jak by respondentka zhodnotila iroven cestovniho ruchu v obci a v ¢em
spatfuje klady a zapory pro obec a jeji obyvatele bylo odpovézeno, Ze cestovni ruch
sehrava rozhodné velkou roli pro obec, nejen kvili vS§eobecnému povédomi o obci, ale

je to prilezitost jak se reprezentovat.

Posledni cast rozhovoru se tykala predevsim spolkli a sdruzeni, ke kterym je obec
pridruzena. Jsou to predevsim: Svazek vinafskych znojemskych obci Daniz (dobrovolny
svazek obci), pfes ktery se obci podafilo obdrzet dotace na opravu sakralnich objektii a
staveb, napiiklad se opravily nckteré kaplicky v obci. Penize tomuto svazku piimo
pierozdéluje Ministerstvo kultury, obec Satov pfispiva svazku Daniz piispévek a na
zdkladé toho ukonu mize 7adat o dotaci. Méstys Satov se také ucastni Programu
obnova venkova. Vzhledem k tomu, Ze obec neni povinna zvefejilovat zapisy ze
zastupitelstva a urcité informace spojené s chodem obce, kazdy si miZe o informace
pozadat. Pro tuto praci byly vyzadany dokumenty: Satovské kronika, nejnoveéjsi uzemni
pléan, zéapisy ze zastupitelstev, dokumenty tykajici se malych 1 velkych vetejnych

zakazek a kniha s mistnimi fotkami.

Uplné posledni otézka se tykala, jestli respondent shledava negativa v cestovnim ruchu
v obci a na jakych projektech a planech obec momentalné pracuje. Obec by chtéla vice
uzce spolupracovat s mistnimi malymi podniky a navazovat vztahy ve vice svazcich a
sdruzenich, diky kterym se Iépe a jednoduSeji dostava finan¢nich prostiedkti, dotaci.
Tedy jediné negativum je spatfeno ve spolupraci s mistnimi malymi podnikateli. Do
budoucna planuje obec uskutecnit projekt vystavbu détského hiisté s viceucelovym

zamé&fenim na sport a pohyb od nejmensSich i1 po ty vetsi.
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Druhy fizeny rozhovor byl s ¢lovékem angazujicim se v dobrovolném spolku. Rozhovor
byl opét rozclenén do vice Casti. Prvni se tykala bydlisté, véku, funkéniho obdobi a
zékladnich informaci o organizaci. Dalsi ¢ast rozhovoru smétfovala k vyznamné uloze
organizace a k projektliim svazanym s turistikou a cestovnim ruchem. Velmi dilezita
pasaz rozhovoru byla na téma, kde dobrovolny spolek ziskava finan¢ni prosttedky na
chod organizace a ¢innosti s nimi spojen€. S touto ¢asti tizce souvisela i otazka s jakymi

subjekty a aktéry organizace predevsim spolupracuje.
Jméno: V.K.

VéEk: 60 a vice

Vzdélani: Vysokoskolské

Respondent pracoval jako hlavni sekretaf organizace od roku 1994 az 2016, funkéni
obdobi trvalo pfes dvacet let. Sportovni klub Tatran Satov je dobrovolnym
organizovanym registrovanym spolkem v ramci Fotbalové Asociace Ceské Republiky a
Ceské Asociace Sportu. Zabyva se organizaci fotbalovych soutézi v ramci
Jihomoravského kraje a okresniho pieboru Znojmo. Provozuje vicetcelové hiisté s
umélou hmotou ve sportovnim arealu (mald kopand, tenis, basketbal, volejbal a jiné).
Provozuje sezonné turisticky kemp s kapacitou Ctyficeti péti lizek s moZnosti stanovani
a tabofeni. Respondent je pifesvédCen, Ze cestovni ruch a turistika hraje velmi
vyznamnou roli v zajiSténi piijmi nejen klubu, ale 1 mistnich provozovateli

ubytovacich zafizeni, pohostinstvi, vinnych sklipki a obchod.

Sportovni klub jako dobrovolny svazek se snazi podporovat cestovni ruch v obci
pfedev§im  kooperaci jako spoluorganizator sportovnich akci, pfedevS§im
cykloturistického zavodu Znovin Cup, ktery je kazdoro¢né potfddany prvni tyden v
gervnu. Pravidelné se ho ucastni na 1500 udastnikl. Zavod probihd v obci Satov a v
okoli. Sportovni klub proptjcuje cely areal, hiisté¢ velké i malé, hygienické zatizeni,
sprchy a kemp zadarmo. Klubu se kazdoro¢né daii ziskat dotace na tento zdvod od
Ceské Asociace Sportu v ramci neinvestiénich dotaci Sportuj s nami. Na tuto akci
velkoryse piispiva i Méstys Satov, jak uz bylo vy$e zminéno. Dal§imi sponzory toho

zavodu jsou piedevsim i1 Znovin Znojmo a.s. se sidlem v Satove a Cyklo Kucera.

Déle klub proptjcuje areal mistnim na nohejbalovy turnaj. Respondent zmifuje

velkorysou kazdoro¢ni finanéni ¢astku tfi sta tisic korun od Méstyse Satov, opét vyse
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uvedeno v predchozim rozhovoru. Pro zajisténi finan¢nich prostfedkt klub provozuje
kemp, a dale zada pravideln¢ o dotace z riznych zdroju, viz nize uvedena piehledna

tabulka (zmin€ny jen ty nejvyznamné;jsi).

Tabulka 2: Dotace &erpané v obci Satov

Zdroj dotace a

Ulel dotace Rok Castka
nazev
Vybudovani Ceskomoravsky
infrastruktury 1995 fotbalovy svaz - akce 300 000,-
sportovniho arealu Zeleny travnik
Ministerstvo Skolstvi,
Vybudovani
2010 dotac¢ni programy 3 000 000,-
viceucelového hiisté .
Investice
Ministerstvo Skolstvi,
Vystavba kabin a
2011 dotaéni programy 3000 000,-
socialniho zarizeni .
Investice

Ministerstvo Skolstvi,
Vystavba nahradni

2012 dotaéni programy 1 000 000,-
travnaté plochy )
Investice
Vystavba zavlahy Jihomoravsky kraj -
2014 200 000,-
hristé dotacéni programy

Na otazku, jestli spatfuje respondent nedostatky ve sluzbach cestovniho ruchu
nabizenymi klubem a zdejSimi subjekty bylo zminéno piedev§im kvalita ubytovani
ptimo v kempu a uroven pohostinstvi. Klub planuje do budoucna kemp ptestavét a
predev§im zrekonstruovat nebo zakoupit zcela nové chatky. Uroven pohostinstvi je jiz
tedy o jistou domluvu a predevsim kooperaci mezi danymi subjekty a reakci na mistni
poptavku. Dale také klub planuje modernizace stavajici nadrze v aredlu, ktera v
minulosti byla pldnovand na vystavbu koupalisté, ale projekt nebyl uskute¢nén.
Modernizace skeletu nadrze by byla finanéné velmi naroc¢nd, ale respondent je

presvédcen, Ze by tato investice ptildkala vice turisti a nav§tévniki.

Tteti a posledni fizeny rozhovor byl s mistni Satovskou podnikatelkou. Rozhovor byl

op¢t rozdelen do ¢asti, které na sebe logicky navazuji. Prvni ¢ast je soustfedéna na vek,
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dosazené vzdélani, délku podnikédni v oboru, popis oboru a kolik ma podnik
zaméstnancl. Dalsi ¢ast se zabyvala navstévnosti jak podniku, tak i navs§tévnosti obecné
v obci, typem navstévnika, atraktivit, které navstévniky lakaji. Dalsi ¢ast rozhovoru se
tykala osobniho nazoru na cestovni ruch v obci a jakych vylepsSeni a zmén by se chtéla
podnikatelka dockat. Posledni ¢ast byla zaméfena na finance, jestli podnikatelka
spolupracuje s mistnimi subjekty nebo jinymi, vefejnou spravou a jestli podnikatelka

¢erpa n¢jaké podpory, dotace a podobné.
Jméno: E.B.

VéEk: 30 a vice

Vzdélani: Stfedni s maturitou

Podnikatelka je osobou samostatné vydélecné ¢innou. Podnika na zivnostensky list,
pfedmét podnikéni je hostinskd, ubytovaci, vyroba a prodej potravinovych vyrobki.
Podnikéa v oboru ¢tyfi roky. V podniku jsou zaméstnani oficidln€ jen dva zaméstnanci.
Pfimo se vénuje s manzelem vyrob¢ vina, prodejem vina a ubytovani. Vlastni malebny
sklep v Satovské sklepni ulici s velmi prostornym pfijemnym posezenim a v pidni ¢asti
stavby jsou lizka. Pravé proto toto spojeni ubytovani se sklepem a spolecenskou
mistnosti pfivadi mnoho navstévnikl a zajemcl o prondjem prostor jak na soukromé,

tak 1 firemni akce.

Navstévnost podniku je opravdu velkd, ubytovani je neustale plné. Podnikatelce se
podatilo ziskat stalou klientelu. Neustale se na ni obraceji novi z4jemci, ovSem kapacity
nestaci. Podnikatelka zaznamenava opravdu velkou navstévnost v obci. Mysli si, ze je
to predev§im kvuli nevoli Ceskych obyvatel jezdit do zahrani¢i kvili momentalni
svétové bezpecnostni situaci. Podnikatelka méla za minuly rok navySeni navstévnika o
65%. NejCastéjsi typy navstévnika jsou pesi a cyklisté a to pfedevSim za vinem.
Nejvétsi atraktivitou je podle respondentky predevSim vino, také zminuje, ze spousta

navstévniki se vraci, a to predevsim kvili vstficnosti mistnich vinait.

Budoucimi nejvyznamnéjsi kroky pro rozvoj cestovniho ruchu v obci podnikatelka
spatfuje vylepSeni stravovani, vice parkovacich mist v obci a lepSi znafeni cest a
mistnich kulturnich atraktivit. VSechny tyto zminéné problémy respondentka castokrat

slychava od navstévujicich. Konstatuje, ze jsou sluzby v cestovnim ruchu v obci
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neucelené, ze chybi informacni centrum, bankomat, 1¢karna a aspon jedna cyklostezka

napiiklad ze Satova do Hnanic.

Dle nazoru respondentky chybi podpora malym podnikatelim ze strany vedeni obce.
Podpory se ji dostavd pouze ze Sdruzeni Satovskych vinafi. Finan¢ni prostfedky
ziskava i1 od pracovniho ufadu na vytvofeni pracovniho mista, kdy ji urad plati pil roku
cely plat na zaméstnance. Déle dostala dotaci na podporu zacinajicich podnikateld,
dotace na novou vysadbu vinohradu a dotace pro zacinajici zeméd¢lce (30 000 K¢ na
hektar). Nejvétsi pozitiva shledava v tom, e v Satové sidli ted jiz svétoznama vinatska
firma Znovin Znojmo a.s. a dale blizkost Narodniho Parku Podyji, kde je jedna s

nejstarSich svétoznamych vinic v Evropé - Sobes.
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7 Diskuze a zavér

Analyza dat z fizenych skupinovych rozhovorti a dotaznikovych Setfeni ukazuje
pfedevSim na pozitivni pfistup k turistim a navstévnikim ze strany mistnich obcant,
vefejné spravy, dobrovolného spolku i mistniho podnikatele v obci Satov. Cestovni ruch
a predevsim jeho vlivy a dopady nikomu z aktérii daného prizkumu nevadi, spise
naopak. Cestovni ruch podporuje rozvoj obce prednostné v kulturnim a sportovnim
pojeti, coz se mistnim rezidentim libi. Ne vSichni mistni vyuZzivaji téchto pfilezitosti,
které nabizi cestovni ruch v obci, ale i pfesto jsou povétSinou spokojeni, zZe je cestovni
ruch ve velké mife spojen s obci a jeho rozvojem. Obyvatelé vnimaji piitomnost
cestovniho ruchu v obci jako velkou vyhodu a ve vétSin€ jim nardst turisti a

navstévnikua nevadi.

Dale bylo otazkami z dotaznikového pruzkumu zjisténo, Ze mistni obyvatelé vidi beze
zmény, nebo az negativné predevS§im twroven hromadné dopravy, stav silnic a
cyklostezek, nakupni moznosti a celkovy vzhled obce. Mysli si, Ze by se na téchto
oblastech mélo zapracovat a to piedevS§im ze strany vetfejné spravy, protoZe jsou
presvédceni o tom, ze by tato vylepSeni mohla napomoci dal§imu rozvoji obce a také k

jejich samému uspokojeni.

Z ftizenych rozhovord bylo ihned ziejmé, Ze kazdy z vyslychanych respondenti ma
predev§im zdjem na spolupraci s jinymi subjekty. VSichni respondenti jsou si totiz
velmi dobte védomi, Ze predev§im spolupraci a kooperaci s jinymi subjekty maji
obrovskou Sanci zajistit si finan¢ni prostiedky a podpory pro své Cinnosti. Déle z
rozhovorti vyplynulo, Ze vefejnd sprava a vySe zminovany dobrovolny spolek se tési
velmi dobré spolupraci a spokojenosti, avSak mistni podnikatelka uz takovy postoj
nesdili. Z celé analyzy tfizenych rozhovori vyplyva, Ze by se vetfejna sprava v obci méla
vice vénovat mistnim malym podnikatelim a podporovat je v jejich ¢innostech, coz by
prisp€lo jesté k vétsimu rozmachu cestovniho ruchu, nez je doposud. Dale také shledava
podnikatelka jako nedostacujici zejména stravovaci zafizeni v obci, parkovaci mista a
nedostate¢né znaceni mistnich atraktivit a pfedevS§im postradd informacéni centrum v

obci.

Cilem mé bakalatské prace bylo zjistit vliv cestovniho ruchu na rozvoj obce Satov.

Vysledky z analyz dotaznikovych a fizenych rozhovorl jasné nasvédCuji o tom, Ze
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cestovni ruch ma enormni vliv na rozvoj obce Satov, k Eemuz pfispiva predeviim
vinaiska tradice a aktivita mistnich ob&anii. Cast dotaznikového Setfeni byla namifena
piimo na nazory mistnich obCanii ohledné vnimani turistli a navstévnikl v obci, coZ mé
osobné nejvice zajimalo. Jak uz bylo zminéno vyse, mistnim rezidenttim vliv cestovniho

ruchu téméf viibec nevadi, coZ me samotnou velmi pfijemné piekvapilo.

V zavéru bych chtéla zminit doporuceni na zdkladé zhodnoceni vysledkii. Mistni
podnikatelé a vefejna sprava by se méli snazit najit si k sob& cestu a zalit vice
spolupracovat a sjednocovat se v nazorech ohledn¢ vybavenosti obce, infrastruktury a
mistnich akci. Nejzdsadngj$i zména by méla spocivat ve vybudovani informaéniho
centra, které bych umistila pfimo ve vestibulu obecniho tiadu Satov, kde bych i poiidila
bankomat, ktery je v dnesni dobé tak nezbytny. Dalsi neméné dilezité zmény by mély
nasledovat, jako napfiiklad: vybudovani vétsiho poétu parkovacich mist v obci, podpora
stravovacich zafizeni ze strany vefejné spravy a vylepSeni mistnich znaceni a ukazateld.
Doufim, Ze tato price napomiize obci Satov a i jinym zainteresovanym &tenditim k

lep$imu pochopeni problematiky cestovniho ruchu a jeho vlivli a dopadti na vesnici.
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9 Prilohy
Piiloha 1: Dotaznik
Dobry den,

rada bych Vas pozadala o ucast v dotaznikovém Setfeni vlivu cestovniho ruchu na
rozvoj obce Satov, které fe§im v ramci mé bakalaiské prace.

Dotaznik je anonymni a jeho vysledky budou slouzit jako podpirny material ke
zpracovani mé prace. Vyplnéni dotazniku nezabere vice nez 5 minut.

Dé&kuji za Vas Cas a ochotu podilet se na tomto priizkumu.

1) Zijete v obci Satov?

a) Ano
b) Ne

2) Jste:
a) Muz
b) Zena

3) Ve veku:
a) Do 18 let
b)19 - 30 let
€) 3140 let
d)41 - 50 let
e)51- 60 let

f) 61 a vice let
4) Jaké je VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?

a) Zakladni

b) Stfedni bez maturity

) Stfedni s maturitou

d) Vysokoskolské

5) Jste:

a) Zamgéstnany/a

b) Podnikatel/ka

c) Student/ka

d) Diichodce/kyné

e) Nezaméstnany /a

f) Na matetské dovolené
6) Myslite si, Ze cestovni ruch napomohl k rozvoji obce?

a) Ano
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b) Spise ano
c) Spise ne

d) Ne

7) Jak vnimate cestovni ruch v obci?

a) Pozitivné

b) Negativné

¢) Nedovedu posoudit

8) Ucastnite se n&jakym zptisobem CR v obci? (jestlize ne, piejdéte k otazce deset)

a) Ano
b) Ne

9) Jestlize ano, ma tato ucast pfimo na Vas pozitivni ¢i negativni dopad?

a) Pozitivni

b) Negativni

c) Nedovedu posoudit

10) Ve kterych oblastech si myslite, ze doslo ke zlepSeni vlivem cestovniho ruchu?

Zakrouzkujte,hodnoceni jako ve Skole, kde 1 = doslo k vyraznému zlepSeni, 2 = doslo

k ¢astenému zlepSeni, 3 = nedoslo ke zlepseni, 4 = doslo ke zhorSeni, 5 = nedovedu

posoudit.
1 2 3 A 5
Vyrazné Céstetné Zadné Nedovedu
ZhorSeni )
zlepseni zlepSeni zlepseni posoudit
Kulturni nabidka 1 2 3 4 5
Sportovni moznosti 1 2 3 4 5
Dalsi nabidka pro
1 2 3 4 5
volny Cas
Uroveii hromadné
1 2 3 4 5
dopravy
Stav silnic/nau¢nych a
. 1 2 3 4 5
pesich stezek
Nékupni moznosti 1 2 3 4 5
Cistota obce 1 2 3 4 5
Celkovy vzhled obce 1 2 3 4 5
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Pfiroda v okoli 1 2 3 4

Zvyseni atraktivity

obce a pfisun turista

11) Zaznamenali jste narust poctu turisti/navstévnikl za poslednich 10let?
a) Ano
b) Ne
c¢) Nedovedu posoudit
12) Jestlize ano, vadi Vam tento nartiist turisti/navstévnik?
a) Ano
b) Ne

c¢) Nedovedu posoudit
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