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Abstrakt

Tato bakalafska prace vyuziva polostrukturovanych rozhovord ke zjisténi, jak jsou cesti
milenidlové ovliviiovani instagramovymi influencery. Teoretickd Cast definuje influencery,
opinion leaders / nazorové viidce a milenidly Pfedstavuje také problematiku novych médii,

socidlni média a samotny Instagram.
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Abstract

This bachelor thesis uses semi-structures interviews to find out how are czech millennials
influenced by nstagram influencers. The theoretical part defines influencers, opinion leaders
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Uvod

Predkladana bakalaiska prace se zabyva tématem influencer a jejich vlivem na generaci
mileniald v ¢eském internetovém prostiedi. Mimo jiné¢ prace také zkoumad, k cemu cCesti
milenidlové Instagram pouzivaji, kolik ¢asu na této socidlni siti travi a jaké obsahy nebo
influencery sleduji. Dale mé& zajimalo, jakych problémi si uzivatelé této sit€¢ vSimaji a jaké

pocity si z uzivani odnaseji.

K volbé tohoto tématu jsem se rozhodla z nasledujicich divoda. Uz od pomérné nizkého
véku jsem dostala telefon do rukou. V tu dobu telefon slouzil hlavné jako prostiedek kontroly
ze strany mych rodicu. Byl prostitedkem k tomu zjistit, Ze jsem ziva a zdrava. Dalo by se fict,
7e jsem vyrustala ruku v ruce s vyvijejicimi se technologiemi. Aktivné€ pouzivam rtizné socialni
sité, snazim se s nimi drZet krok. Pfedev§im pak pouzivdm Instagram, kde mam vic nez jeden
aktivni ucet. Socialni sité, zvlasté pak Instagram, m¢ jistym zptisobem fascinuji. V Instagramu
vidim spoustu pozitivniho, stejné tak i negativniho. Instagram neni jenom misto zabavy a
inspirace. O jeho negativnich dopadech na vnimani sebe sama ¢i na spole€nost se vi. Vznikaji
ruzné studie, ¢lanky, zacina se aktivné o instagramovém prostiedi a jeho Skodlivosti debatovat.
Stejné tak vasnive a dynamicky se ale debatuje i o jeho pozitivech. Kazd4a mince ma dvé strany.
To samé plati 1 o této aplikaci. Neda se jednoduse fict, Ze je Instagram pro spolecnost dobry
nebo Spatny. Instagram je nejprogresivnéjsi siti v tuzemsku. Pravé ze vSech téchto

vyjmenovanych divodi jsem se rozhodla zamé&fit na Instagram.

V teoretické Casti této prace se zaméfim na vymezeni a definovani klicovych pojmt. V prvni
fadé¢ jde o pojem influencer, vénovat se budu i pfedchidcim tohoto fenoménu. V dalSich
kapitolach a podkapitolach se zamé&fim na nova média, socialni sit¢ obecné a konkrétné poté na
socidlni sit’ Instagram. V neposledni fad¢€ v teoretické Casti vymezim generaci milenialt. I ja
sama jsem milenid. Chci zjistit, zda je tato generace opravdu tak bohémska, volnomyslenkarska

a nezavisla, jak ji popisuji nékterd mainstreamova média.

Po teoretické ¢asti nasleduje ¢ast metodologicka. V této kapitole se uz dostavam k jadru této
prace, tedy k tomu, jak ¢eSti milenidlové pouzivaji Instagram, jaky vliv, a zda vlibec néjaky,
maji instagramovi influencefi na Ceské milenidly. V analytické c¢asti rozeberu vypovédi
ucastnikit rozhovort a vyvodim znich zavér. V uplném zavéru prace pak shrnu veskeré

teoretické 1 praktické poznatky, které jsem ziskala.



1. Vymezeni pojmu influencer

S rozvojem socialnich siti se rozvinulo 1 nové povolani, influencer. Podle volné dostupnych
informaci si influencefi v Cesku vydélaji desetitisice az statisice korun mésiéng, zalezi na poétu
sledujicich. Influencefi mnohdy propaguji nejriznéjsi produkty, sluzby, vlastni merchandising.
Influenceti maji své sledujici a chté nechté na n¢ maji ¢i nemaji urcity vliv. Influencefti zazivaji

svlij boom, proto jsem se na né ve své praci chtéla zametit.

Slovo influencer pochéazi z anglického slova influence, coz v pfekladu znamend vliv.
Cambridgesky slovnik influencera definuje jako ,,nékoho, kdo ovliviiuje nebo méni zptisob,
jakym se ostatni lidé chovaji“. (Cambridge Dictionary, 2020) Obdobn¢ influencera definuje
1 portal Oxford Reference, a to jako ,.kli¢ového jedince s rozsdhlou siti kontakti, ktery hraje
aktivni roli pfi formovéani nazori ostatnich v ramci urcité tematické oblasti, obvykle
prostfednictvim své odbornosti, popularity nebo reputace®. (Oxford Reference, 2020) Margaret
Rouse tuto definici lehce rozsifuje: ,,Influencer je ¢lovek, jehoz jednani a nédzory maji vetsi

vahu u jeho kolegii, na socialnich sitich i u Siroké vefejnosti.“ (Rouse, 2016)

Pojem influencer se hojné vyuziva v marketingu. Na internetové strance Influencer Marketing
Hub se uvadi, ze influencer je ,,n¢kdo, kdo ma kviili své autorité, znalostem, postaveni ¢i vztahu

k publiku silu ovliviiovat ndkupni rozhodnuti ostatnich®. (Influencer Marketing Hub, 2020)

Influencery a  nazorové  vidce vymezuje 1 Miroslav  Karlicek (2018,
s. 168) a uvadi, ze v marketingovém prostiedi se snazi firmy spolupracovat s inovatory a early
adopters (Casni osvojitelé), aby urychlily a podpoftily prodej novych produktii na trhu. Téz jsou
tyto osoby oznacovany jako ndzorovi viidei a influencefti. Pfedpoklada se totiz, ze tito lidé maji
vyznamny vliv na své okoli. ,,V dob¢ sociélnich siti nemusi firmy spolé¢hat pouze na nazorové
vudce, kteti jsou v pfimém kontaktu se zakazniky. Mnohé firmy pracuji s blogery ¢i youtubery.
Ti maji Casto tisice, az miliony fanouski, a firmy jsou tak diky nim schopné relativné¢ malym
usilim zasahnout Siroké publikum. Tito nazorovi viidci dostanou urcity produkt ,na vyzkouseni*
a svoji pozitivni zkuSenost nasledné Siii prostiednictvim Instagramu, Facebooku [...].*

(Karlicek, 2018, s. 169)

Je ale tfeba si uvédomit, Ze influencer neni pouze marketingovym nastrojem. ,,Mezi influencery

patii novinari, odbornici, celebrity a osoby s velkou sledovanosti.“ (Rouse, 2016)

Z vyse uvedeného se miize zdat, ze pojmy nazorovy vudce a influencer jsou synonymni.

Vymezeni pojmu nazorovy vidce se budu blize vénovat v kapitole 0. Pojem influencer se



pouziva primarné v marketingovém prostiedi a pojem nazorovy viidce v socialnich védach. Ani

ja v této praci nebudu povazovat tyto dva pojmy za synonymni.

Pro tucely této prace vymezim kompetence a charakteristiku influenceri pomoci portalu

Influencer Marketing Hub (2020).
Influencer je nékdo kdo ma:

e schopnost ovliviiovat ndkupni rozhodnuti ostatnich, diky své autorité, znalostem
postaveni nebo vztahu s publikem;

e sledujici, ktefi se aktivné zapojuji;

e reputaci pro svou znalost a zkuSenosti v ur€itém tématu a na dané téma tvofi

pravidelné ptispévky na jeho/jeji preferovanou socialni sit’.

1.1.Déleni influenceri
Existuje mnoho moznosti, jak influencery rozd¢lit: at’ uz podle poctu sledujicich, tvorby obsahu
¢i tematického zaméfeni. Pro tcely své prace jsem zvolila déleni dle Eti Nachum (2016), ktery

rozd¢€luje influencery do téchto Ctyt kategorii:

1. celebrity (pfes 1 milion followert ¢i odbératelit);
makro-influenceti (okolo 1 milionu followert ¢i odbérateltl);

stiedni-influenceti (okolo 100 000 followert ¢i odbératelt);

bl

mikro-influenceti (okolo 10 000 a méné followeri ¢i odbératellt).

Portal Influencer Marketing Hub (2020) influencery rozdé€luje jest€¢ o néco presnéji,

a to do kategorii:
Podle poctu sledujicich

1. Mega-influencefi
Maji vice nez 1 milion sledujicich alespont na jedné socialni siti. Spousta
mega-influencert jsou celebrity, které se staly slavnymi mimo socidlni sité. Jsou
to napiiklad filmové hvézdy, sportovcei, zpévaci a hvézdy televiznich reality
shows.

2. Makro-influencefti
Za makro-influencery se daji povazovat lidé, ktefi maji 40 000 az 1 milion
sledujicich na socialni siti. Tato skupina influencert se obvykle sklada ze dvou
typt lidi. Jedna se o tzv. ,,béckové™ celebrity nebo o uspésné online odborniky,
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ktefi si vybudovali vyznamnéj$i zékladnu sledujicich nez typicti mikro-
influencefi. Praveé druhy typ makro-influencert je uzitecny pro firmy zabyvajici
se influencer marketingem. Ve svét¢ je vice makro-influencert
nez mega-influencerti. Tato kategorie je zaroven tou, ve které se Casto objevuji
podvody, jelikoz néktefi influenceti v této kategorii dosdhli svého poctu
sledujicich tim, Ze si své sledujici nakoupili.!

3. Mikro-influencefti
Mikro-influencefi jsou obycejni lidé Ci experti v urcité online oblasti, ktefi se
stali znAmymi pro sviij niche?. Za mikro-influencery se povazuji osoby, které
maji na socialni siti 1 000 az 40 000 sledujicich.
Vliv influencerti neuruje pouze pocet sledujicich. Dulezitym faktorem je
1 interakce mezi sledujicimi a influencerem. Povaha vlivu se méni. Mikro-
influencefti se stavaji béznéj$imi a slavnéjSimi. Néktetfi z nich jsou dnes stejné
slavni jako tradi¢ni celebrity. To plati zejména pro generaci Z>, kterd vice sleduje
internet nez televizi, filmy ¢i sporty. Mikro-influenceti jsou influencery
budoucnosti. Internet vede k fragmentaci médii do mnoha malych niche témat.
I kdyby ¢lovéka zajimalo néco relativné ojedinélého, pravdépodobné nalezne
skupinu lidi, at’ uz na Facebooku ¢i jiné platformé, kterd se tomuto tématu
vénuje. Pravé v takovychto skupinach se mikro-influencefi prosazuji jako
skute¢ni influencefti.

4. Nano-influencefi
Jedna se o nejnovéjsi typ influencert. Tito lidé maji pouze maly pocet
sledujicich. Byvaji odborniky v rozliénych tématech. Nano-influencefi maji
méné nez 1 000 sledujicich, ale tito sledujici jsou nadSenymi a zainteresovanymi

sledujicimi, ktefi jsou ochotni s nimi jednat a naslouchat ndzorim influencera.
Podle druhu obsahu

1. Bloggefi

! Nékup sledujicich zprostiedkovava napiiklad spole€nost Social Media Daily. Zdroj:
https://www.socialmediadaily.cz/nakup-sledujicich-instagram/ (cit. 16. 4. 2021)

2V tomto kontextu je niche uréity specializovany segment. Tento segment miize byt ojedinély, ale i masovy.
Niche je tedy to, na co jsou influenceti zaméteni, napiiklad na cestovani, fitness, tzv. beauty produkty a mnoho
dalsich. Zdroj: https://mention.com/en/blog/niche-influencers-social-media/ (cit. 16. 4. 2021)

3 Generace Z je nejnov&jsi generace, je narozend v letech 1997 az 2012/15. Je nutné zminit, Ze stejné jako

u milenidlt, tak i u generace Z se roky narozeni u riznych zdroju li§i. Zdroj:
https://www.kasasa.com/articles/generations/gen-x-gen-y-gen-z (cit. 16. 4. 2021)
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Blogger je osoba, ktera pravidelné pfispiva na svij blog. Jan Sindelai (2006,
s. 7) pise, zZe slovo blog ¢i weblog je slozeninou vyrazu web a log (anglicky
vyraz pro denik). Blogy jsou tedy osobni stranky, na kterych uzivatelé publikuji
své prispeévky ve form¢ clanku, ale autofi mohou popisovat a reagovat na
libovolné udalosti kazdodenniho zivota. Téma a forma zpracovani zalezi Cisté
na tvurci.
2. Youtuberi
,Youtuber je osoba, kterd se vénuje ptfidavani viralniho obsahu na portal pro
sdileni a nahréavani videi YouTube. Youtuber je Clovék, ktery je piihlaSen
k medialnimu portalu pro uploadovani videi YouTube a vytvaii zde vlastni
videa. Tato sit’ je v souCasnosti velmi oblibena zejména mezi mladymi lidmi a
najdou se 1 takovi youtubefti, jejichz sledovanost je natolik velika, Ze se pro né
stava tvorba zajimavych ptispévkll na YouTube také lukrativni zalezitosti. Mezi
nejznaméjsi youtubery v Cesku patii Fatty Pillow, Stejk nebo také slovensky
fenomén Gogo, ktefi maji v podstaté vyssi sledovanost, nez je tomu napiiklad
u nékterych televiznich potadii. Ti nejlepsi youtubeti vytvari nova videa pro své
fanousky pravidelné, pficemz vyuzivaji ¢asto vysoce sofistikovanou techniku.*
(© 2008-2021 IT-Slovnik.cz team)
3. Podcastefi

,»Podcast je oznaceni pro multimedialni soubor, ktery je umistén na internetu a
pomoci podcastingu je zafazen na seznam soubori podobny RSS*. Casto se
slovem podcast oznacuje piimo ten seznam, coZ je v podstaté textovy soubor,
ktery obsahuje adresy a popisky na multimedidlni soubory. Slovo podcast
vychazi z ,iPod‘ a ,broadcast® (vysilat).” (© 20082021 IT-Slovnik.cz team)
Podcaster je pak tedy osoba, ktera tyto audiozdznamy tvoii. Od roku 2019 se pak
v tuzemsku ud€luje cena za nejlepsi Cesky podcast — Podcast roku. Mezi ocenéné
podcasty za rok 2020 patii pofady Vyhonit d’abla a Vinohradska 12. (© 2021
Active Radio a.s.) Podcast Vyhonit d’abla se zabyva sexualni tematikou, podcast

Vinohradska 12 je zpravodajsky podcast Ceského rozhlasu.

4 Technologie RSS pomaha uzivateli udrzet si neustaly piehled o obsahu publikovaném na riiznych zdrojich.
Zdroj: https://www.jaknainternet.cz/page/1640/rss-kanaly/ (cit. 16. 4. 2021)
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1.2.Nazorovi vudci a vlivni lidé

Vyse jsem definovala, kdo to jsou influencefi. Také jsem uvedla, ze v této praci nepovazuji
nazoroveého viidce za synonymni pojmenovani pro influencera. Pojem nazorovy viidce povazuji
v této praci za jakéhosi predchiidce pojmu influencer, a to z toho diivodu, ze lidé, ktefi méli
schopnost ovliviiovat postoje druhych, at’ uz diky svému spolecenskému postaveni, znalostem

nebo diaveéryhodnosti, existovali 1 pfed socidlnimi sitémi.

Vroce 1940 probihaly v USA prezidentské volby. Paul Lazarsfeld, Bernard Berelson
a Hazel Gaudetova v tuto dobu zacali provadét vyzkum, ve kterém zkoumali ,,proces utvareni
volebniho rozhodnuti, vliv tisku a rozhlasu, rodinnych tradic i socialni ptislusnosti, majetku
i nabozenského vyznani a zejména vliv protikladnych tlakii na volice, na proces jejich
volebniho rozhodovani®. (Jetabek, 1997, s. 14) ,JJako vysledek ctyrleté prace vznikla slavni
knizka People’s Choice (Volba lidu). V praci People’s Choice [Lazarsfeld—Berelson—Gaudet
1944] Lazarsfeld poprvé formuje dnes jiz slavnou hypotézu o dvoustupiiovém toku
komunikace, od média k nazorovym vidcim a od nich k ostatnim ob¢aniim, zavadi pojem
,opinion leader’ (ktery nejcastéji prekladame jako nazorovy wvidce), pfisuzuje témto

aktivnéjSim a informovanéj$im lidem tlohu zprosttedkujiciho ¢lanku mezi masovymi médii

Pojem nazorovy vidce oznacuje osoby, ,.které maji vliv na utvareni nadzort a postoji lidi kolem
sebe. Dovedou jim poradit v nejriiznéjSich otazkach, jsou Casto zaddani o radu a sami ji také
nabizeji. Zajimaji se o informace, stanoviska a vyroky prezentované masovymi sdélovacimi
prostiedky pravé tak jako o udaje a nazory jinych lidi zprostiedkované osobni neformalni
mezilidskou komunikaci. Takto ziskané poznatky pieddvaji dal ostatnim lidem.“ (Jetabek,

2003)

S nazorovym vidcovstvim souvisi i pojem opinion seeking (vyhledavani ndzorti). Flynnova
(1996, s. 138) pise, Ze nazorovi vidci nemohou existovat bez vyhledavact nazort. Toto tvrdi i
Engel a kol. (1990, s. 42), podle n&j nemiize nazorovy vidce existovat, pokud lidé nehleda;ji

jeho/jeji nazor.

Vyse jsem zminila studii People’s Choice, na tuto studii navazal Robert King Merton svou praci
Rovere. V praci Rovere ptinesl Merton do sociologie pojem vlivny ¢lovek. ,,Pojem ,vlivny
clovek®, ,vlivni lidé‘ (the influential, the influentials), ktery oznaCuje osoby, které maji

schopnost pfesvédcit ostatni o urcitém ndzoru, osoby, které ostatni lidé oznaci jako ty, jejichZ
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nazory jsou piejimany, jako ty, ktefi maji ,osobni vliv‘ (interpersonal influence) na utvareni

nazoru ostatnich lidi.* (Jetabek, 2003)

,,Je tfeba zdaraznit dvé odliSnosti mezi touto studii a volebni studii z roku 1940. Zatimco
volebni studie poklada kohokoli, kdo poskytnutim rady, ovlivnil byt jen jednu osobu (naptiklad
manzela, ktery sd€li zen€, koho by méla volit), za ndzorového viudce studie Rovere poklada za
viidce pouze ty, ktefi jsou téméf jisté osobami s mnohem $ir$im vlivem.“ (Jirak, Richova, 2000,

s. 85)
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2. Nova média

Vymezeni novych médii a jejich definice neni jednoducha. ,,Problemati¢nost vymezeni novych
médii souvisi s jejich neptehlédnutelnou mnohosti, ktera spolu s jejich proménlivosti jakoukoli
jednoduchou snahu o jednoznacnou definici komplikuje. Mezi nova média jsou zatazovany
myriady medidlnich technologii — od infrastruktur, jako je internet, pfes materialni artefakty,
jako je osobni pocitac, tablet nebo mobilni telefon, az po sitové protokoly (web, ICQ, ftp aj.) a
konkrétni webové sluzby (Google, Bing, YouTube, Facebook, G+, Twitter, Flickr) nebo
softwarové aplikace (pocitaCova hra, prehrava¢ videosoubort, mailovy klient, RSS ¢tecka,

webovy prohliZze¢, textovy editor, IM> messenger).” (Macek, 2011, s. 13—14)

Antonin Pavlicek (2010, s. 10) piSe, Ze z4dnd ustélend, ¢i dokonce ,,jedind spravna“, definice
novych médii v soucasné dobé neexistuje. Pii pokusu o definici shrnuje rysy a principy, které
vétSina odborné spolec¢nosti povazuje za nejzasadnéjsi. Pojmem nova média rozumi zpravidla

ta média, ktera:

e jsou zalozena na elektronické/digitalni platformé;
e vyuzivaji vypocetni vykon (procesor);
e jsou interaktivni (reaguji na podnéty uzivatele);

e podporuji komunikaci, nebo pfinejmensim piimou zpétnou vazbu.

Je dulezité zminit, ze pojem nova média byl poprvé pouzit hlavnim piedstavitelem Torontské
medialni Skoly Marshallem McLuhanem. McLuhan byl v podstaté prvni teoretik novych médii.
Zabyval se vlivem masmédii na mysleni a socialni kulturu. (Pavlic¢ek, 2010, s. 10) ,,Jeho prace
se vyznamné podilela na popularizaci medialni problematiky. McLuhan na média pohliZel jako
na extenze lidského téla a lidskych smysli a své teorie zaklddal na predpokladu, Ze lidska

spole¢nost je ur€ovana povahou medialnich technologii.* (Macek, 2011, s. 12)

,»Vsechna média jakozto naSe extenze nam poskytuji nové transformujici vidéni a védomi.*
(McLuhan, 1991, s. 61). Marshal McLuhan vysvétluje extenzi na piikladu kola, jako extenze
nohy. ,,UkaZzme si to na pifikladu kola jakoZto extenze nohy: tlak novych zatézi vyplyvajici
z urychleni tempa vymény pomoci extenze ¢i ,amputace z naSeho téla. Kolo jakoZto prostfedek
proti podrazdéni, zplisobenému zvySenym zatizenim, pak pfinasi novou intenzitu akce tim, ze

zesiluje oddélenou ¢i izolovanou funkci (rotujici nohy).” (McLuham, 1991, s. 51)

5 IM - Instant messaging, volné& ptelozeno jako okamzité zpravy. Jedna se o nastroj pro komunikaci v redlném
Case, prakticky na jakoukoliv vzdalenost. Zdroj: https://it-slovnik.cz/pojem/instant-messaging (cit. 16. 4. 2021)
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»Pojem nova média je pomérné novy, piesto se béhem kratké doby jeho vyznam stacil jiz
jednou zasadné proménit. Pivodné oznacoval komunikaéni prostfedky, které se objevily jako
novinky po uspésném nastupu televize. Zacatkem devadesatych let 20. stol. se vyznam pojmu
nova média za¢ind menit. (Reifova, 2004, s. 134) Dale Reifova (tamtéz) piSe, ze nova média
jsou bez vyjimky zalozena na pocitacovych technologiich, pozdé&ji 1 sitich. Uvadi, ze dnes
muzeme pojem novd média pokladat za synonymum pocitacovych neboli digitalnich médii.

Téz jsou tato média v typologii médii fazena do skupiny kvartérnich médii.

Pro shrnuti uvedu nékolik typickych charakteristik novych médii, které ve své knize predlozil
Antonin Pavli¢ek (2010, s. 16—17). Pravé tyto charakteristiky odliSuji nova média od téch

klasickych. Vlastnosti, které charakterizuji nova média, jsou tedy:

e multimedialita;

e asociativnost, viceurovnost a vicesmérnost komunikace a distribuce informaci
zabezpecovana hypertextoveé ¢i hypermedialng;

e kolaborativnost, schopnost spoluprice ve virtudlnich tymech ¢i ad hoc
komunitach;

e virtualita umoziujici vytvaret vlastni ¢i sdileny abstraktni/virtudlni prostor —
mikrosvét, kyberprostor; tato virtudlni spolecenstvi umoziuji novy rozmér
komunikace a novy rozmér individuality jedince;

e interaktivita dovolujici uzivateli zasahovat do procest, reagovat na ziskavané
informace; interaktivita zdsadnim zptsobem odliSuje nova média od klasickych;

e komunikace se stavé jednodussi, pohotovéjsi, ptistupnéjsi;

e globalita, globalni vesnice;

e internacionalizace, distribuovanost, diverzifikace a mobilita umoZznujici spolu
s interaktivitou novy zpiisob ziskavéani informaci bez zavislosti na misté, Case

a dalSich podminkach.

Mezi vySe uvedenymi vlastnostmi charakterizujici novd média se objevuje pojem globalni
vesnice. Otcem tohoto pojmu je Marshall McLuhan. ,,V dnes$ni dob¢ se tento pojem vyklada
zjednodusSené. Mnoho lidi rozumi globalni vesnici svét bez komunikacnich bariér, kterého bylo
docileno diky modernim technologiim.” (Smid, 2016, online) Dale Petr Smid (2016, online)
piSe, Ze v McLuhanové pojeti je sice globalni vesnice informacné plné propojeny svét, ale klade
diiraz na nemoznost jedince informacim uniknout. McLuhan varoval, Ze pokud nebudeme

moderni technologie a média studovat, staneme se jejich otroky. Za ptiklad mohou slouzit
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prirodni i humanitni katastrofy, o kterych nas média denn¢ informuji, ale pro realnou pomoc se
rozhodne jen hrstka lidi. Stejné¢ tak média vytvareji svét, v némz nelze uniknout pornografii,

obraziim nasili ¢i chudoby.

2.1.Internet

Bez internetu by nebylo socidlnich siti, bez socialnich siti by neexistoval Instagram. Internet je
hlavni platformou novych médii. ,,Internet ma vSechny fundamentalni charakteristiky novych
médii, ma digitalni podstatu, pocitaCové zpracovani a je interaktivni. Jeho prostfednictvim

mohou nova média nabyvat téméf infinitniho poctu podob.* (Pavlicek, 2010, s. 48)

Internet je bézné pouzivanym slovem v nasi spole¢nosti, pfestoze v bézné konverzaci je jeho
vyznam pouZzivan spiSe volné. ,,Internet je celosvétova pocitacova sit’, ktera spojuje jednotlivé
mensi sité, pomoci sady protokol zvanych IP (Internet Protocol). Protokolem je v pocitacové
terminologii myslena soustava pravidel — obvykle tedy norma komunikace.* (Prochazka, 2010,

s. 11)

Internet je nezéavisly, nema zadny centralni fidici organ, zadné hlavni fidici centrum. Sklada se
z fady vzajemné propojenych uzlii rovnocenné duilezitosti. Posilana data se na dobu pfenosu
rozde€li na nékolik samostatnych ¢asti nazyvanych pakety. Kazdy z paketd je vybaven udajem
o adresatovi a tvoti tak de facto autonomni zésilku, které cestuje k cili samostatné, svou vlastni
cestou, nezavisle na ostatnich paketech. Technické standardy navrhuje a zajiSt'uje neziskova
organizace s mezinarodni Gcasti ITEF (Internet Engineering Task Force). Internetové domény
jsou spravovany sdruzenim ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers).
Tento organ koordinuje pfidélovani jednoznaénych doménovych jmen, IP adres a dalSich

parametrd. (Prochazka, 2010, s. 12; Janouch, 2014, s. 16)

Muze se zdat, ze internet je zalezitosti nékolika malo poslednich let. Vznikl ale pfed vice nez

padesati lety, kdyZ americka armada potiebovala zajistit propojeni svych radarovych stanic. Pro

vvvvvv

a Viktora Janoucha. (Prochdzka, 2010, s. 12; Janouch, 2014, s. 15)

e 1969 — vytvofena experimentalni sit ARPANET, ktera propojila univerzitni
pocitace v riznych statech USA;

e 1972 — Ray Tomlinson vyviji prvni e-mailovou aplikaci;

e 1980 — experimentalni provoz protokolu TCP/IP v siti ARPANET;

e 1984 — vyvinuti DNS (Domain Name System);
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e 1987 — vznika oznaceni sit¢ jako internet;

e 1990 — kon¢i ARPANET;

e 1991 —nasazeni WWW (World Wide Web) v evropské laboratoii CERN;
e 1994 — internet prechazi z rukou védcti do komercniho uziti;

e 1996 — ptekonani 55 milionti uzivateld na svéte;

e 2000 — 250 miliont uzivateli;

e 2006 — vice nez miliarda uzivatelu.

2.2.0nline socialni sité
Jiz jsem tedy ve zkratce uvedla, co je to internet jakozto platforma, na které funguji socialni
sité. Praveé online socidlnimi sitémi se zabyvam v této kapitole, protoze Instagram, ktery v mé

praci sleduji, je jednou z nich.

Martin Kozisek a Vaclav Pisecky (2016, s. 24) uvadéji, ze socialni sit’ je internetova sluzba,
kterd umoziuje svym c¢lenim vytvaret vetejné, uzaviené, nebo i firemni profily, prezentace,
diskuzni fora a nabizi prostor pro sdileni fotografii, videi, obsahu a dal$ich aktivit. Déle pisi, ze
vétSina obsahu na socidlnich sitich je tvofena jejimi uzivateli. Ti mohou prostfednictvim
prispévkll nebo vefejné komunikace, chatli a dal$ich kandlti vytvaret obsah. Rozmach
socidlnich siti nastal v obdobi takzvaného ,,neomezeného internetu®, ktery byl do té doby pro

mnoh¢ uZzivatele drahy a nedostupny.

,Online socidlnimi sit€émi rozumime ego-centrické komunikacni platformy, tedy takové
komunikacni sluzby, jeZ jsou zaloZené na centralit¢ uZivatelského profilu, jehoz
prostfednictvim mize uzivatel ptistupovat k profilim uzivateli dalSich a skrze néjz je vedena
komunikace mezi uzivateli. Prvni sité tohoto druhu vznikaly jiz ve druhé poloviné 90. let (server
SixDigrees.com, prvni z nich, vznikl v roce 1997). Vztahy rozvijené v online socialnich sitich
jsou provazané nejen sdilenymi z4jmy, ale Castéji jsou strukturovany vazbami utvafenymi
mimo internetové prostiedi, anonymita uzivateld v jejich rdmci je spiSe vyjimkou. Online

socidlni sité slouzi jako extenze vztahovych spolec¢enskych siti.“ (Macek, 2011, s. 59—60)

Podle vyzkumu AMI Digital Index travi ¢esti uZivatelé denné na socialnich sitich v priméru
159 minut. Z toho vice neZ polovina Cechtl, piesné&ji 46 procent, travi na socialnich sitich vice
nez dveé hodiny denné. Divody k uzivani socialnich siti jsou nejcastéji kontakt s ptateli, zdbava
¢1 zdroj informaci. Nutno dodat, Ze tyto informace se nevztahuji pouze k Instagramu, ale ke

vSem socialnim sitim. (© AMI Digital s.r.o. 2019
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2.3.Typologie uzivateli socialnich siti

Socialni sit€¢ by bez svych uzivateli nemohly fungovat. V této kapitole se tedy zamstim na

typologii uzivatell socialnich siti.

Podle Jakoba Nielsena (2006) maji vSechny rozsahlé¢ komunity uzivatell a online socialni sité,

které spoléhaji na to, ze uzivatelé tvoti, pfispivaji svym obsahem, jednu sdilenou vlastnost, a to

takovou, Ze vétSina uzivateld se pfilis nezapojuje do déni na socidlnich sitich. Ucast uzivatelii

se viceméng fidi pravidlem 90-9—1:

e 90 % uzivatelii neptispiva, nezapojuje se, ¢iha v pozadi;

e 9 % uzivatell Cas od ¢asu piida obsah;

e 1 % uzivatell neustale pfidava obsah, aktivné¢ se zapojuje do déni na socidlnich

sitich.

Na toto navazal Petter Bae Brandtzaeg (2011) ve svém kvantitativnim vyzkumu, ktery mél pies

pét tisic respondentil a podle néjz vypracoval svou typologii uzivatelti socialnich siti v Norsku.

Tento vyzkum déli uzivatele socialnich siti na:

Sporadics (19 %)

Sporadici navstévuji sit€ ¢as od Casu, ale ne Casto. Tito uZivatelé nejsou
na siti pfili§ aktivni ve sdileni obsahtl. Jako typického uZivatele uvadi
teenagera, ktery je v online komunité, aby ziistal v kontaktu se svymi
prateli.

Lukers (27 %)

Lukers, volné pielozeno jako ¢ihajici, jsou nejvétsi kategorii. Nejsou prilis
aktivni, spiSe na siti relaxuji. Jsou zapojeni do n€kolika aktivit, ale pouze
pasivné ¢1 vmalé mife. Na siti ,,zabiji* volny cas. Tito uZzivatelé
nepiidavaji obsahy, ale i pfesto sleduji obsahy druhych.

Socialisers (25 %)

Socializatofi jsou typicti uzivanim sociélnich siti z divodu hledani novych
ptatel, psani si s ostatnimi, komentovanim fotografii ostatnich uZivateld,
jejich participace je tedy vysoka.

Debaters (11 %)

Stejné jako socializatofi se debatujici vyznacuji vysokou participaci, ale

spisSe se koncentruji na vefejné diskuse nez na psani zprav.
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e Activies (18 %)
Jak uz vyplyva z ndzvu, activies / aktivni uzivatelé jsou piiznacni svou
vysokou participaci na siti, sdileji fotografie, videa, komunikuji se svymi

ptateli, jejich aktivita roste. Podle Brandtzaega jsou v tomto ohledu

wewvr

2.4.Instagram
Podle vyzkumu AMI Digital Index, ktery zkoumd trendy v pouzivani socidlnich siti
v tuzemsku, byl v roce 2020 Instagram tieti nejpopularnéjsi socialni siti v Cesku. Na prvnim
misté se umistil YouTube, na druhém misté¢ Facebook. Instagram byl vSak podle tohoto
vyzkumu nejprogresivnéjsi socidlni siti. Denné jej nejcastéji pouzivali lidé ve veku 15-29 let.
(© AMI Digital s.r.0. 2019) Prave diky jeho progresivité — 1 svému osobnimu zajmu — jsem jej

vybrala za objekt této prace.

»Instagram je bezplatna aplikace pro sdileni fotek a videi, kterd je dostupna pro iPhony a
zafizeni se systémem Android. Lidé mohou do sluzby nahrat fotky a videa a pak se o né podélit
se svymi sledujicimi nebo s vybranou skupinou piatel. Mohou si také prohlizet, komentovat a
muze vytvotit kdokoli starsi 13 let. Staci zaregistrovat e-mailovou adresu a vybrat uzivatelské

jméno.“ (Co je to Instagram?, © 2021 INSTAGRAM, INC.)

Predchtidcem Instagramu byla aplikace Burbn, kterou vytvotil Kevin Systrom v roce 2009. V tu
dobu byla aplikace zamétend na whisky a bourbon. Uzivatelé sit€ zde mohli sdilet fotky, svou

polohu ¢i své plany.

Instagram byl spustén 6. fijna 2010. Béhem desetileti se postupné vyvijel a rostl az do podoby,
ktera je jeho uZivatelim dnes znama. Nyni uvedu n¢kolik zlomovych okamzikl ve vyvoji této

socialni site.

e Duben 2012
Facebook koupil Instagram za 1 miliardu dolart.
V tu dobu byl Instagram dva roky stary start-up. Jak pise Jan Sedlék (2012), koupe
byla strategickou investici, kterda méla do budoucna Facebooku zajistit stabilni

pozici na trhu.®

6 https://www.el5.cz/byznys/technologie-a-media/proc-facebook-zaplatil-miliardu-dolaru-za-instagram-758751
(cit. 26. 1. 2021)

18


https://www.e15.cz/byznys/technologie-a-media/proc-facebook-zaplatil-miliardu-dolaru-za-instagram-758751

e Unor 2013
Instagram ziskal 100 milionti aktivnich uzivateld, tedy 100 milionti uzivatell se
kazdy mésic do této sité pihlasilo. Toto ¢islo se mize jevit jako malé, ale je nutné
si uvédomit, ze béhem par let Instagram dosahl polovi¢niho poctu uzivatelt oproti
Twitteru.

o Cerven 2013
Uzivatelé aplikace mohli zaCit na Instagram piidavat kromé fotek i1 patnacti
vtefinova videa. Videa na Instagramu vznikla jako reakce Facebooku na aplikaci
Vine od Twitteru, ta umoznovala vytvaret videa v délce Sesti vtetin. (Bednarova,
2013) Z ptedeslych zminénych informaci, 1ze velmi snadno vyvodit, ze se
Facebook uz dlouho chytfe zbavuje jakékoliv konkurence a postupné ziskava
dominantni pozici.

e Prosinec 2013
Instagram umoznil uZivateliim zasilani DMs’. Zakladatel Instagramu Kevin
Systrom oznamil, Ze sluzba sdileni fotografii zavede soukromé sdileni fotografii
a zasilani zprav. Tato funkce se jmenuje Instagram Direct a pro Instagram
ptedstavuje novou fazi. (Crook, 2013)

e Brezen 2016
Instagram piedstavil tzv. ranked feed. Ve feedu® se podle algoritmu zobrazuji ty
piispévky, které algoritmus vyhodnoti jako zajimavé a dileZité pro uZivatele.
Velmi srozumitelné ranked feed popisuje Mike Isaac ,,Instagram umisti fotografie
a videa, o kterych si mysli, Ze je budete nejvice chtit vidét od lidi, které sledujete,
do horni ¢asti vaseho zdroje, bez ohledu na ¢as, kdy byly tyto ptispévky ptivodné
sdileny.” (Isaac, 2016)

e Srpen 2016
Instagram spustil novou funkci, tzv. Instagram Stories. Stories vznikly jako reakce
na v tu dobu novou socialni sit’ Snapchat.’ Instagram Stories jsou ptisp&vky, které
jsou viditelné pouze 24 hodin, postupem Instagram Stories upgradoval a uzivatelé
tak mohli do Stories pfidavat rizné samolepky, ozndmeni o poloze, teplotu, Cas a

dalsi funkce. (about.instagram.com, 2016)

7 DM — direct message, piima zprava

8 V tomto kontextu je feed kanal vybranych p¥ispévil.

? https://www.businessinsider.com/how-developer-mark-zuckerberg-invented-instagram-stories-copied-
snapchat-2020-4 (cit. 30. 1. 2021)
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Listopad 2016

Instagram piedstavil Zivé videopfenosy, tzv. Zivé vysilani. Zivé vysilani se spousti
z mddu kamery v Instagram Stories a pro sledujici bylo v roce 2016 dostupné
pouze po dobu pienosu. (Hanke, 2016, online)!°

Cerven 2018

Instagram ptedstavil svétu novou sluzbu, tzv. IGTV. Tato sluzba je primarné
urcena pro mobilni zafizeni, nabizi del§i videa, podporuje format na vysku.
Instagram tak reaguje na dobu, kdy lidé uz tolik nesleduji televizi, ale travi vice
Casu sledovanim digitalnich videi. Ze svych poznatkli pak tvirci zjistili, Ze
u okruhu mladsich uzivateli je oblibenéjsi obsah amatérskych tvirct nez
profesiondlni tvorba. (instagram.com [online], nedatovano)

Brezen 2019

Instagram predstavuje nakupy v aplikaci, novy zpisob toho, jak nakupovat
produkty, aniz by ¢loveék opustil aplikaci. (instagram.com [online], nedatovano)
Srpen 2020

Instagram piedstavil tzv. Reels. Dalo by se fict, Ze se jednd o alternativu
k platform¢ TikTok, kterda v roce 2020 dosahla dvou miliard stazeni. Reels jsou
kratkd videa, jejichz soucdsti mohou byt rizné efekty, filtry, zvuky a dalsi

kreativni nastroje. (Bruner, 2020, online)

2.5.Instagramovi influenceri

Vyse jsem uvedla, kdo je to influencer a co je to Instagram. Je tedy na Case tyto dva pojmy

propojit a podivat se na instagramové profily, které vladnou této socialni siti. V této podkapitole

v

uvadim nejsledovanéjsi influencery v Cesku, ale i ve svété. Uvadim je z toho diivodu, ze

predpokladam, Ze ne kazdy Ctenar této prace ma o influencerech piehled.

Cesky Instagram se miize py$nit tfemi mega-influencery, a to fotbalistou Petrem Cechem (2,1
milionu sledujicich)'!, moderatorem LeoSem Maresem (1,1 milionu sledujicich)!? a umé&lkyni

Silvii Mahdal (1 milion sledujicich)'3.

Mezi celosvétové nejsledovangj$i instagramové profily roku 2020 patii Gcet samotné

spole¢nosti Instagram (380,09 milionu sledujicich), druhym nejsledovanéj§im profilem byl

19 Dnes je mozné tyto pienosy i zvefejfiovat a archivovat.
1" Udaje z instagramového profilu k 31. 1. 2021.
12{Jdaje z instagramového profilu k 31. 1. 2021.
13 Udaje z instagramového profilu k 31. 1. 2021.
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profil fotbalisty Christiana Ronalda (243.95 milionu sledujicich), na tietim misté byla pak

zpévacka Ariana Grande (208,1 milionu sledujicich). (Statista, 2021, online)

Zebtitek zasadnich instagramovych profilti pak pravidelng sestavuje i Forbes magazin, v roce
2020 mezi deset nejvlivnéjsich lidi ceského instagramu zaradil jiz zmiiovaného Leose Marese
nebo tfiadvacetilet¢ho Karla Kovaie (Kovy). Karel Kovar tvofi tematicka videa na YouTube,
dalo by se fici, ze Instagram pouziva pro komunikaci se svou fanouskovskou zakladnou a také
jako jakési rozsiteni pole ptisobnosti. Mezi dalsi vlivné pak patii zpévacka Monika Bagéarova,
kreativec Erik Meldik, influencerka Anna Sulcova, byvaly youtuber Jirka Kral, moderatorka a
youtuberka Nikola Cechova, heretka Nikol Stibrova a politik Dominik Feri. (Forbes, 2020,

online)

Influencerstvi uz neni otazkou pouze virtudlnich svétii. Jak influencerim roste popularita, tak
se postupné dostavaji i do podvédomi S§irsi vefejnosti. Dlikazem toho je i to, Ze u nés v roce
2020 probéhl jiz osmy ro¢nik udileni ocenéni Czcech Social Awards. Ocenéni se udili za talent,
kreativitu, napaditost, zabavu, za inspirovani a pozitivni ovlivnéni fanouskd. Influencery do
Czech Social Awards nominuji fanousci, porota pak vybira vitéze. (Czech Social Awards,

online, nedatovano)
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3. Generace, generace Y, milenialové

3.1.Generace

Nez se vubec pustim do toho, jak rizni autofi definuji generaci, ktera je cilem zkoumani mé

prace, nejdiive na nasledujicich fadcich pojem generace vydefinuji.

Jan Jandourek (2007, s. 91) definuje generaci jako seskupeni ptibuznych vékovych skupin nebo
ro¢nikl, které proSly socializatnim procesem v podobnych historickych a kulturnich
podminkach, jako takové seskupenti lidi, které prodélalo podobnou historickou zkuSenost, nebo
jako oznaceni piislusnikt t¢hoz myslenkového, politického nebo uméleckého hnuti. Jandourek
piSe, ze klasickd doba trvani jedné generace uvadénd dfive na 25-30 let se v moderni

spole¢nosti zkracuje.

Mark McCrindle (2014, s. 1-2) piSe, Zze generace byla tradi¢né definovéana jako pramérny
Casovy interval mezi narozenim rodi¢ti a narozenim jejich potomkd. Dnes je tato definice
irelevantni, protoze kohorty se méni v reakci na nové technologie, kariérni a studijni moznosti,
spoleCenské hodnoty. DnesSni generace jsou definovany spiSe sociologicky nez biologicky.
Generace oznacuje skupinu lidi narozenych v podobném ¢asovém rozmezi (15 let), ktefi maji
srovnatelnou vékovou a Zivotni etapu a kteti byli formovani konkrétnim ¢asovym obdobim

(udalosti, trendy a vyvoj).

,»Oznaceni jednotlivych generaci, které jsou vyrazné a specifické svym jednanim a projevem,
se da chronologicky vymezit. Prvni vyraznou generaci byli tak zvani Baby boomers, ktefi se
narodili v povale¢né dob& zhruba mezi lety 1946—-1964. Po nich nastupuje, generace pievazné
zapadnich zemi, generace X — lidé narozeni od roku 1965 az do roku 1974, pti€emz nékteré
prameny tuto dobu prodluzuji aZz do roku 1982, ¢imZ se s nasledujici generaci ¢astecné
prekryvaji. Mladi lidé, oznacovani jako generace Y, narozeni po roce 1976 (respektive 1974),

vvvvv

blize generaci X, a na ty mladsi.“ (Rezlerova, 2009, online)

3.2.Generace Y, nebo milenialové?
V prechozi podkapitole jsem vymezila pojem generace, zaroven jsem uvedla rozmezi
jednotlivych generaci. V této podkapitole se zaméfim na tu generaci, ktera je predmétem mé
prace, tedy na generaci mileniadld. Nejdiive uvedu, kde se poprvé nazvy generace Y a
milenidlové objevily. Dale pak uvedu obecnou charakteristiku této generace. Poté se zamétim

na ¢eské milenialy.
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Pojem generace Y se poprvé objevil v srpnu 1993 v marketingovém obchodnim casopise
Advertising Age. Termin oznacoval generaci déti narozenych v letech 1985-1995. Pismeno Y
bylo zvoleno pro odliSeni od generace X. Generace Y je také casto oznaCovadna jako
»Millennials*“ a ,,Echo Boomers®. (Constantine, 2010, online) Za otce pojmu milenial jsou
obecné povazovani Neil Howe a William Strauss. Ti vytvofili tento termin v roce 1989, kdy se
zacal nastdvajici prevrat tisicileti vyrazné¢ projevovat v kulturnim povédomi. Mezi dalsi
,prezdivky* této generace patii napiiklad pojmy Generation Me / generace ja, Generation We
/ generace my. (Copyright © 2021 Kasasa) Dalo by se tedy fici, Zze pivodné se milenialim
fikalo generace Y. OvSem s nastupem pojmu milenial se pfedchozi pojmenovani upozadilo. Pro

ucely této prace vsak povazuji tyto dva pojmy za synonymni.

Riizni autofi ¢i rizné zdroje mnohdy uvadi rozdilné rozmezi narozeni generace Y. Napiiklad
ve slovniku Merriam-Webster (online, nedatovano) je uvedeno, ze milenidlové jsou narozeni
v 80. az 90. letech 20. stoleti. Do obdobného rozmezi zasazuje milenidly 1 Forbes.cz (2021,
online) ve své tabulce, ptfesnéji do let 1983-1997, Greg Constantine (2010) uvadi, ze definice
toho, kdo tvofi generaci Y se lisi. Atie Group definuje generaci Y jako kohokoli narozené¢ho
v letech 1979 az 1990. Dalsi metoda pouziva piekryvajici se dvacetiletd obdobi. Podle této
metody by do generace Y spadali lidé narozeni v letech 1979—1999. Na portalu Kasasa zasazuji
milenidly do let narozeni mezi roky 1981-1994/6.

Jak jsem jiz uvedla vySe, kazda generace si prochazi urcitymi socializa¢nimi procesy, které jsou
charakteristické pravé pro ni. Dale kazda generace sdili urcité myslenkové ¢i politické proudy.
Je zteyjmé, Ze nasledné charakteristiky, které jsem pro potieby této prace zvolila, nejsou
aplikovatelné na kazdého jedince zkoumané generace. Je vSak ale dulezité si néjakym

zpusobem tuto generaci vymezit.

Greg Constantine (2010) piSe, Ze generace Y vyrostla v interakci s technologiemi, které se
rychle vyvijely. Tato skute€nost podpofila jejich ocekavani, Ze budou mit vSechny typy
informaci na dosah konecku prstu a budou k nim mit rychly a pohodlny ptistup. Generace Y je
prvni generaci, kterd vyrostla zcela online a od nizkého véku rozsahle pouZivala pocitace,

mobilni telefony, internet a hrala videohry.

Na portalu Kasasa (2021) se uvadi, ze mezi formujici udalosti milenialt patii Velka recese,
technologicka exploze internetu a socialnich médii a také teroristické tutoky z 11. zati 2001.
Dale se zde uvadi, Ze je tato generace velmi sZitd s mobilnimi zafizenimi a ma vicero Uc¢ti na
socialnich médiich.

23



»Milenidlové byli charakterizovani mnoha raznymi zptisoby. Negativné, jako lini narcistni a
nachylni k tomu ,skékat z prace do prace*. Byli také popsani pozitivné. Obecné jsou povazovani
za vnimav¢jsi a vice podporujici prava homosexuali a mensin. Dale jsou popisovani jako
sebevédomi, liberalni, pozitivni a vnimavi vi¢i novym myslenkdm a zptisoblim zivota. Probiha
temperamentni, ne-li inavna, debata o tom, zda jsou milenidlové narcisté nebo dobrodinci
s otevienou mysli. Pravda lezi n€kde uprostied. Obecné se vsak zdd, ze kladou vétsi dliraz na

sebe, oproti pfedchozim generacim. Coz je jeden z diivodi, pro¢ se této skupiné fiké Generation

Me / Generace ja, piSe Douglas Main pro Live Science (2017).

Je velmi dulezité dodat, ze tyto, vySe uvedené, charakteristiky se vztahuji predevSim na

angloamerické milenidly. Nyni se budu snazit shrnout charakteristiky ¢eskych milenialti.

Psycholozka Zuzana Koncalova (2018, online) piSe: ,,Generaci milenidlti v soucasné dobé
reprezentuji mladi dospéli, ktefi v pritbéhu poslednich par let dokoncili vysokou skolu nebo
maji za sebou prvnich nékolik let pracovniho Zivota. Casto jsou jesté dotovéni rodi¢i, s nimiz
ziji ve spole¢né domacnosti. Laka je mnoho pfilezitosti k cestovani a Siroky vybér moznosti
dalsiho smérovani jejich Zzivotni cesty. Ptipadné zaloZeni vlastni rodiny je pro né

nepredvidatelna budoucnost.

,O lidech mezi osmnacti a tficeti lety se u nas mluvi jako o nové generaci, kterd pozvedne
kvalitu nasi spolecnosti. Nebo jako o generaci, kterd se nemusi ni¢im trapit. Oboji je mylka.
Mladi Cesi se v pohledu na vefejné déni od svych rodict piili§ nelisi. V celkovém pohledu
svorn¢ s nimi fikaji, Ze politika je Spina. Nelisi se ani v pohledu na Evropskou unii a uprchliky,
vlastni Zivotni troveil nebo zaméstnanost. Po svych rodi¢ich neptebiraji jen nazory, ale velmi
Casto 1 socialni postaveni. Méate-li rodice s vysokou skolou, je vaSe Sance na to, Ze ji budete mit
taky, nejméné Ctytikrat vyssi, neZ kdyz vasi rodi¢e maji vyucni list. Uvnitt generace samotné
jsou tak vétsi rozdily neZ mezi generacemi. Ne vSichni jsou totiZ cool, trendy, kosmopolitni a
zcestovali. Téch je tfetina. Uplné jina tietina Zije v doméacnostech, které by mély velky problém
s nenadalym vydajem deset tisic korun. Ta o cool a trendy cestovani vitbec neuvazuje. Mladi
lidé jsou neustale nuceni délat volby sami za sebe. Hledani vlastni identity, vztahy, pfatelé,
vzdélani, zaliby, bydleni, kariéra, rodina. Nékteré z nich tahle nutnost volit paralyzuje. Vice ¢i
mén¢ védomé od ni utikaji. A pravé to je syndrom, ktery je charakteristicky pro celou generaci.
Byt’ pro kazdou jeji ¢ast ma jiné podoby. Od mddy, pies hédonismus po pornomanii.*“ Takto

mluvi o mladé generaci sociolog Martin Buchtik pro DVTV Apel (2017, online).
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Préavé instagramové prostiedi mnohdy mutze ptsobit tak, Ze nam vSichni lidé ptipadaji krasni,
bohati, zcestovali, trendy a cool. Coz, jak zmiituje Buchtik, ale neodpovida realité¢ a jedna se
pouze o jednu tfetinu této generace. V rozhovoru pro Hospodatské noviny z roku 2017 Buchtik
fika, ze generace Y je umély konstrukt, ktery ma pomoct sociologim, marketéram a dalSim
odbornikiim pochopit mladé lidi a zaradit je do Skatulky. Zminuje, Ze je to problém, protoze
zajmy této vekové skupiny jsou roztiiSteéné, jelikoz maturant Zije v Gplné jiném svété nez
tiicetilety clovék se dvéma détmi. Dale tik4, ze velky rozdil panuje i mezi absolventy vysokych

Skol a lidmi se zékladni Skolou nebo vyu¢nim listem. (Niedermeierova, 2017, online)

Ceské milenialy mapovali napiiklad vyzkumnici spole¢nosti Behavio. V rozhovoru pro pofad
Letni rano hovofil vedouci tohoto vyzkumu Vojtéch Proke§ o generaci Y jako o rGznorodé
skupin€. V tomto rozhovoru zmifuje, ze se o milenidlech hojné pise jako o linych lidech, jako
o generaci, kterd pfinese zménu, jako o ,,Havlovych détech®, jako o generaci s perfektnim
vzdélanim. Ve vyzkumu zkusili rozsegmentovat generaci Y tak, aby zjistili, jaké hlavni typy
maji milenidlové ve vztahu k praci. Zmifuje tii skupiny této generace. Do prvni skupiny patii
lidé, kteti maji na prvnim misté kariéru a seberozvoj. Druha skupina vice sazi na stabilitu, jsou
to lidé, ktefi uz maji své déti a fesi zejména to, aby je uzivili. Tito lidé se vice divaji na televizi.
Na tfeti skupinu pak plati stereotypy, které ¢teme v médiich. Tedy ze jsou to lidé otevieni,

zcestovali, vzd&lani, maji pocit, Ze mizou ovlivnit véci kolem sebe. '

14 Zminény rozhovor je online dostupny na této adrese: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/cesky-milenial-
deli-potreby-na-tretiny-jeden-dre-druhy-moc-ne-a-treti-chce-zazemi-77228 (cit. 19. 3. 2021)
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4. Metodologie

V metodologické ¢asti této bakaldiské prace predstavim vyzkumné cile i otdzky a objasnim
metodologii vyzkumu. Dale popiSu vybér informantd, jejich stru¢nou charakteristiku a priabéh

rozhovoru. V zavéru této kapitoly zhodnotim i svou roli, jakozto vyzkumnice.

4.1.Cil prace
Cilem prace je nahlédnout do toho, jak cesti milenidlové pouzivaji socidlni sit’ Instagram, jaké
obsahy a influencery na této siti sleduji. Mimo jiné chci v rdmci vyzkumu zjistit, kolik hodin
denn¢ uzivatelé Instagramu vénuji a ditvody uzivani. Klicovym cilem prace je pak zjistit, jaky
maji instagramovi influencefi vliv na milenialy v Ceské republice. K tomu se poji tyto klidové

otazky:

e Ovliviuji influencefi ¢eské milenidly?

e V ¢em konkrétné€ se popiipadé nechavaji milenialové ovlivnit?

4.2.Metodologie vyzkumu
V metodologické ¢asti vyuzivam kvalitativni vyzkum, diky kterému jsem se pokusila najit
odpovédi na vyzkumné otazky. Zvolila jsem polostrukturované rozhovory. ,,Rozhovory
polostrukturované, oznaované také jako semistrukturované nebo fizené. Pfipravujeme si pro
né soupis otazek, a proto se také oznacuji jako rozhovory s ndvodem, tato podrobna pfiprava
nebrani tomu, aby v ndvaznosti na pribeéh rozhovoru byly doplnény dalsi otazky nebo nékteré
upraveny na zakladé aktualniho uvazeni tazatele. V rozhovoru nebudou poloZeny otdzky, na
které¢ informant odpovi spontdnng, aniZ by se na né tazatel ptal. RozliSuji se proto otazky
primarni, pfedem pfipravené, a sekundarni ¢i sondazni, které vznikaji ad hoc pfi realizaci
rozhovoru.” (Sedlakova, 2014, s. 211) Dale Sedlakova (2014, s. 211) zminuje, ze
polostrukturované rozhovory byvaji povazovany za optimalni zpiisob ziskavani dat, jelikoz
kombinuji vyhody standardizované a nestandardizované formy dotazovani a snaZi se

minimalizovat jejich omezeni.

4.3.Vybér informantii
Ke svému vyzkumu jsem si vytvofila kritéria, kterda museli respondenti spliiovat tak, aby
zapadali do mého vzorku. Jsou to lidé narozeni v devadesatych letech 20. stoleti a jsou
aktivnimi uZivateli socidlni sit¢ Instagram. Pro vybér respondentdl jsem vyuzila kriterialniho
vzorkovani, kdy respondenti spliiuji predem ptipravend kritéria. (Hendl, 2016, s. 156) Dalsi

informanty jsem pak pro rozhovory ziskala pomoci metody tzv. snéhové koule. Informanti mi
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poskytli kontakty na dalsi osoby, o kterych védéli, ze splituji kritéria a budou ochotni se do

mého vyzkumu zapojit.

4.4.Charakteristika informanti
Do vyzkumu se zapojilo pét zen a pét muzi. Aby byla zachovana anonymita informantt, zvolila
jsem pro n¢ prezdivky. Na zacatku vSech rozhovorii jsem informanty poprosila, aby se mi
predstavili. To, jak se mi predstavili jsem pouzila pro jejich medailonky. Z tohoto diivodu jsou
medailonky rizné dlouhé a jsou zminény i rozdilné informace, jelikoz kazdy se pfedstavil tak,

jak mu to bylo nejvice komfortni.
Jan, 21 let, student

Jan je z Brna, je studentem socidlni pedagogiky. V minulosti se vénoval sportu na
profesionalni irovni a je vicenasobnym mistrem Ceské republiky. Diky sportu hodng

cestoval. Laska ke sportu a cestovani mu ztstala i po ukonceni kariéry.
FrantiSek, 23 let, student

FrantiSek pochézi z mésta, ale nyni bydli na vesnici. Je studentem technologickych
zafizeni. Jeho nejoblibengjSim sportem jsou bézky, za zavody dokonce i se svym

otcem cestuje po Evropé.
Sara, 22 let, asistentka ve stavebni spole¢nosti

Sara donedavna studovala dalkové vysokou Skolu. Jejim oborem byl marketing. Diky
tomu, Ze studovala dalkové, si naSla i praci. Ve studiu si ovSem nyni dava pauzu a
naplno se vénuje pracovnimu zivotu. Se studiem by ovSem chtéla pokracovat, jelikoz
jej povazuje za dilezité. Ma psa, radda cestuje, zajima se o zdravi a modu. Bydli

v Prostéjove.
Valentyna, 23 let, studentka

Valentyna je studentkou Zurnalistiky. Bydli v Praze. Jeji velikou vasni je cestovani,

kromé cestovani se aktivné zajima i o politické déni nejen v Cesku.
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Radek, 25, let, pracovnik v autodopravé

Radek pochazi z Prostéjova. Vystudoval gymnazium, po kterém Sel 1 na vysokou
Skolu, tu ovSem nedokonc¢il. Zavodné se vénuje orientacnimu béhu. Mezi jeho zaliby

patii sport, pfedevSim béh, a také automobily.
Veronika, 25 let, na matei'ské dovolené

Veronika bydli v malé vesnici nedaleko Prostéjova. Ma malého syna, ktery potiebuje

stalou pozornost. Ma bakalarsky titul. Mezi jeji zajmy patii sport.

Josef, 23 let, tatér

Josef se zivi jako tatér, Pochdzi z Brna. Dalo by se fici, Ze tetovani je jeho cely Zivot.
Tereza, 22 let, studentka

Tereza je studentka Zurnalistiky, pochéazi z Ostravy. Rada sportuje, ¢te, béha a plave.
Pavel, 21 let, hokejista

Pavel ma pouze zakladni vzdélani. Cely sviij Zivot obétoval hokeji. Je profesiondlnim

hokejistou. Ma rad vSechny sporty, hudbu a seridly. Pochézi z Prostéjova.
Jo, 23 let, servirka

Jo ma stiedoSkolské vzdélani zakonéené maturitni zkousSkou. Pochazi z Podébrad.
Rok zila v Londyné¢, rok v Americe. Do Ameriky by se v pfiStim roce rada vratila.

Mezi jeji zaliby patii kosmetika, manikura, fitness.

4.5.Priprava a pribéh rozhovori

Ptipravila jsem si sérii otdzek v horizontalni roviné, tedy jednotliva témata a podtémata. Pro

rozhovory s informanty jsem zvolila trychtyfovité kladeni otazek, coz je zpiisob kladeni otazek

od téch vSeobecnych k otazkam specifickym. (Ferjencik, 2010, s. 181) Kladené otazky jsou

oteviené¢ a jednoduché, abych informanty pfili§ nezahltila a umoznila jim tak Sirokou $kéalu

moznych odpovédi.

S kazdym ucastnikem byl rozhovor realizovan zvIast’ a bez ruSivych vjemi. Vzhledem k tomu,

ze v dobé€ rozhovorti byl omezen pohyb osob, byli tito lidé v pribéhu rozhovoru vétSinou u sebe

doma. Veskeré rozhovory probéhly online. Délka rozhovort byla v rozmezi od 15 do 25 minut,
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zélezelo na vyfecnosti UcCastnika ¢i ucastnice rozhovoru. Nejméné vymluvny byl Josef,
rozhovor s nim byl krat$i nez deset minut. Vzdy jsem ale ziskala vSechny potfebné informace.

Rozhovory jsem zaznamenala na diktafon a nésledné je prepsala do textové podoby.

29



5. Analyza

Udaje ziskané v tomto vyzkumu jsem zpracovala pomoci otevieného kédovani. ,,Oteviené
kodovani je Cast analyzy, ktery se zabyva oznacovanim a kategorizaci pojmt pomoci peclivého
studia udaji. Béhem otevieného kodovani jsou udaje rozebrany na samostatné casti a pecliveé
prostudovany, porovnanim jsou zjiStény podobnosti a rozdily, a také jsou kladeny otazky
o jevech udaji reprezentovanych. Béhem tohoto procesu jsou zvazovany a zkoumany nase

vlastni i cizi domnénky o jevu.*“ (Strauss, Corbin, 1999, s. 43)

V ramci otevieného kodovani jsem oznacila opakujici se jevy, kolem kterych jsem seskupila

souvisejici pojmy. Tim mi vznikly kategorie:

e nejpouzivanéjsi socialni site;

e (as straveny na Instagramu;

e dlvody pouzivani Instagramu;

e proc, co a koho sleduji milenialové;

¢ napsali by respondenti o radu influenceriim;
e nazor na spoluprace a placené propagace;

e vnimani instagramového prostredi, influencert.

Dale jsem si informanty rozdélila do kategorii muzi a Zeny.

5.1.Kategorie

5.1.1. Muzi

Nejpouzivanéjsi socialni sité

VSichni dotdzani muzi odpovidali velmi podobné. Mezi jejich nejpouzivangjsi socidlni sité
rozhodné patii Instagram. FrantiSek fika, Ze jeho nejpouzivangj$i siti je Instagram.
O nejpouzivanéjsich sitich se vyjadfuje takto: ,,Instagram, Facebook. Ale od Facebooku
prakticky vyuZivdm jenom Messenger, Facebook neprojizdim. Ale na Instagramu projizdim,

co se da.«

Pavel to ma obdobné, akorat navic pouziva pasivné 1 Twitter.: ,,Instagram, na Reels, kdyZ se
nudim. Obcas je to vtipny, obcas je to stejny, aby lidi meli sledovanost. Facebook pouzivam,
kdyz si hleddm informace o rlznych hracich, ze sleduju ty stranky tymi a tak. Diiv jsem
pouzival Snapchat, to byla takovéa aplikace pro teenagery. Jo a Twitter. Ten ale jen pasivné. Jen

si tam Ctu.*
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Frantisek nejvice pouziva Messenger a Instagram. Radek to mé se socialnimi sitémi obdobné

jako FrantiSek, zminuje vSak i YouTube. Josef fikd, ze priméarné€ pouziva Instagram.
Cas straveny na Instagramu

Vsichni respondenti, kromé Josefa a Pavla, fikaji, ze jsou na Instagramu kolem hodiny denné.
Josef tiké: ,,Snazim se nechat Instagram pouze pro praci, ale bohuzel jsou i dny, kdy se

prichytim u nesmysIného scrollovani. Mij odhad je cca tfi hodiny denné.*

Pavel tika, Ze pouziva Instagram hodinu az dvé denné. ,,Tieba realn¢ i hodinu az dvé denné.
Rano, kdyz vstanu, tak odepiSu lidem, co mi napsali. Pak vecer hodinu pied spanim, kdyz

musim n€komu odepsat. Jinak minimalné hodinu pied spankem se socialni sité snazim omezit.*

,Zalezi. Ale pohybuje se to kolem hodiny. Pouzivam to spi$§ béhem dne. Kdyz jsem v praci na

cestach a n¢kde ¢ekam, tak se divam po Instagramu. Kdyz mam prosté €as navic,* fika Radek.
Diivody pouzivani Instagramu

Jan se zde nechéva inspirovat. ,,Nechdvam se inspirovat v tom, Ze kdyz vidim, Ze jel nékdo na

misto, vylet, ktery se mi libi, tak tam pak chci jet taky.*

Pavel pak vyuziva Instagram primarné ke komunikaci. ,,Jo, primarn¢ ke komunikaci. Ani

ne k tomu, abych nékoho sledoval. PiSu si tam se spoluhraci.*
FrantiSek pak pouzivé Instagram hlavné ke sledovani ptatel, aby mél prehled.

Radek tika: ,,Viibec tam nekomunikuju, komunikuju pies Messenger, pies zpravy a tak. Sleduju

kamarady.*

»Beru ho jako takovou knihu mych nejlepSich praci a zéroveil jako misto, kde mohu nabizet

své sluzby zakaznikiim, vysvétluje tatér Josef.
Pro¢, co a koho sleduji

Jan sleduje pfevazné modelky i hudebniky. Na mij dotaz, zda sleduji i sportovce, kdyz
v minulosti také sportoval, odpovédél: ,,Musim se pfiznat, Ze moc ne. Sleduju ceské

profesiondlni judisty.*

Pavel tika: ,,Z vétSiny sleduji sportovce, profily tymu. Zbytek jsou kamaradi nebo neznami

hokejisti, ktery tam déavaj véci z tréninkli. Dfiv jsem toho sledoval dost. Ale bere to moc ¢asu.*
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Déle dodava: ,,Influencery uz moc nesleduju. Myslim si, ze hodné ovliviiuji své publikum.
Pfislo mi hodné divny, jak se nékteii predvadi, co vSe pridavaji. Hnusilo se mi to.”“ Pavel
vysvétluje, co presné se mu nelibi na influencerech slovy: ,,Prvné, Ze si obcas neuvédomuji, ze
ta mladsi kategorie sledujicich nema jesté tolik rozumu, aby rozpoznala, co je dobry, Spatny.
Vyjadtuji se o nékterych lidech urazlivé. Vyprovokovavaji nenavist o ostatnich. Ti mladsi pak
piSou piesné ty véci, ktery nékdo ekl o druhym influencerovi. I co se tyce politickych nazort,
myslim si, Ze by se k tomu neméli vyjadfovat, protoze to dokdzou ovlivnit. V tomhle ohledu se
mi to nelibi. Ta moc.* Pavel krom¢ jiz zminéného také tekl, ze sleduje ty lidi, ktefi jsou mu

sympaticti a tvofi zabavné obsahy.

FrantiSek na Instagramu sleduje hlavné své ptatelé, aby mél piehled o tom, co délaji:
,Nezajimaji mé cizi lidi. Ale sleduji asi dva nebo tfi influencery. Sleduju je, protoze mé bavi a
délaj ten sviij marketing zabavnou formou. Sleduju hlavné zébavny, vtipny obsah. Konkrétné
holky ze 3v1.”“ K influencerim samotnym se vyjadiuje takto: ,,Influencefi mé vlastn¢ viibec

nezajimaji, nesleduju je. Ty holky sleduju jenom kvili tomu, Ze jsou vtipny.*

Radek také sleduje své pratele. ,,Sleduju kamarady a hodné auta, takZe travim hodné Casu
koukanim na pekny auta. Sleduju piloty Formule 1, par z nich. Z béhani pak sleduju hodné
Svycary, jelikoz jsou $picka v orientaénim bé&hu. Sleduju i vtipny obsahy. No a &esky

influencery nesleduju viibec, jenom jednoho.

I Josef sleduje své pratelé, prevazné vSak sleduje dalsi tatéry a muzikanty. ,,Rad sleduju to, co

vytvaii tuzemsti nebo zahrani¢ni umélci.*
Napsali by respondenti o radu influenceriim?

,»Myslim, Ze pro radu bych si Sel tfeba za hudebniky, kterych taky dost sleduju. Protoze oni sdili
hodné sviij Zivot a néktefi mi pfijdou rozumni,* fika Jan. Pozdéji v rozhovoru Jan tika, Ze se od
influencert nechava inspirovat v oblékani. ,,Diky infuelcertim objevuji typy obleceni, které se
mi libi. Takze si nechdvam radit v méde. Treba napisu odkud to dané obleceni nékdo ma, no a

oni vétSinou odpovidaji.*

Pavel ma opacény postoj a uvadi: ,,Rozhodné ne. Moc jim to neZeru.“ Ani FrantiSek by se
neobratil na influencery. Ve Frantiskové pifipad€ je to ale tim, Ze influencery celkové piilis

nesleduje. To, pro€ by si ,,nezasel pro radu* odiivodiiuje praveé tim, ze sleduje zeny.

32



,»Pro radu bych si urcité zasel za jinym tatérem. Jinak viibec. Ridim se vlastnim rozumem,* fika

tatér Josef.
Nazor na spoluprace a placené propagace

Jan se ke spolupracim a propagacim vyjadiuje takto: ,,No ja jim uplné nevéfim. Jsou za to
zaplaceni, takze to, Ze na to dé¢laji reklamu neznamend, ze to opravdu pouzivaji. Moje
rozhodovani zavisi na tom, ¢lovéku, o kterého jde. Kdyz vidim, ze ma n¢kdo x reklam za rok,
tak mu to moc nevéiim. Ale kdyz ma nékdo tieba jednu spolupréci a vidim, Ze ji dlouhodobé

propaguje, tak o tom bych uz uvazoval. Pfesvédcila by mé konzistence toho propagovani.*

»Pavlovi placené propagace nijak nevadi. ,,Beru to, ze si musi n&jak vydélat.”“ Zaroven vSak
zminil, ze si mysli, Ze by se influenceti neméli vyjadiovat své politické nadzory. OvSem dodal,

ze mu to vylozené nevadi.

Frantisek tika: ,,Ja nejsem cilovka. Takze bych si nic nekoupil. Reklamy na Instagramu nebo
propagace meé otravuji.“ FrantiSek, jak je vySe zminéno, sleduje na Instagramu vtipné obsahy,

které cili spiSe na Zenské publikum.

Ani Radkovi, na rozdil od FrantiSka, propagace nevadi. ,,To mi nevadi. Moc ty reklamy

nevnimam.*
Vnimani instagramového prostiedi, influenceri

Cely rozhovor s Janem na m¢ pulsobil tak, Ze na influencery pohlizi hlavné jako na zdroj
inspirace. Zaroven je k nim ale kriticky. Sdm mi tuto mou myslenku potvrdil. ,,Dalo by se to

tak fict,* rekl Jan.

Jak uZ je 1 vySe napsano, Pavel o influencerech fika: ,,Myslim si, Ze hodné ovliviiuji své
publikum.* Dale dodava: ,,Nevim. Jako vadi mi, jak se tam vSichni snaZzi protlacit, jak vSichni
chtgj byt slavny. To mi prosté¢ vadi, Ze se tam vSichni berou tak strasné vaznég, Ze se

vychloubaji.*

FrantiSek odpovédel strucné: ,,Ja to vitbec nefeSim.* Podobny piistup mé i Radek: ,,J4, s mou
povahou, to mam upln€ na haku. At si kazdej ptiddva, co chce. Co mé ale Stve, tak je

vychloubani. Ze se vychloubaji, ukazuji, co maj, to mi pfijde aplné zbyteény.“
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5.1.2. Zeny

Nejpouzivanéjsi socialni sité

Sara tika: ,,Kvuli skole jsem pouzivala hodné¢ Facebook, kde jsem se dorozumivala s ostatnimi
spoluzéky. Dale Instagram pro udrzeni socialniho kontaktu s lidmi, abych védéla, co se déje.

Déle pouzivam WhatsApp a Viber. Ale tyto dvé aplikace opravdu minimalné.*

I mezi Valentyniny nejpouzivanéjsi socialni sit¢ patii Instagram a Facebook. ,,Nejcastéji
vyuzivam Instagram a Facebook. Pak mam okrajové i jiny aplikace, ale viibec bych netekla, ze

je pouzivam aktivné.*
Veronika tikd, Ze nejvice vyuziva asi Instagram. ,,Nejvic asi ten Instagram. Ale i Facebook. To
bude tak nastejno, ten Messenger, Instagram a Facebook.*

Obdobn¢ to ma i Tereza. ,,Messenger, ten primarn¢ pro komunikaci. Pak Instagram.*

,Facebook, TikTok, Instagram,” uvadi Jo jako své nejpouzivanéjsi socialni sité. A dodava:
,,1 kdyZ Instagram uz moc nepouzivam, protoze tam ted’ nic moc neptidavam. Spi§ mé¢ chytnul

TikTok.*
Cas straveny na Instagramu

Sara pouziva Instagram hodinu denné. ,,Jsem na ném, kdyZ mam casové prodlevy. Nebo tfeba

vecer pied spanim. Nebo v praci, kdyZ mam chvilku.*

Hodinu denné na ném stravi i Valentyna. ,,Na Instagramu je to tak hodinu. Nejvic tu mam
hodinu a pil. VétSinou je to teda hodina a ptl denné.*“ Dodava, Ze je na ném pomérné casto:

,Jakoby furt... Vzdycky kdyZ vezmu do ruky mobil, tak se na né¢j mrknu.*

Veronika travi nejmén¢ Casu na Instagramu. ,,Pil hodina. Maximaln¢ hodina. Jsem na ném
vétSinou v poledne, kdyZ syn usne, nebo vecer.” Veronika dodava, Ze Cas na telefonu omezuje

hlavné kvili synovi, jelikoz nechce, aby jeji dité vidélo, ze telefon pouziva.

Tereza vénuje téZ hodinu denné této socidlni siti. ,,Myslim si, Ze tfeba praimérné asi hodinu
denné. Mozna i trochu méné. Byvalo to vic. Ale nastavila jsem si limit na Instagramu po ptl

hodin¢. Zacinala jsem na hodiné a postupné jsem to ubirala.*

Jo pak travi na Instagramu hodinu az dvé denné.
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Diivody pouZzivani Instagramu
Sara tikd, Ze pouziva Instagram na pul kvili komunikaci, na ptl kviili sledovani ostatnich.
,Divam se spi$ na obsahy lidi, ktery sleduju. Na psani vyuzivam Messenger,* fika Valentyna.

,»3pi§ se jenom divam na obsahy, inspiruju se, sleduju ostatni lidi, ale jenom tak obecn¢,*

popisuje Veronika.

Tereza je ve fazi, kdy pouzivani Instagramu omezuje. ,,Protoze mi zacalo vadit, ze ho pouzivam
jako formu prokrastinace. Ptislo mi, ze jsem ho pouzivala k né¢jakému pseudoodpocinku. Zacalo

mi vadit, ze se misto toho mizu tfeba protdhnout, néco délat. Radsi lustit sudoku.*

Jo nyni upfednostiiuje pred Instagramem TikTok, fikd, Ze nemé diivod na Instagram moc chodit.
Vyuziva jej aktudlné¢ jenom ke komunikaci. ,,Ted nemam divod tam chodit, kdyz nic

nepiidavam. Jen odepisu, napiSu. Neni to nezbytny pro mé tam ted’ka chodit.*
Pro¢, co a koho sleduji

,»led je jich (influenceril) vSude dost a dost jich sleduju. Ocenuju jen ty, ktefi propaguji véci,
které maji opravdu vyzkouSené sami na sob€. Ted primarné sleduju to, co se tyké zdravi, péce
o plet a mdédy. Doplnky stravy, ale 1 zdravi celkové. I zdravi vlasa, pleti,” uvadi Sara obsahy,
které sleduje. Nema oblibeného influencera a dodava: ,,Ale sleduju toho vic, 1 lidi, od kterych

si prosté nic nevezmu. A sleduju je, protoze m¢ bavi jejich hloupost. Ale nikoho neodsuzuju.*

,»Lak ume je to urcité politika. Nebo zpravodajstvi. Hodné sleduju zpravodajsky kanaly. Mam
rada stra§né travel vloggery, TakZe sleduju cestovani a lidi, ktery mé inspiruji. No sleduju
1 mainstream, ale hlavné sleduju ty, co jezdi tfeba Afganistan,” fikd Valentyna. ,,No a mam
1 guilty pleassure. Sleduju profily lidi z reality shows a po néjaky dobé je tfeba pfestanu

sledovat,* dodava.

Veronika sleduje hlavné lidi, které nezna. ,, Tak tfeba sleduju jednu holku, ktera je stejné stara
jako ja, ma tfi déti. Jmenuje se Mimi a ja. Nebo Nikol Stibrovou, Saru Kanovou.“ Dodéava, ze
nejvice sleduje ostatni matky. Sleduje i sportovné zamétené obsahy. ,,Sleduju od kazdyho néco,
cestovani, jidla. Od vSeho trochu. Nesleduju jenom maminy. Sleduju to tak pro zajimavost,*

popisuje Veronika.

»Pivodné jsem chtéla studovat fyzioterapii, takze sleduju lidi z tohoto oboru a rGzny

sportovce,* fika Tereza.
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Jo se na Instagramu zajimé o kosmetiku a modeldz nehtt. ,,Sleduju rizny videa, o pfistrojich,
co maji kosmeticky i nehtarky novyho. Potom sleduju i fitness. Rizny workouty. Potom
pitomosti, takovy vtipny se zvitaty. To, co se ti ukazuje, pfestoze to vylozené nesledujes.* Dale
tika, ze influencefi jdou mimo ni. ,,Jako par jich tam mam. Hele mam to fakt nahodny, nikoho
vylozené€ nesleduju, spi$ se mi ukazuji pravideln¢ stejny lidi v tom vybéru. Nikoho nesleduju
vylozené¢ kazdej den. Nikdy jsem to ned¢lala, ze bych byla vylozené¢ na nékom zavisla,

vysvétluje.
Napsali by respondentkyo radu influenceriim?

,,Celkem neddvno se mi to stalo. Potfebovala jsem poradit, obratila jsem se na jednu sle¢nu. Ta
byla mil4, do hodiny jsem méla odpovéd’. Piekvapivée. Protoze vim, ze je dost vytizend. No a

vlastné utvrdilo mé to v tom, Ze slecna déla — to, co déla — dobfte,* sdéluje Sara svou zkuSenost.
Valentyna tika: ,,Ne, viibec. Nenapsala. Piijde mi to divny.*

Veronika by si poradit nechala, dokonce se zapojila i do diskuse. ,,Jo. Jo a jednou na Instagramu

méla maminka oteviené otazky, tak do toho jsem pfispéla. Psala jsem tam sviij nédzor.*

Ani Tereza by nenapsala influencerovi o radu. ,,Asi ne, na to jsem hodné stydliva.“ Stejné to

ma iJo: ,,Ne. Na to jsem moc stydliva.“
Nazor na spoluprace a placené propagace

,»Ano, uz jsem si diky propagaci né€co koupila a musim fict, Ze se mi to osvédcilo. No a taky ale
davam diiraz na ohlasy ostatnich sledujicich. Kdyz vidim, Ze nékdo néco propaguje dlouhodobé
a jsou na to dobry ohlasy. Nebo kdyz vidim, ze influencer sdili dobré vysledky i ostatnich.

Teprve pak zvazuji koupi,* vypravi Sara.

»Myslim, Ze ta reklama se dostala v§ude. Jenom ty zpravodajsky kanaly nepropaguji nic. Asponl
mam ten pocit. V§imam si toho product placementu,* fikd Valentyna. ,,Celkem mi vadi, kdyz
n¢kdo propaguje stale néco nového. Jde i o zptsob, jakym to propaguji. KdyZ tam napiSou —
tohle je nejlepsi — a nevim co vSechno, a takovy pfispévky tam maj obden, pfestdvam je
sledovat. M¢ to Stve. Ale kdyz je to dlouhodoba spoluprace nebo je influencer zaméteny jenom

na jedno, tak mi to vyhovuje vic,” vysvétluje.

Veronice spoluprdce ani placené propagace nevadi. Poznamenava, Ze si toho v§ima skoro

u kazdé zeny. ,,Vibec mi to nevadi. Je mi to jedno.*
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,Chépu, zZe je to soucasti jejich zivobyti. Vadi mi, kdyz je toho moc. A ani si s tim nedaji ti
influenceti préci, nevynalozi kreativitu. Pfijde mi, ze néktefi influenceti foti produkt hodné
okaté, vyuzivaji k tomu sexistické fotky. Takova propagace mi vadi. Ale kdyz tam vidim
n¢jakou kreativni ¢innost, v té propagaci, tak mi to nevadi. Musim za tim vidét, Ze se nad tim

clovek zamyslel,* popisuje Tereza.

Jo uvadi: ,,No, jakoze vidam to dost. Téch propagaci. I tieba zacatecnici, holky se chtéji
prostouchnout do tohohle byznysu. Dost ¢asto mé to vytaci. Pfijde mi to... Neéktery véci jsou

asi prospesny, ale jinak mé to nebere. Nevim, co si o tom mam myslet.*
Vniméani instagramového prostiedi, influencert

Valentyna popisuje svou zkusenost takto: ,,N¢kdy se mi stane, ze mé ty lidi omrzi, Ze m¢ zacnou
Stvat. Tak jim rusim sledovani. Nechci sledovat néco, co mé Stve. Nekdy si v§imam, ze kdyz
n¢kdo cestuje a ma hezky fotky, usmiva se a jsou vSichni pozitivni, tak jsem z toho obcas chvili

smutnd. [ kdyz vim, ze kazdy mé Spatny chvile.*

,»INo n€kdy to na mé pusobi tak, Ze jsou vSichni produktivni, vS§ichni maji pofdd dokonale
uklizeno, usporadano, vychovany déti. Ale vim, ze ta realita je trochu jina. Jako jo, kdyz se
divam na tu dokonalou fotku, tak z toho mam obcas depku, popisuje Veronika. Ale v§ima si
1 pozitiva. ,,Prave tieba u toho Mimi a ja, ta ukazuje ten realny zivot. Takze kdyz si feknu, Ze je

u meé doma néco Spatné, tak vidim, ze je to vlastn€ vSude. VSude je néco. Je to normalni.*

,Dva az tfi roky zpétné bych fekla, Ze to ve mné vzbuzovalo néjakym zpisobem pocit, Ze délam
nepracovala v zadné redakci. Ale vzdycky si to snazim v hlavé oddélit. Snazim si fikat, ze je
ten obsah pro mé irelevantni. Nechci se tim nechat ovlivilovat,” vypravi Tereza.
O influencerech také tika: ,,Jsem na hran€ mezi negativnim a pozitivnim. Svét nékam smeétuje,
miZze to byt oznaceni pro legitimni povolani. Ale n€kteti lidé pracuji tfeba dvanactky a maj to
Spatn¢ ohodnoceny a pak se n¢kdo zivi propagacemi a ma z toho hromadu pen€z. Pfijde mi
nemoralni, ze vydélavaji na druhych lidech. Ale na druhou stranu to respektuju. Vyvolava to

ve mn¢ vnitini konflikt. Je to de facto nova forma reklamy.*

Obdobnou zkusenost mé i Jo. ,,N&kdy, kdyz jsou ty holky hezky. Maj hezky postavy, make-up,
obleceni. Ocenim to. Je to krasny. Ale maj tam riizny filtry. Pak si n€kdy feknu, Ze jsem tlustsi.
Jak kdy. Podle toho, jakej mam den. KdyZ jsem byla mladsi, tak jsem na to vic dbala, na to,

abych vypadala ne hiif, abych byla na stejny urovni. Vic jsem posilovala, myslela jsem si, ze

37



budu vypadat tak, jak ty holky. Coz je blbost. A mas tam retuse. Zrovna ted’ na TikToku probiha
takovy video, kdy holky ukazuji, jak maji dost photoshopu, retuse, a ukazuji se normaln¢. To

roee
1

mi doda trochu sebevédomi.* Zduraznuje vsak, ze dnes ji to tolik netrapi. Jejimi slovy, je ji to

ted’ jedno a ani nevi, jak se na influencery divat, jak je vnimat.

5.2.Shrnuti poznatki
Vypovédi respondenti byly rozmanité, ptesto zde pozoruji urcité stejné ¢i velmi podobné

zvyky, at’ uz v pouzivani Instagramu, tak i v podobnosti v postojich vii¢i influencerim.

Nejdtive se budu vénovat kategorii ,,muzi®. V této kategorii jsem mezi vypovéd'mi informanti
nasla nasledujici podobnosti. Tti z péti dotazovanych muzi, travi primérné hodinu denné¢ na
Instagramu. Dotazovani panové sleduji obsahy, které vétSinou kopiruji jejich z4jmy i v ,,oftline
svété*. Duvody samotného pouzivani se ovSem lisi. Pro Jana je Instagram o inspiraci, FrantiSek
i Pavel pouzivaji Instagram hlavné ke sledovani svych pratel a Josef pouziva Instagram k

nabizeni svych sluzeb, k piehlidce jeho praci.

Z4dny z dotazanych pant nezminil, Ze by na ngj instagramové prostiedi puisobilo negativng.
Ovsem Radek 1 Pavel zminovali, Ze se zde objevuji jevy, které jim vadi. Oba predevSim Stve

vychloubéni.

Nelze jednoduse fict, Ze by influencefi informanty ovlivitovali. Kazdy z panti k nim ma jiny
piistup. Josef, Pavel i Jan na n€ nahlizi pomérné kriticky. Podle toho vSeho, co mi panové sdélili
bych si nedovolila fict, Ze jsou influencery ovliviiovani. Je ale nutné dodat, Ze naptiklad Josef

1 Jan uvadégji, Ze se od nich nechévaji inspirovat.

Zeny v tomto vyzkumu byly o néco vyiec¢néjsi i1 otevienéjsi nez muzi. Také v této kategorii
patfi mezi nejpouzivanéjsi socidlni sit¢ Instagram a Facebook. Jedind dotazovana Jo, pak

aktivné pouziva 1 TikTok.

I Zeny pouZzivaji Instagram zhruba hodinu denné. Nejméné jej pouziva Veronika, matka na
mateiské dovolené. Neuvadi vSak, Ze by to bylo nedostatkem ¢asu. Divody pouzivani jsou
rizné, Séra jej vyuZziva ke komunikaci a ke sledovani ostatnich lidi. Ke komunikaci vyuziva
Instagram i Jo. Veronika jej pouziva pro inspiraci a Tereza je ve fazi, kdy se jej snazi omezovat.
Obsah, ktery Zeny sleduji je velmi podobny jako zajmy, které maji ve svém bézném zivoté

mimo socialni sité.
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Veronika 1 Simona by si od influencerti nechaly poradit. Valentyna, Jo a Tereza by si o radu

nenapsaly. Odivodiiuji to rizné, naptiklad tim, Ze jsou stydlivé.

Nazory na spoluprace ¢i propagace se opét lisi, tak jako informantky. Veronice a Tereze,

propagace i spoluprace nevadi. Jo tvrdi, Ze ji pfimo vytaci. Sara si uz i diky propagacim.

Nyni se dostavam k nejvétsimu rozdilu mezi Zenami a muzi v tomto vyzkumu. Zadny z muzi
mi nefekl, e by se kvili Instagramu citil hif, Ze by se porovnaval s ostatnimi. Ctyfi z péti
dotazovanych Zen se mi svéfily s tim, Ze v nich Instagram vyvolal negativni pocity. Predev§im
ve vnimani sebe sama. Hlavni diivody toho, pro€ se tak citi jsou naptiklad to, ze Instagram je
o vizualu. Tieba praveé Jo porovnavala své télo, svilj vzhled se zevnéjskem ostatnich divek na

této siti. Jo si je vSak védoma, ze onen ideal krasy, ktery se snazila dosahnout je pouhou iluzi.

Ani u kategorie ,,zeny“ si nedovolim piimo fict, ze jsou instagramovymi influencery
ovliviiované. Z vypovédi zen je vSak patrné, Ze na jejich psychiku miize mit ono dokonalé
instagramové prostiedi negativni vliv. Myslim si tedy, Ze zde jistd mira ovlivnéni je praveé v tom
vnimani sebe sama. Abych odpovédéla i na druhou vyzkumnou otazku, myslim si, Ze Zeny se
téz spis na Instagramu od influencerti rizné€ inspiruji. A pravé vétSinou to, v ¢em se inspiruji

kopiruje i jejich zaliby, které maji ve svém béZzném zivote.
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Zavér

Ve své bakaléaiské praci na téma ,,Instagramovi influenceti a jejich vliv na ceské milenialy*
jsem piedstavila historicky vyvoj tohoto pojmu. Urcila jsem kdo je to influencer, kdo to jsou
nazorovi vidci, kdo tyto terminy poprvé pouzil. JelikoZ je Instagram socidlni sit” a je soucasti
novych médii, vénovala jsem se tedy kratce i témto pojmim. Déle jsem se vénovala milenialiim,

které, jak se ukézalo, neni tak uplné jednoduché jednoznaéné vymezit.

V ivodu prace jsem se zamyslela nad tim, jestli jsme my milenidlové skutecné takovi, jak nas
vykresluji nektera média. Ukazalo se, ze tomu tak opravdu neni. Jak je v teoretické Casti
zminéno, sociolog Martin Buchtik tvrdi, Ze generace Y, tedy milenidlové jsou jenom umélym
konstruktem. Dale se ukazalo, Ze ¢eské milenialy nelze generalizovat. Pouze tietina ceskych
milenialt je ta, kterd je volnomyslenkaiskd, uvédoméld a vzdéland. Prave tato tfetina je Casto

lifestylovych magazinech prezentovana.

Internet, socialni site, Instagram, influenceti — to vSe se neustale n¢jakym zptisobem proménuje,
vyviji. Ve chvili, kdy jsem zacala s psanim prace, pocty Ceskych influencerti se rtzné
proménovaly. Také Instagram proSel dalSim vyvojem. Vyvojafi obohatili Instagram o nové
funkce, jiné zrusil. Mym cilem bylo hlavné tedy pfedstavit tuto socialni sit’ i lidem, ktefi o ni
nikdy neslySeli. Mimo jiné jsem v teoretické ¢asti ukazala to, o jak dynamickou socidlni sit’ se

jedna.

V ramci vyzkumu jsem se snazila co nejvice nakouknout do toho, jakym zpisobem vnimaji
ceSti milenidlové influencery a instagramové prostiedi. Snazila jsem se zjistit, jestli jsou
influencery ovliviiovani. Vysledky mého zkoumani jsou riznorodé tak, jako byli riiznorodi
i informanti. Omezeny vzorek informantd s sebou pfinesl jisté limity, takze jsem urcité
nezachytila veskeré jevy spojené s pouZivanim Instagramu. Kvalitativni vyzkum jsem vedla
pomoci polostrukturovanych rozhovort. Nejvétsi piekazkou v dobé rozhovorG byla
pandemicka situace v tuzemsku. V dobg&, kdy rozhovory probihaly, byl v Cesku stav nouze a
zékaz opousténi okrestli, proto rozhovory probihaly online. Vyhodou online rozhovort bylo to,
ze informanti byli v dobé rozhovoru ve svych domovech, diky ¢emuz se mohli citit vice
komfortné. OvSem musim dodat, Ze online setkani se ani zdaleka nevyrovna tomu osobnimu.

Nékteti informanti byli vyfecni vice, jini méné.
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Vysledkem mého badani je zjisténi, ze vice maji na influencetfi vliv na Zeny. PfedevSim na
vnimani jejich zevnéjsku a produktivity. Muzi se o nicem takovém nezminili. Dal$im zjisténim
je to, ze obsahy, které ucastnici tohoto vyzkumu sleduji, vétSinou kopiruji z4jmy a zaliby
informant. Respondenti se spiSe nechavaji influencery inspirovat v oblastech svych
rozmanitych z4jmi, nez aby pocitovali vliv ve smyslu persvaze ke koupi ¢i zméné svych

navyk.
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https://mention.com/en/blog/niche-influencers-social-media/
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6. Seznam priloh

Ptiloha 1: Pfepis rozhovort s informanty
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Ptiloha 1: Pfepis rozhovorti s informanty

Jan, 21 let, student

Kdybychom se neznali, co bys mi o sobé rekl? Jak by ses prredstavil?

Asi bych fekl jméno a zacal bych o né€em z minulosti. Zminil bych urcité to, ze jsem sportoval,
protoze to byla velka soucast mého zivota. D¢lal jsem 7 nebo 8 let judo. No a byl jsem v tom

celkem dobre;j.
Co znamena celkem dobrej?

Byl jsem v &eské reprezentaci, dvakrat jsem byl mistrem Ceské republiky a pak jsem byl druhej
a tieti. Ale mimo Ceskou republiku se mi moc nedafilo. Diky sportu jsem se dostal do zahraniéi.

Z toho mi zistalo, Ze mam rad cestovani, a laska ke sportim.

A momentalné délas co? Jsi student, pracujici?

Tak momentaln¢ jsem student, studuji socidlni pedagogiku v Brné.
A co délas ve svém volném cCase?

Ted, jak je ta karanténa, je to trosku nudnéjsi. Hraji hry. Kdyby nebyla karanténa, tak chodim

do posilovny, jezdim na kole a vidam se s ptateli.
KdyZ mas volny c¢as, travi§ ho tfeba i na socialnich sitich?

Réd bych fekl, Ze ne. Ale travim. A myslim, Ze s tim mam docela problém. Pfijde mi, Ze tam

travim dost Casu.
Jaké socialni sité nejcastéji pouzivas?

Instagram, Facebook. Ale od Facebooku prakticky vyuzivam jenom Messenger, Facebook

neprojizdim. Ale na Instagramu projizdim, co se da.

Dokazes rict, kolik toho ¢asu na Instagramu stravis?

Rekl bych, Ze tfeba hodinu denng.

A jaké obsahy na tom Instagramu sledujes, sledujes i influencery?

Sleduju prevdzné modelky.
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No a kdyzZ jsi sportoval, sledujes$ tifeba néjaké sportovce?
Musim se piiznat, ze moc ne. No a sleduju pak ¢eské profesionalni judisty.
Mas ti‘eba néjakého oblibeného influencera, za kterym by sis Sel pro radu?

Takhle, o tom bych uvazoval. Myslim, ze pro radu bych si Sel tfeba za hudebniky, kterych taky

dost sleduju. Protoze oni sdili hodn¢ sviij zivot a néktefi mi piijdou rozumni.

V$imas si u influenceri, které sledujes toho, Ze by néco propagovali? Produkt, sluzbu...

cokoliv.

Urcité€ jsem si toho v§iml, sportovci délaj vétSinou reklamu na néjaké sportovni dopliky. Je to

celkem casty.

No a kdyZ ti‘eba takhle vidiS reklamu u influenceri, které sledujes, zvaZuje$ nékdy o koupi

toho produktu?

No ja jim uplné nevéiim. Jsou za to zaplaceni, takze to, Ze na to délaji reklamu neznamena, ze
to opravdu pouzivaji. Moje rozhodovani zévisi na tom, ¢lovéku, o kterého jde. Kdyz vidim, ze
ma n€kdo x reklam za rok, tak mu to moc nevéfim. Ale kdyz ma nékdo tieba jednu spolupraci
a vidim, ze ji dlouhodobé propaguje, tak o tom bych uz uvaZoval. Presvédcila by mé

konzistence toho propagovani.

Jeste se tfeba nechdvam inspirovat v tom, Ze kdyz vidim, Ze jel nékdo na misto, vylet, ktery se
mi libi. Tak tam pak chci jet taky. Ale kdyZ o tom tak pfemyslim, tak jsem si vlastné jednou

diky influencerovi néco koupil.
Co to bylo?

Byly to CBD kapky, koupil jsem si je, jelikoz jsem mél problémy se spanim. Vidé€l jsem to
vlastné u jednoho mého oblibeného influencera, Ze to dlouhodobé pouziva. No, a tak jsem se
nechal zldkat na koupi tohoto produktu. Jest€¢ se nechavam inspirovat v obleceni. Diky
infuelcerim objevuji typy obleCeni, které¢ se mi libi. Takze si nechavdm radit v modé. Tieba

napiSu odkud to dané obleceni n€ékdo ma, no a oni vétSinou odpovidaji.

rvrw

TakzZe podle toho, co Fikas, bereS influencery jako zdroj inspirace, ale pohliZi§ na né

trochu kriticky.

Dalo by se to tak fict.
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Pavel, 21 let, hokejista
Mohl by ses predstavit, prosim?

Ahoj, jsem Petr. Je mi 21 let, hraju hokej. Rad sportuju. Mezi mé zaliby patii muzika, seridly,

a to je asi vse.

Jak dlouho uZz hrajes§ hokej?

0Od 4 let. Coz je uz 17. let.

Jaké dalSi sporty mas rad?

Tenis, fotbal. VSechno od piskvorek po Formuli 1.
Jakou hudbu poslouchas?

Ceskou, Hanku Zagorovou, Paulieho Garanda. Ledeckyho. Vsechno.Zahrani¢éni uz moc

neposloucham. Posloucham ted’ takovy ty stary ¢esky hity.
Jak si uzivas volné chvile.

Po sezoné, kdyZ miizu, tak jde hokej absolutné mimo mé&. Odpocivam, ale i tak sportuju, abych
se udrzel v kondici. Ale jinak se ve svym volnym ¢ase snazim nesportovat. Ale sleduju Zivy
zéapasy a divdm se vylozené jenom na kluky, ktery mam rad. Tfeba kamarady, kluky, kterym
fandim

Jaké socialni sité pouzivas?

Instagram, na reels, kdyz se nudim. Obcas je to vtipny, obCas je to stejny, aby lidi méli
sledovanost. Facebook pouzivam, kdyz si hleddm informace o riznych hréacich, Ze sleduju ty
stranky tymi a tak. Nebo soutéze. LA liga. Sleduju to, kdo byl hrd¢em mésice a tak. Nebo

zajimavy rozhovory.
Pouzivas i néco jiného?

Dftiv jsem pouzival Snapchat, to byla takova aplikace pro teenagery. Jo a Twitter. Ten ale jen

pasivng. Jen si tam Ctu.

Kolik bys Fekl, Ze vénujeS denné Instagramu ¢asu?
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Tteba redln€ 1 hodinu az dvé, denné. Rano, kdyz vstanu, tak odepiSu lidem, co mi napsali. Pak
vecer hodinu pted spanim, kdyz musim nékomu odepsat. Jinak minimalné hodinu pfed spankem

se socialni sité snazim omezit.
Pro¢?

Protoze chci mit sviij klid a pohodu. Clovéka to upoutd na dyl, neZ by chtél. Spi§ se na to

koukam z nudy. Vecer tam prosté byt nechci, rad¢ji se kouknu na serial.

TakZe bys Fekl, Ze Instagram pouZzivas hlavné ke komunikaci?

Jo, primarn¢ ke komunikaci. Ani ne k tomu, abych n€koho sledoval. PiSu si tam se spoluhraci.
Jaké obsahy na Instagramu sledujes?

Z vétsiny sleduji sportovce, profily tymu. Zbytek jsou kamaradi nebo neznami hokejisti, ktery

tam dédvaj véci z tréninkd.
Sledujes i jinak zaméfené influencery?

Driv jsem toho sledoval dost. Ale bere to moc ¢asu. Influencery uz moc nesleduju, protoze si ti
lidi neuvédomuji, jaky vliv maji. Ale nékdy na né taky mrknu, ale uz je nesleduju. Myslim si,
ze hodné ovliviiuji své publikum. PfiSlo mi hodné divny, jak se nckteti predvadi, co vse

pfidavaji. Hnusilo se mi to.
Muize§ byt konkrétni?

Prvné, Ze si ob¢as neuvédomuyji, Ze ta mladsi kategorie sledujicich nema jesté tolik rozumu, aby
rozpoznala, co je dobry, Spatny. Vyjadiuji se o n€kterych lidech urdzlivé. Vyprovokovavaji
nendvist o ostatnich. Ti mladsi pak piSou pfesné ty véci, ktery nékdo fekl o druhym
influencerovi. I co se tyce politickych ndzord, myslim si, Ze by se k tomu nem¢li vyjadfovat,

protoZe to dokézou ovlivnit. V tomhle ohledu se mi to nelibi. Ta moc.
TakzZe té Stve, kdyzZ influenceri propaguji tieba politické nazory?

Vylozené ne, nevadi mi, Ze se nékdo sere do politiky. Ale nevim. Dival jsem se na jednoho
cloveka, co ma sto tisic odbératelll, coz je slusny Cislo. A v péti minutovym videu fikal, jakej
je Babis ¢urak. Clovék mize bejt jakejkoliv, ale takhle se o nékom vyjadiovat. J4 taky Babise

nemusim, ale nemyslim si, Ze je tohle dobfe. Neni v potadku takhle se vyjadiovat na nikoho.
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Sel by sis nékdy za néjakym influencerem pro radu?
Rozhodné ne. Moc jim to nezeru.
Pusobi to na mé tak, ze té to instagramové prostiedi docela Stve.

To ne. Sleduju 1 lidi, co jsou mi sympaticky. Co tvoii srandovni obsahy. D¢laj to jenom pro tu

srandu.

No a jak se teda divas tieba na ty placené propagace, spoluprace?
To mi asi n&jak nevadi, protoze beru to, Ze si musi né¢jak vydélat.

A koupil sis uzZ nékdy néco diky tém propagacim?

Ne.

Jaké pocity v tobé Instagram, popripadé influencefi vyvolavaji?

Nevim. Jako vadi mi, jak se tam vSichni snazi protlacit, jak vSichni cht¢j byt slavny. To mi

prosté vadi, Ze se tam vSichni berou tak strasné€ vazné, ze se vychloubaji.
FrantiSek, 23, student

Kdybychom se neznali, co bys mi o sobé ekl? Jak by ses predstavil?

Pochazim z mésta, ale pfed né&jakou chvili jsem se pfesté¢hoval na vesnici do rodinného domu.

Mam rad vSechny sporty, pfirodu a hrani na kytaru a baskytaru. Studuju technologicka zatizeni.
A co délas ve svém volném Case?

Ve svém volném case si vétSinou najdu Cas na cviceni, beh, kolo, nebo sleduju videa. Nebo

trénuju na kytaru.
Jaké sporty jsou tvé nejoblibené&jSi?

Diiv jsem hodné& hral fotbal, ten uz ted’ viibec nehraju. Pak jsem délal orienta¢ni béh, ale to je
uz taky dlouho. Posledni tfi roky jsou mym nejoblibenéjSim sportem bézky. A jezdim se svym

tatou po svéte na rizné zavody po Evropé.
Travi§ sviij volny ¢as i na socialnich sitich?
Tak asi jako kazdej mtj vrstevnik, ano.
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Které socialni sité nejvic pouzivas?

Asi Messenger a Instagram.

Kolik ¢asu denné stravi§ na Instagramu?

Kolem hodiny.

K ¢emu pouzivas Instagram?

Ke sledovani pratel, abych mél piehled. Prosté k tomu sledovani.
Co na Instagramu sledujes?

Na Instagramu sleduji hlavné pratelé, at’ mam piehled o tom, co délaji. Nezajimaji mé cizi lidi.
Ale sleduji asi 2 nebo 3 influencery. Sleduju je, protoze mé bavi a délaj ten sviij marketing

zébavnou formou.

A trochu konkrétnéji?

Sleduju hlavné zédbavny, vtipny obsah. Konkrétné holky ze 3v1.

A kdyZ té bavi bézky, kytara, tak sleduje§ néjaky sportovce, hudebniky?
Ne. Vibec. Nebavi mé to.

No a kdyZ sleduje$ ty holky... I ony maji ob¢as néjakou placenou propagaci, Ze?
Ano, ale ja nejsem cilovka. TakZe bych si nic nekoupil. Reklamy na Instagramu nebo propagace
m¢é otravuji. Influencefi mé vlastné viibec nezajimaji, nesleduju je. Ty holky sleduju jenom

kvili tomu, ze jsou vtipny.

TakzZe by sis asi nezaSel za néjakym influencerem tfeba pro radu?
No sleduju ty holky, takze ne.

Jaké pocity mas pri pouzivani Instagramu?

Ja to viibec nefeSim.
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Radek, 25 let, pracuje v autodoprave

Mohl by ses kratce predstavit? Kdo jsi, co délas?

Jmenuji se Radek, je mi 25 let a pracuji v autodoprave.

Jaké mas tieba zaliby?

Hlavné sport, béhani a tak. No a hodn¢ ¢asu travim hranim pocitacovych her.
Jaky pocitacovy hry hrajes?

Counter-Strike, Hearthstone a to je tak vSe.

Jak zvladas pandemii?

V pohodé¢, mé se to diky praci nedotyka. Mlzu opustit okres, nemam si na co sté¢Zovat. Nemam

zadny problém.

Miluvil jsi o béhani, béhas?

Ano, zavodné béham.

KdyZ mas volny ¢as, travi§ ho na socialnich sitich?

Ano, myslim, Ze Casto. AZ moc.

A jaky socialni sité nejvic pouZzivas?

No Instagram a obcas Facebook. Pak 1 Youtube a na ném travim hodiny denné.

Pojd’me se zamérit na ten Instagram. Dokazal bys Fict, kolik ¢asu mu denné vénujes?
Zalezi. Ale pohybuje se to kolem hodiny.

A kdy ho pouzivas?

Pouzivam to spi§ béhem dne. KdyZ jsem v praci na cestach a n€kde ¢ekam, tak se divam po

Instagramu. KdyZ mam prosté ¢as navic.
A k ¢emu ho nejvic pouzivas?

Viibec tam nekomunikuju, komunikuju pies Messenger, pies zpravy a tak. Sleduju kamarady a

hodné¢ auta, takze travim hodné¢ €asu koukanim na pekny auta.
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Sledujes i influencery? Jaké obsahy sledujes?

Sleduju piloty Formulel, par z nich. Z b&hani pak sleduju hodné Svycary, jelikoZ jsou $picka
v orientaénim b&hu. Sleduju i vtipny obsahy, No a Cesky influencery nesleduju vibec, jenom

jednoho.

Vzbuzuje u tebe Instagram néjaky pocity? Nékoho mizZe $tvat, Ze je tam ,,jenom to

pékny*, jak to mas ty?

Ja, s mou povahou, to mam Upln¢ na haku. At si kazdej pridava, co chce. Co mé ale Stve, tak

je vychloubani. Ze se vychloubaji, ukazuji so maj, to mi piijde Gplné zbyteény.
Mohl bys to néjak vic specifikovat?

Jasny. Tieba pohrdam lidmi, ktery v dobé pandemie jedou na dovolenou a potom se
vychloubaji, tim, Ze nékde méli skvély drink, jsou na skvélé koupaccee a tak prosté. M¢ osobné

tohle viibec nezajima.

Jesté se zeptam, v§imas si u influenceri, které sleduje$ placenych propagaci?
Jo, ptidavaji. To mi nevadi. Moc ty reklamy nevnimam.

A zvazoval jsi nékdy koupi néjakého produktu, ktery ti lidé propaguji?

Vibec ne. Jako n€kdy se tam objevi néco zajimavého. Ale viibec bych si takhle nic nekoupil.

Ani se od nich nijak neinspiruji.

Josef, 23 let, tatér

Mohl by ses predstavit, prosim?

Je mi 23 let, zivim se jako tatér. Jsem z Brna.

Mas néjaké zaliby?

Zboznuju malbu, kresbu a tetovani. Praveé tetovani me chytilo ze vSeho nejvic.
Cim t& chytlo?

Asi proto, ze néco nakreslite, néco, z c¢eho mate vyborny pocit a ve findle si to nékdo necha

vytetovat a nosi si tu praci az do konce zivota.
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Jaké socialni sité pouzivas?

Primérné pouzivam hlavné Instagram. Beru ho jako takovou knihu mych nejlepsich praci a

zaroven jako misto, kde mohu nabizet své sluzby zadkaznikiim.
Kolik bys Fekl, Ze denné Instagramu vénujes ¢asu?

Snazim se nechat Instagram pouze pro praci, ale bohuzel jsou i dny, kdy se pfichytim u

nesmyslného scrollovani. Miij odhad je cca 3 hodiny denng.
Jaké obsahy sledujes, sledujes i influencery?

Hm... Sleduju pfevazné dalsi tatéry a muzikanty. Rad sleduju to, co vytvaii tuzemsti nebo

zahrani¢ni umélci.
Zasel by sis tfeba pro radu za néjakym influencerem?

Pro radu bys si ur¢ité zasel za jinym tatérem. Jinak viibec. Ridim se vlastnim rozumem.
Sara, 22 let, asistentka ve stavebni spole¢nosti
Kdybychom se neznali, co bys mi o sobé Fekl? Jak by ses predstavila?

Jmenuji se Sara, bude mi 23 a jsem asistentka ve stavebni spolecnosti. Mam aktudlné
pozastavené studium, ale chtéla bych se k nému vratit. Miyj Zivot spociva v praci, psovi a mych

ptatelich. Jsem hyperaktivni a dost sva.
Co délas ve volném case?

Travim hodné ¢asu se psem. No a ted’ se stava, Ze pracuju i 13 hodin denné. Starost o psa mi
zabere dost Casu, jelikoz je dospivajici §téné. TakZe veSkery €as vénuju mu. Takze furt litdme,
béhame, cestujeme, kdyZ je to mozné. Od té doby, co jsem si ho potidila se uz moc neangazuju

na socialnich sitich.
A jaké socialni sité jsi pouZivala nebo stale pouzivas?

Kwvli skole jsem pouzivala hodné Facebook, kde jsem se dorozumivali s ostatnimi spoluzéky.
Ted’ ho mam skrze skupiny zamétené na psy. Dale Instagram pro udrZeni socialniho kontaktu
s lidmi, abych védé€la, co se déje. Déale pouzivam WhatsApp a Viber. Ale tyto dvé aplikace

opravdu minimalné.
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K ¢emu Instagram nejcastéji pouzivas?
Pil na piil komunikace, sledovani ostatnich.
Vis, kdo je to influencer? Sleduje$ néjaké?

Ted’ je jich vSude dost, a dost jich sleduju. Ale ocenuju jen ty, ktefi propaguji véci, které maji

opravdu vyzkousené sami na sob¢.
A jaké typy influenceri sledujes? Jaké obsahy?

Ted primarné sleduju to, co se tyka zdravi, péce o plet a médy. Mam momentalné¢ néjakou
hormonalni nerovnovéhu, takze jsem hledala inspiraci, jak dosdhnout n&jakych kvalitnich

vysledkd. Myslim, Ze jsem ve hledani byla Gispés$na.
Mohla bys byt vice konkrétnéjsi, co se zdravi tyce? Je to dusevni, fyzické...?
Ano, jsou to doplnky stravy. Ale i zdravi celkové. Ale i zdravi vlasi, pleti.

Tady u toho je docela casté, Ze takto zaméreni influencefi propaguji rizné produkty, uz

sis diky této propagaci néco koupila?

Ano, uz jsem si diky propagaci néco koupila a musim fict, Ze se mi to osvédcilo. No a taky ale
davam diiraz na ohlasy ostatnich sledujicich. Kdyz vidim, Ze nékdo néco propaguje dlouhodobé
a jsou na to dobry ohlasy. Nebo kdyZ vidim, Ze influencer sdili dobré vysledky i ostatnich.

Teprve pak zvazuji koupi.
A §la bys nékdy za influencerem pro radu?

Celkem nedéavno se mi to stalo. Potfebovala jsem poradit, obratila jsem se na jednu slecnu. Ta
byla mila, do hodiny jsem méla odpovéd’. Prekvapivé. Protoze vim, Ze je dost vytiZzena. No a

vlastné utvrdilo me to v tom, ze sle¢na dé€la — to, co déla — dobre.
Kolik bys rekla, Ze travi§ ¢asu na Instagramu?

Asi hodinu denné. Jsem na ném, kdyZ mam casové prodlevy. Nebo tieba veer pfed spanim.

Nebo v praci, kdyZ mam chvilku.

Mas oblibené influencery?
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Nemam. No ale sleduju toho vic, 1 lidi, od kterych si prosté nic nevezmu. A sleduju je, protoze

me bavi jejich hloupost. Ale nikoho neodsuzuju.
Valentyna, 23 let, studentka

Kdybychom se neznali, co bys mi o sobé iekl? Jak by ses predstavila?

Kdybychom se neznali, tak bych ti fekla, Ze jsem studentka Zzurnalistiky. Réda cestuju, ze mam

rada Island. A pak bych ti fekla, ze v budoucnu bych chtéla pracovat jako novinarka.
Co délas ve svém volném case?

Béhem pandemie volny Cas travim tim. Jsme omezeni pohybem v ramci okresu, jelikoz jsem
z Prahy. M{j volny cas je ted’ celkem stereotypni. Pracuji na bakaldfce a ¢asto chodim na
prochazky. Chodim po okoli, po Praze. VéEtSinu ¢asu ale ted’ trdvim doma a nic vyznamného

nedélam, protoze je vSechno zavieny.
Vysledovala jsi na sobé, Ze kdyZ mas ted’ vic volna, Ze bys vic i sledovala socidlni sité?

No urcité! Pravé jsem si toho v§imla. Mam na mobilu takovy ten ¢asovac, ktery tika, kolik ¢asu
jsem na mobilu stravila. V§imam si, Ze na socialnich sitich trdvim jako hodn¢, hodné casu.

Vzdycky jsem tam travila dost Casu, ale ted’ se to zvySuje.
A ktery socialni sité pouzivas nejcastéji?

Nejcastéji vyuzivam Instagram a Facebook. Pak mam okrajové i jiny aplikace, ale viibec bych

netekla, Ze je pouzivam aktivné.

Kolik ¢asu denné na Instagramu stravis?

To se miizu presné podivat. Ale budu se za to styd¢t.

To se nemusis stydét. Taky se mi rapidné zvySila ¢isla v pouzivani siti.

Tak ja se mrknu. Na Instagramu je to tak hodinu. Nejvic tu mam hodinu a pil. VétSinou je to

teda hodina a ptl denn¢.

A kdy tak nejcastéji ten Instagram pouzivas? Nékdo je na ném rano, nékdo vecer...
Jakoby furt... Vzdycky kdyz vezmu do ruky mobil, tak se na n¢j mrknu.

A k ¢emu ho nejcastéji pouzivas?
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Divam se spi$ na obsahy lidi, ktery sleduju. Na psani vyuzivam Messenger.

Sledujes i influencery? Na co jsou zaméreni?

Tak u me je to urcité politika. Nebo zpravodajstvi. Hodné sleduju zpravodajsky kanaly.
Myslis profily riznych zpravodajskych médii?

Presné tak. Takze je pro mé Casto Instagram i zdrojem informaci.

A néjaky influencery sledujes?

Jo, tak j4 mam rada strasn¢ travel vloggery rtizny. Takze sleduju cestovani a lidi, ktery mé
inspiruji. No sleduju i mainstream ale hlavné sleduju ty, co jezdi tfeba Afganistan... Takovy

typy zemi. Neni to jenom o hezky fotce, je to i o ptibéhu ¢loveéka.

TakZe mas rada, kdyzZ tvorba influencerii neni jen o hezkych fotkach, ale ma to presah?
Urcité! Pro mé je 1 fotka... Jako ta fotka t¢ nalaka.

VSimla sis u influencerii, které sledujes tieba néjakych placenych spolupraci?

No jo, propaguji. Myslim, ze ta reklama se dostala vSude. Jenom ty zpravodajsky kanaly

nepropaguji nic. Aspont mam ten pocit. V§imam si toho product placementu.
UvaZovala jsi nékdy nad koupi produktu, ktery tviij oblibeny influencer propagoval?
Jo. Dokonce jsem si koupila od jednoho travel vloggera jazykovy kurz.

Co té zaujme vic, jednorazovy post, nebo konzistentni propagovani jednoho produktu,
sluzby? Nékoho i odrazi, kdyz vidi, Ze nékdo pridava jednu propagaci za druhou. Jak to

mas ty?

No tak to mi celkem vadi, kdyZ n€kdo propaguje stale n€co nového. Jde 1 o zplsob, jakym to
propaguji. KdyZ tam napiSou — tohle je nejlepsi — a nevim co vSechno, a takovy pfispévky tam
maj obden, pfestdvam je sledovat. M¢ to Stve. Ale kdyz je to dlouhodoba spoluprace, nebo je

influencer zaméfeny jenom na jedno, tak mi to vyhovuje vic.
Napsala bys nékdy néjakému influencerovi o radu?

Ne, vlibec. Nenapsala. Piijde mi to divny.
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A jaky mas z Instagramu a influenceri pocity?

Ne¢kdy se mi stane, ze mé ty lidi omrzi, Ze m¢ zacnou Stvat. Tak jim ruSim sledovani. Nechci
sledovat néco, co mé Stve. No a mam i guilty pleassure. Sleduju profily lidi z reality shows a
po néjaky dobé je tieba prestanu sledovat. Nekdy si v§imam, ze kdyz nékdo cestuje a ma hezky
fotky, usmiva se a jsou vSichni pozitivni, tak jsem z toho obc¢as chvili smutna. I kdyz vim, ze

kazdy ma Spatny chvile.

Veronika, 25 let, na mateiské dovolengé,
Mohla by ses, prosim, prredstavit?

Jsem Veronika, bydlim na vesnici, v Laskové. Je mi 25 let, mam malého syna, takze jsem na

matetské dovolené, no a veskery ¢as vénuji synovi. Diiv jsem hodné sportovala.
Mas vystudovanou vysokou?

Mam vystudovanou podnikovou ekonomiku a management v Olomouci, no a mam jenom

bakalare. To mi ted’ staci.
KdyZ mas malého syna, to ti urcité zabere hodné ¢asu, jak to zvladas v dobé pandemie?

Docela dobfe, jelikoZ syn je jesté ve fazi, kdy Upln€ nepotiebuje kamarady. TakZe vylozené
nemusime na htisté, nebo se neustale s nékym vidét. Myslim si, Ze ten Zivot vedeme tak, jako

driv.
TakzZe se té to extra nedotyka.

Ani ne. Jako... Predtim jsme jezdili tfeba na plavani, mezi déti. Ale ted’ to nejde, ale da se to

vydrzet. On je fakt jesté docela male;.

Jak rada travis sviij volny ¢as?

Tak ted’ hackuju, no a jinak. Co neudélam se synem. Uklizim, vaiim a relaxuji. Ani néjak nectu.
A serialy nebo televizi stihas sledovat, nebo viibec?

Tak to jen, kdyz maly usne brzo vecer. Nic pravidelné nesleduju.

Rikala jsi, Ze jsi diiv hodné sportovala, snaZis se sportovat i ted’, kdyzZ jsi na materské?
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Jo, to se snazim. To je vlastn¢ taky moje velka zaliba. Jako kdyz se to dalo, tak jsme hodné
jezdili na kole, chodili na prochazky. Kazdej den jsem nachodila hodné kilometrti i s malym

v kocére. Ted’ to Gplné€ nejde, i1 skrze pocasi a okolnosti.
KdyZ mas chvilku, jaky socidlni sité nejvic pouzivas?

Nejvic asi ten Instagram. Ale i Facebook. To bude tak nastejno, ten Messenger, Instagram a

Facebook.

K ¢emu nejvic Instagram pouZzivas

Spis se jenom divam na obsahy, inspiruju se, sleduju ostatni lidi, ale jenom tak obecn¢.
A co na Instagramu teda sledujes? Sledujes lidi, ktery znas?

Spis ty, co neznam.

Koho mas teda v téch lidech, které sledujes?

Tak tfeba sleduju jednu holku, ktera je stejné stard jako ja, ma tfi déti. Jmenuje se Mimi a j4,

nebo Nikol Stibrovou, Saru Kéatiovou.
Rekla bys, kdyZ jsi ted’ sama maminka, Ze vic sleduje§ i ty ostatni maminky?
Jo, to sleduju asi nejvic.

A co jeSté sledujes? Sledujes tieba sportovce, vzhledem k tomu, Ze jsi diiv hodné

sportovala?

Jo, tak to se tam taky urcité najde, ale uz jsou to taky holky, ktery maj déti. Sleduju od kazdyho
néco, cestovani, jidla. Od vSeho trochu. Nesleduju jenom maminy. Sleduju to tak pro

zajimavost.

Kolik ¢asu denné Instagramu vénujeS?

Pil hodina. Maximalné hodina. Jsem na ném vétSinou v poledne, kdyZ syn usne nebo vecer.
Jinak na to asi neni cas, ze?

To ne, nemusim kolem ného furt litat, ale nechci byt pfed nim na telefonu. Nechci, aby vidé¢l,

Ze jsem na telefonu.
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Jaké pocity v tobé instagramové prostiredi probouzi?

No n¢kdy to na mé ptisobi tak, ze jsou vSichni produktivni, vSichni maji poifdd dokonale
uklizeno, usporadéno, vychovany déti. Ale vim, Ze ta realita je trochu jina. Jako jo, kdyz se

divam na tu dokonalou fotku, tak z toho méam obcas depku.
A napada té i néco pozitivniho?

Pravée tieba u toho Mimi a j4, ta ukazuje ten redlny zivot. Takze kdyz si feknu, Ze je u mé doma

néco Spatné, tak vidim, Ze je to vlastn€ vSude. VSude je néco. Je to normalni.
TakZe pro tebe je Instagram mistem inspirace?

Ano, ja se tim moc nezaobiram. Kdo, co ptfidava. Kolikrat se na ten Instagram koukam, a ani

nevim, na co jsem to koukala. Moc to nezeru. No, jak kdy.

VS$imas si u lidi, ktery sledujes spolupraci a placenych propagaci?

Ano, skoro u kazdé holky.

A jak se k tomu stavi§?

Vibec mi to nevadi. Je mi to jedno.

Koupila sis uz takhle nékdy néco?

Jo. Obleceni z About you, mé&li tam slevy ti influencefi, tak jsem to vyuzila.
A zaSla by sis nékdy za influencerem pro radu?

Jo. Jo a jednou na Instagramu mé¢la maminka oteviené otazky, tak do toho jsem pfispéla. Psala

jsem tam sviij nazor.
Dodala bys jeSté néco k tomuto tématu? Dala bys tfeba na Instagram néjaka omezeni.

Jo, aby byl Instagram tfeba od 15 let. Jinak mi je to jedno. Moc to neprozivam, ani nemam moc

sledujicich, takze to nehrotim.
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Tereza, 22 let, studentka
Mohla by ses, predstavit, prosim?

Jmenuji se Tereza, jsem ve druhém rocniku bakaldiského studia zurnalistiky

z Ostravy. Rada sportuju, ctu.

Jakym sportiim se vénujeS?

Bé&h, plavani.

A jaké knizky cte§?

Beletrii, detektivky, moc nemam rada bésné.

TakZe ve svém volném ¢ase hodné Ctes, sportujeS, pouzivas i socialni sité?
Jo, urcité.

A jaky socialni sité nejvic pouZivas?

Messenger, ten primarné pro komunikaci. Pak Instagram.

KdyZ se zaméfime na Instagram, kolik ¢asu mu denné vénujes?

Myslim si, Ze tfeba primérné asi hodinu denné. MoZna 1 trochu méné. Byvalo

. Pochazim

to vic. Ale

nastavila jsem si limit na Instagramu po ptil hodin€. Zac¢inala jsem na hodiné€ a postupné¢ jsem

to ubirala.
Proc¢ ses rozhodla Instagram omezit?

ProtoZze mi zacalo vadit, Ze ho pouZivam jako formu prokrastinace. PfiSlo mi,

Ze jsem ho

pouzivala k néjakému pseudo-odpocinku. Zacalo mi vadit, ze se misto toho miizu tieba

protahnout, néco délat. Radsi lustit sudoku.

Jaky obsahy sledujes?

Pivodné jsem chtéla studovat fyzioterapii, takze sleduju lidi z tohoto oboru a riizny sportovce.

Takze influencery sledujes.

Jo, da se jim tak fikat.
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Jaké pocity v tobé Instagram vzbuzuje?

Dva az tfi roky zpétné€ bych fekla, ze to ve mné vzbuzovalo néjakym zplisobem pocit, ze délam

vvvvvv

nepracovala v zadné redakci. Ale vzdycky si to snazim v hlavé odd¢lit. Snazim si fikat, Ze je

ten obsah pro me¢ irelevantni. Nechci se tim nechat ovliviiovat.
VS$imas si u influenceru placenych propagaci? Jak se k tomu stavi§?

Chapu, ze je to soucasti jejich zivobyti. Vadi mi, kdyz je toho moc. A ani si s tim nedaji ti

influencefi praci, nevynalozi kreativitu.
Miizes to specifikovat?

Ano. Pfijde mi, ze nektefi influencefi foti produkt hodné okaté, vyuzivaji k tomu sexistické
fotky. Takova propagace mi vadi. Ale kdyZ tam vidim né&jakou kreativni ¢innost, v té propagaci,

tak mi to nevadi. Musim za tim vidét, Ze se nad tim ¢lovék zamyslel.
UZ sis takhle diky tém propagacim néco koupila?

Asi jo. Ne. Nevim.

Sla by sis nékdy za influencerem pro radu?

Asi ne, na to jsem hodné stydliva.

Kdyz se Fekne influencer, co to v tobé vzbuzuje?

Jsem na hrané mezi negativnim a pozitivnim. Svét nékam sméfuje, mize to byt oznaceni pro
legitimni povolani. Ale né€kteti lidé pracuji tfeba dvanactky a maj to Spatné ohodnoceny a pak
se n€kdo Zivi propagacemi a ma z toho hromadu penéz. Pfijde mi nemoralni, Ze vydélavaji na
druhych lidech. Ale na druhou stranu to respektuju. Vyvolava to ve mn¢ vnitini konflikt. Je to

de facto nova forma reklamy.
Napada té jeSté néco, co bys k tomuto tématu dodala?

Bude to znit divné, ale vadi mi otevienost toho Instagramu. Ze si lidé mysli, Ze je to fiktivni
misto. Myslim, ze lidé s velkym poctem followert si nékdy neuvédomuji jejich dopad na rizné

vékové skupiny. Tteba na mladé divky. O tom se hodn¢ mluvi. Pfijde mi to nebezpecné. Na
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druhou stranu je to fajn. A daji se Sifit razné osvéty. Po zhlédnuti dokumentu sociélni dilema

jsem se hodné zamyslela nad tim, jestli by nebylo potfeba ud¢lat néjaké regulace.
Co bys chtéla regulovat?

Asi by se mil libilo oznacovat to, co je pravda a lez. A vé€kové omezeni. Nedokazu to
vydefinovat. Byla bych tam minimalni hranici 15 let. Ale taky jsem méla Instagram v tom
nejzranitelnéjSim veéku. Byla bych pro néjakou regulaci. Nevim ale, jak piesné€ to vymezit. Kde

je ta hranice svobodného projevu.
Jo, 23 let, servirka

Mohla by ses predstavit, prosim?

Jmenuji se Jo, je mi tfiadvacet let. Momentalné pracuju jako servirka, ale chystam se zase
vycestovat do Ameriky. Doufam, Ze se mi to podafi v pfistim roce. Co mam rada? Sportuju,

posiluju, jsem rada mezi lidmi. Bydlim v Podébradech.

TakzZe bys Fekla, Ze jsi spolecensky a sportovni typ? Co délas ve svém volném case?
Rada ¢tu, chodim na prochazky a s kamarady na kafe. Jezdim na kole.

Jaky knihy rada ¢tes?

Mam rada romanticky knihy s trochu detektivni zapletkou. Vedu smutnej Zivot.

A pouzivas ve svym volnym ¢ase socialni sité?

Jo. Zrovna dnes jsem se koukala, kolik hodin jsem stravila dneska na mobilu. Byla jsem tam
dnes 4 hodiny. Facebook, TikTok, Instagram. I kdyz Instagram uz moc nepouzivam, protoze

tam ted’ nic moc nepiidavam. Spi§ mé chytnul Tik Tok, jak patnactiletou pubertacku, takze tak.

KdyzZ se zamérime na ten Instagram, rikala jsi, Ze uZ tam ted’ moc nejsi. Presto, dokazala

bys Fict, kolik ¢asu mu denné vénujes?
Hm... Tak hodinu az dvé denné.
A jsi tfeba na Tik Toku dyl?

Daleko vic. Jak tam mas riizny ty videa, tance, a nejen tance, mas tam tfeba 1 kratky vtipny

filmiky a tohle, tak je to - podle mé — vic zajimav¢;jsi ted’ka, nez ten Instagram. A 1 kdyzZ si to
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srovnas§, tak Tik Tok a Instagram se moc nelisi. Jakmile jednou si pusti§ néco na Tik Toku,

prevede se ti to hned 1 do Instagramu. Takze je to podle m¢ uplné stejny.
Jaky obsahy na Instagramu sledujes?

Kosmetiku, modelaz nehttl, rizny videa ohledné tohohle. To mam i na Tik Toku. Cim vic asu

nad tim stravim, tim vic se mi to tam ukazuje.
Jasny, a tim vic té to laka, abys tam ziistala, vid’?
Jo!

Co jesté sledujes? Kromé nehtii, kosmetiky...

Sleduju rizny videa, o pfistrojich, co maji kosmeticky 1 nehtarky novyho. Potom sleduju 1
fitness. Rizny workouty. Potom pitomosti, takovy vtipny se zvifaty. To, co se ti ukazuje,
prestoze to vylozené nesledujes. Jinak ten Instagram... Ted’ nemam diivod tam chodit, kdyz nic

nepiidavam. Jen odepisu, napiSu. Neni to nezbytny pro mé¢ tam ted’ka chodit.
A jaky influencery sledujes?

To jde asi mimo mé&. Jako par jich tam mam. Hele mam to fakt ndhodny, nikoho vylozen¢
nesleduju, spi§ se mi ukazuji pravidelné stejny lidi v tom vybéru. Nikoho nesleduju vyloZené

kazdej den. Nikdy jsem to ned¢lala, Ze bych byla vyloZen€ na n€kom zavisla a tohle no.
Jaky mas z pouzivani Instagramu pocity?

Ne&kdy, kdyz jsou ty holky hekzy. Maj hezky postavy, makeup, oble¢eni. Ocenim to. Je to
krasny. Ale maj tam razny filtry. Pak si nékdy feknu, Ze jsem tlustsi. Jak kdy. Podle toho jakej
mam den. KdyZz jsem byl mladsi, tak jsem na to vic dbala, na to, abych vypadala ne hift, abych
byla na stejny urovni. Vic jsem posilovala, myslela jsem si, Ze budu vypadat tak, jak ty holky.
Coz je blbost. A mas tam retuse. Zrovna ted’ na Tik Toku probihd takovy video, kdy holky

ukazuji, jak maji dost foto shopu, retuSe a ukazuji se normaln¢. To mi doda trochu sebevédomi.
TakZe kdyzZ jsi byla mladsi, tak té ty obsahy vice trapily a ted’ uz to neresis?
Ted’ je mi to jedno.

Je ti jedno, co lidi pridavaji? Dala bys tam néjakou kontrolu?
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Tak urcité. Ta kontrola by nebyla Spatnd, protoze se tam ty holky dost svlikaji n¢kde. Jakoze,

co se tyka holek, vSichni je hejti. Ale kdyz je tam chlap, tak je to v potadku.
TakZe bys chtéla kontrolovat prispévky nebo komentare?

Asi oboji. Je hrozny, co kolikrat ty lidi napiSou do komentait. Ale jinak at’ si ptidava kazdej,

co chce.

Jak se koukas na influencery?

Upfimné, ani nevim. Jakoze vim, co to je. Ale nevim.

A napsala bys tfeba néjakému influencerovi nebo influencerce o radu?
Ne. Na to jsem moc stydliva.

A co tfeba placeny propagace, spoluprace?

No, jakoze vidam to dost. Téch propagaci. I tieba zacatecnici, holky se chtéji prostouchnout do
tohohle byznysu. Dost ¢asto m¢ to vytaci. Pfijde mi to... Néktery véci jsou asi prospésny, ale

jinak mé to nebere. Nevim, co si o tom mam myslet.
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