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UVOD

V dnesni dobég, ktera je plna modernich technologii vSech typl, neni nijak neobvykly
fakt, Zze se u znacné Casti lidi zane v prabéhu Castého pouzivani téchto pfistroji, objevovat
spoustu nezadoucich jeva. I pres vSechna negativa, ktera jsou s jejich uzivanim spojena, si vSak
jen ztéZka dokazeme predstavit zivot bez t€chto pomocnikda.

Bohuzel s dneSnim , modernim* svétem souvisi také spousta zavislosti, a to nejen téch
latkovych. Daleko vice se vyskytuji i tzv. zavislosti nelatkové neboli netolismus a nomofobie.
Téma netolismu a nomofobie je ¢im dal vice probiranéjsim, jelikoz pocet takto ,,zavislych*
jedinct roste, a to nejen v fadach pubescentt ¢i adolescentt, ale i u dospé€lych jedincu.

Ve své bakalarské praci se chci zaméfit pravé na tuto problematiku tykajici se nelatkové
zavislosti, s tim, ze bude soustfedéna na vysvétleni téchto pojmi, dale objasnéni pficin, podle
kterych se jednoznacné zavislost poznd. Nedilnou soucasti bakalarské prace bude rovnéz
provedeni dotaznikového Setfeni, které bude soucasti empirické ¢asti.

Dnes jsou pravdépodobné tyto pojmy jesté pro mnohé velkou neznamou, ov§em béhem
par let zevSedni a stanou se z nich slova, ktera budeme bézné skloriovat ve vSech padech. Proto
bychom se o né méli co nejvice zajimat uz nyni a pripustit tak fakt, ze se moderni spole¢nost
zacind mirme vymykat kontrole, a bohuzel s ohledem na budoucnost tomu nebude nejspise
jinak.

Netolismus a nomofobie nejsou ani zdaleka zavislosti, o kterych jsou jiz vSechny udaje
maximalné zji§tény, kazdym rokem se mohou pridavat dalsi nové poznatky, pfipadné muze
pfibyvat i vice ptiznaka, které nemoc signalizuji. Pfesto se jedna o zavislost, a zavislost by mél

Clovek tesit a piipadné 1€Cit, aby se napachalo co nejméné nasledkd.

Cilem této bakalarské prace je tedy priblizit kazdému, kdo si ji pfecte, vyznam dnes se
nejCastéji vyskytujicich nelatkovych zavislosti, také to, jak mohou zménit jedinci zivot. Jaké
projevy zavislost charakterizuji a jak se uplatiuji u lidi v praxi.

Dil¢im cilem mé bakalaiské prace je sbér a interpretace vysledka, které budou ziskany

pomoci dotaznikového vyzkumu provedeného formou online dotaznika.



I TEORETICKA CAST



1. Zavislost

V nasledujici kapitole bude vysvétlen pojem zavislost a jeji zakladni déleni, stézejni
pozornost bude ale predev§im vénovana jedné jeji Casti, a to tzv. nelatkovym zavislostem. At
uz jejich projevim nebo priznakiim, a to prave proto, ze dnes hovofime ¢im dal Castéji o této
problematice, zarovein se zacCina vyskytovat hojnéji, nez tomu bylo dfive, tedy je zapotiebi se

tomuto tématu vénovat detailngji.

1.1 Definice zavislosti

,Za zavislost se oznaCuje skupina fyziologickych, behavioralnich a kognitivnich
fenomént, v nichz uzivani n€jaké latky nebo tfidy latek ma u daného jedince mnohem vétsi
prednost nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil vice* (NeSpor, 2000, s. 14).

Hartl, Hartlova (2000, s. 699) vysvétluje zavislost jako ,stav chronické nebo
periodické otravy opakovanym pouzitim piirozené nebo syntetické drogy, ktera poSkozuje
postizeného 1 spoleCnost, u zavislosti jde o zvlastni patologicky vztah mezi organismem a latkou
(drogou), vznikajici opakovanym uzitim latky, ktera posléze vede k periodicky se opakujici
intoxikaci spojené se silnou touhou az nutkanim opakované latku uzivat, davky je tfeba
zpravidla zvySovat, aby bylo dosazeno zadouciho ucinku, zvysené riziko vzniku zavislosti je
predev§im u lidi, ktefi vyhledavaji stdle nové zazitky a lidi s genetickou dispozici,
predisponujicimi faktory jsou kriminalni subkultura, chudoba, lehky deficit intelektovych
schopnosti, coz je nejlépe prokazano u kouteni, dale chybéni laskyplné péce v utlém détstvi,
rozvracena rodina, k nejrozsifenéjSim zavislostem patfi: koufeni, kofeinizmus a alkoholizmus,
medicinsky nejzavaznéjsi je injekcni podavani opiati a stimulancii.®

(Zaskodna, 2004) oznacuje zavislost jako psychicky ¢i somaticky stav, ktery vyplyva
z interakce organismu a dané latky, rovnéz charakterizovany nutkavym chovanim pozit danou
latku.

Gohlert, Kithn (2001) uvadi, ze zavislost je stav, pii kterém absence latky nebo jiného
podnétu vyvolava v organismu fyzické nebo duSevni obtize. Vznika pfi opakovaném nebo
chronickém uzivani latky, ale i pfi urcité ¢innosti, ktera ptinasi nadmeérné uspokojeni. Zavislost
pak Casto vede k narusSeni osobnosti, snizeni vykonnosti a také inteligence. Zakladnim délenim
zavislosti je.:

e zavislost latkova, kterou lze popsat jako opakované uzivani psychoaktivni latky

v takové mifte, ze uzivatel byva intoxikovan, projevuje se u n¢j nutkava potieba uziti



preferované latky, pokud vSak prerusi uzivani latky, dostavi se syndrom z odnéti,
zavisly ¢loveék pak vytlacuje vSechny své jiné Cinnosti a povinnosti (West, 2016),

e zavislost nelatkova, zde se jedna nejCastéji o nadmémé vyuzivani internetu Cili
predevsim tady spada zavislost na socialnich sitich, dale také virtualnich vztazich,
zvetejiiovani , selfie fotografii, hrani PC her atd. (Benkovic, 2007),

e zavislost kombinovana (napf.: alkohol a koureni, karetni hry a alkohol,...), nejCastéji se

jedna o kombinaci zavislosti latkové a nelatkové (Gohlert, Kithn, 2001).

1.2 Charakteristika nelatkové zavislosti

Nelatkové zavislosti (nemechicka zavislost, behavioralni zavislost, nedrogova
zavislost) jsou zavislosti, kdy uzivatelé nejsou zavisli pfimo na navykové psychoaktivni latce,
ale jsou zavisli na urcité Cinnosti. Tento stav je pfijemny, na zacatku mu jesté dokaze odolat,
postupem casu po Castém opakovani se vyviji neodolatelna touha, ktera vede k pfijemnému
prozitku, kterému jiz odolat nejde. Uzivatelé se prestavaji ovladat, pokracuji v opakovani
¢innosti i pfes narastajici komplikace a nasledky (Statni zdravotni ustav. Neldtkové zavislosti :
co to je?. Dostupné online: < https://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-

informace> cit. Dne 9.11. 2020).

1.3 Projevy nelitkové zavislosti

Osoby trpici nelatkovymi zavislostmi ¢asto mluvi o ztraté kontroly a jsou rozladéni,
pokud nemohou v zavislostnim chovani pokracovat. V porovnani se zavislosti latkovou se u
nich vSak nevyskytuji klasické abstinen¢ni syndromy fyziologického charakteru. Nelatkova
zavislost také muze zaplfiovat mezeru v zivoté ¢lovéka, napt.: pokud se dotyCny citi izolovany,
tak v prostiedi internetu se neciti uplné sdm, a zaroveti se vyhne uzkosti, kterd mu vznika pfi
realném kontaktu s lidmi (Statni zdravotni ustav. Neldatkové zdvislosti : co to je?. Dostupné

online: <https://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-informace> cit. Dne

9.11.2020). VSechny diagnozy z kategorie navykovych a impulzivnich poruch (F63) sdileji tfi
zéakladni charakteristiky:
e neschopnost odolat impulzu nebo pokuSeni udé€lat néco, co je povazovano za
nebezpecné,
e postizeny si uvédomuje narastajici napéti pred provedenim ¢inu,

e postizeny popisuje stav nebo uspokojeni ve chvili, kdy provadi impulzivni Cin.


https://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-
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Také Mark M. Griffiths sestavil svoji operacni definici zavislosti, ktera se ale sklada
ze Sesti projevil. Mezi tyto slozky zafadil salienci, ktera oznacuje stav, kdy se dana aktivita
stane tim nejdalezitéjSim v zivoté jedince, ktery travi vétSinu Casu jejim vykonavanim ci
uvahami nad ni. Druhym bodem jsou zmény nalady, které odkazuji k akutnimu Uc¢inku na
psychiku jedince, ktery mize zazivat vzru$eni ¢i pocity ulevy. Dale tolerance, coz znamena, ze
dotyCny potiebuje k dosazeni efektu vice aktivity nez na poc¢atku. Nepochybné uvadi i syndrom
z odnéti, coz Casto predstavuje podrazdénost a naladovost, u behavioralni zavislosti vSak chybi
klasické fyzické abstinencni pfiznaky. Konflikt, ktery je klicovou komponentou a mize se
projevit jak v roviné interpersonalni (napt.: v podobé€ potizi se vztahy ¢i v zaméstnani), tak
intrapsychické (jako pocity ztraty kontroly ¢i vycCitky svédomi) a relaps, coz je termin pro navrat
k ptivodnim vzorcim chovani po obdobi abstinence, kdy jedinec pomérné rychle znovu
dosahne extrémnich poloh (Blinka a kol., 2015).

U zavislostniho chovani je totiz redukce uzkosti nebo stresu motivacnim pohonem, ale prave i
potésSeni a uspokojeni zejména v ranych fazich vyvoje poruchy, vyrazné prispiva k rozvoji a

udrzovani zavislost (Vacek, 2014).



2. Netolismus

V této kapitole se bude vénovat pozornost pojmu netolismus, a samoziejmé jeho
projevum, ¢i rizikim, dualezitou Casti je zde rovnéz prevence a piipadna lécba tohoto typu
zavislosti. Netolismu je totiz potfeba vénovat pozornost presné tak, jako jinym zavislostem,
které se v naSem svéte uz par let vyskytuji. Na zaveér této kapitoly se jest€ zminim o nomofobii,
kterd se s netolismem v mnoha ptipadech poji a rovnéz je nutné se s ni v této souvislosti

seznamit.

2.1 Vysvétleni netolismu

Netolismus, nebo také chorobna zavislost na internetu a jeho sluzbach patii mezi tzv.
nelatkové zavislosti. Mezi projevy muzeme zaradit napf.: potfebu neustale byt online, nebo
potieba neustale kontrolovat mobilni telefon. Netolismus se muze vyskytovat v riznych

podobach, a aktualni d€leni popisuje naptiklad Weinstein a kol., 2014, ktery zde zaradil.:

e zavislost na online hrach,
e zavislost na kybersexu,
e online gambling,

e zavislost na socialnich sitich.

Nejsme ovSem zavisli na internetu v§eobecné, ale jsem zavisli na jeho konkrétnich
aplikacich, webech, internetovych sluzbach, se kterymi je spojen specificky druh ¢innosti
(Fertalova T., Ondriova 1., Hadasova L., Dimunova L., Cinova J., Santova T., Suli¢ova A.,
Cibrikova S., Cuperova J., 2019).

,,Z dosavadnich studii je mozné vystopovat dva dominantni modely, jez zachycuji prediktory
nadmérného uzivani internetu — jedna se o snizenou schopnost se soustfedit spojenou se
zazivanim nudy na jedné strané a o psychosocialni obtize, Casto v podobé& nizkého
sebehodnoceni a socialni uzkosti na strané druhé. Prvnim vyznamnym psychickym faktorem
spojenym s nadmérnym uzivanim internetu a zavislosti na ném je tedy zvysena tendence se
nudit, zvySena impulzivita, respektive neschopnost impulziim odolavat. Rizikovou skupinou
tak jsou kuptikladu déti s poruchami pozornosti. Druhym modelem shrnujici prediktory

nadmérného uzivani internetu ¢i zavislosti na ném je nizké sebehodnoceni, slaba sebedivéra,



depresivita, socialni uzkostnost a podobné psychické problémy*“ (Blinka a kol. 2012 in
Sevéikova a kol., 2014, s. 39).

V neposledni fadé mezi klicové faktory patii rovnéz spojeni urcité online aplikace
s ptijemnou zkuSenosti (napiiklad zahnani nudy nebo zapomenuti na aktualni problémy).
Uzivatel je pak motivovan navstivit online aplikaci ¢astéji, aby opét zazil predchozi pfijemnou
zkug§enost. Poté mize pouze napfi.: oblibena znélka nebo viné kavy, kterou cloveék pil béhem
veceru s oblibenou online aplikaci slouzit jako spoustéC potieby navstivit oblibenou online
aplikaci (Vondrackova, P., 2015).

Dal$i vysvétleni nadmérného uzivani internetu vysvétluje naptiklad Kardefelt —
Winther, ktery vysvétlil model kompenzacniho uzivani internetu, ve kterém negativni zivotni
situace motivuji lidi k tomu, aby si od negativnich emoci ulevili tim, ze se pfipoji na internet

(Vondrackova, P., 2015).

Pro zajimavost bych zde chtéla uvést, ze z jedné studie (zdroj nebyl uveden) vyplyva
(Smahel, 2003, s. 143) tato informace: ,internetu vyuZivaji pro navazani kontaktu s opaénym
pohlavim casto lidé, ktefi jsou n€jakym zpusobem fyzicky handicapovani (lidé nepfitazlivi,
postiZeni,...), a to samozfejme proto, ze komunikace neprobiha face to face (z o¢i do oci), ale
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textové (Smahel, 2003, s. 143). Internet je totiz rychly, dostupny, mnohé aplikace umoziiuji
obousmérnou komunikaci. Navic to vyzaduje mnohem méné namahy nez se snazit prekonat

stres a nepfijemné potize jinak (Hybnerova, J., 2012).

Netolismus je velmi Casto spojen také s prostiedim online her na bazi MMORPG (massively
multiplayer online role play game), tedy her, ve kterych hraji online tisice hraci v jednom
virtualnim prostfedi. Za online hru nejcasté€ji vyvolavajici ¢i podporujici zavislostni chovani je
povazovan World of Warcraft (WoW). (Projekt e-bezpedi. Uvod do problematiky netolismu.

Dostupné  online:  <https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-

problematiky-netolismu> cit. Dne 9.11. 2020). Obecn¢ travi lidé, které oznacujeme za netoliky

pramérn€ 29,2 hodiny tydn€ na internetu (Spitzer, 2016).

2.2 Rizika netolismu

Rizika souvisejici s netolismem mizeme rozdé€lit na fyzicka, psychologicka a
socialni. Mezi fyzicka rizika pak fadime napt

e obezitu, cukrovku ¢i srdecn€ cévni onemocnéni,

10
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e bolest Sije, ramen, bederni patere,

e nemoci oci, silné zatézovani zraku,

e epilepsie, dlouhodoby stres a s tim souvisejici zdravotni problémy.

K psychologickym a socialnim rizikim fadime napf.:

nepravidelnost v jidle, nedostatek spanku,

zhorseni mezilidskych vztaht, neschopnost fesit problémy v komunikaci,

horsi skolni prospéch nebo soustfedéni na praci, nasili v pocitacovych hrach zvysuje
agresivitu, sklon ke rvackam, Sikanovani, nepratelské nebo podeziravi naladéni vici
svetu,

vys$i riziko zneuzivani alkoholu a drog, poruchy paméti,

navykové chovani ve vztahu k pocitacim, dochazi také ke zhorSeni vztaht v rodiné
a v partnerskych vztazich (Statni zdravotni Ustav. Nefolismus: zdvislost na tzv.

virtudlnich  drogach. Dostupné online:  <https://www.nzip.cz/clanek/259-

netolismus> cit. Dne 9.11.2020).

Nékdy se uvadi jesté rizika, respektive dusledky technického razu. Patii zde.:

e zavirovani pocitace (spamy, hoaxy, apod.),

e phishing — podvodna technika pouzivana na internetu k ziskavani citlivych tdaji jako

hesla, ¢isla kreditnich karet za ti¢elem vybirani platebniho uctu apod.,

e vyzvidani a zisk informaci a udaju o uzivateli, za ucelem napf.: vykradeni prazdného

bytu béhem dovolené,

e hackefi — vyuzivaji detailni znalost fungovani pocitaCového systému ke svym potiebam

(Karaskova, Ulbertova, Z., 2012).

S riziky u netolismu je spojena také problematika RSI (Repetition Strain Injury), coz je skupina

postizeni, kterou vyvolavaji drobné opakované pohyby pii praci s pocitaem. Spolecnym

znakem pro viechny druhy postiZeni je znaéna bolest. Radi se zde napf.: zanét obald §lach.

U déti byly v souvislosti s naduzivanim pocitace popsany piipady astigmatismu. Na vSechny

problémy spojené s o&ima Gasto navazuji bolesti hlavy (Zufnicek, 2015).

2.3 Lécba a prevence u netolismu
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Odbornici se shoduji, ze hlavni 1é¢ebnou metodou by méla byt psychoterapie.
Odbornou pomoc vsak vyhledava jen zlomek zavislych. Divodem je pravdépodobné fakt, ze
velka Cast z nich své chovani vcCas reflektuje sama nebo diky svym blizkym, a omezi jej
svépomoci. Dals§im vysvétlenim malo Castého vyhledavani 1écby muze byt také tendence
k popfeni zavislostniho chovani samotnymi zavislymi nebo i to, ze vefejnost je o tomto
problému a moznostech jeho 1écby malo informovana. Cilem je tedy spiSe preruseni pouzivani
problematickych internetovych aplikaci, jako jsou online hry, pornografické stranky c¢i
chatovani (Statni zdravotni ustav. Netolismus: zavislost na tzv. virtualnich drogach. Dostupné

online <https://www.nzip.cz/clanck/259-netolismus> cit. Dne 9.11.2020). Zarizeni reSTART

je prvnim centrem pro lé€bu zavislosti na hrach a internetu na svété. Jeho zakladatelé tvrdi, ze
uzivani internetu se lisi od zavislosti na navykovych latkach, protoze je téméf nemozné vratit
se do spolecCnosti a internetu se vyhybat (Alter, 2018).

Moznosti terapie jsou ale v 1écbé zavislosti na internetu pomérné omezené, jelikoz se
jedna o novy fenomén, navic internet je zcela nutnou soucasti kazdodenniho zivota (Blinka a
kol. 2014 in Sev&ikova a kol., 2014). Dalezité je do 1é¢by netolismu zahrnout tyto nasledujici
body, aby byla co nejvice efektivni — 1) zafadit pacienta do skupinové psychoterapie
nelatkovych zavislosti a k 1é¢be ho motivovat, 2) podrobné pacienta edukovat o problematice
NNZ (novodobych nelatkovych zavislosti), 3) analyzovat spoustéce, hledat moznost jejich
zabezpeCeni, analyzovat jednani a disledky nelatkové zavislosti, 4) pracovat na zméné postoju,
kriti¢nosti a nahledu na svoji zavislost, 5) pracovat na zméné zivotnich cili, hodnotovém
zebricku, zvladani cravingu, 6) analyzovat svij Zivotni styl, denni rezim (praci, volny cas,
zajmy), pracovat na jejich zméné, 7) podrobné analyzovat a fesit svoje denni fungovani napt.:
s mobilem, SMS, internetem, protoze jsou to nevyhnutelné cinnosti v bézném dennim
fungovani, a dostat je znova pod kontrolu (napf.: nevyhnutelné nutné straveny €as na internetu
a 8) podrobny plan doléCovacich aktivit a klub abstinentt, abstinujicich od nelatkovych
zavislosti (Benkovi€¢ Jozef. Novodobé neldtkové zavislosti, 2007. Dostupné online:

<http://www.solen.cz/pdfs/psy/2007/06/03.pdf> cit. Dne 9.11.2020). Pokud se podafi splnit

tyto podminky, je pacient na nejlepsi cesté k pivodnimu zivotnimu stylu.

U prevence se pak musi dbat na to, o jakou cilovou skupinu se jedna. ,,Na urovni
vSeobecné prevence jsou v literatufe zminény Ctyfi zakladni cilové skupiny preventivnich
intervenci: a) déti a dospivajici, b) studenti VS, c) rodige a dalsi blizké osoby, d) zamé&stnanci
s pravidelnym pfistupem k internetu (Blinka a kol., 2015, s. 55-56). Aktualné je nejvice
pozornosti vénovano prevenci u déti a dospivajicich, coz lze vysvétlit tim, ze vétSina

preventivnich programii v oblasti rizikového chovani je zameéfena na tuto cilovou skupinu,
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protoze v tomto véku je snadn€jsi formovatelnost hodnot a nazort a skola nabizi velmi snadné
prostfedi k jejich realizaci (Bém, Kalina 2003 in Blinka a kol., 2015). Mnoho publikaci
v souvislosti s prevenci zavislosti na internetu zdlraziuje dulezitost pracovat s ohrozenymi
skupinami déti a dospivajicich (Blinka a kol., 2015). ,,Dnes také mizeme podle vyzkumu ur¢it,
ze nadmérné pouzivani internetu se nejvice vyskytuje u dospivajicich a v mladé dospélosti.
Uskalim uzivani internetu v b&Zném Zivotd pak mize byt skuteGnost, 7e jedinec zalne
v napliiovani svych zakladnich potieb spoléhat ve velké mife nebo vyhradné na internetové

prostredi“ (Blinka a kol., 2015, s. 105).

2.4 Netolismus a online hry

Jelikoz je netolismus spojen se zavislosti na internetu, tak je jist€¢ zajimavé zaradit
zde podkapitolu pojednavajici o online hrach, které se pravé v internetovém prostiedi
odehravaji. Je to také dosti Casty typ zavislosti a pfed socialnimi sit€émi nejspis vedl v prvni
pticce online zavislosti, a i kdyz se dnes stavi do popfedi socialni sit€¢, neznamena to, ze
zavislost na online hrach zmizela. ,Pro online hry je typické, Ze je v nich ve stejné dobé
pfitomno mnoho (tisicti) hraca, ktefi spolu mohou interagovat. Specifickou skupinou pak jsou
hry hrané v prohlizeci (bez nutnosti instalace), které se daji hrat i z mén€ vykonnych zafizeni.

Mohou byt riznych zanra*“ (Blinka a kol., 2015, s. 112). Mezi ty hlavni zanry se fadi.:

e RPG (role playing games),

e MMORPG (hraci ovladaji postavu ktera ve virtualnim svété plni rtizné ukoly, bojuje
s jinymi postavami, vyviji se, typickym zastupcem tohoto zanru je World of Warcraft),

e BA (battle arena), respektive MMOBA, kde hraci opakuji kratké, né€kolikaminutové
bitevni sekvence. Typickym zastupcem v této oblasti je World of Tanks, nebo League

of Legends (Blinka a kol., 2015).

Pro tyto online hry se uziva také zkratka MMO (massively multiplayer online)
(Blinka a kol., 2015). , Casté jsou zde dlouhé herni seance bez prestavky, muzeme tak fict, Ze
znakem online her je jejich neomezenost. Na rozdil od béznych pocitacovych her nemaji
stanoveny striktni konec, neni mozné je dohrat™ (Blinka a kol., 2015, s. 113).

Online hry rovnéz nabizeji moznost uniku a uvolnéni pted tizivou situaci. Pfipadny
vznik zavislosti na nich lze chapat jako projev nevhodné zvladaci strategie. Hraci maji totiz

tendenci pfipojovat se do hry v noci, kdy maze byt nejvic lidi online. Vzhledem k tomu, ze
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hrani je kognitivné velmi naro¢né aktivita, dochazi k nabuzeni pozornosti, ¢asto i pod vlivem
energetickych a kofeinovych napoji. To pak Casto vede k nizké kvantité nasledného spanku
(Koulouglioti a kol., 2008 in Blinka a kol., 2015).

Za vubec nejnavykove€jsi online hru povazujeme WoW. Hraci si zde vytvareji
avatary, ktefi putuji po krajin€, bojuji s nestvirami, plni tkoly a interaguji s dal§imi hraci.
Témér polovina vSech hract WoW o sobé€ tvrdi, ze sami sebe povazuji za ,,zavislé” na této hie
(Alter, 2018).

., KdyZz se ted’ ze smartphont stala herni zafizeni, fadu z nejoblibenéjsich her jako
FarmVille, Hollywood Kim Kardashianové nebo Candy Crush hraje vice Zen nez muzu “ (Alter,
2018, s. 154). FarmVille a dal§i hry na Facebooku mély uspéch casteCné proto, ze jakmile
cloveéka pohltily, uz nebylo snadné se z jejich vlivu dostat. Hry na Facebooku totiz funguji
dvacet ¢tyfi hodin denné — bez preruseni. Prosté jedou stale, kdykoli si chcete zahrat (Alter,

2018).

2.5 Netolismus v souvislosti s nomofobii

Internetova zavislost se dost ¢asto odehrava také pomoci mobilniho telefonu, na
kterém travime, alespori ve volnych chvilich, pfevaznou vétSinu svého ¢asu. Dnes uz snad
kazdy vlastni minimalné jeden mobilni telefon a dalo by se fici, ze t€el volani nebo psani sms
zprav predcila hlavné zabava na mobilnim telefonu, at' uz rizna videa, hry nebo socialni sité,
pro které je pfipojeni k internetu t¢émét nezbytné. Také to, ze se ¢lovek stane na mobilu zavisly
vétSinou psani zprav nebo pfijimani hovort nezpusobi. Tato zavislost je zpusobena prave
zminénou ,,zabavou®, kterou na mobilnim telefonu provozujeme.

Pojem nomofobie neboli ,.no mobil phone phobia“ je ,behaviordlni zavislost na
mobilnim telefonu, oznacujici strach z toho, Ze mobilni telefon z n€jakého divodu jednoduse
nemuzeme pouzivat. ,Nomofobie vznika jako produkt interakce mezi lidmi, informacemi a
komunikac¢nimi technologiemi a postihuje velkou cast populace mladych lidi“ (Projekt e-
bezpeci. Irpite  nomofobii?  Otestujte  se/ Dostupné online:  <https://www.e-

bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1059-nomofobie> cit. Dne 13.11.2020). Jinou definici

nomofobie predstavila (Hubinkova, 2008, s. 193—-194), ktera tvrdi, Ze ,,Zavislost na mobilu
vznika velice ¢asto. Pokud jde o pracovni pomucku, je tato zavislost ,,opravnéna“, nebot’ jde
v podstat€ o jeden z pracovnich nastroji. Telefon ale Casto lidi svadi k dlouhym hovortim, kdy
protelefonovana doba nepfinasi Casovou usporu, jakou by telefon me¢l pfinaSet. Vyznam

telefonu jako dilezitého informacniho toku se neda popiit, je ale tieba pfipomenout, ze nékdy
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mnoho uzitecnych informaci v nadmémém mnozstvi pfivadi spiSe své uzivatele do stresovych
situaci nez k prozitku uspokojeni®.

Podle experti spociva problém zavislosti vtom, ze spousta lidi povazuje svij
smartphone za jediny prostfedek pro komunikaci s lidmi. Bez chytrého telefonu by se podle
nich s nikym nespojili a nezili pak zadny socialni zivot. (Benes, Pavel. Nomofobie: Zavislosti

na mobilu trpi kazdy druhy Cech!, 2018. Dostupné online: < https://epochaplus.cz/nomofobie-

zavislosti-na-mobilu-trpi-kazdy-druhy-cech/> cit. Dne 13.11.2020).

S nomofobii se poji také fada riznych rizik, ktera definuje Pokorny a spol. (2002) takto.:

e jedinec se odnaucuje v béznych ¢i narocnych situacich spoléhat sam na sebe. UCi se
spoléhat predev§im na sviij mobilni telefon (napf.: nepfipravi se, kdyz nékam jde,
protoze v naro¢n¢jsi situaci si zavola o pomoc telefonem, aj.),

e Casto dochazi k naruseni socialnich kontaktd (napft.: b€hem rozhovoru dvou lidi zazvoni
jednomu z nich telefon a cely kontext a pocit intimity je naruSen,

e rodice, ktefi nemaji Cas se vénovat détem osobné, poridi ditéti mobilni telefon, ziskéavaji
tak pocit, ze vychovavaji nadale alespon Castecné,

e mobilni telefon umoziuje unik z tizivé situace (napf.: pokud se nekde cloveék citi
prehlizen), feseni této situace muize byt v tom, ze nékomu zavola a tvafi se, ze to musi

nutné vyfidit.

Abychom vcas zavislost poznali, je dulezité védét, jakymi pfiznaky se vyznacuje. Kopecky
(2015) tak zatazuje mezi typické pfiznaky nomofobie zejména.:

e nervozitu, kdykoli telefon nemame u sebe,

e neustala kontrola, jestli nam nepfisla nova zprava,

e nutkani okamzité reagovat, jakmile nas k tomu mobil vyzve, pfipadné tzv. fantomové

vibrace (pocit, ze nam telefon v tichém rezimu vibruje, 1 kdyz to tak nent).

V souvislosti s modernimi technologiemi, mezi které mobil rozhodné patfi, a jejich
Castym pouzivanim vznikla také fada novych onemocnéni, kterd s technologiemi souvisi. Pro
tyto typy onemocnéni se pouziva oznaceni tzv. kybernemoci. Kybernemoci se tykaji jak
fyzického, tak 1 duSevniho zdravi ¢lovéka a setkava se s nimi téméf kazdy aktivni uzivatel

digitalnich technologii. Mezi nejznaméjsi kybernemoci patfi.:
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tabletové rameno — jedna se o specifickou bolest zptisobenou nepiirozenou polohou
(kr€enim se) nad tabletem, smartphonem apod. Tablet totiz Casto pouzivame tak, ze ho
mame polozeny na nohou, v kliné nebo ho drzime v rukach, a pravé v této poloze
dochazi k velkému predklonu a predsunuti kréni patefe u hlavy,

syndrom esemeskového krku — je zptisoben $patnym, nefyziologickym postavenim téla
pfi manipulaci se smartphonem pfi psani zprav ¢i surfovani internetem,

syndrom pocitacové mysi tzv. mysSitida — termin mysitida oznacuje onemocnéni, které
vznika pii pretézovani vazivovych struktur a svalii ruky, zapésti, predlokti, a dokonce i
v oblasti lokte. Postihuje tedy predevsim osoby, které aktivné a dlouhodobé pracuji
s pocitaCovou mysi, tabletem ¢i telefonem. Mysitida se projevuje bolesti, tuhnutim
zapésti a prstu, ztratou sily i pruznosti kloubd,

syndrom fale$ného zvonéni (fantomové vibrace) — jde o poruchu vnimani projevujici se
neexistujicim zvonénim piipadné vibraci mobilniho telefonu, jednoduse mame pocit, ze
nam telefon vibruje, i kdyz to tak nent,

syndrom FOMO (fear of missing out) — znamena v piekladu strach z toho, ze néco
zmeskame, projevuje se tim, ze chce mit neustale prehled o tom, co se déje, snazime se
kontrolovat déni napft.: v prostiedich socialni siti,

naruSeni biologickych hodin (cirkadianniho cyklu) — pokud pred spankem sledujeme
svétlo, tvorba melatoninu je blokovana. U dospélych 1 u déti pak dochazi k oslabeni
imunity, rezim , nightshift“, ktery Ize nastavit u nékterych mobilnich telefont a tabletd,
redukuje modrou slozku svétla vyzarujiciho z displeje,

technoference — oznacCuje potiebu neustale preruSovat bézné aktivity, jako je
konverzace, jidlo, sport, nebo i1 sex kontrolovanim mobila ¢i jinych elektronickych
zafizeni,

kyberzavrat (digitalni pohybova nemoc, cyber dizziness) — popisujeme zde dezorientaci
a pocity zavrati zpusobené novym nebo nepiehlednym digitalnim prostfedim, tfeba po
aktualizaci software (zméni se rozlozeni ikon, barevnost, porusi se stereotyp, na ktery
jsou uzivatelé navykli, jednd se o vizualné vyvolanou nemoc, pii které dochazi
k nesouladu na senzorickych vstupech a poruse senzorické rovnovahy,

digitalni amnézie (Google efekt) — termin digitdlni amnézie oznacuje tendenci rychle
zapominat informace, které lze wvyhledat prostfednictvim internetu (predevs§im
prostfednictvim Google), lidé postizeni Google efektem nemaji potfebu pamatovat si

informace, které budou dostupné pozdéji, a spiSe si pamatuji, kde informace naleznou.
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(Projekt e-bezpeCi. Kybernemoci — uvod do problematiky. Dostupné online: <

https://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-jevy-spojene-s-online-komunikaci/dalsi-

temata/1338-kybernemoci-uvod-do-problematiky> cit. Dne 13.11.2020).
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3. Netolismus ve vazbé na socialni sité

Z hlediska netolismu jsem se rozhodla zaméfit pfedev§im na socialni sité, jelikoz si
myslim, ze toto téma je dnes velmi popularni a aktudlni, téméf kazdy z mladSi generace
minimalné jednu socialni sit' bézné pouziva. Rovnéz by se dalo fict, Ze termin netolismus
aktualné souvisi se socialnimi sit€émi asi nejvice, proto se chci v nasledujicich podkapitolach
vénovat této problematice vice do hloubky. Dulezitym terminem, ktery s tématem socialnich
siti také souvisi je sexting nebo kybersex, oba nazvy jsou pomérné nové, ale dnes hodné

skloniované ve vSech padech, proto bych se o nich rada v této kapitole také zminila.

3.1 Vysvétleni pojmu socialni sit’

Termin socialni sité oznaCuje internetové projekty, které jsou zamétfeny na sdileni
informaci o jednotlivych uzivatelich (vCetné sdileni fotografii a dalSich osobnich udaju),
prezentaci té€chto uzivatel pomoci propracovanych profilti, umoziuji také navazovat socialni
vztahy s okolnimi uzivateli (pomoci fady zajimavych nastrojl, diskuznich skupin, online her,
komunikac¢nich for a chatu), jsou prostorem pro interaktivni zabavu (Projekt e-bezpeci. Socidalni
sité jako prostredi pro nebezpecnou virtualni komunikaci. Dostupné online: < https://www.e-

bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/147-222> cit. Dne 9.11.2020). Socialni sité ve velké

mife nahrazuji také pivodni komunikaci mailem, telefonem ¢i SMS, dale také Skype (ktery
nahradil dfive hon¢ vyuzivané ICQ). Ten zlstava vyuzivan hlavné tam, kde 1ze komunikovat i
s pouzitim kamery a nejde jenom o textovou nebo Cisté hlasovou komunikaci (Eckertova,
Docekal, 2013).

Socialni sit€é umoziuji vytvortit vlastni profil, ktery vétSinou byva tésné spojen
s offline identitou uzivatele. Toto propojeni mize byt vice ¢i méné explicitni — muze byt
konkrétné viditelné diky zverejnéni jména, fotografie a dalsich identifikacnich udajt, mtze byt
spiSe nepiimé, jsme — li identifikovatelni podle specifickych publikovanych materiala (napf.: o
zajmech, zalibach, zkuSenostech) ¢i na zakladé viditelnych okruha pratel (Machackova in
Seveikova a kol., 2014, s. 60). , K sebeprezentaci samoziejme patii to, ze o sobé publikujeme
urcité informace. U publikovanych informaci je uzitecné rozliSovat a) informace faktické a
kontaktni, mezi néz se fadi naptiklad jméno, vék, bydlisté, misto studia, adresa, ale také online
kontakty, b) osobni informace, jde o sdilené zazitky, nazory, zkuSenosti, sny ¢i postoje”
(Machackova in Seveikova a kol., 2014, s. 61).

Mezi nejznaméjsi a v Ceské republice také nejvyuzivan&jsi socialni sité patii zcela

jisté Facebook. Ten je dostupny a aktivné vyuzivany détmi i dospélymi (Projekt e-bezpeci.
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Socidlni sité jako prostiedi pro nebezpecnou virtualni komunikaci. Dostupné online: <

https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/147-222> cit. Dne 9.11.2020). Rovnéz

muzeme fici, Ze socialni sit€ jsou navykové a fada uzivatell je chce pravidelné navstévovat a
plnit nejriznéjsimi informacemi. Socialni sit€ umoziuji udrzovat davno ztracené socialni vazby
a vytvaret vztahy nové. Mladi 1idé jsou dnes zvykli navazovat vztahy ve virtualnich prosttedich
(socialnich sitich), aniz by se s virtudlnim kamaradem ¢i partnery osobné setkali (Projekt e-
bezpeci. Socialni sité jako prostredi pro nebezpecnou virtudlni komunikaci. Dostupné online:

< https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/147-222> cit. Dne 9.11.2020).

,,Socialni sité se vSak zacaly rozvijet uz v poloving 90. let minulého stoleti v USA.
Byly to sité, kterymi mezi sebou komunikovali hlavné studenti. Uz v nich se objevily stranky
s prvnimi profily a skupiny pratel. Tyto sit€¢ vydlazdily cestu t€ém dneSnim, mezi které patii
Facebook, MySpace, LinkedIn, Hi5 a dal§i. Dne$ni socialni sité jsou skute¢nym fenoménem.
Maji miliony ¢lent a uz se neomezuji jen na studenty, i kdyz je jich stale témér polovina. Hlavni
myslenka socialni sité lezi v aktivité jejich uzivatelt. Profily, fotky, videa, vzkazy na zdi, to
vSechno mély 1 pfedchozi socialni sité, které nakonec odumfely. Jenze Facebook pfidal novou
funkci a tou byl kanal ,, Vybranych piispévka“ (News Feed). Piispévky slouzi k zobrazovani
aktualnich informaci pratel (Kulhankova, Camek, 2010, s. 9).

,Socialni sit’ je i neni obrazem realného svéta. Do sité vztaht se promitaji mj.
zkuSenosti a udalosti z ,,offline” prostfedi. Nejsou vSak totozné™ (Eckertova, Docekal, 2013, s.
170). Socialni sité jsou plné uzasnych bytosti, at uz krasnych, vtipnych nebo uspésnych.
Mezinarodni prizkum UltraYou spoleCnosti Intel prokazal, ze se za pomoci ruznych
,,socialnich 1zi“ 1idé snazi ohromit, Sokovat nebo zaujmout na socialnich sitich (Eckertova,
Docekal, 2013). , Diivodem 1Zi na socialnich sitich v CR je pfedevsim snaha udé&lat dojem a

touha po lasce a pratelstvi“ (Eckertova, Docekal, 2013, s. 170).

3.2 Duvody uzivani socialnich médii
Jako hlavni divody, pro¢ vlastné socialni média tak radi pouzivame bychom mohli
uvést hned nékolik riznych typt. Fielding (2018, s. 14) charakterizuje Sest zakladnich.:
1) ,,potfebujeme spolecnost, a tak ji hledame v online komunitach,
2) muzeme chtit pouzivat socialni sit€, abychom nasli a znovunavazali vztahy s lidmi, se

kterymi jsme ztratili kontakt,
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3) muzeme bydlet v izolované lokalité nebo se prosté jen citit osaméli, a proto se obratime
k socialnim médiim jako k alternativnimu zdroji interakce, ktery muze poslouzit
k navazovani novych pratelstvi online,

4) mnozi z nas citi, ze se nemohou projevit, a ¢asto je t€zké vyslovit svoje myslenky a
pocity nékomu tvafi v tvar. Socialni sit€¢ nam davaji hlas, a to okamzité. Mame forum,
kde muzeme sdilet jakékoli myslenky s védomim, Ze budeme slyset,

5) socialni média ndm paradoxné davaji moznost kontrolovat, kolik toho o sobé& sdélime
a komu. Diky nastaveni soukromi se stavame strazci svych vlastnich zazitkt i toho, kdy
a s kym je budeme sdilet,

6) vsichni chceme citit, ze nékam patfime. Stat se soucasti online komunity, identifikovat
se se skupinou a pridat se k podobnym lidem nam do urcité miry dava pocit, ze jsme
Cleny klubu, kde na nas zalezi*

Nebyt na socialni siti je pak vzhledem k objemu skupinové interakce na ni urcitou

formou socialniho vylougeni (Machagkova in Sev&ikova a kol., 2014).

3.3 Socialni sité a jejich vliv na ¢lovéka

Asi mezi nejvice navykové socialni sit€ bychom mohli zatadit Facebook a Instagram.
Jsou tak navykoveé proto, ze kazda aktivita, kterou sdilime, pfilaka nebo nepftilaka lajky, sdileni,
a komentare. Pokud nezabodujeme s jednou fotkou, vzdycky to mizeme zkusit s jinou (Alter,
2018). ,,Mozna méné znamou, ale stejné nebezpecnou je také aplikace Hot or Not, kterou
vytvoftila dvojice chlapct Jim Young a James Hong. V den spusténi pozadali své pratele, aby
navstivili stranku s fotkou Hongova obliceje a bodovanim od 1 do 10. Navstévnici hodnotili
jeden portrét za druhym body od 1 (not) do 10 (hot). Oba si na Hot or Not vypéstovali lehkou
zavislost. Brzy se Hot or Not pfeménil v seznamku, v pifedchtuidce Tinderu“ (Alter, 2018, s.
205).

,,Predevs§im lze konstatovat, ze pocitaC a internet predstavuji neuvéfitelné mocny
nastroj anonymity. Nikde jinde se nevyskytuje vice avataru, nickt, krycich adres, falesnych
identit a jinych ptedstiranych uzli nez v socialni siti (Spitzer, 2016, s. 102).“ Anonymita vede
k tomu, ze se dnes mladistvi nechavaji strhnout k takovym typtim chovani, které by si dfive
nikdy nedovolili (Spitzer, 2016).

Dale se naptiklad ukazalo, ze velikost realnych socialnich siti uzce souvisi s velikosti
digitalnich socialnich siti, coz znamena, ze kdo ma mnoho ptatel online, ma také mnoho

realnych pratel (Spitzer, 2016). Naopak uz delsi dobu se potvrzuje to, Ze tato i jind média
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prohlubuyji odcizeni mezi rodi¢i a détmi a zaroven zhorSuje socialni dovednosti a vztahy

(Spitzer, 2016).

Rovnéz podle sociologli maji nase socialni sité vliv nejen na to, jaké mame profesni

vyhlidky, ale také na nase zdravi a spokojenost (Boydova, 2017).

3.4 Pozitiva a negativa socidlnich siti

Jako vSechny ostatni véci, tak 1 socidlni sit€¢ s sebou piinadSeji urcita pozitiva a

negativa. Rozhodné na né nemizeme nahliZet pouze z jedné strany, i kdyz se mezi lidmi najdou

,,dva tabory“, které bud’to socialni sit€ uznavaji, ale nemuseji byt hned nutné zavislymi, a pak

druha strana, ktera je absolutnim odpUrcem socialnich siti a nejspise by je nejradéji vSechny

zru$ila z planety nebo alespon zakazala. Pro tyto usudky je ale nejdalezitéjsi znat jak pozitiva,

tak negativa socialnich siti.:

Mezi pozitiva bychom mohli zatfadit naptiklad to, ze.:

socialni sité umoznuji navazovat mezilidské kontakty,

socialni site€ jsou nastrojem pro prekonani socialni izolace,

socialni sité umoznuji realizovat reklamu s pfesnym cilenim na cilovou skupinu,
socialni site jsou zdrojem poucent,

socialni site jsou zdrojem zabavy.

Naopak mezi negativa pak rozhodné fadime to, ze.:

socialni sité€ obsahuji velké mnozstvi zneuzitelnych osobnich udaju,

socialni sit¢ umozmuji snadno, rychle a anonymné realizovat kyberSikanu, sexualni
utoky na déti, kyberslatking apod.,

socialni sit€ umoziuji realizovat internetové podvody,

socialni sit€é maji uzkou vazbu na majetkovou kriminalitu,

pro potieby socialnich siti Casto vznikaji nebezpecné technologie, napt.: automatické
oznacCovani obliceji na fotografiich,

socialni sit€ se stavaji terCi internetovych utokt vedoucich k uniku osobnich udaju

(Kopecky a kol., 2015).

3.5 Sexualni chovani a Sikana na socialnich sitich

Dnes neni zadnym tabu, ze na socialnich sitich se mimo navazovani novych ptatelstvi

a seznamovani lidi z nejraznéjSich kouti objevuji také nevhodné obsahy, kam patii naptiklad
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kybersex, coz lze v uzsim smyslu definovat jako vymeénu sugestivnich, erotickych a sexualnich
vzkazii mezi lidmi pfipojenymi k internetu, ¢asto u ni aktéfi rovné€z masturbuji (Daneback a
kol., 2005 in Blinka a kol., 2015). Dnes vSak kybersex zahrnuje jakoukoli sexualni aktivitu
odehravajici se v prostfedi internetu. Mezi online sexualni aktivity se fadi 1 napfiiklad
vyhledavani partnerd pro bezplatny sex, coz muze probihat na erotickych seznamkach,
v chatovacich mistnostech ¢i na nejriznéjsich online forech (Doring, 2009 in Blinka a kol.,

2015).

Jako motivy vedouci ke kybersexu byly identifikovany.:

e touha po sexualnim uspokojeni,

e potieba ziskani prvnich teoretickych sexualnich zkuSenosti a poznani odliSnych
sexualnich praktik,

e touha po uspokojeni sexualnich tuzeb a fantazii, které nemohu byt v realit€ uspokojeny,

e potieba otevieného vyjadieni své sexuality, ktera Casto neni mozna pfed partnerem
v realném svéte,

e touha se odreagovat, snaha nalézt partnera pro realny sex,

e touha byt pro nékoho atraktivni, zddany a sexualné pfitazlivy (Malikova, 2012).

Posledni dobou se ale mnohem vice hovofi o novém terminu, a tim je sexting, jenz vznikl
slou¢enim dvou slov: sex a posilani textovych zprav. Bohuzel je totiz mezi nami ¢im dal vice
muzu, ktefi vyzaduji prevazné po nezletilych, posilani téchto nevhodnych obsahii pro své
soukromé ucely. ,Sexting odkazuje k vyméné€ sexualnich a erotickych zprav a snimkt
(fotografii a videi) prostfednictvim internetu nebo mobilniho telefonu. Za vznikem sextingu
tedy stoji rozvoj informacnich a komunikacnich technologii“ (Doring, 2014 in Blinka a kol.,
2015, s. 132). Jinou definici sextingu nabizi Kopecky (2012), ktery jej popisuje jako pomerne
novy a rychle se rozmahajici fenomén, tento fenomén oznacuje elektronické rozesilani
textovych zprav, vlastnich fotografii ¢i vlastniho videa se sexudlnim obsahem, ke kterému
dochazi v prostiedi virtualnich elektronickych médii — zeyména internetu. Sexting vSak probiha
nejcastéji mezi vrstevniky (Eckertova, Docekal, 2013).

S nechvalnym chovanim na internetu souvisi rovnéz pojem kyberSikana, ktery oznacuje
specificky druh Sikany, , vyskytujici se za ucelem ublizeni ¢i zesmesnéni jiné osoby vyuziva
internet, mobilni telefony a dal$i nastroje modernich komunikaénich technologii. Kybersikana

se vyznacuje raznymi zpusoby obtéZovani obéti, naptiklad zde muze jit o zaslani vyhriznych
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a krutych emailt ¢i SMS zprav, bombardovani vyhraznymi telefonaty nebo obtézovani
prostiednictvim chatu. Spada sem také online posilani obrazka, fotografii a video nahravek,
kde je obét’ zesmeésnovana (Hulanovéa, Velickova, 2012). Dnes se kyberSikana vyskytuje dle
statistik u uzivatell internetovych socialnich siti v 39% (Projekt e-bezpeci. Socidlni sité jako
prostiedi pro nebezpecnou virtualni komunikaci. Dostupné online: <https://www.e-

bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/147-222> cit. Dne 9.11.2020).

3.6 ,,Velikan“ socidlnich siti zvany Facebook

Facebook je nejvétsi socialni siti na svété (ma kolem 1 miliardy uzivatelt
celosvétove). Podle dat z roku 2013 ji pouziva 3,8 miliond lidi z Ceska (Eckertova, Do&ekal,
2013). ,,Déti a mladych lidi do 18 let véku zde najdete 670 tisic, osob ve véku od 19 do 29 let
1,4 milionu a skupinu 30 az 39 let v poctu 890 tisic uzivatelt. Starsi generace uz tak vyrazné
Facebook nepouzivaji — zbyvajici vékové skupiny (od 40 let vyse) uz predstavuji pouze 760
tisic uzivateli“ (Eckertova, Docekal, 2013, s. 28).

Nejen Facebook, ale i ostatni socialni sité prinesly dalsi nebezpeci — déti sdéluji své
osobni udaje a sdili informace. ,,Prateli* se s lidmi, které vilbec neznaji. Bez zabran navazuji
nové kontakty (Eckertova, Docekal, 2013). Mensi mnozstvi lidi najdete na dalSich socialnich
sitich a sluzbach, jako jsou napfiklad.: Twitter, Linkdein, Google+, Instagram nebo Pinterest.
Samoziejm& mame 1 Ceské socidlni sité, které jsou ale vyuzivany stile méné, patii zde
napiiklad.: Lidé.cz, Spoluzaci,cz, Libimseti.cz, Alik ¢i Rajce (Eckertova, Docekal, 2013).

Facebook (a socialni sit€ vibec) pfinesl zaroven zdani toho, Ze na internetu budete
mit své pratele a budete s nimi vice v kontaktu, coz znamena, ze uz nebudete anonymnimi, ale
budete ,spolecCensti“ (Eckertova, Docekal, 2013). Pro fadu lidi je budovani vztaht a
komunikace na socialnich sitich dulezitéjsi, nez komunikace a vztahy v realném svéte™
(Eckertova, Docekal, 2013, s. 126).

Zavislost na socialnich sitich se projevuje tim, ze mame neustale nutkani sledovat, co
pisi pratelé, kde jsou, co délaji, co vyfotografovali, co si piecetli, co doporucili. Snahu
zasobovat pratele vlastnimi pithodami ze zivota i1 Cisté¢ smyslenymi a opétovnym nutkdnim
védét okamzité, zda nékdo zareagoval. Pocitanim ,palci nahoru®, komentaiu ¢i nasdileni

(Eckertova, Docekal, 2013).
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II VYZKUMNA CAST
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4. Cile vyzkumné ¢asti

Ve své bakalarské praci jsem se rozhodla pro vyzkum zaméfeny na zavislost na
socialnich sitich, coz je dnes velmi aktudlni téma a téméf kazdy, at uz se jedna o firmu ¢i
jednotlivce, vlastni sviij profil alespon na jedné socialni siti. Mezi zajimava témata v souvislosti
s touto oblasti patti naptiklad otazka, kolik procent dneSni mladeze se povazuje za ohrozené
socialnimi médii, a také, jak se v souvislosti s nimi chovaji nebo, co vSe jsou ochotni odkladat
a neplnit, jen aby se nemuseli vzdavat tohoto vzdaleného kontaktu se svétem. Zavislost na
socialnich sitich také uzce souvisi s mym tématem bakalarské prace, protoze je soucasti nejen
netolismu, ale i nomofobie. Pfinos zpracovani tohoto tématu Ize naptiklad spatfit nejen v jeho
aktualnosti, ale i v tom, ze bude ziskan zakladni ptehled o mife zavislosti na socialnich sitich,

a to konkrétné u vékové kategorie 15-19 let.

Vyzkumna Cast prace se tedy zabyva analyzou zavislosti na socialnich sitich u
respondenti ve véku 15-19 let. Dil¢im cilem vyzkumu je analyza zavislosti na socialnich

sitich ve vazbé na pohlavi a vék respondentt.

4.1 Vyzkumné otazky

V této &asti byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky'.:

1. Je rozdil v ramci dimenze virtualni komunikace ve vazbé na pohlavi respondenti?
2. Je rozdil v ramci dimenze virtualni tolerance ve vazbé na vék respondentti?

3. Je rozdil v ramci dimenze virtualni informace ve vazbé na pohlavi respondenti?
4. Je rozdil v ramci dimenze virtualniho problému ve vazbé na vék respondentti?

5. Je rozdil v ramci celkového skore ve vazbé na pohlavi respondenti?

6. Je rozdil v ramci celkového skore ve vazbé na veék respondenti?

! Dané dimenze byly zvoleny na zakladé studia ¢lanku Social Media Addiction Scale — Student Form: The
Reliability and Validity Study odborného casopisu TOJET (The Turkish Online Journal of Educational
Technology), jehoz autorem je Cengiz Sahin ve kterém slouzily k provedeni vyzkumu ohledn¢ zavislosti na
socialnich sitich v roce 2018, coz miuZeme povazovat jako pomérn¢ aktualni, takze by dané rozdéleni mohlo byt

zajimavé a piinosné i pro nynéjsi pouziti do mého vyzkumu.
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5. Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor je tvoren 56 respondenty ve véku 15-19 let (podrobnéji viz
tabulka €. 1), volba vyzkumného souboru probéehla prostiednictvim tzv. zamérného vybéru, ve
kterém se primarné urci relevantni znaky zakladniho souboru, které jsou podstatné pro dany
vyzkum. Tyto podstatné znaky se stanovi na zakladé teorie, zkuSenosti apod. Poté se
vyhledavaji subjekty, které tyto dané znaky spliiuji a jsou ochotny na vyzkumném Setfeni
participovat.

V mém piipad€ se jednalo o zaky 8. €i 9. tiid zakladni Skoly a 1. az 4. ro¢niku stfedni
odborné skoly ¢i stfedniho odborného ucilisté, pfipadné viceletych gymnazii. Kazdy
z jednotlivych respondentii musel potvrdit také souhlas se zpracovanim jeho osobnich odpovédi
v mém dotazniku, viz piiloha ¢. 1.

Tabulka €. 1 Rozd¢leni vyzkumného souboru ve vazbé na pohlavi

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost Relativni ¢etnost v
%
Zena 36 0,6428 64,28 %
Muz 20 0,3571 35,71 %
Celkem 56 0,9999 99,99 %

Tabulka €. 2 Rozdéleni vyzkumného souboru ve vazbé na vék

Vék Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost Relativni ¢etnost v
%

15 13 0,2321 23,21 %

16 10 0,1785 17,85 %

17 14 0,25 25 %

18 12 0,2142 21,4 %

19 7 0,125 12,5 %
Celkem 56 0,9998 99,98 %

5.1 Prubéh sbéru dat

26




Data pro empirickou ¢ast byla ziskana béhem 4 dna v listopadu 2020. Dotaznik byl
elektronickou online formou preposlan studentim, které jsem si sama vyhledala tak, aby
spliiovali vékové omezeni, a to pomoci aplikace Facebook. Tento dotaznik respondenti
vypliiovali anonymné& a dobrovolng, ne kazdy, kdo jej navstivil, jej také vyplnil.> V uvodu
dotazniku se nachazelo seznameni respondenta s instrukcemi, s i¢elem daného dotazniku, a
také souhlas s participaci na vyzkumném Setfeni, ktery musel kazdy respondent potvrdit, poté

uz byl respondent pfesmérovan na samotny dotaznik.

2 Podle grafu jej vyplnilo 56 respondentii z celkovych 112 navstivenych
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6. Vyzkumna metoda

Data byla sbirana formou dotazniku Social Media Addiction Scale, jehoz autorem je
Cengiz Sahin. (TOJET: The Turkish Online Journal of Educational Technology. Social Media
Addiction Scale. Dostupné online: <http://www.tojet.net/articles/v17i1/17117.pdf> cit. Dne
22.10.2020). Tento dotaznik se v nezménéné podobé pouze prelozil do Ceského jazyka (s
vyuzitim double blind prekladu), a poté byl pifeveden do online podoby, soucasti testovaci
baterie byl 1 stru¢ny demograficky dotaznik zjistujici pohlavi respondenta, vék respondenta a
informovany souhlas s vyzkumnym Setfenim. Vysledna forma dotazniku obsahovala celkem 29
otazek.

Dotaznik obsahuje ¢tyfi dimenze, a to.: virtudlni tolerance (polozka 1-5), ktera se
tyka dychtivosti ohledné sociélnich siti, touhy po pfipojeni na internet a socialni média témét
v jakémkoli misté, kde se ¢lovek pravé nachazi, touhy po socidlnich médiich ihned po
probuzeni, dale také to, ze v socialnich médiich nachazime jakysi unik od reality a zhodnocenti,
jestli je pro nas socialni médium smyslem zivota ¢i nikoli, virtudlni komunikace (polozka 6 —
14), tato dimenze se tyka toho, zda je preferovan u dotazanych osobni kontakt s kamarady ci
virtualni pratelstvi, dale zda se respondentim Iépe hovoii tvaii v tvaf nebo prave pres socialni
média. Rozhodovali se zde, jestli vystupuji na socialnich sitich tak, jak vypada jejich predstava,
zda preferuji komunikaci prostiednictvim socidlnich médii. V neposledni fadé zde urCovali,
jestli jejich Cas traveny na socialnich médiich néjak ovliviluje vztahy s rodinou nebo jestli
vyuzivaji svijj volny ¢as komunikaci pfevazné na socialnich médiich. Zavérem vybirali, zda by
dali pfednost pobytu venku napt.: v pfirodé nebo socialnim médiim. A jestli tyto aktivity
spojené se socialnimi médii patfi do jejich kazdodenniho zivota. Predposledni je dimenze
virtudlniho problému (polozka 15-23), ktera obsahuje otazky tykajici se vlivu socialnich médii
na domaci povinnosti, vlivu omezeni pobytu na socialnich médiich. Dale pocitt, které se
dostavi, pokud je respondent mimo vliv socialnich médii. Ale také, zda je pro dotazané urcité
vzruSeni, pokud pouzivaji socialni média, zda se diky Castému uzivani socialnich médii
dostavaji do riznych hadek ¢i konfliktli s rodinou nebo jestli je pro né tajemno socialnich médii
praveé tim onim lakadlem. Patii zde i otazky, které odhalyji, jestli uzivatelé nezanedbavaji
zakladni fyziologické potieby pod timto navalem digitalni technologie nebo jak se méni jejich
produktivita v souvislosti se socialnimi médii. Posledni ¢ast se zabyva urCitymi fyzickymi

problémy, které muze nadmérné uzivani uzivatelim zpusobit. Na zavér dimenze virtudlni
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informace (polozka 24-29), slozend z otazek ohledné hojnosti uzivani socialnich médii a
raznych divodu uzivani socialnich médii, at uz podstatnych ¢i nikoli.
Vsechny polozky v dotazniku jsou kladné. Nejvyssi hodnota, které 1ze ze Skaly zaznamenat je
145, naopak nejniz§i hodnota skaly je 29. Cim vys§iho skore jedinec dosahuje, tim vice je
zavisly na socialnich médiich.

V odpovédich dotaznik vyuziva péti bodovou Likertovu $kalu, a to od ,,rozhodné

nesouhlasim “ po ,,rozhodné souhlasim “.

29



7. Vysledky dotaznikového Setieni

V této Casti budou predstaveny odpovédi na vyzkumné otazky, které byly stanoveny

vySe. Struktura této ¢asti bude odpovidat struktute jednotlivych vyzkumnych otazek.

7.1 Je rozdil v ramci dimenze virtualni komunikace ve vazbé na pohlavi

respondentu?

Tabulka €. 3 Rozdily v ramci dimenze virtualni komunikace ve vazbé na pohlavi

Muzi Zeny

Median 22 22,5
Minimum 16 12
Maximum 39 31
Modus 21 22

Prumér 23,25 22.83

V prvni vyzkumné otazce se zjistoval rozdil v ramci dimenze virtualni komunikace u zen a

muzu. Jak ukazuje tabulka ¢.3, stfedni hodnota se u pohlavi piili§ nelisila. Modus u muza ma

hodnotu 21, zatimco u Zen je nepatrn€ vétsi, a to 22. V ramci prumeéru se ukazuji mensi rozdily

mezi pohlavim, kdy v ramci skupiny muzii 1ze predpokladat vyssi miru zavislosti v této skale.

7.2 Je rozdil v ramci dimenze virtualni tolerance ve vazbé na vék

respondentu?

Tabulka €. 4 Rozdily v ramci dimenze virtualni tolerance ve vazbé na vék

15 16 17 18 19
Median 15 14,5 15 13 13
Minimum 8 10 11 7 12
Maximum 19 20 19 17 20
Modus 17 10a15 14al15 10a 14 13
15a17
Prumér 14,38 14,3 15,07 12,33 15,28
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Druha vyzkumna otazka zjistovala rozdil v rdmci dimenze virtualni tolerance ve vazbé na vek
respondentd. V tomto vyzkumu se vyskytovali divky a chlapci ve véku 15 az 19 let. Tabulka
¢.4 nam ukazuje, zZe stfedni hodnota se v této vékové kategorii pohybovala v rozmezi od 13 do
15. Déle se ukazuje, ze nejvétsi stitedni hodnoty dosahovali respondenti ve véku 15 a 17 let.
Pravdépodobné nejmensi stiedni hodnota byla nameéfena u 18 a 19letych respondentt. Nejnize
naméfena minimalni hodnota je u 18letych respondentt, naopak nejvyssi u 19letych a 16letych
stim, ze 19leti jsou na tom o néco hufe, a tak jsou v ramci dimenze virtualni tolerance
pravdépodobné nejohrozenéjsi. Modus se u vékovych kategorii pfili§ neshodyje. Jak ukazuje
tabulka ¢. 4, pouze ve dvou pripadech se dal jednoznacné urcit, stale se vSak pohyboval
v rozmezi 10-17. Primérn€ se ukazuji vyssi rozdily mezi vékem, kdy mizeme povazovat za
nejvice zasazené v ramci této dimenze nejspiSe 19leté respondenty, naopak nejmenSich
pramérnych hodnot dosahuji 18leti respondenti, ktefi se tak pravdépodobné mohou zafadit mezi

nejméné ohrozené v ramci dimenze virtualni tolerance.

7.3 Je rozdil v ramci dimenze virtualni informace ve vazbé na pohlavi

respondentu?

Tabulka €. 5 Rozdily v ramci dimenze virtudlni informace ve vazbé¢ na pohlavi

Muzi Zeny
Median 16 18
Minimum 10 8
Maximum 30 28
Modus 15al6a2l 19
Prumér 18,1 17,72

Ve treti vyzkumné otazce jsem zjist'ovala rozdil v ramci dimenze virtualni informace ve vazbé
na pohlavi respondentii. Tabulka ¢. 5 sd€luje, jak se v této dimenzi li§i muzi a Zeny, je mozné,
ze zeny dosahuji vyssi stfedni hodnoty, a to o 2 body. Zda se, ze v minimalni a maximalni
hodnot€ se pohlavi odlisuji vzdy o 2 body, s tim, Ze muzi dosahuji vyssiho skére. Modus u této
otazky neSel jednozna¢né urcit u muzi, ovSem u zen byl naméfen hodnotou 19. V ramci
pruméru se ukazuji mensi rozdily mezi pohlavim, kdy v ramci skupiny muzi lze predpokladat

vy$§i miru zavislosti v této skale.
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7.4 Je rozdil v ramci dimenze virtuialniho problému ve vazbé na vék

respondentu?

Tabulka €. 6 Rozdily v ramci dimenze virtualniho problému ve vazbé& na vék

15 16 17 18 19
Median 22 18 20,5 19 19
Minimum 10 11 10 13 10
Maximum 39 24 29 30 25
Modus 19a22a 21 25 14al19a 25
23 20a2l
Prumér 22.38 17,9 20,28 18,58 18,42

Ctvrtou vyzkumnou otazkou bylo zji§tovano, jaky je rozdil v ramci dimenze virtualniho
problému ve vazbé na vék respondentt. V tabulce ¢. 6 mame udaj, Ze nejvyssi stfedni hodnoty
dosahuji pravdépodobné dospivajici ve veéku 15 let, ktefi se timto mohou fadit mezi nejvice
ohrozené v dané dimenzi. Naopak za asi nejméné ohrozené muzeme dle tabulky povazovat
16leté respondenty, a to 1 z hlediska maximalni naméfené hodnoty. Zda se, ze pravé dospéli
jedinci, 18leti, dosahuji nejvétsi hodnoty minima v ramci této dimenze. V minimu tu ovSem
dale nijak velky rozdil nenachazime. Modus u 15letych a 18letych respondenti vsak nelze
jednoznacéné urcit, u ostatnich vékovych kategorii se pohyboval v hodnotach 21 a 25. V ramci
pruméru se ukazuji pomérné znacné rozdily mezi vékem, kdy v ramci skupiny 15letych

respondentu 1ze predpokladat nejvyssi miru zavislosti v této skale.

7.5 Je rozdil v ramci celkového skére ve vazbé na pohlavi respondentu?

Tabulka €. 7 Rozdily v ramci celkového skore ve vazbé na pohlavi

Muzi Zeny

Median 71 74,5
Minimum 46 49
Maximum 123 97
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Modus 60a76 71a73a79

Prumér 74,35 75,05

Pata vyzkumna otazka zjistovala celkové skore ve vazbé na pohlavi respondentti. Co se tyka
minimalni naméfené hodnoty, tak se ukazuje, ze v pohlavi pfili§ velké rozdily nejsou, viz
tabulka ¢. 7. U muza se naméfila hodnota 71 a u Zen 74,5. Z celkového skore se zda, ze muzi
pravdépodobné dosahovali vySe naméfenych hodnot nez zeny. U muza tato hodnota byla
zaznamenana Cislem 123, zatimco u zen ,,pouhych® 97. Jelikoz nejvyssi mozna hodnota, ktera
se v tomto vyzkumu dala naméfit €inila 145, tak respondent, kterému bylo zjisténo Cislo 123 se
nejspise ocita ve velmi vazném problému. Modem bylo vice hodnot, u muzt 60 a 76, u Zen pak
71,73 a 79. Zeny nejspise vykazuji Sasté&jsi vyskyt vyssich hodnot. V ramci priméru se ukazuj
mensi rozdily mezi pohlavim, kdy v ramci skupiny zen lze predpokladat vyssi miru zavislosti

v ramci celkového skore.

7.6 Je rozdil v ramci celkového skore ve vazbé na vék respondentu?

Tabulka €. 8 Rozdily v ramci celkového skore ve vazbé na veék

15 16 17 18 19
Median 80 71,5 77,5 69 76
Minimum 46 51 59 49 64
Maximum 123 81 95 105 88
Modus Vsechny 81 73a79a 60 a7l 76

hodnoty se 84

vyskytovaly
pouze v 1
ptipadé

Prumér 81 69,2 76,5 68,91 78

Posledni, Sesta vyzkumna otazka, zjistovala celkové skore ve vazbé na veék respondentl, viz
tabulka ¢. 8. Ukazuje se, ze nejvyssiho maxima dosahovali 15leti respondenti s hodnotou 123,
pravdépodobné nejmensi maximalni hodnotu vykazovali 16leti respondenti s Cislem 81, tento

vysledek mé trochu piekvapil, jelikoz bych ocekavala, ze 16leti pubertalni respondenti nebudou
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mit tak , nizké skore. Zda se, ze dospéli, 18leti lidé, vykazuji pomérné vysoké ¢islo maxima,
a to 105, které se pomalu blizi k maximalni nameéfitelné hodnoté v tomto vyzkumu. Né&jak
automaticky bych pocitala s tim, ze v tomto véku uz nebudou piili§ 1pét na socialnich sitich.
V ramci praméru se ukazuji pomérné velké rozdily mezi vékem respondentt, kdy u 15letych
respondentu 1ze predpokladat vys$si miru zavislosti v ramci celkového skore. Tento vysledek
jsem ale tusila, jelikoz dospivajici (do 18let) jsou v tomto ohledu zavislosti na socialnich sitich,
fazeni do nejrizikovejsi skupiny i z rdznych studii a vyzkumt. Opakem jsou pak 18leti,

s nejspise nejnizsi nameéfenou hodnotou primeéru v této Casti.
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8. Diskuze

Hlavnim zamérem tohoto vyzkumu byla snaha zjistit miru zavislosti na socialnich
sitich, a rovné€z ji porovnat na zakladé pohlavi nebo véku respondentd, a to v ramci Ctyf
dimenzi, které obsahovalo vyhodnoceni dotazniku. Soucasti bylo také srovnani vysledki na
zaklade véku a pohlavi respondentt v ramci celkového skore.

Pro tento vyzkum byl pouzit dotaznik Social Media Addiction Scale. Co se tyka
navratnosti vyplnénych dotazniki, ta byla pomérné mala ve srovnani s navstévnosti daného
dotazniku, kterou ukazovala internetova aplikace. Nakonec byly takto ziskané udaje
zpracované v programu MS Excel, pomoci kterého se konalo prakticky celé vyhodnoceni

daného vyzkumu.

8.1 Interpretace ziskanych vysledki

V této podkapitole budou shrnuty vysledky daného vyzkumného S§etieni spolu

s interpretaci. Nic, co zde bude interpretovano vSak neni jednoznacné ani striktné dané.

Prvni vyzkumna otazka se zaméfovala na to, zda nachazime rozdily v ramci dimenze
virtualni komunikace ve vazbé na pohlavi respondentti nebo ne. Z vysledku otazky je patrné,
ze rozdil se zde vyskytuje, ackoli se u n€j nejedna o nijak velkou hodnotu. Praimérn€ jsou vsak
vice postizenymi v ramci této dimenze muzi. Moznym divodem by mohlo byt napfiklad to, ze
muzi jsou dnes vice stydlivi a mnohdy se boji osobniho kontaktu vice nez zeny, tudiz vyuzivaji
rizna socialni média k moznému navazani pratelstvi. Také si myslim, Ze zde mize hrat roli
urcita pohodlnost muzt, ktefi si dnes rad€ji chatuji pres socialni média, nez aby si domluvili

jakékoli schuzky v realném prostiedi.

Druhou vyzkumnou otazkou se zjis§t'ovalo, zda se vyskytuji rozdily v ramci dimenze
virtualni tolerance ve vazbé na vék respondenti. Rozdily jsou dle vysledk nepatrné. Presto
vidime, ze vékova kategorie, ktera touzi po socialnim kontaktu nejvice a je v dané dimenzi
nejvice ohrozena jsou 19leti ucastnici vyzkumu. Mym ocekavanim bylo, ze u dané otazky spise
nastane uplny opak. Pfesto by moznym vysvétleni mohlo byt napiiklad to, ze zde tito

respondenti hledaji urcity tnik od reality a béznych kazdodennich starosti.

Ve vyzkumné otazce Cislo 3 se zameétuji na rozdil vramci dimenze virtualni

komunikace souvisejiciho s pohlavim respondentli. Zajima mne, zda se vyskytuji n¢jaké rozdily
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u divek a chlapci v ramci dané dimenze. Je mozné, ze rozdily, které se vyskytuji u dané
dimenze v ramci pohlavi jsou minimalni. Pfesto mizeme fict, ze primérné Castéji vyuzivaji u
této dimenze socialni média muzi, coz znamena, ze je hojnéji pouziji k ziskavani riznych
informaci. Divodem muze byt tieba to, ze muzi mohou na internetu vyhledavat vice odbornych
zdroju nez zeny, které si napf.: urcité dulezité informace mohou vyhledat radéji v knihovnach

apod.

Ctvrta vyzkumna otazka je zaméfena na rozdil v ramci dimenze virtualniho problému
v souvislosti s vékem respondentti. Nejohrozenéjsi byli 15leti respondenti, ktefi v ramci této
Casti napf.: zanedbavaji fyziologické potieby, domaci povinnosti, maji vyrazné zhorSenou
produktivitu nebo se velmi Casto dostavaji do konflikti s rodinou. Tusim, Ze tento vysledek
neni nijak prekvapivy, nabizi se zde divod, napftiklad, ze jedinci v tomto véku jsou naplno
pohlceni pubertalnim chovanim, a tak je domaci povinnosti pfili§ nezajimaji. Rovnéz je velmi

Casty vyskyt hadek s rodic¢i v tomto veéku, ktery mize byt vyvolan pouhou malickosti.

V paté vyzkumné otazce se feSi rozdil vramci celkového skore v souvislosti
s pohlavim respondenti. Dané Setfeni nam ukazuje, Ze za vice ohrozené pohlavi v souvislosti
se zavislosti na socialnich médiich v celkové rovin€ se s malym rozdilem povazuji zeny. Tento
vysledek maze byt zptsoben naptiklad tim, Ze zeny se obecné vice a radéji angazuji v aktivitach
spojenych se socialnimi médii, at uz se jedna o piidavani riznych fotografii, statusa ci
komentovani vSemoznych prispévki. Obecné byvaji na socialnich sitich popularnéjsi nez muzi,
tento fakt, Ze chtéji byt neustale vidét a tim padem mnohdy nepfetrzité kontrolovat odezvy na
jejich prispévky je pak muze postavit do vEtsi zavislosti, nez je tomu u muzi. TakZe tento

vysledek, alespori podle mé odpovida realite.

Posledni vyzkumné otazka slouzila k zjisténi rozdilu v ramci celkového skore
v souvislosti s vékem respondentti. Vysledky této vyzkumné otazky jsou poméme rozmanité.
Podle nich pak povazujeme celkoveé za nejvice ohrozené 15leté respondenty. Myslim si, ze tento
vysledek je zptsoben tim, Ze v tomto véku maji respondenti vétsi potfebu byt v kontaktu
s kamarady a vrstevniky nez starsi ¢i naopak mladsi vékové kategorie, a tak se Castéji pripojuji
na rizné socialni sit€, kde si chatuji apod., ¢imz si mohou vytvaret postupnou a nevédomou

zavislost.
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Setieni, které jsem provedla nam ukazuje, e za vice ohrozené pohlavi ohledn&
zavislosti na socialnich médiich se celkové, a to s malym rozdilem, povazuji zeny. Podobny
vysledek vyplyva také z vyzkumu Mladi Cesi na sitich, ktery provedla Univerzita Palackého
v Olomouci v roce 2019. Do tohoto vyzkumu bylo zapojeno 230 skol s cca 13 tisici zaky,
vyzkum je soucasti studie Health Behaviour in School — aged Children. Vyzkum byl sice
realizovan s jinou vékovou kategorii a s pomoci jinych metod, ale dospél ke stejnym zavéram,
a to k t€m, ze za vice ohrozené pohlavi v souvislosti s uzivanim socialnich siti se povazuji
divky. (Studie HBSC. Health Behaviour in School — aged Children. Dostupné online: <

https://www.upol.cz/nc/zpravy/zprava/clanek/studie-hbsc-online-svet-patri-k-mlade-generaci-

uspech-v-kolektivu-souvisi-s-aktivitou-na-socialn/> cit. Dne 25.4.2021).

8.2 Limity Setieni

Jednim z limitt této prace bezesporu je, ze vysledky byly zjistény za pomérné kratkou
dobu, delsi Cas by tak mozna ukazal jiné vysledky celkového vyzkumu nebo taky ne.

Mezi dalsi limity patii, Ze zde byla provedena pouze popisna statistickd metoda, takze
je pii interpretaci ziskanych dat nutno brat vysledky se zohlednénim tohoto faktu, jelikoz dané
vysledky nelze adekvatné posoudit z hlediska jejich statistické vyznamnosti.

Déle je nutné zminit velikost vyzkumného souboru, ktera nepatfi k nejvétsim, proto
by bylo zadouci, aby se vyzkum rozsifil o dalsi vékové kategorie, urcité by tyto vysledky mohly
byt jak zajimavymi, tak i pfinosnymi. Dal§im limitem pak je, Ze v bakalarské praci byla uzita
pouze jedna metoda pro dany vyzkum, a to dotaznikova. Poutavym by mohl byt také naptiklad

rozhovor s respondenty ohledné problematiky zavislosti na socidlnich sitich.
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ZAVER

Téma netolismu a nomofobie je dnes velmi aktualnim a ¢asto diskutovanym. Moje
pojeti se zabyvalo prave zavislosti na socialnich sitich, ktera je jeho soucasti, jelikoz bez nich
dnes vétsina teenageru ¢i dospivajicich a ranné dospé€lych nefunguje, a pravé tuto vékovou

skupinu jsem ve své praci zkoumala.

V teoretické Casti byla popsana zavislost, jak latkova, tak nelatkova, jeji
charakteristika a projevy. Podrobnéji se vSak prace vénuje Casti nelatkovych zavislosti,
konkrétn¢ se zde zabyva jejich charakteristikou, projevy, riziky a lébou. V souvislosti
s netolismem je zde zminéna Cast zaméfend na online hry, a také podkapitola vénovana

nomofobii, kterd Casto s problematikou netolismu tizce souvisi.

Hlavni diraz je ale na netolismus v souvislosti se socialnimi sitémi. Zminéno zde
bylo seznameni s pojmem socialni sit, divody uzivani socialnich siti ¢i jejich vliv na clovéka.
Dale urcita pozitiva a negativa, ktera nam socialni sité piinasi a v neposledni fadé zminka o
Sikan€ a sexualnim chovani jako riziku uzivani socialnich siti. Zaver teoretické casti se vénuje

kratké charakteristice nejuzivanéjsi socialni siti Facebook.

Vyzkumnou c¢ast tvorily vysledky dotaznikového Setfeni ohledné zavislosti na
socialnich sitich. V této Casti se prezentuji ziskana data a pifipadné rozdily ve vysledcich
v souvislosti s vékem, pohlavim a jednotlivymi dimenzemi dotazniku. Zajimavym zjisténim
zde naptiklad je, Ze za vice ohrozené pohlavi v ramci zavislosti na socialnich sitich povazujeme

zeny nebo, ze v ramci vékové kategorie patii k nejohrozen€jsim 15leti respondenti.

Pfinos této bakalarské prace bychom mohli vidét predev§im v tom, ze se tyka velmi
aktualni a zajimavé problematiky netolismu a nomofobie. Bylo zde popsano, jak se tyto
zavislosti projevuji nebo jak se mohou 1écCit, ale také seznameni se zakladnimi fakty o téchto
problémech, které byly doplnény empirickymi adaji. Téma je velmi dulezité, jelikoz Zijeme
v digitalni dobé a technologie nas budou provazet nasimi zivoty ¢im dal vice, proto je vhodné

sledovat, jaky maji vliv na déti a dospivajici, at uz s ohledem na vék ¢i pohlavi.

38



SEZNAM POUZITE LITERATURY

1) ALTER, Adam. Neodolatelné, vzestup ndavykovych technologii a byznys se zavislosti.
Prelozila J. TESLA. Brno: Host, 2018. 336 s. ISBN 978-80-7577-460-6.

2) BLINKA, Lukas a kol. Online zavislosti. Praha: Grada, 2015. 200 s. ISBN 978-80-247-5311-
0.

L. NOVAK. Praha: Akropolis, 2017. 304 s. ISBN 978-80-7470-165-8.

4) ECKERTOVA, Lenka, DOCEKAL, Daniel. Bezpecnost déti na internetu. Rddce
zodpovédného rodice. Brno: Computer Press, 2013. 224 s. ISBN 978-80-251-3804-5.

5) FIELDING, Orianna. Digitalni detox. Zbavte se zdavislosti na mobilu a internetu. Pielozila
M. MUTLOVA. Brno: CPress, 2018. 120 s. ISBN 978-80-264-1804-7.

6) GOHLERT, Christoph, KUHN, Frank. Od ndvyku k zavislosti. Ptelozila D. LIEBLOVA.
Praha: Euromedia Group, K.S. — Ikar, 2001. 144 s. ISBN 80-7202-950-9.

7) HARTL, Patrik, HARTLOVA, Helena. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. 776 s.
ISBN 80-7178-303-x.

8) HUBINKOVA, Zuzana a kol. Psychologie a sociologie ekonomického chovani. 3. vyd.
Praha: Grada, 2008. 280 s. ISBN 978-80-247-1593-3.

9) HULANOVA VELICKOVA, Lenka, 2012. Kybergrooming a kyberstalking. In Déti a online
rizika, vyd. 1. Praha 8: Sdruzeni Linka bezpeci, s. 89—107. ISBN 978-80-904920-2-8.

10) HYBNEROVA, Jana, 2012. Jak vznika zavislost na internetu. In Déti a online rizika, vyd.
1. Praha 8: Sdruzeni Linka bezpeci, s. 36-39. ISBN 978-80-904920-2-8.

11) KARASKOVA ULBERTOVA, Zuzana, 2012. Zla tvaf internetu — Rizika plynouci
z vyuzivani internetu. /n Déti a online rizika, vyd. 1. Praha 8: Sdruzeni Linka bezpeci, s. 53—
67. ISBN 978-80-904920-2-8.

12) KOPECKY, Kamil a kol. Rizikové formy chovani Ceskych a slovenskych déti v prostredi
internetu. 1. vyd. Olomouc: Palackého Univerzita, 2015. 170 s. ISBN 978-80-244-4861-9.

13) KULHANKOVA, Hana, CAMEK, Jakub. Fenomén facebook. Kladno: Jakub Camek —
BigOak, 2010. 128 s. ISBN 978-80-904764-0-0.

14) MALIKOVA, Barbora, 2012. Kybersex. In Déti a online rizika, vyd. 1. Praha 8: Sdruzeni
Linka bezpeci, s. 137-154. ISBN 978-80-904920-2-8.

15) MIOVSKY, Michal. Kvalitativni pristup a. metody v psychologickém vyzkumu. 1. vyd.
Praha: Grada, 2016. 332 s. ISBN 80-247-1362-4.

39



16) NESPOR, Karel. Navykové chovdni a zavislost. Soucasné poznatky a perspektivy 1échy.
Praha: Portal, 2000. 152 s. ISBN 80-7178-831-7.

17) POKORNY, Vratislav a kol. Patologické zavislosti. 2. vyd. Brno: Ustav psychologického
poradenstvi a diagnostiky r.s., 2002. 194 s. ISBN 80-86568-02-4.

18) SPITZER, Manfred. Digitdlni demence. Ptelozil F. RYCL. Brno: Host, 2014. 343 s. ISBN
978-80-7294-872-7.

19) SEVCIKOVA, Anna a kol. Déti a dospivajict online. Vybrand rizika pouzivani internetu.
Praha: Grada, 2014. 184 s. ISBN 978-80-247-5010-1.

20) SMAHEL, David. Psychologie a internet, déti dospélymi, dospéli détmi. Praha: Triton,
2003. 158 s. ISBN 80-7254-360-1.

21) ZASKODNA, Helena. Zavislost na drogdach. Ostrava: Ostravska univerzita, filozoficka
fakulta, 2004. 64 s. ISBN 80-7042-689-6.

INTERNETOVE ZDROJE
1) BENES, Pavel. Nomofobie: Zavislosti na mobilu trpi kazdy druhy Cech! [online]. 9.9.2018

[cit.19.3.2021]. Dostupné z: < https://epochaplus.cz/nomofobie-zavislosti-na-mobilu-trpi-

kazdy-druhy-cech/ >.
2) BENKOVIC, Jozef. Novodobé neldtkové zavislosti. [online]. 2007 [cit. 19.3.2021]. Dostupné

z: < https://www.psychiatriepropraxi.cz/pdfs/psy/2007/06/03.pdf >.

3) Common Sense Media. U dospivajicich je mnohem vétsi pravdépodobnost, zZe na jejich
pocity maji socidlni média spiSe negativni dopady. [online]. 2018 [cit. 19.3.2021]. Dostupné z:

<https://mobilizujeme.cz/clanky/pruzkum-vlivu-socialnich-siti-na-mlade-ukazuje-zajimava-

cisla>.

4) EU Kids Online IV, Masarykova Univerzita. Aktivity na internetu, do kterych se deéti a
dospivajici  zapojili  béhem mésice. [online]. 2019 [cit. 19.3.2021]. Dostupné z:
<http://www.pedagogicke.info/2019/03/alena-hykysova-ceske-deti-se-chodi-na.html>.

5) FERTALOVA, Terézia, ONDRIOVA Iveta, HADASOVA Livia, DIMUNOVA Lucia,
CINOVA Jana, SANTOVA Tatiana, SULICOVA Andrea, CIBRIKOVA Silvia, CUPEROVA

Jana. Uroveii zavislosti od internetu — prieskum. Ceska a slovenska psychiatrie. [online]. 2019
[cit.19.3.2021]. ISSN1212-0383. Dostupné z:
<http://www.cspsychiatr.cz/dwnld/CSP_2019_1_9_13.pdf>.

40


https://epochaplus.cz/nomofobie-zavislosti-na-mobilu-trpi-
https://www.psychiatriepropraxi.cz/pdfs/psy/2007/06/03.pdf
http://mobilizuieme.cz/clanky/pruzkum-vlivu-socialnich-siti-na-mlade-ukazuje-zajimava-cisla
http://mobilizuieme.cz/clanky/pruzkum-vlivu-socialnich-siti-na-mlade-ukazuje-zajimava-cisla
http://www.pedagogicke.info/2019/03/alena-hykysova-ceske-deti-se-chodi-na.html
http://www.cspsychiatr.cz/dwnld/CSP_2019_l_9_13.pdf

6) KALMAN, Michal. Health Behaviour in School — aged Children. [online]. 2019 [cit.

25.4.2021]. Dostupné online na: < https://www.upol.cz/nc/zpravy/zprava/clanek/studie-hbsc-

online-svet-patri-k-mlade-generaci-uspech-v-kolektivu-souvisi-s-aktivitou-na-socialn/>.
7) KOPECKY, Kamil. Kybernemoci — ivod do problematiky. E — bezpedi, ro. 3, &. 2, s. 25—
32. Olomouc: Univerzita Palackého, 2018. [online] [cit.19.3.2021]. ISSN 2571-1679. Dostupné

z <https://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-jevy-spojene-s-online-komunikaci/dalsi-

temata/1338-kybernemoci-uvod-do-problematiky>.

8) KOPECKY, Kamil. Socidlni sité jako prostiedi pro nebezpecnou virtudlni komunikaci.
[online]. Internetovy portal E-bezpeci. Centrum PRVoK PdF UP: Olomouc, 2009.
[cit.19.3.2021]. Online na <https://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/147-222>.

9) KOPECKY, Kamil. Trpite nomofobii? Otestujte se! [online]. Internetovy portal E-bezpedi.
Centrum PRVoK PdF UP: Olomouc, 2015. [cit.19.3.2021]. Online na <https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1059-nomofobie>.

10) KOPECKY, Kamil. Uvod do problematiky netolismu. [online]. Internetovy portal E-

bezpeci. Centrum PRVoK PdF UP: Olomouc, 2011. [cit.19.3.2021]. Online na< https://www.e-

bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-problematiky-netolismu >.

11) Statni zdravotni ustav. Neldtkové zavislosti: co to je? [online]. [cit.19.3.2021]. Dostupné na
<https://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-informace>.

12) Statni zdravotni ustav. Netolismus: zdvislost na tzv. virtudlnich drogdch. [online].
[cit.19.3.2021]. Dostupné na <https://www.nzip.cz/clanek/259-netolismus>.

13) TOJET: The Turkish Online Journal of Educational Technology. Social Media Addiction
Scale. [online]. 2018 [cit.19.3.2021]. Dostupné na <
http://www.tojet.net/articles/v17i1/17117.pdf>.

14) VACEK, Jaroslav. Behaviordlni zavislosti: klasifikace, fenomenologie, prevalence a
terapie. Ceska a Slovenska psychiatrie. [online]. 2014, s. 144—150 [cit.19.3.2021]. Dostupné na
<http://www.cspsychiatr.cz/dwnld/CSP_2014_3_144_150.pdf>.

15) VONDRACKOVA, Petra. Modely vzniku a vyvoje zavislosti na internetu. Adiktologie.
[online]. 2015, s. 252-262 [cit.19.3.2021]. Dostupné na <http://199757.w57.wedos.ws/wp-
content/uploads/2018/09/vondrackova.pdf>.

16) WEST, Robert. Modely zavislosti. Praha: Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a
zavislost. [online]. 2016, 131 s. ISBN 978-80-7440-157-2. [cit.19.3.2021]. Dostupné na
<https://www.emcdda.europa.eu/system/files/publications/728/2016 09 models web final.p
df>.

41


https://www.upol.cz/nc/zpravy/zprava/clanek7studie-hbsc-
http://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-ievv-spoiene-s-online-komunikaci/dalsi-temata/1338-kybernemoci-uvod-do-problematiky
http://www.e-bezpeci.cz/index.php/rizikove-ievv-spoiene-s-online-komunikaci/dalsi-temata/1338-kybernemoci-uvod-do-problematiky
http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/socialni-sit/147-222
http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1059-nomofobie
http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1059-nomofobie
http://bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/1059-nomofobie%3e.
https://www.e-
http://bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-problematiky-netolismu
http://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-zakladni-informace
http://www.nzip.cz/clanek/259-netolismus
http://www.toiet.net/articles/vl7il/17117.pdf
http://www.cspsychiatr.cz/dwnld/CSP_2014_3_144_150.pdf
http://199757.w57.wedos.ws/wp-content/uploads/2018/09/vondrackova.pdf
http://199757.w57.wedos.ws/wp-content/uploads/2018/09/vondrackova.pdf
http://www.emcdda.europa.eu/system/files/publications/728/2016%2009%20models%20web%20final.pdf
http://www.emcdda.europa.eu/system/files/publications/728/2016%2009%20models%20web%20final.pdf

17) ZUFNICEK, Jan. Co délat kdyz — intervence pedagoga, piiloha &. 15 Netolismus. [online].

2015, Dostupné na <https://www.msmt.cz>.

42


http://www.msmt.cz

SEZNAM ZKRATEK
aj. —ajiné
apod. — a podobné
BA — battle arena
¢. — cislo
CR - Ceska republika
FOMO - fear of missing out
ICQ —1Seek You
mj. — mimo jiné
MMO - massively multiplayer online
MMORPG — massively multiplayer online role play game
napf. — napftiklad
NNZ — novodobé nelatkové zavislosti
pozn. — poznamka
RPG - role playing games
RSI — repetition strain injury
TOJET — The Turkish Online Journal of Educational Technology
tzv. — tak zvané
viz. — odkaz
VS - vysoka skola
WoW — World of Warcraft
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Priloha ¢. 1: Informovany souhlas

Souhlasim s participaci na tomto vyzkumném Setfeni a jsem si védom/a, ze budu vypliovat
otazky vztahujici se k mym postojim, pocitim a fungovani na socialnich sitich. Ziskana data
budou vyuzita pro védecké ulely a budou zpracovana anonymné a v souladu s etickymi
principy testovani.
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