UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI
FILOZOFICKA FAKULTA

KOMPARACE UVEROVYCH PRODUKTU BANKOVNICH
A NEBANKOVNICH INSTITUCI NA ZAKLADE VYBRANYCH
KRITERII HODNOCENI

Bakalarska prace

Olomouc 2014 Michaela Moéi¢kova



UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI
FILOZOFICKA FAKULTA

KOMPARACE UVEROVYCH PRODUKTU BANKOVNICH
A NEBANKOVNICH INSTITUCI NA ZAKLADE VYBRANYCH
KRITERII HODNOCENI

Bakalaiska prace

Autor: Michaela Mocickova

Studijni obor:  Aplikovana ekonomicka studia — Némecka filologie
Forma studia: Prezenc¢ni

Vedouci prace: Ing. Zden¢k Puchinger

Olomouc 2014



Prostor pro oficialni zadani



Univerzita Palackého v Olomouci

Filozoficka fakulta

Prohléaseni

Mistoptisezné prohlasuji, Ze jsem bakalafskou préaci na téma: ,, Komparace tvérovych
produktii bankovnich a nebankovnich instituci na zaklad¢ vybranych kritérii hodnoceni*
vypracovala samostatné pod vedenim Ing. Zdenika Puchingera a uvedla jsem vSechny

pouzité zdroje a literaturu.

V Olomoucidne: ................... PodpIS: ..



Podékovani

Timto bych chtéla podékovat panu Ing. Zdenku Puchingerovi za odborné vedeni mé
bakalaiské prace, za trpélivost pfi jeji tvorbé a uzitecné rady, kterymi mé podporoval pti

vypracovavani této prace.



Obsah

L6 L@ 5 SRRSO 8
1 CHARAKTERISTIKA ZAKLADNICH POJMU.........cccocovvivieieiniseirenines 11
1.1 UVErova EnnoSt DANK ...........coovvviveiiieiesiieeieeees et 11

1.1.1. Systematizace uverovych produkiii ..., 12

1.1.2. UVEFOVE FIZIKO ...c.vvecvv ettt e e a e 13
1.2 UTOK oot 14
1.3 UIOKOVA SAZDA ......ccveiviiiiicieicie sttt 14
2 SPOTREBITELSKY UVER........cooociiiiiiiiiinneiseeesssss s 16
2.1. Charakteristika spotiebitelsk€ho Uveru .................cocooviiiiiiiiiii 16

2.1.3. Spotiebni vs. SpotFebitelsky UVEF ............ccooviiiiiiiiiiiiiiieie e 17
2.2. Pravni uprava spotrebitelsk€ho Gveru................cccooiiiiiiiiiii e 17
2.3. Druhy spotiebitelskych GvEril ............ccooooeiiiiiiii e 19
2.4. Uvérovy proces u spotiebitelskych GvErti.............c..cc.covvvvervrveerernrereereeiecieeenen, 20
2.5. Vyvoj urokové sazby spotiebitelskych Gveri...............cccocoeniniiiiiici 22
2.6. Rocni procentni sazba nakladi (RPSN) ..o 23
3 POSKYTOVATELE SPOTREBITELSKEHO UVERU.........cccocoouvvnnirinnninns 25
3L BANKY et 25
3.2 NebanKOVNT INSTITUCE ..o 26

3.2.4. Ceska leasingova a financni ASOCIACE .............ccuevvueiviiiieeiieiiie s 27

3.2.5. Zprostredkovatelé financnich aktiv..............ccccccoooioiiiiiiiiiiicii e, 28
4  JEDNOTLIVE INSTITUCE VYBRANE PRO KOMPARACI ........cccoevnneee. 32
4.1 CeSKa SPOFItEINA, A.S. ......coovvnveeceeciereeeeceeie et 32
4.2 Ceskoslovenska obchodni banKka, a.S..............cocccovveeverereeeeeeeeeee e e, 33
4.3 Raiffeisenbank, @.5. ..o 34
4.4 CETELEM CR, Q.Se ... eee e een s eeen e een s, 35

A5 HOME Credit, A.S. .ccooe e 36



A0 COFIDIS, S.l.0. oottt e et e e e e e e e e e e e e e e e eeeeer e reeeeeees 37

4.7 Srovnani vybranych uvérovych produktii................cccccooviiniiiniiiiiiiniicc s 39

5 KOMPARACE VYBRANYCH SPOTREBITELSKYCH I’JVERI"J U VYSE
ZVOLENYCH SPOLECNOSTI NA ZAKLADE KRITERIA UROKOVE

SAZBY A RPSN ..ottt nreas 41
5.1 Modelovy Gvér na 50 000 K¢ s dobou splatnosti na 2 roky.............ccccceeeveenenn, 42
5.2 Modelovy tivér na 100 000 K¢ s dobou splatnosti na 4 roky................c..coc... 44
5.3 Modelovy uvér na 150 000 K¢ s dobou splatnosti na 6 let....................cceevnenn. 45
5.4 SRIFNULT ..ottt 46
ZAVER ..ot 48
ZUSAMMENFASSUNG ..ottt sttt e sne e sneenneas 50
SEZNAM PRAMENU A LITERATURY .....cooiiiimiiiieneesnnessnssssssssssessssssesssssesns 52
SEZNAM TABULEK A GRAFU ......coooiiiiieeieeeeeeeeeeseeee e 55

SEZNAM PRILOH..........ooo oo et er et e s e et e e e erer e 56



Uvod

Tématika uvérovych produktd jednotlivych bankovnich instituci je neustale velmi
diskutovanym tématem. Zabyvame se ji v situacich, kdy se rozhodujeme, kde si pjéime
a poplatcich spojenych s avéry. V médiich nachazime informace o pro nas udajné
nejvyhodnéjsich nebo naopak nejméné vyhodnych sluzbach bank. Mizeme se docist se
o ruznych ocenénich pro nejlepsi banku, mame moznost hlasovat Vv anketé
0 nejabsurdnéjsi bankovni poplatek. Kolikrat nemusime ani navstivit poboc¢ku banky,

potiebné informace ziskame i z domova.

Stale aktualngjsi se také stava tématika nebankovnich spole¢nosti, splatkovych firem,
které poskytuji uvéry, a to nejen diky marketingové strategii téchto instituci, jejiz
nabidky na nas cili ze vSech stran, ale také diky zdanlivé jednodus$imu procesu ziskani
uvéru, o kterém nas tato strategie presvédéuje. Vzhledem k podminkam pro poskytnuti
uvéru nastavenym bankovnimi institucemi, obraceji se ¢asto nelGspéSni Zadatelé
0 bankovni uvér na nebankovni spole¢nosti. Pfestoze jsou dodnes bankovni instituce
povazovany za obecné divéryhodnéjsi, a korektn&jsi, osobné nepovazuji nebankovni
sektor za tolik nedivéryhodny, jako tomu bylo v minulosti. Na trhu se totiz vyskytuji
i takové nebankovni spolecnosti, které se svymi produkty bank&m vyrovnavaji. Solidni
instituce se sdruzuji do Ceské leasingové a financni asociace, dodrzuji jeji eticka
pravidla a spolupracuji s registry dluznikid. Rozhodné tedy neplati tvrzeni, Ze by
poskytovali avéry kazdému, kdo o né pozada, coz doklada i jejich uvérova politika.
Presto stale existuje presvédceni, Ze jsou uveéroveé produkty u nebankovnich spolecnosti

sice dostupngjsi, zato ale nakladng;jsi.

Cilem mé préce je vyvratit vSeobecné minéni, Ze jsou spotiebitelské ivéry poskytované
bankovnimi institucemi vzdy vyhodnéj$i nez stejné tivéry od korektnich nebankovnich
spole¢nosti. Tuto hypotézu se chci dokazat na piikladu mnou vybranych, zavedenych
uvérovych spole¢nosti, které dodrzuji politiku zodpovédného tvérovani a jsou Cleny

CLFA.

K dosaZeni tohoto cile je nutné analyzovat Uvérové produkty zvolenych instituci



anasledn¢ je mezi sebou porovnat. Jako Kritérium pro komparaci jsem pouzila
maximalni a minimalni ¢astku, kterou je mozno si vypujéit, maximalni a minimalni

dobu splatnosti tvéru, ucelovost a nutnost zajisténi, tirokovou sazbu a sazbu RPSN.

Rozdil urokovych sazeb poukazuji tfi druhy modelovych spotiebitelskych uvért.
Zvolila jsem dva stfednédobé spotiebitelské uvéry (doba splaceni 2 a 4 roky) a jeden

dlouhodoby spotiebitelsky tivér na 6 let.

Vzhledem k druhu mnou zvolenych hodnocenych uvéri — spotiebitelské avéry — je
kritériem hodnoceni danych instituci nejen porovnavani samotnych urokovych sazeb,
ale hlavné ro¢ni procentni sazba nakladii (RPSN), ktera je se spotiebitelskym tvérem

Uzce spjata.

Kritériem pro volbu danych instituci byl jejich podil na trhu. Zvolila jsem dvé banky
s velkym trznim podilem (Ceska spotitelna, a.s.; Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.)
a jednu se stfednim podilem (Raiffeisenbank, a.s.). Stejnym zptsobem jsem postupovala
i pii volbé splatkovych spolegnosti, zvolila jsem tedy spolenosti CETELEM CR, a.s.;
Home Credit, a.s.; COFIDIS, s.r.o.

Pii procesu hodnoceni byla pouzita metoda analyzy a komparace. Analyzovala jsem
jednotlivé avérové produkty, které mnou vybrané spolec¢nosti nabizeji, vybrala jsem z
nabidky kazdé z nich jeden produkt a porovnavala jsem jej na zakladé vyse uvedenych

kritérii.

Tato prace se nezabyva pochybnymi nebankovnimi institucemi, kterych je na ¢eském
nebankovnim trhu také spousta. Na spoleCnosti, které nepraktikuji politiku
zodpoveédného uvérovani a nabizeji spotiebitelské Gveéry bez ovéfeni bonity klienta,
nejsou sdruzeni do CLFA, a podléhaji tedy pouze dohledu Ceské obchodni inspekce,
nebyl bran zietel. Zahrnuti téchto instituci do mého hodnoceni by bylo pro ucely této

préace zavad¢jici a nebylo by dosaZeno cile této bakalarské prace.

Mezi vybrané instituce také nebyly zafazeny druzstevni zalozny, vzhledem k tomu, jak

maly podil spotiebitelskych aveéra poskytuji.



V prvni kapitole této bakalaiské prace se zabyvam rozborem zakladnich pojmii, jako je
uveér, urok, urokova sazba. Pokousim se osvétlit ivérovou Cinnost bank, zabyvam se

délenim Gveéra, rozebiram uveérové riziko.

Druha kapitola je vénovana problematice spoticbitelského uvéru a pojmim s ni
souvisejicim. Objastiuji rozdil mezi spotiebnim a spotiebitelskym Gvérem, vysvétluji
pojem ro¢ni procentni sazba nakladu. V této ¢asti prace pojedndvam také o uvérovém

procesu u spotiebitelskych uvért.

Ve tieti kapitole se vénuji poskytovatelim spotiebitelskych avérd - obchodnim

bankach a nebankovnim institucim pusobicim na ¢eském finan¢nim trhu.

Ctvrta kapitola se zabyva jednotlivymi mnou vybranymi institucemi, které jsou zde
kratce ptedstaveny, a je zde analyzovana jejich uvérovd nabidka zaméfend na
spotiebitele. V zdvéru kapitoly dochéazi ke komparaci vybranych produkti na zdkladé

kritérii: doba splatnosti, maximalni a minimalni vySe jistiny, potieba zajisténi.

Pata kapitola predstavuje komparaci vybranych produktd na zakladé kritérii Girokové
sazby a RPSN. Zvolila jsem tfi typy modelovych uvért a nasledné porovnala trokové

sazby a ukazatel RPSN u vybranych produktti danych spole¢nosti.
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1 Charakteristika zakladnich pojmii

1.1 Uvérova éinnost bank

vvvvvv

obchodni banky. Projevuje se na aktivni strané bankovni bilance — jde tedy o aktivni
¢innost obchodnich bank, které vystupuji v pozici vétitele. Dulezité je uvédomit si, jak
Uzce spolu aktivni a pasivni obchody bank souviseji. Banky ziskavaji pfijimanim vklada
penézni prostiedky, které pak davaji do obéhu prostfednictvim poskytovani uvérovych

produktt.

Uvérova &innost pfinasi bance vynosy v podobé piijatych urokt a poplatkil z Gvérd.
Uvér tedy definujme jako docasné zapijéeni volnych penéznich prostfedki za
dohodnutou odménu (tirok). Pti definici tvéru je nezbytné rozliSovat mezi pojmy Gvér
a pujcka. Rozdil mezi avérem a pujckou je tedy ten, ze je smlouva o ptjéce sepsana na
zaklad€ obcanského zakoniku (nikoliv obchodniho zakoniku jako v pfipad€ uvéru) a pti

pujcce neplati dluznik vétiteli urok, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Jak jiZ bylo vySe zminéno, banky ziskédvaji penéZzni prostiedky mimo jiné diky pfijimani
vkladi. Vklady nebankovniho sektoru tvofi tzv. primarni depozita, Kkterd jsou
nejvyznamnéj$im zdrojem kazdé obchodni banky, a tedy i dilezitym zdrojem pro
poskytovani tvéri. Vzhledem k vyznamnosti tohoto zdroje urcuje centralni banka miru
povinnych minimalnich rezerv, tedy objem primarnich depozit, které maji obchodni
banky ulozeny na u¢tu centralni banky a nemohou jimi volné disponovat pro aktivni
obchody. VVzhledem k tomu, Ze jsou primarni depozita Casto pouzita pro poskytovani
uvérl, dochazi k vytvareni dalSich depozit, znasobeni téchto depozit, k tzv. depozitni

multiplikaci.

Za dva zakladni principy Gvérovych obchodl je povaZovana navratnost a vynosnost
uvéru. Navratnost uveéru spociva ve schopnosti dluznika splatit avér a aroky z Gvéru ve
stanoveném case. Jedna se tedy o velmi dilezity predpoklad poskytnuti uvéru danému

klientovi. V opacném piipad€ vznika bance financni ztrata. Vynosnost tivéru je spojena

1 PUCHINGER, Zdengk: Bankovnictvi I. Uvodni kapitoly k problematice bankovni soustavy. 1. vyd.:
Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. s 86-89
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s uroky z uvéru a zaroven poplatky s nim spojenymi.

1.1.1. Systematizace uvérovych produktir?
Prvotnim ¢lenénim je rozliSovani penéznich uveru a uvéra zavazkovych, pricemz

penézni uveéry nadale délime na spotrebni a komercni.

Za zakladni rozdéleni povazujme hledisko casové. Banky tedy poskytuji uvéry
kratkodobé (s dobou splatnosti do 1 roku), strednedobé (s dobou splatnosti do 4 let)
a dlouhodobé (s dobou splatnosti do 10 let, vyjimkou je hypote¢ni Gvér, ktery muze byt

sjednan na dobu delsi nez 10 let).

Dulezité je ¢lenéni podle subjektu, kterému je uvér poskytovan, a to na uvér spotrebni,

podnikatelsky, mezibankovni, uver statnimu rozpoctu.

Zaptjceni penéznich prostfedkti mize byt limitovdno ucelem Uvéru, ale také nemusi.

Potom hovotime o uvérech ucelovych a neucelovych.

Déle mtizeme Uvéry rozdélit na ty, u kterych banky pozaduji zajisténi a na uvery bez

zajisteni.

Dle ucelu pouziti poskytovaného uvéru rozliSujeme v podnikatelské sfére Uvéry

provozni a investicni.

Uvéry mohou byt klientu poskytnuty nejen v &eskych korunach, ale i v zahraniéni méné,

potom jde 0 uvery korunové nebo devizové.

Cerpani tvéru muze probihat jednorazoveé — jedna se 0 jednordzoveé poskytnuté tvéry —
nebo postupné — kontokorentni uver s variabilnim cerpanim — popi. opakované -

revolvingové uvery.

Centralni banka také nafizuje klasifikovat Gvéry podle platebni kazné na Gvéry
standardni, sledované, nestandardni a pochybné, pficemz tfi posledni tvoii

tzv. klasifikované wuvery.

Kritérii pro clenéni uvéri je velké mnozstvi. Cilem této prace neni vSechny je

vyjmenovat, pouze podat zakladni piehled, proto se jimi nadale nebudeme zabyvat.

2 PUCHINGER, s. 107
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Penézni uvéry
Zavazkové avéry

Spotiebni uvéry | Komercni uvéry

splatkove kontokorentni | akceptacni
revolvingoveé eskontni avalovy
hypote¢ni lombardni bankovni zaruka

americka hypotéka | avérovy tpis

V tabulce ¢islo 12 vidime systematizaci Gvéri.

1.1.2. Uvérové riziko
Stejné jako s kazdou bankovni a podnikatelskou ¢innosti viibec, je 1 s poskytovanim
uvérovych produktl klientim ptirozené spojeno riziko. Pro jeho eliminaci je nezbytné,
aby se kazda banka zabyvala fizenim rizika. Tento ukol je svéfen tvérové politice.
Uvérovou politikou miizeme rozumét soubor uréitych pravidel, postupt a metod, které

jsou pro zaméstnance banky pii tvérovém procesu zdvazné.

Jedno z nejdilezitéjsich bankovnich rizik je riziko Gvérové (credit risk). Jedna se
0 hrozbu, ze dluznik f4dn€ nesplni své povinnosti (at uz z divodu jeho platebni
neschopnosti nebo neochoty), ke kterym se ve smlouvé o uvéru zavazal a banka timto
jeho chovanim utrpi ztratu. Tato neschopnost se projevuje neplacenim trokd nebo
jistiny. Rizeni bankovnich rizik hraje ddlezitou roli v celé narodni (mezinarodni)

ekonomice.

S bankovnimi riziky a Givérovou ¢innosti tzce souvisi 1 pravidla obezietného podnikani
bank, k nimz fadime kapitadlovou pfiméfenost a Gvérovou angazovanost. Kapitalovou
pfiméfenosti rozumime ur€ity minimalni kapital, ktery musi banka spliiovat pro
poskytovani uréitého objemu Gvért. Uvérova angazovanost zahrnuje pravidla CNB pro
poskytovani uvéri jednotlivym klientim, popt. skupin€ vzajemné provazanych klientt.
Jedna se na napf. o to, jakou nejvétsi moznou ¢astku smi banka jednotlivému klientovi

na avér poskytnout.”

3 FORISKOVA, Dana: Zaklady komeréniho bankovnictvi. 1. vyd.: Ostrava: Ostravské univerzita, 2008.
s. 52

4 PUCHINGER, s. 116-118

13



1.2 Urok

Jak jiz bylo vysvétleno vyse, urok je pfedem domluvena cena zaplacend za poskytnuti
penéznich prostfedkti. Tato Castka vyjadiuje pro veétitele kompenzaci za to, ze se
docasné vzdal svych pen¢z a poskytl je dluznikovi. Rozdil mezi uroky zaplacenymi za
vklady klientli a Groky pfijatymi od klientl za poskytnuté uvéry tvori Cisty urokovy

vynos, tedy rozhodujici ¢ast zisku banky.®

1.3 Urokova sazba

Urokova mira je procentualni vyjadfeni iroktl z dluzné &astky za uréité obdobi. Tato
urokova mira se vétSinou se stanovuje na roc¢ni bazi (p.a. - per annum), miize byt ale
také stanovena jako pololetni urokova mira (p.s. - per semestre), ¢tvrtletni irokova mira

(p.g. - per quartale) nebo mési¢ni urokova mira (p.m. - per mensem).

Urokova sazba je poté Grokovou mirou v konkrétnim ptipadg, tedy sjednana v konkrétni
smlouvé s konkrétnim klientem. RozliSujeme pojem redlna a nominalni irokova sazba,
pficemz nomindlni je tvofena souctem redlné Urokové sazby a piredpokladané inflace.
Cistd nominalni urokova mira je o¢isténa od vlivu dané z pijmi, Cistd realna tirokova

mira od vlivu dané i inflace.

Banka tyto sazby stanovuje jako fixni (pevné dané ve smlouvé o uUvéru urcitym
procentem) nebo variabilni (stanoveny odchylkou, odviji se od zakladni sazby dané
banky, ktera je zavisld na mezibankovnich sazbach a sazbach CNB). V bankovni praxi

se vyskytuji 3 zplisoby, kterymi banky své urokové sazby méni, poté rozliSujeme:

e plovouci sazbu — Grokova sazba je vazana na jinou sazbu (nejcastéji zakladni
sazba banky),

e variabilni sazbu — urokova sazba je vazana na pfedem danou trzni urokovou
sazbu (referen¢ni sazby PRIBOR, LIBOR, EURIBOR),

e pohyblivou sazbu — je stanovena pevna urokova sazba s moznosti ze strany
banky tuto urokovou sazbu zménit, pokud dojde k vétSim vykyvim trZnich

urokovych sazeb.

5 POLOUCEK, s. 252
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Urokové sazby mohou byt ovlivnény mnoha faktory, jak vn&j§imi tak vnitfnimi

6
pravni prostiedi — je nezbytné respektovat pravni ptredpisy dané zemé, na
jejimz uzemi dana banka pusobi (CB muZe napf. stanovit maximalni odchylku
urokovych sazeb z ivéru od diskontni sazby)

ekonomické podminky v dané zemi — odrazi vyvoj ekonomiky dané zemé
(inflace, vyse hospodatského ristu, poptavka po vérech)

arokové sazby konkurence — banka musi sledovat Grokové sazby ostatnich
bank, aby obstéala v konkuren¢nim prostfedi a udrzela si své klienty

vySe nakladi banky — nizs$i ndklady umoznuji bance poskytovani uvért
S niz§imi irokovymi sazbami pii dosazeni piijatelného zisku

zékladni urokova sazba dané banky, od niz se ostatni sazby odvijeji

samotny uvér — hlavnimi kritérii je rizikovost (pfi vyssi rizikovosti Gvéru musi
klient pocitat s vy$$im trokem) a doba splatnosti (pfi delsi dob¢ splatnosti byva
zpravidla vyssi arok)

cile a strategie banky — je-li cilem banky zvySeni ziskovosti, zvySuje urokové
sazby; je-li cilem rozsifeni prodeje uréitého druhu Gvéru, pozaduje za néj nizsi
urokové sazby

finan¢ni pozice banky — postaveni banky na trhu vyrazné ovliviiuje jeji
moznosti volné pohybovat s Grokovym sazbami; je tedy rozdil v pouZivani
nastroje Urokovych sazeb u velkych bank s velkym podilem na trhu oproti
malym bankam; toto kritérium Gzce souvisi s rokovymi sazbami konkurence
charakter klienta — divéryhodnym a stalym klientim poskytuje banka uroky za
niz§i urokové sazby, pouziti zvyhodnéné urokové sazby, tzv. prima rate

u prvotfidnich klientd

6

POLOUCEK, s. 73-74
SEKERKA, Bohuslav: Bankovnictvi. Dil I. 1. vyd. Pardubice: Univerzita Pardubice, 2003. s. 13-14

15



2 Spotrebitelsky uvér

Jak jsem jiz ptedeslala v uvodu této bakalaiské prace, pro komparaci uvérovych
produktii jsem si zvolila spotiebitelsky uvér. Z toho duvodu tato kapitola pojedndvé
0 spotiebitelském uvéru — jeho charakteristice, pravni uprave, ¢lenéni, specificich pfi
uvérovém procesu, vyvoji jeho urokové sazby v poslednich letech a pojmu roc¢ni

procentni sazba nakladu.

2.1.Charakteristika spotrebitelského uvéru

Bankovni uvérové produkty délime z hlediska uvérovaného subjektu na tvéry spotiebni
a komer¢ni. Spotifebni uvéry se lisi nejen tim, ze jde o uvérovani nepodnikatelské

fyzické osoby, ale také dal§imi znaky:

e uvérovanym subjektem je nepodnikatelska fyzicka osoba,

e ke splaceni uvéru slouzi ptijem klienta,

e standardizovany zptisob poskytnuti uvéru (zplsob poskytnuti Gvéru neni tolik
individualni jako napt. u velkych firem),

e banky nepodnikatelskym fyzickym osobam pijcuji relativné nizs$i objem
penéznich prostiedkd,

e Dbanky pozaduji jin¢ informace pro zhodnoceni zadatele o uvér.

Spotiebitelsky uvér ma podobu penézniho tvéru. Jedna se o uvér, kterym banky a jiné
instituce financuji nepodnikatelské fyzické osoby, poskytuji jim penézni prostfedky na
nakup spotfebniho zbozi (elektroniky, automobilu, vybaveni domacnosti apod.)

a financovani sluzeb jako je napt. dovolena nebo studium.

Mezi spotiebitelské uvery zatazujeme veéry na castku vyssi nez je 5 000 K¢ a nizsi nez
1 880 000 K¢. Délka poskytovani uvéru nesmi byt kratSi neZ na dobu 3 mésicl nebo se

nesmi jednat o Uveér ve 4 splatkach béhem 12 mésici.’

Zakon o spottebitelském tuveéru definuje spotiebitelsky uveér jako ,, poskytnuti penéznich

prostredkit nebo odlozend platba, napriklad ve formé uveru, piijcky nebo koupé najaté

7 82 zakona ¢&. 145/2010 Sb. o spotiebitelském Gvéru a zméné nékterych zakond
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véci, za které je spotiebitel povinen zaplatit. ‘@

V minulosti se na poskytovani tohoto druhu uvérd specializovala Ceska spofitelna,
V dnesni dob¢é poskytuji spotiebitelské uvéry témér vsechny komeréni banky plsobici

na Gzemi CR.

2.1.3. Spotrebni vs. spotrebitelsky uvér

V odborné literatute byva spotiebitelsky Givér Casto zaméinovan se spotiebnim vérem.
Je ovSem dilezité oba dva pojmy, které spolu sice souviseji, ale predstavuji odlisné
uvérové produkty, rozliSovat. Spotiebitelsky uvér je kratkodoby uvér, ktery je urcen
striktné pro fyzické osoby nepodnikatelského charakteru (spotiebitele) na pokryti jejich
pozadavki souvisejicich se spotfebou. Spotiebitelem rozumime ,,fyzickou osobu, ktera
nejednd v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého
povolani. *°

Spottfebni Gvér byva zpravidla poskytovan na vyssi ¢astku, miva formu stfednédobého
a dlouhodobého bankovniho uvéru, ktery je ur€en na financovani spotieby libovolného
subjektu, mize tedy jit o fyzické osoby, statni orgdny nebo neziskové organizace.
Spotfebni Uvér je také ucelovym uvérem, je u néj poZadovana jind forma zajiSténi.
U spotiebitelského tvéru je dostacujici provérend bonita klienta a ptijmy, ze kterych
klient splaci uvér. (Banky poskytuji spottebitelské uvéry bonitnim klientim na zakladé
informaci o jejich zaméstnani, pfijmech.) V literatufe se mizeme také setkat s nazorem,
ze je spotiebitelsky Gvér pojmem podiazenym spotifebnimu Gvéru. V tomto ptripadé se
tedy spotiebni uvéry podle hlediska ¢asu déli na spotiebitelské uvéry (kratkodobé),

spotiebni tvéry sttednédobé a spotiebni tvéry dlouhodobé.

2.2.Pravni uprava spotiebitelského uvéru®®

Poskytovani spotiebitelského tivéru se fidi zdkonem €. 145/2010 Sb. o spotiebitelském
uvéru a zméné nekterych zakont. V ramci tohoto zakona nalezneme vymezeni

jednotlivych pojmu jako je spotiebitel, véfitel, zprostiedkovatel, RPSN a jiné.

8§ 2 zakona ¢&. 145/2010 Sb., o spotiebitelském tvéru a zméné nékterych zakont

9§ 3 daného zakona

10 Ceska leasingova a finanéni asociace: Uprava spotiebitelského uvéru v pravu CR [online].
Dostupné z: http://clfa.cz/index.php?textID=52.
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Vétitel je ,,osoba nabizejici nebo poskytujici spotiebitelsky wvér v ramci své

podnikatelské cinnosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani. “1t

Zprostiedkovatelem je ,,os0ba, kterd neni veritelem a ktera v rdmci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani za odménu nabizi
spotrebiteli moznost uzavrit smlouvu, ve které se sjedndava spotrebitelsky uver,

s véritelem nebo mu pomaha tuto smlouvu uzaviit nebo ji jménem véritele uzavira. “*?

V zakonu jsou upraveny mimo jiné povinné nalezitosti smlouvy, ve které se sjednava
spotrebitelsky uvér, informacni povinnost véfitele, moznosti predcasného splaceni,
precerpani uvérl, odstoupeni od smlouvy. V pfiloze nalezneme postup pii vypoctu
RPSN. Zakon odpovida piislusnym piedpisim Evropské unie.'®

Uvérové smlouvy uzaviené do konce roku 2010 se tidi zakonem ¢. 321/2001 Sb.

0 nekterych podminkéch sjedndvani spottebitelského uvéru.

Mezi dal§i pravni normy, které upravuji spotiebitelsky uvér, patii napf. obchodni
zakonik (zejména smlouva o uvéru), zdkon ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotiebitele

a zakon ¢. 64/1996 Sb. o Ceské obchodni inspekci.

Jak jiz bylo vySe zminéno, nemusi to byt pouze instituce s bankovni licenci, které
mohou spotiebitelské Uveéry poskytovat. Existuji také dalSi pravnické osoby,
napf. splatkové spolecnosti, ivérové spolecnosti, leasingové spolecnosti. Nebankovnimi
institucemi, jejichz pfedmétem podnikéani je poskytovani Gvérd, se zabyva nasledujici

kapitola této bakalaiské prace.

Poskytovani nebo zprostfedkovani spotiebitelského uvéru je podle Ptilohy 2 zdkona
€. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani Zivnosti vazanou. K udéleni zivnostenského
opravnéni a provozovani Zzivnosti tedy musi byt splnény podminky dokladajici

odbornou zpiisobilost.'*

11§ 3 b) zakona ¢.145/2010 Sb.
12§ 3 ¢) zékona €.145/2010 Sb.

13 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES o smlouvéch o spotiebitelském tvéru

14 Jedn4 se o stiedni vzdélani s maturitou, nebo osvédéeni o rekvalifikaci, pifpadné jiny doklad

0 odborné kvalifikaci vydany MSMT, nebo 3 roky praxe
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2.3.Druhy spotfebitelskych uvéru'®

Spotiebitelské uvéry mohou byt rozdéleny na jednorazové spotiebitelské uvéry (take
nazyvany splatkove) a revolvingové spotiebitelské uvéry (nesplatkove). Splatkove
uvery, jak uz jejich nazev napovida, byvaji splaceny v nékolika splatkach, po splaceni
uvéru uveérovy vztah konci. Jedna se o nakupni ptjcky nebo malé osobni uvery.
Nakupni pijcky se vyznacuji ucelovosti uvéru. Malé osobni Gvéry byvaji zpravidla
neucelové, poskytovany na nizs$i cCastky askratsi dobou splatnosti. Oba druhy
splatkovych uvéri jsou standardizovany — v zdkon€ o spotiebitelském uvéru nalezneme
pfesné informace o rozmezi ¢astek, na které jsou poskytovany. Nesplatkové
(revolvingové) uvéry se v praxi vyskytuji ve vétsim mnozstvi. Jedna se o avéry spojené

s béznym uctem klienta (kontokorentni uvéry) nebo jeho uvérovou kartou.

Spotiebitelské uvéry mohou byt dale rozdéleny podle ucelovosti na ucelové
a neti¢elové spotiebitelské uvéry. Ugelové spotiebitelské uvéry jsou vazany k nakupu
ur¢it¢ho druhu zbozi (napf. nemovitosti, automobil) nebo financovani urcité sluzby
(dovolend, studium). Neucelové spotiebitelské iveéry mize spotiebitel volné Cerpat dle
vlastnich potfeb. Typickym neucelovym uvérem jsou kontokorentni uvéry a kreditni

karty.

Podle typu vyplaty mizeme spotiebitelské Uveéry rozdélit na spotiebitelské avéry
hotovostni a spotiebitelské uvéry bezhotovostni, kdy jsou penize zaslany na bankovni

ucet klienta (¢i prodejce — pii splatkovém prodeji).
Podle poskytovatele ¢lenime spotiebitelské uvéry na bankovni a nebankovni.

Dalsim kritériem pro déleni uvérd je doba splatnosti, potom mluvime
0 spotiebitelskych uvérech kratkodobych (s dobou splatnosti do 1 roku),
spotiebitelskych tuvérech stfednédobych (s dobou splatnosti do 5 let)
a spoti‘ebitelskych tvérech dlouhodobych (s dobou splatnosti delsi nez 5 let).

Podle zajisténi délime uvéry na zajiSténé dve€ry a nezajiSt€né uvéry (nejcastéjsi

formou zajisténi je zastavni pravo k nemovitosti nebo movité véci, popt. rucent).

15 DVORAK, Petr: Bankovnictvi pro bankéfe a klienty. 1. vyd. Praha: Linde Praha. 2005. s. 537-539
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Objem poskytnutych spotiebitelskych uvéru domacnostem
2007-2013
(v milionech K¢)
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= Spotiebitelské ucelove tveéry na zbozi a sluzby
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Spotiebitelské ivéry na nemovitosti

Graf 1: Objem poskytnutych spotiebitelskych tvért domacnostem 2007-20131°

V grafu ¢. 1 vidime vyvoj poskytovani spotiebitelskych uvér v Ceské republice v Gase.
Jedna se o obdobi let 2007-2013 a jde o celkovou cCastku poskytnutou bankami
spotiebitelim — doméacnostem. Z grafu mizeme mimo jiné vy¢ist, ze zdaleka nejvyssi

podil ma Cerpéni spotiebitelskych netcelovych uvért.

2.4. Uvérovy proces u spotrebitelskych uvéri

Aby mohlo dojit k uzavieni smlouvy o spotiebitelském tvéru a zajemce o néj tak dostal
k dispozici pozadované penézni prostiedky, musi nejdiive podat Zadost o wivér. Zadatel

musi vyplnit pozadované informace bud’ ve specialnich papirovych formulafich, nebo

Vv elektronické podobe.

Obsahem formulaie byvaji zejména osobni tdaje o zadateli, informace o jeho pravnich,
finanénich a majetkovych pomérech, druh a vySe poZzadovaného uvéru, zpisob jeho
splaceni. K zadosti musi byt pfilozeny dokumenty potvrzujici totoznost zadatele (dva
prukazy totoznosti), dokladajici jeho pfijmy (napi. potvrzeni od zaméstnavatele, vypisy

z uctu aj).

16 Zdroj vlastni podle ARAD CNB

20



Po sepsani zadosti o spotiebitelsky uveér dochdzi k uvérové anmalyze. Stejné¢ jako
Vv piipad¢ poskytovani veért pravnickym osobdm a fyzickym osobam podnikatelim,
musi se banka i v pfipad¢ jednotlivych spotfebitelli rozhodnout, zda tomuto uvér
poskytne ¢i nikoliv. Banka tedy musi zhodnotit bonitu klienta, jeho uvéruschopnost
a uvéruhodnost. Uvéruschopnosti klienta rozumime schopnost zavéazat se k Givérovému
obchodu s bankou (napf. zpusobilost k pravnim ukontim), zatimco uveéruhodnost

znamena realnou schopnost klienta splatit véas a v plné vysi poskytnuty Gvér i s aroky.'’

Odlisnosti pfi posuzovani zadosti o uveér u spotiebitelli je pfirozené skutecnost,
ze spotiebitel pouziva ziskané penézni prostredky ke svym vlastnim spotfebnim uceliim,
nema tedy zadny podnikatelsky zdmér a nemiize ho ani bance piedlozit. Banka zkouma
bonitu klienta pouze na zaklad¢ jeho pravidelnych pfijmi a majetku, pozadované zaruky
a ptipadnych dalSich soubéznych tuvéra, které klientovi poskytla jind spolecnost.
Dilezitym pramenem jsou pro vSechny banky databaze klientd, které shromazd’uji
informace o osobach, jimz byl n&jaky druh uvéru jiz poskytnut. Na uzemi nasi republiky

pusobi:!®

e Centralni registr ivéra CNB, ktery sdruZuje informace o pravnickych osobach
a fyzickych osobéach podnikatelich;

e registry Czech Credit Bureau, které zahrnuji jak bankovni, tak nebankovni
registr klientskych informaci, pisobici oddélen¢ s moznosti vymény informaci;

e Bankovni registr klientskych informaci, v jehoz databazi jsou obsaZeny
pozitivni i negativni informace o bankovnich klientech;

e Nebankovni registr klientskych informaci, ktery shromazduje informace
0 klientech nebankovnich spole¢nosti; ¢leny jsou napf. leasingové a splatkové

spole¢nosti.

Stejné jako v piipad€ podnikatelskych uvért se pii rozhodovani o poskytnuti veért
spotiebitelim pouziva skoring. Jde o bodovaci analyzu, kterd se u jednotlivych bank 1isi

a patii mezi know-how banky.®

Koneénym vystupem Uverové analyzy je schvéleni nebo zamitnuti zadosti o Uver.

1 PUCHINGER, s. 110

8 Tamtéz, s. 124-128
19 KALABIS, Zbyné&k: Zaklady bankovnictvi. 1. vyd.: Brno: BizBooks. 2012. s. 123
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V ptipad¢ schvéleni je poté Zadateli predlozena smlouva o spotiebitelském avéru. Ta
musi mit podle zakona o spotiebitelském Gvéru pisemnou formu a musi v ni byt

uvedeny informace stanovené v ptiloze tohoto zakona, jsou to mimo jiné:

e Druh spottebitelského uvéru;

e Doba trvani, celkova vySe a podminky Cerpani;
e Vypljcni arokova sazba;

e RPSN;

e Vyse, pocet a Cetnost plateb...

Nesplnéni nalezitosti smlouvy o spotiebitelském uveéru nema za nasledek jeji neplatnost,
ale spottebitelsky uvér bude urocen ve vysi diskontni sazby platné v dob¢ uzavieni této

smlouvy. Vzor smlouvy o spotiebitelském tvéru piikladam v piiloze €. 1.

Spotiebitelsky Gvér byva nejcastéji splacen formou pravidelnych mési¢nich splatek,
kdy dluznik zaroven se splatkami splaci i droky. U revolvingovych uvérd byva

stanovena minimalni mésicni splatka, kterou musi klient zaplatit.

Uvérovy proces u revolvingovych avért byva podle Gdaji jeho poskytovateltl odlisny
od vySe popsaného procesu. Kreditni a uvérové karty byvaji vétSinou nabidnuty
klientovi, ktery jiZ v minulosti vyuzil n€ktery z nabizenych produktl spolec¢nosti, klient
o n¢ tedy aktivné nezada. Kontokorentni Gvér se zfizuje jako sluzba k béznému uctu

klienta.

2.5.Vyvoj urokové sazby spotrebitelskych avéru

Obecn¢ Ize konstatovat, Ze jsou spotiebitelské tvéry pro klienta jednou z drazsich forem
ziskani penéznich prostfedkli. V porovnani napi. s dlouhodobymi tvéry (hypotecnimi,
americkou hypotékou) se zde jedna o vyssi Urokovou sazbu, oproti tomu jsou uvéry
kontokorentni a Givéry z kreditnich karet drazs$i formou uvéru nez Gveéry spotiebitelskeé.

Dutivodem je rizikovost pro véfitele.

Jedna z dulezitych odliSnosti spotiebitelskych uvérti od ostatnich druhti avérti spociva
Vtom, ze jsou uroky pocitany ze stale stejného zakladu (i z toho jiz splaceného),

skute¢né uroky jsou tedy nakonec vyssi, nez je jejich nominalni sazba.
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Urokova sazba u spotiebitelskych tvérd v letech
2007-2013
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Graf 2: Urokova sazba u spotiebitelskych Gvért v letech 2007-2013%

V grafu €. 2 vidime vyvoj primérnych urokovych sazeb ze spotiebitelského uvéru

v prubéhu let 2007-2013. Z grafu je jasné patrny nartst rokové sazby, a to 0 2 %.

2.6.Rocni procentni sazba nakladu (RPSN)

Pro spottebitelsky uvér je typické, ze urok pro dluznika netvoii veskeré néklady spojené
s Cerpanim uvéru. Existuji tu také dalsi poplatky (napf. poplatek za poskytnuti Gvéru,
poplatek za vypisy z Gvérového uctu, poplatek za piedcasné splaceni), droky, provize,
dopliikové sluzby jako je pojistné, které spotiebitel musi v souvislosti s timto uvérem

zaplatit.?!

Vzhledem k této skutecnosti je povinnosti kazdé instituce poskytujici spotiebitelsky
uveér uvadeét ve smlouvé o uvéru také rocni procentni sazbu nakladiit (RPSN), tedy
¢astku, kterou dluznik za urcité obdobi zaplati. Tato castka zahrnuje jak Grok z Givéru za
danou dobu, tak poplatky a jiné néklady suvérem spojené, vyjadiené jako podil
z celkové vyse uvéru za dané Gasové obdobi (rok). Cim niz§i je tedy RPSN, tim

v

vyhodnéjsi je dany Gverovy produkt.

20 7droj vlastni podle ARAD CNB

2L § 3 odst. d) zakona ¢&. 145/2010 Sb., o spotiebitelském tvéru a zméné n&kterych zakonti
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,Rocni procentni sazba nakladu na spotiebitelsky uver se rovnd soucasné hodnoté
vSech ndkladii spotrebitele sjednanych mezi véritelem a spotiebitelem ve smlouve,
ve které se sjedndva spotrebitelsky uver, a pocita se na rocni bazi podle vzorce

uvedeného v priloze 5 /zdkona ¢.145/2010/. %

%

Postup vypoctu RPSN nalezneme v Piiloze ¢. 5 zdkona ¢. 145/2010 Sb.

0 spotiebitelském tvéru. Vzorec uvadim v ptiloze €. 2.

RPSN korunovych Gvért poskytnutych bankami
domaécnostemv CR (v %)
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Graf 3: RPSN korunovych avéri poskytnutych bankami doméacnostem v CR%

V grafu ¢. 3 vidime vyvoj RPSN u uvérd poskytnutych bankami domacnostem na
spotiebu a na koupi bytovych nemovitosti v letech 2007-2013. Z grafu mizeme mimo

jiné vycist, Ze se primérna RPSN na spotiebu v roce 2013 pohybovala okolo 15 %.

22§10 odst. 1) daného zakona
2 7droj: vlastni podle ARAD CNB
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3 Poskytovatelé spotrebitelského uvéru

Podle CLFA je spotiebitelsky Gvér ,, icelové ci beziicelové poskytnuti financnich
prostredkit bankou, nebankovni instituci ¢i osobou s zivnostenskym oprdavnénim
klientovi — fyzické osobé, kterd nejednd Vv ramci své podnikatelské cinnosti nebo

V ramci samostatného vykonu sveho povolani. *

Z vyse uvedené definice vyplyva, Ze poskytovateli spotiebniho uvéru v CR mohou

byt: 24

e Banky — pravnické osoby s bankovni licenci od CNB;

e Nebankovni instituce - zprostiedkovatelé finan¢nich aktiv, tedy leasingové
spole¢nosti, faktoringové a forfaitingové spolecnosti a spolecnosti ostatniho
aveérovani;

e Fyzické osoby s Zivnostenskym opravnénim — Vtomto piipadé se jedna
0 spotiebitelsky uvér formou splatkového prodeje; tato Cinnost je vazanou

Zivnosti

Vedle poskytovatelii spotfebniho Gvéru se miizeme setkat také se zprostiedkovateli
uvéru. Tito mohou byt ke zprostredkovani ivéru zmocnéni danou finan¢ni instituct,
ktera Gvér nabizi. Existuji také zprostiedkovatelé, ktetfi takové zmocnéni nemayji.

Zprosttedkovani Gvéri je taktéZ Zivnosti vazanou.

3.1 Banky?

., Banka je druh financniho zprostredkovatele, jehoz hlavni cinnosti je zprostredkovani
pohybu  financnich prostiedkit mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty. Toto
zprostiedkovani je zaloZeno zejména na tom, Ze banky prijimaji vklady a z nich na

viastni vicet poskytuji tivéry. “?®

., Banka je podnikatelsky subjekt, ktery za ucelem dosazeni zisku prijima vklady a jiné

24 Ceska leasingova a finanéni asociace: Charakteristika spotfebitelského avéru [online].
Dostupné z: http://clfa.cz/index.php?textID=49.

% PUCHINGER, s. 70-79
% Tamtéz, s. 70-71
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penézni prostiedky od verejnosti a poskytuje tivéry na viastni nicet. “%’

Provozovani banky je tedy podnikatelska c¢innost, kterd s sebou kromé faktu,

ze pfedmétem jeji Cinnosti je obchodovani s dluhy, nese urcita specifika:

e 7 hlediska organizaéni formy je akciovou spole¢nosti se sidlem na tizemi Ceské
republiky, nejvy$sim orgdnem je tedy valnd hromada, statutarnim organem
predstavenstvo a kontrolnim organem dozor¢i rada;

e minimalni zakladni kapitdl je ve form¢ penéZnich vkladd v minimalni vysi
500 milionu K¢;

e podnika na zakladé bankovni licence, jejiz udéleni je v kompetenci CNB.

Hlavnimi ¢innostmi obchodni banky je pfijimani vkladi (pasivni operace, banka je
v pozici dluznika), poskytovani uvért (aktivni operace, banka v pozici véfitele),
zajisStovani platebniho styku (neutrdlni operace, banka je v pozici zprostiedkovatele)

a dalsi sluzby (pojisténi, sméndrenské obchody aj.).

Za zakladni kritérium pro rozdéleni bank povazujme strukturu poskytovanych sluzeb.
Potom délime banky na specializované, at’ uz se specializuji na urcity druh sluzeb
(spofitelny, hypote¢ni, investi¢ni banky), nebo na urcity typ klienta (drobni podnikatelé,
zahraniéni obchod), a banky univerzalni, které nabizi vSechny druhy bankovnich

obchodi (véetné obchodu s cennymi papiry).

V soucasné dobé v CR podle CNB piisobi 44 bank a 12 druZstevnich zaloZen. Bilanéni
suma bankovniho sektoru (v¢etné stavebnich spofitelen) ¢inila ke konci roku 2013
5200 mld. K¢&.?®

3.2 Nebankovni instituce

Na ceském finan¢nim trhu pasobi vedle bankovnich instituci také nebankovni
poskytovatelé spotiebitelskych uvéri. Tyto spolenosti nejsou drziteli bankovni licence
a nemohou pfijimat neomezené vklady a poskytovat Gvéry ve smyslu zdkona o bankach.

Zatimco banky jsou regulovany CNB a spadaji pod ptisobnost Ministerstva financi,

21 PUCHINGER, s. 71

28 Ministerstvo financi Ceské republiky: Zprava o vyvoji finanéniho trhu v roce 2013 [online]. Dostupné
z: http://lwww.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/monitoring/vyvoj-financniho-trhu/2013/zprava-o-vyvoji-
financniho-trhu-v-roce-2-17959.
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nebankovni instituce reguluje Ministerstvo primyslu a obchodu a dozoruje Ceska
obchodni inspekce. Nékteré z téchto spoleénosti jsou také dozorovany CNB, kterd ma
povinnost uvefejiiovat jejich seznam. Ostatni subjekty, dozorovany pouze COI, nejsou

uvedeny v zadném uplném seznamu.

Bilan¢ni suma nebankovniho sektoru ¢inila ke konci roku 2013 374,1 mld. K¢,

coz nedosahuje ani 10 % objemu rozvahy bankovniho sektoru.?®

3.2.4. Ceskd leasingova a finanéni asociace®

Ceska leasingova a finanéni asociace (CLFA) sdruzuje leasingové spolecnosti,
poskytovatele spotiebitelskych uvéra, prodeji na splatky a faktoringu. Podili se na
ptipravé pravnich ptedpist, podava informace o svych ¢lenech a zastupuje je v jednani

se zahrani¢nimi sdruzenimi. Jeji €lenové se zavazuji dodrzovat jeji etické predpisy.

CLFA zagala pisobit v roce 1991 jako Asociace leasingovych spolenosti CSFR, v roce
1992 se jednalo o samostatné zajmové sdruzeni Ceského leasingu pfejmenované na
Asociaci leasingovych spoleénosti CR. V nasledujicich letech se asociace zabyvala
dal$imi nebankovnimi finanénimi produkty, Cleny se tedy stali 1 n¢ktefi poskytovatelé
spotiebitelskych uvért,, prodeji na splatky a faktoringu. Z tohoto divodu byl v roce

2005 zménén nazev na konecnou Ceskou leasingovou a finan¢ni asociaci.

Mezi dalsi ¢innosti CLFA patii také analyza fady aktualnich problémi véetnd trendd
dal§iho rozvoje nebankovniho sektoru. Vede také listinu rozhodct, kteti mohou byt

vyuZziti pti rozhodovani sport z leasingovych, Gvérovych a splatkovych smluv.

CLFA je c¢lenem Evropské federace leasingovych asociaci, Evropské federace asociaci

finan¢nich domt i EU federace pro faktoring a komeréni financovani.

V soudasné dobé CLFA zahrnuje 46 firem, které vytvaii 97 % objemu viech
leasingovych obchodli, vétSinu nebankovnich Uvéri pro spotiebitele a vétSinu

faktoringovych obchodii. Seznam ¢lentt CLFA uvadim v piiloze ¢&. 3.

2 Ministerstvo financi Ceské republiky: Zprava o vyvoji finanéniho trhu v roce 2013 [online]. Dostupné
z: http://lwww.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/monitoring/vyvoj-financniho-trhu/2013/zprava-o-vyvoji-
financniho-trhu-v-roce-2-17959.

30 Ceska leasingova a finanéni asociace: internetové stranky CLFA [online]. Dostupné z:
http://www.clfa.cz/.
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CLFA rozdgluje své ¢&leny, ktefi nabizeji spotiebitelsky uvér na subjekty poskytujici

osobni piijcky, revolvingové Uvery a financovani v misté prodeje.

Objem nové poskytnutych spotrebitelskych tvéra cleny
CLFA v letech 2007-2013
(v mld. K¢)
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= Celkem Osobni pajcky Revolvingové tvéry Financovani v misté prodeje

Graf 4: Objem nové poskytnutych spotiebitelskych Gvéra ¢leny CLFA v letech 2007-2013%

V grafu ¢. 4 vidime kolik spotiebitelskych uvéra &lenové CLFA nové poskytli v letech
2007-2013. Graf zohlediiuje vySe zminéné rozdéleni na osobni pujcky, revolvingové

uvery a financovani v misté prodeje.

3.2.5. Zprostredkovatelé financnich aktiv

Nebankovni poskytovatelé, tedy zprostiedkovatelé finan¢nich aktiv, jsou podle

Ministerstva financi rozdéleni na 3 segmenty:*2

e Leasingové spole¢nosti (74,2 % z celkové bilan¢ni sumy)
e Spolecnosti ostatniho uvérovani (20,4 % z celkové bilanéni sumy)

e Faktoringové a forfaitingové spolecnosti (5,4 % z celkové bilanéni sumy)

Vroce 2013 dosdhly poskytnuté¢ pljcky zprosttedkovateli finan¢nich aktiv

31 7droj vlastni podle CLFA: Zpravy o stavu a vyvoji nebankovniho, leasingového a faktoringového trhu

v CR 2007-2013.

32 Ministerstvo financi Ceské republiky: Zprava o vyvoji finanéniho trhu v roce 2013 [online]. Dostupné
z: http://lwww.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/monitoring/vyvoj-financniho-trhu/2013/zprava-o-vyvoji-
financniho-trhu-v-roce-2-17959.
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178,8 mld. K&, coz je 69,4 % vsech jimi poskytnutych aktiv.

Leasingové spole¢nosti®*

Leasingové spolecnosti se zabyvaji pronajmem urcité véci dlouhodobé spotieby.

,, Leasing miizeme definovat jako prondjem riiznych casti majetku (stroju, budov,
vyrobkii dlouhodobé spotieby) za sjednanée najemné bud’ na urcité obdobi, nebo na dobu

neurcitou s vypovédni lhiitou. “*°

U leasingu se ¢asto nejednd jen o uzivani dané véci, ale Casto i o servisni sluzby (napft.
udrzba, opravy) nebo pravo na pievod vlastnictvi dané véci. RozliSujeme tedy 3 druhy

leasingu:

e Leasing operativni, kdy pronajimatel pifedd najemci do uZzivani predmét
leasingu, ndjemce plati sjednané ndjemné po sjednanou dobu; na najemce
neptechazi Zadna rizika spojend s vlastnictvim majetku ani pfedkupni pravo,
pronajimatel vétSinou poskytuje servisni sluzby, jednd se o kratkodoby
pronajem.

e Leasing finanéni, spojeny s pfenosem rizik na najemce a pravem piednostniho
odkoupeni po uplynuti doby leasingu; pronajimatel zde neposkytuje zadné
servisni sluzby; jedna se 0 dlouhodoby pronajem. Podoba se penézni pajcce. —
najemce nemusi okamzité zaplatit za ziskany majetek, ale splaci v pravidelnych
splatkach.

e Leasing zpétny, kdy majitel pfedmétu leasingu proda svij majetek leasingové
spole¢nosti, ziska tim potifebné penézni prostiedky, ale ztrati vlastnické pravo.
Leasingova spolecnost tomuto pfedmét pronajima a po jejim splaceni opét

ptechazi vlastnické pravo na puvodniho majitele.

Leasingové spole€nosti poskytuji také ptijcky. Rozdil mezi leasingem a pljckou
predstavuje skutecnost, ze dluznik od zacatku vystupuje jako vlastnik daného predmétu,

ktery jej tedy pouze splaci.

3 Tamtéz
3 VWALACH, Josef a kol.: Finan¢ni fizeni podniku. 2. vyd. Praha: Ekopress. 1999. s. 227-230

% Tamtéz, s. 228
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Faktoringové a forfaitingové spole¢nosti

Tyto spole¢nosti poskytuji penézni prostredky svym klienthm na zdkladé odkupu
pohledavek. Firmy tedy prodavaji své pohledavky pted dobou splatnosti
specializovanym finan¢nim institucim, které se zabyvaji timto druhem obchodu jako

svou hlavni ¢innosti.

Definice faktoringu podle Asociace Factoringovych spole¢nosti CR:%

, Factoring je moderni financni nastroj, ktery pro svého uzZivatele predstavuje
alternativu k bankovnimu uvéru. Zdrojem financovani jsou pohledavky, které uzZivateli
factoringu vznikaji z dodavek zbozi nebo za sluzby. Pohledavky postoupenim prechdzeji
na factoringovou spolecnost a ta, kromé jejich profinancovani, zajistuje v oblasti spravy
a inkasa pohledavek pro uzivatele factoringu komplex sluzeb riizného rozsahu, pripadné
az po prevzeti rizika neplaceni z duvodu platebni neschopnosti ¢i neviile jednotlivych

«

odbérateln.

Faktoring je tedy odkup kratkodobych pohledavek faktoringovou spoleénosti. Jedna se
o pohledavky splatné do 180 dnti, coz odpovida nezajisténému dodavatelskému avéru.
Dojednand splatnost ale ve vétSing€ piipadi nepfesahuje 90 dnil. V piipadé faktoringu
byvaji pohledavky hromadné odkupovany, je pouze vyjimecné, aby byla odkoupena
jednotliva pohledavka. Dodavateli je vyplaceno 80-90 % hodnoty pohledavky, faktor si

uctuje uroky, provize, popf. jiné naklady.

Faktoring je metoda ziskani penéZnich prostfedkd, kterda umoznuje plynuly pohyb
penéZnich prostiedkli a pfesouvd uvérové riziko (platebni neschopnost nebo neviile

odbératele) z dodavatele na faktoringovou spoleénost.®’

Forfaiting je oproti tomu odkup stfednédobych a dlouhodobych pohledavek
forfaitingovou spole¢nosti. Doba splatnosti pohledavky je od 6 mésicii vySe. Tyka se
vétSinou zahrani¢niho obchodu. Forfaitingové spoleCnosti odkupuji jednotlivé
pohledavky, kterée musi byt zajistény bankovni zarukou (nejCastéji avalem sménky).

V piipadé forfaitingu dochazi k pfesunu nejen uv€rového, ale i ménového rizika, rizika

% (eska leasingova a finanéni asociace: Charakteristika factoringu [online]. Dostupné z:
http://clfa.cz/index.php?textID=56.

37 PULPANOVA, Stanislava: Komeréni bankovnictvi v Ceské republice. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi
Oeconomica, 2011 s. 310-311
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zmény urokové sazby.>®

Spolecnosti ostatniho Gvérovani

Jsou to ty spolecnosti, které jsou primarné zaméteny na poskytovani spotiebitelského
uvéru nepodnikatelskym subjektim. Ne&kdy byvaji oznaCovany jako nebankovni
uvérové instituce. Jedna se o pravnické osoby zapsané v obchodnim rejstiiku. Maji
povinnost predkladat informace CNB.

Obecné se tvrdi, Ze jsou pijcky u téchto nebankovnich subjekti dostupnéjsi i pro méné
kreditabilni subjekty; vyssi riziko tady byva vyvazeno vyssi cenou Uvéru, tzn. vyssimi

uroky a poplatky s nimi spojenymi.

Uvérové spolecnosti nabizejici spotiebitelsky Gvér maji povinnost postupovat dle

zakona o spotiebitelském avéru.

Na ceském finanénim trhu najdeme velké mnozstvi tvérovych spolecnosti. Tyto

spole¢nosti miizeme ¢lenit na:*°

o Uvérové spoleénosti, které jsou ¢leny CLFA a zaroveii pod dohledem CNB;
e Uvérové spoletnosti, které jsou &leny CLFA, a tudiz dodrzuji jeji eticka
pravidla;

o Uvérové spoleénosti, které jsou pouze pod kontrolou Ceské obchodni inspekce.

Mezi uvérové spolegnosti, které jsou pod dohledem CNB, patii i viechny mnou vybrané
nebankovni instituce, tedy CETELEM CR, COFIDIS i Home Credit. Tyto instituce jsou
také ¢leny CLFA.

Vedle renomovanych avérovych instituci narazime jist€ na velké mnoZstvi pochybnych
spolecnosti, které ndm nabizi uvéry okamzité a bez potreby dokladani ptijmi. Takovéto
nabidky nalezneme na internetu i vylepené na venkovnich sloupech. V tomto ptipadé se
pravdépodobné jedna o spolednosti, které nejsou &leny CLFA a tudiz podléhaji pouze

ptipadné kontrole Ceské obchodni inspekce.

V ramci této bakalaiské prace se vénuji pouze renomovanym spolenostem s tradici na

¢eském finan¢nim trhu a vynechavam instituce, které nejsou ¢leny CLFA.

38 Tamtéz, s. 311-312

% Navigator bezpe¢ného tivéru 2013 [online]. Dostupné z: http://navigatoruveru.cz/wp-
content/uploads/2014/05/131202-Navigator-2013-studie-EEIP-UK-final.pdf
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4 Jednotlivé instituce vybrané pro komparaci

Pro potieby své bakalafské prace jsem si zvolila 6 instituci: 3 banky (Ceské spofitelna,
Ceskoslovenskd obchodni banka, Raiffeisenbank) a 3 nebankovni poskytovatele
spotiebitelskych avéra (CETELEM CR, COFIDIS, Home Credit).

Pfi vybéru bank jsem se soustfedila na jejich podil na trhu a zvolila jsem dvé banky
s velkym podilem a jednu banku se stfednim podilem na trhu. Pfi vybéru nebankovnich
instituci hral roli jak podil na trhu, ¢lenstvi v CLFA, a tim tedy uréita solidnost danych

spole¢nosti, tak 1 dostupnost pozadovanych informaci.

V této kapitole mé bakalaiské prace kratce piedstavuji jednotlivé vybrané instituce
a analyzuji nabidku jejich uv€rovych produktd. Vzhledem ktomu, Ze se bankovni
instituce zabyvaji nejen poskytovanim spotiebitelskych uvérd pro doméacnosti
a spotiebitele obecné, ale i na hypotéky a Gvéry pro podnikatele, zaméfuji se v jejich

ptipadé€ pouze na spotiebitelské uvéry.

U kazdé instituce jsem si zvolila jeden Gvérovy produkt. Dbala jsem na to, abych
z nabidky Gvért vybrala takovy, ktery se vyskytuje v portfoliu vSech instituci, a je tedy
mozno jej nasledné srovnavat. Zabyvala jsem se také podminkami, které musi zadatel
spliiovat a informacemi, které spolecnosti vyzaduji pro ucely uvérové analyzy a jsou

tedy nezbytné pro pfipadné poskytnuti daného avéru.

4.1 Ceska sporitelna, a.s.*

Ceska spotitelna je nejvétsi bankou pusobici na trhu Ceské republiky s podtem pies
5 miliont klientii. Byla zaloZena roku 1825 jako prvni spofitelni instituce na naSem
uzemi. Poskytuje sluzby spotiebitelim, malym a sttednim firmam, méstim 1 obcim,
také velkym korporacim. Roku 2000 se stala ¢lenem rakouskeé Erste Group. Mezi
uvérové produkty, které poskytuje, patii puajcky, spotiebitelské uvery, uveéry pro

studenty, konsolidace pijcek, kontokorent i kreditni karty.

Analyza uvérovych produkti Ceské spofitelny, a.s.
e Bezucelové:

o Piajcka

40 www.csas.cz
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o Pjcka pro studenty
e Utelové:

o Spotiebitelsky uvér (vybava domacnosti, novy i ojety automobil,
rekonstrukce bytu ¢i domu, dovolena, pobyt v laznich, studium v zahraniéi,
dalsi spotiebni predméty a sluzby)

o Uvér od Bufinky (rekonstrukce bydleni, koupé domu nebo bytu)

e Revolvingoveé:

o Kontokorent

o Kreditni karta Odména

Pijcka Ceské spofitelny je bezutelovy spotiebitelsky Gvér bez nutnosti zajisténi
poskytovany jednorazové. Uvér miize byt poskytnut na dobu splatnosti 2 az 7 let.

Castka, kterou miiZe spotiebitel prostiednictvim tohoto produktu ziskat, se pohybuje od

20 000 do 700 000 Kc¢.

Podminky ziskani Gvéru
Ziskat spotiebitelskych avér u Ceské spotitelny mize plnolety obéan CR nebo cizinec
s trvalym pobytem v CR. Pro vyfizeni je nutné piedlozit doklad totoznosti a Vv piipads,

7e zadatel nema ucet u Ceské spofitelny, také prokazat trvalé ptijmy.

42 Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.**

CSOB patii se svymi 3 miliony klientd k bankam s dlouhou tradici na trhu CR. Byla
zalozena statem roku 1964 jako banka pro poskytovani sluzeb v oblasti financovani
zahrani¢niho obchodu, v roce 1999 se jejim majoritnim vlastnikem stala belgicka KBC
Bank. V &ervnu 2000 pievzala CSOB Investiéni a postovni banku (IPB). V roce 2007 se
KBC Bank stala jedinym akcionafem CSOB. Poskytuje sluzby viem typtm klienti.
Poskytuje tyto druhy Gvért pro spotiebitele: ucelové i netcelové spotiebitelské uvéry,

povolené debety, kreditni karty, konsolidace i americkou hypotéku.

Analyza uvérovych produkti Ceskoslovenské obchodni banky, a.s.
e Beztcelové jednordzové pijcky:
o Flexi ptjcka na cokoliv

© Pujcka na cokoliv

41 www.csob.cz
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e Ucelové jednorazové pajcky:
o Flexi ptjcka na lepsi bydleni
o Phjcka na lepsi bydleni
e Flexi konsolidace
e Konsolidace
e Revolvingové uvéry:
o Povolené piecerpani uctu
o Povolené piecerpani studentského konta
o Kreditni karty
= MasterCard Standard
= MasterCard Standard pro studenty
=  MasterCard World

= MasterCard Platinum

Piijcka na cokoliv od CSOB je jednorazovy beziiéelovy spotiebitelsky Givér bez nutnosti
zajisténi. CSOB poskytuje tento produkt na &astku od 20 000 do 600 000 K& s dobou
splatnosti od 1 roku do 7 let.

Podminky ziskani Gvéru

Ziskat tento spotiebitelsky uvér muze pouze plné svépravny cEloveék s bankovnim
tstem CSOB Konto nebo CSOB Aktivni konto. Je nutné dolozit trvalé piijmy a predlozit
dva doklady totoznosti.

4.3 Raiffeisenbank, a.s.*?

Raiffeisenbank je jednou z nejvyznamnéjSich bank na ¢eském trhu; podle bilan¢ni sumy
se jednéd o stfedni banku. Podle trzniho podilu patifi mezi 5 nejvétSich bank na trhu.
Ptestoze byla zaloZena v roce 1993 jako banka poskytujici sluzby primarné korporatnim
klientim, jsou dnes sluzby zaméfeny pro soukromé i podnikové klienty. Majoritnim
akcionafem je rakouska finanéni instituce Raiffeisen Bank International AG. V CR se
zamétuje na tzv. prémiové klienty, tedy klienty s vyssimi piijmy. Ze spotiebitelskych

uvérovych produktii poskytuje osobni pajcky, refinancovani i kreditni karty.

42 www.rb.cz
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Analyza uvérovych produkti Raiffeisenbank, a.s.
e Osobni pujcky
© Rychla piijcka
© Osobni ptjcka pro nase klienty
o Konsolidace a refinancovani
o Povoleny debet
e Kreditni karty
o STYLE karta
o DE LUXE karta
o EASY Kkarta

Rychla piijcka od Raiffeisenbank je bezacelovy spotiebitelsky uvér poskytnuty
jednorazové. Banka poskytuje ¢astku v rozmezi 20 000 az 500 000 K¢ bez pozadavku
zajisténi. Ptipadné zajisténi spoluzadatelem ale umoziuje ziskat vyssi Castku. Doba

splatnosti se pohybuje od 6 mésicii do 6 let.

Podminky ziskani Gvéru
Zadatel o pajcku musi mit minimalné 18 let. Podminkou je piedloZeni dokladu

totoznosti a dokladu o trvalém piijmu osobné na pobocce.

4.4 CETELEM CR, a.s.®®

CETELEM CR je silna a stabilni spole¢nost s vedoucim podilem na trhu nebankovnich
poskytovatelt spotiebitelskych tvéra (32 %). Byla zaloZena v roce 1996, v roce 2000
poskytla prvni osobni ptljcku. Patfi mezi nejvétSsi a nevyznamnéjs§i nebankovni
poskytovatele ivérovych produktl a sluzeb. Je dcetinou spolecnosti francouzské banky
BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE. Mimo jiné nabizi klasické spotiebitelské
uvéry v prodejnach obchodnich partnert, Géelové a neucelové osobni pijcky, kreditni
karty, produkty ur¢ené k financovani motorovych vozidel. Objem spotiebitelskych

avéra v roce 2013 dosahl 11 030 miliont K¢&.

Analyza uvérovych produkti spole¢nosti CETELEM CR, a.s.
e Ugelové jednorazové uvéry:

©  Osobni ptijcka Cetelem

4 www.cetelem.cz
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= Na noveé auto
= Na ojeté auto
= Na rekonstrukci
= Na nabytek
= Na nemovitost
= Na konsolidaci
e Bezucelovy jednorazovy uvér:
© Osobni pijcka na cokoliv
e Revolvingové uveéry:
o Kreditni karta
e Financovani v misté prodeje:
o Nakup na splatky
o Express uvér

o Cetelem AUTO

Osobni pujcku na cokoliv nabizi spolecnost CETELEM bez potieby dolozeni ucelu,
vyplacena je jednorazové na ¢astku od 20 000 do 200 000 K¢ bez zajisténi, s dobou

splatnosti od 6 mésict do 8 let.

Podminky ziskani uvéru

Zadat o pujéku mize svépravna fyzickd osoba s trvalym pifjmem (kterd neni ve
zku$ebni dobé& ani ve vypovédni Thité) s bankovnim étem u nékteré z bank v CR. Pro
vytizeni jsou nutné dva doklady totoznosti, potvrzeni o vysi piijmi (nebo posledni 2
vyplatni pasky), kopie posledniho vypisu z bankovniho uétu.

45 Home Credit, a.s.**

Home Credit je jeden z piednich nebankovnich poskytovateli spotiebitelskych avéra
v Ceské republice s21% podilem na trhu. Spole¢nost byla zaloZena roku 1997. Je
soucasti skupiny PPF. Nabizi nakupy na splatky u obchodnich partnerd, uvéry na
automobily, hotovostni pujcky, revolvingové ptjcky a kreditni karty. Objem uvért

Vv roce 2013 ¢inil 8 686 milionu K¢&.

44 www.homecredit.cz
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Analyza uvérovych produkti spole¢nosti Home Credit, a.s.
e Bezucelové jednorazové uvery:
© Hotovostni pijcka
e Revolvingové uvéry:
o Premia karta Home Credit
©  Spojeni ptjcek
e Financovani v mist¢ prodeje:
o Nakup na splatky
o Auto na splatky

Hotovostni pujcka od Home Creditu je bezicelovy jednorazovy spotiebitelsky tivér bez
pozadavku zajisténi, ktery mize byt vyplacen v hotovosti nebo na bankovni ucet. Muze
byt vyfizena telefonicky, online nebo prostfednictvim posty. Poskytovand c¢astka se

pohybuje v rozmezi 10 000 az 150 000 K¢ s dobou splatnosti od 1 roku do 7 let.

Podminky ziskani avéru
Uvér mize ziskat zletila fyzicka osoba se stalym piijmem, ktera doloZi svou totoznost
dvéma priikazy totoznosti a ptredlozi idaje o zaméstnavateli (potvrzeni o pfijmu neni

vyzadovano).

46 COFIDIS, s.r.o.®

Cofidis je mezinarodni finanéni spole¢nost specializujici se na poskytovani
spotfebitelskych uvéri na dalku. Na trhu Ceské republiky ptisobi od roku 2004.
Spole¢nost Cofidis byla zaloZena ve Francii v roce 1982, plivodnim ucelem byl nakup
na splatky u zasilkové spole¢nosti 3 Suisses. Nabizi online pujcky, spotiebitelské

i revolvingové tivéry. Objem poskytnutych avéra ¢inil v roce 2013 257 miliont K¢.

Analyza uvérovych produktii spolecnosti COFIDIS, s.r.o0.
Spolecnost nabizi tyto spotiebitelské uvery:
e Bezucelové uvery:
o COFIFLEXI (revolvingovy uvér s Kartou Cofidis)
COFIKLASIK

O

e Ucelové jednorazové spotiebitelské aveéry:

45 www.cofidis.cz
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o Uvér AUTO
o Uvér REKONSTRUKCE
o Uvér HOBBY
o Uvér DOMACNOST

e Financovani v mist¢ prodeje:
o Nakupy na splatky

o iplatba (nakup zbozi a sluzeb pies internetu)

Bezucelovy spotiebitelsky uvér COFIKLASIK je poskytovan jednordzove, na ¢astku
v rozmezi 40 000 az 500 000 K¢ s dobou splatnosti od 1 roku do 7 let. Zajisténi je

realizovano formou dohody o srazkach ze mzdy.

Podminky ziskani avéru
Uvér miize ziskat ob¢an s trvalym pobytem v CR nebo SR, starsi 18 let s doloZitelnym
pfijmem a bez negativniho zapisu v registrech dluznikl s vlastnim bankovnim uctem

a platnym telefonickym kontaktem.
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4.7 Srovnani vybranych uvérovych produktu

Mnou vybrané bankovni i nebankovni instituce nabizi Sirokou Skéalu spotiebitelskych
uvérd. Zajemce si muze vybrat z avéra ucelovych i netcelovych, z nabidky kreditnich
karet a v ptipadé¢ nebankovnich instituci i financovani v misté prodeje. Pro potieby své
bakalaiské prace jsem vybrala tento typ uvéru — bezacelovy jednorazovy spotiebitelsky
uvér. V tabulce €. 2 vidime srovnani vybranych produktti jednotlivych spolecnosti na

zaklad¢€ rozmezi poskytovanych ¢astek a maximalni a minimalni doby splatnosti.

Instituce Nazev produktu Fio’skytovanva Doba svp[a'fnostl
Castka v K¢ v mésicich
Ceska spotitelna | Ptjcka 20 000 - 700 000 24 — 84
CSOB Pujcka na cokoliv 20 000 - 600 000 12 -84
Raiffeisenbank | Rychla ptjcka 20 000 - 500 000 672
CETELEM CR | Osobni piijéka na cokoliv | 20 000 - 200 000 6—96
Home Credit Hotovostni ptjcka 10 000 - 150 000 12 - 84
COFIDIS Cofiklasik 40 000 - 500 000 12 -84

Tab. 2: Srovnani produktii podle poskytované ¢astky a délky doby splatnosti*®

Kritérium minimalni a maximalni poskytované ¢astky

Primérnd minimalni poskytovana castka je 20 000 K¢&. Zatimco vSechny 3 banky
poskytuji spotiebitelsky tivér shodné jiz od 20 000 K&, u nebankovnich instituci se tato
minimalni ¢astka lisi.

Primérnd maximalni castka, kterou jsou ochotny banky touto formou pujcit, je

600 000 K¢, nebankovni instituce nabizi v priméru maximalné jen asi 280 000 K¢.

Z tabulky mizeme mimo jiné také vycist, Ze je to praveé spole¢nost Home Credit, jejiz
Hotovostni pijcka umoziiuje ziskat uvér na nejniz§i astku, zatimco Piijcka od Ceské

spofitelny nabizi poskytnuti nejvétSiho obnosu.

46 Zdroj: vlastni podle udaji vybranych instituci uvedenych na internetu a v cenicich

39



Kritérium doby splatnosti

Produkt Ceské spofitelny jako jediny nespliuje kritérium kratkodobého
spotiebitelského tvéru (doba splatnosti je od 2 let). Doba splatnosti Gvéru se vétSinou
pohybuje od 12 do 84 mésicti, produkty CETELEM CR a Raiffeisenbank umoziiuji
vyuzit dobu splatnosti jiz od pul roku. Nejdéle — a to rovnych 8 let — muzeme splacet

Piijéku na cokoliv od jiz zminéné spole¢nosti CETELEM CR.

Kritérium zajiSténi

Pro ziskéani produkti zddné z bankovnich instituci neni vyzadovéano zajisténi. Pouze
Raiffeisenbank udava, ze zajisténi ivéru spoluzadatelem umoznuje ziskat zadateli vyssi
limit uvéru.

Spolegnost CETELEM CR ani Home Credit také nevyzaduji pro vyse uvedené produkty
zajisténi. Pouze avér COFIKLASIK od COFIDIS musi byt zajiStén, a to prostiednictvim

dohody o srazkach ze mzdy.

Kritérium Grokoveé sazby a RPSN

Témito kritérii se zabyva dalsi kapitola této prace.

40



5 Komparace vybranych spotrebitelskych avérti
u vysSe zvolenych spolec¢nosti na zakladé kritéria

urokoveé sazby a RPSN

V nasledujici ¢asti své bakalaiské prace se zabyvam komparaci spotiebitelskych avéra
u vybranych bankovnich a nebankovnich instituci na zakladé¢ dvou kritérii — Urokové
sazby a RPSN. Pro potieby své prace jsem si u vySe predstavenych produktid danych
subjektu zvolila tfi druhy modelovych avért, u kterych jsem nasledné porovnavala
aktualni trokovou sazbu a ro¢ni procentni sazbu nakladda. Pro zajimavost jsem uvedla
I vy$i mésicni splatky u daného Gvérového produktu a celkovou ¢astku zaplacenou za

uver.
Zvolila jsem tyto typy uvért:

e spotiebitelsky uver ve vysi 50 000 K¢ s dobou splatnosti 2 roky;
e spotiebitelsky uver ve vysi 100 000 K¢ s dobou splatnosti 4 roky;
e spotiebitelsky uver ve vysi 150 000 K¢ s dobou splatnosti 6 let.

Prvni dva uvéry jsou stiednédobé uvéry, uvér s dobou splatnosti 6 let je tvérem
dlouhodobym. Ve vSech ptipadech jde o neucelové penézni Gvéry, poskytnuté v ceskych
korunach za tgelem spotieby. Uvéry jsou &erpany jednorazové. Splaceni probiha

pravidelng, ke splatce Gmoru i Groku dochazi kazdy mésic. Urokova sazba je fixni.
Na zékladé¢ ptedchozi analyzy uvérovych produktl jsem zvolila tyto uvéry:

e Piijcka od Ceské spofitelny;

e Piijcka na cokoliv od Ceskoslovenské obchodni banky;
e Rychla pujcka od Raiffeisenbank;

e Osobni piijcka na cokoliv od CETELEM CR;

e Hotovostni piijcka od Home Credit;

e COFIKLASIK od COFIDIS

Nekteré z vybranych produkti nesou v nazvu slovo ,pujcka”, které ale odpovida
definici spotiebitelského uvéru dle zakona o spotiebitelském uvéru a nejednd se tedy

0 ptjcku ve smyslu Obc¢anského zakoniku.
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V tabulkach a naslednych grafech jsou zobrazena rozdilnd data jednotlivych
spole¢nosti. Uvéry u danych instituci se li§i nejen vysi irokové sazby a mésiéni splatky,
ale i RPSN, a tim také celkovou ¢astkou, kterou spolu s uvérem musi spotiebitel
zaplatit. Ukazatel RPSN je pro nas jakozto ukazatel celkové ¢astky, kterou rocné za
poplatky za vyftizeni uvéru, za spravu Gvéru, vystavovani papirovych ¢i elektronickych
vypisu z Gvéru, které byly zjistény v aktudlnich cenicich dané instituce. V RPSN neni
zapocitano dodatecné pojisténi schopnosti splacet. Pojistné podminky jsou u vSech

instituci srovnatelné.

Uvedené urokové sazby byly Cerpany z ceniki a internetovych stranek danych instituci,
sazba RPSN byla dopocitana na zakladé informaci uvedenych v jednotlivych cenicich
a sazebnicich pomoci kalkulacky RPSN na internetové strance www.penize.cz. Byla
pouzita data poskytovana Vv fijnu 2014. V rdmci ziskanych informaci nebyly brany

V potaz zadné vanoc¢ni akce, odmény za splaceni v¢as apod.

Je nutné upozornit, ze podle zakona o spotiebitelském uvéru na ziskani spotiebitelského
uvéru neexistuje pravni narok, proto ani mnou uvedené urokové sazby a sazby RPSN

nejsou zavazné a neziska je kazdy potencialni zajemce o dany produkt.

5.1 Modelovy uvér na 50 000 K¢ s dobou splatnosti na

2 roky
Urokova Meésicni Za uvér
, splatka | RPSNv | celkem
Banka Nazev produktu | sazbav weh | o |
%, p.a v celyc %0, p.a. | zaplaceno
DR K¢ K¢
CETELEM CR |Osobnipiickanal 4o o0 | 5a74 | 1481 | 57.476
cokoliv
Raiffeisenbank | Rychla pijcka 14,90 2.422 15,96 58.128
Home Credit | 1otovostni 1789 | 2508 | 2014 | 60.192
pujcka
« Ptjcka na
CSOB cokoliv 14,90 2.505 21,85 60.620
COFIDIS Cofiklasik 22,70 2.560 22,71 61.440
Ceska spotitelna | Pijcka 19,70 2.560 23,96 61.940

Tab. 3: Modelovy uvér na 50 000 K¢ s dobou splatnosti na 2 roky

V prvni tabulce vidime udaje jednotlivych spolecnosti u spotiebitelskych avéri ve vysi
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50 000 K¢ s dobou splatnosti 2 roky. V mésicni splatce, ktera byla zaokrouhlena na celé
K¢, je obsazena splatka jistiny, urok z Gvéru a naklady na vedeni a spravovani uvéru,

poplatky za vypis z uvérového uétu.

Zvyse uvedenych informaci jasn€ vyplyva, Ze v pfipadé¢ tohoto kratkodobého
spotiebitelského Uvéru se jako nejvyhodnéjsi instituce jevi nebankovni spolecnost
CETELEM CR sjeji Osobni pijckou na cokoliv a hned poté Raiffeisenbank
s produktem Rychla piijcka. Spotiebitelsky uvér od nebankovni instituce Home Credit je
vyhodnéjsi nez spotiebitelsky Givér od obou ostatnich bank (CSOB a Ceska spofitelna).
Ceskoslovenska obchodni banka nabizi sice uvér za nizsi urokovou sazbu nez Home
Credit, ma ale dodate¢né naklady, které¢ zptsobuji, ze je ve vysledku Hotovostni pujcka
od Home Credit vyhodn&jsi nez Piijcka na cokoliv od CSOB. Spotiebitelsky uvér
spole¢nosti COFIDIS je vyhodngjsim uvérem nez Piijcka od Ceské spofitelny, kterd se
jevi jako nejméné vyhodna z vybranych produkti. Rozdil mezi RPSN nejvyhodnéjsiho
produktu spole¢nosti CETELEM CR a nejméné vyhodného produktu Ceské spofitelny

¢ini pres 9 %.

Cofiklasik od spole¢nosti COFIDIS je prezentovan jako bezpoplatkovy, coz doklada

i skute¢nost, Ze se vyse trokové sazby téméf nelisi od RPSN.

Zjisténa data jsou ptehledné znazornéna v nasledujicim grafu, ve kterém mutzeme vidét
rozdily mezi urokovou sazbou a RPSN jednotlivé spolecnosti, a také rozdily mezi

témito sazbami u jednotlivych instituci navzajem.

Modelovy Uvér na 50 000 K¢ s dobou splatnosti na 2 roky

CETELEM €R  Raiffeisenbank  Home Credit ¢soB COFIDIS Ceskd spofitelna

27
24
21
1
1
1

(ST I 4]

o W o D

m Urokovd sazbav %, p.a. M RPSN v %, p.a.

Graf 5: Modelovy uvér na 50 000 K¢ s dobou splatnosti na 2 roky
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5.2 Modelovy uvér na 100 000 K¢ s dobou splatnosti na

4 roky

Zjisténa data jsou shrnuta v nasledujici tabulce.

Pro dalsi srovnani jsem zvolila uvér ve vysi 100 000 K¢ s dobou splatnosti 4 roky

Urokova Mésiéni Za avér
. splatka | RPSNv | celkem
Banka Nazev produktu | sazbav Neh | o |
%, p.a v celyc Y, p.a. | zaplaceno
» B K¢ K¢
Raiffeisenbank | Rychla ptjcka 12,90 2.678 13,70 | 128.544
CETELEM ¢R | Osebnipijckana | 459 | 5257 1542 | 131.896
cokoliv
CSOB Pijcka na 13,90 2.787 17,28 | 134.776
cokoliv
Home Credit Hotovostni 16,16 | 2.860 1781 | 137.280
pujcka
COFIDIS Cofiklasik 18,30 2.882 1831 | 138.336
Ceska sporitelna | Pajcka 16,30 2.875 18,80 139.000

Tab. 4: Modelovy uvér na 100 000 K¢ s dobou splatnosti na 4 roky

Jednoznaéné nejvyhodnéjsim produktem je tentokrat Rychld piijcka od Raiffeisenbank,
jejiz RPSN je o vice nez 5 % niz§i nez RPSN nejdrazsiho produktu. Nésleduje Osobni
piijcka na cokoliv od spole¢nosti CETELEM CR. Produkt Ceskoslovenské obchodni
banky Piijcka na cokoliv by tentokrat obsadil pomyslné tieti misto. Hotovostni pujcka
spole¢nosti Home Credit, produkty COFIDISu a Ceské spofitelny vykazuji malé
rozdily. Pijcka je i v ptipadé spotiebitelského tivéru na 100.000 K¢ s dobou splatnosti
na 4 roky nejméné vyhodnou moznosti. U Pujcky na cokoliv od CSOB si ve srovnani
s ostatnimi mutzeme opét vSimnout relativné velkého rozdilu mezi trokovou sazbou
a RPSN, coZ je ddno zejména poplatky, které si CSOB étuje za spravu Gvéru, posilani

vypist apod.

Uvedena data jsou opét nazorné uvedena v nasledujicim grafu.
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Modelovy uvér na 100 000 K¢ s dobou splatnosti

na 4 roky
21
18
15
12
9
6
3
0
Raiffeisenbank CETELEM CR CsoB Home Credit  COFIDIS Ceska

spofitelna

m Urokova sazha v %, p.a. M RPSN v %, p.a.

Graf 6: Modelovy uvér na 100 000 K¢ s dobou splatnosti na 4 roky

5.3 Modelovy uvér na 150 000 K¢ s dobou splatnosti na
6 let
Poslednim srovnavanym typem uvéru, ktery jsem pro Ucely své bakaldiské prace
pouzila, je Gvér ve vysi 150 000 K¢ s dobou splatnosti na 6 let. Ziskana data jsou

uvedena Vv tabulce ¢. 5.

Banka Nazev produktu | sazba P vch v %, |
V%, p.a v celyc p.a zaplaceno
e K¢ < K¢
Raiffeisenbank | Rychla pajcka 10,90 2.848 | 11,47 | 205.056
COFIDIS Cofiklasik 15,90 3.159 | 15,90 | 227.448
CETELEM CR | Osobnipiickana | /50 | 5431 | 15094 | 226,932
cokoliv
Ceska spofitelna | Pajcka 14,60 3.171 | 16,51 | 229.812
CSOB Ptjcka na cokoliv | 12,90 3.142 | 16,55 | 227.724
Home Credit Hotovostni pajéka | 15,25 3213 | 16,66 | 231.336

Tab. 5: Modelovy uvér na 150 000 K¢& s dobou splatnosti na 6 let

Za nejvyhodnéjsi uvér z hlediska RPSN povazujeme i tentokrat Rychlou pujcku od
Raiffeisenbank, a to s rozdilem pies 4 % od druhého nejvyhodnéjsiho produktu a pies

5% od nejméné vyhodného tvéru. Nasleduje téméi shodné Cofiklasik od spole¢nosti
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COFIDIS a Osobni piijcka na cokoliv od spole¢nosti CETELEM CR. Piijcka Ceské
spofitelny je tentokrat vyhodn&jsi nez Pujcka na cokoliv od CSOB, mezi jejichz
produkty jsou tentokrat jen nepatrné rozdily. Jako nejméné vyhodna se jevi Hotovostni

pujcka od Home Credit.

Nize opét nasleduje grafické zpracovani vyhodnocenych dat.

Modelovy uvér na 150 000 K¢ s dobou splatnosti na 6 let

Raiffeisenbank  COFIDIS CETELEM CR Ceska C¢sOoB Home Credit
spofitelna

18

1

L

1

=]

[Ne]

=]

78}

o

®m Urokova sazba ®RPSN
v %, p.a. v %, p.a.

Graf 7: Modelovy uvér na 150 000 K¢ s dobou splatnosti na 6 let

5.4 Shrnuti

Podle vyse uvedenych dat je mozné vyvratit tvrzeni, Ze jSOu spotiebitelské uvéry
U bankovnich spolecnosti vzdy vyhodnéjsi nez uvéry u nebankovnich instituci. Na
zékladé mnou vybranych kritérii hodnoceni (Grokova sazba a sazba RPSN) jsem

potvrdila svou hypotézu.

Z vyse uvedenych tabulek a grafli napf. vyplyva, Ze spotiebitelsky uvér na Castku
50 000 K& s dobou splaceni 2 roky je vyhodn&jsi u spoleénosti CETELEM CR i Home
Credit nez u Ceské spofitelny nebo Ceskoslovenské obchodni banky. Raiffeisenbank se
ve viech tiech piipadech jevi jako nejvyhodngjsi z vybranych bank, CETELEM CR ve

dvou ze tii piipada jako nejvyhodné&jsi z vybranych nebankovnich instituci.

V grafu ¢. 8 vidime souhrnné grafické zpracovani Urokovych sazeb jednotlivych

instituci u vsech tfi druhti tivérd. Mizeme tedy pozorovat, jakym zplisobem se urokova
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sazba u Gveéru na vyssi castku s delsi dobou splatnosti méni. Napadné je zejména, ze
tirokova sazba u spole¢nosti CETELEM CR na rozdil od viech ostatnich trokovych

sazeb s delsi dobou splatnosti a vyssi poskytnutou ¢astkou neklesa, ale naopak stoupa.

Urokova sazba v %, p. a.
r

cson

0 5 10 15 20 25

W 150000na 6let wm100000na 4roky  m 50000 na 2 roky

Graf 8: Urokova sazba u viech produktti

Graf ¢. 9 znazorfiuje zmény v RPSN taktéZ u jednotlivych druhii Gvér vSech
zkoumanych spole¢nosti. I tentokrat se odlisuje nebankovni CETELEM CR, jehoz

RPSN s vyssi ¢astkou a ptibyvajici dobou splatnoti uvéru stoupa.

RPSN v %, p. a.

Home Credit
CSOB

Ceska spofitelna
CETELEM CR

COFIDIS

Raiffeisenbank

o

5 10 15 20 25 30

m150000na 6let m 100 000 na 4 roky m 50000 na 2 roky

Graf 9: RPSN u vsech produktt



Zaveér
Na Ceském finanénim trhu vedle sebe pusobi bankovni i nebankovni instituce. Banky

provozuji vkladové, uvérové 1 zprostiedkovatelské obchody. Nebankovni instituce se

zamé&fuji predevsim na leasingové financovani, faktoring a spotfebitelské uvery.

Jako cil své bakalafské prace jsem si zvolila vyvriceni hypotézy, ze jsou uvéry
U nebankovnich spolecnosti vzdycky méné vyhodné, Ze slouzi pouze pro ty, ktefi
nevyhovuji podminkach k ziskani ivéru bankovnich spole¢nosti, a Ze bychom si tedy

méli pokud mozno vzdy ptjcovat u osvédcenych bank.

Metodou k dosazeni cile byla analyza jednotlivych uvérovych produkti vybranych
spoleCnosti a nasledna vzajemna komparace. Analyzovala jsem tedy nabidku
spotiebitelskych uvéri u vSech 6 vybranych instituci a za kazdou instituci vybrala jeden
uver, ktery nasledné slouzil ke komparaci. Jako typ uvéru jsem zvolila spotiebitelsky

uveér vyplaceny jednorazove, u néhoz neni omezen ucel pouziti.

Ke komparaci doSlo na zakladé nékolika vybranych Kkritérii. Jde o minimalni
a maximalni ¢astku, kterou je dana instituce v ramci zkoumaného produktu ochotna
zapijCit; minimalni a maximalni dobu splatnosti uvéru; potfebu zajisténi, a také

urokovou sazbu a ro¢ni procentni sazbu néakladu.
Dospéla jsem K témto zaveéram:

Prim&ma minimalni castka, kterou si Ize formou jednordzové vyplaceného
bezucelového spotiebitelského uvéru vypujcit, je 20 000 K¢. Zatimeo vSechny 3 banky
(Ceska spotitelna, CSOB i Raiffeisenbank) poskytuji spotiebitelsky Gvér shodné jiz od
20 000 K¢, u nebankovnich instituci se tato minimalni ¢astka lisi (v pfipad¢ spolecnosti

Home Credit se jedna o ¢astku 10 000 K¢ a Cofidis ptijcuje az od 40 000 K¢&).

Primérnd maximalni ¢astka, kterou jsou ochotny banky pujcit je 600 000 K¢, oproti

tomu nebankovni instituce nabizi v priméru maximalné jen asi 280 000 K¢.

Doba splatnosti uvéru se vétSinou pohybuje od 12 do 84 mésicii, stim, ze
u Raiffeisenbank a CETELEM muzeme vyuzit Gvér s dobou splatnosti jiz od 6 mésici.
Maximalni doba splatnosti u Raiffeisenbank je potom 72 mésici a u spolecnosti

CETELEM 96 mésicu.
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S vyjimkou COFIDIS, ktera pozaduje zajisténi ve form¢ srazek ze mzdy, zadna jina
instituce nepozaduje pro tento typ Gveru zajisténi. Raiffeisenbank pouze podotyka, ze

Vv ptipadé zajisténi spoludluznikem dosédhne Zadatel na vyssi limit Gvéru.

Pro ucely komparace na zékladé¢ urokové sazby a RPSN byly vyuzity 3 modelové
uveéry: spotiebitelsky uvér na castku 50 000 K¢ s dobou splatnosti 2 roky, na ¢astku

100 000 K¢ s dobou splatnosti 4 roky a na ¢astku 150 000 K¢ s dobou splatnosti 6 let.

Urokové sazby byly ziskany z cenik@i danych spoleénosti a sazby RPSN nasledné
dopocitany s pomoci kalkulatky na webu www.penize.cz. V mnou vypracovanych

tabulkach a grafech jsou znazornény rozdily mezi jednotlivymi institucemi.

V ptipadé prvniho modelového uvéru se jako nejvyhodnéjsi z hlediska RPSN ukazal
produkt spole¢nosti CETELEM a hned poté Raiffeisenbank. Nejméné vyhodna je Ceska
spofitelna, jejiz produkt vykazuje o 9 % vysSi RPSN neZ je tomu u CETELEMu. NiZzsi
RPSN nez Ceska spotitelna a CSOB poskytuje i Home Credit. Jiz na zékladé tohoto
modelového uvéru Ize usoudit, ze nékteré produkty nebankovnich instituci jsou

vyhodnéjsi nez nékteré produkty bank.

najdeme u Raiffeisenbank a nasledné CETELEMu. Produkt Ceské spofitelny je

i tentokrat nejméné vyhodny.

Raiffeisenbank vykazuje nejniz§i RPSN i u tfetiho modelového uvéru. Podstatnou
zménu ale vidime u spolecnosti COFIDIS, ktera se tentokrat vyrovnava spolecnosti
CETELEM. Zménilo se i pofadi Ceské spofitelny, ktera je v tomto piipadé nepatrnd
vyhodngjsi nez CSOB i Home Credit. S vyjimkou produktu Raiffeisenbank jsou

v RPSN tohoto modelového uvéru u jednotlivych produktt opravdu jen malé rozdily.

Na zékladé¢ téchto informaci jsem tedy vyvratila hypotézu, Ze jsou bankovni Gvérové

produkty vzdy vyhodnéjsi nez ty nebankovni.
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Zusammenfassung

Diese Bachelorarbeit befasst sich mit Kreditprodukten von Bankanstalten und
Nichtbankeninstitutionen. Ziel dieses Textes war es, einige Kreditprodukte der von mir
gewadhlten Institutionen zu analysieren und aufgrund von verschiedenen Kriterien zu
vergleichen. Dadurch sollte die Hypothese, dass die Produkte bei den
Nichtbankeninstitutionen immer ungnstiger sind, als die von den Banken angebotenen,

widerlegt werden.

Fur die Zwecke meiner Arbeit habe ich mir einen bestimmten Typ von den Krediten —
Konsumentenkredit - ausgewdhlt. In diesem Teil der Arbeit wurde deshalb Uber
Konsumentenkredit geschrieben. Der Konsumentenkredit ist eine Form von Kredit, die
fir Konsumzwecke (nicht Unternehmenszwecke) der physischen Personen
(Verbraucher, Haushalte) geeignet ist. An dieser Stelle befasse ich mich auch mit der
Gesetzgebung zu Konsumentenkrediten in der Tschechischen Republik, mit den Arten
von Konsumentenkrediten und mit dem Prozess der \ergabe von Konsumentenkredite.
Es wird auch das wichtige Begriff RPSN erklart, was eigentlich ein Index fur die
Gunstigkeit ist. Er informiert uns, wie viel Geld wir insgesamt fir den
Konsumentenkredit in einem Jahr inklusive Zinsen und verschiedenen Gebuhren

bezahlen mussen.

Ein wichtiger Teil dieses Textes handelt tber die Institutionen, die Konsumentenkredite
gewdhren konnen. Es gibt namlich nicht nur die Bankanstalten, die von der
Tschechischen Nationalbank (CNB) verwaltet werden, sondern auch andere Anbieter,
die sich mit Krediten fir Konsumente befassen. Die soliden Unternehmen mit einer
langen Geschichte und gutem Namen vereinen sich in der Tschechischen Leasing- und

Finanzassoziation (CLFA).

Fiir meine Arbeit habe ich drei Bankanstalten (Cesk4 spofitelna, CSOB, Raiffeisenbank)
und drei Nichtbankeninstitutionen (CETELEM CR, Home Credit, COFIDIS)
ausgewahlt. Das Kriterium fur meine Wahl war der Marktanteil. Vier von dieser
Institutionen sind Anbieter mit grolem Marktanteil, zwei davon mit mittlerem
Marktanteil. Das Angebot jeder Institution wurde analysiert und bei jeder Institution
wurde ein Produkt von Konsumentenkredite ausgesucht — es handelt sich um einen

einmalig gewahrten (nicht wiederholenden) Kredit, bei dem kein Zweck nachgewiesen
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werden muss.

Die ausgewéhlten Konsumentenkredite wurden miteinander aufgrund dieser Kriterien
verglichen: minimale und maximale Summe, die man von der bestimmten Institution fur
den Produkt bekommen kann; minimale und maximale Frist, in der man die Kredite und

Zinsen (mit Gebiihren) abzahlen muss; die eventuelle Kreditsicherung.

Um die Kredite aufgrund der Kriterien RPSN und Zinsen zu vergleichen, wurden drei
Modellkredite benutzt: erster Modellkredit mit Betrag 50 000 K¢ fir 2 Jahre, zweiter
Modellkredit mit 100 000 K¢& fiir 4 Jahre, dritter Modellkredit fiir 150 000 K& mit 6
Jahre. Anhand der gewonnenen Informationen werden die Produkte verglichen und
damit die Hypothese, dass die Kredite von Bankanstalten immer gunstiger sind,
widerlegt. Dadurch vermute ich, dass ich das Ziel dieser Bachelorarbeit erreicht habe.
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SMLOUVA O SPOTREBITELSKEM UVERU COFIKLASIK (déle ,Smlouva“)

Cislo Smlouvy (variabilni symbol)

Eorissn, Bueharova 14236, 158 00 Praha 5, I80: 271 79 907, 2apsand v rejstriku "
: . g soudem v Praze, oddi C, viozka 102368 (ddle .Véiitel"), spajent: banka, a.s. Uéet &islo
- Cofldls 35-3706560257/0100; Raiffeiserbank, a.s. ucet Eislo 5030015320/5500; GSOB a.s. udet dislo 166912093/0300, Kiientsky servis - tel.: 234
/ \ 120120, fax: 234 120100, e-mail:informace @cofidis.cz, httpiwww cofidis c2, anize uvedenymi osobami (dale .Klient"a ,Spoludiuznik’)
'

SPOLUDLUZNIK (v pripadé vypinéni nezapome#ite piiloZit kopie dokiadi spoludiuznika)

PHiment: vt atay BN e R PN vt MO0 e s e s e A R it
RoZONi: v si v v i s s et i as Stétni pHisluBnost: v o sivsemsivmnivsisan ROZOMIAL v o xvrioss ks i wies 8 s’ R St e Statnl priduBnost: i viow s s s
Datum narozeni (denfmésicirok): . ................ Rodnd@lslon e e Srnasiim el seuRes: Datum narozeni (den/mésichrok): .................Rodné&islo:.............oo i
Telefon -pevnalinka:........................... Bl S R S S R, Telefon-pevnalinka:. ... ...l Bl e B B S B s
Mobilnitelefon: .. ................oooiiiiiii. Dalsi telefony. . ..............ooiiiiiiiiiia Mobilni telefon: . ...l Dalsitelefony: .............ccooiiiiiiiii.
Trvalé bydidté - ulice: . R R A R s e s OB POCH s we OB o st istesspin s R G A R R
Korlakmladresawilnénezlmlébydlﬂé) dlice: . ey s s s st s P ssansons svs POG s ssansvun OO vt A NN 82
ZPUSOB BYDLENI KLIENTA RODINNY STAV KLIENTA (Skuteény aktualni stav)
.................................................... [ svobodnya [ Zijei's [ Rozvedenyla
[ ZenatyNdana (] Zijici odd&lend [7] Vdovec/Vdova Podet vyZivovanych d&ti. .. .. ..
0d (denmasichok). . ... ASNY ZDROJ PRIJMU SPOLUDLUI o (Gonimsichok]. .
[7] Zamestnanec [ ] 0SVE [] starobni dichodce [ invalidni diichodee [] matefska/ [T bez zamestnani | | [Z] zamesanec [ ] 0svE [ starobni dichodee [ invabidni dichodce [ ] matefskar [T bez zamesnani
1050/sKG dovolend Toitovské dovdens

et i e KRR S 2o R S S S g G | LN D ORI s e e e S S L e el Lo Ké
sty mesini prijem SPOIUARIZNKE: . .. .. .. ..o e eeee et ee e e e et K& | | Vyzivné:. ...
Rodinné pridavys:: oo senis s S ame eni S Euo e S R R SR L R i 1 K& | | Splatky uvérd, leasingd a pljcek:
OSBRI PEIMY: . .. ettt e ettt et e e e e e e e e K& | | Zavazky po splainosti (exekuce, srazky zemzdy apod.):. .. ...ooooi it KE
Nedilnou souéasti této Smiouvy j: isou Véuobeene obchodni podminky CK 05/2014 (dale ,VOP"), to znamena, Ze Kiient i SpoludiuZnik jsou vazani jak touto Smiouvou, tak VOP. Podpisem této Smiouvy Kiient a Spoludiuznik
potvrzuji, ze se s VOP fadné i, shledali je i 2 uritymi a projevyji souhlas byt jimi vazani, jakeZ i potvrzuji pfevzell VOP. Klient a Spoludiuznik dale potvrzi, Ze jim byly poskytnuty predsmiuvni
informace o spotebitelském Uvéru podie prilohy &. 6k zakonu 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru (.Formulal pro 'OFIKLASIK"), jejichZ obsah jim byl naleZité vysvétiena
odpisem Smiouvy potvizuji pfevzeti tohoto Klienta ji, Zejim nejsou znamy Zadné okalnosti, které by jim bré\iy nebo mohly branit v fadném pinéni zavazkii vyplyvajicich z této Smiouvy. Klient
a SpoludiuZnik prohlasuji, Ze sjednané parametry Smlowy zejména vysi roéni urokove sazby a sankce, povazuji za poucl v souladu s dobrymi mravy. Klient a SpoludiuZnik timto udélui Véfiteli souhlas k ovéfeni pravosti,
uplnosti a spravnosti dokladd, jakaZ i v nich p ych Klientem a v s i této Smiouvy, na jejim zakladé anebo v slodisni, atou Kiienta
a Spoludiuznika, pfipadné ujinych osob, majicich vztah k danym avnich jici jejich ovéfeni.
Smiuvni strany se timto dohodly, Ze Klient a Spoludiuznik se podpisem této Smiouvy stavaji spoludiuzniky, ktefi jsou ke spinéni vSech zavazku vyplyvajicich z této y
POJISTENI
Klient prohlasuje, Ze se seznamil a souhlasi s platnou Smlouvou o skupinovém pqlﬂmh‘. 2009 166 (déle Pojistna smlouva®), mezi Jjako poj i ACM VIE SA, akciovou sp
podle prava F bliky, se sidlem 34, Rue du Wacken, 67000, Si Francie, jstriku ve St Francie, podreg. €. 332377597 aACMIARD SA, skmvouspdeﬁﬂusl
podie prava F republiky, se sidlem 34, Rue du Wacken, 67000, § Francie, u rejstiiku ve Francie, pod reg. ¢. 352406748, jako pojistiteli, obsahujici rovnéz
V§edm:n6 pqlstne podnhky ¢. 16.36.25 - 01/2014 (dale VPP"), kiera je k dispoziciinai akuvedené quﬁné snloM aVPPza souhlasu Organem
i jeACPR, se sidlem 61, Rue Taitbout, 754 36 Pafiz, Francie, ve i sCNB. Kiient svy s pojisténim pro sjednanou variantu pojisténi JISTOTA,
kryjici tyto piipady: maa éstnani + docasi +0plna a m—vmscnplalbympnﬂmehssﬂzmlcn Hkyuv.mKllerlsomhsla

zavazuje se, Ze po potvizeni jeho pfistoupeni ze slrmy Véiitele, bude hradit platby na pojistné vuvedené vySl a to za kazdé pojistné obdobi a stejnym zplsobem jako pravideiné mésiéni splatl Uvéru. Kiient si je védom, Ze
pokud nesouhlasi s piistoupenim k Pojistné smlouvé nebo nespliuje podminky stanovené v &l. 5.1 pism. ¢} VPP, je povinen vyznagit tuto skuteénost svym podpisem v éasti ODMITNUTI POJISTENI" dale na této Smiouvé.

Klient prohlasuje a zaruduje, Ze k datu podpisu navrhu na pfistoupeni k Pojisiné smiouvé je miadsi 65 let, neni uznan do¢asné prace neschopnym k vykonu svého povalani ze divodd
nemhopnoﬂ), za uplynulych 24 mésich pfed uvedenym dnem nebyl v pracovni neschopnosti delsi nez 30 po sobé jdoucich dni, neni pozi nebo piného invali dichodu. Klient vyslovné souhlasi, ze
pokud vyjd jevo, Ze Klient od nema Kiient narok na waceni jiZ uhrazenych plateb na pgjistné. Klient vysiovné souhlasi s vinkulaci pgjistného pinéni ve prospéch Véfitele na
uhradu penéZnich zavazkd pqﬂ&\ého Kiienta ze Smiouvy o uvéru. Klient je povinen zaplalit Véfiteli kazdou splatku pojistného, kterou za ng V&ilel Il'lmdll pﬂsﬁleﬁm atok ddu splatnosti pojistného pojistitelm. V pfipadé
uplatnéni naroku na pojistné plnéni je Klient povinen spl!eel Uvér a naklady fadné a véas aZ do vypofadani pajistné udalosti. s k Pojistné é a VPP, zavazuiji se hradit platby na pojistné
podie sjednané varianty pojiSténi a dale prohlasuii, ze splfiuji podminky Pojistné smiouvy a VPP.

DOHODA O SRAZKACH ZE MZDY NEBO JINYCH PRIUMU

Véiitel a Kiient se timto dohodii na zajisténi diuhu Klienta z této Smiouvy touto dohodou o sraZkach ze mzdy nebo platu, jejich nahrad &i jinych odmén & pfijmd Klienta ze smiouvy o vikonu zavislé prace (dale ,Dohoda
o srazkach ze mzdy"). Zani této Smiouvy nema viiv na trvani Dohody o srazkach ze mzdy. Proti plétci mzdy nebo platu nabyva Véitel prava na vyplatu srazek okamziem, kdy byla Dohoda o srazkach ze mzdy platci
predloZena. Véﬁlel je opravnén platci tuto Dohodu o srazkach ze mzdy predioZit k provadéni sraZek ze mzdy, dostane-li se Klient do prodieni s pinénim svych zavazki z této Smiouvy u vice jak dvou (2) uvérovych splatek.

sw o srazkach ze mzdy.
 overR . SPLACENIUVERU
Typ tvéru: neucelovy

Potet mésiénich splatek (doba trvani Smiowvy): ... ....... Vy3e mésiéni splatky bez pajistného:.. ........... K&
Mésiénipojistné: .. ................. Ké Vyse mésiéni splatky vé. pojistného:
Celkova ¢astka splatna Klientem (bez pgjistného): it K& RPSI s .
Rotni urokova sazba: ................... % Datum 1. splatky: 30. dmodedneéerp' IVeru

Cislo bankovniho Gétu Kiienta: . ................ooooooiiieiin kd:bankyzvscosivz

Nazevbanky:..........ooovvniiinneannn Bankowni Ucet zaloZen od (mésiclrok): .. ............ . O O O
voleny zplisob splaceni: bankovnim inkasem ostovni poukazkou bankovnim pfevodem
Splatky pmkazjle na jeden z GSt uvedenych v zahlavi této Smiouvy. mm“ez :ﬂm “':s plejote spidcet) P P L
Jako variabilni symbol uvadéjte vyio uvedené islo této Smiouvy.
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU / SOUHLAS S NAHUZENIM DO DATABAZI
Véiitel timtoi je Kiienta i Sp zena jelich osobnich udaj(, které jsou nezbytné kpinéni této Smiouvy nebo pro jedndni ojeji uzavfeni & zméné, se vztahuie vyjimka podie §5 odst. 2 pism. b) zékona
€. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udqﬁ plkoi Kiient i Spoludiuznik jsou smluvni stranou této Smiouvy. Kiient i Véfiteli na jeho Zadost Upiné, pfesné a pravdivé osobni udaje nezbyiné
pro ppoh i splacet téchto osobnich udajd maze mit za nasledek spinéni yi i ze strany Véritele a neposkytnuti Uvéru. Klient i Spoludluznik timto
poskytuji Véfiteli do Pazil jistru sdruZeni SOLUS a Registru fyzickych osob sdruzeni SOLUS, zqmov&o mleni préavnickych osob, IC 693 469 25 (ddle .SOLUS"), do Nebankovniho
registru Kiientskych informaci CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, zs.p.0., IC: 71236 384 (dale .NRKI*), do registru sdruZeni CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a.s., IC: 261
99 696 (dale .BRKI"), jakoz i s jejich informovanim o poruseni smiuvni povi Kientem i ato vrozsahu a v souladu s ¢lankem 9 VOP. Kiient i SpoludiuZnik v souvislosti se Zadosti o uvér a uzavienim
této Smlouvy udéliji Véfiteli souhlas se zpracovavanim a pfedavanim jehu osobnich udajd Pozitivaimu registru sdruZzeni SOLUS a Registru fyzickych osob SOLUS a jejich uZivateldm uvedenym v dokumentu Pouéeni o
registrech SdruZeni SOLUS”, NRKI a BRKI, a dal$im uZivatelim NRKI a BRKI v ", pficemZ berou na védomi, Ze tyto dokumenty jsou k stéle dispazici na www.cofidis.cz, www.
solus.cz a www.cncb.cz. Souhlas se udéuje na dobu 6 mésicl ode dne jeho ud&eni. V pfipadé uzaveni této Smiouvy se souhlas udéluje na dobu trvani této Smiouvy a na dobu dalsich 4let od spinéni veskerych finanénich
zévazki Klienta i 2 této Smlouvy, pokud tyto zavazky zanknou Fadnym spinénim nebo zpisobem ni Fadné spinéni, resp. od zaniku této Smiouvy, pokud finanéni zévazky ze Smiouvy zanknou jinak.

Podepiste a uvedte misto a datum
PODPIS KLIENTA

jjici Uvérové splatky jsou splatné ve stejny den kazdého nasledujiciho mésice

dujici terminy

PODPIS SPOLUDLUZNIKA gen pokudie uvedenave Smicuvs) PODPIS COFIDIS

Podpis Kiienta

Podpis Spoludiuznika
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Priloha 2: Vypocet ro¢ni procentni sazby nakladi na spotrebitelsky uvér

kde:

!

Z Ck(l + X)'tk = Z D, (1 + X)'S|

k=1 =1

je RPSN,

je ¢Cislo posledniho Cerpani,

je Cislo Cerpani, proto 1 <k <m,

je castka Cerpani k,

je interval vyjadieny vletech a zlomcich roku mezi datem prvniho ¢erpani a datem
kazdého nasledného ¢erpani, proto t; = 0,

je ¢islo posledni splatky nebo platby poplatk,

je ¢Cislo splatky nebo platby poplatkd,

je vySe splatky nebo platby poplatk,

je interval vyjadreny vletech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani a datem
kazdé splatky nebo platby poplatkd.

Zdroj: Zdkon ¢. 145/2010 Sb. o spotrebitelskéem uiveru a zmenée nékterych zakoni
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P¥iloha 3: Seznam &entt CLFA

AGRO LEASING J. Hradec s.r.o.
ALD Automotive s.r.o.

ARCHER SHERIDAN, s.r.o.
ARVAL CZ s.r.o.

Bibby Financial Services, a.s.
BOHEMIA, s.r.o.

BUSINESS LEASE s.r.o.
CETELEM CR, as.

COFIDIS s.r.o0.

Ceska finanéni, spol. s r.0.

CSOB Factoring, a.s.

CSOB Leasing, a.s.

Deutsche Leasing CR, spol. s I.0.
ECONOM Czech Republic, s.r.o.
Erste Group Immorent CR s.r.0.
Erste Leasing, a.s.

ESSOX, s.r.o.

Factoring Ceské spofitelny, a.s.
Factoring KB, a.s.

FCE Credit, s.r.0.

GE Money Auto, s.r.0.
GRENKELEASING, s.r.0.

Home Credit a.s.

IKB Leasing CR s.r.o.
IMPULS-Leasing-AUSTRIA s.r.0.
KPMG Ceska republika, s.r.o.
LeasePlan Ceska republika, s.r.o.
LEASETREND s.r.o.
Mercedes-Benz Financial Services Ceska republika s.r.o.
Oberbank Leasing spol. s r.o.
PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o.
Provident Financial s.r.o.

PSA FINANCE CESKA REPUBLIKA, s.r.0.
Raiffeisen-Leasing, s.r.0.
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s Autoleasing, a.s.

Scania Finance Czech Republic, spol. s r.o.
SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o.
SkoFIN s.r.o.

Toyota Financial Services Szech s.r.o.
TRANSFINANCE a.s.

UniCredit Leasing CZ, a.s.

UNILEASING, as.

VB Leasing CZ, spol. s r.o.

VB Real Estate Services Czechia s.r.o.

VFES Financial Services Czech Republic s.r.o.
VLTAVIN leas, a.s.

Zdroj: www.clfa.cz

60



