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Konkurence na trhu letecké dopravy

Souhrn

Obsahem diplomové prace s ndzvem ,Konkurence na letecké dopravy” je
problematika konkurence na trhu osobni leteckéalopv Ceské republice. Za#uje se na
hlavni spolénosti pisobici na trhu pravidelné letecké dopravy, zejnéai@eské aerolinie
a Travel Service. Usthto spolénosti se zabyva jejichipdstavenim, popisem jejich sluzeb,
vyvojem vybranych ukazatel a SWOT analyzou. U spdaieosti Ceské aerolinie
charakterizuje spolupraci s asijskou leteckou sjpalsti Korean Air. V praci je take

popsana konkurence z dalSich hledisek a dale hieamdy v letecké dopray

Teoreticka ¢ast prace zahrnuje vy&leni zakladnich termin zieSené oblasti,
zejména pedstaveni letecké dopravy, leteckych spmbsti a teorie v oblasti konkurence
a jeji analyzy. Vlastni prace pak obsahuje poprskkétnich leteckych spalmosti, analyzu
jejich nabidky, vyvoj hlavnich ukazatelSWOT analyzu a trendy v letecké dograxawr

diplomové prace jednovan zhodnoceni zj&tych vysledk.

Kli ¢éové slova:Letecka doprava, letecka spaiest, Travel Servicg€ eské aerolinie, Korean

Air, konkurence, aerotaxi, trendy v letecké dograv



1 Uvod

Presto, Ze historie letectvi je oproti ostatnim dmhdopravy pordrné kratka, jeji
pokrok byl Ehem rekolika poslednich péar desitek let opravdu zasddstiecka doprava se
neuwtitelnou rychlostititi smérem dopgedu a to ve vSech jejich ogtvich. Dnes si bez ni

nagiklad nelze pedstavit mezinarodni spolupraci, turistiku ani atth

Nicmére to neznamena, Ze by podnikani vtéto oblasti blgladkym letem.
Konkurereni boj je velmi tvrdy. Firmy se musi potykat s n@les se minicimi podminkami na
trhu a sama®jme i s ostatnimi firmami bojujicimi o &y podil. Trh vCR pak neni vyjimkou.
NaSe zera je sice mala, ale vhodna poloha ji poskytuje koekini vyhodu ateské firmy tak

maji vyhodnou pozici pro boj o zdkaznika a to négského.

2 Cil prace a metodika

Hlavnim cilem diplomové prace je analyzovat&mnou situaci na trhu osobni dopravy
leteckych spolkénosti vCR. Prace se budegrieviim zabyvat konkurenci leteckych dopiiavc
na trhu pravidelnych leteckych linek se z#emim na spolmost Ceské aerolinie a jeji
spolupraci s asijskou spdéteosti Korean Air a také na spétmst Travel Service. Cilem je
hospodéskych ukazatdl V dalSi¢asti prace se zatiime na konkurenci na trhu privatnichilet
a dalSich leteckych spd@ieosti, které zde poskytuji své sluzby. Na& & predstavime hlavni

trendy v letecké doprav

V prvni ¢asti diplomové prace se budeme zabyvat teoretickjyohodisky k dané
problematice. Budou zde vy&leny zakladni pojmy a souvislosti z oblasti leteaopravy
a konkurence tak, aby byl vytken teoreticky rdamec pro analytickéast prace. Zdroje budou
cerpany zejména z dostupnych odbornych publikatilasti konkurence a jeji analyzy, letecké

dopravy a leteckych spaleosti.

Analyticka ¢ast diplomové prace se bude opirat o informaceanisk teoretickéasti
prace. Bude se podrobrénovat analyze konkurence na trhu osobni leteckéaglgps Ceské
republice se za#sienim na vybrané spaleosti, nabidku jejich sluzeb, vyvoj nejvyznasjsich
hospodéskych a pepravnich ukazatéla jejich interpretaci. U vybranych spétesti na trhu
leteckych dopravicbude provedena SWOT analyza, kterd nam umoznidngdti a pochopit



fungovani vybraného subjektu, V dal&sti se bude praceémwovat analyze konkurence
i z dalSich hledisek. V praci bude pouzita oketeroreticka metoda — analyza.

3 Analyza konkurence na trhu leteckych dopravé v CR

Trh pravidelné osobni letecké&gpravy VCR mizeme z hlediska teorie konkurence
oznait jako oligopol. Na trhu funguji dvietecké spolénosti — jednikou na trhu je TVS, ktera
v roce 2015 fepravila 5,7 mil. zakazniku a druhou sgolesti jeCSA, ktera pepravila 2,1 mil.

zékaznik.

TVS je pongrné mladou spolénosti, kterd vznikla vroce 1997 jako vyhradn
charterova letecka speleost. O ®kolik let pozdji vSak @idala do své nabidky i pravidelné
linky a od té doby se jeji pozice na trhu staleevilpeviuje. Jeji hospodaké a pepravni
vysledky vykazuji rostouci trend a v sagné dob je jedntkou naceském trhu. Zajimavosti
je to, Ze vlastni 34 % akcii spof®sti CSA. Od roku 2015 vlastni t&h50 % spolénosti

¢inska investini skupina CEFC.

Oproti tomuCSA je znamé&eska zn&ka s dlouhou historii, ktera vak v poslednich
deseti letech proSla komplikovanou privatizaci.|8gwost n€la problémy s generovanim zisku
a v roce 2009 dokonce dosahla rekordni ztraty 3d7 korun. V roce 2013 do firmy vstoupila
asijska letecka spalpost Korean Air, ktera ziskala 44 % jejich akcimala CSA pomoci
stabilizovat svou pozici a dostat se do zelenyiskl. V nasledujicim roce se sice spalest
stale potykala s problémy s hospitatdm, nicméd jiz v roce 2015 vygenerovala zisk ve vysi
223 mil. korun a tento trend pokitge i v roce 2016. Spalaost vSak stéle bojuje s klesajicim

trendem trzeb a gtem grepravenych zakaznik

| kdyz na trhu WCeské republice jiz nejsou daldéské spolkenosti, které nabizi
pravidelnou leteckou dopravu, existujgkalik desitek dalSich leteckych spatesti z celého
Swta, které Iétaji d&R a zejména vyuZivaji Let&WVaclava Havla v Praze. Timto se¢pb
konkurenti velmi rozstuje. Navic v dnesni digitalizované doje mozné koupit letenku téin
jakékoli spolénosti ges internet a to dokonce i na webovych strankaadstire. Zakaznik si

tak miZe vybirat ziznych, nejeeskych, leteckych spalrosti a cestovat tak do celéhetsy

DalSi analyzovany segment konkurence na trhu jsmprayci poskytujici sluzbu

aerotaxi. Jedna se o nabidku privatni letecké dgpiedy spol€nost zajisti klientovi malé



luxusre vybavené letadlo, které jgipravené pepravit klienta v jakémkoli terminu do zvolené
destinace. Zaroveletecka spoknost nabidne klientovi doprovodné sluzby dle jefénp Na
ceském trhu existuji asi dwlesitky spolénosti, které se touto sluzbou zabyvagtdiha z nich
provozuje gkolik malych letadel s kapacitou od 4 do 10 osoénytakovych sluzeb jsou vSak
ponerné vysoké, a proto tyto lety vyuziva pouze Uzka skapiakaznik. Zajimavosti v této
oblasti jsou pak tzv. empty lety, kdy se letadkd peazdné pro klienta a tento let se pak nabizi

SirSi vekejnosti za nizSi cenu.

DalSi pohled na konkurenci v této oblasti je komkae substitit letecké dopravy.
Zejména s rozvojem a zrychlovanim pozemni dopravat® stdva vyznamnym konkurentem
dopravy letecké a to zejména na kratSich tratiekadla sice stéle 1étaji mnohem rychleji nez
vlaky nebo autobusy, nicmérexistuje ®kolik dalSich faktol, které ovliviuji zakaznika
smeérem k doprav pozemni. Pat sem nap dodatény cas straveny cestou na a z leti&cas

straveny na letisti, cena takoviepravy a i pipadné pohodli a dod&teé sluzby.

Na konci prace se pak zabyvame trendy v oblastcket dopravy. S technologickym
vyvojem a pokrokem se sanfear¢ rozviji i tato oblast,tauz to jsou nove Zjsoby a systémy
pro fizeni letového provozu, novétgmby odbaveni zakaznikatrendy v oblasti snizovani
néklad ¢i iniciativy tykajici se ochrany Zivotniho prestli. Jednim z popisovanych trend je
napiklad trend sniZzovani mnozstvi papirovych dokuraeatpaluk letadla a to jak dokumeint
pro cestujici, tak dokumenpro palubni personal.

Na zaklad vyse uvedenych informaci si pakKiteme udlat predstavu o konkurenci na
trhu leteckych dopravicv Ceské republice a na zakladni faktory, které na daimiu pisobi.
Detailni popis progedi, vazeb a treride vSak nad rdmec této prace, nicénbyg také pispel
k lepSimu pochopeni fungovani konkufeith sil na tomto trhu. Podrobny popis
konkurergnich sil vtomto prosedi by vSak vyZzadoval mnohem vice informaci a jmeaa
vnitinich informaci jednotlivych spaiaosti, které byasto mohly mit i tajny charakter a bylo
by nemozné je zjistit. DalSi informace bychom matidkat dotaznikovym Senim gipadre
mystery shoppingem, nicm&to neni obsahem této pracée$to ¥fime, Ze se nam potile
v této praci pedstavit trh leteckych doprave Ceské republice a zachytit hlavni vztahy mezi

nimi z pohledu konkuremiho boje.
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