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Konkurence na trhu letecké dopravy

Souhrn

Obsahem diplomové prace s ndzvem ,Konkurence na letecké dopravy” je
problematika konkurence na trhu osobni leteckéalgpv Ceské republice. Za#tuje se na
hlavni spolénosti pisobici na trhu pravidelné letecké dopravy, zejniéai@eské aerolinie
a Travel Service. LEthto spolénosti se zabyva jejichipdstavenim, popisem jejich sluzeb,
vyvojem vybranych ukazatel a SWOT analyzou. U spdaieosti Ceské aerolinie
charakterizuje spolupraci s asijskou leteckou gjpmisti Korean Air. V praci je také

popsana konkurence z dalSich hledisek a dale hieamdy v letecké dopray

Teoreticka cast prace zahrnuje vy&leni zakladnich termin zieSené oblasti,
zejména pedstaveni letecké dopravy, leteckych spmbsti a teorie v oblasti konkurence
a jeji analyzy. Vlastni prace pak obsahuje popiskkétnich leteckych spalrosti, analyzu
jejich nabidky, vyvoj hlavnich ukazatelSWOT analyzu a trendy v letecké dograxawr

diplomové prace jednovan zhodnoceni zji&tych vysledk.

Kli ¢éové slova:Letecka doprava, letecka spaiest, Travel Servicg€ eské aerolinie, Korean

Air, konkurence, aerotaxi, trendy v letecké dograv



Competition in the Aviation Market

Summary

The thesis titled "Competition in the Aviation Matk contains issues of competition
in the market for passenger air transport seniicgee Czech Republic. It focuses on the
major airlines operating in the market of schedwuédtransport, particularly on Czech
Airlines and Travel Service. These airlines areagyegl in their introduction, description of
their services, the development of selected indisaand SWOT analysis. For Czech
Airlines characterizes cooperation with Asian agliKorean Air. The thesis also describes

the competition from other perspectives as wethagor trends in air transport.

The theoretical part of thesis includes explanatioh basic terms of the solved
problem, namely the introduction of air transpooiat airlines and theories in the field of
competition. Own works will contain a descriptidispecific airlines, analyzing their offers,
the development of the main indicators, SWOT amslysd trends in air transportation. The

final section is devoted to the evaluation of thsults.

Keywords: Air transport, Airline, Travel Service, Czech Airéis, Korean Air, Competition,

Air taxi, Trends in air transportation.
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1 Uvod

Letectvi neboli leteck& doprava v dnesSni@wlsol zahrnuje mnoho vyznamPod
timto pojmem si kazdy z n4s dokdzegstavit gco jiného. Odiizeni letového provozu,
letouni, letecky technicky servis, letecky dpnysl, letecky sport, letecké Skolstvi,

aerodynamiku, vojenské letectvi, spravu a vystdehbst’ az po kosmonautiku.

Pred vice neZ sto lety i ta nejrychlejSi zaoceansgplotrebovala na zdolani trasy
z Evropy pes Atlantsky ocean vice neZ tyden. Dneé$Sima proudovych letadel tuto
vzdalenost zvladne za me&nez sedm hodin. Vykonné proudové motory ufiupizbéZnym
dopravnim letadim lett rychlosti az 850 km/h. Letadla jsou vybavena nnoidichnikou,
ktera jim zajiguje bezpény a hospodarny let ifpvelkych rychlostech. Zadny jiny dopravni
prostedek neovlivnil tak vyznan@spojeni mezi narody. Teprve letadkbnilo pro mnohé
lidi cestovani do cizich zemi opravdu dostupnynotqite pekonava velké vzdalenosti
rychle a spolehlig. A tak neni problém fepravit hem rekolika malo hodin stovky
pasazéru tési z kazdého mista na Zemi. | diky tomu rpaetecka doprava mezi
nejbezpénéjSi druhy dopravy. Doklada to skdtest, Ze v pepaitu piipada jedno umrti na
1,3 miliénu letu. A o tom, Ze se jedna o jedenjryctlejSich druli dopravy, nasigswdci

Zjisténi, Ze dené se letecky pepravi zhruba 9,5 milionu lidi na&v.

Presto, Ze historie letectvi je oproti ostatnim dimhdopravy porarné kratka, jeji
pokrok byl Bhem rekolika poslednich pér desitek let opravdu zasddsieckd doprava se
neuwfitelnou rychlostititi smérem dopedu a to ve vSech jejich ogtvich. Dnes si bez ni
nagiklad nelze pedstavit mezinarodni spolupraci, turistiku ani almthKazdym rokem

pocty odbavenych cestujicich rostou viperu o 3% na vSech stovych letistich.

Nicmére to neznamena, Ze by podnikani v této oblasti bylmdkym letem.
Konkurergéni boj je velmi tvrdy. Firmy se musi potykat s n@les se minicimi podminkami
na trhu v oblasti technologii, bezp@sti, pravnich a dalSich omezeni a sa®jox zejména
s ostatnimi firmami bojujicimi o své misto na triith v Ceské republice pak neni vyjimkou.
NaSe zerd je mozna mald, ale vhodna geografickd poloha $kyije velmi vyhodnou
polohu a tim ti konkuremi vyhodu aceské firmy tak maji vyhodnou pozici pro boj

0 zékaznika a to nejeieského.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je analyzovat &mmou situaci na trhu osobni
dopravy leteckych spateosti vCeské republice. Prace se budgedevsim zabyvat
konkurenci leteckych dopraiwcna trhu pravidelnych leteckych linek se zZaéemim na
spolenost Ceské aerolinie a jeji spolupraci s asijskou spaeti Korean Air a také na
spole&nost Travel Service. Cilem je poskytnout ucelenkilged na tyto spolaosti, jejich
sluzby a vyvoj nejdlezit¢jSich hospod&kych ukazatél DalSicast prace bude popisovat
konkurenci na trhu privatnich fet dalSich leteckych spd@leosti, které zde poskytuji své
sluzby. Na z&&r se v praci zagtime na popsani hlavnich trend letecké doprau

2.2 Metodika

V prvni ¢asti diplomové prace se budeme zabyvat teoretickgirihodisky k dané
problematice. Budou zde vy&leny zakladni pojmy a souvislosti z oblasti lei@dopravy
a konkurence tak, aby byl vytien teoreticky ramec pro analytick@ast prace. Zdroje
budou ¢erpany zejména z dostupnych odbornych publikadblasti konkurence a jeji
analyzy, letecké dopravy a leteckych spotesti. Publikace budou doghny ¢lanky zejména
ze zpravodajskych webovych stranefppdré z odbornych stranek zabyvajicich se touto

problematikou.

Analyticka ¢ast diplomové prace se bude opirat o informaceanisk teoretické
¢asti prace. Bude se podra@bwvenovat analyze konkurence na trhu osobni leteckéaggp
v Ceské republice se zatenim na vybrané spdaleosti, nabidku jejich sluZeb, vyvoj
nejvyznamgjSich hospodi&kych a pepravnich ukazaték jejich interpretaci. U vybranych
spole&nosti na trhu leteckych dopravbude provedena SWOT analyza, ktera nam umozni
vyhodnotit a pochopit fungovani vybraného subjektwlalSicasti se bude praceimovat
analyze konkurence i z dalSich hledisek, jako j@i.n&onkurence dalSich subjékt
vstupujicich na trh ze zahréhnebo konkurence substituletecké dopravy. V praci bude

pouzita obechteoretickd metoda — analyza.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Letecka doprava

Letecka dopravaipdstavuje nejmladsi a nejrychleji se rozvijejicirddopravy na
swté. Tento druh dopravy Ize chapat jakemig’ovani osob, pohyb posty, zbozi a nadkladu
pomoci letadel. Tato prace séuje pouze osobni letecké dopfaktera je v sotasné dob
chapana za nejrychlejSi, nejspolelji, nejbezpénéjSi druh gepravy na skté. Za
poslednich dvacet let byl pokrok u tohoto drulieppavy nejintenzivéjSi a stale se vyviji
neskuténou rychlosti. Znén¢ tomu pomohla globalizace, ktera v 80. letech Zilalsviij

postup diky pimyslové revoluci.

3.1.1 Historie letectvi

Historie letecké dopravy je pame kratka. PestoZe prvni zapisy o pokushkpveka
létat |ze datovat jiz od roku 200G.m. |., teprve aZz v 18. stoleti da mysSlenka létani
dostavat reakjSi obsah. Prvnim pokusem o letectvi Ize povazdetahorkovzduSnym
balonem brafr Motgolfierovych ktery se uskutail v roce 1783. Postupetasu byl horky
vzduch v balonech nahrazovan vodikem, ktery byldgozpouzivan jako napl do
vzducholodi. Tyto stroje na patku 20. stoleti ovladaly nebe. Slouzily jak civilatecké
piepra¥, dalkovym pfizkumim, wdeckym vyzkunim tak i jako prvni strategické
bombardéry ghem 1. swtové valky. Za konec éry velkych dopravnich vzdueto je
povazovana katastrofa v roce 1937 vzducholodi Hibdeg, na které dhem gistani na

letiSti v New Jersey propukl pozar, a 36 lidi zéeizlo.

NejveétSim meznik v letecké dopraje povazovan prvni vzlet brawWrighti v roce
1903. Tito braf byli prvni konstrukté, kteti sestavili letu schopné letadlo a z&pldtim
vyznamnou historii letectvi. Jejich prvni let sd&uwtsinil dne 17. prosince 1903 a let trval

pouhych 12 sekurld Po tomto pikkopnickém¢éinu se letadla zala vyvijet a zlep3ovat

1 Brafti Wrightové. In:Wikipedia: the free encyclopedianline]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation
2016 [cit. 2016-10-29]. Dostupné z: https://cs.wédia.org/wiki/Brat%C5 %99i Wrightov%C3%A9
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neskuténou rychlosti. Prvnitizeny let motorového letadla se uskuié v Rusku

s 16 cestujicimi na palabRoku 1914 vznikla prvni leteckd spétest St. Petersburg-
Tampa Airboat Line, ktera ve spojenych statei@ppavovala osoby mezi St. Petersburgem
na Floric¢ a blizkou Tampou. Prvni a druh&gwa valka znamenala pro civilni letectvi
atlum, ale pinos v rychlém vyvoji novych di| postup a konstruknich prviki. Mezivale&né
obdobi je spjato se vznikem organizace IATA (Orgaoé sdruZujici letecké dopravce),
ktera byla zaloZena v roce 1919 v Haagu. Ve stejo@mbyla i zaloZzena nejstarsi evropska
letecka spokénost KLM. Swij prvni let uskuténila na trase Amsterdam — Londyn roku
1919. Rozmanitost letového parku byla v té&obrovska. Térk kazdy vysply stat, ktery
mél svoji leteckou spolkost, konstruoval i sva letadla. Ale iegto v této dab nejvice
pouzivanym dopravnim letounem byl Douglas DC-3.dRuhé odmice se na scétaké
objevil Sowtsky svaz se svym letounem TU 104-A, ktery byl jgkeni proudové letadlo
vyuzivan na pravidelnych linkach letecké spatesti Aeroflot. Amerika v padesatych letech
nasadila konkuremi proudovy dopravni letoun Boeing 707, ktery byhfgurovan od 180
az do 210 cestujicich. Prvni linka, na kterou bykd letoun nasazen, byla z New Yorku do
Paize spolénosti Pan Am. V polovi& 60. let vznikl jeden z nejugpnsjSich dopravnich
letoun, ktery se pouziva dodnes a to Boeing?737této dok byla snaha i o nadzvukové
létani. V roce 1968 byl sestrojen letoun Concofiamto stroj ve své detpiekonal mnoho
rekordi. Prele€l cely swt z P&iZze do PHZe za 31 hodin a 27 minutetre mezigistani.
Linku New York — Londyn dokazal ukdtza 2 hodiny a 52 minut, coZ je dodnes povazovano
za nejrychlejSi felet nad Atlantikem v historii civilniho letectvi. pres vysokou cenu
letenek, kterd vyplyvala z velmi vysoké Sty paliva a ndkladna udrzbu se Concorde
teSil veliké obliké az do roku 2000, kdy doslo k tragické havarii tohetadla v Pazi.

DalSim zasadnim meznikem pro rozvoj letecké doptadyrok 2000, kdy doslo
k rastu s¥tove ekonomiky, rozvoji regiana deregulace letecké dopravy. Hned nato roku

2001 se stal uatok na WTC v New Yorku, kterylma nasledek rapidni snizeni poptavky po

2 TUMA, Jan. 100 nejstSich zajimavosti o letecké dopéawPraha: Columbus, 2007. 100 nggich. ISBN
978-80-7249-173-5. Str. 39 — 40.



letecké peprag. Ze statistik Asociace evropskych leteckych sprubsti (AEA) evropské
letecké spolkénosti v tomto roce ztratily na trzbach 3,7 mld. EBRaznamenaly ztratu az
2000 pracovnich mist. Pteth letech od této zlomové situace doSlo k postmpnéziveni
trhu, ktery zaznamenaiist 0 6,2 % mezi roky 2003 a 2004. O par let gpzk objevila
dalSi hrozba a to v pod®bnastupu nizkonédkladovych aerolinii, které na trasivre
nastoupily v letech 2005 — 2010.

V sowasnosti od doby velkého boomu v 60. - 80. letechuiého stoleti na trhu
dopravnich letadel doslo také k velkému pokrokudakmnaleni letadel. Spousta letadel
Z této doby se pouziva dodnes, pouze na nich bgledeno dkolik modifikaci pohonnych
jednotek, avioniky, navigaich systém a drobnych konstruktérskych zagaRilom vpred
zaznamenalo letadlo Airbus A320, které bylo vybavewela novym druhem ovladani
(joystickem§. Nejwtsim dopravnim letadlem moderni doby je povazovihus A380,
ktery ma ve sveé letecké flotile jiz 13 leteckychokgnosti. Prvni z nich byla roku 2007
spol&nost Singapore Airlines. Toto letadlo je schopieppavit az 800 cestujicich a doleti
vzdalenost az 16.000 kilométr Momentalg na trhu neexistuje jiné dopravni letadlo
takovych rozmira. Americky boeing fedstavil v roce 2009 letoun Boeing 737 Dreamliner,
kterym se snazi provozovatele letovych [dankldkat na ekonortijSi provoz. NejétSimi
konkurenty ve vyrob civilnich dopravnich letadel na dneSnim trhu jsedy spolénosti
Boeing a Airbus. Do budoucna ruska sgalest Irkut planuje konkurovat nejvyuzivg$im
letadiim Boeingu 737 a Airbusu A320 svym vlastnim novyrojstm MC-21-300%

3 Airbus A320. In:Wikipedia: the free encyclopedianline]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation
2016 [cit. 2016-10-15]. Dostupné z: https://cs.wédia.org/wiki/Airbus_A320
4[16] HLAVACEK, Petr. Strana historie letectviCzechAirliners.nefonline]. 2014 [cit. 2016-11-13].

Dostupné z: http://czechairliners.net/index.phgiarclanku-1/249-strucna-historie-letectvi.html
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3.1.2 Ceské letectvi

Historii letecké dopravy Ceské republice Ize datovat octdrvna 1910, kdy inZenyr
Kadpar uskut#il prvni let nad Gzemir@eska z Prahy do Pardubic. Hlavnivddem byla

propagace nejn@jsi technické vymozenosti — letatlla

V roce 1920 podepsal6eskoslovensko Mezinarodni dohodu o civilnim letectv
a stalo se taklenem prvni mezinarodni letecké organizace CINAtdeain znamenal
velkou podporu pro dalsi rozvoj letecké dopravyas.iiti roky nato vznikly na naSem uzemi
prvni Ceskoslovenské statni aerolinie, které zahajity provoz na linkach z Prahy do Brna,
Bratislavy a KoSic. Prvni linkou, na které zahaghij provoz, byl linka Praha — Bratislava
dne 29#ijna 1923. Druhéa spateost, ktera v té dabvznikla, se nazyval@eskoslovenska
dopravni spoknost, kterd byla izzena pomoci soukromého kapitalu koncernu Skoda.
V roce 1939 bylatinnost aerolinii pozastavena, éviddu okupaceCeskoslovenska. Po
2. s\wtové valce v roce 1945 byl prov@eskoslovenskych statnich aerolinii jako jediného
dopravce na naSem Uzemic¢bmbnoven a &Sina linek byla sgfovana na vychod.
V 50. letech 20. stoleti byla zahajena mezikontialem letecka doprava. O moderni letecké
doprav v CR Ize hovdit az od 60. let 20. stoleti. V 70. letech s&ata nahrazovat vrtulova
letadla letadly proudovymi, ktera se vyvinukhbm 2. s¥tové valky pro valené ely. Po
rozaéleni Ceskoslovenska dochazi ke vzniku samostatrtyeskych aerolinii a vzajemné
spolupraci s ostatnimi evropskymi aé¢wymi aerolinkami a to sdilenindisel linek —
tzv. code share. Na pétku 21. stoleti vstupujlSA do aliance SkyTeam a nabizeji tak

spojeni do mnoha stovych metropoli.

Dlouhoutadu letCeské Aerolinie a.s.igobily naceském trhu jako monopol aZ do
roku 2007, kdy na trh vstoupil soukromy letecky adofge Travel Service a.s., ktery je dnes

nejwetsim leteckym dopravcem u nas.

5 Jan KaSpar. Inwikipedia: the free encyclopedjanline]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundati@016
[cit. 2016-11-21]. Dostupné z: https://cs.wikipedig/wiki/Jan_Ka%C5%Alpar
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3.1.3 Préavni deregulace letecké dopravy

Leteck& doprava seritte rozvijela pod zastitou a dohledem vnitrostdtraogari.
To znamenalo silnou nadvladu monopolnich naroddagravd. Ale postupentasu stale
rostouci poptavka po letecké dopfavabsence skuteé konkurence mezi dopravcilo
za néasledek, Ze od poloviny sedmdesatych let hiylmicletectvi nuceno fejit ztizeného
hospodéstvi k hospodéstvi trznimu. Zakon o deregulaci letecké doprawpku 1978
piines| Uplnou liberalizaci trhu a to jak v USA, tadozdji i v Evropé. Deregulace
piedstavovala velky vyznam v procesu odsirani regulanich pekazek, narstu
konkurence, snizovani cen a umoZznila vznik prvnigizkonakladovych leteckych

dopravd.®

3.1.4 Clenéni letecké dopravy

V ramci obchodni letecké dopravy se realizuji 2hgrletecké dopravy:

1. Osobni peprava
2. Nakladni peprava
Dale se obchodni letecka dopra¥eni dle periodicity:

1. Pravidelna feprava

2. Nepravidelnd feprava — chartery

Osobni pepravou se rozumi@prava osob z bodu A do bodu Bepravni smlouvou
mezi leteckym dopravcem a cestujicim je z pravihilediska letenka a zavazadlovy listek.
Cestujici se nive gepravovat pouze tim letadlem, na jehoz let ma zadoou platnou
letenku a letecké spaleost se zavazuje k zagsi mista pro cestujiciho. Nakladrieprava

piepravuje vSechny druhy zbozi, které vyhovuji stamgm podminkam leteckého

6 Leteckd doprava: trzni pravidla. Evropsky parlamgmline]. Marc Thomas, 2015 [cit. 2016-07-10].
Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/atyowisercs/displayFtu.html?ftuld=FTU_5.6.7.html
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dopravce (vahou, rozry) a které nejsou dopravcem zakazany. Dokladeteweepti zbozi
k piepraw je Letecky nakladni list.

Pravidelna peprava je realizovana na pravidelnych linkach anggdych leteckych
spole&nosti, které jsou publikovany dle aktualniho letowéadu. Let se musi uskutat
i v piipadt, Ze nebude ptobsazen a letadlo poleti poloprazdné. Nepravidpiaprava
probih& na zakladprimé objednavky. Objednavatel si pronajima zpravidi®u kapacitu
letadla, zvoli séas gepravy, destinaci a dalSi specifika spojena s Ietento druh pepravy
je vyuzivan cestovnimi kanceé&mi k grepraw klientt do jimi ukenych destinaci. Ceny za

charterovou dopravu jsou pak stanoveny s ohledeskuta&né naklady a trzni situadi.

3.1.5 Letisté v Ceské republice

Po vznikuCeskoslovenska nebylaivec snadna situace pro vybudovani prvniho
oficialniho letiS¢ na naSem Uzemi igsto, Ze o jeho vystavbuéto zdjem jak misto, stat
a armada. V zajmu hlavnihossta Prahy byla snaha vybudovat vhodné kefigb vznikajici
civilni leteckou dopravu, ale i pro feby vojenského letectva. Roku 1920 byla zahajena
vystavba civilnicasti letist Kbely. Po dobu dalSich Sestnacti let byly Kbebif@u pozemni

zakladnou mezinarodni civilni letecké dopravy vzega

3.1.6 LetiSté Vaclava Havla Praha

Na prelomu dvacatych afitatych let minulého stoleti gipyvajici kapacitou
odbavovanych lét a cestujicich bylo iejmé, Ze kapacita letiStKbely neodpovida
evropskym standatdn. V roce 1927 sefiblizné v 230 provoznich dnech uskaido na
letiSti Kbely 47 tisic pohyib letadel. Bylo proto nutné naleznout jinou lokalifwo
vybudovani nového leti&tkteré bude odpovidat rostouci letecké dopraejen z hlediska

kapacity, bezp@osti, ale itizeni v prostoru letigt To vSe vedlo k rychlé vystavbetist

7 BINA, Ladislav, David SOUREK a Zdék ZIHLA. Letecka doprava Il. 1. vyd. V Praze: VysoEkola
obchodni, 2007, 157 s. ISBN 978-80-86841-07-623t24

8 DUDACEK, L. Dopravni leti& Prahy, 1918 — 1946. Praha: MBI — Miroslav Bily989ISBN 80-902238-
4-2
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v Ruzyni. Celkové investni naklady dosahovaly hodnoty 110 miliokorun. Vystavba

zatala v roce 1933 a trvala 44é&sial. Oficialni oteweni se uskutmilo 6. dubna 1937

a zahraninimi odborniky bylo oznsvano za jedno z nejlepSich evropskych fetisté

dobs.®

Tabulka 1 Patet odbavenych cestujicich na letisti Vaclava Havla

Celkem Meziroéni
ROK odbavenych o o
cestujicich rustv >
2002 6 314 653
2003 7 463 120 18,2
2004 9696 413 29,9
2005 10 777 020 11,1
2006 11581 511 7,5
2007 12 436 254 7,4
2008 12 630 557 1,6
2009 11 643 366 -7,8
2010 11 556 858 -0,7
2011 11 778 629 1,9
2012 10 807 890 -8,2
2013 10 974 196 1,5
2014 11 149 926 1,6
2015 12 030 928 7,9

Zdroj: Vyracni zpravy Letigt Vaclava Havla, vlastni zpracovani

V tijnu 2012 bylo letidt prejmenovano na Mezinarodni letidt4clava Havla Praha

po byvalém prezidentu Véaclavu Havlovi. Dnes je tietist nejwtsim vCeské republice.

Okolo 60 leteckych spataosti nabizi imé spojeni mezi Prahou a vice nez 140 destinacemi

po celém site. Za laisky rok odbavilo na svychidch terminalech celkem 12,03 milion

cestujicich a uskuteilo se zde 128 tisic pohybetadel (vzled + pristani). Provozovatelem

® DUDACEK, L. Dopravni leti& Prahy, 1947 — 2000. Praha: MBI — Miroslav BilypDR0ISBN 80-902238-

6-9
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letists je Letis¢ Praha, a.s., kterd je 100% vlasta akciovou spotmosti Cesky
Aeroholding, a.$°

3.1.7 Ostatni letist v Ceské republice

Na uzem{Ceské republiky se dnes nachazi 91 civilnichtlee zakona. 49/1997

Sb. o civilnim letectvi se civilni let&dli:

Podle charakteru let&na:

verejné (prijimajici v mezich své technickéigmobilosti vSechna letadla),

nevearejneé (prijimajici na zaklad predchozi dohody s provozovatelem |efist

Podle uéeni letiS& na:

vnitrostatni (urcena a vybavena k uskdt®vani lefi, pii kterych neni fekratena
statni hraniceCR, a lefi, pri nichZ neni pekroena hranice schengenského
prostoru),

* mezinarodni (urcena a vybavena k uskdimvani leti vnitrostatnich i lat, pri

nichz je grekrosena statni hranicéy.

Mimo rozctleni leti¥ podle zakona o civilnim letectvi lze letstélit i do
nasledujicichtech kategorii. Letigt celostatniho vyznamu (Mezinarodni letistaclava
Havla Praha), &Si letiSt regionalniho vyznamu (Brno-Tany, Mezinarodni leti§tLeoSe
Jan&ka Ostrava, OlSova Vrata — Pardubice, l&ti&arlovy Vary) a leti& mensiho

regionalniho vyznamu (aeroklubova a sportovnititiRegionalni letigt vétSiho vyznamu

100 nés. Letigt Vaclava Havla Praha [online]. Praha [cit. 201620%- Dostupné z: http://www.prg.aero/cs/o-
letisti-praha/o-letisti-praha/
11 Informace o letiStich. Ministerstvo dopravy [om]n 2006 [cit. 2016-06-20]. Dostupné z:

http://www.mdcr.cz/cs/Letecka_doprava/letiste/ihfm
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jsou jednak viejnd vnitrostatni nebo mezinarodni letigt zaji$uji cestujicim, turigtm
i podnikateim piistup do regiot.!?

Tabulka 2 Infrastruktura letecké dopravy v letech 205 - 2014

2005 2007|] 2008| 2009] 2010( 2011 2012 2013| 2014
Pocet letist celkem 88 91 91 88 91 91 91 91 91
let.vefejné mezinarodni 9 8 7 7 7 6 6 6 6
let.vefejné vnitrostatni 57 58 58 57 57 58 59 59 58
let.neverejné mezinarodni 5 6 8 7 6 5 5 5 3
let.neverejné vnitrostatni 13 13 12 11 12 15 14 14 14

Zdroj: Ra‘enka MICR, vlastni zpracovani

Takeé regiondlni letidtpredstavuji pra&eskou ekonomiku velky vyznam tgsto, Ze
roku 2004 ukotil svou ginnost statni podnikeska sprava letisktery vlastnil leti& Brno,
Ostrava a Karlovy Vary. Letitoyly prevedeny do vlastnictvi knaja zarové u nich doslo

ke zmeng subjekfi provozovatel na privatni subjekty®

Tabulka 3 Obchodni letecka ffeprava cestujicich v letech 2005 — 2014
(pouzecesti letéti dopravci)

2005] 2007 2008] 2009] 2010f 2011} 2012] 2013] 2014
Preprava cestujicich celkem (tis.) | 6 329,9] 6977 7158|7354,2| 7466,1| 7 524,6] 6 419,6] 6 155,0|5 623,1
mezinarodni 6248,6] 6864,3] 7040]7246,4]7386,1] 7496,7|6396,0[6129,8 | 5593,1
vnitrostatni 81,3] 112,7 118] 107,8 80| 279] 236] 252 301
pravidelné 4709,9]14928,4] 5031} 5071,8] 5145,2] 4974,4] 3596,0| 3886,7|3 311,7
nepravidelné 1619,9]2048,6| 2127]2282,4]2320,9]2550,2| 2823,6] 2268,3] 2311,5

Zdroj: Ra‘enka MICR, vlastni zpracovani

12 Ceska republika. Mezinarodni letistv CR [online]. 2006 [cit. 2016-06-20]. Dostupné z:
http://www.czech.cz/cz/92812-mezinarodni-letisterv-
13 Informace o letiStich. Ministerstvo dopravy [om]n 2006 [cit. 2016-06-20]. Dostupné z:

http://www.mdcr.cz/cs/Letecka_doprava/letiste/ihfm
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LetiSt€ jsou podporovany jak z dataich fondi Evropské unie, tak ze stran
samotnych krdj a obci. Pedstavuje to pro ésekundarni zisk a takéildkani turisti
a rozmach cestovniho ruchu v jejich kraji. Velkydpma tom ma také charterova doprava,
ktera nabizi fepravu do zahratii i z ttchto menSich letiSa nejenom z Leti8tVaclava

Havla. Proto vSechna&tsi regiondlni letigtzaZivaji obdobi velkéhdistu.

3.1.8 Letecka doprava a ekonomikaCR

Leteckd doprava a ekonomické predi zend na sebe {sobi prostednictvim
tradicnich makroekonomickych mechanignEkonomicka situace zeémmuaze velmi silig
ovlivnit poptavku po osobni a nakladni letecké @er Na ekonomickou Urowezent je
ovSem také vazana moznost a rozsah finaimvestice pro rozvoj leteckého dopravniho
systému a jeho technického vybaveni. Letecka deggawnaopak v ramci svych provoznich
moznosti podili na rozvoji ekonomiky zémna @Fmé, nepimé nebo indukované
zamestnanosti a také umbgje ekonomické moznosti zémmag. umoZrnim rychlého
pristupu k lidem a k trdm 14

Obecre plati, Ze letecka doprava nezatje statni rozpget, neni pmym pfijemcem
prostedki (s ohledem naipdpisy EU). Ekonomickylist ma logicky vliv naist poptavky
po letecké peprav. ZkuSenostika, Zze poptavka po dopravoste za normalnich okolnosti
dvakrét rychleji nez HDP v dané zemi, aleiippd ekonomickych probléipoptavka po
ni také stejirychle nebo jestrychleji klesa. Na druhou stranist letecké dopravyifspiva

k rastu HDP a zagstnanosti.

V Ceské republice v letech 2000 — 2009 vzrostla oststaecka peprava o 116%,
HDP v téZe dobvzrostl o 65 %. Zaroweod roku 2000 do roku 2008 vzrostla Zivotni Gipve
Ceské republiky rékena paritou kupni sily na jednolovéka o 78,08 procenta.

14 ZIHLA, Zdersk. Provozovani leteckych podriila leti¥. 1. vyd. V Praze: Vysoka $kola obchodni, 2008,
185 s. ISBN 978-80-86841-08-3.str.41
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Prudky rozvoj letecké dopravy v roce 2004 byl ondiv vstupemCR do Evropské
unie, do schengenského prostoru a také zvySenéto petii nizkondkladovymi leteckymi
spole&nostmi. Prudky pad letecké dopravy je patrny vro2€08 v souvislosti

s hospodi&skou krizi.

Obr. 1 Vyvoj letecké dopravy a HDP vCR v letech 2000-2009

Procentualni srovnani vyvoje vykoni letist v €R v osobni letecké dopravé a HDP

b= HDP (%, I/T, reaing)

= Vykony letlst' (r/fr, %)
- osobni leteckd
doprava

Zdroj: MDCR

Mezi hlavni ginosy letecké dopravy pro ekonomikileské republiky pai
piedevsim HDP, za#stnanost a ifliv zahranénich investic. Podle odhadpiednich
deskych ekonorin se kthem let 2012 — 2020 HDPeské republiky navysi o vice nez
126 miliard korun, pedevsim diky vystawbnoveé drahy na letisti Vaclava Havla v Praze.
S tim souvisi i vytvieni novych pracovnich pozic na prazském letisSarih se dekava
kolem 17.000 do roku 2026.

15 Ekonomicke prinosy. Prague airport [online]. 2010 [cit. 2016-06-20]. Dostupné z:

http://www.prg.aero/cs/o-letisti-praha/paralelnaba/ekonomicke-vyhody/
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3.2 Letecké spolénosti

Letecké spolénosti zprosiedkovavaji jak nakladni, tak osobni leteckdeppavu
ato na zaklat# licence nebo uznavaného certifikatuiepravni letadla si spaieost
pronajima anebo jeffmo viastni. Rozsah sluzeb, které poskytuji, zawsjejich velikosti.
Mohou to byt spoknosti, které operuji s jednim nebskolika letadly az po nadnarodni

spole&nosti s kkolika stovkami straj.

Z hlediska naklail Ize letecké spotamosti rozdlit na:

Klasické aerolinie.

Nizkonakladové aerolinie - lowcost.

DalSi cleni je z hlediska pravidelnosti te& poskytovani sluzeb:

Civilni/osobni.
1. Pravidelné lety — letecka doprava na pravidelnyckéch podle letového
tadu (nap. CSA, British Airways, Lufthansa, KLM a dalsi).
2. Nepravidelné lety — tzv. lety na objednavku od @esich kancelé (Travel

Service, Thomas Cook airlines, TUIfly a dalsi).

Vojenska — doprava osob, nakiadnunice atd.

Déleni podle rozsahu git

* Regionalni dopravci —pprava z ¥tSiho centra do jednotlivych mensSich destinaci
v daném regionu.

» Mezinrodni dopravci —ipprava mezitrznymi staty.

» Dalkovi dopravci — pepravni sluzby do destinaci na jinych kontinentech.

* Narodni dopravci — obvyklefgprava nabizena z hlavnih@sta dané zein
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3.2.1 Klasi¢ti dopravci

Mezi klasické aerolinie p#tpredevsim statni spaleosti spravované a financované
statem. Klasické aerolinie se snazi potencion&ikiazniky zaujmout Sirokym spektrem
nabizenych sluzeb. A to znéimou gepravou s moznosti velkého Wh letd, linek a typ
letadel tak dalSimi sluzbami jako je dglbstveni Bhem letu, letiStni salonky,ig@pravu
zavazadel, odbaveni na viceilatabidku pepravnichitid pro narénéjSi cestujici a to vse
v cere letenky. Dopravci vyuzivaji primarni let#Sta zandtuji se na trasy s vysokou
poptavkou. V pipadt zpozdni ¢i zruSeni letu je cestujicim poskytnuta kompenzateve
forme okxerstveni nebo vyZiti hotelovéhorzzeni. Klastti dopravci s&asto specializuji na
dopravu cargo nakladu a posty.

Tabulka 4 Seznam klasickych dopravé na ¢eském trhu

Nazev dopravce Zen puvodu Nazev dopravce Zeré puvodu
Adria Airways Slovinsko Finnair Finsko
Aegean Airlines Recko Hainan Airlines Cina

Aer Lingus Irsko China Eastern Airlines| Cina

Air Canada Kanada Iberia Spgsko

Air Serbia Srbsko KLM Nizozemsko
Alitalia Italie Korean Air Jizni Korea
Austrian Airlines Rakousko Luxair Lucembursko
Azerbaijan Airlines | AzerbajdZzan LOT Polish Airlines | Polsko
Belavia Bilorusko SAS Svédsko
Brussels Airlines Belgie S7 Airlines Rusko
Bulgaria Air Bulharsko SWISS Svycarsko
Croatia Airlines Chorvatsko TAP Airlines Portugadsk
Czech Airlines Ceska republika | TAROM Rumunsko
Delta Air Lines USA Turkish Airlines Turecko
Emirates SAE Ukraine Internat.airlings Ukrajina

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2.2 Hub and spoke network

Pro evropske letecké dopravce je typicke, ze viajznadzvu Hub and spoke network
pro ozngovani spojeni mezi destinacemi. Tento model jakmipzaali zavadt v USA
v roce 2001. Ozreeni ,Hub®, neboli dopravni uzel, pro dopravaegstavuje letigt které
je prestupnim bodemip piepra¥ cestujicich do cilové destinace. ,Spokes‘teladu
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znamena paprsky, které vedou na menSi neba mgmamna letigt Duvody tohoto

uspdadani jsou nasleduijici:

* lepSi podminky spojeni,
*  mert letd,
* Uspora paliva,

v

e nizSi emise,

e nizSi hlukova z&,

» deldi cestovni dob?.

Obr. 2 Fungovani systému HUB

Zdroj: Zihla, 2010

N¢které aerolinie vyuZivaji pouze jeden Hub, zatininé pouZivaji vice Huln
NejvétSim dopravnim Hubem na &w je letiS& Hartsfield-Jackson International Airport
v Atlant. V Evrope zavedeni Hub letiSzdaleka nero takovy usgch jako v Americe a to
kvili kratSim vzdalenostem. MenSi letigtiky tomu ztratila podstatnaiast svych aktivit.
Na vynosnych tratich naopak dopravci vyiliokyvadlovou dopravu, aby udrzeli svou
dominantni pozici, coz vedlo k vytieni Skodlivych nadkapacit. ZruSené spoje klasickych

16 ZIHLA, Zdergk. Provozovani leteckych podiiila leti§. 1. vyd. V Praze: Vysoka $kola obchodni, 2008,
185 s. ISBN 978-80-86841-08-3.
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dopravd, které oblétavaly Hub, daly prostor rozvoji nizk&ladovym dopravion. Na
druhou ma vytvieni Hub velky vyznam pro aligni spolupraci.

3.2.3 Letecké aliance

Klasickeé aerolinie se sdruzuji do leteckych aliapailtelem ubrasni se konkurenci
ze strany nizkonékladovych doprévdPoprvé se na trhu objevil v 80. letech. Letecké
spoleé&nosti musi sglovat ukita kritéria, pokud chi byt ¢clenem aliance a zarokrenohou
byt ¢lenem jen jedné z nich. Mezi hlavni vyhody, kteeéetké aliance imaseji, pat
rozSieni spektra nabizenych sluzeb &nestni programy pro stalé zakazniky (FFP —
Frequent Flyer Program), kteréniasSeji cestujicintadu vyhod. Cestujici jsou odifovani
za nalétané mile s danou spolesti. Nasbirané mile mohou prémt za bezplatné letenky,

jiné sluzbyci zboZzi.

DalSi oblasti, v kterych letecké spéh@sti v ramci aliance spolupracuji, jsou

nasledujici:

» koordinace letovychadi,

» sjednoceni rezer¢aich a odbavovacich tiaeni,
* Frequent Flyer Program,

* moznost sdileni provozniho personalu,

» sjednoceni letového parku,

* snahy o spol:y marketing, catering, handling atd.

V tabulce 5 jsou zaznamenany 3 5V letecké aliance — Star Alliance, SkyTeam a

Oneworld, které momentama trhu figuruji.
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Tabulka 5 Porovnani trech nejtsich leteckych alianci a jejichéleni (srpen 2016)

Letecké aliance Star Alliance SkyTeam Oneworld
Vznik 1997 2000 1999
Destinace 1330 1062 1 000
Patet prepravenych
cestujicich (mil.) 641 665 515
Potet odlefi denré 18 500 17 343 14 000
Patet ¢lenskych aerolinii 27 20 15
Clenové Adria Airways | Aeroflot AmericanAir.

Aegean Airlines| Aéromexico British Airways

Air Canada Air Europe Cathay Pacific

Air China Air France Finnair

Air New

Zealand Alitalia Iberia

ANA CSA JapanAirlines

Asiana Airlines | Delta Air Lines LATAM

Malaysia

Austrian Air. China Eastern Airlines

EVAAIR China Southern Qatar Airways

Air India Kenya Airways Qantas

Brussels Air. KLM Royal Jordanian

CopaAirlines Korean Air S7 Airlines

Croatia Airlines| TAROM SriLankanAir.

EgyptAir Vietnam Airlines Air Berlin

EthiopianAir. Saudia

LOTAIrlines AerolineasArgentinas

Lufthansa China Airlines

SAS Garuda Indonesia

SingaporeAir. MEA

South African

Airways XiamenAir

ShenzhenAir.

Swiss airlines

Avianca

TAP Airlines

Thai Airways

Turkish Airlines

United Airlines

Zdroj: Vlastni zpracovani dle udag webovych strdnek www.staralliance.com,
www.skyteam.com, www.onewold.com
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Jiz od poloviny prvni dekddy naSeho stoleti bylgrneanenany postupné prény
a zneny na trhu klasickych doprafrsmerem ke snizovani jejich naklagv cemz se z velké

casti inspiruji i kkterymi prvky strategie nizkonakladovych dopnavc

Napiiklad Seti na olterstveni nebo jej zpoplaiji, zalinaji (tovat poplatky za
zavazadla, cilehvedou své klienty k tomu, aby si palubni vstupetigkli na svych
tiskarnach apod.

Rozdil v provoznich nakladech mezi klasickymi &oimkladovymi dopravci, ktery
¢inil v roce 2004 v USA okolo 40 procent a v Evéajmkonce i pes 60 procent, byl do roku

2011 snizen vice nez fetinu.

3.2.4 Nizkonéakladovi dopravci

Jak jiz bylo zmiano, vznik nizkonakladovych leteckych spiesti je spojen
s liberalizaci leteckého fomyslu v USA v 70. letech. Prvnim gkopnikem se stala
spole&nost Southwest Airlines, kterou zalozili v roce QFolling Stones a Herb Kelleher.
Hlavni princip fungovani nizkonakladovych spwolesti spoiva v co nejétsSi mie
minimalizovat své naklady, ceny letenek a jakékdmsi sluzby. Proto cena letenky hradi
jen sluzby souvisejici se samotnou dopravou. Jesebiei omezen palubni serviséiina
spol&nosti nabizi na svych letech veSker&eawbtveni na prodej. Aerolinie provozuji
piepravu pouze v ekonomickiéds. Co se tye prepravy zavazadel, jsou zde dalekspgjSi
podminky. Zavazadla museji #plat ugity vdhovy limit. Pokud cestujici limitipsahne,
plati vysoké poplatky. Nizkonakladové spwmiesti WtSinou létaji na tzv. ,sekundarni
letiS&" coZz znamen4, Ze nelétaji na hlavni velka lgtdke vyuzivaji mensi vedlejsi letist
coz pro cestujici ke znamenatasovou ztratu. Dopravci provozuji dopravétSinou
s jednim typem letadla, kir snazsi udrzéo jejich letovy park. Maximakhvyuzivaji letadla
na letech z bodu A do bodu Bii Prodeji letenek se vytin¢ spoléhaji na jejich webové
stranky nebo call centrum, aby se tak vyhnuly @latbzprosiedkovatel (cestovnim

agenturam a distridaim systémim).
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Mezi hlavni gijmy nizkonkladovych leteckych spoétmsti pati:

* cena letenky,

» poplatky za pekrateni stanoveného vahového limitu zavazadla,
» priplatky za zprosedkovani oberstveni na palubletadla,

» piiplatky za vyuZiti letiStniho salonku,

e poplatky za zrdinu rezervace letenky,

* web check-in,

« poplatky za pednostni nastup do letadla anebo seating.

V poslednich letechimesly nizkonakladové aerolinie do létani velkowuotaci,
ktera se projevila Uptnovou obchodni filozofii — agresignnizkymi cenami, které
vytvorily zcela novou poptavku. Diky tomu sigpravu letadlem mohou dnes dovolit

cestujici, kté drive nemonili.

Prepravu nizkonakladovymi dopravci stale vice vyuiii@e, ktei cestuji sluzebh
To bylo jeS¢ nedavno taika nemyslitelné. Bvodem jsou Uspory v nakladech firem

v dasledku rtkolika ekonomickych krizi poslednich let.

Nizkonékladovy model letecké dopravy zatim nedokddsické dopravce vyttit
ze vSech oblasti letecké dopravy. Nefungujefikégrl na trzich s nejmensim potencidlem

a neujal se ani navzdoryhkolika pokusim v dalkové pepras, kde cestujici pozaduji

17 VESELSKA, Adéla. Konkuremi boj mezi leteckymi dopravci n&eském trhu. Praha, 2018eska

zemedglska univerzita
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zajiseni ukitého drove komfortu, ktery lowcost spoteosti nejsou zatim schopny
nabidnout®

3.2.5 Point-to-Point

Jak jiz bylo zmigno, nizkonakladové aerolinie se snazi maximahyuzivat
nejjednodussi realizaci linek a to z bodu A do bBdizv. Point-to-Point. ProtoZe existuje
stéle vice mist, které je nutné obslouZitatase v letecké dopravzv. liniove sit. Idealni
realizace Point-to-Point nastava, kdy je leteckdgrawea pravidelé rozloZzena mezi
jednotliva letis¢, které je mozné spojit jednou linkou. Nutnou powkou je vSak vysoka
poptavka po vychozich a koncovych bodech, kterdogaténé zajimava pro dopravce
z hlediska zisku. Proto je tento drutepravy nejvice vyuzivan nizkonakladovymi dopravci,
kteti se si tak snazi kompenzovat nizké ceny, které&eglza pepravu. A dale jim nabizi
moznost létat az 4x de&énkratké linky a co nejvice vyuZzivat letadla. Dalsim

charakteristickymi znaky Point-to-Point jsou:

* vyvoj sit dle charakteru trhu,

» odpovidajici peet/frekvence spdj

* hodre letd,

» velka spateba paliva — velké hodnoty emisi,
* vysSi hlukova z&b,

o kratsi cestovni dobX.

18 Nizkonakladové a klasické aerolinie sibjpzuji. Ekonomika - idnes [online]. Praha, 201dt[ 2016-08-
25]. Dostupné z: http://ekonomika.idnes.cz/nizkdad&ve-a-klasicke-aerolinky-si-vzajemne-konkurigiep
/eko-zahranicni.aspx?c=A150917_105142_eko-zahraribn

19 ZIHLA, Zdensk. Provozovani leteckych podiila leti§. 1. vyd. V Praze: Vysokéa $kola obchodni, 2008,
185 s. ISBN 978-80-86841-08-3.str.24
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Obr. 3 Fungovani systému Point-to-Point

Zdroj: Zihla, 2010

Nyni za pomoci obr. 2 a 3itheme srovnat efektivnost siti typu Hub a Point-0iP
Pro spojeni do vSech 5 destinaci v oblasti dvoowyzh leti§’ bude zapdebi @i vyuZziti
sit Hub jen 11 lel. V pripack vyuziti sit Point-to-Point by bylo za piwbi leti celkem 66.

Tabulka 6 Seznam nizkonakladovych aerolinii n&eském trhu

Nazev dopravce | Zemd piavodu Nazev dopravce | Zerépivodu
Air Baltic LotySsko Norwegian Norsko
Corendor airlines | Turecko Pegasus airlines Turecko
EasyJet Velka Britanie Ryanair Irsko
Eurowings Nmecko Smartwings Ceska republika
FlyDubai Spoj. arabské emiraty Transavia Francie
Flybe Velka Britanie Up by EI Al Izrael
Germanwings Bmecko Volotea Spaitsko

Hop Francie Vuelling Spatsko

Jet2 Velka Britanie Wizzair Mearsko

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2.6 Ceské letecké spolmosti

V Ceské republice se nachazi celkem 21 licencovarmebRych dopravic Vétsina
z nich se specializuje na aerotaxi. Aerotaxi jelsfy ktera je poskytovana soukromymi
letadly, a kterd nabizi naprostou flexibilittgsovou Usporu, bezgeost a diskrétnost pro

cestujici. DalSi vyhody:
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» doprava do pozadované destinace, i na maladekde velka dopravni letadla
negistanou,

» letadloceka na cestujici a ne naopak,

* naprosté soukromi,

* moznost vice destinaci v jedné ¢est

e Zadné servisni poplatky,

e catering na fani cestujicich.

Tyto lety nejsou zavislé na pravidelném letov&du a na trasach pravidelnych
letovych linek. Nevyhoda tétorgpravy je, Ze je velmi fin&né nakladna, ale na druhou
stranu cestujicim nabizi nejvySSi stupezpénosti a komfortu. Ndeském trhu jeifevazr
vyuzivana zahratini klientelou. Nej¢tSim aerotaxi dopravcem je spitesti ABS Jet a.s.,
ktera vznikla v roce 2004 a poslednich par let @ kladny hospodaky vysledek kolem

20 miliona korun.

Pravidelnou leteckou dopravuGeské republice zprasiikovavajiCeské aerolinie,
a.s. Nej¢tsi leteckou spotmosti naceském trhu je spoteost Travel Service a.s., ktera
provozuje pravidelné linky pod obchodni zkau SmartWings, charterové lety a také

privatni lety kategorie Business Jet.

Seznaméeskych leteckych spalgosti s licenci dle fhdu pro civilni letectvi

naleznete v filoze A.

3.3 Konkurence

Konkurence na trzich zboZi i vyrobnich fakige nezbytnd k tomu, aby mohla
fungovat ,neviditelna ruka trhu®, o které hdil)Adam Smitif°. To znamend, aby vyrobci
produkovali to, co spébitelé nejvice clji, a to nejlevijsim zmsobem. Urovi

konkurenceschopnosti se vSak na trzich neudrzugreticky. Na trhu mohou v zasad

20 STRECKOVA, Yvonne. Viejna ekonomie pro $kolu i praxi. Praha: Computes®r1998. ISBN 80-7226-
112-6.
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nastat tyto d¥ mezni situace,ipkterych musi byt spkny podminky, za kterych obchod

probiha:

* Rovné podminky fistupu na trh pro vSechny, kiena trhu nabizeji své zboZzi.
Nikdo z nich nema na trhu vysadni postaveni a ¥@ke&hni kupujici maji na trh
stejny gistup. Neni zde wezitd zné&ka zbozi, reklamai jiné lakavé souize.
Jediné kritérium, které rozhoduje o koupi produjeicena. Tento trh je nazyvan
idealni trhem tzvdokonalou konkurenci

* Natrhu existuje jeden prodavajici, ktery ma vysaaistaveni napma jako jediny
povoleni od statu prodavatéity vyrobek — administrativni monopol. Vysadni
postaveni existuje i na stiapoptavky tzv. monopson. Trh, kde existuji monopoly
¢i monopsony, je deformovany jedna se o tmedokonalou konkurenci
Monopoly mohou svého postaveni na trhu zneuzivatiae dojit k naruSeni
rovnovahy na trhu. DalSin¥ixladem nedokonalé konkurence na trhu je oligopol.
Tento stav na trhu nastanefigads, Ze na strahnabidky existuji dva nebo pouze

nekolik malo subjeki s dominantnim postavenim.

Mezi tmito dwma extrémy, mZze na trhu nastat situace, kterd se nazyva
monopolistick& konkurence. Tato konkurence nastangedpokladu, Ze na trhu existuji
firmy s dominantnim postavenim a gaaré zde také fisobi mensi firmy, které zoae

ovliviuji trh 2
Obr. 4 Druhy konkurence

dokonala  monopolisticka oligopol  Upliny monopol
konkurence  konkurence

Zdroj: http://ekonomie.topsid.com

21 SVARCOVA, Jena. Ekonomie - sty prehled. Zlin: CEED, 2007. ISBN 80-903433-4-1. str2#6
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3.3.1 Dokonala konkurence

Dulezitymi predpoklady dokonale konkur&miho trhu jsou informovanost (kupujici
védi, jaké statky jsou na trhu a kolik stojifigobi zde velké mnoZstvi malych firem (z nichz
Zadna nema vyznamny podil na trhu), existuje zdehoikupujicich a prodavajicich, statky
jsou homogenni (firmy nemohou odliSit své vyrobkigtup do od¥tvi neni néim omezen,
vyrobci disponuji podobnymi technologiemi a zdrigeu pro & dostupné (nemohou nad
sebou ziskat vyhoddf.

Pti dokonalé konkurenci Zzadna firma ani gebitel neniZzou ovlivnit cenu. Cena se
tvori interakci celkové nabidky a celkové poptavky vadi. Individualni firma vyrabi tak
maloucast celkové nabidky odivi, Ze zngnu rozsahu jejiho vystupu, ba ani jeji zanik, trh
nijak nepociti. Firma na tomto konkutem trhu je pijemcem ceny, musi tedy respektovat

ceny, za které se v odlvi prodava.

Stav dokonalé konkurence je v praxi témedosazitelny. Tyto trhy se vyskytuji jen
ziidka (nap. trhy zengdélskych produkdt, trhy cennych produfj.?®

3.3.2 Nedokonala konkurence

Mezi zakladni typy trznich struktur na nedokonalkomkurergnim trhu seradi

monopol, oligopol a monopolistickd konkurence.
Monopol

Monopol je typ nedokonalé konkurence, ktery exestiim, kde tvid jedna firma
celou nabidku oditvi. Tvori produkt, ktery je jedingny a nema podobné substituty. Vstup
do tohoto odutvi je téneEi nemozny. Faktory, které brani ostatnim firmam wgibna tento
trh, jsou nap rizné patenty, obchodni ztkgy, legislativa, diferenciace vyrobku, kontrola

nad nabidku zboZi, vyhoda v oblasti naklaBirmy v monopolni konkurenci si ¢ircenu

22 GILLESPIE, Andrew. Behled ekonomie. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-717B%
23 SOJKA, Milan. Mala encyklopedie moderni ekononfleaha: Libri, 2001. ISBN 80-7277-032-2. Str. 137-
140.
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sami, musi P tom brat v dvahu fibéh poptavkové Kvky po daném statku, ktera ma
Klesajici tvar. Firma musi optimalizovat mnozstwych statk a ceny, za které je nabizi.

Hleda tedy takovy objem nabidky a takovou cetitniphz by dosahla maximalniho zisku.

ZvIastni trzni strukturou,ipniz vznika tendence k monopolu, se nazgviaozeny
monopol. Tento monopol umditije velké Uspory z rozsahu, protoze jedna firmaabiyr
levreji nez vice firem. Zatimco se jedna firma ritstd a &Zi z aspor, ostatni firmy ji
nemohou konkurovat, protoze vzhledem ke svym ndkbagsou znevyhodimy. Vlada

muze prevzit dohled a kontrolu nad timto monopol&m.

Tam, kde vyrobci nedokédzou porazit svoji konkuremttichazi k situaci, ze se
konkurenti z&nou spojovat a navzajem spolu spolupracovat. Kakai prostedi na trhu

je tim narusené a dochazi ke vzniku monopolu.
Vznikajici monopoly Ize &t i na zaklaé dohod, které mezi sebou uzaviraji:

» Kkartel — dohoda mezi samostatnymi konkurenty o cenach,

e syndikat — dohoda o spat@ém nakupu nebo prodeji,

» trust — vysSi forma propojeni konkurént

» koncern — nejvysSi forma existence monopolu, firmy se pjojv celém rozsahu

¢innosti.

Casto je velmidzké zjistit, o jaky druh spoluprace se mezi firmgecina. Firmy se
navenek snazitgobit zcela nezavisle a to jak k zakazinik tak k zakofim zeng. Kazda
vyspilé zen® ma antimonopolni zakony a institud¢adu pro ochranu hospagéé soutze,
ktera dohlizi a reguluje vznik a fungovani monopaby nedochazelo k poskozovani

zékaznike®

24 Tamtéz. Str142-143.
25 GILLESPIE, Andrew. Rehled ekonomie. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-717B% Str. 37.
26 SVARCOVA, Jena. Ekonomie - stmy prehled. Zlin: CEED, 2007. ISBN 80-903433-4-1. S§-25.
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Oligopol

Oligopol je trzni struktura, kdy&Sinu nabidky odétvi vyrabi omezeny pet
vyrobai, zatimco velky p&et malych a s$ednich vyrobé ma relativé maly podil na
nabidce odgtvi. Tito velci vyrobci se pak vyziaji vysokym stuptim vzajemné zavislosti
ve svém rozhodovani. Kazda takova firma musi zvairdiv, ktery bude mit jeji rozhodnuti
na chovani ostatnich firem v a#vi a zarové predpovidat, jak budou tyto firmy reagovat
na jeji vlastni rozhodnuti. Takédre dojit k situaci, kdy na trhu existuji pouzes dvmy.

V takovém pipact mluvime o tzv. duopolu.

Statky, které se na trhu oligopolu vy&ib mohou byt diferencované nebo
stejnorodé. V druhémifpadct pak mluvime @istém oligopolu. Fkladem takovéhgistého
oligopolu v podminkactCeské republiky pak fZe byt nap trh letecké pepravy, kde
nabizenou sluzbu, tedygpravu, nizeme zjednoduSénpovazovat prav za stejnorody

statek. Takovy oligopol se pak vyzige silnou zavislosti firem na trhu.

Vstup na tento trh je relati¢nvolny, mohou zde ale existovatiité bariéry vstupu
ato nap. ve fornt Uspor z rozsahu, nakkada diferenciaci produktu, pravnich omezeni

apod.

Oligopolni struktura obsahuje zaravercité prvky konkurence i monopolu. Jsou
schopny se monopoluiiplizit z hlediska cen a vyréhého mnozstvi, které ime vést
k maximalizaci ekonomického zisku. Takova situacéZennastat vifjpad cenového
vadcovstvi, kdy je v odstvi jedna z firem v postaveni uznavanélidae nebo f existenci

kartelovych dohod.

Cenové wudcovstvi je tedy situace, kdy jedna firma na trii@bfra iniciativu pi
stanoveni ceny a ostatni tuto ceriehpraji. Takovou firmou pak @ie byt firma, jejiz
konkurence je &kolik mensich firem na tzv. konkuré&mim okraji, které jsouiiilis malé na
to, aby svym samostatnym rozhodnutim ovlivnili cetiuvystup na trhu. Firmy na
konkurergnim okraji se pak chovaji jako dokonald konkurenBpecialnim fipadem
cenového udcovstvi je pak model s tzv. barometrickou firmkae se pedpoklada, Ze firma

v pozici cenovéhoddce na trhu se éni.
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Z téchto cenovych valek firem vSalzi predevsim zakaznici, ktietakto ziskaji nizsi

ceny, a tedy mohou lewji nakoupit gipadré nakoupit ¥t3i mnozstvi statka sluzels.”

Mezi nejlEznéjSi oligopolni od¥tvi pati automobilovy piimysl, elektrotechnicky

pramysl, energeticky mimysl, ¢i jak jiz bylo vy3e uvedeno, také letecka dopréva.
Monopolisticka konkurence

Poslednim typem nedokonalé konkurence je monoiéstkonkurence, ktera se
vyznauje velkym mnozstvim malych nebaednich firem. Vstup a vystup z advi je
snadny. Vyrobky jsou diferenciované a maji do jistéry odliSné vlastnosti. Tato
diferenciace vytv na trhu specifickou situaci napvérnost utité znace automobilu,
pratce, telefonu atd. @eZitou roli zde hraje také reklama. Sghitelé vyhledavaji
nejvyhodrEjSi kombinaci vlastnosti a cen. Vigledku diferenciace mohou firmy zvysit cenu
nad naklady flezitosti a dosahovat ekonomického zisku. Prvkgkkoence jsou i této
trzni struktdite dosti silné, a proto neni ekonomicky zisk nikdy§ig vysoky. Cena jéasto
vySSi nez néklady ifiezitosti. Tato konkurence ma nejblize dokonalénkiwenci.

Spotebitelé oceni moznost volby z velké Skaly siaglodliZnymi vlastnostnt®

3.4 Analyza konkurence

Pro spravné stanoveni pozice podniku na trhu jeénaihalyzovat konkurenci, nebo
praw konkurence, jeji poznani a analyza oiije spravneé strategické rozhodovani podniku
a tedy i jeho usgsnost na trhu. Spalrost nachazejici se v silikonkuregnim prostedi se
tak miZe dostat do néffemné pozice, kdy sice nabizi kvalitni produke glesto jeho
nabidka neoslovuje zdkazniky a sgalast tak miii ke krachu. Pro spravné nastaveni vlastni

27 HOLMAN, Robert. Ekonomie. 6. vydani. V Praze: C.H. Beck, 2016. Beckovy ekonomické
ucebnice. ISBN 978-80-7400-278-6. Str. 143 — 145.

28 HOREJSI, Bronislava; SOUKUPOVA, Jana; MACAKOVA, Liby38OUKUP, Jintich. Mikroekonomie.

5. aktualiz. vydPraha: Management Press, 2011. ISBN 978-80-7281525tr. 328 — 356.

29 SOJKA, Milan. Mala encyklopedie moderni ekonorfieaha: Libri, 2001. ISBN 80-7277-032-2.str147-148
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strategie tak musi spdleost nejen spra¥nidentifikovat své konkurenty, ale také poznat
a analyzovat nabidku jejich sluZzebfigpby distribuce a marketingové komunikace.

Prvnim krokem je konkurenci spravidentifikovat. Na prvni pohled by se mohlo
zdat, Ze hlavnimi konkurenty pro podnik jsou jingolscnosti, zabyvajici se stejnou
podnikatelskoucinnosti. Nicmén toto pojeti konkurence jefiiS Guzké pro pochopeni
konkurergniho prostedi. K popisu této problematiky pak vyznahmiispél M. Porter svym
modelem pti sil, jehoz cilem je pochopit, sily, které v kamkrenim prostedi funguji

a identifikovat, které z nich maji pro podnik vynma
Konkurence mezi podniky v odwtvi

NejsilngjSi ze vSech konkureénich sil byva zpravidla konkurence mezi podniky
v ramci stejného odivi. Sila konkurence je pak odrazem toho, jak s&#isfednotlivé
podniky soup#t o lepSi trzni pozici na trhu. Pro &Smy podnik je pak pééba analyzovat
pocet a velikost konkurent v odwtvi, pripadré specifikovat jejich nabidku s cilem
identifikovat faktory jejich asgchu na trhu.

Konkurence substitu¢nich vyrobki

Pokud dojde k tomu, Ze substifutryrobku je pro zakaznika zjakého divodu
pritazlivéjSi nez vyrobek samotny, pak tento zakaznikigémost substitutuipd pivodnim
vyrobkem. Bi analyze konkurence je pak nutné analyzovat takowstituty a definovat, za
jakych podminek mohou konkurovat vyrdink daného podniku.

Hrozba vstupu novych konkurenti na trh

Analyza konkurence zahrnuje také hrozbu vstupunpidénich konkurerit na dany
trh. Fi analyze je pdtba definovat, za jakych podminek mohou konkurestbupit (tzv.
vstupni bariéry) a jak by to ovlivnilo stavajicirkairenci na trhu. V analyze konkuter

30 Substituty jsou vyrobky, které se ve debt vzajemrt nahrazuji. Nap substitutem letecké dopravyiize

byt pozemni doprava.
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sily z tohoto pohledu je pak nutné stanovit, zdahenatolik atraktivni, abyijakal nové
konkurenty. Pokud ano, pak dalSim krokem je posoustiipni bariéry a nakonec definovat,

jak by stavajici spotamosti na trhu reagovali na nového konkurenta.
Vyjednavaci sila dodavatei

Celkovy vliv a sila dodavatilhlavnich zdraj potebnych v daném odtwvi mohou
byt vyznamnymi faktory, nelboovliviiuji ndklady a tim i zisk v odivi.

Vyjednavaci sila zakazniki

Vyznamni a silni zakaznici mohou konkuteh boj v odétvi velmi vyznamg
ovlivnit. Takovy zakaznik ritze vyuZzit svou pozici k tomu, aby si vymonhl u sgalesti lepSi
cenu, lepsi urovenebo dalsi vyhody. Ztrata takového zakaznika pakentoyt pro podnik

zni¢ujici 3t
3.5 SWOT analyza

Tato analyza je metoda, kterd umoje identifikovat silné a slabé stranky,
piilezitosti a hrozby v souvislosti s analyzovanymaéem. V pipact podniku umo#uje
vyhodnotit fungovani spoteosti, nalézt problémyi nové gilezitosti. Vyhodné je také
provést tuto analyzu nejen u zkoumaného podnilaitaté u jeho negiSich konkurerit
a odhalit tak vlastni nové moznosti pro konkérénboj v od¥tvi. U SWOT analyzy

rozliSujeme:

» silné stranky (Strenghts) — jedna se o hlawetiposti podniku, diky kterym
ma pgevahu nad svymi konkurenty a tim umaje podniku ziskat

konkurergni vyhodu,

31 SEDLACKOVA, Helena a Karel BUCHTAStrategicka analyza. 2.igprac. a dopl. vycPraha: C.H. Beck,
2006. C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-367-1.
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» slabé stranky (Weaknesses) — jedna se o nedogtatkyku, které mohou
(pti jejich neodstraéni) vést k neusfthu podnikwei ke snizeni konkuremi

vyhody podniku,

» prilezitosti (Opportunities) — jedna se o &asné nebo budouci moznosti na

trhu, které mohou mit vliv natfznivy vyvoj podniku,

» hrozby (Threats) — jedn& se o &asné nebo budouci podminky na trhu, které

mohou nefiznivé ovlivnit dalsi vyvoj podniki#?

32 BELOHLAVEK, Frantidek, Pavol KOBAN a Oldiich SULER. Management. 1. vydlomouc: Rubico,
2001. ISBN 80-85839-45-8. str. 214.
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4  Vlastni prace

Trh letecké dopravy Ceské republice se i#ie zdat maly a nevyznamny.
Nejznanjsim dopravcem jsoGeské aerolinie, které diky dlouhé historii zna &kazdy
obyvatel Ceské republiky, i kdyZ iéba nikdy sluzeb letecké spétesti nevyuzil.
Geograficka poloha v3ak povySuje vyznamnOsské republiky a leti které se zde
nachazi, na mezinarodni Urave_eteckou dopravni infrastrukturuGR tedy kazdy rok

vyuziji miliony zakaznik.

Na paet pepravenych osob na tomto trhu sézeme divat z &kolika niznych
pohledi. Jeden z nich je pohled na osobni dopraviRvz pohleduCeského statistického
Gradu, ktery uvadi, Ze za rok 2015 bylo leteckou dopu Fepraveno celkem 5,4 miliony
0sob, cozZ je nejménza poslednich 10 let. Kazdy &hto pasazérpak pamérné urazil
1800 km. Tento ukazatel naopak za poslednich 10@yleizuje rostouci charakter. Lze se

tedy domnivat, Ze lidé sice m€ecestuji letadlem, ale n&téi vzdalenosti.

DalSi pohled na p®t prepravenych osob nabizi analyza vykonu feti®©sobni
letecké peprag, tedy pdéty prepravenych osob, které vyuzibeska letidt, &’ uz pro
vnitrostatni nebo mezinarodni dopravu. V roce 20azalaceska letist vykon celkem
12,8 miliomi osob a z toho polovina vyuZila letigbro odlet a druh& polovina prdilet.
Velikost tohoto ukazatele je za poslednich 10tkhitni a pohybuje se mezi 12 a 13 miliony
0sob réné. Podrobné data o piech gepravenych osob, které zeguje Cesky statisticky
Ufad, jsou k dispozici vifloze C a také na webovych strankaéadiu.

Posledni zpisob, jak Ize nahlizet na pet prepravenych osob, kterym se v této praci
budeme zabyvat, jsou statistiky samotnych leteclspaie€nosti a to konkréthspol&nosti
Ceské aerolinie a Travel Service. Prvni jmenovarédupa@et prepravenych osob za rok
2015 celkem 2,1 milionu osob a druh& jmenovanaespost celkem 5,7 milionu osob.
Ostatni letecké spalrosti se zabyvaji sluzbou aerotaxi i@gné statistiky jgpravenych
osob nejsou k dispozici. Lze algepgpokladat, Zze get prepravenych osob aerotaxi vyrgzn
neovlivni celkovy poet osob vykazovany jednotlivymi leteckymi spgiestmi. Podrobna
data o potu prepravenych osob vySe uvedenymi leteckymi spaetmi naleznete

v kapitolach nize.
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Jak jiz bylo rkolikrat uvedeno, ngeském trhu existuje celkem 21 licencovanych
leteckych dopravc (viz piiloha A), z nichz ¥tSina se za®tuje na sluzbu aerotaxi. Pouze
dvé letecké spokenosti provozuji pravidelné i nepravidelné (chart@olinky — CSA
a Travel Service (pravidelné linky provozuje podatkou SmartWingsy. Proto si
roz&lime analyzu konkurence leteckych dopriavea:

* Analyzaceskych leteckych dopratrgoskytujici pravidelné a nepravidelné

linky.
* Analyzaceskych leteckych doprai@oskytujici sluzbu Aerotaxi.

Toto vymezeni konkurence je v3aikli§ Uzké pro pochopeni fungovani konkurence
na trhuCR, nebd je nutné zahrnout jedtyto pohledy na konkurenci:

» Konkurence dalsich (neeskych) leteckych spalgosti, které Iétaji dGeské

republiky.
» Konkurence alternativ leteckychigpravnich sluzeb.
» Konkurence dalSich typdopravy.

V nésledujicich kapitolach se budeme podggilrabyvat gedstavenim konkurence

z vySe uvedenych skupin.

4.1 Analyza c¢&eskych leteckych dopravé poskytujici pravidelné
a nepravidelné linky
Na ceském trhu fisobi jen d¥ spol€nosti, které se zabyvaji poskytovanim

pravidelnych a nepravidelnych, tedy charterovyotel. Jedna se 6SA a Travel Service.

V néasledujici kapitole se budeme zabyva&edstavenim échto spolénosti, popisem

33 Dal3i ¢eskou leteckou spalmosti, ktera nabizi pravidelné linky je spimlest VAN AIR Europe, ktera
poskytuje pravidelnou osobni dopravu mezi létisBallasalla na ostrévMan a blizkymi destinacemi ve

Velké Britanii. Protoze v3ak neléta d&®, nebudeme se ji dale v praci zabyvat.
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nabizenych sluzeb, analyzou ficaich ukazatél a pepravnich vysledk a také analyzou
silnych a slabych stranekiifgZitosti a hrozeb u obou sp&i@sti za pouziti SWOT analyzy.

4.1.1 CSA

Jak jiz bylo zmigno, prvnimi aeroliniemi, které vznikly na naSem mzex byly
zaloZenyteskoslovenskou vliadou, byieskoslovenské statni aerolinie, které zahajity sv
provoz na linkach z Prahy do Brna, Bratislavy aiKoBrvni let se uskutail na lince Praha
— Bratislava dne 2%ijna 1923. LetuSky se poprvé objevily na palub&tadel v letech 1937
a to pro zpijemreni sluzeb cestujicim. V povdleem obdobi byly jedinym dopravcem,
ktery ot zahajil ¢innost. Obnovily spojeni na vnitrostatnich linkackahajily provoz na
mezinarodnich spojich. V roce 1957 sgalest uvedla do provozu letadla TU-104A, které
létala na vytizené lince Praha — Moskva. O pgodetEji zahajila prvni transatlantické lety
pies ocean na lince Praha — Havana. V obdobi 1977 sp8l€nost nabizela spojeni do
mnoho zajimavych destinaci (Barcelona, Abl Dhabibd), Hanoj, HoCi Minovo Mésto,
Malta, Lisabon, Jerevan, TaSkent at¢ilnZ nastartovala bélivy rozvoj v mezinarodni

letecké doprav.

Obr. 5 Logo CSA Czech Airlines

. CZECH
AIRLINES

Zdroj: CSA

Ve druhé polovit roku 1992 se z#mily na akciovou spolaost ve spolupréci s Air
France. Kwli navazané spolupraci s Air France, které prodsigt sveho majetku se
Ceskoslovenské aerolinie dostaly do velkych ztr§patnych finatnim vysledkm. Proto

byla tato spolupraci po dvou letech ukena.

V roce 1995 s€eskoslovenské aeroliniggmenovali naCeské aerolinie, a.s. (dale
CSA) tak jak je zname dnes. Diky spojenim &mo celého sita seCSA v roce 2001
vstoupily do aliance SkyTeam. Tento kraknesl zkvalitréni sluZzeb a Sirokou Skalu vyhod,

na kterych profitovali cestujicCSA byly jedni ze zakladajicicblena této aliance spolu
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s Air France, Delta Air Lines, Aeromexico a Korgsin Prazskeé letigt se tim padem stalo
dulezitym prestupnim bodem (tzv. Hubem) v Eviop

Rok 2000 znamena prOSA zahajeni prodeje letenek pi@sinictvim internetu
a ukorteni provozu sastskych letadel. Rok 2004 byl prvnim zlomem v histaéto
spoleénosti. CSA planovalo zah4jit pravidelny provoz na dosudtegenych linkach pro
gesky trh. Tento plan nevy3elGSA se se Spatnpiipravenou strategii dostaly do ztraty
n¢kolika stovek miliori K¢ a byly nuceny zahdjit restrukturaléza program. Tento program
sebou pinesl znény v podolé propousni zangstnand a odprodeje zbylého majetku. Do
téchto ztrat se dostaly i Zidodu vysokého piiu letadel, vyplaceni nadstandartnich {plat

zamestnan@m a nevyhodného nakupu paliva.

AZ rok 2007 byl praCSA opst ziskovy a to diky prodefiasti majetku firmy a prodeji
letiStnich sloi. Zato v rok 2009 byl zaznamenarebpropad a to ve vySi 3,7 miliardy korun.
Ceska vlada se proto poprvé pokusila zprivatizaveské aerolinie. Zajem se projevil
u nasledujicich leteckych spotmsti: Travel Service, KLM, Aeroflot a Odien. Hldum
kritériem bylo stanoveni vySe nabidky kupni ceradidym moznym zajemcem byl v té
doke Travel Service, ktery nabizel 1 miliardu korurpzaiminek, Ze jrni spolénostiCSA
bude nulové. Tyto podminky byly pr6SA zna&né nevyhodné, jelikoZz od privatizace
ocekavali neredlny zisk ve vysi 5 miliard korun, afprbyla cela sogf zruSena. O rok
pozdji viada rozhodla o vzniki€eského Aeroholdingu. Jetiteny se krons CSA staly
jest jeho dcéiné spoleénosti (CSA Technics, Czech Airlines Handling, Czédhines
Services a Holidays Czech Airlines atd.) a létRBtaha. Tento krok &hbyt impulzem pro
vznik silného a kapitalavstabilniho spojeni mezémito subjekty a rfl byt pfinosem pro
geskou ekonomiku. Bohuzel ani tento kKO8A piilis nepomohl.

O tii roky pozdji probe¢hl druhy pokus o privatizaci, do kterého séfasili pouze
dvé letecké spoknosti a to spoknost Qatar Airways a Korean Air. Vroce 2013 se
definitivné rozhodlo o prodeji 44% podilu akdiiSA spolénosti Korean Air. Korejsky
dopravce za tento podil zaplatil celkem 67,5 miliokorun a ziskal prosdnictvim
tuzemskych aerolinii sna8§i piistup na trh letecké dopravy v EveopPo dohod se
spole&nosti Travel Service v roce 2015 Korean Air vywsXi€ opce a od statu koupil 34 %

akcii CSA, které peprodal spolkénosti Travel Service. Podle slovaplsedy pedstavenstva
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Travel Service diho Simag ,vstup Travel Servisu d@SA znamena strategickou
kapitalovou investici, ale ifflezitost spolupracovat s Korean Air, ktery flanezi nej¥tSi

letecké dopravce“Travel Service se tak stal drunym righim akciongem CSA 34

Tabulka 7 Akcionaiskéa struktura Ceskych aerolinii

Akcionari CSA Podily

Korean Air 44 %

Travel Service 34 %

Cesky Aeroholding 19,7 %

Ceska pojigovna 2,3 %
Zdroj: CSA

Podle nejno¥Sich informaci spolost jedna o igvodu 5% akcii ze statniho
Ceského Aeroholdingu na statni sgmlest Prisko, ke kterému bydho dojit na podzim
2016. Cilem je zajistit dal3i rozvoj letidtaclava Havla v Praz€SA by se tak zcela rozedly

s Ceskym Aerholdingem, kteryied lety vznikl kvli jejich zachras.
CSA a Korean Air

Korean Air vstoupila do spaleosti vroce 2013, kdy ziskala 44 % podil ve
spole&nosti a stala se tak ngpgim akciongem. Asijska firma tak stala jako jediny
zajemce oCSA, které byly dlouhodabve ztrdg. Druhy zajemce nakonec riegloZil
zavaznou nabidku. Korejska firma timto krokem tais&ala jedno z&itmist v dozoti rads
CSA®

Korean Air timto krokem roz8ia svou sf linek o CSA a ziskala tak snadjsi

piistup na trh letecké dopravy v EveopMize tedy nabidnout lety i do destinaci, kam se

34 Historie.CSA: Czech Airlinefonline]. PrahaCeské aerolinie a.s., 2016 [cit. 2016-09-26]. Doséug:
http://www.csa.cz/cs/portal/quicklinks/about-ustbrg.htm

35 Podepsano. Korean Air ziskaly 44procentni podiBA. IDNES.cZonline]. Praha: MAFRA, a.s., 2013 [cit.
2016-11-12]. Dostupné z: http://ekonomika.idne&e@m®an-air-ziskaly-44procentni-podil-v-csa-f16-/eko
doprava.aspx?c=A130410_142246_eko-doprava_neh

41



piimé lety dosud nevyplatily. Zaroke letadlové kapaditCSA ziskala utitou zalohu pro
piipad, Ze jeji vlastni lety do Evropy buddefizené. Samaejme pro takovy typ spoluprace

nebylo teba kupovat podil ¢SA, nicmés diky tomuto kroku je spoluprace snazsi.

Dale se od této spolupraceetava, ze diky novému spojeni ziskK&A vetsi
vyjednavaci schopnosttippotizovani majetku a zasob — tedy bude moci égvmiskat

letadla, palivo a dal3i majetek a zaséby.

V neposlednitadé pomize toto spojeni k tomu, Zze zakazn{t$A zanou vice
vyuZivat letadla a linky Korean Air a naopak. L&tiBraha pedpoklada, Ze jejich sluzby
zanou vyuZzivat novi cestujici, Kieby dotel’ Prahu vibec nenavstivili {auz jako cilovou
destinaci nebo jakaorpstupni bod)CSA také ziska nové trzby prodejem letenek do Koreje
Japonska nebo Australie a to by pa&arpozitivre ovlivnit vyvoj jejiho hospod&kého
vysledku. Takoveé dalkoveé letenky totiZ stoji mnoaswobr vice nez letenky pro kratké lety

(nag. po Evrog) a navic lidé si je kupuji dlouhdgx odletem.

Diky této spolupraci se nabidka lin€kSA od ¢ervna 2013 rozrostla 0 nové
destinace: Okajama, Nagoja, Hanoj, Danang, Kotalaiu, Osaka;ching Tao, Fukuoka,
Hong Kong, Tokio, HoCi Minovo mésto, Guam, Kuala Lumpur, Singapur, Niigata

a Sapporg’

CSA v roce 2013 zavedla také pravidelnou linku dolGma kterou pouziva Airbus
A330, ktery si pronajala préwd korejské spotamosti. V roce 2014 vSak byla linka velmi

ztratova a uvazovalo se o jejim ukeni. Zarove se vedly debaty, zda je spoluprace

% Prodej CSA: Korejci znamenaji proCeské aerolinie najgl, jistotu ale neHospoddské noviny:
www.ihned.cZonline]. Praha: Economia, a.s., 2013 [cit. 201612]. Dostupné z: http://byznys.ihned.cz/c1-
59660840-prodej-csa-korejci-znamenaji-pro-csa-nauejistotu

37 CSA od lrezna posili lety do Soulu,iBtlomdi a Tichomdi. LetuSka[online]. Praha: ASIANA, spol. s r.0.,
2016 [cit. 2016-11-07]. Dostupné z: https://wwwulgka.cz/#!/magazin/archiv/text_csa-od-brezna-pteij-

do-soulu-stredomori-a-tichomori
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s Korean Air vyhodn&® Nicmére tento vyvoj se povedlo zvratit a v roce 2015 séagiato
linka nejenom ziskova, aleigalila se i mezi nejvice vytivajici linky CSA3°

A ziskova v roce 2015 nebyla jen linka do Soule iatelkové hospodani CSA
vykéazalo zisk ve vysi 223 mil. korun. A i za pryololeti 2016 generuj€SA zisk, také se
mu zvySuje podet pepravenych zdkaznika to navzdory stdlému konkurgrimu tlaku
a zhorsuijici se bezpmostni situaci v Evrap Jakiekl predseda fedstavenstv&'SA Jozef
Sin¢ak: Nadale &Zime z vysledk restrukturalizace, dase nam udrzet pod kontrolou

provozni naklady aifnosem je no¥i prodej dodaténych sluzeb*®

Celkow Ize tedytici, Ze vstup Korean Air byl préSA dobrym krokem. Rok 2014
sice nebyl @lis Usgsny, nicmén v roce 2015 i 2016 jiz vykazuje spéi®st po mnoha
letech kladny vysledek hospddai, ffist paitu prepravenych klierit a celkovou stabilizaci

spole&nosti na trhu leteckych spd@lgosti.
Nasleduje pedstaveni a historie spohosti Korean Air.
Korean Air p fedstaveni a historie

Spole&nost Korean Air byla zaloZzena korejskou vladou cerd969 pod nazvem
Korean Air Lines jako novy narodni dopravce Koréjs&publiky a nahradila tak spofest
Korean National Airlines. JiZz od patku je Korean Air ve vlastnictvi soukromé spolesti
Hanjin Transport Group. Vroce 1971 spwlest za&ala provozovat svou prvni

38 Spoluprace s Korej€iSA uskodila, na letech do Soulu trati stamiliol3NES.cZonline]. Praha: MAFRA,
a.s., 2014 [cit. 2016-11-11]. Dostupné z: httpsfekmika.idnes.cz/csa-a-ztraty-na-letech-do-souli+#dko-
doprava.aspx?c=A141001_200217_ekonomika_ert

39 CSA si nechaji nejtsi airbus dalsi rok, linka do Souluaa vynasetiDNES.cZonline]. Praha: MAFRA,
a.s., 2015 [cit. 2016-11-11]. Dostupné z: httpafedmika.idnes.cz/csa-si-nechaji-nejvetsi-airbusatsierok-
linka-do-soulu-zacala-vynaset-1nj-/eko-doprava.@sp@151008 110037_eko-doprava_rts

40 prekvapeni: odstatmé CSA vydlavaji a fribyvaji jim cestujicilDNES.cZonline]. Praha: MAFRA, a.s.,
2016 [cit. 2016-11-12]. Dostupné z: http://ekonomi#ines.cz/csa-vydelavaji-a-pribyvaji-jim-cestuiita-
/eko-doprava.aspx?c=A160721_110406_eko-doprava_lve
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transpacifickou linku (konkrétnSoul — Tokyo — Los Angeles) a od roku 1973 prvasu

pro nakladni dopravu mezi Soulem &iPig(tato trasa vedlares severni pdl).

V roce 1972 si spotmost Korean Air Lines objednava své prvni letagifutBoeing
a to B747 Jumbo a nasledé dalSich modél Airbus A300. Spolénost nasledhrozsiuje
své trasy pro osobni i nakladni dopravu a v roc&I8rovozuje Fimé lety do Péze a od
roku 1979 pimé lety do New Yorku.

Vroce 1983 spolmost Korean Air pedstavuje s systém TOPAS (Total
Passenger Service System), ktery slouzi pro rezieavaydej listku pasazém spol€nosti.
Ve stejném roce ziskava exkluzivni termindl proladki dopravu na mezinarodnim letisti
JFK v New Yorku. O rok pozii otevira vlastni tréninkové centrum pro své pdyad
a zarové takeé letovy simulator Boeingu 747. V témze rocialspol€nost fejmenovana
na Korean Air a nedilnou séésti loga se stal i korejsky narodni symbol Taedealozen

na konceptu Yin and Yang).

Obr. 6 Logo Korean Air

KSREAN AIR

Zdroj: Korean Air

V prvni polovirg 90. let se spotmost postuptirozsiovala (oteveni novych cest do
Sydney, Sao Paula, Pekingu a dalSich vyznamnyctopwi) a v roce 1995 #adila do své
flotily sté letadlo. Jednalo se o Boeing 747-40@zni\erg na konci 90. letiinesl trh letecké
dopravy nové vyzvy, zejména novou konkurenci. Vd télol# nastupuje do vedeni
spole&nosti pan Yang Ho Cho (1999), kteififli Korean Air dodnes. Pod jeho vedenim se
spol&nost zéadila mezi vyznamné letecké spiesti, jako je Delta Air Lines, Air France

a Aeromeéxico.

Korean Air stala v roce 2000 u zrodu aliance Skyi,geam v roce 2001 vstoupily
i Ceské Aerolinie. Pravspoluprace €SA vedla jednak 16. 5. 2004 k zahajeni provozu
linky Soul - Praha coby historicky prvniho pravigého nonstop spojeni Prahy s Dalnym
vychodem, jednak v roce 2013 ke kapitalovému vstigiean Air doCSA, v nichZ ziskaly
44% podil.
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Dnes spolénost kron¢ 12 domacich destinaci obsluhuje i cca 138trae vice nez
45 dalSich zemich celéhossa. DileZitym zdrojem pijmu spole&nosti je i ndkladni doprava,
pro kterou kromy podpalubnich prostor svych velkokapacitnich letao® prepravu
cestujicich vyuziva i flotilu ryze nakladnich le¢hdOd roku 2007 provozuje Korean Air
nizkonakladovou spataost Jin Air, zarfenou pedevSim na konkurenci rychloviak na

domécim korejském trhu.

Celkem spolénost Korean Air gepravila v roce 2015 vice nez 23 miliopasazér
a 1,5 miliori tun nakladu, coz je zhruba st&jjako v roce 2014. Jeji flotikita celkem 122
letadel pro osobni dopravu a daldich 26 letadehpktadni pepravut

CSA nabidka sluzeb

Hlavni oblasti podnikanCSA je pgeprava cestujicich na pravidelnych linkach.
Celkem nabizi pravidelné spoje do 111 destinadibveemich sita. Letos zahajily provoz
na 11 novych linkach: do Helsinek, Birminghamu,yP&ahebu, Skopje, Ctby, Kazas,

Ufy, ale také na Maltu, do Bejratu a Rijadu.
V oblasti osobni fepravyCSA nabizeji tyto sluzby:

« Letenky v Ekonomy a Businesgids. CSA umo#uje také skupinovou

rezervaci letenek.

» Dopliitkové sluzby— moznost rezervace konkrétniho sedadla, nabidka |
na paluls letadla, moznost nadlimitniho zavazadla, letiSaddnky, pevoz
sportovniho vybaveni, cestovanitidbez doprovodu, cestovani seiaty,
kyslik na palub letadla, moZnost cestovniho pdjisit pri ndkupu letenky,
asistence cestujicim s omezenou pohyblivosti, nmeiZramlbaveni na

webovych strankach spdleosti, parkovani na letiSti, moznost rezervace

41 Korean Air: Sustainability report 2015 [online], 036 [cit. 2016-11-03]. Dostupné z:
https://www.koreanair.com/content/dam/koreanaidenliments/AboutKoreanAir/InvestorRelations/Sustain

ability/2015_environment_en.pdf
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automobilu v cilové destinaci, mozZnost rezervaceytad@ni v cilové

destinaci, zaji#ni viza do Ruska.

» Vérnostni programy OK Plus a OK Plus Corporate — zékladnim principem
je sbirani letovych mili nebo bba jejich nasledna sina za tizné odngny.

» Specialni sluzby pro korporatni zdkazniky— specialni aplikace pro prodej
letenek korporatnim zakazriik, specialni aplikace pro prodej letenek
cestovnim kancetém, specialni nabidkytp poradani kongres nabidku

propagace na ambientnich mistech spustf*?.

Kromé pravidelné dopravy zaji§je také nakladniippravu leteckych zéasilek a poSty
prostednictvim Air Cargo Terminal. Odbavovani letadeleatujicich ma na starost Czech
Airlines Handling ze skupinyeského Aeroholdingu. Udrzbu letadel z&ji® dceéina
spole&nost Czech Airlines Technics, ktera z&jie servis profadu vyznamnych
mezinarodnich leteckych doprav€ SA sn&iuji svouc¢innost i na vycvik posadek ve svém
modernim vycvikovém Czech Aviation Training Centde zaji$uji specializovany vycvik
budoucich pilai tak palubniho personafd.

CSA v éislech

Ceské aerolinie maji bohatou historii, ktera sahd@¥oku 1922. Jedna se o patou
nejstarsi leteckou spdleost na s#té. V této kapitole se vSak budeme zabyvat vysledky
CSA za poslednich 10 let, tedy od roku 2006 do rBRW5. Zandiime se pedevsim na

zakladni ukazatele hospddai spolénosti a také na vyvoj @gtu piepravenych osob.

42 Ambientni mista umaitiji reklamu nap na letence, na palaletadla, polep na letadle samotném a reklama
na dalSich mistech (bannery v mobilnich aplika€i8A, Inzerce v in-fl ight magazinu Review apod.).

4321, 7. 2016 Ceské aerolinie dosahly v prvnim pololeti letosnfbku provozni zisk tégt 50 milioni
korun.CSA: Czech Airlinefonline]. Praha:Ceské aerolinie a.s., 2016 [cit. 2016-09-26]. Doséufz:
http://www.csa.cz/cs/portal/quicklinks/news/newsgnézvs_tz_data/TZ_21 07_2016.htm
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Nasledujici tabulka zachycuje vyvoj vysledku hosedi CSA za poslednich
10 let. Nejhorsiho vysledku dosahla sgalest v roce 2009, kdy vykazala ztratu ve vysi
3,7 mld. K. Hlavnim divodem, ktery spolsost uvedla, byla finami krize, pokles

poptavky a propad ceny letenky.

V néasledujicich letech pak vestging pripadi spol&nost hospodda se ztratou,
krome roku 2012 a 2015. V poslednim ukeném roce, tedy v roce 2015 dosahla sfralst
zisku ve vySi 223 mil. K oproti ztrat z roku 2014, ktera byla ve vysSi 631 mil¢K

Spole&nost tak v tomto ukazateli dosahla zlepSeni v calkoysi 854 mil. K.
Obr. 7 Vysledek hospodieni CSA v letech 2006 aZ 2015
Vysledek hospodareni (v mil. K<)
2000

1000

- m_ _— N -

-2 000

-3 000

-4 000
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

mZisk/ztrata -396 111 499  -3751 68 -241 849 -923 -631 223

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Vy#nich zpravCSA

Dle slov Jozefa Sifika, edsedy fedstavenstva eskych aerolinii se na tomto

vysledku nejvice podilely opani, ktera byla fijata v ramci restrukturalizaiho planu,

44 Jget za rok 2009 ¢SA: ztrata 10 milion kazdy denIDNES.cZonline]. Praha: Mafra, a.s., 2016 [cit. 2016-
11-07]. Dostupné z: http://ekonomika.idnes.cz/uetok-2009-v-csa-ztrata-10-milionu-kazdy-den-fas-
/ekoakcie.aspx ?c=A100628_133615_ ekoakcie_fih
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N 1

nag. snizeni kapacity flotily letadel o 6 AirbusvySsi vyuziti letadel, sniZzeni ¢ia
zamistnand a snizeni provoznich nakkacPro rok 2016 pak'SA planuje provozni zisk ve
vy3i 180 mil. k&4

Dal$im ukazatelem hospdeai CSA, kterym se v této praci budeme zabyvat, jsou
trzby z prodeje vlastnich vyrobka sluzeb. Jednd se zejména o trzby z prodejeeleten
a prodeje domkovych sluZzeb. Z nize uvedené tabulky je pak pate&a poslednich 10 let
tyto trzby kazdy rok klesaji, coz je ovligmo nejen poklesem ptu piepravenych osob, ale
ziejme také cenou za letenky a dokbveé sluzby. Resna data, ktera by zachycovala miru

vlivu vySe uvedenych faktéma tyto trzby, vS8ak nemame k dispozici.
Obr. 8 Trzby z prodeje vlastnich vyrobki a sluzebCSA v letech 2006 az 2015

Trzby z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb
(v mld. K¢)

i

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
BTrzby 234 234 226 198 165 140 137 102 95 8.1

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Vy#nich zpravCSA

4519, 02. 2016 €eské aerolinie vioni dosahly provozni zisk 250 amili korun.CSA: Czech Airlinefonline].
Praha:Ceské aerolinie a.s., 2016 [cit. 2016-11-07]. Doséug: http://m.csa.cz/cs/portal/quicklinks/news/
news_tz/news_tz data/tz_19 02 2016.htm

48



Vyznamnym ukazatelem pro leteckou sgolest je pdet prepravenych osob.
V tabulce nizeme vidt vyvoj tohoto ukazatele za poslednich 10 let. tédb 2006 az 2010
piepravovala spot@mostCSA kazdy rok vice nez 5 milidgrpasazér. V nasledujicim obdobi
vSak doslo k propadu aZz na hodnotu 2,1 mil. osablkz2015. Pokles byl v poslednich letech
zpisoben zejménamito faktory: restrukturalizace spdleosti a s tim spojené snizovani
postu letadel ve flotile a ruSenigkterych linek®, dale také se snizenim poptavky ve

vychodni Evrop v souvislosti se situaci na Ukrajf.
Obr. 9 Patet prepravenych osolCSA v letech 2006 az 2015

Prepravené osoby (v mil.)

o

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
@ Preprav. osoby 5.4 5.5 5.6 5.4 5.1 4.2

0

)
N

b

b

co
.\J

o

[S¥]

—

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Vyinich zpravCSA

4 Ceskym aeroliniim klesd pet cestujicich, obsazenost letadel ale rdstspoddské noviny:
www.ihned.cZonline]. Praha: Economia, a.s., 2016 [cit. 20160%]. Dostupné z: http://byznys.ihned.cz/c1-
54468470-ceskym-aeroliniim-klesa-pocet-cestujiatisazenost-letadel-ale-roste

47 CSA loni pisly o pstinu cestujicich na pravidelnych linkaakktualre.cz[online]. Praha: Economia, a.s.,
2016 [cit. 2016-11-07]. Dostupné z: http://zprakgualne.cz/ekonomika/csa-loni-prisly-o-petinu-cgistah-
na-pravidelnych-linkach/r~da55dch8b69311e486b9008692¢/
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Podle vysledi za prvni pololeti roku 2016i@pravila spolénost CSA na svych
linkach celkem 1,01 milionu cestujicich. Mezin® se jedna o zlepSeni o 12 %, kdy ve
stejném obdobi o rokitve prepravily 903 tisic cestujicich. DalSich vice ned 2Bic
cestujicich letosCSA prepravily na letech pro jiné aerolinie, kterym pridmaly sva
letadla?®

Jak bylo vy$e uveden@;SA pristoupila v rdmci restrukturalizace spiesti ke
shizovani poétu letadel, ktera ma ve své flotile. Vyvojgto letadel zachycuje tabulka nize.
Tento pokles pak koresponduje s vyvojenitpgiepravenych osob a také s vyvojem trzeb

z prodeje vlastnich vyrolika sluzeb.
Obr. 10 Pctet letadel ve flotileCSA v letech 2006 az 2015

Letadlova flotila (v ks)
60

50 ]
40
30 o
20

10

0 T— — — — — —
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

B Letadlova

5 5 7
flotila 50 49 51 49 39 31 31 24 17 16

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Vy#nich zpravCSA

48 21. 7. 2016 Ceské aerolinie dosahly v prvnim pololeti letoSnfbku provozni zisk tégt 50 milioni
korun.CSA: Czech Airlinefonline]. Praha:Ceské aerolinie a.s., 2016 [cit. 2016-09-26]. Doséufz:
http://www.csa.cz/cs/portal/quicklinks/news/newsgnézvs_tz_data/TZ_21 07_2016.htm
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Na konci roku 2015 #a CSA ve své flotile celkem 16 letadel. Podrejsi

informace o &chto letadlech obsahuje nasledujitgtged.

Tabulka 8 Flotila letadel CSA k 31. 12. 2015

Patet : . ... | Maximalni
Typ letadla letadel ve Kapq,c |Ea Deélka | Roz[et rychlost Doletv
. cestujicich vm vm km

flotile km/h
Airbus A330-300 1 276 63,7 60,3 913 10 186
Airbus A319-112 9 144 33,8 34,1 870 5834
ATR 72-500 3 64 27,2 27,1 695 1 556
ATR 42-500 3 48 227 24,6 695 1389

Zdroj: Vlastni zpracovani dIESA

Obr. 11 Airbus A330-300 z flotily CSA

Zdroj: CSA

CSA SWOT

Na zaklad informaci uvedenych vipdchozich kapitolach se budeme dale zabyvat
SWOT analyzou spodeosti CSA, kdy postupé definujeme silné a slabé stranky

spol&nosti a zarowvie prilezitosti a hrozby.

Silné stranky

Stabilni spolénost s dlouholetou historii, ktera si udrZuje svpozici

i v neustéle silici konkurenci.
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* Nabidka cilovych destinaci se pravidelnozrista — v poslednim roce

rozS8ieni o 11 novych linek.

« Siroké portfélio sluzeb — pravidelné i nepravidellgky, nabidka pro

korporatni zakazniky,&vnostni programy, igprava zboZzi a posty
* Provozni zisk v roce 2015, zardvee edpoklada zisk i v roce 2016.

Slabé stranky

* Vyvoj trzeb z prodeje vlastnich vyrobla sluzeb, vyvoj p&iu piepravenych
klienth mé& klesajici trend. Firma by se¢la v dalSich letech zafit na
stabilizaci &chto ukazatédi tak, aby si udrZzela svou pozici na trhu a zéiove

vykazovala zisk.

* Negativni ndlada ve spdaleosti v souvislosti s propoustim zangstnané
a snizovanim plat Nag. v roce 2014 snizila spa@ieostCSA paiet svych
zamgstnand o tretinu®® Dale na z&atku roku 2015 oznamil&@SA nové

mzdové vyndry, kde doslo ke snizeni zakladnich mezd &inand.>°

+ Primérna obsazenost letadel ve vysi 70%, coz je podoskion ptimérem>?

49 CSA propusti ftetinu piloti a gres d s& dalSich zastnand. IDNES.cZonline]. Praha: MAFRA, a. s.,
2016 [cit. 2016-11-08]. Dostupné z:  http://ekonomi#ines.cz/propousteni-v-csa-0mu-/eko-
doprava.aspx?c=A140923 212743 eko-doprava_cen

50 zaklad pro letusku 15 tisic. Nové mzdy'8A rozzlobily odborylDNES.cZonline]. Praha: MAFRA, a.s.,
2016 [cit. 2016-11-08]. Dostupné z: http://ekonomitines.cz/csa-snizuje-mzdy-podle-odboru-klesnou-
letuskam-az-0-40-procent-pu0-/eko-doprava.aspx?66A20 181428 eko-doprava_ozr

51 prekvapeni: odstaimé CSA vydlavaji a gibyvaji jim cestujicilDNES.cZonline]. Praha: MAFRA, a.s.,
2016 [cit. 2016-11-12]. Dostupné z: http://ekonomi#ines.cz/csa-vydelavaji-a-pribyvaji-jim-cestuiita-
/eko-doprava.aspx?c=A160721_110406_eko-doprava_lve
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e Zakaz pepravy mobilniho telefonu Samsung Galaxy Note tkeddlem jsou
mozné potize s baterii telefonu, ktera sékotika pripadech vznitila®? Jako
slabou stranku to uvadime proto, Ze SE®A tuto informaci zviejiuji
v novinkach na svych webovych strankach, ale jinagnych mistech (nap
v piepravnich podminkach nebo pravidlech beémpsti). Zarove take

neuvadi, jaké jsou moznosti pro zakaznika, ktety zgsti az na letisti.
Prilezitosti

« Clenstvi v alianci SkyTeam umbiije spolénosti CSA vyuzivat viechny
vyhody plynouci z této aliance — od informaci a, giies sluzby a dalSi
vyhody. Konkrétnim fipadem niZe byt nap jeden check-in i letech
S prestupy v ramci spobeosti patici do této aliance nebo nabidka lepSiho

spojeni v ramci nabidky spélgosti v alianci.

* Spoluprace s Korean Air, ktera fiamezi nej¥tSi dopravce na $®&.

Prilezitosti jsou pak podobné, jakailenstviCSA v alianci SkyTeam.

« Vyhodna poloha ve stdni Evrog davaCSA dobrou vyjednavaci pozici pro

spolupraci se svymi partnery — sasnymi i budoucimi.
Hrozby
* Silna konkurence v odtvi.

* Nestabilni cena paliva, ktera tvovyznamnou slozku nakladkazdé leteckée

spole&nosti.

52 Problémovy telefon Samsung nesmi deskych letadel, f@pravu zakéazalyCSA i Travel
Service.E15.cZlonline]. Praha: CN Invest a.s., 2016 |[cit. 2016€B]. Dostupné z:
http://zpravy.e15.cz/byznys/doprava-a-logistikalpemnovy-telefon-samsung-nesmi-do-ceskych-letadel-

prepravu-zakazaly-csa-i-travel-service-1324552

53



» Potencionalni politicka nestabilita v Evkop nag. v souvislosti s aktualni
uprchlickou krizi. Bipadem z minulého obdobi je krize na Ukr&jiktera

méla za nasledek propad §ia piepravenych osob z vychodni Evropy.

» Zakaz pepravy mobilniho telefonu Samsung Galaxy Note #riduto kroku
sice fristoupila ifada dalSich leteckych spétosti, nicméd CSA miZe

tento krok v budoucnosti poskodit ¥ioh potencialnich zakaznik
* Modernizace a zrychlovani pozemni dopravy.

4.1.2 Travel Service

Spole&nost Travel Service, a.s. (TVS) je soukromou ledecckpolenosti, ktera byla
na nasem trhu zaloZena roku 1997. Jedna se tedymdrq@g mladou spolénost, ktera
v Ceské republice gsobi jiz 19 let. TVS sidli na letisti Vaclava HavePraze. Je
dlouholetym leaderem charterové dopravyCeské republice, Slovensku, Warsku
a Polsku. TVS zajiflje dopravu préadu velkych cestovnich kancilaag. Canaria Travel,
Cedok, ESO Travel, Exim tours, Blue Style atd.

TVS zahdjila své {sobeni na trhu letecké dopravu rok po svém zalpieti
obdrzelalicenci k provozu nepravidelné leteckérdwpa ve spolupraci s CS Canaria Travel
zahdjila charterové linky z Prahy na Kanarské estrépol€nost zdéinala s letounem
Tu 154M, ktery byl vyuzivan proippravu vladnickinitela CR, a zbytkovou kapacitu
vyuZzivala prag spol&nost TVS pro své lety. V roce 1998 si TVStigaje prvni Boeing
737-400, ktery maiepravni kapacitu 168 cestujicich a diky této ingestabizi na trh
levrgjsi sluzby neZ konkurence. Charterova diviZ8A sice v roce 2000 jako odpal
nasazuje také Boeing 737-400fsgravni kapacitou 162 mist, nicnrdeéhVS v této dob
zarazuje do své flotily letadel nejnggi generaci Boeingu 373-800 pro az 189 cestujicich
Tato letadla dnes tvbpéte flotily spolecnosti. Timto krokem si TVS udrZela vyhodteg
konkurenci a to zejména proto, Ze tento Boeingsbiibpen realizovat Sestihodinové lety
bez mezipstani. Bylo mozné jej pk vyuzit nejen v letni sezén kdy je nejetsi
koncentrace poptavky po charterovych letech, dieragé — zejména do destinaci jako je
Persky zaliv a vychodni Afrika (bez metigidni) gipadré jihovychodni Asie a Karibik
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(s jednim mezifistanim). V obdobi mimo sezénu TVS tato letadlaétgkonajima do

zahranéi — naf. pro gepravu cestujicich mezi Kanadou a Karibikem apod.

V roce 2004 zéala spolénost TVS nabizet krotncharterovych Iét i pravidelné
linky ¢i verejn¢ dostupny doprodej volnych mist na charterech pobchodni znékou
SmartWings. Od roku 2007 nabizi soukromé lety l@iegBusiness Jet — pro tyto lety
vyuziva letadla Cesna 680 Citation Sovereign s &itma9 pasaZzér

Obr. 12 Logo TVS a SmartWings

smartwings=

Zdroj: Travel Service

Jiz v roce 2009 se TVastnila nakonec zruSeného druhého poklusu o et
Ceskych aerolinii, v nichz nakonec ziskala 34% a#ziv roce 2015. Naopak do TVS na
podzim 2015 kapitalavvstoupilacinska investini skupina CEFC (China Energy Company
Limited) a v roce 2016 navysilagwodil na 49,9293

Zajimavosti je to, ze TVS je oficialnim leteckyniepravcemceské fotbalové
reprezentace a ma také smlouvueppaw vojaka armad severskych zemi (Norsko, Dansko,
Svédsko).

V letni sez6a ma TVS ve sveé flotile kolem 40 letadel a to odbagu 320 po boeing
737-700, 800 az 900. Stabilni flotila péika asi 18 letadel. Spaleost ziskala v roce 2012
oceréni ,nejlepsi letecka spalaost vCeské republice* v ramci udileni cen TTG Awards.

53 Travel ServiceFlying Revudonline]. Praha: Galileo training, s.r.o., 201&.[€016-11-06]. Dostupné z:

http://www.flying-revue.cz/letecke-spolecnosti-tednservice
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Zprostedkovava spojeni mezi vice nez 250 letiSti natésvTyto skuténosti ukazuji
vyznamné postaveni spotesti nateském a gedoevropském trhu.

TVS nabidka sluzeb

Spole&nost TVS nabizi osobnitgpravu cestujicich na pravidelnych linkach pod
znakou SmartWings. Celkem spéteost nabizi 80 pravidelnych linek v ramci celéhé&tav
Dale nabizi také charterové lety pod & TVS a privatni lety kategorie Business Jet

(aerotaxi).
V oblasti osobni fepravy TVS nabizi tyto sluzby:

* Letenky vtéchto #idach: Ekonomy, Travel Plus Comfort a Business.

Moznost skupinové rezervace na webovych strankaclasmosti.

* Pruavodce po destinacichna webovych strankach spétesti, kde zakaznik
ziska informaci o cilové destinaci, tipy na vyletkulturni, sportovni a jiné

akce, informace o moznostech dopravy, informaca&ag a mapu destinace.

» Dopliikkové sluzby— moznost rezervace konkrétniho sedadla, nabidka |
anapoj na palub letadla, nadlimitni zavazadlo,gqprava dti bez
doprovodu dosfiého, geprava sportovniho vybaveni, cestovani seepsin
na paluls, asistence pro cestujici se specialnimigimmi nebo omezenou
hybnosti, moZnost objednat si ze zdravotniélvoda kyslik na palubu
letadla, mozZnost rezervovat si automda@bfiotel v cilové destinaci, agervna

2016 moznost online odbaverii fetech z Prahy

» Specialni sluzby pro korporatni zakazniky— moznost skupinové rezervace
letenek v ramci pravidelnych linek, pronajem letaidd posadkou (v podstat
charterovy let) pro cestovni kandela ale i dalSi zajemceiad firem,

humanitarniclkti sportovnich organizaci.

e Aerotaxi — provoz privatnich lét Vice o této sluzby v nasledujicich

kapitolach.
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TVS v éislech

V této kapitole se budeme zabyvat vysledky hosfmdaa pepravnimi vysledky
spole&nosti TVS za poslednich 10 let. JakZzeme vidt v nasledujici tabulce, spéleost
TVS ve zvoleném obdobi generuje zisk kazdy hosfshgtarok. V roce 2015 vykazala
dokonce druhy nejvysSi zisk za poslednich 10 let.

Dle vyroéni zpravy spolénosti za rok 2015 byl gvodni planovany zisk v tomto
obdobi ve vysi 360 mil. K Generalnteditel spolénosti, Ing. Roman Vik, zad/odnuje toto
nesplreni hospodéského vysledku jakotgledek vyvoje cen leteckého paliva a i kdyz nebyl
plan naplgn, povazuje rok 2015 za Gsmy.

Obr. 13 Vysledek hospodiéeni Travel Service v letech 2006 az 2015

Vysledek hospodareni (v mil. K¢)

‘mB_N_ 0

2006

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
@Zisk/ztrata 27 218 11 272 2 0 64 219 71 248

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Vyd¢nich zprav Travel Service
Nasledujici tabulka zachycuje vyvoj trzeb z prodegstnich vyrobk a sluzeb
spole&nosti TVS a je zcela patrné, Ze tyto trzby majiaosi trend. V roce 2015 byly tyto

trzby ve vysi 14,8 mld. K coz je 3x vice, nezipd deseti lety. Spataosti se tedy da
prodavat letenky a dogové sluzby.
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Obr. 14 Trzby z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb Travel Service
v letech 2006 az 2015

Trzby z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb
(v mld. K¢)
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10 —1 [ ]

8

6
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: D il

O 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
@Trsby 48 58 65 103 107 140 157 1438

Zdroj: Vlastni zpracovéani dle Vyd¢nich zprav Travel Service

DalSi ukazatel, kterym se budeme zabyvat jpgrepravenych osob Travel Service
za poslednich 10 let. Stejgako trzby z prodeje vlastnich vyraobla sluzeb, tak i piet
piepravenych osob ma rostouci trend. ¥skem roce spoteost gepravila celkem 5,7 mil.
zakaznik a udrzela tak trend z poslednitiHet, kdy pravideld na svych linkachigpravuje

vice nez 5 miliofh zakaznik za rok.
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Obr. 15 Pcdiet pirepravenych osob Travel Service v letech 2006 az 201

Prepravené osoby (v mil.)

6 —

5  mm

4

3 . L

2

1

O 2006 2007 2008 2009 ﬁ) 2011 2012 2013 2014 2015
@ Pieprav. osoby 2.2 2.3 2.7 3.1 3.5 3.5 5.1 5.4 5.7

Zdroj: Vlastni zpracovant*

54 Spoleénost TVS na svych strankach nemjguje data o mnozstvilppravenych osob, a proto byly jako zdroj

dat pouzity nasledujici internetovknky (data za rok 2016 nejsou k dispozici):

Travel Service.Wikipedia: the free encyclopedianline]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2016 [cit. 2016-11-10]. Dostupné zpsittcs.wikipedia.org/wiki/Travel_Service

Travel Service vloni fepravil vice cestujicich.etectvi.cdonline]. Praha: AEROMEDIA, a. s., 2010
[cit. 2016-11-10]. Dostupné z: http://www.letectal/letectvi/Article68655.html

Charterovy lidr Travel Service lontgpravil 0 11 procent cestujicich vi€l5.cz[online]. Praha: CN
Invest a.s., 2012 [cit. 2016-11-10]. Dostupné z:tp:Hpravy.el5.cz/byznys/doprava-a-
logistika/charterovy-lidr-travel-service-loni-prepil-o-11-procent-cestujicich-vic-732867

V roce 2012 Travel Service fgpravil 3,5 milionu cestujicich.Magazin leti& Ceské
republiky[online]. Praha: MAGAZIN LETISE Ceské republiky, 2013 [cit. 2016-11-10]. Dostupné
Z: http://www.letistecr.cz/aktuality/v-roce-2012&wel-service-prepravil-3-5-milionu-cestuijicich.
aspx

DalSi rekordni rok Travel Service. & cestujicich vzrostl o 6 proceDNES.cZonline]. Praha:
MAFRA, a.s., 2015 [cit. 2016-11-10]. Dostupné zphtekonomika.idnes.cz/travel-service-v-roce-
2014-zvysil-pocet-cestujicich-fvi-leko-doprava.a8pxA150116 120553 eko-doprava_suj
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Posledni tabulka v tét@sti pak zachycuije flotilu letadel sp&itesti TVS, kter&ita
celkem 18 stabilnich letadel. V letni sez&e pdet vyuzivanych letadel roksta asi na 40.
Za zminku pak stoji malé letadlo Cessna-680-CitaBovereign, které spaleost TVS

vyuZziva pro své privatni lety v ramci sluzby aexof@zod nazvem Business jet.

Tabulka 9 Flotila letadel Travel Service

. . .. | Maximalni
Typ letadla Kapa},c 'Ea Délka v | Rozpeti rychlost | Dolet v km
cestujicich m vm
km/h

Boeing 737-900ER 212 42,1 35,8 978 4 587
Boeing 737-800 189 39,5 35,7 978 5769
Boeing 737-700 148 33,7 35,7 978 6 371
Airbus A320-200 180 37,57 34,1 978 6 100
Cessna-680-Citation-Sovereign 9 19,3%4 22,1 848 7382
Airbus A330 345 57,51 60,3 1026 12 500

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Travel Service

Obr. 16 Cessna-680-Citation-Sovereign z flotily TVS

Zdroj: Travel Service

Travel Service lonifepravil 5,7 milionu cestujiciclE15.cZonline]. Praha: CN Invest a.s., 2016 [cit.
2016-11-10]. Dostupné z: http://zpravy.e15.cz/bytagchod-a-sluzby/travel-service-loni-prepravil-

5-7-milionu-cestujicich-1265799
55 Zdroj dat o doletu a maximalni rychlosti letadlasGna-680-Citation-Sovereign:
Business JetCanaria Travel[online]. Praha: CESTOVNI KANCELR CANARIA TRAVEL, SPOL. S R.

0., 2016 [cit. 2016-11-09]. Dostupné z: http://wwanariatravel.cz/cs/vseobecne-informace/informace-k

preprave/business-jet/
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TVS SWOT

V této kapitole se budeme zabyvat analyzou SWOTesposti TVS a postugnsi

zde stanovime silné a slabé stranky spralsti a definujemeifdezitosti a hrozby.
Silné stranky

* Vyznamna spoknost na trhu, ktera generuje zisk, kazdy rok zvg/&yé
trzby za prodej letenek a dagbvych sluzeb aiepravuje stale &Si paet

zékaznik.

« Siroké portfélio sluzeb — pravidelné i nepravidellgky, nabidka pro
korporatni zakazniky, nabidka privatnfepravy, webovy pivodce po

cilovych destinacich.

* Je vyznamnym akcioém druhé vyznamné letecké spmlesti naceském
trhu, kde vlastni 34 % akcii.

» Oficiélni prepravceteskeé fotbalové reprezentace, coz ji umge zvySovat

povedomi o svych sluzbach u potencialnich novych zakazn
Slabé stranky

* Nizké poedomi Siroké viejnosti o zné&ce Travel Service a SmartWings.

Oproti tomu zn&ku CSA zné téni kazdy obyvateCeské republiky.

» Vztahy se zarstnanci - kazdormi nabizena prace pouzep hlavni sezonu

na cca 6 résial. V druhégasti roku pak nema pro tyto zastnance vyuZiti.

e Vyuzivani boeingu 737-800 na dalkovych letech. deyp letadla nema

dostatény dolet, a proto musi napna cest do Karibiku absolvovat
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mezigistani a doplnit zasoby paliva. CoZ je nepohodimégestujici a cesta
také trva déle ve srovnani s jinymi typy letadedré Iétaji bez mezifstani>®

Piilezitosti

* Moznost odbaveni letu na webu sgolesti. Dosud tato moznost zcela
chykgla, ale véervnu 2016 ji v testovacim rezimu TVS zaved| a gadsi
obdobi pgita s jejim roz§enim na vSechny lety. V dnesni internetovéédob
je to nutnost pro kazdou vyznamnou leteckou sfpalst a zarouveprilezitost

oslovit zakazniky, kiié tuto sluzbu vyZaduji nebo aagi.>’

sW L N

» VyuZziti socialnich siti a informaci, které se zdi¢ & tykaji se spolaosti,
pro svou vlastni propagaci a budovanickya Nag. viijnu 2016 se zde
objevila zprava v souvislosti s nasgu Dalajlamy VCR, ktery vystupuje
z letadla Travel Service. Tato naws vyvolala silné emoce a reakce
v souvislosti se setkdnim Dalajlamy &terymi politickymi predstaviteli.
Nicmére spolénost Travel Service vlastni téin z poloviny ¢inska
spole&nost CEFC. Dalo by se tedici, Ze Dalajlamu d&’R dovezli sami
Cinané. Nakonec se vSak ukazalo, ze fotografie, kdajlBsa vystupuje
z trysk&e spoleénosti Travel Service je jizakolik let stard. Nicmé# pro
vyuziti tohoto rozruchu na socialnich sitich neadgiatné, zda je zprava

pravdivagi ne, ale kolik lidi si ji peste 38

%6 Do Karibiku dal s fiskoky. Travel Service rusi lety stg&im airbusemIDNES.cZonline]. Praha: MAFRA,
a.s., 2015 [cit. 2016-11-09]. Dostupné z: httpatekmika.idnes.cz/travel-service-bude-na-kubu-datls-
mezipristanim-p0x-/ekoakcie.aspx?c=A150729 1911K@akcie suj

57 Konec front ped dovolenou. Travel Serviceizh odbavovat fes weblDNES.cZonline]. Praha: MAFRA,
a.s., 2016 [cit. 2016-11-09]. Dostupné z: httpatekmika.idnes.cz/travel-service-zavadi-online-chigek
dw3-/eko-doprava.aspx?c=A160613_ 164659 eko-dopsaya

8 FOTO Dalajlamu d@eska pivezli Cinané, hlasil nadseny novinaCT. Toto zjiséni PL mu opravdu zkazi
radost. Parlamentni listy.cfonline]. Praha: OUR MEDIA a.s., 2016 [cit. 2016-Q9]. Dostupné z:
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Hrozby
* Silna konkurence v o@dtvi.

* Nestabilni cena paliva, ktera tvovyznamnou slozku nakladkazdé letecké

spole&nosti.
* Modernizace a zrychlovani pozemni dopravy.

4.2 Analyza ¢eskych leteckych doprava poskytujici sluzbu Aerotaxi

Aerotaxi je letecké taxi, které si mohou zakazmbjednat zpravidla 24 hodin
piredem a zarovesi mohou utit cilovou destinaci. K tétorpprav se vyuZzivaji mala luxusni
letadla nebo vrtulniky, coz umidje vyuzivat nejen mezinarodni velka letjsle i mensi
letiSt. Zarovei jsou s touto sluzbou spojeny dalSi vyhody prorithe jako je pednostni
odbaveni, VIP termindly, specialni Travel managerienatering podle i@ni klienta na
paluk® letadla a dalsi sluzby. Na triR existuje &kolik spolg&nosti, které nabizi tuto

sluzbu a v nasledujicgiasti prace se zafiime na popis a analyzu sluZzeb poskytovanych

témito spol€nostmi.
Srovnani nabidky aerotaxi u vybranych leteckych sple¢nosti

Pro srovnani nabidky aerotaxi na trhiCR byly vyuZity webové prezentace

jednotlivych leteckych spotaosti.

ABS Jets, a.s. —VIP termindly a pednostni odbaveni, Travel management
(pronajem auta nebo limuzinytidicem i bez, pronajem vrtulniku nebo lodi, speciality

v ramci cateringu, dopo&eni vhodného ubytovani a jeho rezervaci, sluzbyjesgo

http://www.parlamentnilisty.cz/arena/monitor/FOT@lBjlamu-do-Ceska-privezli-Cinane-hlasil-nadseny-

novinar-z-CT-Toto-zjisteni-PL-mu-opravdu-zkazi-rat@d 59174

%0 Travel management je sluzba, kterou nabizi letepkdéenosti jako dopikovou sluzbu k Aerotaxi. Jedna
se napiklad o zajis&ni prepravy z a na leti§tlimuzinou sidi¢em, zajis&ni pronajmu automobilu v cilové

destinaci, zaji$hi ubytovani, zajigni vstupenek na kulturgi sportovni akce apod.
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s organizaci konferenci a obchodnichigetk, vstupenky na kulturni a sportovni udalosti),
catering na palubach letadel podligm klienta, dopravu cestujicich a jejich zavazadel
z letadla a z§t, call centrum 24 hodin de&nSpol€nost provozuje 10 menSich letadel

s kapacitou od 7 do 18 osob. Web: http://www.abs}et

Obr. 17 Interiér letadla Embraer Legacy 600 z flotly spolefnosti ABS Jets, a.s.

Zdroj: ABS Jets

AEROPARTNER, a.s. - VIP terminaly a pednostni odbaveni, transport z a na
letiSte, catering dle fani klienta a specialni servis (ktery neni dalesievan). Spolénost
na svych strdnkach nabizi také tipy na lety do amfch destinaci, kde uvadi i ceny
takového letu. Flotila spateosti ¢ita 3 typy letadel (neuvadi jejich celkovy ded)
s kapacitou od 4 do 7 osob. Web: http://www.aerimgarcz.

AEROTAXI, s.r.o. — spolénost na svych webovych strankach neuvadi zadné
konkrétni sluzby, pouze nabizi zajidt soukromého letu dlei@ni klienta. Ve flotile
spole&nosti jsou 2 typy letadel pro 4 az 9 osob. Sfodst nabizi také tzv. sanitni lety, coz

je letecky pevod pacierit a zdravotnického materialu. Web: http://aerotaxi.e

Air Bohemia, a.s.— VIP terminaly a fednostni odbaveni, catering diépi klienta,
transport z a na let&t moZnost vzit si sebou na palubuigeiho mazlika. Ve flotile

spole&nosti jsou 2 typy letadel s kapacitou 7 osob. Wetm://www.airbohemia.cz.

Air Prague, s.r.o. — spol€énost na svych webovych strankach neuvadi Zadné
konkrétni sluzby, pouze nabizi osobni leteckou aapa sanitni lety. Ve flotile ma jeden

typ letadla pro 9 osob. Web: http://www.airprague.e
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Airstream a.s. — webova prezentace sp@testi nabizi lety naiani zakaznika
v prestiznim interiéru, VIP odbaveni, doda@é sluzby na pozadanirgprava i velkého
mnoZstvi zavazadel. Ve flotile ma spalest 2 letouny, kazdy s kapacitou 8 osob. Web:

http://airstreamjets.cz/cs.

ALFA-HELICOPTER, spol. s r. 0. — spoleénost se specializuje na leteckou
zachrannou sluzbu. Nabizi vSak také aerotaxi d daigby (hlidkové, pozorovaci, afici
a kontrolni lety, letecké snimkovani, vyhlidkovéyldetecké prace v lesnim hospéstsi
a ochrag zivotniho progedi, letecké prace ve stavebnictvi a hasSeni ppz&eb:

http://www.alfahelicopter.cz.

CTR flight services, s.r.o.— webova prezentace nabizi lety na miru, individué
pristup, flexibilitu. Konkrétni parametry vSak nejsstanoveny. Flotila spataosti obsahuje
3 typy letadel s kapacitou 3 az 9 mist. Na webo\stciinkach je mozna virtualni prohlidka

kazdého z letadel. Web: http://www.ctr-fs.com.

DSA, a.s.— spolénost na svych webovych strankach neuvadi zadnéré&bmik
sluzby, ot jen nabidka individualnihofstupu, splani prani klienta, flexibilita, soukromi
apod. Spolénost nabizi krokklasickeého aerotaxi také dalSi sluzby, jako jsghlidkové
a sanitni lety. Ve své flotile ma kre@éntetadel také vrtulniky. Podrobnosti na své webové

strance neuvadi. Web: http://www.dsa.cz.

ECLAIR Aviation s.r.o. — nabidka privatnich l&étza obchodendi zabavou podle
individualnich pani zakaznika, catering na@api, pohodiné sedmy. Ve flotile ma

spole&nost 3 letouny s kapacitou 6 az 10 osob. Web:/hityww.eclair.aero.

G-JET s.r.o.— spolénost ma velmi strohé webové stranky, na kterychaejéndi
Z&dné informace. Web: http://www.g-jet.eu/cs.

HELI CZECH, s.r.0. — spolenost nabizi vrtulnikovou dopravu g@ské republice
s dirazem na to, Ze neni nutné vyuzivat léfiate i dalSi plochy vhodné Kiptani vrtulniku
vé. soukromych pozentk Ve své flotle ma celkem 11 typ vrtulniki. Web:

http://www.heliczech.cz.
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Praga Aviation s.r.0.— webova prezentace nabizi standardni sluzbyaaesiejré
jako jeji konkurence. Ve flotle ma 2 letadla s&aipou 6 az 9 cestujicich. Web:

https://www.pragaglobal.com/aviation/air-taxi.

Queen Air, s.r.o. — prednostni odbaveni, VIP terminal, transport z a et&t,
moznost cestovat se ¥@€im mazklkem, catering na miru, zajti ubytovani a dalSich
sluzeb v cilové destinaci. Spsimst ma ve flotile 3 typy letadel s kapacitou 6 es®b.

Web: http://www.queenair.cz.

Silesia air, s.r.0.— grednostni odbaveni, VIP termindl, digpk 24 hodin deng
catering dle fani, individualni pistup. Spolénost mé& ve flotile 3 typy letadel pro 6 — 8
osob. Web: http://www.silesiaair.cz.

SILVER AIR, spol.s r.0. — webova prezentace obsahuje nekonkrétni nabydkilér
a bezpeéné dopravy ve svém letadle pro az 19 osob. Kraarotaxi nabizi spaiaost také
vyhlidkové lety, reklamni lety, vysadkové lety a Idla podobné sluzby. Web:

http://www.silverair.cz.

Time Air, s.r.o. — prednostni odbaveni, VIP terminal, transport z a et&t,
zajiseni vstupenek, tipy na vylety v cilové destinactaeace hotelu, cateringipadr€ jiné
netradéni prani klienta. Ve flotile ma spataost 14 tyfi letadel s kapacitou 3 az 16 osob.
Web: http://www.timeair.cz.

Travel Service, a.s— spol€nost nabizi sluzbu aerotaxi pod ndzvem Business jet
Nabizi gednostni rychlé odbaveni, VIP terminal a veSker&idsuzby pro namnou
klientelu. Spolénost nabizi pro tyto lety své letadlo Cessna 68atiGn Sovereign pro

9 osob. Web: http://www.travelservice.aero/busifjess

Nabidka aerotaxi n&eském trhu je po#nné Siroka a sluzby jsou podle webovych
prezentaci jednotlivych spd@leosti v podstatstejné. Domnivame se, Ze webova prezentace
neni hlavnim zfisobem marketingové prezentace a ziskavani zakapniktuto specialni
sluzbu. Proto jsoudgkteré prezentace velmi strohé a odkazuji se Blaartelefonni kontakt,
kde bude klientovi poskytnuta komplexni informace.
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Nejvice pouzivanym Zpobem marketingové prezentace, reklamy dsap
ziskavani zakaznikpro tuto sluzbu buderejmé presné definovani cilové skupiny a jeji
osloveni a osobni reference od zakaankei jiz sluzbu pouzili. Zakaznici této sluzby
mohou mit @zné divody, pr@& aerotaxi pouZziji. & uZ je to cesta z pracovnich
soukromych dvoda, jedno maji zakaznici spéiee. Jsou to lide, kievyzaduji vysoky
standard sluzeb a individudlniigtup a zarovejsou ochotni za tuto sluzbu zaplatit vysokou
castku. Nap spolénost AEROPARTNER, a.s. nabizi na svych webovychng&tich
romanticky vylet pro dva do Benatek s cenou od FOR (cozZ je fi kurzu 27 K za 1 EUR
celkem 154.000 K). Lze tedyfici, Ze hlavni skupinu zakazrikéto sluzby tvé miliardai,

vysoci manazg celebrity, apod.

4.3 Konkurence dalSich (ne¢eskych) leteckych spokénosti, které |étaji
do Ceské republiky

Letecké spolkenosti, které maji eské republice platnou licenci pro poskytovani
osobni pepravy od Wadu pro civilni letectvi, jsme sigdstavili v kapitolach vyse. To viak
neni konény patet konkureni, ktei na ¢eském trhu fisobi. Vyznamnym segmentem
konkurence jsou i ostatni letecké sgolesti z celého sita, které létaji d@eské republiky
a zejména na leti&tvaclava Havla v Praze. ProtoZe iaska republika a let&tv Praze
vyznamnou geografickou polohu upr@st Evropy, vyuzZiv&eska leti& mnoho dalSich
leteckych spolénosti. Navic v dnesni digitalizované d@gle mozné koupit letenku tésin
jakékoli spolénosti bez probléin pies internet a to dokonce i na webovych strankach
v ¢estire. Zakaznik si tak rive vybirat ziiznych, nejenceskych, leteckych spaleosti

a cestovat tak do celéhocsw.

V dalSim textu se zaffime pouze na nejvyznarjii ceské letit, tedy Letis¢
Véaclava Havla v Praze. Podle informaci ziskanyclvaebovych strankach, let&SVaclava
Havla v Praze nabizi tento rok lety do celkem l1d&tidaci v 47 zemich &a. Tyto lety
nabizi celkem 61 leteckych spémesti . CSA a Travel Service. Pokud &hto Gdaj
odstranime letgeskych spokénosti, pak je mozné z let#sv Praze cestovat celkem do 85
destinaci v 38 zemich &a. Detailni pehled o leteckych spalrostech a destinacich, které

nabizeji v ramci lét z letiS€ v Praze, naleznete Viloze B.
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Lze tedyfici, Ze dalSich 59 leteckych sp&h@sti konkurujeceskym leteckym
spol&nostem. Timto se konkurence na tieskych leteckych spairosti velmi roz&uje.
Cesky zakaznik tedy &iie vybirat z Siroké nabidky leteckych spolesti a jedt Sirsi
nabidky pravidelnych linek, které nabizi. Takovika#nik se rozhoduje podlézanych
kritérii, jako je cilova destinace, délka letugpbmezigistani, cena letenky, dobré jméno
letecké spolénosti, doprovodné sluzby apod. Pro analyzu choxakdéznika na tomto trhu
vSak nemame pigbné informace a také to neni obsahem této praee edy jednoziiac

fici, zda takovy zakaznik bude preferovaske letecké spalrosti.

4.4 Konkurence alternativ leteckych prepravnich sluzeb

V této kapitole se budeme zabyvat analyzou konlagenpohledu jednotlivych
alternativ pepravnich sluzeb. Jak bylo uvedeno v teoreti¢léti prace, rozliSujeme

v 0sobni peprav tyto typy leteckych sluzeb:
* Pravidelna leteckarpprava
* Nepravidelna (charterova) leteckéeprava
» Soukroma leteckaipprava = aerotaxi

Pripadna konkurenceéehto alternativ pepravnich sluzeb pak vyplyvaiimo

z charakteristiky jednotlivych drdtprepravy.

Napiklad pravidelna a charterova leteck&grava si mize konkurovat v fipac,
kdy se klient rozmysli, zda vyuZzije sluzeb cestdvemcelée (charterovy let) nebo zda si

cestu a pobyt v cilové destinaciizh sam a vyuZzije tak pravidelnou leteckou linku.

Mnohem vice zajimavy vSakiube byt pohled na konkurenci mezi pravidelnou
leteckou dopravou a aerotaxi. Na prvni pohled bynedlo zdat, Ze sluzba aerotaxi je
zantiena na zcela odliSnou skupinu zaka#raknenize tedy pravidelné leteckégpraw
konkurovat. Nicmé&spol€nosti nabizejici aerotaxi se potykaji se situaerddava prostor

pro konkurenci i mezimito alternativami leteckychippravnich sluzeb.
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Pokud klient vyuZije aerotaxi do cilové destinagiege si z@t odlett za delSi dobu,
letadlo na & neteka (pokud si klient zéekani letadla nezaplati) a leti do dalSi destinace
pro jiného zakaznik& asto se tedy letadlo vraciéprazdné, coz stoji leteckou spatest
nemalé penize. Takovym ieh se pakika tzv. ,empty lety” nebo ,prazdné lety". Letecké
spole&nosti se pak tyto lety snazi obsadit a nabizike&itanké veéejnosti za nizSi cenu, ktera
je pro kZného zdkaznika dostu)gi nez standardni privatni let.

Vyhody takového letu jsou@jmé: luxusni cesta malym trysiem, nevSedni zazitek
za dostupnou cenu, VIP odbaveni. Nevyhodou je skak&nost, Ze cena je stanovena za
celé letadlo a vyhodna je tedy pouzezaplreni kapacity letadla (kterd se vSak pohybuje
do 10 osob). Také je nutné siédomit, Ze cena je stale vysoka, i kdyz vyranivsi nez
u standardni ceny za aerotaxi. DalSi nevyhodow,j&d termin odletu sidi potebami
letecké spolénosti a zakaznik si neike zvolit termin jako u pravidelné linky a také e,
se jedn& o jednosimy let a cestu zjt si musi zékaznik zajistit jinym #pobem. Resto to
muze byt zajimava alternativa pravidelné linky zejméoro zakazniky, kté hledaji

nevsedni zazite¥

4.5 Konkurence jinych typa dopravy

V posledni kapitole &nhované analyze konkurence na trbeskych leteckych

dopravd@ bychom se kratce aiit zminit o konkurenci jinych typ dopravy.

V ramci konkurence na trhu letecké dopravy je nypo&tat i ostatnimi druhy
dopravy zejména Vv souvislosti srozvojem a zrycaAlomn pozemni dopravy.
NejdulezitejSimi kritérii pro rozhodovani zakaznik& polbé typu prepravy je jisk rychlost,

s jakou se zakaznik dopravi z vychozi destinaceilbyé destinace (tedy celkova doba

piepravy) a pak také cena tétiepravy.

80 privatni tryskové letadlo za hghkii? Tak uéité!. TRAVEL BIBLEonline]. Praha: Travellers z.s., 2016 [cit.
2016-11-10]. Dostupné z: https://travelbible.ca/ptni-tryskove-letadlo-za-hubicku-tak-urcite/
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Z tohoto pohledu je nutné si &domit, Ze letadla jsou sice rychlejSi nez viaky
autobusy, nicméndélka letu neni rovna celkové doprepravy. Pokud budeme cestovat
nag. z Prahy do R#&e letadlem, musime pitat s dobou a naklady v souvislosti
s prepravou na letigt dobou patebnou na odbaveni {ginou musime byt minimain
hodinu az d¥ pied odletem na letisti), nasleduje samotny let thivéidestinaceiekani na
vydani zavazadel agprava z leti& V porovnani u cesty vlakem nebo autobusem musime
pacitat s delSi dobou samotné dol¥gmravy, na druhou stranu tyto dopravni prediy vas
dopravi ¥tSinou z centra #sta do centra #sta (fipadré k néjakému dopravnimu uzlu ve
meésté — autobusové nadrazi, vlakové nadrazi, metro) jg\nemusite ztracetas dopravou
z a na leti&. Navic dnes jiZ fepravni spolénosti nabizi pohodiné cestovani v novych
vlacich a autobusech, jejichZ sasti jsou i cateringové a dalSi sluzby. Roli pakkenhrat
i fakt, Ze to do letadla gasto niiZzete vzit zavazadlo jen docité velikosti a vahy a za dalSi
zavazadla je nutnéiplatit nemalé penize. Naopak u pozemni dopravy Fvazadlg&asto

jiz v cert jizdenky.

Zajimavou sluzbou pro porovnani doby cesty mezngdd/ymi destinacemi je
GoEuro (dostupny na www.goeuro.cz), ktery umgé vyhledavani spojeniiznymi
dopravnimi prosedky mezi zvolenymi destinacemi.vporovnéani doby trvani cesty.

Zarovei je zde mozné letenkti jizdenku zakoupit.

s s

Obr. 18 Ukazka moznosti iepravy mezi Prahou a P#izZi podle GoEuro.cz
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Zdroj: GoEuro

Nelze ale jednozrag tici, zda je vyhod§si leteckéci pozemni doprava, vzdy je

nutné brat v potatadu parametra poZzadavk zakaznika. Nicmé&nzejména u kratSich tras

70



(v rdmci Evropy) je pozemni doprava vyznamnym kaektem dopravy letecké a letecké
spole&nosti musi s touto konkurenci @tat.

4.6 Trendy v oblasti letecké dopravy

V této kapitole se blize zaffime na gkteré trendy v oblasti letecké dopravy.
S technologickym vyvojem a pokrokem se safepa rozviji i tato oblast, tauz to jsou
nove zmmsoby a systémy priizeni letového provozu, novéigoby odbaveni zakaznika

trendy v oblasti snizovani naklad
Free flight koncept

Jedna se o novy koncept organizace letového prostivzduSném prostoruiiP
organizaci letového provozu je za&iych podminek obvyklé, Ze centruiizeni provozu
poskytne letadlu kratSi trajektorii letu, kterézge dané situace vyhoggi. Tato nova trasa
je pak vyhodnjSi but’ z hlediska kratSi doby letu, nebo menSi &gimt paliva pipadré
z obou dvodu.

Dynamicka aktualizace parametii béhem letu (DARP)

Tato metoda vychazi Zgdpokladu, Zeipdlouhych letech Ize u&dt palivo tim, Ze
dojde k Upraw trasy na zaklatlaktualizace fedpovidanych podminek a to zejmérttrw.
VétSinou je letovy plan dan dégdu Fed odletem letadla a k jeho gnémcasto nedochazi.
Metoda DARP vyZaduje, aby bylo letadlo neustalgespm s letovym disggnkem, ktery
provede vypoet noveho planu podle aktualnich podminekeppsle ho letadlu. Takove

letadlo pak mze uSetit nékolik procent paliva, snizi dobu letu a také smabZstvi emisi.
Rizeni letového provozu prodtednictvim datové komunikace (CPDLC)

Standardé spolu letadlo a disgenk komunikuji prostednictvim hlasove
komunikace. ¥tSina letadel je vSak dnes vybaven&éizznim pro datovou komunikaci, ktera
umoziuje letadlu posilat informace i za letu. Oprotiduaé komunikaci nedochazi ke
komunika&nimu Sumu z @ivodu greslechu nebo Spatného porozimim
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Systém ADS (Automatic Dependance Surveillance)

Cilem konceptu je udrzovani bezpé vzdalenosti mezi letadly ve vzduSném

prostoru bez zasahu pozemnich praabitigeni letového provozu.
Koncept CDA (Continuous Descent Approach)

Koncept, ktery se zabyva optimalizaci letovych ti@s aby doSlo k zaji&hi co
nejvice plynulého stoupani a klesani bez nutngstavani.

Optimalizace naklada na palivo

Stejre jako kazdy jiny podnik, také letecké spaiesti se, vlivemirstu konkurence,
snazi snizovat své naklady. Jednou z vyznamnycbZpklnaklad letecké spoknosti je
palivo. Letecké spotmosti se snazi jeho spebu sniZzovat &kolika zpisoby: pdizovanim
letadel s nizSi sptbou, optimalizaci letovych tras, snizovani vahwade&, tankovanim
pouze minimalniho mnozstvi gebného paliva (samgm¢ v ramci bezpénostnich

parametit). DalSim z@gsobem optimalizace naklada palivo je sniZzovani ceny paliva.
Iniciativy v oblasti Zivotniho prostiedi

Zde pati zavadni niznych postup a koncept, které zefektivni letovy provoz a snizi
tak naroky na vyuziti zdrdj snizi emise a celkéwozitivré prispéji k ochrart Zivotniho
prostedi. Nap. Mezinarodni organizace sdruzujici Ieti§ACI) vyhlasila program na
snizovani emisi uhliku s nazvem Airport Carbon &diation, ktery se zabyva mapovanim
a merenim emisi na letiStich,figeti opateni ke sniZzeni emisi a neutralizaci vyergch
emisi. Dale zde p#t zavadni novych postup a koncept, které jsou zakteny na
zefektivréni spoluprace jednotlivych subjékiungujicich v ramci letecké dopravy tak, aby
doSlo ke zlepSeni jak v oblasti provozni, ekonomjckle pray iv oblasti Zivotniho

prostedi.
Snizovani mnozstvi papirovych dokument na palubé letadla
Jedna se o trendigvadni papirovych dokumetitna elektronické a tyka se jak

dokument pro zakazniky, tak dokumenpro posadku letadla.
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Mobilni aplikace

S roz&fenim chytrych telefainroste i pdet uzivateh specialnich aplikaci z oblasti
letecké dopravy. Jedna se o vyznamny marketingg@rgdejni kanal leteckého dopravce,
ktery nabizi nové moznosti jak pro zakaznika, tgkad leteckou spotmost. Jedna se
o aplikace pro hledani letu, pro rezervaci letlg mformace o letu, letadle, spoi®sti

piipadré dalSi aplikace tykajici se této problematiky.

Obr. 19 Mobilni aplikace CSA pro rezervaci letenek

D zen o
W AIRUNES “Z)

Zdroj: Google Play

Nové prodejni kanaly

V souvislosti s rozvojem socialnich siti leteckélefnosti vyuzivaji i tohoto kanalu
na osloveni zakaznikajguani informaci a nabidky svych sluzeb. Socialii sinternet
navic umo#uji tuto nabidku personifikovat a lépe ji zacilib nxislusnou skupinu

zakaznik.5?
Bezdratovy internet na paluk® letadla

Bezdratové internetovéipojeni je velkym trendem v Evr¢gnag. v USA je tendi

standardem). Umaitije pasazé&m piipojit se pomaoci vlastniho giaeni na internetifpadre

61 PRUSA, Jii, Martin BRANDYSKY, Lubo$ HLINOVSKY, Jif HORNIK, Michal PAZOUREK, Frantigek
SLABY, Marek TRESNAK a Jiii ZEZULA. Swt letecké dopravy. Il., roz&né vydaniPraha: Gallileo
Training s.r.o., 2015. ISBN 978-80-260-8309-2.
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zabavni portal, ktery letecka spét@st na palubnabizi. Budou tak moci sledovat filmy,
hrat hry, pipadré sledovat polohu letadla na néagpod. Poita se i s tim, Ze cestujicim,

ktefi takové z&zeni nevlastni, bude palubni persongjtpvat tablety’?
Odstrainovani dophikovych sluzeb z ceny letenky

V souvislosti se snizovanim nakfatetecké spoknosti v posledni dabpristupu;ji
k tomu, Ze nabizeji letenky za velmi nizké ceng, ez dopikovych sluzeb, které si jiz
zakaznik musi fiplatit. At uz je to piplatek za zavazadlo nebo d@ostveni na palub
letadla. Zejména omezovani d@stveni zdarma na pakultetadla na kratkych letech je
trendem posledni doby. Omezovéani s#tom netykd jen charterovych igt ale
i pravidelnych linele?

Cesi travi Vanoce u mde

Nakonec uvadime jeden trendeského trhu. Cestovni kanaaauvadiji, ze Cesi
¢im dal vice cestuji na Vanoi svatky do zahradi. NejobliberjSi je Egypt, ale také Dubaj,
Oman nebo Thajskoifom pred par letyCesi spie travili Vanoce doma a tyto takové cesty

absolvovali spiSe na Silvestfa.

52 Travel Service nabidne v letadlech Wi-Fi, potipak evropsky trendz15.cz[online]. Praha: CN Invest a.s.,
2016 [cit. 2016-11-12]. Dostupné z: http://zpralhhez/byznys/doprava-a-logistika/travel-serviceidag-v-
letadlech-wi-fi-podpori-tak-evropsky-trend-1316903

83 Letadlem na dovolenou, ale bez jidla zdarmagizazaskeila cestujiciIDNES.cZonline]. Praha: MAFRA,
a.s., 2015 [cit. 2016-11-10]. Dostupné z: httpdtekmika.idnes.cz/letadlem-na-dovolenou-ale-beziidl
zdarma-fg7-/eko-doprava.aspx?c=A150713 155628 eko &h

84 vanoce pod palmou®esi radi travi svatky u niie, nejvic v Egypt Novinky.cZonline]. Praha: Borgis, a.s.,
2016 [cit. 2016-11-10]. Dostupné z: https://www.mky.cz/vanoce/420141-vanoce-pod-palmou-cesi-radi-

travi-svatky-u-more-nejvic-v-egypte.html
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5 Vysledky a diskuse

V této praci jsme se zabyvali konkurenci na trhtedeych dopravic v Ceské
republice. Teoretick&ast prace zejména popisuje pojmy a souvislostimcradaného
tématu. Nejéive jsme si pedstavili leteckou dopravu obeca nasledé leteckou dopravu
v Ceské republice. Dale jsme se zabywdénénim leteckych dopravc a vymezenim
nékterych, v této oblasti uzivanych, pajm nag. Hub, Point-to-Point, aliance, lowcost

spole&nosti apod. Také jsme siquistavili obect ceské letecké spajaosti.

V druhé c¢asti teoretickych vychodisek jsme se 2Z#inh na vymezeni pojmu
konkurence a jeji rozteni na dokonalou a nedokonalou konkurenci. V raingihé skupiny
jsme si pak vymezili jednotlivé typy nedokonalé kaorence se za#enim na oligopol,
neba prak tento typ konkurence se nachazi na tdmskych leteckych spairosti

(konkrétre aerolinii poskytujici pravidelnou a charterovote&kou osobni dopravu).

Nakonec jsme se vV teoretick@ésti zandtili na samotnou analyzu konkurence
a popsani zakladnich terniin této oblasti. Také jsme si popsali nejen konkarenezi
podniky v ramci trhu¢i odwtvi — tak byva konkurence rgstji vnimana, ale také
konkurenci z dalSich pohléd Nag. konkurenci substittnich vyrobKi ¢i potencionalni
novou konkurenci, ktera se sn&kimuze snazit na trh vstoupit. Z&em tétocasti prace

jsme definovali SWOT analyzu a popsali jeji jedivétkasti.

V kapitole ,Vlastni prace” jsme se zabyvali konkuecéna trhu leteckych dopravc
v CR jiZ konkrétré. Rozdlili jsme si konkurenci do &kolika skupin a tyto jsme postupn

popisovali a analyzovali jejich zakladni charalggkiy.

Prvni a nejvyznamijSi skupina, kterou jsme definovali, byla konkuregeskych
leteckych dopravic na trhu pravidelné a charterové osobni letecké&algp Tento trh je
typicky oligopol, nebé si zde konkuruji d¥ velké letecké spotmosti a toCeské aerolinie

a Travel Service.

Jednékou na trhu je Travel Service, ktery zdespbi jiz 19 let. Spolaost z&inala
s charterovymi lety a postuprzatala nabizet i pravidelnou osobni leteckou dopraeyi.
letadla létaji do celého &a a kron¢ standardnich sluZzeb pravidelnych a nepravidelnych

75



linek spolénost nabizi také aerotaxi. Celkov roce 2015 spoémost fgepravila 5,7 mil.
zékaznik a vykazala zisk 248 mil. K Zajimavé pak je to, Ze Travel Service je vyznamny

akcion&em (34 %) spoknostiCeské aerolinie.

Druhou spol&nosti na trhu jsofeské aerolinie. Jedna se o teadho leteckého
dopravce, kterd v novodobé historii proSla sloZifmivatizaci, kdy se jejim hlavnim
akciondem stala asijska leteckd spioiest Korean Air. | diky tomuto spojeni doslo
postupr ke stabilizaci firmy a v roce 2015 spét®st po dlouhé davykazala zisk ve vysi
223 mil. K& a v roce 2016 planuje v tomto trendu pckraat. Pdet prepravenych zakaznik
v roce 2015 pak byl 2,1 mil. osob.

DalSi skupina konkurence, kterou jsme analyzobgla konkurence na trhieskych
leteckych spolénosti poskytujicich sluzbu aerotaxi, tedy privatsdbni leteckou dopravu.
Takovych spolénosti je na trhu asi dwdesitky a jejich nabidka je téimshodna. Nkteré
Z nich se kror aerotaxi zabyvaji i dalSimi sluzbami, jako je hargla Udrzba letadel (tedy
veskeré sluzby v souvislosti se soukromym letadldm klienta), hlidkové lety, ®tici a
kontrolni lety, letecké snimkovani, vyhlidkove leligtecké prace népve stavebnictvi atd.
DalSi spolénosti krong aerotaxi prosednictvim letadel nabizi mozZnost aerotaxi
vrtulnikem. Zde se ale jedné o kratké lety zejména@mciCeské republiky nebo blizkého
okoli.

V ramci sluzby aerotaxi se pak nabidka jednotlivgpble&nosti da shrnout do této
definice: jedna se o privatni let malym luxusninadem, kdy klient si voli startovni
i cilovou destinaci s moznosti vyuzit i mala letigtramci celého sita. Jako doprovodné
sluzby jsou nabizeny catering diépi, mozZnost transportu z a na l€tistxusni limuzinou,
moznost pepravy \¥tSiho pdtu zavazadel, dopkové sluzby v cilové destinaci, jako je
zajiseni vypajcky auta, zajisini vstupenek na kulturdi sportovni akce, zaji&hi ubytovani
¢i rezervace Vv restauraci.¢mto sluzbam vSak odpovida i cena, ktera je pbného
cestujiciho nedostupnd. Klienti této sluzby jsoki ¥&tSinou vysoci manafie celebrity,
miliard&i apod.

Tim samorejmé vymezeni konkurence na trhu leteckych dopiiaw€R nekorsi.

Konkurenty vySe uvedenych firem jsou vSechny dsitove letecké spotmosti, které
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létaji doCeské republiky a zejména na Letitaclava Havla v Praze. Takovych leteckych
spoleénosti je, dle statistiky vySe uvedeného létiselkem 59. Toto zjighi pak pohled na
konkurenci v této oblasti zoe¢ rozSiuje. Zajem o letist v Praze je velky ziznych
davodi, nicmér ten nejvyznamjsi z nich je geograficky vyhodna polotiaské republiky

atimiletiS¢ v Praze.

V dalSi ¢asti jsme se na konkurenci podivali také z dalditddisek, jako je

konkurence jinych tyfpdopravy a konkurence alternativ leteckyébpravnich sluzeb.

Prvni uvedeny pohled vymezuje jako konkurenta letedopravy vSechny druhy
pozemni dopravy. Obzvl&sha kratSich trasach (namezi velkymi nésty v ramci Evropy)
muze byt tato konkurence velmi vyznamna. Pozemnialapse v poslednich letech velmi
zrychlila a doSlo také k jeji vyznamné moderniz&sstovani viakem a autobusem je pro
cestujici na &hto trasach velmi komfortni a pohodiné. Dopravpolgnosti nabizi
klimatizované vozy, nabidku éérstveni, fipojeni na internet a dalSi sluzby. Nespornou
vyhodou pozemni dopravy pakigre byt i fakt, Ze vychozi a cilova stanice js$asto ténsf
v centru ndsta gipadré u vyznamného dopravniho uzlstské hromadné dopravy, takze
cestujicimu odpada&ipadny transport na a z letiSkteré byva népstji n¢kolik kilometra
za nestem. DalSi velkou vyhodou pozemni dopravy je tak@nost pepravy \tSich
zavazadel, fipadré vétSiho pd@tu zavazadel v cénjizdenky. Letecké spalaosti naopak
¢asto nabizi pouze&ipucni zavazadlo v cenletenky a dalSi zavazadlo je jiz navic placenou

sluzbou.

Druhy pohled na konkurenci uvedeny vySe popisujgkkeenci alternativ leteckych
piepravnich sluzeb. Zde jsme se zamysleli nad tim,ath jakych podminek si mohou
jednotlivé druhy leteckéippravy konkurovat. Zajimavosti z této oblasti jpals empty lety,
coz je nabidka prazdnychiesoukromych malych letadel, které semis’uji bez klienta
mezi d¥ma destinacemi. Tyto lety jsou viastmevyuzita kapacita aerotaxi a jsou nabizeny
SirSi veejnosti za dostumjsi cenu, nez je standardni nabidka. Klienti takhowoziskat
zazitek na cely Zivot, ktery by si jinak nemohlivdtit a leteckd spolaost tak zaplati

alespa naklady (a zejme i maly zisk) na pelet, ktery stejimusi absolvovat.
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V za&wru vlastni prace jsme pak definovatkiteré trendy v oblasti letecké dopravy.
Zanxfili jsme se nejen na trendy z oblasti letového pmwva novych technologii (nap
systém CPDLC pro datovou komunikaci mezi letadlefiz@anim letového provozu), tak i
na trendy z oblasti Zivotniho proéstli (nap. optimalizace nakladna palivo nebo snizeni
mnoZstvi papirovych dokumenpro cestujici i posadku letadla). Také jsme sida@opsali
trendy z oblasti IT (mobilni aplikace z oblastideké dopravyi internet na palubletadla)
¢i trend odstraovani dophkovych sluzeb z ceny letenek, coz je v posledni¢daddmi
diskutovanym tématem. Poslednim uvedenym trendgmakezajimavostifmo zceskeho
trhu letecké dopravy_esi totizéim dal vice travi Vanmi svatky u mee (dive byl oblibeny
hlavné Silvestr). Oblibené destinace jsou pak Dubaj, Eggbo Oman.

78



6 Zavér

Konkurence na trhu leteckych dopréave Ceské republice se iwe laikovi zdat
piehlednéa a nekomplikovanagtgina lidi véeské spolénosti si bez problémvybaviCeské
aerolinie a s nimi spojenou dlouhou historiervené logo a dkteri i problémy
s hospod&nim v poslednich letech. Trh leteckych doptaje vSak mnohem sloZsi

a zahrnuje dalSi letecké spiiesti, které svou nabidkoutipmo ¢i nepgimo konkuruji
nejznangjSi ceské letecké spalrosti.

Na trh a konkurenci leteckych spat®sti vCR Ize nahliZet z dkolika hledisek. B
analyze trhu z pohledu definice nabizenych sluzb Mymezit trh pravidelné letecké
dopravy, charterové letecké dopravy a privatnickededopravy, ozrnmvané jako aerotaxi.
Pravidelna a charterovd leteckéeprava je pak na trhu poskytovanaémia velkymi
leteckymi spolénostmi, mezi které pitjiz zminovanéCeské aerolinie a dale spstost
Travel Service, mezi zékazniky pravidelnych linekdma svou zrikou SmartWings.
Mnohé pak jist pirekvapi, Ze pr&vTravel Service jsou v séasnosti jedriikou naceském
trhu a jejich sluzeb vyuziva té&in3x vice zakazniknez je tomu eskych aerolinii.

Naopak o Ceskych aeroliniich bylo v poslednich letech sly§esouvislosti
S problémovou privatizaci, se snizovanindtpgxepravenych osob a zapornym vysledkem
hospodéeni, ktery dokonce v roce v roce 2009 byl v rekordysi 3,7 miliardy korun.
V roce 20013 sice do spéleosti vstoupila asijska spaleost Korean Air, ktera sha CSA
zachranit a dostat fiernychcisel, nicmén zprvu to vypadlo, Ze tento krok nebyl zrovna
&astny. V roce 2014 s€eské aerolinie stale potykaly se ztratou a Koskn diskutovalo
praw nad uspsSnosti vstupu Korean Air déeské spolkénosti. Nicmég v roce 2015 se
situace otsila a Ceské aerolinie po dlouhych letech vykazaly ziskntdetrend pak
pokraiuje i v roce 2006 a zda se, Ze mininkintomto ohledu majCeské aerolinie to

nejhorsSi za sebou.

Oproti tomu spolénost Travel Service je praileskym aeroliniim pogrné mladou
spol&nosti, ktera na trhutgobi ténst 20 let. Po svém zaloZeni se zabyvala vyhtadn
charterovou dopravou, nicm&rv roce 2004 zahajila leteckou osobriegravu i na

pravidelnych linkach. Ze se této spaiesti na trhu Ceské republice vice neziflapak
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dokazuji nejen jeji hospottkeé vysledky, ale také rostouci trendpopiepravenych osob,
ktery minuly rok dosahl dokonce rekordnich 5,7 amili osob. Zajimavé s ohledem na
konkurenci &chto dvou spoknosti na trhu je pak fakt, Ze sp@est Travel Service vlastni
34 % akcii spoknosti Ceské aerolinie a je tak jejim druhym nggim akciongem po
asijské spolkénosti Korean Air. Udchto dvou spokénosti se pak uz jeniheme domyslet,
kde korgi jejich konkurence a z@na spoluprace. Nicménvzhledem k nedostajicim

informacim se touto otazkou tato prace nezabyva.

DalSim zkoumanym segmentem trhu byla konkurencerima privatni letecké
dopravy (aerotaxi). Zde funguji asi@aesitky spolénosti, které tuto sluzbu nabizi. Protoze
je vsak jejich produkt velmi specificky, skupinaekiti, které se snazi oslovit, neniili®
Siroka. Sluzba aerotaxi je velmi draha @ si ji dovolit opravdu malokdoi€dpokladame,
Ze spolénosti se tak snazi oslovit klientyimo a cili tak s marketing tak, aby oslovili
praw tuto Uzkou skupinu potencialnich kli@nProto jsou jejich webové prezenta@sto
bez velkych podrobnosti s odkazem na telefonniulinkbo kontaktni formuia Nékteré
webové prezentace jsou vSak detgiha kEzny zakaznik si tak fize uclat predstavu
o tom, jakoucastku si musi nachystat, kdyby @htestovat velmi luxush A spol&nosti
v tomto snéru maji opravdu co nabidnout. Cestuje se malymusaimi letadly, které
mohou vyuzivat nejen mezinarodni, ale i mala kepstcelém sité. Sowasti letu byva VIP
odbaveni dlecasovych preferenci klienta, catering nigarg, moznost i@pravy tSiho

mnoZstvi zavazadel a dalSi specialni sluzby dlagada klienta.

Nicmeére i kdyz je tato sluzba velmi draha, magisvysokeé provozni naklady. Proto
i tyto spolé&nosti hledaji, kde by mohly uspibnaklady gipadré ziskat dodatné trzby.
Jednou z moznosti, kter4 se v posledni¢ddtjevila na trhu, jsou tzv. empty lety. Pokud
soukromy tryska leti s klientem do zvolené destina¢asto tam na & neceka, protoze
klient se vraciitba az zadkolik dni nebo tydi. Letadlo se pak kiivraci na své domovskeé
letiSt, nebo leti do jiné destinace pro jiného klientantd gelet pak absolvuje prazdné bez
zékaznika. Letecké spdleosti tak zaaly tyto lety nabizet za nizSi cenu, nez je ceng/kli.
Takové nabidky pak @ize zakaznik najit kil na strankach letecké sp&h@sti nebo na
specialnich strankach, které se empty lety zaby¥akaznik tak ziska za nizsi cenu stejny
luxus a ténit stejné sluzby, jako ma standardni zakaznik vyjizivaerotaxi. Hlavni rozdil
je ten, ze si neiize vybrat, odkud chce k4t do jaké destinace a v jakém terminu, ale musi
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akceptovat letovy plan empty letu:eBto je o tyto lety zajem, nebadkaznik mze vyuzit
tento typ letu do cilové destinace a zpatky setw&nou linkou. Za to ziska zazitek na cely
Zivot, pripadré maze tento let darovat jako darek. Cena je stale¢patrvysoka, ale uz je

pro kEZného zékaznika dostufjsi.

Tim ale analyza konkurence na trhu leteckych dagiranCeské republice nekén
Vyznamnymi konkurenty jsou i dalsi sp&testi z jinych zemi, které létaji dOeské
republiky a zejména na LetsWVaclava Havla v Praze. Zakaznikovi je t#nedno, zda
poleti sceskou, francouzskou nebo norskou aerolinkou. Nalries existuje dkolik
webovych strdnek zabyvajicich se nabidkou leteckpcte&nosti a prodejem jejich sluzeb,
které jsou \estirt a nabizi letenkytznych leteckych spoteosti. Zakaznik tak fize
nakoupit pohodl& z domova bez znalosti ciziho jazyka. Proto je @wgriouto konkurenci

pocitat a nepodaevat ji.

DalSi vyznamnou konkuréni silou je pak konkurence jinych drutdopravy,
obecr pozemni doprava, ktera je v poslednich letgéich dal vice efektivni, rychlejSi
a pohodIgjSi. Na kratkych trasach je nawtasto rozdil meztasem cesty autobusetn
vlakem srovnatelna &asem cesty letadlem. To je sice stdle mnohem ngthlale i
cestovani letadlem se k vlastni ddbtu musi pipocitat i doba stravena cestou na l&tist
pobyt na letisti a nasledna cesta z l&tistavic dnesni moderni vlaky a autobusy jsou jiz
mnohem pohodHk)Si a nabizi vice sluZzeb, nez tomu bytegpar lety. Spolaosti na trhu
letecké dopravy se tak musi vyadat i s touto konkureni silou, ktera jim ubira zakazniky

a tim ovliviwuje i jejich hospodani.

Na zaklad vySe uvedenych informaci si pakibeme udlat predstavu o konkurenci
na trhu leteckych dopratiov Ceské republice a na zékladni faktory, které na dotritu
pusobi. Takovych faktdrje pak samazjmé mnohem vice nez jen konkrétni podnikatelské
subjekty a jejich nabidka, gasem hlava prostedi, ve kterém se tyto spotesti pohybuji
a faktory, které tyto prostdi ovliviiuji a’ uz v gitomnosti, tak také budouci trendy aé&sm
vyvoje tohoto progedi. Detailni popis pro&tdi, vazeb a trerige vSak nad rAmec této prace,
nicmére by také pispel k lepSimu pochopeni fungovani konkuteith sil na tomto trhu.
Okrajow se vSak ¥nujeme alespo trendim v letecké dopray které jiz nyni letecké

spolenosti ovliviiuji a tedy i subjekty na trhu Geské republice se jimi musi zabyvat

81



a postupa se s nimi vyptadat. Timto vSak tato problematika nebyla detgilapsana, ale
spiSe jen lehce nastima. Podrobny popis konkurérich sil vtomto prosedi by vSak
vyZzadoval mnohem vice informaci a to zejména imigh informaci jednotlivych
spole&nosti, které byasto mohly mit i tajny charakter a bylo by nemopnéijistit. DalSi
informace bychom mohli ziskat dotaznikovymiéefm gipadré mystery shoppingem,
nicmére to neni obsahem této praceéefto ¥rime, Ze se nam poiila v této praci pedstavit
trh leteckych dopravcv Ceské republice a zachytit hlavni vztahy mezi ningiohledu

konkurergniho boje.
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8 Seznam zkratek

ACI
ADS
AEA
CDA
CPDLC
CS
CR
CSA
DARP
EU
HDP
HS
IATA
JFK
KLM
MDCR
SWOT

TOPAS
TSV
UOHS
VIP
WTC

Mezinarodni organizace sdruzujici letist

Automatic Dependance Surveillance

Asociace evropskych leteckych spmiesti

Continuous Descent Approach

Rizeni letového provozu prdstinictvim datové komunikace
Cestovni kancala

Ceska republika

Ceské aerolinie

Dynamicka aktualizace paranigi¢hem letu

Evropska unie

Hruby domaci produkt

Hospod#ska soutz

Organizace sdruzujici letecké dopravce

John Fitzgerald Kennedy

Koninklijke Luchtvaart Maatschappij, Nizozemskéalovské aerolinie
Ministerstvo doprav{eské republiky

Strengths, Weaknesses, Opportunities, Thiséte stranky, slabé stranky,
prilezitosti, hrozby)

Total Passenger Service Systém

Travel Service

Urad pro ochranu hospoig&é soutze

Very important person, velmiiteZitd osoba

World Trade Center, $tové obchodni centrum
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Priloha A — Seznam drZiteh opravnéni pro provadéni obchodni letecké dopravy
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SEKCE LETOVA A PROVOZNI

ODBOR OBCHODNI LETECKE DOPRAVY

SEZNAM DRZITELU OPRAVNENI PRO PROVADENI OBCHODNI LETECKE DOPRAVY

Nasledujicim provozovatelim Usad pro civilni letectvi CR vydal opréavnéni v souladu s piilohou IV nafizeni

(ES) ¢.216/2008 a jeho provadécimi pravidly k provozu v obchodni letecké doprave.

LETOUNY )
Provozovatel Sidlo Cislo opravnéni
CSAas. Praha cz-1
Travel Service as. Praha CZ-3
Silver Air sr.o. Praha CZ-5
LR Arrlines sr.o. Ostrava CZ-7
ABS Jets as. Praha CZ-8
G-JET sr.o. Praha CZ-9
Silesia Airs.r.o. Praha CZ-51
DSA as. Hradec Kralové CZ-83
Time Air sr.0. Praha CZ-53
Aerotaxi s.r.0. Praha CZ-56
Air Prague sro. Praha CZ-59
VAN AIR Europe a.s. Bmo CZ-61
CTR flight services s.r.o. Praha CZ-64
AEROPARTNER as. Praha CZ-65
QUEEN Airsr.o. Ostrava CZ-66
Air Bohemia a s. Mnichovo Hradisté CZ-67
ECLAIR Awiation s.r.0. Praha CZ-68
Praga Aviation s.r.0. Praha CZ-69
Airstream as. Praha CZ-70
VRTULNIKY .
Provozovatel Sidlo Cislo opravnéni
Alfa-Helicopter s.r.0. Brno CZ-381
DSA as. Hradec Kralové CZ-83
HELI Czechsr.o. Hradec Kralové CZ-84
UPOZORNENI:

Provozovatelé letadel, kter'i nejsou uvedeni v tomto seznamu, nejsou opravneni

provadét dopravu cestujicich, nikladu, nebo posty letadly za tuplatu, nebo jiné

hodnotné protiplnéni
Zdroj: Seznam drzitél opraviéni pro obchodni leteckou dopraviizad pro civilni
letectvi[online]. Praha: ¥d pro civilni letectvi, 2016 [cit. 2016-11-10]. fiapné z:

http://www.caa.cz/provoz/seznam-drzitelu-opravrngno-obchodni-leteckou-dopravu



Piiloha B - Seznam lai nabizenych v ramci pravidelné letecké dopravy naelisti

Véclava Havla v Praze

K datu 19. 10. 2016

Destinace Zend Aerolinka Sezobna
Ajjacio Francie SmartWings léto
Alghero Italie SmartWings léto
Amsterdam Nizozemsko Czech AirlingS3A) celor@né
Amsterdam Nizozemsko easyJet cetoko
Amsterdam Nizozemsko KLM celatne
Antalya Turecko SmartWings léto
Atény Recko Aegean Airlines celotné
Baku Azerbajdzan Azerbaijan Airlines léto
Barcelona Spathsko Czech Airlines{SA) celor@ng
Barcelona Spathsko SmartWings léto
Barcelona Spathsko Vueling celoroné
Bari Italie Wizz Air celorgné
Basilej/Mulhouse Svycarsko easyJet cetorg
Bejrat Libanon Czech Airline<SA) léto
Beélehrad Srbsko Air Serbia celam
Benéatky/Marco Polo Italie Volotea celdra
Benatky/Marco Polo Italie Czech Airline§$A) celor@né
Benatky/Marco Polo Italie easyJet cekar®
Benatky/Treviso Italie Wizz Air celotme
Bergen Norsko Norwegian celaa
Berlin/Tegel Nmecko Air Berlin celorone
Bilbao Spanisko Czech Airlines{SA) léto
Billund Déansko Czech Airline<[SA) celor@ng
Birmingham Velk& Britanie Czech Airline€ 8A) celor@né
Bolona Italie Czech Airlines(SA) celor@né
Bordeaux Francie Volotea celdére
Bratislava Slovensko Czech AirlineSgA) celor@né
Bristol Velka Britanie easyJet cel@re
Brusel/Charleroi Belgie Ryanair celére
Brusel/Zaventem Belgie Czech AirlingS83A) celor@né
Brusel/Zaventem Belgie Brussels Airlines celord
Budape§ Mad’arsko Czech Airlines((SA) celor@ng
Bukure§ Rumunsko Czech Airline€GA) celor@né
Bukure§ Rumunsko Tarom celotné




Destinace Zend Aerolinka Sezona
Burgas Bulharsko SmartWings léto
Cagliari Italie SmartWings léto
Catania Italie SmartWings léto
Curych Svycarsko SWISS International Air Lineglorané
Ccheng-tu Cina Sichuan Airlines celota¢
Spojené arabské
Dubaj emiraty flydubai celoréné
Spojené arabské
Dubaj emiraty SmartWings celotaé
Spojené arabské
Dubaj emiraty Emirates celoto¢
Dublin Irsko Ryanair celokme
Dublin Irsko Aer Lingus celone
Dubrovnik Chorvatsko SmartWings léto
Dusseldorf Nmecko Eurowings celotm¢
Dusseldorf Nmecko Czech Airlines((SA) celor@né
Dusseldorf Nmecko Germanwings celanae
East Midlands Velka Britanie Jet2 celond
Edinburgh Velka Britanie easyJet celamd
Eindhoven Nizozemsko Transavia celor®
Faro Portugalsko SmartWings léto
Frankfurt Nemecko Czech Airlines((SA) celor@né
Frankfurt Nemecko Lufthansa celoéa¢
Fuerteventura Spaisko SmartWings celotme
Glasgow Velka Britanie Jet2 celére
Goteborg Svédsko Czech AirlingSSA) celor@ng
Hamburg Nmecko Eurowings celoto¢
Hamburg Nmecko Czech Airlines((SA) celor@né
Hamburg Nmecko Germanwings celanae
Helsinky Finsko Czech Airline<GA) celor@né
Helsinky Finsko Norwegian celatne
Helsinky Finsko Finnair celotme
Heraklion Recko SmartWings léto
Heraklion Recko Aegean Airlines léto
Hurghada Egypt Air Cairo celotne
Chania Recko SmartWings léto
Ibiza Spasilsko SmartWings léto
Istanbul/Atatiirk Turecko Turkish Airlines celéreg
Istanbul/Sabiha Gokcen| Turecko Pegasus Airlines oro#ie
Jekagrinburg Rusko Czech Airline€GA) celor@ng




Destinace Zend Aerolinka Sezobna
Jekatrinburg Rusko Ural Airlines celoto¢
Kazai Rusko Czech Airlines(SA) celor@né
Kodai Dansko Czech AirlineSA) celor@né
Kodai Dansko Norwegian celotne
Kodai Dansko SAS celotme
Kolin/Bonn Nemecko Eurowings celotm¢
Kolin/Bonn Nemecko Germanwings celanae
Korfu Recko SmartWings léto
Kos Recko SmartWings léto
KoSice Slovensko Czech Airline€ $A) celor@né
Krasnodar Rusko Air Company Yakutia celamd
Kyjev/Borispol Ukrajina Czech Airline<(SA) celor@né
Kyjev/Borispol Ukrajina Ukraine International Ainles | celoroné
Lamezia Terme Italie SmartWings léto
Lanzarote Spattsko SmartWings celosme
Larnaka Kypr SmartWings léto
Las Palmas Spalsko SmartWings celotme
Leeds Velka Britanie Jet2 celaére
Linkdping Svédsko Czech Airline€ 8A) léto
Lisabon Portugalsko TAP Portugal celémd
Liverpool Velka Britanie Czech Airline€£6A) léto
Londyn/Gatwick Velka Britanie SmartWings celons
Londyn/Gatwick Velka Britanie easyJet celemd
Londyn/Heathrow Velka Britanie British Airways cetoné
Londyn/Luton Velk& Britanie Wizz Air celotme
Londyn/Stansted Velka Britanie Ryanair celor®
Londyn/Stansted Velka Britanie easyJet calnéd
Lublan Slovinsko Adria Airways celotme
Lucemburk Lucembursko Luxair léto
Lyon Francie HOP! celotme
Madeira/Funchal Portugalsko SmartWings léto
Madrid Spanilsko Czech Airlines(SA) celor@ng
Madrid Spasilsko Iberia celoréne
Malaga Spatisko SmartWings celotme
Malta Malta Czech Airlines((SA) léto
Malta Malta Air Malta léto
Manchester Velk& Britanie easyJet cetoko
Manchester Velka Britanie Jet2 celond
Marsa Alam Egypt Air Cairo celoto¢




Destinace Zend Aerolinka Sezona
Marsa Alam Egypt SmartWings celdra
Marseille Francie Volotea celanes
Milan/Bergamo Italie Ryanair celatne
Milan/Bergamo Italie Wizz Air celoné
Milan/Malpensa Italie Czech Airline€8A) celor@né
Milan/Malpensa Italie easyJet celong
Minsk Bélorusko Belavia celone
Mnichov Nemecko Lufthansa celotaé
Montréal Kanada Air Transat léto
Moskva/Seremévo Rusko Czech Airline<(SA) celor@ng
Moskva/Seremévo Rusko SmartWings celafe
Moskva/Seremeéto Rusko Aeroflot celorne
Nantes Francie Volotea celdre
Neapol Italie SmartWings léto
Neapol Italie easyJet celara
Neapol Italie Wizz Air celortné
New York/JFK USA Delta Air Lines léto
Newcastle Velka Britanie Jet2 celons
Nice Francie Czech Airline€GA) celor@né
Niznij Novgorod Rusko Ural Airlines celotn¢
Novosibirsk Rusko S7 Airlines celanae
Odésa Ukrajina Czech Airline<SA) léto
Olbia Italie SmartWings léto
Oslo Norsko Norwegian celafne
Ostrava Ceska republika | Czech Airline6€$A) celor@ng
Palma Mallorca Spaisko Smartwings celotm
Paiz/CDG Francie Czech Airline€68A) celor@né
Paiz/CDG Francie easyJet celons
Paiz/ICDG Francie Air France celane
Paiz/CDG Francie Vueling celota¢
Paiz/Orly Francie Transavia France cekar®
Peking Cina Hainan Airlines celotme
Petrohrad Rusko Czech AirlineSgA) celor@né
Petrohrad Rusko Rossiya - Russian Airlines celof
Pisa Italie Czech AirlineSA) léto
Podgorica Cerné hora SmartwWings léto
Porto Portugalsko Czech Airline§$A) léto
Preveza Recko SmartWings léto
Radom Polsko SprintAir léto




Destinace Zend Aerolinka Sezobna
Riga LotySsko Air Baltic celone
Rijad Saudské Ardbie | Czech AirlindS3A) léto
Rodos Recko SmartWings léto
Rostov na Donu Rusko Czech Airlin€sSA) celor@né
Rim/Ciampino Italie Ryanair celotng
Rim/Ciampino Italie Wizz Air celorng
Rim/Fiumicino ltélie Czech Airlines((SA) celor@ng
Rim/Fiumicino Italie Vueling celorne
Rim/Fiumicino ltalie Alitalia celorong
Samara Rusko Czech AirlineSgA) celor@né
Samos Recko SmartWings léto
Sevilla Spadlisko SmartWings léto
Skopje Makedonie Czech Airline€$A) léto
Sofia Bulharsko Bulgaria Air celotaé
Solui Recko SmartWings léto
Soul/Incheon Jizni Korea Czech Airlings3A) celor@né
Soul/Incheon Jizni Korea Korean Air celond
Split Chorvatsko SmartWings léto
Stavanger Norsko Norwegian celond
Stockholm/Arlanda Svédsko Czech Airlin€sSA) celor@ng
Stockholm/Arlanda Svédsko Norwegian celo®d
Stockholm/Arlanda Svédsko SAS celémd
Sanghaj Cina China Eastern Airlines celare
Strasburk Francie Czech AirlineSgA) celor@ng
Tel Aviv Izrael SmartWings celoto¢
Tel Aviv Izrael Wizz Air celoréné
Tel Aviv Izrael UP by EI Al celoréné
Tenerife Spatisko SmartWings celotme
Tirana Albanie SmartWings léto
Toronto Kanada Air Transat léto
Toronto Kanada Air Canada rouge léto
Toulouse Francie Volotea celére
Tunis Tunisko Tunisair celotoé
Ufa Rusko Czech Airline<SA) celor@né
Valencie Spatisko SmartWings celotme
Varna Bulharsko SmartWings léto
VarSava Polsko Czech Airline€ $A) celor@né
VarSava Polsko LOT Polish Airlines celorg
Vaxjo Svédsko Czech Airline€8A) léto




Destinace Zend Aerolinka Sezona
Viden Rakousko Austrian Airlines celayne
Zahreb Chorvatsko Croatia Airlines léto
Zahreb Chorvatsko Czech Airline€ 8A) celor@né
Zakinthos Recko SmartWings léto
Zeneva Svycarsko SWISS International Air Lineslora:né

Zdroj: Aerolinky a destinac&rague Airport: Vaclav Havel Airport Pragyenline]. Praha:
LetiS& Praha, a. s., 2016 [cit. 2016-11-10]. Dostupntéttp://www.prg.aero/cs/informace-

o-letech/aerolinky-a-destinace/



Piiloha C - Statistiky osobni pepravy dle Ceského statistického #adu
za obdobi od 2006 do 2015

Osobni doprava, pd&et prepravenych osob (v tis. osob)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 201 2013 2014 20015
Prepravené osoby [2 816 55% 2 825 727 2 882 §04 2 803 {105 2 809 938 B8R 748 956 2 692 952 2 675 430 2 689|583
v tom:
Zelezntni 183027 184233 1774P4 164958 164[802 167932 17p80M 484 17605D 176632
silni&ni 387708 375019 3733p5 367 648 372548 364616 344 98F 9BB 34951p 345603
letecka 671 6 97)7 7 158 7 3p4 7 466 7 525 6[420 155 3562 5 393
vnitrozemska vodni 1104 1106 866 1184 858 992 913 1084 1/307 921
méstska hromadna |2 238 011 2 258 392 2 323 7161 2 261962 2 26() 264 28682 224 23p 2 173 249 2 142 935 2 161|955
[1] Zji&tovani Ministerstva dopravy
Obchodni letecka eprava cestujicicﬁ)
Rok : Prepra ace_stulicicr (ti§ :
Celkem [ vnitrostatni | mezinarodni| pravidelna | nepravidelng
2006 6 710 108 6 601 4 935 1775
2007 6 977 113 6 864 4928 2049
2008 7 158 118 7 040 5031 2127
2009 7 354 108 7 246 5072 2 2832
2010 7 466 80 7 386 5145 2 321
2011 7 525 28 7 497 4974 2 550
2012 6 420 24 6 396 3596 2 824
2013 6 155 25 6 130 3887 2 268
2014 5623 30 5 593 3312 2 311
2015 5393 26 5367 3374 2019
Priméma prepravni vzdalenost  (km
Rok - — — - - > -
Celkem | vnitrostatni | mezinarodni| pravidelna | nepravideIn
2006 15251 261,2 1545,9 1348,5 2016,8
2007 1501,7 257,6 1522,1 1293, 20034
2008 1501,7 258,0 1522,5 1261,4 20701
2009 1540,7 252,0 1559,9 1252,0 21821
2010 1460,2 257,2 1473,2 1 165,§ 21129
2011 1539,7 279,7 15444 12219 2 160,p
2012 1653,0 316,1 1657,9 13224 2074,
2013 1560,3 293,2 1 565,6 14249 1793,
2014 17352 2913 1742,9 1538,2 20174
2015 1798,7 307,7 1806,0 1570,5 2180,

1) Pouzeiesti obchodni letéf dopravci



Vykony letist v osobni letecké dopra¥

Preprava cestujici celkem

P

Rok = — :
Celkem odlety pilety p¥imy tranzit
2006 12329376 6171561 6 157 814 89 90
2007 13313865 6607 251 6 616 955 89 65
2008 13629278 6752596 6 760 558 116 12
2009 12482568 6176 392 6 201 669 104 50
2010 1234381 6109 239 6 142 328 92 24.
2011 1275001y 6320947 6 340 626 88 44.
2012 11835014 5872101 5 870 247 92 66
2013 12094 21p 6015298 6 012 239 66 67
2014 12143429 6 050 658 6 029 017 63 75
2015 12814 92p 6338990 6 333 014 142 92
Vykony letiSt v osobni letecké dopra¥ - vnitrostatni provoz
Vnitrostatni provoz
Rok o —— :
Celkent odlety prilety pHmy tranzit
2006 378 784 192 597 186 187 0
2007 256 798 127 267 128 820 711
2008 160 567 79 401 79 745 1421
2009 123 135 60 130 61 417 1588
2010 206 897 102 160 101 634 3103
2011 121 714 58 032 60 938 2 744
2012 90 557 44 658 45 899
2013 124 469 86 079 38 390
2014 88 670 30915 57 755
2015 107 756 44 162 63 594

1) od roku 2012 neni v ptu cestujicich ve vnitrostatnim a mezinarodnim gzawzahrnut fimy tranzit

Vykony letiSt v osobni letecké dopra¥ - mezinarodni provoz

Mezinarodni provoz

Rok Celken?’ odlety prilety pHimy tranzit
2006 11 950 591 5978 964 5971 627 89 90
2007 13 057 067 6 479 984 6 488 135 88 94
2008 13468 711 6 673 195 6 680 813 114 70
2009 12 359 428 6116 262 6 140 252 102 91.
2010 12 136 914 6 007 079 6 040 694 89 14
2011 12 628 303 6 262 915 6 279 688 85 70
2012 11651 791 5827 443 5 824 348

2013 11 903 068 5929 219 5973 849

2014 11 991 005 6 019 743 5971 262

2015 12 564 248 6 294 828 6 269 420

Zdroj: vlastni zpracovani na zaktadatCeského statistickéhaadu

1) od roku 2012 neni v ptu cestujicich ve vnitrostatnim a mezinarodnim pzawzahrnut fimy tranzit



