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UvVOD
,, Prostiedi neni proménnd, ale konstanta, se kterou ve vzdéldavani musime pocitat.” — jedna

z respondentek vyzkumu.

Kazdy ¢lovek se narodi do urcitého prostiedi. Aniz bychom o tom mohli rozhodnout, prostiedi,
do kterého se narodime, ovliviiuje cely nas zivot. Autorka této prace se vzdy zajimala o rozdily
anerovnosti ve spolecnosti a ve svém budoucim pracovnim smefovani se hodla zabyvat cilovou
skupinou rodin se socialnim znevyhodnénim a vyloucenim, coz ji vyznamné ovlivnilo ve

vybéru tématu bakalarské prace.

Autorka ve své bakalaiské praci zkouma dopady pandemie Covid-19 na vzdélavani zaku
se socialnim znevyhodnénim. Pandemie zasahla téméf vSechny oblasti lidské ¢innosti a jednim
Z nejrazantnéjSich krokia ¢eské vlady v bieznu 2020 bylo preruseni prezen¢ni vyuky na vSech

skolach. Skoly poté ziistaly uzavieny s né&kolika kratkymi pfestavkami po dobu celého roku.

Hlavnim cilem prace je zjistit, jak pandemie dolehla na zéky ze socialné znevyhodnéného
prostiedi, kteti jsou vyznamné ohrozeni $kolnim netspéchem i za béznych Skolnich podminek.
Pandemie pfesunula vzdéldvani ze $kol do domaciho prostiedi. Domaci prostiedi je vSak
pro tyto zaky ¢asto nedostate¢né podnétné i v bézném rezimu vzdélavani. Autorka se za pomoci
polostrukturovanych rozhovori s participanty ze dvou typa instituci snazi zjistit, jaké dopady
méla distan¢ni vyuka na vzdélavani téchto Zakt béhem pandemie, ale i jaké mohou byt jeji

dasledky v dlouhodobém ¢asovém horizontu.

rowr

Prace je rozd€lena na dvé Casti, teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti se autorka vénuje
vymezeni socCidlniho znevyhodnéni a dalSich souvisejicich pojmi, vlivu socialné
znevyhodnéného prostiedi, zejména potom rodinného prostiedi na vyvoj ditéte a specifikiim
vzdélavani zaki se socialnim znevyhodnénim.

V praktické ¢asti provedla autorka kvalitativni vyzkumné Setfeni formou polostrukturovanych
rozhovorii se zastupci dvou instituci, uciteli zakladnich Skol a rodin s nizkym socidlnim
postavenim. Autorka v praktické ¢asti vymezuje vybrané metody vyzkumného Setfeni a snazi
se zjistit, jaké dopady muize mit dle vypovédi ucastniki pandemie Covid-19 a rezim distan¢ni

vyuky na vzdélavani zaki ze socialné znevyhodnéného prostredi.



TEORETICKA CAST

V teoretické ¢asti se autorka zabyva vymezenim ustfednich témat, ktera souviseji s praktickou
casti prace. Teoreticka Cast je rozdélena na tfi hlavni kapitoly. V prvni kapitole se autorka
vénuje definicim pojmu socialni znevyhodnéni a socialné znevyhodnény zak, faktorim
socialniho znevyhodnéni a socialnimu vylouceni. Druha kapitola pojednava o vlivu prostiedi
na vyvoj 0sobnosti, zejména potom rodinného prostiedi a také popisuje samotny vyvoj
osobnosti. Ve tieti kapitole se autorka vénuje specifikim vzdélavani zakd se socidlnim
znevyhodnénim v kontextu ¢eského vzdélavaciho systému, konceptu rovnosti ve vzdélavani,
projeviim a podpirnym strategiim ve vzdélavani a shrnutim poznatkli dosavadnich odbornych

vyzkumt o vlivech pandemie na vzdélavani zaki se socidlnim znevyhodnénim.

Autorka se pfi sestavovani teoretické Casti prace zamyslela nad tim, zda se vénovat blizsi
charakteristice skupin osob, které jsou dle dostupnych zdroji vice ohrozeny socidlnim
znevyhodnénim nebo vylouc¢enim. Socialni znevyhodnéni je komplexni problém, zavisejici
na mnoha faktorech a autorka je toho nazoru, ze pfisuzovani skupindm urcity status
¢i charakteristiku je problematické a mize vést k nalepkovani a stigmatizaci ptislusné skupiny.
V teoretické Casti prace se tedy autorka blizsi specifikaci skupin osob nezabyva, ale shrnuje

obecné faktory, které se vazou k problematice socidlniho znevyhodnéni.



1 SOCIALNI ZNEVYHODNENI

Kapitola je zaméfena na vymezeni a definovani pojmu socidlni znevyhodnéni a socialné
znevyhodnény zdk a bliz§i vysvétleni faktorGi a Zivotnich situaci, které se obvykle poji

S problematikou socialniho znevyhodnéni.

1.1 Definice pojmii socialni znevyhodnéni a socialné znevyhodnény
zak

Za socialni znevyhodnéni lze povazovat , stav, kdy dité v diisledku dlouhodobého Zivota

V prostredi, které je charakteristické nizkym socioekonomickym statusem, silnou pritomnosti

viivit rizikovych pro jeho vyvoj, prvky sociokulturni odlisnosti, pripadné kombinaci téchto jevi,

nemd dostatecné vyvinuty kompetence pro adekvatni naplnéni svého potencialu v ramci

vzdélavaciho procesu.* (Zikova a kol., 2011, s. 14).

Atkinson (in Razer a kol., 2012) popisuje tii hlavni rysy socialniho znevyhodnéni: relativitu,
pusobnost a dynamiku. Relativita znamena, Ze znevyhodnéni je vzdy spojeno s dal$imi
jednotlivci nebo skupinami, ktefi spolu ziji a zaujimaji uréity prostor. Pisobnost znamena,
ze nékdo nebo néco aktivné vytvaii znevyhodnéni. Dynamika se vaze k tomu, Ze znevyhodnéni
je vytvafeno specifickymi socidlnimi a ekonomickymi faktory, které znevyhodnénému jedinci

znemoznuji zaclenit se v pribéhu svého zivota plnohodnotné do spole€nosti.

Socialné znevyhodnény Zak je dle Habrové (2015) Zak, ktery:

a)  Zije v prostiedi, které neni dostate¢né podnétné pro zakovo vzdélavani ¢i ptipraveé
na vzdélavani (z divodi nedostateného materidlniho zazemi, nevyhovujicich
bytovych podminek, ¢asové narocnosti dopravy do Skoly, nezdjmu ze strany

zakonnych zastupct, konfliktd v roding);

b)  jehoz zakonni zastupci se $kolou dlouhodobé nespolupracuji, coz vede k Gjmé

opravnénych zajmu zaka;
C)  zije v prostiedi socialné vyloucenych lokalit nebo v nestabilnim bydleni;

d) ktery je znevyhodnén v prubéhu vzdélavani z dtvodu piislusnosti k etnické

nebo narodnostni skupiné ¢i specifickému socialnimu prostiedi, z davodu



pouzivani odlisného jazyka, zejména pokud zak nedostatecné ovlada prevladajici
jazyk v porovnani s ostatnimi zaky tfidy, nebo kvuli jiné formé vyucovacich metod

V zemi puvodu zaka.

Do roku 2016 bylo socialni znevyhodnéni pfimo definovano v § 16 Skolského zékona jako:

. rodinné prostiedi s nizkym socialn¢ kulturnim postavenim, ohrozené socialné
patologickymi jevy;

. nafizena ustavni vychova nebo ulozena ochranna vychova,

. postaveni azylanta, osoby pozivajici dopliikové ochrany a uc¢astnika fizeni o ud€leni

mezinarodni ochrany na tUzemi Ceské republiky podle zvlastniho pravniho

ptedpisu. (Zakon ¢. 561/2004 Sb., ve znéni platném k 1. 9. 2015).

Aktudlni verze Skolského zdkona ptesnou definici socidlniho znevyhodnéni neobsahuje,
aby nedochazelo k prohlubovani problému a stigmatizaci specifikovanim urcité skupiny osob.
Socialné znevyhodnéni Zaci spadaji do kategorie Zzaku se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami, které soucasnd Uprava Skolského zédkona definuje jako ,, 0s0by, které k naplnéni
svych vzdelavacich moznosti nebo k uplatneni nebo uzZivani svych prav na rovnopravném
zaklade s ostatnimi potrebuje poskytnuti podpurnych opatreni. Podpiirnymi opatienimi
se rozumi nezbytné upravy ve vzdeélavani a skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu,
kulturnimu prostiedi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, Zaka nebo studenta.”

(z. €. 561/2004 Sh, ve znéni platném od 1. 9. 2016).

Pojem Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami byl do zdkona implementovan po vzoru
vzdélavacich politik dalsich stat Evropské unie, mimo jiné Velké Britanie, Irska, Svédska,
Nizozemi & Spanélska (Kindlmanova, 2008, [online]). Specialni vzd&lavaci potieby
se vV zahrani¢ni literatufe oznaluji ekvivalentem — , Special Education Needs — SEN*
nebo ,, Special Education Needs and Disabilities — SEND*. V souvislosti se socialnim
znevyhodnénim se v zahrani¢nich odbornych a laickych kruzich obvykle setkdvame

s oznacenim ,, socially disadvantaged individual “ nebo ,, socially disadvantaged groups “.

Slowik (2007) uvadi, ze socialni znevyhodnéni byva obvykle spojovano s takovymi problémy,

jako jsou jazykovad bariéra, narodnostni ¢i rasova odliSnost, zdravotni omezeni,



nizky socialni a ekonomicky status, socialné patologické prostiedi rodiny nebo komunity, kde

jedinec Zije a ustavni vychova.

Socialni znevyhodnéni byva casto zaménovano ¢i spojovano S pojmem Sociokulturni
znevyhodnéni. Sociokulturni znevyhodnéni se vaze zejména ke kulturnim odliSnostem jedinct
a k etnickym mensinam ve vétsinové spolecnosti (Bittnerova, 2009). Autorka si pro Gcely této
prace vybrala uziti terminu socialni znevyhodnéni, protoze prakticka cast této prace se tyka
rodin a déti, které jsou vylouceny z intaktni populace z diivodu soucinnosti riznych faktora

socialniho znevyhodnéni.

Dle Labusové in Felcmanova, Habrova a kol. (2015) neni socialni znevyhodnéni poruchou
¢1 onemocnénim, které by se nutné projevovalo dysfunkci organismu a jeho projevy tudiz
nejsou meftitelné, ale projevuje se Sirokou skdlou projevi socidlniho, psychického, kulturniho,
ekonomického nebo fyzického (ve smyslu odlisného vzhledu) charakteru. Projeviim socidlniho

znevyhodnéni ve Skolnim prostiedi se autorka blize vénuje ve tieti kapitole.

Zikova akol. (2011) déle pojimaji socialni znevyhodnéni jako stav, ktery neni dan biologickymi
¢i genetickymi dispozicemi, neni neménny a u néhoz lze urcit s pomérné vysokou mirou

9%

presnosti pfi¢iny, navrhnout moznosti intervence a stanovit prognézu.

Z uvedenych definici vyplyva, ze miru a podobu socialniho znevyhodnéni obvykle urcuje
kombinace specifickych faktort, pti¢emz zasahuji do rtiznych oblasti Zivota jedince ¢i skupin.
Autorka se v nasledujicich podkapitolach bude vénovat bliz§imu vysvétleni a specifikaci téchto

faktora.

1.2 Faktory socialniho znevyhodnéni

Seifert, Nesladek a kol. (2019, s. 6) uvadéji, ze ,, povaha socidlniho znevyhodnéni je vzhledem
K riznosti faktorii a jejich vzajemnych kombinaci znacné dynamicka. “ Socialni znevyhodnéni

muze tedy v zavislosti na vzajemném pusobeni jednotlivych faktord nabyvat riznych podob.

Zikova a kol. (2011) rozliSuji socidlni znevyhodnéni zejména v ekonomické, hodnotové
a kulturni oblasti, pficemz druhou a tieti oblasti mysli zejména mezigeneracné predavané

zivotni praktiky a Zivotni styl.
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Ekonomické faktory socidlniho znevyhodnéni se obvykle projevuji naro¢nou
socioekonomickou situaci jednotlivell a rodin, kterd je zplisobena zejména nizkou finan¢ni
gramotnosti socialn¢ znevyhodnénych osob. Tento jev posléze vyrazn€ zhorSuje Zivotni

v

Zikové a kol. (2011) konstatuji, Ze ekonomické faktory nutné neznamenaji financ¢ni nedostatek.

Ekonomické problémy v rodiné mohou negativné ovlivnit moznosti vzdélavani déti. Vazou
se k nim zejména problémy s bydlenim a nevyhovujici vybaveni domacnosti, nevhodné pro
optimalni vyvoj ditéte. Zivotni rytmus rodiny je vlivem ekonomickych faktorti nekompatibilni
s plnénim $kolnich povinnosti (napiiklad ¢asté absence ve kolach). Clenové rodiny maji
omezené Stravovaci navyky a vyziva ditéte neodpovida jeho potiebam a vyvoji, potykaji se
s nedostatkem kvalitniho spanku, nemoznosti pravidelné hygieny ¢i obtiznou dostupnosti

dopravy (Zikova a kol., 2011).

Conkyna (2019) hovoii v souvislosti s ekonomickymi problémy znevyhodnénych rodin
0 generacni chudobé. Tedy o prostiedi, kde se cyklus chudoby dédi a opakuje jiz n¢kolik
generaci: ,, Prioritou se casem stava boj o zdkladni potieby — zabezpeceni obzZivy a strechy
nad hlavou. V pripade, ze clovek nema staly prijem, kterym by tyto potreby dokdzal zabezpecit,
casto se zadluzuje, coz posilnuje cyklus chudoby. Nema smysl planovat dalekou budoucnost,
zdkladem je prezit aktualni den. V takovych podminkach nemyslite na dlouhodobé zaméstnani,

a uz vitbec na to, zZe energie, kterou nyni vilozite do vzdélani svych déti, se Vam mozna za deset

let vrati* (Conkyna, 2019, s. 34).

Prokop a kol. (2020) odlisuji v souvislosti s ekonomickymi faktory socialniho znevyhodnéni
pojmy destabilizujici chudoba a socioekonomické znevyhodnéni. Zatimco destabilizujici
chudoba ma piedevsim souvislost s vysokym poctem exekuci rodicovské populace
a neadekvatnim bydlenim déti, socioekonomické znevyhodnéni souvisi pak se vzdélanosti

obyvatelstva a dlouhodobé vyssi nezaméstnanosti v obcich s rozsifenou pisobnosti.

Na hodnotové a kulturni faktory socialniho znevyhodnéni I1ze nahlizet jako na specifické
faktory prostredi a Zivotni podminky jedince. Zikova a kol. (2011) uvadé¢ji, ze vyznamnym
specifikem pro tyto faktory je nizka vzdé€lanost blizkého okoli jedince — rodic¢i a dalSich
ptibuznych ¢i vrstevnikli. Nizké vzdélani osob Vrodin€ a nejblizSim okoli ma vliv

i na specifickou hodnotovou orientaci rodin (rodinnou kulturu) a na ni vazané strategie feSeni
11



zivotnich situaci, vychovu uplatnovanou vici détem, jazykovy kod €1 zplsob predavani

zkuSenosti.

V Metodickém listu k zarazovani zakt do kategorii zdravotnich znevyhodnéni za ticelem jejich
zafazeni do vzdé¢lavani, ktery byl vydan pro ucely sSkolskych zafizeni k novele Skolského
zakona v roce 2016, jsou uvedeny tyto kulturni faktory, které mohou vést k socidlnimu
znevyhodnéni: odliSnosti pramenici z pfislusnosti k jiné kultute; Groven znalosti jazyka,
hodnotova orientace, zvyky, tradice; filozoficka vychodiska pohledu na zivot; genderova
témata; bilingvni rodiny, azylanti, uprchlici, etnické minority, cizinci s trvalym pobytem
na tizemi CR; absence moznosti rodi¢e zprosttedkovavat ditéti vzdélavani, obleceni a jiné
uvédomované prvky kultury; uzivani symbolid a dals$i okolnosti spojenych, které mohou mit

dopad na organizaci a prub¢éh vzdélavani jedince.

Ve stejném dokumentu jsou specifikovany dalsi Zivetni podminky, které mohou mit vliv
na socialni znevyhodnéni. Radi se sem zejména okolnosti spojené s nefunkénim rodinnym
prostiedim: Gplna versus neuplna rodina, nezralost rodicl, neschopnost saturovat emocionalni
potteby ¢lent rodiny, nevhodné vychovné postupy, nésili v roding, tyrani a zneuzivani ditéte,
rizikové chovani rodicl, zavislostni chovani, trestna ¢innost ¢lend rodiny, dlouhotrvajici spory

v rodin€ o vychovu ditéte/zéka, samozivitelé ¢i prostredi zafizeni ustavni a ochranné vychovy.

Seifert, Nesladek a kol. (2019, s. 6) zduraznuji, ze jednotlivé faktory a okolnosti, ekonomické,
hodnotové a kulturni, nemusi nutné vést ke znevyhodnéni ditéte. ,, V' zdvislosti na radé
okolnosti, resilienci ditéte, pristupu pedagogii a dalsich zapojenych osob k reseni problémii,
Jjejich preferenci v péci o dité, poskytnutym moznostem adaptace a seznameni se S 04lisnym
prostredim, nemusi byt deti, prestoZe Ziji v obtiznych nebo odlisnych podminkach, vzdy
vyraznéji  socidalné znevyhodnény. Tyto okolnosti jsou vSak rizikovymi faktory,
které pravdépodobnost znevyhodnéni zvysuji. Vhodné poskytnuta podpora v péci o dité miize

nepriznivy vliv nékterych okolnosti kompenzovat.

Pokud se jednotlivé faktory stfadaji a jedinec ¢i rodiny nejsou schopni se v nich orientovat,
nebo se jim nedostava dostatecné podpory, muze V krajnim piipadé dojit K jejich socialnimu

vylouceni.
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1.2.1 Socialni vylouceni

4

Historicky je socialni vylouceni spojeno s konceptem potrestani jedince za jeho prohfesky tim,
ze byl vykazan za hranice daného spolecenstvi. Tento trest byl potom povazovan za jeden
Z neptisnéjSich trestii vibec (MareS a Sirovatka, 2008). V soucasnych evropskych
spole¢nostech je socidlni vylouceni vnimano spiSe jako otdzka porusovani obcanskych

a lidskych prav (Tousek a kol., 2018).

,Socialné vylouceni lidé obvykle nestoji pred jednim problémem, ale pred jejich komplexem.
Lidé na okraji spolecnosti se prizpiisobuji podminkam socialniho vylouceni a osvojuji
si specifické vzorce chovani, které jsou casto v rozporu s hodnotami vétsinové spolecnosti.
Souziti téchto dvou skupin byva proto nékdy problematické. Navyky ziskané adaptaci
na socialni vylouceni pak zpiisobuji, Ze tito lidé ztrdci motivaci a silu ke zmeéné. Dostavaji se tak
do pasti socidlniho vylouceni, ze které se nelze dostat bez cizi pomoci“ (Ptiru¢ka pro socialni

integraci, 2009, s. 7).

Razicka a Tousek (2014, s. 121) definuji socialni vylouéeni jako ,, proces, béhem néhoz jsou
Jjednotlivci ci celé skupiny obyvatel vytésniovani na okraj spolecnosti a je jim omezovadn
nebo zamezen pristup ke zdrojiim, které jsou ostatnim cleniim spolecnosti dostupné. © Mezi tyto
zdroje fadime predev§im zaméstnani, bydleni, socialni ochranu, zdravotni pé¢i nebo vzdélani.
Socialné vylouceni jsou tedy lidé, kteti maji ztizeny piistup k institucim a sluzbam, jsou
vylouceni ze spolecenskych siti a nemaji dostatek kontaktti mimo socialné vyloucenou lokalitu

(Ptiruc¢ka pro socialni integraci, 2009).

1.2.2 Socialné vyloucené lokality

Jako socialné vylouc¢enou lokalitu oznacujeme prostor (dtim, ulici, ¢tvrt)), kde se koncentruji
lidé, u nichz lze identifikovat znaky spojené se socidlnim vyloucenim. Tato mista jsou okolnimi
obyvateli negativné symbolicky oznaCovana (,,Spatna adresa®, ,,problémové misto* apod.)

(Analyza socialné vylouc¢enych lokalit, 2015).

Bydleni ve vyloucené lokalité je jednim z nejvyraznéjSich projevi socialniho znevyhodnéni

a vylouceni. Tousek a kol. (2019) hovoii v souvislosti se socialné¢ vyloucenymi lokalitami
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o rezidencni Ci prostorové segregaci, ktera je spojena s neporadkem, kriminalitou nebo pocitem
ohroZeni. Stejni autofi dale uvadéji, ze rezidencni segregace neni pouze disledkem socialniho
vylouéeni, ale vlivem omezeného piistupu vyloucenych jedincii k obcanské, komeréni

a volnoc¢asov¢ infrastruktufe miize byt i jeho pficinou.

., Jestlize je Sance na opusteni socialné vyloucené lokality mala, ztrdaceji tyto rodiny a jednotlivci
perspektivu. Jejich vztahy s okolim se zhorsuji, ztrdceji kontakt se spolecnosti. Nedostatecné
pravni jistoty v bydleni (kratkodobé smlouvy, bydleni bez smlouvy, ndjmy neodpovidajici
smlouvam) vedou ke zvySeni vykorenénosti a nasledné K vyssimu riziku postupné devastace
jak bytového fondu, tak veiejnych prostor a prostranstvi. Spatnd dopravni dostupnost spolu
S absenci jakékoli socialni infrastruktury zvysuji izolovanost predevsim déti a mladeze a tim
| ZvysSuji riziko socidlné patologického chovani. Nizka kvalita (véetné obvyklé preplnénosti)
obytného prostoru vede ke snizeni moznosti pro kvalitni pripravu deti do skoly“ (Ptirucka

pro socialni integraci, 2009, s. 15)

Pobyt v socialné vylouc¢eném prostiedi ma zasadni vliv na kvalitu zivota jedince, zejména
potom na vyvoj osobnosti. Odrazy prostiedi, ve kterém déti ziji, se poté projevuji i na kvalité

jejich vzdélavani. Vlivu prostiedi na vyvoj jedince se autorka vénuje v nasledujici kapitole.
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2 VLIV PROSTREDI NA VYVOJ JEDINCE

V této kapitole se autorka zabyva vlivem prostiedi na vyvoj osobnosti jedince, zvlasté se vénuje
rodinnému prostiedi, jelikoZ jednou z vyzkumnych skupin bakalaiské prace jsou pravé rodiny
se socialnim znevyhodnénim. Dale se autorka zabyvé ontogenezi détského vyvoje v obdobi
ptedskolniho a mladsiho Skolniho véku, protoze tato obdobi povazuje za stéZejni pro cilovou

skupinu zakt prvniho stupné zékladnich Skol, na kterou je prakticka ¢ast této prace zameiena.

Bronfenbrenner (in Vagnerova, 2012) ve svém ekologickém modelu vyvoje vymezuje pét typi

prostiedi, které maji vliv na vyvoj osobnosti jedince:

o Mikrosystém — Zahrnuje nejblizsi okoli jedince, jeho rodinu, $kolni tfidu, druzinu,
blizké vazby.

o Mezosystém — Zahrnuje $ir$i rodinu, rodinné znamé a vztahy mezi jednotlivymi
mikrosystémy a jejich vliv na jednotlivce — napiiklad pro dit¢ to muze byt
vyznamny vztah mezi rodinou a skolou.

o Exosystém — Vlivy, které jedince mohou ovliviiovat nepfimo, naptiklad
zameéstnavatelé rodi¢t, 1ékari, nemocnice nebo soudy.

o Makrosystém — Obsahuje obecné nazory, zvyky a pravidla dané spole¢nosti, tedy
vetSinove sociokulturni vlivy, které ovliviiuji vSechny ¢leny spole€nosti.

o Chronosystém — Zahrnuje promény v Case a specifika dané spolecnosti a jedince

V urcitém obdobi.
Vagnerova (2012, s. 16) udava, zZe ,,psychicky vyvoj stimuluji a modifikuji vsechny slozky
prostiedi, ale v nestejné mire a rozdilnym zpiisobem. Cap a Mare§ (2001) uvadgji, ze je
to praveé nejblizsi prostiedi (mikroprostiedi), které ma nejvétsi vliv na vyvoj jedince a jeho
zafazeni do spolecnosti. Autorka se v této praci bude dale zabyvat bliz§imu vymezeni

mikroprostfedi, specificky rodinnému prostiedi.

2.1 Rodina

Co nejvic potiebuje malé dit€? Matejcek (1994, s. 6) si odpovida: ,, Mnoho véci, ale ze vseho

snad nejvic jistotu ve vztazich ke svym lidem. *
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Vagnerova (2012, s. 18) uvadi, ze ,, rodina je nejvyznamnéjsi socialni skupinou, ktera zasadnim

zpusobem ovliviiuje psychicky vyvoj ditete.

Primarni socialni skupinou je pro dité rodina, nebo lidé, kteti jej vychovavaji. Vyvoj ditéte

probiha v zavislosti na skupin¢ lidi, ktera jej vychovava, a na prosttedi, kde vychova probiha.

Rodinné prostredi je spolecenstvi osob spjatych manzelstvim nebo pokrevnim piibuzenstvim.
,, Rodinné prostredi piisobi na zakladni psychicke, telesné a socidlni slozky vyvoje ditéte
od narozeni az do dospélosti. Zejména oviiviuje jazykovou a komunikacni kompetenci ditéte,
Jjeho kognitivni a emocni vyvoj, postoje, predsudky a hodnotové orientace* (Skrabankova,
2004, s. 38). Jedinec — dité€ od zacatku svého zivota piejima specifika konkrétni rodiny a vzorce,

které¢ mu rodina predava.
Cap a Mares (2001) vymezuji zakladni funkce rodiny:

o biologicka a reprodukéni funkcee — narozeni ditéte, péce o néj a jeho socializace
do spole¢nosti, piedavani hodnot ptedchozich generaci,

o ekonomicka funkce — poskytuje stabilni ekonomické zazemi svym slab$im
¢lentim,

. ochranna funkce — poskytuje svym c¢lenim ochranu a pomoc v kazdodennim
zivoté, napiiklad béhem nemoci, ohrozeni ¢i zivelnych katastrof,

. socializa¢ni funkce — kontroluje chovani a jednani svych ¢lend, v idedlnim piipadé
uci jedince a kontroluje dodrZzovani pravnich a moralnich norem, v nepfiznivych
ptipadech vede své Cleny k jedndni podle vlastnich norem, které jsou odliSné
od béznych spolecenskych norem,

o emocionalni funkce — umoziiuje svym ¢leniim byt soucasti spole¢ného uskupent,
prozivat spolu diilezité pozitivni i negativni emoce a mit mezi sebou dulezité

vztahy.

Socializa¢ni vyvoj jedince je svym zpusobem piedznamenan v osobnostech jeho rodi¢a davno
pied jeho narozenim. U rodi¢i ¢i prvnich vychovatela ditéte se rozvijeji rodicovské postoje,
které urCuji miru a kvalitu emocionalniho ,pfijeti ditéte a tim i jeho socialni postaveni
V primarnim spolecenském okruhu. Tyto postoje se vytvaieji slozitym vyvojovym procesem

od détstvi az do dospélosti. Jeho podstatnymi slozkami jsou zkuSenosti s vlastnimi rodi¢i
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V kojeneckém a batolecim véku, pocit vlastni zivotni jistoty v jejich blizkosti, vytvoteni zdravé
identity, kontakt s druhymi détmi v pfedskolnim a $kolnim véku, nebo erotické vztahy v obdobi

adolescence. (Dunovsky, 1999, s. 82)

Cap (1993, s. 272) uvadi: ,, Souhrnné Ize Fici, Ze rodina poskytuje ditéti modely k napodobovani
a identifikaci. Predava mu zdkladni model socialni interakce a komunikace malé socialni
skupiny. Zaclenuje dité do urcitého zpusobu Zivota a predava mu urcité socidalni pozadavky
a normy. Ruzné rodiny pritom vybiraji z makroprostredi riizné aspekty — rizné modely, formy

zpusobu Zivota, hodnotové orientace a ndazory. “

2.1.1 Rodina jako socialné znevyhodnéné prostredi

Zikova a kol. (2011, s. 46) vymezuji rodinu se socidlnim znevyhodnénim jako prostiedi,
kde rodice nedisponuji dostate¢nymi socialnimi zdroji (Uroven vzdélani, umisténi na pracovnim
trhu, stabilita vztaht, obCanska angazovanost, divéra v instituce, Gi¢ast na vefejném Zivoté
apod.). Z ruznych divodi nedokazou svou nevyhodnou situaci adekvatné fesit a uplatiuji

zejména kratkodobé Zivotni strategie s cilem uspokojit své zakladni Zivotni potieby.

Cap a Mares (2001) vidi zasadni rozdil ve vychovnych postupech rodi¢t vigi jejich détem
vV rizné Urovni dosazené¢ho vzdélani rodict — rodiny s vysSim vzdélanim kladné hodnoti
vzdélani 1 kulturu, pobizeji dité¢ k dobrému Skolnimu vykonu a doplitkové zajmové ¢innosti.
Rodiny, kde je nizkd uroven vzdé€lani rodicl, zpravidla ditéti takové pfiznivé podminky

nedokazou poskytovat, jelikoz maji zcela jinak nastavené Zivotni hodnoty a postoje.

Rodina se socialnim znevyhodnénim tak casto nedokaze bez podpory vnéjsiho okoli ditéti
zajistit podnétné prostiedi, jelikoz jeji dospéli piedstavitelé nemaji dostate¢né vzdélani,
prostiedky ¢i zdroje pro jeho utvafeni. Rodina posiluje u ditéte rozvoj kompetenci,

které povazuje za dileZzité a nerozviji ty, které zde vyznamné nejsou (Vagnerova, 2012).

Dité v nepodnétném prostiedi tak nemtuize dostateéné rozvijet své schopnosti a piejima vzorce
prostiedi, ze kterého pochazi. V pfipadé socialniho znevyhodnéni nejsou tyto vzorce obvykle
pfijimany vétSinovou spolecnosti a dité se nedokaze adaptovat a pochopit spolecenské normy,

protoZe se jim nemélo kde naucit.
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Rodiny, které nejsou schopny poskytovat svym ¢leniim idealni podminky pro optimalni vyvoj,
mohou vyuzit rizné formy navaznych sluzeb. Pfimo pro rodiny, které jsou ohrozeny socialnim
znevyhodnénim, jsou uréeny sluzby socialni prevence, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi. Prokop a kol. (2020) nicméné uvadégji, Ze jednim z problematickych ryst podptirného
rodinného systému v Ceské republice je absence integrovaného systému pomoci
znevyhodnénym rodinam. Chybi ¢lanek podpory, ktery by mezi sebou propojoval vzdélavaci,

socilni a zdravotni oblast, coz vyrazné¢ ovliviiuje efektivitu poskytované podpory.

2.2 Vyvoj osobnosti

V pedagogickych védach je bran zietel zejména na ontogeneticky vyvoj jedince, jelikoz
poskytuje uceleny piehled jednotlivych vyvojovych obdobi a procesi, které v daném obdobi
vyvoje probihaji. Ontogeneze se zabyva celkovym — télesnym i dusevnim — vyvojem jedince,
od jeho narozeni az po stari. Kazdé vyvojové stadium v ontogenezi ma sva specifika

a zakonitosti.

Cap (1980) uvadi, Ze ontogeneticky vyvoj je realizovan prostiednictvim procesi zrani a uéen,
pfi¢emz proces zrani je spjat zejména s biologickymi faktory vyvoje, zatimco uceni se tyka

vyvoje jedince v interakci s jeho socialnim prostiedim.

Béhem interakce se socidlnim prostiedim se jedinec zacleniuje do spolecnosti a vytvari si vlastni
postoje a nazory. Tento proces se nazyva socializace. Moutoussé a Renouard (2004) uvadé;ji,
ze hlavni podstatou socializace je pfejimani kulturnich vzorct, jelikoz vzorce charakteristické
pro urcitou spole¢nost jako jsou jazyk, hodnoty, normy a socidlni role, nejsou vrozené,
ale pfedavané jedinci po narozeni jeho okolim. Hlavnimi socializa¢nimi ¢initeli jsou rodina,
Skola, vrstevnické skupiny, statni sprava ¢i podniky. Proces socializace je tedy velmi zavisly
na prostiedi, ve kterém jedinec vyrista. Nakone¢ny (1995) popisuje vztah prostiedi
a socializace nasledovné: ,, Pojmem socializace se rozumi postupné vristdni do spolecenskych
podminek Zivota, tj. postupna orientace v daném sociokulturnim prostredi a osvojovani tomuto
prostiedi primérené ucelné chovani. Je ve své podstaté rodinnou vychovou, kterd psychologicky

vzato, je zase V podstaté procesem uceni, zejména socialniho “ (Nakone¢ny, 1995, s. 317).
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Zikova a kol. (2011) v souvislosti s vyvojem ditéte v uréitém prostiedi rozliSuji sdilenou
osobni zkuSenost, kterou ovliviuji zejména nejblizsi lidé ditéte, nuklearni rodina a spole¢nost
a individualni osobni zkuSenost, kdy si dit¢ v prub&hu vyvoje vytvaii vlastni postoje a nazory.
Nejenom aplikované vychovné strategie, ale veskeré bezprostiedni chovani nejblizsich osob
vuci ditéti, zejména chovani a projevy rodict, ovliviiuji zdsadnim zptisobem to, jak bude vyvoj

ditéte probihat.

Erik Erikson vymezil osm vyvojovych stadii ¢lovéka, ptiCemz se ve svém modelu vyvoje
osobnosti  vénoval biologickym, psychologickym a socidlnim zménam, které jsou
charakteristické pro ptislusné vyvojové stadium jedince — bio-psycho-socialni model vyvoje
osobnosti). Dle jeho klasifikace ma kazdé stadium svuij tkol, neboli konflikt, které by jiz dité
vzhledem ke svému duSevnimu a télesnému pokroku mélo byt schopno splnit ¢i vyiesit.
Vyznamnou roli zde sehrava spole¢nost, kterd na zdklad€ obecné pfijimanych predpokladii

0 tom, jak mé probihat vyvoj jedince, tyto ikoly nastoluje (Ri¢an, 2004, s. 45).
Nakoneény (1995, s. 157) vymezuje specifika obdobi dle Eriksona nasledovné:

- 1. rok Zivota: diivéra x nedivéra
Dité si vytvaii pocit diivéry nebo nedtiveéry vici svétu na zaklade jeho zkuSenosti
S péci a laskou ze strany nejblizsiho okoli, zejména matky.

- 2.-3. rok Zivota: autonomie x pocit studu
Dité potiebuje objevovat a prozkoumavat okoli, ziskdvd tim autonomii
a sebeduvéru. Je-li dité¢ piili§ omezovano nebo kritizovano, pochybuje o svych
¢inech a stydi se za sebe. V zavislosti na reakcich okoli se zde objevuje konflikt
mezi vytvafenim sebeucty a pocitli nedostate¢nosti.

- 4.-5. rok zivota: iniciativa x pocit viny
Vyznamnou roli hraje reakce rodicii na aktivitu a iniciativu ditéte. Ditéti zalezi
na nazoru dospé€lého, snazi se vice proniknout do svéta dospélych. Dostava-li dité
pozitivni zpétnou vazbu, rozviji se u né&j pocit svobody a véEtsi samostatnost.
V opacném piipad¢ dit€ zaziva pocity viny a nepatficnosti.

- 6.-11. rok zivota: pri¢inlivost x inferiorita/pocity ménécennosti
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Dité¢ se zajima o fungovani véci kolem sebe, 0 jejich pravidla, fad a organizaci.
Zalezi na tom, zda rodiCe tento zajem podporuji, nebo potlacuji, ale také na tom,
jak je dit€ Gspesné i v jinych spolecenskych kruzich mimo rodinu.

- 12.-18. rok Zivota: nalezeni identity x zmateni roli
Zajem jedince o svét se nadale prohlubuje, avSak vlivem dospivani musi piebirat
mnoho zivotnich roli, ve kterych se jeho identita formuje, nebo vytraci. Muze

se rozvijet lepsi sebedlivéra, nebo zmatek a neschopnost porozumét sam sobé.

Nakoneény (1995) rozebira i dalsi faze vyvoje dle Eriksonova ¢lenéni, ale pro ucely této prace

sta¢i uvést charakteristiky do osmndactého roku jedince.

Eriksoniv model vyvoje osobnosti se kromé charakteristik jednotlivych fazi vyvoje vénuje také
konfliktnim situacim a problémim, které mohou béhem vyvoje nastat. Pro ucely této prace
povazuje autorka pouziti Eriksonovy teorie vyvoje osobnosti za vhodné, jelikoz poukazuje
na problémy, které mohou nastat také u ditéte ¢i zdka se socialnim znevyhodnénim. Zejména
v détském véku jsou jednotliva vyvojova stadia osobnosti navazana na reakce blizkych osob.
U ditéte ze socialné znevyhodnéného prostiedi miize byt pfirozeny vyvoj narusen, jelikoZ jeho

nejblizsi okoli neni schopno zajistit mu dostatecné zdroje pro rozvijeni jeho schopnosti

a vétSinova spole¢nost obvykle nezohlednuje specifika prostiedi, ve kterém vyrusta.
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3 VZDELAVANI ZAKU ZE SOCIALNE
ZNEVYHODNENEHO PROSTREDI

., Skola — dilna lidskosti. “ — Jan Amos Komensky

., Kazdeé dite ma unikatni charakteristiku, zajmy, schopnosti a vzdélavaci potreby. Pokud ma
pravo na vzdelani vitbec néco znamenat, pak musi existovat takove vzdeélavaci systemy a musi
byt implementovany takoveé vzdelavaci programy, které budou brat v uvahu Sirokou rozmanitost

techto charakteristik a potreb. © — Konference v Salamance, 1994

V nasledujici kapitole autorka nejprve uvadi nékteré statistické tdaje o vzdélavani socialné
znevyhodnénych zaku. Nasledné se vénuje konceptu rovného pfistupu ke vzdélavani,
nerovnostmi ve vzdélavani v kontextu Ceského vzdélavaciho systému, specifikuje obvyklé
projevy socidlniho znevyhodnéni ve vzdéldvani a podpirné vzdélavaci strategie, které
Ize aplikovat ve Skolnim i jiném prostiedi Zaka se socialnim znevyhodnénim. V posledni ¢asti
kapitoly se autorka vénuje shrnuti poznatkti z dosavadnich vyzkumd, které se vénuji dopadim

pandemie Covid-19 na vzdélavani zaka ze socialné znevyhodnéného prostiedi.

Dle udaji Ministerstva Skolstvi, mladeze a té€lovychovy bylo ve $kolnim roce 2018/2019
na zékladnich Skolach celkem 15194 zakl se socidlnim znevyhodnénim. Nejveétsi pocet zaki

se socialnim znevyhodnénim zije v Karlovarském kraji (Seifert, Nesladek a Mouchova, 2019).

3.1 Rovnost ve vzdélavani

Na rovnost ve vzdélavani mizeme nahlizet mnoha zptsoby. Field, Kuczera a Pont (2007)
nabizeji dvé zakladni moznosti, jak pojimat rovnost ve vzdélavani — jako spravedinost
a inkluzi. ,,Rovnost jako inkluze znamend, zZe vsichni Zaci dosahnou alespon zdkladni virovné
znalosti a dovednosti, kazdy dle svych vlastnich individualnich schopnosti. Rovnost jako
spravedlnost znamend, Ze osobni a socioekonomické okolnosti jedincova Zivota, tedy jeho
pohlavi, pitvod ci rodinné zazemi, nebrani jedinci dosahnout uspéchu ve vzdeldavani* (Zprava

OECD, 2012, s. 17).
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3.2 Rovnost jako inkluze

Autorka zde vysvétluje zékladni pojmy, které se véazou k oblasti inkluze a podrobnéji

se pro ucely této prace vénuje konceptu rovnosti coby spravedlnosti dle vyse uvedené definice.

Inkluze je v pojeti pedagogiky systém ¢i smér, ktery podporuje spoleéné vzdélavani ve Skolach
hlavniho vzdé€lavaciho proudu pro vSechny déti bez rozdilu. Michalik (2001) udéava, ze inkluze

znamena vytvoreni takového prostiedi ve tidé, které vita a ocenuje odliSnost.

Integraci ve skolské oblasti definuje Jesensky jako ,, dynamicky pedagogicky jev, ve kterém
dochazi k partnerskému souZiti postizenych a intaktnich na urovni vzajemné vyvazené adaptace
béhem jejich vychovy a vzdeélavani a pri jejich aktivnim podilu na reseni vychovné-vzdélavacich
situaci” (Jesensky, 1995, s. 15). V odbornych zdrojich nalézame mnoho riznych definic
integrace a inkluze. Michalik (2001) uvadi, ze inkluze je nutnym piedpokladem integrace.
Tannenbergerova (in Janik, Peskova a kol., 2012) tika, ze inkluzi mizeme chapat jako smér
¢1 systém, zatimco integraci jako nastroj ¢i mechanismus k docileni spolecného vzdélavani

pro vSechny déti bez rozdilu.

Segregaci oznaCujeme vzdélavani jedinci se specifickymi vzdélavacimi potifebami
v samostatnych jednotkach, specialnich tfidach ¢i Skolach, které jsou zfizovany a zafizovany

pro jedince s ur¢itym znevyhodnénim mimo hlavni vzdélavaci proud (OSN, 2016).

Exkluze je ptimé ¢i nepiimé zamezovani pistupu jedincim K jakékoli formé vzdélavani (OSN,

2016).

3.3 Rovnost jako spravedlnost

Matéji a Strakova (2010) udavaji, Ze spravedlivy vzdélavaci systém zajiStuje rovnost
prilezitosti pro vSechny jedince. Autofi dale vymezuji koncept rovnych pfilezitosti
ve vzdélavani ve tiech Girovnich — rovnost pristupu, rovnost podminek a rovnost vysledkii.
Autofi poukazuji na skuteCnost, Ze samotnd rovnost pristupu ke vzdelani nestaci,
protoze spravedliva rovnost piilezitosti vyzaduje, aby vSichni méli ptistup ke vzdélavani stejné
kvality. Koncept rovnych ptilezitosti musi dale zajistovat rovnost vysledkt. Bell (1973) udava,

ze koncept rovnych pftileZitosti neni pouze rovnost pii vstupu do vzdélavaciho procesu,
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ale zejména rovnost vysledki vSech zaku. Doslova fika, Ze ,, socidlni spravedlivost by neméla

vorv

byt chdapadna jako rovnost na startovni édre, ale jako rovnost v cili* (Bell, 1973, s. 428).

Rovnostmi ve vysledcich zaki s ohledem na prostredi, ze kterého pochazi, se jako prvni ve své
rozsahlé studii o Rovnostech piilezitosti ke vzdélavani (1966) vénoval americky sociolog
J. S. Coleman. Coleman (1966) pojmenoval a zkoumal n¢kolik oblasti, které¢ podle n&j souviseji
s nerovnostmi ve vzdélavani — zabyval se investicemi do vzdélavani, segregovanymi skupinami
zaki, specifiky Skolniho prostfedi, dochdzkou ditéte do skoly a predevSim vzdélavacimi
vysledky zakl z rozdilného prostfedi. Porovnani této studie s naSim vzdélavacim systémem
provedla naptiklad Rabusicova (1992). Autorka v nasledujici podkapitole vyuziva Colemanovy
oblasti, které zpisobuji nerovnosti ve vzdélavani k popsani nerovnosti ve vzdélavacim systému

Ceské republiky.

3.3.1 Nerovnosti ve vzdélavacim systému Ceské republiky

V této podkapitole se bude autorka zabyvat nerovnostmi ve vzdélavacim systému Ceské
republiky. ,, Ceskd republika patii mezi staty s nejvétsimi vzdélavacimi nerovnostmi, které
se projevuji zejména zavislosti vysledkii vzdelavani na socialnim statusu rodicu, znacnymi
rozdily mezi vysledky Zakii z riznych skol i regiomit a nizkou mezigeneracni mobilitou
ve vzdeélavani, jez je zpiisobena nizkou schopnosti vzdélavaciho systému vyrovnavat socialni
status rodiny a motivovat zdky k dosazeni vyssich stupiii vzdélani® (Strategie vzdélavaci

politiky do r. 2030+, 2020, s. 19).

V ptedchozim textu uvedla autorka oblasti nerovnosti ve vzdélavani, kterym se ve své studii
vénoval J. S. Coleman (1966). Z téchto oblasti nasledn¢ autorka vybrala ty, které souvisi
s aktudlnimi 1 dlouhodobymi vyzkumy o nerovnostech v ceském vzdélavacim systému
a prifadila specifika Ceského vzdélavaciho systému do téchto oblasti. Soucasti jsou rovnéz

strategie pro snizovani nerovnosti v naSem vzdélavacim systému dle Prokopa a kol. (2020).

Segregace ur¢itych skupin Zaku ve Skolach a specifika §kolniho prostredi

Prokop a kol. (2020) uvadgji, ze ackoli se v Ceské republice dlouhodobé prosazuje koncept

inkluzivniho vzdélavani, stale zde existuji segregované skoly. Stejni autofi ve svém vyzkumu

uvadéji, Ze na naSem Uzemi se nachdzi osmdesat segregovanych skol, pficemz v té€chto skolach

prevazuji romské déti. Matéju a Strakova (2010) uvadéji, ze mezi Skolami existuji velké rozdily
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z davodu rozdilnych obsahli ramcovych vzdélavacich pland jednotlivych Skol, na zakladé
kterych si posléze vice motivovani rodi¢e vybiraji, na kterou Skolu své dit¢ poslou. Vznikaji
tak skoly ,lepsi kvality” a Skoly ,,zbytkové®, pficemz druhé zminéné jsou typické odlisSnou
socialni skladbou zaku, ktefi ¢asto pochazeji ze socidlné znevyhodnéného prostiedi a jejich
rodiny si obvykle z divodu personalnich limitt nedokazou vybirat, do jaké Skoly bude jejich

dité chodit, zejména potom rodiny v socidlné€ vyloucenych lokalitach

Mouralova (2021) uvadi, Zze problém souvisi s autonomii ¢eskych $kol a osobnosti feditele.
Dle autorky feditel rozhoduje o provozu $koly, pedagogickém sboru, i metodach a obsahu
vyuky. To na n¢j klade velkou odpovédnost a mize $kolu vyrazné posunovat K lepsimu,
ale i k horsimu. Mouralova (2021) dale hovoti o rozdilech mezi velkymi a malymi $kolami,
pricemz kvalita malych $kol za velkymi obvykle zaostava, protoze jejich ztizovateli jsou obce,
které nemaji dostatecné kapacity (ekonomické, persondlni, odborné) k zajisténi rozvoje
ptislusné Skoly. I tyto rozdily posléze vedou k zatazovani nékterych skupin zdkid do méné
kvalitnich $kol, kam rodice s vys$§im socidlnim postavenim své déti obvykle nehlési. Autorka

vvvvvv

S roz§ifenou vyukou.
Intervence pro redukci segregace ve skolstvi (Prokop a kol., 2020):

a)  posileni predskolni vychovy — Skolsky zakon &. 561/2004 uvadi povinnost rodiét
piihlasit déti do pfedskolniho vzdélavani od pocatku Skolniho roku, kdy dité
dosahne patého roku véku do zahajeni povinné skolni dochazky ditéte;

b)  svoz do skol autobusy (busing) Vv piipad¢ prostorového vylouceni rodin;

C)  prace neziskovych organizaci v oblasti dou¢ovani ¢i sanace rodiny;

d) dostate¢né vyuzivani podpurnych profesi na Skolach;

e)  motivace rodicu piihlasovat déti do béznych skol.
Skolni vysledky Z4ki z rozdilného socialniho prostiedi

Vzdélavani je v Cesku ¢asto nastrojem reprodukce mezigeneraénich nerovnosti (Prokop a kol.,
2020). Socialni status rodin, vysokoskolské vzdélani rodica, ale i spoleenské kontakty vyrazné
zvySuji pravdépodobnost, ze dit€¢ dosdhne minimalné stejné Urovné, jako jeho rodice.

Dle analyzy OECD (2016) se v CR dle mezinarodniho srovnani objevuje nadprimémé vysoky
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vztah socioekonomického statusu a vzdélavaci nerovnosti. Déti z méné€ vzdélanych a chudSich
rodin si v pramérnych vysledcich $kolnich dovednosti vedou hiife nez v jinych evropskych
zemich. Autorka nize popisuje, jak problém horSich vysledkt souvisi s vy$simi absencemi

zaku.
Vliv §kolni dochazky ditéte na jeho Skolni vysledky

Prokop a kol. (2020) uvadéji, ze Skoly se potykaji s vysokou absenci zaki ze socialné
znevyhodnéného prostiedi, coZz u nich vede k hor§Sim vzdélavacim vysledkiim, propadanim
a nasledn¢ pred¢asnym odchodiim ze zakladnich a stiednich Skol. Absence mohou mit
zdravotni, psychologické ¢i socidlni diivody. Autoii dale uvadéji, ze prostiedi ,,zbytkovych®
socialné slabSich Skol vede ke snizovani vzdé¢lavacich aspiraci 1 u nadanych zakt. U déti
z téchto typt Skol je az o deset procent méné pravdépodobné, ze budou uvazovat o studiu
na vysoké skole. Pred¢asné odchody zaki ze Skol, Casté absence a propadani silné souviseji
s bytovou krizi a rozsifenim exekuci v rodinach (Prokop a kol., 2020). Tyto jevy vedou

k destabilizaci rodinného prostiedi a u déti k ¢asté zméné Skol.
Intervence ke snizovani absenci zakt (Prokop a kol., 2020):

a) psychologické aspekty: intervence Skolniho psychologa ¢i  Skolského
poradenského zafizeni, zména klimatu ve tfid¢;

b)  zdravotni aspekty: dostupna zdravotni péce ve Skolach, zlepSeni ve Skolnim
prostiedi, zlepSeni hygieny v domdacnostech a kvality bydleni;

c)  socialni aspekty: kontaktovani rodi¢i — telefonicky ¢i navstéva v roding, tydenni
zasilani zprav o absenci, dopisy, motivace rodin a zakd — naptiklad nabizenim

mimoskolnich aktivit.
Intervence proti pfed¢asnym odchodiim ze vzdélavani (Prokop a kol., 2020):

a) asistence ke spravnému vybéru stiedni Skoly a motivace k jejimu studiu;

b)  posileni mentoringu a volnocasovych aktivit.

Aktualni znéni Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030 si za jeden ze svych hlavnich
cili klade snizovani nerovnosti a zajiS§téni rovného piistupu ke vzdélavani: ,, Zdkladnim

vychodiskem pro posileni rovného pristupu Ke vzdélavani je zajisténi srovnatelné a vysoce
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kvalitni vyuky ve vsech skolach. Pro spolecnost je z mnoha duvodu prospésné, aby se vsechny
deti vzdelavaly ve vysoce kvalitnich zdkladnich skolach spolecné po celou dobu povinné Skolni
dochazky. Prindsi to jak silnéjsi spolecenskou soudrznost, tak obcanskou angazovanost i vetsi
flexibilitu v profesni kariére, coz mimo jiné snizuje budouci riziko nezaméstnanosti *“ (Strategie
vzdélavaci politiky CR 2030+, 2020, s. 44). Autorka viak povazuje za duleZité poukéazat na
skutecnost, ze to neni poprvé, kdy je tento cil soucasti dlouhodobych strategii a koncepci

vzdé¢lavacich politik.

3.4 Projevy socialniho znevyhodnéni ve vzdélavani

Labusova (in Felcmanova, Habrova a kol., 2015) povazuje za dileZité, Ze socialni
znevyhodnéni nemusi mit dlouhou dobu zfetelné projevy, a proto nemusi byt véas rozpoznano.
Mnoho rodin s nizkym socialnim postavenim si nepfipousti, Ze jsou jakkoli znevyhodnéné,
zejména proto, ze patfit do kategorie socidlniho znevyhodnéni mize byt vnimano
jako ponizujici, mize byt spojeno s vnitinim pocitem nedostate¢nosti, nebot’ se jedna o formu

vylouceni z néceho, co je ostatnim dostupné.

Labusova (in Felcmanova, Habrova a kol., 2015), specifikuje obvyklé projevy socialniho

znevyhodnéni ve vzdélavacim procesu:

o Kulturni odli$nost a jiny mateisky jazyk;
o dysfunkéni rodina a psychické stradani;
o rodina nepodporujici dit€ ve vzdélavani;
o vylouceni z diivodu odli$nosti od vétSiny;

° umisténi zaka mimo rodinu.

Jednotlivé projevy se mohou vyskytovat soucasné a v rizné mife. U jednotlivych projevi
muzeme zminit jeden spolecny faktor, ktery vyznamnou mérou ovliviiuje, zda je zak pfijiman
ostatnimi ¢leny kolektivu a to, jak se ve tiidé citi — osobnost a pristup tiFidniho uditele
a dalSich ucitelu pusobicich ve tfidé Ziaka se socidlnim znevyhodnénim. Autorka
vV ndsledujicim textu shrnuje charakteristiky jednotlivych projevii dle Labusové

(in Felcmanova, Habrova a kol., 2015).
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Kulturni odliSnost a jiny matersky jazyk

Mezi tyto zaky se fadi naptiklad jedinci S odlisnymi kulturnimi tradicemi, nabozenstvim,
S jinym matefskym jazykem nebo jinou sexudlni orientaci. Labusova (2015) upozoriuje,
ze odlisSny matetsky jazyk je specifickym prvkem odliSnosti zaka, kterému je vzdy tieba
vénovat pozornost a ptizpisobit mu metody prace. U zaku, ktefi byli diive vzdélavani v jiném
vzdélavacim systému, se mize projevit nedostate¢na znalost ¢i nepochopeni daného systému,
coz ale nikterak nevypovida o jejich vzd€lavacim potencidlu, ale spiSe o systémové podpoie
a kapacité skol podat Zakovi a jeho rodiné dostatek informaci. Pro jedince z jiného kulturniho
prostfedi muze byt pfitomnost ve Skole stresujici, v extrémnim piipad¢ az traumatizujici

zkuSenosti.
Dysfunkéni rodina a psychické stradani

Kazdodenni pobyt v dysfunkéni roding je obvykle pro dité velmi stresujici a dité samo obvykle
neni schopno tyto pocity zpracovat ¢i pojmenovat. Ve §kole se pak mohou problémy v rodiné
projevovat zakovou Uzkostlivosti a piecitlivosti, uzavienosti, lhostejnosti ¢i naopak upinanim
se ke Skolnimu vykonu, sniZzenou schopnosti soustiedéni ¢i rizikovym chovanim, naptiklad
agresivitou. Zak se miize vyhybat socialnim situacim a kontaktiim s ostatnimi zaky. Zak dale
muze vykazovat projevy zanedbavani, neni pfipraven do Skoly, nenosi pomicky a svaciny,
projevy.

Rodina nepodporujici dité ve vzdélavani

Tento projev je u zaki ze socialné znevyhodnéného prostiedi velmi obvykly. Déti v rodinach
S nizkym socidlnim postavenim ¢asto nejsou rodi¢i motivovani k pozitivnimu vztahu ke Skole
nebo ke skolnim vykontim, protoze sami nemaji se Skolou dobré zkuSenosti, nebo nebyli svymi
rodi¢i dostate¢né motivovani, jednd se tedy o mezigeneracné piedavany problém. Pro rodice
téchto déti obvykle neni vzdélani dileZitou zivotni hodnotou, nechidpou zcela jeho vyznam.
To se poté projevuje v individudlnich vykonech ditéte, ale také v ptistupu rodiny a Castych
absencich ditéte. Labusova (2015) upozoriiuje, Ze ackoli Zaci z nepodnétného prostiedi jiz pfi
nastupu do $koly mohou projevovat urcité odchylky od normalniho vyvoje, nemusi to nutné

znamenat zmény v jejich potencidlu ke vzdé€lavani. Déti v mladSim Skolnim véku casto
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projevuji nadSeni z novych vjemi a chtéji poznavat a ucit se novym vécem, proto je velmi
dulezita osobnost pedagoga a jeho pfistup k zaktim, jelikoz mimo rodiny je ucitel pro zéka
vyznamnou autoritou, ktera ho v idealnim ptipad¢ pozitivn€ motivuje a vytvaret pro n¢j takové

podminky, jakym se mu v rodinném prosttedi nedostava.
Vylouéeni z diivodu odliSnosti od vétSiny

Tento typ vylouceni hrozi zékovi, ktery se né¢im vyrazné odliSuje od ostatnich zaki — mize
se jednat o fyzické rozdily, o zéka s jinou sexualni orientaci ¢i jinym nabozenskym vyznanim,

nebo praveé o zaka pochazejiciho z tizivych socioekonomickych podminek.

Ve skolnim prosttedi zaleZi zejména na reakcich na odliSnost Zdka od ostatnich zakl ve ttid¢.
Tyto reakce ale mohou byt opét velkou mérou ovliviiovany ptistupem pedagoga. Bude-li mit
dité pocit, ze ptichazi do prostiedi, kde je pfijimano a mtize tu byt samo sebou, protoze se jedna
o bezpecné prostiedi, a budou-li ostatni zaci vedeni k tomu, aby mezi sebe pfijimali jedince

s odliSnostmi, nemusi byt tento problém natolik zavazny.
Umisténi Zaka mimo rodinu

Labusova (2015) uvadi, Ze pfi umisténi zdka mimo rodinu hraje roli nékolik podstatnych
faktord: divody, pro¢ bylo dit¢ odebrano zrodiny (deprivace, tyrani, zanedbavani),
to jak situaci vnima samotny zak a v jakém prostfedi se nachdzi po odebrani z rodiny
(péstounska péce, Sirsi rodiny, Ustavni péce, zmeéna Skoly). Bezprosttedné po umisténi se potom
zak muze potykat s pocity nejistoty a nepochopeni z opusSténi rodinného prostfedi, mlize
reagovat vzdorem, nechuti podilet se na spolecné ¢innosti (v ramci Skoly, ustavniho zafizeni,

péstounské rodiny), mize mit psychosomatické obtize atd.

Jednotlivé projevy socialniho znevyhodnéni ve vzdélavani mohou mit rizné podoby a objevuji
se v raznych situacich. Jak je uvedeno v jedné z definic socialniho znevyhodnéni v prvni
kapitole této prace, socialni znevyhodnéni neni méfitelny jev a jak bylo vtéto praci
jiz mnohokrat uvedeno, odviji se od prostiedi, ve kterém jedinec Zije. Podpora, které se jedinci
Vv jeho pfirozeném prostiedi nedostava, musi tedy pfijit odjinud, z jiného prostiedi, ve kterém
se jedinec vyskytuje. Praveé skolni prostredi, zejména prostiedi zakladni Skoly, by mélo zakovi

se socidlnim znevyhodnénim poskytovat plnohodnotnou podporu a podnéty, kterym se mu
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vV rodinném prostfedi z riznych divodi nedostavd. Moznostem podpory zakii se socialnim
znevyhodnénim ve Skolnim prostfedi se autorka vénuje v nésledujici kapitole.

r wr [e] .

3.5 Podpiirné strategie pro vzdélavani zaki se socialnim znevyhodnénim

Podplrnym strategiim pro vzdélavani zakt se socidlnim znevyhodnénim se vénuje mnoho
autorti, napiiklad Némec a kol. (2019) nebo Swart, Andrys a kol. (2020). Autorka si pro ucely
své prace zvolila uvést strategie dle Pekarkové, Vozenové a kol. (2013), jelikoz piehledné
shrnuji podplrné strategie pro praci se zdkem se socidlnim znevyhodnénim ve vzd¢lavacich

institucich do nékolika oblasti, ke kterym nasledné ptifazuji konkrétni podptirné ¢innosti:

Individualni podpora Zika

Do této oblasti patii vytvoreni profilu ditéte pro ujasnéni jeho zivotni situace, spole¢na tvorba
individualniho vzdé€lavaciho planu ditéte, motivace zaka ke Skolni aktivité, individualni
doucovani v rodinach, odpoledni skupinové doucovani, mimoskolni vychova ve §kolni druzing,
trénink soustiedéni a pozornosti, napravy specifickych poruch uéeni v souvislosti se socialnim
znevyhodnénim, culture-free vzdélavaci metody a piekonéavani jazykové bariéry u ditcte.
Dle Swart, Artys a kol. (2020) muzeme k dosavadnimu vyctu ptidat dale odstrafiovani
finan¢nich bariér ve smyslu ptispévkill na stravovani nebo Skolni pomtcky, kulturni ¢i pobytové

akce, nabizeni volno¢asovych aktivit, zdjmového vzdélavani ¢i pomoci s doméci ptipravou.
Klima ve tridé

Spadé sem diagnostika tfidniho klimatu, protiptedsudkové aktivity, prace s tfidnim prostorem,
citlivé seznamovani 74kl s jinymi kulturami s odliSnostmi ve spolecnosti nebo ¢innost
zakovského parlamentu. Swart, Artys a kol. (2020) dopliuji napiiklad spolupodileni se zakt
na planovani organizace vyuky ¢i programy pro prevenci socialné patologickych jevi

v kolektivu.
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Spoluprace s rodici

Skola i rodi¢e by méli byt otevieni vzajemné spolupraci a komunikaci, kterd by méla stat
na divéfe a vzajemném porozuméni. Skola miiZe v uréitych situacich motivovat rodinu Z4ka
ke spolupraci a k podpoie zaka béhem vzdélavani naptiklad témito zplisoby — vytvofenim
manudlu pro rodice, vytvofenim vlastniho kodexu komunikace s rodinou pro ucely konkrétniho
pedagoga, spolecné tiidni schiizky rodict a déti, vychovna komise coby preventivni organ,

efektivni prace se zakovskou knizkou nebo ztizeni Skolni telefonni linky pro déti a rodice.
Podpora ucitele

Velmi dilezita oblast pro realizaci jakychkoli metod pro praci szaky a rodinami
se znevyhodnénim je adekvatni podpora a motivace pedagoga. U¢itelé jsou Casto vystavovani
velkému stresu z divodu vysokych naroku, které jsou na né kladeny. Dlouhodobé pocity stresu

a pocity netspéchu mohou vést k syndromu vyhoteni.

Pekarkova, VoZenova a kol. (2013) uvadgji, Ze ucitel, ktery ma ve tfidé socialné znevyhodnéné
dit¢, mize Casto volit stereotypni pfistupy k jeho vzdelavani a generalizovat ptipady na zaklade
svych osobnich zkuSenosti. Toto rovnéz mize vést ke zvySovani miry frustrace u ucitele

a nevédomému posilovani negativnich postojti vii¢i détem.

Metody, které muze ucitel a vedeni Skoly volit k podpote uclitele jsou dodrzovani zéasad
psychohygieny, konzultace a podpora v ramci pedagogického tymu, podpora od dalsi osoby

ve vyuce €i zasitovani a spoluprace s institucemi a nevladnimi organizacemi.
Systémova podpora

K systémové podpote patii nekteré Cinnosti, které jsou legislativné ukotveny ve Skolském
zékong a ptisluSnych vyhlaskach a za jejichz poskytovani odpovida Skola. Patii sem naptiklad
podplrna opatfeni, ktera jsou poskytovana zakiim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
a ktera vymezuje Skolsky zdkon a zejména vyhlaska ¢. 27/2016 o vzd€lavani zaka
se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zakti nadanych. Do poskytovani podpirnych opatieni
spada Cinnost asistenta pedagoga. Dale sem patii ¢innost specialniho pedagoga, $kolniho
psychologa, vychovného poradce a metodika prevence v dané instituci. Pekarkova, Vozenova

a kol. (2013) tadi do systémové podpory rovnéz strategie pro predchazeni absenci zakii.
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Vyznamnou oblasti systémové podpory je piedskolni vzdé€lavani. ,, Novela zakona ¢. 561/2004
Sb., o predskolnim, zakladnim, stiednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon)
zavedla od Skolniho roku 2017/2018 povinné predskolni vzdelavani pro déti, které
pred zacatkem Skolniho roku dosahnou 5 let veku. Povinné predskolni vzdelavani je bezplatné.
Primarné se plni v materské skole v rozsahu 4 hodin denné. Zakon umoznuje také individualni
predskolni povinné vzdelavani. Cilem je zabezpecit uspésny nastup vSech deti do zakladniho
vzdélavani“ (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2020, s. 76). U déti, kterym byl povolen
odklad skolni dochédzky o jeden rok, je mozné zatazeni do ptipravné tiidy zakladni skoly (Swart,

Artys a kol., 2020).

3.6 Pandemie Covid-19 a jeji vliv na oblast vzdélavani

V nasledujicim textu se autorka zaméfuje na to, jak ovlivnila pandemie Covid-19 oblast
vzdélavani. Nasledné autorka shrne zavéry nékterych vyzkum, které se zaméfuji na mozné
dopady pandemie Covid-19 na vzdélavani zaki ze socialné znevyhodnéného prostiedi.

Vysledktim téchto vyzkumt se autorka rovnéz vénuje V reSersi praktické ¢asti této prace.

Federi¢ova a Korbel (2020) uvadéji, Ze dlouhodobé uzavieni skol, ke kterému doslo na naSem
uzemi vlivem pandemie Covid-19, mtze vést k prohloubeni jiz tak znaénych nerovnosti

Vv Ceském vzdelavacim systému.

Schleichter (2020) uvadi, Ze pandemie Covid-19 tvrdé postihla vSechny osoby bez rozdilu,
bez ohledu na jejich narodnost, uroven vzdélani, pfijmy nebo gender. To samé ale neplati
ti nejzranitelngjsi. V oblasti vzdélavani si studenti a Zzaci z podnétného prostiedi nasli
alternativni cesty ke vzdélavani. To samé ale Casto neplati pro zdky ze znevyhodnéného

prostiedi, kterym se nedostava dostatecnych zdrojii ani za béZzného reZimu vyuky.

Ucitelé ptizplsobili novym podminkam metody svého vyucovani, ackoli mnozi z nich
postradali pottebné dovednosti k vedeni vyuky na déalku. Federicova a Korbel (2020) uvadéji,
ze z hlediska informacnich a komunikaénich technologii byla v poc¢atku pandemie ptipravena
méné nez polovina ucitelti. Pouze 19 % Skol poté disponovalo §kolnim informa¢nim systémem
dostupnym rodi¢lim i Zaklim online, maximalné polovina Skol vyuZivala v prvni viné n&jakou

formu online vyuky.
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Prokop a kol. (2020) uvadi, Ze vlivem pandemie doslo ke zvySeni konfliktd a domaciho nasili
Vv rodinach, coz muze vyrazné ptispét ke zhorSeni podminek pro vzdélavani zakti v domacim

prostiedi.

Ptistup k oblasti vzdélavani a uzavieni Skol byl celosvétoveé velmi riiznorody. Ze statistickych
dat UNESCO o uzavteni Skol Ize vycist, ze Ceské Skoly zlstaly uzavieny viibec nejdéle z celé

Evropské unie (UNESCO, 2021, [online]).

3.6.1 Vliv pandemie na vzdélavani socialné znevyhodnénych zaki

Autorka nyni shrne informace ze dvou vystupd, které se v riznych obdobich pandemie zaméfily
na problematiku vzdélavani zaki ze sociadlné znevyhodnéného prostiedi. Prvni vyzkum byl
zpracovan neziskovou organizaci Clovék v tisni (2021) a zaméfuje se piimo na pribsh
distan¢ni vyuky v rodinéch s nizkym socidlnim postavenim. Druha studie byla zpracovana
Institutem pro demokracii a ekonomickou analyzu (2020) a zabyvala se tim, jak mohla
pandemicka opatieni ovlivnit rodiny s nizkym socioekonomickym statusem a faktory, které

by mohly prohloubit nerovnosti ve vzdélavani.
Clovék v tisni: Priibéh distanéni vyuky u socidlné znevyhodnénych Zaki

Priizkum byl realizovan organizaci Clovék v tisni a dal§imi patnacti neziskovymi organizacemi.
Zameétoval se na pribéh distancni vyuky z pohledu rodin socialné znevyhodnénych zaki.
Prizkum byl realizovan v listopadu a prosinci 2020 a ztacastnilo se ho 801 klientd neziskovych
organizaci z deseti riiznych regionti. Vysledky prizkumu byly zvefejnény na konci ledna 2021.
Autorka v nasledujicim textu rozdé€lila zavéry prizkumu do relevantnich kategorii, kterych
se priuzkum tyka.

Zaci

Vice nez ¢tvrtina participantli vyzkumu z fad zakt uvedlo, Ze méli problém s porozuménim
probirané latce. Nepochopeni latky mize vést k zakovu zaostavani za ostatnimi zaky ve tfide,
jelikoZz vrodinach socidlné znevyhodnénych obvykle neni nikdo, kdo by zdkim mohl
probiranou latku vysvétlit. Vyzkum déle ukazal, ze ¢im vice se ucitelé zakiim v distan¢nim

prostiedi vénovali, tim vice Casu zaci ze socialné znevyhodnéného prostiedi vénovali domaci

pfipravé. Pro Zaky byla rovnéZ dualezitd zpétnd vazba od uciteli a moZnost individualnich
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konzultaci. Diky zpétné vazb¢ se mohli zaci dozvédet, v cem pii vypracovavani ukoli chybuji

a ptipadné pochopit souvislosti probirané latky.

Rodiny

Postupem ¢asu se zlepSovala oblast komunikace. V prvni viné pandemie v bfeznu a dubnu 2020
bylo mnoho rodin zcela bez kontaktu se skolami, nicméné od poc¢atku skolniho roku 2020/2021
se n¢které Skoly ozvaly rodi¢im pouze jednou. Dle vysledkti vyzkumu bylo se $kolou n¢jakym

zpusobem v kontaktu 80 % rodin, zbylych 20 % rodi¢t nebylo se $kolou v zadném kontaktu.

Dalsi problematickou oblasti pro rodiny byly potize s technikou a pfipojenim k internetu.
Nékterym rodinam byla technika zajiSténa ze strany Skol a neziskovych organizaci. Zasadni
problém muzZe nastat u rodin ze socidln¢ vylou€enych lokalit, které nemély technické vybaveni

k dispozici po celou dobu distan¢ni vyuky, ani nespolupracovaly s podpurnymi organizacemi.

Rodiny dale zminovaly coby problematické aspekty naro¢nost a mnozstvi tikoll, nezajem déti

se pripravovat spolecn¢ s rodici, nedostatek casu nebo nedostate¢nou motivaci.
Skoly a ucitelé

Vysledky vyzkumu ukéazaly rozdily mezi jednotlivymi Skoly, at” uz ve formé& poskytovani
distan¢ni vyuky, zptisobech komunikace mezi Skolou, rodinami a zaky, nebo v poskytovani

individudlni podpory rodinam a zakim.

Skoly komunikovaly se Zziky zejména prostiednictvim elektronickych komunikaénich

platforem. Pro samotnou distan¢ni vyuku se jednalo naptiklad o platformy Microsoft Teams,

vvvvv

V prizkumu byl dale zkouman pfistup ucitelit k distanéni vyuce a zpétnd vazba,
kterou poskytovali zaktim. Jak je zminéno vySe, zpétna vazba byla pro zaky velmi dulezita.
Dle vypovédi tcastniki kontrolovalo pravidelné odevzdané domaci ukoly 80 % ucitelt,
15 % ucitelti provadélo kontrolu nékdy, 5 % Zadnou kontrolu neprovadélo. Zadanou praci
znamkovala vice nez polovina uciteli. MoZnost individudlné konzultovat s ucitelem nemél

dle vysledkt prizkumu kazdy paty zak.
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IDEA: Pandemie covid-19 a socialné ekonomické nerovnosti ve vzdélavani

Studie byla realizovdna Institutem pro demokracii a ekonomickou analyzu v kvétnu
2020 a zabyvala se tim, jaké faktory hraly roli v rodinach s nizkym socialnim postavenim a zda
muze dojit k prohloubeni nerovnosti ve vzdélavani. Autorka se v tomto shrnuti vénuje pouze
faktortim, které studie zahrnuje. Autofi vychézi z dat ziskanych v obdobi pfed pandemii Ceskou
Skolni inspekei, Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, analyzy socialnich problému

Vv obcich a dale z mezinarodnich Setfeni, ktera se zabyvaji nerovnostmi ve vzdélavani.
Autofi zkoumaji faktory moznych dopadi ve tiech urovnich — Zak, domacnost a §kola.

U zaka hraje dle studie roli ¢as vkladany do studia, vlastni pile, motivace a odhodlani zaka
vykonavat Skolni povinnosti i v rezimu distanéni vyuky. Tyto dovednosti jsou u zak
ze socialné znevyhodnéného prostiedi obecné nizsi, tudiz se u nich dé ocekévat slabsi zapojeni
do vyuky na délku. Z vysledkt studie rovnéz vyplyva, ze v oblastech vzdélani a budovani
sebejistoty nepocituji zaci ze socialné znevyhodnéného prostiedi dostatecnou podporu

ze strany rodici.

V domacnosti je vyznamnym faktorem dostupné technické vybaveni a ptipojeni k internetu
a kolik ¢asu vénuji rodiny spole¢né ptipravé do Skoly. Dal§im vyznamnym faktorem v rodinach
je ekonomicka nejistota, ktera mize souviset s psychickymi obtizemi jedincd a se kterou
se jiz pred pandemii potykalo velké mnozstvi rodin a da se ocekavat, ze vlivem pandemie se
tento problém bude prohlubovat. U rodin i zaku se socialnim znevyhodnénim poté plati, ze maji

snizené schopnosti efektivné pracovat s technologiemi.

Ve $kolni oblasti hraje potom velkou roli odbornost uciteld, spoluprace uvniti pedagogického
sboru a vyuzivani modernich vzdélavacich metod. Zejména odbornost ucitelii je dle studie

problematickym faktorem v n&kolika krajich Ceské republiky.

Autofi studie se rovnéZz zabyvaji moznymi dopady na uzavieni §kol. Dlouhodob¢ uzavieni Skol
muze dle jejich zavéri vést ke zvySeni rozdili mezi jednotlivymi Skolami a zvySovani
vzdélavacich nerovnosti a to zejména kvuli niz§i motivaci a podpoie zakil se socidlnim

znevyhodnénim.
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PRAKTICKA CAST

Autorka rozdéluje praktickou Cast své prace do tfi Casti. V prvni ¢asti nejprve vymezuje cil
své prace a vyzkumné otazky, které se vazou k danému cili. V nasledné metodologii popisuje

detailn¢ metody, které vyuziva pro ucely svého vyzkumného Setfent.

Druha ¢ast obsahuje analyzu rozhovord, roziazeni dilezitych ¢asti rozhovorii do tematickych

kategorii a zodpovézeni vyzkumnych otazek.

Treti ¢ast obsahuje celkové shrnuti prace, navrh vyuziti vysledki vyzkumného Setfeni v praxi

a limity, na které autorka v rdmci svého pocinéni narazila.
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4 METODOLOGIE VYZKUMNEHO SETRENI

Socialni znevyhodnéni je velmi Siroké téma, na které je dle nazoru autorky mozné pohlizet
Z riznych thlt pohledu. Autorka se pti planovani vyzkumného Setfeni rozhodla pro kvalitativni
metodu vyzkumu a vyzkumné Setfeni provadéla prostiednictvim polostrukturovanych
rozhovorti. Jelikoz chtéla ziskat komplexni ptehled o dané problematice, provadéla rozhovory
se zastupci dvou typu instituci — rodinami s nizkym socidlnim postavenim, zejména potom
srodi¢i socidlné¢ znevyhodnénych zakt a s uciteli zdkladnich Skol. Dale si stanovila cile

vyzkumného Setieni a vyzkumné otazky v souvislosti s danou problematikou.

4.1 Cile a vyzkumné otazky

Autorka se ve své praci zaméiuje na dopady pandemie Covid-19 na vzdélavani zak ze socialné
znevyhodnéného prostiedi. Pti vytyCovani cilii praktické Casti si nejprve pro vlastni potieby
stanovila intelektudlni, praktické a personalni cile svého vyzkumného Setfeni (Maxwell

in Svaiicek, Sed’ova a kol., 2007). Nasledné stanovila jeden hlavni cil vyzkumného $etieni

a vyzkumné otazky.

Hlavni cil:
Zjistit, jak ucastnici vyzkumu vnimaji dopady pandemie Covid-19 na vzdélavani zaka

ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi.

Vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka ¢. 1: Jak Gcastnici vyzkumu vnimaji zmény, které se vlivem pandemie
odehraly ve vzdélavani?

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jak ucastnici vyzkumu vnimaji pfistup rodin a zakd s nizkym
socialnim statusem ke vzdélavani v prib¢hu pandemie?

Vyzkumna otazka €. 3: Jak Gcastnici vyzkumu vnimaji ptistup vzdélavacich instituci a ucitelti
k Zaktim ze socialn¢ znevyhodnéného prostiedi v prubéhu pandemie?

Vyzkumna otazka €. 4: Jak Gcastnici vyzkumu hodnoti komunikaci mezi Skolami a rodinami
S nizkym socidlnim statusem v priabéhu pandemie?

Vyzkumna otazka €. 5: Jaké dusledky mize mit dle ticastnikl vyzkumného Setfeni pandemie
Covid-19 na vzdélavani zaka ze socialné znevyhodnéného prostiedi?
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4.2 Metodicky ramec vyzkumu

V této kapitole autorka popisuje metodicky ramec praktické ¢asti, zdiivodiuje vybrané metody

a postupy a popisuje ¢innosti spojené s planovanim a organizaci vyzkumného Setieni.

Pted samotnym vyzkumnym Setfenim si autorka vytvofila vyzkumny plan, definovala hlavni
cil praktické ¢asti a vyzkumné otazky. Déle autorka oslovila participanty a stanovila otazky

k rozhovorum.

4.2.1 Kvalitativni vyzkum

Hlad’o (2011) uvadi, Ze v kvalitativnim vyzkumu jde zejména o snahu vyzkumnika proniknout
do hloubky vybranych jevii, porozumét a odhalit to, o Cem je$té mnoho nevime. Ziskat nové
pohledy na to, co je jiz zndmo, poznat blize urCity jev socidlni reality vcetné jejich aktéra
a jejich ptirozeného prostiedi. Autorka je toho nazoru, ze pro dané téma je vzhledem k povaze
a citlivosti vybraného tématu, dilezitosti pochopeni komplexnich jevi a propojeni poznatkii
dohromady vhodny osobni kontakt a hloubkovy rozhovor s tucastniky vyzkumu, proto

se rozhodla pro kvalitativni formu vyzkumu.
Svafiéek a Sed’'ova (2007) rozdéluji definice kvalitativniho vyzkumu do &éty¥ réiznych aspekti:

o Definice podle metody sbéru dat — zakladni metodou kvalitativniho vyzkumu je
hloubkovy rozhovor, ktery vede k podrobnému a ucelenému poznani zkoumaného
jevu.

o Definice podle metody usuzovani — kvalitativni vyzkum vyuZiva vice usuzovacich
metod najednou, spolu s indukci rovnéz metodu abdukce a dedukce.

o Definice podle typu dat — kvalitativni vyzkum je nenumerické Setfeni, které
se opira predevsim o slova a texty formou rozhovori, dokumentti a pozorovani.

. Definice podle zptisobu analyzy dat — kvalitativni vyzkumnik sbira co
nejpodrobnéjsi data o daném jevu, K jejichz vyhodnoceni vyuziva rizné metody

analyzy dat a z vyslednych zjisténi vyvozuje komplexni zavery.

Svaticek a Sed’ova (2007) nasledné shrnuji jednotlivé aspekty v ucelené definici kvalitativniho
vyzkumu: ,, Kvalitativni pristup je proces zkoumdani jevii a problémii v autentickém prostiedi
S cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zaloZeny na hlubokych datech a specifickém vztahu
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mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zamérem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni
vyzkum je za pomoci celé Fady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou,

prozivaji a rozkryvaji socialni realitu* (Svaticek, Sed’ova a kol., 2007, s. 17).

4.2.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor slozila autorka tak, aby vedl K hlubSimu poznani zkoumaného jevu
s ohledem na cil vyzkumu a téma bakalaiské prace. Vyzkumny soubor se sklada z deseti
ucastniki ze dvou ruznych skupin, kazda skupina ma pét zastupci. Prvni skupinou jsou rodiny
S nizkym socidlnim postavenim a druhou skupinou jsou ucitelé¢ zdkladnich Skol. V rodinach
byly rozhovory obvykle vedeny zejména s matkami, ve tfech ptipadech za pritomnosti déti.
Autorka zpocatku planovala a provedla rozhovory také se tfetim vyzkumnym souborem,
do n¢hoz zafadila pracovniky poskytujici socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi.
V priibéhu analyzy rozhovorh autorka zjistila, Ze ziskané data ze ti vyzkumnych souborti jsou
velmi obsahla a nadale pracovala s daty ziskanymi z rozhovora s uditeli a rodinami s nizkym

socialnim postavenim.

Vybér vyzkumnych soubort byl proveden metodou zadmérného ucelového vybéru.
Pro vysvétleni téchto metod vyuziva autorka poznatky z Miovského (2006). Metoda zamérného
ucelového vybéru je obvykle vyuzivana pro vybirani vzorku dle jeho specifickych vlastnosti,
napiiklad pfisluSnosti k urcité socidlni skupiné. Pfi vybéru Gcastnikli z fad ucitelti oslovila
autorka nékolik instituci prostfednictvim e-mailu nebo na zdkladé doporuceni. Na zakladé
zpétné vazby nakonec vedla rozhovory s uciteli z Plzeniského a Jihomoravského kraje a z kraje

Vysocina.

Pti vybéru ucastnikl pro vyzkumné Setfeni z fad rodin s nizkym socidlnim postavenim vyuzila
autorka metodu zamérného ucelového vybéru pies instituci. Autorka ptisobi coby dobrovolnice
v organizaci poskytujici socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi. Autorka nejprve
oslovila pracovniky pracujici v organizaci a ti ji ndsledné pomohli oslovit rodiny s nabidkou
Gi¢asti na vyzkumném Setieni. UGastnici vyzkumného Setieni zfad rodin jsou zejména

z Plzeiniského kraje, jedna rodina je z kraje Vysocina.
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Vyzkumna skupina ¢. 1 — Rodiny s nizkym socialnim postavenim

Rodiny s nizkym socialnim postavenim maji ve zkoumané problematice zasadni postaveni.
Autorka se domniva, ze prostfedi rodin socidlné znevyhodnénych mohlo byt vyznamné
ovlivnéno zménami, které nastaly v souvislosti s pandemii Covid-19. Ve vyzkumném Setieni
dale zkouma podstatu zmén, které v rodinach nastaly. Autorka si uvédomuje, ze socidlni
znevyhodnéni ma Siroky ramec, ktery nezahrnuje pouze rodiny, ale vzhledem k cilové skupiné
zaku se socialnim znevyhodnénim povazuje orientaci na rodiny za vhodnou pro tucely
vyzkumného Setieni. Jednd se o rodiny znevyhodnéné z diitvodu ekonomickych ¢i kulturnich

cey

faktori, rodiny zijici v socialné vyloucenych lokalitach a v obtiznych Zivotnich situacich.
Vyzkumna skupina €. 2 — U¢itelé zakladnich Skol

Ucitelé zakladnich skol byli vybrani coby zastupci vzd€lavacich instituci, ktefi jsou ve skolnim
prostiedi nejcastéji v kontaktu se zaky a rodinami s nizkym socidlnim postavenim. Autorka
se ve vyzkumném Setfeni pokousi zjistit, jaké zmény nastaly ve vzd¢lavacich institucich
v souvislosti s pandemickymi opatienimi, zda se Skoly zabyvaly tématem socialniho
znevyhodnéni a jaky je postoj uciteltl vii¢i zaklim a rodinam s nizkym socialnim postavenim
I Vbéznych podminkach. Pro ucely vyzkumu autorka zamérné vybirala uditele, ktefi maji
zkuSenosti s vyucovanim z4kl ze socidlniho prostfedi za b&znych podminek i1 za obdobi

pandemie a plisobi jako tfidni ucitelé.

Pii vybéru tcastnikd z fad uciteld oslovila autorka nékolik instituci prostiednictvim e-mailu
nebo na zakladé doporuceni. Na zakladé zpétné vazby nakonec vedla rozhovory s uciteli
z Plzetiského a Jihomoravského kraje a z kraje Vyso¢ina. Ugastnici vyzkumného Setfeni z fad

rodin jsou zejména z Plzeniského kraje, jedna rodina je z kraje Vysocina.
Kritéria pro ucast ve vyzkumu (ucitelé):

- Zeny 1 muZzi
- dokoncené ¢i zapocaté magisterské studium v pedagogickych védach
- povolani: ucitel/ka
- minimalni doba vykonu povolani alespon jeden rok
- zkuSenosti se vzdélavanim zak ze socialné znevyhodnéného prostiedi béhem
pandemie, tfidnictvi
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- souhlas s dobrovolnou anonymni tucasti na vyzkumném Setfeni a ochota
spolupracovat

- souhlas s pofizenim audionahravky
Kritéria pro ucast na vyzkumu (rodiny):
- zeny i muZzi
- niz§i socidlni postaveni vzhledem k vétSinové spolecnosti  (zhorSené

socioekonomické podminky, nepodnétné ¢i odlisné kulturni prostiedi)

- dité v zakladnim vzdélavani

4.2.3 Charakteristika vyzkumného prostiedi

Autorka provadéla vyzkum se zastupci n€kolika riznych instituci. V nasledujicim textu tedy
kratce predstavi kazdou z nich a zaméti se na to, jaky méla pandemie Covid-19 vliv na jejich
¢innost a béZné fungovani. Informace o bézném fungovani a omezeni jednotlivych skol béhem
pandemie Covid-19 ziskala autorka v pribéhu rozhovort a z vefejné dostupnych informaci

0 jednotlivych institucich.

Autorka béhem sbirani informaci o jednotlivych institucich zjistila, Ze Skolské vzdélavaci plany
jednotlivych 8kol jsou v mnoha ohledech rozdilné, stejné jako pfistupy jednotlivych Skol

k distan¢ni vyuce v prabéhu pandemie Covid-19.
7. zakladni a matei'ska Skola, Plzen

Ve svém Skolském vzdélavacim planu se Skola hlasi k inkluzivnimu vzdélavani a otevienosti
pro viechny zaky bez rozdilu pod heslem ,,Skola pro viechny*. Skola provozuje piipravnou
tiidu, ktera pfedstavuje mezistupeni predskolniho a zakladniho vzdélavani a jejimz cilem je
vyrovnat nerovnosti ve vyvoji déti a pfipravit je na bezproblémovy vstup do Skolni dochazky

(7. ZS a MS Plzen, 2021, [online]).

Distan¢ni vyuka probihala na skole dvéma zptisoby. V prvni fazi v bieznu roku 2020 probihala
vyuka formou papirovych ukold, poté ptesla do rezimu online vyuky. Ve druh¢ fazi, kdy zacala
podzimni vlna pandemie, fungovala Skola v reZimu online vyuky, zaci méli vyuku Vv rozmezi
od tii do péti hodin denné online na platformé Microsoft Teams. Nadale bylo mozné

vypracovavat ukoly papirovou formou. Vyucujici nabizeli zdkim a rodi¢im moZnost
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individualnich konzultaci. Rodinam, které neméli pfistup na internet, bylo ze strany Skoly
nabidnuto technické vybaveni. Skola se Vv prib&hu pandemie a distanéni vyuky metodicky

nezabyvala vzdélavanim zaki ze socialné znevyhodnéného prostiedi.
Zakladni Skola a Mater'ska Skola Brno, namésti 28. fijna

Skolsky vzd&lavaci plan prvniho stupné je navazan na program ,,Zaéit spolu® neziskové
organizace Step by Step CR, o.p.s., ktera poméh4 pii zavadéni inovativnich a modernich metod
Vv matetskych a zakladnich Skolach. Tento program se vaze k principiim orientace na dité, uceni
v souvislostech srealnym zivotem ¢i individualizované vyuce, ktera vychazi z potieb
a moznosti kazdého ditéte (SbS CR, 2020, [online]). Na druhém stupni je zaveden vzd&lavaci

plan Integrované tematické vyuky, ktery je zamétfen na iizkou spolupréci zaki a ucitel.

V prvni vin€ pandemie od bfezna 2020 probihala vyuka formou papirovych zadani, které si zaci
vyzvedavali a odevzdavali zpét do skoly v pravidelnych intervalech. Po uvolnéni prvnich
pandemickych opatieni chodily malé skupinky zaki na konzultace, vétSina zakl této moznosti
nevyuzivala. Druha vina v fijnu 2020 znamenala op&tovny piechod K vyuce formou papirovych
tikold, posléze skola piesla do rezimu online vyuky na platformé MS Teams. Zaci na obou
stupnich méli shodné tii hodiny denné, posléze probihaly individudlni konzultace, ucitelé
V ramci nich nabizeli spolecné vypracovavani domécich ukoll. Vedeni skoly a jeji zaméstnanci
shanéli technické vybaveni pro rodiny, které neméli vlastni zdroje. Skola nabizela individualni
konzultace v omezeném rezimu. Skola se v priibéhu pandemie a distanéni vyuky nezabyvala

metodicky vzdélavanim zakl ze socialné znevyhodnéného prostiedi.
Zakladni Skola Na Lukach, Poli¢ka

Skolsky vzdélavaci plan pro prvni stupe je rovndZ provazan s programem ,.Zacit spolu®.
N&které strategie tohoto programu jsou implementovany i pro druhy stupen (Skolni vzdélavaci

plan ZS Na Lukéch, 2020, [online]).

Prvni dva tydny prvni viny pandemie probihala vyuka formou papirovych zadani, nasledné
Skola ptesla do rezimu online vyuky. Ve druhé viné skola stabilné ptesla do rezimu online
vyuky. Skola saturovala potiebné rodiny technickym vybavenim. Online vyuka probihala

na platformé MS Teams, Z4ci a rodiny mé&li moznost dochazet na individualni konzultace. Skola
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se v prub¢hu pandemie a distancni vyuky nezabyvala metodicky vzdélavanim zaka ze socidlné

znevyhodnéného prostiedi.

4.2.4 Etické aspekty vyzkumného Setieni

Ugastnici vyzkumu byli obeznameni s cilem vyzkumného Setfeni a souhlasili s pouZitim
ziskanych informaci pro tcely této prace a s pofizenim audiozaznamu. Nasledné s nimi autorka
podepsala informované souhlasy, jimiz se zavazuje k anonymité ucastnikii a zachovani
mlcenlivosti. Vzor informovaného souhlasu se nachazi v piiloze €. 13. Podepsané souhlasy ma

autorka uschovany a jsou k dispozici k nahlédnuti.

4.2.5 Metodologie sbéru dat

Coby metodu sbéru dat si autorka vybrala polostrukturovany rozhovor. Autorka si nejprve
pripravila otazky a nasledné provedla zkuSebni rozhovor s ucitelkou zakladni skoly, ktery neni
zahrnut do kone¢né verze vyzkumného Setieni. Posléze tematické okruhy a otazky nékolikrat
upravila, aby 1épe vyhovovaly vyzkumnému cili a vyzkumnym otazkdm. V nasledujicim textu
autorka podrobné&ji popisuje metodu polostrukturovaného rozhovoru a kroky, které se udaly

pied a v prubé¢hu realizace rozhovoru.
Polostrukturovany rozhovor

Svati¢ek a Sed'ova (2007) uvadgji coby jednu z hlavnich metod kvalitativniho vyzkumu
hloubkovy rozhovor, ktery umoziuje vyzkumnikovi detailn€ prozkoumat jednani urcité
skupiny 0sob V jejich ptirozeném prostiedi, vzit se do dané situace a pochopit diivody jejich
pocinani. Jednim z typtu hloubkového rozhovoru je polostrukturovany rozhovor, na ktery

si autor pted jeho realizaci musi pfipravit tematické okruhy a otazky.

Dle Miovského (2006) stoji polostrukturovany rozhovor mezi nestrukturovanym
a strukturovanym typem rozhovoru, dokaze vyuzivat vlastnosti obou téchto metod a rovnéz

vyvazovat jejich negativa, proto je nejrozsifenéjs$i metodou v kvalitativnim vyzkumu.

Pfiprava na rozhovor
Miovsky (2006) uvadi, ze béhem polostrukturovaného rozhovoru je moZzné zaménovat poradi
otazek z ptipravenych okruhtl a pfiddvat dalsi, které vyzkumnika vedou k lepSimu pochopeni

a prozkoumani daného tématu.
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Poté, co autorka stanovila hlavni cil vyzkumného Setfeni a vyzkumné otazky, zacala se zamyslet
nad otazkami k rozhovortim. Pro kazdou vyzkumnou skupinu vytvofila jiny soubor otazek,
pficemz dbala na to, aby znéni otazek bylo neutralni. Skladbu zékladnich otazek fesila autorka
s odborniky, kteti se pohybuji v oblasti socidlniho znevyhodnéni ve vzdélavani a rovnéz
s uciteli, ktefi se ovSem neztcastnili vyzkumu. Otazky rovnéz autorka vymyslela na zékladé
vlastniho pozorovani, jelikoz v oblasti ptisobi dlouhou dobu jako dobrovolnice. Otazky jsou
u obou skupin koncipovany tak, aby vedly ucastniky k nezaujatému piemysleni o tématech
souvisejicich s hlavnim cilem vyzkumu. Rdmec zakladnich otazek byl pro kazdou vyzkumnou
skupinu stejny a vzhledem ke zvolené metod¢ sbéru dat bylo s n€kterymi ucastniky mozné
oteviit dal$i témata spojend s hlavnim cilem vyzkumného Setteni. V nésledujicim textu autorka
podrobnéji popisuje otazky pro obé vyzkumné skupiny. Zakladni ramce otazek k rozhovorim

jsou k dispozici k nahlédnuti v pfiloze ¢. 1.
Vyzkumna skupina €. 1 — Rodiny s nizkym socialnim postavenim

Otazky pro vyzkumnou skupinu €. 1 koncipovala autorka tak, aby Gcastnici reflektovali své
pocity a zkuSenosti z obdobi distan¢ni vyuky v pribéhu pandemie. Jedna z otazek vede
ucastniky k reflexi daného obdobi v rdmci jejich nejbliz§iho rodinného prostiedi. Dalsi otazky
sméiuji k oblasti vzdélavani, GiCastnici popisovali zmény ve vzdélavani, ke kterym doSlo vlivem

pandemie a specifika spoluprace a komunikace se skolou a dalSimi subjekty.
Vyzkumna skupina ¢. 2 — Ucitelé zakladnich §kol

U vyzkumné skupiny €. 2 se autorka zameéfila zejména na oblast vzd€lavani, na zmény
v organizaci a fungovani pfislusnych instituci v pribéhu pandemie a Vv metodach vyuky
ucastnikli vyzkumu. Déle jsou otdzky zaméfeny na oblast socidlniho znevyhodnéni, ucastnici
shrnuji své poznatky z praxe a porovnavaji své zkusenosti se vzdélavanim zaki se socidlnim

znevyhodnénim a jejich rodinami v béZznych podminkach a v obdobi distan¢ni vyuky.
Realizace rozhovori

Autorka pied kazdym rozhovorem poskytla ucastnikim okruhy otazek a domluvila s nimi
datum a misto konani rozhovoru. S kazdym ucastnikem byl proveden jeden rozhovor, délka
rozhovoru u vSech Gcastnikd byla primérné 30 - 45 minut. V pfipadé prvni vyzkumné skupiny
byly vSechny rozhovory realizovany v domovech ucastnikii, V nékterych ptipadech
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za pritomnosti jejich kliCového socidlniho pracovnika, pies kterého autorka ziskala kontakt
na rodinu. Kli¢ovi pracovnici pomahali rodinam s formulaci nékterych odpovédi a piipadné
dopliiovali informace dle svych vlastnich zkuSenosti. V ptipad€ prvni vyzkumné skupiny bylo
velmi dalezité zvolit citlivy piistup vici Gcastnikim a peclivé rozmyslet navazné otazky
v rozhovorech. Rozhovory s druhou vyzkumnou skupinou byly vétSinou realizovany
ve Skolach, kde ucastnici plisobi, v jednom ptipad¢ byl rozhovor proveden na fotbalovém htisti
a jeden rozhovor se odehral v online prostfedi. Druhé vyzkumné skupiné autorka vzdy
pfed konanim rozhovoru nabidla vysvétleni ¢i rozpravu nad konceptem socidlniho
znevyhodnéni. Ucastnici byli nejprve seznameni s cilem vyzkumného Setfeni a s obsahem
informovaného souhlasu, autorka se dale zeptala ucastnikli na moznost potizeni audiozaznamu.
Nikdo z ucastnikd nebyl proti pofizeni nahravky. SvatiGek a Sedova (2007) uvadéji,
ze nahravani rozhovoru vede mimo ulozeni odpovédi ucastnikii rovnéz k zaznamenani
nejazykovych projevit v feci, jako jsou dlouhé pauzy pied odpovédi, zkomoleni slov,
¢iptefeknuti. Tyto projevy mohou mit specificky vyznam a jejich zaznamenani
na audionahravce vede ke zpfesnéni a vétsi autenticité metody polostrukturovaného rozhovoru.
Autorka nasledné rozhovory doslovné piepsala, aby mohla pfejit k dalSimu zpracovani

ziskanych dat.

4.2.6 Triangulace zdroju dat

Svaficek a Sed’ova (2007, s. 204) uvadeji, Ze ,, triangulace ve vyzkumu nabizi rozmanitost
pohledit na zkoumanou otdzku, rozsifuje zabér, ukazuje riiznost pohledi a vliv situace

113

na vypovédi.

Autorka se pro ziskani komplexniho vhledu do dané problematiky rozhodla vést rozhovory
se dvéma vyzkumnymi skupinami, jelikoZ se chtéla co nejblize seznamit s pfirozenym
prostiedim cilové skupiny a jeho specifiky. Autorka je toho nazoru, Ze zkoumani problematiky
z raznych perspektiv povede ke zvySeni validity vyzkumného Setfeni a rovnéz k lepSimu
pochopeni a poznani obou zicastnénych skupin.

Dle Svafitka a Sed'ové (2007) v socialni realité neexistuje pouze jedna spravna odpovéd'.

W

Autorka se domniva, ze pravé vzhledem k sifi konceptu socialniho znevyhodnéni a riznym
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postojim spolecnosti k této problematice je vhodné provést Setfeni s obéma vyzkumnymi

skupinami.

4.2.7 Metody analyzy dat

Coby metodu analyzy dat zvolila autorka oteviené kodovani. Hendl (2005) uvadi, ze diky
otevienému kodovani mizeme V ziskanych datech najit nové oblasti a témata, ktera souviseji
s cilem vyzkumu a vyzkumnymi otazkami. Z ptivodniho textu vybirame ¢asti, které souviseji
s vyzkumnym zamérem. Tématim, kterd Se objevuji v rozhovorech, nasledn¢ vyzkumnik
pfifazuje urCity néazev ¢i oznacCeni, neboli kod. VytyCenim specifickych témat ziskava
vyzkumnik seznam kodu (pfiloha ¢. 2), ke kterym posléze pfifazuje souvisejici Gryvky
z rozhovort. Prace s kody vede k piehlednéjsi organizaci a tfidéni obsahu rozhovort a posléze
k dal$i analyze vybraného materialu. Autorka provedla prvotni analyzu v programu Microsoft
Word, kde do jednoho sloupce tabulky zadala kddy a posléze pfidavala vyroky z jednotlivych
rozhovorii k vybranym kédim. Nésledné autorka vytvofila souvisejici kategorie a provedla

dalsi interpretaci dat prosttednictvim techniky vylozeni karet.

Svaficek a Sed’'ova (2007) uvadi, e technika vylozZeni karet je jednou z technik pro vytvafeni
struktur a ptib&hu. ,, Pii technice vylozeni karet vyzkumnik vezme kategorizovany seznam kodii,
kategorie vzniklé skrze oteviené kodovani utvori do obrazce Ci linie a na zakladé tohoto
usporadani sestavi text tak, Ze vlastné prevypravi obsah jednotlivych kategorii. Neni pri tom
nezbytné, aby se ve vysledné analyze vyskytly vsechny kategorie, které vyzkumnik vytvoril.
Muzeme si vybrat nékteré z nich podle toho, do jaké miry se vztahuji k nasi vyzkumné otazce
a také podle toho, jaka je jejich souvislost. Vsechny kategorie, které zahrneme do tohoto stupne,

spolu musi byt néjakym zpiisobem spjaté “ (Svaiicek, Sed'ova a kol., 2007, s. 226).
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

V nasledujici kapitole autorka popisuje prubéh analyzy rozhovorti, provadi interpretaci

ziskanych dat a nésledné odpovida na vyzkumné otazky. Kapitola je celkovym vyusténim

praktické ¢asti bakalarské prace, ktera dale pokracuje do diskuze a zavéru.

5.1 Analyza rozhovori

Autorka nejprve doslovné piepsala vSechny rozhovory a poté zahdjila jejich analyzu. Urcité

oblasti, které se ve vypovédich ucastniki opakuji a jsou vyznamné pro ucely vyzkumného

Setfeni, nasledné autorka oznacila pomoci kodl. Dale autorka vytvorila tabulku v programu

Microsoft Word a do levého sloupce vypsala jednotliva kodova oznaceni. K témto nésledné do

pravého sloupce fadila souvisejici vyroky z vypovédi G€astnikti. Oteviené kodovani rozhovort

obou vyzkumnych souborti provedla autorka z divodu piehlednosti odd€lené ve dvou

tabulkach. Jména dalSich osob uvadéna ve vypovédich ucastniki z vyzkumné skupiny €. 1 byla

pro zachovani anonymity autorkou pozménéna.

Vyzkumna skupina €. 1: Rodiny s nizkym socialnim postavenim

Kaéd

Vypovéd’ ucastnika

PRVNI VLNA

R4: )V ty prvni vIng to, Ze jsme si vlastné chodili pro ty ukoly a pak
vlastn¢ ta online vyuka, to bylo hodné jiny, to se détem nechtélo vstavat
vibec, kdyZ mély koukat do ty obrazovky pak, hrozné Casto zaspavaly a
ja je pak musela budit, coz se mi vzdycky nepodafilo, no.*

R2:,,.. my jsme ty tkoly vlastn¢ ani neodevzdavali na zac¢atku v ty prvni
ving. Ty tkoly prosté tady zustaly. Prosté jsme je neodevzdavali, ani u
jednoho z déti, ze Skoly je nikdo nechtél.”

R5: ,,Na zac¢atku mailem a dé€ti dostavaly ukoly, kazdy pondéli k
vyzvednuti a pak dalsi pondéli odevzdavat.”

UKOLY ]
V DISTANCNI
VYUCE

R4: ,,A pak taky ty znamky za ukoly, to m¢ hrozné $tvalo, Ze ty domaci
ukoly jsou tak znamkovany, to prosté neslo stihat, kolik jich bylo a
ucitelé furt chtéli mit co nejvic znamek.*

R4: | Bylo to t&z8i v tom, Ze vlastné détem ty ukoly nikdo moc
nevysvétlil. Nékdy ty ukoly nechapali viibec. Jasné, méli uéebnice,
nékdy ten online, ale to neni stejny, jako byt v ty $kole, mit ten kontakt.*
R4: | Bylo to t&z8i v tom, Ze vlastn¢ détem ty tikoly nikdo moc
nevysvétlil. Nékdy ty ukoly nechapali viibec. Jasné, méli uéebnice,
nékdy ten online, ale to neni stejny, jako byt v ty $kole, mit ten kontakt.*
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UKOLY ]
V DISTANCNI
VYUCE

R4: | .na délani téch ukoll to bylo tézky. Jako bylo to dobry, Ze maj aspoii
néco, lepsi néco nez nic, ale prosté to nevyhovovalo takhle.*

R3: ,,Ano a oni m¢li ty tikoly na hrozn¢ moc mistech a prosté nevédeli,
kde to maj hledat, to bylo hrozn€¢ zmatecny pro vSechny, i kdyz déti to
umej pracovat s tou technikou. To bylo blby, Ze to prosté nebylo
sjednoceny.*

R3:,Jednou se taky stalo, Ze jedno dit¢ udélalo na doucovani ukol, a
bylo to fakt ud€lany uplné na jednicku podtrzenou, ale Domca to poslal
do Aktivity na MS Teams a pani ucitelka to cht¢la nékam jinam a dala
mu pétku za tohleto jo.

R3: ,,Pies hodinu se na tom dfeli na tom tikolu, pro¢ z toho ma mit pétku,
kdyz jesté sama tikate, Ze je to dobie?

R3:,,.. kdyz déti chtéji mit voln€jsi odpoledne a zataji mi néjaky tukoly,
fikam, nezbofi se svet. J4 je za to nebudu trestat nebo jim nadavat. To ze
jsme skoro nemohli ven byl dost velkej trest.*

R3: ,,.. fikala jsem si, to pro n¢j musi bejt taky zaptah, plnit ukoly

S pomoci, mama zac¢ne kiicet, tata ptijde, ten vidi Spatny znamky na
Skole online a zuii prosté, pro¢ ty znamky tam jsou. My jsme tfeba na
zacatku délali ty ukoly 5-6hodin v kuse.*

R3:,,To byl jako velkej problém no. To jo. To bylo fakt Spatny. Tieba na
Teamsech byly tkoly, kazdy i s jinym datumem, to je jasny, ale bylo to
hrozn€ zmatecny no. Taky jsem nepochopila, pro¢ to posilaji tieba mésic
doptedu ty ukoly. Nékdy jsme to prosté prehlidli v tom Teams, ze se to
rozkliklo dfiv a pak uz to tam nebylo vyznaceny.*

R1: ,nékteré informace jsem fakt jako nepochopila, protoze, kolikrat mi
pani ucitelka tfeba napsala, Ze mame d¢lat tohle tohle, jenze pak
najednou to bylo kazdy tyden tolik ukold, Ze ja jsem absolutné nevédéla,
co mam délat diiv.”

R1:,, ... nékdy to bylo tak moc, nevéd¢li jsme si s témi ukoly rady.
Nejdiiv mi ptipadalo, Ze ta §kola si moc neuvédomuje, co to je, byt sama
mama se tfemi détmi. Co mam délat diiv.”

R2: ,, ... ohledné ukolli si myslim, Ze pro né€ bylo docela dobry, Ze se
ucili vyhledavat a pracovat s internetem hodné. Myslim, Ze jim hodné
pomohlo, Ze se mohli podivat na Google...”

R2: , prosté to pro n¢ bylo tézky to tam hledat, ono to chodilo porad
jinam ty ukoly. Jakoze vzdycky to bylo tfeba v jiny ty zaloZce na téch
Teamsech. My jsme prosté nevédeli tieba hrozné dlouho, kam vsude ty
ukoly chodé¢j, nékdy to bylo v Aktivitach nékdy v téch Teamsech, nékdy
v Zadani.”

R2: ,,Pro nas byly strasné psychicky naro¢ny ty ukoly. Protoze
doopravdy to abyste sedéla u stolu a ¢ekala az zapipa ten tablet a tikol jo
a to bylo nekolikrat denné a vSechno odevzdat jindy a jinam. N¢&jakej
ukol odevzdat za dva dny, né&jakej tkol zejtra, né€jakej za Ctyfi dny. Treba
jsem se podivala v 10 hodin, ptfisel tam jeden tikol, podivala jste se v 6
hodin vecer tam byly 4 ukoly navic jako jo a ted’ rozhodit si to, co kdy a
kazdej ten tkol byl za znamku a najednou tam ptibejvaly ty pétky a pak
dalsi ukoly.”

R2: ,,To ptece ani neni zdravi takhle u toho sedét pofad, spoustu téch
ukoli bylo jako na tom tabletu. Ted’ uz mate 6 hodin vecer, uz tam jsou
dalsi 4 tkoly. Ted’ si zapamatujte proste tfeba co ma udélat, co uz udélal,
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UKOLY

takZe tuto jako to bylo hodné€ naro¢ny. To fakt jsem fikala, to aby ten

V DISTANCNI ¢lovek jenom sedé€l u stolu a cekal prosté na co piijde za tkoly a psal.”
VYUCE R5: ,,Ukoly byly hodné naro¢né. Vzdycky toho byla hromada a prosili
jsme vzdycky Maju, aby nam s tim narychlo pomohla.”
RS5: ,, ... to jeli podle ucebnice. Pfesn¢ podle ucebnice. Ale ve Skole se to
tteba dva, tfi dny ucili a pak dostali tfeba test a znamku, ale tady kdopak
je to asi tak nau¢i doma?”
SPOLECNA R4: ,,J4 jim s tim moc nepomuzu, protoze to nevim, jak to délat, a partner
PRIPRAVA je porad v praci a je unavenej kdyz piijde.*

R3: ,,A jak to ma ¢lovek stihat, kdyz kazdy to dité potiebuje pomoct

s ukolem a jesté malou dvouletou tady mam. A prviidk, neumi psat,
neumi pocitat, neumi ¢ist, tomu se taky musime o to vic vénovat.*
R3:,,.. pro mé to bylo t&zky, potad détem vysvétlovat, pro¢ musime bejt
doma, pro¢ nemtizou do ty skoly za téma détma. Vlastné nekdy bylo
dobry, ze jsme byli spolu, Ze jsme ty ukoly tfeba d¢lali spolu, to jako
normalné takhle neni, ja si sice zjistuju, jakej maji prospéch, kontroluju
zakovsky a tak, ale neuc¢ime se spolu uplné, to ted’ bylo jiny.*

R1: ,Nezvladala jsem to organiza¢n€, protoze jsem méla jakoby 3 déti na
distan¢ni vyuce. A ted’ka néco jinyho jsem musela s tim mlad$im ve
druhé tiide, s dcerou ve Ctvrtej, syn na druhém stupni, no a prosté jsem to
nezvladala.”

R1:,,Ja se jinak s détma normaln¢ u¢im v bézném rezimu, mam piehled,
staram se o to, jaké maji ukoly a tak. Takze pro mé to vlastné bylo
nejtezsi na tom zacatku, zorientovat se v tom jak to funguje a tak.”
doucovani a ja bych je to nemohla naucit, protoze ja to neumim, ale
pomaham jim s t€éma v€écma, na ktery stac¢im.”

R2: ,, ... ty co j& znam tak jako fikaj tieba Ze to nezvladaj, ale oni nevédi
moc jak si o tu pomoc fict, oni nevédi, kam napsat, nebo zavolat. A moc
tomu tieba taky nevéfi, ze by jim chtél nékdo pomoct. J4 se tieba s
klukama u¢im potad, na co stacim, kontroluju jim znamky a tak,
vzdycky se jich ptdm na ukoly. Ale ty rodiny prosté ty vétsi jsou
unaveny ty rodi¢e.”

R2: ,,Mohli se m& doma spis zeptat, mohla jsem jim poradit. Taky jsem
jim vic pomahala s tim u¢enim, nez jim pomaham normaln¢. Vic jsme
jako pracovali spolu, mnohem vic, jako ve v§ech pfedmétech jsem jim
vic pomahala, kdyz to $lo, kdyZ sem tomu rozuméla.” R2:
,» ... mela jsem ptehled, co se uci, ale bylo toho moc, opravdu moc, tfeba
tfi kapitoly z d&jepisu za tyden, to je fakt moc. Jako taky jak jsem uz
tikala, to jak vlastn¢ vSichni ti ucitelé chtéli néco jinyho, nékde jinde, na
jinych mistech.” R2:
,,Ped tou pandemii ne, to ne. Nebyl na to ¢as, ja jsem chodila do prace a
tak. A ted’ uz na to taky zase nemam ¢as, nemam piehled, nemam. Uz to
nestihame zase no. Ale chci si udélat rezim s nima, od zafi, ted’ vidim, Ze
je to potfeba se s nima né&jak piipravovat, Ze to musim mit pod kontrolou.
Musime si to prosté nastavit jinak. R5: ,,Spis ja. Ucebnici jsme
vyndali a jeli. Ale to se ned4 zvladnout. J& to neumim, pfece nejsem
ucitel. Nikdo od nés neni. My jsme psali Méje aby ndm ndm pomohla.”
R5: ,,Jo néco jsme délali spolu, co zvladnu ja nebo pfitel. A kdyz jsme
néco neveédeli, tak jsme napsali uciteliim a ty vétSinou odpoveédéeli.”
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TECHNICKE
VYBAVENI

R4: ,, .. dostali jsme wifinu z ty organizace, ale to nepobralo vSechnu tu
online vyuku, takze jsme se prihlasovali na wifi tady ty restaurace pod
nama, to je zadarmo.*

R4: ,, Techniku jsme neméli, zafidila nam to Lucka z ty organizace, ale az
pozdéjc, protoze jedno z mensich déti tam chodi do Skolky. Tak nejdiiv
nam to zkousela zatidit pfes nadaci jednu, ale to nevyslo a pak zavolala
do skoly a uz tam najednou m¢li, ale sami od sebe nam to ze skoly
nenabidli.*

R4: ,,Sami nam to nenabidli, ale kdyz tam Lucka volala, tak nam je pak
dali.*

R4: | nékolikrat jsme to museli vracet zpatky a pak jsme to tfeba vraceli
na jarni prazdniny a nefekli nam, kdy si pro né¢ mame zase pfijit, takze
potom jsme je neméli zase néjakou dobu.*

R3: ,Jako ne kazdej mél doma pocitac, jasn€ no. Za prvni viny diky bohu
za pani Rejskovou z neziskové organizace, Ze nam tiskla ukoly a hazela
je do schranek, protoze jinak my bychom ty tkoly taky neméli.*
R1:,,Ze zaCatku jsme ho neméli, byli jsme na telefonech, ale jeden
telefon se rozbil a pomohla ndm pani Stfibrna z neziskové organizace,
ktera nam pujcila tablet na tu distan¢ni vyuku.”

R1:,, ... pak nam zapujcila skola, protoZe pani Stiibrna volala do skoly,
ze déti maji zdjem se ucit, chtéji mit distancni vyuku, ze méli dobry
znamky, takZze nam ze Skoly pajcili pocitac.”

R1:,, ... dokud pani Stiibrna prosté nezavolala do $koly a netekla, ze by
pottebovala jestli mizou poskytnout to zatizeni, tak pak az. Predtim mée
Skola neinformovala, jestli bychom nepottebovali ptjcit zatizeni.
R1:,, ... jak to mize ¢lovek zvladat, kdyz ma tii déti, ve tiech tiidach a
jeden telefon?”

R1:,, ... potom kdyz jsme méli ten tablet ze $koly, tak ta §kola to udé€lala
tak, ze tieba kdyz bylo déti vic, tak udélala ten rozvrh tak, ze se déti
mohly vystiidat. To bylo dobry.”

R2: ,, ... a pak vlastnég, jsme dostali tablet od nasi pani socialni
pracovnice, tak uz se kluci zacali pfipojovat a uz to pomaloucku §lo.”
R2: ,,Ze $koly nam nabidli pocita¢, ale ja jsem fikala, Ze uz to asi nema
smysl a Ze uz je na cest¢ ten tablet a Ze uZz jina technika neni potieba a
tikala jsem pani zastupkyni ve Skole, Ze uz budeme mit tablet odjinud.
Takze nam ho nabidli to vybaveni, sice az po delsi dob¢, ale nabidli nam
ho.”

R5: ,,Nakonec nam ho ze Skoly ptijcili, ale az asi v lednu a do ty doby
mély ctyti déti dohromady dva telefony.”

PRIPOJENI

R4: , Nékdy mély treba déti Spatnou psychiku, Ze se nemohly ptipojit, ze
jim to neslo, nefungovalo to.*

DIGITALNI
GRAMOTNOST

R4: ,Jo, bylo to pro mé hodné tézky. Ja ty technice skoro nerozumim,
nechapala jsem to, déti si vSechno délaly samy. Bylo to myslim hodné
tézky pro né, ale ja to neumim prosté, nemohla jsem jim s tim moc
pomoct. Tfeba jsem kontrolovala zndmky, to jo, ale jinak to neslo moc,
nevédela jsem co s tim délat.

R4: ,,dostali jsme kody, ukazali co kde je a tak, to jo. A déti s tim umély
dobfe, to spis ja jsem porad bojovala s tim, ale hlavng, ze to védely déti,
aby se mohly pfipojovat.*
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DIGITALNI
GRAMOTNOST

R3:,J4 jsem se v tom totalné topila. J4 jsem potad psala uciteliim proste,
kde co najit a tak. Ja jsem to nékolikrat fesila i s pani Rejskovou, protoze
ano, oni nam piSou, tady mate ukoly, ale to bylo na Teamsech v Aktivite,
v Zadani, v Chatu, na Skole online, néco pres email, vSude. Viibec se

v tom nedalo vyznat a vétSina déti a rodin co znam to mélo stejné.*
R1:,,Ja jsem si pak pozd¢€ji s nima zacala psat pres mail, to jsem se
naucila, s tim mi zase pomohla pani Stfibrna, naucila mé, jak jim napsat
do skoly, zeptat se na v§echno. Kdyby mi nepomohli z t¢ organizace, tak
to urcité nezvladnu vibec.”

R1:,, ... nez se to naucily na Teamsech vSechno najit, ty ukoly tfeba,
nevédéli jsme, kde to tam méme hledat.”

R2: ,, ... nezja jsem se do toho taky dostala, nez jsem pochopila jak to
funguje, tak mé to me to trvalo sice jako delsi dobu.”

R2: ,,Teda takhle, ja jsem neuméla zapojit ty teamsy jo, neZ mé to déti
naucily a nez jsem se naucila, tak mi to uz néjakou dobu trvalo, nez jsem
to tfeba mela pod kontrolou.”

R2: ,.I znamky jsem tfeba hlidala jo, ale neni to zas tak dlouho, co jsem
se to naucila, mozna dva nebo tfi mésice (pozn. autorky: tii étvrté roku
od doby, kdy byly skoly poprvé uzavieny), ze jsem fakt nevédéla, jak to
pouzivat.

R2: ,,Ne to ne. Oni ve skole tekli, ze kluci vi, jak se maji zapojit, ze musi
kluci sami.”

R2: ,,Ja vam to feknu asi takhle, ja nez jsem pfisla na to, jak pracovat s
tim Teamsem, nebo jak prosté se podivat na zndmky nebo proste se
podivat na u¢ivo, dokdy ma ty tikoly udé¢lat a tohle, to dlouhou dobu
trvalo, protoze jsem s tim neuméla pracovat, ale jako, myslim si, Ze jsem
se snazila.”

R5: ,,Jo ja jsem u toho nebyla, to spis deti a ty se v tom vyznaj. Ja se do
toho moc nedivala, ja tomu jako nerozumim.”

REZIM DNE

R4: ,Jo. Aby vstavali na ty hodiny. My jsme se jako tfeba vzdycky
omluvili, kdyz jsme zaspali a ten ucitel fekl, Ze je jeden z mala, kdo se
omlouva, ze to skoro nikdo ned€la.*

R1:,,Skolu online mély déti od rana, nékdy i &tyfi hodiny po sobé, ty
online hodiny, takze byl problém udrzet si n¢jaky rezim, nechtélo se jim,
ono kdyz maji vstat a koukat do obrazovky, tak to se jim nechtglo, to je
néco jinyho, nez vstat a nékam jit.”

R2: ,,Asi to méli podle me horsi ty déti, co zustaly samy doma bez rodi¢t
tfeba, Ze asi tfeba zaspaly, nebo tak.”

R2: ,, ... tfeba ja jsem tfeba byla doma, takze ja jsem kluky vzbudila, ale
vemte si, Ze tieba rodice, ktery chodili do prace, a ty déti se mely
vzbudit, protoze spousta déti zaspavalo jo. Potom prosté bylo takovy
narocny, nebo prosté hodné stresovy, kdyz tieba nebyl signal, kdyz to
vypadavalo. Ale jako hlavné kdyz tieba nékdo zaspal a ptihlasil se o par
minut pozd€jc, tak jak uz jsem tikala, tak ucitelka méla hned feci, hlavné
u toho mladsiho teda.

DOUCOVANI

R4: , Jiny déti to tfeba neumi ty ukoly, nevi jak to dé€lat, tak jim to musel
vysvétlovat nékdo jinej, mimo téch uciteld, tfeba néjaky to doucovani
nebo socialka nebo tak.*
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DOUCOVANI

R4: ... pak ted’ v bfeznu jsem si zavolala na to doucovani a zacalo to a to
myslim, ze bylo dobry, Ze to détem pomohlo.*

R4: ,... ptes Skolu ne. To Lucka ze Skolky tak tam u nich to nabizej, tak
jsem tam zavolala a pak jesté jedna organizace to déla. Tak jsme méli
ptes dvé organizace.*

R4: ,,Ze skoly nam fikali, Ze maji n&¢jaky konzultace, ale nakonec to
nebylo, protoze pry nebylo tolik déti, nebo néco takovyho.*

R3: ,,.Dokud nemély déti doucovani, tak to prosté neslo stihnout, oni méli
prost¢ tficet ukolil tydne.*

R3:,,Nebyt pani Rejskovy a doucovani, tak my bysme to nezvladli, ty
déti by to nedaly.*

R3: ,,Pak jsme si nevédéli rady, tak jsem fotila a posilala tukoly pani
Rejskové, prosila o pomoc.. fakt, nebyt doucovani, tak to nedame.*

R3: ,,Nabidli ndm ze Skoly né&jaky konzulta¢ni hodiny, ale ty se nikdy
neuskutecnily. Jakoze oni to nabidli, ale pak to neprobé&hlo, nevim, asi ze
malo déti, nebo to nestihli zorganizovat, nevim.

R3:,, ... manzel si nechtél plij¢ovat moc pies Skolu, ze bychom vypadali
jako socky. No a s téma telefonama to neslo moc, hrozné maly
obrazovky to ma. Ale jak tu bylo hodné¢ téch zafizeni, tak tieba kluci do
noci porad hrali néco, tak jsem je n€kolikrat nacapala i v jednu rano.
MEli jsme jeden svijj pocitac, takze dva pocitace a zbytek déti jsem
neméla kam zapojit.*

R3:,,Tak jsem volala do §koly a oni mi fekli, Ze jsem se mé¢la ozvat diiv,
ze uz je vSechno pryc¢. Ale pak nam pajcili skolni Ipad a dobry no, ale to
uz bylo ke konci.*

R1: ,,.. dokud mi nepomohli socialni pracovnice, naucit se s tim
pocita¢em, najit si ten systém, abych to zvladla, takZe postupné jsme to
né&jak zacali zvladat.

R1:,,A mlad$im détem se jeSté vénovala jina pani z té organizace a
doucovala se s nima. To hodné€ pomohlo, to pravidelny doucovani,
protoze déti toho hodné zapomnély.”

R1: ,,Ze skoly ndm nebylo nic nabidnuto.”

R2: ,taky Ze méli kluci to dou¢ovani, protoze bez toho nevim, jak bysme
to zvladli. My jsme na zacatku vlastné dlouho neméli to doucovani a to
se nedalo, to jsme fakt nezvladali viibec.”

R5: ,,To ne. Na to uz potom nebyl ¢as. ProtoZze nakonec oni tyden ucili,
pak tyden méli tu stfidacku, tak to uz vibec ne. A predtim taky ne,
protoZe to byla ta distan¢ni vyuka a ucitelé byli uplné na nervy.”

KOMUNIKACE SE
SKOLOU

R4: ,, ... oni volali vzdycky, jestli mame ty papiry, jestli néco
nepotiebujeme, to jo.*
R4: ,, ... nemam casto na kredit, tak sama volat nemiizu, ale mohli jsme i

emaily psat, nebo na Whatsappu, nebo na téch Teamsech.*

R3:,Kdyz jsem to fesila s uitelema, jak se k tém tkoltiim dostat, tak oni
jako, jasné, neni problém, my vam to vytiskneme, neni problém, potom
si prijdete, ale kolikrat se stalo, ze na nas upln€¢ zapomnéli. J4 jsem stala
pred Skolou, ale nemohla jsem se dozvonit viibec, na vratnici nikdo
nebyl.

R3: ,,ne vzdycky se to dalo dobie domluvit, tfeba me tam nepustili, ikdyz
byla dohoda, vyzvednéte si to tady, budete to mit na stolku se jménem,
ale potom jsem se tam nedozvonila, ikdyZ jsem pfisla na tu smluvenou
hodinu.*
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KOMUNIKACE SE
SKOLOU

R1:,J4 jsem s nim byla v kontaktu hodné pfes mail, protoze tieba, kdyz
byly déti nemocny, tak jsem je musela samoziejmé omluvit, ze nebudou
na online hoding, Ze prosté nezvladame ucivo, Ze prosté nebudeme délat
ty véci rychle, ale postupné.”

R2: ,,Takze to bylo nékdy hodné na mé domluvit se s tou ucitelkou, Ze ty
hodiny se prekryvaji vlastné€ a co s tim. A ucitelky pak odpovédély, no
tak pani Malinova udélame to tak, ze jeden tyden se bude jedno dité
pfipojovat na tu hodinu, druhy tyden druhy dité jo. Ale jsou rodiny, ktery
by to tfeba nenapadlo, jako to napadlo tfeba mé, jo, a Ze tfeba neumi
jakoby napsat.”

R1:,, ... ale velké rozdily v tom, jak ty ucitelky tfeba reagovaly, v téch
ttidach to bylo hodné jiny, u kazdyho ditéte to bylo s tou ucitelkou jiny.”
R2: ,, ... asi jsme byli v ¢astéjsim kontaktu tfeba s pani zastupkyni a to
bylo pfijemny, ona se vZzdycky ptala, jestli néco nepottebujeme, vzdycky
se mi snazila vyjit vstiic.”

R2: ,,Tieba prisla zprava od ucitelky - ty nemas hotové tkoly, tak se
napsala panu ucitelovi, vzdyt' jsme to v tom Teams nenasli, kde to je teda
je, kde to ma hledat, nebo jak je to prosté jo, nebo jsem se omluvila za
ukol, Ze jsme ho odeslali opozdéné, nebo Ze nam to neslo vyfotit, ze nam
to prost¢ neslo odeslat.”

R2: ,, ... jsem napsala zpravu panu uciteli Ze to nema ten tkol, Ze to
zadani nemizeme najit, Ze to neni tam, kde ukoly normaln¢ byvaji a pak
nam to ucitel teda poslal jinam, ale nebylo to tak vzdycky, nékdy to ti
ucitelé tak nedélali.”

R2: ,, ... kdyZ jsem néco nenasla nebo tohle, tak se okamzité napsala
pani ucitelce do mailu. Ale v n¢kterych téch rodinach které znam to
takhle neslo, protoze oni s tim neumély, nikdo je s tim nenaucil.”

RS5: ,,Vzdycky dali v€as védet, tieba néjakou zménu a tak. Ja myslim, ze
ta komunikace byla v pohodé, Ze jako vzdycky volali, nebo mi to zvedli,
kdyz jsem néco potiebovala.”

PROSTREDI RODIN

v v w

R4: | To jsme taky hodné fesili, ten prostor, Ze ho prost€ neni moc doma,
porad jsme vymejsleli, kde se budou déti ucit, odkud se budou
ptihlasovat,*

R1: ,,Taky jsme nevédéli, kam, do jakyho pokoje je dat na ten online,
aby méli vSichni klid.”

R2:,, ... v moji rodiné jsou lidi, ktefi jsou na tom daleko hif nez ja,
neumi psat, ¢ist nebo neumi pracovat s notebookem nebo s tabletem. Ja
tfeba umim jenom takovy zakladni véci neumim perfektné na notebooku
nebo na tabletu, jo, ale myslim, ze tohleto vii¢i tém rodinam, ktery jsou
na tom tfeba jesté har, ze je to nefér.”

RS5: ,,Tak détem to urcité vyhovovalo, protoze mély dojem, Ze jsou
prazdniny, ale mné ne. Ja uz jsem chtéla aby bylo normalni pondéli. Aby
déti vstaly, 8ly do Skoly a ja do prace”.

NAVRAT DO SKOLY

R4: ,, Mnohem lepsi pro déti. Jako hodné lepsi, i pro me, Ze uz Sly zase
do skoly.*

R4: ,,Déti ted’ piSou hrozné moc testi porad kvuli znamkam, porad
n&jaky testy piSou. A nevim, asi tam na sebe nejsou moc hodny ty déti,
co jsem slysela, jakoze se nechovaj moc dobie.*
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NAVRAT DO SKOLY

R4: ,,Déti ted’ piSou hrozn€ moc testd porad kviili znamkam, porad
n¢jaky testy piSou. A nevim, asi tam na sebe nejsou moc hodny ty déti,
co jsem slysela, jakoze se nechovaj moc dobie.*

R4: ,, ... détem to hodné chybélo, jako tfeba ty spoluzici, takze jsou radi,
7e uz tam zase jsou.*

R4: ,, ... ty starsi ted’ tfeba jsou Casto po Skole nebo dostavaj ukoly
navic, Ze se ta tfida pry nechova dobie, tak jsou tam dyl.

R3:,, ... tteba mij ctvrt’k, ten se viibec nechtél vratit do Skoly, tejden
jsem tu s nim bojovala, Ze nechce tam jit, hrozné se toho bal a Ze

Vv televizi fekli, ze nemusi, ze bude délat doma tkoly a jenom to bude
odnaset ty tkoly. A j4 mu fikam — Tak mi ale fekni dtivod, pro¢ tam
nechces. A on — Mami, ja neprojdu do dalsi t¥idy, ja propadnu. Tak jsem
mu fekla, Ze ale je tu ptece pani douCovatelka, Ze ho pfipravi, pomize. -
No ale nemiize mé pfipravit tak jako kdybych byl ve skole. Ja ty testy
nedam a pak na mé netvi, ze jsem propadl.*

R3:,,My jsme mu slibili, Ze i kdyby tu sedmi¢ku opakoval, tak se nic
nedgje. Ze ho nepotrestame, nebudeme mu to vy¢itat, ale e do ty §koly
musi. A dou¢ovani nemiize bejt pofad a my nerozumime vSem tém
ukolim, abychom mu s tim pomohli.*

R3: ,,Ja bych tekla, Ze je to horsi, nez to bylo. Jak ty déti nebyly v tom
kolektivu pohromadé, piece jenom skoro rok, tak ted’ dostavaji
poznamky docela ¢asto. Néco jakoze Saskuje a predvadi se tam, pan
ucitel pise a ted’ jsem zas musela do skoly kvili nému, to diiv nebyvalo.*
R3: ,,Tam od ty doby co jsou zpatky, rozbili tablet, pocita¢, akvarko
rozbili n€jakymu ditéti o hlavu, Ze ho odvazela zachranka, jako ne nase
déti, ale nékdo tam.*

R3: ,,Jako tfeba mam pocit, Ze ty déti se k sobé ted’ nedokazou chovat
vibec, ze to vilbec neumgj. I ty co byli kamaradi mezi sebou, najednou
jako by se bali spolu mluvit. Nebo kluci se k holkam viibec neumi chovat
ted’, ten mdj jeden ted’ Sel a kolem holky a bouchl ji do ramene, z ni¢eho
nic a jako silou docela.”

R3: ,.I jedna ta pani ucitelka fekla, ze je to strasny, ze ty déti se ted’

k sob& neuméj chovat. Ze tenkrat piisly rano do tidy, ahoj, dobry den,
umély se pozdravit, zajimaly se o sebe. Ted’ pfijdou do Skoly a kazdej si
hledi svyho. Neumi ani pozdravit.*

R1:,, ... jsem hrozné rada, ze se déti vratily do Skoly, déti maji uplné
radost, nosi ted’ skoro samy jednicky porad, jsou radi, Ze jsou zase s
kamaradama.”

R2: , Taky se kluci t&sili hrozn€ do $koly mi pfislo, to tieba jako se nikdy
tak netésili, ted’ chodi radi podle mé. Myslim, Ze ted’ zpatky ve Skole to
je zase t€zsi to uceni, hodné chtéj ucitelé znamky, hodné se piSou testy.
Kluci samoziejmé nemtizou pouZzivat ten google uz, ale taky tfeba nemaj
znamkovany ty ukoly uz, coz prosté byla sama pétka, kdyz to
neodevzdali. Ale ted’ to uz zase probiraji, coz je mnohem lepsi.”

RS: ,,Ted to chtéji vSechno dohnat a piSou hrozné¢ moc testii porad, jako
fakt neustale jenom néco piSou. Déti fikaj, ze jenom sedi a piSou a ucitelé
porad fikaj, Ze potfebujou znamky.”

PRISTUP UCITELU

R4: ,,Ucitelé se podle mé snazili, ale ono je to asi tézky né€jak ty déti
zaujmout takhle. A nestaci to vibec, jako takhle asi néjak ucit. Ja nevim,
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PRISTUP UCITELU

jestli je viilbec mozny néco takhle naucit, protoze to pfece musi i toho
ucitele hrozné¢ Stvat, takhle s téma détma mluvit pfes tu obrazovku.*
R3:,, ... beztak tfeba ty znamky pfisly Spatny, jako tfeba u jednoho syna,
kterej ma IVP a ani jeden z téch vyucujicich na to prosté nebral ohled.
Nikdo z nich to nedodrzoval. Ned¢lali viibec Zadny rozdily v ty tiide. A
kdyz teda prisla ta Spatna znamka a ja jsem se ohradila, tak to bylo jako,
co jsem si to vitbec dovolila na né€ vyrukovat s né¢im takovym, jakoze
nedodrzujou individualni plan.*

R3: ,,Tteba v prvni tfid¢ se jim ucitel moc hezky vénoval t€m détem, i
udélal takovy skupinky, aby se détem mohl vénovat zvlast, ale néktery
ucitelé se mi zdalo, ze to méli jako honem honem at’ mi utece téch 30
minut a jdu.*

R3:,, ... co se tyCe ostatnich hodin, tak prosté tam byli i ty ucitelé
takovy, Ze se mi zdalo, Ze je to moc nebavi, nebo nevim, byli takovy,
jako kdyby jim to bylo i dost jedno.*

R3: ,,Jako pak najednou byli piisnéjsi a zvysili hlas, kdyz chtéli nasbirat
znamky a psat testy, o to jim najednou $lo. To uz jsem i ja slysela, ze
jako najednou byli fakt takovy drsné&jsi.*

R3:,,A pak jsou obcas nespravedlivi ti ucitelé, jakoze tieba ucitelka nasi
druhacky tfeba kdyz se ted’ vratili do $koly, tak na ni spustila, ze ji na
onlinu nevidéla skoro a pfitom to je fakt nesmysl, j& jsem tam byla s ni a
jesté mi tikala, at’ ji neradim. Tak to me teda naStvalo.*

R3: ,,A jako bylo to ale dlouho, nez mé ti ucitelé zacali brat vazné a
zaCali mé poslouchat. A taky se se vS§ema nedalo upln¢ dobfe domluvit.*
R2: ,, ... ne¢kdy ty ucitelky tieba kdyz n€kdo zaspal, tak i to, co ty déti
slysely, ze vlastné ty ucitelky na né byly fakt neptijemny, tak to mi
vlastné pfislo takovy Spatny vaci t€ém détem, Ze uz to mely i tak dost
tézky, tak jsem moc nerozumeéla, pro¢ jim to ty ucitelky jeste
zosklivujou.”

R2: ,,Ptislo mi, Ze kdyZ jsem se tieba zeptala star§iho syna Matgje, tak
jsem mu tfeba fikala: Matgji, tak se piihlas, néco fekni, ale on se stydél a
hodné se hlasily hlavné ty asi lepsi déti a pani ucitelka si taky vybirala
hlavné ty déti co maji asi lepsi vysledky a tak.”

R2: ,,Vypadalo to, Ze ta pani ucitelka méla jako vybrany ty svoje
oblibeny deti, ze védela, ze tyhle deti to vi, protoze tam tieba byly jako
vybirany déti, ktery mély Cist referat jo, ale néktery déti nikdy ten prostor
nedostaly. Jakoze nékdy ty moje déti kdyz tieba vidély Ze néktery déti se
hlasi tak uz se radsi ani nehlasily, fikaly, Ze pani ucitelka si stejné radéji
vybere tyhle déti.”

R5: ,,0n naprosto odmital pochopit, Ze to dité to prosté neumi, ze ho to
nemate jak naucit doma.”

R5: ,, ... spis jak néktery mluvili s détma, nebo spi$ nemluvili a tak na to
jako kaslali, moc jim nepomahali s téma tkolama a tak. Ale to nebyli
vSichni, néktery zase byli dobry.”

HODNOCENI ZAKU
V PRUBEHU
DISTANCNI VYUKY

R3:,, ... do telefonu, po emailu Vam feknou, vSechno vime a
dodrzujeme (IVP). Ale to hodnoceni tomu neodpovidalo absolutné.*
R3:,,Kluci tfeba méli ve znamkach pétky za neodevzdany tkoly a ja se
jich ptala, proc¢ ty pétky maj a oni mi fekli, Ze to nestihaj to tempo a byli
z toho hrozné $patny.*

R3: ,,Pfes hodinu se na tom dieli na tom ukolu, pro¢ z toho ma mit pétku,
kdyz jesté sama fikate, Ze je to dobie?*
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HODNOCENI ZAKU
V PRUBEHU
DISTANCNI VYUKY

R1:,, ... hlavné nejstarSiho syna, ktery je na druhém stupni a Sel ze
samych jednicek, které normaln¢ dostava, na samé pétky v ty distancni
vyuce.”

R1: ,,Ten star$i syn zacal dostavat pétky, to nikdy v Zivoté nemél od
prvni tfidy. Zacal se zhorSovat, byl takovej furt jako mimo, nechapal, Ze
ty pétky ma. Distan¢ni vyuka a najednou pétky.”

R1:,, ... za tu dobu co byly doma, prost¢ tam naskakaly u né&j ty pétky
Ctytky. Jest€ mu vychazi ted’ka na vysvédceni 3-4 ze tii predmétd. To
nikdy v zivoté nem¢l, ja mam schovany v§echny jeho vysvédéeni od
prvni tfidy, on byl vzdycky jednickat.”

R1:,,0ni dostavali hodn€ zndmek z toho onlinu, za aktivitu, za ukoly,
psali n€kolikrat testy pies Teams a kazdej ten domaci ukol byl
znamkovanej, tak to bylo u vSech déti.”

R2: ,,Ale jinak to docela $lo, kluci v ty skole teda hodné plavali, zhorsily
se jim znamky, ale pak kdyz jsme zacali mit doucovani, tak to zacalo byt
vic v pohodé.”

R2: ,,Rekla bych, Ze v tom online to §lo klukim lip neZ ve §kole, protoze
méli tfeba moznost, jak uz jsem fikala, si ty informace vyhledavat sami.”
R2: ,,a kdyz psal test, a nevédél odpoveédi, tak se podival na Google
tteba, kdyz si nevédél rady s otazkou, takze vlastné ty znamky tam byly
tteba dvojky nebo trojky jo, coz bylo rozhodné zlepSeni.”

R2: ,, Ve skole si nemtizou pomoct, ve Skole prosté to bud’ vi, nebo to
nevi a podle toho dostane znamku. Ale ja vim, Ze by se to pies ten
Google asi nemélo, ale ja jsem opravdu méla pocit, ze si to diky tomu lip
pamatujou.”

R2: ,,A pak jesté teda bylo docela novy, Ze kluci zacali propadat z
takovejch predmétu, jako je vytvarka, hudebka, t€locvik a tak, to sem
moc nepochopila, pro¢ dostavaj pétky viibec z takovejch predméti.
Jakoze nékdy neodevzdali ten tkol, jo, ale ptislo mi to zbyte¢ny.”

ZAPOJENI ZAKU
DO DISTANCNI
VYUKY

R3:,,A ony se styd¢j se zeptat.”

R1: ,Jojo, na hodinach byly, zapojovaly se do téch cviceni a tak, psali si
s kamaradama, s pani ucitelkou, odpovidali, nekdy i chtéli n€jaky cvi¢eni
navic, hlavné ty mladsi, protoze je to zacalo hrozné bavit se ucit.”

R1: ,,Pani ucitelka mi fekla, Ze prosté beéhem téch hodin ned¢la,
neodevzdava tkoly, Ze se prosté nezapojuje. Ze to vypada, jakoby mu to
bylo jakoby jedno vSechno. A to vlastné hodné tak vypadalo, ze je mu to
dost jedno, ze je prosté nest’astnej.”

R2: ,,J4 nevim jestli to dit€ je dostatecné zodpovedny aby vstalo, kdyz se
to musi samo naucit, kdy ma ty hodiny, pak se hodné stavalo, Ze se ty
hodiny piilily mezi sourozenci, jakoze kazdy mél chvilku vyuku, ale
nékdy i nastejno.”

R2: ,,Ale tady to bylo jesté o tom, Ze se nepotkavaly ty déti v ty Skole a
ty ucitelé, takze vlastné nebylo tieba to dovysvétleni, aby to ty déti
mohly udélat samy. Nevim, moji kluci by se takhle asi nezeptali, mozna
ani ve Skole, ale prosté to tam chybélo, Ze to vlastné hodné bylo na nas,
na téch détech samotnych.”

R5: ,, ... vyhovovalo jim to, Ze rano spi. Nemusi nikam, zapnou telefon,
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ZAPOJENI ZAIgI"J
DO DISTANCNI
VYUKY

tablet, slysi - neslysi to je jedno, kdo to zkontroluje, ze? Pak si nepiSou
zapisy a pak to neumi. Oni nemuseli mit asto viibec zapnuty ty
kamery.”

R5: ,, ... ano to ucitelé kontrolovali a ptali se, ale az v té druhé viné od
podzimu. Pii prvni nevédéli nic. Pti té druhé uz jo. Déti musely zvedat
ruku, nebo mackat to, aby ucitelé védéli, Ze tam jsou a ze reaguji.”

R5: ,,J4 jsem samoziejmé rada, ze ty déti mély aspon néco, ale tohle bylo
zoufale, jako fakt malo podle me a déti byly prosté takovy liny, nic se
jim nechtélo, uplné si odvykly n¢jak vstavat a fungovat, furt se jim tu
chtélo leZet a nic, ale fakt nic nedélat.”

CHOVANI ZAKU
BF;HEM DISTANCNI
VYUKY

R3:,, ... hodné se zménily déti. To jak k tomu ptistupovaly, jakoze,
ptislo jim, Ze maj na vSechno spoustu ¢asu, nechtélo se jim moc. Ptisly
$patny znamky za ty neodevzdany ukoly, t€ch bylo hodné, protoze prave
deti mely dojem, ze maji dost Casu.*

R3: ,,Déti mi porad tikaly, to neni stejny jako ve Skole, ze ucitel na nas
zafve a my to udélame.*

R3: ,,Ja bych tekla, Ze velkou roli u nich hrala psychika, Ze to se jim
zhorsilo z ty skoly online.*

R3:,, ... bylo to te€zky psychicky pro né hrozné si myslim. A nerozuméli
tomu moc, pro¢ do ty §koly nemtizou.*

DOPADY

R3:,, ... jako co posloucham tfeba od ostatnich maminek, kde tfeba i
nebylo nebo neni to doucovani, tak ty uz tak jako poklesle, smutné
vzdycky tikaji — My budeme opakovat. My to nedame. Ale ja jsem s tim
pocitala, Ze to tak bude. — ale mn¢ teda tohle pfijde hrozny jo. Pro¢ maji
ty déti opakovat, kdyz tohle prosté jejich chyba neni. To je chyba té
doby, té nemoci, té vlady, proste, vSude jinde nebyly zavieny skoly tak
dlouho jako tady, vSude jinde se chodilo, $koly byly priorita. Ale tady ne.
A to mi pfijde hrozny, Ze nejvic to odnesou ty déti.*

R1:,,Cejtil se hodné Spatné. Ale ted’ kdyz se vratil do skoly, tak je to
zase dobry, zacal zase vic pracovat, pani ucitelka mi psala, ja si s ni
porad pisu pfes mail, protoze si ho hlidam, chci aby si zase opravil ty
znamky, takZe mi psala, Ze ted’ je to dobry, Ze se snazi.”

R2: , Protoze to prosté odnesou ty déti jakoby, ty rodi¢e neumi
dohlédnout na to, aby si to to dité plnilo.”

RS: ,,Jsou mnohem vic liny néktery a u toho Maxe ty zndmky se strasné
zhorsily, protoze se mu nic nechtélo, nechtélo se mu pracovat, pripojovat
se, tak ted’ bude muset opakovat. A ja se bojim, ze uz tu $kolu nedodéla,
ze prosté se mu uz nebude chtit, uz je mu patnact a jak to dlouho nebylo
a nemusel, tak on si ted’ mysli, Ze to zase pfijde a nema to cenu.”

R5: ,,Ale tieba dcefi na stfedni, ty to zase vyhovovalo, protoze to maj ve
tfid¢ strasné blby a ji se tam nelibi. Takze ta se doma ucila a i Maja
fikala, Ze se moc zlepsila, ty to zase hodné pomohlo. TakZe riizné¢ to
bylo, ale ty mensi déti, to je prosté blby, jak byly dlouho doma, kvili
vSemu, kvili uéeni, kvili tomu aby mély co d€lat. To bylo prosté to
nejhorsi, co se mohlo stat, ze byly takhle doma.”
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Vyzkumna skupina ¢. 2:

Ucditelé zakladnich kol

Kod

Vypovéd’ ucastnika

PRVNI VLNA

U2:,,V prvni vlné se rovnéz vytvotily malé skupinky déti, které po
opadnuti téch prvnich opatieni zacaly chodit do skoly, ale byla jich
mensina.*

U2: ... a vétSina déti, zejména pak déti ze socialn€ znevyhodnéného
prostfedi byla doma az do konce ¢ervna.*

U2:,,V prvni jarni viné pandemie v roce 2020 jsme online vyuku vitbec
neméli, takze jsme tocili vyukova videa, u nichZ se ale véd¢lo, Ze se na
né podiva maximalné 1% déti, protoze vétSina z nich neméla piistup

k technickému vybaveni.*

Ul: ,,ze jsme velice rychle najeli na online vyuku, to bylo zcela
bezproblémové proto, Ze to bylo uz béhem asi 14 dnt pfipraveny uz na
jafe myslim.”

Ul: ,Jinak ze zacatku té prvni viny chodily détem tikoly emailem a
viceméné nedochdzelo moc ke kontrolam.”

Ul: ,.... opravdu ten zacatek celé té situace s tim covidem mi pfisel, ze
nikdo nevédél, co bude, jak dlouho to bude trvat, takze ten jarni rezim
byl takovy zkusebni bych tekla.”

DRUHA VLNA

U2: ,,v fijnu doslo opét k zavieni, takze jsme znovu najeli na papirovy
systém, kdy si déti chodily do $koly pro zadani a nosily ho zpét
vypracované.*

U3: ,,informace byly velmi kusé, nebylo jasné, zda se ptistoupi

k aplnému uzavieni $kol, nebo jestli se vratime k rota¢ni vyuce*

Ul: ,,Kdyz na podzim opét doslo k uzavieni $kol, tak jsem méla pocit,
ze déti byly takovy jako ve stiehu, porad si fikaly, kdy se vrati do té
Skoly a mély néjakou nadéji, ze se do konce kalendainiho roku vrati a
pracovaly relativné dobie. Mély to zab¢hly z toho jara, umély
manipulovat s tim pocitacem, byly schopny reagovat, odesilat ukoly, i
rodice relativné fungovali.”

ONLINE/DISTANCNI
VYUKA

U3: ,,pokud si rodic¢e vyloZen¢ nestézovali, tak online vyuku
pedagogové a vedeni Skoly spole¢né nereflektovali a netesili..”

U3: ,,NaSe skola ptesla na distan¢ni vyuku pomérné pruzné.*

U3: ,,.. nékteré hodiny byly online, n¢které offline, tedy namisto online
hodin méli Zaci zadanou samostatnou praci, komunikovali jsme zejména
prostfednictvim MS Teams a emailu, ptipadné telefonicky s rodici..
U2: ,.ten den, co se to stalo, jsme pfipravili pracovni listy, které jsme
chtéli délat v bézném rezimu a néjakym zptisobem jsme jim je dorucili
U2: ,,TakZe jsme na online hodinach upln¢ nestavéli, bylo to tak, ze
ideéln€ povinna byla v rezimu online vyuky jedna hodina denn¢*

U3: ,,.. diky distan¢nimu vyuéovani mohli u¢itelé nahlédnout do
prostiedi, ve kterém déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi ziji
U2: ,,Online vyuka se vymyslela tak, aby se détem s tfeba jen jednim
dostupnym technickym zafizenim v rodin¢ hodiny neptekryvaly a
mohly se u zafizeni stiidat.”

U2: ,... kdyz jsem to vysvétlila tfetin€ té tfidy na onlinu, tak jsem trnula,
co ten zbytek, jestli to pochopi z téch mnou psanych definic a tak.*
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ONLINE/DISTANCNi
VYUKA

U3: ,,Bylo to velmi zmate¢né, bylo naro¢né se v tom vyznat*

Ul: ,,Ja bych to nevim, ja osobné myslim, Ze to poznamenalo a
poznamena Uplné vSechny déti.”

Ul: ,.Za dodrzeni tfeba néjakych néjakych jesté prisnéjSich opatieni, ale
méli se nechat ve Skole, protoze kdyz si uvédomim, ze tfeba na tom
druhém stupni ten sedmak nebyl od 12. fijna do konce dubna nebyl ve
Skole, tak to uz se mi zda opravdu extrémni.”

Ul: , ,Myslim, Ze nejvetsi kalamita vznikla v prvnich t¥idach, tam to bylo
naprosto Sileny. To bylo naprosto Silené a tam vidim opravdu velké
problémy uz ted’, déti neumi viibec nic, ty zaklady jsou hrozn¢ dilezité
a opravdu si myslim, ze to bude velky problém.”

Ul: “Ja jsem tfeba spoustu praktickych véci nemohla dé€lat pies pocitac,
napiiklad kdyZ u¢im chemii na druhém stupni, tak pokusy, nebo dalsi
véci.”

Ul: “Ja osobné si myslim, Ze bylo $patné nechat ty Skoly zaviené na tak
dlouho.”

TECHNICKE
VYBAVENI

U3: ,,Pokud mély rodiny technické potize, tak jim byly tkoly v papirové
podob¢ nechavany na vratnici.*

U2: ,,ndm trvalo zajistit rodinam technické vybaveni*

U2: ,,se to stejné nepodatilo zajistit vSem, protoZe u nas by to
pottebovala témér kazda rodina, to neni v silach té skoly*

U3: ... zacali se Skolit ucitelé mezi sebou urcitou kolegialni vypomoci..*
U3: ,,Ucitelé o tom veédeli a nekteti fikali: No a co, my jsme jim nabidli
pocitac a oni ho nechtéli. Ale rodina ho nechtéla, protoze nemaji internet
a techniku, kterou skola nabizela, nebylo mozné ptipojit na Wi-fi, bylo
nutné pouzit kabel a Skola nezajist'ovala ptipojeni k internetu.*

U3: ,,oni méli Casto zaptijcena technicka zatizeni od Skoly, nebo od
neziskovych organizaci a doma to predtim viibec neméli.

U2: ,,Détem $kola zajist'ovala zejména technické vybaveni, a to i ucitelé
z vlastnich zdroj, svych starych notebookd a tak.*

U2: ,,Prekvapilo mé, Ze téch projektd na technickou podporu nebylo
tolik, kolik bych ¢ekala, nebo nebylo asi Upln¢ ocekavano, ze tieba
nekteré skoly maji vétsi potfebu nez jiné skoly.*

U2: ,,Ptes projekty jsme se dostali tieba k 10 notebooklim, coz je pro
Skolu, kde ze 400 déti potiebuje technické vybaveni 300, opravdu
malo.*

U2: ,,Notebooky jsme potom dévali do rodin, kde bylo nejvic déti, aby
to pokrylo co nejvice zaktim to pfipojeni.*

U2: ,,Kdyz jsme zacali zajistovat néjakou techniku, tak to bylo trochu
lepsi, ale tieba i kdyZ mély rodiny zajisténou techniku od skoly véetné
internetového ptipojeni, tak se stalo, Ze se nepfipojily.*

U4: ,,a zajistit vSechny ICT prostfedky nejen pro ucitele, ale i pro
nékteré zaky, jejichZ rodiny nejsou tak majetné.*

PRIPOJENI

U3: ,,a nemusely byt pfipojeny, protoZe tam naptiklad byli sourozenci,
kteti méli vyuku najednou, takze nebylo mozné, aby byli zaroven
pfipojeni, protoZze podminky v jejich domacim prostiedi to
neumoznuje.
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PRIPOJENI

U3: ,,Spoustu zakt se také stydélo fict, Ze maji tfeba problém
S internetem.*

VEDENI SKOLY -
PANDEMIE

U3: ,,.. pro fadu vedoucich pracovniki to znamenalo pracovat dlouho
prescas...“

U4: ,,Vedeni skoly muselo velmi pruzné ptizptisobovat hygienicka
opatieni a zajistit tak vSem bezpecné prostredi. Muselo také
bezprostiedné prizpisobit vyuku..*

U2: , komunikace mezi vedenim a nami probihala tak, Ze pani feditelka
vzdycky jen pieposlala to, co ji doslo do datové schranky, a tykalo se
upravy rousek a rozestupt a nevim ¢eho.*

U4: ,,Vedeni skoly si ovsem bylo védomo této skupiny déti a snazilo se
poskytnout pomoc ve formé notebookut pro zaky, ktefi si je nemohou
dovolit.*

DIGITALNI
GRAMOTNOST

U3: ... specifikem byla snizend digitalni gramotnost rodic¢t, kteti
absolutn€ nechapali, jak ta vyuka probiha, a i ty déti, ackoli tfeba umély
hodinu zapnout, tak ta orientace v internetovém prostiedi nebyla velka*
U3: ... aby tfeba pochopili, jak se kopiruje odkaz, nebo kam ho maji
vlozit/jak ho maji vlozit apod.*

US: ,, To si myslim, Ze by bylo dobré, aby se nasla néjaka cesta, aby se
tohle udrzovalo, tfeba formou n&jakého pravidelného doucovani, nejen
pro déti, ale i pro rodiny, protoze rodiny musely ted’ ty technologie
vratit a bylo by Spatné, kdyby to zapomnély, kdyby o to vlastné piisly.*

PROSTREDI SKOLY

U2: ,,Problémem nasi skoly je to, Ze je segregovana, ze je zde opravdu
prevazujici zastoupeni znevyhodnénych zaku, kteti ziji ve vyloucené
lokalité.*

Ul: ... to si myslim, Ze leccos sv&d¢i o kvalité€ té Skoly, o tom, jak se
umi s takovymi jevy vyporadat.”

PROSTREDI RODIN

U4: ,,nebo se jim v domacim prostfedi nedostava dostatecnych
podnéti.”

U4 ,... ve Skole toho zase tolik ovlivnit nelze, hlavni je to, co se déje
doma.*

US: ,,Myslim si, ze v téchto rodinach vesmes casto chybi zakladni
navyky, jako pravidelny rezim, nebo motivace rodict, to by tam asi
mélo byt, aby to 1épe fungovalo.”

U1: ,,Asi na n€ mohl vic dolehnout ten vliv toho nepodnétného
domaciho prostiedi, myslim si, ze nejvétsi problém bude odvyknuti si
n¢jakym pravidelnym navykim, absence rezimu, nestietavani se s tim
"normalnim" svétem.”

U2: ,,ty rodiny opravdu hodn¢ selhavaji a hodné i v bézném rezimu
bojujeme s dochazkou déti..

U2: ,, Kdyz k tomu doma nejsou vedeny, tak prosté neni jak je k tomu
vést.*

U3: ,, problém je, ze déti ze socidlné znevyhodnéného prostiedi ve
vzdélavani doma vétSinou nikdo nepodporuje, a kdyz podporuje, tak jim
neumi nijak metodicky pomoci, nema dostatek informaci nebo vzdélani
aby byl schopen ty déti néjak vést,..“

U3: ,,prostfedi je konstanta, se kterou se musi pocitat.*
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SKOLNI’, o
VZDELAVACI PLAN

U2: ,,ve §kolnim vzdélavacim planu je naprosté minimum piedpokladii a
pozadavki, abychom vyhovéli tomu, Ze mame stale status normalni
zakladky a ne n&jaké specialni Skoly*

U2: ,,Kdyz jde naprostou nahodou nékdo z nasi Skoly na stfedni, tak to
nemuze zvladat, protoZe je tam tak o dva ro¢niky dira prosté. Moji
¢tvrt’aci jsou na urovni druhy tfidy bézny skoly.*

VEDENI SKOLY —
SOCIALNi ]
ZNEVYHODNENI]

U3: ,,Mame velmi schopné vedeni, které se snazi komunikovat s rodici
vstiicné a hledat vychodiska pro praci s rodinami ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi.

U4: ,,Vedeni a pedagogové se dle mého nazoru snazi vzdy brat ohledy a
nabizi pomocnou ruku, pokud nastane néjaky problém spojeny s témito
détmi, nebo pokud maji néjaké specifické potieby.*

DOPORUCENI
MSMT

U3:,,...byla vydana metodicka doporuceni od MSMT pro vyuku

V online rezimu, ale jejich plnéni nikdo zcela nedodrzoval.*

U3: ,,nam doporuéeno postupovat dle doporuceni z MSMT

U3:,, ... ne vSichni ucitelé tato doporuceni sledovali..

U3: ,,Co se tyée doporuéeni z MSMT tak se domnivam, Ze pro danou
cilovou skupinu nebyla dostacujici ¢i komplexn¢ obsahla.

,.pro danou situaci byla nastavena uréita doporuceni, jejichz i¢elem bylo
pomoci a vysvétlit ucitelim, v jakych situacich se rodiny nachazeji

Ul: ,,Nevim, ja si myslim, ze na ty déti se me¢lo myslet predevsim, ze se
to mélo pustit diiv, protoze se poustélo ve spoust¢ jinych oblastech, no a
ty déti se vlastné nechaly.”

ZAPOJENI ZAKU ZE
SOCIALNE
ZNEVYHODNENEHO
PROSTREDI DO
ONLINE VYUKY

U2: ,,stejné nam bylo jasny, Ze se ani nahodou nepfipoji cela trida“

U2: ,,Mné¢ se pfipojovala tieba tietina, kdyz byl dobrej den, nékdy jsem
tam méla jen dve déti.”

U3: ,,Pokud se mi n¢jaké dit¢ dlouhodobé nepiipojovalo a neméla jsem
informace o tom, co S nim je..*

U3:,, ... pokud déti na hodin€ nebyly, dostaly asynchronni zadani
jiného typu, tak aby to samy zvladly vypracovat.*

U3: ,Piistup déti se v Case proménil.*

U3: ,,Specifikum, které se dle mého nazoru tykalo déti ze socidlné
znevyhodnéného prosttedi, bylo, ze mély problém zapinat si mikrofon,
protoze tam byl tieba néjaky ruch v rodin€ a nemely dost mista a
prostoru, tak mi soukromé psali, Ze si nemohou zapnout mikrofon ze
specifickych divoda — place tu miminko, mama vafri, tata kouka na
zZpravy.*

U2: ,,Hodné to ale bylo na téch détech samotnych, na jejich vlastni
iniciativé, coz ale od déti ve ¢tvrté tiideé, v téchto rodinnych
podminkach, nemizu moc oc¢ekavat, ze se budou samy ugit.*

U2: ,,prosté na to vétsinou kaslaly.*

U4: ,,VSechny déti bez rozdilu pfistupovaly k distan¢ni vyuce veelku
zodpovédné.«

U4: ,,Déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi byly také mozna
béhem online vyuky trochu méné sdilné, nemély zapnuté kamery..
U1: ,, ... kdy oni pochopili, Ze se do $koly jen tak nevrati a ted’ se to
neustale protahovalo ten ¢as vlastné a oni uz to vzdali. Tam byl naprosto
vidét v lednu ten straSny zlom. U zakt ze socialné znevyhodnénych
rodin to bylo asi nejznatelnéjsi, ti prestali témét vyluéné naprosto
fungovat. To byla jedna pétka za druhou, Zadna odevzdana prace,
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ZAPOJENI ZAKU ZE

neptipojovani se do vyuky, kdyz byli pfipojeni, tak viibec nefungovali,

SOCIALNE neodpovidali.”
ZNEVYHODNENEHO | U1: ... kde si spolu kolektiv moc nesedl, tam se to naopak zvedlo a
PROSTREDI DO nékteré ty déti z domova pracovaly lip, 1 déti ze socidlné
ONLINE VYUKY znevyhodnéného prostiedi.”
U1: ,,Mnohym détem chybél socialni kontakt a Casto to fikaly béhem
online hodin.”
U5: ,,Z tohoto hlediska padla prvni vina na déti velmi nepfiznive,
protoze nemohly kvalitné komunikovat, co se tyce poskytovani zpétné
vazby, nebo bezprostiedni reakce na vyuku.
U4: ,,Méam zéky, ktefi jsou ze socidln€¢ znevyhodnénych rodin, ale piesto
se fadné pfipojovali na vyuku a byli pfipraveni."
CHOVANI ZAKU ZE | U3: , Déti piedstiraly, Ze nemaji mikrofon, aby nebylo sly3et prostiedi
SOCIALNE za nimi.“
ZNEVYHODNENEHO | U5: ,,Vlastné je asi jedno, jaké metody vyuZivate, protoze tyhle déti se
PROSTREDI BEHEM | stydi a méalokdy reaguji na cokoli, je t&ké z nich néco pacit.“
ONLINE VYUKY Ul: ,,To vlastné mohlo byt pro ty déti béhem toho onlinu dost

nepiijemné, si myslim, mohly se tfeba stydét za to prostiedi, za tu
rodinu.”

Ul: ,.Zdalo se mi, ze ty déti musely jakoby hrozné rychle dospét a
ptebirat hrozn€ moc odpovédnosti, za sebe, za tu Skolu.”

Ul: ,,Ale déti ze socialné znevyhodnéného prostredi na tom mozna byly
hif, vlivem toho prostiedi, nestabilniho zazemi, Spatného pfipojeni,
vSech téchto vlivii dohromady, jak po psychické strance, tak po néjaké
té vykonnostni.”
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INl?IVIDUALNi
PRISTUP

Ul: ,,velmi zalezi na individualnim pfistupu ucitelii, zejména potom
tiidnich uciteld, jestli se rozhodnou problémy ve tfidé fesit a poradit se
napiiklad s vychovnou poradkyni na dal§im postupu..*

U3: ,,Urovet & komplexnost prace s konkrétnim ditétem je v rezii
tfidniho ucitele/ucitelky.*

U2: ,,.. zda chtgji spolupracovat s rodi¢i na nachazeni feseni, nebo je

v tom nechat tak néjak byt..

U2: ,, Z4ci také mohli chodit na individualni konzultace, zalezelo na
pristupu ucitele.*

U3: ,,Jsou tady ur¢ité osobnostni faktory, které z néjakého diivodu brani
ucitelim toto akceptovat, nebo s tim néjak pracovat.*

U3: ... pokud bylo potieba, zvala jsem si déti na individualni konzultace
do skoly..*

U4: ,, probihala individualni spoluprace s rodici, asté konzultace,
emailova korespondence.*

U4: ,se zaky se socidlnim znevyhodnénim pracovaly individualné
asistentky pedagoga, déti mohly chodit ve vymezenych ¢asech na
konzultace.*

U3: ,,pokud se ucitelé obratili na vychovnou poradkyni nebo zastupkyni
feditele tak k tomu velmi aktivné pfistupovala.®

U3: ... nabizeli konzultace, doucovani nad ramec své pracovni doby, to
fungovalo.*

U2: ,, ale byla i n¢jaka prozieni, kdy se néktefi ucitelé zacali
ptizptisobovat, nabizeli vice konzultaci, nebo papirovych podklada.*

HODNOCENI

US: ,, Ja jsem prubézné kontrolovala, potom hned jak se déti vratily do
Skoly, jsme hned vSechno kontrolovali, délal jsi ok, ned€lal jsi, mas za 5.
Tak to prosté je, musis si plnit povinnosti.”

Ul:,, My jsme museli mit n¢jaké znamky, abychom se méli o co opfit,
aby rodice a déti dostavali néjakou zpétnou vazbu. Ale vétSinou nesli
néjak vyrazné znamkami nahoru nebo dolu, mohli si to opravit nebo
doplnit”

Ul: ,, Takze domaci praci méli hodnocenou, ale vétSinou nesli néjak
vyrazné zndmkami nahoru nebo dolu, mohli si to opravit nebo doplnit.”
U3: ,,Ja jsem byla proti znamkovani, myslim, Ze je naprosto
nespravedlivé pravé vici détem ze socialné znevyhodnéného prostiedi,
ze znamkami se ty rozdily ted’ skute¢n€¢ mohou prohloubit.*

SOCIALNE
ZNEVYHODNENI
ZACI

U4: ,,Z4ci potiebuji tieba vice vysvétlovat néjakou latku, protoZe estina
neni jejich prvni jazyk, potfebuji dovysvétlit ukoly.*

U2: ,, Minimaln¢ polovina socialn€ znevyhodnénych déti jsou bilingvni,
ale neni s nimi tak zachazeno.

Ul: ,,Mezi t€émi ostatnimi détmi je znat, Ze jsou jini, v té praci se to
odrazi..”

U4: ,Je ale pravda, Ze Zaci z této skupiny maji vétsi tendenci byti slabsi,
lajdacit, neplnit své povinnosti apod.*

U4: ,,Asi proto, ze jim doma neni dobfe, Ze to prosté neznaji od téch
rodicd, tak to pak ve skole nechapou.*

US: ,,vzdélavani a pristup téchto déti je do zna¢né miry zaleZitosti
rodinnych hodnot, které déti piejimaji.”
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SOCIALNE ]
ZNEVYHODNEN{
ZACI

Ul: ,,Ja si myslim, Ze pro tyto zaky je nejdulezitéjsi ze vSeho chodit
pravidelng¢ do skoly. Pokud jsou tyto déti néjak donucené, kdyz je
systém donuti chodit do té Skoly, tak oni maji n¢jaky rezim, néjaké
povinnosti,”

Ul: ,,..ty nase déti u nas ve skole, které spadaji do kategorie socialniho
znevyhodnéni, se daji rozdelit na na 2 skupiny. Bud’ rodice absolutné
nejevi zajem a prosté déti jsou tak jako volné vypustény do svéta, anebo
je to skupina, kdy tam rodice nezvladaji ty déti. Jako rodice relativné
funguji, chtéli by fungovat, ale prosté to nedavaji.”

Ul: ,.Déti s dlouhodobéjsimi problémy tohoto typu maji nékteti tieba
posudek z poradny, ale to bylo pomérné tézké néjak dodrzovat v tomto
rezimu, jako davat t€ém détem n¢jakou ulevu nebo jiné podminky.”

Ul: “ Samoziejm¢ nemlizeme to brat, Ze déti ze socialné
znevyhodnénych rodin budou fungovat na 100 %, tak to prosté neni, ale
na to, jak to je, si myslim, ze relativn¢ vSichni fungovali.”

PRISTUP RODIN
BF;HEM BEZNE
VYUKY

U2: ,ty rodiny opravdu hodn¢ selhavaji a hodn¢ i v béZném rezimu
bojujeme s dochazkou déti..

U2: ,, Kdyz k tomu doma nejsou vedeny, tak prosté neni jak je k tomu
vést.*

U3: ,, problém je, ze déti ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi ve
vzdélavani doma vétSinou nikdo nepodporuje, a kdyz podporuje, tak jim
neumi nijak metodicky pomoci, nema dostatek informaci nebo vzdélani
aby byl schopen ty déti néjak vést,..

ABSENCE

U2: ,, velky kdmen trazu je velka absence zaki ze socialné
znevyhodnéného prostiedi*

U2: ,, Nékteré déti maji tieba stovky zameskanych hodin a pracovnici
OSPODu nad tim mé&vnou rukou a feknou, ze zameskané hodiny nejsou
tak vyznamny problém oproti jinym vécem.*

U4: , Nejvice se asi potykame s velkou absenci u téchto zaku,..*

U2: ,,Problémem nasi $koly je to, Ze je segregovana, Ze je zde opravdu
prevazujici zastoupeni znevyhodnénych zaku, kteti ziji ve vyloucené
lokalité.*

U2: ,,.. to je na tom nejhorsi, Ze oni pro to nic neudélaji, ale chtéji ty
pekny vysledky*

DOSTAT SE PRYC

U2: ,...dostat je z té vylouc¢ené komunity, z toho Spatného prostredi, na
jinou skolu, a potom by to mozna mohlo zacit fungovat.*

U2: ,,Nejlepsi by pro mistni zaky bylo dostat je do béZnych intaktnich
ttid, do jinych skol.*

U2: ,,jakmile se dostal na né&jakou dobu pry¢ z tohoto nepodnétného
prostiedi, véetné toho nepodnétného prostiedi Skoly, tak to zacalo
fungovat.*

NAROCNOST VYUKY

U3: ,,.. protoze rodice si dle mého nazoru radéji vybiraji jiné skoly, kde
je obecné déti ze znevyhodnéného prostiedi vice, protoze si mysli, Ze to
tam déti budou mit jednodussi.*

U2: ,,ve §kolnim vzdélavacim planu je naprosté minimum piedpokladi a
pozadavki, abychom vyhovéli tomu, Ze mame stale status normalni
zakladky a ne néjaké specidlni Skoly*
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NAROCNOST VYUKY

U2: ,,Existuje takové nepsané pravidlo, Ze rozhodné je nenaucis vSechno,
€0 V téch ucebnicich je.*

U2: ,,Déti se obvykle uci jen ty naprosté zaklady a nezabyvame se ni¢im
navic, protoze oni to nepoberou.*

U2:,,0ni jsou tieba tak zvykly na to, Ze jsou na né kladeny maly néroky,
ze se divi, kdyz nékdo cte knihu..

U2: ,, n¢ktefi rodic¢e mi volaji a fikaji: ,,Pani ucitelko, ja to vidim, co tam
délate, vidim, co d¢€laji ty déti, ty tkoly jsou hrozné jednoduchy, pro¢
jim to davate tak jednoduchy?* A ja jim fikam: ,,No my to ale

U2: ,,uz maji Zaci mezery z 1. nebo 2. tfidy, a potom ztroskotaji ve 4.
tfidé na tom, ze neumi psat, nebo na malou nasobilku*

U2: ,, Takze nékteré rodiny si z mych zkuSenosti v§imly, Ze ty véci jsou
néjaky divny a to ucivo je néjaky posunuty..*

RODICE BEHEM
ON-LINE VYUKY

U3:,, Rodice vyuku velmi Casto vidéli, byli ji svédky a mnohem ¢astéji
se k ni tedy také vyjadiovali®

U3: ... to se tyka témer vylucné ,,privilegovanych rodin a rozhodné ne
rodin se socialnim znevyhodnénim..*

U2: ,zintenzivnil i osobni kontakt, jak nékdy také rodice, chodili pro
ukoly*

U4: ,,.. v oblasti uvédomeni si diilezitosti dodrzovani hygienickych
navykt a ICT vybavenosti/gramotnosti doslo u rodin k vyraznym
zménam.*

U2: ,, nebo jsem méla i predstavu o aktudlni rodinné situaci, kdyz déti
chodily na konzultace a bavili jsme se o riiznych vécech.*

U2: ,, je to tim padem hodné na rodic¢ich nebo zakonnych zastupcich, co
to dit€ bude a nebude umét, tak mi stejn€ vraci ty ukoly a materialy

S tim, Ze tomu nerozumi a Ze to dé€lat nebudou.*

U2: ,,, ale oni podepsali a zavazali se, Ze budou plnit ty tikoly doma,
takze je to jejich zodpovédnost.*

U2: ,, ty rodiny nad tim mavnou rukou, jako by jim to bylo jedno a mysli
si, Ze ty déti stejn¢ budou mit jednicky nebo dvojky,*

U2: ,,.. u nekterych rodict mozna doslo k urcitému prozieni a pochopeni
toho, jak je ta Skola nastavena, Ze bez téch uciteld to nejde”

U2: ,,TakZe n€které rodiny si z mych zkuSenosti v§imly, Ze ty véci jsou
n&jaky divny a to ucivo je néjaky posunuty.*

U4: ,,.. postupné dochazelo ke stabilizaci a i ke zvySovani gramotnosti
téchto rodin.*

US: ,,Urcité doslo ke zvySeni pocitacové gramotnosti a zlepSeni
hygienickych navyku.*

Ul: ,,.. rodi¢tm to nahravalo, Ze jako nemuseli tolik plnit ty povinnosti,
ktery by za bézné situace plnit méli, ale vétSinou stejné neplni.”

U5: ,,Rekla bych, ze rodice téchto déti se ted’ tak jako “schovavaji” za tu
covidovou situaci tzn. nechceme nechat déti testovat radsi je nechame
doma.”

U5: ,,nechce se jim rano vstavat nechcou plnit ty tkoly, ktery maji ve
skole.”

Ul: ,,..kdyZ jsem se ho na néco ptala, tak jsem slySela otce, jak tam
sprost¢ nadava, vlastné tim ten otec i zasahoval do té vyuky a byl
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RODICE BEHEM
ON-LINE VYUKY

pomérné dost nevybiravy, takze, bohuzel tady toto urcité nema dobry
vliv na ty déti.”

Ul: ,.ted’ v obdobi pandemie byly doma dle mého nazoru opravdu jako
schovany za tu pandemickou situaci a vymlouvali se na ni.”

NEDUVERA

U3: ... v nékterych ptipadech si u socialné znevyhodnénych rodin
dokazu predstavit, Ze nedivéra stoupla..

U3: ,, pokud rodina $kole nedtivétuje a nebyla zvykla na kontakt se
Skolou, tak zni¢ehonic nepiepla do toho, Ze by zacala aktivné
komunikovat.*

U3: ,, V praxi to tak prosté nefunguje, ze by znicehonic kontakt zacal,
kdyZz maji rodi¢e dlouhodobé pocit, Ze se jich nikdo na nic nepta.*

STRACH

U3: ,,asi se boji konfliktu, nebo jsou vyhoteli, nechtéji se poustét do
debaty s rodici..«

POSTOJE UCITELU

U3: ,, nékteti ucitelé zaujimali vici témto zaktim velmi neutralni postoj*
U3: ,, zéroven zde bylo mnoho uciteltl, ktefi to ned€lali, a pfislo jim to
zbytecné™

U2: ,, ale byla i n&jaka prozieni, kdy se n¢ktefi ucitelé zacali
ptizptisobovat, nabizeli vice konzultaci, nebo papirovych podklada.*
U3:,,.. taky Ze pokud ugitelé nevidéli vysledky nebo pozitivni zpétnou
vazbu ze strany déti, tak méli tendence to vzdavat.

U2: ... zda chtéji spolupracovat s rodi¢i na nachazeni feseni, nebo je

V tom nechat tak néjak byt..“

U3: ,,Jsou tady urcité osobnostni faktory, které z néjakého divodu brani
ucitelim toto akceptovat, nebo s tim néjak pracovat.*

SDILENI A
SPOLUPRACE V
PEDAGOGICKEM
SBORU

U2: ,,ze bychom né&jak premysleli, nebo se schazeli a bavili se o tom
tématu, jak tu napli uciva jesté zmenit, davat naptiklad jeste lehci ukoly
nez obvykle, tak nic takového neprobéhlo,.*

U3: ,,Zaroven jsem si ve spolupraci s tfidnimi uciteli identifikovala déti,
které se nemohly z riznych dtvoda pfipojovat.*

Ul: ,,Probirali jsme samoziejmeé individudlné s kolegy, jakym zptisobem
se k tomu postavit, myslim si, Ze jsme se k tomu postavili jakoby
takovym dost smitlivym zplisobem.

U5: ,,Ze to neni moc o tom, jak s témi détmi efektivné pracovat, Ze je to
spis ptedpoklad, Ze s nimi pracovat pfili§ nelze. A pokud se o tom
nemluvilo pied pandemii, tak ted’ se o tom uz viibec nemluvilo, protoze
na to proste nebyl Cas pii vSech téch vécech, které se dély.*

KOMUNIKACE MEZI
RODINAMI A
SKOLOU

U2: ,, Rozhodné¢ se zintenzivnil telefonicky a pocitacovy kontakt.

U2: ,, .. rodiny vlastné velmi ¢asto méni telefonni Cisla, takze jsou pak
nedostupné.*

U2: ,... tak jsme Cast¢;ji fesili véci i s rodici, které tieba obvykle tak ¢asto
nevidam.*

U2: ,,uditelé se asi boji konfliktu, nebo jsou vyhoteli, nechtéji se poustét
do debaty s rodici..
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KOMUNIKACE MEZI
RODINAMI A
SKOLOU

U4: ,, pro me se ta komunikace s t¢mito rodinami zlepsila. Tim, ze méli
tteba od Skoly vyptjcenou tu techniku, kterou déti pravideln€ pouzivaly,
se i stavalo, ze rodice vice komunikovali a zapojovali se.*

U3: ,,Byla jsem ve spojeni s rodici, pokud to $lo a oni méli o spojent
zajem.*

U3: ,, tak jsem se ho vzdy snazila vypatrat, kontaktovat rodinu a zjistit,
jak na tom je, nabidnout nékolik variant

U3: , Nekteti ucitelé ale chtéli tyto situace fesit, nabizeli rodindm jinou
formu vyuky, at’ uz papirovou nebo formou konzultaci.*

U3: ,Nekteti ucitelé obecné neradi komunikuji s rodinou ditéte..*

U2: ,tak bych fekla, ze z celé tfidy byl problém s komunikaci ve tfech
rodinach. Oproti mému ptedpokladu to byl nizsi pocet, nez jsem cekala,
ale v téchto rodinach nefungovalo viibec nic — ani online, ani papirova
forma, ani individualni konzultace, ani vymysleni alternativnich
zpusobii, napiiklad posilani ukold po nékom jiném.*

US: ,,Myslim si, ze ur€ité doslo k omezeni komunikace oproti
normalnimu rezimu. Ze opravdu rodi¢e nékterych déti, zejména déti ze
socialné znevyhodnéného prostiedi, nekomunikovali viibec.”

Ul: ,,Pak se teda psali maily rodi¢tim, snazili jsme se je teda urcité
n¢jakym zpusobem kontaktovat, ale ne né¢jakym drsnym zptisobem, tak
tone.”

U1l: ,.Ja osobné jsem se vzdy snaZila najit néjakou cestu, jak se s rodinou
spojit, n¢jak se s nimi domluvit.”

Ul: ,,Pokud jsem méla n€jakou informaci od toho ditéte nebo od rodict
tfeba, Ze se tam néco d¢je, tak samoziejme ano, neméla jsem na né v tu
dobu stejné pozadavky, nemusel mi zasilat vSechno véas.”

NAVAZNE SLUZBY

U4: ,,Pokud Zéci projevi zajem, mohou jednou tydné vyuzit
individualniho douc¢ovani.*

Ul:,, Ale co se tyCe socialné znevyhodnénych zakd, tak tam oni vlastné
vétSina z nich spolupracuji se stiediskem vychovné péce a diky této
spolupraci se nastésti podafilo u vétSiny téchto déti opét nastartovat
n&jaky rezim, bud’ tam déti zacaly dojizdét, anebo Ze jsme se néjakym
zpusobem s tim stfediskem vychovné péce coby tfidni ucitelé na popud
ostatnich ucitell, protoze my jsme byli v neustalém kontaktu ohledné
toho, jak ktery zak funguje/nefunguje, napis mi, co je za problém, jo, tak
jako byli jsme s vyucujicim v kontaktu a ti tfidni ucitelé kontaktovali to
Stredisko vychovné péce, pokud néco nefungovalo a to si vzalo tyto déti
zpatky pod svoji patronaci a miiZu fict, ze tam se to strasné¢ zlepsilo.”
Ul: ,,Opravdu tam mizu fici, Ze tieba u zakyné, ktera do té doby prosté
neodevzdala ani jednou, méla tam asi 7 pétek, ani jednu praci
neodevzdala, tak jakmile navazala tu spolupraci, tak se zacala
pfipojovat, zapojovat se do online vyuky.”

U1 ,, ..tak odpovidala spravné a slySela jsem Sepot, Ze ji tam n€¢kdo jako
napovida, ale uz na ni nékdo dohlizel, zacalo to n¢jakym zplisobem
fungovat, odevzdavaly se prace, vSechno bylo vyplnény, holka
fungovala.”

Ul: ,, Takze zase se bude pozadovat tady ta spoluprace s SVP, aby se to u
néj zase dalo n&jak dohromady. J4 mam s tim SVP dobré zkusenosti, je
to tak, Ze ty déti jsou donuceny néco délat a celkove to potom lip
funguje.
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Ul: ,.Déti asi citi ten z4jem ze strany nekoho, dostanou se z toho
domaéciho, casto nepodnétného prostiedi, coz je pro ty déti dle mého
nazoru hodné dulezity.”

Ul: “ Myslim, ze z hlediska té spoluprace s tim SVP je dillezita i
spoluprace s celou tou rodinou, aby to probihalo na trovni celé té
rodiny, pokud to ma mit néjaky vyznam a tfeba by mélo dojit k n&jaké
zméngé v té roding.”

UKOLY V DISTANCNI
VYUCE

U3: ,,Byly to typy ukolt, které byly dostatecné explicitné zadany tak,
aby nemuseli byt podrobné¢ vysvétlovany rodi¢i” pokud bylo potieba,
zvala jsem si déti na individualni konzultace do $koly.*

U3: ,,.. ale vzdy tak, aby to neznamenalo zatéZ pro rodice, aby se s nimi
doma nemusel nékdo ucit, aby se to détem chtélo délat..”

U3: ,, je nutné ty ukoly pfipravit tak, aby se s tim byly schopny poprat ty
déti, protoze jejich rodiny jim s tim pfili§ nepomahaji

U2: ,,Pokud uz nékdo ukoly odevzdaval, tak bylo vidét, kdo se snazi, kde
se tfeba zapojuje i rodina.

U2: ,, jim se to nehodi, vétSinové materidly, ucebnice a pracovni listy
jsou vytvareny pro intaktni déti a déti ze socialn¢ znevyhodnéného
prostiedi by s nimi nedokazaly pracovat.*

U3: ,,Clovék musel hodné premyslet nad tim, jak jim tu doméci praci
zadat, protoze ty definice musely byt velmi zjednodusené.*

U2: ,,Bylo poznat, Ze tieba nékdo d¢lal ty ukoly uplné za déti, ze tam
bylo na téch materidlech naprosto cizi pismo a pak je na druhou stranu
videét, kdy se s tim to dit€ snazilo poprat samo, byla tam vidét n¢jaka
snaha o pochopeni.*

US: ,,..ten ucitel byl s rodinami v neustalém kontaktu a vid¢l jak dité
pracuje, nebo nepracuje.*

UPRAVA METOD

U3: ,, Bylo nutné metody pfizpisobit a vyrovnat, tak aby opravdu
vétSina déti vyuku v online prostiedi zvladla.*

U3:,,Z4ci v mych hodinach nemuseli nutné pouZivat kamery, aby
nepadalo pfipojeni, z aktivit jsme Casto pouzivali online aplikace na
kvizy.*

U3: ,, mi ptislo nefér, Ze by se v§ichni nemohli ucastnit vyuky, takze to
jsme pozdé&ji opustili a pouZzivala prezentace nebo nastroje méné naro¢né
na spotiebu internetu.,,

U3: ... neslo ucit bez néjakého podkladu, interaktivnim zptisobem..*
U3: ,,papirové zadani, konzultace, pfipojovani na hodiny, zadani online,
nahravali jsme hodiny..*

U2: ,,TakZe jsem si ty materialy vytvarela sama, vzdycky jsem jim to
oskenovala a poté jsem jim to promitla na online hodin€, abychom néco
z toho dé¢lali spole¢ng, chtéla jsem po nich k nékterym cvi¢enim zpétnou
vazbu.“

U2: ,Nékdy jsme si poustéli néjaka videa, ale spis jsem se snazila t€ém
détem, které se ptipojily v onlinu, vysvétlit novou latku, aby si to néjak
ozkouseli, jestli tomu rozumi a tak.*

U4: ,, snazil jsem se pouZzivat takové metody, které vedly k n¢jakému
sdileni v tom online prostoru, nevyuzival jsem pfili§ zkouSeni.*
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U4: ,, Snazil jsem se ucinit svoji vyuku co nejvic interakéni a hravou,
protoZe je velmi tézké udrzet pozornost déti, které nevidite a se kterymi
nemuzete fyzicky interagovat.

U4: ,, Vyuzivali jsme hodné metody vypraveni, rozhovory s zaky,
doptavani se na otazky, odpovédi na otazky pomoci chatovani.*

Ul: ,, Urcité jsem hodné ubrala z u¢iva. Myslim, Ze jsem §la tak na 60 %
své obvyklé naplné.”

Ul: ,, Rozhodné tak, aby to déti pochopily a ucivo, ktery byl pro mé
jakoby osobné Zivotné dilezity, tak jsem tomu naopak vénovala daleko
vic ¢asu.”

METODICKA
PODPORA VE SKOLE

U3: ,,Skola nevydala metodicky pokyn, jak s rodinami pracovat..*
U2: ,,Metodicky pokyn, ktery by pojimal problematiku socidlniho
znevyhodnéni, nasi Skolou zpracovan nebyl.*

U4: ,,Cilen¢ a metodicky se $kola touto skupinou zaki nezabyvala.*

DEMOTIVACE U3: ,, to uz §lo ruku v ruce s demotivaci déti, protoze rezim online vyuky
trval velmi dlouho.*
U3: ,, vést je k takovym Cinnostem v online prostoru bylo velmi naro¢né,
protoze tomu Casto nerozumély, nebo mély problémy s pfipojenim.*
REFLEXE U3: ,, téma jsme prozatim kolektivn¢ nereflektovali, nevim, zda doslo
k n¢jaké reflexi ve vedeni.
DOPADY NA ZAKY U3: ,, domnivam se, Ze u fady rodiét, ale i déti ze socialné

znevyhodnéného prostiedi vzrostla demotivace a negativni vztah ke
Skole, zvlasté pokud s nimi nebyl udrzovan kontakt a nebyly vyslyseny
jejich potieby, nebylo s nimi komunikovano, tak si myslim, ze byli tak
odstfizeni, ze neméli moznost jakkoli rozvinout ¢i napravit sviyj uz tak
velmi naruseny vztah ke Skole.*

U3:,,.. déti, které maji doma né&jaké problémy a prostfedi domova je pro
n¢ stresové, tak se t&Sily zpét do skoly.*

U3: ,, déti vlastné tfeba rok nic neprocvicovaly, ten jejich mozek nebyl
pouzivan, takze je to pro né ted mnohem t€zsi a potfebovaly by daleko
vétsi miru podpory a prostor pro procvicovani, aby se mohly zase naplno
rozjet.

U2: ,, po té rocni pauze, kdy navic ¢ast déti nic ned€lala, toulaly se po
venku, tak z mého pohledu jim naprosto chybi néjaké zakladni navyky,
rezim, chovani.*

U2: ,, to neni o tom, se s détmi vratit do normalniho rezimu, je to o tom,
znovu je naucit se chovat, mit n¢jaké socialni ndvyky, pozdravit, chovat
se k sob& navzajem hezky, nebyt vii¢i sobé agresivni.*

U2: ... to bude hrozné dlouho trvat, nejméné palroku*

U2: ,, ta naSe Skola spada do vyloucené lokality, a ty déti se pohybuji

v téch vylouc¢enych komunitach, je ta situace jesté horsi, protoze jim ted’
prosté hrozné chybi ty zakladni navyky.*

U2: ,, Takhle dlouha pauza jim totaln¢ rozhézela rytmus a ta spoluprace
je nyni velmi nepfijemnad jak pro déti, tak pro ucitele.*

U4: ,, Spoustu z nich ur¢ité také muselo psychicky zasahnout oddéleni
od svych vrstevniki a Skolnich navyka.*

U4: ,, jsem presvédcen, ze nezli pandemie, maji na tyto zdky mnohem
vétsi dopad ty skuteénosti, které u nich dlouhodob¢ pretrvavaji — tj.
obecné nizsi vzdélanost rodici, ktefi navic neptikladaji dostate¢nou
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dualezitost vzdélavani, jejich ekonomicka situace, prostiedi a dalsi lidé

s podobnou situaci a hodnotami, pobliz kterych tyto déti vyrustaji.*

U4: ,,Myslim, ze vlivem toho nepodnétného prostiedi, ve kterém Zaci ze
socialné znevyhodnéného prostiedi ziji, se mohou prohloubit rozdily
mezi nimi a zaky z normalnich rodin, Ze ty odliSné podminky béhem
pandemie mohou vést ke zhorseni jejich prospéchu.*

Ul: ,, Jako psychicky si myslim, Ze to na n¢ jako dolehlo Gplné hrozné.
Oni nevidéli nevidéli, co bude dal. My jsme to nikdo neveédéli, ale u nich
se to prosté projevilo takovym zplsobem, ze piestali i ti vyborni
jednickari, kde to vSechno fungovalo, tak ptestaly fungovat, prosté byly
absolutné laxni, neodpovidali, nepfihlasovali se, odpovéd’ aby z nich
¢lovek opravdu pacil,..”

Ul: ,ta skola ma jasné€ dana pravidla a musi se tam néco plnit, musi byt
zak omluveny, je tam né&jakou ¢ast toho dne - myslim, Ze pro ty déti to
znamenalo né&jakou davku jistoty, néceho pevné daného, ale v moment¢,
kdy on se nemusel pfipojit k tomu pocitaci v téch 8 nebo nemusel vstat,
nikdo to nekontroloval, prosté to rozbiti téch navyka.”

Ul: , ,Myslim, Ze z téch dlouhodobych disledkl to mize zejména
zatazeni do néjakyho pracovniho Zivota, coz souvisi s tou ztratou téch
pevné danych pravidel, néjakého fadu, coz uz ted’ miize byt pro mnohé
opravdu t€zké nebo zdlouhavé se to zase naucit.”

Ul: ,,Také se podle m¢ mohou prohloubit n¢jaké ty nerovnosti, déti
mohou vice vypadat z toho systému, protoze jim to vzdélavani nakonec
nebude davat smysl..”

Ul:,,...zZe lidé pozadali o davky a vlastné si myslim, Ze si na to mozna
zvyknou a pfenesou to na ty déti.”
U5S: ,, ...ta digitalni gramotnost, ten pozitivni aspekt uz jsem jmenovala,

ale obecné u vSech déti se obavam néjaké zavislosti na téch
technologiich, ackoli jsme o té oblasti néjaké digitalni hygieny vlastné
mluvili daleko vice a fesili jsme rizné moznosti prevence, ale myslim,
Ze je nutné pracovat s tim i nadale.*

SKOLA PO PANDEMII | U3: ,,Otazka je, zda budou déti dostate¢né motivovany a zda ucitelé
budou mit dostate¢nou trpélivost s nimi pracovat a zda si ucitelé
uvédomi, ze je dilezité rovnéz komunikovat s rodici, Ze jim nelze jen
posilat e-maily, kdyZ je jim doptedu jasné, Ze jim na né neodpovi.*

PRESAH U3: ,,Ze si to snad nyni ucitelé vice uvédomuji, ze jejich prace ma urcity

PEDAGOGICKE piesah, Ze nejde o to jen sypat do nékoho védomosti, ale také o

PROFESE komunikaci s ditétem a s rodinou a akceptaci toho, z jakého prostiedi to

dité prichazi, namisto toho, abychom to odmitali,
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5.2 Interpretace dat
Autorka dale pokracovala tak, Ze kody, které se vyznamoveé piekryvaji a vyskytuji se u obou
vyzkumnych soubort, spojila do specifickych tematickych okruhti. Obsahy jednotlivych

okruhti nasledné prevypravela pomoci metody vylozeni karet.

Autorka pro interpretaci dat ziskanych z vypovédi ucastniki ziad rodin uziva oznaeni
ucastnik/ucastnice pro oznaceni vSech c¢lent rodiny, ktefi se béhem rozhovori k tématu

vyjadrili. Jedna se predevsim o matky déti a samotné zéky a zakyné.

5.2.1 Socialné znevyhodnény Zak v béZném rezimu vzdélavani

Autor¢inym cilem bylo zjistit, jak ucitelé vnimaji problematiku socialniho znevyhodnéni.
Na zacatku kazdého rozhovoru autorka nabidla G€astnikiim vyzkumu z fad ucitelli, zda chtéji
vysvétlit pojem socialniho znevyhodnéni a vzdy uvedla, jak pracuje s konceptem socialniho
znevyhodnéni v ramci své bakaléaiské prace. Vsichni Gcastnici z fad ucitelti uvedli, Ze terminu
rozum¢ji a nepotiebuji ho vysvétlit. Dale vSichni Gi¢astnici uvadéji, ze v soucasné dobé vyucuji
zaky ze socialné znevyhodnéného prostiedi. Téma socidlniho znevyhodnéni ve Skole

se prolinalo celym rozhovorem a ti€astnici z fad uciteld se k nému casto vraceli.

VSichni Ucastnici z fad uciteld uvadeji, ze Zaci socidlné znevyhodnéni jsou obvykle velmi
ovlivnéni prostfedim, ve kterém ziji. Jedna z ucastnic uvadi, ze Zaci se nemohou v domacim
prostiedi vénovat dostatecné skolni priprave, jelikoz k tomu obvykle nejsou ze strany rodi¢a
motivovani. V ndvaznosti na motivaci zakt uvadi dal$i Gcastnice, ze pro zaky ze socidlné
denni rezim a uci se, ze je nutné dodrzovat urcité povinnosti. Ctyfi z péti ucastnikl pfitom

uvadi, Ze nejvétsim problémem socialné znevyhodnénych zakil jsou praveé Casté absence.

Co se ty¢e vyucovani zakl ze socidlné znevyhodnéného prostiedi, Ctyfi z péti i€astnikil z fad
uciteldl uvadeji, Ze Zaci ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi Casto potiebuji vicekrat vysvétlit
zadani ¢i novou latku. Dva z péti ucastnikil se domnivaji, Ze problematické je pro tyto Zaky
zejména to, Ze pochazeji z rodin, kde se béZzn€ mluvi jinym jazykem, tudiz se jedna o bilingvni
zaky, avSak ve Skolnim prostfedi k nim tak neni pfistupovano. Tii Ucastnici z fad ucitelt
uvadéji, ze v bézném provozu Skoly maji problémy s komunikaci rodin se socidlnim
znevyhodnénim, zejména z divodu Castych zmén kontaktnich udaji. Jeden ucastnik uvadi,
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ze dle jeho zkuSenosti zaostavaji zaci ze socidlné znevyhodnéného prostiedi ve Skolnich

vykonech za intaktnimi zadky a neplni si své Skolni povinnosti.

Dva z ucastnikti uvadéji, ze dle jejich ndzoru maji ve skole schopné vedeni Skoly, které se snazi
podporovat zaky ze socidln¢ znevyhodnéného prostfedi a nachazet efektivni feSeni pro jejich

vzdélavani.

Jedna z ucastnic vyzkumu uvadi, Ze Skola, ve které pusobi, je segregovana a nachazi
se v socialné vyloudené lokalitd. Dle Prokopa a kol. (2020) v Ceské republice stale existuje
osmdesat segregovanych Skol, ve kterych jsou vzdélavani zejména zaky jiného etnika.
Utastnice dale uvadi, ze $kola méa dle svého $kolniho vzdélavaciho programu velmi snizené
naroky na zaky, pficemz Zaci V jejich Skole oproti béZznym Skolam zaostavaji ptiblizné o dva
vzdélavaci stupné. Uéastnice déle také uvedla, Ze piechazi-li Zaci z jejich §koly na stfedni $kolu,
maji malou $anci, ze zde uspéji, zejména kvuli propastnému rozdilu urovné znalosti oproti

zakim z béznych skol.

Autorka si pfi vyhodnocovani poznatki této oblasti potvrdila, Ze socialni znevyhodnéni je velmi
siroky koncept, ke kterému kazdy ucastnik zaujima specificky postoj. VEtsina ucastnik uvadi
zejména vliv rodinného prostfedi na vyvoj ditéte. Autorku zaujalo, ze pouze jedna ucastnice
z fad ucitelt uvedla, ze rovnéz $kolni prostiedi je z hlediska vlivu a vyvoje Zaka se socialnim

znevyhodnénim velmi podstatné a vyraznym zptsobem ovliviiuje jeho Zivot.

5.2.2 Prechod z béZné vyuky na distan¢ni vyuku, komunikace
mezi rodinami s nizkym socialnim postavenim a §kolami

K tomuto tématu se v zdkladnim okruhu otdzek pro pedagogické pracovniky vztahovaly otazky
1, 4 a 6. Autorka se nejprve zaméfila na zmeény, které se vlivem pandemie odehraly ve Skolnich
institucich, aby pozd¢ji mohla zacit zjiStovat, jak mohly tyto zmény ovlivnit vybranou cilovou
skupinu. Autorka se zaméfila rovnéz na oblast komunikace mezi Skolami a rodinami s nizkym

socialnim postavenim.
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Ugastnici vyzkumu z fad ugitelt odli$uji terminy distanéni vyuka a online vyuka. Terminem
distan¢ni vyuka oznacuji souhrnny nazev pro typ vyuky, kterd nahradila béznou vyuku.
Terminem on-line vyuka oznacuji vyuku, ktera probihala synchronnim zpGsobem v on-line

prostiedi.

Tti ucastnici z fad uciteld rozdélili ve svych vypovédich pandemii do obdobi prvni viny od
bfezna do Cervna roku 2020 a druhé viny od fijna 2020 do dubna 2021. VSichni ucastnici
vyzkumu z fad uciteli uvedli, Ze pandemicka situace vyznamnym zptsobem ovlivnila bézny
chod jejich Skoly. Jedna z Gcastnic z fad uciteld uvedla, Ze zpocatku prvni viny pandemie pro
ni byly informace velmi zmate¢né a bylo pro ni naro¢né vyznat se v dané situaci, ale situace se
Casem stabilizovala. Z vypovédi vSech ucastnikii vyplyva, Ze v pfistupech a opatienich
jednotlivych $kol byly zna¢né rozdily. Jedna Gcastnice uvadi, ze jejich Skola ptesla na on-line
vyuku bez problémti, néktefi ucastnici uvedli, ze jejich Skola piesla na on-line vyuku v pribéhu
prvni viny, jedna z Gcastnic uvadi, ze jejich Skola zacala s on-line vyukou az od druhé viny
pandemie. VSichni G€astnici uvadéji, ze mimo on-line vyuky poskytovaly jejich skoly rovnéz
vyuku formou papirovych domacich ukoli, pro které si zaci nebo rodi¢e v pravidelnych

intervalech pfichazeli a vypracované je nosili zpét do Skoly.

Jedna z ucastnic z fad uciteld uvadi, Ze diky rezimu on-line vyuky si néktefi pedagogové
uvédomili, v jakych podminkach zéci skutec¢né Zziji, coz se mize v dlouhodobé perspektive

projevit na ptistupu ucitelt k t€émto zZaktim, naptiklad vétsi mirou tolerance.

A%

Nektefi ucastnici z fad rodin vypovédéli, ze béhem distanéni vyuky vyuzili sluzeb podpory
vzdélavani formou douCovani. Sluzby podpory vzdélavani poskytovaly rodindm obvykle
externi organizace poskytujici socidlné aktivizatni sluzby pro rodiny s détmi. Ucastnici
vypovédéli, Ze pracovnici socialn€ aktivizacnich sluzeb jim rovnéZz pomdhali s pouZivanim

elektronickych zatizeni a S orientaci v on-line prostiedi.

V oblasti komunikace $kol a rodin zakl se socidlnim znevyhodnénim doslo dle nékolika
ucastnikll z fad uciteld ke zménam. Tt z péti Gcastnik uvadéji, Ze dle jejich zkuSenosti doslo
ke zlepSeni komunikace mezi Skolou a rodinami ze socialn¢ znevyhodnéného prostiedi, jelikoz
ke komunikaci bylo vyuzivano vice platforem a komunika¢nich prostfedkl. Jedna ucastnice
naopak uvedla, ze dle jejiho nazoru doslo k prudkému zhorSeni komunikace s rodinami

S nizkym socidlnim statusem. Autorka se domniva, Ze oblast komunikace je velmi subjektivni,
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jelikoz kazdy ucastnik preferuje jinou formu komunikace s rodici ditéte. To se projevuje
| v piistupu uéitelt. Zatimco néktefi ucitelé uvedli, Ze nabizeli rodinam rtizné moznosti, jak
udrzovat kontakt, jedna zucastnic uvedla, Ze komunikaci srodinami udrzovala pouze
v piipadé, kdy rodina projevovala zajem. Jedna z GCastnic, ktera pusobi jako specialni
pedagozka, ptimo uvadi, ze nekteti ucitelé v jejich Skole maji problém komunikovat se vSemi
rodi¢i bez rozdilu, zddavodu obav zkonfliktnich situaci. Jedna Ucastnice wuvadi,
ze Sl ve spolupraci s tfidnimi  uciteli vzdy identifikovala déti, které dlouhodobé
nekomunikovaly a nepfipojovaly se na online vyuku a snazila se vzniklou situaci fesit
nabizenim riznych variant podpory. Dalsi Gcastnice z fad ucitelti uvadi, Zze se vzdy snazila
zjistit, co se v rodiné aktualné déje a vici zakim byla béhem distan¢ni vyuky smitlivéjsi, nez

V bézném rezimu.

Utastnici z rodin s nizkym socidlnim postavenim vét$inou uvadéji, ze komunikace se $kolou
dle jejich zkuSenosti fungovala dobie. Zastupci rodin uvadéji, Zze vyuzivani riznych platforem
vedlo k efektivnéjsi komunikaci a rovnéz ze informace o ptipadnych zménach ve vyuce
a organizaci vyuky se obvykle dozvédéli veas. Nektefi ucastnici z fad rodin nicméné uvedli,
ze k praktickému vykonani toho, o ¢em s uéiteli ¢i zastupci $kol jednali telefonicky ¢i e-
mailem, v mnohych ptipadech nedoslo — jedna z ucastnic z fad rodin napiiklad uvadi, Ze byla
nékolikrat se Skolou domluvena na vyzvednuti domacich tkoli V papirové formé, ale ve

stanoveny ¢as ve Skole nikdo nebyl.

5.2.3 Pristup Zaki, rodin a uciteli k distan¢ni vyuce

Autorku zajimalo, jak se vlivem pandemické situace zménil ptistup Skol, rodin a zaku se
sociadlnim znevyhodnénim ke vzdélavani. Behem zkoumani oblasti zmén si autorka vytvoftila
jasnéjsi predstavu o tom, s ¢im se U€astnici v pribéhu pandemie potykali a co se odehravalo ve

vybrané cilové skupiné.

Vyzkumna skupina uéiteld reflektuje zejména ptistup rodin a zaki. Ugastnice, ktera piisobi na
zakladni Skole v socidlné vyloucené lokalité, uvadi, ze na on-line vyuku se piihlaSovala
maximalné tfetina zakl ze tfidy najednou, v n€kterych dnech se pak ptihlaSovaly pouze dvé
déti. Takto velky propad v pfitomnosti Zaka na on-line vyuce nicméné nikdo dalsi z Gicastnika

neuvadi. Ne&kteti UcCastnici zfad uciteld uvedli, Ze vSichni Zaci bez rozdilu pfistupovali
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k distan¢ni vyuce dle svych moznosti zodpovédné. Jedna z Gcastnic, ktera ve Skole pusobi jako
specidlni pedagozka, uvadi, ze narocna byla z jejiho pohledu zejména prvni vlna pandemie,
protoze ve skole, kde plisobi, neprobihala vyuka on-line formou a Z4ci ani uitelé tudiz neméli
pravidelny kontakt a nedostavali zadnou zpétnou vazbu, krom¢ vyplnénych ukolt. Jedna
ucastnice uvedla, Ze pristup vSech zakl bez rozdilu se v ¢ase proménil, pfiCemz dalsi ucastnice
dopliluje, Zze nejvetsi zlom v piistupu zakl k distanéni vyuce nastal v lednu 2020, kdy zaci
pochopili, ze se do Skoly jen tak nevrati a zejména zaci ze socialné znevyhodnéného prostiedi

ptestali béhem on-line vyuky téméft Giplné spolupracovat.

Utastnici z fad rodin, rodi¢e zaki, reflektovali zmény u svych déti zejména z hlediska zmén
V dennim rezimu. Dle vypovédi tii rodict si déti odvykly na to dodrzovat denni rezim
a pravidelné vstavani a bylo pro né narocné pripojovat se na on-line vyuku vcas. Rodice také
uvedli, Ze jejich déti nerozumély tomu, pro¢ nemohou chodit do $koly a rodice jim to nedokazali
vysvétlit. Jedna z ucastnic uvedla, ze pokud déti zaspaly a pfipojily se o par minut pozdéji,

hrozily jim zapsané absence a neomluvené hodiny.

Dva ucastnici z fad rodin uvedli, Ze Skoly a zejména ucitelé béhem distan¢ni vyuky nebrali
ohled na dodrzovani Individualniho vzdélavaciho planu jejich déti, neposkytovaly jim formu
ulev, kterd jim dle planu nalezi, naptiklad pfi psani testli. Jedna ucastnice z fad pedagogickych
pracovniki potvrdila, Ze pii distancni vyuce nebyla schopna vzdy dodrzovat naplné

Individuélnich vzdélavacich plani déti.

Z vypovedi vSech tcastniki vyzkumného Setteni vyplyva, ze v piistupu pedagogt zalezi vzdy
na individudlnim pfistupu daného pracovnika. N&kteti ucitelé nabizeli Zdkiim konzultace nad
ramec své pracovni doby, zajimali se o Zivotni situace a prostiedi Zaki, udrzovali pravidelny
kontakt s rodinou, néktefi naopak komunikovali s rodinou minimalné¢ a o zaky se pfili$
nezajimali. Ugastnici z fad rodin, kde je vétsi pocet skolou povinnych déti, uvadéli, Ze ptistupy
uciteld b&hem distancniho, ale i béZného vzdélavani jsou velmi rozdilné. Autorka zastava
nazor, ze rozdilné ptistupy pedagogl nutn€ znamenaji riznou uroven kvality vzdélani, ¢imz se
prohlubuji rovnéZz rozdily v kvalité jednotlivych skol. Jedna z Gcastnic z vyzkumné skupiny
z fad uciteli vnima jako podstatné uvédomeéni, ze pedagogickd profese ma urcity presah, ze
nejde pouze o piedavani védomosti, ale také o komunikaci s ditétem a s rodinou a akceptaci
toho, z jakého prostiedi dité ptichazi.
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Autorka je toho nazoru, ze podle vypovédi ucastnikti z fad rodin nelze potvrdit tvrzeni ¢i
predpoklad nékterych ucitel, ze by se rodice zaka ze socidln€¢ znevyhodnéného prostiedi
nezajimali o prospéch a Skolni vykony svych déti nebo ze by se nesnazili vytvatet podnétné
prostredi pro vzdélavani. Autorka vedla rozhovory s rodinami v riznych zivotnich situacich,
piesto vSichni rodice reflektovali oblast vzdélavani jako velmi podstatnou a tii rodiny z péti
uvedly, ze se s détmi pravidelné do Skoly pfipravuji a limituje je pfedevsim vlastni neznalost
probirané latky. To se vyrazné projevilo Vv pandemické situaci, kdy rodi¢e nebyli schopni

probiranou latku v pozadovaném objemu détem vysvétlit.

5.2.4 Zadavani domacich ukoli a hodnoceni samostatné prace zaki

Tuto oblast reflektuji z riznych hledisek zastupci obou vyzkumnych skupin. Na tuto oblast
nebyla zaméfena Zadna ze zdkladnich otazek do rozhovori, ale téma se ukazalo byt jako velmi
dulezité pro porozuméni situaci rodin s nizkym socidlnim statusem béhem vzdélavani v rezimu

distan¢ni vyuky.

Jedna Ucastnice z fad pedagogickych pracovniki uvadi, Ze dle jejiho nazoru musely déti
v prub¢hu distanéni vyuky rychleji dospét a prebrat na sebe velkou zodpovédnost, nicméné dale
uvadi, ze po navratu do Skol hodnotila stupném nedostatecné praci téch zakd, kteti neméli
hotové vSechny doméci ukoly za obdobi distan¢ni vyuky, pficemz u zakt ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi se dle jejich slov tento jev objevoval pomérné &asto. Ugastnice také
uvadi, Ze zaci dostali samoziejmeé moznost si Spatné hodnoceni opravit, ale Ze bylo dualezité po
navratu do Skol praci zaku hodnotit, protoze z obdobi distan¢ni vyuky neméli ucitelé dostatek

znamek.

Vsichni Uc€astnici z fad rodin se shodli, Ze orientace v organizaci ukolll a systém jejich zadavani
pro né byl nepichledny, protoze tikoly byly ¢asto zadavany na rtznych platformach. Jedna
ucastnice z fad rodic¢t uvedla, ze se ji zdalo, ze ucitelim nejde ani tak o déti, naptiklad o to, jak
se maji, nebo jak zvladaji rezim distan¢ni vyuky, jako o to, aby mély co nejvice znamek. Jedna
Z Gcastnic uvadi, Ze Zaci dostavali v rezimu online vyuky az tficet tikoll tydné. Dvé ucastnice
z fad rodin déle uvadégji, ze zmatecné pro né¢ bylo to, ze ukoly byly zaddvany na rtznych
platforméch a systém byl znacné¢ nepiehledny. Jedna tcastnice uvadi, ze uvitala, Ze déti mohly

vypracovavat ukoly a testy s pomoci internetového vyhledavace a Ze se diky tomu zvysil zdjem
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déti o probirané ucivo a vic si toho z probirané latky zapamatovali. VSichni ucastnici z fad rodin
uvadéji, ze pro né¢ bylo velmi naro¢né zorganizovat si Cas tak, aby byli schopni odevzdavat
ukoly vcas. Rodiny s vétsim poctem Skolou povinnych déti uvadi, ze vSechny déti mély
k dispozici jen jedno zatizeni dohromady a proto bylo velmi naro¢né sledovat vSechna zadani
a terminy odevzdani. Podobny problém s nedostatecnym mnozstvim zatizenim uvadi i dalsi
rodina. Témét vSechny rodiny se shodly, Ze vlivem pandemie se jejich détem zhorSil prospéch,
a to zejména kviili znamkované domaci praci, pricemz kdo neodevzdal ukol, byl dle vypoveédi
nékolika wcastnikd automaticky hodnocen stupném nedostatecné. Jedna z ucastnic uvadi
konkrétni ptiklad, Ze ackoli jeji syn kvalitné vypracoval doméaci tikkol béhem doucovani, protoze
ho odevzdal na Spatné misto, dostal hodnoceni nedostate¢né a trvalo velmi dlouho, nez pani

ucitelka ptipustila, Ze ukol mél byt ptijat a hodnoceni opravila.

Dalsi rodina uvedla, ze z4k sedmé tiidy, ktery byl doposud v klasifika¢nich obdobich hodnocen
vzdy svyznamendnim, byl béhem distanéni vyuky hodnocen znamkami dostate¢né a
nedostate¢né, pricemz pani ulitelka matce ozndmila, ze zdk béhem distan¢ni vyuky
nespolupracuje a nevykonava zadnou praci. Skola viak nenavrhla zadnou podptirnou strategii
a zék dostaval Spatné znamky az do konce obdobi distan¢ni vyuky, pficemz po navratu do Skoly

se jeho vysledky opét zlepsily.

Dalsi ucastnik vyzkumného Setfeni uvadi, Ze Zaci byli hodnoceni Spatnymi zndmkami
z predméti, které jsou tradi¢né hodnoceny dobrymi znamkami, jako je hudebni vychova,

vytvarna vychova, télesna vychova nebo pracovni ¢innosti.

Autorka si je védoma toho, Ze tento jev se v pribéhu distanéniho rezimu netykal pouze zaka ze
socialné znevyhodnéného prostiedi, ale rovnéZ intaktnich Zaka. Autorka je vSak toho nazoru,
ze u zaku socialné znevyhodnénych hrozi vétsi riziko ztraty motivace ke vzdélavani, jelikoz
aspirace a sebevédomi téchto zakid se pohybuji na nizké trovni. Autorka se tudiz domniva, Ze
Spatné hodnoceni z pribéhu distan¢ni vyuky ve spojitosti s dlouhodobou neptitomnosti ve
Skole z divodu pandemie mize u zakl ze socidlné znevyhodnéného prostiedi vést ke ztraté

motivace ke vzdélavani a v extrémnim piipadé rovnéz K pfedc¢asnému odchodu ze vzdélavani.
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5.2.5 Metodicka podpora

Na tuto oblast se zaméfovala otazka ¢islo 5 urcena pro vyzkumny soubor ucitelii. Autorka tuto
otazku zaradila do zdkladniho souboru proto, aby zjistila, zda bylo téma socialniho
znevyhodnéni feSeno v ramci Skoly, at’ uz ze strany vedeni nebo pedagogického sboru. Dale
autorka zjiStovala, zda ucitel¢é nasledovali instrukce Ministerstva Skolstvi, mladeze

a télovychovy ohledné¢ vzdélavani v rezimu distan¢ni vyuky.

Metodika k distanénimu vzdé¢lavani zpracovana Ministerstvem $kolstvi, mladeze a t€lovychovy

obsahuje ke vzdelavani zakh ze socialn¢ znevyhodnéného prostiedi nasledujici doporuceni:

- Skola méa byt piipravena Fesit situace zakd, ktefi nemaji ve svém piirozeném
prostfedi vhodné podminky pro on-line vyuku a nemohou vyuzit zapijcenou
techniku.

- Je tfeba, aby skola aktivné podporovala zaky ve vzdélavani a kontaktovala je
Vv piipad¢, Ze se nepfipojuji na vyuku a nespolupracuji se Skolou, na riznych
platforméch ¢i riiznymi alternativnimi zpiisoby. Komunikace skoly vii¢i détem ma
byt vstiicnd, ptatelska a motivujici.

- Z4ci by z b&zné vyuky méli byt schopni ovladat potiebné technické vybaveni tak,
aby pro né vyuka v on-line rezimu nebyla problematicka a dokazali plynule a
efektivné vyuzivat vSechny potfebné nastroje v on-line prostiedi (Ministerstvo

Skolstvi, mladeZe a télovychovy, 2020).

Jedna z ucastnic uvadi, ze si pokyn Ministerstva $kolstvi, mladeze a t€lovychovy piecetla, ale
pro danou oblast se ji pokyny zdaly nedostacujici. VSech pét ucastnikti z vyzkumného souboru
uciteld uvadi, Ze jejich Skoly se v prib&hu pandemie oblasti socidlniho znevyhodnéni
metodicky nezabyvaly, ani ji netematizovaly v ramci schizi pedagogického sboru. Jedna
Z GCastnic uvadi, Ze téma nebyva pfili§ tematizované ani v béZném reZimu vyuky, tudiz
Vv prubehu distanéni vyuky nebylo mozné vénovat mu vice ¢asu. Dva z péti ucastnikli uvadéji,
ze problematice se ucitelé vénovali soukromé, zejména pii komunikaci s tfidnimi uciteli.
Z vypovédi ucastniki lze piedpokladat, ze prvni dva body metodického doporuceni byly

v ramci Skol napliiovany, posledni bod vSak dle nadzoru autorky napliiovan nebyl, jelikoz dle
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vypoveédi ucastnikii se mnoho zaki a rodin potykalo s nedostatecnou orientaci v digitalnim

prostiedi.

5.2.5 Technické vybaveni §kol a domacnosti, digitalni gramotnost

Toto téma se prolinalo celym vyzkumnym Setfenim a tizce souvisi s oblasti distan¢ni vyuky
a nerovnostmi mezi rodinami, jelikoz rodiny s nizkym socidlnim postavenim si ¢asto nemohou

dovolit nebo nemaji k dispozici technické vybaveni, které bylo zapotiebi k online vyuce.

Oblasti technického vybaveni se ve svych odpovédich dotkli vSichni Uc¢astnici vyzkumu. Tti
z péti ucitelti uvadéji, ze rezim on-line vyuky pro né byl narocny zejména z divodu technické
narocnosti a ze ve Skole Casto konzultovali pribéh vyuky v rdmci pedagogického sboru.
Utastnici z fad ugitelti dale uvadéji, ze technickym vybavenim nedisponovali zejména rodiny
ze socialné znevyhodnéného prostiedi a zastupci skol se snazily sehnat technické vybaveni pro
potfebné rodiny. Jedna z Gcastnic z fad ucitel uvadi, ze jejich Skola nedokazala zajistit dostatek
technického vybaveni pro vSechny potiebné rodiny a ucitelé dodéavali techniku z vlastnich
zdrojli, nicméné potifebného poctu zafizeni stejné nedosdhli. Dalsi UcCastnice popisuje jako
neefektivni, Ze Skoly sice rodindm poskytovaly zafizeni, ale bez pfipojeni k internetu, ktery
rovnéz v nékterych rodinach neni samoziejmosti. Konkrétni piipad ditéte, které nemélo

k dispozici pfipojeni k internetu, popisuje Gcastnice takto:

., Méli jsme treba jedno dité, které se pripojovalo na internet pred skolou na chodniku a ucilo
se z telefonu. Nékteri ucitelé namitali, Ze jim pocitac nabizeli, ale rodina ho nechtéla. Ale rodina
ho nechtéla, protoze nemaji internet a techniku, kterou skola nabizela, nebylo mozné pripojit

na wifi, bylo nutné pouzit pevné pripojeni k internetu a kabel, ale to Skola neposkytovala. *

V rozhovorech se také objevilo téma digitalni gramotnosti. Jedna ucastnice z fad ucitelti uvedla,
ze rodie zakl ze socidln€ znevyhodnéného prostiedi ¢asto vilbec nerozuméli, jak on-line vyuka

probiha a rovnéz déti se nedokazaly dostatecné orientovat v on-line prostiedi.

Ugastnici vyzkumu z fad rodin vypovidaji, e méli znaéné problémy s orientaci v digitalnim
prostoru. Tento jev davali ucastnici do souvislosti zejména se svou omezenou digitalni
gramotnosti, ale také S mnozstvim zadavanych ukold, jak autorka popisuje vyse v oblasti

zadavani domacich ukolt a hodnoceni.
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Ugastnici z fad rodin dale uvadgji, Ze jim nebyla vzdy ze strany $koly nabidnuta technika, a¢koli
Skoly jiz mély k dispozici technické vybaveni k zaptjéeni. Nekteré skoly dle slov Gc¢astniki

z fad rodin techniku rodindm poskytli az poté, co je kontaktovali socidlni pracovnici rodiny.

Autorka povazuje za zajimavé, ze pouze v jednom ptipad¢ ucastnice z vyzkumné skupiny rodin
uvadi, ze ji bylo ze strany Skoly vysvétleno, jak pouzivat zapljcené technické zafizeni.
Utastnici z vyzkumné skupiny rodin ve tfech piipadech uvedli, Ze prakticky pouzivat
zapijcenou techniku je naucily jejich déti az po delsi dobé a ze pro né€ uzivani techniky bylo ze

zacatku velmi zmatecné.

5.2.6 Dopady a dusledky distan¢niho vzdélavani na zaky ze socialné
znevyhodnéného prostredi

U z4ki doslo vlivem pandemie ke zhorseni celkové dusevni pohody. Ugastnici vyzkumného
Setfeni uvadéji, ze zakim velmi chybél kontakt s vrstevniky, coz v pritbéhu vyzkumného Setfeni
reflektovali v n€kolika pifipadech i samotni zaci. U né€kterych zaka doslo ke zhorSeni Skolnich

vysledkd, pti¢emz velkou roli zde hralo znamkovani doméci samostatné prace.

Utastnici vykumného Setieni z fad ugiteli se domnivaji, Ze u zakii ze socialng znevyhodnéného
prostfedi doSlo vlivem dlouhého obdobi distanéni vyuky ke ztrat€ pravidelného reZimu a
socialnich navykt ve spole¢nosti. U¢itelé rovnéz zminovali obavy z rozvoje poruch chovani a
ztraté motivace ke vzdélavani u zakd a patologickych jevil v tfidnim kolektivu z diivodu
dlouhodobého odloudeni zaki. Uéastnici z fad uéitelt dale uvadgji, ze u nékterych rodin a zakt
mize dojit k naristu demotivace a negativniho vztahu ke skole, zv1asté pokud s rodinami nebyl

udrzovan pravidelny kontakt a nebyly vyslySeny jejich potieby podpory.

Ne&kteti ucastnici uvadeji, ze vlivem castéjSiho pouzivani digitalnich technologii v prib¢hu
distan¢ni vyuky muze u zakl kromé rozvoje dovednosti dojit také k rizikovému chovani
spojenému s uzivanim digitalnich technologii, napiiklad k nedodrzovani zasad bezpecného
chovani na internetu, nebo k zavislostem. Autorka se domniva, ze zaci ze socialné
znevyhodnéného prostfedi mohou byt timto jevem ohroZeni, jelikoZ z divodu nedostate¢ného
mnozstvi volnocasovych aktivit, na které rodiny obvykle nemaji dostate¢né prostiedky, travi

tito zaci mnoho Casu pouzivanim digitalnich technologii. Néktefi Ucastnici uvadéji, ze po
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obdobi distan¢ni vyuky je dualezit¢ vénovat zvySenou miru pozornosti tématim digitalni

hygieny a bezpecného internetu, jako tomu bylo jiz v pribéhu distancni vyuky.

Jedna ucastnice z fad rodin uvedla, ze u jeji dcery, ktera navstévuje stiedni Skolu, béhem
pandemie prudce vzrostl zdjem o vzdélavani, jelikoz ji bézny rezim vyuky z diivodu Spatnych
vztahll uvnitf tfidniho kolektivu nevyhovuje. Vétsina rodin s nizkym socialnim postavenim se
nejvice obavad Spatného hodnoceni déti v klasifikaénich obdobich, opakovéani ro¢niki a
nasledné ztraty motivace ke vzdélavani. Rodice rovnéz reflektovali nevhodné chovani déti po

navratu do $kol a obavy z rozvoje poruch chovani.

5.3 Zodpovézeni vyzkumnych otazek
V nasledujici podkapitole odpovida autorka na vyzkumné otazky, které si vytycila na pocatku

vyzkumného Setfeni.

Vyzkumna otazka €. 1: Jak ucastnici vyzkumu vnimaji zmény, které se vlivem pandemie

odehraly ve vzdélavani?

Z vyzkumného Setteni vyplyvé, ze zmény ve vzdélavani, ke kterym doSlo vlivem pandemie
Covid-19, vyrazné zasahly do bézného fungovani vzdélavacich instituci, zpusobl prace
pedagogickych pracovnikli a do Zivotl rodin s nizkym socidlnim postavenim. Pro vyzkumnou
skupinu uciteld byl naroény zejména ptechod do rezimu on-line vyuky, uprava jejich
zavedenych vyucovacich metod a pfizpiisobeni se Castym zméndm V reZimu vyuky, ke kterym
dochazelo vlivem ¢astych zmén v protipandemickych opatfenich. Rodiny s nizkym socialnim
statusem se potykaly s nedostatkem technického vybaveni, nedostate¢nou digitalni gramotnosti
a orientaci v prostfedi on-line vyuky, naro¢nosti zddavanych domacich tkoll a v posledni fazi
distan¢ni vyuky rovnéz s kolisavou motivaci déti K plnéni Skolnich povinnosti, coz se tykalo
rovnéz Ucastnikt z fad ucitelt. Pro rodiny s nizkym socialnim postavenim byla v prub&hu
distan¢niho vzdélavani dilezitd spoluprace s navaznymi podplirnymi organizacemi, diky
kterym mély piehled o aktudlnim vyvoji pandemické situace a které v rodinach zajistovali

doucovani zaku.
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Z vypovedi ucastnikli z fad ucitelti je patrné, ze jednotlivé vzdélavaci instituce piistupovaly
k organizaci distan¢niho vyuky velmi rozdiln€, coZ potvrzuje vystupy aktualnich odbornych
studii o ¢eském vzdé€lavacim systému (napt. Prokop a kol., 2020; Federicova, Korbel, 2020),
které uvadéji, Ze mezi jednotlivymi Skolami panuji velké rozdily. Zasadni pro toto zjiSténi byla
dle autorky vypovéd jedné z Gcastnic vyzkumu z fad uciteld, ktera pusobi na zakladni Skole

Vv socidlné vyloucené lokalite, pfi¢emz sama tcastnice oznacila skolu jako segregovanou.

Vyzkumna otiazka ¢&. 2: Jak ucastnici vyzkumu vnimaji pfistup rodin a zakl s nizkym

socialnim statusem ke vzdélavani v pribéhu pandemie?

Utastnici vyzkumu zfad pedagogickych pracovnikéi uvadgji, e na zéky ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi mohly vlivem pandemie vice dolehnout okolnosti nepodnétného
rodinného prostiedi, ve kterém ziji, coz se u nékterych zaku projevilo napiiklad nizkou tcasti
na on-line vyuce ¢i nedostateénym plnénim skolnich povinnosti. Pedagogicti pracovnici dale
uvadéji, ze rezim distanéniho vzdelavani vedl u zaka se socialnim znevyhodnénim k omezeni
jejich pfistupu k béznému Zzivotu, ke ztraté jistoty v podobé Skolniho prostfedi, coz muize
z dlouhodobého hlediska vést k porucham chovani u zakt a ke ztraté motivace ke vzdélavani.
Z vyzkumného Setieni dale vyplyva, ze zaci méli problémy s dodrZzovanim stabilniho denniho
rezimu a rovnéz ze v ramci rodinného prostiedi a nedostatecného prostoru pro né nebylo vzdy
mozné zajistit dostatecné klidové podminky pro rezim on-line vyuky. Z vypovédi ucastniki
z fad uciteld lze dale vycist, ze Zaci ze socidlné znevyhodnéného prostredi se stydéli za své

rodinné prostiedi, a proto béhem on-line vyuky pfili§ nespolupracovali a byli mén¢ aktivni.

Z vyzkumného Setteni rovnéZ vyplynulo, Ze rodi€e Zaki ze socialné znevyhodnéného prostiedi
se vice podileli na ptipravé zakl do Skoly, zajimali se o jejich Skolni prospéch a ziskali lepsi
prehled o néplni Skolniho uciva, nez je tomu za béznych vzdélavacich podminek.

Vyzkumna otazka €. 3: Jak Gcastnici vyzkumu vnimaji pfistup vzdélavacich instituci a ucitelti
k zaktim ze socialné znevyhodnéného prostiedi v prubéhu pandemie?

Autorka béhem vyzkumného Setteni zjistila od ucastnikli z fad pedagogickych pracovniki, ze
ani jedna ze vzdélavacich instituci, kde ucastnici plisobi, se v pribeéhu pandemie metodicky

nezabyvala vzdélavanim Zzakl ze socialné znevyhodnéného prostfedi. Z vyzkumného Setteni

dale vyplyva, ze rodiny mély problémy s velkym objemem zadavanych domacich tikolt, jejichz
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zpracovani a ptipadné neodevzdani bylo pozdé&ji klasifikovano. Zastupci rodin a zakti béhem
vyzkumného Setieni uvedli, ze zaddvani domacich ukoli pro n€ bylo stresujici, jelikoz si Casto
nedokazali vypracovavani ukold spravné zorganizovat a ukoly byly zaddvany a odevzdavany
na ruznych platformach uréenych kon-line vyuce. Z vypovédi tucastnikii vyplyva, ze
u nekterych zaka doSlo vlivem distancni vyuky k rapidnimu zhorSeni prospéchu, piicemz
ucastnici z fad rodin uvadéji, Ze ke zhorSeni hodnoceni doslo i v pifedmétech, ve kterych zaci

obvykle prospivaji, jako jsou umélecké vychovy, pracovni ¢innosti, nebo télésna vychova.

Z vypovedi pedagogickych pracovnik vyplyva, ze u nékterych jedinct z fad uciteltt doslo
K hlubsimu pochopeni problematiky socialniho znevyhodnéni a poznani prostiedi, ze kterého
zaci pochazeji. Ucitelé uvadéji, ze byli béhem vyuky viici zakim tolerantnéjsi a chapavejsi.
Toto tvrzeni je Castecné v rozporu s vypovéd'mi nékolika rodinnych ptislusnikt, ktefi uvadeéji,
ze ucitelim §lo zejména o zndmkovani 74k, nikoli o jejich psychickou pohodu. Z vyzkumného
Setfeni vyplyva, Ze nejen v prub¢hu distancni vyuky, ale i béhem bézného rezimu velmi zalezi
na individudlnim ptistupu pedagogi a jejich ochoté ptizplsobit se potfebam zakl a nabizet

dostatecnou miru podpory.

Vyzkumna otazka ¢. 4: Jak ucastnici vyzkumu hodnoti komunikaci mezi Skolami a rodinami

S nizkym socidlnim statusem v pribéhu pandemie?

Komunikace mezi rodinami a Skolami se v priitbéhu distanéni vyuky zlepSila z divodu
vyuzivani S$irSiho spektra komunikaénich platforem. Autorka je na =zaklad¢ wvystupi
vyzkumného Setfeni toho nazoru, Ze komunikace fungovala mezi Skolami a rodinami, které
mély v prubéhu distan¢ni vyuky k dispozici zaptij¢ené technické vybaveni. Dle vypovédi jedné
Z Ucastnic z fad ucitel, kterd uvedla, Ze jejich Skola neméla k dispozici technické vybaveni pro
vétSinu pottebnych rodin, je vSak pravdépodobné, Ze mnoho rodin nemélo v prubéhu distancni
vyuky k dispozici potfebnou techniku a distan¢ni vyuky se tak viibec neti¢astnily. Autorka se
dale obava, ze po navraceni zapujcenych zafizeni dojde k opétovnému zhorSeni vzajemné

komunikace mezi rodinami, zaky a Skolami.

Ucastnice z fad ucitelt navrhuje, Zze v zajmu udrzeni soucasného stavu, kdy u mnoha rodin
a zaka doSlo ke zvySeni digitalni gramotnosti, by bylo na misté nabidnout rodindm i zZakim

udrZzovani nabytych dovednosti formou pravidelného doucovani nebo odpolednich kurzi ve
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Skole. Autorka se domniva, ze tato forma vzajemné interakce Skol a rodin by mohla rovnéz vést

K udrzeni komunikace v rezimu bézné vyuky.

Vyzkumna otazka €. 5: Jaké dusledky mize mit dle ucastnikli vyzkumného Setfeni pandemie

Covid-19 na vzdélavani zaka ze socialné znevyhodnéného prostiedi?

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze rezim distan¢ni vyuky vedl u zakl i rodi ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi k rozvoji jejich technickych dovednosti a ke zvySeni digitalni
gramotnosti. U¢astnici z fad u¢iteld uvadgji, Ze ve vyuce je nyni dilezité vénovat se tématiim
digitalni hygieny a bezpecnosti na internetu, aby u zaka nedoslo k rozvoji rizikového chovani
spojeného s uzivanim digitalnich technologii. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, Zze dlouhodobé
pferuSeni kontaktni vyuky muze vést spiSe k negativnim dopadim na vzdélavani zakl ze
socialné znevyhodnéného prostiedi. Dle vysledkli vyzkumného Setfeni je mozné predpokladat,
ze pokud zakim ze socidln¢ znevyhodnéného prostiedi nebude v nasledujicim obdobi
poskytnuta zvySend forma podpory a pozornosti, kterou dle ti¢astnikti z fad ucitelti tito Zaci
Casto potiebuji i v béZném rezimu vyuky, mohou Zaci dosahovat zhorSenych skolnich vysledkii,
které mohou vést K nutnosti opakovat ro¢nik, coz nasledné povede ke ztraté motivace k dal§imu
vzdelavani. Z dosavadnich zkuSenosti ucitelti po skonceni distan¢ni vyuky dochazi u zaku také
k rozvoji poruch chovani, ke ztraté socialnich navyku a k patologickému chovani ve tiidnich

kolektivech z divodu dlouhodobého odloudeni zaku.
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6 DISKUZE

V nasledujici kapitole autorka shrnuje vysledky své prace, kontroluje naplnéni vytyceného cile

a pojmenovava limity svého vyzkumného Setfenti.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze zaci ze socialné znevyhodnéného prostiedi jsou dle nazora
ucastniki z fad ucitelt vlivem distan¢ni vyuky ohroZeni netispéchem ve vzdélavani zejména
z divodu nepodnétného prostiedi, ve kterém ziji. Autorka v pribéhu rozhovort s Gc¢astniky
z fad uciteli nabyla dojmu, ze ackoli ulitelé uvadéji, ze jsou s problematikou socidlniho
znevyhodnéni dobie obeznameni a sami vyznavaji individualni piistup k zakiim, nasledné méli
néktefi z nich sklony ke generalizaci dané problematiky o fungovani rodin a zaku se socialnim
znevyhodnénim. Autorka si plné uvédomuje, Ze prace a pozice uciteltl v ¢eském vzdelavacim
systému je velmi ndro¢na a ucitelim se nedostava dostate¢ného prostoru ke sdileni svych
zkusenosti, coz mize vést k jejich frustraci a vytvafeni piedsudkd o dané cilové skuping.
Autorka nicméné na zdkladé¢ vypovédi ucastnikii zfad rodin socidln€ znevyhodnénych
podotyka, Zze rodi¢e Casto motivuji dité ke vzdélavani a projevuji zajem ucit se spolecné
s dité¢tem, ale brani jim jejich vlastni omezené vzd€lanostni kapacity, nikoli nezdjem
o vzdelavani ditéte. Autorka vnima, ze pokud rodiny s nizkym socialnim postavenim projevily
Vv pribéhu pandemie zajem o vzdélavani, byla jim poskytnuta podpora ve form¢ upravenych
metod vyuky ¢i poskytnuti technického vybaveni. Nicméné, autorka je toho nazoru, Ze chybéla
dostatecna systémova podpora a jednotny ptistup pedagogu a Skol, ktery by zamezil vzniku
dalsich problémi, které popsali tcCastnici vyzkumu. Autorka se domniva, Ze v uvazovani
o technickych nalezitostech a potiebach rodin chybéla ve skolach rovina uvahy o praktickém
uzivani techniky rodinnymi pfislusniky a vysvétleni toho, jak stechnikou pracovat. Pro
efektivni spolupraci a spole¢nou domaci ptipravu zaka a rodica byl dle autorky tento krok
zasadni. Autorka vnima, Ze v pristupech jednotlivych Skol a pedagogli byly V pribéhu
pandemie znac¢né rozdily, coz se projevilo v hodnoceni domaci prace, organizaci distancni

vyuky, ale také v rovin€ komunikace.

84



6.1 ReSerSe

Pted zahajenim psani bakalarské prace si autorka vyhledala zdroje, které se zabyvaji podobnym
tématem. Vzhledem k aktualnosti vybrané problematiky vyhledavala primarné aktualni studie,
které ji pomohly lépe uchopit danou problematiku. Autorka jiz Vv teoretické casti shrnuje
vystupy dvou studii, které zkoumaji mozné dopady pandemie Covid-19 na vzdélavani zaka ze
socialné znevyhodnéného prostiedi. Prvni z téchto studii byla zpracovana organizaci Clovék
v Tisni, druh4 védeckymi pracovniky z Akademie véd Ceské republiky a zabyvaji se piimo
tématem dopadii distan¢ni vyuky na vzdélavani zaka ze sociadlné znevyhodnéného prostiedi.
Autorka si po nastudovani téchto vyzkumu vytvofila rdmec a oblasti, na které se zaméfila ve

svém vyzkumném Setfeni.

Dale autorka ¢erpala z dobové studie Equality of Educational Opportunity Jamese S. Colemana
(1966), ktera se zabyva nerovnostmi V americkém vzd€lavacim systému s ohledem na
prostfedi, ze kterého jedinec pochézi. Poznatky Colemana (1966) porovnavala autorka
s aktualni studii Nerovnosti ve vzdélavani jako zdroj neefektivity (2020) sociologické
vyzkumné organizace PAQ Research a vyzkumné skupiny IDEA z Akademie véd a Univerzity

Karlovy.

Autorka rovné€z vyuzila teoretické poznatky nékterych dalSich praci, které se zabyvaji vlivem
prostiedi na vyvoj osobnosti ditéte a jeho adaptaci ve Skolnim prostiedi a rovnosti ve
vzdélavani. V1iv prostiedi na vyvoj ditéte z riznych perspektiv zkoumala napiiklad BroZikova
(2007) ve své bakalaiské praci Vliv socidlniho prostfedi na vyvoj ditéte, kde se vénovala rodiné
coby socidlnimu a sociadlné znevyhodnénému prostiedi. Rovnému pfiistupu ke vzdélani se
vénuje Mrazova (2015) ve své diplomové praci Rovny pfistup ke vzdélani — koncept a praxe

v CR a uvadi piehled teoretickych modeli, které zkoumaji nerovnosti ve vzdélavani.

6.2 Limity vyzkumného Setieni

Autorka si v prubéhu interpretace dat pIn¢ uvédomila, ze téma socialniho znevyhodnéni je
velmi subjektivni a rozsahlé a bylo pro ni narocné vyhodnocovat ziskana data, jelikoZ vypovéedi
ucastnikl na dané téma se v mnoha smérech rozchazely. Autorka v pribéhu prace vytadila
puvodné zamysleny vyzkumny soubor socialnich pracovniki, aby tak doslo ke zptehlednéni

dat a prace se ziskanymi informacemi byla efektivnéjsi. Autorka se domniva, ze vypovédi
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dalSich odbornikii na danou problematiku, napiiklad pracovniki v socidlnich sluzbach
zamé&fujicich se na rodiny, feditelti Skol ¢i détskych psychologt by mohly piinést dalsi dilezité

informace a poznatky k dané oblasti.

Autorka v prubéhu vyzkumného Setfeni uvazovala, zda neni piili§ brzy na to sledovat, jaké
mohou byt dopady pandemie Covid-19 na vzdélavani zakli ze socialné znevyhodnéného
prostfedi, jelikoz se da ptredpokladat, ze skute¢né disledky pandemie bude mozné
vyhodnocovat az v pribéhu nasledujicich let. Autorka se vSak domniva, Ze vzhledem
k aktualnosti tématu je dalezité zkoumat oblast jiz v této dobé a upravovat vzdélavaci metody
tak, aby vlivem distan¢ni vyuky nedochazelo k prohlubovani nerovnosti ve vzdélavani alespon
na urovni samostatného rozhodovani jednotlivych §kol a uciteli o upravach v metodach vyuky

a pristupech k zakim.

6.3 Navrh do praxe

Autorka se domniva, ze vypovédi ucastniki vyzkumného Setfeni poskytuji vhled do oblasti
socialniho znevyhodnéni ve vzdélavani a poskytuji informace o zménach, které¢ se vlivem
pandemické situace odehrély na poli vzdélavani a v rodindch s nizkym socidlnim postavenim.
Autorka je dale toho nazoru, ze shrnuti a reflexe distan¢niho vzdélavani, ke které u ucastnikl
béhem vyzkumného Setfeni doslo a uvedeni specifik pro danou cilovou skupinu, mize vést
Kk lepsi spolupraci mezi vzdélavacimi institucemi, rodinami s nizkym socialnim postavenim
a organizacemi, které poskytuji podporu ve vzdélavani Zakim ze socidlné znevyhodnéného
prostiedi a dale K Gpravé nastaveni bézného rezimu vyuky tak, aby vlivem pandemickych
opatfeni nedoslo k prohlubovani nerovnosti ve vzdélavani. Autorka se rovnéz domniva, Ze
Vv piipad¢ opétovného uzavieni Skol a pfechodu do reZimu distan¢niho vzdélavani z krizovych
dtvodt, mohou poznatky z vyzkumného Seteni poslouzit pti vyhledavani informaci o prib&éhu

a specificich distan¢ni vyuky v ptislusSném obdobi.
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ZAVER

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jak ucastnici vyzkumného Setfeni vnimaji dopady
pandemie Covid-19 na vzdé€lavani zaku ze socialné znevyhodnéného prostiedi. K naplnéni cile
autorka stanovila vyzkumné otazky, prostfednictvim kterych vytycila stézejni oblasti, které
souvisi s hlavnim cilem prace a které se tykaji zmén ve vzd€lavani, ke kterym doslo vlivem
pandemie Covid-19. Do téchto oblasti zafadila autorka vzajemnou komunikaci a piistup zakd,
rodin a vzdélavacich instituci ke vzdélavani v dob¢ distancni vyuky. Autorka zkoumala tyto
oblasti ve vztahu k vybrané cilové skupiné a zjistovala, jaké dlouhodobé dopady mohou mit
pandemicka opatfeni a distancni vyuka na vzd€lavani zakli ze socialné znevyhodnéného
prostfedi. Autorka dale béhem svého vyzkumného Setfeni zjistila informace o pribéhu

ro~vr

vzdélavani zaka ze socialné znevyhodnéného prostiedi v rezimu bézné vyuky.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze v pribéhu distancni vyuky se meénil piistup zadkt ke
vzdélavani, zaci socialné znevyhodnéni se potykali zejména S nedostate¢nou motivaci K plnéni
Skolnich povinnosti a s technickymi potizemi. Distan¢ni vzdélavani mohlo u téchto zaku
zpusobit ztratu jistoty, kterou pro né Skolni prostfedi predstavuje. V dlouhodobém asovém
horizontu mize u téchto 74kl dojit k vyznamnému zhorSeni Skolnich vysledki, coz mize vést
K uplné ztraté motivace ke vzdélavani. Z dosavadnich zkusenosti po navratu do bézného rezimu
vyuky ucastnikti z fad ucitelt vyplyva, Ze u vSech zakti dochézi vlivem dlouhého pieruseni
kontaktni vyuky k porucham chovani a ztraté socialnich navykd, a to zejména v ramci téidniho

kolektivu.

V teoretické Casti se autorka vénuje vymezeni konceptu socialniho znevyhodnéni se zietelem
na oblast vzdélavani, vlivu prostiedi na vyvoj jedince, zejména potom rodinnému prostiedi
a specifikiim vzdélavani zaki ze socidlné znevyhodnéného prostiedi v ¢eském vzdélavacim
systému. V praktické Casti autorka popisuje vybrané metody vyzkumného Setfeni. Pro ucely
svého vyzkumného Setfeni si autorka zvolila kvalitativni formu vyzkumu a vedla
polostrukturované rozhovory se dvéma vyzkumnymi skupinami. Otazky do rozhovord byly
koncipovany tak, aby sméfovaly k dosaZeni vyzkumného cile a dotykaly se vSech vySe
zminénych oblasti. Autorka se souhlasem vSech ucastnikii vyzkumného Setfeni rozhovory
nahravala a ziskané audionahravky nésledné doslovné prepsala. Poté provedla analyzu dat

metodou otevien¢ho kodovani a ziskana data interpretovala pomoci techniky vyloZeni karet.
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Diky tomuto postupu se autorka Iépe orientovala v ziskanych datech a mohla porovnat
vypoveédi obou vyzkumnych skupin.

vvvvvv

vzdé€lavaci soustavy a jednim z dusledkd pandemie Covid-19 mize byt prohloubeni téchto
nerovnosti. Autorka se domniva, ze v€asné pojmenovani rizik, kterd sebou pfinesla distan¢ni
forma vzdélavani, mize vést k zavedeni metod a pfistupi, diky kterym bude mozné
prohloubeni nerovnosti v¢as predejit. Pro autorku byla prace piinosem, jelikoz ji umoznila
podrobny vhled do problematiky, které by se chtéla vénovat ve svém budoucim profesnim

uplatnéni.
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PRILOHA C. 1 — Otazky k rozhovoram

Vyzkumna skupina €. 1 — Rodiny s nizkym socialnim postavenim

1.

2
3
4.
5
6
7

Jak pandemie Covid-19 ovlivnila vzdélavani Vasich déti?

Jak se podle Vas 1isi bézna a distan¢ni vyuka?

Meéli jste v pribéhu pandemie k dispozici technické vybaveni k on-line vyuce?
Jak hodnotite komunikaci se §kolou v pribéhu rezimu distan¢ni vyuky?

Jak hodnotite pfistup déti k distan¢ni vyuce?

Podileli jste se v prub¢hu distan¢ni vyuky na vzdélavani déti?

Jak hodnotite ptistup Skol v pribehu distanéni vyuky?

Vyzkumna skupina ¢. 2 — Ucitelé zakladnich §kol

1.
2.

Jak pandemie Covid-19 ovlivnila provoz a bézné fungovani Vasi skoly?

Jak byste zhodnotil/a vzdelavani zakli ze soc.-znev. prostfedi ve Vasi Skole pred
vypuknutim pandemie?

Me¢la pandemicka opatieni a distanéni vyuka vliv na komunikaci mezi rodinami a
Skolou?

Zabyvala se Vase Skola metodicky vzdélavanim déti ze socialng-znevyhodnéného
prostiedi v obdobi distan¢ni vyuky?

Jak jste distanénimu vzdelavani pfizptsobil/a své metody vyuky?

Jak byste zhodnotil/a pfistup intaktnich a sociadlné znevyhodnénych zaki k distanéni
vyuce?

Co se podle VaSeho nadzoru zdsadn€ zménilo pro Zaky ze socialné znevyhodnéného
prostfedi v obdobi pandemie?

Jaké mohou byt podle Vas diisledky pandemie Covid-19 na vzdélavani zakl ze socidlné

znevyhodnéného prostiedi?



PRILOHA C. 2 — Seznam kod

Vyzkumna skupina ¢. 1 — Rodiny s nizkym socialnim postavenim

¢ Digitalni gramotnost

e Dopady

e Doucovani

e Hodnoceni zaka v prib¢hu distan¢ni vyuky
e Chovani zak béhem distan¢ni vyuky
e Komunikace se Skolou

e Navrat do Skoly

e Prostfedi rodin

e Prvnivlna

e Piipojeni

e Piistup ucitelt

¢ Online/distan¢ni vyuka

e ReZim dne

e Spolecnd ptiprava

e Technické vybaveni

e Ukoly v distanéni vyuce

e Zapojeni zakl do distan¢ni vyuky

Vyzkumna skupina €. 2 — U¢itelé zakladnich $kol

e Demotivace

e Digitalni gramotnost

e Dopady na zaky

e Doporuceni MSMT

e Druhé vina

e Hodnoceni

e Chovani zakl ze socidlné znevyhodnéného prostredi béhem vyuky
e Individudlni pfistup

e Komunikace mezi rodinami a Skolou
e Metodicka podpora ve skole

e Navazné sluzby

e Online/distan¢ni vyuka

e Reflexe

e Postoje ucitel

e Prosttedi rodin

e Prostiedi skoly



Prvni vlna

Ptesah pedagogické profese

Ptipojeni

Sdileni a spoluprace v pedagogickém sboru
Socialn¢ znevyhodnéni Zaci

Skola po pandemii

Skolni vzd&lavaci plan

Strach

Technické vybaveni

Ukoly v distanéni vyuce

Uprava metod

Vedeni skoly — pandemie

Vedeni Skoly — socidlni znevyhodnéni
Zapojeni zakl ze socialné znevyhodnéného prostiedi do vyuky



PRILOHA C. 3 — Transkripce rozhovoru 1
A.B. jsou inicialy autorky Anny Brixiové, pismena R a U oznacuji Gc€astniky z vyzkumnych skupin

rodin a ucitelii, numericky udaj oznacuje potadi rozhovoru.
A.B.: Jak pandemie Covid 19 ovlivnila vzdélavani VasSich déti?

RI1: Pandemie ovlivnila déti hodné, hlavné nejstarsiho syna, ktery je na druhém stupni a Sel ze samych
Jjednicek, které normalné dostavad, na samé pétky v ty distancni vyuce. Ja osobné jsem ten zacatek vitbec
nezvladala. Nezvladala jsem to organizacné, protoze jsem méla jakoby tri déti na distancni vyuce. A
ted’ka néco jinyho jsem musela s tim mladsim ve druhé tride, s dcerou ve ctvrtej, syn na druhém stupni,
no a prosté jsem to nezviadala, dokud mi nepomohli socialni pracovnice, naucit se s tim pocitacem, najit

si ten systém, abych to zvlddla, takze postupné jsme to néjak zacali zvlddat.
A.B.: M¢li jste k dispozici technické vybaveni?

RI: Ze zacatku jsme ho neméli, byli jsme na telefonech, ale jeden telefon se rozbil a pomohla nam pani
Stribrna z neziskové organizace, ktera nam pujcila tablet na tu distancni vyuku, jenze pak jakoby zase
ten tablet spadl omylem, to se nemélo stat, takze, pak nam zapiijcila skola, protoze pani Stribrna volala
do Skoly, Ze déti maji zajem se ucit, chtéji mit distancni vyuku, Ze méli dobry znamky, takze nam ze skoly
zapujcili pocitac.

A.B.: Kontaktovala Vas skola sama ohledn€ moznosti zaptij¢eni technického vybaveni?

RI: Ne ne ne, dokud pani Stribrna prosté nezavolala do skoly a nerekla, zZe by potirebovala jestli miizou
poskytnout to zarizeni, tak pak az. Predtim mée Skola neinformovala, jestli bychom nepotiebovali piijcit
zarizeni.

A.B.: Byly pro Vas informace ohledné¢ organizace vyuky nebo pfipadnych zmén ze strany Skoly

srozumitelné?

R1: Néktery ne, protoze nékteré informace jsem fakt jako nepochopila, protoze, kolikrat mi pani ucitelka
treba napsala, Ze mame délat tohle tohle, jenze pak najednou to bylo kazdy tyden tolik ukolil, Ze ja jsem
absolutné nevédela, co mam délat driv. Prosté jsme v tom byli ze zacatku uplné zamotany, téch prvnich

par mésicu, ja i deti. Postupem casu se to ale zlepSovalo.
A.B.: Byly tikoly, které déti dostavaly, pfiméfené naro¢né béznému ucivu?

R1: Nekdy ne, nekdy to bylo tak moc, nevédeli jsme si s temi ukoly rady. Nejdiiv mi pripadalo, Ze ta
Skola si moc neuvédomuje, co to je, byt sama mama se tiemi detmi. Co mam delat diiv. Pak jsem vikala

detem: pomalu, v klidu, nebudeme si tim lamat hlavu. Protoze jak to mize clovek zvladat, kdyz ma tri



deti, ve trech tridach a jeden telefon? Tak potom kdyz jsme méli ten tablet ze Skoly, tak ta Skola to udeélala
tak, zZe treba kdyz bylo deéti vic, tak udélala ten rozvrh tak, Ze se deti mohly vystridat. To bylo dobry. Ja
Jjsem si pak pozdéji s nima zacala psat pies mail, to jsem se naucila, s tim mi zase pomohla pani Stiibrnd,
naucila mé, jak jim napsat do skoly, zeptat se na vSechno. Kdyby mi nepomohli z té organizace, tak to
urcité nezvladnu vitbec. Ja jsem ze zacatku byla uiplné vystresovand z toho, nevédéla jsem, co mam délat
driv. A mladsim détem se jesté venovala jind pani z té organizace a doucovala se s nima. To hodné
pomohlo, to pravidelny doucovani, protoze deti toho hodné zapomnély, taky jak na to nebyly pripraveny,

na tady ten stav, vSechno bylo novy, tak na hodné véci zapomnély.
A.B.: Nabidla Vam skola doucovani pro déti?

RI1: Ne. Ze Skoly nam nebylo nic nabidnuto. Ted’ po navratu do Skoly nabidli dceri doucovani, ale ja
Jjsem napsala pani ucitelce, ze k cemu se ma chodit doucovat, kdyz uz doucovani davno ma a déti maji

ted’ samy jednicky, takze na co by ji bylo doucovani ve skole.
A.B.: Jak hodnotite ptistup déti k online vyuce?

RI1: Ze zacatku byly zmateny. Nevédély jak na to, neumély to. Prosté nez se to naucily na Teamsech
vSechno to najit, ty ukoly tieba, nevédeli jsme, kde to tam mame hledat. Ménsi deti se zapojovaly do téch
cviceni a tak, psali si s kamaradama, s pani ucitelkou, odpovidali, nekdy i chtéli néjaky cviceni navic,
hlavné ty mladsi, protoze je to zacalo hrozné bavit se ucit takhle. Skolu online mély déti od rana, nékdy
i ¢tyFi hodiny po sobé, ty online hodiny, takze byl problém udrzet si néjaky rezim, nechtélo se jim, ono
kdyz maji vstat a koukat do obrazovky, tak to se jim nechtélo, to je néco jinyho, nez vstat a nékam jit.
Taky jsme nevédeli, kam, do jakyho pokoje je dat na ten online, aby méli vsichni klid. No a ten starsi syn
zacal dostavat ty pétky, to nikdy v Zivoté nemél od prvni tridy. Zacal se zhorsovat, byl takovej furt jako

mimo, nechdpal, Ze ty pétky ma. Online vyuka a najednou pétky
A.B.: Takze m¢l tieba i Spatnou naladu Casto, citil se Spatné?

R1: Jo. Cejtil se hodné spatne. Ale ted’ kdyz se vrdtil do Skoly, tak je to zase dobry, zacal zase vic
pracovat, pani ucitelka mi psala, ja si s ni porad pisu pres mail, protoze si ho hlidam, chci aby si zase
opravil ty znamky, takze mi psala, ze ted je to dobry, ze se snazi. Prosté za tu dobu co byly doma, prosté
tam naskakaly u néj ty pétky ctyrky. Jeste mu vychazi ted’ka na vysvédceni 3-4 ze t7i predmetit. To nikdy

v zZivoté nemel, ja mam schovany vsechny jeho vysvedcent od prvni tiidy, on byl vidycky jednickar.
A.B.: A reagovala $kola n¢jak na to vyrazné zhorSeni?

R1: Pani ucitelka mi rekla, zZe prosté behem téch hodin nedélda, neodevzdava ukoly, Ze se prosté

nezapojuje. Ze to vypada, jakoby mu to bylo jakoby jedno vsechno. A viastné tak vypadalo, Ze je mu to



dost jedno, Ze je prosté nestastnej. Oni dostavali hodné znamek z toho onlinu, za aktivitu, za ukoly, psali

nekolikrat testy pres Teams a kazdej ten domaci ukol byl znamkovanej, tak to bylo u vSech deéti.
A.B.: Jak Casto jste byli v kontaktu se Skolou?

RI: Ja jsem s nim byla v kontaktu hodné pres mail, protoze treba, kdyz byly nemocny tak jsem je
samoziejmé omluvila, Ze nebudou na online hodiné, zZe prosté nezviadame ucivo, ze prosté nebudeme
delat ty véci rychle, ale postupné. Byly tam ale velke rozdily v tom, jak ty ucitelky treba reagovaly, v
tech tridach to bylo hodné jiny, u kazdyho ditéte to bylo s tou ucitelkou jiny. No u starsiho syna tam jsem
pant ucitelku vitbec neznala, napsala jsem ji sama, potrebovala jsem pochopit, proc¢ ma ty pétky, ona mi
vitbec nepsala. Pak mi teda pani ucitelka napsala, ze prosté Vasek nedelal néjaky domaci ukoly, protoze
Jsou tam ty pétky, protoze ja jsem ji napsala jak je to mozny, kdyz byl jednickar, Zze najednou ma ty pétky.
Ze prosté to nechdpu, jenZe ja jsem zase nevédéla, Ze nedéld ty vikoly, to jsem nemohla najit v téch

Teamsech. Takze to prosté byla jeho chyba.
A.B.: Jak se podle Vas lisi bézn4 a distan¢ni vyuka?

R1: Ja jsem na tom zacatku méela néjaké financni a zdravotni problémy, takze jsem to prosté nezvladala,
ale proste nam nejvic pomohla pani Stiibrna a pani doucovatelka, bez téch bychom to nedali, hlavné ja
psychicky. Ja se jinak s détma normalné ucim v bézném rezimu, mam prehled, staram se o to, jaké maji
ttkoly a tak. Takze pro mé to vlastné bylo nejtézsi na tom zacatku, zorientovat se v tom jak to funguje a

tak.
A.B.: Je n&jaky rozdil mezi tim, kdyz se ted’ déti vratily do $koly a mezi online vyukou?

R1: Jad jsem hrozné rada, Ze se déti vratily do Skoly, déti maji uiplné radost, nosi ted’ skoro samy jednicky
porad, jsou radi, zZe jsou zase s kamaradama. Ted je to skvely, ten online byl ale celkové Spatnej, jak

pro mé, tak pro deéti.



PRILOHA C. 4 — Transkripce rozhovoru 2
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila vzdélavani Vasich déti?

R2: No, tak asi nam néjakou dobu trvalo, nez jsme se do toho zapojili pres ten on line viastné, néjakou
dobu jsme neméli pocitac, tim padem jsme museli chodit pro ukoly do skoly. V tu dobu jsem jeste chodila
néjaky cas do prace, takze kluci obcas bézeli pro ukoly, ale tim, zZe ty ukoly dostavali po tydnu, takze
hned na zacatku byli pozadu. A pak jsme dostali tablet od neziskové organizace, od nasi pani socialni
pracovnice, tak uz se kluci zacali pripojovat a uz to pomaloucku slo. Ono to dost trvalo, nez ja jsem se
do toho taky dostala, nez jsem pochopila jak to funguje, tak mé to mé to trvalo sice jako delsi dobu.
Musela jsem hlidat kluky, obcas se stalo, zZe se neprihlasili na hodinu, ale casem se to docela srovnalo.
Asi to meéli podle mé horsi ty déti, co ziistaly samy doma bez rodicii treba, Ze asi tFeba zaspaly, nebo tak.
Tam doopravdy zacina vyucovaci hodina v 8 hodin, a kdyz se nékdy déti pripojily treba v 8:01 nebo
8:02, tak uz mely ucitelky veci, ze déti uz jsou zapsany, jako Ze chybéj a Ze se miuize stat, Ze to bude
neomluveny. Obcas jsme méli vypadky internetu nebo nam zlobil signal, tak to bylo pomalejsi to
pripojeni. Ale jak Fikam, nekdy ty ucitelky tieba kdyz nékdo zaspal, tak i to, co ty déti slysely, ze viastné
ty ucitelky na né byly fakt neprijemny, tak to mi viastné prislo takovy Spatny viici tem détem, Ze uz to
mély i tak dost tézky, tak jsem moc nerozuméla, proc jim to ty ucitelky jeste zosklivujou. Nebo tieba i
kdyz se nekdy klukiim vybil tablet, tak to pani ucitelka nebrala jako omluvu kdyz na chvilku vypadl a
potom se znovu prihlasil. Ale jinak to docela $lo, kluci v ty Skole teda hodné plavali, zhorsily se jim
znamky, ale pak kdyz jsme zacali mit doucovani, tak to zacalo byt vic v pohodé. Ty online hodiny jako
docela fungovaly, jen mi pripadalo, Ze to détem moc nedava, ze tam teda poslouchali, obcas si udélali
néjaky zapis no, ale bylo to takovy o nicem. Kdyz jsem to nehlidala, tak si treba nékdy ty zapisy ani

neudeélali, kdyz jsem byla v praci, tak treba jen délali, ze poslouchaj, ale moc u toho nevydrzeli.
A.B.: Cim se podle Vas lisi bézna a distanéni vyuka?

R2: Jako ohledné napiné uciva to bylo myslim tézsi, protoze neméli pordadné ten vyklad k tomu, ale
ohledné ukolii si myslim, Ze pro né bylo docela dobry, zZe se ucili vyhledavat a pracovat s internetem
hodné. Myslim, zZe jim hodné pomohlo, Ze se mohli podivat na Google, jo, zZe prosté treba kdyz nevédeli
Jak udelat ukoly, nebo néco behem hodiny, nebo kdyz méli test, tak si to mohli prosté najit, ale rekla
bych, ze kdyz treba méli tuto moznost, tak se vic jakoby naucili protoze si to na tom internetu precetli.
Kdyz tu vec slyseli pri vyucovaci hodiné pres online, tak bud’ neposlouchali nebo poslouchali, ale
zapomneli, ale takhle tim, Ze si to museli vyhledat pres Google a dopsat to tam, tak uz to maji na pameéti
a uz to tam néjak je. Vlastné mam pocit, ze kdyz se takhle snazili sami, tak potom projevovali treba i

Vetsi zajem o to.



A.B.: A kdyz jsou normalné ve Skole, tak ten zdjem tolik neprojevuji?

R2: No tolik asi ne bych rekla. Jako kdyz si takhle néco hledali sami, tak mi prislo, Ze je to potom bavilo

vic, i o tom treba vic mluvili. Jakoze mam dojem, Ze vic, nez kdyz se treba uci ve skole.
A.B.: Cim si myslite, Ze by to mohlo byt zpiisobené, Ze je to ve kole tieba tolik nebavi, to co se u¢i?

R2: To nevim, to mi tak jenom pripadalo, Ze je to vic bavi ted, Ze si na to jako udelali vic ¢asu, mozna
se na to vic soustredili. Ono to klukiim vzdycky uplné nejde se soustiedit ve skole kdyz je to normalni,

casto nosi i poznamky kviili tomu a tak.

A.B.: A jak to bylo s tkoly v té prvni ving, kdyZ jste vlastné jesté neméli tu online vyuku, takze jste je
pak odevzdavali zpatky do skoly?

R2: No my jsme ty ukoly viastné ani neodevzdavali na zacatku v ty prvni vine. Ty ukoly prosté tady
zuistaly. Prosté jsme je neodevzdavali, ani u jednoho z déti, ze Skoly je nikdo nechtél. Kdyz jsme dostali
ten tablet, tak se pripojili, no a pak uz to jako jelo, Ze si dopisovaly do sesitii, délali vikoly pres ty Teamsy.
Jesté nam ze skoly nabidli pocitac, ale ja jsem Fikala, Ze uz to asi nema smysl a Ze uz je na cesté ten
tablet a Ze uz jina technika neni potieba a rikala jsem pani zdastupkyni ve Skole, Ze uz budeme mit tablet

odjinud. Takze nam ho nabidli to vybaveni, sice az po delsi dobe, ale nabidli nam ho.

A.B.: Zménilo se néco v komunikaci se skolou? Tteba jak Casto jste byli v kontaktu, jakym zpiisobem

jste komunikovali?

R2: Nic se nijak zasadné nezmenilo, asi jsme byli v castéjsim kontaktu treba s pani zdastupkyni a to bylo

prijemny, ona se vidycky ptala, jestli néco nepotrebujeme, vidycky se mi snazila vyjit vstric.
A.B.: Jak hodnotite piistup déti k distan¢ni vyuce?

R2: Rekla bych, Ze v tom online to $lo klukiim lip nez ve skole, protoze méli treba moznost, jak uz jsem
Fikala, si ty informace vyhledavat sami. On si to napsal, probral to na doucovani, s tim, Ze si hledal
treba néjaké dalsi informace, takze si to zapamatoval, a kdyz psal test, a nevédel odpovédi, tak se podival
na Google treba, kdyz si nevédel rady s otazkou, takze viastné ty znamky tam byly treba dvojky nebo
trojky jo, coz bylo rozhodné zlepseni. Kluci rikali, Ze ty ukoly byly docela fajn, Ze to jako $lo, protoZe si
mohli pomoct pres ten vyhledavac. Ve Skole si nemiiZou pomoct, ve Skole prosté to bud’ vi, nebo to nevi
a podle toho dostane znamku. Ale ja vim, zZe by se to pres ten Google asi nemélo, ale ja jsem opravdu
méla pocit, Ze si to diky tomu lip pamatujou. Jo, takze ty znamky v tom online se urcité drobet zlepsily,
ale kromé toho Googlu taky Ze méli kluci to doucovani, protoze bez toho nevim, jak bysme to zvladli.
My jsme na zacatku viastné dlouho neméli to doucovani a to se nedalo, to jsme fakt nezviadali viibec.

Takze bych rekla, ze kdyz méli uikoly délat online, tak tam byly lepsi znamky nez prosté jakoby ted, kdyz



chodi do skoly. Ale sami by se treba néjaky tézsi véci nenaucili kdyby nebylo toho doucovani a ja bych
je to nemohla naucit, protoze ja to neumim, ale pomahdam jim s téma vécma, na ktery stacim. Takze to
doucovani hodné pomohlo. A pak jesté teda bylo docela novy, zZe kluci zacali propadat z takovejch
predmetii, jako je vytvarka, hudebka, télocvik a tak, to sem moc nepochopila, proc¢ dostavaj pétky viibec

z takovejch predmetii. JakozZe nekdy neodevzdali ten tikol, jo, ale pFisio mi to zbytecny.
A.B.: A doucovani jste méli pres Skolu?

R2: Nene, to bylo pres tu organizaci neziskovou tady, pres nasi pani pracovnici.

A.B.: Jak déti reagovaly na online vyuku, jaké to pro n€ bylo?

R2: Prislo mi, Ze kdyz jsem se tfeba zeptala starsiho syna Matéje, tak jsem mu tFeba rikala: Matéji, tak
se prihlas, néco rekni, ale on se stydeél a hodné se hlasily hlavné ty asi lepsi déti a pani ucitelka si taky
vybirala hlavné ty déti co maji asi lepsi vysledky a tak. VZdycky treba, kdyz uz se Matéj prihlasil, tak ho
pant ucitelka vyvolala az na konci, coz se mi treba nelibilo. Vypadalo to, Ze ta pani ucitelka méla jako
vybrany ty svoje oblibeny deti, ze vedéla, Ze tyhle déti to vi, protoze tam treba byly jako vybirany déti,
ktery mely cist referat jo, ale néktery deti nikdy ten prostor nedostaly. Jakoze nékdy ty moje deti kdyz
treba videly Ze néktery deti se hldsi tak uz se radsi ani nehlasily, Fikaly, Ze pani ucitelka si stejné radéji
vybere tyhle déti. Prosté mi prislo Ze oni maji jakoby vybrany néjaky déti prosté, ktery to umi, nebo ktery
chytry, jo, a jakoze, ty hlavné odpovidaly na ty otazky. Ale jako nékdy i vyvolala Matéje, to jo.

A.B.: Byly pro Vas pokyny ze strany Skoly srozumitelné?

R2: Jo, srozumitelny to bylo dobre. Néekdy jsem to teda treba vitbec cely neprecetla, protoZe jsem na to
neméla cas nebo tak. Teda takhle, ja jsem neuméla zapojit ty teamsy jo, nez mé to déti naucily a nez
jsem se naucila, tak mi to uz néjakou dobu trvalo, nez jsem to treba méla pod kontrolou. Treba jsem
Fikala synovi at’ si to zapne, Ze ja to neumim. Ale pak kdyz uz jsem na to prisla, tak jsem je hlidala. 1
znamky jsem tieba hlidala jo, ale neni to zas tak dlouho, co jsem se to naucila, mozna dva nebo t¥i
mésice (trictvrte roku od doby, kdy byly Skoly poprvé uzavieny), kdy jsem fakt nevédela, jak to pouzivat.
Treba prisla zprava od ucitelky - ty nemas hotove ukoly, tak se napsala panu ucitelovi, vzdyt jsme to v
tom Teams nenasli, kde to je teda je, kde to ma hledat, nebo jak je to prosté jo, nebo jsem se omluvila
za ukol, Ze jsme ho odeslali opozdene, nebo zZe nam to neslo vyfotit, Ze nam to prosté neslo odeslat.

Vzdycky, kdyz prosté néco neudelal a byla moznost, tak jsem se omluvila.
A.B.: Naucili Vas ve skole pouzivat MS Teams? Jak se tam pfipojovat, jak se tam vyznat?
R2: Ne to ne. Oni ve skole rekli, Ze kluci vi, jak se maji zapojit, Ze musi kluci sami.

A.B.: Takze déti se vic naucily pracovat s technikou nebo v tom online prostredi?



R2: Jako oni védeli, ale prosté to pro né bylo tezky to tam hledat, ono to chodilo porad jinam ty uikoly.
Jakoze vidycky to bylo tieba v jiny ty zdloZce na téch Teamsech. My jsme prosté nevédeli treba hrozné
dlouho, kam vsude ty ukoly chodej, nékdy to bylo v Aktivitach nékdy v téch Teamsech, nékdy v Zadani.
A pak teda jsem napsala zpravu panu uciteli Ze to nemad ten ukol, Ze to zadani nemiiZeme najit, zZe to neni
tam, kde ukoly normalné byvaji a pak nam to ucitel teda poslal jinam, ale nebylo to tak vidycky, nékdy
to ti ucitelé tak nedélali. Jako oni se v tom tieba orientovali vic, to jo a taky ja si myslim Ze sem se dost

naucila, ja jsem to nikdy neuméla tuto s tabletem a tak. Nikdy.
A.B.: Jak hodnotite piistup Skol v pribéhu distan¢ni vyuky?

R2: Reknu ne. Ja vam to ieknu asi takhle, ja nez jsem p¥isla na to, jak pracovat s tim Teamsem, nebo
Jjak prosté se podivat na znamky nebo prosté se podivat na ucivo, dokdy ma ty tikoly udélat a tohle, to
dlouhou dobu trvalo, protoze jsem s tim neuméla pracovat, ale jako, myslim si, Ze jsem se snazila, abych
to néjak zvladla, ale v moji rodiné jsou lidi, ktery jsou na tom daleko hur nez ja, neumi past, c¢ist nebo
neumi pracovat s notebookem nebo s tabletem. Ja treba umim jenom takovy zakladni veci neumim
perfektné na notebooku nebo na tabletu, jo, ale myslim, Ze tohleto viici tém rodinam, ktery jsou na tom
tireba jeste hur, Ze je to nefér. ProtozZe to prosté odnesou ty déti jakoby, ty rodice neumi dohlédnout na
to, aby si to to dité plnilo. Ja nevim jestli to dité je dostatecné zodpovédny aby vstalo, kdyz se to musi
samo naucit, kdy ma ty hodiny, pak se hodné stavalo, ze se ty hodiny piilily mezi sourozenci, jakoze
kazdy meél chvilku vyuku, ale nékdy i nastejno. Takze to bylo nekdy hodné na mé domluvit se s tou
ucitelkou, Ze ty hodiny se prekryvaji vlastné a co s tim. A ucitelky pak odpoveédely, no tak pani Malinova
udelame to tak, ze jeden tyden se bude jedno dite pripojovat na tu hodinu, druhy tyden druhy dité jo. Ale
Jsou rodiny, ktery by to treba nenapadlo, jako to napadlo treba mé, jo, a zZe treba neumi jakoby napsat.
Ja kdyz jsem néco nenasla nebo tohle, tak se okamzite napsala pani ucitelce do mailu. Ale v nékterych
téch rodinach které znam to takhle neslo, protoze oni s tim neumély, nikdo je s tim nenaucil. Mé s tim
naucil Matéj tieba, ale vemte si, jaké to je, kdyz ma nékdo 6 deti. My se taky nemame moc dobre, ale
neni nas tolik. Ted' v tech velkych rodinach, jak oni se maji pripojit a ucit vsichni, delat vkoly, tam kde
je hodné deéti si myslim, Ze ta online hodina neprospéla. Protoze kdyz je tam tolik déti tak ty rodice prosté

nemiizou, je to tezky to stihat.

A.B.: A myslite si, Ze ti rodice v téch rodinach kde je vice déti, Ze se snazi n&jak tém détem pomahat,

prave s tim u¢enim?

R2: No ty co ja znam tak jako Fikaj tieba Ze to nezvladaj, ale oni nevédi moc jak si o tu pomoc rict, oni
nevedi, kam napsat, nebo zavolat. A moc tomu treba taky nevéri, ze by jim chtél nekdo pomoct. Ja se
treba s klukama ucim porad, na co stacim, kontroluju jim znamky a tak, vzdycky se jich ptam na ukoly.

Ale ty rodiny proste ty vetsi jsou unaveny ty rodice. Ty maminky maj jako velkej stres tam, jsou unaveny,



JjSou prosté vycerpany z téch déti a ze vSeho, a prosté nemiizou si udélat ten cas na to dité jako jedno z
téch peti. Jsou jako treba rodiny, kde je jim jedno co z téch deéti bude, ale ja neznam moc takovejch

rodin.

A.B.: Jaké jsou rozdily tieba mezi tou dobou pied pandemii, béhem pandemie a ted’ kdyz se kluci vratili

do skoly?

R2: Rozdil je treba ten, ze kluci vyrostli, takze se museli presadit (smich). Ale jinak samozrejmé to Ze
nosi ted’ rousky, maji mnohem vétsi hygienu a tak, ale to nam jako nevadi. Taky se kluci tésili hrozné do
Skoly mi prislo, to treba jako se nikdy tak netésili, ted’ chodi radi podle me. Myslim, Ze ted zpatky ve
Skole to je zase tezsi to uceni, hodné chtej ucitelé znamky, hodné se pisou testy. Kluci samoziejme
nemiizou pouzivat ten google uz, ale taky tfeba nemaj znamkovany ty ukoly uz, coz prosté byla sama

pétka, kdyz to neodevzdali. Ale ted’ to uz zase probiraji, coz je mnohem lepsi.
A.B.: Jaky pro Vas byl rezim online vyuky?

R2: No, bylo to narocny, protoze vemte si viastné, treba ja jsem treba byla doma, takze ja jsem kluky
vzbudila, ale vemte si, Ze treba rodice, ktery chodili do prace, a ty déti se mély vzbudit, protoze spousta
deti zaspavalo jo. Potom prosté bylo takovy ndarocny, nebo prosté hodné stresovy, kdyz treba nebyl
signal, kdyz to vypadadvalo. Ale jako hlavne kdyz treba nékdo zaspal a prihlasil se o par minut pozdejc,
tak jak uz jsem rikala, tak ucitelka mela hned reci, hlavné u toho mladsiho teda. Ale bylo jako tieba i
dost narocny najit si vSechny ty véci v téch Teamsech. JakozZe vSechno to porad kontrolovat a tak. A jak
Fikam, nikdo mé s tim nenaucil pracovat, to mé v§echno naucil miij syn. Pro nas byly strasné psychicky
narocny ty ukoly. ProtozZe doopravdy to abyste sedéla u stolu a ¢ekala az zapipa ten tablet a kol jo a to
bylo néekolikrat denné a vSechno odevzdat jindy a jinam. Néjakej vikol odevzdat za dva dny, néjakej kol
zejtra, néjakej za ctyri dny. Treba jsem se podivala v 10 hodin, prisel tam jeden ukol, podivala jste se v
6 hodin vecer tam byly 4 uikoly navic jako jo a ted rozhodit si to, co kdy a kazdej ten uikol byl za znamku
a najednou tam pribejvaly ty pétky a pak dalsi uikoly. To prece ani neni zdravi takhle u toho sedét porad,
spoustu téch ukolii bylo jako na tom tabletu. Ted’ uz mate 6 hodin vecer, uz tam jsou dalsi 4 ukoly. Ted’

si zapamatujte prosté tfeba co ma udeélat, co uz udélal, takze tuto jako to bylo hodné narocny. To fakt

jsem Fikala, to aby ten clovek jenom sedél u stolu a cekal prosté na co prijde za ukoly a psal.
A.B.: Co tfeba mohlo byt naopak jednodussi, pro kluky v tom vyucovani online?

R2: Mohli se me doma spis zeptat, mohla jsem jim poradit. Taky jsem jim vic pomahala s tim ucenim,
nez jim pomahdam normdlné. Vic jsme jako pracovali spolu, mnohem vic, jako ve v§ech predmétech jsem

Jjim vic pomahala, kdyz to slo, kdyz sem tomu rozuméla.



A.B.: TakzZe jste méla dobry ptehled o tom, co se kluci uci?

R2: Ano, méla jsem prehled, co se uci, ale bylo toho moc, opravdu moc, treba tri kapitoly z déjepisu za
tyden, to je fakt moc. Jako taky jak jsem uz Fikala, to jak viastné vsichni ti ucitelé chteli néco jinyho,

nékde jinde, na jinych mistech.
A.B.: Ale to tak je i za bézné vyuky, ze kazdy ucitel ma trochu jiné pozadavky, nebo ne?

R2: To asi jo, ale tady to bylo jeste o tom, Ze se nepotkavaly ty déti v ty Skole a ty ucitelé, takze viastné
nebylo treba to dovysvétleni, aby to ty déti mohly udélat samy. Nevim, moji kluci by se takhle asi
nezeptali, moznad ani ve skole, ale prosté to tam chybélo, Ze to vlastné hodné bylo na nas, na téch deétech

samotnych.
A.B.: Pripravovali jste se s détmi pfed pandemii do Skoly spole¢né?

R2: Pred tou pandemii ne, to ne. Nebyl na to cas, ja jsem chodila do prace a tak. A ted uz na to taky
zase nemam cas, nemam prehled, nemam. Uz to nestihame zase no. Ale chci si udélat rezim s nima, od
zari, ted’ vidim, Ze je to potreba se s nima néjak pripravovat, néjak je k tomu dostat, Ze to musim mit pod

kontrolou. Musime si to prosté nastavit jinak.



PRILOHA C. 5 — Transkripce rozhovoru 3
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila vzdélavani Vasich déti?

R3: No hodné se zmenily deti. To jak k tomu pristupovaly, jakoze, prislo jim, Ze maj na vsechno spoustu
Casu, nechteélo se jim moc. Prisly Spatny znamky za ty neodevzdany ukoly, téch bylo hodné, protoze prave
deti mély dojem, ze maji dost casu. Déti mi porad Fikaly, to neni stejny jako ve Skole, Ze ucitel na nas
zarve a my to udelame. Kdyz je celd tiida na tom onlinu, to je 33 deéti, pulka z nich nema zapnutej
mikrofon, ani kameru, je tam Cernd obrazovka, tak pro¢ my bychom si to zapinali?, mi Fikaly deti. Ja
kdybych byla ucitel, tak ty déti nenechdam s téma vypnutejma kamerama, ty deti nevnimaly jinak. Aby ty
deti vanimaly, tak to mély mit zapnuty prosté podle mé, to jinak fakt se nedalo. Jako ne kazdej mel doma
pocitac, jasné no. Za prvni viny diky bohu za pani Rejskovou z neziskové organizace, zZe nam tiskla iikoly
a hazela je do schranek, protoze jinak my bychom ty ukoly taky neméli. Kdyz jsem to resila s ucitelema,
jak se k tém ukoliim dostat, tak oni jako, jasné, neni problém, my vdam to vytiskneme, neni problém,
potom si prijdete, ale kolikrat se stalo, Ze na nas uplné zapomnéli. Ja jsem stala pred skolou, ale nemohla
Jjsem se dozvonit vitbec, na vratnici nikdo nebyl. A ne vidycky se to dalo dobre domluvit, treba mé tam
nepustili, ikdyz byla dohoda, vyzvednéte si to tady, budete to mit na stolku se jmenem, ale potom jsem

se tam nedozvonila, ikdyz jsem prisla na tu smluvenou hodinu.
A.B.: Jaka pro Vas byla v prubéhu pandemie komunikace se skolou?

R3: Jako da se Fict, Ze vidycky po emailu nebo po telefonu Vam odprisahnou cokoli, treba zZe byli u prvni
svétovy. Ze védi, Ze vsechno chdapou. Ale beztak tieba ty znamky prisly Spatny, jako tieba u jednoho
syna, kterej ma IVP a ani jeden z téch vyucujicich na to prosté nebral ohled. Nikdo z nich to nedodrzoval.
Nedélali vitbec zZddny rozdily v ty tridé. A kdyz teda prisia ta Spatnd zndmka a ja jsem se ohradila, tak
to bylo jako, co jsem si to vitbec dovolila na né vyrukovat s nécim takovym, jakozZe nedodrzujou
individualni plan. Ale do telefonu, po emailu Vam reknou, vsechno vime a dodrzujeme. Ale to hodnoceni

tomu neodpovidalo absolutné.
A.B.: Jaky byl piistup uéiteli béhem té online vyuky, zménilo se to néjak oproti béZznému rezimu?

R3: Treba v prvni tride se jim ucitel moc hezky vénoval tem détem, i udelal takovy skupinky, aby se
detem mohl vénovat zvlast, ale nektery ucitelé se mi zdadlo, Ze to méli jako honem honem at’ mi utece
tech 30 minut a jdu. Jako pak najednou byli prisnéjsi a zvysili hlas, kdyz chtéli nasbirat znamky a psdt
testy, o to jim najednou Slo. To uz jsem i ja slysSela, Ze jako najednou byli fakt takovy drsnéjsi. Ale co se
tyce ostatnich hodin, tak proste tam byli i ty ucitelé takovy, Ze se mi zddlo, Ze je to moc nebavi, nebo

nevim, byli takovy, jako kdyby jim to bylo i dost jedno. A pak jsou obcas nespravedlivi ti ucitelé, jakoze



treba ucitelka nasi druhacky treba kdyz se ted vratili do skoly, tak na ni spustila, Ze ji na onlinu nevideéla
skoro a pritom to je fakt nesmysl, ja jsem tam byla s ni a jesté mi Fikala, at ji neradim. Tak to mé teda

nastvalo.
A.B: Jak Vase déti reagovaly na distancni vyuku, tieba na rozdily mezi béznou a tou online vyukou?

R3:Ja bych rekla, Ze velkou roli u nich hrdla psychika, Ze to se jim zhorsilo z ty skoly online. Kluci treba
meéli ve znamkdch pétky za neodevzdany ukoly a ja se jich ptala - Proc tu mdte ty pétky, proc to
neodevzdavate? A oni mi rekli, Ze to nestihaj to tempo a byli z toho hrozné Spatny. Dokud nemély deti

doucovani, tak to proste neslo stihnout, oni mélu prostée tricet ukolii tydné.
A.B. Jako z online vyuky méli tficet ukolt tydné?

R3: Ano a oni méli ty ukoly na hrozné moc mistech a prosté nevedeli, kde to maj hledat, to bylo hrozné
zmatecny pro vSechny, i kdyz deti to umej pracovat s tou technikou. To bylo blby, Ze to prosté nebylo
sjednoceny. A oni se stydéj se zeptat. Jednou se taky stalo, zZe jedno dité udeélalo na doucovani uikol, a
bylo to fakt udélany upiné na jednicku podtrzenou, ale Domca to poslal do Aktivity na MS Teams a pani
ucitelka to chtéla nekam jinam a dala mu pétku za tohleto jo. A pak mu ji nechtéla smazat prosté, i kdyz
ten ukol byl hotovej véas a viechno, tak ona mu ji tam nechala hrozné dlouho, i kdyz ten kol tam byl.
Tak sem pak musela jit pred Skolu a pockat tam na ni a vSechno jsem ji to rekla a ukdzala - Pres hodinu
se na tom dreli na tom ukolu, proc¢ z toho ma mit pétku, kdyz jeste sama rikate, ze je to dobre? Tak
nakonec to zménili, ale trvalo to hrozné. A jako bylo to ale dlouho, nez mé ti ucitelé zacali brat vazné a
zacali mé poslouchat. A taky se se vSema nedalo uplne dobre domluvit. Treba jsem nechdpala ty vkoly
Z pracovnich cinnosti, tam jsme museli kazdej den varit, fotit, rozepisovat, to bylo hrozny prosté. A jak
to ma clovek stihat, kdyz kazdy to dité potrebuje pomoct s ukolem a jesté malou dvouletou tady mam. A
prviiak, neumi psat, neumi pocitat, neumi Cist, tomu se taky musime o to vic vénovat. A kdyz déti chtéji
mit volnéjsi odpoledne a zataji mi ukoly, Fikam nezbori se svét. Ja je za to nebudu trestat nebo jim
nadavat. To zZe jsme skoro nemohli ven byl dost velkej trest. Takze jak jsem Fikala na zacatku, bylo to
tezky psychicky pro né hrozné si myslim. A nerozumeéli tomu moc, proc do ty Skoly nemiizou. A pak treba
muyj Ctvrtak, ten se vitbec nechtél vratit do Skoly, tejden jsem tu s nim bojovala, ze nechce tam jit, hrozne
se toho bdl a ze v televizi Fekli Ze nemusi, Ze bude delat doma vikoly a jenom to bude odndset ty ukoly. A
ja mu rikam — Tak mi ale 7ekni duvod, proc¢ tam nechces. A on — Mami, ja neprojdu do dalsi tridy, ja
propadnu. Tak jsem mu rekla, Ze ale je tu prece pani doucovatelka, ze ho pripravi, pomiize. - No ale
nemiize mé pripravit tak jako kdybych byl ve skole. Ja ty testy nedam a pak na mé nervi, zZe jsem propadl.

Nechtel do ty skoly.

A.B.: A kdy se to potom zménilo, otocilo se to potom, zacalo se mu chtit jit do Skoly?



R3: My jsme mu slibili, Ze i kdyby tu sedmicku opakoval, tak se nic nedéje. Ze ho nepotrestime,
nebudeme mu to vycitat, ale Ze do ty skoly musi. A doucovani nemiize bejt porad a my nerozumime vSem

tem vkolium, abychom mu s tim pomohli.
A.B.: A je to ted’ lepsi, kdyz se déti vratily do skoly?

R3: Ja bych rekla, Ze je to horsi, nez to bylo. Jak ty déti nebyly v tom kolektivu pohromadeé, prece jenom
skoro rok, tak ted dostavaji poznamky docela casto. Néco jakoze Saskuje a predvadi se tam, pan ucitel
pise a ted jsem zas musela do Skoly kviili nému, to driv nebyvalo. Pak je tam jesté to, Ze treba chodi do
téch trid, treba do ctvrty mnohem starsi déti, ktery presly z ty segregovany skoly a mné se to nelibi, ja
mam dojem, Ze je jich tam moc, je jich ted’ 33 deéti ve tFide a ten jeden ucitel to nemiize zviadnout. To by
se mélo rozdélit do dvou tFid, aby to lip fungovalo, aby to ten ucitel zvladl lip. Ja Fikam, at z toho udélaji
dvé tridy. Tam od ty doby co jsou zpatky, rozbili tablet, pocitac, akvarko rozbili néjakymu ditéti o hlavu,
Ze ho odvazela zachranka, jako ne nase deti, ale nékdo tam. Nevim no, nebyli dlouho ve Skole, jasné, ale
uz je to moc takhle. Jako treba mam pocit, ze ty deti se k sobé ted’ nedokazou chovat vitbec, ze to viibec
neuméj. I ty co byli kamaradi mezi sebou, najednou jako by se bali spolu mluvit. Nebo kluci se k holkam
vithec neumi chovat ted, ten miij jeden ted’ Sel a kolem holky a bouchl ji do ramene, z niceho nic a jako
silou docela. A ja na néj — Vis jak ji to boli? Takhle se nemiizes chovat, dyt' ji to boli. Béz se ji omluvit!
A on — Dyt jsem ji neprastil moc. Predtim jsem je videla tieba, Ze se objimali pred skolou, jako pred tou
prvni vinou jesté a ted tohle. I jedna ta pani ucitelka vekla, Ze je to strasny, Ze ty deti se ted k sobé
neuméj chovat. Ze tenkrat piisly rano do tiidy, ahoj, dobry den, umély se pozdravit, zajimaly se o sebe.

Ted prijdou do Skoly a kazdej si hledi svyho. Neumi ani pozdravit.
A.B.: Ovlivnila distan¢ni vyuka né&jak prospéch déti?

R3: Ja to reknu narovinu. Nebyt pani Rejskovy a doucovani, tak my bysme to nezvladli, ty deti by to
nedaly. Ja jsem hledéla na to, nechtela jsem klukovi furt predhazovat, kricet na néj, Ze ma to IVP, protoze
i doma prosté jsou to sourozenci, tak se mu obcas smejou, ze ma to IVP. Jako ne zle, ale skodolibe,
prosté jako sourozenci no. A rikala jsem si, to pro néj musi bejt taky zdprah, plnit ukoly s pomoci, mdama
zacne kricet, tata prijde ten vidi Spatny znamky na skole online a zuvi prosté, proc ty znamky tam jsou.
My jsme tireba na zacatku délali ty iikoly 5-6hodin v kuse. Viude jsme tu méli papiry a jd jsem jenom
nakukovala, co kdo déla a kontrolovala je. Pak jsme si nevedéli rady, tak jsem fotila, posilala pani
Rejskové, prosila o pomoc.. fakt, nebyt doucovani, tak to nedame. To jsem Fikala i manzelovi — Zbytecné
i trojka jo. V dnesni dobé, kdyz bude na vysvédceni trojka, ja budu stastna. Ale kdyz to nejde, tak to

nejde prosteé. Ja rikam tieba, az zacnou chodit pordadné do Skoly, tak se to zlepsi. Ale ja si stejné myslim,



Ze ta korona, Ze se to vrati. Jestéze ta vidda zrusila ty rousky aspon o téch hodindch. To jsem viibec

nepochopila, proc¢ to musi mit na sobé, kdyz se stejné testujou a vsechno.
A.B.: Nabidla Vam $kola doucovani?

R3: Nabidli nam néjaky konzultacni hodiny, ale ty se nikdy neuskutecnily. JakozZe oni to nabidli, ale pak
to neprobéehlo, nevim, asi Ze malo deti, nebo to nestihli zorganizovat, nevim. Ale Zadny doucovani

nebylo, to ne.
A.B.: Méli jste k dispozici dostatek technického vybaveni?

R3: Ja jsem se snaZila pres miij mobil, aby se déti pripojovaly, pani Rejskova nam piijcila notebook, ale
manzel si nechtel piijcovat moc pres Skolu, ze bychom vypadali jako socky. No a s téma telefonama to
neslo moc, hrozné maly obrazovky to ma. Ale jak tu bylo hodné téch zarizeni, tak treba kluci do noci
porad hrali néco, tak jsem je nekolikrat nacapala i v jednu rano. Méli jsme jeden sviij pocitac, takze dva
pocitace a zbytek déti jsem neméla kam zapojit. Tak jsem volala do Skoly a oni mi rekli, Ze jsem se méla

ozvat driv, Ze uz je vSechno pryc. Ale pak nam pujcili skolni Ipad a dobry no, ale to uz bylo ke konci.
A.B.: Jaka pro Vas byla orientace ve $kolnim online systému?

R3: Ja jsem se v tom totalné topila. Ja jsem porad psala ucitelum prosté, kde co najit a tak. Ja jsem to
nekolikrat vesila i s pani Rejskovou, protoze ano, oni nam pisou, tady mdte ukoly, ale to bylo na
Teamsech v Aktivité, v Zadani, v Chatu, na Skole online, néco pres email, vsude. Viibec se v tom nedalo
vyznat a vétsina deti a rodin co znam to mélo stejné. To byl jako velkej problém no. To jo. To bylo fakt
Spatny. Treba na Teamsech byly uikoly, kazdy i s jinym datumem, to je jasny, ale bylo to hrozné zmatecny
no. Taky jsem nepochopila, proc to posilaji treba mésic dopredu ty ukoly. Nekdy jsme to prosté prehlidli
Vv tom Teams, zZe se to rozkliklo diiv a pak uz to tam nebylo vyznaceny. Kolikrat jsem si napsala takovej
manual prosté, kde mame co hledat, co mame délat, ale to se mi ztratilo nekolikrat, mala to roztrhala

nebo tak, omylem jsem to vyhodila, kdyz jsem uklizela.
A.B.: Jaky jste méla z distan¢niho vyucovani pocit jako rodic?

R3: Jako pro mé to bylo tézky, pordd détem vysvétlovat, pro¢ musime bejt doma, proc¢ nemiizou do ty
Skoly za téma détma. Viastné nékdy bylo dobry, Ze jsme byli spolu, ze jsme ty uikoly tFeba délali spolu,
to jako normalné takhle neni, ja si sice zjistuju, jakej maji prospéch, kontroluju Zakovsky a tak, ale
neucime se spolu uplné, to ted’ bylo jiny, ale stejné mé to jako mamu mrzelo, Ze jako oni nemiizou mezi

ty kamardady, nebo ven kdy by chtéli a tak. To mi prislo takovy nefér.



A.B.: Mlize mit pandemie né&jaké dopady na vzdélavani déti?

R3: No jako co posloucham treba od ostatnich maminek, kde tieba i nebylo nebo neni to doucovani, tak
ty uz tak jako poklesle, smutné vidycky rikaji — My budeme opakovat. My to neddme. Ale ja jsem s tim
pocitala, Ze to tak bude. — ale mné teda tohle prijde hrozny jo. Pro¢ maji ty deti opakovat, kdyz tohle
prosté jejich chyba neni. To je chyba té doby, té nemoci, té viady, prosté, vsude jinde nebyly zavieny
Skoly tak dlouho jako tady, viude jinde se chodilo, skoly byly priorita. Ale tady ne. A to mi prijde hrozny,

Ze nejvic to odnesou ty deéti.



PRILOHA C. 6 — Transkripce rozhovoru 4
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila vzdélavani Vasich déti?

R4: Hodne véci se s tou Skolou zmeénilo, no. V ty prvni viné to, Ze jsme si vlastné chodili pro ty ukoly a
pak viastné ta online vyuka, to bylo hodné jiny, to se détem nechtélo vstavat vitbec, kdyz mély koukat do
ty obrazovky pak, hrozné casto zaspavaly a ja je pak musela budit, coz se mi vidycky nepodarilo, no.
Takze to bylo horsi prosté mnohem, nez ten normalni rezim bych rekla. Nekdy mély treba déti Spatnou

psychiku, ze se nemohly pFipojit, Ze jim to neslo, nefungovalo to.
A.B.: Bylo pro Vas tedy tieba naro¢né udrzet si néjaky denni rezim?

R4: Jo. Aby décka vstavaly na ty hodiny. My jsme se jako tFeba vidycky omluvili, kdyz jsme zaspali a
ten ucitel rekl, Ze je jeden z mala, kdo se omlouva, Ze to skoro nikdo nedéld. Ze se stejné prihlasuje tak

malo deéti, ze je rad, Ze tam nekdo je.
A.B.: Po jak dlouhé dobé zacala na Vasi skole online vyuka?

R4: To si nepamatuju, ale nejdriv si hrozné dlouho chodili jenom pro ty papirovy ukoly. A pak ten mladsi
syn co chodi do ctvrty tridy, kdyz byl ten online, tak to mél jenom jednou tejdné a jinak porad papiry a
ty starsi to méli porad, kazdej den treba Ctyri, pét hodin a jesté dostavali papiry na kazdej tejden. A
S téma papirama to moc nefungovalo, protoze jich bylo hrozné moc a mali to tady vidycky pocmarali,

nebo se to ztratilo a pak dostavali ty pétky, to bylo fakt blby.
A.B.: Bylo tézké zorientovat se v tom online prostoru, v online vyuce, v materialech?

R4: Jo, bylo to pro mé hodné tezky. Ja ty technice skoro nerozumim, nechdpala sem to, déti si vSechno
délaly samy. Bylo to myslim hodné tézky pro né, ale ja to neumim prosté, nemohla jsem jim s tim moc

pomoct. Treba jsem kontrolovala znamky, to jo, ale jinak to neslo moc, nevédéla jsem co s tim délat.
A.B.: Jak se podle Vas lisi bézna a distan¢ni vyuka?

R4: No jak jsem uz vikala, tak détem se nechtélo vstavat, zapominaly, myslim, Ze jim to nevyhovovalo,
ale oni to neuméji vict, zejo. Hlavni rozdil byl teda ten, Ze déti nemély kontakt, jako s tim béznym Zivotem.
To bylo prosté Spatny. A pak taky ty znamky za ukoly, to mé hrozné stvalo, ze ty domaci ikoly jsou tak
znamkovany, to prosté neslo stihat, kolik jich bylo a ucitelé furt chtéli mit co nejvic zndmek. Jako by jim
neslo ani tak o déti jako o ty znamky se mi zdalo, to mi pripadalo uplné nenormalni. A to ze byly porad
doma, to si vlastné myslim, Ze moc nechapaly, pro¢ do ty Skoly nemiizou. Jakoze, normalné se jim tam
treba taky vzdycky nechce jo, protoze néktery maj problemy treba v téch tiidach, Ze je tam treba Sikana

nebo tak, ale nevim, tohle mi prislo takovy drsny vici tém détem, zZe musi bejt pordad doma. To jsme taky



hodné resili, ten prostor, ze ho proste neni moc doma, porad jsme vymejsleli, kde se budou deti ucit,
odkud se budou prihlasovat, dostali jsme wifinu z ty organizace, ale to nepobralo viechnu tu online
Fikaly, Ze ty déti vlastné moc nic nerikaly béhem ty online Skoly, ani kdyz je ucitelé treba vyvolaly, tak
prosté byly potichu. Ze se jim asi nechtélo mluvit moc. A Ze tieba nékdy jenom délaly ty déti, Ze jsou
PpFipojeny, protoze nemusely mit zapnuty kamery, tak jako se tam prihlasily, ale pak tam viastné nebyly

vitbec.

A.B.: Takze nekteré déti maji ve tfide Sikanu?

vroov

R4: No hlavné ten mensi, ctvrtak, ten byl docela dlouho Sikanovanej a ta Skola s tim nic nedélala, na to
Jjsem prisla potom ja. Ale ted uz je to dobry, ale ty déti jsou tam porad v ty tiidé. Ja jsem s nim potom
chodila chvili do poradny, on je prosté takovej jinej, mohem tissi nez ostatni deti a neumi si moc délat
kamarady a tam na ty Skole se na ném prosté ve tride vyradily, ony se tam ty déti neuméj moc chovat.

Ale jako ted uz je to dobry.
A.B.: A jak byste zhodnotili pfistup uciteltl v priabéhu té distancni vyuky?

R4: No ucitelé se podle mé snaZili, ale ono je to asi tezky néjak ty deti zaujmout takhle. A nestaci to
vithec, jako takhle asi néjak ucit. Ja nevim, jestli je vitbec mozny néco takhle naucit, protoze to piece
musi i toho ucitele hrozné Stvat, takhle s téema détma mluvit pres tu obrazovku. Ale jako, byli hodny
ucitelé a i mi volal ten tridni toho myho sedmdaka, kterej déla ty prusvihy, zZe treba déld, co nema, pise si

se spoluzakama a tak.

A.B.: Byly tieba né&jaké rozdily v naroc¢nosti t€ online vyuky na rozdil od bézné vyuky?

vvvr

R4: Bylo to tezsi v tom, Ze viastné détem ty uikoly nikdo moc nevysvétlil. Nékdy ty vikoly nechdapaly vitbec.
Jasné, mély ucebnice, nekdy ten online, ale to neni stejny, jako byt v ty Skole, mit ten kontakt. A oni se
stydéli se ptdt tireba na tom onlinu. Neni to ono. Takze na délani téch vikoli to bylo tézky. Jako bylo to
dobry, Ze maj aspon néco, lepsi néco nez nic, ale prosté to nevyhovovalo takhle. Jiny déti to treba neumi
ty ukoly, nevi jak to délat, tak jim to musel vysvetlovat nekdo jinej, mimo tech uciteli, treba néjaky to
doucovani nebo socidlka nebo tak. Ja jim s tim moc nepomiizu, protoZe to nevim, jak to délat, a partner
je pordd v prdaci a je unavenej kdyz prijde. Tak tohle bylo celou dobu Spatny viastné docela, ale pak ted’

v breznu jsem si zavolala na to doucovani a zacalo to a to myslim, Ze bylo dobry, zZe to détem pomohlo.

A.B.: A to bylo doucovani pies Skolu?



R4: Ne, to ne, pres Skolu ne. To Lucka ze Skolky tak tam u nich to nabizej, tak jsem tam zavolala a pak
jesté jedna organizace to déla. Tak jsme méli pres dvé organizace. Ze Skoly nam rikali, Ze maji néjaky

konzultace, ale nakonec to nebylo, protoze pry nebylo tolik déti, nebo néco takovyho.
A.B.: Méli jste dostatecné technické vybaveni k online vyuce?

R4: Ne. Techniku jsme neméli, zaridila nam to Lucka z ty organizace, ale az pozdéjc, protoze jedno
Z mensich deéti tam chodi do Skolky. Tak nejdriv nam to zkousela zaridit pres nadaci jednu, ale to nevysio
a pak zavolala do skoly a uz tam najednou méli, ale sami od sebe nam to ze skoly nenabidli, i kdyz tam

ty tablety od zacatku. Sami nam to nenabidli, ale kdyz tam Lucka volala, tak nam je pak dali.
A.B.: A ukazali Vam ve skole, jak s tou technikou pracovat, kde najit ten pfistup a tak?

R4: Jo to jo, dostali jsme kody, ukdzali co kde je a tak, to jo. A déti s tim umély dobre, to spis ja jsem
porad bojovala s tim, ale hlavné, Ze to védely deti, aby se mohly pripojovat. Ale nefungovalo to hned,
nekolikrat jsme to museli vracet zpatky a pak jsme to treba vraceli na jarni prdazdniny a nerekli nam,

kdy si pro né mame zase prijit, takze potom jsme je neméli zase néjakou dobu.
A.B.: Pfipadala Vam komunikace se Skolou dostacujici?

R4: Jo to jo, oni volali vidycky, jestli mame ty papiry, jestli néco nepotiebujeme, to jo. Ja nemam casto
na kredit, tak sama volat nemiizu, ale mohli jsme i emaily psat, nebo na Whatsappu, nebo na téch
Teamsech. Ale pak to obcas jako treba trvalo, nez odpovédeli, ale ono to bylo narocny hodné i pro ty
Skoly asi. Ale treba volal ten zdstupce, a moc ne tiidni ucitelé, tém to vidycky trvalo dyl, nebo u toho

Jednoho ditéte ani ne, ale u téch ostatnich docela jo.
A.B.: Jaké to bylo ve Skole po navratu z distan¢ni vyuky?

R4: Mnohem lepsi pro déti. Jako hodné lepsi, i pro mé, ze uz $ly zase do Skoly. A Ze nemuseli vyzvedavat
a odevzdavat ty ukoly. Déti ted’ pisou hrozné moc testii porad kviili znamkam, porad néjaky testy pisou.
A nevim, asi tam na sebe nejsou moc hodny ty deti, co jsem slysela, jakoze se nechovaj moc dobre. Ale
detem to hodné chybélo, jako treba ty spoluzdci, takze jsou radi, ze uz tam zase jsou. Ale ty starsi ted’

treba jsou casto po Skole nebo dostavaj ukoly navic, Ze se ta trida pry nechova dobre, tak jsou tam dyl.



PRILOHA C. 7 — Transkripce rozhovoru 5
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila vzdélavani Vasich déti?

R5: Kdyz byla zaviena Skola, tak jsem nemohla ani na brigadu, protoze jsem méla malou doma. Déti
vSechny taky, protoze Skoly taky zaviely, takze jsem nevydélavala a bylo mdlo penéz. Détem se prestalo

chtit cokoli délat a prihlasovat se na tu Skolu, bylo to hodné narocny.
A.B.: Kdyz se zaviely skoly a déti byly doma, jakou formou jste na za¢atku komunikovali se Skolou?

R5: Na zacatku mailem a déti dostavaly ukoly, kazdy pondéli k vyzvednuti a pak kazdy pondeli
odevzdavat. Ukoly byly hodné ndrocné. Vidycky toho byla hromada a prosili jsme vidycky Maju, aby

nam s tim narychlo pomohla.
A.B.: A byly tkoly tezsi nez v bézném rezimu?

R5: To asi ne, to déti dostavaly podle ucebnice. Presné podle ucebnice. Ale ve skole se to treba dva, t7i

dny ucili a pak dostali tFeba test a znamku, ale tady kdopak je to asi tak nauci doma?
A.B.: Jaky byl pfistup ucitell v prubeéhu distan¢niho vyucovani?

R5: U Maxe, tak pristup uplné v pohode, pan ucitel Kollar uplné zlatej, ale u Radky ne. Tam ma ucitele
Novotného, v sedmé tride a to je katastrofa. MuzZeme mu volat, miizeme ho prosit prosté a nic. On
naprosto odmital pochopit, Ze to dité to prosté neumi, ze ho to nemate jak naucit doma. A pak kdyz uz
se ucili pres ty tablety tak to uz vitbec bylo k nicemu. Porad vymejsleli néjaky blbosti, nechtélo se jim,

délali Ze to neni ta skola, nevstavali, nic.
A.B.: Jaky byl rezim online vyuky? Kolikrat tydné se déti ucily?

RS5: Zezacatku to bylo normalné podle rozvrhu. A pak se to néjak zkrdtilo. Ze méli v pondéli tieba ctyri

hodiny, a tak se to zkrdtilo. Ze pak méli tieba jen ctyii hodiny, tii hodiny a tak.
A.B.: Jaké byly rozdily mezi normalnim rezimem a distan¢ni vyukou? Reflektovaly to tieba néjak déti?

R5: Tak vyhovovalo jim to, Ze rano spi. Nemusi nikam, zapnou telefon, tablet, slysi - neslysi to je jedno,
kdo to zkontroluje, Ze? Pak si nepisou zdpisy a pak to neumi. Oni nemuseli mit casto viitbec zapnuty ty

kamery.
A.B.: A kontrolovali n¢jak uitelé Zaky, ze se béhem vyuky piipojuji?

R5: Jo, ano to kontrolovali a rikali, ale az v té druhé viné od podzimu. Pri prvni nevedeli nic. Pri té

druhé uz jo. Déti museli zvedat ruku, nebo mackat to, aby ucitelé védeéli, ze tam jsou a Ze reaguji.



A.B.: Jaky jste z toho méla pocit vy, jako mama?

R5: No modlila jsem se aby to dali, aspon na néjakou tu dobrou znamku, aby nepropadli, ale u nekoho

se to nepovedlo.
A.B.: A nabidli vam ze $koly né&jaké doucovani?

R5: Ne. To ne. Na to uz potom nebyl cas. Protoze nakonec oni tyden ucili, pak tyden méli tu stridacku,
tak to uz vitbec ne. A predtim taky ne, protoze to byla ta distancni vyuka a ucitelé byli uplné na nervy.

Cela skola byla na nervy.
A.B.: Podilela jste se v prubehu pandemie na vzdélavani déti?

R5: Jojo, ucili jsme se spolu, to, co jeste zviadam. Ucebnici jsme vyndali a jeli. Ale to se neda zvladnout.
Hlavné nikdo jako to neumi. Ja to neumim, prece nejsem ucitel. Nikdo od nas neni. My jsme psali Mdje

aby nam nam pomohla no.
A.B.: Jak hodnotite pistup VasSich déti k distancni vyuce?

R5: Tak détem to urcite vyhovovalo, protoze mély dojem, Ze jsou prazdniny, ale mné ne. Ja uz jsem

chtéla aby bylo normalni pondeéli. Aby déti vstaly, sly do skoly a ja do prdace.
A.B.: Nabidla Vam skola technické vybaveni?

R5: Nakonec nam ho ze Skoly pujcili, ale az asi v lednu (2021, pozn. autorky) a do ty doby mély ctyri
deti dohromady dva telefony.

A.B.: Zménilo se néco ve vyuce, ted’ pti navratu déti po pandemii?

R5: Ted' to chtéji vsechno dohnat a pisou hrozne moc testii porad, jako fakt neustdle jenom néco pisou.
Deti Fikaj, Ze jenom sedi a pisou a ucitelé porad Fikaj, Ze potrebujou znamky.

A.B.: Jak byste zhodnotila komunikaci mezi Vami a Skolou v pribéhu distanéni vyuky?

R5: Vzdycky dali véas vedeét, treba néjakou zménu a tak. Ja myslim, Ze ta komunikace byla v pohodeé, Ze
Jjako vzdycky volali, nebo mi to zvedli, kdyz jsem néco potrebovala. To bylo v pohodé. Ale spis jak néktery

mluvili s detma, nebo spis nemluvili a tak na to jako kaslali, moc jim nepomahali s téma vkolama a tak.

Ale to nebyli vsichni, néktery zase byli dobry.
A.B.: Jaka pro Vas byla orientace v digitalnim prostiedi?

R5: Jo ja jsem u toho nebyla, to spis déti a ty se v tom vyznaj. Ja se do toho moc nedivala, ja tomu jako

nerozumim.



A.B.: Kontrolovali jste tieba spolecné domaci tkoly?

R5: Jo néco jsme delali spolu, jak uz jsem Fikala, co zviadnu ja nebo pritel. A kdyz jsme néco nevedéli,

tak jsme napsali ucitelum a ty vétsinou odpovédeli. Komunikovali jsme uplné normalne.
A.B.: Jak hodnotite ptistup skoly béhem pandemické situace?

R5: Ja jsem samoziejmé rada, Ze ty déti mély aspon néco, ale tohle bylo zoufale, jako fakt mdlo podle
mé a deti byly prosté takovy liny, nic se jim nechtélo, uplné si odvykly néjak vstavat a fungovat, furt se
Jim tu chtélo lezet a nic, ale fakt nic nedélat. Vemte si taky kolik nakupii musi ¢lovek udélat. To vareni.

Doma bordel vécneé, jak jsou vsichni doma. A blbnou.
A.B.: Jaké ma podle Vas distan¢ni vyuka dopady na vzdélavani Vasich deti?

R5: Jsou mnohem vic liny a u toho Maxe ty znamky se strasné zhorsily, protoZze se mu nic nechtélo,
nechtélo se mu pracovat, pripojovat se, tak ted’ bude muset opakovat. A ja se bojim, Ze uz tu Skolu
nedodéla, ze prosté se mu uz nebude chtit, uz je mu patndct a jak to dlouho nebylo a nemusel, tak on si
ted’ mysli, Ze to zase prijde a nema to cenu. Ale treba dceri na stiedni, ty to zase vyhovovalo, protoze to
maj ve tride strasné blby a ji se tam nelibi. Takze ta se doma ucila a i Mdja rikala, ze se moc zlepsila,
ty to zase hodné pomohlo. TakzZe rizné to bylo, ale ty mensi déti, to je prosté blby, jak byly dlouho doma,
kviili vsemu, kvili uceni, kvitli tomu aby mély co délat. To bylo prosté to nejhorsi, co se mohlo stat, ze

byly takhle doma.



PRILOHA C. 8 — Transkripce rozhovoru 6

A.B.: Jak pandemie covid-19 ovlivnéna provoz a bézné fungovani vasi Skoly?

Ul: Ja myslim, Ze v ramci moznosti jsme to zvladli dobre, zalezelo na tom, co jsme si v ramci té situace
mohli a nemohli dovolit. Ja myslim, Ze jsme velice rychle najeli na online vyuku, to bylo zcela
bezproblémoveé proto, zZe to bylo uz behem asi 14 dnii pripraveny uz na jare myslim. Takze behem 14
dnii se to dalo dohromady a velice rychle se to rozbéhlo, takze ja v tom nevidim uplné problém.
Samoziejmé ucitelé se s tou technikou a pripojenim postupné ucili pracovat, takze chvilku to urcité vsem
trvalo hlavné v té prvni vine, ale myslim si, Ze od zari uz to jelo uplné bez problémii. Jinak ze zacatku té
prvni viny chodily détem vikoly emailem a viceméné nedochazelo moc ke kontrolam, ale jak jsem rekla,
velmi rychle jsme najeli na tu online vyuku. Na prvnim stupni, podle toho, co vim, tak tam to fungovalo
uplné jako luxusné, Ze opravdu ucitelé od déti vikoly poctivé vybiraji, ten ucitel si to opravdu evidoval
kontroloval napsal co treba opravit a rodice nebo déti si to potom opét vyzvedly, takzZe ten ucitel byl s
rodinami v neustalém kontaktu a vidél jak dité pracuje, nebo nepracuje. Naopak, a to ted’ davam priklad
z pohledu matky, u nds ve Skole mych synii, pani ucitelka ve 4. tridé 3,5 mésice nevédeéla nic o détech,
nechtéla od nich zZadné ukoly, Zidnou zpétnou vazbu, nefungovala Zadna online vyuka. Nekterym
ucitelkam bylo prosté zatézko néco délat, to je pro mé naprosto nepredstavitelna zalezZitost. To je z mé
perspektivy, jako mamy toho ditéte a také ucitelky, naprostd nezodpovednost. Ja jsem pribézné
kontrolovala, potom hned jak se deéti vratily do skoly, jsme hned vsechno kontrolovali, délal jsi ok,
nedélal jsi, mas za 5. Sorry prosté bohuzel, takhle to je. To dité si musi plnit své povinnosti. Ale bohuzel,

nekteri ucitelé behem té distancni vyuky vitbec nefungovali.
A.B.: Takze déti byly hodnoceny za domaci praci a pokud ji nékdo nemél hotovou, dostal pétku?

Ul: My jsme museli mit néjaké znamky, abychom se méli o co oprit, aby rodice a déti dostavali néjakou
zpétnou vazbu. TakzZe domacit praci meli hodnocenou, ale vétsinou nesli nejak vyrazné znamkami nahoru
nebo dolu, mohli si to opravit nebo doplnit. Ale ano, kdyz neodevzdali nebo to neméli hotove, tak dostali

pétku. Alespon u mé to tak bylo.

A.B.: Jak byste zhodnotila vzdélavani zakid ze socialné znevyhodnéného prostfedi na Vasi skole pred

vypuknutim pandemie?

Ul: Ja si myslim, Ze pro tyto Zaky je nejdilezitéjsi ze vseho chodit pravidelné do skoly. Pokud jsou tyto
deti néjak donucene, kdyz je system donuti chodit do té skoly, tak oni maji néjaky rezZim, néjaké
povinnosti, zatimco ted’ v obdobi pandemie byly doma dle mého ndazoru opravdu jako schovany za tu
pandemickou situaci. A tem rodicum to nahravalo, Ze jako nemuseli tolik plnit ty povinnosti, ktery by za

bezné situace plnit méli. Myslim, Ze ty nase déti u nas ve skole, které spadaji do kategorie socidlniho



znevyhodneéni, se daji rozdelit na na 2 skupiny. Bud’ rodice absolutné nejevi zajem a prosté deéti jsou tak
Jjako volné vypusteny do svéta, anebo je to skupina, kdy tam rodice nezvladaji ty deéti. Jako rodice
relativne funguji, chteli by fungovat, ale prosté to nedavaji. Ty déti je prosté neberou, takze takhle ja

bych asi rozdil ty 2 skupiny, ktery, ktery my mame.

A.B.: Co se podle Vaseho nazoru zasadn¢ zménilo pro zaky ze socialné znevyhodnéného prostiedi v

obdobi pandemie?

Ul: Rekla bych, ze rodice téchto déti se ted' tak jako “schovdvaji” za tu covidovou situaci tzn. nechceme
nechat deti testovat radsi je nechame doma, ale prijde mi, Ze to, Ze neposilaji deti do Skoly, nevnimaji
upiné jako probléem, jakozZe ty déti nebo ty rodice prosté nechcou, nechce se jim rano vstavat nechcou
plnit ty ukoly, ktery maji ve skole. Z mych zkuSenosti neposilaly tyto deti zpatky ty ukoly, které dostavaly.
Kdyz jsem ucila treba v prvni tride, tak vymluvy pro¢ nemohou donést vikoly byly napriklad typu: Tatinek
odjizdi pryc, co kdyby nam néco privezl, tak radsi do té skoly viibec nepiijdeme - tieba v tomhle stylu.

A.B.: A tento jev je typicky pouze u déti se socidlnim znevyhodnénim, nebo i u intaktnich déti?

Ul: No samozrejmé taky trochu u normalnich deti, ale daleko méné, ackoli béhem pandemie se to taky
dost zmenilo a problémy podobného typu se nékdy objevovaly i u intaktnich deti. Ale rodiny a déti se
socialnim znevyhodnénim to z mého pohledu zasahlo opravdu hodné. Myslim si, Ze v téchto rodindach
vesmeés casto chybi zakladni navyky, jako pravidelny rezim, nebo motivace od rodicu, jaké by tam asi

mély byt, aby to néjak lépe fungovalo.
A.B.: M¢la pandemicka opatieni a distancni vyuka vliv na komunikaci mezi rodici a skolou?

Ul: Myslim si, Ze urcité doslo k omezeni komunikace oproti normalnimu rezimu. Ze opravdu rodice
nékterych déti, zejména déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi, nekomunikovali vitbec. Reknu Vim
Jjeden konkrétni priklad - Zak mél béhem kratkého obdobi 70 zameskanych hodin, témér se nepripojoval
do distancni vyuky, vithec nedochdazelo k plnéni a odevzdavani ukolii a materidlii. Obecné si myslim, ze
jsme se vsichni snazili néjakym zpiisobem upravit zpiisoby komunikace s rodici i s détmi. Pak se teda
psali maily rodicum, snazili jsme se je teda urcité néjakym zpiisobem kontaktovat, ale ne nejakym
drsnym zpiisobem, tak to ne. Ja osobné jsem se vidy snazila najit néjakou cestu, jak se s rodinou spojit,

néjak se s nimi domluvit.

A.B: Zabyvala se vase $kola metodicky vzdélavanim déti ze socialné znevyhodnéného prostredi béhem

pandemie?

Ul: Neméli jsme Zadny podpiirny material, nebo doporuceni od vedeni skoly. Probirali jsme samoziejmé

individualné s kolegy, jakym zpiisobem se k tomu postavit, myslim si, Ze jsme se k tomu postavili jakoby



takovym dost smirlivym zpiisobem, Ze jsme urcité jako nebyli néjak jako Silené strikini. Snazili jsme se
deti néjakym zpiisobem navnadit k vyuce, motivovat je, udrzovat kontakt s rodici. Ale Ze bychom to resili

néjak metodicky, tak to ne.

A.B.: Zohlednovala jste Vy sama pfi vyuce n¢jak rozdilné potfeby zakl ze socialn¢ znevyhodnéného

prostiedi?

Ul: Pokud jsem méla néjakou informaci od toho ditéte nebo od rodicii tieba, Ze se tam néco déje, tak
samoziejmé ano, neméla jsem na né v tu dobu stejné pozadavky, nemusel mi zasilat vSechno vcas, ale
chtéla jsem, aby si postupné viechno dopliiovali. Déti s dlouhodobéjsimi problémy tohoto typu maji
nekteri treba posudek z poradny, ale to bylo pomérné tézké néjak dodrzovat v tomto rezimu, jako davat
tém détem néjakou vilevu nebo jiné podminky. Rekla bych, Ze toto jsem tieba ja nezvladla vidy dodrzovat,

sledovani toho planu.
A.B.: Jak jste distancnimu vzdélavani prizptisobila své metody vyuky?

Ul: Urcité jsem hodné ubrala z uciva. Myslim, Ze jsem Sla tak na 60 % své obvyklé napiné. Ne, Ze bych
neprobrala vsechno to, co by méla to nemiizu rict, co se stihlo opravdu, ale urcité to zaprvy nebylo tak
procviceny, jak bych si to ja osobné predstavovala, ale snazZila jsem se to prosté brat takovou jednodussi
formou. Rozhodné tak, aby to déti pochopily a ucivo, ktery byl pro mé jakoby osobné Zivotné diileZity,
tak jsem tomu naopak vénovala daleko vic casu. Takze urcitd uprava tam rozhodné probéhla a takovy
ty méné podstatny véci jsem se snazila néjakym zpusobem bud’ vynechat, ale ne uplné vynechat jenom

se néjak spis zminit okrajove.

A.B.: Jak byste zhodnotila pfistup intaktnich a socialné znevyhodnénych zaki k distan¢ni vyuce? Byly

zde néjakeé rozdily?

Ul: Ja bych to nevim, ja osobné myslim, zZe to poznamenalo a poznamend uplné vSechny déti. Jo, zZe
opravdu ten zacdtek celé té situace s tim covidem mi prisel, Ze nikdo nevédel, co bude, jak dlouho to
bude trvat, takze ten jarni rezim byl takovy zkusebni bych vekla. Kdyz na podzim opét doslo k uzavieni
Skol, tak jsem méla pocit, ze deti byly takovy jako ve stiehu, porad si Fikaly, kdy se vrati do té skoly a
mély néjakou nadéji, Ze se do konce kalenddrniho roku vrati a pracovaly relativné dobre. Mely to
zabehly z toho jara, umély manipulovat s tim pocitacem, byly schopny reagovat, odesilat vikoly, i rodice
relativné fungovali. Ja bych skutecné vekla, Ze vsichni jesté opravdu relativné fungovali, vietne
znevyhodnénych zZakii. Samoziejmé nemiizeme to brat, Ze déti ze socidlné znevyhodnénych rodin budou
fungovat na 100 %, tak to prosté neni, ale na to, jak to je, si myslim, Ze relativné vsichni fungovali. Ale

z mych zkuSenosti byl tedy Sileny zlom ve vykonech a v pristupu zdkii od toho ledna, kdy oni pochopili,



Ze se do Skoly jen tak nevrati a ted’ se to neustale protahovalo ten cas viastné a oni uz to vzdali. Tam byl
naprosto videt v lednu ten strasny zlom. Oni to vzdali, oni to zabalili a prestali fungovat vsichni a Zaci
ze socialné znevyhodnénych rodin z 99% prestali naprosto fungovat. To byla jedna pétka za druhou,
Zadnd odevzdanad prdce, nepripojovani se do vyuky, kdyz byli pripojeni, tak vitbec nefungovali,
neodpovidali. Ale z 50 az 60% se to stejné stalo i u normalnich déti, Ze prosté opravdu prestaly deti
fungovat celkové oni nevidély to svétlo na konci tunelu, byly uplné vyrizeny. Jako psychicky si myslim,
Ze to na né jako dolehlo uplné hrozné. Oni nevidéli nevideli, co bude dal. My jsme to nikdo nevédeéli, ale
u nich se to prosté projevilo takovym zpiisobem, zZe prestali i ti vyborni jednickari, kde to vsechno
fungovalo, tak prestaly fungovat, prosté byly absolutnée laxni, neodpovidali, neprihlasovali se, odpovéd’
aby z nich clovek opravdu pacil, reagovali jediné na vyvolani konkrétni osoby. Na zacatku se mi hlasili
fakt hodne, ale najednou to opravdu bylo uplné upadly, to bylo hrozny. Tam totiz jeste byl prosinec, Ze
se vratili na ten tejden, Ze jo, na tu stridacku do té skoly, tim padem se trochu nastartovali, ale v tom
lednu to zavreli viastné definitivné. Prosté tam byl konec, v tom lednu byl konec. Ale co se tyce socialné
znevyhodnénych zakii, tak tam oni viastné vétsina z nich spolupracuji se strediskem vychovné péce a
diky této spolupraci se nastésti podarilo u vétsiny techto déti opét nastartovat néjaky rezim, bud’ tam
deti zacaly dojizdeét, anebo ze jsme se néjakym zpiisobem s tim strediskem vychovné péce coby tridni
ucitelé na popud ostatnich uciteli, protoze my jsme byli v neustalém kontaktu ohledné toho, jak ktery
Zak funguje/nefunguje, napis mi, co je za problém, jo, tak jako byli jsme s vyucujicim v kontaktu a ti
tridni ucitelé kontaktovali to Stredisko vychovné péce, pokud néco nefungovalo a to si vzalo tyto déti

zpdtky pod svoji patronaci a miizu vict, Ze tam se to strasné zlepsilo.

A.B.: Takze ta situace déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi se zlepsila diky této externi spolupraci

s jinou organizaci?

Ul: Rozhodné ano. Opravdu tam miizu ¥ici, Ze tieba u Zakyné, kterd do té doby prosté neodevzdala ani
jednou, méla tam asi 7 pétek, ani jednu praci neodevzdala, tak jakmile navazala tu spolupraci, tak se
zacala pripojovat, zapojovat se do online vyuky. Védeéla jsem, Ze vedle ni nékdo sedi, protoze jsem se
néco zeptala, tak odpovidala spravné a slysela jsem Sepot, zZe ji tam nekdo jako napovida, ale uz na ni
nekdo dohlizel, zacalo to néjakym zpiisobem fungovat, odevzdavaly se prace, vSechno bylo vyplnény,
holka fungovala. To stejny mam v druhé tride u jednoho kluka, ted’ prisel do Skoly, uz mu nepomdahaji
ze Strediska vychovné péce a chodi normainé do Skoly a jsme zase zpatky tam, kde jsme byli. TakzZe zase
se bude pozadovat tady ta spoluprace s SVP, aby se to u néj zase dalo néjak dohromady. Ja mam s tim
SVP dobreé zkusenosti, je to tak, Ze ty déti jsou donuceny néco délat a celkové to potom lip funguje. Déti
asi citi ten zajem ze strany nékoho, dostanou se z toho domaciho, ¢asto nepodnétného prostiedi, coz je

pro ty deti dle mého nazoru hodné dulezity. Osobné se mi jednou stalo, Ze jsem béhem online vyuky



zkouSela jednoho kluka prave z takovyho horsiho prostredi a kdyz jsem se ho na néco ptala, tak jsem
slysela otce, jak tam sprosté nadava, viastné tim ten otec i zasahoval do té vyuky a byl pomérné dost
nevybiravy, takze, bohuzel tady toto urcité nema dobry viiv na ty déti. To vlastné mohlo byt pro ty deti
béhem toho onlinu dost neprijemné, si myslim, mohly se tFeba stydeét za to prostiedi, za tu rodinu.
Myslim, Ze z hlediska té spoluprace s tim SVP je diileZita i spoluprace s celou tou rodinou, aby to
probihalo na urovni celé té rodiny, pokud to ma mit néjaky vyznam a tieba by mélo dojit k néjaké zmené

v té rodiné.

A.B.: Co se podle vas vyrazné¢ mohlo zménit v tom obdobi pandemie a distan¢ni vyuky pro déti ze

socialné znevyhodnéného prostiedi?

Ul: Asi na né mohl vic dolehnout ten viiv toho nepodnétného domaciho prostredi, myslim si, ze nejvetsi
problém bude odvyknuti si néjakym pravidelnym navykiim, absence rezimu, nestietavani se s tim
"normalnim" svetem. To bych asi vidéla jako uplné suverénné nejvétsi problém, protoze prece jenom,
kdyz ma ta skola jasné dana pravidla a musi se tam néco plnit, musit byt Zak omluveny, je tam néjakou
cast toho dne - myslim, Ze pro ty déti to znamenalo néjakou davku jistoty, néceho pevné daného, ale v
momenté, kdy on se nemusel pripojit k tomu pocitaci v téch 8 nebo nemusel vstat, nikdo to nekontroloval,
prosté to rozbiti téch navyku. Ale to plati i pro deti z normalnich rodin. Pokud rodic nebyl doma, tam to
bylo hodné videét, pokud vidic nebyl doma, nebo nekdo jiny, nedohlizel na to dité, tak to proste
nefungovalo. Ja si treba myslim, Ze mam ve tiidé velmi zodpovédny déti. Ze jsou opravdu vycepovany
tak, aby neexistovalo, Ze nékdo z nich nebude na té online vyuce. Ale ten rodicovsky viiv, aspekt,
pritomnost tam byl opravdu dilezity. Zdalo se mi, Ze ty deti musely jakoby hrozné rychle dospét a
prebirat hrozné moc odpovédnosti, za sebe, za tu skolu. Ty rodice tam vzdycky nebyli, nekontrolovali,
Jjestli deti u toho pocitace jsou nebo ne. Az pokud ten ucitel treba napsal rodici mail, vase dité se neustale
nepripojuje, tak se treba zacalo néco dit, ale to bych ekl bylo pro vSechny déti jakoby stejny. Ale déti
ze socialné znevyhodnéného prostiedi na tom mozna byly hir, viivem toho prostredi, nestabilniho
zdzemi, Spatného pripojeni, vSech techto viivii dohromady, jak po psychické strance, tak po néejake té
vykonnostni. Prosté to bylo podle mé Spatné. Ja vim, Ze nebyla jind moznosti, ze jsme byli radi za to, ze

byla alespon néjaka online vyuka, ale bylo to podle mé viici tém détem Spatne.
A.B.: A tento jev je typicky pouze u déti se socidlnim znevyhodnénim, nebo i u intaktnich déti?

Ul: No samoziejmé taky trochu u normdlnich déti, ale daleko méné, ackoli béhem pandemie se to taky
dost zmenilo a problémy podobného typu se nékdy objevovaly i u intaktnich deti. Ale rodiny a déti se

socialnim znevyhodnénim to z mého pohledu zasahlo opravdu hodne. Myslim si, ze v téchto rodinach



vesmés casto chybi zakladni navyky, jako pravidelny rezim, nebo motivace od rodicu, jaké by tam asi

mely byt, aby to néjak lépe fungovalo.
A.B.: Jak hodnotite prab¢h distanéni vyuky?

Ul: Ja osobné si myslim, ze bylo Spatné nechat ty Skoly zaviené na tak dlouho. V tuto chvili stejné
musime dodrzovat uplné stejna opatieni, at jsou pocty nakazenych v radu 10 000 pripadii denné jako
tomu bylo nebo 500 pripadii jako nyni. Porad se testujeme, porad mdame rousky, porad mame rozestupy,
porad jsme nesméli cvicit. Nevim, ja si myslim, Ze na ty deéti se mélo myslet predevsim, Ze se to mélo
pustit diiv, protoze se poustélo ve spousté jinych oblastech, no a ty déti se viastné nechaly, ja vim Ze oni
se spolu kamaradi, jsou porad spolu, je tézké ohlidat ten kontakt, miizou si to vice predavat, ale mohlo
se chodit alespon rotacné. Rotacni vyuka byla dobra v tom, Ze jsem je tyden vidéla, néco jsem
zopakovala, vidéla jsem, jak reaguji, mohla jsem se pripadné k nécemu vratit. A pak v tom dalsim online
tydnu jsem si to mohla treba jen doprobrat, zopakovat. Ja jsem treba spoustu praktickych véci nemohla
délat pres pocitac, napriklad kdyz ucim chemii na druhém stupni, tak pokusy, nebo dalsi véci. Tohle se
aspon v té rotacni vyuce dalo, kdyby se pustila driv, pustila se tFeba od toho minimalné do konce unora,
tak si myslim, Ze by asi lepsi. Za dodrzeni treba néjakych néjakych jesté prisnejsich opatreni, ale méli
se nechat ve skole, protoze kdyz si uvédomim, Ze treba na tom druhém stupni ten sedmak nebyl od
12. Fijna do konce dubna nebyl ve skole, tak to uz se mi zda opravdu extrémni. Na druhou stranu jsem
slysela i o pozitivnich prikladech, tieba ve tridach, kde si spolu kolektiv moc nesedl, tam se to naopak
zvedlo a nékteré ty deti z domova pracovaly lip, i déti ze socialné znevyhodnéného prostredi. Ale to si
myslim zZe leccos svedci o kvalite té skoly, o tom, jak se umi s takovymi jevy vyporadat. Mnohym detem
chybél socialni kontakt a casto to rFikali behem online hodin. Myslim, Ze nejvetsi kalamita byla v prvnich
tridach, tam to bylo naprosto Sileny. To bylo naprosto Silené a tam vidim opravdu velké problémy uz

ted, deti neumi vitbec nic, ty zaklady jsou hrozné diilezité a opravdu si myslim, Ze to bude velky problém.

A.B: Jaké mohou byt podle Vas dlouhodobé dusledky pandemie Covid-19 na vzdélavani zakt ze

socialné znevyhodnéného prostiedi?

Ul: Myslim, zZe z tech dlouhodobych disledkii to miize zejména zarazeni do néjakyho pracovniho Zivota,
coZ souvisi s tou ztratou tech pevné danych pravidel, néjakého radu, coz uz ted miize byt pro mnohé
opravdu tézké nebo zdlouhavé se to zase naucit. Ta skola je samozrejmé predstupném toho pracovniho
zivota. Tak tohle bych asi vidéla, no a mozna néjaky takovy, coz ale podle mé piedavaji tém détem spise
rodice, Ze vidyt ten stat vlastné vSechno za nds zaplati, vzdyt' my viastné nemusime chodit do skoly,
nemusime nic delat. Myslim a mam takovou zkuSenost, Ze ten navyk se ted docela rozmohl, Ze lidé

pozadali o davky a vlastné si myslim, Ze si na to mozna zvyknou a prenesou to na ty deti. Také se podle



mé mohou prohloubit néjaké ty nerovnosti, déti mohou vice vypadat z toho systému, protoZejim to

vzdelavani nakonec nebude davat smysl, kdyz byly tak dlouho bez néj.



PRILOHA C. 9 — Transkripce rozhovoru 7
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila provoz a bézné fungovani Vasi skoly?

U2: Prvni zavreni Skol pro nas bylo velmi nahlé, takze ten den, co se to stalo, jsme pFipravili pracovni
listy, které jsme chtéli délat v beézném reZimu a néjakym zpiisobem jsme jim je dorucili. Posléze jsme se
na to pripravili trochu vic, ustanovilo se, ze si deti budou kazdé pondeéli chodit pro materidly, které
budou zpracovavat béhem tydne a odevzdavat je zpatky do Skoly. V prvni viné se rovnéz vytvorily malé
skupinky deti, které po opadnuti téch prvnich opatreni zacaly chodit do Skoly, ale z celého prvniho
stupné to byly jen asi dvé tridy po patndcti détech, kde to probihalo, tedy naprosté minimum a vétsina
deti byla doma az do konce cervna. Od zari jsme chvili chodili do $koly a v Fijnu doslo opét k zavreni,
takze jsme znovu najeli na papirovy system, kdy si deti chodily do skoly pro zadani a nosily ho zpét
vypracované. Potom jsme presli do rezimu online ,, konzultaci, na zacdtku jsme tomu nemohli rikat
online nebo vyukové hodiny, protoZe nam trvalo zajistit vSem rodindm technické vybaveni, protoZe
ackoli rodiny treba maji mobil, tak nékteré ukoly nebylo mozné na telefonu videt/zpracovat, takze jsme
se snazili zajistit jim notebooky, pocitace, internet a tak. Ve vysledku se to stejne nepodarilo zajistit
v§em, protoze u nas by to potrebovala temér kazda rodina, to neni v silach té Skoly. Takze jsme na online
hodinach uplne nestaveli, bylo to tak, Ze idealné povinna byla v reZimu online vyuky jedna hodina denné,
ale stejne nam bylo jasny, Ze se ani nahodou nepripoji cela tiida. Mné se pripojovala tFeba tretina, kdyz
byl dobrej den, nekdy jsem tam méla jen dve deti. TakzZe asi tak u nas fungovala ta online vyuka.
Fungovalo to tak, ze vidycky v urcitém case mél ten rocnik néjakou vyucovaci hodinu, néjaky predmet,
to byvalo tak od 8-10:00. Od 8-12:00 jsme méli konzultace, tam se mohl pripojit nékdo dalsi, nebo tam
ziistaly déti, které byly pripojené od rdna, a pomdhali jsme jim s vikoly, ktery méli na doma. Zaci také
mohli chodit na individudlni konzultace, to se muselo napldanovat tak, aby se nepotkavali, aby byli
v mistnosti 1 na 1 s ucitelem. K dispozici byl rozpis na celou tridu a jednou tydne mohlo dité prijit na
konkrétni hodinu na konzultaci. Tam jsme ale velmi casto naradzeli na to, Ze rodiny rusily smluvené
schiizky. Pokud bych to ale méla néjak shrnout, tak bych rekla, Ze z celé tiidy byl problém s komunikact
ve trech rodindch. Oproti mému predpokladu to byl nizsi pocet, nez jsem cekala, ale v téchto rodindach
nefungovalo vitbec nic — ani online, ani papirova forma, ani individudlni konzultace, ani vymysleni
alternativnich zpiisobui, napriklad posilani ukolit po nekom jiném. Kdyz uz se k nim ukoly dostali, tak je

ale zase obvykle nedonesli zpatky (ty tri rodiny).

A.B.: Jak byste zhodnotila vzdélavani zakd ze socialné znevyhodnéného prostiedi ve Vasi skole pred

vypuknutim pandemie?



U2: Tak co se tyce treba materialii, tak my na nasi skole oficialné mame stejné ucebnice a materialy
Jjako na jinych skoldch, ale existuje takové nepsané pravidlo, Ze rozhodné je nenaucis viechno, co v tech
ucebnicich je, ve skolnim vzdelavacim planu je naprosté minimum predpokladii a poZadavkii, abychom
vyhoveli tomu, Ze mame stale status normalni zakladky a ne néjakeé specialni skoly. Déti se obvykle uci
jen ty naprosté zdaklady a nezabyvame se nicim navic, protoZe oni to nepoberou. Oni jsou tFeba tak zvykly
na to, ze jsou na né kladeny maly ndroky, zZe jim tieba pripada divny, kdyz si nékdo cte knihu. Zejména
bojujeme s dochdzkou, takze tam uz maji Zaci mezery z 1. nebo 2. tridy, a potom ztroskotaji ve 4. tride
na tom, ze neumi psat, nebo na malou nasobilku. A to uz nikdo nikdy nespravi, déti v tomhle véku, na
tom prvnim stupni, nemiizou dostat takovou zodpovédnost, aby si samy sedly a udélaly ten vkol. A kdyz
K tomu doma nejsou vedeny, tak prosté neni jak je k tomu vést. TakZe za bézného stavu jedeme podle
klasickych ucebnic, ale bereme naprosté zaklady a nas velky kamen urazu je velka absence a dale také
rezignované OSPODy, pricemz nékteré déti maji treba stovky zameSkanych hodin a ti kuratori,
pracovnici OSPODu nad tim mavnou rukou a veknou, Ze zamesSkané hodiny nejsou tak vyznamny
problém oproti jinym vecem, které tam museji vesit. Velkym problémem nasi Skoly je to, Ze je
segregovand, zZe je zde opravdu prevazujici zastoupeni znevyhodnénych zaku, kteri ziji ve vyloucené
lokalité. Nejlepsi by pro mistni Zaky bylo dostat je do béznych intaktnich tiid, do jinych skol. Minimdalnée
polovina déti na nasi skole jsou bilingvni, ale neni s nimi tak zachdzeno. Mdam ve tridé tFeba Zdaka, ktery
u nas byl v prvni tride, byl hrozné agresivni a zlobivy, potom bylo chvili na jiné skoly v bézné intaktni
tride, a najednou se hrozné zlepsil, na tom se shodovaly zpravy ucitelit i OSPODu. U tohoto Zdka funguje
velmi Spatné i rodina, ale jakmile se dostal na néjakou dobu pryc z tohoto nepodnétného prostredi,
véetné toho nepodnétného prostiedi Skoly, tak to zacalo fungovat. A potom se ve treti tride vratil,
vSechno se zase strasné zhorsilo, spadlo to tam, kde to bylo predtim, je opét agresivni, ma hrozné moc
kazenskych problemii a ta rodina, to zazemi prosté vitbec nefunguje, ten kluk by tam viibec nemél byt.
Dle mého ndzoru by tedy rozhodné pomohlo dostat je z té vyloucené komunity, na jinou Skolu, a potom

by to mozna mohlo zacit fungovat.
A.B.: M¢la pandemicka opatieni a distancni vyuka vliv na komunikaci mezi rodici a skolou?

U2: Rozhodné se zintenzivnil telefonicky a pocitacovy kontakt, my jsme s rodinami i v bézném rezimu
dost casto, ackoli hodné narazim na to, Ze rodiny viastné velmi casto méni telefonni cisla, takze jsou pak
nedostupné. Dd se ale Fict, Ze se zintenzivnil i osobni kontakt, tim, jak si déti, a nékdy také rodice, chodili
pro ukoly, tak jsme Castéji resili veci i s rodici, které treba obvykle tak casto nevidam. Z mého pohledu

bylo tedy mnohem vic telefonického i osobniho kontaktu.



A.B.: Zabyvala se VaSe skola metodicky vzdélavanim déti ze socidlné-znevyhodnéného prostiedi v

obdobi distan¢ni vyuky?

U2: Ne. Ja si myslim, Ze i nas Skolni vzdélavaci program je takovy dost zvlastni. Viastné ta komunikace
mezi vedenim a nami probihala tak, Ze pani reditelka vidycky jen preposlala to, co ji doslo do datové
schranky, a tykalo se upravy rousek a rozestupii a nevim ceho, ale Ze bychom néjak premysleli, nebo se
schazeli a bavili se o tom, jak tu ndpln uciva jesté zmenit, davat napriklad jeste lehci ukoly nez obvykle,
tak nic takového neprobéhlo, ale myslim, Ze vetsina kolegii to tak stejné udélala, protoze jim nic jiného
nezbylo. ProtozZe v té domact pripravé, je nutné ty ukoly pripravit tak, aby se s tim byly schopny poprat
ty deti, protoze jejich rodiny jim s tim prilis nepomahaji. Takze kdyz chodili Zaci na konzultace, tak méli
skoro vsechny ukoly nevypracované a mysleli si, Ze se vSechno stihne vysvétlit béhem té hodinové
konzultace, coz samoziejmé uplné nefungovalo. Pokud uz nékdo vikoly odevzdaval, tak bylo videt, kdo
se snazi, kde se treba zapojuje i rodina. Détem Skola zajistovala zejména technické vybaveni, a to i
ucitelé z viastnich zdroju, svych starych notebookii a tak. Prekvapilo mé, Ze téch projektii na technickou
podporu nebylo tolik, kolik bych cekala, nebo nebylo asi uplné ocekavano, ze treba nékteré Skoly maji
vetsi potiebu nez jiné skoly. Pres projekty jsme se dostali treba k 10 notebookiim, coz je pro skolu, kde
ze 400 deti potrebuje technické vybaveni 300, opravdu mdlo. Notebooky jsme potom davali do rodin,
kde bylo nejvic déti, aby to pokrylo co nejvice Zakiim to pripojeni. Online hodiny se vymyslely tak, aby
se detem s treba jen jednim dostupnym technickym zarizenim v rodiné hodiny neprekryvaly a mohly se

u zarizeni stridat.
A.B.: Jak jste distannimu vzdé¢lavani ptizptsobila své metody vyuky?

U2: Hodné jsem se opirala o materialy, které jsem ddvala détem na doma. Ja jsem viastné vSechny ty
pracovni listy, které méli na doma, vytvarela viastnorucné, protoze kopirovat jim véci z ucebnice, nebo
Jjim davat pracovni listy, které jsou k dohledani na internetu — jim se to nehodi, vétsinové materialy,
ucebnice a pracovni listy jsou vytvareny pro intaktni déti a déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi
by snimi nedokdzaly pracovat. TakZe jsem si ty materidly vytvdrela sama, vidycky jsem jim to
oskenovala a poté jsem jim to promitla na online hodinée, abychom néco z toho délali spolecné, chtéla
jsem po nich k nékterym cvicenim zpétnou vazbu. Pokud bylo nové ucivo, tak jsem vidycky novou latku
popisovala na papiry viastnimi slovy, nekopirovala jsem texty z ucebnice. Hodné to ale bylo na téch
detech samotnych, na jejich viastni iniciative, coz ale od deti ve ctvrté tride, v téchto rodinnych
podminkdach, nemiizu moc ocekavat, zZe se budou samy ucit. Takze si lze docela dobre domyslet, jak to
bude vypadat v pdté tridé. Nékdy jsme si poustéli néjaka videa, ale spis jsem se snazila tém détem, které
se pripojily v onlinu, vysvetlit novou latku, aby si to néjak ozkouseli, jestli tomu rozumi a tak. Ale bylo

to pro hodné malé skupinky, kdyz jsem to vysvétlila tretiné té tridy na onlinu, tak jsem trnula, co ten



zbytek, jestli to pochopi z téch mnou psanych definic a tak. Clovék musel hodné premyslet nad tim, jak
Jjim tu domaci praci zadat, protoze ty definice musely byt velmi zjednodusené. Takze bylo potreba porad
vymyslet, jak to vymyslet tak, aby to bylo pochopitelné. Kdyz jsem ve Skole, v bézném reZimu, tak miizu
vyuzivat pomiicky, ndzorné veéci, tabuli, ale kdyz mam jenom ten papir, tak je to fakt tezky. Takze jsem
se to snazila pojmout i hodné prakticky — napr. kdyz jsme probirali vzduch, tak jsem chtéla, aby mi

popsali nebo nakreslili domdci spotrebic, ktery pouziva vzduch, napr. fén, mikrovinka atp.

A.B.: Zmenil se v pribéhu pandemie piistup zakt k distanéni vyuce/jsou patrné né&jaké rozdily po

navratu déti do Skol?

U2: V prvni jarni viné pandemie v roce 2020 jsme online vyuku vitbec neméli, takze jsme tocili vyukova
videa, u nichz se ale védélo, ze se na né podiva maximalné 1% déti, protoZe vétsina z nich neméla pristup
k technickému vybaveni. To bylo zavislé na jejich internetovém pripojeni a technickém vybaveni, coz
bylo fakt slaby. Kdyz jsme zacali zajistovat néjakou techniku, tak to bylo trochu lepsi, ale treba i kdyz
mély rodiny zajisténou techniku od $koly vietné internetového pripojeni, tak se stalo, Ze se nepripojily.
Ten pristup byl trochu asi zavisly na dostupnosti toho technického vybaveni, vice deti se pripojovalo,
kdyz méli k dispozici tu techniku. Bylo poznat, Ze tfeba nékdo délal ty vkoly uplné za deti, ze tam bylo
na téch materidlech naprosto cizi pismo a pak je na druhou stranu vidét, kdy se s tim to dité snazilo
poprat samo, byla tam videt néjaka snaha o pochopeni a podle toho kontaktu a té komunikace jsem
mohla otipovat, jestli se s nimi doma o téch vikolech nékdo bavi, nebo to néjak probira, nebo jsem méla
i predstavu o aktualni rodinné situaci, kdyz deti chodily na konzultace a bavili jsme se o riiznych vécech.

Ale moc deti to nebylo, prosté na to vétsinou kaslaly.

A.B.: Co se podle VaSeho nézoru zasadn€ zménilo pro zéky ze socialné znevyhodnéného prostredi v

obdobi pandemie?

U2: Myslim, ze u nékterych rodicit moznd doslo k uréitému prozieni a pochopeni toho, jak je ta §kola
nastavend, ze bez téch ucitelii to nejde, a ze kdyz ted’ v soucasné dobé (v bézném skolnim rezimu, pozn.
autorky) mam pét rodin, které odmitaji testovani a neposilaji deti do skoly a je to tim padem hodné na
rodicich nebo zdakonnych zastupcich, co to dité bude a nebude umét, tak mi stejne vraci ty ukoly a
materialy s tim, Ze tomu nerozumi a Ze to délat nebudou. Ale oni podepsali a zavdzali se, Ze budou plnit
ty ukoly doma, takze je to jejich zodpovédnost. A ty rodiny nad tim mdavnou rukou, jako by jim to bylo
jedno a mysli si, Ze ty deti stejné budou mit jednicky nebo dvojky, ackoli nemaji Zadné vysledky. To je
na tom to nejhorsi, ze oni pro to nic neudélaji, ale chtéji ty pekny vysledky. A to je velky rozdil i v téch
peéti rodinach, ze nékteri se ted opravdu snazi, ale nékteri prosté nedélaji nic. Takze mozna pro nékteré

Jje to opravdu prekvapeni, Ze ta Skola je potreba, protoze nékteri rodice mi volaji a rikaji: ,, Pani ucitelko,



Jja to vidim, co tam déldte, vidim, co délaji ty déti, ty ukoly jsou hrozné jednoduchy, proc jim to davate
tak jednoduchy?“ A ja jim vikam: ,,No my to ale nemiizeme udélat narocnéjsi, oni by to nezvladli, to
prosté nejde. “ Nase Skola ma i v bézném reZimu ty osnovy hrozné osekany, jedeme uplné zdaklady. Kdyz
Jjde naprostou nahodou nékdo z nasi skoly na stredni, tak to nemiize zviddat, protoze je tam tak o dva
rocniky dira proste. Moji ctvrtaci jsou na urovni druhy tiidy bézny skoly. TakzZe nékteré rodiny si z mych
zkuSenosti v§imly, Ze ty véci jsou néjaky divny a to ucivo je néjaky posunuty, ale spis si toho vsimly starsi
generace téch rodin, jako babicky, kolem 50 az 60 let, protoze ony si ze své Skoly pamatuji uplné jiné

véci a divi se, Ze my to mame tak jednoduchy.

A.B.: Jaké mohou byt podle Vas dusledky pandemie Covid-19 na vzdélavani zakli ze socialné

znevyhodnéného prostiedi?

U2: Ted' v tuhle chvili, po té rocni pauze, kdy navic cast déeti nic nedelala, toulaly se po venku, tak
Z mého pohledu jim naprosto chybi néjaké zdakladni navyky, rezim, chovani. Takze to neni o tom, se
S détmi vratit do normalniho reZimu, je to o tom, znovu je naucit se chovat, mit néjakée socialni navyky,
pozdravit, chovat se k sobé navzdajem hezky, nebyt viici sobé agresivni. Tohle bude hrozné dlouho trvat,
myslim, Ze nejméné pulroku, se vratit do nejakého bezného rezimu. Nevim, jestli to, co u nas ted probihd,
Ize nazvat vyukou. Myslim, Ze je tomu tak i na béznych skoldach, ale tim, Ze ta nase Skola spadad do
vyloucené lokality, a ty déti se pohybuji v tech vyloucenych komunitach, je ta situace jeste horsi, protoze
Jim ted prosté hrozné chybi ty zakladni navyky. Moc mé mrzi, Ze do toho padla ta korona. Takhle dlouha

pauza jim totalné rozhdzela rytmus a ta spoluprace je nyni velmi nepiijemnd jak pro déti, tak pro ucitele.



PRILOHA C. 10 — Transkripce rozhovoru 8
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila provoz a fungovani Vasi skoly?

U3: Z pocatku si nebyli ucitelé jisti, jak bude vyuka pokracovat, informace byly velmi kusé, nebylo jasné,
Zda se pristoupi k uplnému uzavieni Skol, jestli se vratime k rotacni vyuce a za jakych podminek se
vratime. Bylo to velmi zmatecné, bylo narocné se v tom vyznat a pro radu vedoucich pracovnikii to
znamenalo pracovat dlouho prescas a velmi pruzné reagovat behem vikendii a osobniho volna na to, co
se délo, coz znamend, Ze jim nezbyvalo mnoho c¢asu na metodické vedeni, protoZe vsechnu energii bylo
treba transformovat do zviadnuti technického provedeni reZimu online vyuky. Zaroven se dle mého
nazoru Skoly od prvni viny pandemie na jare 2020 prilis nepoucily a nepocitaly s tim, Ze by distancni
vyuka mohla pokracovat. Na podzim 2020 se zacalo narychlo shanet technické zarizeni pro ucitele i pro
deti a zacali se skolit ucitelé mezi sebou urcitou kolegialni vypomoci, aby to néjak zvladli, aby védéli,
Jjak prejit do rezimu online vyuky. Sice byla vydand metodicka doporuceni od MSMT pro vyuku v online
rezimu a dale také od vedeni $koly, ale jejich plnéni nikdo zcela nekontroloval, a pokud si rodice
vylozZené nestézovali, tak vyuku pedagogové a vedeni skoly spolecné nereflektovali a neresili. Nase skola
presla na distancni vyuku poméerné pruzne, méli jsme pripravené rozvrhy na distancni vyuku, nékteré
hodiny byly online, nektere offline, tedy namisto online hodin méli Zaci zadanou samostatnou praci,
komunikovali jsme zejména prostiednictvim MS Teams a emailu, pripadné telefonicky s rodici, u kterych
to neslo jinou cestou. Pokud mély rodiny technické potize a nahlasily to v dotazniku, ktery vypliiovaly

na zacatku skolniho roku, tak jim byly ukoly nechdvany na vratnici.

A.B.: Jak byste zhodnotila vzdélavani zakid ze socialné znevyhodnéného prosttedi ve Vasi skole pred

vypuknutim pandemie?

U3: Na skole nepusobim prilis dlouho, ale vnimam, jaka ve Skole panuje atmosféra a kultura.
Domnivam se, ze mame velmi schopné vedeni, ktere se snazi komunikovat s rodici vstiicné a hledat
vychodiska pro prdci s rodinami ze socialné znevyhodnéného prostredi, ale velmi zdlezi na
individualnim pristupu ucitelii, zejména potom tridnich ucitelii, jestli se rozhodnou problémy ve tride
resit a poradit se napriklad s vychovnou poradkyni na dalsim postupu, spolupracovat s rodici na
nachazeni reseni, nebo ho v tom nechat tak néjak byt. Na druhou stranu nase skola toto dle mého nazoru
pomeérné dobre zviada, ale je také pravda, ze Zdkii ze socialné znevyhodnéného prostredi v nasi Skole
rok od roku ubyva. Zatimco v diivéjsich letech by se dalo ¥ici, Ze nase Skola byla segregovana a bylo
zde mnoho déti ze socialné znevyhodnéného prostredi, v poslednich letech se uroven kvality vzdélavani
V nasi Skole dle mého ndzoru dost zvedla, pricemz bohuzel také ubylo déti ze socidlné znevyhodnéného

prostredi, protoze jejich rodice si dle mého ndazoru radéji vybiraji jiné Skoly, kde je obecné déti ze



znevyhodnéného prostredi vice, protoze si asi mysli, Ze je tam vyuka jednodussi. Nicméné, i v nasi skole
samoziejmé jsou déti ze socidlné znevyhodnéného prostredi a domnivam se, Ze se s nimi pracuje, uroven
Ci komplexnost té prdace s konkrétnim ditétem je v rezii tiidniho ucitele/ucitelky. Neékteri ucitelé obecné
neradi komunikuji s rodinou ditete, coz miize byt samozrejme vzdy velky problém a v pripadé rodiny se

socialnim znevyhodnénim obzvlast.
A.B.: Méla pandemicka opatieni a distancni vyuka vliv na komunikaci mezi rodinami a §kolou?

U3: Viivem rezimu online vyuky a tedy ditéte v domdcim prostiedi rodice vyuku velmi casto videli, byli
Jji svédky a mnohem castéji se k ni tedy také vyjadrovali. Byla zde zpétna vazba na konkrétni ucitele,
rodiciim se mnohdy nelibilo, co vidi v pozadi, nelibil se jim styl vyuky, byli aktivnéjsi, co se tyce
komunikace se skolou. Ale to se tyka témer vylucné ,,privilegovanych* rodin a rozhodné ne rodin se
socialnim znevyhodnénim. Tam si myslim, Ze se nic nezménilo, v nékterych pripadech si dokazu
predstavit, Ze nediivera stoupla, protoze behem online vyuky nebyl v dosahu Zadny kuprikladu socialni
pracovnik, ktery by doporucil, jak s rodinou komunikovat a ucitelé obvykle neméli behem online vyuky
cas a nékdy ani viili prizpiisobit se specifikiim urcitych zakit a jejich rodin. Na druhou stranu si myslim,
Ze pro mnoho ucitelit byla online vyuka velkym prozrenim, videt, v jakych podminkach deti skutecné Ziji,
to si mnoho ucitelii podle mého nazoru pred distancni vyukou neuvédomovalo a diky distancnimu
vyucovani mohli nahlédnout do prostredi, ve kteréem déti ziji. Méli jsme napriklad dité, které se
pripojovalo na wifi pred skolou na chodniku a ucilo se z telefonu. Ucitelé o tom védeli a nekteri Fikali:

¢

,No a co, my jsme jim nabidli pocita¢ a oni ho nechtéli. “ — ale rodina ho nechtéla, protoze nemaji
internet a techniku, kterou skola nabizela, nebylo mozné pripojit na wifi, bylo nutné pouzit kabel a skola
nezajistovala pripojeni k internetu. Nekteri ucitelé ale chtéli tyto situace resit, nabizeli rodinam jinou
formu vyuky, at’ uz papirovou nebo formou konzultaci, ale nékteri ucitelé zaujimali velmi neutralni
postoj. Skola nevydala metodicky pokyn, jak s rodinami pracovat, jak jsem jiz zminila, hodné zdleZelo
na individualnim pristupu ucitelii a pokud se ucitelé obratili na vychovnou poradkyni nebo zastupkyni
Feditele (v daném vzdélavacim zarizeni tuto pozici zastava stejnd osoba, pozn. autorky) tak k tomu velmi

aktivné pristupovala.

A.B.: Vytvorila Vase $kola metodickou podporu pro praci se zaky ze znevyhodnéného prostiedi

v rezimu online vyuky / dostali jste n&jaka doporuceni od MSMT?

U3: Bylo nam doporuceno postupovat dle doporuceni z MSMT, pricemz ne vsichni ucitelé doporuceni
nasledovali, ale ti, kteri ano, délali maximum pro zkvalitnéni vyuky — nabizeli konzultace, doucovani
nad ramec své pracovni doby, to fungovalo, ale zaroven zde bylo mnoho ucitel, kteri to nedélali a prisio

Jjim to zbytecné. Metodicky pokyn, ktery by se vénoval problematice socialniho znevyhodnéni nasi skolou



zpracovain nebyl a co se tyce doporuceni z MSMT tak se domnivam, Ze pro danou cilovou skupinu nebyla
dostacujici ¢i komplexné obsdhld, ale domnivam se, Ze pro danou situaci byla nastavena urcitd
doporuceni, jejichz ucelem bylo pomoci a vysveétlit uciteliim, v jakych situacich se rodiny nachazeji, a
myslim, Ze diskuze ve verejném prostoru o této problematice byla dostatecnd, ale jsou tady urcité osobni
faktory, které z nejakého ditvodu branili ucitelim toto akceptovat, nebo s tim néjak pracovat. Opravdu
si myslim, Ze ucitelé, kteri s tim nepracovali predtim, s tim ve vétsiné pripadii nezacali pracovat ani
béhem distancni vyuky. Urcité ale byla i néjaka prozieni, kdy se nékteri ucitelé zacali prizpiisobovat,
nabizeli vice konzultaci, nebo papirovych podkiladii, ale to uz slo ruku v ruce s demotivaci déti, protoze
rezim online vyuky trval velmi dlouho, takze bariéra se zvysovala a pokud ucitelé nevidéli vysledky nebo

pozitivni zpétnou vazbu ze strany deéti, tak méli tendence to vzdavat.
A.B.: Jak jste distan¢nimu vzdélavani ptizptsobila své metody vyuky?

U3: Nejsem zvykla ucit pomoci prezentaci nebo frontalnim zpiisobem a v distancni vyuce neslo ucit bez
néjakeého podkladu, interaktivnim zpiisobem, zvlasté kdyz deti nebyly zvykle aktivne &i skupinove
pracovat a vést je k takovym cinnostem v online prostoru bylo velmi ndrocné, protoze tomu casto
nerozumély, nebo mély problémy s pripojenim. Bylo nutné metody prizpiisobit a vyrovnat, aby opravdu
vétsina déti vyuku v online prostiedi zviadla. Zaci tedy v mych hodindch nemuseli nutné pouZivat
kamery, aby nepadalo pripojeni, z aktivit jsme casto pouzivali online aplikace na kvizy, ale malokdy
Jjsme délali néco synchronniho na sdilené tabuli, protoze béhem téchto aktivit vétsinou prestal fungovat
signal, nebo byl Zak pripojen na telefonu a tabuli by nevidel. To mi prislo nefér, Ze by se vsichni nemohli
ucastnit vyuky, takze to jsme pozdéji opustili a pouzivala jsem jiz zminéné prezentace nebo ndstroje
méné narocné na spotrebu internetu. Spoustu Zaki se take stydélo Fict, Ze maji tFeba problém
S internetem. Od déti jsem pravidelné dostdavala zpétnou vazbu, diky cemuz se mi podarilo vyuku néjak
stabilné nastavit. Zarover jsem si ve spoluprdaci s tridnimi uciteli identifikovala deti, které se nemohly
Z riiznych diivodii pripojovat a snazila jsem se jim poskytovat alternativni podklady naprikiad v podobé
papirovych zadani, ale vidy tak, aby to neznamenalo zadtéz pro rodice, aby se s nimi doma nemusel
nekdo ucit, aby se to détem chtélo délat — byly to typy uloh, které byly dostatecné explicitné zadany tak,
aby nemuseli byt podrobné vysvétlovany rodici a pokud bylo potieba, zvala jsem si déti na individualni
konzultace do Skoly. Jedna divka napriklad neméla dostatecnou disciplinu na plnéni papirovych ukoli,
tak jsem s ni méla domluveno, Ze chodi jednou tydné do skoly, hodinu se spolu ucime a nic dalstho jsem
od ni nechtéla, protoze jsem védéla, Ze by to stejné nenaplnila. Byla jsem ve spojeni s rodici, pokud to
Slo a oni méli o spojeni zajem. Ale opét se tu promitd to, Ze pokud rodina skole neditvéruje a nebyla
zvykld na kontakt se Skolou, tak znicehonic nepiepla do toho, Ze by zacala aktivné komunikovat. V praxi

to tak prosté nefunguje, zZe by znicehonic kontakt zacal, kdyz maji rodice dlouhodobé pocit, Ze se jich



nikdo na nic nepta. TakzZe se domnivam, Ze jsem své metody online vyuce prizpiisobila dostatecné, ale
je pravda, ze v priibéhu distancni vyuky se objevovalo spoustu dilcich problemui, které jsem potiebovala
néjak fakultativne vyresit. Pokud se mi néjaké dité dlouhodobé nepripojovalo a neméla jsem informace
0 tom, co S nim je, tak jsem se ho vzidy snazila vypatrat, kontaktovat rodinu a zjistit, jak na tom je,
nabidnout nékolik variant — jak papirové zadani, tak konzultace, pripojovani na hodiny, zadani online,
ale ne synchronne. Hodiny byly nahravany a pokud déti na hodiné nebyly, dostaly asynchronni zadani
Jjiného typu, tak aby to samy zvladly vypracovat a nemusely byt pripojeny, protoze tam napriklad byli
sourozenci, kteri méli vyuku najednou, takZze nebylo mozné, aby byli zaroven pripojeni, protoze

podminky v jejich domdcim prostredi to neumoziuje.
A.B.: Jak byste zhodnotil/a pfistup intaktnich a socialné¢ znevyhodnénych zaki k distan¢ni vyuce?

U3: Pristup deti se v case promeénil, zpocatku to byl néjaky krok do nezndama, oni uplné nevédeli, kde je
ucitel, co v online prostredi vidime, co nevidime, byli divocejsi, meli tendenci sdilet si v ucebnach véci,
které nesouvisely s vyukou, ale potom se to samoziejmé zklidnilo, prestalo je to bavit, zalozili si viastni
chaty a ruseni se néjak vyfiltrovalo. Co se tyce chovani ve vyuce, tak ve chvili, kdy jsme zkouseli pouzivat
aplikaci na sdilenou prdci, tak se bohuzel vidy v kazdé tridé nasel nékdo, kdo tu prdaci maril. Zdci
neuméli pracovat v anonymnim rezimu, bylo znat, zZe digitalni gramotnost v tomto ohledu neni velka, Ze
to umi zapnout, ale nevi, kdy se slySime/neslysime, jak se vyjadruji, casto méli bez viastniho védomi pri
vyuce zapnuté mikrofony, rodice nebyli doma, nebo situaci neresili. Dle mého nazoru bylo chovani dost
podobné, jako ve skole, kazdy si délal, to co by délal tFeba pod lavici, mozna si Zaci dovolili trochu vic,
nez by si dovolili ve skole. V nékterych pripadech se objevily i verbadlni ¢i anonymni pisemné ataky
vyucujicich. Nemyslim si, Ze se toto tykalo zZdkii se socialnim znevyhodnénim nebo vyloucenim, toto se
naopak tykalo zakii, kteri pochazi z podnétného prostiedi. Jediné specifikum, které se dle mého ndazoru
tykalo deti ze socialne znevyhodnéného prostiedi, bylo, ze mély problém zapinat si mikrofon, protoze
tam byl treba néjaky ruch v rodiné a nemeély dost mista a prostoru, tak mi soukromé psali, Ze si nemohou
zapnout mikrofon ze specifickych duvodii — place tu miminko, mama vari, tata koukd na zpravy — ze
stejného duvodu nechtéli mit ani kamery, ale ja jsem je ve svych hodindch ani nevyzadovala, takze to u
mé nebyl problém. Pripadné déti predstiraly, Ze nemaji mikrofon, aby nebylo slyset prostredi za nimi.
Dalsim specifikem byla snizena digitalni gramotnost rodici, kteri absolutné nechapali, jak ta vyuka
probiha, a ity déti, ackoli treba uméli hodinu zapnout, tak ta orientace v internetovém prostiedi nebyla
velka, nekteré ukoly bylo nutné projit vicekrat, aby tfeba pochopili, jak se kopiruje odkaz, nebo kam ho
maji viozit/jak ho maji vioZit apod. Samoziejme to bylo dano tim, Ze oni méli Casto zapiijcend technickd
zarizeni od Skoly, nebo od neziskovych organizaci a doma to predtim vitbec neméli. Nékteré deti byly po

celou dobu distancni vyuky offline, proto nelze rici, jak se obecné Zdaci chovali behem distancni vyuky.



A.B.: Jaké dopady mize mit podle Vés distan¢ni vyuka/pandemie Covid-19 na vzdélavani déti ze soc.-

znev. prostiedi? Reflektovali jste n&jak toto téma v ramci pedagogického sboru?

U3: Tak ja zacnu odzadu — téma jsme prozatim kolektivné nereflektovali, nevim, zda doslo k néjaké
reflexi ve vedeni. Zaroven si nemyslim, Ze je to probléem, ktery by nas ucitelsky sbor byl schopny nebo
ochotny néjak téematizovat, nemyslim si, zZe to vaimaji jako néjaky problém. Co se tyce moznych dopadii,
domnivam se, Ze u rady rodicii, ale i déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi vzrostla demotivace a
negativni vztah ke skole, zvlasté pokud s nimi nebyl udrzovan kontakt a nebyly vyslySeny jejich potreby,
nebylo s nimi komunikovano, tak si myslim, zZe byli tak odstrizeni, Ze neméli moznost jakkoli rozvinout
Ci napravit svij uz tak velmi naruseny vztah ke Skole. Pro nékteré deti, které mély néjaké kazenské
problémy, to ale mohlo fungovat tak, ze potom byly ve Skole radéji, popripade déti, které maji doma
néjaké probléemy a prostiedi domova je pro né stresové, tak se tésily opét do skoly. Dle mého nazoru
nejde ani tolik o chybéjici védomosti, to se néjakym zpiisobem doplni pritbézné, problém je, zZe déti ze
socialné znevyhodnéného prostiedi ve vzdélavani doma vétsinou nikdo nepodporuje, a kdyz podporuje,
tak jim neumi nijak metodicky pomoci, nema dostatek informaci nebo vzdélani aby byl schopen ty deti
néjak vest, takze deti vlastné treba rok nic neprocvicovaly, ten jejich mozek nebyl pouzivan, takze je to
pro né ted’ mnohem tézsi a potrebovaly by daleko vetsi miru podpory a prostor pro procvicovani, aby se
mohly zase naplno rozjet. Otdazka je, zda budou déti dostatecné motivovany a zda ucitelé budou mit
dostatecnou trpélivost s nimi pracovat a zda si ucitelé uvédomi, Ze je dulezité rovnéz komunikovat
S rodici, Ze jim nelze jen posilat e-maily, kdyz je jim dopredu jasné, Ze jim na né neodpovi. Ze strany
ucitelii je treba udélat vyznamnéjsi kroky, které povedou k podpore rodin, ac je to mozna nad ramec
bézné prace a pro nékteré ucitele je to nestandardni, tak je to potieba a ja doufam, Ze to téma se otevira
a ze si to snad nyni ucitelé vice uvédomuji, zZe jejich prdace ma urcity presah, ze nejde o to jen sypat do
nékoho védomosti, ale také o komunikaci s ditétem a s rodinou a akceptaci toho, z jakého prostiedi to
dité prichazi, namisto toho, abychom to odmitali, nebo s tim nejakym zpiisobem bojovali, protoze to neni

promenna v té rovnici vzdelavani, prostredi je konstanta, se kterou se musi pocitat.



PRILOHA C. 11 — Transkripce rozhovoru 9
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila provoz a bézné fungovani Vasi skoly?

U4: Od brezna do kvétna 2020 byla nase Skola zcela uzaviena. Do poloviny dubna byly tikoly détem
posilany prostiednictvim emailu. Od poloviny dubna do konce kvétna byly détem zrizeny ucty na online
vyuku pres MS Teams. Kazdy pedagog pak kombinoval par hodin vyuky online a ostatni ukoly byly
posilany mailem. Déti z 1. stupné se pak na cast kvétna a na cerven, na 1. stupni vratily do Skolnich
lavic. Od nového skolniho roku byla skola opéet z diivodu pandemie uzaviena. UCcilo se online pres
platformu MS Teams, pricemz 1. — 2. tFidy mély 2 hodiny denné a 3. — 5. tiidy 3 hodiny denné. Zdci
druhého stupné meli 4. — 5. hodin denné. Distancni vwuka a pandemie Covid-19 oviivnila chod skoly
vyrazné, ale nemyslim si, Ze jen negativnim smérem. Vedeni skoly muselo velmi pruzné prizpiisobovat
hygienicka opatreni a zajistit tak vSem bezpecné prostredi. Vedeni muselo bezprostiedné prizpiisobit
vyuku a zajistit vSechny ICT prostiedky nejen pro ucitele, ale i pro nékteré Zaky, jejichz rodiny nejsou
tak majetné. Rekl bych tedy, Ze alespori v oblasti uvédomeéni si diilezitosti dodrzovani hygienickych

navyki a ICT vybavenosti/gramotnosti doslo u rodin k vyraznym zménam.

A.B.: Jak byste zhodnotil vzdélavani zaki ze socidlné znevyhodnéného prostfedi ve Vasi skole pred

vypuknutim pandemie?

U4: Skola v bézném rezimu poskytuje Ix tydné doucovani tém détem, u kterych je to potieba, vétsinou
tato poptavka vyjde z rodiny, nebo to doporuci tridni ucitel. Jinak se tito zZdaci v nasi Skole vzdelavaji
povétsinou stejnym zpiisobem jako Zaci ze socialné silnych rodin. Vedeni a pedagogové se dle mého
nazoru snazi vzdy brat ohledy a nabizi pomocnou ruku, pokud nastane néjaky problém spojeny s témito

detmi, nebo pokud maji néjakeé specifické potieby.
A.B.: Jaké specifické potieby maji tedy zaci ze socialné znevyhodnéného prostiedi na Vasi skole?

U4.: Nejvice se asi potykame s velkou absenci u techto zdki, to je ale takovy spis obecny faktor, co se
tycCe téch specifickych potreb, Zaci potrebuji tieba vice vysvetlovat néjakou latku, protoze cestina neni
Jejich prvni jazyk, potrebuji dovysvétlit ukoly, nebo se jim v domdcim prostredi nedostava dostatecnych

podnéti.
A.B.: Méla pandemicka opatieni a distancni vyuka vliv na komunikaci mezi rodici a Skolou?

U4: Ano. Komunikace mezi rodici a skolou byla nutna zejména na zacatku pandemie, kdy byly détem
posilany ukoly mailem, ddle pak v online vyuce, kdy rodice zajistovali detem technickou podporu pro
vyuku. To bylo zejména ze zacatku pro rodiny socialné znevyhodnené velmi narocné z mého pohledu,

ale jak uz jsem zminil, postupné dochdzelo ke stabilizaci a tim i ke zvySovani gramotnosti téchto rodin.



Vzhledem k tomu, Ze rodice neméli prilis moznosti se setkat s pedagogy osobné, komunikace se tak
mnohem vice prenesla na telefonni linku a emaily, kterymi rodice, nékdy az nevhodnym zpiisobem,

,»bombardovali* nas pedagogy.
A.B.: Jak hodnotite komunikaci s rodinami zakt se socidlnim znevyhodnénim?

U4: Ja za sebe miizu Fict, Ze pro mé se ta komunikace s temito rodinami zlepsila. Tim, Ze méli treba od
Skoly vypujcenou tu techniku, kterou deéti pravidelné pouzivaly, se i stavalo, ze rodice vice komunikovali

a zapojovali se. Myslim, Ze v tom to bylo lepsi, nez v bézném reZimu.

A.B.: Zabyvala se Vase Skola metodicky vzdélavanim déti ze socidlné-znevyhodnéného prostiedi v

obdobi distan¢ni vyuky?

U4: Cilené a metodicky se Skola touto skupinou Zaku nezabyvala. Vedeni skoly si ov§em bylo védomo
této skupiny deéti a snazila se poskytnout pomoc ve forme notebookii pro zZaky, kteri si je nemohli
zakoupit. Na urovni tiid probihala individualni spoluprace s rodici, casté konzultace, emailova
korespondence. Se Zdaky se socidalnim znevyhodnénim pracovaly individualné asistentky pedagoga, deti

mohly chodit ve vymezenych casech na konzultace.
A.B.: Jak jste distancnimu vzdélavani ptizptsobila své metody vyuky?

U4: Vyuka v MS Teams probihala ruznymi zpuisoby, vSechny své metody vyuky jsem prizpiisobil, snazil
Jjsem se pouzivat takové metody, které vedly k néjakému sdileni v tom online prostoru, nevyuzival jsem
prilis zkouseni. Snazil jsem se ucinit svoji vwuku co nejvic interakcni a hravou, protoze je velmi tezké
udrzet pozornost deti, které nevidite a se kterymi nemiizete fyzicky interagovat. Vyuzivali jsme hodné
metody vypraveéni, rozhovory s zaky, doptavani se na otdzky, odpoveédi na otazky pomoci chatovani.
Z interaktivnich metod jsem vyuzival sdileni ucebnic, pracovnich sesiti, obrdzkii, videi z youtube,
interaktivnich programii pres obrazovku pocitace. Néjaké ovérovani znalosti probihalo potom slovné,

sdilenim praci pomoci vytvorenych kvizii.

A.B.: Jak byste zhodnotila pfistup intaktnich a socialné znevyhodnénych zaki k distan¢ni vyuce? Byly

zde patrné n¢jaké rozdily?

U4: VSechny déti bez rozdilu pristupovaly podle mych zkuSenosti k distancni vyuce vcelku zodpovédné.
Ukoly si plnily, az na malé vyjimky vsichni. Rekl bych, Ze to je vidy Zdk od Zdka. Mdam Zdky, kteii jsou
ze socialné znevyhodnénych rodin, ale presto se radné pripojovali na vyuku a byli pripraveni. Je ale
pravda, Ze zZaci z této skupiny maji vétsi tendenci byti slabsi, lajdacit, neplnit své povinnosti apod., nezli
Zdaci socialné silnych rodin. Neni to ovSem pravidlem, mam nékolik studentii, kteri jsou z vysoce

majetnych rodin s vysokym vzdelanim, presto jejich rodice nebyli schopni své deéti pripojovat v cas na



vyuku, ucit se s nimi a plnit povinnosti. Celkové si tedy myslim, ze vzdélavani a pristup téchto deéti je do
znacné miry zdleZitosti rodinnych hodnot, které se ndsledné prenaseji na deti. Déti ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi byly také moznda béhem online vyuky trochu méné sdilné, nemély zapnuté

kamery, ale ja jsem to ani nevyzadoval.

A.B.: Co se podle Vaseho nazoru zmeénilo pro zaky ze socialn¢ znevyhodnéného prostifedi v obdobi

pandemie?

U4: Urcité doslo ke zvyseni pocitacové gramotnosti a zlepSeni hygienickych navykii. Také si ale myslim,
Ze u mnohych doslo k vétsimu rozevieni niizek mezi nimi a Zaky, kteri pochazi ze socialné silnych rodin,
protoze zdci ze socialné znevyhodnéného prostredi neméli v priibéhu pandemie takové zdazemi, jako Zaci
ze socialné silnych rodin. Spoustu z nich urcité také muselo psychicky zasahnout oddéleni od svych

vrstevnikit a Skolnich navykii.

A.B.: Jaké mohou byt podle Vas dusledky pandemie Covid-19 na vzdélavani zakt ze socialné

znevyhodnéného prostredi?

U4: To je pro me v tuto chvili tézké urcit. Myslim si, Ze se pomysiné niizky mezi détmi o néco vice
rozeviely, nicméné jsem presvédcen, Ze nezli pandemie, maji na tyto Zaky mnohem vétsi dopad ty
skutecnosti, které u nich dlouhodobé pretrvavaji — tj. obecné nizsi vzdélanost rodicu, kteri navic
neprikladaji dostatecnou diilezitost vzdelavani, jejich ekonomicka situace, prostredi a dalsi lidé

S podobnou situaci a hodnotami, pobliz kterych tyto déti vyristaji.



PRILOHA C. 12 — Transkripce rozhovoru 10
A.B.: Jak pandemie Covid-19 ovlivnila provoz a bézné fungovani Vasi skoly?

US: V prvni viné pandemie jsem piisobila ve mésté pobliz Prahy, které je postizeno pomérné specifickou
socialni skladbou obyvatel, kterd se odrazela i na situaci v mé tride, méla jsem tam nékolik Zaku, kteri
bydleli na ubytovné nebo v ne prave priznivych bytovych podminkach. NV jednom pripadé to byla hodné
pocetna rodina, kde nebyl pritomen otec, ve druhém pripade se taktéz jednalo o matku samozivitelku,
ktera méla tri deti a bydlela na ubytovné. Témer ve vSech pripadech se jednalo zejména o problém
S technickym zdazemim, rodiny mnohdy viibec nemély k dispozici technické vybaveni. Z tohoto hlediska
padla prvni vina na déti velmi nepriznivé, protoze nemohly kvalitné komunikovat, co se tyce poskytovani
zpétné vazby, nebo bezprostredni reakce na vyuku. V prvnim Skolském zarizeni, kde jsem piisobila,
Vv prvni viné vyuka probihala pouze kazdodennim zaddavanim domdacich ukolu, déti mély rano pred
vyukou pripravené pozadavky, tematické okruhy a praci a ja coby ucitelka jsem byla celé dopoledne a
poté i dalsi hodiny pritomna online pro pripad, Ze by deti potrebovaly s nécim pomoci, méely s vyukou
néjake potize, nebo problémy. Ze strany vedeni Skoly nebyla v prvni viné zajisténa zadna online vyuka,
coz nyni povazuji za pochybeni. Zdaroveii dle mého ndzoru v prvni viné zcela chybély pokyny z MSMT,
jak by vuka mohla probihat, rozhodnuti vidy v podstaté zaviselo na konkrétnim uciteli. Ja jsem
organizovala distribuci materialii pro déti, prebirani vyplnenych ukolu a jejich kontrolu. To bylo velmi
narocné a v prvni viné nebyl mezilidsky kontakt s détmi vV podstaté Zadny. Na rozdil od podzimni viny
byla jarni vina také pomérne benevolentni, co se tykalo Skolni dochazky, neexistoval zpiisob evidence,
MSMT a vedeni $kol si uvédomovali, 2e mnoho déti nemd vhodné podminky, takze dochdzka se
nezapisovala a pochopitelné rada rodicii neméla moznost to néjak resit. Dochdzka se zacala Fesit az
kdyz se déti na poslednich pét nebo Sest tydnii po prvni viné vracely do $kol. MSMT i vedeni Skol si ale
asi uvedomovali, Zze neni na misté od rodin vyzadovat, takze rada déti, a 7 meé zkuSenosti zejména déti ze
znevyhodnéného prostredi do Skoly ani nesla, protoze rodice rekli, Ze se obavaji o jejich zdravi.
S nékterymi détmi jsem se tedy potkala po prvmni viné az v zari, coz bylo pochopitelné velmi znat.
Samozrejmé mély déti radost, Ze jsou zase ve Skole, ale co se tyce obvyklych Skolnich navyku, tak
specialné déti socialné znevyhodnéné mély po navratu do skoly velké obtize. Bohuzel uz jsem to nemohla
dale ovliviiovat, nebo se tomu vice vénovat, protoze zacala druhd vina pandemie a také jsem se
stehovala. Pokud bych to tedy méla shrnout, tak v prvni viné nefungovaly ani doucovani ani podpiirné
programy, tam to bylo spise o pristupu ditéte samotného, pripadné rodiny a jeji komunikace se skolou.
Ja coby ucitel jsem tehdy neméla moc Sanci se s ditétem setkat, nejak mu pomoci, ale pripravovala jsem
materialy a behem prvni viny, na prvni skole mi velmi pomohla ma asistentka pedagoga, kterd rozvaizela

détem ucebni materidaly. Co se tyce zmapovani situace déti a jejich pristupu k materidaliim, tak na obou



Skolach toto zajistoval vycleneny tym lidi, napriklad pani vychovatelky ze Skolni druziny apod., které
byly vedenim povereny, aby zjistily, kdo z déti se napriklad nepripojuje, nevyzvedava ukoly, rodice
nekomunikuji, a tak podobné. Pani vychovatelky byly tedy povereny se s rodinami spojovat, zjistovat,
jak na tom kdo je. V mé pivodni tiidé toto fungovalo dobre. V mé pivodni tride nastala v prvni viné u
jednoho Zdka se soc. znevyhodnénim bohuzel ta zména, Ze ackoli je velmi nadany, tak vitbec
nevyzveddavali ty ukoly, nepracoval, kdyz jsem kontrolovala ty prdce, tak jako nemél nic hotovo a kdyz
Jjsem to resila s maminkou, tak ona pripustila, Ze nema Sanci toho kluka kontrolovat a Ze on ji podvadi,
takze tam v té prvni viné on vitbec nefungoval a nechodil ani do skoly, ale vzhledem k tomu, Ze jsem
velmi umirnila znamkovani, tak on nakonec nedopadl tak Spatnée, nesel ve znamkach dolu, ale viastne
béhem té doby nic nedélal. Pak v té druhé vine, uz na te dalsi skole, jsem pochopila, Ze to slo tém détem
udeélat mnohem pristupnéjsi, minimalné v tom smyslu, Ze ta online vyuka uz tady probihala v té prvni

vine.
A.B. M¢la pandemicka opatieni a distancni vyuka vliv na komunikaci mezi rodinami a §kolou?

Us5: Urcité ano. Tim, Ze se vyuzivalo mnohem vice komunikacnich kanalii, a ta situace byla samoziejmeé
velmi nestandardni, tak bych rekla, Ze komunikace byla intenzivnéjsi se vsemi rodici. Rekla bych, Ze i
rodice ze socialne znevyhodnénych podminek se vice zapojovali a zajimali o to, jak ta vyuka probiha.
Jjsem se to naucit a trvalo mi to docela dlouho, a myslim, zZe jsem ne vzdy stihala odpovidat vcas, nékdy
mi déle trvalo, nez jsem si toho vsimla. Ale s rodici bylo mozné komunikovat i pres Teams, volali jsme
si, psali emaily, takze to bylo hodné intenzivni a v nécem mozna i jednodussi pro rodice, komunikovat

timto zpiisobem.

A.B.: Jak byste zhodnotila vzdélavani zakl ze socidlné znevyhodnéného prostiedi na Skolach, kde jste

pusobila/nyni puisobite pied vypuknutim pandemie, pokud to 1ze zhodnotit?

U5: Na skole, kde piisobim nyni, si to nedovolim hodnotit, nicménée na puvodni Skole se to téema prilis
neprobiralo, déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi tam sice bylo pomérné hodné, ale nemohu rict,
Ze by to bylo néjaké zivé téma. Samozrejmé, ti zZaci maji urcita specifika, horsi prospéch, vyssi absenci
nebo zhorsené chovani. Ale ja si myslim, Ze si uvedomuji a snazim se k nim pristupovat tak, Ze vim, ze
to maji tezké a snazim se je podporovat a chvalit je za to, v cem jsou dobri, protoze to podle mé doma
moc nezazivaji. Nejvétsi problém vidim v téch absencich, protozZe to redlné ublizuje tém détem, spoustu
Z nich ma o skolu zdajem. Ale rozumim tomu, Ze pro rodice neni ta skola prioritni, je to mezigeneracné
predavany problém a bohuzel, vzhledem k predsudkiim, které se k socialnimu znevyhodnéni vdzZou, Ize

ocekavat, Ze rodiny maji pocit, Ze do té spolecnosti viastné nepatii, i kdyz by to asi nepriznaly. Je to



takovy zacarovany kruh. Nicméné si myslim, Ze Zaci méli v té piivodni skole stejné podminky, jako ostatni

deti, nebo stejny pristup, mozna s vétsi mirou ohleduplnosti.

A.B. Zabyvala se Vase Skola/skoly v priitbéhu pandemie metodicky vzdélavanim zakd ze socialng

znevyhodnéného prostredi?

U5: Ne, to se nedélo. Jak uz jsem naznacila v predchozi otdzce, ja si myslim, Ze to obecné neni uplné
téma v tom shoru, alespoi ne podle mych zkusenosti. Ze to neni moc o tom, jak s témi détmi efektivné
pracovat, ze je to spis predpoklad, Ze s nimi pracovat prilis nelze. A pokud se o tom nemluvilo pred
pandemii, tak ted se o tom uz viibec nemluvilo, protoze na to prosté nebyl cas pri vsech téch vecech,
které se dely. Bylo to podle mé hodné individualni, domlouvali jsme se mezi sebou, jak kdo z déti funguje,
jak je to v rodindch, kde to treba nejde vitbec a jak uz jsem rikala, v té prvni skole byla ta skupina, které
monitorovala, kde to nefungovalo. Ale redlné si nejsem jista, jestli to bylo uplné efektivni, ta prdce téch
skupinek, mozna na dorucovani téch ukolu, ale asi ne uplné pro zapojovani se téch zakii, kteri se

nezapojovali viibec.
A.B.: Jak jste distancnimu vzdé€lavani prizptisobil/a své metody vyuky?

U5: Metody jsem novému rezimu prizpusobila zdsadné, nebo, Fekla bych, Ze z mych piivodnich metod
téemer nic nezistalo. Ja vétsinou ve tridé hodné pouzivam skupinovou prdci, praci s kolektivem, coz ted’
samoziejmé nebylo mozné. Obecné jsem zmensila pozadavky na déti, zamérila jsem se na procvicovani
vizualni percepce, coz slo dohromady s témi online materialy, misto na uceni jsem se soustredila na
povidani si s détmi, na individualni pristup k détem, vic jsem se zamérovala na deti, nez na jejich

vysledky.
A.B.: Jak byste zhodnotil/a pfistup intaktnich a socialn€ znevyhodnénych zaki k distan¢ni vyuce?

U5: Opét si myslim, Ze to bylo velmi individudlni. Neékteré deti se velmi snazily, zvlast pokud byly
pritomni rodice, ale nékteré déti, tam, kde na né rodice nemély moc cas, tak ty vice selhavaly. Pokud
nefunguje to zdzemi, tak to ty déti nezvladaly. Ja jsem se snazZila vice vést déti k zodpovédnosti za to
vzdelani, a to vSechny déti bez rozdilu, aby si to dité zpracovalo tu informaci, co ma za ty ukoly. Ale to
dité samoziejme vétsinou potiebuje, aby mu s tim nékdo pomohl, nekdo ho nékdo vedl ke vztahu k té

Skole.

A.B.: Co se podle Vaseho nazoru zménilo pro zaky ze socialné znevyhodnéného prostiedi v obdobi

pandemie?

U5: Myslim, Ze nejvyraznéjsi zména byla, Ze se spoustu téch rodin a déti dostalo kté digitalni

technologii, coz u mnohych vedlo ke zlepSeni téch dovednosti, pracovat stechnologiemi, s tim



internetovym prostiredim. To si myslim, Ze by bylo dobré, aby se nasla néjaka cesta, aby se tohle
udrzovalo, treba formou néjakého pravidelného doucovani, nejen pro deti, ale i pro rodiny, protoze

rodiny musely ted’ ty technologie vratit a bylo by Spatné, kdyby to zapomnély, kdyby o to viastné prisiy.

A.B.: Jaké mohou byt podle Vas dusledky pandemie Covid-19 na vzdélavani zakli ze socialné

znevyhodnéného prostredi?

U5: Asi nejvetsi problem by mohlo byt zhorseni prospéchu, protoze nékteri Zaci meli opravdu velké
trhliny ve znalostech. Ja nejsem zastdncem rozdavani spatnych znamek, ale nékteri kolegové to tak
bohuzel resi, coz miize mit pro tyto déti opravdu dalekosdhlé diisledky. Dalsi problém vidim ve ztraté
néjakého rezimu, béznych navykii, coz bude myslim trvat, nez se to déti znovu nauci, nebo si opét
zvyknou. Béhem online reZimu hodnotilo mnoho kolegii nepripojovani se na vyuku kazenskymi postihy,
coz miize byt problematické pro néjakou motivaci, nebo sebepojeti, déti mohou mit pocit, Ze je na né
pohlizeno jako na problémove, i kdyz se viastné nechodi do Skoly. A dile mé napada, ta digitalni
gramotnost, ten pozitivni aspekt uz jsem jmenovala, ale obecné u vSech déti se obavam néjaké zavislosti
na téch technologiich, ackoli jsme o té oblasti néjaké digitalni hygieny viastne mluvili daleko vice a

resili jsme rizné moznosti prevence, ale myslim, Ze je nutné pracovat s tim i nadale.






PRILOHA C. 13 — Informovany souhlas
Informovany souhlas

Téma prace: Dopady pandemie Covid-19 na vzdélavani zaku se socialnim znevyhodnénim
Prizkumnik: Prohlasuji, Ze pfi zpracovavani vyzkumného materialu budu klast diiraz na:

- Anonymitu ucastnikii — Vv pfepisech rozhovorii budou pozménény nebo odstranény
veskeré identifikujici idaje o Gcastnicich prizkumného Setieni,

- Diskrétnost ve vztahu s osobnimi udaji — S vyzkumnym materidlem budu pracovat
vyhradné ja (poptipadé vedouci prace), a to vyhradné za vyzkumnych uceld,

- MozZnost autorizace rozhovorit — Uc€astnikliim bude odeslan piepsany rozhovor, ktery
budou mit moznost upravit,

- Moznost odstoupeni — u¢astnici budou mit moznost kdykoli odstoupit z celého procesu

vyzkumnych aktivit.
Utastnik: Prohlasuji, ze za vy3e uvedenych podminek souhlasim s poskytnutim vyzkumného

materidlu (audiovizudlni/audio nahravka rozhovoru a jeho pfepsani) pro empirickou cast

bakalafské prace.

Prizkumnik Anna Brixiova
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