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Uvod

Bakalarska prace je zamétena na téma Specifika prace s autistickymi klienty v tydennim
stacionafi. Prace by méla prispét k podpore SirSiho povédomi nasi spolecCnosti
o fungovani této oblasti, které stale neni vénovana odpovidajici pozornost, stale nejsou
dostateCnym zpusobem Sifeny tolik potfebné informace, pficemz je nepochybné nutné
tento negativni fakt zménit. Ziskané informace by mohly také pfispét k utvrzeni toho,
ze nové zavedena sluzba a zpusob jejiho poskytovani se ubira spravnym smeérem,
a ze budou také vyznamnou zpétnou vazbou nejen pro Autis Centrum, o.p.s. Ceské
Budé&jovice (dale také , Autis centrum®), ale také pro dalsi subjekty, které maji ambice
zaméfit se na poskytovani této socialni sluzby. Dle autorky Thorové v soucasné dobé
pfibyvaji pocty osob s diagnostikovanou poruchou autistického spektra (dale také
L,PAS)!. Je nezbytné si uvédomit, ze diagnostikovany autismus ovlivni nejen samotné
dité, ale také jeho socialni a rodinné prostiedi. Kdyz vidime dité, které se nechova presné
podle nastavenych spoleCenskych pravidel, mame casto tendenci ho povazovat
zanevychované, pfitom  siani neuvédomime, Zese muze jednat o jedince
s diagnostikovanou poruchou, napt. mentalni retardaci, ktera souvisi pravé s PAS.
Kli¢ovym zdrojem inspirace pro bakalafskou praci byla nejen absolvovana praxe v Autis
Centru, ale predevsim ziskand praxe v ramci pracovni pozice ,,pracovnik pfimé péce
v socialnich sluzbach® v nové otevieném tydennim stacionafi uvedené organizace.
Hlavnim cilem bakalafské prace je zjiSténi specifik prace sklienty s autismem
v tydennim stacionafi Autis Centra. Prace bude vychazet z kvalitativniho vyzkumu, ktery
je zaméfen na polostrukturovany rozhovor s pracovniky poskytované sluzby. Otazky
v polostrukturovaném rozhovoru jsou zformulovany a sestaveny na zakladé mého
pozorovani sluzby a ziskané praxe. Smyslem prvotni a nejdulezitéjsi otazky bylo zjistit,
jaky diivod motivoval oslovené pracovniky k vybéru prave této prace s dotenou cilovou
skupinou. Dale na zaklad€ nabyté praxe a nac¢erpanych zkuSenosti bude popsano, shrnuto
a vyhodnoceno fungovani poskytované sluzby. Za timto ucelem budou osloveni vybrani
pracovnici tydenniho stacionare vcetné jeho vedouci, a to na zakladé jejich souhlasu
s provedenim polostrukturovaného rozhovoru. Poslednim zamérem je volba a nastaveni
jasné zformulovanych otazek k samotnému vykonu dotené socialni sluzby, které ptispéji

k objasnéni toho, v ¢em je sluzba pfinosna, jestli je dulezité pii praci s klienty s autismem

'"THOROVA, Katetina. Poruchy autistického spektra, s. 229.
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zvolit individualni pfistup, zda je nutné umét predvidat pfi praci s nimi rizné situace,
zda je podstatné predavani informaci nejen mezi pracovniky, ale i rodi¢im, zda pomaha
supervize v feSeni vzniklych krizovych situaci, a v neposledni tadé, jestli zalezi
na vybéru pracovniho kolektivu.

Teoretickd Cast zaCina vysvétlenim pojmu autismus a kratce se vénuje jeho
historickému vyvoji, etiologii a diagnostice. V dals$i ¢asti budou popsany charakteristické
projevy, deficity a chovani, tedy takzvané triady problémovych oblasti PAS. Neméné
dilezita bude charakteristika jednotlivych PAS, kdy bude popsan détsky autismus,
atypicky autismus, Aspergeruv syndrom, détska dezintegracni porucha a Rettiv
syndrom. Poté uvedu specifika socialni prace s lidmi s PAS. Nésledn¢ bude mym ukolem
popsat Autis Centrum jako celek, a poskytovanou socidlni sluzbu tydenni stacionar
pro dospélé klienty s autismem.

Na teoretickou cast navazuje prakticka c¢ast, kterd se bude vénovat vyzkumu.
Nejdiive bude predstaven cil prace, metodologie, sbér dat a nasledné bude provedeno
vyhodnoceni. Vysledky teoretické i praktické casti budou porovnany na zéakladé
zrealizované diskuze. Bakalafskou praci zakon¢im zavérem, ve kterém shrnu ziskané
informace a poznatky a uvedu, jakym smérem by se mohl ubirat ptfipadny dalsi vyzkum
v této oblasti.

Pevné véfim, ze diky této praci se alespori Castecné zméni pohled na danou
problematiku, ze vysledek moji prace se stane dulezitou zpétnou vazbou nejen
pro dotCené rodiny a pracovniky Autis Centra, ale pfispéje také k tomu, aby byl kladen
na rozvoj této konkrétni socialni sluzby odpovidajici diraz a nedochazelo k jejimu
odsouvani na okraj spolecnosti. VétSina z nas si ani v nejmensim nedokaze predstavit,
co vSechno prochazi mysli lidi s touto poruchou, jakym zpisobem sami v sobé fesi
problémy, a jak se v té které situaci citi. Bylo by pro mne velkym zadostiu€inénim,
pokud by tato prace v jakémkoliv méfitku prispéla k tomu, aby si spole¢nost uvédomila,
ze 1idé s PAS si zaslouzi stejny respekt, jako kdokoliv z nés, a to i presto, ze vnimaji svét
jinyma ocima nezmy, nebot zjejich strany dochazi k odliSnému vyhodnocovani
a vnimani jejich aktualni zivotni situace.

Mezi zakladni zdroje, o které se bakalarska prace opira, patii napft. publikace
Poruchy autistického spektra od Katetiny Thorové, Poruchy autistického spektra, teorie,
vyzkum, zahranic¢ni zkuSenosti od Barbory Bazalové, a v neposledni fadé Socidlni prace
v praxi: specifika riiznych cilovych skupin a prdce s nimi od Oldficha Matouska, Pavly

Kodymové aJany KolaCkové. Dopliiujicim podkladem byl Manudl pro zaskoleni
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v tydennim staciondri ziskany v Autis Centru. Kompletni prehled pouzitych zdrojii bude

uveden v zaveéru této bakalarske prace.



1 Autismus

,, Autismus neni néco, co osoba md, neni to Zadna ulita, ve které je osobnost uvéznéna.
Ve skordapce neni schované normalni dité. Autismus je zpusob byti. Autismus
Jje viepronmikajici. Prostupuje kazZdou zkuSenosti, celym vnimdnim, kazZdym smyslem,

kazdou emoci. Autismus je soucdsti existence. Osobnost se od autismu oddélit neda.*?

1.1 Definice autismu

Autismus je zadvaznym celozivotnim problémem, ktery zafazujeme mezi tzv. pervazivni
poruchy, tedy poruchy, které zasahuji celé spektrum osobnosti svého nositele a jejich
charakter a zdvaznost je neménna, tedy je stacionarni.’

., PAS je neurovyvojovd porucha, kterd se vyznacuje deficity v socidlni komunikaci
a socidlni interakci a pritomnosti omezenych, opakujicich se vzorcii chovani, zdjmii nebo
cinnosti, objevujicich se v raném obdobi vyvoje ditéte, které negativné ovliviiuji socialni,
profesni nebo jiné oblasti. “

Z hlediska kvality zivota jedince s PAS se stava stézejnim spravné urCeni diagnozy,
a to predevsim za pomoci pozorovani ditéte v riaznych situacich a v pfitomnosti nékolika
odbornikd. Diky tomu marodina vétsi Sanci se vyvarovat nepiiznivym situacim
v domécim prostredi a dokaze o dité 1épe peCovat, vzdélavat jej, vychovavat a smerovat
spravnou cestou.’ U osoby s PAS je bézné horsi zpracovavani smyslovych vjemd,
napf. pii vyhodnocovani informaci, jednoduse dochazi k jejich zkreslovani, diky tomu

se rychleji zahlti mozek a dochéazi k jeho naslednému pietizeni.®

1.2 Historicky vyvoj

Prvnim, kdo si v§imnul v roce 1943 zvlastniho a rozdilného chovani u nékolika déti, byl
americky psychiatr Leo Kanner. Tyto odliSné symptomy aprojevy povazoval

za charakteristicky znak specifické poruchy, kterou pojmenoval jako tzv. Casny infantilni

2 Sinclair, Jim. Don't mourn for us. In: THOROVA, Katetina. Poruchy autistického spektra, s. 31.
3SPORCLOVA, Veronika. Autismus od A do Z, s. 54.

4KODAK, Tiffany; BERGMANN, Samantha. Autism spectrum disorder: Characteristics, associated
behaviors, and early intervention. Pediatric Clinics, 2020, 67(3), s. 525-535.

S SPORCLOVA., Veronika. Autismus od A do Z,s. 16-17.

6 CALDWELL, Phoebe a Jane HORWOOD. Intenzivni interakce a senzorickd integrace: u osob s PAS,
s. 25.
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autismus.’” Pojem pochazi z feckého slova ,autos* neboli , s4m“. SnazZil se poukazat,
7e tyto déti byvaji ¢asto osamocené, nebot’ Ziji ve svém vlastnim svéts.®

Prvni zminka o autismu byla zaznamenana jizvroce 1911 ato Svycarskym
psychiatrem Eugenem Bleulerem, ktery pouzil pojem ,autismus® pravé k definovani
jednoho z pfiznakli, které vypozoroval unemocnych lidi se schizofrenii.’ Za prvni
vyznamnou praci, ktera se ptiléhaveé vztahuje praveé k pervazivnim vyvojovym porucham,
patii prace Rakusana Hellera, ktera pochazi ze zaCatku minulého stoleti. U téchto jedinct
definoval a popsal tzv. infantilni demenci, pozdé€ji oznaCovanou MKN-10. revizi, jako
tzv. jinou dezintegraéni poruchu v détstvi.'® Prekvapivé je, ze v roce 1944 prezentoval
své vysledky s podobnymi symptomy také videnisky pediatr Hans Asperger, a to i ptesto,
ze v dusledku probihajici valky nemél viibec zadné dostupné informace o studii Lea

Kannera.!!

1.3 Etiologie autismu

Autorka Bazalova uvadi, ze v soucasnosti, iv nekolika poslednich desetiletich,
je provadéno celé kvantum vyzkumnych a prehledovych studii, jejichz snahou
je odhaleni a popis piesné a jednoznacné etiologie vzniku a rozvoje autismu. Poukazuje
nato, zeetiologie autismu neni ve svété stale jasnd anijednoznacna, i presto
je ale mozné, ze naautismus maji vliv rizna infekéni a metabolickd onemocnéni.!?
., Porucha autistického spektra je diisledkem raného zménéného vyvoje mozku a nervové
reorganizace. ProtoZe vSak neexistuji zadné spolehlivé biomarkery, musi byt diagnoza
stanovena na zdkladé chovani. “*> Dle Thorové souvisi s rozvojem a naristem lidi s PAS
samoziejmé i dalsi aspekty, nekteré jiz byly zaznamenany, jiné se stale snazi objasnit
odbornici po celém svét.'* | Poruchy autistického spektra postihuji  priblizné
dle nejnovéjSich vyzkumu kazdé 88. narozené dité, Castéji postihuje muze nez Zeny,

a to v poméru 3-4:1, u Aspergerova syndromu se uvdadi pomér az 8:1. 3

THRDLICKA, Michal. Myty a fakta o autismu, s. 7.

8 THOROVA, Kateiina. Poruchy autistického spektra, s. 32.

9 STRUNECKA, Anna. Premiizeme autismus? s. 15.

"BAZALOVA, Barbora. Poruchy autistického spektra. teorie, vyzkum, zahranicni zkusenosti, s. 22.
""THOROVA, Katefina. Poruchy autistického spektra, s. 35.

12BAZALOVA, Barbora. Poruchy autistického spektra. teorie, vyzkum, zahranicni zkusenosti, s. 35-36.
13 LORD, Catherine, et al. Autism spectrum disorder. The lancet, 2018, 392(10146), s. 508-520.
14THOROVA, Katefina. Poruchy autistického spektra, s. 229-230.

15 APLA JIZNI CECHY. Co je autismus [online]. Tabor: APLA JIZNi CECHY, 2023 [cit. 2023-03-02].
Dostupné z: https://aplajc.cz/autismus
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1.4 Diagnostika autismu

Pfi diagnostice autismu je nutné pracovat stezi tzv. diferencialni diagnostiky,
kdy je vzdy potiebné brat v potaz skuteCnost, ze autismus obsahuje celé spektrum
symptomu. Jednoznaéna diagnoza autismu byva definitivé stanovena ve véku kolem tfi
let, ale podezieni muze byt odhaleno jiz mnohem dfive. V pfipadé, Ze se dité jakymkoliv
zpusobem odliSuje v chovani ajednani odsvych vrstevnikd, byva nasledné
v pravidelnych intervalech sledovano odborniky za pomoci specialniho vySetrent,

na jehoz zakladé je vyslovena konkrétni diagnéza.'®

1*BAZALOVA, Barbora. Poruchy autistického spektra. teorie, vyzkum, zahranicni zkusenosti, s. 101-
102.
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2 Triada problémovych oblasti autismu

U osob s PAS 1ze pozorovat naruseni v oblastech socialnich vztahi a chovani, socialni
komunikace a predstavivosti. Tato naruSeni vyznamné ovliviiuji jejich kazdodenni
fungovani.!” V roce 2013 vsak doslo v DSM-V ke sloudeni deficiti v oblasti socialni
komunikace a socialni interakce do jedné kategorie. Z tohoto divodu se hovori
o tzv. ,,dyad€”“, kterd obsahuje deficity v oblasti socialni komunikace a projevy
omezenych, repetitivnich vzorci chovani, zajmt a aktivit. V této bakalarské praci
se objevi vymezeni dle MKN-10, proto zde bude uvedena tzv. tridada problémovych

oblasti“.

2.1 Oblast socialnich vztahu a chovani

Rovinu socialnich vztahti a chovani mizeme u déti vypozorovat jiz od prvnich tydnu
zivota jedince. Jde pfedev§im o pfitomnost a projev tzv.socidlniho usmévu, ktery
nastupuje zhruba ve véku Sesti tydnt. Dale je to pfitomnost socialniho broukani a potieba
o¢niho kontaktu.!'®

U jedincti s poruchou autistického spektra lze pozorovat a detekovat celou fadu
raznych typa a projevi socialniho chovani, jenz mize vykazovat dvé extrémni roviny.
Lze zminit tzv. pdl ,osamély”, ktery je charakteristicky odvracenim se, stahnutim
¢i jinym zpuasobem projevu chovani, kterym dava jedinec najevo, jak je mu , to”
nepiijemné. Druhou rovinou jetzv.extrémni pol, piikterém dit€¢ vyzaduje
az nepfimeéfené a neadekvatni socialni aktivity ve snaze po navazani socialniho
kontaktu."

Lze uvést, ze osoby s poruchou autistického spektra velmi ¢asto o socialni kontakt
s druhymi stoji, ze za jakousi zdanlivou odtazitosti a nezaymem ditéte byva znacna

nejistota nebo neschopnost jedince kontakt s druhym ¢lovékem navéazat a udrzovat.?

17SPORCLOVA, Veronika. Autismus od A do Z, s. 32.

'8STHOROVA, Katefina. Poruchy autistického spektra, s. 63.

Y Tamtéz, s. 65.

20BEADLE-BROWN, Julie a Richard MILLS. Ramec SPELL: porozuméni autismu: prirucka
pro pracovniky ve zdravotnictvi, ve Skolstvi a v socialni oblasti, s. 17.
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Autorka Thorova prezentuje, ze: “problémy v komunikaci, a znivyplyvajici
nepredvidatelnost dalSiho déni, vyvoldvaji v ditéti celkem logicky tizkost a pocit chaosu
a zndsobuji deficit v oblasti socidlniho chovani.“*!

U osob s PAS je mozné vypozorovat, ze si Casto vytvati tzv. strategie preziti, jednou
z nich byva jasné napodobovani druhych. Tato strategie jim pomaha pfedevsim tehdy,

pokud nevi, jak se v dané situaci chovat, reagovat ¢i odpoveédét.?

2.2 Oblast komunikace

U osob s PAS je nejcastéjSim a nejvice dominujicim symptomem porucha komunikace.
I ptes to, ze komunikace vyrazné ovliviluje kazdodenni fungovani lidi s PAS, stézejnim
se stava uvédomeéni, ze tento deficit 1ze zmirnit pomoci komunikacénich strategii.?

Pravé opozdény feCovy vyvoj je velmi hojné propojovan s faktem, ze se néco déje,
ze se dit€é nevyviji v porovnani se svymi vrstevniky tak, jak by mélo. Tato skutecCnost
rodice znepokojuje a nuti je situaci nalezité fesit pomoci odborného vySetieni. Prvnim
znamenim u vétsiny déti s PAS byva nedostateéné rozvinuta fec. V ptipadé, ze dojde
k osvojeni si nékterych fecovych dovednosti, byva ale pfitomen vyrazng, a tedy napadné
odchylny vyvoj fe¢i, kde se objevuji ¢etné abnormality.?*

Porucha komunikace afeCovych schopnosti ujedinci s poruchou autistického
spektra se nejCastéji prezentuje na urovni receptivni (tj. porozumeéni fe€i) a expresivni

(tj. schopnost vyjadiovani), a to v roving verbalni i neverbalni komunikace.?

2.3 Oblast predstavivosti, her a zajmu

Posledni z triady tzv. problematickych oblasti je narusena schopnost predstavivosti, her
a také zajmu ditéte s PAS. V této oblasti je vyrazné zasazen vyvoj socialni napodoby,
ato nasledné znemoziuje spravnou predstavivost. Postupem doby se dité nauci,
jak testovat a zkouSet rozmanité socialni situace. Je zfejmé, Ze s postupujicim veékem

jedince se tato dovednost stale vice zdokonaluje a rozviji. Predstavivost je komplexni

2ITHOROVA, Katefina. Poruchy autistického spektra, s. 79.

2 VERMEULEN, Peter. Autistické mysient, s. 49.

2 CADILOVA, Véra, ZAMPACHOVA, Zuzana. Strukturované uceni. Vzdélavani déti s autismem

a jinymi vyvojovymi poruchami, s. 144-145.

24BAZALOVA, Barbora. Poruchy autistického spektra. teorie, vyzkum, zahranicni zkuSenosti, s. 40-41.
B BEADLE-BROWN, Julie a Richard MILLS. Ramec SPELL: porozuméni autismu: prirucka

pro pracovniky ve zdravotnictvi, ve Skolstvi a v socialni oblasti, s. 17.
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dovednosti, nebot' se dotykd nejenom samotného premysleni, ale tyka se i smysleni
o druhych osobach.?

NaruSeni predstavivosti neboli imaginace ma pro psychicky vyvoj jedince velmi
nezadouci dopad. V dusledku toho u jedince s PAS dochazi k nerozvijeni tolik potfebné
hry, coz je jeden z téch nejzakladnéjsich aspekta dilezitych pro proces uceni. Mimo jiné
také nedostatecna predstavivost ma vliv na dit€ v tom smyslu, ze si radéji vybere aktivitu,
kterou velmi dobfe zna, a tudiz i chape. To, jakym smérem se hra vyviji, zalezi pfedevsim
na predstavivosti ditéte, tedy na tom, jak pfi hie dit€ zapojuje svou fantazii, motoriku,
dale na urovni mysleni, ale i na konkrétnich socidlnich kompetencich a dovednostech.
Hra se odviji zhlediska mentalniho v€ku zkoumaného jedince s PAS a na zakladé

pozorovani abnormalit.?’

2% THOROVA, Kateiina. Poruchy autistického spektra, s. 119.
Y Tamtéz, s. 119-120.
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3 Poruchy autistického spektra

Kazdou osobu s PAS lze diagnostikovat pomoci standardu, ktery se nazyva Diagnosticky
a statisticky manual dugevnich poruch Americké psychiatrické asociace. Ceska republika
se fidi dle Mezinarodni klasifikace nemoci. Tento standard je nejen v Ceské republice,
ale také v Americe rozdélen do tii kategorii, podle kterych se stanovuje diagnoza
autismu. Je ale potfebné zminit, ze osoba s PAS nemusi vzdy nutné vykazovat vS§echny

ptiznaky a projevy, a to predev§im z diivodu jedine¢nosti kazdého ¢lovéka s autismem.”

3.1 Détsky autismus

Détsky autismus je povazovan zajednu znejvice prostudovanych forem poruch
v détském veku. U jedince se objevuje naruseny vyvoj jiz pied 3. rokem zivota. Pfiznaky
jsou vSak nejvice viditelné mezi 3. az 5. rokem, pficemz nasledné ztézuji kazdodenni
fungovani ditéte po cely jeho zivot. Jde totiz o vrozené postizeni nékterych mozkovych
schopnosti. Toto naruSeni mozkového fungovani ma pravé =za nasledek obtize
v komunikaci, fe¢i, zajmech a celkové v socialni interakci.?’

Porucha se odviji nejen od socialniho prostfedi, ve kterém dité zije, a které tvori
zasadni soucast osobnosti s PAS, ale také od navazovani vztahua s ostatnimi lidmi. Proto
je dulezité si uvédomit, ze osoby s détskym autismem muzou odmitat kontakt s okolim
z divodu ostychu, nejistoty nebo nedostatku schopnosti navazat potfebny kontakt. Tento

typ autismu lze rozdélit do tii kategorii v nidvaznosti na jeho funkénost.*

3.2 Atypicky autismus

Tento typ se vyznacuje tim, ze symptomy jsou viditelné az po tietim roce zivota. Ackoliv
je patrny odliSny vyvoj v triddé problémovych oblasti, jedinec nenapliiuje diagnosticka

kritéria. U drtivé vétSiny nelze jasné prokazat odchylku ve vSech problémovych oblastech

28 RICHMAN, Shira. Fychova déti s autismem: aplikovand behavioralni analyza, s. 7.
2HRDLICKA, Michal a Vladimir KOMAREK, ed. Détsky autismus: pFehled soucasnych poznatkii,
s. 34-42.

3 THOROVA, Kateiina. Skolni pas pro déti s PAS, s. 8-9.
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socialni interakce, chovani, predstavivost).’! Atypicky autismus se ¢asto spojuje
p yp pojuj

s t&Zkou aZ hlubokou mentalni retardaci.>?

3.3 Rettuv syndrom

Typicky se projevuje pouze u divek. Syndrom je geneticky dany, pokud se objevi
porucha chromozomu X.** Mezi 5. a 48. mésicem lze sledovat hned n&kolik symptomd,
jako napf. zpomalovani ristu hlavicky, postupem Casu jasn€ viditelnou ztratu schopnosti
chtize, ktera se nemusi uz nikdy obnovit, opakujici se pohyby jako je mavani, tleskani
anezdjem o jedincovo okoli.** Dochazi k vyznamnému postizeni vyvoje feci
a k naslednym potizim v komunikaci a socialni interakci.>> Rettliv syndrom je velice
zakefna choroba, pti které velmi Casto dochazi k nahlé smrti nebo se jedinci dozivaji

pouze véku 40-50 let.

3.4 Jina dezintegrac¢ni porucha

Viderisky pediatr Theodore Heller byl v roce 1908 prvnim autorem, ktery popsal tuto
poruchu.’” Porucha se objevuje nahle a bez moznych pii¢in mezi 3. a 4. rokem Zivota,
kdy je zaznamenan jasny zpétny vyvoj ditéte. Diagnostika poruchy je vyjimecna,
z tohoto divodu neni pfili§ znama, a to se nasledné odrazi na informovanosti a znalosti
tohoto problému. U ditéte dochazi ke ztraté jiz ziskané dovednosti komunikace, feci,

zajmu o okoli, aj.’8

3'THOROVA, Kateiina. Poruchy autistického spektra, s. 186.

2MEZINARODNI KLASIFIKACE NEMOC{: MEZINARODNI STATISTICKA KLASIFIKACE
NEMOCT A PRIDRUZENY CH ZDRAVOTNICH PROBLEMU VE ZNENI DESATE DECENALN{
REVIZE MKN-10. F80-F89-Poruchy psychického vyvoje: Pervazivni vyvojové poruchy [online]. Praha:
Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky, 2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné

z: https://mkn10.uzis.cz/prohlizec/F80-F89

33 HRDLICKA, Michal a Vladimir KOMAREK, ed. Détsky autismus: prehled soucasnych poznatkii,
s. 52.

¥ THOROVA, Kateiina. Poruchy autistického spektra, s. 214.

35 STRUNECKA, Anna. Premiizeme autismus? s. 44.

3BAZALOVA, Barbora. Poruchy autistického spektra. teorie, vyzkum, zahranicni zkusenosti, s. 73.
STHRDLICKA, Michal a Vladimir KOMAREK, ed. Détsky autismus: prehled soucasnych poznatkii,
s. 53.

3 THOROVA, Kateiina. Poruchy autistického spektra, s. 196-197.
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3.5 Hyperaktivni porucha sdruzena s mentalni retardaci

a stereotypnimi pohyby

Pro déti stouto poruchou byva bézné spojeni hyperaktivniho syndromu, mentalni
retardace, 1Q pod 50 a opakujici se bézné vzorce, napft. sebeposSkozovani. Naopak

nedochazi k naruseni socialni ¢asti autistického typu.®

3.6 Aspergeruv syndrom

Syndrom se povazuje zavelmi znamy a je mu pfisuzovana stejna zavaznost jako
u ostatnich jiz zminénych poruch. Odlisuje se predevs§im ve vyvoji feci, kterd ve vétsine
pfipad nebyva postizena.*’ Problémy s pozornosti zlistavaji. Déti se tézko soustiedi,
maji potize s dodrzenim fadu a zistat klidni.*' I piesto, ze je zde mentalni postizeni
vylouceno, drtiva vét§ina déti se potyka s obtiznéjSim zvladanim kazdodennich situaci,
s Aspergerovym syndromem vidi svét svyma o¢ima. Maji velky problém vnimat nékolik
vjemu najednou. Nedokazi si predstavit, jak ostatni premysleji, pfizptsobit se ¢i vcitit

se do druhého.*?

3.7 Jiné pervazivni poruchy

Tato porucha se objevuje v mensi mife, nebot’ diagnostika neni zcela vymezena. Touto
poruchou trpi déti, jejichz socidlni interakce, komunikace ahry byly vyznamné

nabourany. Spadaji sem i déti, u kterych je viditeln4 snizena piedstavivost.*

3 HRDLICKA, Michal a Vladimir KOMAREK, ed. Détsky autismus: prehled soucasnych poznatkii,

s. 54.

WBAZALOVA, Barbora. Poruchy autistického spektra. teorie, vyzkum, zahranicni zkusenosti, s. 78-79.
“'BOYD, Brenda. I'ychova ditéte s Aspergerovym syndromem: 200 ndpadii, rad a strategit, s. 46.

2 NZIP.CZ. Aspergeriiv syndrom: co to je? [online]. Praha:

Ministerstvo zdravotnictvi CR a Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2023 [cit. 2023-03-02].
Dostupné z: https://www.nzip.cz/clanek/679-aspergeruv-syndrom-zakladni-informace

“ THOROVA, Kateiina. Poruchy autistického spektra, s. 207-208.

17


https://www.nzip.cz/clanek/679-aspergeruv-syndrom-zakladni-informace

4 Specifika socialni prace

V této Casti bakalarské prace bude obecnéji popsano, na co je dalezité myslet pfi praci
s klienty s autismem a jaké dovednosti je nutno udrzovat ¢izdokonalovat. Pfi praci
s klienty s PAS je dalezité si uvédomit, ze i presto, ze vétSinou maji piidruzené mentalni

postiZeni, jsou to piredevsim lidé.

4.1 Integrace

Jako jeden z cilt socialni prace s lidmi s PAS je snaha co nejvice integrovat tyto jedince
do spolecnosti pomoci realizace raznych aktivit, napf. vyletd, cestovani hromadnymi
dopravnimi prostfedky, nav§tévou stravovacich zafizeni a s tim spojeného samostatného
objednavani si z napojového nebo jidelniho listku napt. v kavarnach nebo restauracich,
placeni objednanych polozek, pofadanim akci pro vetejnost, pii kterych se mohou potkat
a seznamovat s , vn€&jSim“ svétem, aj. Timto zpusobem se lidé s PAS snadnéji dostanou
do kontaktu s béznym zivotem a okolnim prostifedim. V dospélém véku mohou
na urcitych mistech i pracovat v ramci piedem danych podminek, a to napf. jako obsluha

pravé tieba v kavarng.**

4.2 Samostatnost

., Priblizné dvé tretiny osob s autismem ziistavaji trvale zdvislymi na péci rodiny
¢i instituci. “ Z tohoto diivodu je stézejni pomahat klientlim tak, aby byli, pokud mozno
co nejvice samostatni. To znamena pomoci jim v béznych ukonech a zélezitostech, které
sami nezvladaji. Na druhé strané je potieba je i motivovat, napt. pochvalou, nebrzdit
je v jejich pocinani a dat jim prostor tam, kde se dokdzou sami realizovat. Kazda sluzba

by si méla klast za cil poméhat jedinci, ale zarovei zcela nefidit jeho Zivot.*®

“THOROVA, Kateiina. Poruchy autistického spektra, s. 417.

45 VALENTA, Milan, Jan MICHALIK a Martin LECBYCH. Mentdini postizeni, s. 153.

4 MATOUSEK, Oldiich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA, ed. Socidlni prace v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 113.
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4.3 Schopnosti a dovednosti

Dal§im specifikem prace by mohla byt snaha o rozvijeni klientovych schopnosti
a dovednosti, na zaklad¢, kterych poté dokaze napt. navazat kontakt s prodavackou
pfi placeni potravin. Aby se mohli klienti rozvijet, je potfeba jim k tomu vytvofit
ptilezitost. Pokud to nestaci, je rozhodujici nabidnout jim odpovidajici vyukovy program,
ktery dopomuze k rozvoji piislusnych schopnosti. K tomu, aby se klient mohl
dale rozvijet, pomaha také predavani nalezitych informaci, diky kterym se klient

orientuje v tom, co zvladne a v &em potiebuje pomoc.*’

4.4 Omezovani podpory

Samoziejmosti byva také cilené omezovani pomoci v podporte klienta tak, aby se dokazal
rozvijet ve své samostatnosti. Kazdy klient se mize zlepSovat v dovednostech, které jsou
mu nejblizsi. Na druhou stranu ma také pravo na sviij nazor ohledné toho, jestli se citi byt
na zlepSeni, tedy omezeni pomoci, fadné piipraven. S dospélymi klienty s PAS

by se mélo pracovat na zakladé jejich vlastniho rozhodnuti.*®

4.5 Strukturované uceni

Zaméfuje se na odstranéni nedostatkd a posileni silnych stranek jedince. Strukturované
uceni zvysuje samostatnost, porozuméni instrukcim a orientaci v ¢ase a prostoru.*’ Mélo
by byt zaméfeno na jednotlivce a jeho aktualni potfeby. Pomaha tak redukovat uzkost
arozviji schopnosti jedince.’® Pokud vsak dojde k sebemensi zméné nebo neznalosti
prostiedi, jedince s PAS to miize jednoduse vystresovat a dochazi ke zméné v chovani >!

Pti praci s lidmi s PAS si musime uvédomit, Ze se hife orientuji v Case. Napf. kdyz
fekneme, ze se bude odchazet ,,za chvili“, tomuto pojmu velmi ¢asto nerozumi, protoze

pro né je to abstraktni pojem. Musime byt tedy konkrétnéjsi, tj. napt. pomoci minutky

“MATOUSEK. Oldfich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA, ed. Socidlni préce v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 114.

“Tamtéz, s. 114.

% CADILOVA, Véra, ZAMPACHOVA, Zuzana. Strukturované uceni. Vzdélavani déti s autismem
a jinymi vyvojovymi poruchami, s. 29.

SO'BEADLE-BROWN, Julie a Richard MILLS. Ramec SPELL: porozuméni autismu:

prirucka pro pracovniky ve zdravotnictvi, ve skolstvi a v socidlni oblasti, s. 58-59.

' CADILOVA, Véra, ZAMPACHOVA, Zuzana. Strukturované uceni. Vzdélavani déti s autismem
a jinymi vyvojovymi poruchami, s. 31.

19



zajistime vizualizaci, tj. nastavime €as na hmatatelném ¢asovém zafizeni, a tak se kazdy

52 Pro strukturalizaci ¢asu a prostoru slouzi pfipraveny

muze na ubihajici ¢as podivat
denni rezim, ktery Casto byva zaji§tén v nasténné ¢i prenosné podobe, a mel by byt vzdy
pfipraven. Diky dennimu rezimu si tak jedinec s PAS muze predstavit uceleny prehled
otom, jaké aktivity budou v dany den provadény, kdy se uskuteCni a kde budou
probihat.> Pozor je nutno dat prfedev§im na nenarueni kazdodenni rutiny jedince s PAS,

nebot pak snadno dochazi k projevu tzkosti a stresu a k mozné zméné v chovani >

4.6 Individualni pristup

Individualni prace sklientem umoziuje, aby siklient osvojil dovednosti, které
zdokonaluji apodporuji jeho samostatnost. Individualni prace seuzce poji
s individudlnim planem, ktery vytvafi kliCovy pracovnik po dokonceni adaptacniho
procesu v zafizeni poskytujicim pfislusnou socidlni péci. Ve spolupraci s rodinou
i samotnym klientem se stanovi dlouhodoby cil, kterého je tfeba dosahnout, a kterému
predchazi kroky v podobé nékolika dil¢ich zameéra. Napt. naucit klienta spravné zachazet
s penézi a vstipit mu, jakou maji hodnotu, to nasledné vyusti v dlouhodoby cil, a tim
je naucit jej financni gramotnosti. Individualni plan je zapotiebi po urcitém obdobi, tedy

po ptil roce, vzdy aktualizovat a vyhodnotit, do jaké miry byl cil naplnén a zvladnut.>

52CADILOVA, Véra, ZAMPACHOVA, Zuzana. Strukturované uceni. Vzdélavani déti s autismem

a jinymi vyvojovymi poruchami, s. 38.

33 SCHOLA EMPIRICA. Moznosti prace s détmi s poruchou autistického spekira [online].

Praha: SCHOLA EMPIRICA, 2020 [cit. 2023-03-02]. Dostupné

z: https://www.scholaempirica.org/blog/moznosti-prace-s-detmi-s-poruchou-autistickeho-spektra/
S*BEYER, Jannik a Lone GAMMELTOFT. Autismus a hra: pFiprava hernich aktivit pro déti s autismem,
s. 30.

SSMATOUSEK, Oldfich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA, ed. Socidlni préce v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 117-118.
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5 Autis centrum, o.p.s. Ceské Budé&jovice

., Socidlni izolace, zoufaly nedostatek podpory pecujicich rodin a nedostatecna osvéta
laické i odborné verejnosti, vcetné Skolskych zarizeni a socidlnich sluzeb, nds primély
k tomu, abychom pro nase déti zalozili Autis Centrum, o.p.s. Ano, tak jednoduché to bylo,
protoze v jednoduchosti a opravdovosti je sila. Obecné prospésSna spolecnost Autis
Centrum vznikla s laskou a nadéji na lepsi Zivot déti s autismem a jejich rodin.**>®

Autis Centrum je nestatni neziskova organizace, ktera poskytuje své sluzby nejen
klientéim, ale také rodinam.>’ Logo Autis Centra tvori dva panacci vyjadiujici dva svéty,
které se snazi vzajemné si porozumét. Modra barva znamena autismus a oranzova energii
a zivot proudici vSude kolem nas. V Autis Centru oblékaji vSichni pracovnici modrie
zbarvena trika s logem Autis Centra z divodu symboliky autismu.

,, Cilovou skupinou sluzeb centra jsou osoby s poruchou autistického spektra nebo

Jinou pervazivai vyvojovou poruchou a osoby s podezienim na takovou poruchu

stanovenou na zdkladé M-CHAT>®

5.1 Historie

Organizace byla zalozena vroce 2014 ziniciativy rodicl, které vychovavali déti
s autismem. Prvni sluzbou poskytovanou od ledna roku 2015 byla socialné aktivizacni
sluzba (dale také ,,SAS®). Poté nasledovala odlehCovaci sluzba, poskytovana od zafi
téhoz roku. Rana péce byla zafazena do Skaly poskytovanych sluzeb vroce 2019,
posledni otevienou sluzbou je od roku 2022 tydenni stacionaf.>®

Autis Centrum vzniklo hned ze tfi davodu:

1) protoze se détem a dospélym sPAS nedostalo takové urovné péce, kterou

si zaslouzi,

SURBANOVA, Milena. O nds [online]. Ceské Budgjovice: Autis Centrum, 2023 [cit. 2023-03-02].
Dostupné z: https://autiscentrum.cz/o-nas/o-nas/

57 AUTIS CENTRUM. O nds [online]. Ceské Bud&jovice: Autis Centrum, 2023 [cit. 2023-03-02].
Dostupné z: https://autiscentrum.cz/o-nas/o-nas/

58 Autis Centrum, o.p.s. Manudl pro zaskoleni v tydennim staciondri. Ceské Bud&jovice,

2022. Nepublikovany dokument.

59 Autis Centrum, o.p.s. Manudl pro zaskoleni v tydennim staciondri. Ceské Budéjovice,

2022. Nepublikovany dokument.
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2) je neustaly nedostatek sluzeb tohoto charakteru v CR,

3) chybi dostatedna osvéta verejnosti.*

5.2 Cile centra

Organizace Autis Centrum ma jasné stanovené Ctyfi cile, kterych by chtéla dosahnout:

1) bezpecny prostor pro klienty, rodinu a pracovniky, ve kterém muze kterakoliv
z uvedenych skupin sdélit svij nazor,

2) zvySeni povédomi o problematice autismu, a to i pomoci odbornych knih, které
1ze zapujcit v Autis Centru,

3) poskytovat sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a provadéci
vyhlasky k zakonu ¢. 505/2006 Sb., a v souladu s dalS§imi vnitinimi predpisy
organizace,

4) respektovat kazdého klienta, kterému je sluzba poskytovana.

5.3 Vnitini predpisy organizace

Vnitini predpisy jsou nedilnou soucasti organizace. Za né€ se povazuji fady, smérnice,
metodiky a opatfeni. Neméné dulezitymi jsou Standardy kvality sluzeb, kterymi jsou
upraveny postupy pii poskytovani dotené socialni sluzby. Tyto pfedpisy jsou
v organizaci pfistupné at uz v listinné nebo elektronické podobé€, a pii nastupu

do zaméstnani je s nimi nastupujici pracovnik vzdy seznamen.

5.4 Poskytované sluzby

Nedilnou soucasti organizace Autis Centra jsou ¢tyfi poskytované sluzby. Tyto sluzby

budou nasledné vSechny zminény a blize popsany.

““URBANOVA, Milena, Jitka SVATKOVA a Monika POLIVKOVA OPEKAROVA.
Dokumenty: Vyrocni zpravy [online]. Ceské Budgjovice: Autis Centrum, 2019 [cit. 2023-03-02].
Dostupné z: https://autiscentrum.cz/o-nas/dokumenty/
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54.1 SAS

Tyto sluzby vyuzivaji rodiny, které¢ maji dité s autismem nebo dité s podezienim na tuto
diagnézu ve vékovém rozmezi od 3. roku do 45 let. Sluzba je soucasti socialni prevence
a neni hrazena zdravotnim pojisténim. Pracovnici poskytuji pomoc bud’ pifimo v Autis
Centru nebo se po dohodé s klientem muze sluzba poskytovat i v domacim prostiedi.
Provoz sluzby a ptislusnych aktivit je zaji§tovan kazdy tyden v dobé od pondéli do patku
od 7:30 hod. do 16:00 hod. Dulezitym faktorem je poskytnout klientovi pocit bezpeci
a pomoci mu pii rozvijeni jeho schopnosti a dovednosti. V popiedi zustava také
komunikace srodi¢i avysvétleni jejich situace, ve které se nachazi. S klicovym
pracovnikem, tedy tim, ktery bude v nebliz§im vztahu s klientem s autismem,
je zpracovan ve spolupraci s rodi¢i individualni plan, podle kterého budou aktivovany
takové Cinnosti, které by mély vést k rozvoji osobnosti a vétsi samostatnosti klienta

s autismem, a ktery se po uplynuti ur¢ité doby vyhodnocuje a nasledné aktualizuje.®!

5.4.2 Odlehcovaci sluzba

Odleh¢ovaci sluzba se zaméfuje na lidi s autismem z celého JihoCeského kraje ve véku
od 5 do 45 let. Poskytuje se vzdy v 1. a 3. tydnu v mésici od patku 19:00 hod. do ned¢le
19:00hod. Kazdy klient ma vytvoreny svij individualni plan péce. V odlehcovaci sluzbé
pracuji dukladné proskoleni asistenti, ktefi pomahaji klientovi s tim, co sam nezvlada.
Asistent peclivé vybira vhodny program pro svého klienta, pomahda mu v ramci
komunikace, sebeobsluhy a kontaktu s okolim. Soucasti sluzby je poradani riznych
vylett, navstév kulturnich akci, kina, plovaren atd. Tato sluzba je tak dulezita nejen
pro samotného  klienta s autismem, ale pfedev§Sim  projeho rodinu, ktera
ma tak pfimefeny Cas na odpo€inek, regeneraci a ziskani novych sil pro dal§i domaci

péci.o?

61 AUTIS CENTRUM. SOCIALNE TERAPEUTICKE AKTIVITY pro déti a dospélé [online]. Ceské
Bud¢jovice: Autis Centrum, 2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z: https://autiscentrum.cz/sluzby/socialne-
aktivizacni-sluzba/

62 AUTIS CENTRUM. ODLEHCOVACI VIKENDOVE POBYTY pro déti a dospélé [online)].

Ceské Budgjovice: Autis Centrum, 2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné

z: https://autiscentrum.cz/sluzby/odlehcovaci-vikendove-pobyty/

23


https://autiscentrum.cz/sluzby/socialne-
https://autiscentrum.cz/sluzby/odlehcovaci-vikendove-pobyty/

5.4.3 Rana péce

Sluzba se poskytuje terénni i ambulantni formou rodinam z celého JihoCeského kraje.
Provozni doba rané péce je od pondéli do ttery od 7:30 hod. do 12:00 hod. (ambulantni),
a v pondéli az patek od 7:30 hod. do 16:00 hod. (terénni). Ambulantni forma je vhodna
spiSe pro potiebné konzultace. V ramci terénni sluzby dojizdi pracovnici pfimo
do prostfedi rodiny a klienta, nebo do Skolského zafizeni. Sluzba se poskytuje
od narozeni do 7 let, pokud ma dité bud’ diagnostikovany autismus, nebo podezieni
na tuto poruchu. Zakladni sluzby jsou bezplatné v ramci socialni prevence. Cilem rané
péce je predevsim poskytnout pomoc rodi¢tim, aby ziskali dostate¢né znalosti, schopnosti
a dovednosti, a dokazali se tak o své dit€ postarat. Ve hie muze byt i nabidka odborné

pomoci ze strany napt. KBT terapeuta.

5.4.4 Tydenni stacionar Jihoceska nadéje

Tydenni stacionaf, ktery je vystizn€ nazvan Jihoceska nadéje, je posledni sluzbou, kterou
Autis Centrum nabizi. Je tak velikou nadé€ji pro 8 klientt a jejich rodiny. Tato sluzba
je poskytovana teprve od zafi roku 2022.

Tydenni stacionar poskytuje své sluzby od pondéli do patku v nepfetrzitém provozu.
Stacionaf je urCen klientim ve véku od 16 do 28 let. Pokud klient pouzival sluzbu
jiz dfive, mlze ji vyuzit i po dovrseni 28 let véku.%*

,, V tydennich staciondrich se poskytuji pobytové sluzby osobdm, které maji snizenou
sobéstacnost z duvodu véku nebo zdravomiho postiZzeni, a osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
«65

osoby.

,»Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni cinnosti:

a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

63 AUTIS CENTRUM. RANA PECE do 7 let véku [online]. Ceské Bud&jovice: Autis Centrum,

2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z: https://autiscentrum.cz/sluzby/rana-pece/

64 Autis Centrum, o.p.s. Manudl pro zaskoleni v tydennim staciondri. Ceské Budéjovice,

2022. Nepublikovany dokument.

657 AKONY PRO LIDI. Zdkon & 108/2006 Sh.: Zikon o socidlnich sluzbach [online]. Zlin: AION CS,
ve znénim platném k 1. 2. 2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
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d) pomoc pri zvladani bézZnych ukomi péce o viastni osobu,

e) vychovné, vzdéldavaci a aktivizacni ¢innosti,

f) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

g) socidalné terapeutické cinnosti,

h) pomoc prFi uplatiiovani prav, oprdvnénych zdjmii a pri obstaravani osobnich

zdleZitosti, “°°

Sluzba je poskytovana podle § 47 zakona o socialnich sluzbach. Tydenni stacionar
je zpoplatnén na zakladé provadéci vyhlasky k zakonu o socialnich sluzbach. Patii
do sluzeb socialni péce.®’

Wuzby socidalni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost, s cilem podporit Zivot v jejich prirozeném socidlnim prostredi a umoznit
Jim v nejvys$si mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy toto
vylucuje jejich stav, zajistit jim diistojné prostiedi a zachdzeni. Kazdy md prdavo
na poskytovani sluzeb socidlni péce v nejméné omezujicim prostiedi. %

Tydenni stacionai pomaha rodinam, které nepfetrzité¢ pecuji o osoby s autismem —
mohou si tak mozna poprvé ve svém zivoté fadné odpocinout a nabrat dostatek sil

pro dalsi domaci péci. Zaroven klientim nabizi moznost zit samostatny zivot, naucit

se néco nového a rozvijet nebo udrzovat své dovednosti a schopnosti.®

Individualni planovani

Individualni planovani je nesmirné dulezitou soucasti tydenniho stacionare.
Pod individualnim planovanim si mizeme predstavit pracovnika, ktery se zamysli
nad svym klientem s autismem z hlediska stanoveni kratkodobych a dlouhodobych cili.

Individualni planovani poméha pracovnikovi 1épe pochopit pfani a poteby klienta
s autismem, a to tim, ze ¢innosti promitnuté do planu s nim realizuje pii konkrétni praci
a zjisti tak, jak velkou podporu apomoc klient potifebuje, dojakych dovednosti

a schopnosti napfit snahu o jejich dal§i smysluplny rozvoj. Po urcité dobé, zpravidla

66 7 AKONY PRO LIDI. Zdkon & 108/2006 Sh.: Zikon o socidlnich sluzbach [online]. Zlin: AION CS,
ve znénim platném k 1. 2. 2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
67 Autis Centrum, o.p.s. Manudl pro zaskoleni v tydennim staciondri. Ceské Budéjovice,

2022. Nepublikovany dokument.

68 7 AKONY PRO LIDI. Zdkon & 108/2006 Sh.: Zakon o socidlnich sluzbach [online]. Zlin: AION CS,
ve znénim platném k 1. 2. 2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
69 Autis Centrum, o.p.s. Manudl pro zaskoleni v tydennim staciondri. Ceské Budéjovice,

2022. Nepublikovany dokument.
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po pul roce, dochazi k vyhodnoceni a aktualizaci planu, diky Cemuz je zjiSténo,
zda poskytovana sluzba odpovida potfebam klienta s autismem a jestli fadné napliuje cile
a jeho prani. Individualni plan je tvofen pracovnikem spolecné s klientem, pfitom nelze

pominout ani jeho rodinu.”

Supervize

Nedilnou soucasti sluzby tydenniho stacionafe je supervize, ktera ma zacil vyftesit
¢i objasnit vzniklou situaci s klientem s PAS. Je provadéna bud skupinova nebo
individualni supervize, a to na zaklad¢ individualnich pociti pracovnika. ,, Supervize
Jje systematicka odborné vedend reflexivni interakce lidi smérujici k prohloubeni kvality
prdce v urcité pracovni oblasti.“’" V ramci supervize jsou sdileny dané problémy,
o kterych je mozné diskutovat nejen se supervizorem, ale také s ostatnimi kolegy.
Lze tak ziskat jasny odstup a lepsi nadhled nad konkrétni vzniklou situaci, coz vyusti

k nalezeni efektivnéji cesty k vyfeseni dotéené situace.”

Kognitivné-behavioralni terapie

V ramci tydenniho stacionafe je vyuzivana kognitivné behavioralni terapie za pomoci
vySkoleného terapeuta (daletaké |, KBT“), ktera se zaméfuje na poznatky ohledné
lidského chovéani anaproces uceni ajeho vyuziti vIécbé. KBT se zabyva vsemi
moznymi aspekty, které mohou svym zpusobem zapfiCinit vzniklé lidské chovani,
a nasledné odkazuje na zvoleni vhodnych postupt pfi praci s klienty. Diky KBT je mozné
v kazdodenni praxi sledovat avyuzivat vice metod atechnik, které se odviji

od dodrzovani ur¢itych zasad.”

"SOBEK, Jifi. Jak sprdvné vyhodnotit cile v individudlnich pldnech[online]. Praha: Adpontes,
2023 [cit. 2023-02-20]. Dostupné z: https://adpontes.cz/jak-spravne-vyhodnotit-cile-v-individualnim-
planu/
TTHAVRDOVA, Zuzana. Supervize. In: MATOUSEK., Oldfich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie
socidlni prace, s. 514.
2UZLOVA, Iva. Asistence lidem s postiZenim a znevyhodnénim: prakticky priivodce pro
osobni a pedagogické asistenty, s. 63.
3 KAPPL, Miroslav. Kognitivné-behavioralni teorie a kognitivng-behavioralni terapie (KBT).
In: MATOUSEK, Oldiich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni préce, s. 17-19.
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6 Prakticka c¢ast

V praktické casti bude ukolem blize identifikovat cil prace a zjistit, jaka jsou specifika
prace s autistickymi klienty v tydennim stacionafi organizace Autis Centrum v Ceskych

Budéjovicich.

6.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je zjiSténi specifik prace s klienty s autismem
v tydennim stacionafi Autis Centra. Prace vychazi z kvalitativniho vyzkumu, ktery
je zaméfen na polostrukturovany rozhovor s péti pracovnicemi organizace vcetné
vedouci tydenniho stacionafe. Otazky, které budou v tomto rozhovoru polozeny, jsou
sestaveny na zakladé vlastniho pozorovani poskytované sluzby a ziskané praxe. Prvnim
krokem bude zjisténi divodu, ktery motivoval respondentky k vybéru této pracovni
pozice. Dale bude sluzba podrobnéji popsana z pohledu vedouci tydenniho stacionate,
a to pro ziskani detailnéj§i predstavy o fungovani této sluzby. Nasledné v ramci svého
nékolikamési¢niho pozorovani popisi sluzbu svymi vlastnimi slovy. Pravé diky vlastni
zkuSenosti nabyté pii vykonu sluzby v tydennim stacionafi na pozici pracovnik primé
péce v socialnich sluzbach je zpracovano 6 konkrétnich otazek, které vystihuji podstatu

a specifi¢nost prace s klienty s autismem.

6.2 Pouzita metoda

K dosazeni cile jevybran kvalitativni vyzkum, ktery byl proveden za pomoci
polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovor se uskutecnil v organizaci Autis Centrum

s pracovnicemi poskytujicimi dot€enou socialni sluzbu.

6.3 Kvalitativni vyzkum

Dle Hendla neni podchycen zadny uceleny postup, jak vymezit nebo provést kvalitativni

vyzkum.” Rozdil mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem spociva predevsim

"AHENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace, s. 49.
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ve zpusobu ziskani dat a poétu oslovenych jedincd, dale také ve srovnani ziskanych
poznatkii a celkovém nahledu.”

Z divodu Cetnosti metod a pristupt existuje vice definic. Zde bude uvedena definice
kvalitativniho vyzkumu dle metodologa Creswella (1998): ,, Kvalitativni vyzkum
je proces hleddani porozuméni zalozZeny na riiznych metodologickych tradicich zkoumdni
daného socidlnitho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky
obraz, analyzuje riizné typy textu, informuje o ndazorech ucastniku vyzkumu a provadi

zkoumdni v prirozenych podminkdch. “7°

6.4 Polostrukturovany rozhovor

Polostrukturovany rozhovor zpracovava vyzkumnik, ktery pfipravuje soubor otazek
sméfyjicich k odpovédi na dana témata. Pfi rozhovoru Ize pouzit osnovu témat a otazek
nebo zaznamovy arch, do kterého sivyzkumnik zapisuje poznamky. Rozhovor
je konverzace mezi vyzkumnikem a respondentem, pfi kterém lze ménit styl a poradi

otazek. Odpovédi by mély byt ziskany na zakladé subjektivity respondenta.”’

6.5 Charakteristika vyzkumu

Vyzkum byl realizovan v tydennim stacionaii Autis Centra s tim, Ze vedeni organizace
poskytlo s provedenim vyzkumu souhlas. Autorka bakalafské prace diky ziskané
pracovni pozici pribéh poskytované socialni sluzby jiz nékolik meésici pozoruje
a ziskava cenné poznatky. Diky tomu se naskytla moznost zpracovat 6 konkrétnich
vyzkumnych otdzek, atonejen na zakladé osobnich zkuSenosti s praci s klienty
s autismem, ale také na zakladé vysledkd polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl

uskute¢nén s oslovenymi pracovnicemi tydenniho stacionare.

Vyzkumné otazky

1) Jevi se Vam socialni sluzba jako pfinosna? Pokud ano, uved’te v cem?

S MISOVIC, Jan. Kvalitativni vyzkum se zaméFenim na polostrukturovany rozhovor, s. 23.

76 CRESWELL, John W. Qualitative inquiry and research design: choosing among five traditions. In:
HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace, s. 50.

TTMISOVIC, Jan. Kvalitativni vyzkum se zaméFenim na polostrukturovany rozhovor, s. 79-83.
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2) Myslite si, ze je dilezité zvolit individualni pfistup ke kazdému klientovi? Pokud
ano, uved'te proc.

3) Mate pocit, Ze pii praci s klientem je potiebné umét predvidat situace? Pokud ano,
uved'te proc.

4) Shledavate jako dualezitou soucast pracovnich Cinnosti predavani informaci mezi
kolegy a kolegynémi, a zaroven aktivni komunikaci s rodi¢i? Pokud ano, uvedte
proc.

5) Poméha Vam supervize piifeSeni vzniklych konkrétnich situaci s klienty?
Je pro Vas v néCem piinosna? Pokud ano, uved’te v ¢em.

6) Myslite si, ze spravné vybrany kolektiv ma vliv na efektivnéjsi praci s klientem?

Pokud ano, uved'te proc.

6.6 Charakteristika zkoumaného vzorku

Pred zahajenim vyzkumu bylo ovéfeno uvsech pracovnikli tydenniho stacionare,
zda souhlasi s polostrukturovanym rozhovorem a nahravanim na diktafon. Souhlasily
Ctyfi pracovnice avedouci tydenniho stacionafe. Jeden pracovnik odmitl z divodu
nedostateCnych zkuSenosti v této oblasti. Oslovené pracovnice vcetné vedouct
(respondentky) meély zodpoveédét stejné otazky, které jim byly nejdiive predany
v papirové podobé tak, aby méli predstavu, na jaké dotazy budou odpovidat. Nad ramec
ucelené sady vyzkumnych otazek zaméfenych piimo na samotny vykon pracovnich
cinnosti spojenych s touto specifickou socialni sluzbou byla respondentkdm polozena
nejprve nejzasadnéjsi, a tedy prioritni a s touto sluzbou velmi Uzce spjata otazka, proc
si vybraly pravé tuto profesi, co bylo motivaci k jejimu vybéru. Dale vedouci tydenniho
stacionafe vlastnimi slovy pospala, jak stacionar funguje. VSechny pracovnice véetné
vedouci se shodly na zachovani jejich anonymity, proto jsou v ramci vyzkumnych praci

oznaceni jako respondentka €. 1 az 5.

Respondentka ¢. 1

Zena 29 let, ve sluzbé pracuje od zafi 2022.
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Otazka: Co bylo tim ,hnacim motorem*, tou prvotni myslenkou, Ze jste

si vybrala pravé tuto praci?

Odpovéd’: ,,To, Ze jsem chtéla o té praci védeét vic, to Ze mam syna na spektru, a vénovat
sedal vlastmé tomu, co mé naucil muj syn, apreddvat itém dospélym. A viastné
tu prirozenost, kterou jsem od néj ziskala, dostat to i do mé prdce pecujiciho, toho, kdo
Jim miiZe néjak pomoct. TakzZe urcité to, a posouvat je nékam ddl, a i to pochopent, které

Jjsem se naucila, tak jim ddt. To asi nejvic.

Respondentka ¢. 2

Zena 50 let, ve sluzbé pracuje od zafi 2022.

Otazka: Co bylo tim ,hnacim motorem*, tou prvotni myslenkou, Ze jste

si vybrala pravé tuto praci?

Odpoved: ,, Pri dosavadni praci u mé bohuZel nastal pocit vyhoreni a nevidéla jsem
v ni viastné uz Zadny smysl. Toto povoldni jsem sivybrala, protozZe je pro mé ve viech
smérech zcela nové a vidim v ni sviij velky potencidal. Rozhodujici pro mé byl predevsim

¢

kolektiv a moje empaticka vedouct.

Respondentka ¢. 3

Zena 24 let, v organizaci pracuje od roku 2020, v této sluzb& od zafi 2022.

Otazka: Co bylo tim ,hnacim motorem*, tou prvotni myslenkou, Ze jste

si vybrala pravé tuto praci?

Odpoved': ,,Jd jsem vidycky chtéla pomahat lidem. Prvni myslenka byla, Ze to nedokazu.
Ale potom se naskytla prvni brigdada, kde jsem sito zamilovala, na tu jsem Sla
uz pri stredni  Skole, kde mé nechali na oddéleni po dvou dnech uplné samotnou
s 6 ti klienty. Ale mé to strasné bavilo a napliiovalo a postupné jsem zkousela vic a vic

¢

a pak prisla nabidka z Autis Centra, a to bylo ono.*
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Respondentka ¢. 4

Zena 52 let, v organizaci pracuje od zafi 2022.

Otazka: Co bylo tim ,hnacim motorem*, tou prvotni myslenkou, Ze jste

si vybrala pravé tuto praci?

Odpoved': ,, Moji motivaci bylo délat v socialnich nebo zdravotnickych sluzbach, protoze
Jsem to viastné chtéla délat odmalinka, ale dostala jsem se k tomu az ted od 45 let. TakzZe
Jsem chtéla délat hlavné v néjaké pomahajici organizaci. Prdci s autisty jsem si vybrala,
protoze to pro mé bylo nové, zajimavé a dosud neznamé, a protoze jsem to vnimala jako

velkou vyzvu. *

Respondentka ¢. 5

Zena 35 let, v organizaci pracuje od zafi 2022.

Otazka: Co bylo tim ,hnacim motorem*, tou prvotni myslenkou, Ze jste

si vybrala pravé tuto praci?

Odpovéd: ,,U mé to zacalo sledovanim dokumentii, které mé zaujaly. Kdy jsem
si pripadala potrebna i predevsim kvilli tomu, Ze tu praci uplné nikdo délat nechce,
Ze délat s autisty neni pro kazdého, maji z toho lidi strach, boji se jich a ty rodiny jsou
v situaci, kdy ta pomoc pro né je uplné minimdlni, tak proto Autis Centrum. Pravé diky
tomu, Ze jsem o tom pordad mluvila, porad jsem si poustéla ty dokumenty, a vidéla,
v jak hrozné situaci jsou, tak mi miij manzel zaplatil kurz socidlniho pracovnika no a tady

¢

v Autis centru jsem si udélala praxi a nadchlo mé to.

6.7 Popis sluzby organizace Autis Centrum

V této Casti bude blize popsana socialni sluzba poskytovand v tydennim stacionafi,
atomj. i za pomoci informaci ziskanych od vedouci tydenniho stacionafe. Dale bude
kratce popsana sluzba mymi slovy s tim, ze zavérem budou vSechny poznatky shrnuty.
Muj popis sluzby byl uskutecnén pred rozhovorem s vedouci tydenniho stacionare.
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Popsani sluzby z hlediska mého pozorovani

Na pozici pracovnika v socialnich sluzbach pracuji 6 mésici a diky této praktické
zkuSenosti jsem méla moznost pozorovat fungovani a prabéh poskytované sluzby. Sluzba
byla oteviena s velkou publicitou nejen pro klienty, ale také pro jejich rodiny a Sirokou
vefejnost. Je poskytovana v nové zrekonstruovaném, modernim a pfijemném objektu.
Libi se mi, Ze ve stacionafi mame k dispozici fadu rizn€ vybavenych mistnosti pro praci
s klienty s autismem, napf. mistnost, kde si mohou klienti odpocinout, nebo senzorickou
mistnost, ktera slouzi predevsim pro cviceni a zlepSeni motoriky klientd. Pfi této praci
je velice dulezity pracovni kolektiv, ktery musi byt empaticky, vlidny, vstficny, trpélivy
a tolerantni. Jako velmi vyznamny aspekt prace s autistickymi klienty shledavam
budovani vztahu a vytvorenou diivéru mezi pracovnikem a klientem. To pfispiva k tomu,
ze klient byva vice otevieny a sdilny, pak je mozné si o Cemkoliv v rdmci bezpecného
prostoru popovidat. Je zde vidét také velka snaha o integraci klientd do spolecnosti,
a to predevsim prostfednictvim vyletll, navstév kulturnich akci, kavaren atd. Pracovnice
tydenniho stacionare se snazi maximalné podporovat klienty v jejich samostatnosti
a sobéstacnosti. Proto zde probihaji i bézné Cinnosti kazdodenniho Zzivota jako varent,
peceni, uklid, prace na zahradé, a dalsi aktivity. Zjistila jsem, ze je vSak zapotiebi dostat
také administrativé, ktera s péci o klienty neodmyslitelné souvisi. Tvoii se kazdodenni
zapisy o klientech, které obsahuji popis nalad, chovani a reakci na neobvyklé situace.
Pro kazdého klienta se zpracovava individualni plan, ve kterém se stanovuji kratkodobé
a dlouhodobé cile, kterych je zapotiebi s klientem dosahnout. Dale probihaji kazdé
pondéli astfedu tzv.velké porady, piikterych spolecné feS§ime nejen potiebné
organizaCni zalezitosti, ale predevSim situace, které wvznikly pfipraci s klienty.
Napomocné jsou nam také supervize, tedy popisy a feseni situaci, které byly pfi praci
s klienty podchyceny v minulych obdobich. Dale je zapotiebi uvést, ze Autis Centrum
porada razné akce, dokterych sezapojuji iklienti tydenniho stacionafe,

napi. Velikonoc¢ni setkani rodin, Halloween pro rodiny, Vanoc¢ni tvoreni.

Rozhovor o fungovani sluzby s vedouci tydenniho stacionare

Dle vedouci tydenniho stacionafe je sluzba poskytovana v pracovnich dnech
v nepietrzitém provozu. Nabizi umisténi pro 8 klienti s tim, Ze kazdy klient ma svuj

vlastni vybaveny jednoltzkovy pokoj. Rika, Ze: ,, Ziji ve dvou domdcnostech, které jsou
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spojené spolecnymi prostory, ale kazda domdcnost md svou kuchyr, kazdé dva pokoje
maji svou koupelnu.“ Dale uvadi, ze klienti byli rozdéleni do pokoji podle rtiznych
kritérii tak, aby nedoslo k pfipadnym nepfiznivym situacim. Jako dalsi velmi podstatnou
informaci zminuje praci s PBS, KBT terapeutem a supervize, nebot tyto c¢innosti
nastavuji zpétnou vazbu socialnim pracovnicim. Doplije: ,, Pracujeme hodné i s rodici,
snazime se opravdu délat rodicovské skupiny, hodné se pracuje s persondlem, délame
si svoje vilastni Skoleni.“ Duraz klade také na pravidelné porady, na kterych se fesi
aktualni problémy nejen klient, ale také organizacni véci, které je potfeba v daném
tydnu prodiskutovat. ,, Chtéla bych zminit i porady celé organizace s pani reditelkou, kam
jde jeden z pracovnikii a predd zapis z porady ostatnim. “ V Autis Centru také kazdy rok
probihaji razné akce, do kterych se klienti tydenniho stacionate vzdy zapojuji. ,,Ddle
se snazime o osvétu autismu. Hlavnim cilem u vétsiny klientii je, aby byli schopni jit ddl,
aby byli schopni jit do chranéného bydleni, pripadné aby byla co nejvétsi propojenost
sluzeb tak, abychom mohli pomoct co moznd nejvic.“ Zaroven se Autis Centrum snazi
klienta maximaln¢ zaclenit do spoleCnosti, a to tak, aby se setkaval slidmi i mimo

organizaci.

Shrnuti

Z rozhovoru o sluzbé tydenniho stacionare s jeho vedouci vyplynulo, Ze nejdilezité;si
pfi praci s klienty s autismem je zaji§téni pomoci klientovi v takové mire, ktera
by mu umozniovala co nejvétsi samostatnost tak, aby se dokazal sam o sebe postarat.
Toho lze ale dosahnout pouze v pripadé, pokud ma pracovnik vybudovany davéryhodny
vztah s klientem. Zaroven ale praci s klienty zasadnim zptusobem ovliviiuje i dobie
vybrany pracovni kolektiv. Pokud kolektiv spravné vzdjemné spolupracuje, dochazi
k vytvoreni vlidn€jsiho a bliz§iho vztahu s klientem. K tomu, aby byl kolektiv sehrany,
jsou potieba supervize prozitych situaci, které pomahaji lépe zpracovat nejen dany zazitek
s klientem a najit vhodnou cestu k feSeni, ale pfispivaji také k feSeni trablt probihajicich
ve vztazich v kolektivu. V téchto aspektech vidim to nejzakladnéjsi specifikum této

sluzby.
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6.8 Vyhodnoceni Sesti zakladnich otazek ohledné specifik prace

s autistickymi klienty v tydennim stacionari Autis Centra

Na zakladé prostudované odborné literatury, moji praxe v tydennim stacionafi
a seznameni se s informacemi v jejim internim manualu bylo zpracovano 6 zakladnich
otazek, které definuji podstatu specifik prace s klienty s autismem z pohledu pracovnika

v socialnich sluzbach.

Prvni vyzkumna otiazka: Jevi se Vam socialni sluzba jako prinosna?

Pokud ano, uved’te v cem?

Respondentka ¢. 3 vypovédéla: ,, Sluzba je prinosnd pro klienty a taky je to urcité nleva
pro rodice, je to urcitd forma toho, jak se oni miizou osamostamnit, jak miuZou Zzit zZivot
podobny jejich zdravym vrstevnikiim. “ Déle sdélila, ze klienti se o sebe do budoucna
budou muset postarat sami, a je tieba, aby si zacali zvykat, Ze nebudou zit jen s rodici.
Tato sluzba je tak prvnim startem do jiného — nového zivota, tedy moznosti naucit
se maximalni samostatnosti. ,,My mdme moznost se jim vénovat tak, jako treba rodice
uz nemuzou, nemaji uz na to tu fyzickou, emocni nebo mentalni kapacitu.

Respondentka ¢. 1 souhlasila s respondentkou ¢. 3 a sdélila, ze shledava tydenni
stacionar jako socidlni sluzbu obzvlast piinosnou pro lidi v tomto ohrozeném véku,
atoipro jejich okoli. ,,A v dem? Ve vSem, ty lidi nejsou v podstaté schopni se zaclenit
do klasického systému, stdt na né neni pripraveny. Staciondi je vyhodny nejen
dobdch, kdy clovék s handicapem nemél byt vidét. Dnes naopak bych ¥ekla, Ze ty lidi
chtéji byt zaclenéni, a i spolecnost je nastavend tak, Ze je schopna je prijimat.

Respondentka ¢. 2 odpovédéla, ze tato socialni sluzba je pfinosnéjsi nez jiné sluzby.
.,V tomto socialnim zarizeni, kde je ubytovano osm klientii, se jim miiZeme opravdu
naplno vénovat arozvijet jejich schopnosti mnohem vice nezv jinych socialnich
zarizenich, kde je vétsi pocet klientii.

S podobnym néazorem pfichazi i respondentka €. 4, ktera dale uvadi: ,, Pro klienty
je prinosnd, a to hlavné v rozvijeni jejich schopnosti, dovednosti, které dosud ziskali, my
Jjsme schopni je tady socializovat pro bézZny Zivot, prdvé proto, Ze klienti nejsou uplné

¢

samostatni, takze jim pomcdhdame Zit v béZném Zivoté. *
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Respondentka €. 5 sdé€luje, Ze je sluzba pfinosna nejen pro osm klientd, ale také
pro jejich rodiny a okoli. ,, Plni se sny rodicum, protoze vi, Ze je o né postardno, ze s nimi
Jedndme s respektem, aZe nam muZou duvérovat, Ze nejsou nékde zavieni v néjaké
mistnosti, ale je to pro né v podstaté domov.“ Déle sdéluje: ,, Navic klienty rozvijime

¢

nebo je minimdlné udrZujeme na urovni téch cinnosti, které sami zviddaji. ‘

Shrnuti

Vsechny respondentky se shoduji, Ze socialni sluzba poskytovana v tydennim stacionarfi
je pro klienty s autismem velice pfinosna, pifedev§im z hlediska rozvijeni jejich
samostatnosti a dosavadnich dovednosti, a také proto, ze zdsadnim zplsobem pfispiva
k jejich integraci do spolecnosti. VétSina respondentek uvedla, Ze tato socialni sluzba
je vyznamna také pro samotnou rodinu klienti s autismem, nebot’ jeji ¢lenové si mohou

konecné nejen dostateCné odpocinout, ale aktivné se zapojit zpét do pracovniho procesu.

Druha vyzkumna otazka: Myslite si, Ze je dulezité zvolit individualni

pristup ke kazdému klientovi? Pokud ano, uved’te proc.

Respondentka ¢. 5 sd€luje, Ze je velice dulezité pii praci s klienty s autismem zvolit
individualni ptistup: ,,Kazdy klient md sva specificka prdni a potieby, kazdy z nich
je osobnost, stejné jako je to u zdravych lidi, kazdy je jiny, kazdy md néco rdd, néco
nesnasi, na situaci reaguje ruzné. “ Respondentka €. 2 fika: ,, Individualita k jednotlivym
klientiim je duleZitd, aby si udrzeli stdvajici dovednosti nebo se treba naucili nové.

Stejny nazor zastava i respondentka €. 4 a dopliwyje: ,, Kazdy klient je uplné jiny, umi
néco jiného, md jiné ndroky, a jiné schopnosti, a predevsim i jinou diagnozu, protoze jsou
na jiném spektru. Kazdy klient md také i jiné potieby a svoji minulost, se kterou jiz k ndm
prisel.

Vsechny respondentky popisuji, zeje nutné ke kazdému klientovi pfistupovat
jednotn€ as pochopenim. Dale uvedly, ze pii praci s klientem s autismem je dulezité
poznat jejich osobnost a minulost, se kterou pfisli do sluzby tydenniho stacionare.
Respondentka €. 3 uvadi: , Kazdy klient md svou minulost, kazdy si proSel néjakymi
vécmi. V tydennim staciondri mdme klienty dospivajici a dospélé, a ti uz maji

¢

zaznamenanou néjakou Zivotni cestu. ‘
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Respondentka ¢. 1 uvadi, ze individualni pfistup je to nejdilezit€jsi na této praci.
LA proc? ProtoZe u autismu je spektrum a ta porucha tak individudlni, Ze musi byt
individudlni i pristup, protoZe ity potieby jsou riiznorodé, a toto nejde ddt do tabulek,
nejde jet podle néjakého predchoziho vzoru. To neni redlné, tak autismus ani nefunguje.
Plus tam jsou pridruZené jiné nemoci, je to jinak, kdyz md clovék epilepsii nebo kdyz

ma mentalni retardaci, takze ta Skdla je velikad.

Shrnuti

Vsechny respondentky se jednozna¢né shodly, Zzeindividudlni pfistup je pfi praci
s klienty s autismem stézejni, protoze kazdy klient je osobnostné jiny, a tudiz ma také jiné
individualni potfeby. Respondentky ¢. 3 a 4 dale upozoriiuji, ze pfi praci s klientem
s autismem je dulezité brat ohled nato, zeklienti jsou jiz dospéli, a tak je ziejmé,
Ze je zapotiebi vzit v uvahu jejich minulost, kterd je neodmyslitelné soucasti jejich

osobnosti.

Treti vyzkumna otazka: Mate pocit, Ze pri praci s klientem je potiebné

umét predvidat situace? Pokud ano, uved’te proc.

Respondentka €. 2 se svéfila, ze pfi praci s klientem s autismem je nutné umét predvidat
situace, aby se predeslo vzniku rizik ¢i problémovému chovani. Déle uvadi: ,, Pomdhd
ndam to pri kazdodennich cinnostech a miizeme se vyvarovat urcitych situact, které
by mohly negativné ovlivnit nejen klienta samotného, ale také ostamni klienty nebo
dokonce i zdravotni stav klienta.

Respondentka ¢. 5 dale poukazuje na to, ze pfedvidani situaci je mozné pouze pokud
klienta dostateCné zname. Dale sdéluje: ,,$ klienty bychom méli mit vybudovany vztah
a méli bychom se snaZit o klientech bavit, protoze kazdd z nas prinese jiny tihel pohledu,
Jiny nazor, kazdy se nad tim zamyslime jinak a je hrozné diilezité, abychom predchdzeli
hlavné negativnim situacim. TakZe predejit se jim dd, ale musime klienty zndt a mit
vzajemnou ditvéru.

Respondentky se shoduji, ze klienti mizou reagovat na nepiijemné situace nékdy
i agresivné. Respondentka ¢. 4 dopliuje: ,,Je dobré predvidat, co se jim nelibi

a co nemaji rddi a védet, jak nané. Védeét ceho se vyvarovat, aby klienti nebyli treba

smuini nebo naopak agresivni. “ Také uvedla, ze k predvidani situaci je zapotiebi klienta
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dobfe znat, mit s nim dobry vztah a sdilet vzajemnou davéru. Respondentka ¢. 3 souhlasi
s respondentkou €. 4 a dale dopliyje: ,,Je dobré védeét historii toho clovéka, a co miize
nastat, co uz se tfeba v néjakych situacich stalo, a védét, Ze to miize nastat znova,
a tim padem to vlastné predvidat. “ Déle upozortiuje: ,,Je tézké se v tom nezacyklit, kdyz
néco  nastane,  nerikat  si,mélo  mé to napadnout”,  ale zdroven  je fajn
nad tim premyslet.

Respondentka ¢. 1 uvedla, Ze predvidani situaci je dalezité nejen pro samotné
pracovnice, ale také pro klienty s autismem, u kterych se dost Casto stava, ze danou
situaci sami nedokazi odhadnout. Dale také vypovédéla: , Klient muize reagovat
na nékteré véci, pokavad je neznd, nepredvidatelné, takze je potreba mit odhad, hodné
dobre klienta zndt, védét, co je spoustéc urcitych projevii chovani, jak pozitivnich,
tak negativnich. TakZe do urcité miry je potreba pldnovat, a to se viasmé kryje
i s individualnim pristupem. Zdroven nejde predvidat situace, pokud klienta nezndme
a nezndme ani jeho specifika. “ Respondentka ¢. 5 dodava, ze zasadni pfi praci s klienty
s autismem je znalost minulosti klienta, se kterou do tydenniho stacionare piichazi, nebot’

na razné spoustéce negativniho chovani je tfeba davat veliky pozor.

Shrnuti

Respondentky se opét shoduji, ze pokud chceme predvidat situace, je k tomu potieba mit
vybudovany vzajemny harmonicky vztah s klientem, dobfe ho znat, védét co ma rad nebo
naopak, s ¢im ma problémy. K tomu, abychom celostné poznali osobnost klienta,
je ale zapotiebi znat dobfe i jeho minulost. Diky znalosti minulosti klienta tak snadnéji
dokazeme predvidat situace avime, comuze byt jejich negativnim spoustéCem.
Respondentka ¢. 3 upozorfiuje na vyznamny aspekt prace s klientem, a to, ze je dulezité
umét nad kazdou situaci premyslet, a pfedevSim sineddvat vinu zavzniklé dosud

nepiedvidané, tedy nové neprozité situace v chovani a jednani klienta s autismem.

Ctvrta vyzkumna otazka: Shledavate jako dilezitou soucast pracovnich
c¢innosti predavani informaci mezi kolegy a kolegynémi, azaroven

aktivni komunikaci s rodi¢i? Pokud ano, uved’te proc.

Respondentka ¢. 1 sd€luje, ze pfedavani informaci nejen mezi kolegy, ale také jejich

sdileni s rodiéi, je velmi dialezity moment pii praci s klienty s autismem. Dale uvadi:
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,, Urcité se musi pri prdci hodné zjistovat, jinak to tu praci naopak komplikuje a ztéZuje.
Nic neni nediilezité, rekla bych, Zetady priprdci s autisty je diileZitd kazda — byt
by se to na prvni pohled nezddalo — nevyznamna véc. Jak jd Fikam, i kaZzda prkotina
a nezavdzand bota miiZe byt spoustéc.

Respondentka €. 2 tik4, ze ptedani aktualnich informaci je klicové hlavné pii stfidani
a predavani smén, a uvadi, ze informace ji hodné pomahaji s naslednou péci o klienty.
Respondentka €. 4 souhlasi s respondentkou €. 2 a zarovenl dopliiuje: ,, Urcité
je to dutlezité, abychom védeli, co délali kolegyné a kolegové pred ndmi, jak postupovali
nebo co tu resili, co Fikali rodiciim nebo naopak nerikali. Co tu délali klienti, abychom
predavali rodiciim aktudlni informace. A abychom byli v obraze, co se déje mezi ndami,
mezi klienty, ale i mezi rodici, to totiz miize ovlivnit hodné dalsi prdci. *

Respondentka €. 3 dodava, ze: ,, Co se tyce predavdani informaci mezi kolegy, tam
to prosté musi fungovat, ale je ditlezité nejenom si ty informace predat, ale predat
k tém klientum, tak ale i pro pohodu v tymu. A stejné tak je to i s komunikaci s rodici,
to je uplné nezbymd véc priprdci s klienty. Na jednu stranu je dobrd jednotnost,
na druhé strané musime védet, co se déje.

Respondentka ¢. 5 uvadi, ze nastaly isituace, kdy byla nucena zménit pfistup
pfi praci s klienty s autismem a dopliuje: ,, Rodice prisii do tydenniho staciondre a rekli,
Ze dneska klient bude wurcité jiny, protoZe se doma délo to a to. Z tohoto ditvodu vim,
Ze ten den s timto klientem budu pracovat jinak. Potom odchazim do kanceldre a hned

tuto skutecnost zapisuji do seSitu pro ostatni kolegy ci kolegyné. Z tohoto ditvodu jsou

informace celkové strasné diileZité pri praci s klienty s autismem.

Shrnuti

Vsechny respondentky prikladaji velikou dilezitost pfedavani informaci nejen mezi
kolegy, ale také s rodici. Pravé diky informacim se kazdy den voli spravny pfistup
ke klientovi, a je zcela zfeymé, ze jinak se bude pracovat s klientem s autismem, ktery
pfiSel dany den do tydenniho stacionafe v dobré nalad€, ajinak se bude pracovat
s klientem s autismem, ktery pfiSel rozladény. Respondentka ¢. 3 uvadi, Ze i presto,
ze informace byly predany, jde o to, jestli byly pochopeny a zpracovany odpovidajicim
zpusobem. Protoze, jak fika respondentka ¢. 1, ikazda, byt sebemensi negativni
skuteCnost, v tomto piipadé nepfedani spravnych informaci, mize byt spoustéCem
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pro zaporné a hufe zvladatelné situace, které mohou pii praci s klientem s autismem

nastat.

Pata vyzkumna otazka: Pomaha Vam supervize pri feSeni vzniklych
konkrétnich situaci s klienty? Je pro Vas v néCem prinosna? Pokud ano,

uved’te proc.

Vsechny respondentky se shoduji, ze supervize jsou velice pfinosné pii praci s klienty
s autismem a zminuji, ze je vzdycky dilezité slySet nazor ¢i nahled tfeti nestranné osoby.
Respondentka ¢. 3 fika, ze: ,,Dost casto si sami v hlavé vytvorime néjaké jedno reSeni
a ostatni uplné uz nevidime, a je fajn vzdy slySet nazor nékoho jiného, kdo ndm ho nenuti

¢

jako ten jediny pravdivy.“ Respondentka ¢&. 2 dopliiuje: ,,Supervize mi rozhodné
pomdahaji, je velmi dilezité s ostatnimi kolegy celou situaci dopodrobna rozebrat
a vyvodit z ni dusledky. Je pro mé stéZejni slySet ndzor ostatnich a diskutovat o ném.
Supervize mi pomdhd i pro budouci situace, které mohou pri prdci s klientem nastat.

Respondentka ¢. 1 poukazuje navyhodu supervize, kdy supervizor muze dany
problém vidét s nadhledem as odstupem. Dale sdé€luje: ,,Ito, Ze vam potvrdi, Ze jste
se v té chvili a situaci nemohli zachovat jinak, nebo Ze to bylo spravné, a ze diky tomu
se muZete zachovat pristé lip.

Respondentky €. 1 a €. 3 také upozoriuji, ze lidé dost Casto nevi, co to supervize
znamena, proto je dulezité vSem vysvétlit, pro¢ se provadi ak Cemu slouZi.
Dale respondentka €. 3 uvadi: ,, VZdycky je to i o tom, jestli je supervize dobre udéland,
protoze kdyz supervizor dokdze podat vic variant k reSeni vzniklych situaci, pracovnici
nad nimi zacnhou premyslet.

Respondentka €. 4 supervizi chvali a zaroven tika: ,, Béhem supervize si vidy ujasnim
situaci, tak jak se stala, a tak jak by se mohla stdt jinak nebo cemu bych pro pristé mohla
predchdzet, proc se to tak stalo, proc treba klient reagoval tak, jak reagoval, a viastné
Jjsem potom vic schopnd se orientovat nejen ve svych pocitech, ale i pocitech klienta.

Supervize Casto dava jiny vhled do situace a nachazi jeji urcité fesSeni, na kterém
by se méli vSichni pracovnici jednotné shodnout. Respondentka ¢. 5 dale dodava:
., DiileZitym aspektem pri prdci s klienty s autismem je shoda na pristupu, napr. abychom
pristupovaly ke klientovi vSichni stejné, nemiize jedna povolit néco, co druhd zakazuje,

¢

to neni dobre. *
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Shrnuti

Vsechny respondentky se shoduji, Ze supervize jim pomaha ziskat nestranny pohled teti
osoby na feSenou situaci. Dale vétSina respondentek potvrzuje, Ze je nanejvys dulezité
mit zpétnou vazbu a slySet, zda se zachovaly v situaci spravn€, nebo co mély udélat
pro to, aby byla situace vyfeSena ze strany pracovnika nejlep§im moznym zpisobem
pro klienta. Respondentky ¢. 1 ac. 3 zaroven dodaly, Ze hodné zalezi natom, jestli
je supervize psychoterapeutem dobife uchopend avedena, ato v bezpeCném prostoru,
kde se mohou citit dobfe. Respondentka ¢. 5 poukazuje na dalsi specifikum sluzby,
a tim je zachovani jednotného pfistupu pracovnic ke klientovi, a vystizné uvadi, ze jedna
pracovnice nemuze povolit uréitou ¢innost, urcité chovani, a druha to samé zakazovat.
Pokud totiz takova situace realné nastane, klient s autismem takovy ptistup bud’ nechape,
nebo se naopak snazi situaci vyuzit a zkousi, u které pracovnice mu dana véc projde.
Odpovéd respondentky €. 5 odhalila dalsi specificnost sluzby, atou je potieba jasné,
srozumitelné a citlivé vytyC¢it hranice nastavené mezi pracovnikem a klientem

S autismem.

Sesta vyzkumn4 otazka: Myslite si, Ze spravné vybrany kolektiv ma vliv

na efektivnéjsi praci s klientem? Pokud ano, uved’te proc.

Respondentka ¢. 1 sdéluje, ze vybér kolektivu je pfi praci s klienty s autismem zcela
zasadni. Dale tika: ,, Kazdda ndlada v jakémkoliv kolektivu se ndsledné odrdzi na klientovi,
se kterym pracujete. Kdyz bude napriklad s kolegou, se kterym se hdddte, tak dost casto
klient poznd, Ze ty véci nefunguji, tak jak by mély.

Respondentka €. 2 popisuje, ze pfi otevieni tydenniho stacionafe se ji s nékterymi
kolegy nepracovalo dobte. Déle uvadi: ,,Diky této zkuSenosti jsem zjistila, Ze pri praci
s autisty je soulad kolektivu naprosto nezbytny. Rozpory a konflikty se pak odrdzi
i na primé praci s klienty. “ Také vyzdvihuje praci s KBT terapeutem, ktery pomaha
zlepSovat atmosféru v kolektivu mj. i za pomoci vyplnéni formulafe, do kterého kazda
pracovnice muze libovolné napsat, na cem by méli ostatni kolegyné zapracovat nebo
naopak v ¢em vynikaji atp. Na zakladé vyhodnoceni jeho obsahu dochézi k tzv. zpétné
vazbé pro vykon této socialni sluzby dotCenymi pracovnicemi.

Respondentka ¢. 4 vybéru kolektivu priklada velkou dilezitost a uvadi, ze pokud
je spokojena v kolektivu, tak se ji libi i v praci. Déle sd€luje: ,, V #é socidalni sluzbé bych
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o jednotlivcich a vSechno se odrazi na ostatnich i na klientech.

Respondentka &. 5 si velice pochvaluje zdejsi kolektiv. Rika: ,, Myslim si, Ze nebyt
tady v tomto sloZeni, tak ani klientiim a ani ndm nikde jinde neni dobre, tak jako je ndm
tady ted. Je to strasné diileZité a hrozné jsem za to Stastnd, Ze to sito je takové, jaké je.
Vitbec si nedokdzu predstavit, Ze bychom tady méli néjakého narusitele, ktery by nam
kolektiv rozdeélil. Spatné fungujici kolektiv se totiz podepise i na klientech, oni poznaji,
Ze je néjaké napéti a Ze se néco déje.

Respondentka €. 3 také poukazuje na spravny vybér jednotlivet, ktefi budou zarukou
dobrého pracovniho kolektivu, a sdé€luje: ,,K tomu, aby byl kolektiv co nejvic v pohode,
nam tady slouzi zpétnd vazba. Jinak dobry kolektiv se urcité odrazi i pri praci s klienty,

protoze to dokazi vycitit.

Shrnuti

Kazda respondentka priklada spravné vybranému kolektivu zasadni vyznam,
a to predevsim proto, ze ptipadné neshody ¢i problémy v tymu se mohou odrazit nejen
na kvalité prace mezi jednotlivymi kolegynémi, ale predev§im na kvalité prace s klienty
s autismem. Respondentky ¢.2 a ¢. 3 podporuji a povazuji za dilezitou i tzv. zpétnou
vazbu k vykonu €innosti pracovnic, protoze diky ni se mazou piipadné neshody vysvétlit
a tim i vyftesit. Zpétna vazba v tydennim stacionafi tak jednoznacné prispiva k lep§imu,

pratelskému a piivétivému fungovani celého pracovniho kolektivu.
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7 Diskuze

Bakalarska prace se zabyva specifiky socidlni prace s klienty s autismem v tydennim
stacionafi. V ramci praktické casti byl zrealizovan kvalitativni vyzkum za pomoci
polostrukturovaného rozhovoru s péti pracovnicemi piimé péce v socialnich sluzbach
poskytovanych organizaci Autis Centrum, jehoz cilem bylo zjistit specifika jejich prace
s klienty s autismem. Rozhovor byl nahravan na diktafon a respondentky odpovidaly
na predem pripravené otazky smoznosti sdéleni dalSich dalezitych informaci
souvisejicich s touto innosti.

Na zakladé ziskanych odpovédi respondentek na prvni otazku, zda je socialni sluzba
ptfinosna, 1ze shrnout, Ze vnimaji poskytovanou socialni sluzbu ptinosnou a vyznamnou
hned v né€kolika oblastech. Prvni z nich je jednozna¢né integrace klientd s autismem
do spolecnosti, piicemz se apeluje na maximalni kontakt klientd s béznym prostiedim,
okolim alidmi. Druhou oblast pfedstavuje udrzeni arozvijeni schopnosti klientl
s autismem tak, aby nedochazelo k jejich ¢astecnému ¢i uplnému zanedbani. Treti oblast
se zamé€fuje na podporu samostatnosti, ktera je jednou z nejdilezitéjSich schopnosti,
kterou je zapotiebi u klienti s autismem co nejvice podporovat, udrzovat a rozvijet.
Témto oblastem se také vénuje Oldrich Matousek ve svém dile Socidlni prace v praxi:
specifika riiznych ctlovych skupin a prdce s nimi, kde podrobnéji rozebira principy a cile
s mentalné postizenymi lidmi. Autor déale uvadi, ze idealné by bylo nejlepsi, aby lidé
s mentalnim postizenim mohli bez jakychkoliv problémt vyuzivat instituce poskytujici
sluzby okoli. ,, To znamend, aby Zili v mistnim spolecCenstvi zpiisobem, ktery co mozna
nejvice odpovida Zivotu ostatnich lidi bez postizeni.“’® Ke stejnému zavéru dospéla
ve své knize i autorka Katefina Thorova, ktera sdéluje: ., Zivot ditéte s autismem by mél
co nejvyssi mérou kopirovat bézny zivot. "

Jelikoz ma prace s klienty s autismem sva specifika, ktera pfinasi pfii Cinnostech
s nimi fadu uskali, v ramci vyzkumného Setfeni bylo také ovérovano, jestli je individualni
pfistup pfi praci s klienty s autismem n&jakym zpusobem zasadni. Na zaklade vysledku
vyzkumu lze zcela jednoznac¢né dospét k odpovédi ano. Individualni pfistup ke klientim
s autismem spociva predevSim v tom, ze je potieba respektovat jejich rozdilnd prani

a potfeby. Kazdy klient je jiny, tzn., ze ma rad jiné Cinnosti, aktivity nebo ritualy. O tomto

8 MATOUSEK, Oldfich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA, ed. Socidlni prace v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 113.
" THOROVA, Katefina. Poruchy autistického spektra, s. 417.
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faktu piSe zminény Oldiich Matousek v knize Socidlni prdace v praxi: specifika riiznych
ctlovych skupin a prdace s nimi, ve které poukazuje na skute¢nost, ze pracovnik by mél
brat v potaz aktualni, konkrétni potfeby klienta a umozniovat i pfipadné zmeény v téchto
potiebach.® V ramci provedeného rozhovoru bylo identifikovano dal§i délezité
specifikum pfi praci s klientem s autismem, a to nutnost vzit v tvahu klientovu minulost,
se kterou bezpochyby do tydenniho stacionafe pfichazi. S touto minulosti je zapotiebni
dale pracovat, odstrariovat pifipadné zabrany k samostatnosti a podporovat schopnost
dalsiho rozvoje, a to s maximalni trpélivosti a empatii.

Na otazku, zda je nutné umét predvidat situace, ke kterym nutné pii praci s klienty
s autismem dochazi, dotazané respondentky odpovidaly jednoznaéné ano. Véra Cadilova
v knize Agrese ulidi s mentdlni retardaci a s autismem apeluje piedevS§im na to,
ze u klient s autismem se muze vyskytnout problémové chovani, kdy selidé s PAS
dostavaji do krizové situace, které mnohdy ani sami nerozumi a nevédi, jakym jinym
zpisobem pozadat o pomoc.3! Z tohoto diivodu je nutné pfi praci s klienty s autismem
poznat klienta takového jaky je, tedy vcetné€ pozitivnich inegativnich vlastnosti.
Pracovnice se tak mize pifimo naladit tzv.najeho vlnu, apak mize predvidat
a predchazet moznym situacim, které mohou byt v nékterych pfipadech i krizové.
Zakladni snahou pracovnice by tedy méla byt vzdy snaha krizovym situacim predejit.
V praxi to znamena dukladné kazdého klienta poznat, odhalit jeho nalady, chovani,
reakce naruzné situace, napf. poznat, co zpusobuje jeho smutek nebo vztek apod.
NejptiznivejSim zpusobem feSeni krizovych situaci je jejich prevence, to znamena
zaméfit se na piiciny vzniku, nikoliv na jeho projevy. ,, Nejlepsi cestou je problémovému
chovani predchazet formou specializovanych metod prdce a viastniho pristupu k lidem
s PAS. Jinymi slovy, nesnaZzit se clovéka s autismem za kaZdou cenu prizpiisobit danym
podminkdam, ale spise dané podminky prizpiisobit clovéku s autismem. “3

Dalsi otazka se tykala predavani informaci nejen mezi kolegy, ale také rodi¢im
klientd. VSechny respondentky se znovu jednoznacné€ shodly, ze informace maji
vyznamny vliv na to, jak se bude dany den sklientem pracovat. Je dulezité myslet
ale i na to, ze pokud budou informace predavany dotycné osob€, musi byt zaroven

predany spravnym a srozumitelnym zpusobem a v dostatecném rozsahu. Pii praci

8 MATOUSEK, Oldiich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA, ed. Socidlni préce v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a prdce s nimi, s. 116.

81 CADILOVA, Véra, Hynek JUN a Kateiina THOROVA. Agrese u lidi s mentalni retardaci

a s autismem, s. 66.

82 TamtéZ, s. 66.
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s klienty s autismem je opravdu stézejni neopomenout predat zadnou informaci, byt
by se mohla jevit jako banalni. Kazda opomenuta informace ohledné chovani a jednani
klientl s autismem muze zpusobit pfi praci s nimi nechtény zmatek a mize se stat,
ze bude i spoustécem krizové situace.

Pti praci s klienty s autismem byla zkoumana i otdzka souvisejici s provadénim
supervize, apomoc supervizora, tedy zda je pracovnicim tato c¢innost v néCem
napomocna a zda je vibec potiebna. Z odpovédi respondentek vyplynulo, ze moznost
supervizi a role supervizora je nezastupitelnd. Respondentky si nejvice cenily moznosti
rozebrat vzniklou krizovou situaci predevsim z hlediska toho, co bylo jejim spoustécem,
jak jitesily, jaké mély pocity ze zmény chovani ajednani klienta s autismem, jestli
se zachovaly nejlep§im moznym zpisobem, jestli vSe zvladly ku prospéchu dotéeného
klienta, jaké ponauceni si 1ze vzit pro zvladnuti dalsi krizové situace, zda je mozné zaveéry
ze supervize vyuzit pro dalsi praci se vSemi klienty s autismem. Zpétna vazba a pomoc
ze strany supervizora je tedy neopomenutelna. Na tento fakt poukazuje i autorka Uzlova
ve své knize Asistence lidem s postizenim a znevyhodnénim: prakticky pritvodce
pro osobni a pedagogické asistenty, ktera charakterizuje supervizi jako ,, organizovanou
prilezitost k sebereflexi. “®® Zasadnim dal§im krokem je, aby byla supervize dobie
zvladnuta a pomohla tak splnit svijj uCel a vyfesit situaci, ktera trapi pracovniky v ptimé
péci s klienty s autismem. Prave autofi Peter Hawkins a Robin Shohet v knize Supervize
v pomdhajicich profesich uvadi, ze dobra supervize mize pomoci se podivat na danou
situaci o¢ima druhého a vyvarovat se tak i obviriovani kolegl, sebe C¢i organizace.
Supervize pomaha najit u jednotlivel podporu, jina feSeni situace &i ponaudeni.®* Nekterd
z respondentek uvedly, ze dobfe zvladnutou a provedenou supervizi lze poznat a dovodit
z odpovédného jednani supervizora, ktery vytvari pro tuto praci bezpecné prostredi
a atmosféru, ktera napomahd pracovnicim ktomu, aby se neobavali sdélovat
své pracovni problémy a ruznorodé pocity pii vykonavani této specifické a narocné
socialni sluzby. Lze bezpochyby uvést, ze odpovédi respondentt se shoduji s poznatky
zpracovanymi v dile Encyklopedie socidlni prdce od autora Oldficha Matouska a kol.

Posledni otazka méla nalézt odpovéd nato, zda je vybér pracovniho kolektivu
pro praci s klienty s PAS néjakym zpisobem kliCovy. Respondentky se jasné shodly,

ze kolektiv je podstatnym a nepiehlédnutelnym specifikem pfti praci s klienty s PAS.

83UZLOVA, Iva. Asistence lidem s postizenim a znevyhodnénim: prakticky privodce pro osobni
a pedagogické asistenty, s. 62.
84 HAWKINS, Peter a Robin SHOHET. Supervize v pomdhajicich profesich, s. 17-18.
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Rovnéz uvedly, ze pokud nastanou v tymu jakékoliv neshody, nasledné se vSe projevi
na praci s klientem s autismem, ktery sam vyciti a poznd, Ze neni néco v poradku,
cozmuze dojisté miry ovlivnit jeho chovani ajednani. V takovém pripadé
je nezastupitelna tzv. zpétna vazba bud’ za pomoci KBT terapeuta, ktera muze ptipadné
spory spravnym a efektivnim zpisobem vyfesit, nebo individualni supervize, diky kterym
se lze v bezpecném prostoru tzv. oteviit se svym problémem a najit smysluplné feSeni
tak, aby kolektiv opét fungoval ku prospéchu klienti s PAS. Na zakladé vypoveédi
respondentek Ize potvrdit, ze sehrany kolektiv ma pfi poskytovani této sluzby nesporné

vyznamnou vahu.
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Z.avér

Cilem bakalafské prace bylo zjistit, jaka jsou specifika prace s klienty s autismem
v tydennim stacionafi. Soucasti této prace je kvalitativni vyzkumné Setfeni, které bylo
provedeno na zékladé polostrukturovaného rozhovoru s pracovnicemi piimé péce
v socialnich sluzbach, které pracuji v tydennim stacionafi organizace Autis Centrum.

Snahou v teoretické Casti bylo popsat co nejvérnéji praci s autistickymi klienty.
K tomu bylo potieba v prvni kapitole co nejlépe vystihnout podstatu dané problematiky
vcetn€ moznych pficin vzniku autismu a jeho diagnostiky. Kapitola tridda problémovych
oblasti nam méla napomoci snaze pochopit a poznat, s jakymi potizemi ¢i problémy
se od détského veéku, a nasledné po cely zivot, musi osoby s PAS potykat. Kapitola
poruchy autistického spektra dle mého nazoru blize osvétlila jednotlivé typy poruch
a jejich odlisnosti. Déle byla zpracovana kapitola specifika socialni prace, ktera objasnila,
jaké aspekty jsou dulezité piipraci s autisty. Poté se autorka této bakalaiské prace
obecngji zameéfila na samotnou organizaci Autis Centra, ktera sluzby tydenniho
stacionafe pro dospélé klienty poskytuje. Cilem bylo popsat organizaci z pohledu jeji
historie, klicCového zaméru, poskytovanych sluzeb a nastavenych vnitfnich postupt
veetné charakteristiky samotného tydenniho stacionafe; ten byl popsan na zakladé
vefejné dostupnych informaci.

Diky pracovni pozici ,,pracovnik pifimé péCe v socidlnich sluzbach“, dosavadni
nabyté praxi ana zakladé provedeného pozorovani byl v praktické casti zrealizovan
v Autis Centru vyzkum, pro ktery byl vytvoren soubor 6 otazek, jejichz prostfednictvim
byla zajisténa fada odpovédi, které odhalily a potvrdily, do jaké miry je prace s klienty
s autismem naro¢na a specifickd. Pro lepsi pochopeni bylo popsano fungovani sluzby
z pohledu autorky bakalarské prace ataké z pohledu vedouci tydenniho stacionare.
Nasledné probehl rozhovor s respondentkami.

Nejprve byla zajisténa odpoveéd’ na otazku, co bylo motivaci respondentek pro jejich
rozhodnuti pracovat pravé s klienty s autismem. Z vyzkumu vyplynulo, Ze stimulem
k vybéru prace stouto cilovou skupinou je pfedev§im poskytovat pomoc druhym
a potfebnym, a zaroven presveédCeni, ze je tato sluzba pro klienty s autismem velice
pfinosna a nanejvys potfebna. Respondentky tak v rozhovorech zdiraziuji predevsim
dilezitost individualniho pfistupu zdivodu odlisSnych potieb klientt, apeluji
na skuteCnost, Zze velmi zalezi napeclivém seznameni se s minulosti klienta,

na vybudovaném vztahu s tim kterym klientem v takovém rozsahu, aby bylo mozno
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vyvarovat se krizovych situaci, pficemz neméné dulezita je pomoc v podobé€ supervize
pro pfipad jejich feSeni, zasadni je rovnéz predavani aktudlnich informaci nejen mezi
pracovnicemi, ale také rodi¢im z divodu vylouCeni nebo alespoil minimalizace
komunika¢niho Sumu, av neposledni fadé hraje podstatnou roli dobfe vybrany
a bezvadné fungujici kolektiv. A pravé v téchto oblastech a smérech se jednoznacné
ukazalo, v ¢em je sluzba tydenniho stacionafe provozovaného Autis Centrem bezesporu
specificka.

Praxe byla cestou k uvédomeéni si, ze neni vibec jednoduché se vénovat nejen v§em
klientim s autismem, ale také jejich rodinam. Zvlast, kdyz tato oblast trpi akutnim
nedostatkem vzdé€lanych a empatickych pracovnika s citlivym pfistupem k této skupiné
lidi. Zcela samostatnou kapitolou je pal¢ivy nedostatek adekvatnich zafizeni, ve kterych
by méli klienti s autismem distojné zazemi. A prave z téchto divodi nema kazda rodina
moznost vyuzit obdobnych a tolik potfebnych sluzeb, jaké poskytuje Autis Centrum,
o.p.s. v Ceskych Bud&jovicich. Vybudovani nového tydenniho stacionafe je tak pro osm
rodin velikou zménou, diky které mohou rodiCe zacit pracovat, feSit neodkladné
zalezitosti, ale také vénovat vice Casu sami sobé a vice odpocivat, a klienti s autismem
rozvijet své schopnosti a zaclefiovat se tak co nejvice donasi spolecnosti. Tato
bakalarska prace poukazuje také na fakt, ze tydenni stacionar se stal sviticim majakem
nadéje nejen pro rodinu pecujici o dité s PAS, ale také pro samotné klienty. Pravé diky
vSem témto divodum, je poskytovana sluzba tak specificka. VSechny tyto informace
tak napomohly k pochopeni mimofadnosti, zvlastnosti a narocnosti prace s klienty
s autismem. Pravdou je, ze vSechny respondentky byly Zeny a vétSina jejich odpovéedi
se viceméneé shodovala. Ztohoto divodu by se mohl nasledny vyzkum rozsifit
i o muzské respondenty, diky kterym by mohl vzniknout dal§i uhel pohledu na danou
problematiku. Navazujici vyzkum by mohl byt zaméfen rovnéz na srovnani sluzby
poskytované Autis Centrem s Cinnosti jiné obdobné organizace zamétfené na praci
s klienty s autismem, aneméné zajimavé by mohlo byt srovnani s podobnymi
organizacemi v zahrani¢i. Vysledky takového vyzkumu by mohly navézat a nasledné
prohloubit spolupraci v této oblasti a pripadné nalézt také nové darce a sponzory, kterym

neni zivot a osud rodin a klient s autismem lhostejny.
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Abstrakt

ROZBOUDOVA, M. Specifika prdce s autistickymi klienty v tydennim staciondri. Ceské
Budg&ovice 2023. Bakalaiska prace. Jihofeska univerzita v Ceskych Budg&ovicich.

Teologicka fakulta. Katedra socialni a charitativni prace. Vedouci prace Ing. Jaroslav

Setek, Ph.D.

Kli¢ova slova: autismus, poruchy autistického spektra, pracovnik v pfimé péci

v socialnich sluzbach, tridda problémovych oblasti, tydenni stacionar

Bakalarska prace se zabyva zjisténim specifik prace s autistickymi klienty
v tydennim stacionafi. Teoreticka ¢ast obsahuje charakteristiku autismu, historii, etiologii
a diagnostiku. Dale nasleduje popis tzv. triady problémovych oblasti, tedy problému
z hlediska socialni komunikace, socialniho chovani a predstavivosti. Dalsi kapitola byla
zaméfena na popis poruch autistického spektra. V druhé poloviné teoretické casti jsem
se zaméfila na specifika socidlni prace sklienty s autismem. Teoreticka cCast konci
predstavenim organizace Autis Centrum, o.p.s. Ceské Bud&jovice a poskytované sluzby
tydenniho  stacionare. 'V praktické casti byl proveden vyzkum metodou
polostrukturovanych rozhovori prostfednictvim nékolika otazek zformulovanych
na zakladé pozorovani apraxe. Vyzkum byl veden s pracovnicemi piimé péce
v socidlnich sluzbach v tydennim stacionafi Autis Centra. Cilem bylo identifikovat

konkrétni specifika prace s autistickymi klienty v tomto stacionafi.
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Abstract

Specifics of working with autistic clients in a weekly residential care

Keywords: Autism, autism spectrum disorders, direct care worker in social services, triad

of problem areas, weekly residential care

The bachelor thesis deals with the specifics of work with autistic clients in a weekly
residential care centre. The theoretical part includes characteristics of autism, history,
etiology and diagnosis. Then follows a description of the so-called triad of problem areas,
problems in terms of social communication, social behaviour and imagination. The next
chapter was focused on the description of autism spectrum disorders. In the second half
of the theoretical part I focused on the specifics of social work with clients with autism.
The theoretical part ends with an introduction of the organization Autis Centrum,
o.p.s. Ceské Budg&ovice and the services provided by the weekly residential care.
In the practical part, the research was carried out using the method of semi-structured
interviews through several questions formulated based on observation and practice.
The research was conducted with direct care workers in social services in the Autis
Centre weekly residential care. The aim was to identify the specifics of working with

autistic clients in this residential care.
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