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ABSTRAKT

Diplomova prace se soustfedi na hodnoceni finan¢ni a obchodni vykonnosti spolecnosti
RENATEX CZ a.s. Teoreticka ¢ast prace se zaobira strategickymi analyzami, vybranymi
metodami k méfeni vykonnosti podniku a ukazateli finan¢ni analyzy. V praktické ¢asti
diplomové prace je zhodnoceno okoli spole¢nosti RENATEX CZ a.s., nasleduje
predstaveni vybranych konkurentli pro srovnavani. V dalsi fazi jsou porovnany Vv ramci
metody benchmarking provozni a finanéni ukazatele, nabidka sluzeb a produkti, jejich
kvalita a uplatiiované strategie spolecnosti. V zavéru prace jsou navrzena rtizna opatieni

vedouci ke zlepseni finan¢ni a obchodni vykonnosti podniku.

KLICOVA SLOVA

Balance Scorecard, Benchmarking, EFQM excellence model, finan¢ni analyza,
hodnoceni vykonnosti spole¢nosti, Porterova analyza péti sil, provozni ukazatele,

strategické analyzy, SWOT analyza,

ABSTRACT

This master thesis is concerned with financial and business performance evaluation of the
company RENATEX CZ a.s. Theoretical part deals with strategic analysis, company
performance measuring methods, and financial analysis indicators. The practical part first
evaluates RENATEX’s business environment and then, it provides a comparison of the
company with selected competitors. While still using benchmarking methods, next phase
of the thesis compares operational and financial indicators, services and products in offer,
their quality, and implemented business strategies. Finally, the thesis suggests various

measures to improve financial and business performance of the company.

KEYWORDS
Balance Scorecard, Benchmarking, EFQM excellence model, financial analysis,
Evaluation of the company's performance, Porter five forces analysis, operational

performance indicators, strategic analysis, SWOT analysis,
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UvVOD

Jako téma své diplomové prace jsem si zvolil hodnoceni finanéni vykonnosti podniku
s pomoci metody benchmarking. Finan¢ni oblasti, konkrétné finan¢ni analyzou jsem se
jiz v minulosti zabyval, a tak jsem do své diplomové prace zakomponoval nekteré
teoretické poznatky ze své bakalaiské prace, napiiklad popis Porterova modelu péti sil,
SWOT analyzu, ¢i pomérové ukazatele. V bakalarské praci jsem provedl komplexni
finan¢ni analyzu vybrané¢ho podniku a na zéklad¢ zjisténych vysledkd, navrhl mozny
postup, jak by podnik mél pfistupovat k nesplacenym pohledavkam, se kterymi mél jisté

potize.

V diplomové praci jsem se rozhodl pro rozséhlejsi hodnoceni vybraného podniku, a proto
uz pouze finan¢ni analyza nebude pro hodnoceni a vytvofeni komplexniho vystupu stacit.
Vystupem diplomové prace bude srovnani vybraného podniku s nejblizsi konkurenci
prostfednictvim metody benchmarking. V dne$nim turbulentnim prostfedi je velmi
dalezité sledovat a porovnavat vysledky nejbliz§i konkurence spole¢né s globdlnimi
trendy. Spolecnosti budou hodnoceny skrz finanéni analyzu, kvalitu jejich sluzeb,
strategii nebo to jak se prezentuji pomoci svych webovych stranek. Hodnoceni
Vv diplomové praci bude z pohledu externiho, protoze data, které jsem pii zpracovani
prace vyuzival, jsou vefejné dostupna. Cerpal jsem predev§im z vyro¢nich zprav,

internetovych stranek a ucetnich vykazu spole¢nosti spole¢né s databazi Amadeus.

Diplomova prace je rozdélena na Ctyfi ¢asti. V prvni ¢asti jsou formulovany cile, a je
popsana pouZzita metodika. Dale je pfedstavena analyzovana spolecnost, jeji profil,

historie, vyrobni program a odbératelé.

Druhd ¢ast je Cisté teoretickd. Na zdklad¢ informaci ziskanych b&hem studia a z
doporucenych kniznich zdrojii jsou V praci popsany oblasti jako vykonnost podniku,
metody méfeni vykonnosti podniku, ukazatele finan¢ni analyzy, strategické a zaveérecné

analyzy, ¢1 manaZerské informacni systémy.



Ve treti praktické Casti nejdiive bude zanalyzované makro a mikro prostiedi vybrané
spolec¢nosti. Dale budou piedstaveny vybrané konkuren¢ni spolecnosti. Po jejich
ptredstaveni budou nasledovat srovnavaci oblasti, kde zhodnotim hospodateni spole¢nosti
pomoci provoznich a pomérovych ukazatelt, kvalitu, strategii, ¢i nabizené vyrobky a

sluzby vybrané spolecnosti a konkurence.
V posledni navrhové ¢asti nejdiive shrnu a zhodnotim zjisténé informace o vybranych

spolecnostech z praktické ¢asti a na zakladé téchto dat navrhnu spole¢nosti RENATEX

CZ a.s. mozné doporuceni ke zlepSeni jeji financni a obchodni vykonnosti.
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1. Vymezeni cilii prace, metody zpracovani a predstaveni

spoleCnosti

V této kapitole priblizim cile své prace a predstavim spolecnost, kterou se predné budu

Vv diplomové praci zabyvat.

1.1. Cile a metodika prace

Hlavnim cilem diplomové prace je zhodnotit finan¢ni a obchodni vykonnost spole¢nosti
RENATEX CZ a.s. za obdobi 2009-2014. K prizkumu trhu vyuziji elektronickou
databdzi Amadeus, kde vyhledam konkurenci pomoci klasifikace ekonomické ¢innosti.
Dale provedu srovnani spoleénosti RENATEX CZ a.s. s jejimi nejbliz§imi konkurenty.
Analyzovat budu vysledky provoznich a pomérovych ukazateld, vyrobni programy a
jejich kvalitu, ¢i strategie. Dil¢imi cili prace bude rozebrani mikro a makroprostiedi
spole¢nosti pomoci PEST analyzy, Porterova modelu péti sil, SWOT analyzy a druhym

dil¢im cilem bude prozkoumani odliSnosti u zahrani¢nich spolec¢nosti.

V teoretické Casti je tedy mym cilem ziskat, co nejvice informaci a podkladli ohledn¢
riznych metod méfeni vykonnosti podniku. Informace budu ziskavat z odborné literatury,

webovych stranek, databazich a zavérecnych praci vypracovanych na podobné téma.

Praktickou ¢ast mé prace budou nejdiive tvofit strategické analyzy spolecnosti
RENATEX CZ a.s. Dale pfedstavim nejbliz8i konkurenty a trzni prostiedi. Poté pomoci
ziskanych dat z ucetnich vykazli, vyro¢nich zprav a internetovych stranek vybranych
spolecnosti zanalyzuji a porovnam jejich hospodafeni, pozici na trhu, kvalitu vyrobki a
budouci strategie, ¢i cile za obdobi od roku 2009 az po rok 2014. Pro zajimavost se
pokusim prozkoumat i trzni prostfedi stejného oboru na trhu v Némecku, Polsku,
Rakousku a Velké Britanii. Formou syntézy provedu hodnoceni dosazenych vysledkd, u
kterych se pokusim najit slabiny zkoumané spole¢nosti oproti konkurenci a navrhnu
rizné formy opatfeni a inovativnich zlepSeni, které by méli vést ke zlepSeni celkové
situace podniku. Pfi nenalezeni negativnich jevl, Se pokusim navrhnout mozné dalsi
inovativni rozvijeni firmy, hledat mista, kde by spolecnost mohla byt jeste lepsi. Navrhy
k zefektivnéni chodu spole¢nosti a odstranéni stavajicich problémi provedu metodou

indukce a dedukce.
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1.2. Zakladni udaje spolecCnosti

RENATEX CZ a.s. patii mezi nejlepsi ve svém
oboru a na naSem trhu ma dlouholetou tradici. m w 2

Obrazek 1 —logo spolecnosti;
zdroj: http://www.renatex.cz/

1.2.1. Profil

Nazev spole¢nosti:  RENATEX CZ a.s.

Sidlo firmy: K Myslivné 2140/61, Ostrava-Poruba, 708 00
Datum zépisu: 6. kvéten 1992

ICO: 45192731

Pravni forma: akciova spolecnost

Zékladni kapital: 97 840 800,- K¢

Predmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3
Zivnostenského zakona; Cisténi a prani textilti a odévi; Barveni a
chemickd tprava textilii; Vyroba, instalace, opravy elektrickych
strojil a piistroju, elektrickych a telekomunikacénich zatizeni

Pocet zaméstnanct: 278!

RENATEX CZ a.s. pisobi na trhu v oblasti sluzeb, konkrétné prani a chemické €isténi
(CZ-NACE 9601). Podnikové provozovny maji k dispozici nejvyspélejsi technologii
V oboru servisu pradla pracovnich odéva.

Hlavnimi odbérateli firmy jsou zdravotnicka zatizeni, lazné, primyslové podniky, hotely

a socialni zafizeni.

1.2.2. Historie

,, Historie organizace zacina v roce 1992, kdy byla Fondem ndrodniho majetku zaloZena
a.s. Cistirny a pradelny Ostrava a zprivatizovana nemocnicni pradelna pod nazvem

CHANCE Ostrava spol. s r.o. Jednim z hlavnich cilii majitelii bylo vybudovat silnou

! Vetejny rejstiik a Sbirka listin. Justice: oficidlni server ceského soudnictvi [online]. Praha: Ministerstvo

spravedlnosti, 1999 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik

12



obchodni pozici pro uplatnéni vlastniho Know—how - komplexniho servisu zdravotnického
pradla. Za timto ucelem vznikla akciova spolecnost RENATEX HOLDING (pokryti
Morava) a RENATEX GROUP a.s. (pokryti Cechy). K zdsadni zméné doslo zacdtkem
roku 2003, kdy doslo ke slouceni a.s. Cistirny a pradelny Ostrava, privatni pradelny
Chance Ostrava s.r.0. a spolecnosti RENATEX HOLDING a.s. Nasledné dne 10. 1. 2003
bylo rozhodnutim valné hromady zménéno obchodni jméno spolecnosti na RENATEX CZ
a.s. Touto zménou, integraci a primym propojenim cinnosti prani a poskytovani servisu
doslo K podstatnému posileni pozice firmy na trhu. Dne 22. 5. 2007 doslo k fiizi
spolecnosti RENATEX CZ a.s., RENATEX GROUP a.s. a Pradelna Stéti a. s. Nasledné
dne 18. 2. 2008 doslo ke slouceni spolecnosti RENATEX CZ a.s. a PEREX a.s. se sidlem
v Ceském Tésiné. Jedna se o firmy s vyznamnou tradici. Na zdkladé vyse uvedenych
skutecnosti doslo opét k posileni pozice na trhu a rozsireni programu nejen o kapacitu
prani tzv. bilého pradla, ale i o prani odevi z prumyslovych podnikii, dolit a chemické
cisténi textilii. Dne 1. 7. 2009 byl odproddn provoz Stéti. Rovnomérné teritoridlni a
oborové rozlozZeni aktivit vytvari predpoklady pro dlouhodobé stabilni postaveni na

relevantnim trhu, vysokou konkurenceschopnost firmy a efektivnéjsi rizent. *

1.2.3. Vyrobni program a odbératelé

,,Spolecnost disponuje specializovanymi pradelnami vybavenymi ui¢innou praci, susici,
zehlici a manipulacni technikou. Dadle disponuje softwarovym vybavenim a dopravni a
manipulacni technikou pro zajisténi komplexniho servisu pradla a pracovnich odévii.*
Na nasledujicich obréazcich je vyobrazena hierarchie poskytovanych sluzeb spolecnosti,

a co vSechno obsahuje komplexni pradelensky servis.

2 O nas. RENATEX [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z: http://www.renatex.cz/o-
nas.html

3 tamtéZz, Dostupné z: http://www.renatex.cz/o-nas.html
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Komplexni servis pracovnich odé&vm

Pronsjem

Reporting
Identifikace
Opravy Doprava
Prani a chemickeé CiSténi

Obrazek 2 - Hierarchie sluzeb, vlastni zpracovani
zdroj: http://renatex.cz/o-nas.html

,RENATEX CZ a.s. nabizi komplexni sluzby servisu pradla a pracovnich odévii.
Poskytujeme odborné vyprani, vycisteni a osetreni pradla, porizeni sortimentu pradla i

dopravu. “4

Vyrazeni Nakup

Distribuce i UZivanf

Doprava Evidence

Vyhodnocovani
“ Reporting ‘

Kantrola Doprava Skladovénf

Evidence o,y

‘ Cisténf '

Prani

Pridéleni

Obrazek 3 — Full service,
zdroj: http://renatex.cz/o-nas.html

4 0 nas. RENATEX [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z: http://www.renatex.cz/o-
nas.html
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Nabizené sluzby podniku jsou rozdéleny do nékolika skupin podle typu koncovych

zakazniku:

« Zdravotnickd zafizeni a 1dzné:

>

V V. V V V V VY

>

>
>
>
>

Dezinfek¢ni prani a zehleni

Potizeni pozadovaného pradelniho sortimentu

Potizeni dopravni i manipulacni techniky

Logistika (svoz, rozvoz)

Opravy pradla

Dezinfekce

Garance dodrzeni hygienickych standardi

vychystani kazdodennich dodévek jednotlivym odbératelim dle jejich

objednévek

¢ Primyslové podniky:

Odborné ¢isténi a prani
Identifikace odévil
OSetteni pradla
Logistika

Garance dodrZeni hygienickych standardii

¢ Hotely a zafizeni socialni péce:

>

YV V VYV V V

Dezinfekéni prani a Zehleni

Poftizeni potiebné dopravni a manipula¢ni techniky

Logistika

Opravy, dopliiovani a vyfazovani pradla

Garance dodrzeni hygienickych standard

vychystani kazdodennich dodévek jednotlivym odbératelim dle jejich

objednavek®

S RENATEX: naSe sluzby pranim nekondi [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z:
http://www.renatex.cz/
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2. Teoreticka vychodiska

V nasledujici kapitole nastinim a shrnu nasbirané teoretické znalosti z rGznych
informacnich zdroji, at’ uz z odborné literatury, internetovych stranek, ¢i vyuziji

zkusenosti nabyté béhem studia na vysoké Skole.

2.1. Strategické analyzy

Strategicky management nemusi pfimo provadét externi a interni analyzy, ale m¢l by
S nimi pracovat a na zakladé nich planovat a predikovat budouci vyvoj trhu, prostredi i

samostatného subjektu.

2.1.1. Analyzy makroprostiedi

Analyzy makroprostiedi se provadi z divodu zjistovani vnéjSich vlivii, které mohou na
organizaci pusobit a ovliviiovat jeji funkcnost. RozliSuji se tfi typy prostiedi v zavislosti
na dynamice a predvidatelnosti. Prostiedi statické, dynamické a turbulentni. U statického
1ze predikovat vyvoj pouze na zaklad¢ historickych dat. U dynamického prostiedi uz Ciste
historické data k dobfe odhadnutému vyvoji nestaéi a u turbulentniho prostiedi se
snazime firmu na vnéjsi zmény pfipravovat a ne odhadovat vyvoj vnéjsiho prostiedi,
protoZe je to takika nemozné.
PEST analyza:
Jedna se o analyzu, kterd zkouma vlivy makroprostiedi, ve kterém se podnik nachazi,
pfitom vychazi pfedevsim z historickych dat a snazi se pfedvidat budouci vyvoj okoli.
Nékdy se také nazyvad STEP nebo SLEPT. Nazev analyzy je sloZen z prvnich pismen
konkrétné se jedna o oblasti:

e Politickou

e Ekonomickou

e Socialni

e Technologickou®

8 CIMBALNIKOVA, Lenka. Strategické Fizeni: proc je zelva rychlejst nez zajic, s. 32-70
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2.1.2. Analyzy mikroprostiedi

Pracujeme s informacemi oborového okoli podniku, zjistuji se data o zajmovych
skupinach daného odvétvi, jako jsou dodavatelé, zakaznici, celkova atraktivita oboru,
vyskyt konkurence a vyvojové trendy daného odvétvi.

Analyza odvétvi

Analyza odvétvi zkoumd zakladni charakteristiky, strukturu odvétvi a vyvoj odvétvi,
Vv jaké fazi se momentaln€ obor nachéazi. Mezi vystupy rozboru patii velikost trhu, rozsah
trhu, vstupni i vystupni bariéry, pocet firem, diferenciace produktu, faze zivotniho cyklu

a dalsi.’

Porterav model péti sil

Porter v roce 1985 vymezil ptedpoklad, ze ziskovost odvétvi se odviji od péti hlavnich
faktort, a ze pted vstupem na trh daného odvétvi, by mél podnik nejdiive provést analyzu
,»pet sil, které podniku ukazi, zda je dany trh atraktivni nebo nikoliv. Kazdy trh ma
individualni vlastnosti, a tak klade kazdé z péti sil jiny vyznam. Porteriv model nam
zprostiedkuje prunik do stavby daného oboru a poukaze na dulezitost téchto faktort pro

konkurenci.?

Potencionalni
konkurenti

~
Sta
WVl
Dodavarela =

N liv
Zakaznika

Obrazek 4 — Portertiv model, vlastni zpracovani

T CIMBALNIKOVA, Lenka. Strategické Fizeni: proc je Zelva rychlejsi ne zajic, s. 32-70
8 GRASSEOVA, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. 4nalyza podniku v rukou manazera: 33 nejpouzivanéjsich
metod strategického rizent, s. 295-317.
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e Hrozba silné rivality — odvétvi neni atraktivni, kdyz na ném ptsobi velké mnozstvi
konkurentti, soupeteni roste, v piipadé ze se dané odvétvi zastavuje nebo dokonce

zmensSuje.

e Hrozba vstupu novych konkurenti — zavisi predev§im na vstupnich bariérach
(naptiklad kapitalova naro¢nost vstupu, pfistup k distribu¢nim kanaltim, legislativa,
vladni zasahy) a vystupnich bariérach dan¢ho odvétvi. Nejptitazlivéjsi je, kdyz jsou
vstupni bariéry vysoké a vystupni nizké, protoze velmi maly pocet firem si muze
dovolit do odvétvi vstoupit a podniky, které se na trhu v daném oboru staly
neuspésnymi, mohou témét bez jakychkoliv prekazek odvétvi opustit. Za stavu, Ze
jsou inputy i outputy vysoké, zhodnoceni kapitalu je lakavé, ale je zde pomérné velky
vyskyt rizika. V piipad¢€, Ze jsou bariéry na obou stranach nizké, tak je ziskovost

zpravidla slaba, ale stala.

e Hrozba substituce vyrobku — substituty spole¢né s komplementarnimi produkty
omezuji (ohrozuji) poptavku i potenciondlni ceny nabizenych sluzeb nebo produkti
analyzované spolecnosti, z ¢ehoz nasledné plyne i ovlivnéni podnikového zisku.

Podnik by mél sledovat vyvoj cen moznych substitutl i komplementarnich produkti.

e Hrozba rostouci vyjednavaci sily zakaznika — ¢im vyss$i je moc zékaznikl pfti
vyjednavani tim mensi je atraktivita trhu, z divodu, Ze ndm svym vyjednavanim
zakaznici snizuji zisk. Nejlepsi obranou je vytvotit diferenciovanou nabidku, kterou

odbératelé budou s horkosti odmitat.

e Hrozba rostouci vyjednavaci sily dodavatelii — sila dodavatelii pfi vyjednavani
roste, kdyz maji unikatni produkty, a také jestlize dodavaji odbérateli zasadni vstup.
V téchto ptipadech mohou dodavatelé zvySovat ceny, snizovat kvalitu i kvantitu.
Utinnou defenzivou je alokace dodavatelskych zdrojii a vybudovani pozitivniho

vztahu s dodavateli.

® GRASSEOVA, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. Analyza podniku v rukou manazera: 33 nejpouzivanéjsich
metod strategického rizent, . 295-317.
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2.1.3. Interni analyzy
Interni analyzy badaji po zdrojich firmy, a jak je s nimi nakladano, zda je podnik vyuziva
efektivné nebo naopak s nimi zachazi nesetrné. Zdroji jsou mysleny lidé, stroje, finance,
budovy, znalosti. Nejznaméjsi analyzy vnitiniho prostfedi podniku jsou:
v Analyza 7S
BCG matice
Analyza vnitinich zdroja

v
v
v Analyza pomoci 4P z marketingového mixu
v' Analyza hodnotového fetézce

v

Technika SAP10

2.2. Zavérecné analyzy

Shrnuji dosazené vysledky z dil¢ich analyz interniho i externiho prostfedi. Dosazené
vysledky se stavaji podkladem pro urceni pozice podniku na trhu. V nékterych mensich
podnicich mohou byt tyto analyzy povazovany za zdkladni. Vyslednymi analyzami
napftiklad jsou:

v' SWOT analyza

v CFS — analyza kritickych a klicovych faktorti

v" SPACE analyza™
SWOT analyza
Jednd se o typ zavérecné strategické analyzy situace podniku, kterd je rozdélena
z hlediska interniho na silné stranky (strenghts), slabé stranky (weaknesses) a z hlediska
externiho na pfilezitosti (opportunities) a hrozby (threats). Kazdy Gspésny podnik by mél
maximalizovat vyuZiti svych silnych stranek a pracovat na odstranéni svych slabych
stranek. Dale by méla firma objevovat a vyuzivat ptilezitosti, které se ji naskytuji, a
zéaroven, ale také identifikovat mozné hrozby z vnéjSiho okoli a pfipravovat se na né. Z

ptileZitosti se miize stat hrozba a naopak z hrozby se nakonec miize vyklubat piileZitost.!2

10 CIMBALNIKOVA, Lenka. Strategické fizeni: proc je Zelva rychlejsi nez zajic, s. 32-70

1 tamtéz, s. 32-70

12 GRASSEOV A, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. Analyza podniku v rukou manazera: 33 nejpouzivanéjsich
metod strategického rizent, s. 295-317.
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2.3. Vykonnost podniku

Aby podnik védél, jaké vykonnosti dosahuje, musi ji nejdiive zacit opakované méfit.
Me¢teni vykonnosti je velmi individudlni, protoze zalezi z jakého pohledu a jakym
zptisobem ji podnik méti. Vykonnost mizeme méfit z pohledu zékaznika, vlastniki,
prodejti, momentalné vSak existuji a jsou nejpouzivanéjsi komplexni nastroje na méteni
vykonnosti podniku. Nazorti a pfistupti k méfeni existuje nespocet, ty nejznaméjsi a
nejpouzivanéjsi v této kapitole nasledné popisi. S Casem se samoziejme piistupy menily.
Historické vyvoje méfeni vykonnosti podniku Ize rozdélit do nékolika generaci:

1. Generace = Ziskova marze (zisk/trzby)

2. Generace = Riust zisku (maximalizace zisku)

3. Generace = Vynosnost kapitalu (ukazatele rentability)

4. Generace = Tvorba hodnoty pro vlastniky (EVA, CFROI, FCF a dalsi)®®

2.4. Metody méreni vykonnosti podniku

2.4.1. Benchmarking

Vétsina studentt, ¢i ¢tenaid v dnesni dobé prahne piedevs§im po definicich. Definice jsou,
ale hodné subjektivni, protoze jejich vyznam je velmi ovlivnén pohledem tvirce textu na
danou situaci. V dnesni dobé hodné uznavanych profesorti, ekonomu a tak dale, tvoii
svoje definice, poucky a to nejenom na aktualni témata, ale také upravuji, da se fict, ze
modernizuji historické pojmy. Dale jsou formulace zna¢né ovlivnény faktory jako je ¢as,

moderni technologie a dalsimi faktory, které méni trhy i celou ekonomiku a pfistupy

k ni.4

Definice metody benchmarking podle specializovaného Oxfordského slovniku je:

,Benchmarking je standart pro srovnani, méreni a je zaméren zejména na porovndni

s primymi konkurenty.*®

18 pAVELKOVA, Drahomira a Adriana KNAPKOVA. Vykonnost podniku z pohledu finanéniho manazera, s. 13-20
14 JIRASEK, Jaroslav. Benchmarking a konkurencni zpravodajstvi: souméfeni pro souperent, s. 5-27
15 tamtéz, s. 11
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Slovo benchmarking je slozenina slov ,,Bench* a ,,Mark®. Prvni znamena pracovni stil,
¢i lavice a druhé znacku. Piivodné se tak zacalo fikat pracovni rysce na pracovnim stole,
kterou femeslnik pouzival kK porovnavani a délal podle ni nasledné fezy. Dnes je slovo jiz
zazito v manazerském slovniku. Benchmarking se vyvijel v Case piedev§im v dobé¢, kdy
zhoustla konkurence na mezinarodnich trzich. Za tzv. prikopnika benchmarkingu se da
povazovat spolecnost na vyrobu kopirovacich stroji Xerox, kterou zacala ohrozovat
konkurence piedevs§im z Japonska. Podnik Xerox se v té dobé uchylil k velmi oblibené
metodé ,,zpétného inZenyrstvi® (,,reverse engineering*), nakoupil tedy nejlepsi vyrobky
svych konkurentl a na jejich zékladé se snazil vytvortit nejlepsi kopirku na trhu. Dalsi
zajimavy pfipad soupefeni mezi japonskym a americkym pramyslem je z oboru
automobilového, kde Japonci ptedcili své soupete jak v rychlosti vyroby motort, tak i v
dodavani vozl na trh. Americti manazefi byli piekvapeni, kdyz jim Toyota oteviela své
dvefte, protoze zjistili, ze Japonci zdaleka nedisponuji takovym mnozstvi techniky a
presto jsou vykonngjsi. Bylo to zpiisobeno zesStihlovanim vyroby (vyrabét a prodavat
s men$imi naklady), které se pozdé&ji z Japonska rozsitilo po celém svété. Japonci ptijali
jako prvni ideu dynamického podniku, ktery se neustale méni, pietvati a to nejen na
zaklad¢ externiho okoli a jeho podnétd, ale také hlavné zevnitt, kde dochéazi k neustalému

zlepSovani internich procesi. 1°

O nékolik let pozdéji ptibéh srovnavani pokracoval, v tomto pfipadé souméfeni (coz je
podstata benchmarkingu v podobé uceni se od svych konkurentt) na mezinarodni urovni,
kde vznikla spoluprace mezi General Motors a Toyotou. General Motors uvolnil
Vv Americe jednu ze svych fabrik, kde s Toyotou ohlasili spolecny podnik, délnici byli
Americani a vedouci Japonci. Vykony byly vyrazné lepsi oproti minulym vysledkiim
stejného zavodu, predcCily i americky prumér, stale vSak byly niz8i nez primeér japonsky.
Pocet zaméstnancli byl polovicni, klesla zmetkovitost a ptestala se téméi objevovat

absence.t’

16 JIRASEK, Jaroslav. Benchmarking a konkurencni zpravodajstvi: souméeni pro soupereni, s. 5-27
17 tamtéz, s. 87-103
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2.4.2. Balanced Scorecard — BSC

Vznikl v devadesatych letech 20. stoleti rukama R. S. Kaplana a D. P. Nortona z divodu
kritiky méteni vykonosti podniku pouze finanénimi ukazateli. Tak doSlo k rozsifeni o
nefinan¢ni ukazatele, jako jsou zakaznici, €1 procesy. BSC urcuje a méfi smér podniku,

déle udava chovani v souladu se strategii podniku.*®

Procesni

erspektiva

k’ Perspektlva J

potencia

Obrazek 5 — BSC, vlastni zpracovani
zdroj: HORVATH, Péter. Balanced scorecard v praxi

18 HORVATH, Péter. Balanced scorecard v praxi, s. 2-55.
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Strategické

cile
Jakeé cile vyplyvaji
z finanénich odekavani ‘
nadich investora N

perspektiva

Meéritka

— Ll #__' L

Jakeé cile ty kajici se |
struktury a pofadavka nafich 1/ Cilové hodnoty,
zakaznilkal bychom méli stanovit, 1/ v rocex |
abychom dosihli nasich \
finanénich cila?

= et

| 1 | W 1 _‘

Strategické
akce
Jalké cile ty kajici se naSich
procesi bychom méli stanovit,

F. — — ] = \ ¥ ,
| Procesnl | abychom mohli splnit cile . ‘

| finanéni a zakaznické perspelatisy?

perspektiva —— L '. o | J

Jakeé cile ty kajici se
nadich potenciala bychom mdi

Pers pEktiva stanoiti. abychom dokazali reagovat

na soucasné a budouci vyzvy?

potenciala - {

Obréazek 6 - BSC, vlastni zpracovani
zdroj: HORVATH, Péter. Balanced scorecard v praxi

Slouzi ptedevsim pro propojeni vazby strategického planovani do operativnich procest.

Dutivody k vyuzivani metody BSC pro podniky nejcastéji jsou:

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

X/
°

Nezbytnost aplikovat strategie vrcholného managementu s poZzadovanou efektivitou
a v co nejkratsim Case. Doba se neustale zrychluje a s ni souvisi i slozitost vn&jsiho
prostiedi, ztéchto divodli je rychlost implementace strategie podniku jeden
z nejdulezitéjsich faktord.

Rizeni podniku pouze podle finanénich ukazatelii se stalo neuspokojivé

Casto je Vv podnicich $patné provadény reporting, ktery nepodava vedeni potiebné
informace.

Nevhodné procesy planovani, jsou piili§ ¢asoveé narocné, neschopné rychlé reakce na
aktudlni situaci, mnohdy nékladové vyssi nez vystup. BSC zvysi casovou ndrocnost
strategického planovani, ale zkrati operativni planovani, mélo by tedy dojit ke
zkracené celkového procesu planovani.

Zlepseni externiho reportingu z divodu atraktivity pro potencionalni investory a lepsi

minéni Siroké vefejnosti. DiileZitost 1 nefinancnich méftitek.
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% Zkoumani nefinan¢nich ukazatelii zvysi naklady, ale na druhou stranu zestihli pocet
zjiStovanych finan¢nich ukazateld o ty bezvyznamné pro podnik.

¢ Muze dochazet ke Spatné komunikaci mezi Gtvary strategie a controllingu, kterou jsou
vétsinou v némeckych podnicich Casto organizacné oddéleny

« Kon TraG je platny zakon v Némecku, S jeho pomoci je kontrolovano déni v podniku

a vyzaduje se po akciovych podnicich systém pro brzké upozornéni a fizeni rizika.®

2.4.3. Model excelence EFQM

EFQM je Evropska nadace pro management kvality. Tato neziskova nadace sdruzuje
organizace, které usiluji o nastalo udrzitelnou excelenci. Pfes dvacet let na téchto ¢lenech
provadéla vyzkumy. Véci (mysSlenky, procesy), které fungovaly, implementovala do
strategii vSech, zkratka sdilela to, co mélo uspéch. EFQM je stile spravce Modelu
excelence EFQM tzv. dobrovolného ramce, ktery Ize vyuzit v jakékoliv firmé¢. Tento
model poméaha firmam zlepSovat procesy, zavadét inovace, snizovat néklady, zvySovat
vykonnost jako celku, tak i jednotlivych zaméstnancl, vnimat spravné externi okoli.
Excelence se uplatiiuje jako komplexni manazersky néstroj, mize se vSak kombinovat i
s ostatnimi nastroji managementu, zavisi pouze na potfebach organizace.?

»~Excelentni organizace dosahuji a trvale udrzuji nejvyssi urovné vykonnosti spliujict
nebo prekracujici ocekavani vsech svych zainteresovanych stran. “**
Cely model probiha pomoci tii integrovanych prvki:

e Zakladni koncepce excelence

e Model excelence EFQM
e RADAR?

Ziakladni koncepce excelence — bez této koncepce by podnik jen velmi tézko dosahoval
trvalé excelence, je nutnosti a tvofi ji body:

v Dosahovani vyvazenych vysledki

19 HORVATH, Péter. Balanced scorecard v praxi, s. 2-55.

2 Model excelence EFQM: excelentni organizace dosahuji a trvale udrzuji nejvyssi tirovné vykonnosti splitujici nebo
prekracujici oc¢ekavani vSech svych zainteresovanych stran, s. 2-32.

2 tamtéz, s. 2.

2 tamtéz, s. 2-32.
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Tvorba hodnoty pro zakazniky

Vedeni na zéklad¢ vize, inspirace a integrity
Rizeni pomoci procesti

Ziskéavani uspécht diky pracovnikiim
Podpora kreativity a inovaci

Budovéani prospésnych partnerstvi

SR N N N N SR

Piijimani odpovédnosti za trvale udrzitelnou budoucnost?

Model excelence EFQM — pomoci diagramu ukazi vSechny kritéria modelu. Tvofi jej
pét predpokladi a ¢étyfi vysledky. Predpoklady jsou propojeny s vysledky, protoze
pfedpoklady vysledky tvoii a naopak vysledky poskytuji ,,feedback® zpétnou vazbu
pomoci, kterych jsou piedpoklady upravovany k lepSimu, po zdokonaleni ptedpokladi je
dosazeno lepsich vysledkli. VSechny kritéria jsou podpofeny mnozstvim subkritérii, ty

maji pod sebou jesté pomocné body s pfimou vazbou na zékladni koncepci.?

Nastroje a prostiredky 3 Vvsledkv
Lidé | Vysledky: Lidé
100 bodu _ 100 bodu
Procesy Kli¢ové
Vedeni - vyvrobky — T = - - vvsledkv
Strategie by Vysledky: Z akaznici J 3
100 boda a shzhy 150 boda
100 150
bodid 100 bodii
bodi
Partnerstvi a zdroje Vysledky: Spolecnost
100 bodu 100 bodn

Inovace, tvorivost a uceni se

——#

Obrazek 7 — model excelence EFQM, vlastni zpracovani
zdroj:®

2 Model excelence EFQM: excelentni organizace dosahuji a trvale udrzuji nejvyssi tirovné vykonnosti splitujici nebo
prekracujici ocekavani vSech svych zainteresovanych stran, s. 2-32 s.

24 tamtéz, s. 2-32 s.

25 NENADAL, Jaroslav, David VYKYDAL a Petra HALFAROVA. Benchmarking : myty a skutecnost: model
efektivniho uceni se a zlepsSovani, s. 37.
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Radar — ,Logika RADAR je dynamickym hodnoticim ramcem a silnym ndstrojem
managementu, ktery poskytuje strukturovany pristup ke zjistovani vykonnosti a fungovani

organizace. “*®

2.4.4. 1SO normy

Jedna se o méfeni a zefektiviiovani systému managementu jakosti (CSN EN ISO), pii
posuzovani je vyuzivan interni audit. Podstatou je dokonala shoda produktu s pozadavky
zékaznikl a dalSich zajmovych skupin, kdy vystupem je jejich naprosta spokojenost a
dosazeno toho ma byt pomoci planovani, upravovani a kontrolovani dilezitych procest
S pomoci pravé zminéného systému managementu jakosti. Vyznamnou roli pfi tomto
mefeni sehrava kvalita informacniho toku podniku, ktery tak od zdkaznikii ziskéva

dilezita data, nejenom o vlastnostech produkt. %/

2.4.5. Model Six Sigma

Byl vyvinut spole¢nosti Motorola a jeho ukolem je zjiStovat i odstraniovat chyby
Vv procesech spolecnosti, od vyroby az k provedenému obchodu. Stejné¢ jako u
predchoziho modelu dutlezitou roli hraji opét zakaznici a s pomoci jejich pozadavki jsou
Z fetézce odstraiiovany vSechny zjisténé vady, které brani jejich uspokojeni. Dllezitym
faktorem je dokumentace prace, zkoumani jejiho toku a zptsobu provedeni. Na zakladé
dokumentace jsou pak procesy porovnavany a zlepSovany. K implementovani modelu
do systému fizeni podniku jsou nezbytné tyto faktory:

v' PriibéZné zefektiviiovani procesii

v Veskeré ¢innosti podniki jsou sloZeny z procest

v" Vrcholné vedeni ma plnou podporu

v' Nastaveni primarnich cild, podpora kreativity zaméstnanci, brainstormingy,

teambuilding

v" Neustaly controlling

% Model excelence EFQM: excelentni organizace dosahuji a trvale udrzuji nejvyssi urovné vykonnosti splijici nebo
prekracujici ocekdavani viech svych zainteresovanych stran, s. 22.

27 PAVLAKOVA DOCEKALOVA, Marie, KOCMANOVA, Alena a Jifi HREBICEK (eds.). Méfeni podnikové
vykonnosti, S. 67-76.
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v’ Vyuzivani statistickych ukazatelt
v Nastaveni zptisobu méfeni a co se bude méfit
v Mensi pracovni tymy nasazené na konkrétni problémové oblasti s podporou svého

vedeni?®

2.4.6. Vykonnostni hranol

Vznikl v roce 2000 na Cranfield School of Management. Jedna se o tzv. druhou generaci
ramcli méfeni vykonnosti, tento ramec je flexibilni a mize byt pouzit bez ohledu na
velikost, pravni formu 1 odvétvi podniku. Vychazi z BSC a hlavni zménou oproti BSC je
zakomponovani pfani a potieb vSech ,,stakeholderi. Splnéni pozadavkl zakaznikd i
»Stakeholderi® je dosahovano pomoci tzv. strategickych map, které urcuji cile a
potencionalni ovladac¢e vykonu. Systém vychazi z trojrozmérného obrazce, pfi¢emz S
pomoci jeho stran jsou vyjadieny rtizné uhly pohledd, kterymi je podnik méten. Témito
uhly pohledt jsou:

v" Spokojenost tplné viech zainteresovanych stran uvnitt i vné podniku

v' Strategie jak uspokojit zainteresované strany

v' Zvoleni procest

v Byt vybaven schopnostmi, které zvladnou zvolené procesy

v

Piispévky zainteresovanych stran k rozvijeni schopnosti podniku?®

2.4.7. Ekonomicka piidana hodnota — EVA (Economic Value Added)

Pro kalkulaci ukazatele EVA je potieba nejdiive zjistit vazené prumérné naklady na

kapital, kde se u vypoctu neobejdeme bez znalosti nakladl na kapital cizi, ale 1 vlastni.

CK VK
WACC:Td X?‘I‘Tex?

WACC = vaZené primérné naklady na kapital

28 PAVLAKOVA DOCEKALOVA, Marie, KOCMANOVA, Alena a Jifi HREBICEK (eds.). MéFeni podnikové
vykonnosti, S. 67-76.
2 tamtéz, S. 67-76.
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CK = trzni hodnota tiro¢eného ciziho kapitalu
VK = trzni hodnota vlastniho kapitalu

C = trzni hodnota celkového kapitalu

rq = naklady na cizi kapital

re = naklady na vlastni kapit4l®

vvvvvv

pfitom je, Ze bere v potaz i naklady na vlastni kapital, tedy zisk pro vlastniky spolecnosti,
ktefi mohli své penize investovat jinam (tzv. ndklady obé&tované prilezitosti nebo také
oportunitni néklady). Investofi maji riznou predstavu o pozadovanych vynosech ze svych
vloZenych prostfedkit do spolecnosti, a proto je vySe nakladi na vlastni kapital
individudlni, ovliviiuje ji také vySe “bezrizikova“ vynosova mira a koeficient relativni

rizikovosti podniku k primérné rizikovosti trhu (beta).

EVA = NOPAT — WACC X C

NOPAT = zisk z hlavni ¢innosti po zdanéni
WACC = primérné vazené naklady na kapital
C = Celkovy kapital aktiv vyuzivany v hlavni ¢innosti k zac¢atku obdobi ( NOA = Cista
operativni aktiva)3!
Vyhody ukazatele EVA:
v' Pfi investicnim rozhodovani vede ke stejnym vysledkiim jako metoda Cisté
soucasné hodnoty (NPV), slouZi tedy taky jako métitko vykonnosti podniku
v' Casteéné odporuje a poukazuje na chyby ukazatelii rentability, kterymi by se
podnik nemé¢l pouze fidit. Projekty s niz§i rentabilitou mohou byt pro podnik
vyhodné, 1 kdyz v celku sniZi celkovou rentabilitu, zde nastava Spatny manazersky
pohled.
v' ZvySeni vnimani rizika a odpovédnosti zafazenim a uvédoménim si nakladl na

vlastni kapital, ¢ili nakladf oportunitnich.

% pPAVELKOVA, Drahomira a Adriana KNAPKOVA. Vykonnost podniku z pohledu finanéniho manazera, s. 62-91.
31 tamtéz, S. 62-91.
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EPS (Earnings per Share) neni samostatn¢ vhodny prostfedek pro hodnoceni
vykonnosti podniku, protoze nebere na védomi souvisejici rizika. Nizka
odpovédnost u manazerd.

Vyuziti EVA pro nastaveni odménovaciho systému manazerti. Sladéni cila
manazeru s vlastniky, nastaveni benefiti pro manazery za zvySovani hodnoty pro
vlastniky. Inspiraci Ize hledat i v davné historii u Tomase Bati.

Ukazatel EVA ovliviiyji vSichni manazeti podniku svymi rozhodnutimi, a proto
se nabizi koncepce fizeni v podob¢ propojeni veskerych procesti a lidskych zdroji
timto zakladnim kritériem. Vazby mezi strategickym a operativnim fizeni.
Odd¢luje mimotadné vlivy od téch hlavnich a ukazuje tak ptinosnost hlavni
podnikatelské ¢innosti.

Vyuziti pro oceiovani podniku®?

Nevyhody ukazatele EVA:

X

Abychom mohli ukazatel vyuzivat je potieba tzv. ocistit rozvahu, upravit hodné
vstupnich veli¢in, tyto upravy se pohybuji v fadu stovek, pro zjednoduSeni a
udrzeni vyznamu ukazatele bohaté staci okolo 10 Uprav.

Velmi slozité je urcit presnou vysi nakladu na vlastni kapital, z pohledu externiho
bych fekl takika nemozné.

Chybi propojeni s inflaci.

Casto je EVA méfena kratkodobé — ro¢né a ne na zékladé sou¢asné hodnoty
budoucich EVA, to miize vést k uptfednostnéni kratkodobého zvySeni hodnoty
EVA a omezeni investic do budoucna.

Neobsahuje oc¢ekavané piinosy v budoucim obdobi, zahrnuje pouze naklady a
vynosy daného obdobi, tudiz ukazatel neni mozné pouzit pro strategické

hodnoceni vyvoje podniku. 3

% pPAVELKOVA, Drahomira a Adriana KNAPKOVA. Vykonnost podniku z pohledu finanéniho manazera, s. 62-91
33 tamtéz, s. 62-91
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2.5. Manazerské informacni systémy

Informace v dnesni dob¢ tvoii zaklad pro efektivni manazerské rozhodovani. Kli¢em
k uspéchu je z toho nekoneéného mnozstvi informaci vytdhnout ty nejvyznamnéjsi a
s témi nasledné pracovat. Informace jako samotné nic nezmohou, proto je dulezité, aby
se ty spravné informace dostali do kompetentnich rukou a ve spravny ¢as. Management
firmy si ovSem musi uvédomit, ze i ziskavani informaci je nakladné, a tak se musi

informace podniku vyplatit.®*

2.5.1. Reporting

Podévani informaci v podobé¢ reportil, které analyzuji urcité skutecnosti a nabizeji
doporuceni. Reporting mtize byt v podobé elektronické, papirové apod. Dulezitym
faktem je sdileni jeho vystupu, coz tvoii interni komunikaci v organizaci a poméaha
managementu efektivné fidit chod podniku. Funkce reportingu tedy jsou informacni
(v€asnost, relevantnost, obsahlost), naviga¢ni (vazby mezi informacemi, pohled pasivni
— prohliZeni reportu, tak i aktivni — zmény parametri), koordina¢ni (data a struktury),

kooperacni (sdileni informaci a analyz), zabezpecovaci.®®

2.5.2. MIS — manazersky informac¢ni systém

Hlavnim tkolem manaZerského informac¢niho systému je rychle, efektivné a kvalitné
informovat pracovniky na fidicich pozicich o vykonnosti podniku. Ke kladnému vysledku
je potieba sbirat informace jak z interniho prostredi, tak 1 z externiho. Seskupené data je
tieba pozorovat v souvislostech a zjistit, tak skryté vazby efekty, které brzdi podnik
V rozvoji. ManaZersky informacni systém by nemél byt nepiehledny a Casove pfilis

naroc¢ny.3®

34 NEUMAIEROVA, Inka. Rizeni hodnoty podniku, aneb, Nedelejme z podniku zahadu, S. 75-101.
35 tamtéz, s. 75-101.
36 tamtéz, S. 75-101.
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2.5.3. Business Intelligence

Jedna se o nastroje a aplikace, diky kterym manazefi sbiraji, analyzuji a distribuuji
informace, nasledné z téch informaci tvofi rozhodnuti. Nastroje, které spadaji pod
business inteligenci, jsou napiiklad jiz zminény reporting a manazersky informacni
systém, dale data mining, data warehousing, publishing a dalsi. Business Intelligence ma
Ctyti zékladni slozky:

¢ Architektura informacniho systému

¢ Modelovani

¢+ Podporu controllingovych a planovacich procestu

% Publikovani a komunikaci®’

2.5.4. Chyby pfi zavadéni zminénych metod

% Reporting

» Chybi vazba sledovanych ukazateli na podnikovou strategii
Obrovské mnoZstvi nepotiebnych dat
Kladen velky diraz na financni a kratkodobé vysledky
Chybi motivujici ukazatele na niz§ich urovnich organizacni struktury
Chybi tdaje o kvalité inovaci, ¢i spokojenosti klienti

Plany a rozpocty jsou upravovany malo a nepravidelné

vV V.V V V VY

Plany a rozpocty byly vytvofeny na odhadech a predpokladech
> Zadna, &i $patna komunikace
¢ ManaZersky informacni systém
» Omezeni uzivatele koncepci manazerského informac¢niho systému
» Vysoka zavislost uzivatelti na IT
» Sdileni informaci a analyz zde neexistuje
» Rozsahlé reporty
% Business Intelligence
» Nekvalitni metodika pro vedeni projektu

> Spatné provedené kalkulace

3 NEUMAIEROVA, Inka. Rizeni hodnoty podniku, aneb, Nedélejme z podniku zdhadu, s. 75-101.
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Spatny odhad budouciho vyvoje projektu
Snaha vyhovét vSem vede k roztiiSténi konceptu feseni

Reseni nerespektuje budouci zmény ve spolecnosti, je fixni
8

Y V VYV V

Reseni je uzce zaméfeno na jednu oblast, neni koncepéni®

2.6. Ukazatele finan¢ni analyzy

Finan¢ni analyza je prostfedek, ktery ma v soucasnosti své misto v kazdé firm¢. Je to
nastroj, ktery komplexné hodnoti finan¢ni situaci podniku, jeho pfi¢iny i nasledujici
vyvoj. Diky finan¢ni analyze dokdzeme zkvalitnit rozhodovaci procesy, takze zasahuje i
do planovani, fizeni a strategie podniku. Z toho vyplyva, ze se kvalitni finan¢ni fizeni jiz
neobejde bez finan¢ni analyzy.

Budouci strategie podniku a jeji planovani vychazi ze strategickych plani, historického a
souCasného vyvoje, ale je také uzce spjato s finan¢ni analyzou. Existuje hned n¢kolik
faktoril, proc je finan¢ni analyza pro management firmy dilezitd. Jednim ze zminénych
faktord je pribézna kontrola, jak pomoci ukazateli finan¢ni analyzy, tak lze provadét
kontrolu i pouze s pomoci ucetnich vykazii — fundamentalni analyzy. Z vysledkt finan¢ni
analyzy jde hodnotit vykonnost podniku, predikovat budouci vyvoj, aktualizovat
soucasné plany, zjistit slabé i silné stranky, ¢i se srovnavat s konkurenci.

Vytvoteni finan¢ni analyzy pro konkrétni podnik je pomérné naro¢né, protoze se jedna o
dlouhodoby proces, kde je nejdiive potieba zajistit kvalitni data a informace a spole¢né
S nimi pouzit spoustu matematickych vzorct a vypocti. U vyslednych hodnot je nutné
rozumét ekonomickym procesiim, abychom védéli, k jakému zavéru jsme se dopracovali
a mohli, tak pracovat na moznych variantach feSeni, které by vedli ke zlepSeni chodu

spolecnosti.

Absolutni ukazatele lze ziskat pfimo z Gdaji rozvahy, dale rozvaha obsahuje tdaje ke
konkrétnimu okamziku a z toho nam vyplynou stavové ukazatele. Vykaz zisku a ztraty

nam predstavuje udaje za dany Casovy usek, z toho nam vyplynou tokové ukazatele.

38 NEUMAIEROVA, Inka. Rizeni hodnoty podniku, aneb, Nedélejme z podniku zdhadu, s. 75-101.
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2.6.1. Analyza pomérovych ukazatelu

»Pomeérové ukazatele je nutné vyhodnocovat na zdakladeé srovnani s ndsledujicimi
zdkladnami srovndni:
e Srovnani s planem.
e Srovnani v prostoru (srovnani s jinymi podniky, s konkurenci, s odvétvovym
prumeérem,).
o Srovnani na zakladé expertnich zkusenosti.

e Srovndni v ¢ase.<®®

Pomérové ukazatele délime do nékolika skupin podle oblasti, které¢ se tykaji. Nazvy
téchto oblasti jsou rentabilita, likvidita, aktivita a zadluzenost. Pomérové ukazatele jsou
nejrozsifenéjsi a nejoblibenéjsi metodou financni analyzy. Diky tomu, Ze ndm dévaji
zakladni finan¢ni charakteristiku spolecnosti a to bez finan¢nich nékladi. Lze je vytvaret
jako podilové (pf. podil stalych aktiv k celkovym aktiviim) nebo jako vztahové (napf.
pomér zisku k celkovym aktiviim). Vyhody pomérovych ukazatelli jsou, ze umoziuji
provadét trendovou analyzu (analyza cCasového vyvoje), porovnava podobné firmy
(komparativni analyza), mohou byt pouzity jako vstupni data matematickych modelt.

Nevyhodou naopak je nizka schopnost vysvétlovat jevy.*

A. Ukazatele rentability

Ukazatele rentability neboli vynosnost vyjadiuji ziskovost podniku, ktera predevSim
zajima investory a majitele spole¢nosti. Vynosnost porovnava zisk dosazeny firmou se
zdroji, které k tomu firma vyuzila. Obsahuji i u€inek likvidity, fizeni dluhu a fizeni aktiv
na zisku.*!

Ukazatel rentability ”Return on Assets” neboli ziskovost celkovych vlozenych
prostiedkil se oznacuje zkratkou ROA. Méfi zisk s celkovymi aktivy.

Zisk ptred zdanénim (EBIT)

ROA= Aktiva

% KONECNY, Milos. Financni analyza a planovdni, s. 51.
40 SEDLAVCE}(, Jaroslav. Financni analyza podniku, s. 55-80.
41 KONECNY, Milos. Financni analyza a pldnovani, s. 63-68.

33



Ukazatel rentability ”Return on common equity” neboli ziskovost vlastniho kapitalu se
oznacuje zkratkou ROE. Vysledek by mél dlouhodobé prevysSovat alesponn o nékolik
procent prumérny vynos béznych dlouhodobych vkladii, naptiklad statnich dluhopist.
Jinak by vlastnici (akcionaii, spoleCnici) zbyte¢né podstupovali riziko a radsi by
investovali jinde. Kladnému rozdilu mezi ROE a primémym vynosem dlouhodobych

vkladii se k4 prémie za riziko.*?

Zisk pred zdanénim (EBIT
ROE = ZXP (ERTD)

Vlastni kapital

Posledni nejpouzivangjsi ukazatel rentability je ”Return on sale” neboli ziskovost trzeb
se oznacuje zkratkou ROS. Ukazuje zisk vztazeny K trzbam. Trzby ve jmenovateli,
predstavuji trzby za uréity ¢asovy usek, do Citatele je také mozné zvolit EBIT z dtivodu
porovnani ziskové marze mezi podniky, aby nebylo ovlivnéno odliSnymi danémi nebo
kapitalovou strukturou. Trzby mizeme nahradit vynosy, a potom zjistime kolik ¢istého
zisku (EAT) piipadd na 1 K& celkovych vynosti podniku.*?

Cisty zisk (EAT)

ROS = Trzby

Nakonec jest¢ pridam ,,Return on Capital Employed“ ukazatel rentability
investovaného kapitalu. Tato vynosnost dlouhodobého investovaného kapitdlu ndm
ukazuje, kolik podnik ziskal provozniho vysledku hospodafeni z jedné investované
koruny od akcionafii a véritelt.**

Zisk pted zdanénim (EBIT)
(Vlastni kapital + Rezervy+Dlouhodobé zavazky+Bankovni uvéry dl.)

ROCE =

B. Ukazatele zadluZenosti
Ukazatele ukazuji vysi rizika, jez podnik nese pii daném poméru a struktufe vlastniho
kapitalu a cizich zdroji. Je jasné, Ze ¢im vyS$§i mé podnik zadluZeni, tim sebou nese vétsi

riziko, protoze musi byt schopen splacet své zavazky. Z davodu, ze cizi kapital je levnéjsi

42 KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni pritvvodce s piiklady, s. 82-106.
43 tamtéz, s. 82-106.

44 Rentabilita investovaného kapitalu. Management Mania [online]. Wilmington: Creative Commons, 2013 [cit. 2016-
04-26]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/rentabilita-investovaneho-kapitalu
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nez vlastni, je urcita vySe zadluzeni vhodna. Je to zpisobeno tim, ze uroky z ciziho
kapitalu snizuji danové zatizeni spole¢nosti, protoze Urok jako soucast nakladu snizuje
zisk (danovy §tit nebo danovy efekt). Dale cenu kapitalu ovliviiuje stupei rizika, kterou
podstupuje investor, ¢im vyssi bude riziko pro investora, tim vyssi cenu za poskytnuty
kapital bude pozadovat. Naklady na poskytnuty kapital také ovliviiuje doba splatnosti
ptislusného kapitalu, ¢im je splatnost delsi, tim vyssi cenu za néj uzivatel musi zaplatit.
Z toho vseho vyplyva, ze kazda spolecnost by se méla snazit o optimalni finan¢ni
strukturu mezi vlastnim a cizi kapitalem, protoze to rozhoduje o vysi nakladl na vlastni
kapital. Analyza zadluzenosti, majetkové a finan¢ni struktury srovnava rozvahové
polozky, ukazuje, jakymi zdroji jsou financovana podnikova aktiva. Déle srovnava
polozky vykazu zisku a ztrat, kde urci kolikrat, vytvoteny zisk pokryl néklady spojené

s financovanim ciziho kapitdlu. Mozné je i vyuziti cash flow v ukazatelich.*

Celkova zadluZenost se vypocte jako podil cizich zdroji k celkovym aktiviim. U celkové
zadluzenosti je nutné vysledek srovnavat s oborovym odvétvim a schopnosti spolec¢nosti
splacet troky z cizich zdrojii, doporuc¢ena hodnota by se méla pohybovat v rozmezi 30-
60%.%¢ Cim niZ$i je zadluZeni spoleénosti, o to vétsi je bezpeénostni pol§tat proti ztratdm

véiitelll v pripadé likvidace, a proto preferuji véfitelé nizkou zadluzenost.*’

Cizi zdroje (kapital)

Celkova zadluzenost = ,
Aktiva celkem

Mira zadluZenosti ukazuje pomér mezi cizim a vlastnim kapitdlem. Je dilezita
predevsim pro ziskavani ptjek od bankovnich institutt, které peclivé sleduji vyvoj
tohoto ukazatele a na zakladé n¢ho o pujcce rozhoduji. Ukazatel upozoriuje vétitele, do

jaké miry mohou byt jejich naroky ohrozeny.*®

, v . Cizi zdroje
Mira zadluzenosti =—— ]. -
Vlastni kapital

45 KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni privvodce s piiklady, s. 82-106.
46 tamtéz, s. 82-106.

47 SEDLACEK, Jaroslav. Finanéni analyza podniku, s. 55-80.

48 KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni privvodce s priklady, s. 82-106.
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Urokové kryti nam vypo¢ita, kolikrat zisk prevysi placené uroky. Odborné literatury

uvadéji, ze by urokové kryti mélo minimalné trojnasobné prevysit placené uroky, takova

doporudeni je, ale tieba vnimat s uréitou rezervou.*?
, EBIT
Urokové kryti =
Nakladové aroky

Kryti dlouhodobého majetku dlouhodobymi zdroji vypocita pomér jak se kratkodobé
a dlouhodobé zdroje podileji na kryti dlouhodobého majetku. V piipadé nizsiho kryti jak
100% je podnik podkapitalizovany, musi kryt ¢ast dlouhodobého majetku kratkodobymi
zdroji. Naopak pii velmi vysokém poméru ve prospéch dlouhodobych zdroju je podnik
ptekapitalizovany a kryje znacnou ¢ast kratkodobého majetku drahymi dlouhodobymi
zdroji.*®

Vlastni kapital+dl.cizi zdroje

Kryti dl. majetku dl. zdroji = Dlouhodoby majetek

Doba splaceni dluhu nam vypocitd za jakou dobu, je podnik z vyprodukovanych
prostiedkii v daném roce schopen splatit cizi zdroje. Optimalné by se méla doba splaceni

pohybovat od 1 do 3,5 roku.>*

Cizi zdroje+Nakladové aroky
EBIT+0dpisy+ Nakladové uroky

Doba splaceni dluhu =

Doba navratnosti Gvéri vyjadiuje dobu v letech, za kterou by podnik byl schopen splatit
veskeré bankovni uvéry, kdyby na né pouzil cely hospodaisky vysledek a odpisy v daném
roce. Pro ziskani dalSich uvért je tento ukazatel pomérné dilezity, mél by mit klesajici
trend a pohybovat se do 4 let, nejoptimalnéji do jednoho roku.>2

Bankovni uvéry celkem
EAT+O0dpisy

Doba navratnosti uvéru =

49 SEDLACEK, Jaroslav. Financni analyza podniku, s. 55-80.

% PAVELKOVA, Drahomira a Adriana KNAPKOVA. Vykonnost podniku z pohledu finanéniho manazera, s. 26-42.
51 Ukazatelé zadluZenosti. Informacni systém VSFS: Verejné sluzby Informacniho systému [online]. Vysoka $kola
finan¢ni a spravni, 2006 [cit. 2016-04-26]. Dostupné z: https://is.vsfs.cz/el/6410/1et02006/BK_FAP/FA_LS06_4.pr.pdf
52 Finanéni ukazatele. Bilana: Bilancni analyza 2009 [online]. Cesky Krumlov: ICU Software, 2009 [cit. 2016-04-26].
Dostupné z: http://www.bilana.cz/DobNav.htm
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C. Ukazatele likvidity

»~Likvidita vyjadiuje schopnost podniku hradit své zavazky. Ukazatele likvidity v podstate
poméruji to, éim je mozno platit (Citatel), s tim co je nutno zaplatit (jmenovatel). “>
»wolventnost se definuje jako pripravenost hradit své dluhy, kdyz nastala jejich splatnost,
a je tedy jednou ze zakladnich podminek existence podniku. Existuje vzdajemnda
podminenost likvidity a solventnosti. Podminkou solventnosti je, aby podnik mél cast
majetku vazanou ve formé, jiz miize platit — tedy ve formé penéz (nebo alespon ve formeé

pohotové preménitelné v penize). Jinymi slovy — podminkou solventnosti je likvidita.«>*

Bézna likvidita (likvidita 3. stupné), vyjadiuje kolikrat, obézna aktiva pokryvaji
kratkodobé cizi zdroje, doporucend hodnota je v rozmezi 1,5-2,5 krat. Velmi rizikové je,
kdyz vyjde vysledek mensi nez 1, protoze z toho vyplyva, ze podnik kratkodobymi cizimi
zdroji financuje ¢ast dlouhodobého majetku. Vysoka hodnota naopak ukazuje, Ze ma

podnik p#ili§ vysoky &isty pracovni kapital, a tak drahé financovani.*

ObéZné aktiva

BéZna likvidita = Kratkodobé cizi zdroje
Pohotova likvidita (likvidita 2. stupné€) odstranila nevyhody bézné likvidity, cili
vyluuje zobéZného majetku zisoby a ponechdvd pouze penéZzni prostfedky
s kratkodobymi cennymi papiry a kratkodobymi pohledavkami ocisténych od téZko
vymahatelnych a pochybnych, protoze by nadhodnocovala vysledek ukazatele. Je
doporu¢eno sledovat pomér mezi béZznou a pohotovou likviditou, vyrazné¢ mensi
pohotova likvidita dava najevo nadmérnou véhu zésob. Pohotova likvidita by neméla

klesnout pod hodnotu 1.5

obézna aktiva—zasoby

Pohotov3 likvidita =
Kratkodobé zavazky

5 KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni privodce s piiklady, s. 82-106.
5 SEDLACEK, Jaroslav. Financni analyza podniku, s. 66.

% KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni privvodce s piiklady, s. 82-108.
5% SEDLACEK, Jaroslav. Financni analyza podniku, s. 55-80.
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Okamzita likvidita (likvidita 1. stupné). Idealni hodnota by se méla pohybovat okolo
0,2-0,5, vétsi hodnoty uz nasvédcuji o neefektivni hospodateni s financnimi prostredky.

Lze také vyuzit ukazatele pendZnich tok?i pro hodnoceni likvidity.%’

oo wer ey Kratkodoby finanéni majetek
Okamzita likvidita = Y )

Kratkodobé cizi zdroje

D. Ukazatele aktivity

»Meéri, jak efektivne podnik hospodari se svymi aktivy. Ma-li jich vice, nez je ucelné,
vznikaji mu zbytecné ndaklady a tim i nizky zisk. Ma-li jich nedostatek, pak se musi vzdat
mnoha potenciondlné vyhodnych podnikatelskych prilezZitosti a prichazi o vynosy, které

by mohl ziskat. 8

Obrat celkovych aktiv nam ukazuje, kolik korun trzeb nam pfipadne na jednu korunu

aktiv.

Trzby
Celkové aktiva

Obrat aktiv =

Obrat stalych aktiv (obrat dlouhodobého majetku) ovliviiuje odepsanost majetku.
Vysledek je pii stejné vysi trzeb lepsi, kdyz je odepsanost majetku vétsi. Vyrazné
nadhodnocena obratovost je, kdyz podnik vyuziva ve velké mife leasingové financovani,
protoZe rozvaha na strané aktiv neni ovlivnéna hodnotou dlouhodobého majetku.>®

Trzby
Dlouhodoby majetek (stala aktiva)

Obrat stalych aktiv =

Doba obratu zasob udava, jak dlouho jsou zasoby vazany v podniku, od vyroby az

k prodeji.®®

Prameérny stav zasob
Trzby

Doba obratu zasob = X 360

Doba obratu pohledavek a doba obratu ziavazku. Doba obratu pohleddvek nam

vyjadiuje okamzik od prodeje odbérateli (obchodni Givér) po dobu nez ptijmeme platbu

5 KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni privodce s piiklady, s. 82-106.
58 SEDLACEK, Jaroslav. Financni analyza podniku, s. 60.

% KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni privvodce s piiklady, s. 82-106.
6 SEDLACEK, Jaroslav. Financni analyza podniku, s. 55-80.
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od odbératele. U doby obratu zdvazku nase spolecnost vystupuje jako odbératel. Tyto
ukazatele je vhodné srovnavat s odvétvovym primérem. Doba obratu pohledavek by
méla byt co nejnizsi, jinak nam vytvaii naklady nebo by méla byt aspoil nizsi nez doba
obratu zavazki. Nesoulad téchto ukazatelti velmi ovliviiuje likviditu.5!

Primérny stav pohledavek
Trzby

Doba obratu pohledavek = X 360

Kratkodobé zavazky

Trzby X 360

Doba obratu zavazku =

2.6.2. Analyza bankrotnich a bonitnich modeli

Bankrotni modely by méli slouzit jako systém vcasné¢ho varovani. Modely jsou
sestrojeny podle skuteCnych dat podnikii, které kdysi zbankrotovaly nebo dobie
prosperovaly. Slouzi pro aktualni, ale i budouci rozhodovani, pomohou managementu

odhalit bliZici se vazné problémy, &i bankrot. ©2

Taffleriv bankrotni model
Tento model, ktery vypocte pravdépodobnost bankrotu spole¢nosti, se stal znamym jiz
v roce 1977. Model definuji 4 pomérové ukazatel, které jsou spojeny do diskriminaéni

funkce.

TZ2=0,53 xR1+0,13 xR2+0,18 xR3g+ 0,16 x R4
R1= zisk pfed zdanénim/kratkodobé zavazky

R2 = ob&Zna aktiva/cizi kapital

Rs = kratkodobé zavazky/celkova aktiva

R4 = trzby celkem/celkova aktiva

61 KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Finanéni analyza: komplexni privvodce s priklady, s. 82-106.
62 pouzité bankrotni a bonitni modely. Findnalysis: Financni analyza firmy [online]. Plzefi: Atlantis PC, 2016 [cit.
2016-04-27]. Dostupné z: http://www.finanalysis.cz/pouzite-bankrotni-modely.html
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V ptipade, ze TZ vyjde vétsi nez 0,3, jedna se o nizkou pravdépodobnost bankrotu firmy.
Naopak zvySend moznost bankrotu spolecnosti hrozi v ptipadé€, ze TZ vyjde mensi nez

0,2. Seda zoéna a tedy neuréity vysledek se vyskytuje mezi zminénymi intervaly.®?

Indexy IN

Byly vytvofeny manzeli Neumaierovymi. Jsou sestaveny na zakladé ¢eskych podnikt a
jedna se o indexy duavéryhodnosti, obsahuji standardni pomérové ukazatele z oblasti
likvidity, aktivity, zadluZenosti, rentability, postupem ¢asu bylo vytvofeno vice indexu

IN.%4

IN9S — patii mezi bankrotni modely, oproti Altmanovu modelu neobsahuje ukazatele
s trzni hodnotou podniku, coz je vhodnéjsi pro podminky maélo likvidniho kapitdlového
trhu. Specifikem pro ceskou ekonomiku je vysoka platebni neschopnost. Index ma

uspésnost presahujici 70%.

INS=V1xA+VexB+V3xC+VygxD+VsxE-VgxF
A = Aktiva/Cizi kapital

B = EBIT/Nékladové troky

C = EBIT/Celkova aktiva

D = Trzby/Celkova aktiva

E = Obé&Zna aktiva/Kratkodobé zavazky

F = Zavazky po 1hité splatnosti/Trzby

Vahy se podili na vyznamnosti ukazatele a jsou zavislé na odvétvi, kromé vahy v potadi
2. a 5. ty jsou pro vSechna odvétvi stejna. Pokud vyjde IN95 vétsi nez dva, jedna se o
uspokojivou financ¢ni situaci. V pripadé, ze vyjde méné nez jedna firma je ohrozena

vaznymi finanénimi problémy, $ed4 zona se nachdzi mezi témito dvéma intervaly.®

63 Pouzité bankrotni a bonitni modely. Findnalysis: Financni analyza firmy [online]. Plzeni: Atlantis PC, 2016 [cit.
2016-04-27]. Dostupné z: http://www.finanalysis.cz/pouzite-bankrotni-modely.html

64 tamtéZ, Dostupné z: http://www.finanalysis.cz/pouzite-bankrotni-modely.html

65 tamtéz, Dostupné z: http://www.finanalysis.cz/pouzite-bankrotni-modely.html
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Bonitni modely — pouze popisuji dosazené vysledky, na rozdil od bankrotnich modela
jsou zalozeny predevSim na teoretickych poznatcich a umoziuji oborové srovnani.

Bonitni modely hodnoti finanéni zdravi podniku.®

IN99 — jedna se o bonitni model z pohledu vlastnika.
IN99 =-0,017 x A +4,573 x C+ 0,481 x D+ 0,015 xE
A = Aktiva/Cizi kapital

C = EBIT/Celkova aktiva

D = Trzby/Celkova aktiva

E = Obé&zna aktiva/Kratkodobé zavazky®’

Vysledna kvalifikace je rozdélena u tohoto indexu na vice stupnid hodnoceni, a proto je

z dtvodu prehlednosti uvedu v tabulce:

Vyslednd hodnota Verbalni hodnoceni
IN99 > 2,07 Podnik tvoii novou hodnotu pro vlastnika
1,42 <=1N99 < 2,07 SpiSe tvori hodnotu pro vlastnika
1,089 <=1N99<1,42 Nelze rict, zda pro vlastnika tvoii hodnotu nebo ne
0,684 <=1N99 < 1,089 Spise netvoii hodnotu pro vlastnika
IN99 < 0,684 Podnik nevytvari hodnotu pro vlastnika

Tabulka 1 — Vysledné hodnoceni IN99, vlastni zpracovani
zdroj: http://www.finanalysis.cz/pouzite-bankrotni-modely.html
INO5 — je aktualizaci indexu INO1 a zaroven je poslednim indexem IN od manzell
Neumaierovych. INOI spojuje ptedchozi bonitni a bankrotni model, vychazi z dat

pfiblizn€ 2000 podniki a byl proveden formou diskriminacni analyzy.

INO5=0,13xY1+0,04 X Y2+3,97 xY3+0,21 x Y4+ 0,09 x Ys

Y1 = Aktiva/Cizi zdroje

Y2 = EBIT/Nékladové uroky

Y3 = EBIT/Aktiva

Y4 = Vynosy/Aktiva

Y5 = Obézna aktiva/(Kratkodobé zavazky + kratkodobé bankovni tvéry)

8 Pouzité bankrotni a bonitni modely. Findnalysis: Financni analyza firmy [online]. Plzeni: Atlantis PC, 2016 [cit.
2016-04-27]. Dostupné z: http://www.finanalysis.cz/pouzite-bankrotni-modely.html
67 tamtéz, Dostupné z: http://www.finanalysis.cz/pouzite-bankrotni-modely.html
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Pokud vysledek INOS je vétsi nez 1,6 podnik tvori hodnotu. Opacné hodnoceni nastane
Vv ptipadé, kdy je INO5 mensi nez 0,9 to podnik hodnotu netvofi a nici se. Tak zvana Seda

z6na, kdy nelze konstatovat, v jakém stavu se podnik nachazi, je kdyz vysledek vyjde
mezi 0,9 — 1,6.%8

8 KNAPKOVA, Adriana a Drahomira PAVELKOVA. Financni analyza: komplexni privodce s priklady, s. 131-137.
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3. Prakticka Cast

3.1. Strategické analyzy spolecnosti RENATEX CZ a.s.

V této kapitole navazu na teoreticka vychodiska a provedu vybrané strategické analyzy
z oblasti makroprostiedi i mikroprostiedi. Nasledné¢ oddil zakon¢im SWOT analyzou,

ktera bude vychazet z predeslych zjisténych fakti.

3.1.1. Pest analyza

Politické prostiedi
Firma podnika na uzemi ¢eské republiky, tudiz podléha jejim zakoniim, nafizenim vlady,
e Zakonik prace — ¢. 262/2006 Sb.
e Novy obcansky zakonik — ¢. 89/2012 Sb.
e Zakon o obchodnich korporacich — ¢. 90/2012 Sb.
e Zéikon o dani z pfidané hodnoty — ¢. 235/2004 Sb.
e Zéikon o danich z pfijmt — €. 586/1992
e Zakon o vefejnych zakazkach — &. 137/2006 Sb.*°

Spolecnost musi byt neustéale obezietna a sledovat politicko — legislativni situaci na izemi
Ceské republiky, obzvlasté v poslednich letech, kdy se neustale méni dafiovéa politika,
byly aktualizovany zkoniky a élenstvi CR v EU pfineslo n&které nové zakony a smérnice
Evropské Unie. Spole¢nosti tak vznikaji ndklady na pfeskolovani zaméstnancii predevSim

v oblasti prava a ucetnictvi.

69 Zakony a zakoniky. Kurzycz [online]. Praha: AliaWeb, 2015 [cit. 2015-12-10]. Dostupné z: http://zakony.kurzy.cz/
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Dailova politika statu od roku 2000: "

Daii z prijmi Daii z pridané hodnoty
Rok pravnickych osob Sazba dané
Sazba dané SniZen4 Zakladni
2015 19% 15% (10%) 21 %
2014 19% 15% 21 %
2013 19% 15 % 21 %
2012 19% 14 % 20 %
2011 19% 10 % 20 %
2010 19% 10 % 20 %
2009 20% 9% 19 %
2008 21% 9% 19 %
2007, 2006 24% 5% 19 %
2005 26% 5% 19 %
2004 28% 5% 19 %
2003 31% 5% 22 % (do 30.4.), 19 % (od 1.5.)
2002 31% 5% 22 %
2001 31% 5% 22 %
2000 31% 5 % 22 %

Tabulka 2 — Prehled danovych sazeb, vlastni zpracovani
Zdroj: http://www.ucetnikavarna.cz

Pozitivnim jevem pro spolecnost je snizujici se trend dané z piijmt pravnickych osob.
Z tabulky jde vidét, Ze stat s nejvetsi pravdépodobnosti dohdni deficit rozpoctu na
zvySovani nepfimych dani jako je sniZena sazba DPH.

Podnik prozatim plisobi v oblasti sluZzeb pouze na nasem tUzemi, takZe se nemusi pfili§
zajimat o mezindrodni a celni zdkony Vv ramci své hlavni ¢innosti.

Minimalni mzda je dal§i polozka statu, kterou miize vldda mnoha podnikim
zkomplikovat jejich chod. Politici musi nachazet pfi jejim stanovovani spravnou cestu
pro obé¢ strany, jak zaméstnavatele, tak 1 zaméstnance. V poslednich letech uz minimalni
mzda neroste, tak rapidné jako po roce 1989. V dalsi tabulce je skokové znazornén vyvoj
minimalni mzdy v Ceské republice. Na§ podnik v poslednim roce vydal na mzdové
naklady celkem 47 868 000 K& pii 278 zaméstnancich. Z toho nam vychazi primérna
mzda na jednoho zaméstnance za mésic 14 348 KC¢. Jsou v tom zapocitani 1 fidici

pracovnici, €ili je pravdépodobné, ze podnik zaméstnavd i zaméstnance s minimalni

" Ucetni kavdrna [onling]. Praha: Wolters Kluwer CR, 2015 [cit. 2015-12-10]. Dostupné z:
http://www.ucetnikavarna.cz/
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mzdou, ovSem ne prili§ ve vysoké mife, takze posledni zvySeni minimalni mzdy na 9 900

K¢& mésiéng, by podniku nemélo vyrazné zvysit mzdové naklady.

Rok Minimalni mzda (K<)
1991 2000
2007 8 000
2013 8 500
2015 9 200
2016 9 900

Tabulka 3 — Vyvoj minimalni mzdy, vlastni zpracovani
Zdroj: http://www.mpsv.cz/cs/871

Ekonomické prostiredi

Nejdulezitéjsi ekonomické ukazatele jsou vyvoj HDP, turokova mira, inflace, vysSe
nezaméstnanosti, vyvoj mezd.

Vyvoj HDP nam ukazuje vykonnost ekonomiky na urcitém tGzemi a za urcité obdobi.
V tabulce je znazornéné obdobi od krizového roku 2009. Letosni rok nam ukazuje, ze je
ekonomika opét nastartovana a blizi se k vynikajicim ¢islum, jaké byly v letech 2003 —
2008, kde se HDP pohybovalo od 3 do 8 %. Ekonomika v Ceské republice je na
dynamickém vzestupu. Zpusobil to prfedev§im zpracovatelsky primysl, ostatni odvétvi
ovSem za nim moc nepokulhédvaji, dal$i pfi¢iny mizeme hledat predevS§im Vv malé
nezameéstnanosti, nepatrné inflaci, a hladinové irokové sazbé, ktera se v poslednich letech
pohybuje rekordné nizko. VSechny tyhle fakta startuji investi¢ni aktivitu, poptavku a

spotfebu konzumentt.”?

Rok 1. ¢tvrtleti | 2. étvrtleti | 3. étvrtleti | 4. étvrtleti
2015 39 4,4 4,3 4
2014 2 2,6 2,3 1
2013 -1,9 -1,2 -1,6 0,8
2012 -0,7 -1 -15 -1,7
2011 2,8 2,2 1,2 0,6
2010 1,2 2,3 2,8 2,6
2009 -4 -4,9 4,4 -3,2

Tabulka 4 — Vyvoj HDP v CR, vlastni zpracovéani
Zdroj: https://www.czso.cz/csu/czso/statistiky

"1 P¥ijmy a zivotni Uroveh. Ministerstvo prace a socidlnich véci [online]. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci
[cit. 2015-12-10]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/871

2 Hruby doméci produkt (HDP). Cesky statisticky drad [onling]. 2016 [cit. 2016-05-05]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/hruby_domaci_produkt_-hdp-
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Primérna mzda se kazdoro¢né zvysuje, i kdyz v poslednich letech mirné. Podnik by mél
tento trend akceptovat a snazit se zabranovat casté fluktuaci svych zaméstnancu, ptipadné
nabizet néjaké jiné benefity svym zaméstnanctim, aby se jejich pfipadna nespokojenost
neodrazela v efektivité vyroby, Spatném chovani vaci klientim, pifipadné odchodem
zaméstnance ze spolecnosti, protoze s tim souvisi plno dalSich nakladd pro podnik, jako
jsou napiiklad naklady na hledani nového zaméstnance, $koleni, mozné prostoje pfi
nedostatku zaméstnanct a dalsi. Priméma mzda v CR se momentalné pohybuje mezi 25
— 26 tisic K¢ za mésic. Toto ¢islo je ovSem hodné zkreslené z diivodu mezd pracovnikt
na vys$sich pozicich a regionalnimi rozdily, pfesnéjsi ¢islo nam ukazuje median mezd,
ktery je v roce 2015 ptiblizné 21 tisic K¢, €ili o 5 tisic korun ¢eskych nizsi.
Primérna inflace se v roce 2015 pohybovala okolo 0,5%, v nasledujicich letech by se
m¢éla postupné piiblizovat k 2%. Mira nezaméstnanosti se v roce 2015 pohybovala lehce
nad 6%, coz je jedna z nejnizsich nezaméstnanosti vV ramci Evropské unie.
Dile se podivame na vyvoj mény v Ceské republice, znamym faktem je, ze se CNB snazi
od roku 2013 depreciovat ceskou korunu a udrzet ji v urcité hladiné (cca 27 korun ¢eskych
za euro), tento trend hodla drzet i v roce 2016. NaSe spolecnost lezi téméf na hranici tii
statdl, konkrétng Polska, Slovenska a samoziejmé Ceské republiky. Tedy je pro podnik
vyvoj nasi mény dilezitym faktorem, i kdyz ziejmé zatim piimo sluzby v sousednich
statech neprovozuje, av§ak miiZze zde nakupovat rizné prostiedky potiebné k provozovani
sluZeb, ¢i samostatné movité véci a podobné. Pfisti dva grafy ukazuji vyvoj ¢eské koruny
od roku 2000 vici ménam ve zminénych statech, prvni viici méné euro a druhy vici
polskému zlotému. Z grafii je patrné, Ze naSe ména za poslednich 15 let vii¢i témto dvéma
ménam posilila a kurzy §li u obou mén dold zhruba o 25%. Aktualni denni kurzy ke dni
26. 11. 2015 jsou:

e 1 EURO=27,03 K¢

e IPLN=6344Ke"

73 Kurzycz [online]. Praha: AliaWeb, 2015 [cit. 2015-11-26]. Dostupné z: http://www.kurzy.cz/
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Graf 1 — Vyvoj ménové kurzu Koruny ¢eské vuci EURU
Zdroj: http://www.cnb.cz/cs/index.html7
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2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

Graf 2 — Vyvoj Koruny ¢eské vuci Polskému zlotému
Zdroj: http://www.cnb.cz/cs/index.html™

Jako posledni z oblasti ekonomického prostiedi bych chtél zminit cenu ropy. Momentéalné
ma urcité¢ kazdy podnik, ktery vyuziva jakékoliv stroje na benzin, ¢i naftu nesmirnou

radost, protoZe od loniského roku ceny téchto dvou komodit vyrazné poklesly (pfiblizné

™ Devizovy trh. CNB: Ceskd ndrodni banka [online]. Praha: Ceska narodni banka, 2015 [cit. 2015-11-26]. Dostupné
z: https://www.cnb.cz/cs/financni_trhy/devizovy_trh/
75 tamtéz, z: https://www.cnb.cz/cs/financni_trhy/devizovy_trh/
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0 jednu c¢tvrtinu) a ceny stale padaji. Momentalné se cena pohybuje lehce pod 30 K¢ za
litr, oproti roku 2012, kdy se vysplhali ceny v nékterych krajich az k 40 K¢ za litr je to
znacny rozdil. Nasemu podniku tento fakt snizil naklady, protoze vyuziva své kamiony
ke svozu a odvozu pradla od svych klient a samoziejmé nejenom v téhle oblasti. Tento
trend samoziejmeé kvituji i ostatni podniky a béZni spotiebitelé, kteti tak mohou vynalozit

uSetfené penize na jiné tcely. '

Socialni prostiedi

Obecné znamym faktem je, Ze porodnost v Ceské republice a zapadni Evropé stagnuje,
obzvlast oproti vychodnim zemim svéta. ZlepSuje se zdravotnictvi a s tim se zvysuje
primérny vék doziti obyvatelstva.

Populace starne, stat oddaluje vek, pii kterém obéané odchazi do dichodu. V budoucnu
mohou nastat potize s poctem produktivni populace a stait bude mit pravdépodobné
problémy s vyplacenim dachodt, a tak stdit uz dnes apeluje na obyvatelstvo, aby
Vv produktivnim véku Settilo na diichod.

Klade se mnohem v¢tsi dliraz na Zivotni prostiedi a Zivotni Groven. Podnik by se mél
zamg¢fit na Setrnost k Zivotnimu prosttedi a dat to marketingové znat.

V soucasné dobé roste pocet vzdélaného obyvatelstva na naSem tzemi a naopak klesa
zajem o délnické pozice. Zde podniku miiZze vzniknout problém s poptavkou obyvatelstva
po délnickych profesich, pfi nedostatku poptavky bude muset zvySovat mzdu, nabizet

rizné benefity a tak dale.

Technologické prostredi

Spolecnost je piehlcena novymi technologiemi a neustale nové ptibyvaji. Diky nim se
urychluje globalnost trzniho prostfedi. I kdyZ ma momentalné podnik nejvyspélejsi
technologii ve svém oboru na naSem trhu, nesmi zaspat vyzkum a vyvoj a sledovani
novinek na trhu. Diky globélnosti, kterou pfinesl internet a otevirdni hranici mezi staty je
potieba zkoumat i ostatni trhy, ted’ jiz mize pfijit novy konkurent, ¢i investor odkudkoliv,

a proto je tieba vénovat pozornost oboru podnikani globalné a ne jenom regionalné. Ve

76 Kurzycz [online]. Praha: AliaWeb, 2015 [cit. 2015-11-26]. Dostupné z: http://www.kurzy.cz/
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vyro¢nich zpravach spolecnosti jsem se docetl, Zze Vv nasledujicich letech neplanuje
spole¢nost investice do vyvoje a vyzkumu.

Podnik by mél byt v této oblasti velmi obezfetny, jak jsem jiz nastinil v minulych
odstavcich, mam proto i jeden krasny piiklad. Kdysi jednicka na trhu ve vyrob¢ a prodeji
fotoaparati znacka Kodak, prodavala predevsim fotoaparaty na film a nasledn¢ filmy do
fotoaparatli. Spolecnost Kodak patfila i k top firmdm na svété, avSak zaspala vyvoj
digitalizace a ptes veskerou jejich snahu tento pokrok oddalit se jim to nepodafilo a ptisla

0 svoji pozici na trhu a nyni zépasi s bankrotem.

3.1.2. Portertiv model péti sil

Stavajici konkurence a jeji strategie

Konkurenéni trh spoleénosti RENATEX CZ a.s. je, co se tyka do poctu firem velmi uzky.
Je to zptisobeno predevsim velkou specializaci, pomérné vysokymi naklady na vstup na
trh a predevSim kvili omezenému poctu odbérateli. Podniky neposkytuji sluzby
jednotlived nebo malym subjektim, ale kvuli efektivnimu vyuziti kapacity velkym
komplextim jako jsou nemocnice, hotely, ubytovny viz vyrobni program firmy. VSichni
konkurenti maji téméf totozny vyrobni program. V ramci CR se d4 hovofit o takzvaném
oligopolnim, ¢i konsolidovaném prostiedi, v okruhu pak jednotlivych regiont v zemi se
mohou nékteré podniky zdat v postaveni monopolnim.

Kvili velmi nédkladné logistice a specifickym odbératelim, lze vidét, Zze jsou firmy
regiondlné rozmisténé. Mezi Uzkou skupinu konkurenti bych zatadil ptredevSim
CHRISTOF, s. r.0. ktery mé nejvétsi podil na trhu a Pradelnu Kysely, a. s. ktera je hned
Vv zavésu za nasi firmou. CHRISTOF, spol. s r.0. od podniku RENATEX CZ a.s. nedavno
odkoupil provozovnu Stéti, prodej byl ziejmé z diivodu strategického rozhodnuti o
rovnomérném uzemnim rozpoloZeni. KdyZ se na Gzkou skupinu konkurentu podivame
teritoridlng, tak sidli ve meéstech Ostrava, dal$i provozovna lezi v Ceském T&sing
(RENATEX), Vyskov, aktualng Brno, dal$i provozovnu ma ve mésté Stéti (CHRISTOF),
Vlagim (KYSELY).

Nova konkurence

Z mého pohledu vstup nové konkurence na trh je takika nemozny. Podnik by musel

vynalozit vysoké naklady a piebrat stavajici klientelu nékterému z podnikd na trhu,
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protoze na trhu je omezeny pocet odbérateld, pfedevSsim z pohledu téch nejvétsich
zakazek jako jsou nemocnice. Na vefejné subjekty jsou vypisovany vetejné zakazky,
Z toho plyne smlouva na urcité obdobi a neni to jak u soukromého sektoru, kde miize dojit
ke zmén¢ dodavatele takika ze dne na den (zélezi na nastaveni smlouvy). Vidim v tom
tedy pouze jedinou jiz zminénou cestu, jak novy konkurent mitize vstoupit na trh a to skrz
jiz nekteré stavajici konkurenty. Jakakoliv jiny zptsob je prakticky nemozny, velmi

nakladny a slozity.

Vliv odbératela

Vzhledem k stihl¢ skupiné konkurentti i odbérateld a regionalnimu rozdé€leni trhu, lze fici,
ze je analyzovand spolecnost v urcité oblasti monopolniho charakteru. Nejvétsi
konkuren¢ni boje vznikaji v mistech, kde to maji konkurenti stejné daleko. Stavajici
konkurenti v§ak mohou otevtit nové provozovny kdekoliv a kdykoliv, tfeba i v misté
hlavniho piisobeni spole¢nosti RENATEX CZ a.s. takze to zcela tak neplati. O tom, jaké
dohody mezi sebou maji soucasné spolecnosti na trhu, nemohu védét, a proto pouze
dedukuji. Z dtivodu hladkého prub&hu vybérovych fizeni vetejnych zakazek spole¢nost

nesmi nic podcenit a snazit se odbératelim vyjit vstfic.

Vliv dodavatelu

Na trhu existuje mnoho dodavateltl, kteti nabizeji textil, strojni techniku, Cistici a praci
prostiedky, coZ jsou hlavni suroviny ve vyrob¢é. Na nasem trhu se rozSifuje i pocet
dodavatell energii. Z toho lze usuzovat, ze vliv dodavateltl neni pfili§ vysoky. Na druhou
stranu, jak ukazala financni analyza, zdvazky jsou splaceny o hodné dfive nez
pohledavky, coz miize vypovidat o silnéj§im postaveni dodavatelii i odbérateli oproti

spolecnosti RENATEX CZ ale i jeho nejbliz§im konkurentim.

Substitu¢ni produkty

Riziko vyskytu substituéni sluzby, kterou zkoumany podnik v rdmci hlavni €innosti
provozuje — chemické Cisténi a prani se na trhu momentalné nevyskytuje. Nabizena

sluzba, tak nema piimy substitut.
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3.1.3. SWOT analyza

Silné stranky

Silnou strankou spole¢nosti je predevSim jeji regionalni postaveni, technologické
vybaveni a komplexnost nabizenych sluzeb. V poslednich dvou letech, kdy doslo i ke
zménam v predstavenstvu, se Situace spoleCnosti zacala zlepSovat a dosahuje
stabilnéjSich finan¢nich vysledkd, pfitom nadale rovnomérné investuje a ma tak pred

sebou potencionalni rist.

Slabé stranky

Nejslabsi strankou spolecnosti je omezena velikost trhu a odbératelti. RychlejSimu ristu
podniku zabrafiuje nakladova naro¢nost na logistiku, jesté nedavno spole¢nost bojovala
s malo efektivnim vyuZzivanim vyrobni kapacity. V poslednich dvou letech zaznamenala

kladny progres a dostala se tak ze ztraty.

PrilezZitosti

Nejvetsi piilezitost tkvi v iplné komplexnosti pradelenského servisu a pronajmu. Tedy
ne pouze v prani, €isténi, odvozu, dovozu, manipulaci, ale 1 v prondjmu pradla, coz je
soucasny trend oboru. Spole¢nost by méla investovat do odkupu pradla odbératelll a mit
kompletni servis ve své rezii. Dale by se méla spolecnost zaméfit na sniZzeni nakladi
Vv oblasti logistiky i vyroby, nalézt kroky k zefektivnéni souasné situace v téchto
oblastech. Kdyz se ji to podafi, miize pomyslet na postupné expandovani na trhu at’ uz
nasem nebo zahrani¢nim jako je Polsko a Slovensko, cozZ je pro spolecnost ,,jako bys
kamenem dohodil.“ Dale nasleduji detaily jako je aktualizace webovych stranek
spolecnosti, které plisobi zastarale a oproti konkurenci pokulhavaji, inspiraci by mohli
nabrat u konkurenta Pradelny Kysely, a. s. jejich stranky pisobi hodn€ sympaticky a
zaroven piehledné. Posledni ptilezitost, kterou zminim je v investicich, nenechat volny

kapital, ktery spolecnost V soucasnosti ma, lezet ladem.

Hrozby
Nejzavaznéjsi hrozby spolecnosti RENATEX CZ as. jsou ve ztratach nebo
hospodatskych krizich odbérateli, protoze se jedna o omezeny pocet téchto subjektt, a

tak se kazdy velmi téZko nahrazuje. Smlouvy byvaji vétSinou uzavirany s tii nebo Sesti
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mesicni vypoveédni lhitou. Spolecnost se mize dostat do problému, kdyz néjak poskodi
zivotni prostredi, i kdyz nechténé. Zndmym faktem je hrozba v podobé klesajiciho zajmu

o délnické profese, ktera se prohlubuje.

SWOT Analysis B 1
Helfu Harmful
Nejvyspélejii technologie ve svém oboru & Omezen pocet odbérateli
| Pozice na trhu | Limitujici velikost trhu
Regionalni postaveni v Moravskoslezském kraji Slozita logistika
Komplexnost nabizenjch sluzeb ) Weakness = -| Nutnost vysoutézeni velkého poctu zakazek
Dlouholetd tradice Nermoderni internetové stranky
Internal | & Strengths 5 Stabilni financni situace Vysoky podil nékladi na tribach
Nizky pocet konkurenti Slozité vyuzivani virobni kapacity
Clenem asociace APAC
150 certifikaty, Kvalita sluzeb
Nové predstavenstvo
Vysledky v poslednich dvou letech
Prondjem pradla - komplexni pradelenskj servis Ztréta klienta
Zlepseni logistiky Solventnost zakazniki
Zlepseni vyuzivani vyrobni kapacity Klesajici zdjem o délnicke profese
Postupnd expanze (O Threats 5 -| Ztréta vefejnjch zakdzek
External | Opportunities Roziifeni poétu klientd v hotelnictvi Posileni pozice konkurence na trhu
Roziifeni portfdlia - viroha prédla Enviromentalni znediiténi
Snifeni energetickych nakladu Legislativni zmény
Hromadnéjsi investovani vzhledem k nizké irokové mire
Zlepseni webu

Obrazek 8 — SWOT analyza, vlastni zpracovani
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3.2. Benchmarking — srovnavani s hlavnimi konkurenty na trhu

3.2.1. Popis a zhodnoceni kvality informaénich zdroji k benchmarkingu

Zdrojové informace, které jsem pii vytvareni této kapitoly pouzil, byly vyro¢ni zpravy
srovnavanych spolecnosti za Sest let, jednalo se o roky 2009 - 2014. Vétsina dat véetné
vyro¢nich zprav byly ziskany pomoci internetového portalu www.justice.cz a z databaze
Amadeus. Hlubsi informace o portfoliu sluzeb, produktech, kvalité, historii, ¢i budoucich

strategii zkoumanych podniki byly ziskany na internetovych strankach spole¢nosti.

3.2.2. Vybrané spole¢nosti pro srovnavani

Nejdrtive si piedstavime profily vybranych konkurentti pro srovnavani v ramci metody
benchmarking se spole¢nosti RENATEX CZ a.s. Vybrané firmy jsou velikosti velmi
podobné naSi méfené spolecnosti a této analogie dosahuji 1 v fad¢€ jinych sledovanych
indikatori. RENATEX CZ a.s. porovnam s témito spole¢nostmi z hlediska kvality

poskytovanych sluzeb, budoucich strategii a dalSich finan¢nich ukazatelq.

Nazev spole¢nosti: CHRISTOF, spol. s r.0.

Sidlo firmy: Sportovni 39/3, Vyskov-Piedmésti, 682 01 Vyskov
Datum zapisu: 27. prosince 1991

@
ICO: 42660351 ln" E‘"‘ "]

Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym

Obrazek 9 — logo spole¢nosti

Zékladni kapital: 8 000 000,- K& zaroj: tp:/fwww christof.cz/

Predmét podnikéni: Prani a chemické cisténi textilnich a kozeSinovych vyrobki;
Barveni a chemicka uprava textilii; Opravy silni¢nich vozidel;
Zpracovani kiizi a kozeSin; Vyroba, obchod a sluzby neuvedené
v ptilohdch 1 az 3 Zivnostenského zdkona; Silnicni motorova
doprava

Pocet zaméstnanci: 32577

" Vetejny rejstitk a Sbirka listin. Justice: oficialni server ceského soudnictvi [onling]. Praha: Ministerstvo
spravedlnosti, 1999 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik
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CHRISTOF, spol. s r.0. se py$ni vice jak sto letou tradici a svym klientim nabizi rozlehlé
spektrum profesionalnich sluzeb. Piedevs§im se jedna o komplexni pradelensky servis a
prondjem pradla pro zdravotnicka, hotelova a socidlni zafizeni. Zajimavosti je, ze se

spole¢nost prestala vénovat komplexnimu servisu a pronajmu pracovnich odévi.”

Nazev spolefnosti: Pradelna Kysely, a.s.

Sidlo firmy: Vlasakova 333, 258 01 VlaSim
Datum zépisu: 9. zaii 2002 o
- Quality Textile Senraces

ICO: 26723883 Pra'delna Kysely’-:b

Pravni forma: akciova spole¢nost Obrézek 10 — logo spolenosti
zdroj: http://www.pradelna.cz/

Zakladni kapital: 71 668 000,- K¢

Predmét podnikdni:  CiSténi a prani textilu a odévi; Prani, zehleni, opravy a udrzba
odévi, bytového textilu a osobniho zbozi; Silni¢ni motorova
doprava; Vyroba tepelné energie; Rozvod tepelné energie;
Velkoobchod; Vyroba textilniho zboZzi; Prondjem a plijcovani véci
movitych;

Pocet zaméstnanct: 118"

Pradelna Kysely, a.s. samoziejmé také nabizi komplexni pradelenské sluzby. Mimo to i
pronajem pradla a pracovnich odévu. Jedna se 0 ryze ¢eskou spoleénost, ktera se rok od
roku rozriistd a ma mnoho zkus$enosti ve svém oboru, zajimavosti je, Ze podnik vyuziva
know-how ziskané od mezinarodnich partnerd. Na strankach podnik dava do popiedi, ze
dba predevsim na vysokou spokojenost svych klientii a chova se velmi Setrné k Zivotnimu

prostiedi.®

8 Christof: Profesiondlni péce o Vase prddlo a odévy [online]. Vyskov: Christof, 2009 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z:
http://www.christof.cz/

9 Vetejny rejstiik a Sbirka listin. Justice: oficidlni server ceského soudnictvi [onling]. Praha: Ministerstvo
spravedlnosti, 1999 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik

8 Pridelna Kysely: Quality Textile Services [online]. Vlagim: Pradelna Kysely, 2015 [cit. 2015-11-02]. Dostupné z:
http://www.pradelna.cz/
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3.2.3. Srovnavani trZzniho podilu a provoznich ukazateli

Srovnani trznich podilu

Pomoci databaze Amadeus jsem se dostal k potiebnym datim v odvétvi. V databazi jsem
vybral spole¢nosti pusobici v nasi zemi a dale je filtroval pomoci primarniho kédu -
NACE 9601 - Prani a chemické Cisténi textilnich a kozeSinovych vyrobkl. Databéaze
celkem vyhodila 340 firem a to tam urcité nejsou vSechny, protoze spole¢nost mize mit
primarni kod jiny nebo ho ma v databazi Spatné zapsany, naptiklad mi zde chybél nejveétsi
konkurent CHRISTOF, spol. s r.0. Kdybych nechal databazi vyjet i sekundarni kédy,
dostal bych se na téméf 3000 firem v nasi republice a to byl opravdu problém casové
stihnout dikladné zpracovat. Podniky podle primarniho kodu CZNACE 9601 jsem
jednotlivé prochazel a provétoval, protoze vétSina z nich, sice ma uvedeny potiebny
primarni kod, ale vénuje se hlavné i jinym ¢innostem. Jako ptiklad uvedu firmy INITIAL
ECOTEX, S.R.O. nebo SALESIANER MIETTEX CHEMUNG, S.R.O. které se
primarné vénuji pronajmu pracovniho obleceni, ale taky prodeji Cisticich rohozi a sluzeb
pro hygienu sanitarnich prostor toalet nebo cili i na jiné trhy nez je Ceska republika.
Mnoho firem také funguje jen jako rodinny podnik nebo zivnost. V kone¢ném dusledku
jsem se v databazi dopracoval k vysledku 26 podnikd, pficemz spole¢nosti s piijmy
mensimi jak 500 000 EURO (pfiblizné¢ 14 miliéni K<) jsem jiz neprozkoumaval a
povazuji je rovnou za malé rodinné podniky. Pro redlnéjsi pohled na podily trhu jsem
vylou¢il tedy zminéné malé podniky a Zivnostniky, které se zamétuji predevSim na
individualni prani a ne na komplexni servis sluzeb pro velké zatizeni jako jsou nemocnice

¢1 hotely a tudiz nejsou ptfimymi konkurenty zkoumanych firem.
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Podil na trhu

® CHRISTOF, S.R.O.

BRENATEX CZ, AS.

m PRADELNA KYSELY, A S.
PRANI A CISTENI, A.S.

® PRADELNA A CISTIRNA
JIHLAVA, S.R.O.

m PRADELNA FISER, S.R.O.

®m OSTATNI PODNIKY

Graf 3 — Podil na trhu, vlastni zpracovani
zdroj: Databaze Amadeus

Skrz vSechny vySe popsané Cinnosti jsem se dostal k vysledku, ktery jsem graficky
znéazornil. MliZeme pozorovat, Ze vybrané firmy pro srovnavani zabiraji lehce pres 40%
celkového trhu. Spoleénost CHRISTOF, spol. s r.0. ma podil 20%, RENATEX CZ a.s.
13%, Pradelna Kysely, a.s. 8%. Nad 5% dosahli uz pouze tii podniky Prani a ¢i$téni, a. s.
Pradelna a Cistirna Jihlava, s. r. 0. a Pradelna FiSer, s. r. 0. Zbylych 60% tvofi 20 mensich
vybranych podniku. Celkové trzby v roce 2014 v ramci vybranych 26 podnikd dosahli
vySe 1,35 miliardy korun ¢eskych.

Srovnani trzeb

Po podilu na trhu srovnadm vysi a Casovy vyvoj trzeb, jedna se o trzby z prodeje vlastnich
vyrobki a sluzeb, za obdobi od roku 2009 az do roku 2014. Zadna z méfenych spole&nosti
totiz pfili§ neobchoduje se zbozim, kdyz uz mé né&jaké trzby za prodej zbozi, tak jsou
Vv poméru k trzbam za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb, takika nulové. Trzby za prodej
dlouhodobého majetku jsou Vv tuto chvili nepodstatné, proto jsem se rozhodl z pohledu

vykonu hodnotit pouze trzby z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb.
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Vyvoj trzeb v tis. K¢
300000
250000 F
200000
150000 e ———————0
100000 f

50000
0 2009 2010 2011 2012 2013 2014
e RENATEX CZ 172152 157445 165563 155056 139916 167075
e CHRISTOF 203164 220244 267664 270042 261958 265131
e Pradelna Kysely 76175 85787 90474 97946 102586 110082

e===RENATEX CZ e===(CHRISTOF emmmmPridelna Kysely

Graf 4 — Vyvoj trzeb 2009-2014 v tis. K&, vlastni zpracovani

Nejlépe z pohledu ristu trzeb dopadla Pradelna Kysely, které se trzby rok od roku zvysuji,
za celé méfené obdobi jim vzrostl objem trzeb o 45%. CHRISTOF objem trzeb za méfené
obdobi zvétsila o 30%, ale posledni tfi roky se mu uz pfili§ nezvySoval a v roce 2013 i
mirné poklesl. RENATEX CZ v tomto ohledu dopadl nejhife, velmi nevyrovnané roéni
vysledky a v celku pokles 0 3% oproti roku 2009. Pokles mohl byt dokonce daleko vétsi,
ale posledni méfeny rok se firm¢ podafilo rapidné zvysit objem trzeb oproti roku
predchozimu. V celkovém objemu trzeb se nejvice daii spolenosti CHRISTOF, ktera

v roce 2009 odkoupila &ast nasi zkoumané spole¢nosti, konkrétné zavod STETI.

Srovnani vysledkii hospodareni
Dale si srovname provozni vysledek hospodateni a vysledek hospodafeni za Ucetni
obdobi.

Provozni vysledek hospodareni v tis. K¢
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e RENATEX CZ -6484 3538 7392 -1090 -151 14601
e CHRISTOF 5468 16336 10555 18672 22155 25798

e Pradelna Kysely 7777 10183 10977 9450 11059 14385
@==RENATEX CZ e===CHRISTOF emmmmPradelna Kysely

Graf 5 — Provozni vysledek v hospodafeni, vlastni zpracovani
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Nejvétsi rostouci trend zaznamenala b&hem sledovaného obdobi spole¢nost CHRISTOF,
které se za celé méiené obdobi provozni vysledek hospodaieni zpétinasobil a byl po celou
dobu v kladnych ¢islech. Nejstabilngj$i provozni vysledek hospodafeni ma Pradelna
Kysely, Vposlednim roce se ji podafilo vysledek oproti roku 2009 zdvojnésobit.
RENATEX CZ, ktery nas nejvice zajima, mél toto sestileté obdobi, co se tyka provozniho
vysledku hospodateni velmi nestabilni a byl dokonce i tfi roky ve ztraté, posledni rok je
ovsem prislibem lepsi budoucnosti. V nasledujicim grafu jsem jesté srovnal vysledek
hospodafeni za bézné obdobi. RENATEX CZ a Pradelna Kysely maji kiivky témét
shodné s provoznim vysledkem hospodaienti, ¢isla jsou trosku nizsi z dtivodu placeni dani
ajesté jej ovliviiuje finanéni vysledek hospodafeni. U spole¢nosti CHRISTOF je vysledek
hospodateni bézného obdobi podstatné nizsi a v nékterych letech jej Pradelna Kysely
dokonce prevysuje, zde se odrazi zptisob financovani spoleénosti CHRISTOF, pro¢ tomu

tak je nam ukazi nasledujici méfené finan¢ni ukazatele.

Vysledek hospodareni za ucetni obdobi v tis. K¢
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Graf 6 — Vysledek hospodateni za ucetni obdobi v tis. K¢, vlastni zpracovani

Srovnani pridané hodnoty a niakladi na zaméstnance

V nésledujici kapitole si porovname piidanou hodnotu na zaméstnance u jednotlivych
spolecnosti, stejn¢ tak 1 osobni naklady a celkové naklady na zaméstnance, jako celkové

naklady budu brat vykonovou spotfebu a osobni naklady.

Pocet zaméstnancu

. 2009 @ 2010 @ 2011 2012 2013 2014
RENATEX CZ 289 302 311 282 237 278
CHRISTOF 276 263 381 355 327 325
Pradelna Kysely 108 115 126 121 115 122

Tabulka 5 — Pocet zaméstnanctl, vlastni zpracovani
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Nejstabilngjsi pocet zaméstnancii ma Pradelna Kysely, na opacném poélu lezi podnik

CHRISTOF.

Pridana hodnota na zaméstnance v tis. K¢
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Graf 7 — Pfidana hodnota na zaméstnance V tis. K&, vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, ze za celé obdobi ma tento ukazatel rostouci trend u vSech spolecnosti,
pfi¢emz nejvice se zlepsil u spoleénosti CHRISTOF, konkrétng z 360 na 526 tisic K&.
Vyjimkou zustali pouze roky 2010 pro RENATEX CZ a 2011 pro Pradelnu Kysely,
v téchto pripadech piidana hodnota na zaméstnance klesla. Nejhiife si v této oblasti vedla
spole¢nost RENATEX CZ, od ostatnich srovnavanych konkurentd ji v této oblasti déli
propastny rozdil.

Osobni naklady na zaméstnance v tis. K¢
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Graf 8 — Osobni naklady na zaméstnance v tis. K¢, vlastni zpracovani
Z grafu je patrné, ze na nejvyssi plat si v priméru piijdou zaméstnanci u spolecnosti
Pradelna Kysely, kde je, jak jsme jiz vySe zjistili, také nejstabilnéjsi pocet zaméstnanci.

Pradelné Kysely po celou dobu mimo rok 2011, kdy pfijali nejvice novych zaméstnanct,
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osobni ndklady rostou, z toho Ize konstatovat, ze je zaméstnanctim pravidelné ptidavano
at’ jiz zvySovanim mzdy, ¢i jinou formou, tento fakt by se mé¢l kladné odrazet na pracovni
moralce a nasazeni zamé&stnancu. Ostatni srovnavani konkurenti jsSou na tom v priabéhu
metfenych let velmi obdobné, maji kolisavy trend, coz je predevSsim dano nestabilnim

poctem zaméstnancti a tim padem vétsi fluktuaci nez u prvné zminéné spolecnosti.

Pro piehlednost jsem vytvofil jest¢ dva grafy, kde jsem vyjadiil celkové trzby na
zaméstnance a celkové nédklady na zaméstnance podle pfedchozi metodiky vypoctu (trzby
za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb a osobni naklady plus vykonova spotieba), rozdil
mezi témito dvéma polozkami jesté zduraznim v nasledujici tabulce, tento tzv. zisk na
zamé&stnance neni zcela pfesny, protoZe jsem nepocital s trzbami za prodej majetku a

materialu, odpisy, danémi a poplatky, ostatnimi provoznimi vynosy i naklady.

Celkové trzby na zaméstnance v tis. K¢
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Graf 9 — Celkové trzby na zaméstnance v tis. K¢, vlastni zpracovani
Celkova naklady na zaméstnance v tis. K¢
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Graf 10 — Celkové naklady na zaméstnance v tis. K&, vlastni zpracovani
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Zisk na zaméstnance V tis. K¢

2009 2010 2011 2012 PANK 2014
RENATEX CZ 27 25 25 5 16 69
CHRISTOF 156 113 180 219 220 241
Pradelna Kysely 139 141 140 134 168 192

Tabulka 6 — zisk na zaméstnance v tis. K&, vlastni zpracovani
Kdyz srovname osobni naklady a vykonovou spotiebu k trzbam za vlastni vyrobky a
sluzby spolecnosti RENATEX CZ, je 1épe vidét ta zminéna propast, co déli nasi
zkoumanou firmu od konkurence. Za tak Spatnymi vysledky podniku stoji, bud’ velmi
vysoké mzdy, piebytek zaméstnancu, vysoké fixni naklady nebo ma podnik problém
s produktivitou, nedostateéné vyuziva vyrobni kapacitu. Néktery z téchto uvedenych
faktli nese nejvétsi podil na neuspésném hospodaieni v méteném obdobi. Poslednim
grafem nez prejdu k pomérovym ukazatelim, vyjadiim v procentech podil vykonové
spotfeby spole¢né s osobnimi ndklady na trzbach za vlastni vyrobky a sluzby.
Nejstabilnéji a dojmem, ze ma vSechno pod kontrolou pisobi Pradelna Kysely, ktera se
po celé méfené obdobi drzi téméf ve shodné hlading. Podnik CHRISTOF dosahl v tomto
ukazateli na nejvyssi stupinek, kdyz jeho trend je od roku 2010 klesajici a jmenované
naklady se zastavily na 71 procentech trzeb za vlastni vyrobky a sluzby, pokud si podnik
vede dobie i ve finan¢nim vysledku hospodafeni, do zisku by mu mélo pfipadat
zbyvajicich 29% z trzeb. Spolecnost RENATEX CZ v tomto ohledu sice byla stabilni, ale
ve velmi $patnych ¢islech po odecteni nakladi totiz spolecnosti z trzeb za vlastni vyrobky

a sluzby téméf po celé métené obdobi zbyvalo pfiblizné jenom 5% do provozniho zisku.

Podil vykonové spotieby s osobnimi naklady na trzbach
za vlastni vyrobky a sluzby v %
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Graf 11 — Podil nakladti vii¢i trzbam v %, vlastni zpracovani
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3.2.4. Srovnavani dle pomérovych ukazatelu

Porovnani ukazatelu rentability

P00 azatele Rentab
Rok | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 2014
) ROA | 072% | 613% | 170% | 4.96% | 6.32% 7.66%
CHRISTOF [ROE | 580% | 4174% | 7.93% | 18.29% | 2149% | 22,65%
ROS | 039% | 455% | 136% | 3.93% | 537% 6.69%
ROCE| 127% | 10.87% | 2.97% | 934% | 1240% | 13.86%
Rok | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 2014
ROA | -485% | 21206 | 473% | 0.71% | -023% | 7.78%
RENCAZTEX ROE | 666% | 334% | 6.80% | -1,03% | -032% | 11,85%
ROS | -4.04% | 164% | 3.90% | -054% | -022% | 6,72%
ROCE| 586% | 2.83% | 521% | -0.78% | -026% | 9,26%
Rok | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 2014
, ROA | 988% | 12.73% | 12.85% | 9.45% | 1058% | 5.94%
Pradelna  "ooE ™15 570, [ 15500 | 15.16% | 11,77% | 12.13% | 13,99%

Kysely

ROS 7,69% 9,28% 9,64% 7,67% 8,27% 9,74%
ROCE| 10819 | 14.16% | 13.95% | 10.35% | 11,33% | 650%
Rok | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 2014
Odvityi  |ROA i 592% | 391% | 2.86% | 353% 5.62%
ROE : 11.38% | 7.42% | 524% | 6.23% | 11,82%
ROCE| - 9.36% | 594% | 540% | 579% 9.25%

Tabulka 7 — Ukazatele rentability, vlastni zpracovani

Nejdiive se podivame na rentabilitu aktiv, tedy na zhodnoceni veSkerych prostiedki,
se kterymi spole¢nost hospodati, a kde by se doporucend hodnota méla pohybovat nad
7%. V tomto ukazateli si nejlépe vedla Pradelna Kysely, ostatné jako ve vSech dalSich
ukazatelich rentability, kde dosahuje vynikajicich vysledki, jedinym ukazatelem, kde
Pradelna Kysely byla pfedstizena je rentabilita vlastniho kapitalu. Doporu¢ené hodnoty u
ukazatele ROA se podatilo splnit také podnikiim CHRISTOF a RENATEX CZ oviem
pouze Vv poslednim méfeném roce. RENATEX CZ si v tomto ohledu mimo zminény
posledni rok nevedl viilbec dobie, v nékterych letech dosahoval zapornych vysledki.
CHRISTOF se po celé obdobi drzel v kladnych &islech pfevazné okolo 5-6%. Propad
VvV poslednim roce u Pradelny Kysely je zplisoben velkymi investicemi do roz$ifeni
provozovny a tim padem prudkému nartstu aktiv. Primérna hodnota ukazatele rentability
aktiv se pohybovala v odvétvi, které jsem si vyty¢il pti urCovani podilu na trhu, pfiblizné
0d 3 do 6%. Z toho vyplyva, ze si podnik Pradelna Kysely v tomhle ohledu ve svém oboru

vedl velmi nadstandardné.
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Graf 12 — ukazatel rentability aktiv, vlastni zpracovén

Rentabilita vlastniho kapitalu je dulezitda predev$im pro soucasné, i potencionalni
akcionafe. Vypovida o tom, kolik korun c¢istého zisku pifipadd na jednu korunu
investovaného kapitalu. Nejhlife si opét vedla spolecnost, kterd néds nejvice zajima,
nejhtie pro spolec¢nost dopadl rok 2009 (-6,7%), posledni rok naopak dopadl nejlépe a
ukazatel ROE dosahl témét 12%. Pradelna Kysely si v tomto ohledu vede velice stabilné
apo celé obdobi se u ni rentabilita vlastniho kapitalu pohybuje od 12 do 15%. Spole¢nosti
CHRISTOF se tento ukazatel podafilo v poslednich tfech letech stabilizovat pfiblizné na
hlading 20%, nejlepsi obdobi z pohledu ROE zaZila spole¢nost CHRISTOF v roce 2010,
kdy hodnota ptesahla dokonce 40%. Z oborového priiméru je vidét stoupajici trend od
roku 2012, nejlepsi roky z pohledu ukazatele ROE odvétvi zazivalo v roce 2010 a 2014,
kdy hodnoty piekrocili 11%.
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Graf 13 — ukazatel rentability vlastniho kapitalu, vlastni zpracovani
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Rentabilita trzeb nam fika, kolik korun &istého zisku ptipadd na jednu korunu trzeb.
Doporuc¢ené hodnoty se lisi dle odvétvi a ukazatel by mél mit rostouci trend. Nejlépe a
nejstabilnéji si opét vedla Pradelna Kysely, ktera po celé obdobi dosahovala hodnoty od
7 do 10%, pii¢emz posledni tfi roky byl trend stoupajici. Spoleénost CHRISTOF se drzela
po celé obdobi v kladnych ¢islech a posledni ¢tyfi roky u ni hodnota stoup4, v roce 2014
se hodnota vysplhala na 6,7%. RENATEX CZ v tomto ukazateli skon¢il nejhtie, ale od
roku 2012 jako u piedchozich konkurentd rentabilita trzeb stoupa a v roce 2014 bylo

dosazeno takika stejného vysledku jako u konkurenéni spole¢nosti CHRISTOF.
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Graf 14 — ukazatel rentability trzeb, vlastni zpracovani

Rentabilita investovaného kapitalu (ROCE) pocita kolika korun hospodéiského vysledku,
bylo dosazeno z jedné koruny investovaného kapitalu akcionait, ale i véfitelti. Vysledky

jsou prakticky totozné jako u ptredchozich ukazatelt.
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Graf 15 — ukazatel rentability investovaného kapitalu, vlastni zpracovani
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Jestlize si shrneme dosazené vysledky ukazateld rentability, zjistime, Ze si nejlépe vedla
spoleCnost Pradelna Kysely, vyjimaje posledniho méfeného roku, kdy prochézi
rozsahlymi investicemi. Velmi dobrych vysledki, kromé roku 2011, dosédhla i spole¢nost
CHRISTOF piedevsim v rentabilité vlastniho kapitalu, kde byla p¥i srovnavani nejlepsi.
RENATEX CZ v této oblasti zcela propadl, predevsim v letech 2009, 2012 a 2013, kde
se vSechny ukazatele rentability dostali do ¢ervenych cisel z divodu zaporného vysledku
hospodareni, povzbuzujici pro spolecnost je posledni méfeny rok, kde se velmi piiblizila

vysledkiim své konkurence.

Porovnani ukazatelu zadluZenosti

Podniky ‘ Ukazatele ZadluZenosti
Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Celkova zadluzenost (%) 87 84 78 73 70 66
Mira zadluzenosti (%) 707 574 362 268 237 194
CHRISTOF |Urokové kryti 038 | 39 | 1,11 | 290 | 537 | 7,94
Kryti dl. majetku dl. zdroji (%) | 158 156 156 165 171 164
Doba splaceni dluhu 391 | 348 | 3,70 | 2,52 | 250 | 2,39
Doba navratnosti ivéra 2,72 2,28 3,08 1,98 1,85 1,77
Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Celkova zadluzenost (%) 27 36 29 30 27 33
Mira zadluzenosti (%) 36 56 42 44 37 51
RN TES [Orokove kayii 331 | 444 | 568 | -099 | 0,39 | 28,63
Kryti dl. majetku dl. zdroji (%) | 315 235 213 184 254 277
Doba splaceni dluhu 17,08 | 8,11 | 3,78 | 10,08 | 7,53 | 3,14
Doba navratnosti Gvérl 323,70| 6,28 | 3,12 | 8,64 | 597 | 2,26
Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Celkova zadluzenost (%) 21 18 14 19 15 57
) Mira zadluzenosti (%) 27 22 17 24 17 135
P%‘iﬂ‘y}a Urokové kryti 13,12 [ 34,22 [ 57,49 | 41,80 | 48,89 | 18,95
Kryti dl. majetku dI. zdroji (%) | 181 | 193 | 218 | 206 | 222 | 141
Doba splaceni dluhu 1,06 0,88 0,74 1,20 0,91 6,20
Doba néavratnosti Givéra 0,3 0 0 0 0 5,87
. . |Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Odve o ove kvt - 671 | 48 | 36 | 543 | 7,84

Tabulka 8 — Ukazatel zadluzenosti, vlastni zpracovani
Z celkové zadluZenosti 1ze alespoii lehce rozpoznat zpusob a pfistup financovani podniku.

Z dosazenych vysledki vidime, Ze spole¢nost CHRISTOF ma odlisnou strategii oproti
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ostatnim konkurentlim, 1ze hovofit o agresivni strategii, kdy znac¢na ¢ast zdroji pochézi
z cizich zdroju. Zkreslovat tento ukazatel mohou vytvarené rezervy, které spadaji pod cizi
zdroje, piitom maji charakter spi$e vlastnich zdroji.. U spole¢nosti CHRISTOF pievaznou
¢ast tvofi bankovni uvéry, rezervy jsou zanedbatelnou casti, takze ma ukazatel
vypovidajici charakter. Kladnym faktem je, Ze po celé obdobi ma ukazatel u spolecnosti
CHRISTOF Kklesajici trend i pfesto je celkova zadluZenost v porovnani s ostatnimi
vybranymi konkurenty nejvyssi. Nejmensiho zadluZzeni dosahovala do posledniho roku
spole¢nost Pradelna Kysely, kde se zadluzenost pohybovala od 15 do 20%, v poslednim
roce u spolecnosti dochazi k jiz zminéné expanzi, a ta je z Casti také financovana cizimi
zdroji, coz zpisobilo prudky narist ukazatele celkové zadluzenosti na kone¢nych 57%.
RENATEX CZ ma vzhledem ke zminénym faktiim nejstabilnéjsi celkovou zadluzenost

vV méfeném obdobi, kterd se pohybuje pfiblizné na hladiné 30%.
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Graf 16 — ukazatel celkové zadluzenosti v %, vlastni zpracovani
Miru zadluzenosti mtizeme zhodnotit stejné jako celkovou zadluzenost. Mira vétsi jak
150% uz neni pozitivni pro véfitele a mira vétsi jak 200% je pro véfitele velmi rizikova.
P#i hodnoceni tohohle ukazatele je velmi dilezity vyvojovy trend. Zadné z firem nema

dlouhodobé rostouci miru zadluzenosti.
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Mira zadluzenosti v %
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Graf 17 — ukazatel mira zadluzenosti v %, vlastni zpracovéni

Urokové kryti znaéi, kolikrat jsme schopni zaplatit Giroky z vysledku hospodateni pied
zdanénim. Kdyz vychézi nizké mira zadluzenosti a vysoké urokové kryti, podnik by mél
zvéazit vyuziti dal$ich Gvérd, protoze by je byl schopen splacet. Cim vétsiho vysledku je
dosazeno, tim je lepsi situace podniku. Nizké miry zadluZenosti a velmi vysokého
urokového kryti, predev§im v letech 2010 — 2013, dosahla Pradelna Kysely. I pies
rozsahle investice v poslednim roce zistalo trokové kryti na kvalitnim vysledku. U
spole¢nosti CHRISTOF je po celé méfené obdobi trokové kryti v kladnych hodnotach,
ovsem dosazené hodnoty maji hodné daleko k vysledkim Pradelny Kysely, pohybuji se
od 0,38 do 8%. RENATEX CZ z diivodu zapornych vysledki hospodateni v letech 2009,
2012 a 2013 dosahl zapornych hodnot 1 v tomto ukazateli. Ve zbylych letech vSak
predstihl konkurenta CHRISTOF a v poslednim roce dokonce dosahl nejlepsiho vysledku
oproti vybranym konkurenttim, kdyZ dosahl na hodnotu 28,63.
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Graf 18 — ukazatel urokové kryti, vlastni zpracovani
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Ukazatel kryti dl. majetku dl. zdroji nam ukazuje, zda podnik pokryva dl. aktiva dl. zdroji,
a proto se minimalné doporucuje hodnota 100%. V tomto ukazateli zvitézila spole¢nost
RENATEX CZ, kdy jeji hodnoty ptesahuji mimo rok 2012 vzdy 200%, nejlepsich
vysledkit dosahla spoleénost Vv letech 2009 (315%), 2014 (277%). Spole¢nost
CHRISTOF se pohybuje v intervalu od 150 do 170% a Pradelna Kysely kromé
posledniho roku drzi hodnoty ptiblizné na 200%.
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Graf 19 — ukazatel kryti dl. majetku dl. zdroji v %, vlastni zpracovani

Dobu splaceni dluhu jsem pocital bez cash flow, s pomoci cizich zdrojt, Grokd, zisku
pred zdanénim a odpist. Doporucend hodnota je v intervalu jednoho az tfi a pul roku.
Pradelna Kysely si opét vedla nejlépe a drzi dobu splaceni dluhu ptiblizné na jednom
roku, vyjimaje posledniho méteného obdobi. Spole¢nost CHRISTOF se do doporugeného
intervalu nevesla prvni tfi méfené roky, kdy lehce pfesahovala doba splaceni dluhu 3,5
roku, dalsi tii roky jiz je v doporucenych hodnotach a zaznamenava klesajici trend, doba
se pohybuje tésné¢ nad 2,5 roku. Nejhiie si vedla spole¢nost RENATEX CZ, je to
ovlivnéno predevSim Spatnymi hospodaiskymi vysledky. Posledni rok diky celkovému

hospodaiskému zlepseni, se jiZ RENATEX CZ nachazi v doporucenych hodnotach.
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Doba splaceni dluhu v letech
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Graf 20 — Doba splaceni dluhu v letech, vlastni zpracovani

Doba navratnosti by se méla pohybovat do 5 let a popisuje nam, zda je podnik schopen
splatit vSechny své bankovni uvéry, v ptipadé pouziti celého hospodarského vysledku
spole¢né s odpisy. Z dosazenych vysledkd je vidét, ze Pradelna Kysely, v nékterych
letech viibec nevyuzivala dlouhodob&jsi bankovni uvéry. Spoleénost CHRISTOF se
pohybuje v doporuc¢enych hodnotach piedevsim diky vysokym odpisim, podil na tom
ovSem maji I dosazené hospodaiské vysledky. Z divodu S$patnych hospodatskych
vysledkd v pribéhu méteného obdobi dosahla spolecnost RENATEX CZ nelichotivého
hodnoceni i v tomto ukazateli. Rok 2009 u spole¢nosti RENATEX CZ v grafu chybi
z diivodu prehlednosti, spolec¢nost totiz dosahla z divodu velmi zaporného vysledku,

které odpisy jenom lehce pievysuji, piili§ vysoké hodnoty (324 let).
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Graf 21 — Doba navratnosti v letech, vlastni zpracovani
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Ukazatele likvidity

Podniky \ Ukazatele Likvidity
Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Hotovostni likvidita | (0,10 0,10 0,10 0,09 0,09 0,11
CHRISTOF | Pohotova likvidita 0,82 0,82 0,83 0,82 0,85 0,87

Bézna likvidita 0,86 | 085 | 085 | 0,83 | 0,86 | 0,88
Podil CPKna OA | -17% | -17% | -17% | -20% | -16% | -14%
Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Hotovostni likvidita | () 34 0,25 0,51 0,41 0,39 0,67
RENCAZTEX Pohotova likvidita | 2,76 | 133 | 3,68 | 334 | 514 | 318
Bézna likvidita 2,85 | 139 | 390 | 3,57 | 536 | 3,30
Podil CPKnaOA | 65% | 28% | 74% | 72% | 81% | 70%
Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

, Hotovostni likvidita | 1,14 1,42 2,40 1,41 1,66 0,70
Pradelna 5 opoiovi ikvidita | 3,07 | 3,11 | 478 | 3,70 | 367 | 164

Kysely  Bezma tikvidita 407 | 366 | 6,13 | 465 | 462 | 2239
Podil CPK na OA | 75% | 73% | 84% | 79% | 78% | 58%
odviei [RK 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Bezna likvidita i 15 | 179 | 171 | 174 | 17

Tabulka 9 — Ukazatele likvidity, vlastni zpracovani

Udaje v tabulce jsou vypoéteny na zakladé rozvahovych étd, z toho plyne, Ze se jedna o
likvidity vzdy v ur€itém okamziku, €ili pfi uzavirani ¢t v danych letech. Vypovidajici
hodnota je tedy velmi zkreslena u vSech ukazatelu likvidity, protoze z nich nepozname,

jak byly podniky likvidni v prabéhu roku.

Hladina optimalni hodnoty u likvidity prvniho stupné (hotovostni) je v intervalu 0,2 -0,5.
V doporucenych hodnotach se pohybovala pouze spole¢nost RENATEX CZ, kromé
posledniho roku, kdy méla hotovostni likviditu lehce vyssi, nez jsou doporuc¢ené hodnoty.
Konkurenéni firmy jsou na odli§nych poélech, CHRISTOF je po celé obdobi pod
doporucenou hodnotou a v ptipadé problémili nemusi byt schopen splatit své zavazky.
Naopak Pradelna Kysely se pohybuje vysoko nad doporuc¢enou hodnotou a drzi, tak

zbytecné prebytek hotovosti nebo nejlikvidnéjsi prosttedkii na svych uctech.
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Hotovostni likvidita (1. stupen)
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Graf 22 — ukazatel hotovostni likvidity, vlastni zpracovani
Pohotova likvidita nam fika, zda je podnik schopen pokryvat své pritomné potieby a
zavazky svym obé&Znym majetkem a nemusel by pfitom rozprodat své zasoby.
Doporucena hodnota je vétsi nez 1. Jedina spolecnost, kterd nesplituje pozadavky a to po

celé obdobi je CHRISTOF.
Pohotovostni likvidita (2. stupen)
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Graf 23 — ukazatel pohotovostni likvidity, vlastni zpracovani
Bézna likvidita fesi pomér obéznych aktiv vici kratkodobym zavazkim, jinak feceno,
kolikrat bychom pireménou vSech obéznych aktiv uspokojili nase stavajici véftitele
z kratkodobych zavazki. Optimalni hodnota se nachazi v rozmezi 1,5 — 2,5. Nizsi

hodnota nez jedna znamena zaporny Cisty pracovni kapital, s timto problémem se potyka



spole¢nost CHRISTOF. Naopak zbylé dvé spole¢nosti maji vyssi hodnoty, ukazatele
bézné likvidity, nez jsou doporucené, ztoho s velkou pravdépodobnosti plyne
neproduktivni nakladani s vlozenymi prostiedky. Primér v odvétvi dosahuje po celé

obdobi doporuc¢enych hodnot.
Bézna likvidita (3. stupen)
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Graf 24 — ukazatel b&né likvidity, vlastni zpracovani
Z vysoké zadluzenosti spole¢nosti CHRISTOF a riskantniho zptisobu financovani
samoziejm¢ vyplyvaji problémy s likviditou, kde spole¢nost v ani jednom ukazateli
nespliiuje doporucené hodnoty a dokonce ma zaporny ¢isty pracovni kapital, takze ¢ast
stalych aktiv je kryta kratkodobymi cizimi zdroji, hrozi zde nebezpeci prodeje majetku
pfi neschopnosti splacet své zdvazky. Naopak Pradelna Kysely a RENATEX CZ, maji
z ditvodu nizké zadluzenosti velmi vysokou likviditu, kterd snizuje vynosnost podniku a

jedna se tak o neefektivni hospodateni s volnymi finan¢nimi prostiedky.
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Porovnani vyvoje ukazatelu aktivity

~Podniky Ukazatele aktivit

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Obrat aktiv 1,16 | 1,07 0,90 0,99 0,98 | 0,93

CHRISTOF | Obrat stalych aktiv 1,84 | 1,69 1,42 1,64 1,69 | 1,53
Doba obratu pohledavek | 97,52 | 95,14 | 121,51 | 123,86 | 134,08 | 127,73

Doba obratu zavazku 90,50 | 104,62 | 43,01 | 54,01 | 61,78 | 61,26

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Obrat aktiv 1,24 | 0,96 1,07 1,00 0,94 | 0,95

RENCAZTEX Obrat stalych aktiv 393 | 228 | 229 | 1,86 | 240 | 265
Doba obratu pohledavek | 69,81 | 89,90 | 82,70 | 82,00 | 89,18 | 94,04

Doba obratu zavazku 36,75 | 45,97 | 28,50 | 30,20 | 33,06 | 49,54

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

) Obrat aktiv 1,08 1,13 1,09 1,03 1,02 0,49

P I"(?‘:le‘y‘a Obrat stalych aktiv 1,96 | 219 | 240 | 2,13 | 2,20 | 0,69
Doba obratu pohledavek | 53,11 | 52,82 | 53,37 | 62,70 | 60,57 | 55,82

Doba obratu zavazku 28,06 | 32,29 | 23,25 | 28,62 | 31,69 | 61,93

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

_ . |Obrat Aktiv 1,86 1,52 1,56 1,7 1,64
QAvEE - Thoba obratu pohledavek 44,15 | 47,7 | 49,23 | 49,04 | 4573
Doba obratu zavazku 78,97 | 91,39 | 96,98 | 96,25 | 84,28

Tabulka 10 — UKazatele aktivity, viastni zpracovani
Aktiva by se méla minimalné jednou za rok obratit. Vybrané podniky se pohybuji pravé
kolem jedné obratky ro¢né. Doporué¢enou hodnotu az do ptedposledniho méfeného roku
porad spliovala pouze spoleCnost Pradelna Kysely. Vybrané spole¢nosti oproti

oborovému priaméru po celé obdobi stradaji.

Obrat aktiv
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Graf 25 — ukazatel obratu aktiv, vlastni zpracovani
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Obratka stalych aktiv nam prezentuje, jak efektivné podnik vyuziva dlouhodobého
hmotného majetku, ukazatel je ovlivnén vysi odepsaného majetku a vyuzivanim leasingu.
Stale aktiva nejlépe za méfené obdobi obracela spole¢nost RENATEX CZ, aktiva se ji
v priméru obraceli 2,5 krat. Nejhtite dopadla spole¢nost CHRISTOF, které se nepodaiilo
obratit sviij majetek v ani jednom méfeném obdobi dvakrat a vice, obratka se pohybovala
od 1,4 do 1,85. Pradelna Kysely se kromé posledniho roku pohybovala v hodnotach od 2
do 2,4 obratky za rok.

Obrat stalych aktiv
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Graf 26 — ukazatel obratu staljch aktiv, vlastni zpracovani

Doby obratli pohledavek a zavazkl je vhodné mezi sebou vzajemné srovnavat, plus je
dale pfinosné porovnani s oborovym primérem. Doby obratli pohledavek a zavazki ndm
nejvyssi dobu obratu zavazkt nebo aspon nizsi dobu obratu pohledavek nez dobu obratu
zavazki. Posledni zminény fakt se prakticky nepodafil splnit nikomu, vyjimkou jsou roky
2010 u spole¢nosti CHRISTOF a 2014 u Pradelny Kysely, kdy doba obratu zavazku je
vys8i nez doba obratu pohledavek. Obrové priméry odvétvi pied¢ili v obou ukazatelich
nami vybrané spole¢nosti, vyjimkou je opét rok 2010 u CHRISTOFU, kdy spole¢nost
splacela své zavazky v priméru az 105. den od prodeje. Nejdelsi doby obratu pohledavek,
ale zarove i zdvazki ma spole¢nost CHRISTOF, oproti prvnim dvéma méfenym rokiim
spolecnost rapidné snizila obrat zavazku, ale na druhou stranu nic neud¢lala s dobou
obratu pohledavek od jejich odbérateld, ¢ili od roku 2011 je to velmi propastny rozdil

mezi obraty, pohybujici se od 60 do 80 dni, v priméru za méfené obdobi je rozdil mezi
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obraty 48 dni. Spole¢nost RENATEX CZ dosahla stejného pramérného vysledku v téchto
ukazatelich, i pfesto, ze jsou jeji pohledavky vyplaceny o dost diive (ve 2. - 3. mésici)
nez tomu bylo u ptedchozi spolecnosti, rozdil tam je z divodu, Ze RENATEX CZ splaci
své zavazky jiz v obdobi mezi prvnim a druhym mésicem. Nejlépe z toho vysla Pradelna
Kysely, kde je primérny rozdil mezi obraty vice jak poloviéni nez u vybranych

konkurentt, konkrétné 22 dni.
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Graf 27 — ukazatel doby obratu pohledavek, vlastni zpracovani
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Graf 28 — ukazatel doby obratu zavazku, vlastni zpracovani
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3.2.5. Srovnani dle bankrotnich a bonitnich modelu

Po srovnani trznich podilii, provoznich a pomérovych ukazateli nakonec v rameci finan¢ni
vykonnosti srovnam spolecnosti pomoci bankrotnich a bonitnich modelti. Tyto souhrnné
modely vétSinou fesi financni zdravi podniku, zda mu hrozi bankrot nebo naopak tvoii
hodnotu a je finan¢n€ stabilni. Nejdfive zacnu bankrotnimi modely, konkrétné

Tafflerovym modelem a Indexem IN95.

Taffleriv model

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
RENATEX CZ a.s. 0,3 037 | 064 | 025 | 037 | 0,65
CHRISTOF, spol.sr.0. | 033 | 038 0,3 0,37 | 0,39 0,4

Pradelna Kysely, a.s. 103 | 1,15 | 156 | 1,06 | 1,17 | 052

Tabulka 11— Tafflerv model, vlastni zpracovani
Vysledna kvalifikace uvadi, s jakou pravdépodobnosti hrozi firmé bankrot. Seda zéna a
tedy neurcity vysledek se pohybuje v intervalu od 0,2 po 0,3. VSechny spole¢nosti se az
na par vyjimek po celou dobu drzi nad intervalem Sedé¢ zony, tedy je u nich nizka
pravdépodobnost bankrotu. Pradelna Kysely dosahovala nejvyssiho skore a bankrot je u

ni nejméné pravdépodobny.

Taffleruv model
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Graf 29 — Tafflertiv model, vlastni zpracovani

Index IN95 odrazi ekonomickou situaci v Ceské republice a specifika ¢eskych tdetnich
vykazili. Index IN95 hodnoti situaci podniku z hlediska finan¢ni situace, zda je uspokojiva

nebo se naopak potyka, ¢i ji hrozi vazné problémy. Podle odvétvové klasifikace
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ekonomickych ¢innosti se pridéluji do rovnice riizné vahy ukazatelim. Prvni fadek u

kazdé spolegnosti zna¢i odvétvi obchodu a druhy ekonomiku CR.

Index IN95

Rok 2009 2010 2011 2012 2013 2014
12,7 11,15 13 11,05 | 10,87 | 14,41
0,97 1,91 2,7 1,43 1,79 5,28
10,49 | 10,08 9,11 10,61 | 10,82 | 10,47
0,3 0,82 0,83 1,45 1,77 2
14,83 18,2 21,09 | 17,69 | 18,93 8,21
4,28 7,02 10,12 7,54 8,72 3,46

Tabulka 12 — Index IN95, vlastni zpracovani

RENATEX CZ ass.

CHRISTOF, spol. s r.0.

Pradelna Kysely, a.s.

V pfipadé, ze je vyslednd hodnota niz$i nez jedna spolecnosti hrozi vazné finanéni
problémy, naopak jestli je hodnota vétsi nez dva, spolecnost se nachédzi v uspokojivé
finanéni situaci. Seda zona se nachazi mezi zminénymi intervaly. Z pohledu obchodu,
coz je odvétvi spole¢nosti, si vS§echny spolecnosti vedly velmi nadstandardné a méli by
se nachazet v uspokojivé finan¢ni situaci. Z pohledu ¢eské ekonomiky uz velmi strada
spole¢nost CHRISTOF, kterd je prvni tii roky podle modelu v ohroZeni vaznymi
finan¢nimi problémy, ovSem béhem celého méfeného obdobi mé spole¢nost rostouci
trend a posledni rok je jiz na hran¢ uspokojivé finan¢ni situace. RENATEX CZ se
pohybuje stfidaveé v Sedé a uspokojivé zong, posledni rok pro spole¢nost dopadl nejlépe.
Pradelna Kysely dosahla nejlepsich vysledkl a po celé métené obdobi je v intervalu

uspokojivé finanéni situace.

Index IN95
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Graf 30 — Index IN95, vlastni zpracovani
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Déle jsem pro srovnani vybral dva bonitni modely, opét se bude jednat o Indexy IN, které

maji pro Ceské trzni prostiedi nejvétsi vypovidajici hodnotu. Bonitni modely jsou

zalozeny spiSe na teoretickych poznatcich a slouzi pfedevsim k porovnani firem ze

stejného odvétvi. Index IN99 je konstruovan z pohledu vlastnikd.

Index IN99

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
RENATEX CZ a.s. 035 | 0,54 045 | 0,46
CHRISTOF, spol. s r.0. | 0,58 0,5

Pradelna Kysely, a.s. 1,08 1,08 0,51

Tabulka 13 — Index IN99, vlastni zpracovani

Podle dosazenych vysledka v rdmci tohohle modelu, by Zadny z podnikli nemél tvofit

hodnotu pro vlastniky, dokonce podniky nedosahuji ani na Sedou zénu kromé dvou let,

kdy se Pradelna Kysely pohybovala na hranici $edé zony. Podniky se tedy pohybuji ve

smés pouze ve dvou intervalech, prvni interval, kdy podnik netvofi hodnotu pro vlastniky

je do 0,68 a druhy interval, kdy podnik spise netvoii hodnotu pro vlastniky je od 0,68 do

1,08.
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Graf 31 — Index IN99, vlastni zpracovani
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Posledni model je aktualizaci Indexu INO1, ktery spojoval pfedchozi bankrotni a bonitni

modely IN. Vysledné hodnoceni je, zda podnik tvoii hodnotu nebo ji naopak netvoii, tedy

nici.
Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
RENATEX CZ a.s. 0,68 0,95 1,43 0,9 1,15 2,34
CHR]STOF, spol. s r.o. 0,51 0,86 0,55 0,77 0,94 1,09
Pradelna Kysely, a.s. 2,13 3,18 451 3,37 3,88 154

Tabulka 14 — Index INO5, vlastni zpracovani

Na rozdil od ostatnich modelt jsou zde vidét vétsi rozdily mezi zkoumanymi
spole¢nostmi. Nejhiife z pohledu modelu INO5 obstala spole¢nost CHRISTOF, ktera se
pohybuje nejcastéji v intervalu, kdy podnik ni¢i svoji hodnotu, horni hranici je 0,9.
Pozitivem je, Ze ma spoleénost CHRISTOF rostouci trend a v poslednich dvou letech se
propracovala do Sedé zony. V Sedé zon¢ se pohybuje téméf po celé obdobi spolecnost
RENATEX CZ, v poslednim roce se dokonce dostala do intervalu, kdy podnik tvoti
hodnotu. Nejlépe si vedla Pradelna Kysely, kterd podle modelu tvoii po celou dobu
hodnotu, vyjimkou je posledni rok, kdy se spole¢nost nachazi jen tésné pod spodni hranici

(1,6), kdy podnik tvoii hodnotu.
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Graf 32 — Index INO5, vlastni zpracovani
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3.2.6. Srovnavani poskytovanych vyrobkii a sluZeb

Na celkovou vykonnost podniku nebudu pohlizet pouze z pohledu dosazenych financnich
vysledki, ale také z hlediska nefinancni vykonnosti. Vénovat a hodnotit tedy dale budu
kvalitu a nabidku poskytovanych sluzeb srovnavanych podnikd. Nabizené sluzby
vybranych podnikt Ize rozd¢lit do nékolika skupin podle oboru odbératelt, jedna se tedy
0 sluzby pro:

v’ Zdravotnicka zafizeni a 1azné

v Primyslové podniky

v" Hotely a restaurace

v Ubytovny a socidlni zafizeni

RENATEX CZ a.s.

Mottem spolecnosti je ,, ... nase sluzby pranim nekonci” podnik tak kromé prani
poskytuje komplexni sluzby servisu pradla a pracovnich odévi pro zdravotnicka
zafizeni, lazng, primyslové podniky, hotely, restaurace, ubytovny a socidlni zafizeni.
Komplexni sluzby a servis pradla mimo vyprani a vycisténi znamenaji oSetfeni pradla,
pofizeni sortimentu pradla, skladovani i veskerou dopravu. Ktomu vSemu podnik
vyuzivd své specializované pradelny vybavené ucinnou praci, suSici, zehlici a
manipulacni technikou. Dale také disponuje softwarovym vybavenim a dopravni a
manipulacni technikou, kterd zajisti komplexni servis pradla a pracovnich odévi.

Nabizené sluzby podniku jsou rozdéleny do ti skupin podle typu koncovych zakaznikd.8!

v’ Zdravotnicka zatizeni a 1azné:
» Potizeni pradla
» Potizeni dopravni a manipulacni techniky
» Kazdodenni svoz a odvoz pradla
» Dezinfekce a opravy poskozeného pradla
>

Dezinfek¢ni prani a Zehleni pradla

81 RENATEX: nase sluzby pranim nekonci [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.renatex.cz/
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>
>

Servis dopravnich a manipula¢nich ¢innosti mimo zdravotnicka pracovisté

Garance dodrzovani hygienickych standardii pfi manipulaci a prani pradla

v Primyslové podniky:

>

Y V VYV V

Odborné ¢isténi a prani

Osetteni pradla

Rozvoz a distribuce pradla

Identifikace odévl ¢arovym kodem, evidenéni ¢innosti

Garance dodrzeni hygienickych standard

v" Hotely a zafizeni socialni péce:

vV V. V V V VY

Potizeni potiebné dopravni a manipulacni techniky
KaZzdodenni chystani dodavek, dle objednavek klient
Kazdodenni rozvoz a svoz pradla

Dezinfekéni prani a Zehleni pradla

Opravy, dopliiovani a vyfazovani pradla

Garance dodrzeni hygienickych standardi®?

CHRISTOF spol. s r.0.

Jedna se o nejvetsi a jednu z neymodernéjSich spolecnosti v oboru prani a prondjmu pradla

v Ceské republice. Hlavni podil jeji ¢innosti tvoii komplexni servis a prondjem pradla

v mnoha odvétvi.®

v Komplexni servis a pronajem zdravotnického pradla:

>

YV V VYV V

Prondjem moderniho lozniho, pacientského 1 personalniho pradla
Komplexni servis = prani, chemické ¢isténi, opravy, upravy apod.

Garance kvality pronajimaného pradla i péce o pradlo

Elektronické jednoduché objednavky, nasledné doruceni dle objednavky na misto

Popis sluzby od objednavky az po doruceni, sepsany vyhody pro klienta

82 RENATEX: nase sluzby pranim nekonci [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:

http://www.renatex.cz/

8 Christof: Profesiondlni péce o Vase pradlo a odévy [online]. Vyskov: Christof, 2009 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:

http://www.christof.cz/
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> Nabidka sortimentu

» Individualni pfistup, poradenské sluzby, moznost sledovani nakladd na jednotliva

sttediska pomoci elektronického systému

Vyhody komplexniho servisu a pronajmu zdravotnického pradla:

Vyznamna tspora nakladi oproti ndkupu pradla a péce o n¢j
Uspora osobnich nakladii na lidské zdroje manipulujici s pradlem
Ptehled nakladi jednotlivych dodacich mist

Okamzita kontrola nédkladd na objednavku

Certifikované jsou vSechny materialy a vyrobky

Garance dodrZeni ptisnych hygienickych norem

v" Komplexni servis a pronajem hotelového pradla:

» Pronéjem, tdrzba a servis kvalitniho pradla

» Logisticky systém

» Odborné prani, suseni a zZehleni

» Individualni piistup, poradenstvi a usetieni ndklada

Vyhody komplexniho servisu a pronajmu hotelového pradla:

Vyznamna jednorazova uspora nakladi pii ndkupu pradla

Uspora osobnich nakladii na lidské zdroje manipulujici s pradlem nezavislé na
obsazenosti hotelového zatizeni

Uspora spojena se skladovanim a evidenci pradla

Garantovana kvalita

V cené jsou zahrnuty opravy a vymény poskozenych kusii

V cené propracovany logisticky systém, ktery pokryje aktudlni poteby klientd a

chrani pradlo béhem distribuce

v Komplexni servis a pronajem pradla pro pobytova zatizeni socialnich sluzeb:

» Popis sluzby je shodny se sluzbou pro zdravotnické zafizeni

v" Prani pradla pro velké organizace:

» Zde se podnik nezminuje o pronajmu pradla a jeho vyhodach
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» Nabizi v pravidelnych intervalech dle domluvy svoz a rozvoz pradla dle

objednavky®

Pradelna Kysely, a.s.

Spoleénost je pokradovatelem prvni soukromé pradelny v Cechach. Nabizi komplexni

pradelenské sluzby, servis a poradenstvi. Kromé klasického prani podnik nabizi prondjem

stolniho, lozniho, froté pradla a pracovnich odévii. Své sluzby spole¢nost nabizi pro

nasledujici segmenty.®®

v' Zdravotnictvi:

>

YV V V

>

Komplexni pradelensky servis pro nemocnice a zdravotnicka zafizeni
Prondjem nemocni¢niho a pacientského pradla

Prondjem pradla pro personal

Poradenstvi a objednavky na pfani

Nabidka sortimentu

Dlvody pronajmu pradla a vysvétleni komplexnosti (ditvody jsou popsany stejné i

v dal$ich kategoriich):

Obdrzeni pradla na zvolené misto v poZadovaném mnozZstvi a ¢ase
Nulové jednorazové naklady na nakup pradla

Nepotiebnost skladovacich prostor

Nepotiebnost personalu, ktery by mél pradlo na starost

Opravy pradla jsou v rezii pradelny

Uspora nékladti za provoz vlastni pradelny

v Hotely (podnik patfi mezi nejvyznamnéjsi poskytovatele pradelenskych sluzeb pro

hotely a restaurace v Ceské republice):

>
>

Pronajem a ptjcovani hotelového, personalniho pradla

Préadelensky servis

8 Christof: Profesiondlni péce o Vase prdadlo a odévy [online]. Vyskov: Christof, 2009 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.christof.cz/

8 Pradelna Kysely: Quality Textile Services [online]. Vlasim: Pradelna Kysely, 2015 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.pradelna.cz/
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» Poradenstvi s vybérem pradla, spoluprace se svétovymi dodavateli pradla
» Nabidka sortimentu (restaura¢niho pradla, profesnich odévi, lozni pradlo,

hotelové pradlo)

v' Gastro:

Poradenstvi s vybérem materiald, barev, a kolekce pro personal
Spoluprace s tuzemskymi i zahrani¢nimi dodavateli textili
Sledovani trhu a nabidka poslednich trendu v gastronomii
Dlouhodoby pronéjem stolniho pradla

Dlouhodoby prondjem personalniho pradla

Prodej stolniho i personalniho pradla

Kratkodoby prondjem pradla na mimotadné akce

Prani zakaznického pradla

Riizné varianty Skrobeni pradla dle prani zékaznika

Nestandartni rozméry ubrusii

V V V V V V V V V VYV V

Nabidka sortimentu

v Pramysl:
» Prondjem, tdrzba a servis pracovnich odévi

> Poradenstvi a usiti pracovnich odévi na piani®®

Shrnuti poskytovanych vyrobku a sluzeb

Vybrané spole¢nosti na trhu pasobi az na drobné vyjimky na stejné segmenty s téméet
shodnym produktovym portfoliem. V nasledujicich odstavcich shrneme zjiSténé
informace, drobné odliSnosti mezi vybranymi konkurenty a tim jak své produkty

prezentuji na svych strankach.

RENATEX CZ se snazi mimo jiné na klienty zapiisobit trefnym mottem. Dale pfedevs§im
zminuje komplexni servis a rtuzné Cinnosti, které s poskytovanymi sluzbami souvisi.

Ovsem tento strucny popis je velmi suchy, neposkytuje klientim popis vyhod, které dané

8 Pradelna Kysely: Quality Textile Services [online]. Vlagim: Pradelna Kysely, 2015 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.pradelna.cz/
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sluzby nabizi, tudiz pasobi na klienty neatraktivné, kladné ptisobi a situaci zachranuji
reference u danych segmentti. U zvelebeni technického vybaveni a softwaru spole¢nosti
chybi opét blizsi detaily, co to klientlim pfindsi. Spolecnost ma tii segmenty koncovych
zékaznikl, pfiCemz potizeni pradla nabizi pouze zdravotnickému segmentu. Z mala

referenci u hotelového segmentu, 1ze usoudit, Zze zde ma podnik potencial k zlepSeni.

Spole¢nost CHRISTOF klade velky diraz na poskytovani komplexniho servisu a
pronajmu, na rozdil od konkurence RENATEX CZ popisuje vyhody nabizenych sluzeb.
Dale jednoduse pfiblizuje komunikaci s klientem, které funguje pomoci elektronického
objednavani. CHRISTOF také upozoriiuje na poradenské sluzby, individualniho piistup
vucéi klientim a nabizi moznost sledovani nakladi na jednotlivd stfediska pomoci
elektronického systému. Zakazniky ma firma rozdélené do ¢étyt skupin, u tiech skupin
jsou popsany vyhody sluzeb a je lehce pfedstaven nabizeny sortiment. Sekce pro velké

organizace je oproti ostatnim segmentiim, co se tyka informaci nevalna.

Prezentace Pradelny Kysely je, co se tyka obsahu informaci hodné podobné spolecnosti
CHRISTOF, co se tyka grafického zpracovani, ptisobi na mé a uréité i na klienty
podstatné 1épe. Oproti konkurenci je spolecnost zamétena 1 na segment Gastronomie, na
druhou stranu, ale chybi segment doml pro seniory a socidlnich zafizeni. Nechybi
zdlGraznéni poradenstvi, divody pro¢ vyuzivat pronajmu pradla a je na strankach
vysvétlena komplexnost nabizeného servisu. K zhlédnuti jsou i nabidky sortimentu pro

vSechny segmenty. Podnik dale nabizi pracovni odévy na miru.

3.2.7. Srovnavani kvality poskytovanych sluzeb

Certifikaty, které vlastni vSechny spole¢nosti:
Certifikaty obdrzené od Textilniho zkuSebniho tstavu:
> CSN EN ISO 9001:2009 (QMS; systém managementu kvalitu pro prani a
pujcovani pradla, pro komplexni servis pradla a ochrannych pracovnich odévi
véetné sluzby chemického cisténi a primyslového prani pro zdravotnicka
zafizeni, lazné, hotely, restaurace a pramysl).
> CSN EN ISO 14001:2005 (EMS; systém environmentalniho managementu pro

prani a pij¢ovani pradla, pro komplexni servis pradla a ochrannych pracovnich
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odévl veetné sluzby chemického Cisténi a primyslového prani pro zdravotnicka
zafizeni, 1aznég, hotely, restaurace a pramysl)

CSN EN 14065:2003 (RABC; kontrolni systém bioknotaminace pro prani a
pujcovani pradla, pro komplexni servis pradla, v€etné sluzby primyslového prani
pro zdravotnicka zafizeni, 1azné, hotely a restaurace).

ZLATY CERTIFIKAT (osvédéuje shodu integrovaného systému managementu
s pozadavky norem vySe zminénych a plati pro prani a pljcovani pradla,
komplexni servis pradla véetné sluzby chemického ¢isténi a priimyslového prani

pro zdravotnicka zafizeni, 14zn&, hotely a restaurace).®’

Certifikaty obdrzené od APaC maji spoleénosti CHRISTOF a RENATEX CZ, Pradelna

Kysely

je ¢lenem asociace, ale certifikaty pravdépodobné nema nebo je pouze na svych

strankach nevystavila:

>

>

Certifikat o splnéni podminek zédsad pro odborné oSetfovani zdravotnického
pradla

Certifikat o splnéni podminek zasad pro odborné oSetfovani z potravinaiskych
provozu

Certifikat o splnéni podminek zasad pro odborné osetiovani hotelového pradla®®

Asociace pradelen a Cistiren (APaC) garantujici dodrzovani zasad pro odborné oSetieni

zdravotnického, potravinaiského a hotelového pradla. Clenové skupiny APaC jsou

vSechny srovnavané spolecnosti, ¢ili pro kone¢né hodnoceni to nebude mit zadny vliv,

&lenstvi APaC pfinasi tyto vyhody:

v
v

v
v

Zazemi silného profesniho sdruzeni v oboru prani pradla a ¢isténi odévil
MozZnost Uc€asti na potadanych Skolenich, seminafich, exkurzich, veletrzich,
zajezdech

Aktuélni informace o novinkach, trendech a legislativé

Odbér gasopisu “INFORMATOR* zdarma

87 RENATEX: nase sluzby pranim nekonci [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://wva.renatex.cz/ }
8 APaC: Asociace pradelen a cistiren CR [online]. Brno [cit. 2016-03-10]. Dostupné z: http://www.apac.cz/clanky-a-

aktuality/
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v" Slevy na v8echny akce pofaddané asociaci

v" Odborny rozvoj osobnosti formou kvalifikovaného vzdélani prostfednictvim
Narodni soustavy kvalifikaci (ziskani vyucniho listu)

v" Moznost vymény zkuSenosti, navazovani partnerstvi

v’ Reprezentaci ¢lenl a prosazovani jejich zdjmu a potieb ve statnich a krajskych
organech

v' Propagaci ¢lenské zakladny

\

Ziskavani odbornych publikaci za zvyhodnénou cenu

v Slevy z poplatk? pfi certifikaci provozovny®®

RENATEX CZ a.s.

Provozovny podniku RENATEX CZ a.s. jsou opatieny nejmoderngjsi technikou ve svém
oboru. Spolecnost vyviji veskeré usili smérem K neustalému zlepSovani a to nejen
Vv oblasti kvality poskytovanych sluzeb, ale i v oblasti pfistupu k Zivotnimu prostredi. Ve
spole€nosti je za timto Gcelem zaveden integrovany systém fizeni. Do integrovaného
sytétmu fizeni byl implantovan také Systém zabyvajici se mikrobiologii, zejména
rizikovou analyzou a kontrolnim systémem biokontaminace. V navaznosti na integrované
systémy fizeni a dalsi certifikaty si podnik stanovil politiku a cile, kterych chce v této
oblasti dosahnout, pro dosazeni vyty€enych hodnot jsou vytvafeny samostatné programy

integrovaného systému fizeni.®

Politika spole¢nosti RENATEX CZ a.s. v oblasti kvality:

v' Aktivni zlepSovani a udrzovani systému QMS, EMS, RABC.
Aktivni zvySovani a udrzovani kvality poskytovanych sluzeb.
Rozsiteni aktualnich trznich pozic
ZvySovani vykonnosti jednotlivych pradelen

Aktivni zlepSovani kvality pracovniho prostiedi a spokojenosti zaméstnancii

NN

Aktivni zlepSovani a udrZeni kvalifikace zaméstnanct

8 4PaC: Asociace pradelen a cistiren CR [onling]. Bmo [cit. 2016-03-10]. Dostupné z: http://www.apac.cz/clanky-a-
aktuality/

9 RENATEX: nase sluzby pranim nekonci [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.renatex.cz/
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v Chovat se co nejSetrnéji k Zivotnimu prostiedi
v Dodrzovani legislativy viéi zivotnimu prostiedi
v Ochrana zivotniho prostiedi nad ramec pravnich piedpist
Odpovédnost za zminénou politiku a zaroven jeji maximalni podporu ke splnéni nese

vedeni spole¢nosti a kazdy zaméstnanec je svym pfistupem a chovanim viiéi ni zavazan. %

CHRISTOF, spol. s r.0.

Firma CHRISTOF, spol. s r.o. se na svych strankach prezentuje vyse zminénymi
certifikaty jako ostatni zkoumané spolecnosti a pridava k tomu dovétek, ze bez problémut
viechny certifikaty opakované obhajuje, a Ze procesy jsou pod neustalym dohledem TZU
(textilni zkusebni urad). Dale zde nalezneme environmentalni prohlaSeni spolecnosti, kde
stoji:

Veskeré aktivity jsou fizeny s ohleduplnosti k Zivotnimu prostredi

Pouzivani prirodnich a obnovitelnych zdroji

Dodrzovani piedpist a norem vii¢i zivotnimu prostredi

Monitorovani a kontrola zatéze v podzemnich vodach

Recyklace a omezeni produkce odpadi

Prani pradla termodezinfekénimi a chemotermodezinfekénimi procesy.

Cil zavést bezfosfatové prani

Snaha nakupovat ekologicky setrné vyrobky

Od roku 2006 zavedena environmentalni ekonomika

Ochrana zdravi ¢loveka, zivocichd, rostlin, ptidy a vod

V V V V V V V V V VYV VY

Snizovéni spotfeby energii a tim pAdem sniZovani vlivii na Zivotni prostiedi®

Pradelna Kysely, a.s.
Firma Pradelna Kysely, a.s. klade diiraz na kvalitu a hygienu pii procesu péce o pradlo,
jako ditkaz opét firma vystavuje na svych strankach zminéné certifikaty. Zajimavosti je,

ze jako prvni pradelna ve stfedni a vychodni Evropé ziskala jiz zminény certifikait RABC

91 RENATEX: nase sluzby pranim nekonci [online]. Ostrava: RENATEX CZ, 2014 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.renatex.cz/
92 Christof: Profesiondlni péce o Vase pradlo a odévy [online]. Vyskov: Christof, 2009 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.christof.cz/
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EN 14065, ktery zabezpecuje fizeny systém kontroly biokontaminace v pribéhu celého
procesu, od svozu pouzitého pradla pies prani, zehleni, pfepravu, skladovani az po
manipulaci s Cistym pradlem. Neustalé zlepSovani ve vSech oblastech obstarava
pravidelnd obnova fidicich a komunikacnich systémi spole¢né¢ s technologickym
vybavenim pradelny. Dale na svych strankach podnik klade diraz na pozornost, kterou
vénuje zivotnimu prostiedi. Prezentuje zde sviij postoj k zivotnimu prostiedi, tak Ze mu
neni lhostejné, a proto pti zpracovani pradla vzdy pouziva hospodarné, ekologicky Setrné
chemikalie a postupy. Vzdy dodrzuje nejpiisnéjsi ekologické normy a vyuziva odpadni
teplo, recykluje pouzivanou vodu, Setii plyn a elektrickou energii. K udrzbé textilii
pouziva spolecnost Setrné praci programy a ekologické praci prosttedky. Pro ovéfovani
ucinnosti technologickych procest vyuziva standardizované metody:
» pouziti  bioindikatorit pro  ovéfeni  uCinnosti  termodesinfekce a
chemotermodesinfekce
» prani kontrolniho klicku (hadfik, car, utrzek) za ucelem stanoveni Setrnosti
praciho cyklu vii¢i pranému pradlu
» pravidelné mikrobiologické kontroly ve vSech fazich technologického procesu

prani a distribuce®

Pradelna Kysely oproti svym konkurentlim ptidava jesté navic v ramci kvality testy, které
provedla némecka laboratot v Hohensteinu. Tyto testy potvrdily vysokou troven kvality
préadla a Setrnost pracich postupi. Diky témto dv€ma faktoriim, mize spolecnost zarucit
dlouhou Zivotnost pradla. V roce 2015 dokonce podnik ziskal némeckou certifikaci RAL-
GZ 992/2 (odborné oSeteni pradla ze zdravotnickych zatfizeni), coZ je znacka kvality pro
zdravotnické pradlo dle ptisnych némeckych norem. Pro zajimavost uvedu také nekteré
pozadavky némeckych norem:
» Prani testovacich bavinénych kltcki, po padesati cyklech jsou zaslany zpét na
laboratorni rozbory fyzického a chemického poskozeni vldken a vyhodnoceni zda

byly dodrZeny limity pro anorganickou inkrustaci, bélost atd.

9 Pradelna Kysely: Quality Textile Services [online]. Vlagim: Pradelna Kysely, 2015 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.pradelna.cz/
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» V dob¢ certifikaéniho auditu provadi auditor 29 stér v ramci celé pradelny,
Vv pfipadé nesplnéni ptisnych limith mize pradelna o certifikaci pfijit.

» Mimo pravidelné kontroly, provadi institut Hohenstein i tzv. ptepadové kontroly,
kdy auditor pfijde zcela bez ohlaseni a provede kontrolu, pti které odebere vzorky
procesni vody, vody v machani, realizuje mikrobiologické méteni dezinfekénosti

prani a odebere stéry z nejriiznéjsich ploch.%*

Shrnuti

Vsechny zkoumané spole¢nosti ziskali certifikaty ISO norem od Textilniho zkuSebniho
stavu. RENATEX CZ a CHRISTOF jsou i drziteli certifikatu Asociace pradelen a
Gistiren (APaC) garantujici dodrzovani zasad pro odborné oSetieni zdravotnického,
potravinaiského a hotelového pradla. Pradelna Kysely je jako vybrani konkurenti ¢lenem
APaC, ale certifikaty s velkou pravdépodobnosti nevlastni, protoze je nema na svych
strankach vystavené. CHRISTOF kromé vyse zminéného je jesté navic garantovanym
dodavatelem AHR CR (Asociace hotell a restauraci) a Pradelna Kysely mé navic
podpotenou kvalitu svych sluzeb némeckou certifikaci a nezdvislymi testy z némecké

laboratote v Hohensteinu

RENATEX CZ se pySni nejmodernéjsim vybavenim a snazi se o neustalé zlepSovani
Vv oblasti kvality poskytovanych sluZeb a ptistupu k Zivotnimu prostiedi. Za timto ucelem
je v podniku vytvofen integrovany systém fizeni a pro vytycené cilové hodnoty jsou

vytvafeny samostatné programy integrovaného systému.

CHRISTOF odkazuje svoji kvalitu pfedev§im bezproblémovym obhajovanim zminénych

certifikati a pfidava k tomu environmentalni prohlaseni.

Za zlepSovanim Pradelny Kysely ve vSech oblastech stoji pravidelna obnova fidicich a
komunikac¢nich systému spolecné s technologickym vybavenim podniku. Spole¢nost také
na svych strankach prezentuje svijj kladny postoj k Zivotnimu prostiedi a procesy, které

za timto ucelem pouziva.

% Pradelna Kysely: Quality Textile Services [online]. Vlagim: Pradelna Kysely, 2015 [cit. 2016-03-10]. Dostupné z:
http://www.pradelna.cz/
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3.2.8. Srovnani strategii a cilli z vyro¢nich zprav spolec¢nosti

Detailngjsi rozbor strategii kazdé spolecnosti podle jednotlivych let od roku 2009 az do
roku 2014 je popsan v priloze Cislo 1: Strategie spole¢nosti dle jednotlivych let. V této
kapitole tedy uvedu pouze shrnuti strategii za métené obdobi jednotlivych spolecnosti.
Data byly ziskény z internich vyro¢nich zprav spole¢nosti pomoci oficidlniho portalu

¢eského soudnictvi www justice.cz

RENATEX CZ a.s.

Spolecnost RENATEX CZ postupné ptrechazi z klasického prani na komplexni servis a
zamétuje se na restrukturalizaci vyrobni kapacity. Spole¢nosti se nevydafrily nékteré
investi¢ni projekty a celkove se nepodarilo napliiovat stanovenou strategii podle predstav.
Posledni rok po zméné predstavenstva a vlastnikli spolecnosti se zacind zlepSovat
hospodateni a dafi se napliiovat vyty€ené cile. Podnik nevyplaci dividendy a neinvestuje

do vyzkumu a vyvoje.

CHRISTOF, spol. s r.0.

Spolegnost CHRISTOF v méfeném obdobi volila velice agresivni a riskantni strategii
tykajici se ziskavani finan¢nich prostredkii. Podnik provadél témét po celé obdobi velmi
rozsdhle investice a ke konci obdobi se postupné snazi snizovat svou uveérovou
angazovanost. Roz§ifil své kapacity odkoupenim provozu od konkurence a provedl fuzi
se spole¢nosti PRAKOM BRNO, a. s. V oblasti prani je cilem orientace na velké
organizace, jejichz zakazky piispé&ji k efektivnimu vyuziti vyrobnich kapacit. Planuje se
roz§ifovani okruhu zékaznikd na prani pradla v oblasti pobytovych zafizeni, socialnich
sluzeb, komplexniho servisu pradla a prevadéni stavajicich zakazek do systému pijcovani
pradla. Dal$im cilem je rozvoj pronajmu hotelového pradla a pradla pro pobytova zatizeni
socialnich sluzeb. Spole¢nost CHRISTOF vyplaci kazdy rok dividendy, béhem méfeného

obdobi doslo ke skokovému zvySeni ro¢ni Castky, podnik neinvestuje do vyzkumu a
vyvoje.
Pradelna Kysely, a.s.

Klicovym faktorem pro spole¢nost je spokojenost klientti a kvalita poskytovanych sluzeb.

Vsechno pradlo firma dodava svym zékaznikiim v rdmci komplexniho pradelenského
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servisu, spole¢nost nakupujeme od renomovanych vyrobcti., tim je zaru¢ena jeho dlouha
zivotnost, stalost barev a neménny vzhled. Pti prani je vyuzivano moderni technologie a
Setrnych postupti. Dale spole¢nost provadi pravidelné kontroly vody a hygieny. Pradelna
Kysely sice neinvestuje do vyzkumu a vyvoje, ale disledné se zajima o novinky ze
zahranici, ty Gsp€$né piebira a implementuje. Spole¢nost je vzdy pfipravena pruzné
reagovat na pozadavky zakaznikli a dokonce jim i poradi s vybérem jejich vlastnich
textilii nebo doporu¢i vhodné dodavatele. Cilem spole¢nosti je pokra¢ovat ve sledovani
aspekti vedoucich ke zvySovani produktivity, snizovani nakladi a vcelku tak
zdokonalovat postupy pii zpracovani pradla. Dale si Pradelna Kysely stanovila za cil
optimalizaci vyrobni kapacity se zfetelem na zvySovani produktivity prace. Spole¢nost
nevyplaci dividendy a posledni méfeny rok provadi rozsdhlé investice do rozSifeni

vyrobni kapacity.
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4, Navrhy a opatieni ke zlepSeni finan¢ni a obchodni

vykonnosti spole¢nosti

Na podstaté provedenych analyz vybranych spole¢nosti nejdiive zhodnotim jednotlivé
spoleCnosti, jejich plusy a zapory, nasledné provedu navrhy a opatieni ke zlepSeni

finanéni a obchodni vykonnosti spole¢nosti RENATEX CZ a.s.

4.1. Hodnoceni spole¢nosti CHRISTOF, spol. s r.0.

Jedna se o spolecnost s nejvétsim trznim podilem na nasSem trhu v daném oboru. TrZzby
podniku za méfené obdobi vzrostly ptfiblizné o jednu tfetinu a po celé méfené obdobi
podnik dosahuje zisku, v poslednich tfech letech dokonce nejvétsiho zisku v porovnani s
dvéma srovnavanymi konkurenty. Dale spole¢nost dosahovala nejvétsiho zisku na
zaméstnance a podafilo se ji v poslednich letech stabilizovat pocet zaméstnanct.. Oproti
konkurenci ma CHRISTOF nizsi podil vykonové spotfeby a osobnich nakladii na trzbach
za vlastni vyrobky a sluzby, spole¢nost tohohle faktu mize dosahovat lep§im vyuzitim
vyrobni kapacity, vyssi prodejni cenou, ¢i niz§imi platy svych zaméstnanci. V oblasti
rentability vycnivala spolecnost predevSim v rentabilit¢ vlastniho kapitalu. Celkové
CHRISTOF voli hodn& agresivni strategii v ziskavani finanénich zdroji, coZ se
neptizniveé odrazi v oblasti zadluZenosti a likvidity, kde jsou vysledky velmi neptiznivé
viéi doporucenym hodnotam, ale na druhou stranu, kdyz se podivime na vysledné
hospodareni, tak se spolecnosti prozatim tahle strategie vyplaci. Spolecnost se taktéz
potyka s problémem v podobé& doby splatnosti pohledavek, kde je doba dokonce jesté
delsi nez u spolecnosti RENATEX CZ a ptesahuje v priméru 4 mésice, na druhou stranu,
ale spole¢nost splaci pozdé&ji svoje zdvazky neZ zminény konkurent, takze ve vysledku je
doba mezi témito dvéma ukazateli u obou spolecnosti témét vyrovnana. U bonitnich a
bankrotnich modeld, se rovné€Z negativné projevuje agresivni strategie spolecnosti a
CHRISTOF se tak drzi v intervalech modelt, kdy spole¢nost netvoti hodnotu nebo se
potyka s vaznéjsimi finan¢nimi problémy, kromé Tafflerova modelu, ktery ukazuje, ze
spolecnosti bankrot pravdépodobné nehrozi. Pozitivem je stoupajici trend u téchto
souhrnnych ukazatelti, divodem je piedevSim postupné snizovani velké uvérové

angaZovanosti spole¢nosti.

93



Nejveétsi diraz klade spole¢nost na komplexni servis a pronajem pradla. Komunikace
s klientem je modernizovana, protoze spoleCnost vyuziva elektronické systémy na
zadavani objednavek, ¢i sledovani naklad jednotlivych stfedisek klientii. Na svych
strankach na rozdil od RENATEXU CZ, spolecnost popisuje vyhody, které pfinese

vyuzivani jejich sluzeb, dale spolecnost nabizi poradenstvi a individualni pfistup.

CHRISTOF dosahl, da se fict, standardnich certifikatii jako dal3i dva vybrani konkurenti.
Svoji kvalitu prezentuje pravé na téchto certifikatech a jejich bezproblémovém
obhajovanim. Dale ma na svych strankach umisténé environmentalni prohlaseni, které

odrazi jejich vztah k ekologii.

Cilem spolecnosti je pfedevsim zaméteni na velké zakéazky, které pomahaji k efektivnimu
vyuzivani vyrobni kapacity. Snaha o postupné pfevadéni stavajicich zakazek do systému
pronajiméni pradla a rozSifovani okruhu zdkaznikil 1 v dalSich segmentech. Spole¢nost
pouzila Svoji agresivni strategii v ziskavani finan¢nich prostiedki, pfedevs§im na zacatku
méfené¢ho obdobi, kdy provedla rozsahlé investice, jejiz soucasti byl i odkup provozovny
Stéti od konkurenta RENATEX CZ, v poslednich letech se spolenost snazi snizovat
svoji Uvérovou angazovanost. V méfeném obdobi jeSt€ probéhla fuze se spolecnosti
PRAKOM BRNO, a. s. Spole¢nost pravidelné¢ vyplaci dividendy a béhem méten¢ho
obdobi doslo ke zvySeni vyplacené Castky. Stejn¢ jako zvoleni konkurenti, spole¢nost

neinvestovala do vyzkumu a vyvoje.

4.2. Hodnoceni spole¢nosti Pradelna Kysely, a.s.

Z vybranych spole¢nosti ke srovnavani ma Pradelna Kysely nejmensi trzni podil. I kdyz
se jednd tedy o spole¢nost s nejniz$im objemem trzeb, za celé méfené obdobi ji trzby
rostly nejrychleji a vcelku se jejich objem zvétSil o 45%. Spole¢nost dosahuje
nejstabilnéjsiho vysledku hospodateni a jeho vyse po celé méfené obdobi prekondvala
vysledek hospodareni vétsi spolecnosti RENATEX CZ, kromé posledniho roku, kdy jsou
vysledky hospodatfeni téchto dvou konkurentd téméf totozné. Pradelna Kysely ma
nejstabilngj§i a zarovenl nejnizs$i pocet zaméstnancli z vybranych spolecnosti. Podil
vykonové spotieby a osobnich nakladii na trzbach je opét nejstabilnéjsi u této spolecnosti,
hladina téchto ndkladi se pohybuje po celé métené obdobi na Grovni 80% s maximalni

odchylkou 2%. Kromé posledniho roku, kdy spolecnost zacala provadét rozsahlé

94



investice do rozSifovani vyrobni kapacity, ma pozitivni a stabilni vysledky téméf ve vSech
pomérovych ukazatelich. V oblasti rentability nejlépe dopadla pravé Pradelna Kysely.
Spole¢nost dosahuje také nejnizsi zadluZenosti, coz se odrazelo i v oblasti likvidity, kdy
spolecnost drzela zbytecné vice penéznich prostiedkii a postupné je neinvestovala.
Vitézstvi v porovnani s vybranymi konkurenty si také spolecnost odnasi v oblasti
ukazatelti aktivity, kdy dosahovala nejkrat$i Casové mezery mezi dobou splatnosti
pohleddvek a dobou splatnosti zavazkli. Podle bankrotnich a bonitnich modela
spolecnosti s velkou pravdépodobnosti nehrozi bankrot ani Zadné vaznéjsi finan¢ni potize

a naopak tvoti hodnotu.

Nabidka sluzeb a produktii je hodné obdobna jako u spole¢nosti CHRISTOF, oviem
stranky Pradelny Kysely maji design Upln¢ na jiné Grovni, a tak osloveni smérem vici
klientim plsobi divéryhodnéjSim a sympatictéjSim dojmem. Oproti vybranym
konkurentim se Pradelna Kysely vice angazuje v segmentu Gastronomie. Na strankach
spoleCnosti jsou vysvétleny vyhody sluzeb, komplexnost nabizeného servisu, dale
nechybi ukéazka sortimentu, nabidka poradenstvi, individudlniho pfistupu a personalnich

odévu na miru.

Pradelna Kysely ma svoji kvalitu mimo jiné podpofenou némeckym certifikatem a
nezavislymi testy =z laboratofe Vv Hohensteinu. Spole¢nost pravidelné obnovuje
technologické vybaveni, fidici a komunikacni systémy, coZ poméaha ke zlepSovani ve
vSech oblastech. Spolec¢nost na svych strankach prezentuje sviij kladny postoj vici

zivotnimu prosttedi a procesy, kterymi toho dosahuje.

Na prvnim misté pro Pradelnu Kysely je spokojenost zakaznikl a kvalita poskytovanych
sluzeb, svoji kvalitu podporuje spolecnost tim, Ze nakupuje pouze od renomovanych
vyrobcil, ¢imz je zarucena dlouhodoba Zivotnost, barevnost a vzhled pradla. VSechny
svoje zakazky spolec¢nost poskytuje v rdmci komplexniho pradelenského servisu. Stejné
jako vybrani konkurenti, tak i Pradelna Kysely neinvestuje do vyzkumu a vyvoje, na
druhou stranu, ale spolupracuje s nékolika zahrani¢nimi firmami, od kterych piebira a
implementuje novinky na trhu. Hlavnim cilem spolecnosti je pokracovat ve zvySovani
produktivity a snizovani nakladi a vcelku tak zdokonalovat postupy pfi zpracovani

pradla. Dale si spole¢nost stanovila za cil optimalizaci vyrobni kapacity se zietelem na
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zvySovani produktivity prace. Spole¢nost nevyplaci dividendy a posledni méfeny rok

provadi rozsahlé investice do rozsifeni vyrobni kapacity.

4.3. Hodnoceni spoleénosti RENATEX CZ a.s.

Pti provadéni Porterova modelu péti sil a SWOT analyzy jsem dosahl zjisténi, Ze se jedna
o velmi specificky trh, na kterém se vyskytuje velmi nizky pocet spole¢nosti nabizejici
podobné sluzby Vv takovém rozsahu jako RENATEX CZ. VSechny spole¢nosti jsou
piredevsim omezeny vzdalenosti mezi svymi provozovnami a klienty, z pfi¢iny nadkladné
logistiky, kdy kazdy den provadéji svoz a odvoz pradla svym klientim v ramci
komplexniho servisu o jejich pradlo. Z divodu vyuzivani velmi drahych stroji,
manipulacni techniky, a Uzkého okruhu odbératelii spolecné s vysokymi naroky na
hygienu neni aktualn€ a v blizké budoucnosti mozné nalézt na naSem trhu spolecnost
S vétsim poctem provozoven. D4 se fict, Ze porovnavané spolecnosti maji ve svych
regionech témét monopolni postaveni a vstup novych konkurentli na trh je velmi
nepravdépodobny. Vzhledem k nizkému poctu potenciondlnich klient v blizkém okoli
spole¢nosti, maji odbératelé silny vliv a mimo jiné se aktualné snazi snizit odbytovou

cenu.

Spolecnost mé jeden z nejvétSich trznich podilli na Ceském trhu ve svém oboru, 1 piesto
se ji vysledkové v poslednich letech pfili§ nedafi. Spole¢nost vykazuje nestabilni vyvoj
trzeb a dokonce mirny pokles v celku za méfené obdobi. S nevyrovnanymi trzbami
souvisi samoziejm¢ nevyrovnany, v nékterych ptipadech dokonce zaporny vysledek
hospodateni, paradoxné nejveétsi ztraty spolecnost dosdhla pfi nejvyssim objemu trzeb,
bylo to, ale zplisobeno nevydafenou investici a korekci v manaZerském Ucetnictvi, po
téchto dvou tpravach by byl vysledek hospodareni v roce 2009 kladny, ptiblizné okolo 2
mil. K¢. Korekce manaZerského ucetnictvi se tykala ¢asového horizontu a vztahli mezi
zuctovanymi leasingovymi splatkami a adekvatnimi odpisy strojniho zafizeni. Nejvétsi
slabinu oproti konkurenci jsem odhalil v provoznich ukazatelich, kde ma podnik velmi
vysoky podil vykonové spotieby s osobnimi ndklady na celkovych trzbéach, podil téchto
nakladi v méfeném obdobi dosahuje vyse od 89 do 99%. Z toho vyplyva strasné¢ mala
vyse zisku obecné a na zaméstnance, spolecnost pravdépodobné nenapliiuje vyrobni
kapacitu nebo ma Spatné nastavenou prodejni cenu, dale je zde také moznost nadbytku

zaméstnancl nebo vyplaceni prili§ vysokych mezd. Na RENTAX CZ je vyvijen tlak
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vV podob¢ snizovani odbytovych cen, pfevdzné ze strany zdravotnickych zafizeni.
Spole¢nost béhem méfeného obdobi na néjakou dobu uzaviela svoji druhou provozovnu
v Ceském T&ing, z toho plynul nestabilni podet zaméstnancti a pokles trzeb. V oblasti
rentability kromé posledniho roku spole¢nost zcela propadla, coz je logické vzhledem ke
skuteCnosti nestabilnich trzeb a zapornych vysledkii hospodateni. Plusem spolecnosti
RENATEX CZ je velmi nizké uvérové zatizeni a vysoka likvidita, ktera je az nadbytecna.
Ukazatele aktivity dosahuji solidnich vysledk kromé propasti mezi dobou inkasovanim
pohledavek a dobou placenim zavazku. Tento fakt se ale pomalu stdva standardnim
nesvarem v nékterych oblastech na ¢eském trhu a vzhledem k tomu, Ze vétSina odbératelti
spolecnosti je ze statniho sektoru, mize s timto problémem spolecnost jen tézko néjak
ucinné bojovat. Z vystupu bankrotnich a bonitnich modeld jsem zjistil, Ze spole€nosti
nehrozi bankrot, ale ani netvoii hodnotu, spole¢nost se s nejvétsi pravdépodobnosti

nachdzi v tzv. Sedé zoné, kdy jeji situace nelze presnéji kvalifikovat.

Co se tyka obsahu nabidky sluzeb a produktt, je nabidka spole¢nosti RENATEX CZ
taktka stejnd jako u jejich konkurentli, rozdil ale nalezneme ve zpusobu osloveni
odbératelt téchto sluzeb. Osloveni pusobi velmi neosobné a profesorskym dojmem, jedna
se o vycet Cinnosti, které spolecnost nabizi, ale nijak neapeluje na vzbuzeni z4jmu u
cilenych odbératell, chybi soupis vyhod, které sluzby klientovi pfinesou, poradenstvi a
zdiiraznéni individudlniho pfistupu. Dobie naopak piisobi reference z daného segmentu,
umisténé viditelné hned pod nabizenymi sluzbami. Z poctu referenci je, ale patrné, Ze se
spolecnost soustfedi prevazné na segment zdravotnictvi a nevyuziva potencialu ostatnich
segmentd. V oblasti technického vybaveni a kvality poskytovanych sluzeb se spole¢nost
nachazi na témét shodné urovni jako jeho nejvétsi konkurenti, jedinou zavadou je opét
problém v prezentovani této kvality na svych strankach, kde nejsou aktualizované
obdrzené certifikaty a jsou vystaveny tedy certifikaty s jiz proslou platnosti, nékterym

platnost vyprsela skoro pred tfemi roky.

Cilem spolecnosti je postupné prechdzeni z klasického prani na komplexni servis,
zamé&feni se na restrukturalizaci vyrobni kapacity a zbavovani se neefektivnich malo
objemovych zakédzek. Dale se spolecnost snazi chovat ekologicky, a tedy co nejSetrn&ji
k Zivotnimu prostifedi. RENATEX CZ nevyplacel v mé&feném obdobi dividendy a ani

neinvestoval do vyzkumu a vyvoje. Diky zméndm v predstavenstvu se v poslednich
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letech podatilo obnovit nékteré vypovézené zakazky a opé€t nastartovat prosperujici

hospodateni spole¢nosti.

4.4. Navrhy a opatreni ke zlepSeni finan¢ni a obchodni vykonnosti

spolecnosti

V této ¢asti rozvedu navrhy a opatieni uvedené v hodnoceni spole¢nosti RENATEX CZ,
a. s. Tyto navrhy a opatfeni by mély vést ke zlepSeni stavajici financni a obchodni
vykonnosti spole¢nosti. Je$té upozornim, ze z vetejné dostupnych dat, v tomto ptipadé
tedy ucetnich vykazi a vyro¢nich zprav nelze pfesné zjistit, kde se hlavni problém
nachazi a v ¢em tkvi, a proto budou navrhy a opatieni provedeny formou dedukce a

komentatii na zéklad¢ zjisténych informaci béhem provedenych analyz.

Doporucené navrhy a opatieni:

v Neustéle sledovat a zdokonalovat interni procesy.
Budovani zké spoluprace v ramci dodavatelsko-odbératelskych vztahii.
Optimalizovat vyuziti vyrobni kapacity spolecné se svozem a distribuci
Provést restrukturalizaci v oblasti zaméstnanct, stabilizovat jejich pocet
Investice do internich procest a techniky za ticelem snizeni nakladt
Vyuzivat tzv. bezplatny obchodni Gvér
ZvySovani prodejni ceny a ptfidani dopliikovych sluzeb
Zlepsit vzhled stranek spolecnosti
Zdokonalit propagaci svych sluzeb
Nezaméfovat se piedné pouze na zdravotnicky segment
Sledovat a rychleji reagovat na trendy v odvétvi

Ptechazet do systému pronajmu pradla

AN N N NN U N N U N NN

Trendy ze zahranici

Neustale sledovat a zdokonalovat interni procesy:

Vzhledem ke slozitosti celkového procesu, ktery probiha mezi klienty a spole¢nosti
Vv ramci komplexnosti nabizenych sluzeb a dosazenych vysledki za méfené obdobi, by se
spolecnost méla zaméfit predevsim na optimalizaci celého cyklu. Bohuzel se spolecnost
nikde nezmiiuje jaké moderni softwary a jiné elektronické systémy vyuziva, ale

vzhledem k dosazenym vysledkim a aktualnimu naskoku konkurence, by méla zvazit,
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zda jsou stavajici systémy vyhovujici. Doporucil bych spolecnosti posbirat veskeré
dostupné data z jednotlivych oblasti jako je sbér, svoz, prani, ¢isténi a distribuce pradla.
Poté by spole¢nost jednotlivé oblasti, pfistup k nim a vazby mezi nimi zanalyzovala. Na
zéklad¢ posbiranych dat a analyzy by se spoleCnost snazila jednotlivé procesy
optimalizovat, at’ uz formou brainstormingu nebo navazanim spoluprace vV rdmci metody
benchmarking s néjakou zahrani¢ni spolecnosti ze stejného oboru, ¢i s nejlepSimi
spole¢nostmi v jednotlivych oblastech, napiiklad s leadery v oblasti dopravni logistiky.
Konkurent Pradelna Kysely se netaji, Ze podobnou metodu jiz uplatituje a rozsifuje si

svoje know-how diky spolupraci se zahrani¢nimi Gispésnymi spolecnostmi.
Budovani uzké spoluprace v ramci dodavatelsko-odbératelskych vztahii:

Pti zkoumani odvétvi a samotnych odbératell, bylo zjisténo, ze se vybrané spolecnosti
pfedné soustfedi na zdravotnickd zafizeni, jako jsou fakultni nemocnice, nemocnice a
nemocnice nasledné péce. Posledni statistické udaje o poctu téchto zafizeni dle
jednotlivych kraju jsem nasel k roku 2013, vzhledem k tomu, Ze se pocty téchto subjektt
ptili§ neméni, jde Udaj povazovat za divéryhodny. Analyzovani konkurenti maji své
provozovny V blizkosti Prahy, a tak t&€zi z vétSiho poctu potenciondlnich klientl ve
zdravotnictvi oproti spole¢nosti RENATEX CZ. V Praze a Stiedo¢eském kraji se nachazi
53 nemocnic, zatimco v Moravskoslezském kraji pouze 18. V ptipad¢, ze bychom brali
V potaz i dal$i ambulantni zafizeni a odborné lé¢ebné tstavy, pomér by byl ve prospéch
konkurent z pohledu potencionalnich klientli v této oblasti jesté vyraznéjsi. V tuto chvili
piipadd v potaz otazka, zda byl prodej provozovny ve mésté Stéti ku prospéchu
spole¢nosti nebo naopak ke skod¢. VySe zminénymi informacemi jsem chtél upozornit
na slozitost odvétvi a velikosti trhu v jednom z hlavnich odbératelskych segmentd.
Z téchto faktii dale vyplyva, ze spolecnost si musi kazdého vétsiho klienta hyckat a snazit
se mu vychazet vstiic. RENATEX CZ by si tedy ke svym klientim mél budovat hned od

pocatku hlubsi vztah, pfistupovat ke kazdému z nich individualné, sledovat déni okolo
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nich a snazit se jim nabizet nové inovativni sluzby, které povedou k uzitku na obou
stranach.%

Nezameérovat se piredné pouze na zdravotnicky segment:

Jako dalsi a jedno z nejvyznamnéjSich opatieni povazuji zesileni angazovanosti
spoleCnosti v oblastech velkych primyslovych podnikl, hoteli a rozsifeni svoji
pusobnosti i do oblasti gastronomie. Oba zvoleni konkurenti se o hodné vice
vénuji oblasti hotell a restauraci neZ nase zkoumana spole¢nost, CHRISTOF je navic
garantovanym dodavatelem AHR CR (Asociace hoteldi a restauraci). Uréité v oblasti
Moravskoslezského kraje neni takovy potencial klientll ze zminovaného segmentu jako
v nasem hlavnim mésté, ale i tak se zde najde zajimavy pocet vétSich hotelovych
komplext a restauraci, pfedevs§im v oblasti Beskyd a Ostravy. Spole¢nost by se mohla
zamétit stejné jako Pradelna Kysely na prondjem a prodej restaura¢niho a hotelového

pradla, pfipadné i na poradenstvi.

Optimalizovat vyuZiti vyrobni kapacity spolecné se svozem a distribuci:

Optimalizovani vyrobni kapacity navazuje na piedchozi doporuceni, které by mélo vést
ke zlepseni logistického fetézce (sbéru, svozu a distribuci pradla) a ¢asovému sladéni
s procesem prani tak, aby byly velké primyslové pracky, kterymi spole¢nost disponuje,
co nejvice naplnény. Spolecnost se postupné zbavuje malych zakazek z diivodu velké
nakladovosti a jejich malému pfispévku na vyuziti vyrobni kapacity. Zde by m¢éla
spolecnost zvazit, jestli je ukonceni spoluprace s témito subjekty nejlepSi feSeni.
Spolec¢nost by se mohla pokusit vyhledat 1 jiné varianty jako je naptiklad sniZeni
frekvence svozu pradla a v disledku toho by klient potfeboval vétsi mnozstvi pradla,
které by spole¢nost dodavala a zvysila by tak svij objem pradla v ob&hu. S tim by
samoziejmeé souviseli investice do skladovani a manipula¢ni techniky. Dal§i moZnosti je
nalézt zprosttedkovatele, ktery by Vramci outsourcingu provadél svoz pradla a
v kone¢ném vysledku by vysel levnéji, neZ kdyby firma tuto ¢innost kompletné provadéla
sama. Kposileni vyuziti vyrobni kapacity by samoziejmé meélo vést i1 zvySeni

angazovanosti spole¢nosti v segmentu hotelnictvi a gastronomie. Pokud se bude

9 7dravotnickéa zatizeni. RIS: Regiondlni Informacni Servis [online]. Praha: Centrum pro regionalni rozvoj Ceské
republiky, 2014 [cit. 2016-05-05]. Dostupné z: http://www.risy.cz/cs/krajske-ris/stredocesky-kraj/kraj/vybavenost-
kraje/zdravotnicka-zarizeni/
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spolecnosti dafit zlepSovat a udrzovat vztah s odbérateli na vynikajici irovni, budou

Z toho pro spolec¢nost plynout kladné reference a moznost pfilivu novych zékazniki.

Provést restrukturalizaci v oblasti zaméstnancii a stabilizovat jejich pocet:

V porovnani trzeb s poCtem zameéstnancii spolecnost oproti vybranym konkurentim
znaén¢ strada po celé métené obdobi. Za ptredpokladu, Ze maji spolecnosti srovnatelné
technologie a vybaveni, vyplyva, Zze mé spole¢nost nadbytek zaméstnanci a méla by
provést ,,downsizing“, ¢ili redukci poctu zaméstnanct a tento pocet dlouhodobéji

stabilizovat.

Investice do internich procesi a techniky za ti¢elem sniZeni nakladu:

Z provedenych analyz vychazi, Ze ma spolecnost nizkou zadluzenost, bezproblémovou
likviditu a s velkou pravdépodobnosti ji nehrozi bankrot. Z téchto diivodi by nemél byt
problém pro spolecnost ziskat dalsi finan¢ni zdroje, jesté kdyz k tomu vezmeme v potaz
nizkou hladinu urokovych sazeb ma k tomu spole¢nost idealni podminky. Tyto ziskané
zdroje by spole¢nost mohla investovat do novych stroji, technologii, které¢ by vedly ke
snizovani nakladi at’ uz fixnich nebo variabilnich. Déale by spole¢nost méla zvazit
investice do modernich informacnich systémi, zde by mohla Cerpat inspiraci u
konkurenéni spolenosti CHRISTOF, ktera vyuZivé elektronické formulafe u objednavek
a elektronicky systém pro sledovani nakladt jednotlivych stfedisek odbérateld, tato
investice by rozsifila uZ tak bohaté portfolio sluzeb, které spolecnost RENATEX CZ

nabizi.

VyuZivat tzv. bezplatny obchodni avér:

Spolecnost splaci své zavazky ve velkém predstihu oproti dob€ inkasovani pohledavek.
V zavislosti na vyrovnani téchto dvou ukazateli by se meéla spole¢nost pokouset
prodluzovat dobu splaceni svych zdvazki a vyuzivat tak tzv. bezplatny obchodni Gvér
nebo v opacném pripadé poukazovat na brzké splaceni svych zavazki u dodavatelt a
pokusit se vyjednat rabat. Samoziejmé by vyjednavani rabatu nemélo vést ke zhorSeni

dodavatelsko-odbératelskych vztahi.

ZvySovani prodejni ceny a pridani dopliikovych sluzeb:
Z divodu vysokého podili ndkladd na trzbach a ztoho plynoucich problémil

s hospodatfenim, by spole¢nost méla zvazit aspoit mirné zvyseni ceny, béhem analyzy
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jsem zjistil, ze odbératelé ze zdravotnického sektoru tlaci na snizeni odbytové ceny, tudiz
je varianta zvySeni ceny v tomto segmentu velice nepravdépodobna. Spole¢nost by si tedy
mohla toto snizeni kompenzovat zvySenim ceny u jinych sluzeb, pfipadné zacit
poskytovat dalsi zpoplatnéné doplitkové sluzby, jako naptiklad jiz zminéné sledovani

nakladt odbératelovych stiedisek.

ZlepSsit vzhled stranek spolecnosti:

Stranky spolecnosti plisobi strasné neosobné bez jakychkoliv emoci, vyskakuje na vas
hodné¢ textu, ale pfitom je obsah informaci celkem nedostacujici. Chce to vice dané
informace selektovat at’ se klient jednoduse a rychle dostane k informacim, které
potiebuje. Chybi jakékoliv moderni animace, které by zakaznika zaujali. Celkové
»background* nepiisobi valn¢ a ptehledné na oko, chapu, Ze to jsou firemni barvy, ale 1
Vv takovém piipadé to jde udélat urcité 1épe. Stac¢i kouknout na stranky konkurenta
Pradelna Kysely, ktery vyuzivd obdobné barvy modrou a bilou, ale vysledek je
jednoznacéné lepsi. Informaci ma také zminény konkurent na stankach podstatné vice a
pfesto na vas vSechny nevysko¢i najednou, je to zpiisobeno rliznymi posuvniky. Dale
bych doporudil urc¢ité¢ mutaci stranek do cizich jazykli, minimalné do anglického jazyka.
Vzhledem k tomu, Ze se nejedna o e-shop, kde by se produkty na strankach ménili témé&f
kazdy den, nem¢lo by se jednat o n¢jak vyrazngjsi ndkladovou polozku. Pro podnik by
preklad stranek mohl pfinést jenom plus, napiiklad v podobé n&jaké spoluprace se

zahrani¢ni spole¢nosti ze stejného oboru.

Zdokonalit propagaci svych sluzeb:

Jak jsem jiZ popisoval vzhled stranek pfi srovnavani nabizenych sluzeb spole¢nosti nebo
zde pfi opatieni, které by mélo vést ke zlepSeni vzhledu webovych stranek spolecnosti.
Spole¢nost by ke svym nabizenym sluzbam méla predevs§im doplnit vyhody, které
zakaznik vyuzivanim téchto sluzeb ziskd. Oba konkurenti zvoleni pro srovnavani uvadi
vyhody jejich sluzeb naptiklad, co to znamena zminénd komplexnost a pro€ je lepsi si
pradlo pijcit nez si pofizovat vlastni, navic zdlraznuji individuédlni pfistup a nabizeji

poradenstvi.

Sledovat a rychleji reagovat na trendy v odvétvi:
Pti srovnavani nabizenych sluzeb a strategickych cilii spole¢nosti vV ramci metody

benchmarking jsem dosel ke zjisténi, ze vybrané konkuren¢ni spoleCnosti provadi
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vSechny své zakazky v ramci komplexniho pradelenského servisu nebo to aspon tak
prezentuji, zatimco spolecnost RENATEX CZ teprve v méteném obdobi ptechazi
z klasického prani pravé na komplexni servis. Nyni uz konkurenti berou komplexni servis
jako samoziejmost a snazi se prechazet na pronajem pradla, coz je nejmoderné;jsi trend

v oboru.

Piechazet do systému pronajmu pradla:

Spole¢nost by se méla zacit vice vénovat pronajmu pradla, protoze se ukazuje, ze pravé
pronajem se stava svétovym trendem na trhu v této oblasti. V tomto sméru by spole¢nost
m¢éla nasledovat své konkurenty, aby pak nezaostavala a udrzela si minimalné svij podil
a pozici na trhu. V poslednich letech si spole¢nost jiz tento trend vyzkousela konkrétné
v roce 2014, kdy odkoupila pradlo od jedné z krajskych nemocnic. RENATEX CZ by
mél v tomto trendu i nadale pokracovat a nabidnout odkup pradla vétsiné svym klientim

1 pfes pomérné rozsahlejsi investici v tivodu.

Trendy ze zahrani¢i

Jako posledni doporuceni nastinim produkty nebo sluzby, které jsem nasel u zahrani¢nich
spolecnosti a zaroven je nevidél u analyzovanych spolecnosti v ramci diplomové prace.
V segmentu zdravotnictvi zahrani¢ni spole¢nosti a dokonce uZ i spoleénost CHRISTOF
navic nabizeji textilni vybaveni na operacni saly, laboratofe a jiné mista, kde je
vyZadovano ultra Cisté prosttedi. M¢lo by jit napiiklad o obleky, které jdou obléct
jednoduse a bez jakéhokoliv dotyku na jeho vnéjsi strané nebo opakovateln€ pouzitelné
chirurgické rousky ¢i sterilni sety na objednavku pro riizné chirurgické zakroky. Kromé
rousek a plasti spolecnosti nabizeji také specialni deky, které udrzi pacientovu teplotu
béhem zakroku a Setii tak naklady za jiné metody, které plni stejnou funkci. Dale se
zahrani¢ni spole¢nosti vénuji prodeji Cisticich rohozi, odmastovacich fontan, které jsou
velmi Setrné k Zivotnimu prostfedi nebo vybaveni do sanitarnich mistnosti, v n€kterych
pfipadech dokonce obstaravaji komplexni servis u tohoto vybaveni. U nabidky
personalnich odévi se spole¢nosti hodné specializuji na ochranné odévy a jejich nabidku
podrobnéji rozvadi. Dalsi zajimavou véci jsou Cistici utérky s mikroCipem, ktery sleduje
jejich Zivotnost a pracovni odévy oznac¢ené¢ RFID Cipem, ktery poskytuje zdkaznikiim
pfehled o vyuzivani pracovniho odévu. Spolecnost by se mohla nékterou ze zminénych

véci v blizké budoucnosti inspirovat.
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Z.avér

Cilem diplomové prace bylo zhodnotit finan¢ni a obchodni vykonnost spolecnosti
RENATEX CZ as. a na zékladé vysledného hodnoceni provést mozné doporuceni a
navrhy. Finanéni a obchodni vykonost jsem hodnotil pomoci metody benchmarking, kdy
byli vybrani nejbliz$i konkurenti na ¢eském trhu a srovnavani spole¢né se spole¢nosti
RENATEX CZ a.s. K vypracovani diplomové prace byly pouzity veiejné dostupné data

a databaze Amadeus.

Diplomova prace byla celkové rozdélena do Ctyt fazi, ptiCemz v prvni fazi jsou popsany
cile a metodika pomoci, které ma byt cilii dosaZeno. V této fazi jesté byla predstavena
spolecnost, které se tato diplomova prace vénovala, konkrétné jeji profil, historie, vyrobni

program a odbératelé.

Nésledovala ¢ast, ktera je Cisté teoretickd, je v ni popsdna vykonnost a predevs§im rtizné
ramce, které slouzi k méfeni vykonnosti. Kromé pojmu vykonnosti se v teoretickych
vychodiskach zabyvam také financni analyzou a strategickymi analyzami, které mapuji

mikro a makroprostiedi okolo spole¢nosti a samoziejmé také samostatnou spole¢nost.

Tteti fazi zacind rozsahla analytickd cast, kde jsem se nejdiive vénoval strategickym
analyzam konkrétné PEST analyze pro zmapovani makroprostfedi spolecnosti nasledné
Porterovu modelu péti sil, ktery hodnoti mikroprostfedi spole¢nosti a na zavér jsem
provedl SWOT analyzu, kterd hodnoti silné a slabé stranky spoleCnosti spolecné
S moznymi piilezitostmi ¢i hrozbami. Pro pokracovani v praktické ¢asti bylo nutné
vymezit trh spole¢nosti RENATEX CZ a.s. a vybrat nejblizsi konkurenty pro srovnavani
V ramci metody benchmarking. K vymezeni trhu jsem vyuZil datab4dzi Amadeus, do které
jsem m¢l piistup diky studiu na Fakulté Podnikatelské VUT. Pro srovnani jsem vybral
dva nejblizsi konkurenty CHRISTOF, spol. sr.0. a Pradelnu Kysely. Diky zminéné
databazi jsem ziskal primérnou hodnotu vyty¢ené¢ho odvétvi u nékterych ukazatelli
finan¢ni analyzy. Po pfedstaveni vybranych konkurentll jsem zacal vSechny tfi
spolecnosti vzajemné srovndvat v oblasti provoznich ukazatel, pomérovych ukazateli,
bankrotnich a bonitnich modeld, poskytovanych produkti a sluzeb, kvality téchto
produktli a sluzeb a nakonec jejich uplatiované strategie za celé métené obdobi, které

bylo od roku 2009 az po rok 2014.
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V posledni ¢asti jsou nejdiive jednotlivé spolecnosti zhodnoceny na zakladé poznatkt
z provedenych analyz v praktické ¢asti. U spolecnosti RENATEX CZ a.s. jsou navic
provedeny rtizné navrhy a doporuceni, které¢ by mély vést ke zlepSeni finan¢ni a obchodni
vykonnosti podniku. Navrhy a doporuceni byly sestaveny na zaklad¢ lepSich vysledki
vybranych konkurentli v riznych provoznich a finan¢nich ukazatelich ¢i zjisténych
nedostatcich v oblasti nabizenych produkti a sluzeb nebo jejich kvalité. Na Gplny zaver
jsem provedl doporuceni na zakladé zhlédnuti nc€kolika spolecnosti podnikajicich ve

stejném oboru v zahranici.
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Ptiloha ¢islo 1: Strategie spole¢nosti dle jednotlivych let

RENATEX CZ a.s.
Rok 2009
V roce 2009 se spolecnost zaméfila predev§im na soucasny trend, kterym je pfechod na
vy$si kvalitativni stupeni produkce (piechazeni z klasického prani na komplexni systém).

v Restrukturalizace vyrobni kapacity

v Uspora energetickych nékladi

v Podminky pro tvorbu budouciho zisku
Restrukturalizace se tykala pfedev$im prodeje “ztratové“ pradelny Stéti, kde byla
uzaviena kupni smlouva na 54 miliéont K¢ s vyslednym ziskem 0,5 mil. K&, provozovnu
odkoupil konkurent CHRISTOF, spol. s r.0. Spole¢nost se rozhodla ukon¢it planovanou
vystavbu pradelny v Lipniku nad Odrou, do vysledku hospodaieni se tak promitly
jednorazové jiz vynalozené prostiedky na projekt ve vysi 3,6 mil. K& a dopad na
spole¢nost jesté¢ budou mit jiz uzaviené dodavatelsko-odbératelské smlouvy ohledné
projektu, z téchto divodu spole¢nost vytvorila rezervy ve vysi 1,6 mil. K& Probéhla
investice do vlastniho zdroje na vyrobu pary, z divodu rostoucich cen energii, celkova
vySe investice 8§ mil K¢ byla financovana z vlastnich zdrojli a oekéava se navratnost do
dvou let. ZkuSebni provoz byl zahajen pocatkem roku 2010. Kromé zmatené investice
jeste hospodarsky vysledek ovlivnila korekce v manazerském ucetnictvi, ktera se tykala
casového horizontu a vztahl mezi zactovanymi leasingovymi splatkami a adekvatnimi
odpisy strojniho zatizeni. Hospodarsky vysledek byl v roce 2009 ptiblizné - 7 mil. K& po
korekci a odeéteni zmaifené investice by byl vysledek pfiblizné 2 mil. K& v plusu. V roce
2010 se kladné do chodu spolecnosti promitla restrukturalizace, diky niz se odstranily
dluhy a snizila uvérova zatizenost, splacen uver ve vysi 8,3 mil. K¢. Pro dalsi rozvoj mé
spolecnost schvaleny kontokorentni uvér ve vysi 20 mil. K¢. V roce 2010 se uskutecnila

investice do vlastni kotelny pro pradelnu Ostrava za u¢elem dosazeni Zadouciho zisku.

Rok 2010
V roce 2010 spolecnost pfedné zavadéla opatieni ke zvySeni vykonnosti a ndkladové
efektivity procesti. Jednim znich je zavedeni komplexniho systému ve Fakultni

nemocnici Ostrava, a také uspory z investic do energetického systému. Spolec¢nost



dosahla zisku 2,6 mil. K¢, jehoz vyse je ovlivnéna prodejem ¢asti spole¢nosti, konkrétné
provozem Stéti. ZvySeni pohleddvek a cizich zdroji je zapfi¢inéno rozifenim
komplexniho systému zdravotnického pradla ve Fakultni nemocnici Ostrava.
Hospodaisky vysledek navrhuje predstavenstvo z ¢asti vlozit do rezervniho fondu a
zbytek pouzit ke kryti ztraty z minulych let. Planem na rok 2011 je dosazeni zisku 9 mil.
a udrzeni stavajiciho portfolia zdkazniki komplexniho systému, protoze jsou zde snahy
na sniZzeni odbytové ceny u krajskych zdravotnickych zafizeni. DalSim cilem je Gspéch
ve vefejné soutézi na prani hornického pradla OKD. Oc¢ekavani mensiho poctu investic a
zavadéni technickych a organizac¢nich opatieni. BEéhem roku 2010 doslo k uvérim mezi
ovladajici a ovladanou osobu, kde RENATEX CZ a.s. vystupuje jako vétitel a Jaroslav

Céanek jako dluznik. Prvni Gvér ve vysi 16 mil. K& a druhy ve vysi 7 mil. K¢&

Rok 2011

Béhem roku 2011 byly splnény cile, udrzeni portfolia zakaznik u komplexniho systému
zdravotnického pradla a u prani a chemického ¢isténi hornického pradla. Spole¢nost také
zapocal s objektivizaci sluzby systému pracovnich odévl pro automobilovy primysl,
kterou vSak vzapéti na konci roku 2012 ukoncila z divodu nedosazeni Zadouci rentability.
Déle chce spole¢nost pokraovat v obnovovacich investicich do vyrobniho zafizeni.
Pokles majetku byl zptisobeny odpisy a ubytkem pradla v pouzivani. Céste¢né splnény
ukol, dosédhnuti hospodarského vysledku ve vysi 9 miliona K¢, zisk byl zvySen oproti
roku 2010, ale pouze na castku 6,5 milionti korun ceskych. Zvyseni bylo zplsobeno
rozsifenim komplexniho systému u fakultni nemocnice Ostrava, které nahradilo klasické
prani, ale redlné se neprojevilo z divodu Uspornych opatteni a tlaki zdravotnickych
zafizeni na sniZeni odbytové ceny. Tento problém se spolecnosti podatfilo kompenzovat
také investicemi pfed rokem 2011. Pravym divodem naristu zisku tedy je vyfeSeni
sankci, pro které do této doby spolecnost vytvaiela rezervy. Predstavenstvo navrhuje
vysledek hospodateni pouzit ke kryti neuhrazené ztraty z minulych let. V pfistim roce
2012 se oc¢ekava zisk ve vysi 5,2 milionu korun ¢eskych a udrzeni hospodarského vyvoje,

ktery negativné ovliviiuje aktudlni politicko-ekonomicka situace.

Rok 2012
Nepodatilo se mi sehnat vyro¢ni zpravu, ale z G¢. vykazii vyplyva, Ze se nepodafilo splnit

vyty€ené cile a misto ocekavaného zisku 5,2 mil. K¢ se spolec¢nost ocitla ve ztrate.



Rok 2013

V roce 2013 doslo k poklesu obratu o témét 20 milionid na konecnych 144 milioni K¢,
pokles souvisi piedev§im s uzavienim provozovny ¢istirna Cesky Té&$in. S poklesem
obratu souvisi 1 ztrata, kterou spole¢nost vykazala za rok 2013 ve vysi 305 tisic K¢.
V poloviné roku doslo ke zméndm ve statutarnich organech spolecnosti. Obnoveni
nékterych vypovézenych zakazek a uzavieni nékolika novych, tim se podafilo
zastavit prohlubovani ztraty. Kladnym jevem je snizeni uvérové angaZovanosti a
pofizovani investic z vlastnich zdroji. Spole¢nost nevyvijela zadné aktivity v oblasti
vyzkumu a vyvoje a nevynakladala zadné prostfedky na vyzkum a vyvoj. Cilem pro rok
2014 je minimaln¢ udrzet obrat na stavajici Grovni. Rozvijet nové projekty za ucelem
zvySeni obratu, plus zajistit ziskovost, diky, které bude mit spole¢nost nezbytné finan¢ni

zazemi pro jeho bezpecny rozvoj.

Rok 2014

Zaméry pro rok 2014 se podafili nad ocekavani a obrat se zvysil o 25 mil. K¢ na
kone¢nych 169 miliénd korun ¢eskych. Spole¢nost vyprodukovala v roce 2014 zisk ve
vysi prekracujici 11 mil. K¢, predevsim diky realizaci novych zakazek a zaméteni se na
maximalni ziskovost. Spole¢nost se zaCind zaméfovat hlavné na poskytovani
komplexniho pradelenského servisu a postupné rusi malé zakazky z duvodu nizké
ziskovosti a logistické naro¢nosti. BEhem roku spolecnost uspéla v nékolika vyznamnych
vybérovych fizenich o vefejnych zakazkach, konkrétné na poskytovani komplexniho
pradelenského servisu pro krajské nemocnice. Nékteré z nich se projevi az ve vysledku
hospodateni za rok 2015. Zaroven, ale byla spole¢nost zatizena vys$sim ndklady, z divodu
odkupu pradla, manipulacni techniky, ¢i ndkupem zcela nového pradla. Spolecnosti se
zvysila Gveérova angaZovanost, protoze s prilivem zakazek byly provedeny nutné
investice (ndkladni vozidla, stroje do provozu a odkupy pradla). Cile pro rok 2015 jsou
totozné jako cile, které si vedeni stanovilo v roce 2013 a 2014, €ili minimaln¢ stejny obrat,
vytvofit nové projekty, které umozni zvySeni obratu a dosazeni ziskovosti, ktera pokryje

b&zné investiéni naklady s provozem spole¢nosti.?

% Sbirka listin: RENATEX CZ a.s.Justice: oficialni server ceského soudnictvi [onling]. Praha: Ministerstvo
spravedInosti [cit. 2016-05-06]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=149414



CHRISTOF, spol. s .0.

Rok 2009

Valné hromada rozhodla vyplacet dividendy spole¢nikiim z nerozdéleného zisku a to ve
vysi 353 tisic K¢ za rok. Vynosy spolecnosti maji rostouci tendenci, ale neustéle klesa
objem zakazek na chemické Cisténi, je to z divodu poklesu zanikéani vojenskych utvarii a
malé poptavky na ¢isténi od obyvatelstva. Trzby tedy rostou piedevsim z diivodu ziskani
novych zakazek za komplexni servis a pronajem zdravotnického pradla a také vzrostly
trzby za prondjem pracovnich odévii, hotelového pradla i za prani pradla. V prabéhu roku
2009 spolecnost nevynalozila zadné prosttedky na vyvoj a vyzkum. Byly pofizeny uvéry
na investice do pradla a manipulac¢ni techniky ve vysi piekracujici 17 mil. K¢, dale byl
pofizen investiéni uvér v souvislosti s koupi provozu Stéti ve vysi 40 mil. K&, zistatek
investi¢nich uvért ke konci roku 2009 cinil piiblizn¢ 73,5 mil. K¢ Podnik dale
kontokorentni Givér na financovani pohledavek ve vysi 10. mil. K¢ a revolvingovy uvér
na pohledavky ve vysi 20 mil. K¢ CHRISTOF, spol. s .0. ma zévazek po 1hiité splatnosti
nad 180 dni ve vys$i 9 mil. K¢ vii¢i podniku Pragoperun spol. s r. 0. z divodu koupi
provozovny Stéti od spole¢nosti RENATEX CZ a.s. S firmou Pragoperun spol. sT. o.
ktera piisobi v oblasti pradelenskych technologii a dal§iho pradelenského vybaveni, jSou

Jiz dohodnuty na splatkach.

Rok 2010

Valna hromada rozhodla vyplacet spole¢nikiim z nerozdélené¢ho zisku dividendy ve vysi
353 a 871 tisic K¢ za rok. V pribéhu roku spole¢nost nevynalozila zadné prostiedky na
vyvoj a na vyzkum. Planuje se fize na rok 2011 se spole¢nosti PRAKOM Brno, a. s. a
nastupnické organizaci ziistane nazev CHRISTOF, spol. s r.0.

Cilem vedeni spolecnosti je rozvijet aktivity:

vV oblasti prani se zaméfovat na velké organizace, protoZe jsou tyto zakazky
efektivni na vyuzivani vyrobni kapacity a postupné ukoncovani malych zakazek,
které jsou neefektivni.

v Rozsifit pocet zakazniki poskytujicim komplexni servis pradla a postupné
pfevadéni zdravotnickych zakazek pradelny na systém plijcovani pradla.

v Rozvoj pronajmu hotelového pradla

v Rozvoj sluzby pronajmu pradla pro domy pro seniory



V roce 2010 doslo k ptevodu casti spolecnosti - stfedisko 357 poskytujici zejména sluzby
najmu pracovnich odévil, vyzvedavani a piejimani pracovnich odévii a zajistovani ¢isténi
pracovnich odévu na spole¢nost Berendsen Textil Servis s. r. 0. Zapocata tvorba rezerv
na opravy budov v arealu Stéti a tvorba rezerv na opravy hmotného majetku v provozu
Brno. Byly pofizeny uvéry na investice do pradla, manipulac¢ni techniky a nakupu
technologie a automobilu ve vysi bezmadla 30 mil. K¢. Zstatek investi¢nich uvéra ke
konci roku ¢inil témét 79 mil. K¢€. Oproti predchozimu roku se zvysila moznost ¢erpani
kontokorentniho tvéru z 10 mil. K¢ na 12 mil. K¢, revolvingovy uvér zlstal ve stejné

VySi.

Rok 2011

Na zéklad¢ rozhodnuti valné hromy budou spolecnikiim vyplaceny dividendy ve vysi
1151 tis. K¢ za rok. Stejné€ jako v predchozich letech spolecnost nevynalozila Zadné
prostiedky na vyvoj a vyzkum. Oproti roku 2010 pfibyl cil rozsiteni okruhu zédkaznikl na
prani pradla klientti domov1 pro seniory a ustavy socidlni péce, ostatni cile ztistali shodné.
Uskutecnila se planovana fuze se spole¢nosti PRAKOM Brno, a. s. Pokra¢ovani v tvoteni
rezerv na opravy v arealu Stéti, rezerva bude pouZita na opravu stiechy pradelny v arealu
Stéti. V roce 2011 byly potizeny Gvéry na investice do pradla, manipulaéni techniky a
nakupu technologie ve vysi témét 63 mil. K¢. Zustatek uvért ke konci roku 2011 ¢ini
necelych 125 mil. K¢. Kontokorentni ivér na financovani pohledavek byl zvySen z 12
mil. K¢ na 36 mil. K¢, zistatek kontokorentniho Uivéru ke konci roku je 32 mil. K¢,

revolvingovy uvér zistal ve stejné vysi jako v predchozich letech.

Rok 2012

Valnéa hromada rozhodla o stejné vysi vyplacenych dividend jako v roce 2011. Spole¢nost
ani tento rok nevynalozila prostfedky na vyzkum a vyvoj. U cili spole¢nosti v daném
roce nedoslo k zadnym zménam. Provedena &ast opravy v provozu Stéti, na kterou byla
vytvotena rezerva, v roce 2013 bude realizovana zbyvajici ¢ast. Stejny postup plati 1 pro
rezervu vytvorenou na opravu hmotného majetku v provozu v Brn¢, tato rezerva byla
nakonec pouzita na opravu budov. Na opravy hmotného majetku, tak spolecnost zacala
vytvaret novou rezervu, jeji Cerpani je planovano na rok 2014. V roce 2012 byly potizeny
uveéry na investice do pradla, manipulacni techniky a ndkupu technologie ve vysi cca 11

mil. K¢. Zustatek investi¢nich uvérd ke konci roku cCinil 94,5 mil. K¢. Zustatek na



kontokorentnim uvéru je skoro 30 mil. K¢ a vySe revolvingového uvéru ziistala opét

stejna jako v ptredchozich letech.

Rok 2013

Ukonceni provozovny ve Vyskoveé a presunuti do Brna. Vyplaceni dividend zistalo stejné
jako v predchozich dvou letech. Spole¢nost nevynalozila zadné prostiedky na vyvoj a
vyzkum. V cilech spole¢nosti nastala jedna nepatrna zmeéna u rozsifeni okruhu zakaznikt
pro komplexni servis pradla a postupné pievedeni zakdzek pradelny do systému
pujcovani pradla, tento cil se netyka uz pouze klientli ze sektoru zdravotnictvi. Rezervy
na opravy budov byly vycerpany a opravy realizovany, pokracuje tvorba rezervy na
opravu hmotného majetku v provoze Brno. Uskute¢nili se investi¢ni Gvéry do pradla,
manipulacni techniky, automobilil a ndkupu technologii ve vysi 24 mil. K&. Zlstatek
investi¢nich uvért ke konci roku je necelych 80 mil. K¢, kontokorentni uvér ma zlstatek

32 mil. K¢ a revolvingovy uvér zistal beze zmén.

Rok 2014

Vyplaceni dividend zlstalo stejné jako Vv pfedchozich dvou letech. Spolec¢nost
nevynalozila Zadné prosttedky na vyvoj a vyzkum. Cile spolecnosti zlstali totozné jako
Vv pfedchozim roce. Provedena €ast oprav z tvofené rezervy na opravu hmotného majetku
vV provoze Brno, zbyla Cast bude provedena V nésledujicim roce. V roce 2014 se
uskutecnili investiéni Gvéry do pradla, manipulacni techniky, automobilli a nakupu
technologii ve vysi 27 mil. K¢. Zistatek investi¢nich uvéri ke konci roku je necelych
70,5 mil. K¢, vySe mozného Cerpani kontokorentni avéru se zvedla z 36 mil. K¢ na 40
mil. K¢, zistatek ke konci roku byl 37 mil. K¢ VySe revolvingového uvéru se
zdvojnasobila na 40 mil. K¢., na konci roku byl zistatek 21 mil. K& Souhrnna vyse
pohledavek po dobé¢ splatnosti je 28,5 mil K¢ a souhrnnd vyse zdvazki po lhiite splatnosti

je ptiblizné 6,5 mil. K¢&.%’

97 Sbirka listin: CHRISTOF, spol. s r.0. Justice: oficidlni server ceského soudnictvi [online]. Praha: Ministerstvo
spravedlInosti [cit. 2016-05-06]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=556381



Pradelna Kysely, a.s.

Rok 2009

V roce 2008 spolecnost zalozila dcefinou spolecnost Texonic GmbH v Némecku.
Spolecnosti nebyly vynalozeny zadné prostfedky na vyvoj a vyzkum. Zdokonalovani a
precizovani procesti ve viech oblastech ¢innosti spole¢nosti. Usp&sné probéhl audit
v souvislosti s recertifikaci systémt managementu kvality, environmentalniho
managementu a kontrolniho systému biokontaminace. Spole¢nost v daném roce dosahla
zisku ve vysi necelych 6 mil. K¢, pricemz zaznamenala pokles trzeb o 1,6 mil. K¢, ale 1
usporu nakladii v oblasti vykonové spotieby Vv celkové vysi 4,6 milioni K¢. Hlavnim
cilem spoleCnosti je pokratovat ve sledovani aspekti vedoucich ke zvySovani
produktivity a snizovani nakladi a vcelku tak zdokonalovat postupy pii zpracovani

pradla.

Rok 2010

Nebyly vynalozeny zadné prostiedky na vyvoj a vyzkum. V roce 2010 se spolecnost
snazila dale zefektiviiovat svoji hospodatiskou ¢innost a podafilo se ji tak zvysit zisk na 8
mil. K¢. Spolecnost pokracuje v trendu rychlej$iho vyuZzivani majetku. Jako cil pro rok
2011 si spole¢nost stanovila optimalizaci vyrobni kapacity se zfetelem na zvySovani
produktivity prace. Spole¢nost splatila dlouhodoby investi¢ni uvér ve vysi 19 mil. K¢

poskytnuty v roce 2004.

Rok 2011

V roce 2011 opét nebyly spolecnosti vynalozeny zadné prostiedky na vyvoj a vyzkum.
V ucetnim obdobi se podaftil 5 % narlst objemu trzeb piekracujici 90 mil. K&. Spolecnost
dosahla zisku ve vysi 8,7 mil. K&. Spolecnost potidila majetek v hodnoté 4,4 mil K¢. V
roce 2012 chce spolecnost predevS§im pokracovat v ¢innostech, které posiluji vyrobni

kapacitu.

Rok 2012
V roce 2012 byl potizen dlouhodoby majetek v hodnoté 7 mil. K¢

Rok 2013
Valna hromada schvaluje projekt na rozsifeni provozu spolecnosti. Jedna se o investi¢ni

zamér ve vysi 135,4 mil. K¢ (potizeni budovy, technologii, klect, strojl, aut atd.), potizeni



préadla v ¢astce ptiblizn¢ 16 mil. K¢, pficemz investice bude kryta vlastnimi zdroji ve vysi
13 mil. K¢, dotaci v hodnoté 21,6 mil. K¢ a cizimi zdroji v podob¢ Gvérii v maximalni

vysi 121 mil. K¢.

Rok 2014
Byl potizen dlouhodoby majetek v celkové hodnoté 102,4 mil. K¢&.%

9 Sbirka listin: Pradelna Kysely, a.s.Justice: oficidlni server ceského soudnictvi [online]. Praha: Ministerstvo
spravedlInosti [cit. 2016-05-06]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=268981



Ptiloha ¢islo 2: Rozvahy ve zkraceném rozsahu za sledované obdobi — Aktiva

ZKRACENA ROZVAHA RENATEX CZ as.

(v celych tisicich K¢)

Oznateni Aktiva r‘;lsllsl b&zné Getni obdobi

a b c 2009 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Aktiva Celkem 1 139694 | 164082 | 158939 | 158929 | 150971 | 177060

B. Dlouhodoby majetek 3 44052 | 69424 | 73955 | 85576 | 58943 | 63242
B.I Dlouhodoby nehmotny majetek 4 1361 1712 | 1331 350 0 0
B. Il Dlouhodoby hmotny majetek 13 41074 | 43460 | 47110 | 61740 | 58744 | 63073
B Il Dlouhodoby finan¢ni majetek 23 1617 | 24252 | 25514 | 23486 | 199 169
C Obé&zna aktiva 31 65931 | 55250 | 50516 | 45799 | 68050 | 87672
Cl. Zasoby 32 2151 2324 | 2817 | 2974 | 2882 | 3283
CIlL Dlouhodobé pohledavky 39 2752 1811 741 1024 | 24340 | 23270
C IlI. Kratkodobé pohledavky 48 53190 | 41001 | 40346 | 36517 | 35816 | 43260
Clv. Kratkodoby finanéni majetek 58 7838 | 10114 | 6612 | 5284 | 5012 | 17859
CIV.1. |Penize 59 158 155 111 184 99 114
CIV.2 | Uty vbankach 60 7680 9959 | 6501 | 5100 | 4913 | 17745
D. I. Casové rozliseni 63 29711 | 39408 | 34468 | 27554 | 23978 | 26146
D.I.1 Naklady ptistich obdobi 64 29427 | 38600 | 32160 | 24148 | 19678 | 26146
D.1.3 Pi{jmy piistich obdobi 65 284 808 2308 | 3406 | 4300 0

ZKRACENA ROZVAHA CHRISTOF, spol. s r.0.

(v celych tisicich K¢)

Oznateni Aktiva r‘;‘g}; b&zné etni obdobi
a b c 2009 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Aktiva Celkem 1 176942 | 209072 | 296767 | 273897 | 277007 | 290170
B. Dlouhodoby majetek 3 111084 | 132219 | 188782 | 165025 | 160570 | 176050
B.1I Dlouhodoby nehmotny majetek 4 438 176 402 1672 | 1282 732
B. 1l Dlouhodoby hmotny majetek 13 94328 | 115725 (180210 | 155186 | 151110 | 167138
B Il Dlouhodoby finan¢ni majetek 23 16318 | 16318 | 8170 | 8167 | 8178 | 8180
C Obézna aktiva 31 65003 | 75801 |105830|106524|114337|112231




Cl Zasoby 32 2689 2639 | 2359 | 1966 | 1351 | 1157
CIll. Dlouhodobé pohledavky 39 0 742 0 0 0 0
CIl. Kratkodobé pohledavky 48 54972 | 63437 | 91261 | 92510 | 101399 | 96982
CIv. Kratkodoby finan¢ni majetek 58 7342 8983 | 12210 | 12048 | 11587 | 14092
Civ.1 Penize 59 109 141 139 161 98 221
CIv.2 Uéty v bankach 60 7233 8842 | 12071 | 11887 | 11489 | 13871
ZKRACENA ROZVAHA Pradelna Kysely, a.s.
(v celych tisicich K¢)
Oznaceni Aktiva gsll(ou bézné ucetni obdobi
a b c 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Aktiva Celkem 1 71543 | 76630 | 83650 | 95999 | 101686 | 227033
B. Dlouhodoby majetek 3 39298 | 3961337955 (46331 | 46847 |160972
B. I Dlouhodoby nehmotny majetek 4 56 157 | 116 | 6744 | 6698 | 7267
B. 1l Dlouhodoby hmotny majetek 13 38618 | 3834936971 | 38434 | 38895 |151843
B III. Dlouhodoby finan¢ni majetek 23 624 1107 | 1048 | 1123 | 1254 | 1862
C Obézna aktiva 31 23843 |27811|35348|35798 | 41177 | 44666
Cl Zasoby 32 5853 | 4198 | 7810 | 7337 | 8503 | 14035
CIL Dlouhodobé pohledavky 39 0 0 0 0 0 0
C IlI. Kratkodobé pohledavky 48 11287 |12795|13750| 17628 | 17887 | 17525
CIv. Kratkodoby finanéni majetek 58 6703 |10818 13824 |10833| 14787 | 13106
Civ.1 Penize 59 131 152 | 144 | 296 175 128
ClIv.2 Uéty v bankach 60 6572 | 10666 | 13680 | 10537 | 14612 | 12978




Piiloha ¢islo 3: Rozvaha ve zkraceném rozsahu za sledované obdobi — Pasiva

ZKRACENA ROZVAHA RENATEX CZ ass.

(v celych tisicich K¢)

Oznateni Pasiva gso b&zné atetni obdobi

a b c 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Pasiva Celkem 67 | 139694 | 164082 | 158939 | 158929 | 150971 | 177060
A Vlastni kapital 68 | 101626 | 104211 | 110619 | 109736 | 109401 | 116197
Al Zakladni kapital 69 | 97841 | 97841 | 97841 | 97841 | 97841 | 97841
All Kapitalové fondy 73 -248 -250 | -297 | -334 | -364 | -390
AllL Rezervni f. nedélitelny f. a ost. f. ze zisku | 80 | 18083 | 18083 | 19568 | 19568 | 19568 | 19568
AlV. Vysledek hospodateni minulych let 83 | -7091 |-14049|-12947 | -6494 | -7339 | -11944
AV. Vysledek hospodateni bézného ug. ob. 87 | -6959 | 2586 | 6454 | -845 | -305 | 11222
B Cizi zdroje 88 | 37021 | 58573 | 46707 | 47751 | 40094 | 59117
Bl Rezervy 89 | 2515 | 3295 991 0 0 0
B Il Dlouhodobé zavazky 94 43 43 568 411 43 482
B III. Kratkodobé zavazky 105 | 17307 | 19824 | 12951 | 12831 | 12689 | 22675
BIV. Bankovni uvéry a vypomoci 117 | 17156 | 35411 | 32197 | 34509 | 27362 | 35960
B IV. 1. |Bankovni tvéry dlouhodobé 118 | 11364 | 15411 | 32197 | 34509 | 27362 | 32078
BIV.2 |Kratkodobé bankovni Gvéry 119 | 5792 | 20000 0 0 0 3882
C. L Casové rozligeni 122 1047 1298 1613 1442 1476 1746
C.1.1. | Vydaje piistich obdobi 123 | 1006 | 1270 | 1596 | 1424 | 1460 | 1728
C.1.2. | Vynosy pfistich obdobi 124 41 28 17 18 16 18
ZKRACENA ROZVAHA CHRISTOF, spol. s r.0.
(v celych tisicich K¢)

Oznagent Pasiva Cislo bézné Gietni obdobi

a b c 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Pasiva Celkem 67 |176942 (209072 | 296767 | 273897 | 277007 | 290170

A. Vlastni kapital 68 21812 | 30686 | 63601 | 74224 | 81520 | 98143
Al Zakladni kapital 69 8000 8000 8000 8000 8000 8000
All Kapitalové fondy 73 0 0 32191 | 32191 | 26551 | 26551




Alll. Rezervni f. nedélitelny f. a ost. f. ze zisku | 80 964 964 964 964 964 964
AlV. Vysledek hospodafeni minulych let 83 12049 | 11624 | 18805 | 22441 | 31919 | 44854
AV. Vysledek hospodaieni bézného G¢. ob. 87 799 | 10098 | 3641 | 10628 | 14086 | 17774
B Cizi zdroje 88 |154128|175980 | 230452 | 198706 | 192915 | 190153
B I. Rezervy 89 3637 6029 | 12896 | 10671 | 11634 | 10532
B Il Dlouhodobé zavazky 94 976 2356 9109 3834 4433 5295
B III. Kratkodobé zavazky 105 | 50621 | 63682 | 31580 | 39984 | 44400 | 44591
BIV. Bankovni uvéry a vypomoci 117 | 98894 | 103913 | 176867 | 144217 | 132448 | 129735
B 1V. 1. |Bankovni uvéry dlouhodobé 118 | 73497 | 78725 | 84164 | 56576 | 43697 | 46420
B IV 2. |Kratkodobé bankovni uvéry 119 | 25397 | 25188 | 92703 | 87641 | 88751 | 82914
B IV 3. |Kratkodobé financni vypomoci 120 0 0 0 0 0 401
ZKRACENA ROZVAHA Pradelna Kysely, a.s.
(v celych tisicich K¢)
Oznageni Pasiva cislo b&zné acetni obdobi
radku
a b c 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014
Pasiva Celkem 67 | 71543 | 76630 | 83650 | 95999 | 101686 | 227033
A. Vlastni kapital 68 | 56267 | 62925 | 70917 | 77083 | 88632 | 96343
Al Zakladni kapital 69 |33750 | 31910 | 38076 | 51572 | 70268 | 70268
Al Kapitalové fondy 73 0 484 424 499 631 1238
A 1l Rezervni f. nedélitelny f. a ost. f. ze zisku 80 | 2907 | 5091 | 6219 | 8135 5099 6408
A V. Vysledek hospodareni minulych let 83 | 13749 | 17477 | 17477 | 9366 1146 7709
A V. Vysledek hospodateni bézného G¢. obdobi 87 | 5861 | 7963 | 8721 | 7511 | 8488 10720
B Cizi zdroje 88 | 15028 | 13535 | 11893 | 18239 | 15162 | 129742
Bl Rezervy 89 107 173 554 253 1885 3214
B Il Dlouhodob¢ zavazky 94 | 5184 | 5770 | 5575 | 10291 | 4369 4607
B IlI. Kratkodobé zavazky 105 | 5857 | 7592 | 5764 | 7695 | 8908 18691
BIV. Bankovni uvéry a vypomoci 117 | 3880 0 0 0 0 103230
B IV.1. [Bankovni uvéry dlouhodobé 118 | 3880 0 0 0 0 103230
B IV.2. [Kratkodobé bankovni Gvéry 119 0 0 0 0 0 0
B IV.3. [Kratkodobé finan¢ni vypomoci 120 0 0 0 0 0 0




Ptiloha ¢islo 4: Vykaz zisku a ztrat ve zkraceném rozsahu za sledované obdobi

Zkraceny Vykaz zisku a ztraty RENATEX CZ a.s.

(v celych tisicich K¢)
Oznageni Text rfﬁllfl B&né tetni obdobi

a b c 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Il. Vykony 4 1171899 | 157393 | 165882 | 155065 | 140080 | 167072
1. 1. Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb 5 | 172152 | 157445 | 165563 | 155056 | 139916 | 167075
B. Vykonova spotieba 8 85528 | 76417 | 81025 | 77335 | 66740 | 79916
B.1 Spotieba materidlu a energie 9 55750 | 50758 | 55507 | 51351 | 47828 | 48767
B. 2. Sluzby 10 | 29778 | 25659 | 25518 | 25984 | 18912 | 31149
+ Ptridana hodnota 11 | 86371 | 80976 | 84857 | 77730 | 73340 | 87156
C. Osobni naklady 12 | 78705 | 73500 | 76749 | 76281 | 69364 | 68018
C. 1 Mzdové néklady 13 | 57781 | 52538 | 54440 | 53440 | 48677 | 47868
C.2 Odmény ¢lentim orgéni spol. a druzstva 14 1020 | 1101 | 1284 | 1284 838 1096
C.3 Naklady na soc. zabezpeceni a zdrav. poj. 15 | 18120 | 18159 | 18660 | 18636 | 16595 | 16346
C.4 Socialni naklady 16 1784 | 1702 | 2365 | 2921 | 3254 | 2708
D. Dané¢ a poplatky 17 1344 302 313 351 401 434
E. Odpisy dlouhodobého hm. a neh. majetku 18 7012 | 3051 | 3874 | 4841 | 4892 | 4708
1. Trzby z prodeje dl. majetku a materialu 19 1081 755 3521 | 4024 | 1447 537
V. Ostatni provozni vynosy 26 1725 | 1499 | 1623 | 1860 | 24574 | 1781
H. Ostatni provozni naklady 27 5552 | 1330 | 1514 | 1628 | 24224 | 1233
* Provozni vysledek hospodaieni 30 | -6484 | 3538 | 7392 | -1090 | -151 | 14601
X. Vynosové troky 42 353 1122 1502 1448 927 2

Nakladové troky 43 2049 784 1325 | 1138 903 481
XI. Ostatni finanéni vynosy 44 86 41 62 52 62 9
0. Ostatni finan¢ni naklady 45 696 610 464 400 285 358
* Finanéni vysledek hospodafeni 48 -2306 | -231 -255 -38 -199 -828
Q. Dan z pfijmt za béznou ¢innost 49 186 896 1069 -283 -45 2651
*x Vysledek hospodaieni za béznou ¢innost 52 -8976 | 2411 | 6098 -845 -305 | 11122
* Mimoiadny vysledek hospodateni 58 2017 175 356 0 0 0
T. Pievod podilu na VH spoleénikim (+/-) 59 0 0 0 0 0 0
Fkx Vysledek hospodateni za ucetni obdobi (+/-) 60 -6959 | 2586 | 6454 | -845 -305 | 11222
Fkkx Vysledek hospodaieni pied zdanénim 61 -6773 | 3482 | 7523 | -1128 | -350 | 13773




Zkraceny Vykaz zisku a ztraty CHRISTOF, spol. s r.0.

(v celych tisicich K¢)
Oznaceni Text aso B&zné tcetni obdobi
a b c 2009 2010 2011 2012 2013 2014
I Trzby za prodej zbozi 1 1075 1898 305 170 331 519
A Naklady vynaloZené na prodané zbozi 2 950 1461 223 134 336 422
+ Obchodni marze 3 125 437 82 36 -5 97
1. Vykony 4 203079 | 220287 | 267672 | 270057 | 261971 | 265160
1. 1. Trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb 5 1203164 | 220244 | 267664 | 270042 | 261958 | 265131
B. Vykonova spotieba 8 103847 | 124496 | 98573 94904 | 96551 94208
B.1 Spotieba materialu a energie 9 34364 | 39655 | 57527 | 50085 | 47948 | 45056
B. 2. Sluzby 10 69483 | 84841 41316 44819 48602 49151
+ Ptidana hodnota 11 99357 | 96228 | 169181 | 175189 | 165415 | 171049
C. Osobni naklady 12 56165 | 65909 | 100374 | 97329 93479 92725
C.1 Mzdové naklady 13 41156 | 47352 71940 68873 66733 65669
C.2 Odmény ¢lentim organd spol. a druzstva 14 0 0 139 0 0 0
C.3 Naéklady na soc. zabezpeceni a zdrav. poj. 15 | 12675 | 15921 | 24143 | 24510 | 23162 | 23472
C.4 Socialni naklady 16 2334 2636 4152 3946 3584 3584
D. Dané¢ a poplatky 17 471 806 1393 1492 1581 1395
E. Odpisy dlouhodobého hm. a neh. majetku 18 | 35617 | 35434 | 53850 | 62356 | 57570 | 55576
I1. Trzby z prodeje dl. majetku a materialu 19 533 1475 542 644 9137 2970
(AVA Ostatni provozni vynosy 26 1938 | 39482 3645 4946 6256 4909
H. Ostatni provozni naklady 27 2157 | 15022 1873 2647 2643 4587
* Provozni vysledek hospodareni 30 5468 | 16336 | 10555 | 18672 | 22155 | 25798
VII. Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 33 0 0 0 0 1 95
X. Vynosové troky 42 2 88 46 47 80 27
N. Nakladové uroky 43 3368 3233 4539 4689 3264 2801
XI. Ostatni finan¢ni vynosy 44 51 524 713 55 1026 77
0. Ostatni finan¢ni naklady 45 887 906 1730 508 2482 966
* Financni vysledek hospodateni 48 | -4202 | -3527 -5510 -5095 -4638 | -3569
Q. Dan z piijmt za b&znou ¢innost 49 467 2711 1404 2949 3431 4455
** Vysledek hospodafeni za béznou ¢innost 52 799 10098 3641 10628 | 14086 | 17774
Fkx Vysledek hospodaieni za ucetni obdobi (+/-) 60 799 10098 3641 10628 | 14086 | 17774
folakela Vysledek hospodateni pied zdanénim 61 1266 | 12809 5045 13577 | 17517 | 22229




Zkraceny Vykaz zisku a ztraty Pradelna Kysely, a.s.

(v celych tisicich K<)

Oznagen Text gso B&#né tcetni obdobi
a b c 2009 2010 2011 2012 2013 | 2014
Il. Vykony 4 76175 | 85812 | 90488 | 98130 |102603 |110159
1. 1. Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb 5 76175 | 85787 | 90474 | 97946 |102586 | 110082
B. Vykonova spotieba 8 30285 | 34405 | 37133 | 43677 | 45918 | 45255
B.1 Spotieba materidlu a energie 9 24359 | 27057 | 29015 | 35621 | 37900 | 38651
B. 2. Sluzby 10 5926 7348 8118 8056 8018 | 6604
+ Pridana hodnota 11 | 45890 | 51407 | 53355 | 54453 | 56685 | 64904
C. Osobni naklady 12 | 30904 | 35121 | 35647 | 38053 | 37361 | 41456
C. L Mzdové naklady 13 | 22883 | 25690 | 26114 | 27951 | 27446 | 29649
C.2 Odmeény ¢lentim organt spol. a druzstva 14 10 9 9 8 18 880
C.3 Naklady na soc. zabezpeceni a zdrav. poj. 15 7175 8604 8728 9334 9056 | 9993
C.4 Socialni naklady 16 836 818 796 760 841 934
D. Dané¢ a poplatky 17 151 211 238 323 276 306
E. Odpisy dlouhodobého hm. a neh. majetku 18 7031 5601 5488 6154 5959 | 6863
Il Trzby z prodeje dl. majetku a materialu 19 853 750 684 586 648 649
V. Ostatni provozni vynosy 26 194 307 137 163 121 270
H. Ostatni provozni naklady 27 457 629 967 951 861 662
* Provozni vysledek hospodareni 30 e 10183 | 10977 | 9450 | 11059 | 14385
X. Vynosové uroky 42 56 48 85 33 5 2

Nakladové troky 43 539 285 187 217 220 711
XI. Ostatni finanéni vynosy 44 37 66 143 147 164 52
0. Ostatni finan¢ni naklady 45 260 259 267 342 253 281
* Finanéni vysledek hospodateni 48 -706 -430 -226 -379 -304 -938
Q. Dan z pfijmt za béznou ¢innost 49 1210 1790 2030 1560 2267 | 2727
** Vysledek hospodateni za béznou ¢innost 52 5861 7963 8721 7511 8488 | 10720
Fkx Vysledek hospodateni za ucetni obdobi (+/-) | 60 5861 7963 8721 7511 8488 | 10720
okl Vysledek hospodateni pred zdanénim 61 7071 9753 | 10751 | 9071 10755 | 13477




