Ceska zemédélska univerzita v Praze

Provozné ekonomicka fakulta

Katedra ekonomiky

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Bakalarska prace

Analyza franchisingového trhu v Ceské republice:
pripadova studie

Daniil Maslennikov

© 2018 CZU v Praze



CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

Provozné ekonomicka fakulta

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Daniil Maslennikov

Provoz a ekonomika

Mazev prace

Analyza franchisingového trhu v Ceské republice: pripadova studie

Mazev anglicky

Analysis of franchising market in the Czech Republic: A Case Study

Cile prace

Cilem dang bakalarské prace je vytvorit podnikatelsky zamér zaloZeny na provozovani restaurace, a to na
zakladé franchisingového typu. Dany cil je oviem podminén spinénim dilfich cild. Prvnim diléim cilem je
vypracovani literarni reserse tykajici se zejmeéna franchisingu a podnikatelskeho zameéru. Daldim dilcim
cilem je zhodnoceni ceského trhu z hlediska otevieni nové restaurace. Tretim diléim cilem je urceni
navratnost vioiené investice.

Metodika

Metodika bakaldfské prace opakuje pofadi wie uvederych cild. V rémci prvniho metodického kroku je
provedena anzlyzy literatury vénované podnikatelskému planu a franchisingu. Jedna se o Cast prace, ktera
my vymezit teoreticky ramec zkoumané problematiky. Zde je klifové odpovédét na otdazky — proc viastné je
rapotrebi podnikat pomeci franchisy, nikoliv na vlastni pést.

W ramci daliiho metodického kroku probéhne predstaveni ceského trhu. Dany trh bude predstaven ze tfi
ihid pohledd — zékladni makroekonomicks ddaje relevantni vi6i danému wzkumu, zhodnoceni wvoje po-
ptavky po gastronomickych sluZbach, a nakonec i samotnd analyza chovani praiského spotrebitele.

V dalZim kroku bude predstaven samotny projekt tykajici se otevieni nove restaurace ve formatu fast-food.
le ale nutné uvest, Ze se nebude jednat o klasicky fast food typu McDonalds nebo KFC, nybrz fast food,
ktery je zcel novy pro Cesky trh.

7 hlediska vyuZitych metod v réamci dané prace se jedna o analyzu dostupné literatury formou literarni re-
Zerse, vyuiit metod financni analyzy a investiéniho zhodnoceni — Cistd soudasnd hodnota, vnitfni vynosowe
procento @ doba navratnosti. Pomed danych metod je moZné urdit, jestli je investice vhodnd pro realizaci
i nikoliv.

Oificialn dokument * Cacks zemedslska univerzita v Prase * K:m;'l:lci 129, 185 00 Przha 6 - Suchdol



Doporuceny rozsah prace
40 stran

Klitova slova
Franchising, investice, efektivnost, byznys plan, cash flow, Cista soucasna hodnota

Doporucené zdroje informaci

CESKA ASOCIACE FRANCHISINGL. Ceska asociace franchisingu. Czech-franchise.cz [online]. 2017 [cit.
2017-11-21]. Dostupné z: http:f fwww.czech-franchise.cz/

JANSEM, Julie. Nevim, co chci, ale rozhodné ne tohle: prakticky privodce na cesté k povoldni vaSich sni.
Pfelodil Alena BREUEROVA. Praha: Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-448-6.

RADOVA, Jarmila. Finanéni matematika pro kaZdého: pfiklady. 2., pfeprac. vyd. Praha: Grada, 2011
Finance (Grada). ISBN 9788024735849

ROEKOVA, Petra a Michaela ROUBICKOVA. Finanéni management. Praha: Grada Publishing, 2012, 296 s.
ISEN 978B024780375.

VOCHOZKA, Marek a Petr MULAL. Podnikovd ekonomika. Praha: Grada Publishing, 2012, 570 =. Financni
fizeni. ISBN 978-802-4743-721.

Piedbéiny termin obhajoby
2017/18 LS - PEF

Vedouci prace
Ing. Petr Prochazka, Ph.D., M5c

Garantujici pracovisté
Katedra ekonomiky

Elektronicky schvaleno dne 13. 3. 2018 Elektronicky schvaleno dne 13. 3. 2018
prof. Ing. Miroslav Svatog, CSc. Ing. Martin Pelikdn, Ph.D.
Vedouci katedry Dékan

V Praze dne 13.03. 2018

Oficislni dokument * Sesks cemedelshs univerzita v Praze * Kan'ri:ki 129, 155 00 Praha & - Suchdol



Cestné prohlaseni

Prohlauji, 7e svou bakalaiskou praci "Analyza franchisingového trhu v Ceské
republice: piipadova studie” jsem vypracoval samostatné pod vedenim vedouciho
bakalarské prace a s pouzitim odborné literatury a dalSich informacnich zdrojt, které jsou
citovany v praci a uvedeny v seznamu pouzitych zdroji na konci prace. Jako autor uvedené
bakalaiské prace dale prohlasuji, ze jsem Vv souvislosti s jejim vytvofenim neporusil

autorska prava tfetich osob.

V Praze dne : 14.03.2018

Maslennikov Daniil :




Podékovani

Rad bych touto cestou pod€koval Ing. Petru Prochazkovi, MSc, Ph.D. za odborne

vedeni, za pomoc a rady pfi zpracovani této prace.



Analyza franchisingového trhu v Ceské republice:
pripadova studie

Souhrn

Predkladana bakaldfska prace je zaméfena na problematiky franchisingu ve sméru
K investi¢nimu rozhodovani. Tato prace je zaméfena piedevSim na poukazani alternativni
zivnostenské cesty pro malé a stfedni podniky jako franchisingu, poukazani na existenci

vyhod a rizik, které¢ zacateCniky mohou mit.

Cilem dané bakalaiské prace je vytvofit podnikatelsky zdmér zaloZeny na provozovani
restaurace, a to na zaklad€ franchisingového typu. Dany cil je ovSem podminén splnénim
dil¢ich cilt. Prvnim dil¢im cilem je vypracovani literarni reserSe tykajici se zejména
franchisingu a podnikatelského zaméru. DalSim dil¢im cilem je zhodnoceni ceského trhu
z hlediska otevieni nové restaurace. Tietim dil¢im cilem je urCeni nadvratnosti vlozené

investice.

Metodika bakalaiské prace opakuje potadi vySe uvedenych cili. V rdmci prvniho
metodického kroku je provedena analyzy literatury vénované podnikatelskému planu a
franchisingu. V ramci dalsiho metodického kroku prob&hne piedstaveni ¢eského trhu.
V dalsim kroku je predstaven samotny projekt tykajici se otevieni nové restaurace ve

formatu fast-food.

Z hlediska vyuzitych metod v ramci dané prace se jedna o analyzu dostupné literatury
formou liter&rni reserSe, vyuziti metod finan¢ni analyzy a investi¢niho zhodnoceni — ¢ista

soucasna hodnota, vnitini vynosové procento a doba navratnosti.

Kli¢ova slova: franchising, investice, efektivnost, business plan, cash flow, ¢ista soucasna

hodnota.



Analysis of franchising market in the Czech Republic: A
Case Study

Summary

The bachelor thesis is focused on the issue of franchising in the direction of investment
dissolution. This thesis focuses primarily on pointing out an alternative tradeshow for
small and medium-sized businesses such as franchising, pointing out the benefits and risks
that beginners may have.

The aim of this bachelor thesis is to create a business plan based on the operation of a
restaurant based on a franchise type. However, the goal is conditional on the fulfillment of
partial goals. The first part aims at exploring literary research relating to franchising and
business plans in particular. Another partial objective is the appreciation of the Czech
market from the opening of a new restaurant. The third partial goal is to determine the

return of the investment invested.

The bachelor thesis methodology repeats the above-mentioned goals. As part of the first
methodological step, an analysis of the literature on entrepreneurship and franchising is
carried out. Within the next methodic step, the performance of the Czech market will take
place. In the next step, the project itself will be introduced to open a new fast food

restaurant.

The analysis of available literature in the form of literary research, the use of methods of
financial analysis and investment valuation - the net present value, the internal rate of

return and the payback period, are used in the context of the thesis.

Keywords: franchising, investment, efficiency, business plan, cash flow, net present value.
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1 Uvod

Podnikatelé v dne$nim trznim prostiedi musi prakticky neustale vyhledavat nové
prilezitosti k zajisténi svého ristu, protoze na trzich panuje obrovska rivalita konkurence,
ktera zté¢zuje moznosti dosazeni zisku. Z tohoto diivodu mohou podnikatelské subjekty
hledat inspiraci i v odvétvich, ve kterych neptisobi a do téchto vstupovat za ucelem
diverzifikace svych prostiedkll. Pro napInéni tohoto podnikatelského zaméru se jako velmi

vyhodné jevi vyuziti osvéd¢ené a fungujici podnikatelské koncepce, véetné know-how.

Pravé tuto mozZnost nabizi franchising, ktery se stava stile popularné€j$i formou
podnikatelské €innosti. Déle je franchising vhodny pro podnikatele, kteti teprve zacinaji
podnikat a nemaji dostate¢né zdroje pro zfizeni vlastni fungujici organizace. Franchising
Jim nabizi velkou pfileZitost pro zhodnoceni jejich finan€nich prosttedki. Pravé z divodu

vysoké aktualnosti je franchising tematem této préce.

Tato prace je zamétfena predevsim na poukédzani alternativni Zivnostenské cesty pro malé a
sttedni podniky jako franchising, poukézani na existenci vyhod a rizik, které zacatecniky

mohou mit.

V teoreticko-metodologické Casti prace budu rozebirat charakteristiky zakladnich principt
franchisingu, pravni a financni aspekty franchisingového stylu podnikani. Cilem této ¢asti
je za pomoci odbornych zdroji charakterizovat franchisovou problematiku, vyvoj a
moznosti vyuziti franchisového podnikani v Ceské republice. Tato &ast bude zpracovana na

zéklad¢ teoretickych vychodisek studiem odborné literatury.
V praktické Casti prace chci ukazat prakticky ptiklad franchisingové sit€ phsobici na
¢eském trhu. Cilem je na zakladé vybranych metod, analyzovat ekonomickou efektivnost

investice do franchisového konceptu. Na zékladé¢ zjisténych vysledki bude posouzena jeji

efektivita, ndvratnost a piinos pro potencialni franchisanty.

Informace budu Cerpat z odborné literatury poslednich let ¢eskych a zahrani¢nich autord,

internetovych stranek Ceské asociaci franchisingu a Ceského institutu pro franchising.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil préace

Cilem dan¢ bakalaiské prace je vytvofit podnikatelsky zamér zaloZzeny na provozovani
restaurace, a to na zakladé franchisingového typu. Dany cil je ovSem podminén splnénim
dil¢ich cila. Prvnim dil¢im cilem je vypracovani literarni reserSe tykajici se zejména
franchisingu a podnikatelského zdméru. DalSim dil¢im cilem je zhodnoceni ¢eského trhu
z hlediska otevieni nové restaurace. Tietim dil¢im cilem je ureni navratnosti vlozené

investice.

2.2 Metodika

Metodika bakalaiské prace opakuje potadi vySe uvedenych cild. V rdmci prvniho
metodického kroku je provedena analyzy literatury vénované podnikatelskému planu a
franchisingu. Jedna se o ¢ast prace, ktera my vymezit teoreticky ramec zkoumané
problematiky. Zde je klicové odpovédét na otazky — pro¢ vlastné je zapotiebi podnikat

pomoci franchisy, nikoliv na vlastni pést.

V ramci dal$iho metodického kroku probéhne ptedstaveni Ceského trhu. Dany trh bude
piedstaven ze tfi uhlt pohledt — zakladni makroekonomické udaje relevantni vi¢i danému
vyzkumu, zhodnoceni vyvoje poptavky po gastronomickych sluzbach, a nakonec i samotna

analyza chovani prazského spotiebitele.

V dalsim kroku bude piedstaven samotny projekt tykajici se otevieni nové restaurace ve
forméatu fast-food. Je ale nutné uvést, Ze se¢ nebude jednat o klasicky fast food typu

McDonalds nebo KFC, nybrz fast food, ktery je zcel novy pro €esky trh.

Z hlediska vyuzitych metod v ramci dané prace se jedna o analyzu dostupné literatury
formou liter&rni reSerSe, vyuziti metod finan¢ni analyzy a investi¢niho zhodnoceni — Cista
soucasna hodnota, vnitini vynosové procento a doba navratnosti. Pomoci danych metod je

mozné urcit, jestli je investice vhodna pro realizaci ¢i nikoliv.
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3 Teoreticka ¢ast

Teoreticka ¢ast prace se vénuje pojmu franchising a byznys plan.

3.1 Franchising

Jednotnd definice franchisingu v soucasné dob&é neni stanovena, protoZze je cela
problematika velmi slozita a riznoroda. Jako nejvhodnéjsi lze uvést definici, podle které je
franchising vertikalné-kooperativné organizovany odbytovy systém pravné samostatnych
podnikateli na bazi smluvnich dlouhodobych zavazkl. Takovyto systém vstupuje na trh
jednotné a vytvari se vzdjemnym plnénim partneri patificich do jednoho systému a

kontrolnim systémem.*

Franchising je velmi podobny jako poskytovani licenci, ale jde o tésngjsi vztah mezi
smluvnimi partnery, protoze je nutné dodrzovat jednotnou obchodni politiku, a tedy

dochazi k pravidelnym a hloubkovym kontrolam ze strany poskytovatele franchisy.?

Franchising je zaloZzen na smluvnim vztahu mezi dvéma ¢i vice subjekty. Vzajemna
smlouva (¢i dohoda) mezi témito subjekty stanovuje, ze nabyvatel franchisy ziskava pravo
poskytovat sluzby nebo prodavat vyrobky podle planu sestaveného poskytovatelem
franchisy. Dale je potom fizeni podnikani podle urcitych planti nebo systémi spojeno
S oznacenim vyrobktli, sluzeb ¢i obchodniho jména, popt. reklamnich a obchodnich
symbold, s jejiz pomoci jsou jednotlivi nabyvatelé franchisy nebo smluvni podnikatelé
rozeznatelni. V neposledni fadé se nabyvatel franchisy zavazuje k pfimé ¢i neptimé platbé

konkrétni ¢astky za poskytnuti franchisingu.®

Franchising Ize nyni identifikovat v riznych odvétvich a v riznych podnikatelskych

oborech, at’ uz se jedna o maloobchod, rychlé obcerstveni, provozovani benzinovych stanic

atd.*

1 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 5
s. Beckova edice pravo a hospodatstvi. ISBN 978-80-7400-174-1.

2 MACHKOVA, Hana. Mezindrodni obchodni operace: 6., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada
Publishing, 2014, 29 s. ISBN 9788024748740.

3 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 5
s. Beckova edice pravo a hospodaistvi. ISBN 978-80-7400-174-1.

* MACHKOVA, Hana. Mezindrodni obchodni operace: 6., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada
Publishing, 2014, 29 s. ISBN 9788024748740.
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K charakteristickym znakim franchisingu patfi dlouhodobost vzdjemného obchodniho
vztahu mezi franchisorem a franchisantem, vertikalni organizace struktury systému,
legislativni a podnikatelskd samostatnost franchisanta (do urcité miry), moznost uzivani
ochranné znacky, jména obchodni firmy, obchodni znacky jeho vyrobki a sluzeb,
technologii, vyrobnich a obchodnich tajemstvi, know-how, image, zkuSenosti, odbytovych
a marketingovych programi. Déle se k témto znakim fadi povinnost jednani stanovenym
zpusobem, pravo na fizeni a kontrolu franchisingového systému, nutnost podpory

franchisora pii vystavbé a vedeni podniku.®

Za know-how se povazuje ,,soubor nepatentovanych praktickych znalosti, vychdzejicich
Z franchisorem ziskanych a overenych zkuSenosti, jez jsou utajené, podstatné a

identifikované. “©

Rozvoj franchisingu je zpiisoben zejména tim, ze generuje fadu rtiznych vyhod, a to pro
ob¢ strany smluvniho vztahu. Zaroven jej mohou vyuZivat Zivnostnici a malé podniky,

které timto maji piistup ke globalnim obchodnim partnertim.’

3.1.1 Franchisor
Franchisor (poskytovatel franchisy) vystupuje jako inicidtor franchisingové sité, kterou

zéroven vytvaii ve spolupraci s individualnimi franchisanti (tj. nabyvatel franchisy).®

Franchisor splituje znaky v podobé toho, Ze je nositelem obchodniho jména (slovniho
oznaceni ¢i symbolu, ochranné znamky), a také ma zaroveil moznost vyrobni ¢i obchodni
¢innosti, ziskani zkuSenosti a know-how. Dale franchisor poskytuje moznost dispozice
uréitymi vyrobky ¢i druhy sluzby v piesné uréeném ramci a v ramci originalni obchodni
koncepce, kterou miize pfevzit a vyuzit. Pravé tato koncepce se zakldda na specifickych a

vyzkousenych obchodnich technikéch (tj. know-how).®

5 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 8
s. Beckova edice pravo a hospodatstvi. ISBN 978-80-7400-174-1.

& Evropsky kodex etiky franchisingu. Franchising.cz [online]. 2017 [cit. 2017-11-20]. Dostupné z:
http://franchising.cz/abc-franchisingu/8/evropsky-kodex-etiky-franchisingu/

" MACHKOVA, Hana. Mezindrodni obchodni operace: 6., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada
Publishing, 2014, 30 s. ISBN 9788024748740.

8 Evropsky kodex etiky franchisingu. Franchising.cz [online]. 2017 [cit. 2017-11-20]. Dostupné z:
http://franchising.cz/abc-franchisingu/8/evropsky-kodex-etiky-franchisingu/

9 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 6
s. Beckova edice pravo a hospodatstvi. ISBN 978-80-7400-174-1.
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Poskytovatel franchisy ziskava vyuzitim franchisingu fadu rtiznych vyhod. Zejména je to
moznost vytvoreni vlastni struktury Siroké distribucni sité bez nutnosti vysokych investic.
Praveé naopak rozsituje sviij primy podil na trhu pfi nizkych nékladech na otevirani novych
podnikii. Usnadnéna je i moznost rychlého uplatnéni podnikatelské myslenky a kvalitnéjsi
fizeni a kontrola prodeji. Zaroven poskytovatel franchisy ziskdva prostor pro
zdokonalovani know-how a jednotlivych souéasti franchisingu. Vyhodou je i odbytova
jistota, kdy se nabyvatel franchisingu zavazuje k ur¢itému objemu odbéru produktd ¢i

technologif. '

Pro nabyvatele franchisy generuje moznost rychlého piistupu na trh, sniZzeni rizika
samostatnosti, v&tsi jistotu v podnikani, franchisant ziskava aktualizovanou marketingovou
koncepci, ktera uz je vyzkousena a osvédCena, dale pak ma piistup ke know-how,
poradenstvi a Siroké podpofe ze strany poskytovatele franchisy. Poskytovatel také provadi
Skoleni zaméstnanci nabyvatele franchisy, a zpravidla je spojeno toto podnikani s vyssi
ziskovosti.!

., Franchising je kombinaci trzni sily a zavedeného know-how velké firmy s osobni

iniciativou soukromého vlastnika a s nutnou odpovédnosti za vysledky hospodareni. “*?

Pro uplnost je nutné zminit i nevyhody franchisingu, které také existuji. Franchising je
zalozen na kompromisech, protoze zpravidla nelze ménit obchodni koncepci (ta je fixni a
hotova), takze lze zmény provadét jen ziidka, dale je nutné klast diraz i na z4jmy jinych
Cleni celého franchisingového systému, a také existuje riziko, ze na misto vztahu

spoluprace vznikne vztah nadfizenosti a podiizenosti.:®

10 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 15
s. Beckova edice pravo a hospodafstvi. ISBN 978-80-7400-174-1.

11 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 16
S. Beckova edice pravo a hospodaistvi. ISBN 978-80-7400-174-1.

12 MACHKOVA, Hana. Mezindrodni obchodni operace: 6., aktualizované a dopinéné vydani. Praha: Grada
Publishing, 2014, 30 s. ISBN 9788024748740.

13 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 19
s. Beckova edice pravo a hospodatstvi. ISBN 978-80-7400-174-1.
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3.1.2 Franchisant
Franchisa umoznuje franchisantovi, aby dosahl rychlého a velkého ristu (v komparaci
s tim, kdyby zahajoval podnikatelskou ¢innost samostatné¢ bez podpory poskytovatele

franchisy).'*

., Franchisor je povinen vybirat a akceptovat jako franchisanty pouze ty, kteri po
vybérovéem TFizeni prokazali zdkladni schopnosti, vzdélani, vhodné osobnostni rysy a

financni prostiedky dostacujici k provozovani franchisingového podniku. “*

3.1.3 Franchisingovy balik
V téméi kazdém pripadé franchisingu je obvyklé, Ze nabyvatel franchisy musi zaplatit
dohodnuty jednorazovy poplatek, ktery je placen za moznost vyuziti know-how

poskytovatele, technickou pomoc, zaskoleni personalu atd.®

Jedna se o poplatek za tzv. franchisovy balik, ktery se nazyva i pojmem manuél. Tento
obsahuje vSechny informace, které jsou nezbytné pro zajisténi fddného chodu franchisy. Je
to jakasi kuchatrka franchisového konceptu. Franchisant je povinen provozovat franchisu

piesné podle tohoto manualu.’

3.1.4 Franchisingova smlouva

Podle Evropského kodexu etiky franchisingu ma byt franchisova smlouva v souladu se
zakony dané zemé, zakony evropskych spoleCenstvi, a také v souladu s Evropskym
kodexem etiky franchisingu. Ve smlouvé by mélo byt uvedeno vSe takovym zplisobem,
aby vyjadiovala z4jmy ¢lent franchisingové sité, feSila pravni ochranu primyslového a
intelektualniho majetku poskytovatele franchisingu, ¢i podporovala udrZzeni jednotné
Sablony a image sité franchisingu. Franchisova smlouva musi precizné¢ definovat prava a

povinnosti smluvnich stran a v§echny podminky spoluprace, kdy se za nezbytné minimum

14 SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikova ekonomika. 5., pieprac. a dopl. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2010, xxv, 87 s. Beckovy ekonomické uéebnice. ISBN 978-80-7400-336-3.

15 Evropsky kodex etiky franchisingu. Franchising.cz [online]. 2017 [cit. 2017-11-20]. Dostupné z:
http://franchising.cz/abc-franchisingu/8/evropsky-kodex-etiky-franchisingu/

16 MACHKOVA, Hana. Mezinarodni obchodni operace: 6., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada
Publishing, 2014, 29 s. ISBN 9788024748740.

7 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009, 39
s. Beckova edice pravo a hospodatstvi. ISBN 978-80-7400-174-1.
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povazuje: ,, opravnéni udélené franchisorovi, opravneni udélené franchisantovi, zbozi nebo
sluzby, které maji byt dodavany franchisantovi, povinnosti franchisora, povinnosti
franchisanta, platebni podminky franchisanta, obdobi platnosti smlouvy, které by mélo byt
dostatecné dlouhé, aby umoznilo franchisantum zhodnotit jejich pocatecni, specificky
franchisovou investici, podminky za jakych miize dojit k prodlouzeni smlouvy, podminky za
Jjakych individuadlni franchisant miize prodat nebo prevést pravni narok k franchisovému
podniku a eventudlni predkupni pravo franchisora v této oblasti, ustanoveni, vztahujici se
na pouziti franchisorovych typickych znaku, jména firmy, ochranné znamky, servisni
znacky, firemniho Stitu, loga nebo jinych zvlastnich identifikacnich znaku, pravo
franchisora k prizpiisobeni franchisového systému novym nebo zménénym podminkam,
ustanoveni tykajici se zruSeni smlouvy, ustanoveni o okamZitém vraceni veskerych
materidlnich a nemateridlnich prostredkii a prdavnich hodnot, které jsou vlastnictvim

franchisora, po ukonceni smlouvy. “*

3.1.5 Druhy franchisingu
Franchising lze klasifikovat na zakladé¢ rtznych typologii, tedy podle rtznorodych

hledisek. Typologie jsou nasledujici:*®

e Clenéni franchisingu z historického hlediska — vyrobkovy franchising (nejstarsi
forma ptedstavujici povoleni k prodeji urcitych znackovych vyrobkt), komplexni

franchising (dnesni forma komplexnich feseni ve formé podnikani ,,na klic*).

e Clenéni franchisingu podle pfedmétu — primyslovy franchising (opravnéni
Kk vyrobé a prodeji zbozi), distribu¢ni franchising (prodej vyrobka v rdmci franchisy
podle urcenych metod), franchising sluzeb (provozovani urcitych sluzeb pod
znackou poskytovatele franchisy), velkoobchodni franchising (realizace

franchisingu na velkoobchodni drovni).

o Clenéni franchisingu podle osoby (probihajici mezi fyzickymi osobami

podnikajicimi, pravnickymi osobami, smiSend varianta).

18 Evropsky kodex etiky franchisingu. Franchising.cz [online]. 2017 [cit. 2017-11-20]. Dostupné z:
http://franchising.cz/abc-franchisingu/8/evropsky-kodex-etiky-franchisingu/

19 REZNICKOVA, Martina. Franchising: podnikani pod cizim jménem. 3. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2009,
11-14 s. Beckova edice pravo a hospodaistvi. ISBN 978-80-7400-174-1.
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o Clenéni franchisingu podle vertikalnich stupiiii — existuje bud’ pouze jedna varianta
franchisingu (jednostupiiovy franchising), nebo vice variant franchisingu

(vicestupniovy franchising).

e Clenéni franchisingu podle vztahti ke tfetim osobam — master franchising
(poskytovatel franchisingu umoznuje, aby nabyvatel poskytoval franchising dal§im
subjektim), jednoduchy franchising (nabyvatel franchisy nemuize poskytovat

franchisu jinym subjektiim).
¢ Clenéni franchisingu podle teritoridlniho hlediska (narodni a mezinarodni).

e Clenéni franchisingu podle vylu¢nosti produktll (minifranchising, jenz se vyuziva u
exkluzivni vyrobkd pro maly okruh zdkazniki, ¢i franchising souvisejici s béZzné

dostupnym zbozim).

Franchising mize mit tfi formy, kdy prvni je malooobchodni systém sponzorovany
vyrobcem (tj. naptiklad udélovani licenci dealeriim), velkoobchodni systém sponzorovany
vyrobcem (poskytnuti povoleni k vyrobé ¢i prodeji urcitého produktu), maloobchodni

systém sponzorovany organizacemi v oblasti sluzeb, kdy slouzi pro poskytovani sluzeb.?

3.1.6 Evropsky kodex etiky franchisingu

Evropsky kodex etiky franchisingu je zakladnim dokumentem urcujicim pravidla
podnikani zaloZzenych na licenénim principu. Kodex vydala Evropska franchisingova
federace. Clenové federace se plné zavazuji k dodrzovani tohoto etického kodexu (pokud
nejsou ustanoveni v rozporu s platnou legislativou v dané zemi). Eticky kodex obsahuje
informace o definici franchisingu, hlavni zasady (povinnosti franchisora, povinnosti
franchisanta, dalSi povinnosti obou stran), pravidla niboru, inzerce a zvefejniovani
informaci, vybér franchisantl, pravidla obsahu franchisové smlouvy, ujednani o etickém
kodexu a master franchisingu. Podle etického kodexu vznikaji pro franchisora povinnosti
typu: pied vytvofenim franchisingové sit€ vést s uspéchem ¢innost, alespont v jedné
pobocce, dale musi byt majitelem a mit zdkonny narok na vyuZiti obchodniho nazvu svoji

sit¢, ochranné znacky zbozi ¢i jinych odliSujicich oznaeni. Franchisor je povinen zajistit

2 VASTIKOVA, Miroslava. Marketing sluzeb: efektivné a moderné. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada,
2014, 116 s. Manazer. ISBN 9788024750378.
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individualnimu franchisantovi vstupni Skoleni a dal$i obchodni a technikou podporu
v ramci celeho obdobi platnosti smlouvy. Podle etického kodexu vznikaji povinnosti i na
stran¢ franchisanta, kterému vznikad povinnost v ramci svych moznosti rozvijet franchisu a
dodrzovat pravidla spojend s provozem franchisy, zpfistupnit poskytovateli franchisy
ovétitelnd hospodarska data, poskytovat informace o finanéni uspéSnosti, zptistupnit
prostory a dokumentaci podnikani. Dale je etickym kodexem zakazano poskytovat tfetim
osobam know-how franchisora. K dal§im povinnostem (obou stran vztahu) podle etického
kodexu patii povinnost poctivého jednani, feSeni stiznosti a sporti v dobré vife v ramci

bezprostfednich obchodnich jednani (v duchu pratelstvi a poctivosti).?:

3.1.7 Federace franchisingu

Evropské franchisingova federace

Cleny federace jsou jednotlivd franchisingova sdruZeni evropskych statdi nebo jiné
franchisingové federace z Evropy. Cilem federace je sestaveni nestrannych a
kompetentnich vyzkumit souvisejicich s veskerymi otazkami spojenymi s franchisingem,
koordinaci jednani Clent federace, propagace franchisingu a vzajemna podpora zajmi

¢lent federace.??

Ceska asociace franchisingu

Ceska asociace franchisingu od roku 1993 sdruZuje na narodni Grovni poskytovatele
franchisingu, tj. franchisory, ale také odborniky z oblasti prava a poradenstvi, ktefi se
zamé&fuji na problematiku franchisingu. Jedna se o neziskovou profesni organizaci, ktera je
zaroven ¢lenem Evropské franchisingové federace. Poslanim asociace je podpora a rozvoj
stavajicich franchisingovych systémil a vytvareni pfiznivéjSich podminek pro rozvoj tohoto

zptsobu podnikani.??

21 Evropsky kodex etiky franchisingu. Franchising.cz [online]. 2017 [cit. 2017-11-20]. Dostupné z:
http://franchising.cz/abc-franchisingu/8/evropsky-kodex-etiky-franchisingu/

22 Evropsky kodex etiky franchisingu. Franchising.cz [online]. 2017 [cit. 2017-11-20]. Dostupné z:
http://franchising.cz/abc-franchisingu/8/evropsky-kodex-etiky-franchisingu/

23 CESKA ASOCIACE FRANCHISINGU. Ceska asociace franchisingu. Czech-franchise.cz [online]. 2017
[cit. 2017-11-21]. Dostupné z: http://www.czech-franchise.cz/
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Clenové asociace jsou tuzemské podnikatelské subjekty, které Gisp&sné (a nejméné po dobu
jednoho roku) aplikuji franchising jako odbytovy systém a maji nejméné dva ndjemce
franchisové licence, &i jsou drzitelem master franchise pro tizemi Ceské republiky. Dale se
¢leny mohou stat subjekty, které maji vazny zajem o provozovani franchisového systému
na tzemi Ceské republiky. Pfidruzenymi &leny jsou potom pravnické, fyzické osoby a

instituce, které cht&ji aktivné podporovat ¢innost asociace.?*

3.1.8 Franchising ve svété

Franchising je Vv zahrani¢i velmi oblibenou variantou podnikani. Aktualné¢ se ve svété
objevuji trendy souvisejici s prohlubovanim a rozvojem vztahi mezi poskytovateli a

nabyvateli licence franchisingu. Jedna se 0:%°

e Rozvoj a prosazovani rovnopravného postaveni mezi franchisory a franchisanty,
kdy se z vertikalni spoluprace postupné stava horizontalni spoluprace, a tedy se

prosazuje totalni kooperace.

e ZvySuje se vyznam vzajemné zavislosti franchisovych partnerti, nutnost dodrzovani

vzajemnych dohod, obchodnich vztahii a pravidel vzajemné spoluprace.

e Uplatnuje se koncepce ,,Partnership for profit” — poskytovatel a nabyvatel franchisy
jsou sice pravné nezavislé subjekty, ale vzajemné spolupracuji jako jeden celek,
aby se jim podafilo dosahnout, co nejefektivnéjsi formy spoluprace. Pfitom si

rozd¢€luji role a kazdy z nich déla to, co mu jde nejlépe.

e Rozvoj franchisovych systémil i do méné typickych oblasti, typu péce o seniory,
vystavby domit, doucovani déti, kontrolu jakosti potravin, vyhledavani lidskych
zdroja.

e Poskytovatelé¢ franchisingu se stavaji poskytovatelem maximdlniho mnozstvi

sluzeb pro svoje franchisové pifjemce.

24 CESKA ASOCIACE FRANCHISINGU. Jak se stat ¢lenem. Czech-franchise.cz [online]. 2017 [cit. 2017-
11-21]. Dostupné z: http://www.czech-franchise.cz/jak-se-stat-clenem

25 TULPA, Ales. Aktualni stav a trendy ve franchisingu u nés a ve svéte. Pravniprostor.cz [online]. 2017 [cit.
2017-11-21]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/ostatni-pravo/aktualni-stav-a-trendy-ve-
franchisingu-u-nas-a-ve-svete
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3.1.9 Franchising v CR

Pocatek franchisingu v Ceské republice saha do roku 1991, kdy doslo ke vstupu prvnich
franchisovych systémi na tzemi CR. Jednalo se o zahrani¢ni franchisové koncepce.
Zpocatku byl rozvoj franchisingu pomalejsi, protoze zde neexistovala znalost jeho
fungovani, a tedy i1 nedivéra ze strany tuzemskych podnikatelli, dale potom byla
nedostatena nabidka 1 poptavka poradenskych sluzeb, dochéazelo k problémim
s financovanim a celkové byla podnikatelska kultura nevyvinuta, coZ podpofil i Spatny stav
legislativy a pravniho povédomi. Dal§imi diivody pomalého rozvoje bylo chybéjici know-
how, zkuSenosti apod. Postupem casu se vSak situace velmi zlepSovala a dnes patii

franchising mezi oblibené a vyhledavané formy podnikatelské ¢innosti.?

Rozvoj franchisingu na tuzemském trhu je logickym disledkem trznich zmén v prostiedi
Evropy. Bezpecné podnikani a relativné vysoka rentabilita je to, co potencialni nabyvatele
franchisy 1akd ponejvice. Franchising se stava alternativou pro zajisténi podnikatelského
rozvoje, €1 vitanou moznosti, jak uspét ve stale vice naro¢ném konkuren¢nim trznim
prostiedi Evropské unie. Podle statistiky Ceské asociace franchisingu se na tuzemském
trhu objevuje pres 250 franchisovych systémui, kdy je ponejvice vyuzivan pro sité
restauraci, hotel, kavaren, rychlého obcerstveni a maloobchodniho prodeje.
Informovanost o moznostech a vyhodach franchisingu se navic neustdle zvysuje, coz se

pozitivné projevuje v riistu zdjmu o praktické vyuziti vyhod, které franchising nabizi.?’

3.2 Byznys plan
Pisemny byznys plan (podnikatelsky plan, podnikatelsky zamér) je dilezity pro jakykoliv
typ podnikatelské ¢innosti. V tomto dokumentu je definovana podoba podnikani, ktera by

méla vést k dosazeni uspéchu.?®

K zékladnim divodim pro tvorbu podnikatelského planu se fadi nutnost ovétfeni toho,
jestli je zamyslena podnikatelskd mySlenka realnd a Zivotaschopna, dale pak k divodim

sestaveni podnikatelského planu patii nutnost ziskani pfehledu o chybéjicich finan¢nich

% CESKA ASOCIACE FRANCHISINGU. Jak se stat ¢lenem. Czech-franchise.cz [online]. 2017 [cit. 2017-
11-21]. Dostupné z: http://www.czech-franchise.cz/jak-se-stat-clenem

27 TULPA, Ales. Aktudlni stav a trendy ve franchisingu u nas a ve svéte. Pravniprostor.cz [online]. 2017 [cit.
2017-11-21]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/ostatni-pravo/aktualni-stav-a-trendy-ve-
franchisingu-u-nas-a-ve-svete

28 JANSEN, Julie. Nevim, co chci, ale rozhodné ne tohle: prakticky priivodce na cesté k povolani vasich snii.
Pielozil Alena BREUEROVA. Praha: Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-448-6.

20



prostfedcich, ¢i predani informaci zdjmovym skupindm o budoucim planu podnikatelské
¢innosti. Tvorba podnikatelského zaméru je samoziejmé piinosna i pro podnikatele, ktery

si miize ujasnit kroky, které musi u¢init v jednotlivych oblastech uvazované ¢innosti.?

Podoba podnikatelského zaméru neni pevné stanovena a mize obsahovat rtizné kapitoly.
Od titulniho listu, obsahu, popisu ucelu a pozice dokumentu, uvodu, shrnuti, popisu
podnikatelské prilezitosti, definice cili podniku a vlastnikd, identifikace potencialnich
trhli, analyzy konkurence, marketingové strategie a obchodni strategie, realizacniho
projektového planu, az po finan¢ni plan a definici hlavnich pfedpokladii ispésnosti zdmért
a rizik planované ¢innosti.>® Jednotlivé ¢asti podnikatelského zaméru jsou v ramci dalsiho

textu pfedstavené podle toho, jak se reflektuji v praktické casti prace.

V kapitole s ptehlednymi informacemi o podniku se nachazi informace o jeho kratkodobé
a dlouhodobé vizi, ziskovosti, postaveni na trhu, realizované ¢innosti, organizacni strukture

apod.®!

Shrnuti jako kapitola podnikatelského zdméru sestava ze strucného popisu planu, ktery ma
zaujmout cCtenafe. Jde o zdlraznéni informaci o organizaci, trznich pfilezitostech,
produktové politice, zdkaznicich, konkurencni strategii ¢i o manazerském tymu, a to véetné

finanéniho shrnuti.
Shrnuti ma odpovidat na otazky typu:*
e Jakeé produkty budou poskytované?

e V Cem jsou produkty lepsi nez jiné, v ¢em je jejich konkurencni vyhoda a uzitek

pro zakaznika?
e Jaka je situace na trhu a trzni trendy?

e Kdo jsou klicové osoby realizace byznys pldnu a jaké jsou jejich dosavadni

uspéchy?

29 SRPOVA, lJitka. Podnikatelsky plan a strategie. Praha: Grada, 2011, 14 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-
247-4103-1.

3 SRPOVA, lJitka. Podnikatelsky plan a strategie. Praha: Grada, 2011, 14 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-
247-4103-1.

31 JANSEN, Julie. Nevim, co chci, ale rozhodné ne tohle: prakticky privodce na cesté k povolani vasich snii.
Pielozil Alena BREUEROVA. Praha: Management Press, 2016, 191. ISBN 978-80-7261-448-6.

32 JANSEN, Julie. Nevim, co chci, ale rozhodné ne tohle: prakticky priivodce na cesté k povolani vasich snii.
Pielozil Alena BREUEROVA. Praha: Management Press, 2016, 192. ISBN 978-80-7261-448-6.

3 SRPOVA, lJitka. Podnikatelsky plan a strategie. Praha: Grada, 2011, 16 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-
247-4103-1.
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e Jaka je celkova kapitdlova narocnost, poteba cizich zdroji, délka financovani, ¢i

urokova sazba, nebo schopnost splaceni cizich zdroji?

Dulezitou soucasti podnikatelského zaméru je i popis podnikatelské prilezitosti, ktery si

v§ima popisu produktu, konkurenéni vyhody produktu a uzitku produktu pro zakaznika.3*

Finanéni plan jako soucast podnikatelského zaméru soustiedi svoji pozornost na kalkulaci
nakladl a vynosi souvisejicich s provozem uvazovaného podniku. Zejména je nutné

vénovat diiraz na rozpis ndklad v prvnim roce podnikatelské ¢innosti.®®

Finanéni plan slouzi pro pfevod vSech ostatnich ¢asti podnikatelského zaméru do Ciselné
podoby, ¢imz ma prokazat, Zze je podnikatelsky zamér realizovatelny z ekonomického
hlediska. Vystupem finan¢niho planu je plan nakladt, plan vynosi, plan penéznich tokd,
plan vykazu zisku a ztraty, planovana rozvaha, finan¢ni analyza, bod zvratu, hodnoceni

efektivnosti investice, ¢i plan financovani.®

Finan¢ni plan je zdkladem pro fizeni organizace sméfujici k rozvoji podniku. Lze jej
charakterizovat jak soubor Cinnosti, které maji predpoveédét budouci efekty finan¢nich a

investi¢nich rozhodnuti organizace.®’

S tvorbou podnikatelského zaméru potom tzce souvisi i reflexe pojmt v podobé investice,

vnitfniho vynosového procenta, Cisté soucasné hodnoty, efektivnosti, rizika, analyzy.

3.2.1 Investice
Investice je charakterizovana jako odlozena spotieba, ktera je realizovana za tcelem
zhodnoceni kapitalu v budoucnosti. Ptitom plati i riziko v tom smyslu, ze $patné investi¢ni

rozhodnuti mize piivést organizaci do tisné¢ a Upadku. To znamend, Ze dlouhodoby

3 SRPOVA, lJitka. Podnikatelsky plan a strategie. Praha: Grada, 2011, 16 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-
247-4103-1.

35 JANSEN, Julie. Nevim, co chci, ale rozhodné ne tohle: prakticky priivodce na cesté k povolani vasich snii.
Pielozil Alena BREUEROVA. Praha: Management Press, 2016, 194. ISBN 978-80-7261-448-6.

3% SRPOVA, lJitka. Podnikatelsky plan a strategie. Praha: Grada, 2011, 28 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-
247-4103-1.

3 RUCKOVA, Petra a Michaela ROUBICKOVA. Financni management. Praha: Grada Publishing, 2012,
157 s. ISBN 9788024780375.
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charakter investi¢nich rozhodnuti pfinasi dva problémy: nutnost akceptace faktoru Casu a

nutnost vyrovnani se s rizikem a nejistotou.®

Investice jsou klicovym dynamizujicim faktorem kazdé organizace a bez pochopeni jejich
ptinosu nelze zhodnocovat vloZeny kapital a podporovat rozvoj novych podnikatelskych
aktivit. Moderni a konkurenceschopny podnik nemiize v dnesni dobé opomijet investi¢ni
moznosti, ale pravé naopak, musi hledat veskeré dostupné zdroje pro investovani a

vyuzivat dané zdroje ve sviij prospéch.®

,,Navratnost vlozenych investic byva v ramci franchisingu rychlejsi diky efektum
Z optimalizace ndkladii a rychlejsiho obratu zdasob. K nizsim ndkladum prispiva i
vybudovany systém zdasobovani...V kazdem pripade jde o centralizované nakupy, které

umoziuji dosahovat vyhod ze silné kontraktacni pozice. “*°

3.2.2 Vnitini vynosové procento a ¢ista soucasna hodnota

Cista soucasnd hodnota a vnitini vynosové procento jsou ukazatele spjaté s hodnocenim
investic. V praxi plati, ze pokud je Cista soucasna hodnota vétsi nez 0, tak je investice pro
investora vyhodna. V piipad¢ hodnoceni vice projekti je potom nejvhodnéjsi ten, ktery ma

nejvyssi hodnotu.*!

Vnitini vynosové procento je ukazatelem, jehoz hodnota by méla pirekonat (nebo
dosahnout) pozadované vynosnosti podle investora. Pokud je vnitini vynosoveé procento
vys§i nez pozadovana vynosnost, tak je vhodné investovat. V piipad¢é rovnosti je potom
rozhodnuti ponechdno na investorovi. Niz§i hodnota vnitiniho vynosového procenta nez

pozadovana vynosnost signalizuje, Ze neni vhodné investovat.*?

Efektivnost

38 SYNEK, Miloslav. Manazerskd ekonomika. Praha: Grada Publishing, 2011, 282-284 s. ISBN
9788024775289.

3 POLACH, Jifi. Redlné a financni investice. \ Praze: C.H. Beck, 2012, xvi, 15 s. Beckova edice ekonomie.
ISBN 978-80-7400-436-0.

40 MACHKOVA, Hana. Mezinarodni obchodni operace: 6., aktualizované a doplnéné vyddni. Praha: Grada
Publishing, 2014, 30 s. ISBN 9788024748740.

L RADOVA, Jarmila. Financni matematika pro kazdého: priklady. 2., preprac. vyd. Praha: Grada, 2011, 61
s. Finance (Grada). ISBN 9788024735849.

42 REJNUS, Oldtich. Financni trhy. 4., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2014, 199 s. Partners. ISBN 978-
80-247-3671-6.
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Efektivnost podnikéani je hlavnim kritériem pro posouzeni Gispé$nosti organizace. Klic¢ovou
podminkou uspéchu je zajisténi toho, ze bude organizace schopna dosahovat svych vynost
efektivnim zptisobem. Zejména schopnost dosazeni stejnych vynosia s niz§imi néklady je
vyznamnou ulohou pfi generovani zisku organizace bez ohledu na to, jak se vyviji objem

jeho vykonid.*

., Vyrabi-li podnik vyrobky uspokojujici potireby trhu s maximalnim vyuZitim vSech
vyrobnich faktori, pricemz vyrobni faktory jsou v optimalnim mnozZstvi a v optimalni

proporci, mizeme o ném prohlasit, Ze vyrabi efektivné. “**

Pii posuzovani podnikatelskych zaméra je velmi dilezité hodnotit finan¢ni efektivnost,
tedy, jestli se vyplati ¢i nevyplati nést podnikatelské riziko pii ocekavanych finan¢nich
vynosech z uvazované investice. Sleduje se napiiklad doba navratnosti, ocekavana
navratnost, moznost dalSiho ziskavani finan¢nich prostfedkt plynouci =z realizace
podnikatelského projektu apod. Vyhodnoceni finan¢ni efektivnosti uvazované¢ho zaméru se

neobejde bez znalosti:*

e Kapitalovych vydaji — souhrn vesSkerych financnich vydaji souvisejicich
S pofizenim pozemki, stavebnich praci, budov, stroji, zafizeni, dopravnich
prostiedki, véetné vydaji na vyvoj a vyzkum.

e Ocekavanych vynost — projekce budoucich vynosu, které projekt bude za dobu
svoji ekonomické zivotnosti prinaset.

e Stanoveni nakladt na kapital — souvisi s charakterizovanim zdroje financovani
projektu a vlivem financovani na efektivitu. Kapitdl ma svoje naklady, které se

musi zvazit pii posuzovani vyhodnosti projektu.

e Zivotnosti projektu — definice doby piedpokladané ekonomické Zivotnosti projektu,

pti které budou vytvatfeny o¢ekavané vynosy, tj. cash flow.

e Likvida¢ni cené — potencialni vynos z prodeje investice, ktery bude generovan po

uplynuti jeji ekonomické Zivotnosti.

43 POPESKO, Boris. Moderni metody rizeni ndkladii: jak dosahnout efektivniho vynaklddani ndkladii a jejich
snizeni. Praha: Grada, 2009, 19 s. Prosperita firmy. ISBN 978-80-247-2974-9.

# SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikova ekonomika. 5., preprac. a dopl. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2010, xxv, 50 s. Beckovy ekonomické¢ ucebnice. ISBN 978-80-7400-336-3.

S POLACH, Jifi. Redlné a financni investice. \ Praze: C.H. Beck, 2012, xvi, 55 s. Beckova edice ekonomie.
ISBN 978-80-7400-436-0.
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3.2.3 Riziko

Rizikem se z obecného hlediska rozumi nebezpe¢i vzniku Skody, poskozeni, ztraty ¢i

zni¢eni, nebo neuspéchu. Toto napovida, ze neexistuje jednoznacnd definice pojmu.

V podnikani se riziko obvykle chape jako moznost, ze s urcitou pravdépodobnosti dojde

k udalosti, ktera se lisi od predpokladaného stavu &i vyvoje.®

V jakékoliv podnikatelské Cinnosti je riziko vSudyptitomnym faktorem a dilezitym ukolem

organizace je schopnost efektivni prace s riziky, ktera se stava vychodiskem pro ziskani

efektivity pii dosahovani cilii organizace, takze miize vést k dlouhodobé prosperité.*’

K zakladnim opatfenim ke sniZeni rizika se fadi jejich diverzifikace, rozd¢€leni, transfer

rizika na jiné subjekty, pojisténi rizik, vyuziti etapového piistupu k riziku. Podrobnéji se

jedna o nasledujici ptistupy:*

W v

e Diverzifikace rizika — tj. rozsifeni ¢innosti o dalsi ¢innost, ¢i zafazeni dal$ich

produkti do nabidky organizace, aby piipadny pokles poptavky nezplsobil

zavazn€j$i problémy a byl kompenzovan rastem poptavky po jiném produktu ze

sortimentu.

Rozdéleni rizika souvisi s tim, Ze se riziko rozdéli na vice Ucastniki, ktefi se na

podnikatelském projektu podileji.

Transferem rizika se rozumi jeho pfesun na jiny subjekt, kdy Ize naptiklad néktera

rizika prenaSet na dodavatele, ¢i odbératele.
Pti pojiSténi se negativni diisledky mozné budouci nepfiznivé situace prenaseji na
pojistovnu, ktera pokryje Skody a ztraty podle podminek sjednanych v pojistné

smlouve.

Etapova piiprava a realizace — spociva v rozdéleni projektu do n€kolika etap, kdy je

kazda nasledujici etapa koncipovana variantné, takZe je pfipraveno n€kolik rtiznych

variant pokracovani podnikatelského projektu.

46 SMEJKAL, Vladimir a Karel RAIS. Rizen rizik ve firmdach a jinych organizacich. 4., aktualiz. a rozs. vyd.

Praha: Grada, 2013, 90 s. Expert (Grada). ISBN 9788024746449.
47 VOCHOZKA, Marek a Petr MULAC. Podnikova ekonomika. Praha: Grada Publishing, 2012, 437 s.
Finan¢ni fizeni. ISBN 978-802-4743-721.

48 SRPOVA, lJitka. Podnikatelsky plan a strategie. Praha: Grada, 2011, 32 s. Expert (Grada). ISBN 978-80-

247-4103-1.
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3.2.4 Analyza
Analyzou se rozumi vSeobecnd metoda pro zkoumdni jednotlivych slozek a vlastnosti
né¢jakého predmétu, jevu, c¢innosti, kdy dochézi k mysSlenkovému nebo faktickému

rozkladani jednoho na mnohé, celku na &asti, d&je na akty.*®

Realizovat podnikatelsky plan bez jakékoliv predchazejici analyzy organizace a jejiho
okoli, v¢etné analyzy finan¢ni je vysoce neefektivni. V ptipad¢, kdy plan nevychazi ze
skutecného stavu, tak pouze obsahuje pifani manazerti a majiteld podniku. Pfani potom

velmi &asto pouze zleh¢uji skuteénou situaci a nelze je brat vazng.>°

3.2.5 Marketingovy mix

Marketingovy mix se vyuziva k dosazeni marketingovych cilii a vytvari se podle moznosti
kazdé organizace. V podstaté v sobé obsahuje veSkeré podstatné faktory, s kterymi
organizace oslovuje trh, zakaznik, a také vSe, co rozhoduje o pifipadném tuspéchu
organizace na trhu. Klasickd podoba marketingového mixu v sobé nese étyfi prvky, a to
produkt, cenu, misto, propagaci. Sestaveni marketingového mixu by mélo respektovat
vzajemné vazby mezi jednotlivymi prvky, protoze tspéch organizace souvisi se schopnosti
nastaveni jejich vzdjemného poméru a kombinace. Dil¢i a nesystémové zmény

jednotlivych prvki nemohou nikterak zlepsit fungovani celého mixu.>*

4 SYNEK, Miloslav, Hefman KOPKANE a Markéta KUBALKOVA. Manazerské vypocty a ekonomicka
analyza. V Praze: C.H. Beck, 2009, 151 s. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-154-3.

5 RUCKOVA, Petra a Michaela ROUBICKOVA. Financéni management. Praha: Grada Publishing, 2012,
157 s. ISBN 9788024780375.

1 FORET, Miroslav. Marketing pro zacdtecniky. Praha: Albatros Media, 2016, 97 s. ISBN 9788026602606.
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4 Prakticka ¢ast
Po vytvoieni teoretické ¢asti bakalafské prace je mozné se vénovat vlastnimu vyzkumu
v oboru. V ramci praktické Casti prace bude vytvoteni podnikatelsky plan zaméfeny na

otevieni nové restaurace typu fast food v prazskych Hornich Mécholupech.

4.1 Analyza odvétvi

Analyza odvétvi bude provedena ze tfi uhli pohledti — témi jsou makroekonomicky,
mikroekonomicky a vyloZené regionalni. Prvni uroven tedy poskytne piehled o vyvoji
makroekonomickych ukazateli v zemi. V ramci druhé Grovné se zhodnoti objem vydajt na
stravovani mimo domov. Pro danou praci ale nejvice relevantni bude tteti uroven — tedy

zhodnoceni odvétvi jenom v oblasti restauraci.

Prvni oblasti pro analyzu je uvedeni makroekonomickych ukazateli, které jsou relevantni
vaci dané bakalarské prace — jedna se tedy o celkové vydaje na konecnou spotiebu,
celkové nahrady zaméstnancim a mira nezaméstnanosti. Jak je vidét z tabulky ¢. 1 vydaje
na konecnou spotiebu vyrazné rostou. Svéd¢i to o tom, Ze lidé maji vice pencz na utraceni.
Velmi pozitivné se ma vyhodnotit i to, Ze ndhrady zaméstnancim rovnéZz rostou, coz
poskytuje prostor pro vstup novych firem na trh. Dale je vidét, ze v Ceské republice, na
rozdil od zemi jizni Casti eurozony, nehrozi problémy s nezaméstnanosti, coz je dalsi

v v

v Evropé.

Tabulka 1. Vyvoj hlavnich ekonomickych veli¢in v Ceské republice v letech 2010-2016

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Vydaje na konecnou 2792 2 802 2 851 2923 3035 3159
spotiebu v mld. K¢

Nahrady zaméstnanciim 1626 1665 1676 1735 1821 1929
v mld. K¢&

Obecnamira 6,70 7,00 7,00 6,10 5,05 4,00
nezameéstnanosti v %

Zdroj: HDP, narodni uéty. Cesky statisticky tiad. [online]. 2017 [cit. 2018-02-21]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/hdp_narodni_ucty

Odvétvi restaura¢niho podnikani je velmi rizikové, avSak muize pfinést i vyznamné

zhodnoceni vloZenych penéznich prostfedkti. Divodem je stale rostouci objem vydajil
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Cechii za danou slozku — viz tabulka ¢&. 2. Jak je vidét, redlné béhem poslednich Sesti let
vzrostly o 16 %. Je tedy ziejmé, 7e Cesi za¢inaji daleko vice utracet za stravovani mimo

domov.

Tabulka 2. Priimérné ro¢ni vydani Cechii za rok na stravovani v restauracich

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Vydaje vKe | 4954 5114 5 105 5338 5 536 5785

Zdroj: HDP, nirodni uéty. Cesky statisticky tiad. [online]. 2017 [cit. 2018-02-21]. Dostupné z:
https://www.czs0.cz/csu/czso/hdp_narodni_ucty

Cesky trh je velmi saturovany, proto se na daném trhu mohou usadit jenom podniky, které
maji uréitou a jasnou podnikatelskou koncepci. Jak uvadi jeden ze $éfkuchait prazské
restaurace: ,, Myslim si, Ze kazdy ma své oblibené restaurace, kazdy tam chodi z néjakého
duvodu. Je to, jako kdyz chodite do divadla. Nejdete tam kazdy den, ale chcete si to uZit.
Jde o podniky, kde nechate pét tisic za veceri. Samozrejme neni tolik lidi, kteri si to mohou

dovolit. “*?

Dle vyhledavace seznam jsou v Praze k nalezeni 2300 kavaren a restauraci, coz je ptiblizné
600 lidi na jednu restauraci. Jedna se o pramérné ¢islo, které svéd¢i o moznosti vstupu na

dany trh.

Cesi v Praze voli restaurace piesné podle kvality. Déle nésleduje ptistup obsluhy.
V praméru Cech utrati za obdd 500 K&, 1/5 respondentt utrati ale vice — do 1 000 K&, 10
% Cechll v hlavnim prazském mésté se vilbec nezajimaji o cenu jidla. Kupodivu ale Cesi

moc nevyuzivaji moznost rezervace mist v restauraci, ale spise volaji do provozovny.>

Ma ze zduraznit, ze existuji vyznamné rozdily v oblasti konzumace jidla v restauracich:
,Polovina populace navstévuje restaurace jednou az dvakrdt do mésice. Nejcastéji do
restauraci chodi lidé mezi 25 az 35 lety, castéji se jedna o muze. Naopak ctvrtina z
dotdzanych zZen a bezmdla tretina respondentii starsich 55 let uvddi, Ze do restauraci chodi
jen pri vyjimecnych prilezitostech, jako jsou rodinné oslavy, narozeniny ¢i posezeni

S prateli. Téemér polovina navstévniku restauraci do nich ve svém volném case chodi

52 Chozeni do dobré restaurace je jako chozeni do divadla, ¥ikd Ondi'ej Slanina. Metro.cz. [online]. 2017 [cit.
2018-02-21]. Dostupné z: http://www.metro.cz/chozeni-do-dobre-restaurace-je-jako-chozeni-do-divadla-rika-
ondrej-slanina-1Ir-/spolecnost.aspx?c=A170112_161908 metro-spolecnost_lam

53 Cesi v restauracich utrati 500 K&, misto rezervuji na posledni chvili. iDNES.cz. [online]. 2017 [cit. 2018-
02-21]. Dostupné z: https://ekonomika.idnes.cz/rezervace-v-restauracich-0h3-
/ekonomika.aspx?c=A140127_112948 ekonomika_fih
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nejcasteji ve trech, ctyrech lidech. Dvé pétiny, prevazné mladi lidé do 25 let, navstévuji
restaurace ve dvou. Pet procent navstévnikii chodi do restauraci sami, mezi tyto samotadre
patii spiSe muzi a starsi lidé. Naopak mezi milovniky vétsi spolecnosti najdeme spise

Zeny. “4

V Praze je velmi vysoka navstévnost restauraci — 92 % lidi sem chodi minimalné jednou za
mésic, 19 % i vicekrat do tydne. Aspon jednou ro¢né navstivi restauraci 43 % mistnich
obyvatel. I znovu je nutné piipomenout o vysoké kvalité nabizeného jidla, jelikoz lidi, ktefti
jsou schopni utratit vice hodnoti piedevsim: ,, Schopnost persondlu poradit s vybérem vin,

prijimani platebnich karet, a jidlo bez pouZiti polotovarii ..

4.2 Predstaveni projektu
Po analyze trhu, kde se zcela jasné poukazalo na mozZnost vstupu je mozné se vénovat

samotnému piedstaveni projektu.

4.2.1 Shrnuti projektu

Praha mé celu fadu regioni, které v posledni dob¢ zazivaji velmi bouflivy rozvoj, ackoliv
zde neni vybudovana celkova infrastruktura souvisejici s odpocinkem. Jedna se zejména o
region Horni Mécholupy nedaleko prazskych Hajich, kde firma Central Group uz postavila
n¢kolik doml a v soucasné dob¢ stavi dalsi. Diky tomu dané meéstské ¢asti pribydou

nékolik tisic novych potenciadlnich zakazniku.

Projekt je zaloZen na presunuti koncepce Great American Cookies do ¢eského prostredi.
Prozatim se jedna o koncept, ktery v Ceské republice nema obdoby. Cilem konceptu je

poskytnout nadprimérny servis.

Planuje se dosazeni CSH ve vysi 400 tisic K&, vnitiniho vynosového procenta ve vysi 12 %

a doby navratnosti nepiekracujici sedm let.

54 Priizkum: Jak Gasto se stravuji Cesi v restauracich? Hospoddr'ské noviny. [online]. 2017 [cit. 2018-02-21].
Dostupné z: https://byznys.ihned.cz/podnikani/c1-56688950-jak-casto-jime-v-restauracich

% ZAVERECNA SOUHRNNA ZPRAVA Prizkum potieb zakaznikii pro sektor GASTRONOMIE
(CATERINGU). Praha: Ministertsvo pro mistni rozvoj, 2010.
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4.2.2 Marketing projektu
Marketing projektu bude zhodnocen ze tfi Ghlt pohledt — jedna se o vyzkum konkurence,
segmentace trhu, a nakonec popis propagace.

Konkurence

V regionu jsou celkem tii restaurace, které mohou byt konkurenty podniku. Prvni je
Pivovar Hostivat. Jedna se o klasickou hospodu, ktera je zamétena hlavné na pivo. Déle je
zde z nalezeni thajska a ¢inska restaurace Today. Pravé majitel prostorti dané restaurace
uvazuje o zméné podnajemce, jelikoZ ten jiz nema v planu zustat v jeho prostorach. Misto
této restaurace muze piijit pravé zkoumany podnik. Pak je zde sport bar Dobra spole¢nost,
ktery poskytuje i moznost pronajmu mistnosti. Dale zde existuje mensi posezeni
v supermarketu Kaufland. Jedna se ale o velmi malé posezeni, kde jsou k dispozici jenom
ctyti stolky. Jak je vidét z vyctu konkurentd, neni zde Zadna restaurace urCena jenom pro
posezeni, respektive kavarna nebo cukrarna. Planuje se tady vybudovani restaurace
Bouleverd v bezprostiedni blizkosti menSiho obchodniho centra, ktera muze byt
vyznamnym konkurentem zkoumaného podniku. Na druhou stranu ptjde o klasickou

bageterii, kdezto zkoumany podnik se zaméfuje na prodej suSenek a na klasickou kavarnu.

Segmentace

Klicovym segmentem by se mély stat rodiny s détmi nebo maminky na matetské dovolené,
Které by si praly stravit ¢as, ale nemaji v zajmu jet na posezeni na Chodov nebo do jinych
obchodnich center. Jedna se o potencialni skupinu, ktera je schopna stravit i vice Casu
posezenim v kavarn€. Na druhou stranu dana skupina bude vyZzadovat mit détsky koutek na

relativné vysoké kvalité.

Propagace

Hlavni marketingovou soucasti podniku bude reklama prostfednictvim socidlnich siti a
vyhledavac¢t. Planuje se vyuzit Facebook pro lokalni klientelu a zaroveni vkontakte pro
ruskou klientelu. Reklama bude zalozena na principu pay-per click. Reklama bude

zalozena na diirazu na vysokou kvalitu jidla,
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4.2.3 SWOT analyza
Silné stranky projektu jsou nasledujici:

e Silny koncept osvéd¢eny v zahranici,
e Koupéschopna poptavka,
e Spolehnuti na zaskoleni,

e Zahrani¢ni know-how.

Dany koncept se vyrazné osvéd¢il v zahrani¢i. Podnik dokazal, ze jeho koncept je
zivotaschopny a hleda moznosti otevieni novych restauraci v Evropé. Novy projekt tak

nezacne na zelené louce, ale bude schopen navazat na zkusenosti ze zahranici.

V regionu je velmi koupéschopna poptavka, divodem je to ze se jedna o nové byty, které
jsou daleko drazsi, tudiz existuje piedpoklad, ze i lidi, ktefi bydli v dané lokalité jsou

finan¢n¢ zabezpeceni na relativné vysoké urovni.

Projekt nezacne zas az tak od samotného zacatku, ale mize se spolehnout na skoleni ze
zahraniCi. Proto nelze tvrdit, Ze podnikani za¢ne od samé nuly. Dalsi silnou strankou je
zahrani¢ni know how, dany typ podnikani se osvédcil v zahrani¢i a pfesné se vi, v cem

mohou nastat chyby a jak se jich vyvarovat.

Slabé stranky projektu jsou predstaveny:

e Projekt je novy pro Ceskou republiku,
e Zadné zkusenosti s provozovanim daného typu zafizeni,

e Podnikani v pronajaté budové.

Slabou strankou projektu je to, Ze dany koncept je zcela novy pro Ceskou republiku.
Pochopitelné¢ pokud se jedna o néco nového, tak to znamena, ze dany projekt ma celou

fadu rizik, které nelze odhadnout ve fazi planovani.
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Déle se ma uvést, ze budouci majitel daného =zafizeni nema vétsi zkuSenosti
S provozovanim daného typu zatfizeni. Pfitom praveé praxe je hlavnim zékladem uspéchu na

trhu. D4 se doufat, Ze se to odstrani s ur¢itou dobou.

Posledni slabou strankou je podnikani v pronajaté budové, jedna se o vyznamné omezeni,

jelikoZ s tim je spojeno riziko nuceného vystéhovani po uplynuti doby smlouvy.

Ptilezitosti projektu jsou tyto:

e Rychle rostouci ¢eské ekonomika,
e Nizka konkurence v okoli,

e Rychle rostouci poc¢et obyvatel v lokalité.

Hlavnim ptilezitosti je bezesporu rychle rostouci ceska ekonomika, ktera je zjevnou
zéarukou koupéschopného obyvatelstva. Jak vyplynulo z vyzkumu trhu, veSkeré

makroekonomické tdaje za Ceskou republiku jsou v naprostém potadku.

Prozatim je velmi nizka konkurence v okoli, v podstaté podnik prozatim nema zadného

piimého konkurenta. Maze to znamenat rychle dosazeni navratnosti vlozenych prostredki.

V dané lokalité¢ velmi rychle roste pocet potencialnich zakaznikd. Je to spojeno s vystavbu
novych domii uréenych pro piimé bydleni lidi. Proto lze piedpokladat, Zze pocet

potencialnich obyvatelii 1 nadale poroste.
Nakonec podnik musi po¢itat s ur¢itymi hrozbami, které jsou predstaveny timto:

e Navrat krize z roku 2007/2008,
o Spatny odhad poptavky/cilového segmentu,

e Posileni konkurence.

Prvni hrozba piimo vyplyvd zekonomické situace ceské ekonomiky. Sice Ceské
hospodaistvi dokazalo se dostat z krize, jenomze je zcela patrné, Ze krize se miize vratit,

zejména v souvislosti s problémy v zemich EU.

32



DalSim rizikem je Spatny odhad poptavky. Muze se totiz zcela nézné stat, ze projekt se
nebude t&Sit poptavce ze strany potencidlnich zakaznikd. Ve vysledkd tedy nedokaze

dosahnout pozadovanych trzeb.

Rychle rostouci méstska ¢ast muze byt i mistem, které dokaze nalakat dalsi konkurenci. Ve
vysledku tedy podniku vyznamné klesnou trzby a investice nebude natolik pfinosna, jak se

predpokladalo ve fazi planovani.

4.2.4 Prvotni investice
Finan¢ni strdnka podnikatelského plnu bude piedstavena pomoci prvotnich investic a
rovnéZ na zadkladé mési¢nich nakladi a vynosd, které budou spojeny se zvolenym

projektem.

Prvotnim poplatkem je samotny poplatek poskytovateli fransizy: ,, Vstupni fransizovy
poplatek dela 25 tisic dolaru. Fransize se pak odvadi 8 % z prijmii. Celkové naklady na
zalozZeni jedné pobocky firma odhaduje na 167 tisic az 297 tisic dolari, tedy na 3,4 milionu
az 6 milionii korun®®. “ Pak je mozné vysi téchto nakladi porovnat se skute¢nym odhadem

uvedenym v tabulce ¢. 3.

Tabulka 3.Stavebni prace

Polozka Soucet
Zednické prace 180 000
Dlazba+obklady 170 000
Bouraci prace 80 000
Malii'ské prace 80 000
Instalatérské prace 30 000
Elektroinstalace 30 000
Topna télesa 15 000
Ostatni materidl 15 000
Ostatni prace 15 000
Pronajem kontejnert 10 000
Uklizeni 10 000
Soucet 635 000
10 % od sumy 63 500
Vysledna suma 698 500

Zdroj: vlastni odhad

% 5 novych fastfoodi, které miid do Cech. Vime, kolik stoji otevieni pobocky. Podnikatel.cz. [online]. 2017
[cit. 2018-02-21]. Dostupné z: https://www.podnikatel.cz/clanky/5-novych-fastfoodu-ktere-miri-do-cech-
vime-kolik-stoji-otevreni-pobocky/
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Stavebni prace nejsou zas az tak velkou polozkou, jelikoz restaurace bude oteviena v jiz
hotovych prostorach, bude nutné provést totiz spiSe kosmetické Upravy nezli vybudovat

celou mistnost od zacatku.

Dalsim velkym vydajem je vybaveni provozovny, které bylo rovnéz sestaveno spolu

s odbornikem — viz tabulka ¢&. 4.

Tabulka 4.Interiér provozovny

Polozka Soucet
Uprava interiéru dle pozadavkii 100 000
Stoly 90 000
Sedacky 80 000
Sklenice+talite apod. 40 000
Pokladna 15 000
Soucet 325 000
10 % od sumy 32500
Vysledna suma 375 500

Zdroj: vlastni odhad

Dale jiz jenom zbyva dat dohromady vySeuvedené informace do jedné tabulky — viz
tabulka. 5. Nejvétsim vydajem jsou V tomto piipad¢ stavebni prace. Dalsi hlavni poloZkou
nakladli souvisejici s otevienim je platba licence, kterd jiz byla zminéna vyse. Celkové
vybaveni kuchyné bude podle odbornika stat ptiblizné¢ 300-400 tisic K¢. Je nutné uvést, ze
vybaveni nebude tak drahé, zejména s potazem na to, Ze se v podniku nebude klasicky
vafit. Pocita se s nakupem auta pro bézné nakupy. Je zapotiebi mit i vlastni webové
stranky, které rovnéZ ¢ini vyznamné procento. Nasledujici polozkou jsou pravni poplatky
spojené s otevienim provozovny — pravnikum, statni poplatky souvisejici s otevieném

zivnosti apod. Jak je zfejmé, naklady na otevieni podniku jsou ve vysi 2,5 miliont K¢.

Jedna se o néklady, které jsou niz$i v porovnani s tim, co bylo avizovano vyse. Divodem
jsou relativné nizka Groven stavebnich praci — jak jiz bylo uvedeno vyse, prostor, kde bude

otevien podnik, je byvalou restauraci.
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Tabulka 5.Vy¢et prvotnich nakladi na otevi‘eni restaurace

Polozka Soucet
Stavebni préce 698 500
Platba licence 500 000*
Vybaveni kuchyné 400 000
Interiér provozovny 375500
Auto 200 000
Webové stranky 40 000
9tevren1 podniku (pravni poplatky, 20 000
zivnost apod.)

Soucet 2 234 000
Neocekavané vydaje — 10 % 223 400
Vysledna suma 2 457 400

Zdroj: vlastni odhad

4.2.5 Provozni naklady a vynosy

V ramci provoznich nakladi prvni misto zaujimaji naklady na obsluhu — viz tabulka ¢. 6.
V ramci zkoumaného podniku se bude jednat o uklizecky a pracovnici kuchyné a bézné
obsluhy. Pfedpoklada se nutnost mit dvé uklizeCky a pét pracovnikti obsluhy. VSichni
budou zaméstnani na zaklad¢ Klasické pracovni smlouvy, totiz je zapotfebi poditat
s povinnymi socialnimi a medicinskymi odvody ve vysi 33 % ze mzdy. Jak je zfejmé, ve
zkoumaném podniku, se nepfedpoklada ucast $éf kuchare, coz je zcela logické, jelikoz
podnik je fast food typu a zde neni zapotiebi mit zkuSené kuchare, dilezité je spiSe mit
personal, ktery se fidi pokyny vedeni. Déle se zde nepiedpoklada nutnost vydavat mzdy
vedeni podniku, jelikoz vedeni je zaroven 1 majitelem. Ve vysledku tedy mésicni naklady

maji ¢init 183 540 K¢ — viz tabulka ¢. 6.

Tabulka 6.Mzdové naklady

Poloska Mzda Socialni a zdravotni Potr?bny pocet Suma
odvody — 33 % zaméstnanct

Uklizecka 19 000 6 270 2 50 540

Pracovnici

kuchyné a obsluhy 20 000 6 600 5 133 000

Zdroj: vlastni odhad

Dale je mozné vytvotit celkovou tabulku udavajici naklady podniku na mésic — viz tabulka
¢. 7. Tabulka v¢etné vySe jednotlivych nakladt byla konzultovana s externim poradcem.
Jedné se o naklady rezijniho charakteru, tedy jde o naklady, jejiz vySe nezavisi na objemu

produkce. Jediné, co se ma vysvétlit je vySe licence. Ta je variabilnim nékladem

57 Vyse licence je odvijena od kursu USD, tato vyse je pocitana kursem 20 K¢&/1 USD
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vychézejicim z vyse trzeb, ktera bude vysvétlena dale. Ve vysledku se dospélo k zavéru, ze
trzby se budou pohybovat ve vysi 9 360 tisic K¢ za rok, coz dava 0,08*780 000=62 400 K¢

za rok.

Tabulka 7.Celkové néklady na provoz

Polozka Soucet — mésic Soucet — rok
Mzdové naklady 183 540 2 202 480
Najem 80 000 960 000
Platba licence™® 62 400 748 800
Plyn 30 000 360 000
Voda 20 000 240 000
Topeni 15 000 180 000
Elektfina 15 000 180 000
Marketing 10 000 120 000
Vedeni ucetnictvi 7 000 84 000
Odvoz odpadu 5000 60 000
Bézné opravy 5000 60 000
Telefon 2 000 24 000
Pohonné hmoty 2 000 24 000
Internet 500 6 000
Soucet 437 440 5249 280
Neocekavané vydaje — 10 % 43 744 524 928
Vysledna suma 481 184 5774 208

Zdroj: vlastni odhad

V prostorach restaurace Today je mozné mit piiblizné dvacet stoli. Pfedpoklada se, ze
jeden Clovek utrati za jedno posezeni priblizné 250 K¢. Jedna se o vyse, kterd je vyrazné
1181, nezli bylo uvedeno v ramci vyzkumu trhu, kde se avizovala ¢astka 500 K¢. Na druhou
stranu je lepSi pocitat z nizsi ziskovosti, a to z divodu opatrnosti. DalSim piedpokladem je
to, ze béhem dne dojde k celkové obméné lidi za stolem béhem jednoho dne ve vysi
ctytikrat. Pochopitelné nelze se domnivat, Ze restaurace bude zaplnéna na sto procent.
Proto se vyjde ze zaplnénosti restaurace ve vysi 65 %. Za jednim stolem budou v praméru

sedét dva lidi. Primérny pocet dni v mésici je 30. Ve vysledku je tedy vypocet nasledovny:
20*250 K&*4*65 %*30*2. Vyslednd mésicni trzba je tedy 780 000 K&. Ro¢ni trzba je tedy
ve vysi 9 360 000 K¢.

Kromé toho se ma poditat i s vysi variabilnich jednicovych nakladti nutnych pro dosazeni

trzeb. Podle odbornika, ktery pomahal zpracovat dany plan, marze v daném odvétvi je ve

%8 Vyse ro¢niho poplatku je ve vysi 8 % od trzeb, poplétek je spocitan na zékladé kursu 20 K&/1USD
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vysi 60 %, jinymi slovy 40 % je vySe nakladu. Jinymi slovy vySe nakladu na jednu Utratu
je 0,4*250, coz je 80 K¢&. Dalsi vypocet je shodny s piedchozim — tedy 20*80 K¢*4*65
%*30%*2, coz ve vysledku dava 249 600 K¢ za mésic nebo 2 995 200 K¢ za rok.

4.2.6 Rizeni lidskych zdroji a organizaéni struktura

Jak jiz vyplynulo z popisu projektu, v ¢ele firmy bude generalni manazer. Jedna se zaroven
1 0 majitele podniku. Diky tomu je zajiSténa velmi rychla aplikace moznych zmén, jelikoz
vlastnictvi je spojeno s fizenim. Tato osoba bude mit odpovédnost piedev§im za

strategicky rozvoj podnikdni, bude ale fidit 1 operativni Groven.

Snahou manaZera bude zavést co nejvice komunikace mezi jednotlivymi ¢leny tymu, aby
vztahy v kolektivu byly velmi blizké. Navic dirazem v ramci fizeni lidskych zdroju bude
vzajemna pomoc. K tomu budou urceny i team buildingy. Pfitom team buildingy nebudou

provozovany formou jednoduchého posezeni ve svém baru, ale budou zaméfeny tematicky.

Dalsi soucasti tymu jsou pomocni pracovnici, ktefi budou pracovat piedev§im na uklidu a

na jednoduchych manualnich pracich.

Organiza¢ni struktura podniku bude velmi jednoducha — jedna se o manazera, ktery je
zérovenl 1 majitelem a zaméstnance. Organizacni struktura je tedy velmi plochd. Do
budoucnosti se planuje mit i vedouciho smény, ktery bude mit lepsi plat, avSak i vice

odpovédnosti.

4.3 Doporuceni ¢i zamitnuti moznosti investice

Po vytvoreni zakladniho pfedstaveni trhu je mozné se vénovat jeho doporuceni nebo
zamitnuti z pohledu finanénich ukazatelt. Vyjde se z ptedpokladu, ze Zivotnost projektu je
10 dni, tedy béhem deseti dni po uvedeni podniku do provozu se nebude ocekavat

vynalozeni dalSich vyznamnych vydaju.

4.3.1 Cash flow
Prvnim ukazatelem je staticky ukazatel cash flow. Pro zjednoduseni se bude ptedpokladat,

Ze neexistuje ¢asové rozliSeni mezi vynosy a piijmy, respektive mezi naklady a vydaje.
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Déle se bude ptedpokladat, ze podnik neodvadi DPH. Pochopitelné se jednd o velmi

zjednodusujici ptedpoklad zalozeny na zjednoduseni dal§ich vypocta.

Piijmy podniku jiz byly urceny ve vysi 9 360 tis. K& Rezijni ndklady za piedpokladu
dosazeni této vyse trzeb jsou ve vysi 5 774 208 K¢, jednicové naklady se pohybuji ve vysi
2 995 200 K¢ za rok. Cash flow je tedy ve vysi 590 592 K¢&. Dan z toho je ve vysi 124 024
K¢, tedy cisty cash flow z dané operace je 466 568 K¢&. Vysledek daného vypoétu je

jednozna¢ny — investice je vhodna pro realizaci.

4.3.2 Doba navratnosti
Dalsim v pofad ukazatelem je doba navratnosti. Jedna se o dalsi ukazatel, ktery ma
vylozené staticky charakter. Jeho vyhodou je ale moznost rychlého vypoctu a zaroven 1

snadnost prezentace obdrzenych vysledkd.

Doba navratnosti je v podstaté podil hodnoty investice a pramérného ro¢niho zisku nebo
cash flow podniku. Ve vysledku se obdrzi pocet let nutnych pro pokryti dané investice.

Tento ukazatel je tedy méten v letech.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, primérny Cisty ro¢ni cash flow je ve vysi 466 568, naklady na
zalozeni podniku jsou ve vysi 2 457 400 K¢, vysledek je tedy podil druhé a prvni veliCiny,

coz dava 5,2. Takze investice se vrati po uplynuti péti let.

433 CSH

Prvnim ukazatelem slouzicim pro vypocet dynamickych metod je ¢ista soucasna hodnota.
Jedna se o ukazatel zaloZeny na uréeni diskontovanych penéznich toku. Pro ucely této
prace se vypocte jak Cistd soucasnd hodnota pomoci vzorce, tak i Cistd soucasnd hodnota

uréena pomoci Excel. Ru¢ni vypocet je zalozen na nasledujicim vzorci:

CFy
(1+n)t

CSH=YP, IN,

kde: CSH — ¢ista soucasna hodnota investice, CFt —cash-flow v obdobi t, r — podnikova
diskontni mira, t — obdobi 1 az n, n — doba Zivotnosti investice, IN — hodnota investi¢niho

nakladu.

Vyjde se z ptedpokladu, ze urokova mira je ve vysi 10 %. Za téchto udaju je dle funkce
NPV v Excelu ¢istd soucasna hodnota projektu ve vysi 372 235 K¢. Dale byl proveden 1
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rucni vypocet Cisté soucasné hodnoty — viz tabulka ¢. 8. V nulovém roce dochazi jenom
k vydani penéz, tudiz Cisty penézni tok je zaporny. Dale se piedpoklada zachovani
penézniho toku v avizované vysi. Pochopitelné¢ se jednd o pesimisticky odhad vyvoje
situace, Vv pripadé spokojenosti zakaznikid dojde k rustu trzeb. Jak je zfejmé, na konci

desetiletého obdobi ¢ista soucasna hodnota je ve vysi 409 458 K¢.

Tabulka 8. Ruéni vypocet Cisté souc¢asné hodnoty

0 1 2 3 4 5
Cash flow -2 457 400 | 466 568 466 568 466 568 466 568 466 568
Diskontovany cash flow 424 153 385593 350539 318672 289 702
Suma diskontovaného cash
flow
Cista sou¢asna hodnota

6 7 8 9 10
Cash flow 466 568 466 568 466 568 466 568 466 568
Diskontovany cash flow 263 365 239423 217 657 197 870 179 882
?Ilcj)\r/nva diskontovaného cash » 866 858
Cista sou¢asna hodnota 409 458

Zdroj: vlastni vypocty

Vysledek vyhodnoceni investice dle Cisté soucasné hodnoty je tedy zfejmy — jak rucni
vypocet, tak 1 vypocet pomoci funkce NPV v Excelu jednozna¢né poukazaly na vhodnost

piijeti investice.

434 VVP

Vnitini vynosové procento ma shodny vypocet jak i Cista soucasna hodnota, jde ale o

urceni Cisté soucasné hodnoty na nulové trovni:

CF¢
(1+t)t

=21,

Tento ukazatel je mozné spocitat v Excelu i ruéné. V excelu se jedna o funkci IRR, ruéni

vypocet je nasledovny:

VVP=i, +[CSH, /(CSH,+CSH,)]. (iy-i,),

39




kde VVP — vnitini vynosové procento, CSH,, - ¢ista souc¢asna hodnota pfi niz§im uroku,

urokova mira.

Dle funkce IRR v Excelu je vnitini vynosové procento ve vysi 13,75 %. Pro ru¢ni vypocet
je zapottebi dopocitat vysi Cisté soucasné hodnoty ru¢né. Bylo rozhodnuto zvolit vyssi
procento, tedy 12 %. Za téchto podminek a ru¢niho vypoétu Cisté soucasné hodnoty vyjde
jeji vyse v hodnoté 178 813 K¢&. Po dosazeni do vyse uvedené¢ho vzorce se obdrzi hodnota

11,39 %. Jak rucni, tak 1 excelovy vypocty jsou shodné.

Dle ukazatele vnitiniho vynosového procenta je investice vhodna pro realizaci, a to
z n¢kolika divoda. Zaprvé je jeho vySe daleko nad hodnotou inflace. Zadruhé, jak
vysledek ru¢niho vypoctu, tak i excelového vypoctu vnitiniho vynosového procenta jsou
vyss$i nezli ptredpokladanych 10 % nakladi. A zatieti zhodnoceni penéz formou investovani

do projektu restaurace je daleko vyssi nezli alternativni uloZeni penéz v bance.

4.4 Scénare a celkové zhodnoceni planu

Po provedeni celkové analyzy je zcela na misté pfistoupit ke tvorbé scénarii. Dand Cast
bakalatské prace bude zaloZzena na piedpokladu, Ze kromé jiz uvedeného scénare budou
existovat dva scénafe navic, a témi jsou optimisticky a pesimisticky scénate. Jinymi slovy
optimisticky scénat bude znamenat, Ze se situace bude vyvijet Iépe, nezli se piedpokladalo
a pesimisticky scénaf je situace, pii které se situace naopak bude vyvijet hife, nezli se

piedpokladalo.

Vyse uvedeny text bude tedy pojat jako neutrdlni scénat vyvoje situace, tedy situace, ktera
je nejvice pravdépodobna. Pro zachovani integrity a konzistence postup a metodika

vypocétu jednotlivych ukazatel zistanou stejné.

Dle doporuceni poradce, ktery pomahal vytvaiet danou bakalaiskou préci veskeré scénaie
jsou zavislé na navstévnosti restaurace. Podle jeho nazoru zpravidla vySe prvotnich nebo
provoznich nakladii se moc neméni a neni zas az tak kriticka pro podnik ptisobici v oblasti
gastronomie — zde je mozné ocekavat odchylku ve vysi maximalné 30-50 % od celkového

obratu. Daleko dulezitéjsi je ale podle néj vyse trzeb, kterd piimo zavisi od navstévnosti

40



restaurace. V piipad¢ sebemensi odchylky navstévnosti, podnik je dle jeho ndzoru vyrazné

ohrozen.

Podle jeho nazoru je nutné zajistit predevsim to, aby lidé zacali chodit do podniku, teprve
posléze na to bude navazovat objem Utrat. Pokud podnik zajisti dostateény pocet lidi,
automaticky to zvysi i trzby podniku. Kli¢ové je to, aby se zdkaznik citil pohodiné
Vv zafizeni a byl spokojen. Pokud to bude zaji$téno, za¢ne i vice utracet.

Je nutné ptipomenout, ze v predchozi ¢asti prace se pocitalo s tim, Ze primérna zaplnénost
restaurace je 65 %. U pesimistického vyvoje situace se vyjde tedy z toho, Ze zapInénost
restaurace dosahne jenom 55 %. U optimistického se vyjde z toho, Zze obména lidi dosahne
vysi 75 %. Jinymi slovy odchylka je ve vysi deseti procent od piedpokladané hodnoty.
Deset procent neni malo pro gastronomické zatizeni, v dalSim testu se uvede diivod dané

situace.
Vypocet trzeb je pro pesimistickou variantu nasledovny:

20*250 KE*4*55 %*30*2. Vysledna mésicni trzba je v ptipadé pesimistické varianty tedy
660 000 K¢. Rocni trzba je tedy ve vysi 7 920 000 K¢.

Variabilni naklady jsou v piipadé pesimistické varianty nasledujici:

20*80 K¢E*4*55 %*30*2, ve vysledky tedy vyjde 211 200 K¢&. Ro¢né se to rovna 2 534 400
K¢&. Uz jenom na prvni pohled je ziejmé, Ze se podnik dostava do piipadné ztraty v ptipadé
poklesu navstévnosti jenom o deset procent. TakZe i tak maly pokles navstévnosti je zcela
drasticky pro zkoumany podnik.

U optimistické varianty jsou rocni trzby nasledujici:

20%250 K&*4*75 9%*30*2, mésicni trzba je tedy ve vysi 900 000 K¢. Rocni trzba je ve vysi
10 800 000 K¢. Variabilni ndklady na provoz jsou nasledujici:

20%80 Ke&*4*75 %*30*2, vysledek je 288 000 K¢&, ro¢ni variabilni naklady jsou ve vysi
3456 000 K¢.

Roc¢ni cash flow (hruby zisk) v pfipadé pesimistické varianty je ve vysi: 7 920 0000 K¢
(ro¢ni trzba) - 2 534 400 K¢ (ro¢ni variabilni ndklad) - 5 774 208 K¢ (ro¢ni fixni naklad) =
- 388 608 K¢, je tedy vidét, ze projekt neni vhodny pro realizaci, jelikoZ dokonce hruby

cash flow (do odeéteni dang) je zaporny. Dalii vypocet — tedy doba navratnosti, CSH a
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VVP nemaji smysl. Jiz na samotném za¢atku vypoctu je tedy jasné, Zze investice nestoji za
provedeni. Dle pesimistického vyvoje situace jiz v prvnim kroku vypocltu piijatelnosti

investice je nutné projekt zcela zamitnout.

V piipadé optimistické varianty je ovSem situace odlisna, hruby cash flow (hruby zisk) je
v tomto piipadé nasledujici: 10 800 000 K¢& (ro¢ni trzba) — 3 456 000 K¢ (ro¢ni variabilni
naklad) - 5 774 208 K¢ (ro¢ni fixni naklad) = 1 569 792. Dale muzeme pokracovat ve
vypoétech dang, ta je ve vysi 19 %, coz je 298 261 K¢&. Cisty zisk (cash flow) je tedy ve
vysi 1271 531 K¢. Proto lIze pokracovat s vypoétem doby navratnosti a dynamickych

ukazateli navratnosti.

Doba navratnosti v piipadé optimistické varianty je nasledujici: 2 457 400 K¢/1 271 531
K¢ = 1,93. Jinymi slovy, jiz po dvou letech se vloZena investice vrati. Dle funkce NPV
v Excelu vyjde Cista soucasna hodnota ve vysi 4 868 734 K¢, dle funkce IRR v Excelu je

vnittni vynosové procento ve vysi neuvetitelnych 50,90 %.

Postup ruéniho vypoétu CSH je shodny z piedchozim — viz piiklad vypodtu CSH
Vv predchozi kapitole. Jak je zfejmé z tabulku €. 9 ve vysledku se obdrzi ¢islo 5 335 608 K¢.

Tabulka 9. Ruéni vypocet isté soucasné hodnoty — optimisticka varianta

0 1 2 3 4 5
Cash flow -2457400 | 1271531 |1271531 | 1271531 | 1271531 | 1271531
Diskontovany cash flow 1155937 | 1050852 | 955320 868 473 789 521
Suma diskontovaného cash flow
Cista soutasna hodnota

6 7 8 9 10
Cash flow 1271531 1271531 1271531 1271531 1271531
Diskontovany cash flow 717 746 652 496 593179 539 253 490 230
Suma diskontovaného cash flow 7 813008
Cista soutasna hodnota 5 355 608

Zdroj: vlastni vypocty

Postup ru¢niho vypocty vnitiniho vynosového procenta je shodny s ptredchozim vypoctem,
tedy zakladni (niZsi) sazbou je 10 % a zvySend sazba je 12 %. V tomto piipadé Cista
soucasna hodnota pii 12 % bude ve vysi 4 727 034 K¢. Ve vysledku se obdrzi ¢islo
11,06 %, coz bude vnitini vynosové procento. Jak je vidét, na rozdil od neutrdlni varianty

existuje vyznamna odchylka od vypoc¢tu VVP pomoci Excelu. Lze to vysvétlit zejména
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odliSnou metodikou — excel je zalozen na vypoctu VVP jako spojité veli€iny a rucni

vypocet spiSe zahletiuje diskrétni veliiny.
Na konci je mozné vytvofit celkové shrnuti formou tabulky ¢. 10:

Tabulka 10. Vysledek zhodnoceni pfijatelnosti investice

Pesimistickd varianta | Neutralni varianta Optimisticka varianta
Cash flow (Cisty zisk) | - 388 608 466 568 1271531
Doba navratnosti - 5,2 1,93
CSH Excel - 372 235 4 868 734
CSH ruéng - 409 458 5 355 608
VVP Excel - 13,75 % 50,9 %
VVP ru¢né - 11,39 % 11,06 %

Zdroj: vlastni vypocty

Na konci prace je mozné udélat celkové shrnuti. Projekt jednoznacné stoji za realizaci —
analyza scénait ukazala na to, Ze v piipadé dvou ze tfi zvolenych variant vyvoje projekt
bude velice uspésny. Na druhou stranu je nutné poukazat i na velmi silnou citlivost
zkoumaneho projektu — v podstaté v piipadé nejmensi zmény navstévnosti restaurace —
poklesu jenom o deset procent — je vidét katastrofalni propad v ziskovosti a projekt se

stava zcela bezvyznamnym.

Z pohledu generovani pfijmi se jednd o projekt, ktery je zna¢né likvidni — naprosto
vSechny platby se v podniku odehravaji v hotovosti, takze v zadném ptipadé podniku
nehrozi krize likvidita. Rizikem je ale v tomto piipadé ¢asova sladénost piijma a vydaja —
Vv ptipad¢ restaurace odchozi platby se neuskute¢tiuji prili§ Casto avsak jsou vétsi, kdezto
v ptipad¢ piichozich plateb se jedna zpravidla o malé ¢astky, které ale podnik dostava

denné.

Doba navratnosti zkoumaného podniku je vhodna — v podstaté, pokud se udéla aritmeticky
prumér doby navratnosti neutralni a optimistické varianty, dosp&je se k zavéru, Ze se

investice vrati do Ctyt let.

Vypocty ¢isté soucasné hodnoty v Excelu a ruéni vypocty se shoduji. Je ale nutné
upozornit na velky rozptyl hodnot — vysledek optimistické varianty je dvanact krat vetsi

nezli pesimistické, coz vypovida o silné volatilité projektu.

Pokud se jednd o zhodnoceni vnitiniho vynosového procenta, tak je nutné uvést, ze ten

pfevySuje jak hodnotu inflace, tak i hodnotu sazby, kterou lze dostat za penize uloZzené do
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banky nebo do statnich dluhopisti — zde nelze dostat ani tfi procenta za ulozenou ¢astku.
Navic i ulozeni penéz na burze formou koupé akcii se prozatim nejevi vhodné. Jedinou
alternativou vlozenym penézim se tak stavd ndkup komodit nebo investovani do
alternativnich aktiv. Pravé proto se lze domnivat, Ze investor pii zvazovani 0 moznostech

investovani se bude pfiklanét spise k danému projektu.

44



5 Zavér

Predkladana bakalatska prace byla vénovana tématu, které hraje vyznamnou roli v dnesni
dobé¢, jedna se o zhodnoceni investice formou otevieni podniku se zaméfenim na koncept
franchisingu. Podnikéni v oblasti gastronomie je velmi rizikovym, av8ak se ma pocitat

S tim, Ze dany typ podniku mize byt, za splnéni urcitych podminek, velice pfinosnym.

Krize a nasledna recese z roku 2007/2008 je jiz u konce, jak vyplynulo z vyzkumu a lidé
za¢inaji vice utracet. Samotna vnitini poptavka je na ¢eském trhu velmi silna a neustale
posiluje — na rozdil od evropskych zemi, zejména jeji jizni ¢asti, Ceské ekonomice nehrozi
Vv 7zddném piipad€ recese. Navic zaloZeni podniku a naslednd administrativni narocnost
neni zas az tak velkd. K tomu pfispiva 1 velice stabilni politické prostfedi statu. Ve

vysledku jsou vybudovany veskeré predpoklady pro uspéSnost zkoumaného projektu.

V ramci bakalaiské prace se poukazalo na hlavni divody aplikace konceptu franchisingu.
Jedna se o moznost vyuziti zkuSenosti a know-how daleko zkuSené¢jSiho partnera. Diky
relativné malému poplatku pfijemce franchisingu dostava do rukou de facto hotové
podnikani. Jeho ucelem tedy zlstava jenom fizeni bézného provozu — pifijem a zaskoleni
zaméstnancd, fizeni finan¢nich tokd apod. Franchisingu je tedy schopen odstranit celou
fadu vyznamnych rizik. I na strané¢ poskytovatele to ma vyhodu — ten nema vylozené
provozni problémy, ale pracuje na zlepSeni aktudlniho stavu a na strategii. Na zaklade
téchto argumentt je mozné tvrdit, ze prvni dil¢i cil — vypracovani literarni reSerSe tykajici

se zejména franchisingu a podnikatelského zaméru — je mozné povazovat za splnény.

V ramci dal$i ¢asti se poukazalo zaprvé na to, Ze Ceské prostiedni je velmi vhodné pro
podnik&ni v oboru — zde je velmi stabilné rostouci ekonomika, je mozné vypozorovat
trvaly riist mezd a vydajt, a to za predpokladu nizké nezaméstnanosti. Cesi chodi relativné
Casto do restauraci a utraceji zde nemalé ¢astky. Navic konkurence v misté chystan¢ho
otevieni podniku je velmi nizka a zaroven plati i vysoka konkurenceschopnost obyvatel.
Pravé proto lze tvrdit, Ze druha dil¢i cil — zhodnoceni ¢eského trhu z hlediska otevieni nové

restaurace — je mozné povazovat za splnény.

Koncept restaurace je zalozen na posezeni v kavarné s naprosto vyjimecnym produktem,
ktery se osvédcil v zahrani¢i. Dospélo se k jednozna¢nému zavéru, Ze projekt je vhodny

pro realizaci — primérny Cisty ro¢ni cash flow je ve vysi 466 568 K¢, doba navratnosti je
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pét let, CSH je ve vysi 372 235 K& anebo 409 458 K& (v zavislosti na zptisobu vypodtu) a
vnitini vynosové procento je ve vySi 13,75 % nebo 11,39 % (rovnéz v zAvislosti na
zpusobu vypoétu). Pravé proto i posledni dil¢i cil prace — urCeni navratnosti vlozené

investice — je mozné povazovat za splnény.

Dana bakalarska prace obsahovala vytvoieni podnikatelského zaméru a jeho dikladné
zhodnoceni v ¢eskych podminkach. Projekt jednozna¢né je vhodny k realizaci a dokaze
zhodnotit penize investoru. Z toho dtvodu lze tvrdit, Ze i celkovy cil dané prace — vytvofit
podnikatelsky zamér zalozeny na provozovani restaurace, a to na zaklad¢ franchisingového

typu — je mozné povazovat za splnény.

Bakalaiska prace je urCena pro Siroky okruh ¢tenaft zajimajicich se o podnikatelsky
zamér. Vysledky prace tedy mohou byt vyuzity v projektech zaméfenych na podnikani

v oblasti gastronomie.
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