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Abstrakt

Bakalaiska prace analyzuje stav, fungovani a vyvoj zmén vefejné spravy v Ceské republice.
Zabyva se problematikou obéanskych prikazi vydavanych na tzemi Ceské republiky
Vv historickych souvislostech az do soucasnosti. Snazi se upozornit na n¢které¢ problematické
zalezitosti a je zaméfena na moznost SirSiho vyuziti identifika¢nich dokladd v souvislosti
s elektronickou identifikaci. Dotaznikovym Setifenim mezi obCany je analyzovana zakonna
uprava ve sféfe vydavani obcCanskych prikazii a jsou doporuCeny néavrhy feSeni z této
zkoumané oblasti vyplyvajici. Zabyva se komparaci zjisténych dat mezi Ceskou a Slovenskou
republikou, srovnava vydavani dokladl totoznosti a vyuziti elektronické identifikace v praxi

ve vybranych statech Evropské unie pied rokem 2010 a nyni.

Kli¢ova slova: vetejna sprava, obCansky priikaz, totoznost, identifikace, identifikacni doklad

Abstract

The bachelor thesis analyses the present state, system of working and development of changes
in public administration in the Czech Republic. It deals with the matter of identity cards
issued on the territory of the Czech Republic both in the past until today. It attempts to draw
attention to some of the problems and is focused on the option of a wider use of identification
documents in connection with electronic identification.By means of a questionnaire survey
among citizens, the legislation related to issuing identity cards is analyzed and prospective
solutions arising from the researched area are suggested. The paper is concerned with a
comparison of the obtained data from the Czech and Slovak Republics, compares the
identification card issuing and employing electronic identification in practise in selected
member states of the European Union before 2010 and today.

Key words: public administration, identity card, identity, identification, identification
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1 UVOD

Prace se zabyva aktudlnim tématem vydavani obcanskych prikazl, které je jednim ze
stézejnich pilifa sluzeb ve vefejné spravé. Verejna sprava stale prochazi reformami, jez se

promitaji i do zkoumané oblasti vydavani prikazl totoznosti.

Ustavou a Listinou zékladnich prav a svobod je dan ustavni potadek Ceské republiky.
V Listin¢ zékladnich prav a svobod jsou také zakotvena nckterd prava, kterd se tykaji pouze
statnich ob&anti Ceské republiky. Statni ob&anstvi Ceské republiky lze prokazat, mimo jiné,

obcanskym prikazem nebo cestovnim dokladem.

Obcanské prukazy spadaji do vykonu ptenesené ptisobnosti Vv oblasti spravniho prava, které je
soucasti vefejného prava. Jde o jednu z problematik, kterou se vefejna sprava potyka
a dochazi zde k velmi €astym zménam. Obcansky prilkkaz je nejen identifikacnim osobnim
dokladem, slouZi nam také jako cestovni doklad. Disponuji jim téméf viichni obyvatelé Ceské
republiky, takze se jedna o téma, které se dotyka vétSiny obcani, nebot’ jeho drzitelem muze

byt dit€¢ uz od narozeni.

Tato zce vymezena oblast vetejné spravy je navic specifickd tim, ze pfi uzivani obcanskych
prikazii je tfeba dbat zvySené opatrnosti, nebot’ obsahuji ,,citlivé” osobni udaje a vzniké
obava pied zneuzitim. Na druhé stran¢ je snaha vyuzivat obéansky prukaz nejen jako doklad
totoZnosti v osobnim styku, ale také jako moderni néstroj k elektronické komunikaci ¢i

identifikaci.

Bakalatrska prace se snazi tyto pojmy vysvétlit, orientovat se v nich, ptipadné navrhnout
navrhy feSeni v této oblasti. V soucasné dob¢ prochazi schvalovacim procesem dalsi novela
zakona o obcanskych prikazech, ktera vyznamné zméni tuto oblast. Pokud by byla novela
pfijata, mohl by kazdy drZitel obCanského priikazu vyuzit elektronickou identifikaci na
nejvysSim stupni davery, a tedy nabizi moZnost pro komunikaci s informacnimi systémy

vetejné spravy.

Préce stoji na tezi, ze elektronické obcanské pritkazy pomohou zefektivnit vefejnou spravu
a budou jejim dal$im krokem k modernizaci. Dotaznikové Setfeni ukaze, kde jsou nedostatky,

¢i zda uz je sprava na elektronické prikazy pfipravena a prinese navrhy jak situaci zlepsit.



2 CIL PRACE A METODIKA

Cilem bakalarské prace je, na zékladé rozboru platné pravni Gipravy na useku obcanskych
prikazl, upozornit na nékteré z problému a vytvofit ndvrhy na zvysSeni efektivity v této
oblasti. Déle ohodnotit reformu vetejné spravy v oblasti obCanskych prikazl, se zaméfenim
na zapisovani udaji a ob¢anskych priikazi, jejich nutnost a vyuzitelnost, dale podat soucasny
a uceleny piehled pravni Gpravy obcanskych prikazi, seznamit se do hloubky s danou
problematikou a zamyslet se nad ptipadnymi zménami v zapisovani osobnich udaju do

obc¢anského prikazu.

Podle teoretické casti bude zpracovano dotaznikové Setfeni, zacilené na obCany spravniho
obvodu ufadu obce s rozsitenou ptisobnosti Moravské Budéjovice. Obsahem dotazniku jsou
otazky zaméfené na porovnani vydavani obcanskych prikazi pred rokem 2012
aVsoucCasnosti a nazory obCanid na vyuziti elektronického podpisu a novych typech

obcanskych pritkazii. Analyzované poznatky budou podkladem pro navrhovand feSeni.

Bude provedeno Setfeni ve vybraném vzorku krajii Ceské republiky, kde se budu zabyvat
moznosti zobrazeni informace o stavu vyhotovenych obcanskych prikazl, cestovnich

dokladu a fidi¢skych pritkazi, poptipadé jinych vydavanych dokladu.

Dil¢im cilem bakalatrské prace je porovnani problematiky vydavani obCanskych prikazi mezi
Ceskou a Slovenskou republikou v roce 2010 a nyni. Vysledek tohoto porovnani bude

analyzovan a promitnut do navrhu zlepSeni této oblasti.

Dalsim dil¢im cilem je komparace pouZzivani identifikacnich dokladi v nékterych statech
Evropské unie v roce 2010 a nyni. Cilem bude zmapovat, jaké identifikacni doklady se ve
vybranych statech Evropské unie pouzivali vroce 2010 a jak se posunul vyvoj v oblasti
identifikac¢nich dokladd v souvislosti s nafizenim Evropské unie o elektronické identifikaci

a sluzbach vytvarejicich davéru.

V zavéru prace budou vyhodnoceny nazory obcanli, bude uvedeno navrhované opatieni
v souvislosti s vydavanim ob&anskych prikazil. Z etfeni v krajich Ceské republiky bude
zaujato stanovisko a navrzeno doplnéni k pfipravované novele. Nasledn¢ bude provedena
analyza dil¢ich cili a vyjadieny postoje ufednikii a nadiizenych spravnich organt na zaklad¢

telefonickych rozhovord.

Zpracovani bakalaiské prace je podle pravniho stavu, platnému k 4. dubnu 2017.
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3 TEORETICKA CAST

3.1  Vefejna sprava v Ceské republice

S potfebami spolecnosti je tfeba také upravovat spravu véci vetejnych. Tyto procesy ve
spoleCnosti se nazyvaji reformou a jsou patrné jiz od stfedoveku. Prvni zminky o potiebé
reformovat vefejnou spravu komplexné se objevily jiz na pocatku devadesatych let. Podle
Velkého sociologického slovniku (Linhart a kol., 1996, s. 1212) se spravou obecné nazyvaji

institucionalizované a regulativni ¢innosti.

Veiejna sprava v Ceské republice méa sva specifika. Hendrych (2012, s. 11) uvadi, Ze
neexistuje obecné organizaéni uspotfddani vefejné spravy, uvadi jen zdkladni pravidla
z nékolika hledisek. Uzemni hledisko, kde &leni vefejnou spravu do tii trovni: ustfedni,
oblastni a mistni. Z vécného hlediska ji déli na vSeobecnou nebo specializovanou. Koudelka
(2007, s. 16-17) uvadi tii podoby statni spravy: statni moc, samospravu (Gizemni a profesni)
a jiné vetejné korporace. Jak uvadi Pomaha¢ a Vidldkova (2002, s. 64) vetejnopravni
korporaci je subjekt vefejného prava s vlastni pravni zpusobilosti a ¢lenstvem, plni tkoly

vefejné spravy. Té€mi jsou napft. obce, kraje, svazky obci, staty aj.

V ¢l. 3 odst. 2 Listiny zékladnich prav a svobod se uvadi, ze vefejna sprava je prevazné
vrchnostenskou Cinnosti a statni moc Ize uplatiovat jen v ptipadech a v mezich stanovenych
zakonem, a to zpusobem, ktery zdkon stanovi, timto ustanovenim je vefejnad moc vazana.
Hendrych (2012, s. 4) poukazuje na skutecnost, Ze pojem vefejnd sprava nebyl uvadén ve
védeckych pracich ani v legislativé, byl nazyvan statni sprava, jakozto takova pohlcovala

veSkerou spravu véci vefejnych.

Vefejna sprava je pojem, ktery se obtizn€ vymezuje a definuje. Dle Hendrycha (2012, s. 1) je
to zpiisobeno tim, Ze véda spravniho prava nemiiZze obsahnout tak slozity jev, jako je sprava.
Pomaha¢ a Vidlakova (2002, s. 15) uvadeji, Ze se vefejna sprava v devatenactém stoleti

dostava pod silny juristicky vliv.
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Nositelem vefejné moci je stat. Vodicka a Cabada (2007, s. 163) uvadi, Ze Ustava Ceské
republiky déli moc na zdkonodarnou, moc vykonnou a moc soudni, jak je vidét na
nasledujicim Obrazku 1. Legislativni, tedy zakonodarnd moc, je vykondvana obéma
komorami Parlamentu (Poslaneckou snémovnou a Senatem). Podle ustavniho zdkona (Zakon
¢. 1/1993 Sb. ¢l. 2) spada vetejna sprava do oblasti moci vykonné. Soudni moc je vykonavana
soustavou soudii: Ustavni soud, Nejvyssi spravni soud a vrchni, krajské a okresni soudy. Toto

rozdéleni moci je typické pro demokratické formy vlady.

Obrazek 1 Délba moci

Zakonodarna

Fararmerit

Statni moc Vykonna
Prezident
Widda
Sprowni UFady

Soudni

Soucty
Zdroj: Mendelova univerzita v Brn¢, c2017

3.2  Pocatky reformy verejné spravy v obdobi 1990-1992

Transformace systému vefejné spravy zapocala v roce 1989. NejvyS§imi spravnimi organy
byly Ceska narodni rada, vlida Ceské republiky a Nejvyssi soud Ceské republiky a na
federalni trrovni plsobily Federdlni shromaZzdéni, Federalni vlada a Nejvyssi soud federace

(Marek, Pankové a Simova, c2005).

Politick4 a ekonomicka situace v Ceskoslovensku, po padu komunistického rezimu vyvolala
prvni zmény ve vetejné spravé. Byly obnoveny demokratické principy a obnoveno obecni
ziizeni zékonem €. 367/1990 Sb., o obcich, byly jim zruseny okresni narodni vybory, které
nahradily okresni uUfady. Hlavnimi cili reformy vefejné spravy byly decentralizace statni

spravy, zruseni systému narodnich vybort a vytvofeni samospravnych obci.

Ceska a Slovenska Federativni republika zanikla 31. prosince 1992 a Ceska republika se tak
od 1. ledna 1993 stala samostatnym statem. Dfive se pouzival jen termin statni sprava, a tedy
témef veskera sprava byla vrukou statu. Bylo tfeba zménit ustavni pofadek, a tak

28. prosince 1992 vesel v platnost zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, kde v hlavé
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sedmé ¢l. 99 bylo stanoveno ¢lenéni republiky na obce, které jsou zakladnimi uzemné
samospravnymi celky, a vy$$i izemni samospravné celky (zemé¢, kraje), na zastupitelstvech
ponechal zvoleni nazvu, coz bylo pozdé&ji zménéno. Pomaha¢ a Vidlakova (2002, s. 242-244)

Soucasti ustavniho potadku Ceské republiky se stala také Listina zakladnich prav a svobod.

3.3 Reforma verejné spravy v letech 1992-1997

V roce 1992 se konaly volby do Ceské narodni rady. Vlada se ve svém programovém
prohldseni zavazala pokracovat ve spravni reformé¢, tim, Ze rozhodovaci pravomoci
a odpovédnosti se prenesou co nejblize k obanovi, vznikne nové izemni usporadani statu,

tedy samospravné obce a regiony. (Pomahac a Vidlakova, 2002, s. 243)

Uzemni reforma probihala ve dvou fazich. Ustavnim zikonem ¢&. 347/1997 Sb., o vytvofeni
vysSich tzemnich samospravnych celkli, bylo stanoveno 14 samospravnych krajii, véetné
hlavniho mésta Prahy, jak je vidét na Obrazku 2, s u€innosti od 1. ledna 2000. Nové kraje
vSak zahdjily ¢innost az 1. ledna 2001, jelikoz byla tfeba dlouha doba k ptipraveé dalSich
zakond, potfebnych ke zfizeni kraji. Osm kraji z roku 1960 (Obrazek 3) a okresy, stanovené
zakonem ¢. 36/1960 Sb., o uzemnim clenéni statu, zlistaly jako uzemni jednotka (pfibyl pouze

okres Jesenik), zachovany (NUOV, 2016). Toto uspofadani plati dodnes a neni vyhovujici.

Obriazek 2 Usporadani kraji

Liberecky
kraj

Ustecky

—~
5 Praha
Stredofesky
kraj
by
Jihotesky
kraj

Zdroj: EU2009.CZ

Kralovehradecky

Pardubicky
kraj

~w__Moravskoslezsky
kraj

= Olomoucky
kraj

!

kraj
Vysodina

Jihomoravsky
kraj
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Pro porovnani uspotadani krajii v souCasnosti a ptivodniho stavu do roku 1960 slouzi

nasledujici obrazek.

Obrazek 3 Kraje a okresy do roku 1960

Zdroj: Ministerstvo vnitra CR, 2017

Dle Marka, Plankové a Simové (2005, s. 9) bylo dosazeno decentralizace vefejné spravy,
prejitim kompetenci do samostatné ptisobnosti krajii a dekoncentrace, kdy kompetence presly
do pienesené plisobnosti krajil, s uréitou podiizenosti Gstiedni statni sprave. Cast kompetenci

pteslo na kraje ze zruSenych okresnich ufadu.

3.4  Verejna sprava v letech 1998-2002

Jak uvadi Ministerstvo vnitra (Vefejna sprava, 2005, s. 10), druha fazi reformy je popisovana
jako reforma tizemni vetejné spravy. Zvazovalo se, zda maji piejit kompetence z okresnich na
meéstské ufady v okresnich méstech, bez zmény tzemné pravniho uspotfaddani vykonu vetejné

spravy anebo se zavede decentralizace a dekoncentrace v prostorovém smyslu.

Od konce roku 2002 doslo k zruseni okresnich ufadl, kdy jejich veskeré kompetence byly
pfeneseny na obce a kraje. Zakonem €. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym Ufadem
stanoveni obci s rozsifenou plisobnosti a tim zaniklo 76 okresnich ufadd, vzniklo 205 urada
obci s rozsitenou plsobnosti (obec III. typu) a 388 obci s povéfenym obecnim ufadem (obec
II. typu). Vyhlaskou Ministerstva vnitra pak byly stanoveny spravni obvody obci
I1. a Ill. typu.
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Tato vyznamna zména uspotradani vyzadovala legislativni a praktické kroky, jako ptfechod
majetku statu a pracovnikl z okresnich ufadd na nové spravni Gady. Na obce s rozsifenou
pusobnosti tzv. III. typu, byla pfevedena vétSina kompetenci ze zaniklych okresnich tradt
adozor nad obcemi byl novelou zakona o obcich svéifen Castecné Ministerstvu vnitra,
¢astecn¢ krajim v prenesené pisobnosti s pfedpokladem uzké spoluprace a se zachovanim
metodické a poradenské ¢innosti (Ministerstvo vnitra CR. Reforma vefejné spravy v Ceské

republice, 2003, s. 21-24). Toto usporadani pfinasi v praxi nemalé problémy.

V prohlaSeni vlady zroku 2002 je ddno za tukol pfejit od byrokratického systému, ktery
obcany obtézuje k vefejné sprave, kterd obCanovi slouzi a soucasné si stanovila za cil, aby se
stala stabilni, apolitickou a profesiondlni. PInéni Programového prohlaSeni vlady: reforma

vetejné spravy a vSeobecna statni sprava (Verejna sprava, 2002).

3.5 Verejna sprava od roku 2003-2010

Dilezitym dnem je 1. kvéten 2004, kdy se Ceska republika stala pravoplatnym &lenem
Evropské unie, coz se projevilo také ve vetejné sprave. Narizeni Evropské unie se projevila
také v pravnim systému Ceské republiky. Od 1. ledna 2003 zacaly nové fungovat tzv. malé

okresy, jako Utady obce s rozsifenou ptisobnosti.

Vostra, Cermakova a Grospi¢ (2004, s. 14-19) ve sborniku z mezinarodni konference v Ttesti,
k reformé vetejné spravy uvadéji, ze bylo dosazeno lepsi dostupnosti vefejné spravy pro
obcany, coz v praxi ale vzdy neplati, nebot’ tfeba v pfipadé vyfizeni obcanského prikazu musi
obcan zajet na tifad s rozsifenou ptisobnosti, kam byla nejen tato agenda pienesena. Zadost
0 vydani obcanského prikazu nebo cestovniho doklad mohl ob¢an podat do konce roku 2011
také na obci s matriénim tGfadem, které jsou dostupnéjsi. DalSimi agendami, pfenesenymi na
ufady obce s rozsifenou plsobnosti jsou evidence obyvatel, evidence vozidel, vydavéani
fidi¢skych prikazi; silni¢ni, vodni a odpadové hospodarstvi, Zivotni prostfedi, myslivost,
statni sprava lesi, zivnostenska agenda. Také davky a sluzby socidlni péce, které poté byly od
roku 2012 pievedeny pod Utady prace. Krajské tifady se staly ve vét§ing spravnich fizeni

odvolacim organem pii rozhodovani obecnich Gradi v 1. stupni.
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Podle Koudelky (2007, s. 149-150) se podle miry pienesené plsobnosti obce déli na: obec,
obec s matricnim ufadem, obec se stavebnim ufadem, obec s povéfenym ufadem, obec
S rozSifenou piisobnosti, statutarni meésto, Brno se zvlastni pienesou piisobnosti (ma Zvlastni

matriku), Praha s pasobnosti kraje.

Obce s pfenesenou pusobnosti ve stejném obvodu obce s rozsSifenou piasobnosti mohou
uzaviit podle spravniho fadu, vetejnopravni smlouvu, podle které mohou organy jedné obce
vykonavat pfenesenou piusobnost nebo jeji ¢ast pro organy jiné obce, jak se uvadi také ve
Strategii realizace Smart administration (c2007-2015, s. 13). Tato moznost byva vyuZivana
mj. také v agendach evidence obyvatel nebo obcanskych prikazi od 1. ledna 2003. Ve
Strategickém ramci rozvoje vefejné spravy pro obdobi 2014—2020 (Ministerstvo vnitra CR,
2014) se uvadi, ze moznost uzavirani vefejnopravnich smluv mélo byt doCasnou zalezitosti,

ovsem stéle plati a je celkem hojné vyuzivéna.

Z praxe jsou znamy piiklady vefejnopravnich smluv v agendé obcanskych prikazi z Nové
Paky na Ji¢in, Hlinsko na Pardubice a Stod na PfeStice, v souvislosti skonceni Cinnosti
byvalych okresnich Ufadi a pfevedenim spravnich cinnosti na ufady obce s rozSifenou

pusobnosti, nebyly v§echny ufady na nové Cinnosti pfipraveny.

Ve Strategii realizace Smart administration, (c2007-2015, s. 6-12) byly specifikovany cile:
zavadeéni nastroju elektronické komunikace pro vytvoreni sit¢ univerzalnich kontaktnich mist
pro obfany, podminky pro zavedeni =zdkladnich registrii, bezpecna komunikacni
infrastruktura. Pro potfeby Evropské unie byly vytvofeny sdruzené kraje (klasifikace

NUTS 2) pro statistické ti¢ely, monitorovani a analyzy.

3.5.1 Negativa reforem

Ani Strategie realizace Smart administration (2007-2015, s. 17-18) nepovazuje reformy
vefejné spravy za pfrili§ uspé€Sné. NedokonCily se kromé tizemniho rozdéleni a dilCich casti
reforem, zmény ve fungovani organa vetejné spravy. Z dokumentu vyplyva, Ze vykon statni
spravy ovliviluje velky pocet malych obci s poctem obyvatel do 1000 (pfes 6000). Pfi
zajiStovani vykonu statni spravy se projevuje nedostatecna kvalifikace a kompetentnost.
V malych obcich se to tyka napt. agendy evidence obyvatel, pfi ruSeni tidaje o mistu trvalého

pobytu a vyuzivani informacnich technologii. Stat nedostatecné metodicky a koncepcné vede.

Metodickou pomoc zajist'uji krajské urady. V Kraji Vysocina na tseku evidenci obyvatel je

poskytovana formou Skoleni, individualnimi konzultacemi a v neposledni fad¢ také na
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webovych strankach doty¢ného ufadu. Na malych obcich tuto agendu vykonavaji vétSinou
neuvolnéni starostové, kteti se vSech skoleni neziCastiiuji (maji vysokou kumulaci ¢innosti)
ani krajské urady neoslovuji, vétSinou se obrati na jim blizsi Gfad s rozSifenou ptsobnosti, kde

fesi mnoho jinych zalezitosti.

Tady uz se za¢ina projevovat, ze pfili§ mnoho reforem je spiSe na skodu. Jsou kritizovany pro
pfili§ mnoho byrokracie, vysokou administrativni zaté¢z, zejména v néartstu poctu tfednikd,
oproti slibovanému snizeni. Komplikace pfinasi také asté nesystémové zmény. Negativné se
projevuje také ptili§ Castd zmeéna legislativy. Zakony jsou Casto novelizovany a také se stava,
Zze nez zacne byt novela G€innd, byva zruSena, napf. pro nepiipravenost statnich organi,

kterych se zména tyka, technologii ¢i ¢asovych duvodu.

3.6  Verejna sprava po roce 2011 do soucasnosti

V Analyze Ministerstva vnitra (2011, s. 3-4) byly definovany cile reformy vetejné spravy:
moderni a efektivni vefejna sprava, zajisténi stability, transparentnost. III. etapa modernizace
ustfedni statni spravy v celém rozsahu nebyla uskutecnéna, zejména kviili politickym tlakim,
jen nékteré dil¢i kroky, jako elektronizace vetejné spravy (eGovernment), Czech Point,
vytvofeni komunikaéni infrastruktury zprostfedkujici ob&h dat, datové schranky a zakladni
registry. Dokument Strategicky ramec rozvoje vetejné spravy pro obdobi 2014-2020
(Ministerstvo vnitra CR, 2014) vznikl, aby nastavil dal§i sméfovani rozvoje investic, zajistil
plynulost a uskute¢néni dalSich kroka ve vetejné spravé a zajistil plnéni podminek, které
stanovila Evropska komise pro ¢erpani Evropskych strukturalnich a investi¢nich fonda. Také
konstatuje, Ze rok 2013 byl poznamenan padem vlady a pfed¢asnymi volbami. Na zacatku

roku 2014 byla jmenovana nova vlada.
Zajimavy pohled na vyvoj vefejné spravy nabizi nazor Mgr. Vaclava Horacka, ptredsedy

Vyboru pro vefejnou spravu a regionalni rozvoj Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské

pro pievedeni cinnosti zcentrdlni Grovné na region, zmény ve financovani a sniZeni
administrativni naro¢nosti, ale nesouhlasi se vznikem tustfednich stavebnich utradd, v podstateé

by navrhoval uplné jinou koncepci vetejné spravy. Ale jakou, to uz neuvedl.
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3.6.1 Subjekty a plisobnost ve verejné spravé — v soucasnosti

V nasledujici kapitole budou vyjmenovéany subjekty vefejné spravy a dale se bude zabyvat
samostatnou a pienesou pusobnosti. Podle Hendrycha (2012, s. 117) subjekty veiejného

spravy jsou:

e stat,
e obce a kraje,
e jiné samospravné celky,

e ostatni subjekty vetejného nebo soukromého préva.

Balik (2009, s. 65) uvadi, Ze se vécna pusobnost obce vykondva jako samostatna
(samosprava) a prenesend (statni sprava) pusobnost. Co patii do samostatné¢ plsobnosti,
vymezuje zakon o obcich a zvlastni zakony. Definice dle Koudelky (2007, s. 124) tika, ze ,,do
samostatné puasobnosti obce patii zalezitosti, které jsou v z4jmu obce a obCand obce, pokud
nejsou zédkonem svéfeny statu, krajim nebo pokud nejde o pfenesenou piisobnost organil

obce.*

Cl. 5 Ustavy stanovuje pfeneseni plisobnosti, jako vykonu statni spravy. (Zakon ¢.1/1993 Sb.)
Dle Balika (2009, s. 13) je pfenesenou piisobnosti mysleno plnéni takovych vetejnych
zélezitosti, které jsou na obce delegovany stitem. Obce a kraje vykondvaji jak samospravu,
tak statni spravu. Hendrych (2012, s. 12) uvadi, Ze obce s rozSitenou pusobnosti vykondvaji
vice prenesené plsobnosti a ve vétsim obvodu neZ povéfené urady. Agenda obcanskych

prikazil je vykonévana v pfenesené plisobnosti.

3.7 Historie a zakladni pojmy v agendé ob¢anskych prikazi

3.7.1 Historie vydavani ob¢anskych priukazi

V byvalém Ceskoslovensku byly zavedeny tzv. ,,obfanské legitimace" nafizenim vlady
¢. 481/1919 Sh., ze dne 8. srpna 1919, s ucinnosti od 1. kvétna 1920. M¢ly statut ufedni
listiny, obsahovaly fotografii osoby a nemély omezenou dobu platnosti. Opravy byly

provadény ru¢ne. Obcan mél pravo o ni pozadat, nikoliv povinnost.
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V piispévku Obcanské prikazy na webovych strankdch Skanczen.cz (cALLDA, 2016) se
uvadi, ze prvni povinna legitimace byla zavedena Nafizenim fisského protektora Konstantina
von Neuratha v roce 1939, nazyvana kennkarta, coz byla knizka se jménem, pfijmenim, datem
a mistem narozeni, fotografii a podpisem drzitele, povolanim, zvlaStni znamenim, otiskem

palce levé ruky a méla omezenou dobu platnosti.

Prvnim zdkonem, kde se poprvé objevuje pojem ,,obCansky prikaz* je zdkon ¢. 198/1948 Sb.,
o obcanskych prikazech a je jiz vefejnou listinou slouzici k ovéfeni totoznosti. Vydaval se
ob¢antim Ceskoslovenské republiky, star§im 15 let, trvale se zde zdrzujicim, pokud nejsou
osobou bez statni piisluSnosti nebo nebylo zjiSt€no, Ze jsou cizim statnim piisluSnikem,
S platnosti na 10 let. Obcansky priikkaz mél podobu ,.knizky* a ndrodni vybory v ném byly
opravnény provadét zmény a opravy. Zakon si vystaCil Spouhymi patnacti paragrafy.
Vseobecnou povinnost mit obcansky prikaz stanovilo Ministerstvo vnitra vyhlaskou
¢.736/1949 U. 1, o vieobecné povinnosti prokazovat se oblanskym priikazem dne

30. ¢ervna 1949.

Ke zruSeni zdkona ¢. 198/1948 Sb., o obcanskych prikazech doSlo ke dni 27. ¢ervence 1953
Vladnim nafizenim ze dne 30. ervna 1953, ¢. 61/1953 Sb., o obcanskych prukazech.
Paragraf 6 stanovoval povinnost ob¢ana, ktery ma obcansky prikaz, nosit ho neustale u sebe
a na vyzvani organd k tomu zmocnénym se jim prokazovat. Doba platnosti byla stanovena na
5 let. Ob¢antim starSim 55 let byly vydavany s dobou platnosti ,,bez omezeni* a v sou¢asnosti

jsou stéle platné, pokud maji vyznaceno ,,statni ob&an Ceské republiky*.

Obcanské prikazy vydavaly okresni oddé€leni vefejné bezpecnosti, podle trvalého pobytu
obcana za poftizovaci vylohy a zapisy v nich provadéli mistni narodni vybory a orgény veiejné
bezpecnosti (V1adni natfizeni €. 61/1953, § 4) To bylo také diivodem pro zavedeni pozdéji
vydavaného dokladu ve formé zatavené karty, aby se zabranilo zneuZiti osobnich udajii nebo

kradezZe identity.

V § 1 nasledujiciho zakona €. 75/1957 Sb., o obCanskych pritkazech, s ti¢innosti od 1. bfezna
1958, se tika, ze ,,obCansky prukaz je vetfejna listina, kterou ob¢an Ceskoslovenské republiky
prokazuje svou totoznost, Ceskoslovenské statni obcCanstvi, misto pobytu a evidenc¢ni
skuteCnosti zapsané v ob¢anském prukazu.” Doba platnosti je ¢lenéna podle veku, od 15 do
20 let na dobu 5 let, od 20 do 50 let na 10 let, star§im 50 let bez omezeni doby platnosti a ve
zcela vyjimecnych ptipadech na dobu kratsi nez 5 let. Obcansky priikaz se prodluzoval nebo

vydéaval novy a nesmél byt odnimén pti vstupu do budov ani pfijiman jako zastava.
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Po vzniku samostatné Ceské republiky v roce 1993 se zacal poprvé vydavat ob&ansky prikaz
V podobé¢ zalaminované karty, v rizovo-modrém provedeni s vlepenou fotografii, bez podpisu
drzitele. Postupné dochazelo k Gpravam, jako zména statniho znaku a v roce 1996 se objevuje

prvni zabezpecovaci prvek, v podobé hologramu.

3.7.2 Obcanské priikazy vydavané od roku 2000

Dosavadni zakon ¢. 75/1957 Sb. platil az do 30. Cervna 2000, poté zacal platit zadkon
¢. 328/1999 Sh., o obcanskych prikazech, ktery plati v soucasnosti. Od 1. ¢ervence 2000
zataly obdanské prikazy vydavat okresni ufady, misto okresnich feditelstvi Policie Ceské
republiky a Zadosti o vydani nového obcanského prikazu (v listinné podobé s piedloZenou
fotografii), bylo mozné podat také na vSech obcich s matriénim ufadem. Zména zacala platit
od ledna 2003, sucinnosti zakona ¢. 320/2002 Sb. o zméné a zruseni nékterych zakonu
Vv souvislosti s ukon¢enim ¢innosti okresnich tfadu (ptezdivaného ,,tlustoch®), jak jiz bylo
uvedeno. K dubnu 2016 byl zakon tfiadvacetkrat novelizovan a v soucasnosti ma dvacet osm

paragrafi.

Provadéci vyhlaskou Ministerstva vnitra ¢. 177/2000 Sh. k zakoniim o evidenci obyvatel,
obcanskych priikkazech a cestovnich dokladech byla stanovena novd podoba obcanského
prukazu. Poprvé se strojové Citelnymi udaji na ptredni strané. Pievladajici barvy jsou zelena
a fialova, velikost ma 74x105 mm, fotografie jiz neni vlepend, ale tiS§téna, nové obsahuje
podpis drzitele. Kromé zékladnich povinnych 0dajl, stanovenych zdkonem o obcanskych
prikazech, se zapisoval zdkaz pobytu a idaj o omezeni nebo zbaveni zplsobilosti k pravnim

ukonum.

Nepovinnymi udaji, které se mohly zapisovat na Zadost ob¢ana, byly udaje o manzelovi nebo
manzelce, détech a tituly (rodinny stav byl povinnym tudajem). Od 1. cervence 2006,
v souvislosti s prijetim zakona o0 registrovaném partnerstvi se zapisovalo povinn¢ partnerstvi

a nepovinn¢ udaj o partnerovi/partnerce.

Platnost obCanskych prikazl bez strojové Citelnych tdaji byla nafizenim vlady (¢. 612/2004)
omezena. Postupné byly od roku 2005 do roku 2008 ménény za obcanské pritkkazy se strojove
¢itelnymi udaji. Z této povinnosti byla obCanlim narozenym do 31. prosince 1935 ud¢lena

vyjimka, pokud v dokladu byla uvedena platnost ,,bez omezeni*. Tato vyjimka plati doposud.

VyhlaSku Ministerstva vnitra ¢. 177/2000 Sb. nahradila vyhldska Ministerstva vnitra
¢. 642/2004 Sb. a tato byla nahrazena vyhlaskou Ministerstva vnitra ¢. 400/2011 Sb., kterou
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se provadi zdkon o ob¢anskych prikazech a zdkon o cestovnich dokladech, kterd stanovuje
vzory vydavanych obcanskych prikazii, potvrzeni a zadosti a pozadavky na technické
provedeni fotografie a technické parametry digitalni fotografie, coz souvisi s podobou novych
typt ob¢anskych pritkazt. Problematiku Evidence obyvatel upravuje od roku 2004 samostatné
vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 296/2004 Sb.

Obcansky prikaz vydavany od 1. ledna 2012 po novele zékona o ob¢anskych prikazech je
plastova karta o velikosti 54 mmx85,6 mm s gravirovanou ¢ernobilou fotografii a podpisem.
Taktilnim gravirovanim (hmatem rozpoznatelné) je provedeno jméno, piijmeni a podpis.
Krom¢ obcanského prikkazu se strojové Citelnymi daji se vydava také obcansky priukaz
s kontaktnim elektronickym ¢ipem, ktery je umistén na zadni strané. (Ministerstvo vnitra,

€2016). Tomuto typu obcanského pritkkazu bude dan prostor v dalsich kapitolach.

3.7.3 Nové pojmy v novych typech obcanského priikazu a idaje do nich
zapisované

Rozsah udaji, zapisovanych do obcanského prikkazu je uveden v § 3 odst. 2 zakona
¢. 328/1999 Sb., o obcanskych priikazech (dale jen ,,zdkon o obcanskych pritkazech®). Kromé
jména, pfijmeni, statniho obCanstvi, data a mista a okresu narozeni, rodného ¢isla, trvalého
pobytu se zapisuje rodinny stav nebo registrované partnerstvi od 1. ledna 2012, pouze na
zadost obCana. U obcanil, ktefi se narodili v cizin€, se zapisuje jen kod statu narozeni.
Obéané, kteii nemaji trvaly pobyt v Ceské republice, nemaji ob&ansky pritkaz povinnost mit,

a pokud o n&j pozadaji, idaj o trvalém pobytu se do ob&anského pritkazu nezapisuje.

Na Zadost obcana je moZné zapsat titul obCana, ale idaje o omezeni svépravnosti (do nabyti
ucinnosti zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, se jednalo o zbaveni nebo omezeni
zpusobilosti k pravnim tkontim), dale tdaj o zakazu pobytu, o manzelovi, partnerovi a détech,

JiZ neni moZné zapsat.

V soulasnosti se vydavaji tfi typy obcanskych prikazi, uvedenych v § 2 zakona
0 obcanskych prikazech, a to obcansky prikaz se strojové Citelnymi udaji a s kontaktnim
elektronickym ¢ipem, obcansky pritkkaz se strojové Citelnymi idaji a obCansky prikaz bez
strojove Citelnych udaji. Na Obrazku €. 4 je zobrazena prvni strana obCanskych pritkazii se
strojové Citelnymi daji a s kontaktnim elektronickym Cipem a se strojové Citelnymi udaji,

ktera je u obou shodn4, a zadni strana obou typii obcanskych priikazii.
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Obrazek 4 Zobrazeni prvni strany a zadni strany OP s kontaktnim elektronickym ¢ipem

a bez Cipu
CESKA REPUBLIKA  GZECHREPUBLIC IDENTIFICATION CARD AT POty PN STAY
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DATUM NAROZENI / DATE OF BIRTH POHLAVI 5
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k m‘séo NAROZENI / PLACE OF 8IRTH UREDNI ZAZNAMY / OFFICIAL NOTES
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4 okr. PRAHA-VYCHOP\

STATHI OSCANSTVI/ NATIGNALN Y

CESKA REPUBLI
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10.01.2012

PLATNOST DO / DATE OF EXPIRY 7
10.01.2022 Cotpitin

Bl

PODPIS DRZITECE / HOLDER'S S(GNATURE

Zdroj: Ministerstvo vnitra, c2012

3.7.4 Strojové Citelné udaje, 2D kod a bezpe€nostni osobni kéd

Zakon o obcanskych prukazech (328/1999 Sb., § 3) stanovi udaje zapisované do obcanského
prikazu. Krom¢é zékladnich udaji se do dokladu zapisuji také strojové Citelné tidaje. Jde o:
,,kod dokladu a vydavajiciho statu, ¢islo dokladu, kontrolni ¢islice, datum narozeni, kontrolni
Cislice, statni obc¢anstvi, celkova kontrolni €islice, pfijmeni, jméno (jména), kontrolni &islice
a celkova kontrolni ¢islice jsou ¢iselnym vyjadienim vybranych udaji ve strojové Citelné
z6né.“ Novelou zakona o obcanskych prukazech (Zakon ¢. 227/2009 Sb.) byl do ob&anskych
prikazii se strojové Citelnymi udaji zaveden 2D kdéd. Nachazi se na zadni strané a mize byt

sniman ¢teckou. Je soucasti strojove Citelnych udaji, nazyvany dvoudimenzalni ¢arovy kod.

Dal$im novym prvkem v obcanskych priukazech se strojové Citelnymi idaji (u obou typtl) je
dle zdkona o obcanskych pritkazech (Zakon €. 328/1999 Sb., § 8a), bezpecnostni osobni kod,
ktery je urCen k autentizaci drzitele obcanského prikazu. Ma slouzit pii komunikaci
s informaénimi systémy vefejné spravy. Obcan star§i 15 let, ktery neni omezen ve
svépravnosti a pokud mu nebrani ptekazka tézko piekonatelnd, si pfi predani dokladu zada

kombinaci Ctyt az deseti Cislic.
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3.7.5 Kontaktni elektronicky ¢ip

Se sluzbami eGovernmentu piiSla moznost pozadat o obcansky prikaz se strojové Citelnymi
udaji a s kontaktnim elektronickym cipem. Vydava se pouze na zadost obCana. Spravni
poplatek za vydani tohoto typu ¢ini 500 K¢. Do Cipu lze podle § 3 zédkona o obcanskych
prukazech, v platném znéni, zapsat: ,data pro vytvareni elektronickych podpisi spolu
s kvalifikovanym certifikdtem pro elektronicky podpis obsahujicim data pro ovéfovani
elektronickych podpisi odpovidajici témto datim a s daty nezbytné¢ nutnymi pro uzivani
elektronického podpisu a kryptografické kli€e spolu s certifikdtem slouzicim k autentizaci

drzitele obCanského pritkazu vii€i informacnim systémim®. (Zakon €. 328/1999 Sb.)

Pii ptfevzeti obCanského prikazu s kontaktnim elektronickym c¢ipem se zadavad kromé
bezpetnostniho osobniho koédu také PUK a PIN vrozsahu pét az osm Cislic. Platnost
obcanského prikazu nekonéi, je-1i kontaktni elektronicky ¢ip nefunkéni. (Zakon €. 328/1999

Sb., § 6)

3.7.6 Podpis a fotografie v ob¢anském prikazu

Paragraf 4a zdkona o obcanskych prikazech nové definuje co je podpisem pro ucely
vydavani obcanskych prikazii, aby jiz nebylo moZzné pouZit misto podpisu obrazek, ¢i
symbol, jak se v praxi stavalo. Podpisem je: ,,vlastni rukou provedené pisemné vyjadieni jeho
jména 1 pfijmeni, popfipadé pouze jenom piijmeni“. Na dokladu je uvedena jeho
digitalizovana podoba, dochazi k mirnému zkresleni, ale dle Ministerstva vnitra neslouzi jako

podpisovy vzor. (Zakon €. 328/1999 Sb.)

Pii pofizeni Zzadosti o obCansky priikaz se pofizuje na misté digitalizovana podoba obc¢ana
nebo lze pouzit digitalni fotografii, kterou pofidi fotograf a piisluSnému uradu ji zaSle
prostiednictvim datové schranky Ministerstva vnitra. (Zakon ¢. 328/1999 Sb., § 3). Klasické
tiSténé fotografie se predkladaji ve dvou vyhotovenich, pouze v piipadé zadosti o obCansky

prikaz bez strojové Citelnych udaja.

3.8 Informacni systémy verejné spravy

Pii vydavani obcanskych prikazii se vyuziva udaji ze zékladnich registri v rozsahu
uvedeném v zakoné o obCanskych prikazech. Zakladni registry jsou étyfi. Registr obyvatel,
Registr osob, Registr prav a povinnosti a Registr izemni identifikace adres a nemovitosti,
stanové zakonem o zakladnich registrech (Zakon ¢. 111/2009 Sb.), ktery je ucinny od

1. ¢ervence 2010. Zakon, kterym se méni nékteré zakony, v souvislosti s piijetim zakona
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0 zékladnich registrech, v ¢asti osmdesaté (Zakon ¢. 227/2009 Sb.) zavedl vydavani

elektronickych obcanskych prukazi.

Dalsimi zdroji daji jsou informacni systémy a to zejména informacéni systém evidence
obyvatel a informacni systém obcanskych prukazii, jehoz spravcem je Ministerstvo vnitra
Ceské Republiky. Informaéni systémy vefejné spravy upravuje zakon ¢&. 365/2000 Sb.,
0 informacnich systémech vetejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakont, kde je v § 3
uvedeno: ,,Informacéni systémy vefejné spravy jsou souborem informacnich systémi, které

slouzi pro vykon vetejné spravy.«

Zdroji informacnich systémt jsou podle zékona o evidenci obyvatel (Zakon ¢. 133/2000 Sb.,
§ 6) soudy prvniho stupné, kteti zapisuji tdaje napt. o rozvodu manzelstvi, rozhodnuti soudu
o prohlaseni za mrtvého, ¢i nezvéstného. Zapisovateli, podle téhoz zakona (Zakon
¢. 133/2000 Sb., § 3a az 5) jsou krajské urady, ktefi edituji udaje o nabyti a pozbyti statniho
ob¢anstvi Ceské republiky, dale ufady obce s rozsifenou piisobnosti, zapisuji dalsi udaje, které
nezapi$i krajské ufady, matriéni 0Ofady, které zapisuji zejména udaje o narozeni, Gmrti
a stiatku a ohlasovny, zapisuji vSe, co se tyka trvalého pobytu. Dfive veSkeré vySe jmenované
udaje zapisovaly urfady obce s rozsifenou puasobnosti, na zakladé¢ dokladi zaslanymi

institucemi, které je vydaly.

3.9 Identita

Jak uvéadi Hendrych (2012, s. 15) spravni pravo se soustfedi na spravu véci vefejnych a je
soucasti vefejného prava. Problematika ob¢anskych prikazi spada do oblasti spravniho prava,

do vnitini spravy.

K pojmu identita se vaze vice definic. Obecné jak uvadi Neuwirt (c2016), jde o odliSnost
podobnych prvkl ve stejné kategorii neboli jednozna¢ného odliSeni jednotlivych osob od
sebe. Samotné zjistovani identity ma jen urCitou miru spolehlivosti. Podle Zakona
&. 273/2008 Sb. o Policii CR se v § 63 uvadi: ,,Prokdzanim totoZnosti se rozumi prokazani
jména, poptipad€ jmen, pfijmeni, data narozeni a v pfipad€ potieby také adresy mista trvalého
pobytu, adresy mista pobytu nebo adresy bydlist¢ v zahrani¢i, rodného Ccisla a statni
pfislusnosti. Rozsah a zpiisob zji§t'ovani osobnich udajli musi byt pfimétené ucelu zjistovani

totoznosti.*“ Pfiméfenost Gi¢elu zjist'ovani totoznosti byva velmi ¢asto piedmétem diskuze.
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V zdkoné o ob&anskych prikazech &. 328/1999 Sb. se uvadi, ze obéan Ceské republiky
s trvalym pobytem v Ceské republice, po nabyti 15 let je povinen mit ob&ansky prikaz,

vV zadném jiném pravnim predpisu se neuvadi, ze je povinen mit jej vzdy pii sob¢.

3.10 Prokazovani totoznosti

Jde o trochu problematickou zalezitost, nebot’ nase legislativa v riznych zvlastnich pravnich
predpisech uvadi rizné doklady totoznosti, potiebné k vyfizeni dané zalezitosti. Naptiklad
v zakoné €. 21/2006 Sb. se pro potieby legalizace vyzaduje platny obCansky prikaz nebo
cestovni doklad. Pro ucely spravniho tadu (Zakon €. 500/2004 Sb.) je prukazem totoznosti ten
doklad, ktery je vefejnou listinou, ve které je uvedeno jméno, ptijmeni, datum narozeni, misto
trvalého pobytu a z néhoz je patrna podoba, nebo jiny udaj, ktery umoziuje spravnimu organu
identifikaci osoby. V cestovnim dokladu tdaj o mistu trvalého pobytu uveden neni,

v fidi¢ském pritkazu se uvadi pouze obec trvalého pobytu.

Zakon €. 119/2002 Sb., o zbranich, v platném znéni v § 16-17 uvadi, Ze zbrojni prikaz je
vetejnou listinou, ktery vydavaji pfislusné tutvary policie. Obsahuje, mimo jiné, ¢islo
zbrojniho prikazu, fotografii, jméno, piijmeni a datum narozeni drzitele. Prikazy osoby se
zdravotnim postizenim tzv. TP, ZTP a ZTP/P jsou podle Zakona o poskytovani davek osobam
se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich zakont, také vefejnou listinou (Zakon
¢.329/2011 Sb., § 34). Obsahuji Cislo prikazu, fotografii drzitele, jméno, pfijmeni a datum

narozeni. Jsou vydavany ptisluSnymi Grady prace.

Paragraf 4a zdkona o obCanskych prikazech (Zakon ¢. 328/1999 Sb.) tika ze: ,,totoznost se
prokazuje obfanskym prukazem anebo jinym obdobnym dokladem, ktery je vetejnou listinou,
nebo jinym hodnovérnym zptsobem. Krajsky ufad Kraje Vysocina v Zapisu z porady ze dne
30. kvétna 2015 stanovil jinym obdobnym dokladem cestovni pas, fidi¢sky prikaz, prikaz
ZTP nebo Zbrojni pritkkaz. Naopak Potvrzeni o obfanském priikazu, které se obanovi vydava
Vv ptipad¢€, je-li nahldSena ztrata, odcizeni, poskozeni, zni¢eni obcanského priikazu, nebo
Vv pfipad€ jeho nalezeni, zadrZeni aj., neni vefejnou listinou, jak je uvedeno v § 9 zdkona

0 obcanskych priikazech.

Pti podani zadosti o oveéfeny vypis z Czech Pointu se musi predlozit také vyhradné obcansky
prikkaz nebo cestovni doklad. Ceska posta smi diichod predat pifjemci, na zakladé svého
interniho ptedpisu, ktery se prokdze vyhradné obcCanskym prikazem nebo cestovnim

dokladem. Naproti tomu Zadatel o vydani nového obcanského prikazu, ktery ohlésil jeho
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ztratu, mize totoznost prokazat jinym hodnovérnym zpisobem, tedy i fidicskym prikkazem,

zbrojnim priikkazem nebo prikazem ZTP.

Platnosti obcanského prikazu se kromé § 10 zdkona o obcanskych prukazech (Zékon
¢. 328/1999 Sb.) zabyva dokument Zadani funkcionalit (2011, s. 34). Zde se uvadi piipady,
kdy informacni systém ukonci platnost obanského prikkazu automaticky. Tato skutecnost se
objevi v databazi neplatnych dokladi, jak je uvedeno v nasledujicim odstavci. Jde o uplynuti
doby, po ohldseni ztraty, odcizeni, poSkozeni zniCeni, pozbyti statniho obcanstvi, Gmrti
a zruSeni Udaje o mistu trvalého pobytu. V dalSich ptfipadech ukoncuje platnost obcanského
prukazu ufad obce srozSifenou pusobnosti, napf. pii zméné podoby drzitele nebo pfi

poskozeni obcanského prikazu.

Na webovych strankdch Ministerstva vnitra (c2016) je mozné zjistit, zda je jakykoliv
obcansky prukaz platny. Eviduji se zde doklady ztracené, odcizené, neplatné ze zékona
a neplatné na zaklad¢ rozhodnuti. Jsou to tedy situace, popsané v ptfedchozim odstavci. Na
stejném misté je mozné ovéfit platnost cestovniho dokladu, zbrojniho prikazu a také zbrojni
licence. Toto ovéfeni je volné ptistupné a mize se hodit pro piipadnou zjisténou pochybnost

0 platnosti, ma pouze informativni charakter.

e

3.11 Novela zakona o ob¢anskych prikazech prijata a Gacinna od
19. 9. 2016

Evropska komise pro digitdlni agendu zahajila vroce 2011 vefejnou konzultaci
k elektronickym podpisim a elektronické identifikaci z divodu nizké duavéry v online
transakcim a zaroven podpofila projekt na preshrani€ni uzndvani systému elektronické

identifikace a snadnéjsi ptistup k vefejnym sluzbam. (European Commission, 2011).

Piffl a Pacinova (2016, s. 12) pfedstavuji nové evropské natizeni eIDAS v praxi. Piinasi
uceleny vyklad elektronické identifikace a klasifikaci jednotlivych sluzeb v oblasti
elektronickych transakci, pro zvySeni pravni jistoty uzivatelll. Toto nafizeni upravuje oblast
elektronické identifikace, podpisti, peceté, Casového razitka, doporuceného dorucovani

a autentizaci internetovych stranek.

V souvislosti s evropskym natizenim eIDAS, coz je Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢. 910/2014, o elektronické identifikaci a o sluzbach vytvarejicich davéru pro

elektronické transakce na vnitinim trhu, bylo nutné upravit legislativu v Ceské republice.

26



Zakon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, kterym se
sucinnosti 19. zafi 2016 zrusil zédkon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, upravuje

podepisovani elektronického dokumentu kvalifikovanym elektronickym podpisem.

Nésledné¢ bylo tfeba upravit zdkon o obcanskych prikazech, aby bylo mozné vyuzit
elektronické obcanské prikazy vsouladu snafizenim eIDAS. V soucasné dobé je
V Poslanecké snémovné, ve 3. ¢teni, snémovni tisk ¢. 928/0, novela zdkona o obcanskych
prikazech, kde se navrhuje zavedeni jednotnych obc¢anskych priikazii s Cipem, ktery umozni
drziteli obCanského prikazu jednotnou identifikaci na nejvysSim stupni, jak uvadi Piffl a

Pacinova (2016, s. 13.)

Na nésledujicim obrazku bude zobrazen zivotni cyklus eTransakce pro lepsi ptedstavu

evropského nafizeni eIDAS v praxi.

Obrizek 5 Zivotni cyklus eTransakce

Zdroj: Vlastni zpracovani podle ¢asopisu Vetejna sprava, 2016
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3.12 Shrnuti teoretické casti

Vefejna sprava je pievazné vrchnostenskou cinnosti a stditni moc lze uplatnovat jen
Vv pfipadech a v mezich stanovenych zdkonem, a to zplsobem, ktery zédkon stanovi, timto
ustanovenim je vetejnd moc vazana. Jelikoz ve spole¢nosti vznika neustala potieba upravovat

spravu véci verejnych, tak se t€émito procesy, nazyvané reformou, neustale zabyvame.

Sprava véci verejnych spada do oblasti moci vykonné, tou se také budeme dale zaobirat.
Veiejna sprava v Ceské republice se za¢ala transformovat vroce 1989, po padu
komunistického rezimu, Shlavnimi cili decentralizace statni spravy, zruseni systému

narodnich vybort a vytvotfeni samospravnych obci.

Se vznikem samostatného statu Ceska republika v roce 1993 byl zménén ustavni poradek.
Ustava Ceské republiky dala vzniknout novému &lenéni republiky na obce (zékladni uzemné

samospravné celky) a kraje (vyssi izemné samospravné celky).

Nové kraje zahgjily ¢innost 1. ledna 2001. Vzniklo 14 samospravnych krajii, ovSem uzemni
¢lenéni  republiky zroku 1960 zistalo zachovdno. Okresni Ufady zanikly
k 31. prosinci 2002, vzniklo 205 tfadl obci s rozsifenou pisobnosti a 388 ufadid obci

S povéfenym obecnim tfadem.

Podle miry pfenesené pusobnosti se obce déli na: obec, obec s matricnim tfadem, obec se

stavebnim ufadem, obec s poveéfenym Ufadem, obec s rozsifenou plisobnosti, statutdrni mésto,

Brno se zvlastni pfenesenou pisobnosti, Praha s plisobnosti kraje.

Reformy nepiinasi jen pozitiva, ale také ptili§ mnoho byrokracie, vysokou administrativni

zatéz, Casté nesystémové zmeny a piili§ Castou zménu legislativy.

V dalsi etapé reformnich krokl se uskutecniuji kroky jako elektronizace vetfejné spravy
eGovernment, Czech Point, datové schranky a zakladni registry. VSechny tyto procesy lzce

souvisi s agendou obc¢anskych priukazi.

Po kratkém skoku do historie vydavani obCanskych legitimaci vydavanych od roku 1920,
projitim riznych diive vydavanych typt legitimaci a od roku 1948 nazyvanym jiZ obCansky

prikaz se dostavame do soucasné pravni upravy, kterou se budeme zabyvat v praktické casti.
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V zavéru teoretické Casti bylo nastinéno, co nds ¢eka v budoucnosti na tiseku obcanskych
prukazti, v souvislosti s evropskym nafizenim eIDAS, k némuz praveé probihaji legislativni

procesy.

Kuvedené problematice prenesené pusobnosti v oblasti vydavani obcanskych prikaza
existuje dostatek legislativy, odbornych analyz a strategii, z nichz ty hlavni byly v teoretické

¢asti popsany.
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 Predstaveni zkoumaného regionu

Prvni pisemna zprava o Moravskych Budgjovicich se datuje do roku 1231. Moravské
Budgjovice se nachazeji v okrese Ttebi¢ a spadaji pod Krajsky Gfad Kraje Vysocina. Patii pod
né méstské ¢asti Jackov, Lazinky, Vesce a Vranin. Primérny vék obyvatel je 42,5 roku, podil

zen 50,8 %. Lezi na hlavni dopravni spojnici Jihlava — Znojmo (Statnisprava.cz, c2017).

V roce 2010 byl uveden do provozu obchvat Moravskych Budg&jovic. Od roku 2000 zde
funguje Moravskobudéjovicky mikroregion. V Moravskych Budé&jovicich najdete 3 zakladni
Skoly, zékladni umeleckou skolu a Matefskou Skolu. Mésto ziidilo 2 pfispévkové organizace
a zalozilo 2 spole¢nosti s ru¢enym omezenim. V Moravskych Budéjovicich najdete financni

ufad, katastralni ufad a afad prace (Mésto Moravské Budé€jovice, c2017).

V Kraji Vyso¢ina funguje 15 ufadt obci s rozsifenou pusobnosti (III. typu), mezi néz patii

také Méstsky urad Moravské Budgjovice (Obrazek 6).

Obrazek 6 Moravskobudéjovickd radnice

iﬂ't:‘ m xnﬂm

Zdroj: Mésto Moravské Budéjovice, c2017
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Do spravniho obvodu Moravské Budé&jovice spada 47 obci, zobrazenych na Obrazku 7, z toho
jsou 3 trady obci s povéifenym tfadem (Jemnice, Police, Zeletava, obce II. typu). Pocet

obyvatel spravniho obvodu k 1. 1. 2017 je 23 164.

Obriazek 7 Spravni obvod Moravské Budéjovice

arce OFF

Moravské Budéjovice
- obec s rozsifenou pusobnosti

france sba
[ eaeen il

ORP Moravahé Budéjovice
"] ok cwed . spmd - Jemeice
[ ] St ot ¥ segmi - Mermvsii Busiiovce

Méfitko 1 : 150 000
Geograficky nformatni systém
Estsky (lad i x

s 25 0 s 10 15 £ kvéten 2012

Zdroj: Mésto Moravské Budéjovice, 2008
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4.2 Dotaznikové Setireni

Vyzkum byl zaméfen na osoby, které jiz maji zkuSenost s vyfizovanim nového typu
obcanského pritkazu se strojové Citelnymi udaji, vydavanymi od roku 2012, vzor plastova
karta. Celkem 66 respondenti ze spravniho obvodu Moravské Budé&jovice zodpoveédélo 17
polozenych otazek.

Vyhodnoceni dotaznikového Setieni:

Otazka €. 1: Méli jste dostatek informaci pri vyrizovani nového ob¢anského prukazu?

Graf 1 Dostateénost informaci

Eano
Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani

V prvni otdzce byl zjistovan dostatek informaci pfed vyfizovani nového obcanského prikazu.
Vétsina (92 %) dotazanych respondentd odpoveédéla ano. Pouze 8 % odpovédélo, ze neméli

dostatek informaci.
Otazka €. 2: Pred podanim Zadosti jsme potfebné informace ziskali.

Graf 2 Zpisob ziskani informaci

H osobné pfi pofizeni

H od znamych

H webové stranky uradu
ijiny internetovy zdroj
utelefonicky

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Ve druhé otazce respondenti vybirali z nabizenych moznosti, kde ziskali informace. 52 %
respondentl ziskalo informace k podani zaddosti o novy obcansky prikaz osobné pii pofizeni,
zde se ukazalo, ze nejde o slozitou zalezitost k vyfizovani a zadatel¢ jiz vétSinou méli néjakou
jednat o zadatele, ktefi ztratili, obCansky prikaz nebo jim byl odcizen a pot nevédéli, jak se
zachovat. 14 % mélo informace od znamych, Moravské Budéjovice jsou spise mensi mésto.

12 % je ziskalo telefonicky a 1 % vyuzilo jiny internetovy zdroj.

Otazka ¢. 3: Jak hodnotite soucasny postup vyrizovani eOP (snimek na misté, Zadost

vvvvvv

Graf 3 Hodnoceni postupu vytizeni eOP

M lepsi

H stejny
Hvyrazné lepsi
i horsi

Lnejhorsi

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ve tieti otazce hodnotili respondenti soucasny postup pii vyfizovani eOP. 50 % jej

vvvvvv

postupem, kde vypisovali ruén¢ zadost a ptikladdali k ni fotografii. 12 % se zdd soucasny

postup stejny a po 1% jej hodnotili jako horsi nebo vyrazné horsi.
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Otazka ¢. 4: Museli jste pri Zadosti o novy eOP dolozit néjaky doklad v papirové formé?

Graf 4 Dolozené doklady v papirové forme

H ano, pouze pii zadosti o
prvni eOP (rodny list)

M ano, v pfipad¢ ztraty (rodny
list)

H ano, doklad o vzdélani

65%

M ano, jiny davod

L ne, stacil predlozit dosavadni
OoP

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ve ¢tvrté otazce zodpovidali respondenti, jaké doklady ptredkladali pii vyfizeni nového eOP.
Naprosta vétsina (65 %) predkladala pouze dosavadni OP, pifi podani zadosti o prvni OP je
zakonem stanovena povinnost predlozit rodny list (20 %), stejné jako v ptipad¢ dolozeni
dokladu o vzdélani, pokud jiz neni v OP zapsan (8 %). Pouze 3 % dotdzanych obcanli uvedla,

ze ptedkladali doklad v papirové formé.
Otazka ¢. 5: Jak hodnotite kvalitu snimku v eOP?

Graf 5 Hodnoceni kvality snimku

H vyborny
# dobry

H pramérny
i horsi
Lnejhorsi

Zdroj: Vlastni zpracovani

34



Pata otazka byla zaméfena na kvalitu snimku v novém typu eOP. Jako vybornou ji hodnoti
pouhych 8 % respondentti, za dobry jej pokladalo 18 %. K primérnému snimku se ptiklonilo
27 % dotazanych, 20 % ji hodnotilo jako horsi a celkem dost (18 %) ji hodnotilo jako

nejhorsi.
Otazka €. 6: Co Vam nejvice vadi na snimku v eOP?

Graf 6 Duvody nespokojenosti se snimkem v eOP

H Cernobilé provedeni
Hnejsem k poznani

H $patna kvalita
ijiny davod
dnevadi mi

Zdroj: Vlastni zpracovani

Sesta otdzka navazuje na patou, ktera se snazi odpovédét, co obdantim nejvice vadi na snimku
v eOP, kde 38 % nejvice vadi, Ze nejsou k poznani. 23 % respondentll vadi Cernobilé
provedeni, 14 % neni spokojenou s kvalitou. 4 % uvadi jiny divod, pro¢ jim snimek vadi
a piekvapivé 21 % nevadi, kdyz velka vétSina obcand, jej pii prevzeti nového OP velmi

Kritizuje.

Oslovila jsem telefonicky ufedniky, ktefi s ob¢anskymi prukazy ptijdou nejvice do styku, tedy
referenty na useku matriky, legalizace podpisu, také pracovnice na okolnich postach a na
ufadé prace, kde mi potvrdili, Ze mnoho obcanl lze znovych typi eOP velmi obtizné

identifikovat.
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Otazka ¢. 7: Méli jste nékdy zadrZzeny OP z diivodu skonceni platnosti nebo jste hlasili

jeho ztratu, odcizeni, poSkozeni zni¢eni?

Graf 7 Respondenti, ktefi méli nékdy neplatny OP

H ano

Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani
Sedma otazka zjistovala, zda méli n€kdy respondenti neplatny obcansky prukaz. Celkem
velké procento (38 %) z 25 dotazanych odpovédelo ano a 62 % se do této situace zatim jesté

nedostalo.

Otazka ¢. 8: Pokud jste na otazku €. 7 odpovédéli ano, potiebovali jste po dobu, nez

Vam byl vyfizen novy OP, néjaky doklad totoZnosti?

Graf 8 Respondenti, ktefi potiebovali doklad totoznosti, v pfipadé neplatné OP

Hano
Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Osma otazka se zabyvala odpov€d’'mi 25 dotazovanych obcani, ktefi méli nékdy neplatny OP
a potfebovali né¢jaky doklad totoZnosti k vyfizeni svych zaleZitosti, kde 80 % respondenti jej

potfebovalo a 20 % ne.
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Otazka ¢. 9: Pokud jste neméli z riiznych divodid OP, bylo Vim umoZnéno prokazat

totoZnost jinym zptisobem?

Graf 9 Moznosti prokazovani totoznosti

H ano, fidi¢sky prukaz
H ano, cestovni pas
H ano, jiny (Zbrojni prikaz,

prikaz ZTP)
M ne, vzdy vyhradné OP

Line, stacilo mi potvrzeni o OP

Zdroj: Vlastni zpracovani
Devata otazka zjistovala moznosti, jakymi doklady se mohli ob¢ané prokazovat, pokud
neméli zriznych divodi OP. Prekvapivé velké procento, celych 49 % dotdzanych,
predkladalo Kk vytizeni svych zalezitosti fidi¢sky prikaz, nasleduje cestovni pas s 27 %.
Zbrojni prukaz nebo prikaz ZTP predkladalo 3 % obc¢ant, vyhradné€ obcCansky prikaz také
3% a 18 % odpovédelo, Ze jim stacilo potvrzeni o OP. Podle platného zakona o obcanskych

prikazech ovSem neni vetejnou listinou, neobsahuje fotografii.

Otazka ¢. 10: Uvitali byste moZnost, prokazat svou totoZnost (nemate-li OP nebo pas)

jinymi doklady (nap¥. Fidi¢sky prikaz, zbrojni prukaz, prikaz ZTP)?

Graf 10 Moznost pouziti jiného dokladu totoznosti

Eano

Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Desata otazka se zabyvala moznosti, aby oban mohl prokazat svou totoznost také jinym
dokladem s fotografii, vydavanym spravnimi organy. 85 % dotazanych obc¢ani by tuto

moznost uvitalo. Odpovéd’ ne, volilo 15 %.

Otazka ¢. 11 Do novych typi eOP nelze zapsat idaj o manzelovi a détech. Byli byste pro

znovu zapisovani téchto udaju?

Graf 11 Potieba dotazanych znovu zapisovat nepovinné udaje do OP

H ano, po ruzna jednani potfebuji
i udaje rodiny -

Hne, nikdy jsme to nevyuzili

i nechci, kvili ptipadnému
zneuziti udaji

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jedenactd otazka se ptala, zda by obcané uvitali znovu zapisovani udaji do OP. Velké
procento dotazanych (61 %) odpovédelo, Ze je potiebuji k vytizovani svych zalezitosti, oproti
tomu 21 % ma obavy ze zneuziti dat a v OP chtéji mit jen udaje nezbytné. 18 % je nikdy

nevyuzilo.

Otazka €. 12: Do novych typti eOP nelze zapsat udaj o omezeni svépravnosti. Tento
ob¢an také mize mit eOP. (na OP lze cestovat, uzaviit smlouvu o uvéru, koupit dim,

ovérit podpis aj.).

Graf 12 Zapisovani udaje o omezeni svépravnosti

H vratili bychom do eOP udaj o
omezeni svépravnosti

Hne, zapis o omezeni
svépravnosti neni tieba

zapisovat
[~ neg%m, nemam dostatek

informaci

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazka dvanactd zjistovala, jaké minéni maji obCané v otdzce zapisovani udaje o omezeni
svépravnosti do OP. Neni piekvapenim, Ze naprostd vétSina dotdzanych by vratila udaj
0 omezeni svépravnosti do OP, celych 70 % respondentil. Jen 5 % si mysli, Ze tento udaj neni

tteba zapisovat a 26 % respondentil nevi, kviili nedostatku informaci o této oblasti.

Otazka ¢. 13: Vyuzili byste moZnost mit zaruceny elektronicky podpis v eOP

k vyFizovani svych zaleZitosti, bez nutnosti osobni navstévy uradu?

Graf 13 Vyuziti elektronického podpisu v OP

Hano
Ene

L ne, nejsem si jist/a
bezpecnosti dat

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tfinacta otazka zjistovala zdjem obCanl o vyuziti elektronického podpisu v OP, kde 38 %
dotazanych odpovédelo, ze by tuto moznost vyuzilo, naopak 42 % si neni jista bezpecnosti
dat, to neni piekvapivé zjisténi, respondenti také nemayji ptili§ mnoho informaci z této oblasti,
ktera se v Ceské republice miize zménit po schvaleni novely zakona o ob&anskych pritkazech.

20 % by elektronického podpisu nevyuzilo.
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Otazka ¢. 14: Jste celkové spokojeni s novym typem eOP-plastova karta?

Graf 14 Spokojenost ob¢anti s novym typem eOP

H ano, jeho mens$i rozmér mi
vyhovuje

H ano, ma lepsi bezpecnostni
prvky

H ano, jiny diivod

i ne, kvuali snimku
i ne, chybi mi tdaj o manzelovi,

popt. détech
Lne, jiny divod

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ctrnacta otazka se zabyvala celkovou spokojenosti ob&anti s novym typem eOP. Mensi,
skladngjsi format vyhovuje 52 %, naopak 33 % chybi udaj o manZelovi nebo détech. Malé
procento (4 % dotazanych) ocenilo lepsi bezpec¢nostni prvky na OP, 4 % je spokojeno z jiného

davodu. Nespokojeny jsou 3 % respondentil kvtili snimku a 3 % z jiné¢ho divodu.
Otazka ¢. 15: Jaké je VaSe pohlavi?

Graf 15 Rozdéleni respondentt dle pohlavi

Hmuz

M 7ena

Zdroj: Vlastni zpracovani

V patnicté otdzce jsme se dozveédéli, kolik odpovidalo muzii a kolik oslovil dotaznik zen.
Vétsina dotazovanych byly Zeny 68 % a mensi ¢ast 32 % bylo muzi, kteti vétSinou neradi

cokoli vypisuji.
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Otazka ¢. 16: Jaky je Vas vék?

Graf 16 V¢koveé slozeni respondentt

H15-18 let
#19-50 let
1 51-69let
1470 a vice let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Sestnacta otazka se zabyvala vékovym sloZenim respondentd, kde 2 % dotazanych bylo
v kategorii 15-18 let, nejvétsi kategorii (78 %) byli ob¢ané 19-50 let, 11 % spadalo do
kategorie 51-69 let a nejméné respondentti (9 %) bylo starsich 70 let.

Otazka €. 17: Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?

Graf 17 Nejvyssi vzdélani respondentt

® zakladni

H stfedni bez maturity
M stfedni s maturitou
4 vyssi odborna skola
L vysokoskolské

Zdroj: Vlastni zpracovani

Sedmnécté otdzka zjist'ovala nejvyssi dosazené vzdélani respondentl. Nejvétsi skupinou jsou
vysokoskolsky vzd€lani respondenti a to 27 %, nasleduje skupina se stiedni S$kolou
s maturitou (41 %), 21 % vystudovalo stiedni Skolu bez maturity, 7 % absolvovalo vyssi

odbornou Skolu a 4 % ma zakladni vzdélani.
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4.3 Komparace Ceské a Slovenské republiky v oblasti OP

V dal§im Setfeni byla pro komparaci s Ceskou republikou zvolena ndm nejpodobné&ijsi
Slovenska republika. Bylo vybrano n¢kolik ukazatelti, kde jsou vidét rozdily, které souviseji

se zavedenim elektrického obcanského priikkazu s kontaktnim elektronickym Cipem.

Tabulka 1 Srovnani vybranych udalosti mezi CR a SR

CR SR

MozZnost zjiSténi stavu podané | ne, jen nékteré ufady informuji | ano, MVSR, také ptes
Zadosti o OP, CD, RP na svych webovych strankach internet, email, sms

Elektronicka matrika ne ano

Moznost ohlaseni pobytu
prostirednictvim centralni ne ano
ohlaSovny

HlaSeni ztraty nebo odcizeni

elektronicky ne ano
anood 1. 1. 2012, ale jen ano, od 2. 12. 2013,
eOP s ¢ipem moznost zapisu elektronického moznost elektronické
podpisu komunikace
Doruceni nového OP na
ne ano

adresu

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad€ idaji Ministerstva vnltra SR, 2017

Jak je vidét v Tabulce 1, Slovenska republika si vede s elektronickymi obcanskymi priikazy
1épe nez Ceska republika, piestoze je zacala vydavat o rok pozdgji. Kazdy ob&an si miize na
jednom misté¢ (MVSR) zjistit, jestli uz ma sviij OP ptipraveny k pievzeti. S eOP s kontaktnim
elektronickym ¢ipem mohou obcané Slovenské republiky hlasit trvaly pobyt elektronicky,
ohlasit ptipadnou ztradtu nebo odcizeni obCanského prikazu, coz neni situace, ve které by se
obcan rad ocitl, ale kdyz uz nastane, musi zatim danou skutec¢nost hldsit osobn¢ na trade¢,

odcizeni také na policii. Problematické to byvd o vikendech nebo o svatcich. Moznost
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zablokovani obc¢anského prukazu elektronicky, by v tomto ptipadé byla jisté vyuzivana.
Zajimava je moznost doruceni eOP kuryrem osobn¢ na adresu, kterou na Slovensku poskytuji
za poplatek 3 €. Dalsi z poskytovanych e-sluzeb je elektronickd matrika, kde si zadatel

podava ptes internet napi. zadost o zapis matri¢ni udalosti.

(4 r v A 4

4.4  Doplnujici Setreni

4.4.1 Vyuzitelnost bezpe¢nostniho osobniho kédu

Telefonickym rozhovorem na Krajsky ufad Kraje Vyso€ina, oddéleni ostatnich spravnich
¢innosti ze dne 23. 2. 2017 bylo zjisténo, ze k uvedenému dni se bezpecnostni osobni kod
nikde v Ceské republice neuziva. Také ombudsmanka Anna Sabatova, ve svém prohlageni
konstatovala, Zze bezpecnostni koéd je zatim k niCemu, akorat obCany zatézuje pfi jeho
zadavani a nasledném pamatovani. Pfi jeho zapomenuti lze za spravni poplatek 100,- K¢

odblokovat (Kancelaf vetejného ochrance prav, c2017).

Lze usoudit, Ze tato povinnost, zavedend od 1. 1. 2012 je do dne$niho dne nevyuzivana, na
Zadném ufade ani instituci se nevyzaduje, nezanedbatelna je otazka nakladii na zavedeni této
povinnosti. Vétsina drziteli OP sviij bezpecnostni osobni kod zapomnéla, ovSem tim, Ze jej
dosud neuziva, neeviduje Méstsky urad Moravské Budé¢jovice od roku 2012 do soucasnosti,

zadnou zadost o odblokovani elektronické autentizace obCanského prikazu.

4.4.2 Vyuziti eOP s kontaktnim elektronickym ¢ipem

Tabulka 2 uvadi poéty vydanych obcanskych prikazii Mestskym ufadem Moravské
Budé&jovice od roku 2012 do roku 2016. Jasné ukazuje klesajici zdjem obcCanii o obCansky
prukaz s kontaktnim elektronickym ¢ipem. Tyto udaje jsou zkresleny tim, Ze si obcané do
31. prosince 2015 nemohli zazadat o OP typu plastova karta, pokud pro to neméli zdkonny
divod, vyuzivali tedy jedinou moznost pozadat o eOP s ¢ipem za poplatek 500,- K¢. Od
1. ledna 2016 jiz mohou zadat o OP z jiného osobniho divodu za poplatek 200,- K¢.
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Tabulka 2 Pocty vydanych eOP s ¢ipem

rok | pocet vydanych OP celkem| 2z toho eOP s ¢ipem
2012 2828 15
2013 2854 7
2014 3291 3
2015 4448 2
2016 3236 1

Zdroj: Vlastni zpracovani z udajii Méstského ufadu Moravské Bud&jovice

4.4.3 ldentifika¢ni prikazy v Schengenu

Schengensky prostor, nazyvany také Schengen, je bez vnitinich hranic, tzn. volny pohyb
obc¢ani témé&f vsech statit EU a nékolik stati mimo EU, které jsou uvedeny v Piiloze 1. Staty
Schengenské tmluvy posilily kontroly na svych vngjSich hranicich. Nasledujici Tabulka 3
nam ukazuje ve 23 vybranych statech Schengenského prostoru (V soucasnostech jich je

celkem 26), zda vydavaji obcansky prikaz a pokud ano, je-li s ¢ipem, zda je dokladem

povinnym a zpoplatnénym, k 31. kvétnu 2010. (Evropska unie, c1995-2017)

Tabulka 3 Vybrané staty schengenského prostoru k 31. kvétnu 2010

nazev statu | vydava | s ¢ipem/ | od kdy je poplatek v eurech
ID bez ¢ipu | povinny
1 | Belgie ano s ¢ipem | 12 let 10 €
2 | Bulharsko ano bez Cipu | 14 let 1. zdarma, do 58 let 9 €,
starsi 5,6 €
3 | Ceska ano bez &ipu | 15 let b&Zna vyména je bez
republika poplatku
4 | Némecko ano bez Cipu | 16 let, kdyz nema bez poplatku
pas
5 | Estonsko ano s ¢ipem | 15 let 16 € (dospély) 3 € (déti
do 15 let, seniofi,
zdravotné postiZeni)
6 | Spanélsko ano s Cipem | 14 let 10 €
7 | Italie ano s Cipem | nepovinny od 15 let | 25 €
8 | Kypr ano bez Cipu | 12 let 8,54 €
9 | Litva ano bez Cipu | 16 let 23,17 €
10 | Lucembursko | ano bez Cipu | 15 let 4 az 6 €, stanovi urad
11 | Mad’arsko ano bez Cipu | vydava se od bez poplatku
narozeni
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12 | Malta ano bez Cipu | 14 let bez poplatku
13 | Rakousko ano bez Cipu | neni povinny do 17 let 26,3 €; nad 17
let 56,7 €
14 | Polsko ano bez Cipu | 18 let 8,2nebo 11,7 €
15 | Portugalsko | ano s Cipem | 6 let 12 €, zrychleny 20 €
16 | Rumunsko ano bez Cipu | 14 let 1,8 €
17 | Slovinsko ano bez Cipu | 18 let Do 18 let 13,16,€, od 18
let 16,7 €
18 | Slovensko ano bez Cipu | 15 let 1.zdarma, zména 4,5 €
19 | Svédsko ano s Cipem | neni povinny 40 €
20 | Spojené ano, jen | s ¢ipem | neni povinny 34¢€
kralovstvi nckteré
regiony
21 | LichnStejnsko | ano s ¢ipem | neni povinny Do 15 let 28,1 €, 0d 15
let 56,2 €
22 | Norsko ne
23 | Svycarsko ano bez ¢ipu | neni povinny Do 18 let 28,1 €, od 18
let 60,9 €

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ idaji organizace Statewatch z 31.5.2010

V roce 2010, jak je vidét v piedchozi Tabulce 3, vydavaly téméf vSechny vybrané staty
(krom¢ Norska a Spojeného kralovstvi) identifika¢ni prikaz, z toho 8 statd s ¢ipem a 14 statd
bez Cipu. 15 stath mélo vydani prikazu jako stanovenou povinnost, jeden stat s podminkou
(pokud nevlastni cestovni doklad), 6 statii jej nemélo povinné. 17 stath vybiralo za vydani

obcanského priikazu poplatek, 5 statti vydavalo ob¢anské pritkkazy bez poplatku.

V nasledujici Tabulce 4 jsou uvedeny stejné staty jako v Tabulce 3, ale s aktualnim stavem
k 5. dubnu 2017. Zobrazuje, zda je Vv soucasnosti ve vybranych statech vydavan eOP
s ¢ernobilym nebo barevnym snimkem, s kontaktnim nebo bezkontaktnim ¢ipem, jakou maji

maximalni dobu platnosti.

Tabulka 4 Vybrané staty schengenského prostoru k 5. dubnu 2017

Nazev statu Barva kontaktni ¢ip/od kdy Max.
snimku platnost
1 | Belgie ¢ernobily | ano, kontaktni / 1. listopad 2006 | 30 let
2 | Bulharsko cernobily | ne nad 58 let
neomezené
3 | Ceska republika cernobily | ano, kontaktni / 1. leden 2012 10 let; nad 70
let/35 let
4 | Némecko barevny | ano, bezkontaktni/ 1. listopad 10 let
2010
5 | Estonsko Cernobily | ano/ 1.1.2002 5 let
6 | Spanélsko ¢ernobily | ano / 16.3.2006 10 let
7 | Italie Cernobily | ano, bezkontaktni /1. leden 2009 | 10 let
8 | Kypr cernobily | ne 10 let
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9 | Litva barevny | ano, bezkontaktni / 1. leden 2009 | 10 let

10 | Lucembursko cernobily | ne 10 let

11 | Mad’arsko ¢ernobily | ne 6 let nad 65
let/60let

12 | Malta barevny | ano, kontaktni / 12. tinor 2014 10 let

13 | Rakousko ¢ernobily | ne 10 let

14 | Polsko cernobily | ne 10 let

15 | Portugalsko Cernobily | ano / 14. tinor 2007 5 let

16 | Rumunsko barevny | ne 10 let; nad 55
let
neomezené

17 | Slovinsko Cernobily | ne 10 let

18 | Slovensko cernobily | ano, kontaktni / 30. listopad 2013 | 10 let

19 | Svédsko ernobily | ano / 2. leden 2012 5 let

20 | Spojené kralovstvi nemaji ID card

21 | Lichnstejnsko nemaji ID card, nejsou v EU

22 | Norsko ¢ernobily | nemaji ID card

23 | Svycarsko cernobily | ne 10 let

Zdroj: Vlastni zpracovani k 5. dubnu 2017 na zakladé¢ udaju Evropské unie, ¢1995-2017

Ve vyse uvedené Tabulce 4 jsou zobrazeny stejné staty ze schengenského prostoru, které byly
soucasti vyzkumu zobrazeného v Tabulce 3 v roce 2010. Naprostad vétSina statt, 17 z 23,
vydava obfanské prikazy s cernobilym snimkem, pouze Némecko, Malta a Rumunsko maji
barevné provedeni. 11 statti vydava obcansky priikaz s Cipem, z toho 4 staty s bezkontaktnim
a 4 staty skontaktnim cipem. 3 staty tuto informaci neuvadéji. Spojené kralovstvi,
Lichnstejnsko a Norsko vilbec nevydavaji obCanské prikazy. VéEtSinou je stanovena doba
platnosti na 10 let, nékteré staty je vydavaji mlad$im obCanim s krat$i dobou platnosti
a star§im obcaniim bez omezeni nebo s delsi dobou platnosti. VSechny zminéné staty vydavaji
obCansky prikaz typu ID card. V piiloze ¢. I je uvedena tabulka, kterd pro nazornost
zobrazuje staty, které se zucastnily prizkumu organizace Statewatch, stity schengenského

prostoru a ¢lenské staty Evropské unie.
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45 Navrhovana reSeni

Dotaznikové Setieni ukazalo, ze vétSina dotazovanych obcanti méla dostatek informaci
k vyfizeni obCanského prukazu, které ziskala nejcastéji az osobné pii potizeni. Podéani zadosti
o obcansky pritkaz patii mezi jednodussi. Také naprosta vétSina respondentti je spokojena se
soucCasnym postupem vytizovani eOP a vétSinou jim stacilo pfedlozeni dosavadniho OP.
Prace ukédzala, Ze problémem je snimek v eOP. Cernobilé provedeni nékterym obdantim
nevyhovuje nebo nejsou k poznani, potykaji se s kvalitou snimku. Telefonickym dotazem na
Ministerstvo vnitra, odbor spravnich ¢innosti, Mgr. Stiebitzem, ze dne 21. bfezna 2017 bylo
zjisténo, Ze zavedeni gravirovaného barevného snimku do ob¢anskych prikazi, podobné, jako
maji naptf. v Némecku, by bylo finanéné néaroc¢né. Telefonicky jsem oslovila tfedniky
Z okolnich uradi (Méstské urady Tiebic, Dacdice, Namest nad Oslavou), jaké maji zkusenosti
od obcanu, ktefi si pfebiraji novy obcansky prukaz a také s nim nejsou spokojeni, maji

problém pii porovnani podoby obc¢ana se snimkem v eOP.

Obcan potiebuje pii svych jednanich doklad totoznosti. V souCasnosti valna ¢ast obcanii
vlastni pouze obcansky a fidi¢sky prikaz. K cestovani do zahranic¢i je nutny platny cestovni
pas, v schengenském prostoru staci platny obCansky prikaz. Soucasné pravni Gprava na useku
obCanskych prikazii a cestovnich dokladl je jiz téméf v souladu. Vymykaji se fidicské
prukazy a nejsou zpravidla uznany jako hodnovérny doklad totoznosti, pfestoZe jsou verejnou
listinou, ktera na rozdil od zbrojniho prikazu a prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P, (které jsou také
vefejnou listinou), obsahuje rodné ¢islo drzitele. Pro ob&ana by bylo vyhovujici, pokud by se
Vv piipad€ neplatného obcanského prikazu, mohl prokazat také fidi¢skym prikazem, zbrojnim

prukazem ¢i pritkazem TP, ZTP nebo ZTP/P.

Je tfeba, aby ufednici zacali plné vyuzivat informaéni systémy a zakladni registry k naplnéni
vizi reforem, které slibuji, Ze obihaji data, nikoli obfan. Bohuzel to zatim vSude nefunguje.
VétsSimu rozvoji elektronické komunikace brani nediivéra obCanl v bezpecnost dat a také
nedostacujici legislativa, ktera mnohdy neni mezi sebou v souladu. Podili se na tom také

nedostatecna komunikace mezi jednotlivymi ministerstvy.
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Navrhy feseni:

Zlepsit kvalitu snimku v OP, popf. zavést barevné snimky, aby byla mozna lepsi

identifikace,

upravit novelami ptislusné zakony, aby specifikovaly co je dokladem totoznosti,
rozsitit tyto doklady o fidi¢sky prikaz, prikaz ZTP a zbrojni prikaz (v prukazech,
které je nemaji doplnit rodné ¢islo, popt. jiny identifikator, pokud budou rodna cisla

zrusena,

uvést do souladu ptedpisy s vySe navrhovanou Upravou souvisejici, aby vSechny
doklady totoznosti mély stejnou hodnotu; zejména moznost prevzit diichod na jiny typ

dokladu totoznosti nejen ob¢ansky prikaz nebo cestovni doklad,

v

zménit zakon ¢. 21/2006 Sb., o ovéfovani shody opisu nebo kopie s listinou
a 0 oveéfovani pravosti podpisu a o zmeén€ nekterych zakonti (zdkon o ovétovani), ve
znéni pozd¢jsich predpist tak, aby bylo mozné ovétit podpis také s fidi¢skym

prikazem, zbrojnim prukazem nebo prukazem ZTP,

dotaznikové Setieni sice ukazalo, ze ob¢ané by uvitali znovu zavést moznost zapsat
manzela a déti do obCanského prikazu, to by byl krok zpét, prokazuje nedostatecné
vyuzivani zékladnich registrii, je tfeba toto zlepSit a rozsitit moznost vyuzivani téchto
daji pro daldi opravnéné subjekty, napi. Ceskd posta, pii dodrzeni viech

bezpecnostnich pravidel a ochrany osobnich udajt,

zapsat udaj o omezeni svépravnosti do obcanského prikazy, soudy by meéli do
informacnich systémii zaddvat nejen Udaj o omezeni svépravnosti, ale také rozsah

omezeni, aby ob¢an nemusel piedkladat doklady pfi kazdém jednani,

stanovit povinnost obecnim Gifadiim s rozsifenou ptisobnosti uvést na svych webovych
strankadch informaci o moznosti pfevzit svlij novy obcansky prikaz a pro lepsi
prehlednost také formulaci a souc¢asné o tom informovat obCana pisemné pii podani

zadosti, jednoduchou formou informativnich listki, jak je vidét na Obrazku 8
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Obrazek 8 Informativni listek o moznosti vyzvednout novy OP

zadost o OP novy OP lze vyzvednout
podana dne: osobn¢ dne:
jméno a piijmeni:

s sebou:

www.mbudejovice.cz
Monika Svobodova — ob¢anské prukazy
tel. 568 408 364
svobodova@mbudejovice.cz
Zdroj: Vlastni zpracovani

efektivnéjsi vyuziti zdkladnich registri Gifady a opravnénymi subjekty, pii nahlizeni do
informacnich systémil vefejné spravy mit moznost vidét barevnou podobu obcana
a posledni doklady totoznosti: obCansky priikkaz, cestovni doklad a fidic¢sky prikaz

s aktualnim se stavem platnosti,

v souvislosti s obavou kvili bezpeénosti dat ¢asti dotazovanych, moznost vydavat eOP
s ¢ipem aktivni a neaktivni, kdo by nechtél vyuzivat Cip bez spravniho poplatku, a ten
co by vyuzil moznosti eOP s Cipem, zaplatil by spravni poplatek 100 K¢, aby se

alespon ¢aste¢né uhradily naklady,

vyuziti kontaktniho Cipu, moznost elektronickych podani na tufadech, propojeni
s elektronickym zdravotnictvim, zavedeni elektronickych voleb v Ceské Republice,

podobng, jak to funguje v Estonsku,

omezit dobu platnosti obéanského prukazu a cestovniho dokladu pro ob¢any mladsi

1 roku z péti let na jeden rok z divodu vyrazné zmény podoby,

pfechod na jednouroviiovy informacni systém obc¢anskych prikazil, evidence obyvatel

a cestovnich dokladl pro zamezeni chybovosti dat.
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5 ZAVER

V bakalaiské praci byly analyzovany dosavadni kroky reformy vefejné spravy v Ceské
republice, které maji pted sebou jesté dlouhou cestu K plné funkéni realizaci. To je dobie
viditelné také na zkoumané oblasti vydavani obcanskych prikaz. Vyznamnym momentem
Vv problematice vydavani ob¢anskych pritkazti bylo obdobi od 1. ¢ervence 2000, kdy piestaly
obcanské prikazy vydavat obvodni feditelstvi policie. Tato agenda piesla na okresni urady,

které je vydavaly do konce roku 2002. Od ledna roku 2003 vznikly ufady obci s rozsifenou

plsobnosti a zacaly vydavat ob¢anské pritkazy.

Od 1. ledna 2012 se zacaly vydavat nejen obéanské prukazy se strojové Citelnymi udaji, ale
také se strojoveé Citelnymi udaji a s kontaktnim elektronickym ¢ipem, o ktery v poslednich
letech prestava byt zajem, nebot’ nabizi jen moznost zapisu elektronického podpisu. U obou
typll se az na vyjimky zadava pii pievzeti bezpecnostni osobni kod, ktery se k dneSnimu dni
nikde nevyuzivd, coz lze oznacit za zbyte¢né zatéZovani obCanli. Naprosta vétSina obCand si
jej ani nepamatuje. Zadavani bezpe€nostniho osobniho koédu stalo nemalé penize, ale

efektivita je zatim nulova. Mize se to zménit pfipravovanou novelou.

Za zminku stoji Iniciativa 202020, jejiz aktéfi se snazi podpofit rozvoj eGovermentu,
spolupraci s vefejnym sektorem v této oblasti, odstranit nedivéru ob¢ani a firem. V&fi
Vv odstranéni legislativnich a exekutivnich piekazek, které brani v provozu on-line sluzeb,

bezpecnostné-technickymi zplsoby ochranit osobni a citlivé tidaje.

Néklady na realizaci upravy informacnich systéma v odhadované vysi 7 500 000 K¢, tykajici
se informovani obana o moznosti prevzit si vyhotoveny obcansky priukaz, se jevi jako
nadbytecna, kdyz vyzkum uvedeny v praktické Casti ukazal, vétSina tfadt ob¢any informuje
na svych webovych strankach. Situaci by vyiesila vhodny dodatek v zdkoné, kdy by mél urad
S roz§ifenou plsobnosti stanovenou povinnost, informovat obcany na webovych strankéch.
Obcané by uvitali spiSe informaci o tom, ze jejich obCanskému nebo cestovnimu dokladu
vyprsi ¢asova platnost, coz sice mohou dostat 60 dnt pied skonc¢enim platnosti, ale pouze do
datové schranky. Obc¢an si tuto sluzbu pfili§ ¢asto nezfizuje, Casto o ni nevi, a pokud ji
nepotiebuje pro bézny provoz, ziejmé si ji nezfidi jen pro tuto sluzbu, kterou vyuziva vétSinou

jednou za 10 let, byt je zfizeni datové schranky zdarma.
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Elektronické obcanské prikazy pomohou zefektivnit vefejnou spravu a budou jejim dal$im
krokem k modernizaci. Prace navrhuje zlepsit komunikaci a spolupraci mezi jednotlivymi
ministerstvy, aby byla dot¢ena legislativa v souladu, zefektivnit vyuzivani informacnich
systémt, zakladnich registri a pln¢ vyuzit elektronickych ob¢anskych prikazii s kontaktnim
elektronickym cipem, které by méla pfinést novela zdkona o obcanskych prikazech.
Dotaznikové a dopliujici Setfeni ukazalo, kde jsou jesté¢ nedostatky. Vefejna sprava je
viceméné¢ na elektronické prikazy pfipravena, ale jest€¢ je tfeba zavést opatieni, situaci
v Ceské republice zlepsit, zvysit jistotu ob&and a piiblizit se Slovenské republice, Némecku,

Belgii nebo Estonské republice, kde jiz elektronické obcanské prikazy bézné uzivaji.
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Pouzité zkratky:
OP

eOP

TP, ZTP, ZTP/P
ORP

CR

SR

MVSR

EU

obcansky prukaz

elektronicky obcansky prikaz

prikaz zdravotné a télesné postizeného
obec s roz§ifenou pusobnosti

Ceska republika

Slovenské republika

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Evropska unie
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9 PRILOHY

Piiloha I Staty z prizkumu Statewatch, schengenského prostoru a Evropské unie

Staty, které se zucastnily Staty Clenské staty
prizkumu organizace Statewatch | schengenského Evropské unie
prostoru
Belgie Belgie Belgie
Bulharsko Bulharsko
Ceska republika Ceska republika | Ceska republika
Dansko Dansko
Estonsko Estonsko Estonsko
Finsko Finsko
Francie Francie
Chorvatsko
Irsko
Island
Italie Italie Italie
Kypr Kypr
Lichnstejnsko Lichnstejnsko
Litva Litva Litva
Lotyssko LotySsko
Lucembursko Lucembursko Lucembursko
Mad’arsko Mad’arsko Mad’arsko
Malta Malta Malta
Neémecko Némecko Neémecko
Nizozemsko Nizozemsko
Norsko Norsko
Polsko Polsko Polsko
Portugalsko Portugalsko Portugalsko
Rakousko Rakousko Rakousko
Rumunsko Rumunsko
Recko Recko
Slovensko Slovensko Slovensko
Slovinsko Slovinsko Slovinsko
Spojené kralovstvi Spojené kralovstvi
Spanélsko Spanélsko Spanélsko
Svédsko Svédsko Svédsko
Svycarsko Svycarsko
23 statu 26 statu 28 statua

Zdroj: Vlastni zpracovani




Priloha ¢.II Kraj Vysocina

poet moznost
nazev ORP |obyvatel k zobrazeni st’avu cesta k poZadované informaci Rocet .
112017 vyhotovenych kliknuti
o OP
Bystfice nad
1 |Perns$tejnem 19918 ne
Havlicktv
2 |Brod 51 509 ano ufad online/OP,CD k vyzvednuti 2
ufad online/stav podanych zadosti
3 |Humpolec 17 114 ano o doklady/PK,RP,OP,CD
4 | Chotébot 21 902 ano hotové doklady/OP,CD
osobni doklady/info/stav
5 [Jihlava 08 287 ano podanych zadosti/OP,CD,RP 3
Moravské ufad online/mém
6 |Budgjovice 23 164 ano hotovy/OP,CD,RP (rolovaci listy) 1
Namést nad mesto a urad/Grad/stav vytizeni
7 |Oslavou 13 261 ano OP,CD,RP 3
aktudlni stav podanych zadosti o
Nové Mésto vydani
8 |na Morave 19 215 ano dokladu/RP,KT,TP,OP,CD 2
9 |Pacov 9352 ne
10|Pelhiimov 44 151 ne
zjisténi vyhotoveni OP,CD,RP,
Svétla nad ale je tfeba odeslat formular-
11|Séazavou 19 622 ano ptijde email
12| Tel¢ 13013 ne
matrika a doklady/online
13| Ttebic 74 467 ano sluzby/doklady k vyzvednuti 3
Velké nejnavstévovangjsi/obanske
14| Mezitici 35 756 ano prikazy/OP,RP 2
Zd4r nad )
15|Sézavou 42 849 ano doklady k vyzvednuti/OP,RP,CD 2

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf 18 Moznost zobrazeni stavu vyhotovenych OP v Kraji Vysoc¢ina

Zdroj: Vlastni zpracovani

27%

Hano
Mne




Piiloha IIT Jihomoravsky kraj

pocet moznost
. obyvatel |zobrazeni stavu |cesta k poZadované pocet
nizev ORP k vyhotovenych |informaci kliknuti
1.1.2017 OP
pfimg na hlavni strance, OP,
1 |Blansko 55 562 ano CD, RP 0
2 |Boskovice 51184 ne
potiebuji si vytidit/stav
zadosti o vydani nového OP,
3 |Brno 376 877 ano CD,RP 2
manual obcana/stav
vyfizovani dokladi
4 |Breclav 58 937 ano /OP,CD,RP, OP/OP 3
doklady k vyzvednuti/OP,
5 |Bucovice 15 950 ano CD, RP/ 1
Grad online/stav vyfizenych
6 |Hodonin 60 725 ano dokladi/OP,CD,RP 3
MéU/stav vyfizenych
7 |Hustopece 35475 ano doklad®/OP,CD,RP/OP 4
8 |Ivancice 23772 ne
ob&an/prepazky M&U/stav
9 |Kufim 22 409 ano vytizené zadosti/OP,CD/
10|Kyjov 55370 ne 3
11|Mikulov 19 816 ne
12|Moravsky Krumlov | 22 247 ne
13|Pohotelice 13 868 ne
ufad online/stav vytizeni
14|Rosice 25 382 ano 74dosti/OP,CD,RP 2
15|Slavkov u Brna 22 855 ano stav vasi zadosti/OP,CD,RP 1
5 ufad online/vyiizen¢ doklady
16 (Slapanice 65 620 ano k vyzvednuti/OP,CD,RP 2
17|Tisnov 30 639 ano
uzaviena skupina, pouze po
18|Veseli nad Moravou| 38 034 ano pridani administratorem
ufad online/potfebuji si
19| Vyskov 51 343 ano vytidit/OP,CD,RP 3
20|Znojmo 90 332 ano MeéU/stav dokladt/OP,CD,RP| 2
5 prakticke odkazy/stav
21(Zidlochovice 31894 ano dokladu/OP,CD,RP 1

Zdroj: Vlastni zpracovani




Graf 19 Moznost zobrazeni stavu vyhotovenych OP v Jihomoravském kraji

®ano
Mne
Zdroj: Vlastni zpracovani
Piiloha IV Stfedocesky kraj
moznost
pocet zobrazeni |cesta k ofet
nazev ORP obyvatel stavu poZadované kﬁknu i
k 1.1.2017 |vyhotovenych [informaci
OP
doklady/stav
1 |Benesov 58 198 ano vydavani OP 2
2 |Beroun 59 588 ne
Brandys nad Labem-Stara
Boleslav 97 942 ne
Caslav 25003 ne
MéU/stav
5 dokladt/OP/CD/
Cernosice 131 117 ano OP 3
Cesky Brod 20172 ne
rychla
navigace/stav
vytizeni
Dobfis 21 953 ano dokladd/OP+CD 3
Hotovice 28 406 ne
Kladno 119 458 ne
online rezervace
10 {Kolin 79 096 ano /OP/info 0 OP 2
11 |Kralupy nad Vltavou 29 945 ne
OP a CD ptimo
12 |Kutna Hora 48 146 ano na hlavni strance 1
13 |Lysé nad Labem 23 699 ne
MeéU/potiebuji si
zaridit/OP-aktualni
14 |M¢lnik 42 687 ano stav vyzvednuti 3
15 |Mlada Boleslav 100 700 ne




16 |Mnichovo Hradisté 16 907 ne

17 |Neratovice 30573 ne

18 [Nymburk 38 693 ne
urad/stav
vyhotoveni OP a

19 |Pod¢brady 30122 ano CD

20 |[Pfibram 68 776 ne

21 |Rakovnik 53 864 ne
radnice/osobni
doklad/stav
vydavanych

22 |Ricany 63 461 ano OP/CD

23 |Sedl¢any 21 821 ne

24 |Slany 39 066 ne

25 [Vlasim 25421 ne

26 |Votice 12 284 ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf 20 Moznost zobrazeni stavu vyhotovenych OP ve Stfedoceském kraji

Hano
Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani




Piiloha V Moravskoslezsky kraj

ocet moznost
olg) vatel zobrazeni ta k pozad < Cet
nazev ORP y stavu cesta X pozadovane Potet |
k . . |informaci kliknuti
1.1.2017 vyhotovenych
o OP

1 |Bilovec 25630 ne

radnice-esluzby/hotové
2 |Bohumin 34 150 ano doklady/RP, CD, OP/OP 3

esluzby uradu/hotové
3 |Bruntal 37 449 ano doklady/OP,CD,RP,DPK 2

obcané/vydej hotovych
4 |Cesky T¢&sin 25518 ano dokladi/OP 2
5 |Frenstat pod Radhostém | 19 333 ne

tfad online/OP,CD,RP -
6 |Frydek-Mistek 111 234 ano stav vyftizeni zadosti 2
7 |Frydlant nad Ostravici | 24 604 ne
8 |Havitfov 89 834 ne

ufad a samosprava/
9 |Hlugin 40 740 ano vyhotovené OP, CD, RP 2
10{Jablunkov 22 562 ne

online sluzby/vytizené
11|Karvina 65 540 ano zédosti o OP, CD, RP 2
12|Kopfivnice 41079 ne
13|Kravare 21 299 ne

obCan a fad - hotove
14|Krnov 40 896 ano osobni doklady/OP, CD, RP 1
15(Novy Ji¢in 48 818 ne
16|Odry 17 079 ne

tfad online/OP, CD, RP/
17|Opava 101 575 ano OP
18(Orlova 38 454 ano radnice/vydej OP a CD/ OP 3

dualezité odkazy, hotové OP,
19|Ostrava 322126 ano CD, RP/OP, CD 1

hlavni nabidka-doklady
20{Rymarov 15 865 ano k vyzvednuti/OP, CD, RP 1
21| Ttinec 54 523 ano M&U/ OP, CD, RP/ OP 2
22 |Vitkov 13 517 ne

Zdroj: Vlastni zpracovani




Graf 21 Moznost zobrazeni stavu vyhotovenych OP v Moravskoslezském kraji

Hano
Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Priloha VI Hlavni mésto Praha
podet moznost
ndzev | obyvatel Zogtgtlzlfm cesta k poZadované informaci pocet
ORP K 1 wyhotove. P kliknuti
1.1.2017 nych OP

1 (Prahal | 24441 ne e-sluzby-hotové doklady/OP, CD 1

2 |Praha2 | 39212 ano

3 |Praha3 | 62429 ne

4 |Praha4 | 122670 ano termin vydeje hotovych dokladi/OP, CD 1

5 |Praha5 | 75806 ne

6 [Praha6 | 101535 ne

UMC/objednat se on-line/stav zadosti,

7 |Praha7 | 38759 ano termin ptevzeti dokladt/OP,CD 2
Praha8 | 103 786 ano stav vydani doklad/OP, CD 1
Praha9 | 47 226 ne

e-sluzby-osobni doklady-stav podanych

10 [Praha 10 | 97 339 ano zadosti OP, CD 1

potiebuji si zafidit-vydavani prikazi OP,

11 |Praha 11 | 76 992 ano CD - aktudlni stav 1

12 |Praha12 | 59 773 ano osobni doklady/OP, CD 1

jak si zafidit-hotové doklady/hotové osobni
13 |Praha 13 | 56 218 ano doklady/vyhotoveni OP, CD 2
14 |Praha 14 | 42 437 ano rychlé odkazy-hotové OP a CD 1
15 |Praha 15 | 42 844 ano osobni doklady-OP, CD 1
16 |Praha 16 | 22 607 ne
elektronické sluzby/osobni doklady

17 |Praha 17 | 27 584 ano pripravené k vyzvednuti OP, CD 2
chci se dozvédét. . ./odbory/aktuality-odbor
spravnich agend, aktudlni stav zadosti

18 |Praha 18 | 25 167 ano 0 vydani OP, CD/OP 4




19 [Praha 19 | 12 506 ano hotové doklady/OP, CD
20 |Praha 20 | 14 146 ne

na strankach maji tuto sluzbu, ale
21 |Praha 21| 16 787 ne neaktualizuji od 30. bfezna 2015
22 |Praha 22 | 14 209 ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf 22 Moznost zobrazeni stavu vyhotovenych OP v Hlavnim mésté Praha

Eano
Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Piiloha VII Podet ORP v krajich CR

nazev pocet ORP
1|Jihomoravsky kraj 21
2|Kraj Vysocina 15
3|Stredocesky kraj 26
4|Jihoc¢esky kraj 17
5|Plzensky kraj 15
6 |Karlovarsky kraj 7
7| Ustecky kraj 16
8|Liberecky kraj 10
9 |Pardubicky kraj 15
10 |Krélovehradecky kraj 15
11|Olomoucky kraj 13
12 |Moravskoslezsky kraj 22
13|Zlinsky kraj 13
14 |Hlavni mésto Praha 22

Zdroj: Vlastni zpracovani




Priloha VIII Dotaznikové Setfeni mezi obany

1.
o
o

0O O O O O

O O O O O & 00 0 O O

o

o O O O O

00000 O

MEéli jste dostatek informaci pied vyfizovanim nového OP?
ano
ne, uvitali bychom vice informaci

Pied podanim Zadosti o novy OP jsme potiebné informace ziskali:
osobné pfi pofizen

od znamych

webové stranky uiadu, kde jsme zadali

jiny internetovy zdroj

telefonicky

Jak hodnotite soucasny postup vyftizovani eOP (snimek na misté, Zadost tiskne
urednik) v porovnani s diivéjSim (foto bylo od fotografa, ob¢an vyplnil Zadost)?
lepsi
stejny
vyrazné lepsi
horsi
vyrazné horsi

Museli jste pri Zadosti o novy eOP dolozZit néjaky doklad v papirové formé?
ano, pouze pii Zadosti o prvni eOP (rodny list)

ano, v ptipadé¢ ztraty (rodny list)

ano, doklad o vzdélani (pfi zapisu titulu do eOP)

ano, jiny divod

ne, stacil pedloZit dosavadni OP

Jak hodnotite kvalitu snimku v eOP?
vyborny

dobry

pramérny

horsi

nejhorsi

Co vam nejvice vadi na snimku v eOP?
cernobilé provedeni

nejsem kK poznani

Spatna kvalita

jiny divod

nevadi mi



7. Meéli jste nékdy zadrzeny OP z diivodu skonceni platnosti nebo jste hlasili jeho
ztratu, odcizeni, poSkozeni nebo zni¢eni?
o ano
o hne

8. Pokud jste na otazku €. 7 odpovédéli ano, potiebovali jste po dobu, nez Vam byl
vyrizen novy OP, néjaky doklad totoZnosti?
o ano
o hnhe

9. Pokud jste neméli, z riiznych diivodit OP, bylo Vim umoZnéno prokazat totoZnost
jinym zpiisobem?

ano, fidicsky prikaz

ano, cestovni pas

ano, jiny (Zbrojni prikkaz, prikaz ZTP)

ne, vzdy byl vyzadovan vyhradn¢ OP

ne, stacilo mi potvrzeni o OP

O O O O O

10. Uvitali byste mozZnost, dokladat svou totoZnost jinymi doklady, nez OP nebo pas?
(napf. Fidi¢sky priikaz, zbrojni prikaz, prukaz ZTP)

o ano

o he

11. Do novych typi eOP nelze zapsat idaj o manZelovi a détech. Byli byste pro znovu
zapisovani téchto udaja?
o ano, pro rizna jednani potiebuji dolozit 1 idaje rodiny
o ne, nikdy jsme to nevyuzili
o ne, chci mit v eOP jen udaje nezbytné

12. Do novych typi eOP nelze zapsat idaj o omezeni svépravnosti. Tento ob¢an také
miiZe mit eOP (na OP lze cestovat, uzavrit smlouvu o uvéru, koupit diim, ovérit
podpis aj.).

o vratili bychom do eOP udaj o omezeni svépravnosti
o zapis o omezeni svépravnosti neni tieba zapisovat
o nevim, nemam dostatek informaci

13. Vyuzili byste mit moZnost zaruc¢eny elektronicky podpis v eOP K vyFizovani svych
zalezitosti, bez nutnosti osobni navstévy instituci?
o ano
o he
o nejsem si jist bezpecnosti dat



. Jste celkové spokojeni s novym typem eOP-plastova karta?
ano, jeho mensi rozmér mi vyhovuje
ano, ma lepsi bezpecnostni prvky
ano, jiny divod
ne, kvuli snimku
ne, chybi mi udaj o manzelovi, popt. détech
ne, jiny divod

Jaké je VaSe pohlavi?
muz
zena

. Jaky je Vas vék?
15-18
19 -45
46 — 65
66 a vice

. Nejvyssi dosaZené vzdélani
zéakladni
stitedni bez maturity
stiedni s maturitou
vys§i odborné skola
vysokoskolské

: Vlastni zpracovani



