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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva zhodnocenim hospodareni neziskové organizace 1Q
Roma servis, o.s. Analyzuje pfijmy a vydaje organizace, zhodnocuje hospodareni

organizace a navrhuje takova doporuceni, kterd by vedla ke zlepSeni hospodateni.

Abstract

This thesis evaluates economy management of non-profit organization IQ Roma Servis,
o.s. It analyses incomes and expenditures, assesses the management and proposes

recommendations for improvement.
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Uvod

Neziskové organizace jsou dilezitou soucasti nasi spolecnosti. Dopliuji verejny
a soukromy sektor. Casto vykonavaji svou ¢innost tam, kde vefejny i soukromy sektor
selhava. Nejsou zalozeny za ucelem zisku, ale za Gcelem dosazeni svého vytyceného
cile. V narodnim hospodarstvi maji nezastupitelné misto. Hospodareni neziskovych
organizaci je dualezitym indikatorem toho, jak organizace umi nakladat se svymi

financemi.

Téma predlozené diplomové prace jsem si vybrala proto, ze neziskovy sektor je
dtlezitou soucasti ekonomiky Ceské republiky a vykonava mnohdy &innosti, které jsou
nezbytné pro vyspélou spolecnost. Uspokojuje potieby kulturniho, environmentalniho a
socialniho razu. 1 kdyz se tomuto tématu v posledni dobé literatura Casto vénuje,
podrobnéjsi analyzy hospodateni neziskovych nestatnich organizaci nejsou k dispozici.
V neziskovém sektoru je obtizné se orientovat. K bliz§imu pochopeni hospodareni
neziskovych organizaci poslouzi analyza hospodareni neziskové organizace 1Q Roma

Servis, o.S.

V teoretické Casti jsou zahrnuta potfebna teoretickd vychodiska nezbytna
k pochopeni podstaty neziskového sektoru. Nejvétsi duraz je kladen na vynosy

neziskovych organizaci a zpusoby jejich financovani.

Prakticka ¢ast je zaméfena na analyzu hospodafeni IQ Roma servis, o.s. Tato
spoleCnost se zabyva poskytovani bezplatnych sluzeb pro socialné ohrozené skupiny a
je financovana predevsim z dotaci. Od toho se odviji i specifika jejiho hospodareni.
K zjisténi efektivnosti hospodafeni sdruzeni provedeme analyzy vynosu a naklada
v obdobi Sesti let. Jako dopliikovou metodu pouzijeme modifikovanou financni analyzu
obCanského sdruzeni IQ Roma servis a pokusime se nalézt pfipadné slabé stranky

finan¢niho hospodateni.

V posledni ¢asti prace poddme navrhy ke zlepSeni hospodafeni neziskové

organizace IQ Roma servis, o.s.



1 Cile a pouzité metody

Predmét prace

Predmétem diplomové prace je zhodnoceni hospodafeni nestatni neziskové
organizace IQ Roma servis o.s. V teoretické c¢asti bude vymezena terminologie
neziskovych organizaci v Ceské republice. Podrobné budou popsany otazky financovani
neziskovych organizaci, fundraising a obCanska sdruzeni. V praktické casti budou
provedeny analyzy hospodafeni neziskové organizace 1Q Roma servis, o.s., jejich
zhodnoceni a hledani moznych nedostatkti v hospodateni. Posledni Cast prace predlozi
navrhy feSeni pfipadnych nedostatkii nalezenych v hospodafeni IQ Roma servis,o.s. a

doporuci postupy k jejich odstranéni.

Cile
Hlavnim cilem diplomové prace je zhodnotit hospodafeni obcCanského sdruzeni
IQ Roma servis. Vybranymi analytickymi metodami nalézt nedostatky v hospodateni

sdruzeni a navrhnout feSeni k jejich odstranéni.

Parcidlnim cilem je bliz§i poznani fungovani neziskového sektoru v Ceské
republice predev§im pomoci teoretickych poznatkii a bliz§iho prozkoumani fungovani

analyzované neziskové organizace IQ Roma servis, o.s.

Metody

V predlozené diplomové praci byly pouzity metody analyzy a syntézy. Byla
aplikovana analyza podkladovych dat poskytnutych obcanskym sdruzenim IQ Roma
servis. Analyzami vynost a nakladi neziskové organizace IQ Roma servis a pomoci
nasledné syntézy ziskame data, z nichz vyplynou zavéry o efektivnosti hospodareni této

organizace.

V praci byla pouzita modifikovanou finan¢ni analyza, ktera slouzi k zhodnoceni
finan¢niho hospodareni dané spolecnosti. Modifikovanou financni analyzu jsme pouzili
proto, ze neziskovy sektor ma sva specifika, na které je nutno brat zfetel. Financni

analyza se zabyva zkoumanim ucetnich vykazii vybrané spoleCnosti. Financni analyza
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IQ Roma servis,o.s. zkouma rozvahy a vykazy zisku a ztrat této spolecnosti za obdobi
let 2005 — 2010. Analyzuje vyvoj v minulosti a srovnava ziskana data. Aplikuji se dvé
zakladni techniky, a to vertikalni analyza a horizontalni analyza. Finan¢ni analyza nam
hodnoti hospodareni dané spolecnosti a napomaha nalézt pfipadné slabé stranky. Je
dilezitym nastrojem k hledani chyb hospodafeni a podméti k napravé v budoucim
sméfovani hospodareni spoleCnosti. Finan¢ni analyza zahrnuje ukazatele likvidity,
aktivity 1 zadluzenosti, které napomuzou k bliz§imu prozkoumani financni situace

v neziskové organizace IQ Roma servis.

V praci byla pouzita komparativni metoda — srovnani predevsim vybranych dat a

jejich zmén v Case.

V teoretické casti prace byla pouzita deskriptivni metoda. Tato metoda se
zabyva popisem ziskanych dat bez formulace Ci ovéreni zavérd a hypotéz. Poznatky
popsané v teoretické Casti byly podkladem pro praktickou cast, ve které navrhujeme

feSeni moznych zlepseni hospodareni neziskové organizace.
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2 Neziskové organizace

Neziskové organizace jsou plnohodnotné spolecnosti, které nejsou zalozeny za
ucelem dosazeni zisku, ale za ucelem dosazeni urcitého pfedem daného ucelu (cilu,
ukolu). Prvni organizace zalozené na principu neziskovych organizaci mizeme na
naSem uzemi datovat jiz od stfedovéku. Nejprve se jednalo prfedevSim o charitativni
¢innost vétSinou zfizovanou cirkvi. Na zacatku 20. stoleti doSlo k rozvoji organizaci,
které se neorientovaly pouze na socialni oblast, ale také na oblast zachovani kulturniho

dédictvi, ¢i dosazeni spolecného cile (spolky, druzstva).

V dnesni dobé jsou neziskové organizace zafazeny do tzv. tercialniho sektoru. Nazev
treti sektor, ktery je pouzivany pro oznaceni neziskovych organizaci ma poukazovat na
to, ze se nachazi mezi statnim sektorem a sektorem trznim, tzn. Ze tyto organizace
pusobi na trznich principech. Nabizeji ¢asto neziskové sluzby, které jsou pfisuzovany
statu. Neziskové organizace jsou definovany zakonem 586/1992 Sb., o danich z piijmu.
Neziskové organizace, jsou organizace, které nebyly zalozeny nebo ziizeny za ucelem
podnikani. Ugel jejich &innosti je jiny a nejéast&ji se tyka socialni, spoleCenské nebo

kulturni oblasti.

Neziskové organizace jsou charakterizovany péti spoleCnymi rysy. Jedna se
o organizace, kter¢ jsou do urcité miry institucionalizovany. To znamena jejich formalni
statut je bud’ dan statem, a existuji pravni ustanoveni, nebo tam, kde pravni ustanoveni
neexistuji, je institucionalni podoba vyjadiena jinym zpuisobem. Napi. pravidelnosti
schiizi, danymi normami, potem zaméstnanych pracovnikii atd. Neziskové organizace
maji soukromou povahu, jsou oddé€leny od statni spravy. Neznamena to, ze by ve vedenti
nemohli byt statni zamestnanci, ale ze je ve své podstaté neziskova organizace nezavisla
na statnim aparatu. Neziskové organizace nerozdeluji zisk mezi vlastniky ani mezi
vedeni organizace. Organizace mohou dosahnout zisku, ale ten musi byt pfeveden do
hospodareni ¢i rozvoje organizace. Tato charakteristika vylucuje z finan¢niho hlediska
neziskové organizace ze soukromého sektoru, nebot 1 kdyz generuji zisk, nepfevadi ho
na vlastniky a vytvatfeni zisku neni jejich hlavnim ucelem. Neziskové organizace jsou

zcela autonomni, nezavislé. Ridi si svou ¢innost samy. Nemély by byt zavislé na
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zadném jiném subjektu. Je ovSem diskutabilni, zda opravdu jsou nekteré neziskové
organizace zcela nezavislé, pokud 95% jejich financovani pochazi z jediného zdroje.
Poté, 1 kdyz jsou autonomni, nejspiSe spliuji dané predstavy subjektu, ktery
je financuje. Poslednim dulezitym charakteristickym rysem neziskovych organizaci je

jejich dobrovolnost. Ta se tyka jejich zaloZeni, fizeni i prace v nich'.

V soucasné dobé tvoii neziskové organizace aktivni soucast obcCanské spoleCnosti.
Neziskovy sektor ma své dulezité postaveni nebot, je potfeba fidit spravu véci
a vykonavat &innosti, které lze jen t&zko provadét za ucelem vytvoreni zisku®. Zakladem
kazdé neziskové organizace a také jejim nejveétSim aktivem jsou lidé, kteti urCuji cil
organizace, ziskavaji potifebné financni prostfedky a aktivné se do chodu organizace
zapojuji. Pohnutkou neziskovych organizaci je presvédceni a vira lidi, Ze ne vSe je nutné
provadét za ucelem zisku. Hlavnim popudem ke vzniku neziskovych organizaci, jak

v minulosti tak i dnes, je mySlenka zménit svét (¢i alespoil jeho malou ¢ast) k lepSimu.

Pro uspésné fungovani neziskovych organizaci v Ceské republice jsou vzdy dulezité

tyto zékladni podminky:

e dostupnost zdroju;

e infrastruktura;

e statni sprava a samosprava,

e vyzkum neziskového sektoru;
e vnimani vefejnosti;

e pravni prostiedi;

e yroven vzdélani.

Dostupnost zdroju souvisi s financovanim neziskovych organizaci, kterému se budu
vénovat v dalsi kapitole. Infrastruktura je chapana z pohledu servisni ¢i doméci
garantované instituce, rizné asociace a partnerstvi neziskovych organizaci. Podminka

statni spravy a samospravy se tyka predev§im ochoty vefejné spravy ke komunikaci

'FRIC,P.,GOULLLR. Neziskovy sektor v Ceské republice.1. vydani. Praha: Eurolex Bohemia, 2001.
s. 11-12.
? Kolektiv autorii. Rizeni neziskovych organizaci. 1. vydani. Praha: tiskarna Fabian, 1996, s. 7.
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a pomoci neziskovym organizacim. Vefejna sprava cCasto nedivéfuje nestatnim
neziskovym organizacim. Napomoci ke zméné¢ méa Rada vlady pro nestatni neziskové
organizace, ale ta bohuzel nema dostatecny vliv na zasadni a potfebné zmény. Vyzkum
neziskového sektoru je dulezity, nebot je tento sektor vazné oslaben nedostatkem
potiebnych informaci, nejen dilezitych pro samotné organizace, ale také vefejnost nema
velké povédomi o jejich fungovani. Tato neznalost muze zpusobit vypadky
ve financovani ¢i spiSe neznalost moznosti financovat ¢innosti neziskovych organizaci.
Na tuto podminku navazuje vnimani verejnosti, kde muzeme zaradit sdélovaci
prostfedky, vSeobecné podvédomi, vefejnou spravu a také firmy. Vefejnost i nadale
vnim4 dominantni postaveni statu a od néj také ocekava splnéni vSech potiebnych
sluzeb a nedostatecné si uvédomuje postaveni neziskovych organizaci. Pravni
prostiedi se da povazovat v Ceské republice v oblasti neziskovych organizaci za jestd
nedofeSené. Ani samotny pojem neziskova organizace neni legislativou definovan.
Poslednim a nejdilezitdj$im faktorem je wroveii vzdélani. Uspéch neziskovych
organizaci stoji predev§im na lidech, ktefi je fidi a pracuji pro né. Kvalitni ¢innost
neziskovych organizaci je zavisla na odpovidajicim vzdélani (ekonomické, pravni,
manazerské), dovednostech (manazerské, komunikativni, socidlni) a osobnostnich

vlastnostech (presvéd&ent, vize, vira) jejich vedoucich pracovnike’.

3 LUKES.M..NOVOTNY.J. KOLEKTIV. Faktory usp&chu nestatnich neziskovych organizaci. 1. vydani.
Praha: Nakladatelstvi Occonomica, 2008, s. 19-21.
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Tab. 1: Zaméstnané osoby v neziskovych institucich slouzicich doméacnostem

Ukazatel (v mil.K¢, osobach) 2004 2005 2006 2007 2008

Evidencni pocet zaméstnancii ve

fyzickych osobach k 31.12. 38359 42711 | 44598 | 48538 | X

z toho: Zeny 23738 | 26710 | 28340 | 31754 X
Zamestn/anm ve Vvedlej Sim 3052 3326 3901 X X
pracovnim pomeru
Primeérny evidencni pocet
zaméstnancu ve fyzickych 36770 | 39125 | 41854 | 45333 | 45388

osobach

z toho: zaméstnanci s

e e ol 9 484 10440 | 11061 | 12874 10614

Primeérny evidencni pocet

. o v 32067 | 34285 | 36075 | 38 686 38 130
zaméstnancu prepocteny

Pocet dobrovolnych pracovaikii | /o, -5 | ¢3¢ 947 | 890 571 | 1 282997 | 1 236 530

ve fyzickych osobach

Mzdy - bez ostatnich osobnich | 5 00 | g9 | 7073 | 8285 | 8382
nakladi

Ostatni osobni naklady 1353 1129 1 544 1871 1218
Pocet osob pracujicich na dohody

o pracich konanych mimo 105640 | 116063 | 138593 | 132128 | 95718

pracovni pomer

Prevzato z: Ekonomické vysledky neziskovych instituci 2004 az 2008.¢su [online].
2011 [cit.23.4.2011] . Dostupné z:
http://www.ustinadlabem.czso.cz/csu/201 1edicniplan.nsf/publ/9504-11-r_2011

Jak vidime vtabulce ¢. 1 v neziskovém sektoru je vysoky pocet dobrovolnych
pracovnika. Desetina populace pracovala pro néjakou neziskovou organizaci. Staly
pocet zaméstnanci se ale pohybuje pouze kolem padesati tisic, z toho vétSinu tvori
zeny. Kolem statisic zaméstnancii pracuje na dohody o pracich konanych mimo
pracovni pomér. Dohromady méa pracovni pomeér u neziskovych organizaci pfiblizné
sto padesat tisic zaméstnanci. Nejvice odpracovanych hodin maji zaméstnanci
v organizacnich jednotkach sdruzeni (napf. obCanské sdruzeni a dal§i). V porovnani
tabulek 1 (str.15), 2 (str. 16) a 3 (str. 18) dojdeme k zavéru, Ze nejvice zaméstnanct a
dobrovolnikti pracuje pravé v organizacnich jednotkach sdruzeni, kterych je také

nejvyssi pocet.
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Tab. 2: Odpracované hodiny dobrovolniky v neziskovych institucich slouzicich

domacnostem

Nazev pravni formy 2005 2006 2007 2008 2009
Nadace 181876 | 109040 | 64578 31578 65 469
Nadaéni fond 132718 | 280626 | 297274 | 102803 | 106 148
BB TR 155196 | 88040 | 213175 | 163322 | 195208
spolecnost

Organizacni jednotka | | -/ 513114621 856 | 7477 466 |26 011 27622 765 915
sdruzeni

Upraveno dle Ekonomické vysledky neziskovych instituci 2004 az 2008.¢su [online].
2011 [cit.23.4.2011] . Dostupné z:
http://www.ustinadlabem.czso.cz/csu/201 1edicniplan.nsf/publ/9504-11-r_2011

2.1 Clenéni neziskovych organizaci

Existuje fada pohledi na to jak Clenit organizace. Napiiklad podle zptisobu
financovani, podle prospéSnosti organizace nebo jejiho zfizovatele. Pro spravné
pochopeni dafiové zatéze a dodrzeni zakonu je urCité dualezité hledisko ¢lenéni podle

platné legislativy.

Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi, ve znéni pozdéjsich predpisi v §18,
odstavci 8 stanovuje, které organizace nejsou zalozeny za ucelem podnikani:

e zamova sdruzeni pravnickych osob, pokud tato sdruzeni maji pravni
subjektivitu,

e obcanska sdruzeni véetné odborovych organizaci,

e politické strany a politicka hnuti,

e registrované cirkve a nabozenské spolecnosti,

e nadace, nadacni fondy,

e obecné prospésné spolecnosti,

e vefejné vysokeé skoly,

e vefejné vyzkumné instituce,

* Organizaéni jednotka sdruZeni neni samostatnou pravnickou osobou, ale je sou¢asti sdruzeni jako celku.
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Skolské pravnické osoby podle zvlastniho pravniho predpisu,
obce, organizacni slozky statu, kraje,

ptispévkoveé organizace,

statni fondy a subjekty, o nichz tak stanovi zvlastni zakon,

obchodni spolecnosti a druzstva, které nebyly zalozeny za ucelem podnikéani.

Dals§im faktorem, ktery je podstatny pro rozliSeni typu neziskovych organizaci, je

vefejny prospéch, kterym pfispivaji k vefejnému blahu:

organizace verejné prospésné (Public Benefit Organization): zalozeny za
ucelem produkce vefejnych a smiSenych statkl, jenz maji za ukol uspokojovat
potreby Siroké verejnosti (charita, ekologie, vzdélani, zdravotnictvi),

organizace vziajemné prospésné (Mutual Benefit Organizations): jsou
zalozené na spoleCném zajmu skupiny obcant, jejich poslani je tedy
uspokojovani spolecného zajmu dané skupiny (rybarské spolky, t€lovychovné,

sbératelské a dalsi) °.

Podle zfizovatele muzeme neziskové organizace rozde¢lit na statni a nestatni.

statni neziskové organizace jsou zalozené vefejnou spravou a jedna se o
vefejnopravni organizace (statni fondy) a vefejnopravni instituce (vetrejna
vysoka skola),

nestatni neziskové organizace jsou zalozeny fyzickou nebo pravnickou osobou
a jedna se o soukromopravni organizace (obcanské sdruzeni, -cirkevni

organizace, nadace atd.)(’.

Rada vlady pro neziskové organizace ve svém usneseni upiesnila rozdéleni neziskovych

nestatnich organizaci do ¢tyt hlavnich skupin: nadace, nadacni fondy, obecné prospésné

spoleCnosti a evidované pravnické osoby.

SHYANEK, V., REKTORIK, J., SKRABALOVA, S. Kdyz se fekne neziskova organizace. 1. vydani.
Brno: Masarykova univerzita, 2002, str. 8-9.

® TAKACOVA, H. Ugetnictvi neziskovych organizaci. 1.vydani. Praha: Nakladatelstvi Oeconomica,
2010, s.6. ISBN978-80-245-1664-6
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Rozdéleni nestatnich neziskovych organizaci je uvedené v nasledujici tabulce, ktera

zobrazuje pocCty jednotlivych organizaci od roku 1990 do prvni poloviny roku 2010.

Tab. 3: Podet neziskovych organizaci v CR v letech 1990 - 2010

Nestatni « . _ Obecné Evidované

neziskové Obcazn sk'a Nadace NF dacni prospésné | pravnické

organizace SCHuZEn Lrcy spole¢nosti osoby
1990 3879 - - - -
1991 9 366 - - - -
1992 15393 1551 - - -
1993 21 694 2 768 - - -
1994 24 978 3 800 - - -
1995 26 814 4253 - - -
1996 27 807 4392 - 1 -
1997 30297 5238 - 52 -
1998 36 046 55 71 129 -
1999 38 072 272 695 560 -
2000 42 302 282 735 557 -
2001 47 101 299 784 701 -
2002 49 208 330 825 762 4785
2003 50997 350 859 884 4 946
2004 53 306 362 898 1038 4927
2005 54 963 368 925 1158 4 605
2006 58 347 308 992 1317 4 464
2007 61 802 390 1048 1 486 4 446
2008 65 386 411 1 095 1 658 4399
2009 68 631 429 1168 1813 4 347
2010 71 164 449 1199 1916 4335

Prevzato z: Aktualizovana statistika po¢tu NNO v letech 1990-2010[online]. 2010
[cit.23.4.2011]. Dostupné z:
http://neziskovky.cz/cz/fakta/neziskovy-sektor-v-cr/statistika/

Z tabulky je patrny vyvoj nestatnich neziskovych organizaci, nejpocetnéjsi skupinou
jsou ob&anska sdruZeni. Patii mezi nejstarsi i nejéetn&jsi organizace v Ceské republice.
Obliba této formy organizace je umoznéna snadnou registraci 1 jejim spravovanim. Na
pocatku devadesatych let doSlo také k upravé legislativy, coz umoznilo vznik nadaci,
pozdéji obecné prospésnych organizaci a nada¢nich fondt. V roce 1998 nastala vyrazna

zmena v poctu nadaci, jejichz pocet se snizil o0 95%. Velky boom vzniku nadaci v prvni
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poloving devadesatych let, ktery byl zajistén diky chabé legislative, zapficinil snizeni
hodnoty ,jména nadace“. Nadace ziskaly nelichotivou povést a image podvodnikd.
Vlada se rozhodla jednat a vroce 1997 nastala zména zékona, kterd ziizeni a provoz

nadace velmi ztizila (pfedevsim nakladani s majetkem) a navratila ji zpét jeji povést.

2.2 Financovani neziskovych organizaci

Vseobecné se ma za to, ze penize v neziskovém sektoru nejsou dilezitym
aspektem Cinnosti téchto organizaci, nebot tyto organizace nevznikaji za ucelem zisku.
Lidé pracujici v neziskovém sektoru s touto tezi nesouhlasi. Je potfeba si uvédomit, ze
neziskové organizace existuji v prostfedi trzni ekonomiky a bez potrebnych finan¢nich
prostiedkd by svou &innost nemohly vykonavat.” Soukromy sektor i sektor neziskovych
organizaci se od sebe ve financovani svych ¢innosti pfili§ nelisi. V obou piipadech se
jedna o sménu. Zatimco soukromy sektor vytvaii sluzby nebo vyrobky, které prodava a
ziskava za né penize, neziskové organizace ziskavaji financni prostredky od lidi nebo
statu sménou za splnéni urcitého spoleCensky zadouciho a prospésného cile (prodavaji

své sluzby, vyrobky).

Neziskové organizace jsou financovany z nékolika zdroji — z prospéchu vlastni ¢innosti
a prispeévku. Prispévky plynou predevsim od statu, z fondi Evropské unie, ale také od
jednotlivych darci a firem. Darci se rozhoduji financovat neziskové organizace
z ruznych divodia. Nékdy se jedna o potiebu udélat néco dobrého, ulevit svédomi nebo
jen zhlédnuti se vcili ¢i uCelu dané neziskové organizace. Pfi vybéru neziskové
organizace se darce rozhoduje na zakladé jeji povésti neboli divéry v organizaci. Proto
je pro kazdou organizaci dulezité mit dobré marketingové zazemi, které se odrazi ve
vlastni prezentaci, finanéni otevienosti a reprezentanci dané organizace (slavné

osobnosti, manazefi).

7 Kolektiv autorii. Rizeni neziskovych organizaci. 1. vydani. Praha: tiskarna Fabian, 1996, s.7-8.
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Zdroje financovani neziskovych organizaci mizeme rozdeélit do ¢tyf hlavnich skupin:

o (Clenské piispévky,

e prispévky statniho a tizemnich rozpoctd, fondt a nadaci,

e dary od obcant a firem,

e trzby z vlastni &innosti. ®
Pti pohledu na tyto Ctyfi hlavni skupiny si musi kazda neziskova organizace uvédomit
roz¢lenéné svych financnich zdroju a podle toho se i chovat. Jiny zptsob komunikace
zvoli pfi vybirani ¢lenskych prispévkl a jiny pii presvédcovani firem o ziskani daru pro
svou organizaci. Nejdulezitéjsi funkci financniho fizeni organizace je vytvorit efektivni
plan, ktery povede k splnéni vytyCenych cila spoleCnosti. Napomuze stanoveni priorit
financovani nezbytnych k chodu organizace, poskytne celkovy prehled o cinnosti
organizace a dopadu jednotlivych ukont na celek. Podpoii tymovou praci, nebot je
zapotiebi zapojeni vSech zaméstnanct, a predev§im minimalizuje plytvani a zabranuje
finan¢ni ztraté. Financni planovani a jeji realizace je u€innym nastrojem k vyrovnavani
se s neCekanymi udalostmi. Je dilezitym zdrojem informaci o efektivité, vykonnosti a

kvalit& &innosti dané organizace.’

2.2.1 Vynosy neziskovych organizaci

Vynosy neziskovych organizaci mohou byt dvojiho typu: systém vefejného
financovani (zahrnujeme i fondy Evropské unie) a nevefejné zdroje.
V Ceské republice vefejné zdroje tvori vice nez jednu tfetinu vSech piijmu neziskovych
organizaci. Priblizn€¢ druha tfetina pfijma je tvorena vlastnimi vynosy a zbytek

soukromym darcovstvim.

8 REKTORIK, J., kolektiv. Organizace neziskového sektoru. 2. vydani. Praha: EKOPRESS s.1.0. 2007.
$.93.
? Kolektiv autorii. Rizeni neziskovych organizaci. 1. vydani. Praha: tiskarna Fabian, 1996, str7-8.
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2.2.2 Verejné financovani

V Ceské republice pievlada nazor, e stat predevsim financuje &innosti, které
zajistuje jen CasteCné, nebo vibec. Tyto Cinnosti jsou ale Casto statu pripisovany a
ocekavaji se od n€j. Muze se jednat o spravu kulturniho dédictvi, socialni sluzby, sport i
skolstvi. Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 7. Unora 2001 & 114 urduje zasady
vlady pti poskytovani dotaci ze statniho rozpoctu nestatnim neziskovym organizacim
ustfednimi organy statni spravy. Toto usneseni vlady navazuje na zakon ¢. 218/2000
Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakonu.

Zakon udava v §7, ze stat poskytuje dotace:

e obcanskym sdruzenim,

e cirkevnim pravnickym osobam,

e dal§im pravnickym osobam, zaloZzenym nebo zfizenym k poskytovani
zdravotnich, kulturnich, vzde¢lavacich nebo poskytujicich socialné-pravni

ochranu déti, a to vyhradné na tyto ucely.

Existuji rizné diferenciace verejnych zdrojii pro neziskové organizace:

e dotace,

e vefejné zakazky,

e smlouvy o poskytovani sluzeb,

e financovani na zakladé zakona (cirkve, skoly, politické strany),

C : ‘o - 1
e ostatni vefejné zdroje (Nadaéni investini fond)™.

Stat uruje takzvané preferované oblasti, které se rozhoduje finanéné podpofit. Tento
proces se opakuje kazdoro¢né. Do poloviny roku vSechna ministerstva predkladaji Rade
vlady pro neziskové organizace oblasti Cinnosti, které hodlaji podporovat formou dotaci
pro nasledujici rok. Rada vlady pro neziskové organizace tyto navrhy sjednoti a predlozi
Vl1adé Ceské republiky ke schvaleni. Po usp&ném schvaleni jsou tyto hlavni oblasti i se

specifickymi podrobnostmi zvefejnény.

" HY ANEK,V,.SKARABELOVA,S.REZUCHOV A, M. Rozbor financovani nestatnich neziskovych
organizaci z vybranych vetejnych rozpocti [cit.23.4.2011].Url: www.e-
cvns.cz/soubory/Rozbor_metody_problemy_reseni.pdf
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Pro rok 2011, se podle usneseni vlady ze dne 14. Cervna 2010 ¢. 463 stavaji hlavnimi

oblastmi dotacni politiky statu viici nestatnim neziskovym organizacim:

e télesna vychova a sport,

e kultura,

e zivotni prostiedi a udrzitelny rozvoj,

e socialni sluzby,

e zahraniCni aktivity,

e narodnostni menSiny a etnické skupiny,
e romska komunita,

e cizinci a azylanti,

e zdravotnictvi,

e rizikové chovani,

e protidrogova politika,

e ochrana spotfebitele a najemnich vztahq,
e vzdélavani a lidské zdroje,

e déti a mladez,

e rodinna politika,

o lidska prava.

Hlavnich oblasti dotacni politiky je mnoho. Neékolik oblasti se rovnéz prekryva.
Problémem tohoto vyznaceni je nevhodné rozdé€leni, coz zptsobuje, ze nékteré oblasti
dostavaji minimum financi, a tim se vytraci jejich hlavni smysl. Piekryvani oblasti
znemoziuje kvalitni analyzu a zhodnoceni dané situace. Pii pohledu na oblasti:
narodnostni mensiny a etnické skupiny, romskd komunita, cizinci a azylanti je hned
ziejmé nejasné vymezeni cilovych skupin. Pficemz jedna skupina ziskd mnohem vice
penéz nez jina. Nastava problém rozliSeni, z kterého dota¢niho programu je mozno
Cerpat. Dalsi podstatnou chybou takto nastaveného dotacniho programu je kazdorocni
zmeéna hlavnich oblasti. Kritéria na udélovani dotaci se tim jesté vice komplikuji a

TR (11
stavaji neprehledna .

""HYANEK,V,.SKARABELOVA,S.REZUCHOV A, M. Rozbor financovani nestatnich neziskovych
organizaci z vybranych vefejnych rozpoc¢ta [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z: www.e-
cvns.cz/soubory/Rozbor_metody_problemy_reseni.pdf
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Stat kazdoro¢né pfispiva urCitym objemem dotaci nestatnim neziskovym organizacim.
Objem téchto dotaci ze statniho rozpoctu v letech 2008 a 2009 klesal. MiZe se jednat o
snahu vlady Setfit, kdy Skrty v rozpoCtu, ¢i nedostatek financi zptisobené dopady krizi
byly pfeneseny i na dotacni politiku nestatnich neziskovych organizaci. Nasledujici graf
zobrazuje objem dotaci poskytovanych ze statniho rozpoctu nestatnim neziskovym
organizacim. V roce 2005 dotace dosahovaly vyse kolem 3,5 miliard korun. O dva roky
pozdgji, v dobé ekonomické prospésnosti statu, byla dotacni politika témér dvakrat
vySs§i, tj. 6,5 miliard korun. Rok 2008 zaznamenal mensi propad v objemu poskytnutych
financi, ktery nasleduje 1 v roce 2009. Oproti roku 2007 byla v poslednim sledovaném
roce dotacni politika niz§i skoro o jednu miliardu korun. Tento propad ve financnich
pfijmech jsme mohli zaznamenat i v médiich, kdy se fada neziskovych organizaci

negativné vyjadiovala o své situaci (predevsim mnoho drogovych center).
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O T T T T 1
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Graf 1: Objem dotaci ze statniho rozpoctu v letech 2005 — 2009 v K¢ (Upraveno dle:
Rozbor financovani nestatnich neziskovych organizaci z vetfejnych rozpocta v roce
2009 [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:
www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/rozbor_2009. Pdf)
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Tab. 4: Objem dotaci ze statniho rozpoctu v letech 2005 - 2009

Rok Objem dotaci v K¢ Narust oproti pfredchozimu roku
2005 3509 342 -

2006 5568 641 58,70%

2007 6 600 023 18,50%

2008 6311 120 - 4,40%

2009 5701 087 -9,70%

Upraveno dle: Rozbor financovani nestatnich neziskovych organizaci z vefejnych
rozpoc¢ta v roce 2009 [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:

www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/rozbor_2009. pdf

V nasledujicich letech se neoCekava vyrazné zvySeni dotani politiky ze statniho
rozpoctu, nebot’ jeho pfijmova stranka se jesté zcela nezotavila, a stat se jesté nedostal

na objem piijmui, kterého dosahoval v roce 2007.

V roce 2009 objem financi z vefejnych zdroji dosahl 10 miliard korun. Vice nez
polovina dotaci pochazela ze statniho rozpoctu. Obce piispély ¢astkou pres 2,5 miliardy
korun. Na nasledujicim grafu mizeme vidét rozdéleni objemu dotaci uvedenych
v procentech, které byly poskytnuty zvefejnych zdroji nestatnim neziskovym

organizacim.
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Graf 2: Objem dotaci poskytnutych z verejnych rozpocéti v roce 2009 (Pievzato z:
Rozbor financovani nestatnich neziskovych organizaci z vetrejnych rozpocta v roce
2009 [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:
www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/rozbor_2009. pdf)

Nasledujici tabulka ¢. 5 nam uvadi objem dotaci poskytovanych nestatnim neziskovym
organizacim jednotlivymi kraji a hlavnim méstem Praha v letech 2005 az 2009. Rok
2010 neni uvedeny, nebot’ data jes§t¢ nebyla zvefejnéna a predbézné udaje vétSinou
nejsou dostatecné presné. Nekteré kraje ovSem své predbézné udaje jiz zvetfejnily na
internetu a je nutno podotknout, ze pouze Sest kraja chté€lo objem dotaci navysit oproti
pfedchozimu roku. Ostatni kraje ve svych pfedbéznych udajich pocitaji s nizs§imi
dotacemi, nékteré i v ramci desitek miliona korun.

Nejvétsi dotacni politiku ma hlavni mésto Praha, nasleduje Brno a Jihocesky kraj. Dalo
by se oCekavat, ze dotacni politika bude uzpisobena i podle poctu obyvatel a potieb
regionu, zde ale velmi vyéniva Moravskoslezsky kraj (tfeti nejlidnat&jsi kraj v Ceské
republice), jehoz dotacni politika je prekvapivé nizkd. V roce 2007, kdy doslo
k nejvétsimu rastu dotaci ze statniho rozpoctu, tento kraj poskytl nejnizsi dotace ze

vsech sledovanych krajt, necelych pét miliont korun.
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Tab. 5: Objem dotaci poskytnutych kraji a hl. méstem Prahou v letech 2005- 2007

Soucet dotaci

Krajské rozpocty (v mil. K¢)

2005 2006 2007 2008 2009
Praha 430 525 409 477 562
Stredocesky kraj 88 92 88 62 72
Jihocesky kraj 113 157 62 119 117
Plzensky kraj 45 51 15 33 29
Karlovarsky kraj 15 28 6 16 75
Ustecky kraj 80 87 24 57 102
Liberecky kraj 43 59 32 67 69
Kralovéhradecky kraj 68 78 44 47 42
Pardubicky kraj 66 62 55 106 89
Kraj Vysocina 20 103 49 69 82
Jihomoravsky kraj 106 233 159 191 135
Olomoucky kraj 108 180 86 98 86
Zlinsky kraj 88 113 61 64 59
Moravskoslezsky kraj 143 162 5 77 57
Celkem 1413 1931 1094 1483 1576

Prevzato z: Rozbor financovani nestatnich neziskovych organizaci z vefejnych rozpoctu

v roce 2009 [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:

www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/rozbor_2009. pdf
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Graf 3: Objem dotaci poskytnutych kraji a hl. méstem Prahou v mil. K¢ (Upraveno dle:
Rozbor financovani nestatnich neziskovych organizaci z vefejnych rozpoc¢ti v roce
2009 [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:
www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/rozbor_2009. pdf)

Zatimco v roce 2007 objem dotaci ze statniho rozpoctu dosahl svého vrcholu, objem
dotaci z krajskych rozpoctd dosahl ve sledovaném obdobi dna. Da se predpokladat, ze
vysokéa dotaéni politika ze statniho rozpoctu Castecné nahradila krajskou, a tedy kraje
nemusely a ani nechtély poskytnout tak velky objem finan¢nich prostfedkd. Naopak
propad objemu dotaci ze statniho rozpoctu v poslednich letech je CasteCné nahrazovan
zvySovanim dotaci z kraja. Finan¢ni prostfedky ze statniho rozpoctu od roku 2007
klesly o téméf jednu miliardu, kraje poskytly o pul miliardy vice. Nasledujici graf
zobrazuje rozdéleni celkového objemu poskytnutych financi v roce 2009 podle
jednotlivych kraji. Lze vidét obrovsky rozdil mezi objemem dotaci poskytnutych

hlavnim méstem Prahou a jednotlivymi kraji.
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Graf 4: Celkovy objem dotaci jednotlivych kraja a hl. mésta Prahy (Ptevzato z: Rozbor
financovani nestatnich neziskovych organizaci z vetrejnych rozpocta v roce 2009
[online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:
www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/rozbor_2009. pdf)

Mezi vyraznou finan¢ni pomoc statu miizeme také zaradit danové ulevy a dalSi danova
zvyhodnéni. Neziskové organizace se fidi zakonem ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijma.
Dariové zvyhodnéni muzeme rozdélit do dvou rovin. Dafové vyhody pro neziskové

organizace a dafiové vyhody pro darce.

Dariové zvyhodnéni darcti v Ceské republice:

o fyzické osoby si mohou od zikladu dané odecist castku nejvyse do 10% ze
svého zakladu dané, pokud whrnna hodnota dard ve zdafiovacim obdobi
presahne 2 % ze zakladu dané anebo ¢ini alespon 1000 K¢,

e pravnické osoby si mohou odecist od zédkladu dané nejvyse 5%, pokud hodnota

daru byla alespoti 2000 K&,

"’Neziskovy sektor v Ceské republice. Ceska republika. [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:
http://www.czech.cz/cz/66483-neziskovy-sektor
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Od dané darovaci jsou osvobozeny vSechny obecné prospésné spolecnosti. VSechny

poskytnuté dary mohou byt obecné prospésnou spole¢nosti vyuzity na jeji ¢innost.

2.2.3 Financovani z fondi Evropské unie

Hlavni cil Evropské unie spociva v dosazeni rovnomérmné hospodaiské politiky
ve vSech svych ¢lenskych statech. Tomuto Gsili se fika evropska politika hospodarstvi a
socialni soudrznosti (HSS). Tato politika patii k druhé nejvyznamnéj§i hned po
zemédélské politice Evropské unie. Je na ni vynakladano vice nez jednu tretinu ze
spolecného rozpoCtu. Na zaklad€é politiky HSS byly vytvofeny evropské fondy
zaméfené na hospodarskou a socidlni soudrznost. Tato politika je napliiovana
prostfednictvim strukturalnich fondi a Fondu soudrznosti. Strukturalni fondy se
zaméfuji na znevyhodnéné regiony, piedev§im chudsi nez ostatni. Existuji dva

strukturalni fondy:

e Evropsky fond pro regionalni rozvoj byl vytvofen pro podporu investi¢nich
projektt, jako je vystavba infrastruktury (pramyslové zony, sit€ dalnic, Zeleznic
atd.), pro posilovani spoluprace mezi podnikateli v pfihrani¢nich oblastech

apod.,

e Evropsky socialni fond se zaméfuje na podporu neinvesti¢nich projektt, které
se tykaji zlepSeni zivotniho uplatnéni, jako rekvalifikace nezaméstnanych,
specialni programy pro postizené, déti a mladez, socialné slabé skupiny nebo
etnické mensSiny. Zabyva se také projekty v oblasti vzdélavani, rozvoje sluzeb

v socialnich oblastech atd."?

“Regionalni politika EU. Fondy Evropské unie. [online]. 2011 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:
http://www.strukturalni-fondy.cz/Informace-o-fondech-EU/Regionalni-politika-EU
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Fond soudrznosti je vytvoren pro podporu chudsich stati ne regionti. Poskytuje podporu
statim, jejichz hruby narodni dichod na obyvatele je niz§i nez 90% praméru
v Evropské unii. Cilem je zvysit u téchto stati hospodaiskou a socialni vyspélost a
stabilizovat jejich hospodarstvi. Tento cil se také nazyva konvergence. Fond soudrznosti
je kdispozici v 15 cClenskych statech Evropské unie. Slouzi na financovani raznych
oblasti, jako napt. vybudovani dopravnich siti, zlepSeni zivotniho prostiedi, na projekty

v oblasti energetiky (obnovitelné zdroje), na podporu vefejné dopravy atd.'

2% 1%
Konvergence
M Regionalni konkurenceschopnost
a zaméstnanost
97% - . .
. Evropska Uzemni spolupréce

Graf 5: Rozdéleni prostiedkil mezi cile HSS v obdobi 2007-2013

(Pfevzato z: Regionalni polittka EU. Fondy Evropské unie. [online]. 2011
[cit.23.4.2011]. Dostupné z: http://www.strukturalni-fondy.cz/Informace-o-fondech-
EU/Regionalni-politika-EU)

“Fond soudrznosti. Regionalni politika — Inforegio. [online]. 2008 [cit.23.4.2011]. Dostupné =z
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/cf/index_cs.htm
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Tab. 6: Rozdéleni prostiedki fond(h EU mezi cile politiky HSS v obdobi 2007-2013

Cil vmil.€ |(vmld. K¢| v %
Konvergence 25 880,00 621,12 96,97
Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost 419,09 10,06 1,57
Evropska uzemni spoluprace 389,05 9,34 1,46
Celkem 26 690,00 640,52 100

Upraveno dle: Regionalni politika EU. Fondy Evropské unie. [online]. 2011
[cit.23.4.2011]. Dostupné z: http://www.strukturalni-fondy.cz/Informace-o-fondech-
EU/Regionalni-politika-EU

Prostiedky z fondi Evropské unie jsou dulezitou soucasti financovani mnohych
neziskovych organizaci. Cinnosti nékterych neziskovych organizaci, predeviim
nestatnich, jsou z vétsi Casti financovany pravé z téchto zdroji. Pro tyto spolecnosti je
dilezité mit kompetentni osoby, které jsou schopné spravné vypracovat projekt
k danému programu tak, aby neziskova organizace obdrzela potiebné financni
prostiedky. Tyto prostfedky nejsou urCené pouze pro neziskové organizace. Mize o né
v podstaté pozadat kdokoliv, kdo splni podminky daného operacniho programu a
vytvoii dobry a realizovatelny projekt. Nejvice penéz je urCeno pro cil konvergence,
ktery je také povazovan za nejdualezitéjsi.

Do soucasné doby souhrnna Castka pozadovanych dotaci presahla pfiblizné 36 %
vymezeného finan¢niho limitu, tj. 26,69 mld. €. Do 6. dubna 2011 byla jiz smluvné
pfidélena vétsi polovina z vymezenych financi a proplacena pies 30% z objemu

v 7 v o 1
ur&enych prostredkd .

' Investice, o kterych nevite, ale které poznate. Fondy Evropské unie. [online]. 2011 [cit.23.4.2011].
Dostupné z: http://www.strukturalni-fondy.cz/
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Ceské republika z fondi Evropské unie mize ziskat 26,69 miliard eur. V pfepoétu na

koruny je to pres 640 miliard korun'®. Cerpani téchto financi je mozné v obdobi 2007-

2013 ve 24 operaCnich programech, které jsou koncipované pro tfi cile Politiky

hospodarské a socialni soudrznosti Evropské unie.

1. Cil konvergence

opera¢ni program Podnikani a inovace

opera¢ni program Zivotni prostiedi

operacni program Vzdélavani

operacni program Vyzkum a vyvoj pro inovace
operaCni program Doprava

operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
Integrovany operacni program

Regionalni operacni programy

2. Cil Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost

operacni program Praha — Adaptabilita

operacni program Praha — Konkurenceschopnost

3. Cil Evropska uzemni spoluprace'’

"®Fondy evropské unie: 26,7 miliard € pro Ceskou republiku. [online]. 2011 [cit.23.4.2011]. Dostupné z
http://www.strukturalni-fondy.cz/Informace-o-fondech-EU

7Zdroje financovani z EU v obdobi 2007-2013. Businessinfo. . [online]. 20010 [cit.23.4.2011]. Dostupné
z http://www.businessinfo.cz/cz/rubrika/zdroje-financovani-z-eu-2007-2013/1001573/
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224 Soukromé financovani

Priblizné tfetina piijmi neziskovych organizaci tvoii soukromé zdroje. Jsou
velmi dalezitym faktorem financovani vSech neziskovych organizaci. Da se
predpokladat, ze v budoucnosti by se mél podil soukromého financovani neziskového
sektoru jesté zvétSovat. V dneSni dobé jeSt€ neni tato moznost financovani uplné
v povédomi obcant ani firem. K narGstu darcovstvi vétSinou dochazi pii postihnuti
n¢jakou katastrofou (povodné, vichfice) nebo pii propagacich v médiich a pfi vefejnych
sbirkach.
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Graf 6: Objem prispévku pro neziskovy sektor v letech 2004-2008 v mil. K¢
(Upraveno dle: Ekonomické vysledky neziskovych instituci 2004-2008 [online]. 2009
[cit.23.4.2011]. Dostupné z:
http://www.ustinadlabem.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/publ/9504-10-)

Ptispévky neziskovym organizacim presahuji ve vSech sledovanych obdobich 12 mld.
K¢&. Financovani ze soukromych zdroji se vyrovnava s financovani z vefejnych zdroju
(Ceské republiky). Soukromé financovani ma svou vyhodu také ve formé datiovych
vyhod u poskytnutych dart. Tyto vyhody jsou poskytovany jak jedincim, tak firmam.
Subjekty, které daruji financni Castku a splni pozadavky dané zdkonem o danich
z pfijmu, si mohou snizit svij zaklad dané o Castku, ktera se vypocita podle velikosti

poskytnutého daru.
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Tab. 7: Objem piispévki pro neziskové organizace v mil. K¢

ukazatel (v mil. K¢) 2004 2005 2006 2007 2008
Prijaté prispévky 8132 6518 6615 6 796 7 630
Prijaté clenské prispévky 3293 3699 4174 3529 3411
Poskytnuté prispévky 3185 1913 2259 1918 1 059

Upraveno dle: Ekonomické vysledky neziskovych instituci 2004-2008 [online]. 2009
[cit.23.4.2011]. Dostupné z:
http://www.ustinadlabem.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/publ/9504-10-

23 Fundraising

Nejdalezit€jsim oborem managementu v neziskovém sektoru, ktery ovliviiuje ve
velké mife financovani neziskovych organizaci je fundraising. Tento vyraz nema
jednoslovny Cesky pieklad. Je Casto vniman jako ziskavani finanénich prostredkd.
V doslovném prekladu toto slovo znamena navySovani ¢i vytvareni zdroju

Kk urcéitému ucelu.

Fundraising je neoddélitelnou soucésti fizeni organizace a Castokrat rozhoduje o
mozném uspéchu & pieziti dané organizace. Rici, Ze neziskové organizace jsou
nezavislé (Cinnosti 1 politicky), by nebylo zcela pravdivé. Mnoho organizaci je
zavislych pouze na nékolika zdrojich, které je ovliviiuji. Dobfe provadény frundraising

je zakladem nezavislosti, rozvoje a ispéchu kazdé neziskové organizace.

Jedna se o promyslenou ¢innost, vymezenou v ¢ase, ktera ma za ucel ziskat prostiedky

od sponzort na plnéni cili organizace.
Hlavnim zdrojem vSech pfijmt neziskovych organizaci je Cloveék. Jako individualni

darce rozhoduje o velikosti svého piispévku, jako Clen garanc¢ni komise rozhoduje o

statnich, nadacnich nebo firemnich zdrojich. Jako manazer si vybird, kterému ucelu
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piisp&je. Fundraising se tedy Casto zabyva predeviim komunikaci s lidmi.'

Komunikace probiha nejen se stdvajicimi sponzory, ale 1 s potencionalnimi.

Pro uspéSny fundraising neni klicové veédét kde ziskat prostiedky, ale jak. Existuji
razné metody, které definuji jak ziskat z ur¢itého zdroje podporu:
e vefejna sbirka,
e Dbeneficni akce,
e vytvoreni projektu a sepsani zadosti o grant nebo dotaci,
e telefonické osloveni darce,
e darcovska SMS — DMS,
e sdileny marketing,
e odkaz v zavéti,
e prodej vlastnich vyrobku a sluzeb,
o (Clenské piispévky,

e direkt mail — postovni kampaii. "

Aby byl fundraising uspésny a zajistil potiebné zdroje i nezavislost organizaci, musi

umét namichat potfebny mix metod pro dany zdroj.

Nezbytnost fundraisingu pro neziskové spoleCnosti vychazi z nékolika davoda.
Nejdalezitéjsim je snaha organizace prezit, a k tomu potiebuje financni prostiedky.
Dal$im diavodem je rozSifeni a rozvoj organizace (muze se jednat o zkvalitnéni Ci
roz$iteni sluzeb). Fundraising zajistuje spoleCnosti nezavislost a je dulezity pfi
budovani podpory nejen z finanéniho hlediska, ale také v poCtu pfiznived Ci
dobrovolniki. Velmi napomaha vytvorit udrzitelnou spolecnost, ktera se stane financné
silnou, coz je velmi dulezité, nebot mnohé projekty neziskovych organizaci jsou

dlouhodobého charakteru®.

'8 LEDVINOVA, J. Fundraising. [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z: http://www.m-
journal.cz/cs/public-relations/sponzoring-fundraising/fundraising__s387x5077.html

" MEDLIKOVA, M., SEDIVY, M. Uspé&$né neziskova organizace. 1.vydani. Praha: Grada Publishing,
2009, s. 67-68.

2 TAKACOVA, H. Ugetnictvi neziskovych organizaci. 1. vydani. Praha: Nakladatelstvi
Oeconomica,2010, s. 129.

35


http://www.m-
http://journal.cz/cs/public-relations/sponzoring-fundraising/fundraising

23.1 Profesionalni fundraiser

Jak uz bylo vyse feCeno u fundraisingu je nejdilezitéjsi komunikace s lidmi,
ktera ma rozhodujici vliv na presvédCeni darci a tim ziskani potfebnych penéznich
prostfedkil pro neziskovou organizaci. Profesionalni fundraiser musi znat darce
organizace co nejlépe. Firemni fundraising je zalozeny na osobnich kontaktech a
vzatzich. Usp&$ny fundraiser si vytvaii sviij osobni styl jednani s darci, jejich znalost
mu pomahé nejlépe odhadnout potieby darce. Prfiblizné¢ 60 - 80 % svého Casu travi
v terénu a jen 20 — 40% travi v kancelafi.”’ Fundraiser se snaZi nejriizn&j$imi metodami

’ , v . , - , ;22
ziskat darce a umoznit mu dobry pocit z darcovstvi.

Dobry fundraiser musi mit charisma, schopnost prezentace, dobré komunikacéni
dovednosti, umét vyjednavat, schopnost vcitit se (empatii)>’. S uménim vyjednavat
souvisi také schopnost dobré argumentace, jeho verbalni a neverebalni vystupovani,
vhled a image. Dulezité je mit vizi a dokazat za ni jit, byt kreativni, mit nadSeni pro
dany ukol, ale také se vyrovnat s nezdarem a nevzdat se. Fundraiser neni samostatna
nezavisla jednotka, jeho velice dilezitou dovednosti musi byt prace v tymu a uméni

presvédcovat.

Hlavnim ukolem fundraisera je wvytvofit plan ziskavani zdroju, spolupracovat
s ekonomickym oddé€lenim na pfipravé rozpocti. Podrobné sledovat jejich plnéni,
pfipravit si komunikaci sjednotlivymi darci a dal§imi moznymi zdroji finan¢nich
prostiedkti a vytvofit si podrobnou dokumentaci jednotlivych darci. Fundraiser
nejenom ziskava zdroje potiebné pro organizaci, ale v Sir§Sim slova smyslu organizaci
zastupuje na venek, stava se jeji tvari, reprezentuje ji nejen pred darci, ale také pred

médii.

2 MEDLIKOVA, M., SEDIVY, M. Uspé&$na neziskové organizace. 1.vydani. Praha: Grada Publishing,
2009, str. 68.

2 LEDVINOVA, J. Fundraising. [online]. 2009 [cit.23.4.2011]. Dostupné z: http://www.m-
journal.cz/cs/public-relations/sponzoring-fundraising/fundraising__s387x5077.html

¥ MEDLIKOVA, M., SEDIVY, M. Uspé&éna neziskova organizace. 1.vydani. Praha: Grada Publishing,
2009, s. 70.
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2.3.2 OKruhy darcua

Kazdy uspésny fundraiser musi spravné umet vymezit okruhy moznych darca a

podle rozdéleni s nimi i jednat. Zakladni rozdéleni potencionalnich darc:

e darci, ktefi maji vyhrazené prostiredky na dobrocinnou ¢innost — potieba
pocitat s vyrovnanim se s vétsi byrokracii pii ptrid€leni prostredka,

e darci, ktefi nemaji vyhrazené prostiedky na dobrocinnou ¢innost — bude
potfeba pruznéjStho a operativnéjsSiho vyjednavani k ziskani penéznich
prostredkd,

e darci, ktefi daruji poprvé,

e darci, ktefi jiz darovali — lepsi pfi nutnosti rychlé potiebé penéz, odpada nutnost
predstavovat spolecnost,

e marketingové ucely — zlepSeni image firmy,

e $irsi podnikové cile — podpora zafizeni, které slouzi i firemnim zaméstnancim,

e atmosféra altruismu — firma chce byt dobrym sousedem,

e negativni motivy — splnéni povinnosti davat, osobni prospéch, pocit moci,

™~ , v , , v, 24
snizeni datiového zakladu a dalsi™.

24 Obcanska sdruzeni

V Listiné zakladnich prav a osob zarucuje ¢lanek 20 obCanim pravo svobodné
se sdruzovat ve spolcich, spolecnostech a jinych sdruzenich. Obcanska sdruzeni se fidi
zakonem ¢ 83/1990 Sb., o sdruzovani obcanu. Tento zakon se nevztahuje na sdruzovani
obCant v politickych stranach a politickych hnutich, v cirkvich a nabozenskych
institucich a k vydélecné ¢innosti nebo zajisténi fadného vykonu urcitych povolani.

Obganska sdruzeni jsou pravnickymi osobami. Cleny sdruzeni mohou byt fyzické i

2 REKTORIK, J.. kolektiv. Organizace neziskového sektoru. 2. vydani. Praha;:EKOPRESS.s.r.0.
2007.5.97-98.
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pravnické osoby. Clenstvi ve sdruzeni je svobodnou volbou a kazdy muze svobodné

vystoupit. Prava a povinnosti ob¢ana ve sdruzeni upravuji stanovy sdruzeni.

Nejsou povolena sdruzeni, jejichz cilem je popirat, ¢i omezovat osobni, politickd nebo

jina prava obCanu na zakladé jejich narodnosti, pohlavi rasy ¢i puvodu. Dale nejsou

povolena sdruzeni ozbrojena nebo spojend s ozbrojenymi slozkami, vyjma myslivosti a

e .2
sportovni &innosti*.

Sdruzeni vznika na zaklad¢ registrace. Navrh na registraci se podava ministerstvu vnitra

Ceské republiky nejméné tiemi osobami, pii¢emz alespoii jedna musi byt star$i 18 let.

Navrh musi byt podepsany s uvedenymi osobnimi udaji (jména a piijmeni, rodna Cisla a

bydlisté). K navrhu musi byt pfipojeny stanovy ve dvojim vyhotoveni, které obsahu;i:

nazev sdruzeni,

sidlo,

cil ¢innosti,

organy sdruzeni, zpisob jejich ustanovovani, urCeni organi a funkcionara
opravnénych jednat jménem sdruzeni,

ustanoveni o organizacnich jednotkéach, pokud budou zfizeny a pokud budou
jednat svym jménem,

zasady hospodarteni.

Zasady hospodafeni udavaji, jakym zpusobem bude obcanské sdruzeni ziskavat

prostiedky na svoji Cinnost a jakym zpisobem budou tyto prostiedky vyuzivany.

Obcanskeé sdruzeni mé neékolik moznosti, jak ziskat prostiedky pro svou ¢innost:

z Clenskych prispévk,

z pfijm0 z poradani kulturnich, sportovnich, rekreacnich a jinych akci, které
propaguji ¢innost organizace,

z piijmu vlastni hospodarské Cinnosti,

z vynosu hospodareni s majetkem,

z darug,

z dotaci ze statniho rozpo&tu, statnich fondd, z prostredkt EU. %°

2 Zakon &. 83/1990 Sb.. o sdruzovani ob&anii ze dne 27. biezna 1990.
** TAKACOVA H. Uéetnictvi neziskovych organizaci. 1. vydani. Praha: Nakladatelstvi Oeconomica,
2010, s. 27.

38



Sdruzeni mize zaniknout na zakladé dvou duvodd. Dobrovolnym rozpusténim nebo
sloucenim s jinym sdruzenim. Pravomocnym rozhodnutim ministerstva vnitra o jeho
rozpu§téni. Ministerstvo sdruzeni rozpusti, zjisti-li, ze sdruzeni provadi Cinnost, ktera
mu je zdkonem zakazana ¢i je v jeho rozporu. Pii zaniku sdruzeni se provede majetkové

vyporadani?’.,

V Ceské republice patii obtanska sdruzeni mezi nejstarsi a nejvice pouzivané formy
neziskovych organizaci. Na zacatku roku 2010 dosahoval pocet obCanskych sdruzeni
ptes sedmdesat tisic. Oblibenost této formy je dana diky snadnosti zalozeni, spravovani,
ale 1 zruSeni sdruzeni. Obcanska sdruzeni jsou zakladana pro rizné ucely jako kultura,
ekologie, socialni sluzby, vzdélavani, sport a dalsi. Na nasledujicim grafu muzeme vidét
riist podtu registrovanych ob&anskych sdruzeni v Ceské republice od roku 1990 do prvni

poloviny roku 2010.
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Graf 7: Vyvoj poctu obcanskych sdruzeni od roku 1990-2010 (Upraveno dlI:
Aktualizovana statistika po¢tu NNO v letech 1990-2010[online]. 2010 [cit.23.4.2011].
Dostupné z: http://neziskovky.cz/cz/fakta/neziskovy-sektor-v-cr/statistika/)

Rocné pribude kolem tii tisic novych sdruzeni. V poslednich ¢tyfech sledovanych letech

doslo k ustaleni rastu poctu obCanskych sdruzeni.

27 zakon &. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob&ani ze dne 27. biezna 1990
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3 Hodnoceni hospodaieni IQ Roma servis, o.s.

V této kapitole prechazime k praktické casti diplomové prace. V hodnoceni
hospodareni obcanského sdruzeni IQ Roma servis, o.s. se vychazi z teoretickych
poznatkd uvedenych v predchazejici Casti prace. Bude rozsifena o provedené analyzy
hospodareni organizace. Nejprve ale budou uvedeny zakladni informace o neziskové
organizaci IQ Roma servis, o0.s. Po provedenych analyzach a jejich vyhodnoceni budou

predlozeny navrhy moznych zlepSeni hospodareni ve sdruzeni.

3.1 Zakladni informace o IQ Roma servis, o.s.

Obcanské sdruzeni 1Q Roma servis je nestatni neziskovou organizaci zalozenou
v roce 1997, ktera svou ¢innost provozuje v Brnég, Breclavi a nékterych dalSich méstech
a obcich Jihomoravského kraje. Tato organizace poskytuje bezplatné sluzby v oblasti
socialné pravniho poradenstvi, vzdélavani a volnocasovych aktivit pro osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim, pfedev§im pro osoby Romského pivodu. SpoleCnost se snazi
presné zanalyzovat dané prostiedi a nalézt moznosti, jak poskytnout svou pomoc
k rozvoji této skupiny. Zvysuji jejich motivaci a hledaji hodnoty, které jim pomohou ve
spoleCenském uplatnéni. Organizace je na trhu jiz zavedenym subjektem s dobrou
povésti a stala se vyhledavanym partnerem nejen pro vetrejnou spravu, ale také pro
skoly, studenty nebo zaméstnavatele. V roce 2008 se stala nositelem Ceny kvality™®
v socialni péci v kategorii Poskytovatel socialnich sluzeb pro osoby ohrozené socialnim
vyloucenim. Vroce 2009 ziskala rovnéz Cenu kvality v kategorii Poskytovatel
socialnich sluzeb pro déti. Spolecnost se snazi realizovat osvétové kampané tykajici se

oblasti socialn& vylougenych a pfiblizit jejich kulturu i rozdily ostatnim®.

% Soucasti Narodniho programu podpory jakosti. Cil hledat a nalézat mezi poskytovateli socialnich

sluzeb vyjimecné lidi a nejkvalitnéj$i instituce.
» IQ Roma servis,o.s.[online]. 2011 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:http://www.iqrs.cz/
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Vize IQ Roma servisu:
,, Chceme svét, ve kterém budou existovat zivé a pratelské vztahy mezi Romy a
majoritnimi obyvateli - svét, ve kterém budou Romové prirozené zastdavat diistojné

. . . y . . 30
spolecenské role s respektem ke své kulture a ndarodnosti.

Poslani IQ Roma servisu:
., BYt prostirednikem, ktery podporuje moznosti, prilezitosti a odhodldni Romii na cesté
Jejich riistu a spolecenského uplaméni a chrani jejich prdva a diistojnost

. o e w3l
v rdmci spolecnosti.

Sdruzeni poskytlo v ramci svych sluzeb pomoc v roce 2009 vice nez 1700 klientim.
Mezi dospélymi klienty pievazovaly predevsim zeny (58%), mezi aktivitami mladeze
muzi (65%). Spolecnost se zamétuje také na dlouhodobou komplexni préci s rodinami.
Klienti ziskali divéru v organizaci IQ Roma servis a pravidelné sni spolupracuji.
Predevsim v pedagogickém programu je tato zména dualezitym indikatorem, protoze se
dafi klienty stale vice zapojovat do rtznych aktivit, které jsou jim v ramci sluzeb

sdruzeni nabizeny.

IQ Roma servis provadi své hlavni Cinnosti v oblasti vyzkumu socialné vylouc¢enych a
ohrozenych komunit, prfedev§im Setfeni o jejich stavu a potfebach. Z analyz prechézi
k praxi a tvofi programy uzitecné pro rizné zmeény. Organizace spolupracuje
s vefejnymi institucemi 1 s dal§imi partnery pifi tvorbé a implementaci strategii
smetujicich k socialnimu zaclenovani cilové skupiny. Poskytuje podporu rovnych
ptilezitosti, napf. zastupuje, doprovazi ¢i zprostiedkovava pomoc ve vécech ochrany
pred diskriminaci ¢i v obCanskych pravech. Zabyva se také poradenskou a konzultacni

cinnosti. Cile a zasady sdruzeni se opiraji o:

e respektovani osobnich cila klientd (jednotlivet, rodin, skupin, komunit),
e posiluje potencial, sobéstacnost a aktivni roli svych klientt,

e zachovava duvérnost sdélovanych informaci,

% Vize, poslani a hodnoty.[online]. 2011 [cit.23.4.2011]. Dostupné z:http://www.iqrs.cz/
*! Vize, poslani a hodnoty.[online]. 2011 [cit.23.4.2011]. Dostupné z: http://www.iqrs.cz/
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e uplatiiuje a rozviji Standardy socialnich sluzeb Ministerstva prace a socialnich

véci Ceské republiky™.

V roce 2011 se sdruzeni zabyva pfedevSim témito tématy - zameéstnanost, bydleni,
diskriminace, zadluzenost, rodina, vzdélavani a volnoCasové aktivity. Ke vSem témto

oblastem nabizi poradenstvi a asistenci.

3.2 Analyza hospodareni IQ Roma servis, o. s.

Pro kvalitni zhodnoceni hospodareni neziskové organizace IQ Roma servis, o.s.
je zapotiebi podrobné prozkoumat jeji ucetni vykazy. Zkoumani bude provadéno
pomoci analyz vynosd, financovani, vydajid a financni analyzy ucetnich vykazu
obCanského sdruzeni. Pouze podrobnymi analyzami muze byt objektivné zhodnocena

hospodarska situace ve sdruzeni a popiipadé mohou byt nalezeny nejvétsi nedostatky.

3.2.1 Analyza vynosu

Analyza vynosu se zaméfuje na blizsi prozkoumani vynosa v tcetnich vykazech
zisku a ztrat. Vynosy podniku jsou veskeré finan¢ni prostiedky, které spoleCnost ziskala
za urCité Casové obdobi. U neziskové organizace se jednd predev§im o prostiredky
plynouci z dotaci, dart a trzeb z prodeje vlastnich sluzeb. Provozni dotace u obcanského

sdruzeni IQ Roma jsou hlavnim tviircem vynosu.

32 Stanovy ob&anského sdruzeni IQ Roma servis.
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Graf 8: Analyza vynost (Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a ztrat IQ Roma

servis, 0.s. z let 2005 az 2010)

Jak je na grafu analyzy vynosu patrné, ve sledovaném obdobi Sesti let tvoii nejvetsi cast

provozni dotace. Provozni dotace za sledované obdobi presahuji 95 % veskerych

vynost obc¢anského sdruzeni I1Q Roma servis, o.s. Ostatni vynosy, piispévky a trzby za

vlastni vykony tvoii zanedbatelnou ¢ast. Hlavni vynosy organizace, kterymi financuje

svou ¢innost, plynou z dotaci na konkrétni projekty.

Tab. 8: Analyza vynosu

v % 2005 2006| 2007 2008| 2009| 2010
Trzby za vlastni vykony a za zbozi celkem 0,46 1,90 1,45 3,00 1,62 1,51
Ostatni vynosy celkem 0,16] 0,32] 040| 044| 134]| 047
Prijaté prispévky celkem 0,15 0,63| 048 0,68 029| 0,65
Provozni dotace celkem 99,24 97,15| 97,67| 95.88| 96,75| 97,37

Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a ztrat IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az

2010

V nasledujicim grafu je zobrazena horizontalni analyza vynost sdruzeni za sledované

obdobi let 2005 az 2010. Kromé roku 2009 dochazi k naristu provoznich dotaci, které

jsou nejdulezitéjsi v prijmoveé Casti sdruzeni.
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Graf 9: Horizontalni analyza vynost v % (Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a

ztrat IQ Roma servis, o0.s. z let 2005 az 2010)

Dalsi dalezitou polozkou, kterou je potieba sledovat, jsou piijaté prispévky celkem.
V nich jsou i pfispévky ze soukromych podnikid, mezi né se fadi napfiklad spolecnost
Vodafone. Obcanské sdruzeni IQ Roma servis realné nema témér zadnou diverzifikaci
svych vynosi. VétSina zdroji pochazi z vetfejnych financi, kam fadime jak statni
rozpocet, tak i rozpocet Evropské unie a rozpoCty obci a kraji. Jak uz bylo vysvétleno
v kapitole fundraising, pro kazdou neziskovou spolecnost je dulezita jeji diverzifikace
zdroji. Trzby z vlastni Cinnosti tvoii nepodstatnou cast zdroju organizace a jedna se

vétSinou o poskytnuti poradenskych sluzeb nebo o sluzby tykajici se vzdélavani.

V ostatnich vynosech jsou zafazeny polozky kurzové zisky a troky.
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3.2.2 Analyza financovani

Nasledujici analyza se zabyva podrobnéjsim zhodnocenim financovani
organizace. Poslanim organizace je pomahat bezplatné socialné ohrozenym skupinam.
Z jeji cinnosti se tedy neda ocekavat generovani vynosti. Hlavnimi zdroji financovani se
stavaji dotace ze statniho rozpoctu a rozpoctu Evropské unie. Velka Cast Cinnosti
organizace je financovana prostiednictvim projektd, které zpracovavaji projektovi
manazefi a podavaji k vyzvam riznych dotaénich programd. Cast finan&nich piispévkd
ziskava organizace z dart fyzickych i pravnickych osob, ¢lenskych piispévki a odmén
z poskytnutych skoleni a konzultaci. Financni zdroje organizace mizeme d¢lit na dvé
hlavni slozky, a to ostatni vynosy a dotace. Pfi vyuZzivani financnich prostfedka dba

sdruzeni na zasady ucelnosti a transparentnosti.
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Graf 10: Vynosy sdruzeni v obdobi 2003 — 2011 v K¢ (Zdroj: vlastni zpracovani podle

udaju, které poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Na grafu vidime velky narist vynosi obCanského sdruzeni za sledované obdobi. Od
prvniho sledovaného roku 2003 se vynosy spolecnosti zvysily vice nez dvaadvacetkrat.
Pokles v roce 2009 byl zpusoben ukonceni projektu EQUAL. Projekty, které ho

nahradily, zaCinaly az v nasledujicim roce. V tomto sledovaném roce je podil
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financovani chodu organizace z Evropskych fonda pouze kolem 20%. V roce 2010
doslo diky schvalenym dotacim ke zvySeni piijmi o 30% oproti predchozimu roku.
V roce 2011 se predpoklada navyseni financnich prostfedkd na dvojnasobek. K takto
vyraznému vzristu vynosu doslo na zaklade vysoké investi¢ni dotace statutarniho mésta
Brna, ktera je schvalena ve vysi dvaceti milioni korun a bude slouzit k rekonstrukci

novych prostor pro obCanské sdruzeni IQ Roma servis.

Vynosy organizace, které neplynou z provoznich dotaci, tedy nejsou vazané na
projekty, tvori velmi malou Cast financnich prostfedkii organizace. Za sledované obdobi
nepiesahly 5 % z celkovych vynost. Na nasledujicim grafu je zobrazen vyvoj ostatnich
vynosu rozliSenych na trzby z prodeje sluzeb a ostatni vynosy, které zahrnuji vynosy
z arokd, kurzovych ziska, dart, ¢lenskych piispévka a sbirek. K nejvét§imu rastu doslo
v roce 2008, ve kterém vyrazné vzrostly vynosy z trzeb prodeje sluzeb a dart. V dalSich

letech se jiz sdruzeni nepodafilo dosdhnout tohoto stavu.
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Graf 11: Ostatni vynosy sdruzeni v K¢ (Zdroj: vlastni zpracovani podle udaju, které

poskytla IQ Roma servis,o.s.)
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Vzhledem k rostoucim vynosim organizace je dulezité zjistit, zda celkové rostouci
vynosy maji vliv 1 na rostouci ostatni vynosy. K této analyze byl vyuzit korelacni
koeficient ostatnich vynosu s celkovymi vynosy v letech 2006 — 2010 a korelacni

analyza trzeb z prodeje sluzeb vici celkovym piijmam za stejné obdobi.

DX =Xy - )
Pearsonuv korela¢ni koeficient r= = (1)

\/Z (x; _i)zz (y; _y)z
i=1 i=1

Korelacni koeficient zavislosti ostatnich vynost a celkovych vynost vychazi 0,7009,
coz znamena velmi silnou zavislost. Se zvySovanim celkovych vynost se zvysuji i
ostatni vynosy a naopak. S vét§imi vynosy organizace roste pocet jejich aktivit, tedy i
pocet jejich zaméstnanch a tim se zvySuji i moZznosti generovani ostatnich vynosu.
S rostoucim poctem aktivit roste pocet nabizenych Cinnosti i kontaktt s potencionalnimi
darci.

Korelacni koeficient zavislosti trzeb z prodeje sluzeb a celkovych pfijma za sledované
obdobi vysel 0,5489. Coz nam ukazuje také na silnou zavislost vySe trzeb z prodeje

sluzeb a dosaZenych celkovych vynos.

Financovani ob¢anského sdruzeni IQ Roma servis je z vice nez 95 % zajisténo ziskanim
financi na projekty. Organizace existen¢né zavisi na své schopnosti ziskat dostate¢ny
pocet financi vazanych na konkrétni projekty. V nasledujicich grafech bude blize
prozkouména piijmova ¢ast sdruzeni za jednotlivé roky 2006 — 2011. V grafech budou
uvedeny predevsim vyznamné zdroje financi, nebot v jednotlivych letech byly vynosy
organizace az z tiiceti riznych zdroji. Mensi zdroje nebudeme uvadét, protoze by se
grafy staly velmi nepfehlednymi. Pfesné financovani organizace za toto sledované

obdobi je uvedeno v priloze €. 3.
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Graf 12: Vynosy sdruzeni v roce 2006 (Zdroj: vlastni zpracovani podle udaja, které

poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Nejvétsim finanénim zdrojem (necelych devét miliont korun) v roce 2006 byl pro

organizaci projekt podporovan z programu Iniciativy SpoleCenstvi EQUAL (CIP

EQUAL), ktery je z 73% financovan z Evropského socialniho fondu a z27 % ze

statniho rozpo&tu Ceské republiky. Dalsi finance byly ziskany z projektd Ministerstva

prace a socialnich véci, Jihomoravského kraje a Rady vlady pro zalezitosti romské

komunity.
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Graf 13: Vynosy sdruzeni v roce 2007 (Zdroj: vlastni zpracovani podle udaju, které

poskytla IQ Roma servis,o.s.)

V roce 2007 byl hlavnim vynosem organizace také projekt financovany z CIP EQUAL

(necelych sedm miliénd korun). Oproti predchozimu roku se lehce zménila struktura

financovani a pfibyl dilezity zdroj financi z Operacniho programu Rozvoj lidskych

zdroji. Jednalo se o financni zdroje ve vysSi 1,5 mil korun. Vice prostiedkt ziskalo

sdruzeni od Ministerstva Prace a socialnich véci navySenim o zhruba 600 tisic korun. I

nadale se ve struktufe vynost organizace nachazi Jihomoravsky kraj s pfiblizné stejnym

ptispévkem necelého jednoho miliénu korun. Celkové se vynosy v tomto roce oproti

minulému zvysily o dva milidény korun.
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Graf 14: Vynosy sdruzeni v roce 2008 (Zdroj: vlastni zpracovani podle udaju, které

poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Rok 2008 znamenal pro organizaci vyrazné navyseni vlastnich financnich prostredki.
Oproti predchozimu roku se jednalo o navySeni o necelé Ctyfi miliony korun a ziskéani
dalsich tfi projektd financovanych od dalSich darci. I nadale hlavnim vynosem
organizace byl zdroj CIP EQUAL, ktery se v ném realizoval poslednim rokem. Vynosy
od Ministerstva financi se navysily o dva miliony korun a tvorily druhy nejdilezité)si
zdroj financi organizace. Nadale jsou generovany vynosy z projektd financovanych
z Operaéniho programu Rozvoje lidskych zdroji, ktery se pohybuje pfiblizn€ na stejné
vy$i jako v predchazejicim roce. V tomto sledovaném roce dosahly trzby z prodeje
sluzeb svého maxima. Jednalo se o vynosy necelych 600 tisic korun a tim se staly

cennym zdrojem organizace.
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Graf 15: Vynosy sdruzeni v roce 2009 (Zdroj: vlastni zpracovani podle udaja, které

poskytla IQ Roma servis,o.s.)

V roce 2009 vidime zménu ve struktufe zdroji organizace. Byly ukonceny projekty
financované z CIP EQUAL a Operacnim programem Rozvoj lidskych zdroju, celkoveé
doslo k poklesu vynosu za tento rok o tfi miliony korun oproti roku 2008. Pokles téchto
celkovych vynost byl nasledovan i poklesem trzeb z prodeje sluzeb, které se snizily
oproti pfedchazejicimu roku o 300 tisic korun. Nejvice financi organizace ziskala od
Ministerstva prace a z Operac¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost. Dohromady
tvorily vice nez 50 % vynosu organizace, kolem deviti milioni korun. Vynosy z
ukoncenych projekti byly Casteéné nahrazeny projektem z programu Evropské unie
PROGRESS. Tento program podporuje plnéni cild Evropské unie v oblasti
zamestnanosti, socialnich véci a rovnych pfilezitosti. Necelych 900 tisic se podafilo
sdruzeni ziskat z projektu financovaného Fundation Open society instituce. Tato nadace
byla zaloZzena Gegorgem Sorosem a klade ddraz na zlepSovani zivota lidi v socialné

vylou€enych komunitach.
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Graf 16: Vynosy sdruzeni v roce 2010 (Zdroj: vlastni zpracovani podle udaji, které

poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Ve sledovaném roce 2010 se vynosy organizace zvysily o vice nez pét miliont korun
oproti pfedchozimu roku. ZvySeni bylo zapfiinéno nardstem vynosu z Operacniho
programu lidské zdroje a zaméstnanost, ktery ¢inil nejvétsi polozku 8,5 miliénu korun.
Ministerstvo prace poskytlo 5,3 milionu korun. Dalsi zdroje zistaly pfiblizn€ na stejné
urovni jako v predchazejicim roce. V roce 2010 zapocal novy projekt financovany z
Operacniho programu Vzdélavani a konkurenceschopnost, jehoz vynosy také pfispély
k celkovému navySeni finanénich zdroji organizace. Soucasné s rustem celkovych
vynosi vtomto sledovaném roce doslo i kristu trzeb zprodeje sluzeb a byly
zaznamenany nejvyssi dary od fyzickych a pravnickych osob za sledované obdobi (120

tisic korun).
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Graf 17: Pfedpokladané vynosy sdruzeni v roce 2011 (Zdroj: vlastni zpracovani podle

udaju, které poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Celkové by mély vynosy v roce 2011 dosdhnout necelych 42 mil. K¢ Vynosy pochazi
7 98% z dotaci. Z grafu piijma obCanského sdruzeni v roce 2011 je patrné, ze nejvetsi
polozku bude tvorit dotace od statutarniho mésta Brna ve vysi dvaceti miliona korun. I
nadale pokracuji projekty financované z Opera¢niho programu lidské zdroje a
zaméstnanost a z Ministerstva prace a socidlnich véci. Kromé investi¢ni dotace od
statutarniho mésta Brna se nepfedpoklada vyrazna zména vynost. V tomto roce jiz
neprobihaji projekty z programu PROGRESS a Fundation Open society instituce a jsou
nahrazeny vynosy z projektu Operacni program Vzdélavani a konkurenceschopnost a

z projektu Rady Vlady pro romské zalezitosti.
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V nésledujicim grafu jsou shrnuty vynosy za obdobi let 2006 az 2011. Graf podava

ptehled vynost za celé sledované obdobi.
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Graf 18: Vynosy sdruzeni za obdobi 2006-2011(Zdroj: vlastni zpracovani podle tdaja,

které poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Na grafu je zobrazen podil jednotlivych zdroji sdruzeni za sledované obdobi let 2006 az
2010 a predpokladané vynosy v roce 2011. Nejvice financnich prostiedktu ziskalo
sdruzeni z programli Evropské unie - z Operacniho programu Rozvoj lidskych zdrojq,
ktery se podilel 20% na financovani organizace za sledované obdobi. Dulezitym
piijmem prostfedkt byl také CIP EQUAL, ktery je financovan z Evropského socialniho
fondu a statniho rozpoctu. Dal§imi skoro 20 % se podili na financovani Ministerstvo
prace a socialnich véci, které pfispivalo na financovani organizace ve vSech
sledovanych letech. Nekolik projektt organizace ziskala od statutarniho mésta Brna a

Jihomoravského kraje. Finan¢nim zdrojem je i Rada Vlady pro romské zalezitosti,
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protoze se sdruzeni zaméfuje na ¢innosti pomahajici socialné ohrozenym skupinam a to
hlavné Romum. Trzby z prodeje sluzeb se za sledované obdobi podilely na celkovych
pfijmech pouze necelymi 1,5 procenty. Ostatni vynosy zahrnujici dary, clenské
ptispevky, sbirky na provoz a nahrady za Skody na celkovych vynosech ve sledovaném
obdobi dosahuji necelé jedno procento. Vétsina vynosu (pies 95%) obcanského sdruzeni
IQ Roma servis je vazanych v konkrétnich projektech, které se vénuji specifickym
¢innostem. Tyto finance se nedaji pouzit na zadny jiny ucel a do doby vycCerpani jsou
ulozeny na bankovnich uctech organizace. Organizace nevlastni zadné budovy ani
pozemky. Ve vlastnictvi ma pouze drobny hmotny majetek, a to predev§im vybaveni

kancelari, které je nutné pro chod organizace.

2%

vazané financni prostredky
volné finanéné prostredky

98%

Graf 19: Pomér vazanych a volnych finan¢nich prostfedkl v letech 2006-2011 (Zdroj:

vlastni zpracovani podle tdaju, které poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Za sledované obdobi tvori vazané finan¢ni prostiedky 98 % celkovych vynosu
organizace. Organizace na projektech ziskala pres 123 milionu korun. Naproti tomu
volné financni prostfedky plynouci z trzeb z vlastnich sluzeb, dart, ptispévka, urokl a
kurzovych ziskd Cinily pouze necelé tfi miliony. Bez financi ziskanych z projekti by
organizace nemohla vykonavat svou Cinnost. Na nasledujicim grafu je zobrazen vyvoj

vazanych a volnych finan¢nich prostfedkd, kterymi disponuje sdruzeni. Zatimco vazané
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finan¢éni prostfedky od prvniho sledovaného roku 2003 wvzrostly, volné financni

prostiedky se pfili§ nezvysily.
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Graf 20: Vyvoj volnych a vazanych financnich prostfedkt sdruzeni v K¢ (Zdroj: vlastni

zpracovani podle udaju, které poskytla IQ Roma servis,o0.s.)

Financovani sdruzeni je velmi dobfe propracovano. Velké projekty jsou ¢asto planované
na tfi roky a po jejich ukonCeni jsou nahrazené jinymi. Nedochazi k vykyvim ve
financovani organizace, ale k neustalému rastu vynosu z dalSich zdroju. Organizace ma
také mnoho projektu jednoletych, se kterymi se shoduje i jejich financovani. Z povahy
¢innosti sdruzeni ma né€kolik stalych zdroji. Projekty jsou financovany predevs§im
Radou Vlady pro romské zalezitosti, Ministerstvem Prace a socidlnich véci a

Operacnimi programy Evropské unie tykajici se zaméstnanosti a konkurenceschopnosti.

Na nasledujicim grafu je zobrazeno rozdéleni financovani na zakladé darch. Je tézké
rozlisit vynosy pouze pomoci ziskanych ucetnich vykazii na vynosy z vefejného
rozpoétu CR a na vynosy z Evropské unie. Mnoho projektd & operaénich programd je
financovano &aste&né z rozpodtu CR a &asteén& z rozpottu Evropské unie. Rozdéleni
v nasledujicim grafu bylo tedy provedeno dle jednoznacnych pfijmt z vefejnych
rozpoétd CR (mésta, obce, kraje) a na vynosy jednoznatné plynouci pifimo z EU.
Programy, které jsou sice z vétsi Casti financovany Evropskou unii, ale v rizné vysi

kofinancovany z rozpoétu CR jsou uvedeny dohromady. Je tieba si ale uvédomit, Ze
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nejméné 70% (vétsSinou 75%) financi v této spojené polozce pochazi pouze z prostiedku
Evropské unie. Kladné 1ze hodnotit trend financovani ze soukromého sektoru, ktery se
v letech 2009 a 2010 zvysil. Je ale diskutabilni, zda Ize tyto financi prostfedky radit do
soukromého sektoru, nebot se jednalo o vynosy z Open sociate fund, coz je nadace
ziizena Georgem Sorosem a funguje také na principu dotaci a projektd. Pii bliz§im
prozkoumani piijmt vroce 2011 (pfes jejich dvojnasobné zvySeni) je zietelné
nenavySeni piijmua z vice projekti. Odmyslime-li si investicni dotaci mésta Brna, ktera
slouzi na vybudovani (rekonstrukci) nového centra sdruzeni, ziistanou vynosy prakticky
na stejné urovni jako v roce 2009. Z tohoto pohledu by se jednalo o zastaveni rustd
piijmu dotaci slouzici pfimo na tcel spolecnosti. Organizaci zbyvaji pouze dva roky k

Cerpani dalSich jinych dotaci ze strukturalnich fondi Evropské unie urenych pro

Ceskou republiku.
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Graf 21: Rozdéleni piijatych financi dle darce (Zdroj: vlastni zpracovani podle tdaja,

které poskytla IQ Roma servis,o.s.)
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3.2.3 Analyza naklada

Néklady v obcanském sdruzeni IQ Roma servis jsou rozdéleny do péti hlavnich
skupin. Nejvétsi naklady jsou osobni naklady (zde fadime i mzdové naklady), druhou
vyraznou skupinu tvofi poskytované sluzby. Spotfebované nakupy celkem obsahuji

naklady na material i energie, ostatni naklady celkem jsou tvofeny napf. kurzovymi

ztratami.
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0% . . . . . .
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Graf 22: Analyza naklad( (Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a ztrat IQ Roma
servis, 0.s. z let 2005 az 2010)

V osobnich nakladech jsou nejvyznamnéjsi polozkou mzdové néaklady (coz souvisi
s ¢innosti sdruzeni, které je zaméfeno predevsim na poskytovani riznych sluzeb tedy
nehmotného produktu, ktery zéavisi na lidské Cinnosti). Druhou podstatnou polozkou

osobnich nakladi je zakonné socialni pojisténi.
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Tab. 9: Analyza naklada

v % 2005 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Spotiebované nikupy celkem | 13,64 1582 11,59 547 878| 6,52
Sluzby celkem 20,99 2429| 26,07 2889| 1832] 17,15
Osobni niklady celkem 55,80 5377|  59.46| 61.80| 70.88| 7541
Ostatni naklady celkem 0,72 0,70 0,81 042 2,01 0,91
Poskytnuté piispévky celkem 8,82 5,40 2,05 342]  0,00] 0,00

Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a ztrat IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az

2010

V nasledujicim grafu jsme se zaméfili na tii nejvétsi polozky nakladi obcanského
sdruzeni IQ Roma Servis. Naklady za sledované obdobi vzrostly témeér cCtyrikrat.
Jednalo se predevsim o rist osobnich nakladli, a z nich mzdové naklady vzrostly
pétkrat. 'V polozce spotiebované nakupy sledujeme pokles, jedna se o pokles naklada
za energii i za material. V poslednich dvou letech byl po dlouhodobém ristu

zaznamenan také pokles sluzeb.

Néklady stejné jako vynosy souvisi s realizaci ¢innosti provadénych podle schvalenych
projektd. Naklady na sluzby i mzdové naklady tedy zavisi na danych projektech
obCanského sdruzeni. V nasledujicich letech se mzdové naklady budou nejspiSe
zvySovat, nebot se ofekava zvySeni Cerpani dotaci nejméne do roku 2013, ve kterém
bude ukoncena moznost Cerpani prostfedki z fondt Evropské unie pro roky 2007 -
2013. Naklady za spotfebované nakupy celkem, napf. v polozce energie, by se mély
snizit, nebot v roce 2012 sdruzeni planuje prestéhovani do novych prostor, ve kterych

budou platit po dohodé se statutarnim méstem Brno pouze symbolické najemné.
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Graf 23: Analyza celkovych nakladt (Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a ztrat
IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010)

Pri blizsi analyze nakladi nas zaujme polozka kurzovych ztrat. Protoze dle zdroju
vynosu je velka ¢ast finanCnich prostiedkll ze zahraniCi, projekty jsou financovany v
eurech. Pro IQ Roma servis je dalezité sledovat kurzové rozdily, nebot kurzové ztraty
se nedaji piidat do nakladd projektu, ale obCanské sdruzeni se s nimi musi vyporadat
samo pomoci jinych zdrojii. Vice nez 98% financi spoleCnosti pfipada na projekty, které
se nedaji pouzit na jiny ucel. Predikce kurzovych ztrat a predevsim jejich omezeni je
dilezité pro financni fizeni (kurzové ztraty nelze vyrovnat z financnich prostfedka

urcenych na jiné projekty).

Na nasledujicim grafu je zobrazen vyvoj naklada ve sledovaném obdobi 2005 — 2010.
Osobni naklady vzrostly béhem tohoto obdobi pétkrat, zatimco celkové vynosy pouze
dvaapulkrat. V letech 2006 — 2008 je patrny narast nakladi za sluzby, ktery byl
zapiicinén narocnosti projektu EQUAL. Po jeho ukonceni dochazi v roce 2009 ke
snizeni téchto nakladi. V letech 2009 a 2010 organizace jiz neposkytla prispévky jinym

organiza¢nim slozkam.
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Graf 24: Néaklady v obdobi 2005 — 2010 v K¢ (Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu
zisku a ztrat IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010)

S rozvojem sdruzeni a se ziskanim vétSiho objemu financnich prostiedki na Cinnost
rostl i poCet zamé&stnanc a jejich mzdové naklady. Béhem let 2005 — 2010 se jednalo o
nejveétsi naklad spoleCnosti. Naklady na sluzby v organizaci vyrazné rostly do roku
2008, od roku 2009 znac¢né klesly. Pokles byl zptisobem sniZzenim propagace a inzerce
sdruzeni o 1,7 milionu korun. Snizeni nastalo v polozkach ekonomicky servis + audit a
vzdélavani pracovniki. Spotiebované nakupy rostly v letech 2006 a 2007, kdy probihal
nakup dlouhodobého hmotného majetku do 40 tis. K¢. Jednalo se o vybaveni kancelari

jako napft. nutna elektronika.
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Graf 25: Vyvoj nakladt sdruzeni v K¢ (Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a

ztrat IQ Roma servis, o0.s. z let 2005 az 2010)

Za sledované obdobi maji nejvétsi podil na celkovych nakladech mzdové naklady, se
kterymi souvisi 1 vysoké naklady sdruzeni na zadkonné socialni pojisténi. Necelymi 20
miliény korun se na nakladech podili 1 zajiSténi ostatnich sluzeb. Spotifeba materialu
stala organizaci za sledované obdobi pfes 7 milionu korun. Penize byly vynalozeny na
nakup vybaveni kancelafi, kancelarskych prostiedka i odborné literatury. Naklady na
cestovné za sledovanych 6 let byly pres tfi miliony korun. Na reprezentaci organizace

ptilis prostiedk(i nevynaklada, ptiblizné kolem 40 tis. rocné. Poskytnuté prispevky

zuctované mezi organiza¢nimi slozkami se od roku 2009 jiz nevyskytuji.

V nasledujicim grafu je uvedené celkové shrnuti nakladi organizace za obdobi let 2005

—2010. V ném muzeme sledovat proporcionalni rozdéleni nakladi sdruzeni v obdobi

Sesti let.
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Graf 25: Néklady sdruzeni za obdobi 2005-2010 (Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu
zisku a ztrat IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010)

Rozlozeni nakladi organizace odpovida jejimu zaméfeni na poskytovani sluzeb.
Nejvét§im nakladem organizace jsou mzdy, protoze jejim hlavnim aktivem jsou jeji
zamestnanci. Materialové naklady nejsou prilis vysoké, jedna se o potiebné vybaveni
kancelati. S poskytovanim sluzeb a samotné Cinnosti sdruzeni souvisi také naklady na

cestovné, které jsou vyssi nez naklady na energie.
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3.24 Financni analyza

Finan¢ni analyza slouzi ke zhodnoceni finan¢niho hospodafeni zkoumané
spolecCnosti. Patii k nejdilezitéj§im nastrojim finanéniho fizeni. Podstatou financni
analyzy je zjistit, zda je podnik finan¢n€ zdravy. Finan¢ni analyza zkouma rozvahu,
vykaz ziskl a ztrat a cash flow dané spoleCnosti. Zabyva se vyvojem v minulosti, hleda
odpovédi na otazky tykajici se spravného hospodareni spolecnosti a dava podnéty
k budoucimu smétovani hospodafeni spolecnosti. Diky podrobné finan¢ni analyze jsme

schopni zhodnotit finan¢ni zdravi podniku a najit pfipadné slabé stranky a navrhnout

napravy.

Financ¢ni analyza neziskové organizace ma sva specifika a lisi se od spoleCnosti, které se
nachazeji v soukromém sektoru. Rozdil spociva predevsim v pfijmech dané organizace,
nebot’ na rozdil od vefejného sektoru, kde vynosy tvori predevs§im vysledky vlastni
¢innosti, v neziskovém sektoru se jedna o dotace, dary a pfispévky. Prijmova stranka

dané organizace se muze v jednotlivych letech velmi lisit.

Ve finan¢ni analyze IQ Roma servis se zaméfime na vertikalni a horizontalni analyzu
rozvahy, likviditu spole¢nosti a rozbor pifijmové stranky obcanského sdruzeni.
Nejdalezitéjsim zdrojem provedené finan¢ni analyzy jsou rozvahy sdruzeni z let 2005
az 2010. Rozvaha zachycuje aktiva a pasiva vzdy k urCitému datu. Druhym dulezitym
ucetnim vykazem, se kterym budeme pracovat, je vykaz ziska a ztrat (rovnéz z let 2005

az 2010) zachycujici pohyb vynosu a nakladu.

3.24.1 Vertikalni analyza IQ Roma servis, o.s.

Vertikélni analyza se nejCastéji vztahuje k celkové bilan¢ni sumé a jedna se o
analyzu komponentt. Vertikalni i horizontalni analyzy jsou rozborem ucetnich vykaza,
které nam napomahaji vice proniknout a zlepsit orientaci v hospodafeni podniku.

Upozorni nas na problémové oblasti, na které bychom se méli vice zaméfit. Cilem
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vertikalni, ale 1 horizontalni analyzy, je rozbor minulého obdobi (rozbor rozvahy
organizace z let 2005 az 2010), diky kterému zjistim finan¢ni situaci a pfi€iny jejiho

vyvoje.

3.24.2 Vertikalni analyza pasiv

V analyze vertikalni struktury pasiv obCanského sdruzeni IQ Roma posuzujeme
zdroje financovani. Vlastni zdroje jsou tvoreny vlastnim jménim, fondy a nerozdélenym
ziskem nebo ztratou z minulych let. Cizi zdroje organizace jsou pouze kratkodobé
zéavazky. V rozboru kapitadlové struktury organizace je vidét velkou zménu v poméru
cizich a vlastnich zdroju, a to predevsim v letech 2008 a 2009, kdy doslo k vyraznému
poklesu vlastnich zdroji. Zmeéna tohoto poméru byla zapfi¢inéna snizenim vlastnich
zdroji a vzrastem kratkodobych zavazkl, a to v polozkach zavazki ke statnimu

rozpocCtu a zavazka ve vztahu k rozpoCtu organa tizemnich samospravnich celku.
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Graf 26: Vertikalni analyza pasiv (Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah I1Q Roma servis,

0.s. z let 2005 az 2010)

Tento narust cizich zdroja byl zpisobem povinnosti vratit ¢asti nevycerpanych dotaci

zpét do rozpoctu statu a izemnich samospravnych celka.
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Tab. 10: Vertikalni analyza pasiv

v K¢ 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Vlastni zdroje celkem |3 640591 |3 4682042614012 |2 311480 |2 345495|10356 193

Cizi zdroje celkem 2203782|1484883|1782940|4 831 605|6 068 802 | 8 848 461

Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010

3.24.3 Vertikalni analyza aktiv

Vertikédlni analyza ndm podava obraz z hlediska majetku organizace. Pro
organizaci jsou vyhodnéjsi investice do dlouhodobého majetku, ktery pifinas§i vétsi
vynosnost. Organizace musi ovSem myslet na svou likviditu, aby byla schopna dostat
svym zavazkim. Obcanské sdruzeni poskytuje piedevS$im sluzby, které jsou
konstruovany v projektech a financovany z dotaci. Vertikéalni analyza aktiv nam toto
hospodareni potvrzuje a béhem sledovaného obdobi se pomeér kratkodobého a
dlouhodobého majetku prili§ neli§i. V kratkodobém majetku je situovan prevazné na
uctech v bankach a pokladné. Dlouhodoby hmotny majetek je fazen v polozce drobny

majetek a jedna se predevsim o vybaveni kancelafi.
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Graf 27: Vertikalni analyza aktiv (Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis,

0.s. z let 2005 az 2010)
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V tabulce ¢. 9 je vidét, Zze dlouhodoby nehmotny majetek se v pribéhu sledovaného

obdobi neméni a je zastoupen pouze softwarem. Dlouhodoby hmotny majetek se

navySuje az v poslednich dvou sledovanych letech. Kratkodoby majetek se zvysSuje

nejvice od roku 2007, narastaji pfedevsim finance ulozené na uctech v bankach (souvisi

to s navySenim piijma obcanského sdruzeni).

Tab. 11: Vertikalni analyza aktiv

v K& 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Maltaioly 19 137 19 137 19 137 19 137 19 137 19137
nehmotny majetek
Rlonlingoby; 384869 | 384869 | 384869 | 384869 | 439966 | 1223219
hmotny majetek
ity 5405604 | 4818621 | 4383740 | 7011157 | 8247 888 | 18 366 304
majetek

Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010

3.24.4

Horizontalni analyza

Horizontalni analyza se zaméfuje na nalezeni odpovédi na otazky, o kolik se

zménily jednotlivé sledované polozky financnich vykaza v Case (absolutné i relativng).

absolutni zména = hodnota bézného obdobi — hodnota predchoziho obdobi  (2)

% zména (relativni) =

bézné obdobi -ptredchazejici obdobi

ptedchazejici obdobi

*100

3)

Pii této analyze je dulezité vSimat si polozek, které se nejvice zmeénily. Jejich

podrobnym zkoumanim mutizeme odhalit pfiiny, které vétSinou zasahuji i do vysledku

organizace.
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3.24.5 Horizontalni analyza pasiv

K nejvétsim zmeénam ve struktufe vlastnich zdroji sdruzeni doslo v roce 2010.
Zmeéna oproti roku 2009 byla osminasobna. Zde se projevil piijem ve vysi dvaceti
miliond od statutarniho meésta Brno na zajisténi realizace rekonstrukce objektu na ulici
Vranovska, ktery bude slouzit jako nové prostory pro organizaci po roce 2012. Jednalo
se o navySeni vlastniho jméni. Kratkodobé zavazky se navysily nejvice v letech 2008 a
2009. V roce 2008 se jednalo o navySeni dva a pal miliona korun v polozce zavazky ve
vztahu ke statnimu rozpoCtu a v roce 2009 byla zména zpusobena navysenim o Ctyfi
miliony korun v polozce zavazky ve vztahu k rozpoc¢tu organt izemnich samospravnich

celkt (muze se jednat o navraceni nespotiebovanych Casti dotaci).

400,00

350,00

300,00
250,00

200,00

Vlastni zdroje celkem
150,00

Kratkodobé zavazky celkem
100,00

50,00

0,00 T T T T 1
50,00 - 06/05  07/06  08/07  09/08  10/09

-100,00

Graf 28: Horizontalni analyza aktiv (Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma

servis, 0.s. z let 2005 az 2010)

V tabulce ¢. 10 je patrny pokles v roce 2010 v kratkodobych zavazcich, ktery byl
nejveétsi v polozce zavazky ze vztahu ke statnimu rozpoCtu (v predchozich letech se

jednalo o navraceni dotaci, které se v roce 2010 snizilo).
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Tab. 12: Horizontélni analyza pasiv

Relativné v % 06/05 07/06 08/07 09/08 10/09
Vlastni zdroje celkem -4,74 -24,63 -11,57 1,47 341,54
Kratkodobé zavazky celkem -26,63 20,07 170,99 25,61 -51,60

Absolutné v K¢ 06/05 07/06 08/07 09/08 10/09
Vlastni zdroje celkem -172 387 | -854 192 | -302 532 34015 8 010 698
Kratkodobé zavazky celkem | -538 899 | 298 057 | 3048 665 | 1237197 | -3131 321

Zdroj : vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010

3.24.6 Horizontalni analyza aktiv

Dlouhodoby nehmotny majetek se za sledované obdobi viibec neméni a je tvofen
pouze softwarem, ktery je ve vysi necelych dvacet tisic korun. Prvni tfi sledované roky

se nemeéni také dlouhodoby hmotny majetek.

200,00
150,00 —
H Dlouhodoby nehmotny
100,00 | majetek celkem
Dlouhodoby hmotny majetek
celkem
50,00 Kratkodoby majetek celkem
0,00 T T T T 1
06/05 07/06 08/07 09/08 10/09
-50,00

Graf 29: Horizontalni analyza aktiv v % (Zdro: vlastni zpracovani dle rozvah I1Q Roma

servis, 0.s. z let 2005 az 2010)

V letech 2006 a 2007 dochazi k poklesu kratkodobého majetku, coz se projevuje
snizenim finan¢nich prostiedkti na bankovnich uctech. Vyrazny narust pies dva a pul
milionu nastava v kratkodobych aktivech v roce 2008 a k rustu dochazi i v nasledujicich

letech. Rust se projevuje predev§im na vySi bankovnich uctd. Jedna se o dasledek
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narustu dotaci a tedy i finanCnich prostiedkti pro hospodafeni sdruzeni. Navyseni
dlouhodobého hmotného majetku v letech 2009 a 2010 se tyka navySeni dlouhodobého
nedokon¢eného hmotného majetku, coz souvisi s vystavbou nového sidla spolecnosti

(spolecnost planuje prestéhovani do novych prostor).

Tab. 13: Horizontalni analyza aktiv

Relativné v % 06/05 07/06 08/07 09/08 10/09

Dlouhodoby | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
nehmotny majetek
BTG 07 L0 0,00 0,00 0,00 14,32 178,03
majetek
Kratkodoby majetek -10,86 -9,03 59,94 17,64 122,68

Absolutng v K& 06/05 07/06 08/07 09/08 10/09
Dlouhodoby hmotny 0 0 0 55007 | 783253
majetek
Krétkodoby majetek | -891286 | -556135 | 2746133 | 1216115 [ 10007 104

Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010

3.24.7 Ukazatele likvidity

Slovo likvidita vyjadfuje v organizaci schopnost daného majetku rychle a bez
vyraznych ztrat se pfemeénit na penézni hotovost. Likvidita vyjadiuje také schopnost
spoleCnosti vcas hradit své zavazky. Hodnoceni likvidity je dulezité pro vlastniky
podniku. V piipadé neziskovych organizaci se nejedna o podstatny aspekt, nebot’ tyto
organizace nejsou vytvoreny za ucelem zisku, tedy snizeni ziskovosti podniku ¢i plné
nevyuziti moznych pfilezitosti nejsou relevantni. Hlavni skupinou, kterd sleduje
likviditu, jsou v nasem pripadé véfitelé. Pifi nedostatku likvidity by mohlo doyjit
k neplaceni zavazki v dohodnutém terminu a v plné vysi, coz by pro né€ znamenalo
ztratu. Posledni skupinou, ktera se zabyva likviditou, jsou zdkaznici a dodavatelé.

Predevsim pro dodavatele je likvidita dilezitym ukazatelem, diky némuz si mohou byt

jisti schopnosti plnéni smluv.
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e e ohotové platebni prostiredk
Okamzita likvidita = P P P Y

“4)

dluhy s okamzitou splatnosti

(obézna aktiva—zasoby)
kratkodobé dluhy

Pohotova likvidita = 5)

obézini aktiva
va , 1 143 =
ézna likvidita = - ————— dluhy (6)

Likvidita je dulezitym ukazatelem rovnovahy organizace, nebot’ jen dostatecné likvidni
spolecnost je schopna dostat svym zavazkim. Vypovidaci hodnota likvidity sdruzeni 1Q
Roma servis je podstatna jen u okamzité a pohotové likvidity, nebot’ spole¢nost nema

zadné zasoby, a tedy pohotova a bézna likvidita jsou stejné.

7,00
6,00 |
5,00 ~——  m2005
4,00 | 2006
2007
3,00 |
2008
2,00 - ————— — 2009
1,00 - | 2010
0,00 T .
Okam?zita likvidita Pohotova likvidita

Graf 30: Ukazatele likvidity (Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s.

z let 2005 az 2010)

Na grafu muzeme sledovat vyvoj okamzité a pohotové likvidity v letech 2005 az 2010.
Je ziejmé, e jsou ukazatele likvidity na podobné trovni. V Ceské republice se
doporucuje okamzita likvidita v rozmezi od 0,2 do 1,1. V obchodnim sdruzeni I1Q Roma
servis okamzita likvidita ptesahuje toto doporucené rozmezi. V roce 2008 a 2009 doslo

k zlepSeni a piiblizeni doporu¢enym hodnotam, ale v roce 2010 tato hodnota vzrostla.
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Spolecnost drzi pfili§ mnoho prostiedkit na svych uctech a v pokladn€, a méla by se
zamyslet nad jejich investovanim do aktiv, ktera by ji pfinesla vét§i vynosnost.
Vypovidaci hodnota tohoto kritéria je ovSem zkreslena financovanim organizace, které
je provadéno na zakladé€ projektt, tedy dotaci. Pravidla projektd zakazuji jakkoli jinak
nakladat s témito prostfedky. Stejnad prfic¢ina souvisi s vysokou pohotovou likviditou.
Spole¢nost nemuze s prostiedky, které ziskala z dotaci nakladat jinak nez na urCeny
ucel. V poslednim sledovaném roce se likvidita vyrazné zvysila, coz bylo zptusobeno
realizaci projektu z evropskych strukturalnich fondl, které aplikuji princip
predfinancovani realizovanych naklada ve vysi 15 az 30%. Penize jsou tedy poslany

doptedu (do jejich Cerpani jsou ulozeny na uctu).

Tab. 14: Ukazatele likvidity

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Okamzita likvidita 2,67 3,25 2,44 1,45 1,36 6,18
Pohotovi likvidita 2,89 3,34 2,47 1,48 1,38 6,25

Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010

3.24.8 Ukazatele zadluzenosti

Pojem zadluzenost, chapeme jako financovani podniku svych aktiv pomoci
cizich zdroju, tedy dluhu. Ukazatele zadluzenosti nam napomahaji nalézt vyhodnou
kapitalovou strukturu, ktera by dané organizaci nejlépe vyhovovala. Tyto ukazatele nam
déavaji moznost hodnotit vztah mezi vlastnimi a cizimi zdroji. Zakladnim ukazatelem
zadluzenosti je pomér celkovych zavazki k celkovym aktiviim, ktery je nazyvan jako
ukazatel vértitelského rizika (debt ratio) a koeficient samofinancovani, ktery se zabyva
rozborem poméru vlastniho kapitalu k celkovym aktivim (equity ratio).

cizi kapital

Debt ratio = —olkova aktiva (7

Equity ratio = vlastni kapital )
quity ratio = celkova aktiva
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Graf 31: Ukazatele zadluzenosti (Zdroj : vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis,

0.s. z let 2005 az 2010)

Ukazatele zadluzenosti musime brat s ohledem na velikost vlastnich a cizich zdroj. Jak
vidime, v prvnich tfech sledovanych letech prevladaly vlastni zdroje a tedy i koeficient
samofinancovani je velmi vysoky. V letech 2008 a 2009 se zmeénila struktura kapitalu,
prevazil cizi kapital, coz se také promitlo do vzristu ukazatele véfitelského rizika.
V roce 2010 vyrazné vzrostl ukazatel koeficientu vlastniho financovani diky vzristu

vlastniho kapitalu, ktery oproti roku 2009 vzrostl o 340% (viz piiloha €. 1).

Tab. 15: Ukazatele zadluzenosti

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Debt ratio 0,377 0,300 0,405 0,676 0,721 0,461
Equity ratio 0,623 0,700 0,595 0,324 0,279 0,539

Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010

Zadluzenost podniku se da sledovat také pomoci dalSich ukazatelG. Pro obcanské
sdruzeni je dualezité si tuto oblast dobie pohlidat, nebot je to velmi dulezité pii podavani
projekti a zadosti o dotace. Nutnou soucasti dokumentace pii podavani projektd
(rozpotet Ceské republiky, Evropské strukturalni fondy, Evropska Komise) je i
potvrzeni o bezdluznosti vici finanénimu ufadu spravy socialniho zabezpeceni a v§em

pojistovnam.
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3.249 Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity se zabyvaji méfenim schopnosti spolenosti nakladat se
svymi vlozenymi prostiedky v navaznosti na jednotlivé slozky kapitalu. Jedna se o
dobu obratu vétsinou zasob, pohledavek a zavazkd. Dobu obratu zasob nelze vypocitat,

nebot’ obCanské sdruzeni zadné zasoby nema.

doba obratu zavazkd doba obratu pohledavek
200 20
150 15 +—
100 10 +—
50— ——mm—— — — — 5 4+— —
0 . . . . . . 0 . . . . . .
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Graf 32: Ukazatele aktivity (Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s.

z let 2005 az 2010)

Doba obratu zavazkl i pohledavek se pocita pomoci poméru trzeb k pohledavkam nebo
zavazkim. Velky problém pfi aplikaci tohoto ukazatele jsou trzby. Obcanské sdruzeni
ma trzby velice nizké, ve sledovaném obdobi pod 5% pfijma sdruZzeni. Proto jsme
museli tento ukazatel upravit. Do Citatele kromé trzeb fadim 1 vynosy z dotaci a ostatni
vynosy. Dodrzujeme tim podstatu ukazateld aktivity, tedy schopnost ukazat vyuziti

vlozenych firemnich prostiedkii v navaznosti na jednotlivé druhy aktiv a pasiv.

Z grafu ukazatelll aktivity je patrna velmi kratka doba splatnosti pohledavek. Coz
navazuje na financovani spole¢nosti pomoci dotaci, které maji pfedem urcena data
splatnosti (proplaceni ¢innosti). Naopak doba obratu zavazki je vysoka a to predevs§im
v letech 2008 a 2009. V roce 2010 se zkratila obratka zavazka o vice nez 100 dni. Tato
zmeéna je urcité kladna predevsim ve vztahu k dodavatelim. Vyrazné navySeni v roce
2008 a 2009 nebylo zptusobeno Spatnym splacenim vlastnich zavazka, ale nutnosti vratit
penize z poskytnutych dotaci zpét do statniho ¢i krajského rozpoctu (jedna se tedy spise

o jednorazovou piicinu a ne o chybné hospodareni).
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Tab. 16: Ukazatele aktivity

v dnech 2005 2006 2007 2008 2009 2010
doba obratu pohledavek 17,45 7,11 0,18 0,71 0,63 2,44
doba obratu zavazki 83,46 41,33 43,03 91,66 155,36 52,42

Zdroj: vlastni zpracovani dle rozvah IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010

3.2.5

Analyza hospodarského vysledku

Cilem kazdé neziskové organizace je hospodafit predev§im vyrovnané, to

znamena nedostat se do ztraty. Zisk vétSina neziskovych spolecnosti nevytvari, nebot’

ziskava penize ulelové a musi je (nebo by méla) v daném obdobi vycerpat.

Vyrovnanost rozpoctu se stava tedy i hlavnim cilem obcanského sdruzeni IQ Roma

servis. Na nasledujicim grafu vidime, ze tohoto cile se spolecnosti podafilo dosahnout

az v poslednim roce sledovaného obdobi.
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Graf 33: Vysledky hospodareni za obdobi 2005 - 2010 (Zdroj: vlastni zpracovani dle

vykazu zisku a ztrat IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az 2010)
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Zaporny hospodaisky vysledek v letech 2006 — 2009 byl zpisobem zatftovanim celé
dotace z roku 2005 do vynost sdruzeni (tfi miliony korun). Mira naklada nedosahla
jejiho mnozstvi, a tyto vynosy by mély byt spise realizovany az v nasledujicich letech.
Data v ucetni zavérce byla ovlivnéna touto skutecnosti a naposledy se projevila v ucetni

zaveérce roku 2009.

Tab. 17: Vysledek hospodareni za obdobi 2005 - 2010

v K& 2005 2006 2007 2008 2009 2010

VH po zdanéni 3318000 | -522 254 | -854 192 | -302 532 | -1 750984 | 10 698

Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a ztrat IQ Roma servis, o.s. z let 2005 az

2010
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3.2.6 Hodnoceni provedenych analyz hospodaiské situace 1Q

Roma, o.s.

Vedeni obcCanského druzeni dokéze efektivné hospodafit se svymi finan¢nimi
prostiedky. Jejich koncepce vynost je velmi dobfe promyslena. Jednotlivé projekty
ziskavaji potifebné dotace a ukonceni jednoho projektu plynule navazuje na zacatek
nového projektu. Ve sledovaném obdobi nedoslo k vypadkim financovani a sdruzeni se
dafi vlastni prostfedky stale navySovat. Od prvniho sledovaného roku 2003 se jedna o
navySeni k roku 2011 dvaadvacet krat. Sdruzeni IQ Roma servis uspéSné plni svoje

poslani.

Pomoci analyz vynosi a financovani sdruzeni byl zjiS§tén vysoky podil prostiedkt
vazanych na konkrétni projekty. Nevazané prostfedky, kterymi mize organizace volné
disponovat, se dlouhodobé pohybuji pod 5 % celkovych vynosa. Toto rozdéleni vynost
je zpusobené zaméfenim poslani organizace, ktera t€zko ziskava prostfedky na svou
¢innost pouze z neucelovych dard a také faktem, ze se hlavné zaméfuje na ziskavani
financi z dotaci a moznosti jiného financovani odsouva do pozadi. Vynosy organizace
jsou tvoreny z vice nez 95% za celé sledované obdobi provoznimi dotacemi. Vlastni
trzby se na vynosech podileji necelymi 2 az 3 %. Naklady sdruzeni jsou predevsim
mzdové naklady a odvody na socialni pojisténi. Tyto naklady kazdy rok zvySuji svij
podil na celkovych nakladech, v poslednim sledovaném roce 2010 dosahuji 75 % vsech
nakladi sdruzeni. Dalsi nejvétsi polozkou jsou naklady na sluzby, které kazdy rok
zahrnuji naklady na externi ucetnictvi, audit, softwarové sluzby, vzdélavani pracovniku,
vybaveni dlouhodobého nehmotného majetku a dal§i. V letech 2006 a 2007 doslo
k vybaveni kancelari a od roku 2009 tedy klesly naklady na spotfebu materidlu.
V analyze nakladi a vynost sdruzeni jsou zajimavé polozky kurzovych ztrat a zisku
(kurzové ztraty prevazuji). Toto je negativni jev pro organizaci, nebot je z Casti
financovana prave v zahrani¢ni méné¢, a kurzové ztraty se nedaji zahrnout do naklada na
projekt. Pfitom se da tento problém omezit pfedvidanim kurzovych ztrat. Podrobnéji se

tomuto problému budeme vénovat v nasledujici kapitole.
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Analyza financovani poukazala na hlavni zdroje spolecnosti, které jsou vice nez z 90 %
z vefejnych rozpotti (Ceské republiky, Evropské unie). Mala diverzifikace zdroj
ptinasi prili§ velkou zavislost na nutnosti ziskat dotace na vypracované projekty. Pri
vypadku téchto penéz (vladni skrty, ukonceni strukturalnich programt Evropské unie, ¢i
Spatném zpracovani projektt), mize dojit k velkym vypadkim ve financovani

organizace.

V provedenych analyzach byl patrny zaporny vysledek hospodafeni za sledované
obdobi 2006 - 2009, ktery by pro neziskovou organizaci mohl byt problémem a celkoveé
by poukazoval na chyby v hospodafeni. Zaporny hospodaisky vysledek byl zptsoben
zauctovanim celkového piijmu jedné dotace pouze do roku 2005, ale financné byl vSak
Cerpan 1 nasledujici tfi roky (promitlo se do nakladd). Po docCerpani dotace, se
hospodarsky vysledek dostal do kladnych hodnot. Nejedna se tedy o negativni jev
v dlouhodobé prevaze nakladii nad vynosy organizace, ale pouze o vysledek daného

zauctovani dotace.

Z analyzy rozvah za obdobi 2005 — 2010 vychazi, ze organizace ma pouze kratkodobé
cizi zdroje. V aktivech pievazuji kratkodoba aktiva a to vice nez 90% z celkovych aktiv.
Organizace nema zadny velky hmotny majetek, nevlastni budovy ani pozemky, jejim
nejveétsSim hmotnym aktivem je drobny majetek, predev§im zafizeni kancelafi. Ve
sledovaném obdobi se nejvice navysila polozka kratkodobych zavazka v roce 2008, coz
bylo zplisobeno nutnosti vratit pres tfi miliony korun nevycCerpanych dotaci.
U vlastnich zdroji vroce 2010 doslo k vyraznému navyseni vlastniho jméni na
necelych deset miliond, coz je o osm miliont vice nez v predchazejicim roce. Na strané
aktiv dosSlo kruastu dlouhodobého i kratkodobého majetku. K velkému ristu
kratkodobého majetku doslo v roce 2008, coz souvisi s navySovanim piijmi organizace
a zvySenim financnich prostfedkd na bankovnich uctech organizace. V roce 2010 také
vzrostl dlouhodoby nedokonceny majetek, tento rust souvisi s rekonstrukci novych

prostor pro organizaci.
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Okamzita a pohotova likvidita spoleCnosti je na vyssi urovni, nez kterd je pro Ceské
spolec¢nosti doporucovana. Vyssi likvidita spolenosti souvisi s mnozstvim prostiedka
ulozenych na bankovnich tctech. Spolecnost svou ¢innost financuje diky projektim,

jejichz pravidla nedovoluji finan¢ni prostiedky do vycerpani pouzivat jinym zptsobem.
Zadluzenost v organizaci je dulezité sledovat predev§im s ohledem na bezdluznost

k finan¢nimu ufadu spravy socialniho zabezpeceni a v§em pojistovnam, nebot doklad o

bezdluznosti je soucasti zadosti o dotace.
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4 Navrhy zlepSeni hospodareni organizace

Podat navrhy ke zlepseni hospodafeni zkoumaného sdruzeni je obtizné,
ponévadz bylo shledano jako velmi kvalitni. Navrh zlepSeni hospodareni se bude tykat
moznosti organizace lépe predvidat a vyporddat se s kurzovymi ztratami. Tento
nedostatek v hospodafeni se da snadno odstranit a v nasledujici kapitole bude navrzeno
feSeni na konkrétnim ptfipadé. Dal§i navrhy zlepSeni hospodareni se tykaji spiSe
obecnych navrhd, kterym smérem by se meéla organizace zaméfit k ziskavani a

predevsim diverzifikaci financnich prostiedkii.

4.1 Kurzové ztraty

Kurzové ztraty predstavuji problém v hospodafeni organizace, nebot jsou
nekteré projekty financovany v cizi méné (v fadech milionu korun). VSechny finance
ziskané organizaci na projekty jsou vazané na konkrétni Cinnosti a nelze je pouzit na
vyrovnani ptipadnych kurzovych ztrat. Tyto kurzové ztraty musi spolecnost vyrovnat
z vlastnich zdroju, které nejsou projektové vazany. Zdroje organizace nevazané na
projekty tvoii velmi malou cast z celkovych zdroji a pohybuji se dlouhodobé pod 5%
celkovych vynost. Jedna se o financni prostfedky v fadech nékolik stovek tisic korun (v

roce 2010 pfiblizné 400 tis. korun).

4.1.1 PriCiny kurzovych ztrat

Ucetni kurzové rozdily jsou rozdilem mezi ¢astkou, ktera odpovida piijaté sume
vcizi méné dle kurzu Ceské narodni banky vic¢i mnozstvi realnych prostredki

pfipsanych na ucet.
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Kurzovy rozdil z tcetniho hlediska vznikal v organizaci ze dvou rtuznych pficin:

e banka, u které ma organizace ucet, prevedla meénu podle jiného kurzu, nez byl
platny kurz Ceské narodni banky pro dany den (spread kurzu),
e sménou prostiedkll z uCtu v cizi méné v jiny den nez byl den pfipsani na ucet

(zména kurzu mény).

v

Zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi v §4 v odstavei 12 uklada povinnost ucetnich
jednotek vést ucetnictvi v penéznich jednotkach Ceské mény. V pripadé pohledavek a
zavazku, podilt na obchodnich spole¢nostech, cennych papirti a derivatd, cenin, pokud
jsou vyjadfeny v cizi méné, jsou ucetni jednotky povinny pouzit soucasné€ i cizi ménu;
tato povinnost plati i u opravnych polozek, rezerv a technickych rezerv, pokud majetek

a zavazky, kterych se tykaji, jsou vyjadieny v cizi mené.

Podle charakteru 1ze kurzové rozdily ¢lenit na:
e kurzovy zisk,

e kurzova ztrata.

Z hlediska organizace predstavuji zavazné riziko kurzové ztraty vzniklé pii vyuctovani
dotaci vaci darcim. Zde dochazi ke tfem typum vyuctovani dotace:
1) vyuctovani po celé obdobi realizace projektu dle pfedem sjednaného kurzu,
2) vyuctovani v kurzu urCeném pro kazdy mésic zvlast' (viz kurzy uvedené na
internetovych stranek InforEuro),
3) vyuctovani prostfedkd v takovém kurzu v jakém byly pfipsany na ucet (zde

nevznikaji kurzové ztraty).

Nejvice rizikova pro sdruzeni je varianta €. 2, protoze je obtizné predpovidat kurz na
kazdy mésic zvlast, a v minulosti to vedlo v organizaci k vysokym kurzovym ztratam.
Organizace se musi fidit pravidly projektd, které urCuji, jakym zpisobem budou

vyuctovavat dotace. Pravé podle zptisobu dvé se uctuji dotace z Evropské Komise.
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Problém vzniku mozné kurzové ztraty vice piiblizime na projektu, ktery prob&hl ve
sdruzeni vletech 2009 a 2010. Jednalo se o projekt Rozvoj informovaného a
participativniho pfistupu k porozuméni hodnoceni a tvorbé narodniho akéniho planu
socialni inkluze v CR. Tento projekt byl z 80% financovan z prostfedkt Evropské
Komise v ramci vyzvy PROGRESS a zbyvajicich 20% bylo financovano z penéz Open
society institute. U financovani z Evropské Komise byl zpusob vyuctovani dotace
provadén podle zpisobu ¢. 2 uvedeného vysSe. Pravé takto nastavena pravidla
vyuctovani vedla v organizaci k nepredvidatelnym kurzovym ztratam i ziskim b&hem
obdobi realizace projektu. Open society instituce uréila zpusob vyactovani podle
zpusobu ¢. 3., kde tedy nevznikly zadné kurzové rozdily. V nasledujici tabulce jsou
uvedeny Cerpané Castky za kazdy meésic realizace projektu z Evropské Komise. Dale
muzeme porovnat rozdily ménového kurzu CZK/EUR uvedeného na internetovych
strankach InforEuro a mezi kurzem smény, pomoci které byla provedena transakce

smeény meény.
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Tab. 18: Cerpané &astky projektu a devizové kurzy

Mésic Cervp an évééStlfa Kurz dle InforEuro Kurz smény
mesicné v K¢

1.09 155571 26,63 25,994
11.09 161 100 27,48 25,994
111.09 164 136 28,333 25,994
V.09 336 480 27,469 25,994
V.09 138 589 26,69 25,994
VI.09 113 425 26,761 25,994
VIL09 118 937 26,02 25,994
VIIL.09 112 668 25,581 25,84
1X.09 121 877 25,42 25,75
X.09 110070 25,18 25,75
X1.09 115 595 26,495 25,75
X11.09 306 333 26,186 25,75
1.10 135 064 26,4 25,75
11.10 299 723 26,232 25,75
II1.10 139613 25,935 25,75
V.10 148 322 25,443 25,75
V.10 148 406 25,54 25,75
VI.10 103 820 25,78 25,75
VIL10 120 734 25,753 25,75
VIIL.10 117 368 24,763 25,75
IX.10 132 255 24,808 25,75
X.10 114 440 24,57 25,75
XI.10 174 194 24,63 25,75

XII.10 287927 24,758 zaveérecna platba

Zdroj: vlastni zpracovani podle udajt, které poskytla IQ Roma servis,o.s. a udaju z:

http://ec.europa.eu/budget/inforeuro/index.cfm?Language=en

Kurzové rozdily v pravé vybraném projektu jsou pomérné vysoké a piinaseji zbytecnou
kurzovou ztratu. Nejednd se pouze o problém tohoto jednoho projektu, ale vSech
projektt financovanych z rozpoctu Evropské Komise, ve kterych je ulozeno vyactovani
platby mésicné podle kurzu uvedeného na internetovych strankéach InforEuro.

Tyto projekty maji specificka pravidla pro vykazovani naklad vici darci a to takoveé,
ze naklady v kazdém z mésicli se musi prepocitavat na eura dle aktualni sazby pro dany

mesic dle oficialniho kurzu na internetovych strankach InforEuro. Kurzové ztraty podle
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projektové smlouvy nejsou uznatelnym nakladem a nemtzou byt organizaci narokovany
(zatazeny mezi naklady projektu). Dotace od Evropské Komise, jsou realizovany
v eurech. Prvni z tohoto typu projekti zacal v roce 2009 a v ramci piedfinancovani
organizace obdrzela 30% z celkovych nakladu v zalohové platbé v prosinci 2008, které
byly pfijaty na ucet vedeny v ¢eské méné¢, a tudiz byla automaticky celd financni castka
prevedena na koruny dle aktualniho denniho kurzu u Ceskoslovenské obchodni banky
(CSOB). Jelikoz sazba InforEuro v prvnich mésicich roku 2009 vyrazné rostla (bfezen
2009 kurz 28,33 CZK/EUR) doslo k podstatnym kurzovym ztratam (13 550 K¢ jen v
meésici bieznu). Cilem organizace bylo jakymkoli zptisobem eliminovat kurzové ztraty
a odhadnout jejich potencionalni vysi. V této souvislosti jiz byl podniknut nejdalezitéjsi
krok k pfedchazeni témto velkym kurzovym ztratdm, zfizenim eurového uctu
organizace. Tento fakt sam o sobé ma sice pozitivni efekt v tom, ze prostfedky
ptidélené dotace nebyly ménény kurzem CSOB pro piijaté platby v zahraniéni méné na
korunovy ucet, nybrz mohly byt mé€nény smluvnim kurzem u této banky, ktery byva
skoro vzdy vyhodnéjsi. Prostiedky byly ale stdle ménény ihned po pfijeti pomoci
smluvniho kurzu v plné vysi. Tento postup nedokdze zabranit kurzovym ztratam
zpusobenym odchylkou vySe smluvniho kurzu od mési¢nich sazeb uvedenych na

InforEuro.

Momentalni stav v obanském sdruzeni IQ Roma servis:
e ziizeny eurovy Gget u CSOB,
e pii pfijeti dotace z Evropské komise v eurech, jsou ulozeny tyto financni
prostfedky na eurovém uctu,
e dotace jsou vétSinou rozdéleny na dvé Casti a tyto dvé ¢astky nardz vyménény za

aktualni kurz (viz zobrazeno v tabulce €. 20)

4.1.2 Navrh zlepSeni soucasné situace v oblasti kurzovych ztrat

Pro zabranéni téchto kurzovych ztrat a predevS§im pro moznost lepsi predikce,
doporucujeme vzdy predposledni den pfed koncem meésice vymenit prislusny financni

obnos odpovidajici nakladim projektu na dal§i mésic z eurového Gc¢tu na korunovy.
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Podminkou tohoto zptisobu finan¢niho fizeni projektu je ponechani dotace v dobé jejiho
pfijmu na eurovém uctu a pouze postupné dané ¢astky menit na korunovy ucet. O této

variant€ jsme rozhodli na zakladé nasledujicich poznatka:

e dle vyjadfeni finan¢niho manazera obcCanského sdruzeni IQ Roma servis,
obdrzela organizace u CSOB smluvni kurz o 0,20 haléid niz$i nez byl aktualni
kurz u Ceské narodni banky, tato skutetnost se neménila s vy$i ménéné &astky,

e dle informaci uvedenych na strankach InforEuro je kurz pro nasledujici mésic
vypocitan vzdy na zékladé kurzu platného predposledni den v mésici (podle
oficialnich sazeb Ceské narodni banky),

e za vyménu prostiedkll mezi eurovym a korunovym uétem si banka neuctuje
zadné dodate¢né poplatky,

e dle vyjadreni vedeni obCanského sdruzeni je preferovana jistota pred rizikem a
pfedchazeni potenciondlnim ztratdm pied eventudlnimi potencionalnimi
kurzovymi zisky,

e rozdil mezi trokovou sazbou na korunovém a eurovém uctu je mensi nez 0,5% a
tudiz potencionalni zhodnoceni prostfedkii neni podstatnym faktorem pfi

rozhodovani o pfipadnych urokovych ziscich.

V nasledujici tabulce se opét vénujeme projektu Rozvoj informovaného a
participativniho pfistupu k porozuméni hodnoceni a tvorbé narodniho akéniho planu
socialni inkluze v CR, ktery byl ve spolenosti uskuteénén v letech 2009 az 2010. Je
zde dopocitana kurzova ztrata, ktera vznikla pfi mési¢nim vyuctovani dotace Evropské
Komisi. Celkova ztrata za dva roky projektu presahla 46 tisic korun. Pomoci
navrzeného systému vymény penéz je i uveden novy kurz, ktery je dohodnuty u CSOB.
Jedna se o kurz uvedeny CNB - sniZeny o 20 haléid. V informacich na internetovych
strankach InforEuro je uvedeno, e své kurzy piebiraji podle kurzi CNB
z ptedposledniho dne v mésici. Pokud by tedy budouci smény byly provadény v
predposlednim dnu v mésici a doSlo by ke sméné penéz dle dohodnutého kurzu u
CSOB, pak by se podafilo vyrazné snizit kurzové vykyvy. Optimalni kurzova ztrata
vypocitana podle nové varianty smény penéz, je o vice nez polovinu nizsi, nez vznikla

pted jejim pouzitim.
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Kurzova ztrata = rozdil mezi prokdzanymi vydaji za obdobi v eurech viici Evropské

komisi vyndsobeny kurzem prevodu prostredkii na bankovni ucet organizace a realnymi

ndklady v korundch za obdobi.

Tab. 19: Realizované kurzové ztraty projektu a optimalizovana kurzova ztrata

Cerpana | Finance . Optimalni
Mesi c¢astka |z Evropské | Vykazano | Obdrzeno KUI:ZOVZI Kurz , | kurzova
ésic T A o ztrata v | dohodnuty .
mesicné v | komise v v€ v K¢é K¢ u CSOB ztrata v
K¢ K¢ K¢

1.09 155 571 155 571 5842 151856| -3715 26,43 -1 168
11.09 161 100 161 100 5862 152388 -8712 27,28 -1172
111.09 164 136 164 136 5793] 150586| -13550 28,133 -1159
V.09 336 480 336 480 12249| 318412| -18 068 27,269 -2 450
V.09 138 589 138 589 5193 134975 -3614 26,49 -1 039
VI.09 113 425 113 425 4238 110174 -3251 26,561 -848
VIL0O9 118 937 118 937 4571 118 818 -119 25,82 914
VIIL09 112 668 112 668 4404 113809 1141 25,381 -881
1X.09 121 877 121 877 4795| 123459 1582 25,22 -959
X.09 110 070 110 070 4371 112 562 2 492 2498 -874
X1.09 115 595 115 595 4363 112345 -3 250 26,295 -873
X11.09 306 333 306 333 11698| 301233 -5 100 25,986 -2 340
110 135 064 54 266 2 056 52930 -1336 26,2 411
11.10 299 723 212 965 8119 209052| -3913 26,032 -1 624
II1.10 139 613 58 668 2262 58 250 -418 25,735 -452
1V.10 148 322 63 589 2499 64 356 767 25,243 -500
V.10 148 406 59 719 2 338 60 210 491 25,34 -468
VL10 103 820 62 124 2410 62 052 -72 25,58 -482
VIL.10 120 734 78 162 3035 78 153 -9 25,553 -607
VIIL10 117 368 41 050 1 658 42 686 1636 24,563 -332
1X.10 132 255 39223 1581 40712 1489 24,608 -316
X.10 114 440 21 868 890 22918 1 050 24,37 -178
XI1.10 174 194 174 194 7072 182115 7921 24,43 -1414

XII.10 287 927 287 927 - - - - -
Celkem -46 559 -21 460

Zdroj: vlastni zpracovani (vypocCty) podle udaju, které poskytla IQ Roma servis,o.s.
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Na nasledyjicim grafu vidime vyvoj realné kurzové ztraty. Predev§im v prvnich
mesicich sledovaného obdobi je tato ztrata vysoka. Oproti tomu optimalni kurzova

ztrata ma mnohem mensi vykyvy.
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Graf 34: Reéalna kurzova ztrata a optimalizovana kurzova ztrata v K¢ (Zdroj: vlastni

zpracovani podle udaju, které poskytla IQ Roma servis,o0.s.)

Pro sdruzeni by tato zména méla optimalizovat kurzovou ztratu a 1épe ji predpovidat i
se s ni vyrovnat. Negativem implementace tohoto navrhu je nutnost vénovat se kazdy
meésic konverzi financi na korunovy ucet. Nejvyhodnéjsi by bylo urcit osobu
z financniho oboru organizace, kterd by za tuto Cinnost odpovidala a predev§im ji

svédomité vykonavala.
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4.2 DalSi navrhy na zlepSeni hospodareni

Obcanské sdruzeni IQ Roma servis disponuje finan¢nimi prostfedky z vice nez
95 % z provoznich vynosu. Jedna se o prostiedky vazané na projekty a ziskané z dotaci.
IQ Roma servis je prakticky zavisla na dotacich. Existence vlastnich trzeb a dart
z neverejnych zdroju je velmi nizka. V celkovych piijmech jsou jiné zdroje nez finan¢ni
prostfedky z dotaci naprosto zanedbatelné a organizace by bez nich nebyla schopna
existovat. Organizace provadi svou Cinnost jiz 14 let a po tuto dobu se zaméfuje
vyhradné na ziskavani dotaci. V takto rozvinuté spoleCnosti povazujeme za neproziraveé
nevyuzit i jiné moznosti zdroji piijmd nez pouze z dotaci. Spolecnost disponuje
velkymi znalostmi a predevsim kvalitnim know how ziskanymi roky praxe. Nynéjsi
vynosy organizace nedovoluji s nimi nakladat na dal$i ucely nez pifesn¢€ stanovené

v pravidlech dotace. Organizace tedy nema dostateCnou rezervu ke kryti ne¢ekanych

vydaja.

100% —
99% +— —
98% +— —
97% +— —
96% +— —
95% +— —
94% +— —
93% +— —
92% +— —
91% +— —
90% . . . . . . . . .
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2011

vazané finanéni prostredky volné financni prostredky

Graf 35: Pomér finan¢nich prostfedkii vazanych a nevazanych na projekty (Zdroj:

vlastni zpracovani podle udaju, které poskytla IQ Roma servis,o.s.)

Problém nizkého rozliseni pfijmovych zdrojii miize navazat také na kurzové ztraty a

nutnost hradit je z vlastnich prostfedkd. Vice nez 98% piijatych financi je uceloveé
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podminéno, proto se nedaji pouzit na jiny ucel, a pokud nejsou vycCerpany, musi se
vratit. Vzhledem k naristu na prijmové slozce organizace bychom doporucili navyseni
vlastniho kapitalu, se kterym bude moci organizace libovolné nakladat na pomérné vysi
minimalné 3% z celkovych nakladi. Coz napiiklad z predpokladanych 20 miliont
korun nakladu (bez investi¢ni dotace statutarniho meésta Brna) v roce 2011 by mélo byt
nejmén€é 600 000 K¢ Tato rezerva by méla slouzit k financovani vSech
neptredpokladanych nakladl v organizaci (kurzové ztraty, navyseni nakladl, sankce za
nedodrzeni rozpoCtu, pouziti prostredki v rozporu srozhodnutim, nesplnéni
projektovych indikatort, Skody atd.) Tyto zdroje by mohla organizace ziskat predevsim

z vlastni ¢innosti nebo fundraisingu, verejné sbirky, benefice a podobné.

4.2.1 Neucelové vynosy

Vynosy z vlastni Cinnosti organizace maji v soucasné dobé podobu spise
nahodné sjednanych stazi a Skoleni, nez-1i systémové propagace produktu organizace.
Vzhledem k faktu, Ze organizace ma akreditovano cca deset kurzi, by bylo vhodné
zvolit sofistikovanéjsi a propracovanéjsi zpusob osloveni potencionalnich zakazniku.
Organizace ma dlouholeté zkuSenosti a ma ve své sfére Cinnosti know how o Cemz
svédéi i ziskané Ceny kvality”. Organizace by méla vyuZivat tuto vyhodu ve svij

prospéch nejen z finan¢niho hlediska, ale také k z pohledu budovani public relations.

Druhou moznosti zvySeni piijmu je uspésny fundraising. Momentalné v IQ Roma neni
zadna pracovni pozice specialné€ vyclenéna na fundraising a celkové tato Cinnost byla
zatim v ramci organizace v pozadi. Jedina osoba, od které se fundraising a public
relations pfimo vyzaduje v popisu prace, je vedouci kancelare tfeditelky IQ Roma
servisu. OvSem tato pracovni pozice vyzaduje splnéni velkého poctu dalSich ukolu a
¢innosti, takze na kvalitni fundraising neztistava dostatek Casu. Public relations se zde

provadi prakticky jen ve styku s jiz znamymi darci.

*? Projekt Cena Kvality je sou¢asti Narodniho programu kvality.
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Cilem zvySeni vynosu organizace, pomoci zvySeni trzeb z prodeje vlastnich sluzeb a
rozvinuti fundraisingu, by mél byt navyseni volnych financnich prostfedk( v dalsich
ttech letech alespon na 10% z celkovych vynosi organizace. Tyto prostiedky by
slouzily nejen jako nutny zdroj financi na nepfedpokladané naklady, ale také na rozvoj

¢innosti, které jsou jen tézko dosazitelné prostfednictvim dotaci.
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Graf 36: Navrh pomeért finan¢nich prostredkd vazanych a nevazanych na projekty

(Zdroj: vlastni zpracovani podle tdaji, které poskytla IQ Roma servis,0.s.)

4.2.2 Navrh zlepSeni diverzifikace zdroju

Navyseni vlastnich trzeb spolecnosti za ticelem ziskat potfebné zdroje na rozvoj
organizace a uskute¢néni Cinnosti, na které lze jen tézko ziskat dotace, lze provést

pomoci zvySeni trzeb.

Prvnim krokem by bylo zpracovani souhrnné nabidky sluzeb organizace, nespoléhat
se pouze na nadhodné sjednavani stazi. Jednalo by se o nabidku placenych sluzeb
organizace, napt. poradenstvi a Skoleni pro Skoly, magistrat, spoleCenské organizace
atd. Druhym krokem by bylo seznameni moznych Zzadatel téchto sluzeb s jejich

existenci. Nejvhodnéjsi formou seznameni s nabidkou je zaslani emailu, osobni
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komunikace a pfidani inzerce do ¢asopisu, ktery organizace vydava. Samoziejmosti by
bylo zobrazeni téchto sluzeb na internetovych strankéach organizace s cenikem a délkou

trvani.

Dal$im moznym zpusobem vedoucim k navySeni vynosi organizace by mohlo byt
zavedeni kvalitniho fundraisingu do obcanského sdruzeni IQ Roma servis. V oblasti
fundraisingu jsou nyni realizovany pouze nékteré specialni aktivity napf. medialni
kampané v MHD, vefejné sbirky atd. Je potfeba fundraising zameéfit na ziskani
prostiedkt, které nebudou urCené pouze na urcitou aktivitu, ale pro celou organizaci a
jeji poslani. Se ziskanymi prostfedky by mohla IQ Roma servis nakladat dle vlastniho

uvazeni transparentné¢ a ucelné ke splnéni své vize.

Navrhujeme zavedeni fundraisingu v organizace v nékolika krocich:

e Ustanovit ve sdruzeni pracovnika, jehoz naplni prace bude fundraising (bude se
zabyvat 1 zalezitostmi financi sdruzeni). Vybér této osoby by byl proveden na
zéakladé jeho schopnosti (mit osobity styl vystupovani, piesvédCeni a spfiznéni
s cily sdruzeni, komunikacni schopnosti vysoké urovné atd.) a dosazeného
vzdélani. Upfednostnén by mél byt vybér zaméstnance, ktery pracuje
v organizaci jiz del§i dobu (minimalné 1 rok). Tento pracovnik by prosel
Skolenim v oblasti fundraisingu. Po absolvovani Skoleni by mél za ukol vytvorit
jasnou koncepci a dlouhodobou strategii v oblasti fundraisingu, ktera by
zahrnovala rozdéleni darct, zplsob jejich oslovovani, osoby, které by se na
fundraisingu podilely a cile (kolik prostfedkti rocné minimalné ziskat).
Fundraiser by mél mit staly plat odpovidajici narocnosti jeho Cinnosti, plus

odmeény za ziskani novych darcu.
e Seznamit s podstatou fundraisingu vSechny osoby, které pfichazeji do styku

s potencionalnimi darci a zahrnout je do vytvorené dlouhodobé strategie

fundraisingu.
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e Fundraising by byl provadén v kooperaci s ostatnimi pracovniky, tak aby se
zapojili do vSech potfebnych cCinnosti fundraisingu, které povedou k ziskani

darcu.

e Diulezitou soucasti fundraisingu bude vyhodnoceni, které by mél provadét
fundraiser ze svych poznatki na spolecné poradé vSech osob, které se na

fundraisingu sdruzeni podileji.

Predpokladem pro vytvofeni pracovniho mista, jehoz hlavni naplni je fundraising, je
nalezeni zdroji pro naklady (mzda) na tohoto pracovnika. Jelikoz je spoleCnost z vice
nez 95 % financovana z penéz vazanych na urcité projekty, je zajiSténi financovani
pracovnika na pozici vyhradné¢ fundraisera problematickd. Pocitame-li totiz
s prumérnym meésicnim platem 20 tis. korun, ro¢né by Cisté mzdové naklady organizace
na tohoto pracovnika ¢inily 240 tis. korun plus socidlni a zdravotni pojisténi. Coz je
skoro polovina prostiedkt, kterymi organizace muze volné disponovat bez navaznosti

na ur€ité projekty. Proto se tato moznost jevi jako nerealna.

Pracovni naplni tohoto pracovnika by tedy nebyl pouze fundraising, ale také dalsi
¢innosti v ramci projektu napf. administrace, public relation, evaluace, financni fizeni.
Pro prvni pasobeni tohoto pracovnika se tato verze realizace jevi jako nejlepsi, nebot
sdruzeni nem4 s fundraisingem jeSté¢ dostateCné zkuSenosti (ani samotny pracovnik), a
do doby nabyti téchto potiebnych zkuSenosti a vytvoreni zakladny darci, by bylo
financovani z vlastnich zdrojii organizace zbytecné, ne-li rizikové. Pokud bude
rentabilita tohoto pracovnika vysoka a osvéd¢i se na své pracovni pozici, pak by se

mohla organizace rozhodnout o zméné jeho odménovani.

Na nasledujicim obrazku je vytvofen mozny navrh realizace piijeti pracovnika na pozici
fundraisera v organizaci. Casovy harmonogram zadina pfiblizné v poloviné listopadu
roku 2011 tak, aby byl dostatek casu na specifikaci pracovniho mista (pracovni napln¢),
na vybeérové fizeni a nalezeni potiebnych zdroju pro jeho financovani. Novy pracovnik

by mél nastoupit do organizace v lednu Je to spojeno se zaCatkem novych projektt, do

92



kterych by byl zarazen. Nasledujici tfi mésice by tento pracovnik byl ve zkusebni dobé

a prosel Skoleni v oblasti fundraisingu.

Nazev kol

1| zajiten zdroji pro

shuti poZadavid

{istni pohovor
vybrani pracovnika

13| reflexe a evaluace

2 | vytvoreni PR pro pozici fundraising Jdny| 1710.11) 191011
3| vytvofeninové pozice v ramcioroanizace  2dny 201011 21011
4

vypsani vybéraveho fizeni Tden 26.10.11  26.10.11
6 | shirani Zadostiod zjemed 2dny| 274011 2401
7 | vybervhodnjch kadnidatd na Usinipohoy  1den 254111 250111
]
9

10| nastup pracovnica do zaméstnaani Ddny 2112 212
11| seznameni s napi pracovni pozice Tdy 2112 10412
12 | ffimésicni zkusebnidoba Badny|  21.12 2412

Doba | Zahdjeni | Dokoneni | ™74 gyt 1. Gl [2. Bvrtet
frvani 199 [3.00. [17.10.[31.00.[14.11.[28.11.[1212 [26.12] 91, [23.1.[ 62 [202 |53 [193.] 24 [164]
naklady napracovnike  2dny 171011 18.10.11 B

na danou pozici Zdny 2400.11 &A1

2dny) BT AN
Tden 301111 30111

visledkl Tden 3412 342

Obrazek ¢. 1: Plan prijeti pracovnika (Zdroj: vlastni zpracovani podle podkladu z IQ

Roma servis,

0.8.)

Okruh potencionalni darct, kterymi by se mél fundraiser zabyvat se déli na dve hlavni

skupiny (tyto dvé hlavni skupiny zatim nejsou ve financovani organizace piilis

vyuzivané):

firemni darcovstvi — velké spoleCnosti maji vytvofené darcovstvi na
zakladé grantovych programi, kde kazda organizace musi podat navrh
projektu a presné specifikovat na jaky ucel budou penize vyuzity (napf.
Vodafone, CEZ, T-mobile atd.). Fundraiser by se mél zaméfovat spiSe na
podniky, které tyto grantové programy nemaji a ziskavat prostredky
pomoci budovani public relations na splnéni vize sdruzeni. Nejedna se
pouze o ziskani podpory financni, ale také vécné, Ci zajisténi potrebnych
sluzeb pro organizaci,

individualni darcovstvi — je zaméfeno na Sirokou vefejnost, vétSinou se
jedna o darce, ktefi ve sdruzeni pracuji, nebo jejich pfibuzné. Na Sirokou
vefejnost se fundraising muize zaméfit pomoci vefejnych sbirek. Pfi

provadéni fundraisungu doporucujeme metodu osobni kontaktu, nebot
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mnoho lidi ma predsudky vuci poskytovani financi prostiednictvim

telefonicka nebo postovni (direct mail) kampané.

Fundraising nesmi byt provadén vtiravou ani nasilnou formou, spise osvétou a osobnim
kontaktem. Nejvétsi piinos pro sdruzeni IQ Roma servis vidime v budovani vztaht
s potencionalnimi darci nejen na urovni ziskavani prostiedki pro ni, ale také
seznamenim s jeji Cinnosti. Nepiedpokladame, ze by se ihned podafilo ziskat velké
mnozstvi financi, fundraising je béh na dlouhou trat’ a budovani darcovské zakladny (a
jeji udrzeni) vyzaduje mnoho sil a napadi. Domnivame se, ze uspéchem by bylo
dosahnout diky fundraisingu béhem prvniho roku vynosy nevazané na projekty jen ve
vysi nékolika desitek tisic korun. Casem se ziskanim a s rozvojem vétsich znalosti a
zkuSenosti v oblasti fundraisingu, by sdruzeni mohlo ziskat dary v rozmezi stovek tisic

korun.

Pokud by se obCanské sdruzeni pro nase doporuceni rozhodlo, bylo by vhodné sledovat
prospéSnost noveé ziizeného pracovniho mista fundraisera po del§i Casové obdobi a
provést podrobngjsi analyzu pozitivniho dopadu vynost na hospodafeni organizace.
Predlozena diplomova prace se zabyva navrhem zavedeni fundraisingu v organizaci
pouze obecné, prestoze je to zajimavé téma, ale protoze je velmi rozsahlé, zaslouzilo by

si jeste dalsi nové podrobné zpracovani.
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Z.aveér

Diplomova prace se vénuje neziskovému sektoru Ceské republiky. I kdyz maji
neziskové organizace u nas dlouhou tradici, stale nejsou plné v povédomi vetejnosti.
Neziskovy sektor zastava dilezitou roli v Cinnostech, které nelze provadét za ucelem
dosazeni zisku. Casto se zabyva oblastmi, které jsou pro spolenost prosp&iné a
vysledky jejich usili se projevi az v dlouhodobém meéfitku. Jednou z té€chto oblasti se
zabyva 1 obCanské sdruzeni IQ Roma servis. Jeho hlavni ¢innost spociva v poradenstvi a
nabidce bezplatnych sluzeb pro socialn€ ohrozené skupiny. Proto, aby svou cinnost
mohla provadét kvalitné a v rozsahu, ktery je zapottebi, musi sdruzeni umeét dobie

nakladat se svymi financemi.

Diplomova prace zhodnotila hospodareni neziskové organizace IQ Roma servis, o.s.
Vychazela zteorie financovani neziskového sektoru. Nejdiive jsme se zabyvali
neziskovym sektorem v Ceské republice obecné a podrobnéji jsme se zaméfili na

financovani a fundraising neziskovych organizaci.

V praktické Casti prace bylo provedeno nékolik analyz, které poslouzily k zhodnoceni
hospodareni sdruzeni. Jednalo se o financni analyzu ucetnich vykazl rozvah a vykaza
zisku a ztrat za obdobi 2005 az 2010. Zaméfili jsme se také na analyzu vynosu a
nakladii organizace a vyvoje hospodaiského vysledku. Provedené analyzy poskytly

moznost blize se seznamit s financovanim organizace a jejim hospodatenim.

Z provedenych analyz IQ Roma servis, o.s. vyplyva, ze organizace hospodaii efektivné.
Spolecnost se uspesné 14 let rozviji. Za svou ¢innost ziskala jiz nékolik ocenéni jako
napiiklad Cenu kvality v socialni péci v kategorii Poskytovatel socialnich sluzeb pro
osoby ohrozené socialnim vylou€enim a Cenu kvality v kategorii Poskytovatel
socialnich sluzeb pro déti. Sdruzeni se dafi zvySovat své vynosy, a tak zvétSovat okruh
svych Cinnosti a dale se rozvijet. Od roku 2003 se piijem sdruzeni zvysil ze dvou

miliont korun na prepokladanych Ctyficet miliont korun v roce 2011.
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V praktické ¢asti diplomové prace je navrzeno feSeni, které dokaze predvidat a zmirnit
kurzové ztraty pomoci systému jednoduchych opatifeni. Kurzové ztraty jsou pro
sdruzeni nebezpecné hlavné proto, ze 98% jejich financi je vazano ucelové na projekty.
Kurzové ztraty projektd se ale nedaji zafadit do jejich nakladd, organizace se s nimi
tedy musi vyporadat sama ze svych dalSich zdroji. Vétsi rozsah kurzovych ztrat by
mohl pro sdruzeni znamenat 1 zadluzeni. Navrh ke zmirnéni kurzovych ztrat je
specifikovan na konkrétnim projektu, ktery v organizaci probehl v letech 2009 a 2010.
Kdyby bylo pfedlozené feSeni praktikovano, snizila by se kurzova ztrata uvedeného

projektu o vice nez polovinu.

Dalsi navrhy na zlepseni hospodafeni organizace se tykaji navySeni nevazanych financi.
Spolecnost disponuje volnymi finanénimi prostiedky pouze v fadech stovek tisic korun.
Vétsi diverzifikace vynost, zahrnujici i neucelové vynosy, by zajistila moznost
financovat Cinnosti organizace, které jsou jen tézko dosazitelné prostrednictvim dotaci z
projekti a znamenala by rezervu pro nepiedpokladané financni naklady (jako napf.
kurzové ztraty, sankce za nedodrzeni rozpoCtu projekt, nesplnéni indikatort projektu
atd.) Pokusili jsme se navrhnout mozné kroky k vétsi diverzifikaci zdroja sdruzeni tak,
aby nebylo zavislé pouze na financovani z tcelovych dotaci. Jednalo by se napf. o
ziskavani prostiedkt od individualnich darct, firem nebo soukromych osob. Vytvoreni
téchto novych zdroju piijmu by zaviselo na rozvoji fundraisingu ve sdruzeni. Také jsme
se zabyvali nevyuzitou trzni pfilezitosti sdruzeni, které ma dlouholeté zkuSenosti a
know how v daném oboru. Organizovand nabidka placenych sluzeb, jako naptiklad
Skoleni a poradenstvi, by pfineslo sdruzeni prostiedky, které by mohly slouzit na jeji

dalsi rozvoj ¢i kryti neCekanych vydaju.
Pfinosem prace je zhodnoceni finan¢niho hospodafeni vybrané neziskové nestatni

organizace. Navrh zmirnéni kurzovych ztrat v této organizaci mize byt voditkem pro

dalsi neziskové organizace k predchazeni kurzovym vykyvim.
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Piilohy

Piiloha ¢. 1: Rozvaha IQ Roma servis,o.s. v letech 2005 - 2010

AKTIVA 2005 2006 2007 2008 2009 2010

A. Dlouhodoby majetek
celkem 0 0 0 0 55097 838 350
Dlouhodoby nehmotny
majetek celkem 19 137 19 137 19 137 19 137 19 137 19 137
Software 19 137 19 137 19 137 19 137 19 137 19 137
Dlouhodoby hmotny
majetek celkem 384869 | 384869| 384869| 384869| 439966| 1223219
Drobny dlouhodoby hmotny
majetek 384869 | 384869| 384869| 384869| 384869 384 869
Nedokonceny dlouhodoby
hmotny majetek 0 0 0 0 55097 838 350
Opravky k dlouhodobému
majetku celkem -404 006 | -404 006 | -404 006| -404006| -404006| -404 006
Opravky k softwaru -19137 -19 137 -19 137 -19137 -19 137 -19 137
Opravky k drobnému
dlouhodobému nehmotnému
majetku -384 869 | -384869| -384869| -384869| -384869| -384 869
B. Kratkodoby majetek
celkem 5844373 4953087 | 4396952 | 7143 085| 8 359 200 | 18 366 304
Pohledavky celkem 423263 | 255 466 7 500 37 464 24 448 136 898
Odbgératelé 38300 205220 7 500 33521 24 448 90 322
Poskytnuté provozni zalohy 0 0 0 0 0 1 000
Ostatni pohledavky 0 0 0 0 0 35776
Pohleddvky za zaméstnanci 0 0 0 0 0 9 800
Kritkodoby finan¢ni
majetek celkem 5405604 | 4818621 | 4383740| 7011 157 | 8247 888 | 18 146 585
Pokladna 56988 145100 159270| 246187 310587 362 365
Ceniny 0 0 1620 1200 0
Uty v bankach 5348616 | 4684021 | 4191265| 6753 035| 7937 301 | 17 784 220
Penize na cesté 0 -10 500 31585 10 735 0
Jina aktiva celkem 15506 -121 000 5712 94 464 86 864 82 821
Naklady pristich obdobi 15506 -121000 5712 94 464 86 864 82 821

AKTIVA CELKEM 5844373 | 4953087 | 4396952 | 7143 085 | 8414 297 | 19 204 654
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PASIVA 2005 2006 2007 2008 2009 2010
A. Vlastni zdroje celkem 3640591 | 3468204 | 2614012 | 2311480 | 2345495 | 10 356 193
Jméni celkem 105169| 105169 105169| 105169| 1890169 | 9890 169
Vlastni jméni 92 169 92 169 92 169 92169| 1877169| 9877169
Fondy 13 000 13 000 13 000 13 000 13 000 13 000
Vysledek hospodareni
celkem 3535422| 3363 035| 2508843 2206311 | 455326 466 024

-1750

Utet vysledku hospodaieni 0] -522254 0] -302532 984 10 698
Vysledek hospodateni ve
schvalovacim fizeni 3357 609 0] -845192 0 0 0
Nerozdéleny zisk, neuhrazena
ztrata z minulych let 177 814 | 3885289 | 3363035| 2508843 | 2206310 455326
B. Cizi zdroje celkem 2203782 | 1484883| 1782940 | 4831605 6068802 | 8848461
Kritkodobé zavazky celkem | 2023782 | 1484 883| 1782940| 4831605| 6068 802 | 2937481
Dodavatelé 35276 14 875 14679 100 181 127 026 85793
Ptijaté zalohy 8 436 0 14679 100 181 9 099 2 436
Ostatni zavazky 1708771 262535| 362203| 1128444| 864022 -
Zamgéstnanci 156320 | 135245| 275932 11195 - -
Ostatni zavazky viici
zaméstnanciim 0 7070 428 0 11015]0
Zavazky k institucim soc.
zabezpeceni a vet. zdrav.
pojisténi 85872 78 193] 135586 0 5853|0
Dail z piijmu -895
Ostatni dan¢ a poplatky 24 831 13 853 30413 380 -340 |0
Zavazky ze vztahu ke statnimu
rozpoctu 0| 652401| 349516| 462839| 4514238 | 1947416
Zavazky ze vztahu k rozpoctu
organii uz. samospravnich
celki 0| 320711| 614183 3119431| 528346 895 904
Jiné zavazky 184 276 0 0 9135 9543 6 827
B.VL. Jina pasiva celkem 0 0 0 0 0| 5910980
Vynosy pfistich obdobi 0 0 0 0 0| 5910980
Kursové rozdily pasivni 0 0 0 0 0 0
PASIVA CELKEM 5844373 | 4953087 | 4396952 | 7143085| 8414297 |19 204 654
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Ptiloha €. 2: Vykaz zisku a ztrat IQ Roma servis, o.s. z let 2005 - 2010

NAKLADY 2005 2006 2007 2008 2009 2010
A.L Spotrebované
nikupy celkem 755000 2157461 | 1852860 1068193 1406477 | 1333384
Spotiecba materialu 668000 1966647 1567092 762 493 849 216 805 125
Spotieba energie 76 000 159 406 176 286 265 220 535 640 499 491
Spotieba ostatnich
neskladovatelnych
dodavek 11 000 31408 109 482 40 480 21621 28 768
A.IL Sluzby celkem 1162000 3313246 4166575| 5647120 2932399| 3505343
Opravy a udrzovani 2 000 713 4 353 3670 5 804 9426
Cestovné 118 000 651437 866 453 622 641 368 027 753 691
Naklady na
reprezentaci 17 000 33619 97 507 40 657 9130 61313
Ostatni sluzby 1025000 2627477| 3198262| 4980152| 2549438| 2680913
A.ITI. Osobni
niklady celkem 3089000 7332662 9501504| 12078 189 | 11 347 828 | 15 416 842
Mzdové naklady 2332000| 5515589 7108245] 9179162 862194611598 127
Zakonné socialni
pojisténi 0| 1812986 2348988| 2899027| 2725882| 3818715
Ostatni socialni
naklady 0 4 087 44 271 0 0 0
A.V. Ostatni
niklady celkem 40 000 95 455 129 919 81 644 322 074 185 584
Ostatni pokuty a
penale 0 15 694 24 424 0 41 0
Kurzové ztraty 2 000 5442 25 688 12 406 135 476 43 640
Dary 0 15 000 0 0 1 000 0
Manka a Skody 1 000 459 551 58 7 230 24 925
Jiné ostatni naklady 36 000 58 860 79 256 69 180 178 327 117019
Poskytnuté
prispévky celkem 488 000 737 094 327 026 667 973 0 0
Poskytnuté piispévky
zuctované mezi
organiza¢nimi
slozkami 487 000 737 094 324 300 666 369 0 0
Poskytnuté clenské
ptispévky 1 000 0 2726 1704 0 0
Dan z piijmu 0 0 0 0 0 0
Dodatec¢né odvody
dan¢ z piijmu 0 0 0 0 0 0
N:iklady celkem 5534000 13635918 15977 844| 19543119| 16 008 778 | 20 441 153
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Vynos

2005

2006

2007

2008

2009

2010

Trzby z prodeje

sluzeb 41 000 249 486 219173 576 892 230 658 308 870
Uroky 14 000 24 767 49 406 38216 67297 80 030
kursové rozdily 0 270 310 28 966 119 626 3854
Jiné ostatni vynosy 0 17 472 11393 17 918 3737 13 245
Prijaté pfispévky

zuctované mezi org.

SloZkami 0 0 0 0 0 0
Prijaté pfispévky

(dary) 10 000 80 096 69 782 127 025 39 390 130 120
Pfijaté ¢lenské

ptispévky 3000 2 500 2700 3000 2 400 2 400

C. Vysledek

hospodareni pied
zdanénim

Dan z pii

0

0

106

0

0
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Priloha €. 3: Vynosy 1Q Roma servis,o.s. v letech 2006 - 2011

Zdroj/rok

2006

2007

2008

2009

2010

Navrh
2011

Dotace Celkem

12 739 073

14 770 927

18 448 570

15 660 796

20707 263

40 744 000

Ministerstvo Prace a
soc. véci

1 672290

2 219 000

4 051 000

5 091 300

5371 000

5 824 000

Ministerstvo Kultury

0

0

0

79 966

24916

0

Ministerstvo Skolstvi
mladeze a y
télovychovy CR

99 865

276 619

299 556

Rada Vlady pro
zalezitosti romske
komunity

735 673

256 744

0

866 228

543 302

1 400 000

Jihomoravsky kraj

841 290

932 000

872 000

1 563 654

1441717

1400 000

Statutarni mésto Brno
- invest. dotace

0

0

0

55 097

791 755

20 000 000

Statutarni mésto Brno

20 000

120 000

110 000

365 000

229379

170 000

Socialni nada¢ni fond
mésta Brna "Domovy
Potiebnych"

0

40 000

Mg¢sto Bucovice

0

1000

Utad vlady CR (+EU)

0

1 564 875

419 542

Phare 2003 RLZ(EU
+ stat. rozpocCet CR)

573 804

0

0

CIP EQUAL (Evr.
soc. fopd + statni
rozp. CR)

8 819496

6 672 589

9903 664

Operacni program
Rozvoj lidskych
zdroji (Evropsky
socidlni fond + statni
rozpocet)

1510193

1 649 428

Operacni program
lidské zdroje a
zaméstnanost (EU +
stat. rozpocet CR)

3171 5%

8545210

8 500 000

Operacni program
Vzdélani a
konkurenceschopnost
(EU + stat. rozpocet
CR)

0

1370 446

3000 000

PROGRESS (EU)

0

1954 787

1 063 066

0

Gruntvig (EU)

0

0

93 807

0

Transition Facility
2005 (EU)

890 064

151414

0

0

0

Blokovy grant (Fin.
Mechanismy
EHP/Norska)

283 878

1247 007

British Embassy

0

0

Embassy of the
Kingdom of the
Netherlands

0

114 276

0

0

0

Foundation Open

187 567

179 933

862 736

1048 291

250 000
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society institute

Nadace Open society

fund Praha 0 0 0 0 56 657 200 000
Globélni grant - OP

Rozvoj lidskych

zdroju 0 298 030 325701 0 0 0
Ceska narodni

agentura mladez

(EU)/Mladez v akci 0 0 70 115 39719 30014 0
Vodafone 0 0 0 0 97 703 0
Vybor dobré ville 0 20 000 0 64 152 0 0
Ostatni vynosy

celkem 374591 352767 792017 454107 538519 415400
Trzby z prodeje

sluzeb 249 486 219173 577 042 221 658 308 870 300 000
uroky 24 768 49 406 38216 67 297 80 030 30 000
kurzovy zisk 270 311 28 966 119 626 3854 0
ostatni vynosy,

nahrady za Skody 17 471 11395 17 768 3736 13 245 3 000
dary - FO,PO 78 120 40 060 117 925 39 390 130 120 80 000
Clenské prispévky 2500 2700 3000 2 400 2 400 2 400
sbirky na provoz 1976 29722 9100 0 0 0
PRIJMY CELKEM | 13113664 | 15123694 | 19240587 | 16 114 903 | 21245782 | 41 159 400
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