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Abstrakt

Tato prace se zabyva fesenim problémii spojenych s hledanim relevantnich informaci v pro-
stfedi internetu. V textu pfedstavujeme mozné vychodisko ve formé aplikace, kterda bude
umoznovat s vyuzitim automatizovaného zpracovani a agregace dat z webového prostiedi
prehledné zobrazovat relevantni informace vzhledem ke hledanym klicovym slovim. Za
timto ucelem byly prostudovany a popsany moznosti automatické extrakce dat z t¥i vybra-
nych datovych formati pouzivanych pro prenos dat na internetu. Zaroven jsme se zamérili
na moznosti dolovani dat ze socidlnich siti. Vysledkem je popis navrhu, implementace, rea-
lizace a testovani vytvorené aplikace umoznujici snadné hledani, zobrazovani a pfistupovani
ke hledanym informacim.

Abstract

This thesis focuses on solving problems related to searching of relevant data on the internet.
In text is presented possible solution in form of application capable of automated extraction
and aggregation of data from web and their presentation, based on input key words. For this
purpouse there were studied and discribed possibilities of automated extraction from three
chosen data types, mainly used as data storages on the internet. Furthermore it focuses on
ways of data mining from social networks. As a result it pressents planning, implementation,
realization and testing of created appliation which can easily find, display and let user easy
access searched informations.
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Kapitola 1

Uvod

Hlad po informacich lidstvo provazel celym jeho vyvojem. Podle védcu je pravé tato nase
vlastnost klicova pro prizpisobeni a preziti, at uz z hlediska kratkodobého ¢i evolu¢niho.
U zadného jiného organismu nedosahuje potieba hleddni, shromazdovani, sdileni a konzu-
mace informaci takového stupné, jako pravé u lidi. Ale v dnesni dobé, kdy uz nebojujeme
o preziti druhu, se snazime maximalizovat zisk ze ziskanych informaci. Informace totiz také
maji svoji cenu, Cas a pozornost, jez jim musime vénovat. A pravé tyto dvé komodity se
stavaji ¢im dal cennéjsimi, ¢asteéné i diky tomu, Ze dostupnych informaci kolem néas neu-
stale piibyva. Casto se tak setkdvame s trendem dnesni doby, jim# je konzumace informaci
bez jasné stanoveného cile. Priklady lze vidét dnes a denné, kdyz se ztraci hodiny a hodiny
drahocenného €asu pii bezcilném brouzdani po internetu. Mezi nejcastéjsi zlodéje ¢asu patii
zabavné obrazky, videa a ¢lanky. Pritom castokrat zapiname internetovy prohlizec¢ s kon-
krétnim cilem, ale vSe mozné reklamy a doporucend videa nas od ptivodniho cile odvadi
hloubéji a hloubéji do temnych zakouti internetu.

V pocatecnich kapitolach predstavujeme pojmy spojené s dolovanim dat na internetu a
zkoumame moznosti ziskavani datovych zdroju z internetu. Kapitola 3 je zaméfena na moz-
nosti ziskavani dat ze socialnich siti. V kapitole 4 rozebirdme vybrané datové formaty zdroji
na internetu a moznosti jejich automatického zpracovani. VSechny vyse uvedené kapitoly
tvori teoreticky zaklad k vytvoreni aplikace, jez agreguje zdroje diskutované v kapitole 5.
K aplikaci se rovnéz vazi vSechny nasledujici kapitoly, pficemz kapitola 6 obsahuje navrh
aplikace, 7. pouzité implementac¢ni postupy, 8. testovani, zhodnoceni a mozna rozsifeni a
posledni 9. kapitola obsahuje zavér préce.



Kapitola 2

Web mining

Web mining znamend v ¢estiné dolovani informaci z webti. V praxi se vSak spiSe pouziva
anglickéd varianta tohoto terminu, proto se ji v nasledujicim textu pfidrzime. Web mining
posouvé prostiedi world wide web (dédle jen www) smérem k pouzitelnéjsi a dostupnéjsi
varianté, kdy mohou uzivatelé rychle a snadno nachézet informace, které potfebuji. Zvysuje
tak aktivné efektivnost pfi jejich ziskavani, protoze zvysuje relevantnost dat, stejné jako
snizuje dobu potfebnou pro jejich nalezeni. Tyto postupy v sobé zahrnuji jak sbér, tak jejich
naslednou analyzu, stejné jako analyzu riznych typd dokumenti a multimédii, dostupnych
z www. Hlavnim cilem je tedy ziskat data, kteréd lze posléze analyzovat, naptiklad pomoci
technik data miningu. Data mining je obecné oznaceni analytické metodologie ziskavani
netrividlnich, skrytych nebo potencialné uzite¢nych informaci z dat. Hledané informace se
mohou tykat jak obsahu dokumentu, tak jeho struktury, nebo pfidruzenych statistik [13].

Web mining lze rozclenit do tfi fazi, které na sebe postupné navazuji. Prvni fazi web
miningu tvori sbér dat v podobé prochazeni webovych stranek s vyuzitim klicovych slov.
Druha faze je hledani odkazti na podobné odkazy nebo zdroje, z kterych bylo ¢erpano. Tim
se Vytvari propojend struktura, ktera pridava vyhledavani hloubku. Treti fazi predstavuje
vyhledani a analyza logi predchozich hledani nebo pristupt. Dalsi analyticky vyuzitelné
hledisko, na které se mtiizeme zamérit, je porozumeéni uzivateli. Sem patii obecné jeho navyky
a chovani na internetu, které lze urcit podle riznych faktort, jako jsou historie hledani,
preference, reakce na vracené vysledky, a dalsi [13].

Web mining je proto z podstaty vice aroviiova ¢innost, kterd zasahuje mezi nékolik
védnich oborti. Vyuzivaji se techniky zpracovani prirozeného jazyka, extrakce informaci,
strojového uceni, databézi, ziskavani a skladovani dat, nebo vizualizace. V praxi jsou pak
tyto postupy aplikovatelné v e-commerce, m-commerce, e-goverment, e-learning, manage-
mentu znalosti a digitdlnich knihovnach. V néasledném textu si pravé tyto terminy blize
objasnime.

2.1 Pojmy z oblasti vyuziti web miningu

e M-commerce (Mobile commerce).
Tento pojem vznikl soucasné se zacatkem konsorcia Global Mobile Commerce Forum
(Londyn, 1997), jez se v soucasnosti sestava z vice nez 100 firem. Vyznam pak souvisi
s nakupovanim nebo placenim pfes mobilni telefon, at uz prostfednictvim placenych
SMS zprav, stahovanim placenych ténu vyzvanéni, kupovani listki na vlak nebo le-
tenek pres mobil. Obecné se jednd o sluzby pro mobilni zafizeni, které produkuji



zisk za poskytnuté sluzby. S prichodem chytrych telefont se z velké c¢asti upustilo
od systému SMS, kvili jeho nizké zabezpecCenosti a prestoupilo se na vyuzivani in-
ternetovych aplikaci pro mobilni zafizeni, kterd tyto funkce podporuji. M-commerce
dnes tvori most mezi nakupovanim pfes internet (e-commerce), mobilnim zafizenim a
nakupem v kamenném obchodé. Oproti fyzickému nadkupu sféra m-commerce prinasi
rizné rozsirujici funkce, jako napiiklad pFimy pfistup k recenzim produkti, srovnani
cen, atd. [14]

E-commerce (Electronic commerce).

Je celosvétové pouzivana zkratka pro nakup zbozi s vyuzitim elektronickych zafizeni
a pocitacové sité. Tento postup v sobé zahrnuje spoustu pokrocilych technologii, jako
jsou elektronicky pfesun financi, fetézec dodavatelti zbozi, internetovy marketing,
online zpracovani transakci, elektronickd vymeéna dat nebo systémy pro automaticky
sbér dat. Moderni e-commerce vyuziva ve vétsiné piipadt internet, i kdyz je schopen
vyuzivat i technologie jako email, mobilni zafizeni a telefony. Jeho vyvoj zapocal uz
v roce 1979 [14].

E-government (Electronic government).

Zmaci pojem pro modernizaci vladnich instituci, zavedenim informacnich technologii.
Ty jsou nasledné vyuzity pro doruceni informaci od vlady obcantim prislusné zemé.
Informac¢ni technologie sebou prinaseji zvySeni efektivity komunikace a Sifeni infor-
maci od oficidlnich pfedstaviteltt do béznych domacnosti. Kromé této ¢innosti slouzi
i k reprezentaci obyvatel, volebni kampané, vefejné diskuze s obyvateli nebo jejich
zaclenéni do spravniho procesu.

E-learning (Electronic learning).

Jedna se o soucasny pojem, predstavujici vyuziti informacnich technologii pro pod-
poru uceni a vzdélavani. Tento trend se stale vice prosazuje ve Skoldch jako jeden
z nastrojua vyuky.

Oblasti vyuziti web miningu lze vskutku nalézt v mnoha spolecenskych i vladnich struk-
turach. Vzhledem k uvedeni ¢tenafe do kontextu predlozime definice zékladnich pojmu
z oblasti web miningu, se kterymi pracujeme, jako jsou data, informace, apod.

2.2

Obecné pojmy a metody vyuzivané pri

Data.

Diskrétni fakta reprezentovana v néjaké symbolické podobé, ktera jsou zaznamenana
v rozlicnych formétech. Jsou vyjadiena fyzickym nosicem. Jako takovad maji data
pouze maly vyznam nebo vyuziti, i kdyz maji vypovidajici schopnost [9].

Informace.
Data pouzitéd a interpretovana osobou. Takovato data jsou relevantni a maji vyznam,
ktery ovliviiuje nebo méni rozhodovaci proces u osoby, jez je vyuzila [9].

Znalosti.

Vlastni nebo skupinové zkusenost, hodnota poznani ziskana aplikaci informace. Pou-
zitelna informace je takova, kterd je relevantni a dostupnd ve spravny ¢as, na spravné
misté a v kontextu osoby, jez ji pouzije v jejim rozhodovacim procesu. Prispiva k pro-
cesu uceni, kdy se systém dokaze rozhodovat autonomné bez potieby dalsich informaci

[9]-



e Proces rozhodovani (Decision making).
Na zakladé rtiznych kritérii se vyuzivaji riznd data s cilem vybrat idedlni strategii
pro dosazeni pozadovanych cilid. Toto se jevi jako kriticky pozadavek pro spole¢nost,
jejiz prvoradym cilem je provadét vcasna, presnd a zasadni rozhodnuti, na zakladé
ovérenych faktl. Jedna se komplikovanou oblast védeckého zkoumani lidského chovani,
kde figuruje velké mnozstvi ¢initeli ovliviiujicich procesu rozhodovani. Pro tucely prace
neni potfeba zabihat do vétsSich detailt.

e Metadata.
Metadata, ¢ili data o datech, predstavuji doprovodné informace, jejichz potfeba neu-
stale vzrusta. Jejich hlavni funkci je definice obsahu nezbytna pro odhalovani relevant-
nich dat. Jako takova jsou metadata nase znalosti o datech, kterd jsme interpretovali
jako informaci v konkrétni rozhodovaci situaci.

e Associacion rule mining (Dolovani na principu asocia¢nich pravidel).
Technika vyuzivanad pfi hledani zajimavych vzortd, vztaht a pfibuznosti mezi riz-
nymi mnozinami prvki. V prostfedi webovych stranek to mohou byt napiiklad casté
navstévy mezi dvéma servery, jejichz obsah spolu pfimo nesouvisi. Takto lze odha-
lit dfive skryté vztahy a skupiny lidi, které vyuzivaji podobny vzorec, coz je pfimo
pouzitelna informace pro oblasti e-commerce [2].

e Klasifikace.

Kazdy zdznam obsahuje nékolik odlisnych atributid, kde jednim z jich je pravé jeho
tfida (anglicky class). Klasifikace tedy pfedstavuje proces fazeni zéznami do jedné
z nékolika preddefinovanych t¥id. Klasifikace poméaha napriklad vyhledavacim pfi
hledani relevantnich vysledkt na zakladé zadanych dotazi. Problém klasifikace se da
vztahnout do oblasti umélé inteligence, konkrétné uceni s ucitelem, kde se snazime in-
teligentni prvek (klasifikdtor) naucit pomoci testovaci mnoziny spravné radit vstupni
zéznamy do pfislusnych trid. Nasledné pak nechame tento prvek automaticky provéa-
dét naucenou ¢innost na dalsich vstupnich zadznamech. Pro fazeni se vyuzivaji rtizné
metody, at uz na zékladé rozhodovacich stromt, preddefinovanych pravidel, paméti,
neuronovych siti, nebo jinych. Parametry, na zakladé kterych tfidéni funguje, se mo-
hou vztahovat také ke konkrétnim informaci o strance. Piikladem muze byt téma
stranek, role stranek, nézor autora na konkrétni véc, klasifikace spamu, atd. [2].

eorithe @ @
. —— -
algorithm

Step 1: Training Step 2: Testing

Obrazek 2.1: Priklad procesu klasifikace dat [2]

e Shlukovani (Clustering).



Metoda pouzivand pro setfidovani prvkt s podobnou charakteristikou. V nasem pii-
padé to mohou byt napfiklad uzivatelé nebo webové stranky.

2.3 Problémy spojené s web mining

I pres veskeré snazeni se i v prostiedi www setkavame s prekazkami na nasi cesté za ziska-
vanim relevantnich informaci. Ty tvofi napfiklad:

e Problémy Sifeni redundatnich dat s riiznymi metadaty.
e Mala orientace na konzistenci metadat mezi riznymi zdroji.
e Chybi softwarova podpora pro vyse zminéné.

7 téchto dtvoda vznikaly a stale vznikaji rizné frameworky a postupy s cilem zvysit
konzistenci a urc¢it hodnotu metadat v zavislosti na konkrétnich datech (pro spravu dat,
informaci, organizaci znalosti, hodnotici standardy pro redundanci a kvalitu webové obsahu,
nastroje a standardy pro hodnoceni sémantické integrity webu, vyvoj chytrého softwaru
schopného novy obsah za¢lenit do znalostni baze pod spravna metadata) [13].

Problémy centralizovanych vyhledavacich systému jako jsou Google nebo Yahoo! vidime
v tom, Ze internet je pfilis velky (navic se rozrista) a prilis rychle se méni, nez aby bylo
mozné ho zmapovat a udrzovat o ném aktudalni databazi. Intenet jako takovy je navic systém
decentralizovany, coz z néj ¢ini entitu Spatné postihnutelnou jakoukoliv centralizovanou
formou. Casto tak dochazi k situaci, kdy i pfes snahu poskytnout uzivateli co nejpiesnéjsi
informace na zakladé jejich vyhledavaciho dotazu, nemaji pfili§ velkou tispésnost. Vysledki
se mohou vyskytovat desitky i stovky tisic, coz ¢ini z hledani konkrétnich informaci slozitou
operaci. Odpovédi na tento problém mohou byt konkrétni, tématicky zamérené, vyhledavace
(pro védu, literaturu, cestovani, linux, ... ), ale na ty se 1ze spolehnout pouze tehdy, pokud
uzivatel vi presné, do které kategorie jeho dotaz spada. To sebou nese dalsi tuskali, jako je
obtizna automatizace postupu pro spravné razeni indexovanych stranek do kategorii. To
vSe dohromady pfesto nezarucuje pozadovanou kvalitu informaci, protoze i stranky z jiné
kategorie mohou obsahovat odkazy na velmi relevantni a specializované zdroje, jez mohou
byt hledanym cilem [13].



Kapitola 3

Data mining v socialnich sitich

Socialni sité jsou jiz néjaky ten rok fenoménem, ktery nemd v prostfedi internetu obdoby.
Miliény lidi kazdy den vyplnuji osobni informace do prostoru vefejného internetu, kde si je
miize prohlizet kterykoliv zaregistrovany uzivatel. Oblibenému zagkrtavacimu policku ,,Cetl
jsem licen¢ni podminky a souhlasim s nimi“ pfitom méalokdo vénuje pozornost. Kdyby tomu
tak nebylo, pak by si mozna spousta uzivateli dobfe rozmyslela, zda chce predat svoje
osobni informace do rukou third party spolenosti. Za posledni roky se moznosti ziskdvani
informaci v mnohém vyvinuly do vysoké trovné jak v pokryti, tak v sofistikovanosti [10].

Tento fenomén vychazi z lidské povahy, konkrétné z lidské pychy, kdy se snazime pochlu-
bit se pred svétem vlastnimi tispéchy. Doveden do extrémt, miiZe tento jev vést k pripadtim,
kdy se lidé nevahaji svéfovat v socidlnich sitich s celym svym zZivotem, ¢ehoz se d& ze strany
obchodnich subjekti snadno vyuzit. Informace jsou v souCasnosti jednou z nejzadanéjsich
komodit na trhu a prostiedi socidlnich siti je jejich stale se zvétsujici studnici.

Mohlo by se zdat, ze cena informaci klesd, protoze se daji pomérné snadno najit po
nékolika kliknutich mysi. Dokonce by se mohlo jevit, Ze do budoucna budou informace kom-
pletné zdarma dostupné pro vSechny. Co se vSak uci kazdy se zakladnimi marketingovymi
vzdélanim je, Ze Sifeni zdroji zdarma, obzvlasté pokud je po nich poptavka, musi vyus-
tit do nekontrolovatelné situace. Proto i zde je potfeba regulace a kontrola, ktera spociva
v pristupu ke kanalim nezbytnym pro Sifeni a extrakci informaci. A pravé cena téchto
kandli zvySuje i cenu informaci [10].

Kdyz nepocitame cenu jako konkrétni penézni obnos, pak lze najit i jiné ceny, které
si nalezeni pozadované informace u¢tuje. Jednim z nich je ,payment of kind“ [8], kdy jsou
vyhledavace a hostujici weby posety reklamami na nejriznéjsi zbozi, slevy a akce. Jedna se
metodu jak podstréit druhé osobé prostfednictvim reklamy informace, které nevyzaduje,
ale které jsou jeji platbou za poskytnuti sluzby. Marketingova oddéleni navic maji snahu
cilit reklamu na konkrétni subjekty, které z analyzy socidlnich dat vykazuji velkou prav-
dépodobnost na prechod mezi rtiznymi znackami (anglicky brands). Spousta primyslovych
odvétvi vyuziva takzvané vérnostni bonusy, které zakaznik dostava za delsi setrvani u vy-
robkl nebo sluzeb daného vyrobce. Cilem pak je zmapovat a zahrnout takovéto subjekty
do svych vérnostnich programi, aby méli jesté vétsi Sanci na dlouhodobé setrvani daného
zékaznika u své znacky. Druhou pifimou aplikaci pfedstavuje moznost vytvoreni viralni re-
klamy. Pokud se nam podaii identifikovat v dané socialni siti nejvlivnéjsi subjekty, muzeme
na né s uspéchem aplikovat marketingovou strategii, kterd se poté jako virus muiize rozsitit
po velké oblasti sité, aniz by si vyzadala vysoké naklady na jeji vytvoreni nebo udrzovani.
Funguje zde jev takzvaného ,,word of mouth® [6], kdy se $iFi povédomi o konkrétnim pro-
duktu mezi uzivateli na zakladeé jejich ohlasi. Tato strategie se s ispéchem vyuziva v fadé



marketingovych oddéleni po celém svété [3].

Ze se jedné o dtlezitou oblast pro dolovani informaci, reflektuje i zajem ze strany vlad-
nich slozek velmoci, jako je USA. Vlada prezidenta Obamy vyuziva prizkum dat z Face-
bookovych stranek své strany, aby mohla 1épe posoudit preference voli¢i a jejich ohlasy na
soucasné déni [10].

3.1 Monetizace dat

Monetizaci rozumime proces prevedeni polozky negenerujici profit na polozku, kterd pro-
fit generuje. V podstaté se jednd o operaci, ktera pfetvori jinak ekonomicky nezajimavou
polozku na produkt, jez bude mit svoje misto na trhu, stejné jako vlastni cenu, za kterou
se najdou kupci ochotni danou véc koupit. V nasem piipad€ jde o formu monetizace, ktera
zahrnuje maximalizaci potencionalniho zisku z konkrétnich dat tim, ze zafidi jejich zadznam,
ulozZeni, analyzu a pfipadnou aplikaci ve zvoleném kontextu. Kromé toho se miize tento pro-
ces zamérit 1 na vylepSeni uzivatelského zazitku (anglicky user experience), nebo ziskavani
stalych uzivatelti. Souhrnné se tedy snazi vytvorit alternativni kandly pfijmu z jednoho
zdroje. Data, jez vlastnime a tfeba nam nékdy pomohla k obchodu a zisku, kazda jed-
notliva informace, mohou byt vyuzita ke snizeni nasSich naklada a zvySeni pfijmu. Lze ji
konkretizovat, rozebrat, zaradit a prodat dal. Existuji totiz lidé, ktefi nase data potrebuji
a my jim je mizZeme se ziskem prodat.
Vyhody plynouci z takto upravenych dat mohou pfedstavovat:

e Lepsi rozhodovani, které vede k vyssim zisktim, snizenym nakladtim a mensimu riziku.
o Castéjsi tvorbé rozhodnuti, napiiklad misto mési¢nich se zvysi na tydenni atd.

e VcasnéjsSim rozhodnutim, kdy se zvysi Sance na provedeni nejvyhodnéjsich obchodti
a rozhodnuti.

Jak je vidét, tak sbér a analyza dat mutze mit dalsi vyuziti, jez nepiimo plynou z jejich
vlastnictvi. Tim dostavame dalsi ukazku dilezitosti a vyhodnosti data miningu v praxi.

3.2 Ziskavani zdroju ze socialnich siti

Abychom mohli analyzovat data ze socialnich siti, je nejdfive potfeba je néjak ziskat. Z to-
hoto hlediska Ize pouZit nékolik rtiznych postupt, z nichZ si ty nejpouzivanéjsi strucné
predstavime. Prikladem internetové aplikace, jez uchovava z naseho pohledu zajimava data,
miize byt socidlni sit Facebook. Uzivatelé zde na svém profilu vytvéreji a sdileji obsah, ktery
mimo jiné poskytuje i spoustu dalSich zajimavych sémantickych informaci, jako jsou jejich
aktivita, ¢lenstvi ve skupinach nebo oblibené produkty. My bychom tyto informace radi
extrahovali ve velkém méfitku, na coz se zaméruje i pocetné mnozstvi védeckych clankt.
Facebook stejné jako podobné socialni sité neposkytuje prostfedky pro automaticky pristup
k uzivatelskym informacim z vefejné dostupnych acti, alespon ne ve zdarma dostupné vari-
anté. Déje se tak diky skryvani soukromi svych uzivatelti pro komeréni zajmy, coz nakonec
tvori hlavni pfijmy dané sluzby — poskytovani osobnich informaci obchodnim subjekttim
(samoziejmé s dodrzenim zdkonnych stanov o osobnich informacich). Z téchto divodi je
tedy extrakce dat obtiznd, ale pfesto proveditelna [13].

V praxi se vyuzivaji 3 zakladni pristupy pro ziskavani dat ze socialnich siti:



e Analyza provozu na siti.
e Ad-hoc aplikace.

e Prochazeni (anglicky crawling) uzivatelskych grafi.

3.2.1 Analyza provozu na siti

Jednd se o klasickou metodu sledovani prichozich a odchozich packetii ze sifového toku
(network stream). Konkrétné se zajimame o TCP zadosti a pfislusné odpovédi, které nam
poskytuji predstavu o komunikaci na siti. Odtud lze odvodit informace o prochazeni webo-
vého obsahu, akcich na socidlnich sitich a obsahti stranek ze sekce payload piislusnych
pakett. Z teoretického hlediska tak tato metoda poskytuje pouzitelny a pfresny prostre-
dek pro ziskdvani dat vhodnych k analyze, avSak sledovani provozu na siti sebou piinasi
technicka i legalni omezeni [13]. Ty tvofi néasledujici trojice:

e Vsechny zemé aplikuji omezeni na sledovani a analyzu sitového provozu, predevsim
z diivodi@l ochrany osobnich tidajt svych obyvatel. I kdyz lze v omezeném méfitku
analyzu presto aplikovat, vétsinou je pak zapotiebi uzaviené prostredi, kde budou
zéroven seznadmeni s Ucasti na experimentu, coz nemusi byt pro obecnou analjzu
zédouci.

e Technicka omezeni, tykajici se pfedevsim velkého mnozstvi paketi, které mohou na vy-
sokorychlostnich linkach pretizit mechanismus na sledovani paketi. Po aplikaci vzor-
kovani ndm naopak data zptisobuji nekonzistentnost diky absenci prislusnych parta
zadost/odpovéd.

e Data obsazena v sekci payload jsou obvykle ve formatu HTML, ktery je sam o sobé
nekonzistentni. Je proto problém pouzit unifikovany prostiedek pro syntaktickou ana-
Iyzu (dale parsovani) obsahu, jenz by ndm umoznil jeho automatické zpracovéni.
I kdyz vétsina socidlnich siti interné vyuziva jednotnou formu, tak mezi rdznymi
socialnimi sitémi se bude struktura lisit.

3.2.2 Ad-hoc aplikace

Jedna se o aplikace tfeti strany (third-party applications), které vyuzivaji sadu API (napft.
Facebook Developer Platform, OpenSocial, ...), aby dovolily vytvaret nové sluzby a hry
uzivatelim socidlni sité. V této architekture tak uzivatel nepristupuje pfimo k aplikac-
nimu serveru, ale k vrstvé propojujici uzivatele a aplikaci. Vyvoj ad-hoc aplikaci za Gcelem
ziskani dat o uzivatelich socialni sité dovoluje sbirat informace dvéma kanaly. Prvnim je
pristup k profilovym informacim o uzivatelich, ktefi se do aplikace zaregistrovali. Druhym
je pak analyza logt, ktera poskytuje informace o jejich chovani v ramci aplikace. Z duvodt
nutné registrace uzivateli, rozsifena o potvrzeni mozného vyuziti jejich osobnich tdajt pro
statistické ucely, pak fesi legalni problém se sledovanim a analyzou osobnich informaci. [13]

Omezeni tohoto pristupu pak tvori nutnost existence socidlni sité, ktera podporuje apli-
kac¢ni rozhrani (API) pro aplikace tfeti strany. Navic musi byt sledovana aplikace dostate¢né
populéarni, aby nashroméazdila co nejvétsi mnozstvi registrovanych uzivateld, jejichz data bu-
dou pro analyzu vyuzita. To celé pak dava dohromady otazku na téma rozsahlosti investice,
kterou je nutno vynalozit, a zda se takovy podnik vyplati, protoze vysledky zaloZené na
tézko predvidatelnych preferencich uzivatelti byvaji pfi nejmensim nejisté.
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Request for Permission

WSO0P Poker is requesting permission to do the following:

Access my basic information

| Send me email WSOP Poker
MEP Pl fh i ey % dr 4 &

V. Access my profile information

Logged in as Salman Ahmad {Hot You?) m Leave App

Obréazek 3.1: Priklad vyzvy s potvrzenim o sdileni osobnich udaju aplikaci tfeti strany.

3.2.3 Crawling

Jedna se nejpopulérnéjsi a nejpouzivanéjsi metodu pro ziskadvani informaci ze socidlnich
siti. Vyuzivaji se pritom vefejné dostupné informace, které nejsou omezovany legalnimi
zalezitostmi. Navic se da tento postup vyuzit na vétsinu existujicich socidlnich siti (Twitter,
Flickr, YouTube, ...). V principu se pak vytvafi graf, popisujici strukturu socialné sité
na zakladé uzivatelskych vztahi. Cely systém funguje iterativné, kdy jsou novy uzivatelé
pridavani v kazdém dalsim kroku. Existuje celd fada védeckych ¢lanki s popisem algoritmii,
jak dany graf vytvorit. Casto se vyuziva algoritm® pro priizkum stavového prostoru, proto
jsou nejoblibené;jsi pristupy napiiklad BFS (breadth-first search), DFS (depth-first search),
atd. [13]

Nevyhodami tohoto pfistupu jsou pak nutnost velkého vypocetniho vykonu, ktery bude
provadét prizkum stavového prostoru, stejné jako paméfova naroc¢nost, kde obsahlé soci-
alni sité s miliony uzivatel budou narazet na technickd omezeni. Prizkum celé struktury
socialni sit€ mize trvat i mésice, coz nedovoluje udrzovat pribézné aktualizovanou verzi
celého prostoru. Navic socidlni sité pouzivaji prostfedky pro boj s hloubkovymi crawlery
(roboty vykonévajici indexa¢ni ¢innost), jako je banovani IP adres, omezeni na pocet dat
ve vysledcich apod. Tyto prostfedky jsou vyuzivany proti itoktim typu odmitnuti sluzby
(denial of service), jez muze ¢innost crawleru v mnohém pfipominat.
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Kapitola 4

Formaty dat na webu

V ramci hledani nejvhodnéjsiho formatu, ktery by bude slouzit jako datovy zdroj pro na-
slednou implementaci nasi aplikace, jsme ze zamérili na tii nejpouzivanéjsi datové formaty,
jez se v prostiredi internetu vyskytuji. Témi jsou XML, HTML a RSS. Kazdy z formata byl
prostudovan, pfi¢emz jsme se zamérili na rozsifenost a dostupnost datovych zdroji, stejné
jako narocnost automatického zpracovani soubort z odlisnych zdroja.

Pojdme si tedy kazdy z uvedenych forméata blize rozebrat.

4.1 XML

4.1.1 Proc pravé XML?

Jak se mnozstvi informaci na internetu zvysuje, tak se rozrusta i potfeba po unifikovaném
forméatu, ktery budeme moci pouzit pro jejich uchovavani, analyzu a dolovani dat. Historicky
se nejvice vyuzivaly rela¢ni databéaze, avSak internet jako médium pro prenos analytickych
dat upfednostriuje pravé format XML. XML format miize vystupovat jako data centricky,
kdy ¢imz zddraznujeme fakt, Ze informace v dokumentu prenasené budou vyuzity pravé
pro automatické zpracovani strojem. XML se vyuziva proto, ze dokdze snadno uchovévat
strukturovana data, coz vSak neznamena ze by byl jedinym pouzivanym formatem pro tyto
ucely [11].

XML je otevieny format, coz sebou nese zna¢né vyhody, ale i ¢etné nevyhody. XML
vyuziva vlastni definované znacky (tagy) pro popis dat a jejich vztahti v rdmci dokumentu.
XML znacky tak popisuji sémanticky a strukturni vyznam informaci v textu dokumentu, coz
tvori XML dokumenty polo-usporadané a sebe-popisujici. XML se jiz dfive stal standardem
pro prezentovani a vymeénu dat [11].

4.1.2 Pojmy spojené s XML

e Shlukovani XML dokumentu (Clustering).
Seskupeni dokumenti, u kterych se vyskytuji podobnosti. Ty mohou mit jak obsahovy
tak strukturni charakter. Pro analjzu a ¢lenéni existuje velké mnozstvi algoritmi a
déli se podle pristupu na strukturni nebo datové.

¢ XML dokument.
Jednd se o instance pfislusného XML schématu. V praxi tak zobrazuji jednu verzi
mozného obsahu pro dané XML schéma. Data v souboru, kterd jsou povazovana za
XML dokument, musi byt tzv. well-formed 77?.

12



e XML schéma.

Popisuje elementy a strukturu dokumentu. Zahrnuje v sobé povolené elementy, atri-
buty, pocet vyskytt elementti a mnohé dalsi omezeni. Schéma pro dokument miize
byt jak externi tak interni, podle toho zda je obsazeno v samotném dokumentu nebo
jako externé prilozeny soubor. Existuje nékolik jazykt pro popis XML schématu. Nej-
vyuzivanéjsimi z nich jsou DTD (Documenty Type Definition) a XSD (XML Schema
Definition). Jazyk DTD se vyznacuje znaénymi omezenimi, mezi které patii omezeny
pocet datovych typd nebo omezeni obsahu pouze na text. Témto neduhtim se jazyk
XSD vyhyba zavedenim jednoduchych a komplexnich datovych typu, dédi¢nosti a
rozsifenim omezujicich pravidel.

¢ Well-formed XML.
XML data ve formé XML dokumentu, kterd dodrzuji spravnou XML syntaxi. Mezi
takové vlastnosti patii naptiklad spravné zanorovani a ukoncovani tagt, vyuzivani
povolenych atributi, pouze jeden kofenovy element, apod. Podle standardu W3C
nelze povazovat XML dokument za XML, pokud nespliiuje vlastnost well-formed.
Pokud obsahuje XML dokument odkaz na schéma, pak se doporucuje ho validovat.

e Validni XML.
Jednd se o podmnozinu well-formed XML dokumentt takovou, kde odpovida struk-
tura dokumentu prilozenému schématu nebo DTD.

T: textual web data,
X: XML data,
N\: ill-formed XML data,
W: well-formed XML documents,
V: valid XML documents

Obrazek 4.1: Vztahy mezi jednotlivymi typy XML souboru [11].

4.1.3 Mining dat z XML

K ziskavani dat z formatu XML lze pouzit né€kolik riznych technik. Jejich hlavni odlisnost
spociva v pristupu k odlisnym castem XML — struktufe dokumentu nebo jeho obsahu. Podle
toho délime cely proces bud na mining struktury nebo obsahu [11]. Mezi zminéné metody
patri:

1. Intra-structure mining.
Vyuziva pfedevsim schémata, jez se zaroven uklddaji pro dalsi vyuziti a lze je pouzit
v pfipadech dokument se shodnym schématem. Schéma pfedstavuje popis t¥fidy XML
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dokumentu, kde dokumenty s daty jsou jeho instancemi. Dokument muze obsahovat
schéma v rtznych formach (DTD, XSD), ale pokud ho neobsahuje, nezbyva nam
nez se pokusit dokument parsovat s cilem extrahovat z néj strukturu. Kvalita takto
ziskaného schématu se vsak muze lisit, stejné jako jeho validita. Obecné pri tomto
typu data miningu vyuzivame nasledujici metody:

o Klasifikace.
Srovnavani nového schématu s mnozinou ptuvodnich (testovaci mnozina). Klasi-
fikaci lze idealné provadét nad validnimi XML dokumenty. S hor§imi vlastnostmi
se Sance na uspésnou klasifikaci snizuje (well-formed, ill-formed, bez schématu).

e Shlukovéani.
Identifikace podobnosti mezi XML dokumenty.

e Asociani pravidla.
Vyuzivaji se pro spravnou sémantickou interpretaci zkoumaného dokumentu,
napriklad pfi textové shodnych, ale vyznamové odlisnych vyrazech.

2. Inter-structure mining.
Zabyva se hierarchii schémat dokumenti. Hledd mezi nimi vztahy a snazi se nalézt
autora puvodniho schématu. Tvirci instanci danych schémat se nazyvaji ,,huby“. Tato
znalost nAm muze pomoci pii hledani dokumenti se stejnym schématem (URI) a tim
znacné zjednodusit proces analyzy struktury zkoumanych XML dokumentii.

3. Analyza obsahu.
Obsah, ¢ili slova mezi poc¢atecnim a koncovym tagem. V tomto pripadé reSime pro-
blémy stejnych vyrazi s odlisnym vyznamem (heterogenita, synonyma), coz lze Fesit
analyzou kontextu. To je vyhodné obzvlasté tam, kde se vyskytuji riznd schémata,

nira- e Content Struciun
Stuchme Struciure i ruciune
[ Min "Jg J [ Mining J { Anahyaia Clarification

Obrézek 4.2: Typy analyzy XML dokumentt [11].

4.1.4 Shrnuti

7 predchoziho textu vyplyva, ze dolovani dat z formatu XML mize byt diky otevienosti
schémat a jejich kvality velice obtiznou disciplinou. Je potieba brat v tivahu velké mnozstvi
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parametru a zaroven dodrzovat faze, pro urceni spravného postupu pri parsovani souboru.
Presto se jevi XML jako skvély zdroj pro shromazdovéni informaci z riznych zdroji na
internetu, coz lze spatfit na jeho stale se udrzujici oblibé.

4.2 RSS

4.2.1 Predstaveni formatu

Jedna se o ptredstavitele z rodiny formatu XML, ktery se pfevazné pouziva pro pienos infor-
maci jako naptiklad nejnovéjsi ¢lanky, aktualizace, vysledky hledani, apod. Navic dovoluje
sdilet tyto novinky mezi jednotlivymi weby a uzivateli, ktefl maji moznost tyto informace
odebirat [5]. Na rozdil od obecného standardu XML se RSS vyznacuji v rdmci jednotli-
vych verzi jednotnou strukturou (schématem). Tento fakt z nich ¢ini velmi vyhodny zdroj
z hlediska nasledné automatické extrakce dat.

4.2.2 Parsovani RSS s pouzitim PHP

Programovaci jazyk PHP nam nabizi fadu sofistikovanych feseni, jak snadno dolovat data
z unifikovanych zdroju XML, mezi které patii i RSS. Jednou z metod je pouziti XSLT,
coz je jazyk slouzici pro konverzi XML do ¢itelnéjsich formatid, jako je naptriklad HTML.
S vyuzitim funkci jazyka XSLT lze vytvorit Sablonu, pomoci které jiz lze extrahovat z XML
pozadovana data.

S vyuzitim novéjsi verze, konkrétné PHP 5, se nam vsak nabizi jesté jednodussi metoda.
Jednd se o interni rozsiteni PHP pod nazvem SimpleXML [7] (dostupné jako soucést stan-
dardniho baliku PHP), s jehoz pomoci je parsovani XML otazkou par fadek kédu. Jedingm
omezenim téchto funkci SimpleXML byvéa omezeni na kédovani dat v utf-8. Tento problém
vsak lze v PHP obejit pomoci funkci na zménu kédovani textu s prisluSnymi parametry.

4.2.3 Dalsi feSeni pro parsovani

Ackoliv se vétsina feSeni parsert RSS kandlt vztahuje k oblasti jazyka PHP, lze najit i
alternativy pro ostatni programovacich jazyky. Zkusme vypsat nékolik dalSich nastrojt,
které by ndm s danym tkolem (tj. data mining z RSS) mohly pomoci:

e C++ — knihovna feed-reader-lib, uréené pro ziskani a parsovani RSS/Atom z webu.

e Java — projekt ROME dostupny v podobé volné stazitelné knihovny, urc¢eny mimo
jiné pro parsovani novinkovych pfispévku riznych formata (RSS, ATOM), vyuzivany
v fadé volné i komercéné dostupnych aplikaci.

4.2.4 ATOM

Témér identickym formatem k vyse rozebiranému RSS je novéjsi format ATOM. Hlavni
rozdily lze najit v pojmenovani jednotlivych atributti (napf. channel — feed, copyright —
rights, ...). Pro tcely dolovani dat je proto témét identicky a dokonce vétSina nastrojt
pro automatické zpracovani RSS podporuje zarovenn i ATOM [4]. V dalsim textu ¢asto
spojujeme formaty RSS a Atom, protoze se jedna v podstaté o totéz.

15



4.2.5 Shrnuti

RSS predstavuje pro ucely nasi aplikace idealni zdroj pro dolovani relevantnich dat, pre-
devsim diky unifikované struktute, coz vede ke snadné automatické extrakci dat, pro kte-
rou existuje velké mnozstvi nastroji. Jedinym tskalim by se mohlo stat hledani spravnych
zdroji RSS kanali, tzv. ,feedi“, a jejich rozumny pocet. Nékteré weby navic nemusi posky-

ez

zdroju je diskutovana dale v sekci 5.2.

4.3 HTML

4.3.1 Uvod

Vétsina informaci na internetu se nachézi v podobé HTML, coz z néj ¢ini pravdépodobné
nejveétsi zdroj informaci na svété. Ziskat z néj uzitecné a relevantni data ztstava presto
problémem. Web mining, ¢ili ziskavani informaci z internetu se v pripadé HTML muze
deélit do ti1 rtiznych kategorii [2]. Jsou jimi:

e Mining pristupt — vzory chovani uzivatelt na webu.
e Mining struktury webu — struktura odkazt (hyperlinks).
e Mining obsahu webu — uzite¢né informace nebo znalosti.

Toto rozdéleni odpovida i postuptim pouzitym pri ziskavani konkrétnich informaci z webu.
V nasem pfipadé se zaméifime na hledani uzitecného obsahu, tedy hledanych dat, obsaze-
nych v kédu HTML souborii. Postup je proto obdobny jako u dolovani textt, kde zdrojovy
kéd predstavuje prohledavany text.

V poslednich letech se oblast web miningu znac¢né rozsitila, zejména diky stalému roz-
rustani fenoménu, jimz internet rozhodné je. Zaroven se také zduraznil ekonomicky poten-
ciadl vyuziti internetu, jako zdroje riznych informaci uzite¢nych k analyze a zpracovani.
Problémem vsak zlstava heterogenita a rtizné troven strukturovanosti webi, coz jejich au-
tomatické zpracovavani znacné znesnadnuje, coz dosvédcéuje velky védecky zdjem v dané
oblasti [2]. Velka ¢ast dat se na webu nachazi ve standardni strukturované formé, coz jsou
data pro nas nejzajimavéjsi. Zminujeme zde 3 piistupy, jak se k datim lze propracovat:

1. Vyuzitim wrapperd.
2. Automatickou extrakci.

3. Mining data records (dolovani datovych zaznami).

4.3.2 Wrappery

Pro vygenerovani pravidel pro extrakci dat vyuzijeme strojové uceni. Uzivatel oznaci cilové
prvky v sadé trénovacich stranek, podle kterych si systém vygeneruje pravidla. Ty jsou
nasledné aplikovana na ostatnich strankach pro ziskani cilového obsahu. Na tomto principu
vznikla fada velkych systémut (naptiklad komeréni Fetch, nebo jeho nekomeréni varianta
Stalker, oba popisované ve zdroji [2]). Problémem wrappert vSak stale zlstava nastaveni,
verifikace a udrzba. Dohlizitel (supervisor) mé na starosti pracné a ¢asové naro¢né rucni
oznacovani hledanych dat, coz je vazny nedostatek obzvlasté v datove rozsdhlych dokumen-
tech. Dale se musi kontrolovat, zda pravidla vraci relevantni vysledky, coz byva klicovym
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faktorem u dynamicky se ménicich webt. Verifikace byva taktéz Casto pracna a casové
narocna.

Tuple: Restaurant

String: Name Set: Addresses

Tuple: Address

String: String: Integer: String:
Street City Area-Code  Phone-No.

Obrazek 4.3: Pfiklad wrapperu zobrazeného pomoci stromové struktury [2].

4.3.3 Automaticka extrakce

Tento pfistup obvykle zac¢ind tim, Ze systému preddme spravné piiklady, z nichz se vyge-
neruji regularni vyrazy. Vytvali se tak gramatika na zdkladé dané stranky, pficemz se dale
rozsifuje feSenim konfliktid s jinymi strankami. Z toho vyplyva, ze je nutné dodat na zacatku
sadu prikladi, které sdileji stejné schéma, ale pfitom tvofi jeho riizné instance. Odpadéa tim
vSak nutnost rucné oznacovat cilova data, protoze se systém sdm dokéze prizpisobit hete-
rogenité mezi jednotlivymi dokumenty. Nevyhodou miize byt, Ze srovnavame celé stranky,
nikoliv jenom data, coz muze do vysledku extrakce zanést i nechténé c¢asti.

4.3.4 Mining data records (MDR)

Je metoda, kterda vyuziva pro extrakci dat i strukturu HTML, takzvany document object
model (zkracené DOM). Pomoci néj dokaze urcit regiony, kde by méla byt obsaZena data, a
snizuje tak pocet nerelevantnich informaci extrahovanych ze zdrojového webu. Problémem
tohoto pristupu je samotné vytvoreni spravného stromu, jez mé vystihovat strukturu zdroje.
Pokud se nejedna o validované dokumenty, miize dochézet k existenci chybnych tagt a
dalsich nekonzistenci, jez jakoukoliv analyzu znesnadnuji nebo pfimo znemoznuji.

4.3.5 Parsovani

K parsovani HTML se daji vyuzit opét knihovny nejriiznéjsich programovacich jazykt. Pro
nas nejdulezitéjsi je podpora v programovacich jazycich PHP a Java.

4.3.6 Shrnuti

HTML obsahuje nejvétsi mnozstvi informaci obsazenych na internetu, coz z néj ¢ini za-
dany zdroj pro automatické zpracovani a dolovani dat. Velkou piekazku vSak predstavuje
nekonzistence jak datova tak strukturni. Automatické zpracovani s cilem extrakce obsaze-
nych dat se tak jevi jako znacné naro¢na operace, u které zaroven neni zaruceno, ze prinese
ocekavané vysledky.
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Kapitola 5

Datové zdroje pro vyslednou
aplikaci

5.1 Volba zdrojového formatu

7 vyzkumu provedeného v predchozi kapitole vyplyva, ze vétsina zdroj dat na internetu se
vyznacuje problémy s nekonzistenci nebo obtiznym zpracovanim. Konecna volba formatu,
jez bude pouzit pro ziskédvani dat v nasi aplikaci, padla na RSS. K tomuto rozhodnuti
prispéla fada faktort, které se nyni pokusime shrnout:

Vyhody

e Dobra strukturovanost vedouci ke snadné automatizaci ziskavani hledanych dat.

Moderni a rozsifeny format, ktery byva standardem pro kvalitni webové portaly.

Podpora vytvareni RSS kanalt ze socidlnich siti, coz déle rozsifuje informacni zabér
datovych zdrojt.

Podpora hledani multimedialniho obsahu a vytvareni datovych kanalt z néj.

Snadna dohledatelnost uzivatelem, ktery poté muze odebirat nebo vytvaret vlastni
datové kanaly.

Nevyhody

e Nedplnost informaci, kdy se v sekci description uvadi pouze vynatek celého ¢lanku,
na ktery se odkazuje.

e Datové toky ze socialnich siti, predevsim Twitteru, mohou ze své podstaty zanaset
velké mnozstvi nerelevantnich informaci.

e Neni mozné vytvaret RSS kanaly uzivatelskych uc¢tt na Facebooku, pokud se jedna
o soukromé subjekty.

e Znacky (Tagy) u multimedialniho obsahu jsou plné v rezii jejich autori, proto nemusi
odpovidat jejich obsahu.
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5.2 RSS zdroje

Nase aplikace dovoluje uzivateli rozsifovat zdrojovou zakladnu odebiranych RSS kanéla, a
tak napomaha vSestrannosti pfi jejim pouzivani. Ocekava se aktivita ze strany uzivateld,
ktefi si budou moci prizptsobovat aplikaci k obrazu svému. Oc¢ekavané zdroje budou pat¥it
do jedné z nasledujicich kategorii:

e Webové portaly a weby s podporou vlastnich RSS kanali.

e Kanaly uzivatelt vybranych socialnich siti, jejichz aktivita se da sledovat pomoci déale
uvedenych postup1i.

e Pokrocilé RSS kandly, jez jdou vytvorit na zakladé vyhleddvacich dotazi (query) nebo
znacek (tagl).

vvvvvv

nepodporuje jednoduchy pristup k RSS obsahu jejich uzivateli. Presto se vSak daji nalézt
ve ,skrytych“ adresafrich. Pfi ziskavani jejich obsahu nam pomohli navody dostupné na
internetu [1]. Takto lze vytvorit RSS kanal témét ke kterémukoliv G¢tu v nejznaméjsich
sitich jako jsou:

o Twitter,

e YouTube,
e Facebook,
e Instagram,
o Flickr,

e Picasa,

e Tumbler,
e Blogspot,
e Wordpress.

Nékteré socialni sit€ nabizi i pokrocilé moznosti, co se tvorby RSS kanali tyce. Nékteré
maji naopak moznosti ziskavani datovych kanalt znacné omezené a pozaduji netrivialni
znalosti od ptipadného uzivatele (naptiklad skryté identifikatory, pfistupové tokeny, apod.).
Rozebereme si proto déle ty nejvétsi a pro nas nejzajimavéjsi.

5.2.1 Bézné RSS kanaly

Do této kategorie spadaji pfedevsim vefejné piistupné kanaly z oblasti internetovych webi a

magazini. V dnesni dobé je standardem, ze témér kazdy moderni portal poskytuje moznost

odebirat novinky o déni v jeho obsahu pravé pomoci RSS. Pravé proto budou tyto datové

kanaly tvorit pater pri sestavovani uzivatelskych pozadavkt na hledani klicovych slov.
Tyto zdroje tak lze logicky rozélenit do dvou hlavnich kategorii:

e Piednastavené datové zdroje
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e Urzivatelem definované datové zdroje

Rozdil bude patrny pouze v pocatec¢ni fazi fungovani aplikace, protoze brzy se s priby-
vajicimi uzivateli rozroste i zadkladna s uzivatelsky definovanymi zdroji. V aplikaci predna-
stavené zdroje tak maji za cil pouze usnadnit pouzivani aplikace, kdy davame uzivatelim
vybér z preddefinovanych vzord a neni tak nutné pro prvni hledani definovat i vlastni zdroje
hledéani.

Pri vybéru vhodnych kandidatt pro zdroje informaci se budeme fidit podle oblibenosti
a navstévnosti webt, jez jsou monitorovany riznymi internetovymi aplikacemi. Piikladem
budiz doména ,,navrcholu.cz*, kde lze nalézt informace z monitoringu ¢eskych internetovych
web1l s moznosti vyhledavani v predem urcenych kategorii.

5.2.2 Twitter

Twitter je oznaceni pro socialni sit a mikroblog, kde uZivatel vystavuje na svou profilovou
stranku kratké zpravy (tweety), které pfipominaji SMS zpravy zndmé z mobilnich telefond.
Ostatni uzivatelé pak maji moznost pfihlasit si odbér téchto zprav od konkrétnich uzivatelt.
Pravé na tyto vlastnosti se zamétruji i prislusné RSS kanaly.

1. Ziskat 20 nejcerstvéjSich updatia konkrétniho uzivatele.
https://api.twitter.com/1/statuses/user_timeline.rss?screen_name=<user>

2. Ziskat nejoblibenéjsi tweety urcitého uzivatele.
https://api.twitter.com/1/favorites.rss?screen_name=<username>.rss

3. Ziskat zminky (mentions) konkrétniho uzivatele Twitteru.
http://search.twitter.com/search.rss?q=to:@<username>

4. Ziskat RSS kanal pro jakékoliv hledani nebo hashtag na Twitteru.
http://search.twitter.com/search.rss?q=<query>

5.2.3 YouTube

YouTube v soucasnosti prestavuje nejveétsi internetovy server a socialni sit postavenou na
nahravani video soubord. Dovoluje uzivatelim vytvafet svoje kanaly, kde maji moznost
sdilet videa s ostatnimi uzivateli. Samoziejmosti je i moznost odebirat novinky z kandla
oblibenych uzivateli, spravovat komentéaie videi, ¢lenit nahrané soubory do slozek nebo
vytvaret videoblogy. Nasleduji pfiklady moznych RSS kanéld.

1. Ziskat nejnovéjsi uploadovana videa daného uzivatele.
https://gdata.youtube.com/feeds/api/users/<user>/uploads

2. Ziskat RSS kanal videi, ktera obsahuji konkrétni tag.
https://gdata.youtube.com/feeds/api/videos/-/<tag>

3. Ziskat RSS kanal pro jakykoliv vyhledavaci dotaz na YouTube.
https://gdata.youtube.com/feeds/api/videos?q=<query>&orderby=relevance
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5.2.4 Facebook

Facebook nejspise netieba prilis detailné predstavovat. Jedna se o rozsahlou webovou slu-
Zbu na principu socialni sité, ktera registrovanym uzivatelim umozinuje vytvorit si osobni,
vefejny nebo ¢asteéné verejny profil a komunikovat spolu. Nabizi pro tyto Gcely nejriznéjsi
nastroje a funkce, jako napfiklad sdileni multimedialnich dat, vytvareni vztahti mezi uzi-
vateli, nebo vyuzivani aplikaci tieti strany.

Na rozdil od predchozich socidlnich aplikaci Facebook nepodporuje vytvareni RSS ka-
nalt pomoci identifikatort jako je username nebo query, ale vyuziva unikatni ID uzivatele.
Navic neni tento identifikator dostupny primo na verejné strance uzivatele, ale musi se
ziskat pres sluzbu externi sluzbu tak, jak si nyni ukédzeme na piikladu.

Pro ziskdni ID musime zadat jméno za lomitkem z URL adresy uzivatele jako parametr
v URL zde:
http://graph.facebook.com/<facebook_name>

"about™: "SlunehullOdnice.cz - programy rychle a zadarmo™,
"company overview": "Deshulledtky gigabytiulléf softwaru naj
"founded™: "1997",
"iz puklished": trus,
"talking about count": 109,
"uzername”: "Slunecnice.cz",
"website™: "http: /S Swww.slunecnice.cz/",
"were here count™: 0O,
"category™: "Computers/internet website™,
"id": "43714g520244",
"name™: "SlunetullO0dnice.cz",
"link™: "http:// vwww.facebook.com/S1lunecnice.cz",
"likes": TBLSE,
"cover™: {
"cover id": "10151495653555245",
"source™: "http://sphotos-e.ak.fbcdn.netc/hphotos-ak-ash3/s
"offsec w": O

Obrézek 5.1: Priklad nalezeni pfislusného ID subjektu na Facebooku.

Vsimnéte si policka ID. Toto ¢islo slouzi jako obecny identifikdtor na Facebooku. Staci
ho tedy zadat podobné jako u ostatnich siti do pfislusného policka v nasledujicich URL.
Problém spociva ve faktu, Ze takto nelze odebirat informace z déni na uc¢tech konkrétnich
uzivatell, ale pouze od vefejnych instituci, jako jsou firmy, organizace, mista, atd.

1. Odebirat novinky z Facebookového ¢tu pomoci RSS.
https://www.facebook.com/feeds/page.php?format=atom10&id=<ID>

5.2.5 Pinterest

Tato relativné mladéd sociélni sif umoziuje svym uzivatelim vytvaiet digitdlni nésténky,
kde mohou spravovat tematicky ladéné kolekce obrazkii. V posledni dobé se Pinterest velice
rozsifil, a to predev§im v Americe, kde podle oficidlnich prizkumi tvoii t¥eti nejrozsite-
néjsi socialni sit na internetu. Zajimavosti mize byt, ze vétsinu uzivateld tvoii zeny (podle
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pruzkumu az 79%). Nésleduje vycet moznych RSS kanalt. Bohuzel chybi moZnost vytvoreni
kanalu z vyhledavaciho dotazu nebo tagu, coz by se u této sluzby velmi hodilo.

1. Vytvofeni kanalu konkrétniho uzivatele.
http://pinterest.com/<user>/feed.rss

2. Vytvoreni kanalu z konkrétniho zdi (board) daného uzivatele.
http://pinterest.com/<user>/<board>/rss

5.2.6 Obrazkové RSS kanaly — Instagram, Picasa, Flickr

Vsechny tyto uvedené komunitni weby slouzi pro sdileni fotografii mezi uzivateli na in-
ternetu. Instagram je zaméfena predev§sim na mobilni operacni systémy, jako jsou iOS a
Android a dovoluje uzivatelim snadno upravovat jejich fotky, které poté lze nasdilet na jiné
socialni aplikace, jako Facebook nebo Twitter. Picasa pfedstavuje obdobnou aplikaci, jiz
spravuje spole¢nost Google. Vyznacuje se proto predevsim rychlym a pfesnym vyhledanim
ve velkych databazi sdilenych obrazkt podle tagti a nazvu souboru. Poslednim uvadénym
webem je Flickr. Ten podobné jako pfedchozi aplikace umoznuje kromé sdileni obrazka i
jejich nasledné umistovani do mapy. Jednéa se o obdobnou aplikaci jako pfedchozi jmeno-
vané.

Podivejme se na vycet RSS kanalt pro tyto aplikace.

1. Ziskani RSS kanalu z obrazkd nahranych uzivatelem Flickru.
http://api.flickr.com/services/feeds/photos_public.gne?id=<ID>

2. RSS kanal obsahujici obrazky z Flickru oznacené konkrétnimi tagy.
http://api.flickr.com/services/feeds/photos_public.gne?tags=<t1>,<t2>

3. RSS kanal s obrazky z Instagramu oznacené konkrétnimi tagy.
http://instagr.am/tags/<tag>/feed/recent.rss

4. RSS kanal obsahujici obrazky odpovidajici vyhledavacimu dotazu na Picasa.
http://photos.googleapis.com/data/feed/base/all?alt=rss&kind=photo&q=<search>

5.3 Shrnuti

Format RSS nabizi uspokojivou datovou zakladnu diky Sirokého mnozstvi dostupnych da-
tovych zdroji, véetné ¢asteéné podpory socidlnich siti. Proto byl zvolen jako hlavni datovy
zdroj pfi vytvareni cilové aplikace. Co se strukturovanosti tyce, jediné ziejmé problémy
souvisi s existenci dvou rovnocennych verzi, RSS 2.0 a Atom. Jejich rozdily vsak lze pii im-
plementaci snadno preklenout pomoci odpovidajiciho programového vybaveni a nic proto
nebrani unifikaci principu jejich automatického zpracovani.
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Kapitola 6

Navrh aplikace

Nejviditelnéjsim vystupem préce se stane vysledna aplikace, jez bude postavena na analyze
informacnich zdroji a formatt uvedenych v predchozich kapitolach. V této kapitole si shr-
neme cile aplikace, funk¢ni i programové zaméfeni, ocekavané vlastnosti a kone¢né i navrh
funkénosti a strukturu programového ¢lenéni.

6.1 Funkce aplikace

Abychom mohli zacit spravné formovat navrh aplikace, je nutné stanovit si cile, které by
méla aplikace ve finadlnim stavu plnit.

6.1.1 Role aplikace z hlediska zacileni

7 funkéniho hlediska chceme uzivateli poskytnout alternativni moznosti hledani klicovych
slov v prostfedi internetu. Neni nagim cilem konkurovat tstrfednim predstavitelim v oblasti
internetovych prohlizecd, jako jsou Google nebo Yahoo!, ale spise poskytnout doplnék, ¢i
alternativu, kterd pomtze pii hledani specifického druhu dat z vybranych zdroji. Nejde
nam tedy v prvni fadé o fulltextové hledani a indexovani ve vétsiné obsahu vystaveném na
internetu, ale o sledovani urcité, obvykle tematicky nebo obsahové specificky zamétrené ¢asti,
kde budou hledany reference na kli¢ova slova nebo hledany vyraz. Takto ohranicené oblasti
budou tvofené z informacnich zdroju, jejichz vybér bude zaviset vyhradné na uzivateli
aplikace.

Kromeé toho se od klasického vyhledavani bude lisit ¢asové hledisko vyhledavani. Bézné
vyhledavace se snazi nalézt shodu v dfive ulozeném obsahu, coz muze vést k neaktudl-
nosti nalezenych vysledkti. Nase aplikace vSak pocitd s pribéznym indexovanim aktualnich
dat v delsim casovém useku, kde pocatek indexace tvori vlozenim pozadavku na hledani.
V praxi tak vlastné od vytvofeni tkolu sledujeme vybrané zdroje a hledame v jejich RSS
zédznamech zadand klicova slova. Tento fakt sebou nese své vyhody i nevyhody. Vyhody
spocivaji v aktualnosti obsazenych informaci, takZe uzivatel muze z prubéznych vysledkt
hledani ziskavat nejnovéjsi informace z aktualniho déni. Zaroven z hlediska implementac-
niho neni potteba tolik fesit potfebu na vykon a dostupny datovy prostor serverové stanice,
jez by indexace veskerého déni v zadanych datovych zdrojich vyzadovala, a to pfedevsim
ve fazi s rychle se rozsifujicim poc¢tem aktivnich uzivateli. Zaroven se také vylucuje moz-
nost sledovani historickych trendd v datovych zdrojich, diky absenci starsiho obsahu. Na
druhou stranu idealni moznost predstavuje sledovani aktudlnich kratkodobych trendd, diky
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casovému Fazeni a mensimu mnozstvi vysledkd, navic s vyuzitim socialnich siti, kde se nové
zpravy casto vyskytuji velice rychle po zvefejnéni.

Pro vyuziti dlouhodobéjsich statistik uz nyni uvazujeme s rozsitenim, které by propojilo
tuto aplikaci se systémem pro hodnoceni divéryhodnosti datovych zdroji na internetu
a tvorbu siti mezi jejich subjekty, kde by se vyuzivaly nasi aplikaci sesbirané informace
z delsich ¢asovych prubéht hledani.

6.1.2 Typ aplikace

Ve fazi navrhu se ndm oteviraji rtizné moznosti, jak finalni aplikaci pojmout z hlediska typu.
Mohli bychom se do jisté miry inspirovat jiz existujicimi variantami, které jsou uréeny pro
zpracovani RSS zdroja z internetu. Téch se vyskytuje pomérné velké mnozstvi, v riuznych
formach, at jsou integrovany do bézného internetového prohlizece (napft. pluginy pro Mozillu
Firefox - RSS nebo SAGE, ...) nebo existuji jako samostatné desktopové aplikace (Newz-
Crawler, FeedDemon, Google Reader, ...). Opomenout bychom neméli i moznost vytvoreni
aplikace pro mobilni zafizeni, které jsou v posledni dobé ¢im dal zddanéjsi. Pojdme si tedy
shrnout poznatky pro kazdou z téchto kategorii:

1. Forma pluginu do existujici aplikace
Vyhody tohoto pfistupu jsou zfejmé, neni potieba vytvaret celou aplikaci od zacatku,
ale 1ze vyuzit jiz existujici rozhrani a metody pro integraci ndmi pozadované funkcio-
nality. Podobny postup jsme pouzili v pfedchozi praci, zabyvajici se vylepSenim pouzi-
telnosti a uzivatelského rozhrani se zachovanim ucelnosti webové aplikace. Presvédcili
jsme se tak, Ze tento pristup dovoluje autortim oprostit se od vétsiny implementacnich
detailt a tim lze vénovat vice prostoru vlastnim inovacim aplikace.

Znacnou nevyhodu vSak predstavuji omezeni, ktera jsou na mnozinu plugint kladena.
At se jiz jednd o limitaci z hlediska implementacniho, tak z hlediska aplika¢niho,
vzdy je nutné se predem presvédcit, jaké jsou k dispozici pro domovskou aplikaci
prostfedky a pravidla, jimiz se musi vyvoj jejich rozsifeni ridit. Pravé tento fakt mize
vazné omezit kreativni slozku vysledného produktu, stejné jako jeho potencial pro
ptripadné komercéni rozsireni.

2. Forma vlastni desktopové aplikace (aplikaéniho softwaru)
Jedné se o velmi oblibenou variantu mezi vétsinou existujicich aplikaci, které sdruzuji
hledani informaci z internetu do jedné, pro uzivatele prehledné, podoby. Instalace
do systému na lokalnim pocitaci s sebou obvykle nese moznosti riiznych nastaveni a
prizptsobeni se uzivateli, jelikoz se jedna o standard v oblasti desktopovych aplikaci.
Diky vysokému vykonu cilové stanice stejné jako dostupnym paméfovym prostordam
se lze uchylit i k naroénym operacim a pokrocilym vizualiza¢nim efektim.

Nevyhodu pak predstavuje separace kazdé instalace aplikace, u kterych miize byt pro-
blém s komunikaci a sdileni zajimavého obsahu mezi nimi. Vse je zavislé na stalosti
internetového pripojeni a nastaveni komunikace z uzivatelské stanice, na coz se muze
z uzivatelské perspektivy nahlizet s jistym podezienim. Uzivatel nerad nechava odchéa-
zet komunikaci z jeho domovského pocitace, aniz by presné védél, co obsahuje. Proto
se Casto chrani firewally a aktivnimi sitovymi prvky, které mohou vét$inu komunikace
blokovat. Stejné tak je problém s pribéznymi aktualizacemi takového typu aplikaci,
kdy je nutné upozornit uzivatele na zmény a vyzadat si stazeni aktualizované verze.
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3. Forma webové aplikace Webové aplikace predstavuji oblibené feseni diky mul-
tiplatformnosti, kterou tato varianta pfinasi. VétSina obsahu pro jednotlivé interne-
tové prohlizece je vzajemné kompatibilni, stejné jako pro vychozi zafizeni, odkud se
spousti. Proto neni problém pouzivat stejnou webovou aplikaci jak na vykonném stol-
nim pocitaci, notebooku, ¢i chytrém telefonu. Pokud je navic cilovy obsah prislusné
optimalizovan, nabizi na vsech téchto variantach zafizeni jednotny vzhled a funké-
nost vSech svych ¢asti. Dalsim vyhodu skyta jednotna verze aplikace pro vSechny jeji
uzivatele, s nejnovéjsimi aktualizacemi a Cerstvym obsahem, ktery 1ze mezi uzivateli
snadno sdilet.

I zde se najdou faktory, ke kterym je nutno prihlédnout. Napiiklad vykonnost a spo-
lehlivost zdrojového serveru je naprosto klicova, protoze bez néj cilova aplikace ne-
existuje. Stejné tak musi byt aplikace zajiSténa proti napadeni z vnéjsku, protoze
v prostiedi internetu se nachazi nespocet utocniku ¢ekajicich na prilezitost vyzkouset
si své schopnosti na nové spusténé aplikaci nebo sluzbé. I jeden tispésny atocnik mtize
znicit veskerou funkcionalitu i povést programu béhem kratké chvilky.

4. Forma mobilni aplikace
Vytvaret aplikace pro mobilni zarizeni je v dnesni dobé velice lukrativni zalezitosti.
Duvodem jsou neustale se rozvijejici technologie, postupujici velice rychle kuptfedu
v oblasti vykonnosti zafizeni. A pravé tyto nova zafizeni hledaji adekvétni aplikace,
které by co nejlépe vyuzili jejich nové nabytého potencialu.

7 hlediska ekonomického predstavuji mobilni zafizeni dosud nenasyceny trh, kde mo-
hou autofi stale nachazet oblasti, jez mohou vyplnit pravé svou aplikaci a tim do-
séhnout znac¢ného tspéchu i zisku. Na druhou stranu, o totéZ se v soucasnosti snazi
velké mnozstvi nezavislych autort, stejné jako velkych a zabéhnutych znacek z ob-
lasti osobnich pocitaci, coz zvysuje konkurenci v daném sektoru a neni snadné se zde
prosadit.

Nevyhodu vsak predstavuje pfedevsim znac¢né heterogenita, jak z hlediska vykonu
zarizeni, tak z hlediska jednotlivych verzi operacnich systémii, jez nemusi poskytovat
plnou interoperabilitu se star$imi modely. Navic diky soucasnému rychlému vyvoji
v této oblasti mtze byt obtizné udrzet krok jak s technologiemi, tak s konkurenci na
trhu.

6.1.3 Hodnoceni a zpétna vazba k uzZivateli

Protoze bude jednim z poskytovanych néstroji i hodnoceni vysledktt a s nimi spojenych
datovych zdroju, chceme ziskavat i dalsi data, jez ndm pomohou s prizptusobenim aplikace
jejimu uzivateli. V idealnim ptipadé poskytneme vSem uzivatelim sdilend data, co se dato-
vych zdroju a jejich hodnoceni tyce. Uzivatelské vstupy by se v takovém piipadé ukladaly
do jednotné databaze a po jejich zpracovani by se distribuovaly zmény podle konkrétniho
typu aplikace zpét do uzivatelské aplikacni instance. Navic bychom radi zaznamenavali i
dalsi data z jejich aktivity uvniti naseho systému, takze by se dala nasledovné rozdélit:

1. Data zaznamenavana z uzivatelskych akci na serveru a pfi pouzivani nasi aplikace.
Zde se zaméfime na vstupy, vystupy, celkovou orientaci uzivatele v ramci ovladaciho
rozhrani. Rovnéz budeme mapovat nejcastéji vykonavané aktivity v systému. Tyto
data pak budou mit primy vliv na hodnoceni pouzitelnosti spusténé aplikace a do-
voli nam ji vylepsovat smérem k lepsimu uzivatelskému zazitku. Pro zaznamenévani
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dat ndm pomuzou aplikace typu Google Analytics, Piwik, nebo rizné softwary pro
zaznamenavani heatmap na serveru. Vystup takového analytického softwaru lze vidét
na obrazku 6.1.

Obrazek 6.1: Piiklad vystupu z analyzy www pomoci heatmap.

2. Hodnoceni vysledktu hledani, frekvence vyuziti dostupnych zdroju, uzivatelské akce
na zékladé vyhledavani. Tyto data budou nasledné pouzita pro hodnoceni zdrojt
z hlediska spokojenosti uzivateld s jejich vysledky, podle nichz lze naptiklad fadit
datové zdroje podle jejich hodnoceni. Dale mtizeme tyto informace vyuzit v ramci
dalsich rozsifeni, jako napiiklad komplexniho hodnoceni zdroji na internetu nebo
tvorby struktury vztaht mezi uzivateli.

6.1.4 Agregace datovych zdroju

Asi hlavnim tématem aplikace je schopnost hledani informaci z rtznych datovych zdroju
soucasné. Nasim cilem tedy bude agregovat rtiznd data z riznych zdroji do jednotného
toku, ktery poté poskytne moznost unifikovaného hleddni v ném. V tomto bodé nam velice
pomuze volba RSS jakozto zdrojového forméatu pravé diky velkému mnozstvi dostupnych
datovych zdroju, stejné jako jeho unifikované strukture. Prochdzenim seznamu validnich
URL adres s RSS kanaly miizeme snadno agregovat datové zdroje z rtznych portala a
web1l véetné vyuziti zvlastnich zdrojt ze socidlnich siti. Jednou z vlastnosti aplikace bude
rovnéz sdileni zdroju mezi jejimi uzivateli, ¢imz poskytneme Sirokou zakladnu zdroju, z nichz
miize uzivatel pii sestavovani hledédni vybirat, aby mu poté mohly byt predlozeny vysledky
hledani v nich.

6.2 Implementacni hledisko aplikace

Aby bylo mozné zacit realizovat navrzené cile, jez bude aplikace plnit, je nutné si urcit
programovaci jazyk, strukturu a typ aplikace. Tim silné ovlivnime zacileni aplikace na
urcity segment potenciondlnich uzivateld, coz je faktor jenz by nemél byt ve fazi navrhu
opomenut.
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6.2.1 Volba typu aplikace

Po zvazeni vsech faktorti a vzhledem k charakteru nasi aplikace jsme zvolili jako nejvhod-
néjsi reseni podobu webové aplikace. Klicovymi faktory se pro nas stala predevsim inte-
roperabilita napti¢ vétsinou dostupnych zafizeni, které dokazi v zakladni podobé pouzivat
moderni internetové prohlizece. Tim byl urcen i programovaci jazyk, jimz se stalo HTML
s vyuzitim PHP a v kombinaci s databazovym systémem MySQL. Co se PHP tjce, jevilo
se nam vhodné zvolit néktery z dostupnych frameworkd, predevsim diky tspore Casu pri
implementaci a realizaci aplikace podle navrhovych vzoru. VétSina frameworkid pracuje na
modelu objektové orientace, kterda se k prevedeni navrhu do programové podoby vyuziva
nejvice. Stejné tak poskytuje i nejvyssi miru z hlediska Citelnosti a srozumitelnosti kédu,
coz vede k snadné udrzbé a pripadné rozsiritelnosti. Na zakladé praktickych zkuSenosti se
nam osvédéil typ implementace MVC (Model View Controler) nebo od néj odvozené vari-
anty (konkrétné MVP - Model View Presenter). Tento zpusob vyzaduje striktni oddéleni
¢asti pro funkce a praci s databazi od zpracovani a predavanim nezbytnych dat Sablonam a
Sablon samotnych, které se staraji o vykresleni vlozeného obsahu do finalni podoby. Schéma
takového rozlozeni je pro ilustraci uvedeno na obrazku 6.2. Diky dédi¢nosti tak lze uset¥it
velké ¢asti kddu mezi jednotlivymi tfidami. Déle v sobé frameworky ¢asto skryvaji i riizné
vylepseni, napriklad co se ladéni pfi vyvoji tyce, nebo podporu celé fady plugint, jez mizou
mit zasadni vliv na podobu kédu nebo funkéni stranku vysledné aplikace. V zésadé pred-
stavuji frameworky vyuzivajici tento navrhovy vzor velice efektivni nastroj pro vytvareni
webovych aplikaci.

Jedina negativa z hlediska jejich pouziti 1ze spatfit jednak v obcasnych omezenich, na
ktera lze pfi implementaci narazit, tak v nutnosti naucit se s konkrétnim frameworkem
efektivné pracovat. Frameworky MVC casto nepodporuji psani v ,¢istém“ PHP kddu, ale
pouzivaji vlastni metody a notace, jejichz funkcionalita mtze byt na prvni pohled skryta.
Aby byl vyvojar schopen porozumét vnitini stavbé, je nezbytné stravit néjaky cas s doku-
mentaci a ukdzkami kédu, jez poté poskytnou kli¢ k efektivnimu pouzivani nového systému.

MVC

| Model View

A\N

Controller

Dispatcher
Routes

Web Server

Obrazek 6.2: Strukturni rozdéleni aplikace v navrhovém vzoru MVC.
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6.2.2 Nastroje pro vyvoj

V névaznosti na pfedchozi mnozinu vyhod vyplyvajicich z pouziti objektovych navrhovych
vzortl a frameworkd na nich postavenych, jsme zvolili v Ceské republice velice popularni
framework Nette.

Vyuziti Nette ndm poskytne nasledujici vyhody:

e Kvalitni a pro vyvojare prizptusobené prostredi, vyuzivajici model objektové oriento-
vaného programovani.

e Pokrocilé zobrazovani chybovych hlaseni pomoci nastroje ,,Ladénka“ , ktera efektivné
pomahd vyvoji a testovani aplikace.

e Rozsahlou zakladnu ceskych vyvojait, kteri radi poradi s feSenim problémii, jez se
mohou pii programovani v Nette i v PHP jako takovém objevit.

e Rizné doplinky a pluginy urcené ke snadné implementaci do vyvijené aplikace.

e Bezpeénou manipulaci se vstupy, predevsim co se pristuptt do databaze tyce, coz
zna¢né omezuje napadnutelnost celého systému.

e Vysoky vykon, podporu skriptovani, AJAX, znovupouzitelnost kédu.

e Vse s licenci Open-source (BSD licence), jez patti k nejvolnéjsim a dovoluje framework
zdarma pouzivat i v komerc¢nich projektech.

Toto vse ve spojeni s pfedchozimi zkusenostmi se zmiovanym frameworkem z néj uci-
nilo jasnou volbu pfi rozhodovani o zdrojovém frameworku. Pro webovy server byla zvolena
aplikace Apache, konkrétné jedna z jeho nejaktualnéjsich verzi 2.2.22. Jak naznacuji uve-
dené priuzkumy (obrazek 6.3), jedna se v soucasnosti o nejvyuzivanéjsi produkt v oblasti
webovych servert, poskytujici kvalitni podporu pro moduly PHP a MySQL, rozsifu-
jici dale svoje moznosti nastaveni pomoci fady doplikovych funkci. Prikladem mohou byt
rewrite_mode, nezbytny pro takzvané ,hezké url“, jez nase aplikace bude vyuzivat.

6.2.3 Struktura aplikace

Néami vytvorend webova aplikace jakozto celek se bude skladat z né€kolika logickych casti.
Témi jsou:

1. Databaze,
2. indexer,
3. uzivatelské rozhrani.

Databaze bude ze své podstaty vyuZita pro uchovavani veskerych persistentnich dat,
kterda bude aplikace potiebovat. Konkrétné se jedna o uloZeni uzivatelt, zdroju, tkold hle-
dani, vysledkt, hodnoceni a vSech potifebnych asociaci, jez bude nutné pii formovéni data-
baze vytvorit. Pfi navrhu databazové struktury jsme postupovali systematicky a vytvorili
odpovidajici UML model. Konrétné jsme vyuzili ER diagram 6.4.

Pri navrhu databaze pocitame i s dalsim pripadnym rozsifovanim smérem ke komplex-
néjsimu hodnoceni zdrojt a vysledki, se kterymi uzivatel pracuje. Prozatim jsou v navrhu
jen dvé zakladni hodnotici tabulky. Prvni se tyka samotnych vysledkt hledani a uchovava
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Obrazek 6.3: Prizkum podilu na trhu v oblasti internetovych domén [12].

vytvofil
1 |tvirce 0.*
users tasks results ratings
vlozil Fislugi je pfifazen
<<PK>> ID 1 0.* | <<PK>> ID 1 pfislusi 0.+ <<PK>> ID 1 0.1 <<PK>>ID
username : Varchar sadavatel exp : Varchar title : String total_votes : Integer
hash : Varchar time_stamp : Timestamp link : String total_value : Integer
varce | 0.1 sta.tus - Integer description : String ts : Timestamp
active : Boolean category : Varchar
. author : Varchar
zaloZil 1 time : Timestamp
odpovida ignore : Boolean
0.* 1.*
sources task2source 0.*
odpovida "’
<<PK>> D 1 1.% <<PK>>ID
name : Varchar active : Boolean
address : String
description : String
social : Boolean !
active : Boolean byl nalezen

1
prislusi
1
s_ratings

<<PK>>ID
total_value : Integer
total_votes : Integer
avg_value : Float
ignores : Boolean

Obrazek 6.4: ER diagram vyuzity pro navrh aplikace.

uzivatelskd hodnoceni. Odtud se pak hodnoceni propaguje do druhé tabulky, jez uchovava
statistické informace pro hodnoceni zdroji a tato informace se prenasi zpét k uzivateli.
Podle hodnoceni se pak mohou fadit zdroje podle relevance a tspésnosti pfedchozich hle-
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déni, stejné jako mohou pomoci uzivateli pfi rozhodovani s vybérem zdroji pro nasledné
aktivity.

Indexer bude tvorit jedingy PHP skript, jehoz tikolem bude prohledat vSechny zdroje
vybrané uzivateli aplikace k hledani shody na zdkladé klicovych slov. Jeho spousténi pak
bude fizeno pomoci planovace tloh v konkrétnim operacnim systému, na kterém bude
webovy server spustén. Vychazeji ndm tedy dvé hlavni varianty: Cron v pripadé systému
Linux, nebo Planovac¢ tloh pro variantu Windows. Jejich tkolem bude spoustét skript po
uplynuti nastaveného intervalu a tim padem provedeni aktualizaci vysledkt ukladanych do
databéaze.

Co se samotné struktury indexeru tyka, bude se jednat o kombinaci 3 zakladnich funkci:

e Stazeni zdrojovych dokumentt a jejich parsovani.
e Prohledani zdrojovych dat na vyskyt klicovych slov.
e Pripojeni do databaze a ulozeni nalezenych vysledki.

Zdrojové dokumenty budeme ¢ist jako data, ktera se poté rozparsuji a ulozi do ptislusné
struktury, jez bude pfedstavovat jeden RSS zaznam. K parsovani vyuzijeme interni rozsiteni
PHP s nazvem SimpleXML. Jeho podstatou je umoznit snadné ¢teni dokumentt s XML
syntaxi, umoznujici pfistup k jednotlivym elementtim XML jako ¢astem asociativniho pole.

Obsah ulozeny v datovych ¢astech RSS zaznamu poté projde cyklem na hledani klico-
vych slov. Pro tyto Gcely vyuzijeme PHP funkce na porovnani fetézct pomoci regularnich
vyrazu. Hlavni vyhodou plynouci z jejich vyuziti jsou rozsahlé moznosti parametrizace,
ktera miize ovlivnit vlastni hledani a tim padem miZeme uzivateli umoznit nastaveni hle-
dani podle vlastnich preferenci.

Pti shodé u hledani ulozime vysledny RSS zaznam do databéaze, konkrétné do tabulky
results, ktera kopiruje jednotlivé atributy RSS zadznamt. Kvili zpétné kompatibilité preve-
deme kédovani vstupniho textu do utf8_unicode_ci, tedy vychoziho formatovani nasi data-
baze. Pro ¢asova razitka vyuzijeme standardni linuxovy ¢as v sekundach, tedy databazového
typu timestamp.

Uzivatelské rozhrani bude vytvofeno pomoci frameworku Nette a s vyuzitim névr-
hového vzoru MVP popsaného v kapitole 7.3.1. Zamérime se pfedevs§$im na jednoduchost a
prehlednost ovladéani s cilem udrzet co nejvétsi miru pouzitelnosti aplikace. Nejdiive pristou-
pime k vytvareni funkéni ¢asti s jednoduchym uZivatelskym rozhranim, jez bude vyuzito
predevsim za ucelem ladéni a testovani funkci. Po dokonceni této stranky aplikace se za-
méfime i na sofistikovanéjsi uzivatelské rozhrani, kde zapojime dalsi dopliikové technologie
jako jsou jQeury, AJAX a CSS pro lepsi interaktivitu a dynamic¢nost ovladani.
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Obrazek 6.5: Schéma rozdéleni aplikace.
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Kapitola 7

Realizace a implementace

7.1 Server pro aplikaci

Vyvoj aplikace probihal zpocatku na lokdlnim pocitaci v prostiedi opera¢niho systému
Windows, kde byl spustén mistni webovy server. K tomu byl vyuzit software WampServer,
ktery v sobé nese vsechny nezbytné komponenty a funkce spojené se serverem v jednotném
balicku. WampServer se sklada z nasledujicich ¢asti:

e Webovy server Apache2.

e PHP ve volitelnych verzich.

Multiplatformni databazovy systém MySQL.

PhpMyAdmin pro jednoduchou spravu databézi.

Jednoduchy instalator pro operac¢ni systém Windows.

Funkéni nastaveni pro vSechny uvedené sluzby, takZe lze server ihned spustit a zacit
pouzivat.

Rizeni je pak usnadnéno pomoci jednoduchého ovlddaciho rozhrani na pies tray ikonu
v dolni ¢asti obrazovky, kde lze servery vypinat, restartovat nebo spoustét, pristupovat
snadno k datovému tlozisti webového serveru, nebo ke konfigura¢nim souboriim jednotli-
vych sluzeb. Zaroven je WampServer dostupny zdarma pod licenci GPL, proto poskytuje
efektivni prostredek pfi tispofe ¢asu spojené s instalaci a konfiguraci softwaru spojeného
s provozovanim webového serveru.

Po vytvofeni prvnich funkénich prototypt aplikace jsme pfistoupili k pfesunu stabilni
verze z lokalniho na vefejny webovy server. Zvazovana byla moznost vyuziti serverti verej-
nych poskytovateld, ale vyskytl se problém tykajici se moznosti nastaveni systémového
planovace, ktery aplikace nezbytné potiebuje pro pravidelné spusténi skriptu indexeru.
Naprosta vétsina poskytovatelti neposkytuje pristup ke spousténi vnitfnich procest hos-
titelského opera¢niho systému, kromé vyhrazenych sluzeb pro webovy server. Proto jsme
pristoupili k varianté vlastniho fyzického serveru, ¢ili pocitace sestaveného ¢isté pro ucely
vyvoje aplikace, financovaného z vlastnich zdroja. Ten byl poté umistén do demilitarizované
zony, odkud k nému lze pristupovat jak z vnitini tak vnéjsi sité. Napajeni serveru a souvise-
jicich sifovych komponent bylo zajisténo pomoci dodateénych zdroji energie UPS, aby byla
zarucena co nejvétsi spolehlivost a dostupnost serveru a na ném bézici aplikace. Zaroven
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byl nastaven planova¢ opera¢niho systému, konkrétné Windows Scheduler, na spousténi
kratkého batch file skriptu, ktery ma za kol aktivovat PHP skript indexeru. Perioda pro
opakované spousténi indexeru je aktualné nastavena na 1 hodinu, pocinaje celou hodinou.
Tento parametr nelze nastavit prostfednictvim aplikace a ani takova funkce neni z hlediska
vyvoje a bezpec¢nosti zadouci.

Protoze fyzicky pristup k serverovému stroji by byl neprakticky, byla mu do softwarové
vybavy doinstalovana aplikace TeamViewer, umoznujici snadné vzdalené ovladani poci-
taCe a prenos soubori. Funguje na podobném principu jako vestavéna funkce operac¢niho
systému Windows s nazvem ,,sdilena plocha“.

7.2 Funkéni ¢lenéni aplikace
Ovladani aplikace bude rozdéleno mezi 6 zakladni ¢asti:

e Priihlasovaci obrazovka,
e hlavni strana,

e zdroje,

e Ukoly,

e vysledky,

o detaily vysledkd.

Po pristoupeni na zdrojovou IP adresu serveru, na které je aplikace v prostfedi inter-
netu verejné dostupné, se dostane uzivatel do ptfihlasovaci obrazovky slouzici ke vstupu do
systému. Reseni je veskrze standardni, tedy piihlagovaci jméno a heslo, jez musi odpovidat
udajim zadanym pii registraci. Pokud uzivatel nema dosud zalozeny ucet, musi nejdiive
navstivit registrac¢ni sekci, dostupnou v hornim ovlddacim menu.

NepfihlaSeny uzivatel

Prihlaseni
UZivatelské jméno: DATACTIVE
Heslo:

[~ Zamapatuj si mé.

Prinlasit se |

AR OO0 HORY

Obrazek 7.1: Prihlasovaci obrazovka.
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Registrace je Tesena tradi¢né, tedy zadani jména a dvojité zadani hesla, pfi¢emz obé
hodnoty hesla musi odpovidat. Po odeslani formuléfe je uzivatel pfesmérovan zpét na prihla-
Sovaci obrazovku se vstupnim formularem. Zde se rovnéz nachézi zaskrtavaci pole s moznosti
zapamatovani uzivatele, coz aplikace na pozadi Tesi zaloZzenim uzivatelské session s delsi
trvanlivosti. Uzivatel se pak nemusi ani po dels$i dobé necinnosti opakované piihlasovat do
systému. Zadavani uzivatelského jména a hesla, stejné jako ostatnich vstupt v aplikaci,
prochazi pfes ochranu vstupu zprostiedkovanou frameworkem Nette, aby se maximéalné
omezila moznost utokt typu SQL injection, cross-site scripting a podobné. Heslo se dale
predava do hashovaci funkce, kde se pomoci algoritmu MDS5 a takzvané salt vytvaii jeho
zakodovana podoba, jez se nakonec spolecné s uzivatelskym jménem uklada do databaze.

Po prihléseni se dostavé uzivatel na hlavni stranu aplikace, kde jsou umistény pro néj
nejdilezitéjsi informace. Jedna se prehled aktivnich hledéni, jez na pozadi aplikace probi-
haji, a také aktualni pocet nalezenych vysledkt. Jednotliva hledani maji jako identifika¢ni
polozku hledany vyraz, jenz zaroven slouzi jako primy odkaz na stranku s vysledky odpo-
vidajici danému hledani. Zbytek hlavni strany nechdvame s vyjimkou horniho ovladaciho
menu a informace o aktivnim prihlaseni prazdné, abychom zajistili maximalni pfehlednost
a uniformitu uzivatelského rozhrani. Neni vSak vylouceno, Ze s pribyvajici funkcionalitou
umistime pravé na tuto obrazovku néjaké dalsi ovladaci prvky, za ucelem zvyseni efektivity
a komfortu pfi pouzivani nejcastéji vyuzivanych funkei aplikace.

& admin |
Aktivni poZadavky
Vyraz Datum vytvoreni Poéet vysledku Stav Akce
Filtruj! |
zeman prezident 2013-05-09 18:53:56 14 bézi 1| Zastavit
milos zeman 2013-05-09 17:27:01 15 bézi 10| Zastavit
zeman 2013-05-06 13:59:42 40 bEZi 1| Zastavit
dark souls 2013-04-17 21:20:34 0 bézi 0| Zastavit
review 2013-04-11 22:15:19 12 bEZi 1| Zastavit
doom 2013-04-11 22:10:16 0 bézi 1| Zastavit
daytv 2013-04-11 22:09:07 131 bEZ 11| Zastavit

Obrazek 7.2: Hlavni obrazovka po prihlaseni uzivatele.

Druhou zalozkou v hornim ovlddacim menu jsou ,,zdroje“. Jak jiz ndzev naznacuje, zde
probihd vytvafeni, prochazeni a mazani zdrojd, z kterych aplikace pti hledani cerpa. Vy-
tvareni nového zdroje je podle typu zdroje rozdéleno na dvé ¢asti. Vytvareni klasického RSS
zdroje obsahuje tii zakladni polozky, jez musi uzivatel pfed odeslanim formulafe vyplnit:

1. Nazev zdroje - klicovy udaj pro uzivatele, protoze podle néj lze zdroj hledat nebo
filtrovat.

2. Adresa zdroje - nejdtlezitéjsi idaj z hlediska aplika¢niho. Bude vyuzit pro pfipadné
hledédni v daném zdroji. Je nutné aby byl tento tidaj vyplnén spravné, pokud méa
byt hledani podle néj funkéni. Validitu této hodnoty lze z programového hlediska jen
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velmi Spatné kontrolovat nebo ovérovat jeji platnost. Nékteré webové servery mo-
hou mit docasné vypadky, proto nemusi byt v konkrétné danou chvili jejich URL
s RSS kandalem dostupnd, ale casem se mohou projevit jako aktivni. Proto uzivatel
pfi Spatné zadané adrese zdroje nezjisti problém okamzité, ale upozorni ho nulova
hodnota vysledki i po delsi dobé hledéani.

Aby nebylo nutné vypliiovat kompletni URL adresy, tedy hlavné ¢ast obsahujici
http://, tak nabizime uzivateli oba zptsoby, tedy s i bez uvedeného protokolu, kdy si
ho indexacni skript v pripadé potieby za béhu doplni. Po¢itame samoziejmeé i s moz-
nosti protokolu HTTPS, pro které vyuzivime v nastaveni serveru pridavny modul
OpenSSL.

3. Stru¢ny popis zdroje - tvofeny textovym polem. Mtze obsahovat pro uzivatele dulezité
informace v podobé konkretizace informaci, jez se v daném zdroji vyskytuji. Zaroven
tvori polozku, podle které lze zdroje filtrovat, neni proto vyloucena varianta, kdy si
uzivatel do popisu zdroje vyplni naptiklad svoje uzivatelské jméno, aby mohl snadno
vyfiltrovat velké mnozZstvi zdroji pouze na jim pridané.

Formular pro socialni sité skryva odlisnou metodu, co se zadavani zdrojové adresy tyce.
Uzivatel nemusi védét, pod jakou adresou lze ziskat konkrétni kandl z vybrané socialni sité.
My mu poskytujeme vybér ze socialnich siti a jedinou pozadovanou informaci pak pred-
stavuje jméno uzivatele, podle kterého se vybere konkrétni RSS datovy zdroj. Ve vétsiné
socidlnich siti tedy vytvaiime RSS kanal z aktivit zadaného uzivatele, kde potom hledame
kli¢ové slovo. Mezi aktivity pat¥i naptiklad ¢lanky vydané uzivatelem v socialni siti. Zbyva-
jici polozky, tedy nazev zdroje i popis, jsou feSeny stejné jako u varianty klasickych zdrojt
popsané v predeslém odstavci.

Piidavani novych zdroju

B&Zné zdroje Socialni sité

Pridat zdroj RS S ze socialni sité e
Nazev:
¢ Twitter

Zadejte uZivatelské jméno z daného zdroje

¢ YouTube

UZivatelské jméno:
¢ Pinterest P

¢ Flicker

Struny popis:

Wytvorit |

Obrazek 7.3: Formulaf pro pfidavani zdroji ze socialnich siti.

Dale jsou na strance uvedeny dostupné zdroje s policky pro pfislusné filtrovani. V ta-
bulce jsou zobrazeny textové polozky, tedy jméno zdroje, jeho adresa a popis. Popis je
zkracen, aby v pripadé rozsahlejsiho textu nezabiral piilis velky prostor ve vertikalni linii
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tabulky. U kazdého zdroje je navic pfidan aktivni prvek, ktery po stisknuti vyvola dotaz
pro smazani daného zdroje. Posledni polozkou viditelnou u kazdého zobrazeného zdroje je
jeho hodnoceni ve formé hvézdicek. Jedn4 se o zaokrouhlenou hodnotu zalozenou na aritme-
tickém priméru uzivatelského hodnoceni vysledkti, jez byly v daném zdroji nalezeny. Pod
zdroji se nachézi strankovani, aby bylo mozné listovat ve velkém mnozstvi zdroji. Popis
implementace strankovani se nachéazi ve zvlastni sekci 7.3.4.

Tteti zalozku s nazvem tkoly bude uzivatel vyuzivat ziejmé nejcastéji, protoze obsahuje
pro néj nejdulezitéjsi funkei celé aplikace. Tu tvori mozZznost vytvaret ikoly na hledani klico-
vych slov v uzivatelem vybranych zdrojich. Zékladni déleni se opét tyka volby, zda se bude
vytvaret hledani v jiz existujicich datovych zdrojich, nebo zda se ma vytvorit hledani jako
dotaz (anglicky query) hledani v sociélni siti. Takovd moznost poté vraci vysledky ve formé
RSS kanalu tak, jako by bylo zadano do vyhledavaciho pole pfimo v prostiedi socialni sité.
Ne vSechny sité tuto moznost poskytuji, navic byva nékdy skryta i pro bézného uzivatele.
U hledéni v socialnich sitich tedy davame uzivateli na vybér zdrojovou socilni sit a tex-
tové pole pro vyraz, jez se bude vyhledavat. Hleddni v béznych zdrojich poskytuje v prvnim
kroku pouze textové pole pro zadani klicovych slov. Po jeho vyplnéni se uzivatel pfenese
na dalsi obrazovku, kde se mu nabizi vybér zdroji. Zaskrtnutim prislusnych zaskrtavacich
poli se urc¢i oblast hledani zadaného vyrazu.

Spodni ¢ast obrazovky pak skytd nahled na aktivni hledani, podobné jak je tomu na
hlavni strané. Avsak na rozdil od ni se zde nachézi pridavné tlacitko s volbou editace. Vy-
tvorend hledani tak lze upravovat ve formé hledaného klicového slova nebo zdrojd, v nichz
aplikace hleda. Toto nastaveni je tvoreno stejnym formularem jako pii vytvareni klasického
hledani, konkrétné v ¢asti s vybérem zdroji. Jediny rozdil spociva ve faktu, zZe jiz pou-
Zité zdroje jsou v zdkladu zaskrtnuty a lze je tedy odSkrtnutim z hledéni i odebrat, jak
znazornuje obrazek 7.4.

Dostupné zdroje

nazev adresa popis vybér  hodnoceni
https://api.twitter. com/1/statuses
aaa fuser_timeline.rss?screen_name=dayStv dddd |7
QL i Japil /
AngryJoe https://gdata.youtube com/feeds/api/users/AngryJoeShow AngryJoeShow v
channel fuploads
Games.cz http:/fgames tiscali.cz/rss2.xml '”ter”m?w magazin o_hrach a v
pocitatové technice
L Internetovy magazin o internetu a
- i Irss/ / -
Lupa - Elanky http:/fwww.lupa.cz/rss/clanky! technologiich. v
root.cz - blogy http://blog.root.cz/rss-all/ aktuality z bloga v
Zivé.cz http:/fwww.zive cz/rss/sc-47/default aspx Ve o viem z techniky. v
root.cz - - il P
. <fwwnwroot.cz/rs s/ U
zprévicky http:/fwww.root.cz/rss/zpravicky. kratké zpravy v
i QL i Japil i . .
TotalHalibut https://gdata.youtube_com/feeds/api/users/TotalHalibut Cynical Bt channel o
channel luploads
root.cz - clanky http:/fwww.root.cz/rss/clanky/ root v

Upravit |

Obrazek 7.4: Ukazka vybéru zdroju pro cilové hledani.

Posledni zalozka menu je vytvofena Cisté pro ucely zobrazovani uzivatelskych vysledkt
hledani. Po kliknuti se uzivateli zobrazi zprava s informaci o celkovém poctu vysledkt asoci-
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ovanych s jeho hledanimi. Zaroven se mu predava informace o rozsahu aktualné zobrazenych
vysledkli z dtivodu jednodussi orientace pii velkém poctu vysledkti. V zdznamech 1ze také
snadno filtrovat pomoci textovych poli umisténych nad prislusnymi sekcemi tabulky, v niz
jsou vysledky zobrazeny. Jelikoz se jedna o piehled vysledki, tvoii kazdy zdznam pouze vy-
fez nejdulezitéjsich polozek, pricemz hlavicky zaznamu slouzi jako odkazy na podrobnéjsi
zobrazeni. Ty jsou oznaceny jako detaily, kde se zobrazuji vysledky kompletni. Nesmime
opomenout také moznost smazani vysledki bud po jednom, nebo po vét§im mnoZstvi za-
znamu. Takto odstranéné vysledky se poté v databazi oznaci jako ignorované, tim padem
se znovu nepridavaji pri opakovanych hledénich. Kazdy zaznam mé také prifazenu hod-
notici stupnici od jedné do péti hvézd, jez jednak pomahaji pfi fazeni vysledki a zaroven
propaguji uzivatelské hodnoceni k piislusnym zdrojt, z kterych vzesly.

Vysledek hledani: zobrazeno 1 az 10 vysledku z celkovych 14
Vyraz Titulek Autor Odkaz
Smazat vie zobrazené Filtrujt |
. Asi miZeme bejt radi, Ze tam Zeman je&té nezpival kalenskyj@twitter.com
] ] -A "
zeman prezident Sojuz nérusimy| http:/it.co/26aD24rgPX (Jakub Kalensky) B odkez X smazat
. . (1 votes)
Sedm klicnikd odemklo komoru s korunovaénimi e
zeman prezident klenoty: Prezident Milo Zeman a daldich Zest zastupcl pravy : 4 odkaz X smazat
o A— v odem (Zpravy)
statu, cirkve a mésta Prahy odemklo (1 votes)
Jestli by nebylo lep3i kdyby prezident #Zeman odvolal } . )
zeman prezident @narodnitym z turnaje dokud to neni totalni trapas glg:ﬁ;lqv:)l@l\mtter.com (David [ odkaz X smazat
#mshokej (1 votes)
Zeman by chtél vic ruskych investic, i v souvislosti s . }
zeman prezident Temelinem: Prezident Milos Zeman by rad vidél vyS3i ZKncn'er@t_wmer.cum ! odkaz X smazat
. e (Zdenék Kricner)
mir... http:/it.co/AGgk2Wund5 (1 votes)

Obrézek 7.5: Obrazovka s nalezenymi vysledky.

& admin |
titulek: MNepfeju nikomu nic zlyho, ale zajimalo by mé, kolik lidi si dneska pfalo, aby si Zeman tu korunu vyzkou3el -) #dorokaadodne #heydrich
obsah: MNepfeju nikomu nic zlyho, ale zajimalo by mé, kolik lidi si dneska pfalo, aby si Zeman tu korunu wyzkou3el -) #dorokaadodne #heydrich
zdroj: http://search twitter com/search rss?g=zeman
odkaz: http://twitter com/HonzaDvo/statuses/332538899584913408
kategorie:
autor: HonzaDvo@twitter.com (Honza Dvoracek)
datum a €as:  2013-05-09 16:53:46

Obrazek 7.6: Detailni zobrazeni piispévku s odkazem na néj a ptislusny zdroj.

7.3 Implementace konkrétnich ¢asti

V této casti se zaméfime na konkretni feseni klicovych ¢asti aplikace, véetné detailniho
objasnéni vyuzitého navrhového vzoru.
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7.3.1 MVP

Navrhovy vzor Model View Presenter (zkracené MVP) je odvozeny od diive uvedeného
Model View Controler (MVC). Hlavni oblast jeho vyuziti se nachdzi ve vytvareni uziva-
telskych rozhrani. Na rozdil od MVC se striktné oddéluje komunikace mezi modelem a
pohledem (Sablonami). Pro tento tcel se vyuZiva rozsifend komponenta oznacovanda jako
presenter. Presenter obsahuje veskerou aplika¢ni a prezentacni logiku vytvafeného systému.
Vyuziva data z Glozist (v nasem pripadé databaze), jejichz ziskdvani obstaravéa ¢ast model.
Nésledné je zpracovava do pozadované podoby a nakonec predava do Sablon (view), které
se staraji o vykresleni a zobrazeni vystupu. Navic oproti MVC se presenter stara i o obsluhu
interaktivnich prvki, obsahuje tedy funkce reagujici na uzivatelské vstupy. Schéma modelu
vCetné komunikac¢nich kanélt jsme znazornili na obrazku 7.7.

/PRESENTER ’:‘ MODEL ’\ 7
l l ‘\\\\\\‘_’”/
"s ~

VIEW v
USER DATABASE

LEGENDA

—————» pozadavek
——» odpovéd
— > fizeni
—» data
—>» SQL

Obrézek 7.7: Schéma névrhového vzoru MVP.

Vyuziti popisovaného navrhového vzoru v nasi aplikaci je spojeno se zvolenym PHP
frameworkem Nette, jez dané schéma vyuziva. Vyhody plynouci z uplatnéni frameworku a
navrhového vzoru pii vyvoji aplikace jsou popsany v kapitole 6.2.2.

7.3.2 Indexer

U implementace indexeru jsme se drzeli ptivodniho navrhu. Jedna se tedy o jeden samo-
statny skript v jazyce PHP, vytvoreny bez pouziti frameworku Nette. K tomuto kroku jsme
pristoupili pfedevsim diky jednoduchosti skriptu, kviili kterému by se vykonové nevyplatilo
zavadét cely framework. Protoze skript bézi na pozadi bez mozZnosti zasahu uzivatele a vy-
uzivéa jiz osetfend uzivatelska data ulozend v databazi, nehrozi vaznéjsi bezpecnostni rizika,
jez by mohla byt s vyvojem mimo framework spojena. Pro ilustraci funkcénosti indexeru
uvadime schéma 7.8.

Jak je zndzornéno na schématu, indexer pracuje pouze s uzivatelskymi vstupy obsaze-
nymi v databazi. Na zékladé zadanych tkolt hledani se vytvafi mnozina klicovych slov a
mnozina piispévka vyparsovanych ze zdroji, ve kterjch je zadano hledani. Jako datové
zdroje slouzi webové RSS kanaly na zadanych URL adresach. Zaznamy z obou skupin dat
nasledné vstupuji do cyklu, kde jsou vzadjemné porovnany pomoci prislusné funkce na za-
kladé regularnich vyrazia. Pokud dojde ke shodé, je prispévek uloZen do databaze k ostatnim
vysledktim.
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—>| TASKS | — ‘ EXPRESSIONS ’

ATABAS -
DATABASE SOURCES

A Aﬁ
POSTS | —>

SEARCH CYCLE

RESULTS P POSTS WITH MATCH

Obrazek 7.8: Schéma programové struktury indexeru.

ASSOCIATED
SOURCES

Cela indexovaci operace probiha periodicky diky spousténi pies systémovy néstroj Pld-
nova¢ tloh (Windows Scheduler). Casova perioda je v soucasnosti nastavena na 1 hodinu,
ale neni vylouceno, ze se bude hodnota na zakladé nameérenych vysledkt ménit, aby byl
poskytnut co nejlepsi pomeér pokryti vSech prispévki novinek a systémového zatizeni zpu-
sobeného indexaci. Rovnéz se uvazuje nad rozsitenim ve formé vétsiho poc¢tu PHP skripti,
které by byly spoustény v riznych casovych periodach a zamérovaly se na rizné datové
zdroje.

7.3.3 Filtrovani

K filtrovani vysledkid byla pouzita PHP funkce zprostredkovavajici databazovy dotaz. Jako
parametry ji jsou predavany uzivatelem vyplnéné filtrovaci fraze a na jejich zdkladé se
provadi hledéani v databazi. Ukazku kédu lze vidét v priloze A. Nejsou tedy vyuzity zadné
zvlastni funkce nad standardni MySQL dotazy do databaze.

Po zavolani filtrovani se predavaji filtrovaci parametry zadané uzivatelem do modelu
pracujiciho s konkrétni tabulkou databaze, odkud se prevadéji do odpovidajici SQL syntaxe.
Spole¢né s nimi sr predavaji informace pro strankovani, konkrétné hodnoty limit a offset.
Blizsi detaily ohledné strankovani popisujeme v nésledujici sekci. Prekreslovani stranky
podle zadanych filtrovacich parametri pak vyuziva technologii AJAX. Aby nemusela byt
pokazdé prekreslovana cela, prekresluji se pouze prvky spojené s hledanim a strankovanim.
Filtrovani je persistentni, pretrvava i pri listovani mezi strankami filtrovanych vysledka,
dokud uzivatel nezada jiné, nebo nesmaze stavajici.

7.3.4 Strankovani

Aby bylo mozné ve velkém mnozstvi vysledki nebo zdroji snadno listovat, vytvorili jsme
sofistikovany systém strankovani. Z pocatku se jevilo jako dostacujici Tfeseni, kdy bylo na
vybér uzivateli poskytnuto poradi ¢isel predstavujici jednotlivé stranky v fadé za sebou.
Tento zptuisob vsak znesnadrioval orientaci poradi, tedy ktera je aktualni, nasledujici a pre-
desla strana. Proto byla pridana dvé k tomu uzpisobené tlacitka pro pohyb zpét a vpied.
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Nasledné bylo prepracovano mnozstvi zobrazenych stranek pro pripad opravdu velkého
mnozstvi vysledkti. Vysledné feseni je vidét obrazcich 7.9, 7.10, 7.11 a 7.12.

Strankovani funguje na technologii AJAX, prekresluji se tak vzdy pouze vysledky a
strankovani, nikoliv celd obrazovka. Zaroven s pfislusnym odsazenim vysledkd v databazi
se predavaji i hodnoty filtrd, proto lze strankovat i v aktualné vyfiltrovanych zaznamech.

1] E] E] E] E] .. [389] [> naslednjici >

Obrazek 7.9: Ukazka strankovani - zacatek vysledku.

E] E] .. [359] [>nésledujici >]

Obrazek 7.10: Ukazka strankovani - posouvani zpét a vpred ve vysledcich.

. a .. (®) ([ msisamiieis)

Obrazek 7.11: Ukazka strankovani - posun obéma sméry se zkratkami na zacatek a konec.

D O - @ @ @

Obrazek 7.12: Ukazka strankovani - posledni strana.
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Kapitola 8

Testovani, zhodnoceni a mozna
rozsireni aplikace

P1i testovani jsme se zaméfili na vysledky vychazejici z tkold hledani. K testim byly
pouzity rtizné scénare s rozlicnymi klicovymi slovy, casy hledani i pouzitymi zdroji. Vysledky
délime do dvou hlavnich kategorii podle doby hledani, aby bylo mozné sledovat vliv riznych
kombinaci parametrd na vysledky hledani. U kazdého z testovacich ptikladd predstavujeme
jeho scénar, aby bylo ziejmé jaky klicovy vyraz a v jakém kontextu byl hledan. Nasleduje
pocet vysledkl v testovaném ¢asovém horizontu a rovnéz zhodnoceni vysledku. V nékterych
ptipadech pfiddvame i doporuceni, jak hledani vylepsit.

8.1 Kratkodobé vysledky

Nasleduje vycet provedenych kratkodobych testovacich simulaci:

1. Hledéni kli¢ového slova ,zeman“ v socidlni siti Twitter jako hledaci dotaz (query).
Doba hledéni 10 hodin.
Vysledky: Nalezeno 181 vyskytti klicového slova zeman. Umyslem bylo nalézt zminky
o prezidentu Ceské republiky. V tomto kontextu bylo 16 vysledki relevantnich.
Zhodnoceni: Vysledky byly z velké ¢asti nerelevantni, ale to se dalo o¢ekavat vzhle-
dem k zadanému klicovému slovu a zdroji hledani. Po vyfiltrovani se ukazalo, Ze
kdyby namisto velmi obecného vyrazu ,zeman* bylo zadédno naptiklad , prezident
zeman“ nebo ,milo§ zeman® , tak by se relevance vysledku drasticky zvySila. Pri
uvedenych pokusech byla tispésnost vice jak 15 z 20 zdznamt relevantnich. Druhym
faktorem ovliviiujicim relevanci byl samotny zdroj, tedy socidlni sit Twitter. Nék-
teré vysledky mohou piisobit jako relevantni, ale v fadach uzivateld existuje pomérné
velké procento recesistl, ktefi pouzivaji jména slavnych osobnosti, jako je naptiklad
Milo$ Zeman. Kdyz se vSak zaméfime na prispévky jimi napsané, tak odhalime, Ze se
nejedna o hledanou osobu.

2. Hledani klicového vyrazu ,,VUT FIT“ v databazi sité Picasa jako vyhledavaci dotaz
(query). Doba hledéani 6 hodin.
Vysledky: Nalezeno 172 vyskytia klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt fotografie are-
alu VUT FIT v Brné. V tomto kontextu kolem 100 vysledk relevantnich.
Zhodnoceni: Vétsina vysledki hledani byla relevantni, i pfes pouziti zkratky fa-
kulty, kterd mohla byt nositelem mnohozna¢nosti. Mezi nerelevantni vysledky pattily

41



fotografie z akci, napriklad fakultniho plesu, nebo jinych aktivit, jez se poradali v sou-
vislosti se zminovanou fakultou. Obvykle vsak byly takové vysledky spjaty s konkrét-
nim autorem fotografii. Diky tomu nebylo tézké vysledky vyfiltrovat a nerelevantni
vysledky smazat. Zaroven se ukézala necekand vlastnost vysledkd z Picasa v tom,
ze jich bylo v jednom prohledavaném RSS souboru nezvykle velké mnozstvi, fadove
stovky. Tento fakt vedl ke zpomaleni ziskavani vysledkd pomoci indexeru, predevsim
kdyz se provadélo vice hledani v siti Picasa najednou.

. Hledéni klicového vyrazu ,NVIDIA TITAN* v socialni siti YouTube jako vyhledavaci
dotaz (query). Doba hledani 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 27 vyskytt klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt videa s ukéz-
kami vykonu nejmodernéjsi grafické karty dneska, NVIDIA GeForce GTX TITAN.
V tomto kontextu bylo 25 nalezenych vysledkt relevantnich.

Zhodnoceni: Nerelevantni vysledky se vyskytly pouze 2, a to video z takzvaného
,unboxingu“ zminéného produktu a trailer na hru, kterd dokaze nejlépe vyuzit jeji
vykon. Ostatni vysledky obsahovaly o¢ekavany obsah, tedy zabéry z grafickych apli-
kaci a her pfi vyuziti daného hardwaru.

. Hledani klicového vyrazu ,NVIDIA GTX TITAN“ v socialni siti Twitter jako vyhle-
davaci dotaz (query). Doba hledani 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 18 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo najit komentéafe k nej-
modernéjsi grafické karté NVIDIA GeForce GTX TITAN.

Zhodnoceni: Abychom zvys$ili relevanci hledaného vyrazu, bylo oproti minulému hle-
dani pridano slovo GTX, pro jesté presnéjsi zaméreni dotazu. BohuZel relevantnich
nalezti bylo pouze 7, tedy méné nez polovina, a to predevsim proto, ze velka cCast
vysledkt hledani byla v jiném nez anglickém nebo ceském jazyce. Zbytek obsahoval
velmi nizkou informac¢ni hodnotu, proto byl zafazen taktéZz mezi nerelevantni. Rele-
vantni vysledky obsahovali vykonové grafy pro danou grafickou kartu, srovnani, cenu,
tedy hledané a uzite¢né informace.

. Hledani klicového vyrazu ,,Dark Knight“ v socidlni siti YouTube jako vyhledavaci
dotaz (query). Doba hledani 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 28 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt videa tykajici
se nové série filmi Batman.

Zhodnoceni: Relevantni byly téméf v8echny nalezené vysledky. Nalezeny obsah za-
hrnoval jak trailery, filmové zdbéry, momenty z nataceni, bonusové materialy, soun-
dtracky a dalsi hledany material, a to i pres fakt, ze hledany vyraz mohl ptisobit
mnohoznacné. Aktualnost hledaného obsahu vSak zptsobila, ze vysledky obsahovali
ocekavané informace.

. Hledéni kli¢ového vyrazu ,,T-34“ v socialni siti Flickr jako vyhledavaci dotaz (query).
Doba hledéni 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 19 vyskytt klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt fotografie sovét-
ského tanku z druhé svétové valky s oznacenim T-34.

Zhodnoceni: 8 vysledkl bylo relevantnich, zbylych 11 nebylo. P¥i¢ina se skryvala
v oznaceni tanku, které je shodné s oznacenim letadla, které se nachazelo na zbytku
fotografii. Vyrazné zlepSeni relevance by pfineslo pridani klicového slova tank, avsak
s tak malym poc¢tem vysledkid by se to zrejmé v kratkodobém méritku nevyplatilo.
Nejlepsi by bylo zvolit jinou zdrojovou socialni sit, napiiklad Picasa nebo YouTube.

42



10.

11.

Hledéani kli¢ového vyrazu , Eiffel* v databazi sité Picasa jako vyhledéavaci dotaz (query).
Doba hledéni 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 424 vyskyta kliCového vyrazu. Cilem bylo nalézt obrazky a fo-
tografie s Eiffelovou vézi.

Zhodnoceni: Relevantni byla valnd vétsina vysledki a hledani tak pfineslo velkou
zasobu fotografii Eiffelovi véze v raznych dennich dobach a roc¢nich obdobich. Dotaz
byl zfejmé dostateéné konkrétni a zaroven byla zvolena spravna zdrojovéa sit. Jiz od
pocatku velky pocet vysledki zptsobuje vybér zdroje Picasa, ktery na druhou stranu
znac¢né vytézuje vypocetni naroky serveru.

. Hledéani klicového vyrazu ,,semolina“ v databézi sité Instagram jako vyhledavaci dotaz

(query). Doba hledani 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 16 vyskyti kliGového vyrazu. Cilem bylo nalézt jidla a recepty
z krupice.

Zhodnoceni: Vechny nalezené vysledky byly relevantni ve sméru riznych pokrmi
z krupice. Receptti se vyskytlo sice malé mnozstvi, ale daly by se podle nadzvi pokrmu
snadno dohledat klasickymi internetovymi vyhledavaci. Hledani tak povazujeme za
aspéch, protoze si jidlo lze vybrat podle lakavého vzhledu.

. Hledani klicového vyrazu ,DPRK®“ v socidlni siti Twitter jako vyhledavaci dotaz

(query). Doba hledani 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 140 vyskytt klicového vyrazu. Cilem bylo najit ¢lanky a po-
stfehy o Severni Koreji.

Zhodnoceni: Hledany vyraz je anglickd obdoba ¢eského KLDR, (oznaceni pro Severni
Koreu jako zemi). Zhruba 40 vysledkt bylo v cizi feéi (pfedevsim Korejstina), proto
je vyfazujeme jako neplatné. Zbytek se tykal hledaného tématu predevsim diky jed-
noznacnosti hledané zkratky. Nechténé vysledky bylo mozné snadno vyfiltrovat podle
pole autora.

Hledéani klicového vyrazu ,,KLDR®“ v socidlni siti Twitter jako vyhledavaci dotaz
(query). Doba hledéani 6 hodin.

Vysledky: Nalezeno 16 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo najit ¢lanky a postiehy
o Severni Koreji v ¢estiné.

Zhodnoceni: 15 vysledki bylo relevantnich. Pfispévky byly vSechny v ¢estiné a ty-
kali se hledaného tématu. Mensi pocet vysledku je zptusoben predevsim omezenim na
cestinu.

Hledani klicového vyrazu ,,KLDR® ve 12 zvolenych ceskych zpravodajskych denicich.
(query). Doba hledani 6 hodin.

Vysledky: Nalezeny 4 vyskyty klicového vyrazu. Cilem bylo najit ¢lanky a postiehy
o Severni Koreji v CeStiné ze zvolenych médii.

Zhodnoceni: VSechny nalezené vysledky byly relevantni, coz se dalo o¢ekavat vzhle-
dem ke zvolenym zdrojlim. Malé mnozstvi vysledkti je pfimo ovlivnéno svétovym
dénim v c¢ase hledani, protoze zpravodajské deniky obvykle zachytavaji pouze aktu-
alni déni. Z téchto zdrojt proto doporucujeme nechavat hledani po delsi ¢asovy tusek,
pokud nam jde o zachyceni néjakého dlouhodobéjsiho vyvoje situace.
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8.2 Vysledky trvalejsiho béhu

1.

Hledani klicového slova ,review” ve zdroji ze socialni sité YouTube. Konkrétné se
jednalo o recenzenta a komentatora pocitacovych her, uzivatele pod prezdivkou An-
gryJoe. Doba hledani byla 24 dni.

Vysledky: Nalezeno 12 vysledkd, z toho vSech 12 relevantnich.

Zhodnoceni: Zde je vidét odligné vyuziti aplikace, tedy hledani konkrétni informace
na jednom konkrétnim zdroji. Jelikoz bylo jesté pfed hleddnim znémo, Ze zdrojovy
uzivatel vzdy striktné pojmenovava vytvarené recenze klicovym slovem ,review“ |
bylo tak dosazeno maximélni pfesnosti. VSechny od doby vytvoreni nalezené ¢lanky
kompletné pokryvaji oblast hledani. Diky delsim intervalim mezi vytvarenymi ¢lanky
bylo mozné priibézné monitorovat, zda se od posledni navstévy aplikace neobjevily
nékteré nové, a tak se suplovala funkce odebirani RSS novinek z konkrétniho zdroje.
Kdyby vsak existovalo vice zdroji, od kterych by chtél uzivatel odebirat vSechny
¢lanky s recenzemi, nebyl by problém kdykoliv v pribéhu pozadované zdroje pridat
pres editaci existujiciho hledani.

. Hledani klicového vyrazu ,,VUT FIT“ v databazi sité Picasa jako vyhledavaci dotaz

(query). Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 191 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt fotografie are-
alu VUT FIT v Brné. V tomto kontextu bylo asi 110 vysledkd relevantnich.
Zhodnoceni: Vysledky hledani se od kratkodobé varianty téméf nezménily. Mezi
nové relevantni vysledky patii napfiklad snimky nové budovaného kridla skoly, tedy
pomeérné aktualni informace. Pro sledovani pouze novych dat na serveru Picasa proto
doporucujeme promazat vysledky z prvni viny hledani, ktera je oproti ostatnim sitim
nestandardné obsahla a poté 1épe vyniknou nové piidané zaznamy v socialni siti.

. Hledéni kli¢ového vyrazu ,NVIDIA TITAN* v socialni siti YouTube jako vyhledavaci

dotaz (query). Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 56 vyskytt klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt videa s ukéz-
kami vykonu nejmodernéjsi grafické karty dneska, NVIDIA GeForce GTX TITAN.
V tomto kontextu bylo 50 vysledkti relevantnich.

Zhodnoceni: Ve srovnani s kratkodobym hledanim se pocet vysledkt zdvojnasobil.
Opét je valna vétsina vysledka relevantnich. Nové nerelevantni ¢lanky se tykaly chys-
taného herniho zarizeni NVIDIA Shield, které kromé znacky NVIDIA nesdili Zadnou
jinou podobnost s hledanou grafickou kartou. Tyto vysledky §lo snadno vyfiltrovat a
smazat. YouTube tedy pfinasi pravidelnou davku pfispévkt s novinkami na hledané
téma.

. Hledani klicového vyrazu ,NVIDIA GTX TITAN“ v socialni siti Twitter jako vyhle-

davaci dotaz (query). Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 75 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo najit komentafe k nej-
modernéjsi grafické karté NVIDIA GeForce GTX TITAN. V tomto kontextu bylo 45
vysledkt relevantnich.

Zhodnoceni: V tomto pfipadé hledani vidime velké zlepSeni relevantnosti oproti
kratkodobému scénari hledani stejného klicového vyrazu. Mezi nové ziskané relevantni
vysledky patii recenze, srovnani a dalsi informace tykajici se hledané grafické karty,
stejné jako Casto komentovany tuspéch prodeje. Pravé tento fakt ukazuje, Ze socidlni
sit Twitter dokaze pfi dlouhodobéjsim hledani jasné upozortiovat na dulezité aktu-
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alni déni, kdy jedna oficidlni zprava prichazi preposilana z velkého mnozstvi zdrojt.
Mezi nerelevantni ¢lanky se fadili vétSinou prispévky psané v cizich jazycich, coz je
zpusobeno samotnym hledanim, které nespecifikuje jazykovou oblast. Tento fakt dava
namét k zamysleni nad moznym rozsifenim aplikace ve sméru ovéfovani zdrojového
jazyka prohledédvaného zdroje, alespon v rdmci angli¢tiny nebo cestiny.

. Hledani klicového vyrazu ,,Dark Knight“ v socidlni siti YouTube jako vyhledavaci
dotaz (query). Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 52 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt videa tykajici
se nové série filmt Batman. V tomto kontextu bylo 45 vysledki relevantnich.
Zhodnoceni: Relevantni byly opét téméf v8echny nalezené vysledky. Celkovy vysle-
dek tak odpovida kratkodobému hledani, jenom s vys$sim poc¢tem vysledki, které se
nékdy zacaly opakovat (napf. trailer k filmu). Nerelevantni vysledky se obvykle tykaly
pridruzenych projekti a filmt, kde se taktéz vyskytuje Batman jako jedna z postav.

. Hledani kli¢ového vyrazu ,, T-34“ v socialni siti Flickr jako vyhledévaci dotaz (query).
Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 22 vyskytt klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt fotografie so-
vétského tanku z druhé svétové valky s oznacenim T-34. V tomto kontextu bylo 9
vysledkti relevantnich.

Zhodnoceni: Ve srovnani s kratkodobym bé&hem hledéni pfibyly 3 vysledky, z ni-
chz byl pouze 1 relevantni a obsahoval fotografii hledaného tanku. Pro lepsi vysledky
bychom doporudili zménu klicového vyrazu na ,,T-34-85“, coz je modifikace téhoz
tanku, kterd vsak zamezuje mnohoznac¢nosti hledaného vyrazu (20 z 20 ptispévk re-
levantnich). Frekvence novych vysledku je vsak velmi nizka, coz se da ocekavat vzhle-
dem k historickému tématu hledani. Mozna by se vyplatila i zména zdrojové socidlni
sité, protoze reference na hledany tank lze s jistotou nalézt v oblasti pocitacovych
her, kam Flicker nezasahuje.

. Hledéni kli¢ového vyrazu ,,Eiffel“ v databézi sité Picasa jako vyhledavaci dotaz (query).
Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 509 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt obrazky a fo-
tografie s Eiffelovou vézi.

Zhodnoceni: Relevantni byla opét valna vétsina vysledkt a hledani ptineslo velkou
zasobu fotografii Eiffelovi véze v riznych dennich dobach a ro¢nich obdobich. Na roz-
dil od textove orientovaného hledani poc¢itdme mezi relevantni i pfispévky v rtznych
jazycich, protoze nam jde v prvni fadé o fotografie, nikoliv o priloZzeny text. Pocet
novych piispévki oproti kratkodobému hledani citelné vzrostl, coz ziejmé zpiisobuje
popularita hledané objektu.

. Hledani klicového vyrazu ,semolina®“ v databézi sité Instagram jako vyhledavaci do-
taz (query). Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 34 vyskytu klicového vyrazu. Cilem bylo nalézt jidla a recepty
z krupice. V tomto kontextu bylo asi 25 vysledki relevantnich.

Zhodnoceni: Nerelevantni vysledky bud nesouvisely s hledanym tématem nebo ne-
poskytovalx komentar k jidlu v anglickém ¢i ¢eském jazyce.

. Hledéani klicového vyrazu ,DPRK®“ v socialni siti Twitter jako vyhledavaci dotaz
(query). Doba hledani 3 dny.
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10.

11.

8.3

Vysledky: Nalezeno 1075 vyskytt kli¢ového vyrazu. Cilem bylo najit ¢lanky a po-
stfehy o Severni Koreji. Zhruba dvé tfetiny vysledki bylo relevantnich.
Zhodnoceni: Oproti kratkodobému hledani pocet vysledka velmi vyrazné vzrostl,
coz zpusobuje predevsim vybér zdrojové socialni sité. Velké mnozstvi ¢lank komen-
tuje konkrétni déni, napriklad odpal 3 severokorejskjch raket. Takova informace se
komentait k takovému déni, proto je poc¢itame mezi relevantni vysledky. Nerelevantni
vysledky byly obvykle v cizi feéi (japonstina, korejstina, apod.).

Hledéani klicového vyrazu ,,KLDR®“ v socidlni siti Twitter jako vyhledavaci dotaz
(query). Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 32 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo najit ¢lanky a postiehy
o Severni Koreji v ¢estiné. Zhruba 23 vysledki bylo v daném kontextu relevantnich.
Zhodnoceni: Na rozdil od kratkodobého hledani se vyskytlo pomérné hodné vy-
sledkd v anglicting, které zpravidla nebyly relevantni. Ve srovnani s anglickym hle-
danim (klicovy vyraz DPRK) je vidét velky nepomér ve vysledcich, coz znaéi jasnou
jazykovou orientaci socialni sité Twitter na angli¢tinu. Casto lze spatiit i ¢eské autory,
ktefi prispivaji v angli¢tiné. Doporucujeme proto tvorit dotazy hledani v této socialni
siti anglicky.

Hledéni klicového vyrazu , KLDR® ve 12 zvolenjch ceskych zpravodajskych denicich.
(query). Doba hledani 3 dny.

Vysledky: Nalezeno 5 vyskyti klicového vyrazu. Cilem bylo najit ¢lanky a postiehy
o Severni Koreji v ¢estiné ze zvolenych médii. VSechny vysledky byly relevantni.
Zhodnoceni: Maly pocet vysledki je zptuisoben faktem, Ze ¢eské zpravodajské deniky
Castéji vyuzivajl oznaceni Severni Korea nez zkratku KLDR. Doporucujeme proto
u podobnych pfipadi pouzivat nékolik paralelnich hledani s rtiznymi klicovymi slovy
pro pokryti vSech relevantnich prispévki.

Zhodnoceni aplikace a mozna rozsireni

Podarilo se ndm vytvorit aplikaci s nasledujici charakteristikou:

Vefejné dostupné a pouzitelnd webova aplikace.

Automaticky zpracovava a agreguje velké mnozstvi zdroju z internetu do jednotného
toku, v kterém lze jednotné vyhledavat klicova slova nebo fraze, zobrazovat jejich
detailni informace nebo pfistupovat k jejich zdrojim.

Aktivné vyuziva jak klasické RSS zdroje, tak jejich varianty dostupné ze socidlnich
siti.

Obsahuje moznost hodnoceni vysledki s pfimym vlivem na hodnoceni a fazeni dato-
vych zdrojl, za Gcelem zvysSeni relevance hledanych informaci.

Sbira statistickd data, vyuzitelnd pro néasledna vylepseni vzhledem k pouzitelnosti
aplikace.

Uklada hodnoceni a aktivity souvisejici s datovymi zdroji, predevsim z divod pla-
novanych rozsifeni smérem ke komplexnimu hodnoceni datovych zdroji na internetu.
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8.3.1 Strucéné shrnuti

Typ aplikace zvoleny a nasledné implementovany je webova aplikace, pfedevsim kvtli moz-
nostem interoperability mezi riiznymi typy zafizeni, stejné jako jednoduchému sdileni nejno-
véjsich aktualizaci a obsahu mezi jednotlivymi uzivateli. Pfi implementaci byl pouzit PHP
framework Nette a navrhovy vzor MVP pro lepsi ¢itelnost a budouci rozsititelnost aplikace.
Hostitelsky server byl umistén na zvlastni stroj sestaveny pro ucely vyvoje a testovani apli-
kace, abychom se vyhnuli omezeni ze strany hostingu tfeti strany. Po zvazeni ¢etnych vyhod
byl za vychozi datovy zdroj zvolen format RSS. Jeho hlavni vyhodu pfedstavuje moznost
integrace datovych kandli z rtznych zdroji vcetné socialnich siti. Prohledavani zdrojo-
vych URL adres RSS dokumentt probiha periodicky pomoci zvlastniho PHP skriptu, tzv.
indexeru. Déje se tak automaticky na pozadi aplikace diky spousténi pfes Spravce tloh
operacniho systému Windows. Uzivatelské rozhrani je jednoduse a funkéné zatizeno s vy-
uzitim HTML, CSS a JavaScript. Pfi jeho implementaci jsme se soustfedili predevsim na
ovladatelnost a pouzitelnost. Datové zdroje lze snadno prochazet, vytvaret nebo mazat. Pti
vytvafeni tikolu hledani se prehledné zobrazuje nabidka zdrojd, v kterych lze hledani volit,
vCetné varianty hledani ve vétsim mnozstvi zdroji najednou. Vysledky hledani lze snadno
zobrazovat, listovat v nich a zadavat jim hodnoceni. Na zékladé hodnoceni se fadi sestupné
jak vysledky tak zdroje, v kterych byly nalezeny. Sbirané statistické udaje lze vyuzit k bu-
doucim rozsifenim smérem ke komplexnim hodnocenim datovych zdroji na internetu.

8.3.2 MoZna rozsifeni

Jak jiz bylo dfive naznaceno, soucasny stav aplikace, aniz bychom chtéli jeho roli néjak
podcenovat, pfedstavuje zéklad, ktery se bude pravdépodobné upravovat nebo integrovat do
pokrocilejsiho systému. Soucasné zaméreni se soustiedi hledani informaci z velkého mnozstvi
zdroji na internetu. Kromé toho se ndm predstavuji 2 hlavni sméry, kudy se mohou rozsiieni
ubirat.

1. Hlubsi dolovani dat ze socidlnich siti.

2. Komplexni hodnoceni zdroji dat.

V soucasné dobé je aplikace schopna sledovat pouze omezené mnozstvi socidlnich siti
dostupnych na internetu, pfi¢emz jsme omezeni pouze na data ve formatu RSS. Moznosti
ziskavani datovych kanalt se mezi jednotlivymi socidlnimi sitémi velice lisi a nékde chybi
uplné. Jako piiklad uvedme socilni sit Facebook, kde lze vytvorit RSS kanél z aktivit
uzivatele pouze v pripadé, ze patfite do skupiny pratel daného uzivatele. Pro ovéteni iden-
tity se pak vyuziva zvlastniho tokenu, ktery vétsinou nelze jinym nez uvedenym zpiisobem
ziskat. Tento fakt omezuje nasi aplikaci p¥istup k dolovani dat z Facebooku. Reseni vSak
mohou pfinést dopliikové aplikace, v pripadé Facebooku jsou to OpenGraph nebo Graph
API, které dovoluji hledat v cilovych databazich a v nékterych pripadech dokonce umoziiuji
i ziskani potfebnych tokent, bez kterych nelze danou operaci provést. Podobnych aplikaci
nebo rozsifeni by se k prislusnym socialnim sitim zajisté dalo najit vice a jejich ovladnuti
by mohlo pomoci pfi rozsifovani portfolia socidlnich siti pouzitelnych pro ucely datovych
zdroji. Nicméné bylo by nutné provérit tyto moznosti pro kazdou socialni sif individuélné,
poté najit vhodny zpisob implementace a postup, jakym predavat ze strany uzivatele para-
metry hledani. Rozhodné se nejedné o trividlni smér vyvoje, na druhou stranu se dolovani
dat ze socialnich siti jevi jako lukrativni oblast, jak z hlediska zdjmu uzivatell, tak z ob-
sahové a statistické hodnoty takto ziskanych dat, vcéetné jejich pripadného ekonomického
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potencidlu. Vysledkem by pak byl komplexni nastroj pro dolovani dat a statistickych in-
formaci ze socialnich siti, kde by spiSe nez konkrétni hledani zminek o hledaném vyrazu,
byly hlavnim vystupem pridruzené statistické informace o poctech a frekvencich vysledki,
autorech, jazycich, a dalSich doprovodnych informacich souvisejicich s hledanim. Ty by
poté bylo mozné zpracovat pomoci vhodnych statistickych metod a priradit jim konkrétni
informac¢ni hodnotu, naptiklad z oblasti trendd déni ve vybranych zdrojich.

Druhou vétev predstavuje cesta komplexniho hodnoceni zdroji na internetu. V tomto
pripadé by se vynalozila zna¢né energie na rozsifeni moznosti hodnoceni vysledki, naptiklad
zadavani konkrétnich divodt pro dané hodnoceni ¢i smazéani zdznamu, hodnoceni uzivatel-
skych reakci spojenych s vysledkem, jako je pocet kliknuti na odkaz vedouci ke zdrojovému
¢lanku, nésledné c¢innosti, atd. Bylo by zapotiebi rozsirit zdzemi spojené s hodnocenim,
aby bylo odlisitelné hodnoceni konkrétniho uzivatele a jeho preferenci od globalniho ra-
tingu. Hlavnim cilem by pak bylo vyloucit zdroje, jez poskytuji nerelevantni nebo nespravna
data, a naopak ocenit vysokym hodnocenim zdroje poskytujici ovéfené, realné a presné in-
formace. S tim se poji pozadavek na potfebu velkého mnozstvi uzivateli, aby mohli byt
vysledky hodnoceni povazovany za smérodatné. Idedlni by v takovém ptipadé byla moznost
sdileni kol hledani a jejich vysledki mezi jednotlivymi uZivateli s moZnostmi vzajemného
hodnoceni. V praxi by pak cela aplikace pfipominala vlastni druh socialni sité, kde by spolu
mohli uzivatelé vzajemné interagovat, komunikovat, vytvaret skupiny a predevsim vytvaret
velkd mnozstvi hodnoceni, kterym by pak mohla byt pfidélena jasna vypovidajici hodnota.
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Kapitola 9
Zaver

Ustfednim cilem prace bylo navrhnout a implementovat aplikaci, ktera bude s vyuzitim
automatizovaného zpracovani a agregace dat z webového prostiedi umoznovat hledani a
prehledné zobrazovani relevantnich informaci vzhledem ke zvolenym klicovym slovim. Pro
tyto ucely jsme prostudovali nejCastéjsi datové forméty v prostiedi internetu a vybrali z nich
ten nejvhodnéjsi, kterym se stal format RSS. Pro tento format byly nalezeny vyuzitelné
datové kanaly jak z oblasti webovych portali, tak z rtiznych socidlnich sitich. Nasledné byl
vytvoren navrh webové aplikace s moznostmi indexace velkého mnozstvi RSS zdroji na
zékladé zadanych klicovych slov. Zaméfili jsme se pfedevsim na agregaci rtiznych datovych
kanald do jednotného toku umoznujiciho unifikovany pristup ke hledani.

Od névrhu jsme se prenesli k implementaci aplikace v programovacim jazyce PHP s vy-
uzitim frameworku Nette a navrhového vzoru MVP (7.3.1). Aplikace je schopna spravovat
rtizné datové zdroje, véetné zdroji ze socidlnich siti, a hledat v nich za pomoci vytvoreného
indexacniho skriptu, ktery je periodicky spoustén na pozadi webového serveru. Hledani tak
neprobihd okamzité, ale po delsi ¢asovy tusek, kdy jsou uzivatelim predkladany priubézné
vysledky hledani. Volba zdrojt uréenych k prohledévani je plné v rezii uzivatele, véetné moz-
nosti pridavani vlastnich definovanych zdroji, ¢imz se znac¢né zvysuje relevance vysledkt.
Zdroje se mezi uzivateli sdili, aby byla poskytnuta co nejsirsi datova zékladna pro hledani.
Zaroven je dostupna moznost hodnoceni vysledki a propagace této informace ke zdroji, od-
kud byl vysledek ziskan. Hodnoceni tak mé hodnotu jak pro uzivatele, jimz mutze pomoci
pri vybéru kvalitnich datovych zdrojd, tak pro dlouhodobéjsi vyvoj aplikace a planovana
rozsifendi.

Aplikace je v soucasnosti spuSténa na vlastnim webovém serveru, kde se provadélo
testovani, které pfineslo uspokojivé vysledky. Moznosti vyuziti aplikace pfedstavuji znaény
potencidl, at jiz jde o sledovani novinek z oblibenych serveri, hleddni konkrétni informace
napri¢ spektrem datovych zdroju, sledovani aktualnich trendt ve vybranych zdrojich nebo
dolovéani informaci ze socidlnich siti. Zaroven je dilezité zduraznit, Ze se jedna o prvni fazi
vyvoje, protoze planujeme aplikaci dale rozsifovat smérem k moZnostem komplexnéjsiho
hodnoceni datovych zdrojt na internetu.

Zavérem bych dodal, Ze jedna o velice zajimavé téma, ve kterém bych chtél v budoucnu
nadéale pokracovat. Z osobniho hlediska mi pfinesla prace spoustu praktickych zkusenosti
spojenych s vyvojem webové aplikace, stejné jako znalosti v oblasti dolovani dat z internetu.
Zaroven jsem rad vytvarel aplikaci, jez jevi potencial pro vylepseni uzivatelského pfistupu
k ziskavani informaci na internetu.
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Priloha A

Ukazky zdrojového kodu

<7

/ *

php
Summary : Get results from database with following parameters
Parameters: $user_id - id of current user
$limit - count of results
$offset - result offset
$exp - expression filtering results
$title - title filtering results
$author - author filtering results
/

public function findUserResults($user_id, $limit, $offset,
$exp, $title, $author)

{
return $this->database->query("SELECT R.*, T.exp as exp
FROM results R, tasks T
WHERE R.task_id = T.id AND T.user_id = 7 AND R.ignore
T.exp LIKE (’%$exp’’) AND R.title LIKE (’%$title%’)
AND R.author LIKE (’%$author’’)
ORDER BY R.time DESC LIMIT ? OFFSET 7", $user_id, $limit,
X
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= 0 AND

$offset);
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